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Resumen

El objetivo del estudio es identificar los factores motivacionales y factores ambientales
que inciden en la intencién de emprendimiento de universitarios adultos con experiencia
laboral, por lo que se propone un modelo de intencion de emprendimiento tedricamente
basado en la Teoria del Comportamiento Planificado de Ajzen (1991) y el Modelo de
Intencion de Emprendimiento de Lifian, Urbano y Guerrero (2011), a la cual se le agrego las
dimensiones de Educacion Emprendedora e Instituciones y Normas Legales. El analisis
estadistico se realizo con la técnica de ecuaciones estructurales sobre 784 estudiantes que
cursan el ultimo afio de estudios de todas las carreras de la Universidad San Ignacio de
Loyola, la Universidad Tecnologica del Peru y la Universidad de Ciencias Aplicadas. Los
resultados indican que el factor motivacional actitud hacia la conducta y el factor ambiental
valoracion cercana son los que tienen mayor impacto positivo y significativo sobre la
intencion de emprender. Los resultados de este estudio tienen implicaciones importantes en el
rol promotor en emprendimiento que desempenan las universidades privadas y las

instituciones publicas y privadas.

Palabras clave:
Intencion de emprendimiento, Emprendimiento, Estudiantes universitarios adultos,

Educacion emprendedora, Marco legal.



Abstract

The main objective of this study is to identify some of the motivational and environmental
factors that may explain the entrepreneurial intention in adult university students with labor
experience. Thus, an entrepreneurial intention model is developed theoretically based on
Ajzen Planned Behavior Theory (1991) and Lifidn, Urbano & Guerrero Entrepreneurial
Intention Model (2011), which adds the dimensions Entrepreneurship Education and
Institutions & Legal Entrepreneurial Environment. The statistical analysis is carried out using
structural equations techniques over a sample of 784 final year adult university students from
Universidad San Ignacio de Loyola, Universidad Tecnologica del Perti and Universidad de
Ciencias Aplicadas. Results confirm that attitude towards the behavior as motivational factor
and closer valuation as environmental factor have higher positive and significant impact in
entrepreneurial intention. These results support the importance that private universities and

public & private institutions play a sponsor role in entrepreneurship.

Key Words:
Entrepreneurial intention, Entrepreneurship, Adult university students, Entrepreneurship

education, Legal entrepreneurial environment.
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Capitulo I: Introduccion
En este capitulo se presentan los antecedentes de la problematica a partir de las
principales investigaciones realizadas; asimismo, se definen el problema, las preguntas y los

objetivos de la investigacion; y, finalmente se explica la justificacion del estudio.

1.1 Antecedentes del Problema

El emprendimiento es explicado a través del tiempo desde una perspectiva econdmica y
una perspectiva cientifica. Desde el punto de vista econémico, desde inicios del siglo X VIII
el emprendimiento ha sido la figura central de la historia econdmica, Cantillon (1732)
describid el emprendimiento como la voluntad de los individuos de desarrollar formas de
intermediacion que implican el riesgo econdémico de una nueva empresa. Luego Baptist
(1803) definio6 al emprendedor como un agente economico que une todos los medios de
produccion. Posteriormente para Schumpeter (1934) los emprendedores son innovadores que
buscan destruir el estatus-quo de los productos y servicios existentes para crear nuevos
productos y servicios, y en 1964 Drucker sefiald que un emprendedor busca el cambio,
responde a €l y explota sus oportunidades. Para Birch (1987) el emprendimiento y las
pequetias empresas son maquinas de crecimiento por el fendmeno de creacion de trabajo, no
solo en paises desarrollados. Por su parte Scott y Twomey (1988) afirman que el
emprendimiento juega un rol importante en el crecimiento de economias en desarrollo por sus
efectos inmediatos en la generacion de empleo. Para Baumol (1993, 1996) las instituciones
adecuadas son un requisito necesario para que tenga lugar una relacion positiva entre el
emprendimiento y el crecimiento econdomico. Segun Chan y Balam (2011) la generacion de
emprendedores es de vital importancia para un pais debido a sus beneficios en el ambito
econdmico. En el campo de la investigacion cientifica, el emprendimiento esta tomando
mas relevancia en las ciencias sociales, especialmente en el campo administrativo, ya que

dicho constructo es aplicable para cualquier tipo de negocio y en cualquier pais, lo cual lo



hace de interés mundial (Ullah, Farooq, & Ahmad, 2012). Por lo tanto, la perspectiva
econdmica ha establecido la importancia del emprendimiento en la economia de los paises, de
modo tal, que se ha convertido en un tema de investigacion cientifica.

El emprendimiento como tema de investigacion cientifica se viene estudiando desde
diferentes aspectos. Asi, los estudios realizados han buscado relacionarlo con regiones/paises
similares (Moreno & Olmos, 2010), economia y/o crecimiento econdmico (Beugelsdijk &
Smeets, 2008; Laborde & Veiga, 2010), negocios (Frank, Kessler, & Fink, 2010; Friar &
Meyer, 2003), educacion (Garcia, 2013; Kailer, 2009; Kuehn, 2008) y el constructo intencion
de emprendimiento, basandose en que las intenciones son las que mejor predicen la conducta
planeada (Krueger JR, Reilly, & Carsrud, 2000). Por lo tanto, la evolucion de la literatura
cientifica ha enfocado el emprendimiento desde aspectos que van de la economia hasta la
intencion de emprendimiento.

La intencién de emprendimiento, al ser un proceso planeado, ha logrado conjugar teorias
del campo empresarial con teorias de psicologia social, siendo la Teoria del Comportamiento
Planificado de Ajzen (1991) la mas utilizada. La literatura en el campo empresarial referida a
intencion de emprendimiento se inicia con el Modelo del Evento Empresarial de Shapero
(1984), que se basa en el trabajo previo de Shapero y Sokol (1982), luego Bird (1988)
contribuye con el Modelo de Implementacion de Ideas Empresariales y posteriormente
Krueger Jr. y Brazeal (1994) elaboran el Modelo de Potencial Empresarial. Por su parte y casi
en paralelo, en el campo de la psicologia social, especialmente en lo referido a psicologia
cognitiva, se desarrollan modelos para predecir el comportamiento, entre los que resaltan el
Modelo de Autoeficacia de Bandura (1982) y la Teoria del Comportamiento Planificado de
Ajzen (1991), que se basa en la Teoria de Accion Razonada de Ajzen y Fishbein (1980). De
todos los modelos y teorias se han encontrado suficiente soporte para el Modelo de Shapero

(1984) y Ajzen (1991) (Krueger Jr. & Brazeal, 1994; Krueger JR et al., 2000); sin embargo,



el modelo con base cognitiva mas usado es el de la Teoria del Comportamiento Planificado
de Ajzen (1991) por su eficacia en la prediccion del comportamiento humano (Armitage &
Conner, 2001; Kautonen, Van, & Tornikoski, 2011; Van et al., 2008). En consecuencia, de
todas las teorias empresariales y de psicologia social, la Teoria del Comportamiento
Planificado de Ajzen (1991) es la mas utilizada en intencion de emprendimiento.

La Teoria del Comportamiento Planificado de Ajzen (1991) se ha aplicado en la mayoria
de estudios sobre intencion de emprendimiento en estudiantes universitarios, incluso en
universitarios de paises especificos asi como comparaciones regionales entre ellos. Los
estudios que se han enfocado en las intenciones de emprendimiento de estudiantes
universitarios (Da Fonseca, Aguilar, Laguia, Moriano, & Salazar, 2016; Douglas &
Shepherd, 2002; Gatewood, Shaver, Powers, & Gartner, 2002; Gupta, Turban, Wasti, &
Sikdar, 2009; Peterman & Kennedy, 2003; Van et al., 2008); se han realizado principalmente
en: (a) Pakistan (Ullah et al., 2012), (b) Estados Unidos (Carey, Flanagan, & Palmer, 2010),
(c) Chile (Rivera & Pizarro, 2009), (d) México (Chan & Balam, 2011; Montiel, Marquez,
Arédmbula & Ordoiiez, 2012), (e) Bangladesh (Uddin & Kanti Bose, 2012), (f) Colombia
(Gonzalez & Rodriguez, 2008), y (g) Croacia (Raguz & Matic, 2011); y, se han desarrollado
comparaciones regionales principalmente en: (a) México, Espana y Portugal (Sanchez, 2009),
(b) Espana, Italia, Grecia, Portugal, Finlandia, Suecia y Dinamarca (Fernandez, Linan, &
Santos, 2009), y (c) Espafia y Taiwan (Lifian & Chen, 2009). Como resultado, la Teoria del
Comportamiento Planificado de Ajzen (1991) es la teoria mas utilizada en estudios sobre
intencion de emprendimiento en estudiantes universitarios.

Adicionalmente a la Teoria del Comportamiento Planificado de Ajzen (1991) las
investigaciones en intencion de emprendimiento se han enfocado en caracteristicas personales
y factores contextuales (Lifian, Urbano, & Guerrero, 2011); sin embargo, con menor poder

predictivo que la Teoria del Comportamiento Planificado (Krueger JR et al., 2000). Los



estudios basados en caracteristicas personales so6lo buscan identificar las similitudes entre la
personalidad del individuo y la personalidad del emprendedor (Henry, Hill, & Leitch, 2005;
Ismail et al., 2009; Krueger JR et al., 2000; Nishantha, 2009); mientras que, los estudios
basados en la influencia de factores contextuales s6lo buscan identificar el impacto de la
educacion (Gelard, 2011; Ismail et al., 2009; Keat, Selvarajah, & Meyer, 2011; Nabi &
Holden, 2008; Wu & Wu, 2008) y el impacto de la familia (Ahmed, Aamir, & [jaz, 2011;
Segal, Borgia, & Schoenfeld, 2005). En consecuencia, los estudios que solo enfocan los
factores motivacionales o so6lo los factores contextuales no tienen mejor nivel de prediccion
que la Teoria del Comportamiento Planificado de Ajzen (1991).

No obstante, no todas las preguntas ya tienen una respuesta, se necesitan mayores
aportes cientificos en la investigacion sobre intencion de emprendimiento (Krueger, 2007).
En relacion a las teorias, Ajzen (1991) sostiene que la Teoria del Comportamiento
Planificado esta, en principio, abierta a la inclusion de predictores adicionales si se puede
demostrar que explican una proporcion significativa de la variacion de la intencidon después
de haber analizado las variables del modelo. Por su parte Krueger (2007) sugiere desarrollar
modelos tedricos mas integradores y sofisticados; mientras que Fitzsimmons y Douglas
(2011) recomiendan la interaccion en los modelos de intencion de emprendimiento. Respecto
a la educacion y su influencia sobre las intenciones de emprender, se sugiere investigar como
la formacion desarrolla competencias empresariales en los estudiantes (Martin, McNally, &
Kay, 2013). Respecto a las caracteristicas personales, Hayton y Cholakova (2012) sugieren
mejorar el entendimiento de los supuestos sobre las intenciones. En lo referido a factores
contextuales se recomienda estudiar como las politicas publicas afectan de manera positiva o
negativa la intencion de emprender (Linan, Fernandez-Serrano, & Romero, 2013; Lifian
et al., 2011). Finalmente, en cuanto a la relacion intencidon-comportamiento, se sugieren

estudios que disefien modelos que incluyan la implementacion de la intencién y la influencia



del compromiso personal en implementar la intencion (Fayolle, Basso, & Tornikoski, 2011).
Por lo tanto, es pertinente desarrollar modelos que permitan explicar de manera integral la
intencion de emprendimiento.

Como resultado de la revision de la literatura cientifica se puede afirmar que, de todas
las formas en que se ha estudiado el emprendimiento, la intencion de emprendimiento es el
enfoque mas utilizado y la Teoria del Comportamiento Planificado de Ajzen (1991) es el
marco tedrico con mejores resultados de prediccion del comportamiento; siendo los
estudiantes universitarios el tipo de poblacion mas utilizada en estos estudios.
Adicionalmente, se han realizado estudios sobre intencion de emprendimiento enfocados en
las caracteristicas personales y los factores contextuales, sin llegar a resultados satisfactorios
dada su limitacién en las variables de estudio. Sumado a ello, la literatura sugiere disefiar
modelos més integradores, donde se incluyan variables como educacion, politicas publicas e
implementacion de la intencion y compromiso.

Hasta aqui se ha presentado el desarrollo del emprendimiento como tema de
investigacion cientifica a nivel mundial como se resume en la Figura 1; sin embargo, en
paralelo la actividad empresarial mundial y el sector empresarial del pais también han
avanzado al respecto, ya sea identificando el perfil del emprendedor, los tipos de empresa y
actividad econdémica preferidos por los emprendedores; asi como analizando los avances en

educacidn universitaria e investigacion cientifica, tal como se indica a continuacion.
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S6lo Familia (Ahmed, Aamir & Ijaz, 2011; Segal, Borgia & Schoenfeld,
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S6lo Educacion (Gelard, 2011; Wu & Wu, 2008)

Teoria del Comportamiento Planificado de Ajzen (1991) en
paises especificos (Carey, Flanagan & Palmer, 2010; Chan & Balam,
2011), comparaciones regionales (Fernandez, Lifidn & Santos, 2009;
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& Sikdar, 2009)
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Ajzen (1991) para incluir variables ambientales predictoras
Disposicion del Modelo de Intencion de Emprendimiento de
Lifian, Urbano y Guerrero (2011) a incluir la variable educacion
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Modelos tedricos mas integrales (Fitzsimmons & Douglas, 2011;
Krueger, 2007)

Incluir las variables educacion y marco legal (Bae, Qian, Miao,
& Fiet, 2014; Fayolle & Lifian, 2014; Fernandez-Serrano & Lifian,
2014; Linan, Jaén, & Ortega, 2015; Mat, Maat, & Mohd, 2015)

Figura 1. Estado del Arte. Datos tomados de los Antecedentes de la Investigacion, 2016.



Segun la organizacion Funders and Founders (2016), del 2013 al 2020 habra 5,000
millones de personas sin trabajo y 3,000 millones de personas con trabajo, para un total de
8,000 millones de personas proyectadas en el mundo. Ademas actualmente una de cada 19
personas es emprendedora, de los cuales el 55% ya tiene un empleo, el 34% es niflo o anciano
y el 11% corresponde a mujeres que viven fuera de la economia. En paralelo segin
Bloomberg (2016), la version estadounidense del Global Entrepreneurship Monitor indica
que las mujeres emprendedoras en EE.UU. reportaron necesitar solo la mitad de lo que
necesitaban los hombres para iniciar un negocio; y tienen mas probabilidad de comenzar un
nuevo negocio en el rango etario de 35 a 44 afos, mientras que para los hombres es entre 25 y
34 afios de edad.

Segun la version peruana del Global Entrepreneurship Monitor, el Peru: (a) es uno de los
paises mas emprendedores de la region y se encuentra entre los primeros cinco con mayor
actividad emprendedora dentro del grupo de las economias basadas en eficiencia; (b) en los
ultimos doce meses, 9 de cada 100 emprendimientos en etapa temprana han desaparecido;
este indice de mortandad se encuentra por encima de la mayoria de paises de la region; (c) los
emprendimientos en etapa temprana son desarrollados en su mayoria (57%) por jovenes
adultos de entre 18 y 34 afos de edad; (d) el 55.6% de los emprendimientos en etapa
temprana es el resultado del aprovechamiento de oportunidades, mientras que el 25.2% lo es
por necesidad; (e) respecto al nivel educativo, no se encuentran diferencias significativas
entre los emprendedores en etapa temprana y los establecidos. En ambos grupos alrededor de
la tercera parte cuenta con estudios superiores de nivel técnico o universitario. Sin embargo,
los varones emprendedores tienden a tener mayor nivel educativo (46%) que sus pares
femeninos (32%); y (f) la mayoria de la poblacion adulta muestra actitudes positivas hacia el

emprendimiento, como la percepcion de oportunidades (51%) y la autopercepcion de



capacidades para emprender (65%), y supera el promedio de las economias basadas en
eficiencia (Serida, Alzamora, Guerrero, Borda y Morales, 2016).

Segtn el Ministerio de la Produccion (2015), en los resultados de su Anuario Estadistico
sefala que, el 0.5% de las empresas formales que existen en Perti son grandes empresas y el
99,5% son consideradas micro, pequefia y mediana empresa (mipymes) cuyo porcentaje de
participacion dentro del total de empresas tuvo una composicion de 95% para microempresa,
4,3% para pequetias empresas y 0,2% para mediana empresa (ver Tabla 1). Asimismo,
durante el periodo 2007-2015 el nimero de mipymes ha crecido a un ritmo anual promedio
de 7.6%, lo que guarda relacion con el avance de la economia que alcanzo6 en promedio 5.3%
para el mismo periodo. El reporte sefiala que las regiones de Lima (47.4%), Arequipa (5.7%),
La Libertad (5.2%), Cusco (4.1%) y Piura (3.9%) concentran el 66,3% del total de mipymes
peruanas. Respecto a la preferencia en la actividad econdmica, los rubros de comercio
(44.3%) y servicios (41.1%) son los principales.

Tabla 1

Empresas segun Tamario

Estrato empresarial 2007 2015 % de participacion
Microempresa 893,266 1,607,305 95.0%
Pequefia empresa 42,889 72,664 4.3%
Mediana empresa 1,590 2,712 0.2%

Total Mipymes 937,745 1,682,681 99.5%

Gran empresa 8,781 0.5%

Total empresas 1,691,462 100.0%

Nota. Tomado de Anuario Estadistico Industrial, Mipyme y Comercio Interno 2015 (p. 169), por
Ministerio de la Produccioén, 2015, Lima, Perti: Ministerio de la Produccion. Copyright 2015 por
Ministerio de la Produccion.



El Comercio (2016c¢), en el articulo La Radiografia sobre el emprendimiento y la
innovacion en el Pert realizada para la X Cumbre PYME APEC 2016, informd que las
micro y pequefias empresas generan empleo para 7.7 millones de trabajadores peruanos (45%
de la poblacion econdmicamente activa estimada en 16,396,377 personas); sin embargo, el
83% de las Mypes son informales. Es decir, contrario a representar un importante motor de
crecimiento, empleo y reactivacion de la economia peruana, al encontrarse fuera de la
legalidad sus trabajadores no cuentan con beneficios sociales como seguro de salud o
pension; los propios empresarios estan fuera del sistema financiero y de las cadenas
productivas formales; y, el Estado no percibe impuestos por dichos negocios. Entre varias
razones, esta situacion se explica por la falta de incentivos por parte del Estado ya que se
requiere la simplificacion de la estructura tributaria empresarial, las tasas impositivas y los
procesos de recaudacion para que en conjunto faciliten la tributacion («Radiografia del
emprendimiento y la innovacion en el Peruy, 2016).

De acuerdo a los resultados del II Censo Nacional Universitario realizado en el afio
2010, la oferta universitaria en el Pera se duplicé (ver Tabla 2) especialmente por el
incremento de universidades privadas que concentraban el 60.5% de la poblacion estudiantil.
En las 65 universidades privadas que venian funcionando formalmente en el Sistema
Universitario Peruano, el 40% de los alumnos de pre grado estudiaba en la ciudad de Lima,
de éstos el 36% trabajaba, el 92.4% estudiaba en la modalidad presencial y el 4.5% en la
modalidad semi-presencial (Asamblea Nacional de Rectores e Instituto Nacional de
Estadistica e Informatica, 2010). Posteriormente, segin El Comercio (2016a) en su articulo
Educacion Total - Preparate (2016), se observa que la tendencia en el incremento de la oferta
universitaria se ha mantenido y actualmente en el pais existen 142 universidades publicas y
privadas, de las cuales 91 son publicas y 51 privadas, y de éstas ultimas 47 estdn ubicadas en

Lima (ver Tabla 2). En conjunto las universidades publicas y privadas tuvieron 1°060,078



alumnos matriculados en el 2014, de los cuales el 69% (729,092) se matricularon en
universidades privadas. Los egresados universitarios en general se distribuyen en 56.6%
mujeres y 43.4% hombres, mientras que el 53.5% son egresados de universidades privadas.
Del total de egresados que se encuentran laborando el 85.7% son dependientes, el 9.7% son
independientes y el 3.7% son empleadores.

Al cierre de esta investigacion, la tltima informacién estadistica publicada en la pagina
web de SUNEDU al 28 de Diciembre del 2016, indica que los estudiantes matriculados en
pre-grado para el afio 2015 ascienden a 1°312,396, de los cuales el 25% corresponde a
universidades publicas y el 75% a universidades privadas. Asimismo, se mantiene el total de
142 universidades, de las cuales el 36% son publicas y el 64% son privadas (ver Tabla 2)
(Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria - SUNEDU, 2016).

Tabla 2

Universidades en Peru segun Tipo de Universidad

Tipo de Universidad 1996 2010 2015-2016
N° de Universidades 57 100 142
Universidades Privadas 51% 65% 64%
Universidades Publicas 49% 35% 36%

Nota. Tomado de II Censo Nacional Universitario 2010: Principales Resultados (p. 456), por Instituto
Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), 2011, Lima, Perta: INEI. Copyright 2011 por INEI;
Educacion Total — Preparate, por El Comercio, 2016a; “Universidades,” por la SUNEDU, 2016,
Recuperado de https://www.sunedu.gob.pe/

Si bien es cierto en 1996 se abrio por primera vez en el Pert la modalidad de carreras
universitarias para gente que trabaja, es en los ultimos 6 afios que las universidades privadas
han desarrollado y fortalecido esta oferta educativa y actualmente son alrededor de 13

universidades las que ofrecen este tipo de programas, las que en conjunto suman unas 100

10
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carreras profesionales para los 2°576,000 jovenes adultos de 21 a 35 afios que existen en
Lima Metropolitana. La demanda por estos programas se caracteriza por: (a) 25,000 adultos
aproximadamente han decidido ingresar a la universidad después de haber sido parte del
mundo laboral, (b) las carreras mas demandadas estan ligadas a las ramas de la
Administracion y la Ingenieria, (¢) dentro de las razones para volver a estudiar se encuentra la
posibilidad de poder emprender un negocio propio; y, (d) el 40.2% de los jovenes adultos
eligen la universidad privada por su prestigio y el 12.8% la elige porque ofrece la carrera que
desean estudiar (El Comercio, 2016b).

Segun la pagina web de cada universidad, a la fecha la Universidad Peruana de Ciencias
Aplicadas, Universidad Ricardo Palma, Universidad San Ignacio de Loyola, Universidad
Alas Peruanas, Universidad Cesar Vallejo, Universidad Tecnolédgica del Pert, Universidad
Norbert Wiener, Universidad Cientifica del Sur, Universidad Privada del Norte, Universidad
Privada Telesup, Universidad Las Américas, Universidad Continental y la Universidad
ESAN ofrecen diferentes carreras para este tipo de personas, bajo la modalidad presencial,
semi-presencial y virtual; incluso algunas lo hacen al interior del pais. De todas éstas
universidades, la Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas, la Universidad San Ignacio de
Loyola y la Universidad Tecnologica del Peru tienen mas de tres afios de trayectoria y al
menos una promocion egresada en éste tipo de programas; lo que les ha permitido ofrecer las
carreras de Administracion de Banca y Finanzas, Administraciéon de Empresas,
Administracion de Negocios, Administracion de Negocios y Finanzas, Administracion de
Negocios y Marketing, Administracion de Recursos Humanos, Administracién y Gerencia
del Emprendimiento, Contabilidad, Contabilidad Financiera, Ingenieria Civil, Ingenieria de
Redes y Comunicaciones, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria de Sistemas e Informatica,
Ingenieria Empresarial, Ingenieria Empresarial y de Sistemas, Ingenieria Industrial,

Marketing, Marketing y Gestion Comercial, Negocios Internacionales.
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Finalmente, considero importante mencionar algunos datos sobre la investigacion
cientifica en el pais. Estamos entre los paises de América Latina que menos invierten por
estudiante y menos investigaciones cientificas realizan, ya que empleamos el 0.1% del PBI en
investigacion, lo que nos ubica como el pais de América Latina que menos gasta en este
rubro, ya que por ejemplo Colombia se ha propuesto alcanzar el 1% para el afio 2018. Por
otro lado, en el 2014 se promulg6 la nueva Ley Universitaria 30220 que entre sus reformas
mas saltantes destacan: (a) la creacion de la Superintendencia Nacional de Educacion
Superior Universitaria (SUNEDU); medida que cuenta con un 61% de aprobacion de la
poblacion (Ipsos Pert, 2016); y (b) se establecieron nuevos parametros para impulsar la
investigacion al fijar que las universidades deben contar con al menos un 25% de profesores a
tiempo completo con grado de maestria y doctorado (Paredes, 2016). Asimismo, la presidenta
del Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica (CONCYTEC)
afirma que en Pert tenemos 1,313 investigadores calificados versus los 20,000 de Chile (La

Republica, 2016).

1.2 Definicion del Problema

Existe literatura cientifica acerca de los factores que influyen en la intencién de
emprendimiento (Ullah et al., 2012), en los cuales la Teoria del Comportamiento Planificado
de Ajzen (1991) es la que mejor predice el comportamiento (Armitage & Conner, 2001;
Kautonen et al., 2011; Van et al., 2008), estas investigaciones se han centrado en estudiantes
universitarios, ya que seran la proxima fuerza laboral (Fernandez et al., 2009). Sin embargo,
no existe evidencia empirica sobre los factores que inciden en la intencion de

emprendimiento de estudiantes universitarios adultos con experiencia laboral' en un pais

! Las universidades que ofrecen estos programas, definen a los estudiantes universitarios
adultos con experiencia laboral como hombres y mujeres que se desarrollaron en el campo
laboral a base de experiencia y requieren de un titulo universitario, tienen mas de 3 afios de
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emergente; de aqui que, Ullah et al. (2012) sugieran estudios de emprendimiento en paises en
vias de desarrollo y Montiel, Marquez, Arambula y Ordofiez (2012) recomienden estudios
comparativos entre estudiantes con diferentes ingresos econdomicos y Lifian et al. (2011)
propongan estudios sobre la relacion entre la formacion universitaria y las intenciones de
emprendimiento de los estudiantes, asi como la aplicacion de su teoria en muestras diversas
de estudiantes. Ademas, el Peru es un pais con altos indices de emprendimiento, la oferta y la
demanda de carreras universitarias para personas con experiencia laboral se ha incrementado
y los universitarios adultos con experiencia laboral son parte de la PEA que contribuye al
desarrollo econdmico, mi tema de investigacion es un tema relevante segun la realidad
peruana presentada en los Antecedentes del estudio.

Por lo tanto, desde el punto de vista de la investigacion cientifica mi problematica es que
las variables educacion y marco legal no se han estudiado y yo las quiero estudiar; y, desde el
punto de vista social estoy trabajando la intencion de emprendimiento en universitarios
adultos con experiencia laboral por ser un tema relevante para la sociedad y la economia del
pais; en consecuencia, se identifica la oportunidad de investigar la intencion de

emprendimiento de universitarios adultos con experiencia laboral en Lima Peru.

experiencia laboral y trabajan como dependientes; son mayores de 20 afios de edad y residen
en Lima y Callao.
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1.3 Preguntas de Investigacion

Las preguntas de investigacion son:

Pregunta General 1.

(Cuadles son los factores motivacionales que inciden en la intencion de emprendimiento

de universitarios adultos con experiencia laboral?

Preguntas Especificas asociadas a la Pregunta General 1.

(Como incide la actitud hacia la conducta en la intencion de emprendimiento de
universitarios adultos con experiencia laboral?
(Como incide el control percibido de la conducta en la intencién de

emprendimiento de universitarios adultos con experiencia laboral?

Las preguntas especificas sobre la relacion entre factores motivacionales son:

(Como incide la norma subjetiva en la actitud hacia la conducta de universitarios
adultos con experiencia laboral?
(Como incide la norma subjetiva en el control percibido de la conducta de

universitarios adultos con experiencia laboral?

Pregunta General 2.

(Cuadles son los factores ambientales que inciden en la intencion de emprendimiento de

universitarios adultos con experiencia laboral?

Preguntas Especificas asociadas a la Pregunta General 2.

5.

(Como incide la valoracion cercana en la actitud hacia la conducta de
universitarios adultos con experiencia laboral?

(Como incide la valoracion cercana en la norma subjetiva de universitarios adultos
con experiencia laboral?

(Como inciden las instituciones y normas legales en la norma subjetiva de

universitarios adultos con experiencia laboral?
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8. (Como inciden las instituciones y normas legales en el control percibido de la
conducta de universitarios adultos con experiencia laboral?

9. (Cbémo incide la educacion emprendedora en la norma subjetiva de universitarios
adultos con experiencia laboral?

10. ;(Cémo incide la educacion emprendedora en el control percibido de la conducta de

universitarios adultos con experiencia laboral?

1.4 Objetivos de la Investigacion
Los objetivos de la tesis son:
Objetivo General 1.
Identificar los factores motivacionales que inciden en la intencién de emprendimiento de
universitarios adultos con experiencia laboral.
Objetivos Especificos asociados al Objetivo General 1.
1. Identificar la incidencia de la actitud hacia la conducta en la intencion de
emprendimiento de universitarios adultos con experiencia laboral.
2. Identificar la incidencia del control percibido de la conducta en la intencion de
emprendimiento de universitarios adultos con experiencia laboral.
Los objetivos especificos sobre la relacion entre los factores motivacionales son:
3. Identificar la incidencia de la norma subjetiva en la actitud hacia la conducta de
universitarios adultos con experiencia laboral.
4. Identificar la incidencia de la norma subjetiva en el control percibido de la conducta
de universitarios adultos con experiencia laboral.
Objetivo General 2.
Identificar los factores ambientales que inciden en la intencion de emprendimiento de

universitarios adultos con experiencia laboral.



Objetivos Especificos asociados al Objetivo General 2.

5.

10.

Identificar la incidencia de la valoracion cercana en la actitud hacia la conducta de
universitarios adultos con experiencia laboral.

Identificar la incidencia de la valoracion cercana en la norma subjetiva de
universitarios adultos con experiencia laboral.

Identificar la incidencia de las instituciones y normas legales en la norma subjetiva
de universitarios adultos con experiencia laboral.

Identificar la incidencia de las instituciones y normas legales en el control percibido
de la conducta de universitarios adultos con experiencia laboral.

Identificar la incidencia de la educacion emprendedora en la norma subjetiva de
universitarios adultos con experiencia laboral.

Identificar la incidencia de la educacion emprendedora en el control percibido de la

conducta de universitarios adultos con experiencia laboral.

1.5 Justificacion

Los resultados de esta investigacion contribuiran a la cultura de emprendimiento en:

Justificacion teorica.

Los resultados del estudio contribuyen a la literatura cientifica con un nuevo modelo de

16

intencion de emprendimiento que integra variables que no han sido analizadas en conjunto en

los estudios previos. A la fecha, las investigaciones han utilizado como marco teorico la

Teoria del Comportamiento Planificado de Ajzen (1991) o la similitud de los estudiantes con

las caracteristicas del emprendedor o la influencia de la familia o la influencia de los estudios

universitarios o el Modelo de Intencion de Emprendimiento de Lifidn et al. (2011) el cual

trata de integrar los factores motivacionales de la Teoria del Comportamiento Planificado de

Ajzen (1991) con algunos factores ambientales. La presente investigacion toma de la Teoria

del Comportamiento Planificado de Ajzen (1991) la clasificacion de factores motivacionales
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y del Modelo de Linan et al. (2011) la clasificacion de factores ambientales e integra las
dimensiones de educacion emprendedora e instituciones y normas legales como parte de la
valoracion social, con la finalidad de estudiar en conjunto las variables motivacionales y
ambientales sobre las cuales los estudios recomiendan un analisis integral para determinar de
manera mas completa los factores que influyen en la intencién de emprendimiento. Por lo
tanto, la justificacion tedrica se sustenta en el nuevo modelo integral que plantea la presente
investigacion.

El nuevo modelo que se analizara en esta investigacion puede ser utilizado para estudios
similares y/o para estudios de tipo longitudinal. Dado que el modelo pretende identificar los
factores motivacionales y ambientales que influyen en la intencién de emprendimiento de
universitarios adultos con experiencia laboral, puede también ser utilizado para analizar la
intencion de emprendimiento de universitarios de pre-grado regular y estudiantes de post-
grado. Asimismo, los resultados de esta investigacion pueden servir de punto de partida para
estudios longitudinales que busquen medir si las intenciones de emprendimiento identificadas
en los resultados de este estudio se materializaron en la formacion de empresas. Por lo tanto,
el modelo de este estudio puede contribuir a estudios posteriores en otros tipos de poblacion y
estudios longitudinales sobre la misma poblacién de éste estudio.

Justificacion practica.

Los resultados del estudio podrian ser de utilidad para los estudiantes universitarios, las
universidades y las instituciones publicas y privadas. Por un lado, los resultados sobre los
factores motivacionales ayudarian a los estudiantes a conocer cuales son las percepciones de
deseabilidad y factibilidad que influyen en su intencion de emprender; de modo que puedan
realizar acciones que concretas orientadas a desarrollar una actitud emprendedora positiva;
asi como, los conocimientos y habilidades para crear una empresa. Por otro lado, los

resultados sobre los factores ambientales podrian contribuir a que: (a) Las instituciones
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publicas y privadas realicen reformas legales que faciliten la creacién de empresas; asi como
también, puedan ampliar la cantidad y mejorar la calidad de las instituciones que asesoran y
financian la creacion de empresas, (b) Las universidades puedan reforzar su malla curricular
con cursos orientados a desarrollar capacidades empresariales; apliquen metodologias de
ensefanza orientadas al desarrollo de habilidades de negocio; y, generen espacios promotores
del emprendimiento a través de seminarios y charlas magistrales gratuitas. El rol que
desempetien las instituciones publicas y privadas y las universidades impactaran en la
percepcion de los estudiantes sobre la facilidad o dificultad de emprender; lo que a su vez

impactara sobre la economia del pais debido a la importancia del rol emprendedor.

1.6 Limitaciones

Esta investigacion tuvo limitaciones en el acceso a las universidades debido a sus
politicas de confidencialidad, lo que no permiti6 realizar una muestra probabilistica en la
UPC ni incluir a otras universidades. Por lo tanto, el estudio se realizd en las universidades
USIL, UPC y UTP. En el caso de la USIL y UTP se tuvo acceso a todos los estudiantes y en

la UPC fue un acceso limitado.
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Capitulo II: Marco Tedrico
En este capitulo se explica, basado en diferentes autores, la definicion conceptual y los
modelos més utilizados sobre Intencion de Emprendimiento. Posteriormente, se presenta el
modelo de andlisis propuesto y las hipotesis del estudio, basados en la revision de la

literatura.

2.1 Definiciones Conceptuales

El marco tedrico se basa en los siguientes conceptos

Emprendimiento.

Rivera y Pizarro (2009) elaboran una recopilacion de las definiciones sobre
Emprendimiento de los autores mas relevantes en el campo empresarial, las cuales se
muestran en la Tabla 3.

Tabla 3

Concepto de Emprendimiento segun Rivera y Pizarro (2009)

Autor Concepto de Emprendimiento
Real Academia Acometer y comenzar una obra, un negocio, un empeio, especialmente
Espafola si encierran dificultad o peligro y tomar el camino con resolucién de

llegar a un punto.

Vesper, 1990 Se emprende a partir de disponer uno o varios de los siguientes items:
conocimiento técnico, producto o idea de servicio, contactos
personales, recursos fisicos u 6rdenes de clientes.

Verin, 1982 La palabra emprendimiento se deriva del término francés entrepreneur,
que significa estar listo para tomar decisiones o para iniciar algo.

Nota. Adaptado de Caracteristicas Emprendedoras de Egresados de Contador Auditor e Ingenieria en
Administracion de Empresas, por la Universidad Catélica del Maule, 2009, Maule, Chile: Universidad Catédlica
de Maule. Copyright 2009 por Universidad Catolica de Maule.

Por su parte Ullah et al. (2012) enfoca el concepto de Emprendimiento como proceso

estableciendo que: “Tradicionalmente se conceptualiz6 al Emprendimiento como el esfuerzo
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de una persona innovadora que logra materializar sus suefios en una empresa prospera
(Collins et al, 1964). Mientras que en la actualidad implica un proceso que existe en las
empresas de diferentes tamafos dependiente de los individuos. (Burgelman, 1983; Gartner,
1985; Kao, 1989; Miller, 1983; Wortman, 1987).”

Por su parte Gartner, Shaver, Gatewood, y Katz (1994), y a su vez, Kyr6 y Carrier
(2005) consideran que el Emprendimiento es un proceso que ocurre en el tiempo y que el
primer paso en este proceso (a veces largo) es la intencion de emprendimiento.

Adicionalmente, la decision de convertirse en emprendedor es voluntaria y consciente
(Krueger JR et al., 2000) por lo que es razonable analizar como se toma ésta decision. La
actividad empresarial puede ser motivada por diferentes aspiraciones personales y
motivaciones como innovacion, independencia y éxito financiero, las cuales a su vez pueden
generar diferentes tipos de emprendedores, quienes formaran empresas para sustituir sus
ingresos o para desarrollarlas (Carey et al., 2010). El rol del emprendedor es importante tanto
en empresas nuevas como en las ya establecidas (Ullah et al., 2012). Desde una perspectiva
dinamica, los emprendedores son agentes de cambio ya que el emprendimiento implica
Iniciar nuevos negocios, experimentar con nuevas técnicas, nuevas formas de producir,
introducir nuevos productos o crear nuevos mercados (Wennekers, Uhlaner, & Thurik, 2002).
Finalmente, de acuerdo a las investigaciones realizadas por la Babson College la educacion
ayuda a los estudiantes a decidir si tienen el material adecuado para ser empresarios antes de
embarcarse en carreras para los cuales pueden ser poco adecuados (Spies, 2011).

Por lo tanto, el término Emprendimiento en este estudio estara referido a que el
estudiante crea una empresa de manera formal, con el objetivo de desarrollarla aplicando los

conocimientos adquiridos durante su educacion universitaria.
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Intencion de emprendimiento.

Las intenciones capturan los factores motivacionales que influyen en el comportamiento
ya que son indicadores que cuan fuerte la persona intenta, es decir, cuanto esfuerzo esta
planeando ejecutar para lograr el comportamiento deseado. Como regla general cuanto mas
fuerte es la intencion, existe mas probabilidad de ejecutar el comportamiento (Ajzen, 1991).
Posteriormente, el mismo autor define la intenciéon como la disposicion de una persona a
ejecutar un comportamiento.

Por su parte, Thompson (2009) define la intencion de emprendimiento, desde el contexto
empresarial, como el reconocimiento que hace una persona sobre la conviccion que posee de
intentar crear un nuevo negocio y conscientemente planifica realizarlo en algin momento en
el futuro. Para (Krueger JR et al., 2000) las intenciones son el mejor predictor de cualquier
conducta planeada, incluyendo el emprendimiento; asi, el emprendimiento claramente
representa una planificacion y una intencion de ejecutar un comportamiento (Bird, 1988;
Katz & Gartner, 1988).

Para Sanchez (2009), segtn la teoria del aprendizaje social de Bandura (1977), la mayor
parte del comportamiento humano es aprendido mediante la observacion de modelos que
ejecutan el comportamiento en cuestion, siendo €ste uno de los medios mas poderosos para
transmitir valores, actitudes y patrones de pensamiento y comportamiento (Sanchez, 2006).
En el proceso de socializacion del individuo, su entorno social le transmite normas, lenguaje,
aspiraciones educativas y preferencias de carrera a través del aprendizaje social y el
modelado (Bandura, 1977). En este contexto, la socializacion emprendedora se refiere a las
experiencias que preparan al individuo para elegir la opcién de emprender (Dyer, 1994) en un
proceso de aprendizaje a través del cual la persona adquiere y se familiariza con el
conocimiento y destrezas necesarias para desempefiar el rol emprendedor. Por tanto, la

socializacion emprendedora es un conjunto de experiencias relacionadas con la realizacion
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exitosa de las tareas emprendedoras que pueden ser facilmente establecidas a partir de la
interaccion con personas que poseen caracteristicas emprendedoras que sirven como modelos
de rol. Siguiendo la teoria de Bandura (1986), tales modelos dirigen la atencion del individuo
hacia el fendbmeno empresarial, le inculcan los conocimientos y habilidades necesarios para
crear una nueva empresa y activan, facilitan y proporcionan apoyo al surgimiento de
comportamientos emprendedores, los individuos con mas posibilidades de observar
directamente a emprendedores seran mas propensos a convertirse en emprendedores ellos
mismos, puesto que experimentaran una mayor interiorizacion de los conocimientos y
destrezas necesarios para crear una empresa y tendran una percepcion mas positiva sobre la
deseabilidad de convertirse en empresarios (Bygrave & Miniti, 2000; Minniti & Bygrave,
1999).

Por lo tanto, el término Intencion de Emprendimiento en este estudio estara referido a la

mejor forma de predecir si el estudiante se convertird en Emprendedor.

2.2 Modelos de Intencion de Emprendimiento

Los estudios de investigacion cientifica sobre intencién de emprendimiento han buscado
identificar a través de diferentes modelos los factores personales y contextuales que influyen
en la intencion de emprender. Las teorias mas relevantes en el area de emprendimiento son el
evento emprendedor de Shapero (1984), la implementacion de ideas emprendedoras de Bird
(1988) y el modelo del potencial emprendedor de Krueger Jr. y Brazeal (1994); por otro lado,
las teorias mas utilizadas del area de la psicologia social son: la teoria de accion razonada de
Ajzen y Fishbein (1980), la teoria de autoeficacia de Bandura (1982) y la Teoria del
comportamiento planificado de Ajzen (1991) y el modelo de intencion de emprendimiento de
Linan et al. (2011). De todas éstas teorias, la teoria del comportamiento planificado de Ajzen
(1991) es la que mejor predice los factores motivacionales que influyen en la intenciéon de

emprendimiento (Armitage & Conner, 2001; Kautonen et al., 2011; Krueger JR et al., 2000);



y el modelo de intencion de emprendimiento de Linan et al. (2011) es el que integra algunos
factores ambientales a la teoria del comportamiento planificado de Ajzen (1991) logrando
con ello un modelo mas completo, ya que permite identificar los factores motivacionales y
ambientales que influyen en la intencion de emprendimiento. Es por ello que éstas teorias se

explicaran en los siguientes puntos.

2.2.1 La teoria del comportamiento planificado de Ajzen.

La teoria del comportamiento planificado es una extension de la teoria de la accion
razonada (Ajzen, 1991), la cual explica la intencion a través de las variables la actitud hacia
la conducta y la norma subjetiva (ver Figura 2). La teoria del comportamiento planificado
busca superar las limitaciones de la teoria de accion razonada en lo concerniente a los
comportamientos sobre los cuales las personas tienen control volitivo incompleto (Ajzen,
1991). En tal sentido explica la intencion a través de las mismas variables de la teoria de

accion razonada y agrega la variable control percibido de la conducta (ver Figura 3).

Actitud hacia
la conducta

Intencidn Conducta

Norma
Subjetiva

Figura 2. Teoria de accion razonada. Tomado de Understanding Attitudes and Predicting Social
Behavior (p. 8), por I. Ajzen & M. Fishbein, 1980, Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall. Copyright
1980 por Prentice-Hall.

Segtn Ajzen (1991), el factor central de la teoria del comportamiento planificado es la
intencion del individuo en realizar un comportamiento dado, por lo tanto, cuanto mas fuerte

es la intencion se tiene mayor probabilidad de ejecutar el comportamiento. No obstante, para
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que la intencion se pueda materializar en un comportamiento es necesario que dicho
comportamiento se encuentre bajo control volitivo. Tal como se puede observar en la Figura
4, segln la teoria del comportamiento planificado, la intencion del individuo estd basada en la
actitud hacia la conducta, la norma subjetiva y el control percibido de la conducta; asi como,

en las relaciones de estas variables entre si, con la intencidon y con el comportamiento.

Actitud hacia
la conducta

Norma Intencidn Conducta

subjetiva

Control percibido
de la conducta

Figura 3. Teoria del comportamiento planificado. Adaptado de “The Theory of Planned Behavior,”
por L. Ajzen, 1991, Organizational Behavior and Human Decision Process, 50 (2), p. 182. Copyright
1991 por University of Massachusetts at Amherst.

Actitud hacia la

conducta

Norma Intencion Conducta
subjetiva

Control percibido de Ia
conducta

Figura 4. Teoria del comportamiento planificado de Ajzen. Adaptado de “The Theory of Planned
Behavior,” por 1. Ajzen, 1991, Organizational Behavior and Human Decision Process, 50 (2), p. 182.
Copyright 1991 por University of Massachusetts at Amherst.
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Segtn Ajzen (1991) las tres variables de la teoria del comportamiento planificado se
pueden definir como: (a) la actitud hacia la conducta es el grado en que una persona tiene
una evaluacion favorable o desfavorable hacia un comportamiento dado, (b) la norma
subjetiva son factores sociales referido a la presion social percibida para ejecutar o no un
comportamiento dado, y (c) el control percibido de la conducta es la percepcion de
facilidad o dificultad en ejecutar un comportamiento y se asume que refleja tanto
experiencias pasadas como impedimentos previstos y obstaculos.

La eficacia de la teoria del comportamiento planificado de Ajzen (1991) ha sido
analizada a través del tiempo en la literatura del emprendimiento con resultados favorables.
Los estudios sugieren que la actitud hacia la conducta, la norma subjetiva y el control
percibido de la conducta explican entre el 30% - 45% de la variabilidad en las intenciones
(Autio, Keeley, Klofsten, Parker, & Hay, 2001; Kolvereid, 1996; Krueger JR et al., 2000;
Linan & Chen, 2009; Van et al., 2008). Por su parte, Armitage y Conner (2001) en su estudio
de meta andlisis sobre investigaciones basados en la teoria del comportamiento planificado de
Ajzen (1991) reportan una correlacion de .47 entre la intencion y el comportamiento. Por lo
tanto, las investigaciones han comprobado la eficacia de la teoria del comportamiento
planificado de Ajzen (1991), de aqui que se decide utilizar esta teoria como parte del modelo

de andlisis propuesto en este estudio.

2.2.2 El modelo de intencion de emprendimiento de Lifian, Urbano y Guerrero.

El modelo de intencion de emprendimiento de Lifidn et al. (2011) se basa en los factores
motivacionales de la teoria del comportamiento planificado de Ajzen (1991), algunas
proposiciones de la teoria Institucional econdmica y algunas influencias de la teoria del
Capital social y la adectia para medir la intencion de emprendimiento a través de factores
motivacionales y factores ambientales (ver Figura 5), logrando asi recoger lo mejor de los

estudios mencionados en el acdpite antecedentes del planteamiento del problema.



Factores
Ambientales

Valoracién
cercana

Valoracién
social

Factores
Motivacionales

Conveniencia

Actitud hacia la
conducta

Norma subjetiva

Control percibido de la
conducta

Intencidn de
Emprender

Intencién de
Emprendimiento

Figura 5. Modelo de intencion de emprendimiento segun Lifian, Urbano y Guerrero. Adaptado de
“Regional Variations in Entrepreneurial Cognitions: Start-up Intentions of University Students in

Spain,” por F. Lifian, D. Urbano, y M. Guerrero, 2011, Entrepreneurship & Regional Development,

23(3-4), p. 193. Copyright 2011 por Universidad de Sevilla y Universidad de Barcelona.

En el modelo de Linan et al. (2011) las variables que comprenden los factores

motivacionales mantienen los conceptos establecidos en la teoria del comportamiento

planificado de Ajzen (1991) y son aplicadas a la intencion de emprender. En tal sentido, la

variable actitud hacia la conducta se refiere a lo atractivo de la conducta propuesta o grado
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bajo el cual un individuo mantiene una valoracion positiva o negativa hacia ser emprendedor

(Ajzen, 1991, 2002). La segunda variable es el control percibido de la conducta, esto es, la

facilidad o dificultad percibida en ser emprendedor (Ajzen, 1991). Esta variable es importante

por su capacidad predictiva, ya que refleja la percepcion del individuo si podra controlar esa

conducta (Ajzen, 2002). Respecto a la variable norma subjetiva, estas miden la presion social

percibida de la familia, amigos u otras personas cercanas (Ajzen, 1991) para desempefiar una

conducta empresarial, ya que estas personas pudieran aprobar o no la decision de ser

emprendedor (Ajzen, 2011). Respecto a las relaciones entre las variables, este modelo no
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contempla la relacion bidireccional entre la actitud hacia la conducta y la norma subjetiva, asi
como, entre la norma subjetiva y el control percibido de la conducta; ademas tampoco
considera la relacion directa entre la norma subjetiva y la intencion.

Sobre los factores ambientales, segtin la teoria del aprendizaje social, los factores
ambientales tienen una gran influencia sobre procesos cognitivos y de aprendizaje (Bandura,
1997). El enfoque estara en el analisis del rol que juega un factor informal especifico: la
valoracion del emprendimiento en el medio ambiente del individuo. Estos factores informales
institucionales reflejaran las dindmicas sociales del emprendimiento, donde el nivel de
actividad de este dentro de una comunidad es una consecuencia no intencional de muchas
opciones individuales hacia el emprendimiento (Bygrave & Miniti, 2000). Este capital social
cognitivo (CSC) es derivado de procesos mentales y de sus ideas resultantes, reforzadas por
la cultura e ideologia, generando valores, actitudes, creencias y confianza (Nahapiet &
Ghoshal, 1998), y no ha recibido mucha atencién (Lifidn et al., 2011). Al juntar el CSC,
basado en fuertes lazos con familia y amigos (valoracion cercana), genera diferentes valores,
confianza, lenguajes y narrativas compartidas (Lifian et al., 2011). Por otra parte, la
valoracion social del emprendimiento toma un rol critico en determinar la conducta
empresarial (Zahra, Jennings, & Kuratko, 1999). El sistema de valores de un grupo o
sociedad forma el desarrollo de ciertos rasgos y habilidades, modelando las percepciones
normativas y de habilidad hacia la actividad empresarial (Thomas & Mueller, 2000).

La aplicabilidad del modelo de intencion de emprendimiento de Lifidn et al. (2011), que
adiciona las variables valoracion cercana y valoracion social como factores ambientales que
influyen en la intencion de emprender, ha sido comprobada en el tiempo por diferentes
estudios (Abdullah, F., & Abu Samah, B., 2014; Fayolle & Lifian, 2014; Malebana, 2014), de
aqui que, se decide utilizar la clasificacion de valoracion cercana y valoracion social que este

modelo establece, como parte del modelo de anélisis propuesto en este estudio.
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2.3 Modelo Propuesto.

Definicion de los constructos propuestos en el modelo.

Educacion emprendedora.

Muchos estudios sobre intencion de emprendimiento han analizado la variable educacion
empresarial y sugieren que tiene una influencia importante por lo que debe ser considerada en
los modelos que buscan identificar los factores que influyen en la intencién de
emprendimiento. De acuerdo a los estudios realizados por la Babson College existe suficiente
evidencia para afirmar que la educacion influye de manera positiva sobre la intencion de
convertirse en emprendedores, ya sea al finalizar los estudios o tiempo después (Spies, 2011).
Los estudios sugieren que puede existir una importante conexion positiva entre la educacion
y entrenamiento empresarial con una variedad de activos de capital humano relativos al
espiritu empresarial y los resultados de emprendimiento (Kuratko, 2005; Pittaway & Cope,
2007; Weaver, Dickson, & Solomon, 2006), por ejemplo, los individuos que han llevado
cursos de emprendimiento a nivel universitario tienen mayores intenciones de crear una
empresa que aquellos que no lo llevaron (Galloway & Brown, 2002), o los individuos que
han tenido entrenamiento o educacion en emprendimiento son mas propensos a crear una
empresa que aquellos que no lo tuvieron (Kolvereid & Moen, 1997), o también podrian tener
mas éxito en la identificacion de oportunidades que aquellos que no recibieron educacion y/o
entrenamiento en emprendimiento (DeTienne & Chandler, 2004). Adicionalmente, los
mismos autores del modelo de intencidén de emprendimiento sugieren incluir la variable
educacion para identificar la relacion entre la cultura universitaria y las intenciones de
emprendimiento de los estudiantes universitarios (Lifian et al., 2011). Por lo tanto,
investigadores en emprendimiento, educadores y profesionales son algunos de los interesados
en identificar la influencia de la variable educacion como un factor ambiental que en conjunto

con otras variables ambientales y motivacionales influye en las intenciones de
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emprendimiento de estudiantes universitarios, de aqui que, esta variable es considerada en el
modelo de anélisis propuesto en éste estudio.

Instituciones y normas legales.

Muchos estudios sobre intencion de emprendimiento sugieren que las condiciones
econdmicas, socio-politicas y legales de cada pais influyen en la percepcion de las personas
sobre la facilidad o dificultad de emprender. Segin Sanchez (2009) las tasas de creacion de
nuevas empresas varian significativamente entre diferentes paises, o incluso entre diferentes
regiones dentro de una misma nacion, es por ello que a menudo se argumenta que ciertas
partes del mundo son mas emprendedoras que otras. El mismo autor también sugiere que la
relacion entre la actividad emprendedora de un pais y su infraestructura econdémica no es
siempre positiva y lineal, de modo que las diferencias pueden persistir a pesar de que las
circunstancias politicas y econdmicas de distintos paises sean similares. Adicionalmente,
Bygrave y Miniti (2000) asi como Minniti y Bygrave (1999) argumentan la existencia de
interdependencia entre la decision de emprender a nivel individual y la cantidad de actividad
emprendedora local; sostienen que la existencia de altas tasas de creacion de nuevas empresas
en una determinada region favorece la concentracion emprendedora en dicho territorio, lo que
se convierte en un importante factor capaz de influir sobre la decision de otros individuos de
convertirse en emprendedores. Asi, segun los autores, las tasas de actividad emprendedora
registradas en una region en un determinado periodo de tiempo se convierten en predictivas
de las tasas de actividad emprendedora futuras, en interdependencia con otros factores
econdmicos y politicos. Por lo tanto, investigadores en emprendimiento, estado y
funcionarios publicos y privados son algunos de los interesados en identificar la influencia de
las politicas publicas como un factor ambiental que en conjunto con otras variables

ambientales y motivacionales influye en las intenciones de emprendimiento de estudiantes
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universitarios, de aqui que, esta variable es considerada en el modelo de analisis propuesto en
éste estudio.

Modelo Propuesto.

Como resultado de todo el analisis teorico previo, se propone para el desarrollo de este
estudio un modelo de analisis teorico o particular para identificar los factores que influyen en
la intencion de emprendimiento de universitarios adultos con experiencia laboral. Este
modelo toma como base los factores motivacionales establecidos en la teoria del
comportamiento planificado de Ajzen (1991) a través de la actitud hacia la conducta, la
norma subjetiva y el control percibido de la conducta, y mantiene las relaciones entre
variables establecidas por esta teoria; adicionalmente, toma como base los factores
ambientales establecidos en el modelo de intencidon de emprendimiento de Lifian et al.
(2011), a través de la valoracion cercana y la valoracion social. Sobre este ultimo constructo,
el modelo de analisis propone considerar las dimensiones educacion emprendedora e
instituciones y normas legales como parte de la valoracion social (ver Figura 6).

Para este estudio la dimension educacion emprendedora comprende: (a) los cursos que
reciben los estudiantes universitarios con experiencia laboral a lo largo de los afios de
estudio, especificamente sobre aquellos referidos a desarrollar conocimientos y competencias
emprendedoras; (b) la metodologia de ensefianza en lo referido a guiarlos hacia el
emprendimiento; (c) las actividades complementarias que realizan las universidades para
fomentar el emprendimiento; y (d) la cultura de emprendimiento de la universidad (Bae,
Qian, Miao, & Fiet, 2014; DeTienne & Chandler, 2004; Fayolle & Linan, 2014; Galloway &
Brown, 2002; Kuratko, 2005; Lifian, 2004;Malebana, 2014; Mat, Maat, & Mohd, 2015; Nabi,
Walmsley, Lifian, Akhtar, & Neame, 2016; Nabi, Lifian, Krueger, Fayolle, & Walmsley,

2016; Pittaway & Cope, 2007; Weaver et al., 2006; Yusoff, Zainol, & Ibrahim, 2015).
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Para este estudio la dimension instituciones y normas legales comprende: (a) el acceso a
instituciones de asesoria y financiamiento para la creacion de empresas, (b) un marco legal
favorable hacia el emprendimiento, y (¢) la experiencia de contacto con instituciones que
promueven el emprendimiento ( Abdullah & Samah, 2013; Bygrave & Miniti, 2000;
Cumplido & Lifian, 2006; Fayolle & Linan, 2014; Fernandez-Serrano & Lifian, 2014; Lee,
Wong, Foo, & Leung, 2011; Lifian, Jaén, & Ortega, 2015; Lifidn & Santos, 2007; Lifian et al.,

2009; Shinnar, Giacomin, & Janssen, 2012).

Factores Factores Intencion de
Ambientales Motivacionales Emprender

Actitud hacia la
conducta

Valoracion
cercana

Valoracién social .,
Intencion de

Norma subjetiva .
Emprendimiento

Instituciones y
Normas
Legales

Control percibido de
la conducta

Figura 6. Modelo de analisis tedrico o particular propuesto. Adaptado de la Teoria del
Comportamiento Planificado de Ajzen (1991) y el Modelo de Intencion de Emprendimiento de Lifian,
Urbano y Guerrero (2011).

Finalmente, luego de la revision bibliografica la construccion de los constructos del

Modelo de Analisis Teérico o Particular propuesto se resume en la Tabla 4.



iccion de los Constructos del Modelo de Analisis Propuesto

Factores Dimension

Sub Dimensién

Definicion

Pregunt:
Emprended
Respond

Intencion de
Emprendimiento

Intencion de
Emprendimiento

Actitud hacia la
conducta
(AHC) - Creencias
de comportamiento

Normas subjetivas
(NS) - Creencias
normativas

Factores
Motivacionales

Control percibido
de la conducta
(CPB) - Creencias
de control

Capital social:
Valoracion cercana
(VO)

Certeza y Grado de
esfuerzo

Grado de esfuerzo

Valoracion emocional

Valoracion racional

Aprobacion de
personas cercanas

Importancia de la
aprobacion

Facilidad / Dificultad

Control / Sentir que se
puede

Familia

Amigos y colegas

El individuo reconoce con certeza que tiene la intencion de establecer un nuevo negocio y
ha previsto conscientemente hacerlo en algin momento en el futuro.

La escalera empresarial distingue entre diferentes grados de esfuerzo que el individuo ha
invertido en el proceso de creacion de una empresa.

No son simplemente preguntas de "si 0 no"; sino que también, una cuestion de rangos de
"muy poco" a "muy alto".

(Ajzen, 1991; Armitage & Conner, 2001; Autio, Keeley, Klofsten, Parker, & Hay, 2001;
Kautonen et al., 2011; Kolvereid, 1996; Krueger Jr et al., 2000; Lifian, 2004; Lifian &
Chen, 2009; Van Gelderen et al., 2008)

Grado de valoracion positiva o negativa de convertirse en un emprendedor. Incluye
aspectos emocionales (me gustaria, es atractivo) y racionales (tiene ventajas).

Se espera que la intencion de emprender de un estudiante esté asociada positivamente con
las creencias de comportamiento sobre esta intencion de emprender.

Hipotesis ejemplo: La intencion de emprender tiene una relacion positiva con la creencia de
comportamiento del estudiante.

(Ajzen, 1991; Armitage & Conner, 2001; Autio, Keeley, Klofsten, Parker, & Hay, 2001;
Kautonen et al., 2011; Kolvereid, 1996; Krueger Jr et al., 2000; Lifidn, 2004; Lifian &
Chen, 2009; Van Gelderen et al., 2008)

Mide la percepcion de presion social que se tiene para ejecutar o no un comportamiento
emprendedor. Especificamente esta referido a la percepcion de que "personas cercanas"
aprueben la decision de convertirse en emprendedor.

Ser empresario es probable que esté influenciado por las opiniones y valores de las
personas cercanas.

Se espera una asociacion entre las intenciones de los estudiantes para poner en marcha un
negocio y las percepciones acerca de las actitudes de los individuos, grupos y redes, tales
como la familia, amigos, compaileros y otras personas importantes.

Hipotesis ejemplo: La intencion de emprender tiene una relacion positiva con la creencia
normativa del estudiante.

(Ajzen, 1991; Armitage & Conner, 2001; Autio, Keeley, Klofsten, Parker, & Hay, 2001;
Kautonen et al., 2011; Kolvereid, 1996; Krueger Jr et al., 2000; Lifidn, 2004; Lifian &
Chen, 2009; Van Gelderen et al., 2008)

Percepcion de facilidad o dificultad de convertirse en emprendedor.

Aplicada al contexto de la creacion de empresas, son el grado en que una persona siente
que puede controlar el éxito de poner en marcha un nuevo negocio. Este factor es similar a
Bandura (1986) el concepto de auto-eficacia (Krueger et al., 2000). De acuerdo con este
punto de vista, nuestras intenciones se ven afectados no solo por el deseo de iniciar un
negocio, sino también por el hecho de que sentimos que podemos iniciar un negocio. Al
igual que la auto-eficacia, este factor es, en parte, influenciada por nuestras experiencias
pasadas, que influyen en la facilidad o dificultad percibida de tener éxito en iniciar una
nueva empresa.

Un emprendedor potencial puede estar ansioso de empezar un negocio nuevo porque siente
que tiene la vision de negocio y los fondos necesarios. Por el contrario la intencion de
emprender puede ser baja para una persona que tiene mucha experiencia pero carece de la
percepcion de tiempo necesario para hacer exitoso un nuevo negocio.

Hipotesis ejemplo: La intencion de emprender tiene una relacion positiva con la creencia de
control.

(Ajzen, 1991; Armitage & Conner, 2001; Autio, Keeley, Klofsten, Parker, & Hay, 2001;
Kautonen et al., 2011; Kolvereid, 1996; Krueger Jr et al., 2000; Lifidn, 2004; Lifian &
Chen, 2009; Van Gelderen et al., 2008)

Mide la influencia positiva o negativa que ejercen la familia, los amigos y compaiieros
sobre: a) sus creencias emocionales y racionales sobre emprender, y b) sus creencias
referidas al respaldo que le puede proporcionar su propio entorno.

También mide la influencia positiva o negativa sobre el conocimiento que pueda tener el
estudiante sobre casos de emprendimiento en su entorno cercano.

(Ajzen, 1991; Linan, 2004; Lifian & Chen, 2009; Lifian, Urbano & Guerrero, 2011)

Mide la influencia positiva o negativa de las Instituciones, programas y financiamiento +
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2.4 Hipotesis de Investigacion
Las hipotesis especificas de la tesis se aprecian en la Figura 7 y son las siguientes:
Hipotesis General 1.
Los factores motivacionales tienen un impacto positivo en la intencion de
emprendimiento de universitarios adultos con experiencia laboral.
Hipotesis Especificas asociadas a la Hipotesis General 1.
Hla. La actitud hacia la conducta tiene un impacto positivo en la intencion de
emprendimiento de universitarios adultos con experiencia laboral.
H1b. El control percibido de la conducta tiene un impacto positivo en la intencion de
emprendimiento de universitarios adultos con experiencia laboral.
H2a. La norma subjetiva tiene un impacto positivo en la actitud hacia la conducta de
universitarios adultos con experiencia laboral.
H2b. La norma subjetiva tiene un impacto positivo en el control percibido de la
conducta de universitarios adultos con experiencia laboral.
Hipotesis General 2.
Los factores ambientales tienen un impacto positivo en la intencion de emprendimiento
de universitarios adultos con experiencia laboral.
Hipotesis Especificas asociadas a la Hipotesis General 2.
H3a. La valoracion cercana tiene un impacto positivo en la actitud hacia la conducta
de universitarios adultos con experiencia laboral.
H3b. La valoracién cercana tiene un impacto positivo en la norma subjetiva de
universitarios adultos con experiencia laboral.
H3c. Las instituciones y normas legales tienen un impacto positivo en la norma

subjetiva de universitarios adultos con experiencia laboral.
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H3d. Las instituciones y normas legales tienen un impacto positivo en el control
percibido de la conducta de universitarios adultos con experiencia laboral.

H3e. La educacion emprendedora tiene un impacto positivo en la norma subjetiva de
universitarios adultos con experiencia laboral.

H3f. La educaciéon emprendedora tiene un impacto positivo en el control percibido de

la conducta de universitarios adultos con experiencia laboral.

Factores Factores Intencion de

Ambientales Motivacionales Emprender

Actitud hacia la
conducta

Valoracion

cercana

Valoracién social

Norma subjetiva Intencpn'de
Emprendimiento
Instituciones y

Normas
Legales

Control percibido de
la conducta

Figura 7. Modelo de analisis tedrico o particular propuesto con las hipotesis de estudio. Adaptado de
la Teoria del Comportamiento Planificado de Ajzen (1991) y el Modelo de Intencion de
Emprendimiento de Lifian, Urbano y Guerrero (2011).



35

Capitulo ITI: Método de Investigacion
En este capitulo se aborda el método seguido en la investigacion, para lo cual se presenta
la naturaleza y el disefo del estudio, el proceso de muestreo y la recoleccion de datos.
Finalmente se desarrolla el procesamiento y analisis de datos donde se explica los métodos

estadisticos utilizados.

3.1 Naturaleza de la Investigacion

La investigacion se desarrollo bajo el paradigma post-positivista con un enfoque
cuantitativo para tratar de identificar factores relacionados entre si. En este sentido, el
proposito fue causal explicativo (Lifidn et al., 2011) ya que busc6 explicar la relacion entre
los factores motivacionales y ambientales con la intencidon de emprendimiento de estudiantes
adultos de las universidades privadas de Lima Peru.

Durante la investigacion se utilizo la 16gica deductiva, es decir, de lo general a lo
especifico (Nunnally, 1978). La investigacion fue aplicada ya que ademés de generar
conocimiento como tal, la investigacion se orient6 principalmente a proporcionar un modelo
integrador que permitio identificar los factores que inciden en la intencion de
emprendimiento, cuyo resultado puede ser utilizado por los estudiantes universitarios con
experiencia laboral para mejorar sus estrategias de emprendimiento; asi como, a las
universidades y entidades publicas y privadas para desarrollar politicas de emprendimiento en

sus respectivos ambitos de influencia.

3.2 Diseiio de Investigacion

Se disefné e implementd una investigacion no experimental cuantitativa (Chandler &
Lyon, 2001) porque: (a) no se manipularon variables, (b) la literatura sugiere que es
apropiada para métodos de andlisis estadisticos, y (¢) este tipo de disefio de investigacion ha
sido utilizado para explicar los factores que inciden en la intencion de emprendimiento de

estudiantes de institutos, universidades y maestrias de diferentes carreras (Ahmed et al.,
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2011; Gelard, 2011; Keat et al., 2011; Krueger JR et al., 2000; Ismail et al., 2009; Lifian
etal., 2011; Lu, Wang, & Millington, 2010; Nabi & Holden, 2008; Nishantha, 2009; Segal
et al., 2005; Tong, Tong, & Loy, 2011).

El horizonte de analisis fue transversal, ya que los datos se obtuvieron en un momento
unico del tiempo. La técnica utilizada para recolectar los datos fue la encuesta, la cual tuvo
como objetivo obtener informacion primaria para identificar los factores que inciden en la

intencion de emprendimiento.

3.3 Proceso de Muestreo

3.3.1 Poblacion.

La poblacion de la investigacion estuvo conformada por los estudiantes adultos con
experiencia laboral que cursaban el ultimo afio de estudios, es decir, se encontraban
estudiando entre el séptimo y décimo ciclo, en la modalidad presencial, semi presencial y
virtual, de todas las carreras de las facultades de Administracion e Ingenieria, en los
Programas de Carrera para Personas con Experiencia Laboral (CPEL) de la Universidad San
Ignacio de Loyola (USIL), Profesionalizacion para Ejecutivos (PPE) de la Universidad
Tecnolodgica del Pera (UTP); y, Especializacion Profesional para Ejecutivos (EPE) de la
Universidad Privada de Ciencias Aplicadas (UPC), las cuales tienen mas de tres afios de
trayectoria y al menos una promocion egresada en este tipo de programas. Los estudiantes
universitarios son hombres y mujeres que se desarrollaron en el campo laboral a base de
experiencia y requieren de un titulo universitario, tienen mas de 3 afos de experiencia laboral
y trabajan como dependientes; son mayores de 20 afios de edad y residen en Lima y Callao.

Criterio de exclusion: La poblacion no comprende a los estudiantes que sean propietarios
de empresas.

En ese sentido, la poblacion que cumpli6 con los criterios de segmentacion ascendio a

4,429 alumnos matriculados en el ultimo ciclo académico 2016, que va de setiembre a
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diciembre del 2016 (ver Tabla 5) segun reportes internos de personal que trabaja en dichas
instituciones, ya que no existen registros publicos disponibles de la cantidad de universitarios
en programas para personas con experiencia laboral en cada una de las universidades
elegidas.

Tabla 5

Cantidad de Alumnos Matriculados en el Ultimo Ciclo Académico 2016

USIL UTP UPC Total

Total Poblacion 1,257 70 3,102 4,429

Nota. Adaptado de Reportes Internos del Personal Administrativo de las Universidades, 2016, Lima, Peru.

3.3.2 Tamano de muestra.

El objetivo en esta fase fue obtener un tamafio de muestra representativo en cantidad, por
lo que no se calculo el tamafio de la muestra ya que en las universidades USIL y UTP se tenia
acceso a toda la poblacion de estudio y se procedié a medir a todos los elementos de la
poblacion, es decir, se realizd un censo para recopilar informacion de caracter primario a los
1327 estudiantes universitarios (ver Tabla 6). Para el caso de la UPC se utilizé el método no
probabilistico porque no se tenia acceso a la poblacion de estudio; en ese sentido, el tamafio
de la muestra estuvo conformado por aquellos alumnos a los que se pudo tener acceso y
estaban dispuestos a participar de la investigacion. Cabe sefalar que, como en esta
investigacion se ha trabajado con analisis factorial y segiin Hair, Ringle, y Sarstedt, (2011) se
requiere al menos 5 casos por variable observada, el tamafio minimo de muestra para esta
investigacion seria de 135, valor que es superado ampliamente por el tamafo de muestra
utilizado. Finalmente, para asegurar la calidad de la muestra, se considerd como criterios de

inclusion sélo a los estudiantes que cumplian con las caracteristicas de la poblacion.
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3.3.3 Seleccion de los elementos de la muestra.

Para el caso de las universidades USIL y UTP no hubo seleccion de elementos de la
muestra porque el objetivo era que todos los alumnos que cumplieran con los criterios de
inclusion participaran en la investigacion; mientras que en la UPC la seleccion fue por
conveniencia, ya que se aplico a los alumnos a quienes se tuvo acceso y quisieron participar
del estudio. Como resultado de esta seleccion se obtuvo 871 participantes distribuidos de la
siguiente manera: 686 participantes en la USIL y 20 para la UTP con un margen de error del
3%; y 165 para la UPC, tal como se resume en la Tabla 6.

Tabla 6

Tamario de Muestra y Cantidad de Participantes

Tamafo de Muestra Inicial ~ Participantes

Universidad San Ignacio de Loyola — USIL 1257 686
Universidad Tecnologica del Pert — UTP 70 20
Universidad Peruana de Ciencias Aplicadas - UPC 165
Total 1,327 871

Nota. Adaptado de Reportes Internos del Personal Administrativo de las Universidades, 2016, Lima, Peru.

Finalmente, cabe sefialar que en esta investigacion no se ha cometido ninguno de los
errores no muestrales sefialado por Malhotra (2008) respecto a la definicion de la poblacion y
seleccion de la muestra. El tratamiento de los otros tipos de errores no muestrales se sefialan

en el procesamiento de datos.
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3.4 Recoleccion de Datos

3.4.1 Diseifio del cuestionario.

De acuerdo al enfoque cuantitativo se utilizd como instrumento inicial un cuestionario
estructurado con preguntas cerradas denominado Cuestionario de Intencion de
Emprendimiento para Universitarios Adultos con Experiencia Laboral, el cual estuvo basado
en: (a) el instrumento Entrepreneurial Intention Questionnaire (EIQ) version 3 de Lifian et al.,
(2011) (ver Apéndice A); (b) la literatura tedrica y empirica existente sobre la aplicacion de
la teoria del comportamiento planificado de Ajzen (1991) (Armitage & Conner, 2001; Autio
et al., 2001; Kautonen et al., 2011; Kolvereid, 1996; Krueger JR et al., 2000; Liian, 2004;
Linan & Chen, 2009; Van et al., 2008); y (c) las variables estudiadas para medir los
constructos instituciones y normas legales y educacion emprendedora (Abdullah & Samah,
2013; Bae et al., 2014; Bygrave & Miniti, 2000; Cumplido & Lifidn, 2006; DeTienne &
Chandler, 2004; Fayolle & Lifian, 2014; Fernandez-Serrano & Lifidn, 2014; Galloway &
Brown, 2002; Kuratko, 2005; Lee et al., 2011; Lifian, 2004; Lifian & Santos, 2007; Linan
et al., 2015; Lifian et al., 2009; Malebana, 2014; Mat et al., 2015; Nabi, Walmsley, et al.,
2016; Nabi, Lifian, et al., 2016; Pittaway & Cope, 2007; Shinnar et al., 2012; Weaver et al.,
2006; Yusoff et al., 2015).

La construccion del instrumento inicial se basé en la revision de la literatura y el marco
tedrico y fue realizada por la autora quien tiene 9 afios de experiencia laboral docente y el
nivel avanzado del idioma inglés. El proceso tuvo las siguientes fases: La primera fase
denominada adecuacion consistid en: (a) la traduccion del EIQ del idioma inglés al idioma
espaiol, (b) la conversion de los 9 items inversos en positivos cambiando la redaccion de
negaciones por afirmaciones, (¢) la mejora en la redaccion de los 7 items que fueron
observados en el estudio donde se publica el instrumento, (d) se agregan las sub dimensiones

para todas las dimensiones de estudio y en consecuencia se ubican los items de acuerdo a las
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sub dimensiones; y, (€) se buscé evitar la generalidad de las afirmaciones y alinearlas en el
contexto de la cultura peruana y en estudiantes adultos con experiencia laboral.
Posteriormente, se ejecuta la segunda fase denominada ampliacion que consistio en: (a)
eliminar 9 items porque existe redundancia entre ellos, por ejemplo: el item A9 luego del
cambio de redaccion a item positivo declaraba Estoy seguro que crearé mi propia empresa
mientras que el item A 13 indicaba Estoy decidido a crear mi propia empresa, en esencia
ambos items afirmaban lo mismo por lo que se decidi6 eliminar el item A9; (b) agregar 8
items en los factores motivacionales, de acuerdo a la operacionalizacion conceptual de cada
constructo; (c) agregar un item referido a esposo(a) e hijos en el factor ambiental valoracién
cercana de acuerdo a las caracteristicas demograficas de la poblacion de estudio; (d) eliminar
la sub dimensidn cultura pais de la dimension valoracion social ya que no es parte del
presente estudio y corresponde al constructo sobre el cual se realizaran los aportes de la
investigacion; (e) agregar 4 items para las instituciones y normas legales y 5 items para la
educacion emprendedora, que son las sub dimensiones que se proponen en el modelo de
estudio (ver Figura 6); y (f) se mejora la redaccion de algunos items como ultimo paso en esta
fase de ampliacion. Todos los pasos realizados en la fase de adecuacion y ampliacion se
resumen en el Apéndice B.

Como resultado de estas dos fases, el instrumento inicial contd con 44 preguntas y
estuvo dividido en dos partes, la primera parte tenia 31 afirmaciones enfocadas en medir: (a)
la Intencion de Emprendimiento a través de afirmaciones referidas a emprender un negocio
propio, (b) los Factores Motivacionales con afirmaciones sobre la actitud hacia la conducta,
la norma subjetiva y el control percibido de la conducta, y (c) los factores ambientales con
afirmaciones acerca de la valoracion cercana, las instituciones y normas legales y la
educacion emprendedora (Ajzen, 1991; Lifidn et al., 2011). Para medir la incidencia de los

Factores Motivacionales y Factores Ambientales sobre la Intencion de Emprendimiento se



41

disefiaron afirmaciones de escala ordinal basados en la escala de Likert para que el estudiante
indique su nivel de acuerdo o desacuerdo hacia las afirmaciones, ya que este tipo de escalas
es mas confiable (Nunnally, 1978). La puntuacién va desde un punto (1) hasta cinco (5)
puntos, donde (1) es totalmente en desacuerdo, (2) en desacuerdo, (3) neutral, (4) de acuerdo,
(5) totalmente de acuerdo, ya que este es el tipo de respuesta mas usado en investigaciones
similares (Chen, Greene, & Crick, 1998; Zhao, Seibert & Hills, 2005). La segunda parte del
cuestionario inicial tenia 13 preguntas que correspondian a las variables de control con
preguntas cerradas sobre informacion demografica, socio econdémica y laboral relevantes a
personas adultas con experiencia laboral con la finalidad de que puedan elegir la alternativa
que corresponde a sus datos. La distribucion de las afirmaciones y preguntas del cuestionario
inicial se resumen en las Tablas 7 y 8.

Tabla 7

Cantidad de Afirmaciones para las Variables de Estudio

Constructo Dimension Sub Dimension Total items

Intencion de Emprendimiento  Intencién de Emprendimiento 4

Factores Motivacionales

Actitud hacia la Conducta 4
Control Percibido de la Conducta 4
Normas Subjetivas 6
Factores Ambientales Valoracion Cercana 4
Instituciones y Normas Legales 4
Valoracion Social
Educacion Emprendedora 5
Total 31

Nota. Adaptado de la Teoria del Comportamiento Planificado de Ajzen (1991) y el Modelo de Intencién de
Emprendimiento de Lifian, Urbano y Guerrero (2011).
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Tabla 8

Cantidad de Preguntas para las Variables de Control

Variables de Control Total Preguntas
Estudios 3
Demograficos 5
Laborales 3
Estudios y trabajo de los padres y la pareja 2
Total 13

Nota. Adaptado de la Teoria del Comportamiento Planificado de Ajzen (1991) y el Modelo de Intencion de
Emprendimiento de Lifian, Urbano y Guerrero (2011).

3.4.2 Validez del contenido — Juicio de expertos.

Para la validacion del contenido del instrumento inicial se siguieron los pasos
establecidos por de Arquer (1995). El primer paso consistid en preparar las instrucciones
para los jueces: para lo cual se definieron como objetivos de la validez del contenido del
cuestionario el evaluar la adaptacion cultural de los items y validar los nuevos indicadores del
modelo propuesto. Luego se elabord una hoja de instrucciones que indicaba a través de un
cuadro el significado de marcar Si o No para las categorias Claridad, Contexto, Relevancia y
Coherencia del item. Adicionalmente, se colocd un ejemplo de como realizar la calificacion
para estas categorias y para la Suficiencia del constructo a medir.

El segundo paso se enfoco en disefar una plantilla para recoger las respuestas de los
jueces: para lo cual se disefio una plantilla para los 7 constructos en estudio que constaba de 3
partes: La primera parte estaba referida a la calificacion de los items y se indicaba el
constructo, la definicidn, el objetivo y la sub dimension a medir por cada indicador
propuesto; seguido de las 4 categorias y una columna de observaciones. La segunda parte

estaba referida a la suficiencia del constructo a medir, mostrando una escala del 1 al 4 que iba
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de menor a mayor nivel de suficiencia. Finalmente, la tercera parte comprendia un casillero a
llenar si el constructo tenia un nivel moderado de suficiencia.

El tercer paso se enfoco en seleccionar a los expertos: para lo cual se utilizo los criterios
de seleccion recomendados por Skjong y Wentworth (2000), que establecen que los jueces
deben tener: (a) experiencia en la realizacion de juicios, (b) reputacion en la comunidad, (¢)
disponibilidad y motivacién para participar, (d) imparcialidad, y (e) adaptabilidad. Para
cumplir con los criterios (a) y (b) primero se recurrio al Centro de Investigacion y Desarrollo
de Tecnologia de la USIL quienes recomendaron a cuatro posibles revisores, de los cuales
dos accedieron inicialmente y finalmente s6lo uno pudo participar. Luego se recurrio al
Centro de Emprendimiento de la USIL quienes recomendaron a uno de los revisores que
accedio y participd. Cabe mencionar que los criterios (¢) y (e) fueron los que limitaron y a su
vez permitieron que este primer grupo de expertos participara en el estudio. Continuando con
la identificacion de jueces, en funcion al criterio (d) se decidio agregar el criterio de
diversidad de opiniones, buscando jueces con amplia experiencia en el tema de investigacion
(que son conocidos en los articulos académicos como practitioners) y trayectoria académica,
ya que pueden ser mas inmunes a la presion de caer en la creencia de un campo de estudio de
un experto (Fischhoff, Slovic, & Lichtenstein, 1983). Tal como se muestra en la Tabla 9, se
alcanz6 un total de 5 jueces dispuestos a validar el contenido del instrumento inicial, lo que
se considera una cantidad adecuada ya que no existe una cantidad fija y el rango oscila entre

3y 6 jueces (de Arquer, 1995).
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Tabla 9

Relacion de Expertos para la Validez de Contenido

N° Juez Cargo Universidad Pais

Coordinador Programa Empresarismo

1 Mag. Jorge Mesa - Centro para la Innovacién, EAFIT Colombia

Consultoria y Empresarismo - CICE

2 Doctor (c) Pablo Colmenarejo  Profesor Asociado UNED Espafia

3 Mag. Eduardo Canales Sub Director del Programa CPEL USIL Peru

4 Doctor (c) Decio Rubio Director Académico - Centro de USIL Pert
Emprendimiento

5 Doctor (c¢) Ricardo Guadalupe  Profesor Asociado UNALM Pera

El cuarto paso consistié en recoger los juicios de los expertos: para lo cual se les envio
una carta de solicitud firmada por la autora, una hoja con los objetivos de la Validez del
Contenido del Cuestionario, las instrucciones de llenado y las plantillas para los 7 constructos
del estudio. En algunos casos el envio y la recepcion de la documentacion fue por correo
electronico y en otros de manera fisica, todos debidamente firmados por el experto evaluador.
Algunas de las revisiones se realizaron de manera presencial, lo que permitié brindar un
contexto mas detallado de la investigacion y fomento la discusion sobre la suficiencia de los
constructos medidos. Como evidencia del resultado de éste paso se adjunta sélo uno de los
resultados en el Apéndice C, debido a la extension del documento.

El quinto paso y final, se enfocd en calcular la concordancia entre los expertos: para lo
cual se utilizo el coeficiente de validez V de Aiken porque puede ser calculado sobre las

valoraciones de un conjunto de jueces con relacion a un item o como las valoraciones de un
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juez respecto a un grupo de items. Asimismo las valoraciones asignadas pueden ser
dicotémicas (recibir valores de 0 o 1) o politomicas (recibir valores de 0 a 5) (Escurra, 1988).
En este caso se calculara para respuestas dicotomicas y el andlisis de 1 item por un grupo de
jueces, para los 31 items de los 7 constructos medidos (ver Tabla 10) utilizando la siguiente

formula:

. S
~ (nlc-1)

Donde:

S = Sumatoria de S;

S; = Valor asignado por el juez i
n =5 (nimero de jueces)

¢ =2 (ntimero de valores de la escala de valoracion)

De acuerdo a la Tabla 10 que muestra los resultados del coeficiente de validez V de
Aiken, las 4 categorias referidas a Claridad, Contexto, Relevancia y Coherencia obtuvieron
valores mayores a .70. A nivel de dimension todas las dimensiones obtuvieron valores
mayores a .70 en las categorias Claridad, Contexto, Relevancia y Coherencia. Por su parte, a
nivel de items todos obtuvieron valores superiores a .70 excepto los items P2, PS5 y P12 para
la categoria Coherencia y P2 para la categoria Claridad con un valor de .40. Con estos
resultados, se puede afirmar que todos los items mayores a .70 demuestran que existe
concordancia entre los expertos respecto a la idoneidad del item como parte del constructo
que estan midiendo (Escurra, 1988), por lo que se mantienen sin cambios en el instrumento.
Para el caso de los items P2 y P5, P12 se decide mantenerlos en el instrumento porque no
pasan el umbral s6lo en 2 y 1 categoria respectivamente de las 4 categorias evaluadas y
porque corresponden a la construccion del constructo que se basa en el marco teérico; en ese

sentido, se decidio esperar a los resultados del analisis estadistico de la prueba piloto para
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decidir su tratamiento. Finalmente, los resultados obtenidos en su conjunto permitieron

afirmar que como resultado de la validacion de contenido a través del juicio de expertos se

confirma que los reactivos utilizados en el instrumento son idoneos para este tipo de estudios.

Tabla 10

Coeficiente de Validez V de Aiken

Categorias
Dimension
Claridad Contexto  Relevancia Coherencia

Intencion de Emprendimiento 0.95 1.00 1.00 1.00
Actitud Hacia la Conducta 0.85 1.00 1.00 0.85
Normas Subjetivas 0.80 0.87 0.80 0.80
Control Percibido de la Conducta 0.90 1.00 1.00 0.90
Valoracion Cercana 0.80 1.00 0.90 0.70
Instituciones y Normas Legales 1.00 1.00 0.95 1.00
Educacion Emprendedora 0.92 1.00 0.96 0.96
Total 0.89 0.98 0.94 0.89

3.4.3 Prueba piloto.

El objetivo general de la prueba piloto fue obtener informacion que ayude a mejorar la

fiabilidad y validez del instrumento mejorado en el paso anterior, validar el modelo

propuesto; e, identificar problemas de redaccion e instrucciones. La prueba piloto se realizé

del 16 al 20 de junio del 2016, con 91 estudiantes universitarios del ultimo afio de estudios de

las carreras de administracion, marketing, negocios internacionales, ingenieria de sistemas,

contabilidad, e ingenieria industrial de la USIL, de los cuales, se eliminaron 2 casos por
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superar el 10% de items perdidos, quedando 89 casos validos para el andlisis estadistico. Tal
como se muestra en la Tabla 11, del total de estudiantes que participaron en la prueba piloto,
el 51.7% son hombres, el 49.4% tiene entre 31 y 40 afios de edad, el 58.4% estudia la carrera
de administracion y el 87.4% estudia entre el noveno y décimo ciclo de estudios. Estos datos
son similares a las caracteristicas de la poblacion en estudio, por lo que se puede considerar
que la cantidad de participantes en la prueba piloto fue representativa para continuar con el
analisis estadistico.

Para el cumplimiento del primer objetivo, el primer paso fue verificar que los items
tuvieran una correlacion significativa, para lo cual se utiliz6 el coeficiente de correlacion de
Pearson, obteniendo resultados por encima de .500 para 6 de las 7 dimensiones de estudio.
So6lo en la dimension Norma Subjetiva se observo que los items P4, P11, P18 y P25
mostraban un bajo nivel de correlacion; sumado a ello, en el juicio de expertos el Juez 3
recomendo eliminar estos items por ser redundantes con los otros items del constructo, lo que
hizo que se eliminaran del analisis. Luego, se realizo el analisis estadistico que se muestra en
la Tabla 12, donde el instrumento obtuvo un coeficiente Alfa de Cronbach entre .730 y .870,
rango de valores que permitieron afirmar que se habia alcanzado una buena relacion entre los
items y todos cargaban en el factor correspondiente. Como resultado de la prueba Kaiser-
Meyer-Olkin obtuvo los valores de .819 y .791 para los factores motivacionales y
ambientales respectivamente. Adicionalmente, la varianza total explicada estuvo en el rango
del 56.33% al 78.43%, lo que en conjunto permite afirmar que los items corresponden a su
constructo. Si bien es cierto el instrumento debia mejorarse y probarse, estos resultados
sugieren que el cuestionario Intencién de Emprendimiento para Universitarios Adultos con
Experiencia Laboral cumple con los requerimientos de fiabilidad y validez exigidos para una

estudio de investigacion doctoral.
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Para el segundo objetivo, se realiz6 un andlisis estadistico basico para comprobar la
idoneidad del modelo, donde se obtuvo que: (a) los datos no se distribuyen normalmente
segun la prueba de Kolmogorov-Smirnova; y, (b) segun el método de extraccidon para
factorizar los ejes, se observo que el item P29 de la dimension Norma Subjetiva tenia un bajo
nivel de comunalidad; sin embargo, se decidi6 mantenerlo para la siguiente prueba.

Para el tercer objetivo referido a identificar problemas de redaccion en los items que no
estén claros, estén mal redactados, o sean demasiado complejos, se mejoro la redaccion del
item P29 agrupando a los elementos de la familia en el término entorno familiar y para el
item P31 se mejoro la redaccion separando en items independientes los términos grupo de
amigos y entorno profesional, con la finalidad de mejorar los coeficientes de la dimension
Normas Subjetivas. Luego, para la dimension Valoracion Cercana se decidid cambiar los 4
items por 3 nuevos items.

Finalmente, se mejora la redaccion del item P15 incrementando la certeza de la
afirmacioén. Por otro lado, se identificd que en la seccidon Variables de Control, las preguntas
sobre el nivel educativo y el trabajo de los padres y esposo(a) eran instrucciones dificiles de
comprender y seguir, por lo que se mejoro el orden de las preguntas y el disefio de la tabla de
opciones de respuesta. El instrumento final, como resultado de la prueba piloto se presenta en

el Apéndice D.



Tabla 11

Prueba Piloto — Caracteristicas Generales

Caracteristicas Generales N %
Género
Femenino 43 48,3
Masculino 46 51,7
Edad
<30 afios 29 32,6
31 - 40 afos 44 49.4
41 - 50 anos 10 11,2
> 50 anos 6 6,7
Carrera
Administracion 52 58,4
Marketing 12 13,5
Negocios Internacionales 8 9,0
Ingenieria de Sistemas 0,0
Contabilidad 6 6.7
Ingenieria Industrial 10 11,2

Ciclo de Estudios
7mo - 8vo 11 12,6

9no - 10mo 76 87,4

Nota. Prueba Piloto — Caracteristicas Generales. Datos obtenidos de la prueba piloto del estudio. 2016.
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Tabla 12

Prueba Piloto — Fiabilidad y Validez

Fiabilidad Validez
Constructo Factor Varianza Total
1anz
o Cronbach KMO Explicada %
Intencion de Emprendimiento  Intencion de Emprendimiento .800
Factores Motivacionales Actitud hacia la Conducta .856 .819 78.43
Norma Subjetiva .848
Control Percibido de la Conducta .870
Factores Ambientales Valoracion Cercana .855 .791 56.33
Valoracion Social .730

Nota. Prueba Piloto — Fiabilidad y Validez. Datos obtenidos de la prueba piloto del estudio. 2016.

Adicionalmente, la prueba piloto permitié estimar que el tiempo de duracion en el
llenado del cuestionario ascendia a 12 minutos en promedio y el tiempo requerido para la
explicacion previa al llenado alcanzaba los 7 minutos aproximadamente. La autora realizo

personalmente la aplicacion de los cuestionarios cuidando ademas la ética del proceso.

3.4.4 Aplicacion del instrumento.

La aplicacion del instrumento final se llevé a cabo mediante la modalidad de encuestas a
los estudiantes universitarios que cumplian con los criterios de inclusion de la muestra en las
Universidades USIL, UTP y UPC. Para el caso de la USIL, la toma de datos las realiz6 la
autora en las instalaciones de la universidad, especificamente en el salon de clases de los
alumnos, en la semanas de practicas calificadas del 23 de Noviembre al 01 de Diciembre del
2016, utilizando parte de la hora académica otorgada por el profesor del curso de
aproximadamente 15 minutos para crear el Rapport idoneo, el silencio y la atencidon total de
los encuestados, la explicacion de los objetivos de la investigacion, las instrucciones de

llenado, la entrega de los cuestionarios, la respuesta a los interrogantes planteadas por los
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estudiantes universitarios y el recojo de los cuestionarios. La participacion fue voluntaria y se
obtuvo un ratio de respuesta del 55% debido a la inasistencia a clases.

Para el caso del UTP donde las clases son virtuales, la toma de datos se realiz6 a través
de dos correos electronicos enviado por la Directora de las Carreras para Gente que Trabaja a
cada uno de los estudiantes que conformaba la poblacion de estudio, durante la semana de
evaluaciones del 26 al 30 de Noviembre, donde les indicaba la importancia de la
investigacion y los alentaba a participar llenando la encuesta web a través del enlace de
Google Forms adjunto en el mensaje. La participacion fue voluntaria y se obtuvo un ratio de
respuesta del 29% debido a que no aceptaron participar del estudio.

En la UPC la aplicacion de los cuestionarios para obtener los datos se realizo en las
instalaciones de la universidad, especificamente en el salon de clases de los alumnos, en la
semana de practicas calificadas del 29 de Noviembre al 02 de Diciembre del 2016, utilizando
parte de la hora académica otorgada por el profesor del curso, quien a su vez impartio las
instrucciones de llenado y los objetivos de la investigacion. La participacion fue voluntaria y

se limito a aquellos salones a los que se pudo tener acceso.

3.5 Procesamiento y Analisis de Datos
Una vez aplicados los 871 cuestionarios, se llevo a cabo las fases de procesamiento y

analisis de datos que explico a continuacion:

3.5.1 Procesamiento.
Se verifico la validez de las respuestas antes de ser consideradas en el analisis, este
proceso de limpieza de datos consistio en:
e Eliminar los casos no validos. Se eliminaron 25 casos por estar incompletos ya que
se llen6 so6lo una cara de la encuesta 0 marcaron pocas respuestas o porque casi todas

las respuestas marcadas son iguales.
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e Identificar los valores perdidos. Se verifico a través de la tabla de distribucion de
frecuencias las preguntas que estaban en blanco para revisar si fue un error de
digitacion o no habia sido respondida. Se corrigieron algunos errores de digitacion y
se confirmaron algunas respuestas vacias.

e Identificar los valores fuera de rango. Se verifico a través de la tabla de distribucion
de frecuencias, donde se habia ingresado una respuesta que no estaba considerada
dentro de la lista de opciones y se corrigio el error de digitacion.

e Eliminar los casos pertenecientes a duefios de empresas. Se eliminaron 53 casos en
cumplimiento de este criterio de exclusion de la muestra.

e Eliminar casos que contengan mas del 10% de items perdidos por caso, es decir,
casos que tengan de 2 a mas preguntas sin responder. Se eliminaron 9 casos en los
cuales la cantidad de preguntas no contestadas superaba el ratio.

Como resultado del proceso de limpieza de datos, se elimin6 el 9.99% del total de casos

y se quedaron 784 casos validos para el estudio. El cuestionario en esencia fue anonimo, pero
se tenia una pregunta con los datos de contacto si es que el estudiante deseaba participar en
estudios posteriores. La identidad de los participantes que registraron sus datos de contacto y
sus respuestas se trabajaron de manera confidencial, en tal sentido, sus nombres y sus
respuestas fueron codificados para proteger su identidad. Para el registro y tabulacion de los
datos recogidos se utilizo el software SPSS Statistics ® version 21, con el cual se realiz6 la

siguiente etapa de analisis de datos.

3.5.2 Analisis de datos.

Para analizar los datos se desarrollaron tres etapas: (a) Analisis descriptivo para las
caracteristicas de los participantes, (b) Analisis factorial exploratorio para validar el
instrumento, y (c) Ecuaciones estructurales para la validez empirica del modelo. Para la

primera etapa denominada Andlisis descriptivo para las caracteristicas de los participantes, se
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utilizo la estadistica descriptiva a través del método tabular para elaborar presentaciones
resumidas con los parametros y estadisticos referidos a medidas de resumen que determinen
el perfil del estudiante universitario a través de tablas simples, tablas de contingencia y tablas
apiladas. Asimismo, se utilizé el método grafico con la finalidad de dar una impresion visual
de facil comprension utilizando gréaficos circulares. El software utilizado en esta etapa fue el
SPSS Statistics ® version 21 y Microsoft Excel ® para Mac version 15.13.3.

Con respecto a la segunda etapa, denominada Analisis factorial exploratorio para validar
el instrumento, se realizo un andlisis factorial exploratorio muy utilizado en este tipo de
estudios (Klein, Astrachan, & Smyrnios, 2005; Lifidn & Chen, 2009; Lifian et al., 2011;
Moriano, Palaci, & Morales, 2006) que estuvo conformado por las siguientes dos fases: La
primera fase consistio en analizar la fiabilidad y validez del test. Para la fiabilidad se calcul6
el coeficiente Alfa de Cronbach con la finalidad de medir para cada item la consistencia y
estabilidad de la puntuacion en la escala de Likert utilizada (Chandler & Lyon, 2001); el
objetivo fue lograr que las dimensiones del estudio sean individualmente mayor a .700, que
es el valor establecido para trabajos de investigacion, considerando inclusive valores desde
.600 ya que se trata de un nuevo instrumento de medicion (Kavadia, 2013), para poder
afirmar que el instrumento tenia una consistencia interna aceptable. En lo referente a la
validez del test, se busco que todos los items concuerden con la construccion del constructo
para que los items sean relevantes y representativos para el constructo que estan midiendo
(Chandler & Lyon, 2001), por ello se realizaron dos pruebas, la prueba Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) para comprobar que todos los resultados sean mayor a .500 y la prueba de esfericidad
de Barlett para comprobar un alto nivel de significancia (p <.001), los que en conjunto
permitiran afirmar que el analisis factorial es una técnica apropiada. Por su parte, en la
segunda fase se utilizo el método de extraccion para factorizar los ejes que es la prueba no

paramétrica mas utilizada en este tipo de estudios para medir la validez del modelo cuando
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los datos no tienen una distribucion normal (Lifian & Chen, 2009; Linan et al., 2011), donde
se esperaba que todos los valores estadisticos resultantes de la carga factorial y de las
comunalidades debian ser mayores al 50%. El Software usado en esta etapa fue el SPSS
Statistics ® version 21.

En cuanto a la tercera y ultima etapa denominada Ecuaciones Estructurales para la
validez empirica del modelo, se decidid validar el modelo de andlisis propuesto en esta
investigacion haciendo uso de las ecuaciones estructurales con la técnica de minimos
cuadrados parciales (PLS-SEM), ya que se cumplen los siguientes supuestos: (a) se utiliza
para medir modelos complejos de relacion causa — efecto donde se tienen muchos constructos
y muchos indicadores (Hair et al., 2011; Marcoulides & Saunders, 2006), como el modelo de
analisis propuesto en este estudio; (b) no necesita que la muestra tenga distribucion normal
(Fornell & Bookstein, 1982; Hwang, Malhotra, Kim, Tomiuk, & Hong, 2010), lo cual se
comprobard al presentar los resultados; (c) se pueden utilizar constructos con pocos items
(Hair et al., 2011); (d) la investigacion es una extension de una teoria existente (Hair et al.,
2011); y (e) se busca evitar el sesgo por tamafio de muestras grandes (Leyva & Olague,
2014). Sumado a ello, los estudios base en los que se fundamenta esta investigacion utilizaron
PLS-SEM (Lifian & Chen, 2009; Liian et al., 2011) y la aplicabilidad de PLS-SEM se ha
incrementado y fortalecido en las ciencias sociales y la literatura académica (Gefen, Straub,
& Boudreau, 2000; Leyva & Olague, 2014; Lifian & Chen, 2009; Lifian et al., 2011; Shook,
Ketchen, Hult, & Kacmar, 2004). Luego, en esta investigacion se utilizé con el software
SmartPLS ® version 3.2.4 (Gefen, Straub, & Boudreau, 2000; Leyva & Olague, 2014).

Posteriormente, debido a que la técnica de minimos cuadrados parciales estima sus
propias cargas factoriales, se debi6 analizar nuevamente la fiabilidad del constructo y la
validez de convergencia (Burnkrant & Page, 1982; Shook et al., 2004). Para la fiabilidad,

primero se comprob¢ la fiabilidad de composicion, verificando que todos los items en cada
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constructo presenten cargas por encima de .600 ya que se trata de un nuevo instrumento de
medicion (Roldan & Leal, 2003); luego, se comprob¢ la fiabilidad del constructo a través del
Alfa de Cronbach verificando que todas las dimensiones superen el umbral de .700 (Nunally,
1978). Para la validez de convergencia se analizd que todos los items de cada constructo
estén relacionados entre si, es decir, que alcancen los mayores valores positivos dentro de sus
propios constructos. que la varianza extraida media supere el umbral de .500 lo que permitira
afirmar que la correlacion de coeficientes es positiva y estadisticamente significativa, con
todos estos resultados se confirm6 que los items muestran una relacion suficientemente alta
con sus propios constructos. Adicionalmente, se verificd que la Varianza Extraida Promedio
(AVE) supere el umbral de .500. Finalmente, se validaron las hipotesis planteadas en este
estudio a través de los coeficientes de trayectoria significativos en el modelo final, teniendo
como regla de decision que los coeficientes de trayectoria positivos confirman las hipotesis
planteadas.

En lo referido al tratamiento de las consideraciones éticas, se respeto la dignidad y la
decision voluntaria de participar de los estudiantes universitarios, los cuales fueron libres de
abandonar y/o participar de la sesion en el momento que lo deseaban y realizar las preguntas
cuando lo consideraron necesario. Los cuestionarios fueron anonimos para garantizar la
confidencialidad y privacidad de los participantes; y en caso decidieran participar de futuras
investigaciones podian llenar sus datos de contacto.

Finalmente se elaboro la Matriz de Consistencia del estudio, la cual sintetiza la

informacion presentada hasta aqui (ver Apéndice E).
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Capitulo IV: Analisis y Discusion de Resultados
En este capitulo se presentan los resultados obtenidos en el estudio acompafiados de la
discusion respectiva, los cuales se analizaron segun los parametros establecidos en el analisis

de datos.

4.1 Analisis Descriptivo para las Caracteristicas de los Participantes

En este punto se realiza una descripcion de los principales rasgos socio demograficos y
econdmicos que caracterizan a la poblacién de estudio, lo que permitio verificar que los
participantes cumplian con los criterios establecidos en el proceso de muestreo. Como se
observa en la Tabla 13, del total de estudiantes que participaron el 78.4% son de la USIL y el
65.6% se encuentra en el ultimo afio de estudios entre el noveno y décimo ciclo. Por su parte,
cada universidad considera diferentes nombres para las carreras que ofrecen en sus programas
para adultos, por ello se clasificaron las carreras en cinco grupos, donde la carrera
Administracion comprende las carreras de Administracion y Gerencia del Emprendimiento,
Administracion de Empresas, Administracion de Negocios, entre otras; y de manera andloga
para los cuatro grupos restantes; lo que dio como resultado que el 32% estudia una carrera de
ingenieria y el resto una carrera de negocios. Por otro lado, la participacion en cuanto al
género fue equitativa ya que el 49.5% fueron mujeres y el 50.5% hombres. Finalmente, en lo
referido a la edad, el 46% es menor de 30 afios, mientras que el 42.9% tiene entre 31 y 40
afios de edad.

Con respecto al estado civil de los participantes, la mayoria son solteros seguido de los
casados y divorciados con una participacion del 70%, 27% y 26.8% respectivamente, tal
como se observa en la Figura 8. En lo referente al lugar de nacimiento el 82% se concentra en
Limay el 18% en provincias, tal como lo indica la Figura 9. Adicionalmente, el 32% de los

participantes afirmé que tenia experiencia previa en crear una empresa (ver Figura 10).
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Adicionalmente, una de las caracteristicas de la poblacion de estudio es que son personas
que trabajan, por lo que se les pregunto6 acerca de sus puestos de trabajo donde se
desempefian como trabajadores dependientes, y los resultados mostraron que el 48% de los
participantes labora como Gerente, Jefe, Supervisor o Coordinador teniendo personal a cargo
(ver Figura 11). Luego sobre sus ingresos, el 53% de los participantes percibe un ingreso
menor a S/. 3,500, seguido por el 35.7% que tiene ingresos entre S/. 3,501 y S/. 6,500

mensuales (ver Figura 12).

M Soltero(a)

Casado(a)

M Divorciado(a)

Figura 8. Estado civil de los participantes. Datos obtenidos en el estudio 2016.

H|ima

Provincia

Figura 9. Lugar de Nacimiento de los Participantes. Datos obtenidos en el estudio 2016.



Tabla 13

Caracteristicas de los Participantes
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Caracteristicas Generales N %
Universidad

USIL 615 78,4

UPC 150 19,1

UTP 19 2.4
Carrera

Administracion 302 38,5

Contabilidad 39 5,0

Ingenierias 251 32,0

Marketing 88 11,2

Negocios Internacionales 104 13,3
Ciclo de Estudios

7mo - 8vo 269 34,4

9no - 10mo 513 65,6
Género

Femenino 385 49,5

Masculino 393 50,5
Edad

<30 afos 361 46,0

31 - 40 anos 336 42.9

41 - 50 afios 68 8,7

> 50 afios 19 24

Nota. Caracteristicas de los Participantes. Datos obtenidos en el estudio. 2016.
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© No

Figura 10. Experiencia en Crear Empresa de los Participantes. Datos obtenidos en el estudio. 2016.

M Con personal a cargo

 Sin personal a cargo

Figura 11. Nivel del Puesto de Trabajo de los Participantes. Datos obtenidos en el estudio. 2016.

W< 5/.3,500
¥'s/.3,501-5/. 6,500

¥ 5/.6,500

Figura 12. Ingresos Economicos de los Participantes. Datos obtenidos en el estudio. 2016.
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4.2 Analisis Factorial Exploratorio para Validar el Instrumento

El analisis factorial exploratorio para validar el instrumento Intencion de
Emprendimiento de Universitarios Adultos con Experiencia Laboral tuvo las siguientes dos
etapas: Como primera etapa se analizaron todas las afirmaciones referidas a los factores
motivacionales, los factores ambientales y la intencion de emprendimiento, obteniendo los
siguientes resultados: Para la fiabilidad del instrumento se obtuvo un coeficiente Alfa de
Cronbach entre .660 y .849 tal como se muestra en la Tabla 14, rango de valores que
permiten afirmar que las escalas desarrolladas teéricamente son fiables, es decir, se alcanzo
una buena relacion entre los items porque todos cargaron en el factor al que corresponden; no
obstante a nivel de indicadores, se encontrd que en la dimension Norma Subjetiva los items
P9y P16 y en la dimension Instituciones y Normas Legales los items P4, P11 y P18 son los
que menos aportan con valores de .536, .526, .572, .561 y .571 respectivamente; debido a
ello, se verificd que no aportaran a otros factores y como Kavadia (2013) establece que para
instrumentos nuevos se puede considerar inclusive valores por encima de .600 y al
encontrarse estos valores muy cerca del umbral, se decidido mantenerlos y esperar los
resultados de la validacion empirica del modelo. Por otro lado, como se observa en la Tabla
14, para la validez del instrumento se obtuvo como resultado de la prueba Kaiser-Meyer-
Olkin (KMO) valores entre .635 y .840 que son superiores al umbral de .500 (Chandler &
Lyon, 2001) y la prueba de esfericidad de Barlett fue altamente significativa (p < .001);
resultados que en conjunto sugieren que el andlisis factorial es la técnica apropiada a utilizar.
Por lo tanto, se pudo afirmar que el cuestionario Intencion de Emprendimiento para
Universitarios Adultos con Experiencia Laboral cumplié con los requerimientos de fiabilidad

y validez exigidos para un estudio de investigacion doctoral.
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Tabla 14

Fiabilidad y Validez del Instrumento

Fiabilidad Validez
Constructo Dimension
o Cronbach KMO
Intencion de Emprendimiento  Intencion de Emprendimiento 782 770
Factores Motivacionales Actitud hacia la Conducta 746 750
Norma Subjetiva .692 .635
Control Percibido de la Conducta 789 71
Factores Ambientales Valoracion Cercana 187 .698
Instituciones y Normas Legales .660 708
Educacion Emprendedora .849 .840

Nota. Fiabilidad y Validez del Instrumento. Datos obtenidos en el estudio 2016.

Para la segunda etapa, se ejecutd el método de extraccion para factorizar los ejes con el
objetivo de confirmar que los items cargan en el factor esperado, obteniendo los siguientes
resultados: Para los Factores Ambientales, la Tabla 15 muestra que todos los items cargan en
el factor esperado; luego, revisando las comunalidades de la extraccion se observo que las
variables mejor explicadas son las que pertenecen a la Dimension Valoracion Cercana ya que
son capaces de reproducir entre el 65% y 72% de su variabilidad original, mientras que, el
item P25 mostr6 un bajo nivel de comunalidad con los otros items del factor Instituciones y
Normas Legales, lo que hizo que se revisara la carga factorial y como ésta superaba el umbral
se decidié mantenerlos en el estudio; ademas, la varianza total explicada fue de 61.49%. Por
otro lado, la Tabla 16 muestra que para los Factores Motivacionales todos los items cargan en
el factor esperado; luego, revisando las comunalidades de la extraccion se observo que las
variables mejor explicadas son las que pertenecen a la Dimension Intencion de

Emprendimiento ya que son capaces de reproducir entre el 67% y 78% de su variabilidad
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original, mientras que, los items P26 y P2 mostraron niveles ligeramente bajos de
comunalidad con los otros items del factor al que pertenecen, lo que hizo que se revisara la
carga factorial y como ésta superaba el umbral se decidié mantenerlos en el estudio; ademas,
la varianza total explicada fue de 61.46%. Por lo tanto, se puede afirmar que el modelo
planteado en el estudio cumpli6 la validez de convergencia a través de la factorizacion de
ejes.

Tabla 15

Matriz de Configuracion Factorial Rotado y Comunalidad de los Factores Ambientales

Factores Comunalidad
ftems Valoracion Cercana Instituciones y Educacion Extraccion
Normas Legales Emprendedora
P6 .790 .651
P13 .823 13
P20 825 719
P4 785 617
P11 756 .609
P18 .681 S19
P25 .506 348
P1 740 556
P8 .634 505
P15 811 728
P22 795 .691
P27 .826 7123

Nota. Datos obtenidos en estudio 2016
Método de extraccion: analisis de componentes principales.
Método de rotacién: Varimax con normalizacion Kaiser.

a. La rotacion ha convergido en 5 iteraciones.



Tabla 16

Matriz de Configuracion Factorial Rotado y Comunalidad de los Factores Motivacionales
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Factores Comunalidad
{tems Intencion de Actitud hacia la Norma C.o.ntrol Extraccion
Emprendimiento Conducta Subjetiva Percibido de la
Conducta
P3 .822 775
P10 .686 .666
P17 708 731
P24 178 719
PS5 .675 527
P12 770 .663
P19 750 .605
P26 .663 486
P2 652 460
P9 .848 720
P16 818 .690
P7 783 .667
P14 .699 567
P21 .680 .684
P23 789 .690

Nota. Datos obtenidos en estudio 2016
M¢étodo de extraccion: andlisis de componentes principales.
M¢étodo de rotacion: Varimax con normalizacion Kaiser.

a. La rotacion ha convergido en 5 iteraciones.

Para todos los resultados obtenidos en las dos etapas del analisis factorial exploratorio se

utilizé el software SPSS Statistics ® version 21.



4.3 Ecuaciones Estructurales para la Validez Empirica del Modelo

Con el objetivo de elegir la técnica estadistica mas adecuada para validar el modelo y
teniendo en cuenta el cumplimiento de los otros supuestos establecidos en el analisis de
datos, se procedié con la comprobacion del supuesto de normalidad con la prueba de

Kolmogorov-Smirnova, obteniendo como resultado que las distribuciones de los datos no
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correspondian a una distribucion normal tal como se observa en la Tabla 17, donde el valor

Sig. no es mayor a 0.05 para todas las dimensiones en estudio.

Tabla 17
Prueba de Normalidad
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk

Dimension Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Intencion de Emprendimiento .108 784 .000 933 784 .000
Actitud Hacia la Conducta 116 784 .000 934 784 .000
Norma Subjetiva 127 784 .000 970 784 .000
Control Percibido de la Conducta 110 784 .000 959 784 .000
Valoracion Cercana 134 784 .000 952 784 .000
Instituciones y Normas Legales 120 784 .000 973 784 .000
Educacion Emprendedora 124 784 .000 961 784 .000

Nota. Prueba de Normalidad. Datos obtenidos en el estudio 2016.

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Para las ecuaciones estructurales se utilizé la técnica de minimos cuadrados parciales, la

cual se aplico al modelo de estudio propuesto inicial que se presenta en la Figura 13, donde

los items para cada constructo han sido definidos como sugiri6 el andlisis de factores en el

acapite anterior. Esta figura es la forma como el software SmartPLS ® version 3.2.4

representa graficamente al modelo de analisis propuesto disefiado de manera conceptual en la

Figura 6, donde se aprecian las siete variables latentes del estudio y los indicadores que las

mediran.
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Figura 13. Modelo de Estudio Propuesto Inicial.

Como resultado de ejecutar la regresion de minimos cuadrados parciales se observo que
el item P1 de la dimension Educacion Emprendedora, el item P2 de la dimension Norma
Subjetiva y los items P4 y P25 de la dimension Instituciones y Normas Legales tenian
problemas de fiabilidad de composicion ya que presentaban cargas por debajo de 0.707 o
incluso por debajo de .600 para nuevos instrumentos de medicion (Roldan & Leal, 2003), por
lo que se decidi6 eliminarlos. Luego se volvio a correr el andlisis y se obtuvo los siguientes
resultados esquematizados en la Tabla 18: La fiabilidad del constructo se analiz6 a través del
Alfa de Cronbach y la Correlacion del item al total (Nunnally, 1978), donde todos los valores
Alfa de Cronbach obtenidos fueron superiores a .700 (entre .724 y .928) y todas las

correlaciones del item al total fueron positivas y superiores a .600 (entre .686 y .975) para
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todas las dimensiones de estudio en ambos casos; por lo tanto, todos los constructos
propuestos pueden considerarse suficientemente fiables, ya que miden la informacion para la
cual fueron disefiados. Por otro lado, el analisis de validez convergente muestra si los
elementos que integran cada constructo estan realmente relacionados y en efecto el
Coeficiente de correlacion alcanzo valores estadisticos positivos entre .269 y .876; por lo
tanto, los items mostraron una relacion suficientemente alta con sus propios constructos.
Ademas, para la Varianza Extraida Promedio (AVE) todas las dimensiones alcanzan valores
en el rango de .643 a .824 que son superiores al umbral de .500, lo que permitio afirmar que
los items explican mas del 50% de la varianza de sus respectivas dimensiones de estudio. De
manera complementaria, los resultados también se presentan en la Figura 14, la cual muestra
los coeficientes de trayectoria significativos en los valores sobre las lineas que conectan las
variables latentes; asi como las correlaciones del item al total en los valores asociados a cada
item.

Para la validacion de las hipdtesis se utilizé la Figura 15, la que a diferencia de la Figura
14 no muestra los items de cada constructo y agrega las hipotesis asociadas a los coeficientes
de trayectoria significativos, cuyos valores se usaron para analizar las hipotesis planteadas en
esta investigacion. Por su parte, la discusion se centrd en validar el modelo de estudio
propuesto que toma como base la Teoria del Comportamiento Planificado de Ajzen (1991)
para los factores motivacionales y la Teoria de Lifidn et al. (2011) para los factores
ambientales, al cual se agreg6 las dimensiones de Instituciones y Normas Legales y

Educacion Emprendedora.



Tabla 18

Analisis de Fiabilidad y Validez Convergente del Modelo de Estudio Propuesto
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ftems

Varianza
Extraida

Analisis de Fiabilidad  Analisis de Validez Convergente

Dimensién Promedio o Cronbach ftem al
(AVE) total
P10 P17 P24 P3
Intencion de P10 781 .906 .886 1 779 715 .629
Emprendimiento P17 I11 779 1 .827 .595
P24 .926 715 .827 1 .697
P3 .809 .629 .595 .697 1
P12 P19 P26 P35
Actitud Hacia la P12 .643 812 794 1 .269 429 727
Conducta P19 .686 .269 1 497 .580
P26 783 429 497 1 .609
P5 .926 727 .580 .609 1
P16 P9
. P16 .800 792 975 1 .655
Norma Subjetiva P9 206 655 )
P14 P21 P23 P7
Control P14 .687 .846 787 1 .555 712 .294
Percibido de la P21 891 555 1 712 644
Conducta
P23 913 712 712 1 .552
P7 .706 294 .644 552 1
P13 P20 P6
Valoracion P13 724 .809 .805 1 .545 .540
Cercana P20 .886 .545 1 672
P6 .859 .540 672 1
P11 P18
Instituciones y P11 781 724 916 1 568
Normas Legales P18 .851 .568 1
P15 P22 P27 P8
Educacion P15 .824 928 .899 1 .700 .832 .745
Emprendedora P22 .896 .700 1 .876 .674
P27 952 .832 .876 1 758
P8 .881 745 .674 758 1

Nota. Datos obtenidos en el estudio 2016.
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Con respecto a la validacion de las hipdtesis sobre la Teoria del Comportamiento

Planificado de Ajzen (1991):

1.

Se comprobo la Teoria del Comportamiento Planificado de Ajzen (1991), es decir, se
confirmaron las hipétesis Hla, Hlb, H2a y H2b las cuales establecen que existe un
impacto positivo de la Actitud hacia la Conducta y el Control Percibido de la
Conducta hacia la Intencion de Emprendimiento (.759 y .117 para las hipdtesis Hla
y H1b); asi como también, existe un impacto positivo de la Norma Subjetiva hacia la
Actitud hacia la Conducta y el Control Percibido de la Conducta (.027 y .104 para las
hipotesis H2a y H2b). Por consiguiente, se confirma que el proceso cognitivo en la
intencion de emprender seria formado en base a los antecedentes motivacionales de
los estudiantes (Ajzen, 1991; Lifian & Chen, 2009; Lifian et al., 2011).

La Norma Subjetiva tiene mayor impacto sobre el Control Percibido de la Conducta
que sobre la Actitud hacia la Conducta (.104 vs .027), resultados que difieren de los
estudios previos de Lifidan y Chen (2009) y Lifidn et al. (2011) donde la Norma
Subjetiva tiene mayor impacto sobre la Actitud hacia la Conducta, ya sea
influenciado por la Valoracion Cercana y/o por la Valoracion Social. Esta tltima
relacion coincide con los resultados de esta investigacion, ya que los tres factores que
explican la Norma Subjetiva ejercen un impacto sobre ella (.493, -.165 y .136). Por
su parte, la diferencia de resultados podria estar influenciada en que si bien es cierto
la Norma Subjetiva mide la presion percibida por el entorno cercano y social para
crear una empresa; y a su vez, contribuye a la intencién de emprendimiento de forma
indirecta a través de su influencia sobre la Actitud hacia la Conducta y el Control
Percibido de la Conducta (Ajzen, 1991); su contribucién se ve afectada cuando se
trata de personas que tienen la percepcion de que ellas mismas controlan su vida

(Ajzen, 2002; Armitage & Conner, 2001), lo que concuerda con los hallazgos de la
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version peruana del Global Entrepreneurship Monitor que sostiene que la mayoria de
la poblacion adulta del pais muestra actitudes positivas hacia el emprendimiento a
través de la autopercepcion de capacidades para emprender. En ese sentido, para los
estudiantes es mas importante su percepcion de facilidad o dificultad para emprender
(.104) que su actitud emprendedora (.027).

3. De los dos factores que explican la Intencion de Emprendimiento, la Actitud hacia la
Conducta tiene un mayor impacto positivo para los estudiantes (.759 vs .117), lo que
concuerda con los resultados encontrados en estudios previos (Lifian & Chen, 2009;
Lifan et al., 2011). En consecuencia, los estudiantes perciben una actitud
emprendedora positiva en mayor medida de lo que perciben la facilidad de crear una
empresa.

En lo referido a la validacion de las hipétesis sobre la Teoria de Lifian et al. (2011)

y las dimensiones propuestas en el modelo de estudio:

1. Se comprobd la Teoria de Lifian et al. (2011), es decir, se confirmoé que la Valoracion
Cercana y la Valoracion Social como factores ambientales tienen impacto sobre los
factores motivacionales de Ajzen (1991). Por tanto, se confirman las hipotesis H3a y
H3b las cuales establecen que la Valoracion Cercana tiene un impacto positivo sobre
la Actitud hacia la Conducta y la Norma Subjetiva (.703 y .493 respectivamente), tal
como se asumio en el marco tedrico. El impacto positivo de la Valoracion Cercana es
mayor sobre la Actitud hacia la Conducta que sobre la Norma Subjetiva (.703 vs
.493), lo que concuerda con los resultados encontrados en el estudio que se toma
como base de Lifidn et al. (2011). De manera que, los estudiantes perciben el apoyo
de su entorno familiar, grupo de amigos y entorno laboral, lo que contribuye a que

desarrollen una actitud emprendedora positiva.
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2. Las hipotesis sobre el impacto de las Instituciones y Normas Legales se confirman

parcialmente. La hipotesis H3c se rechaza ya que las Instituciones y Normas Legales
no tienen un impacto positivo sobre la Norma Subjetiva, es decir, los estudiantes
tienden a percibir poco soporte de las instituciones que brindan financiamiento para
la creacion de empresas; asi como poco apoyo por parte del marco legal vigente en el
pais para fomentar la creacion de empresas (-.165). Por otro lado, se confirma la
hipdtesis H3d la cual establece que las Instituciones y Normas Legales tienen un
impacto positivo sobre el Control Percibido de la Conducta (.343), tal como se
asumio en el marco teorico. El impacto positivo de las Instituciones y Normas
Legales sobre el Control Percibido de la Conducta es mayor al impacto negativo que
ejerce sobre la Norma Subjetiva (.343 vs .165). Si bien es cierto Lifan et al. (2011)
no evaluaron esta dimension per se, en la dimension Cultura Pais que utilizaron para
medir el constructo Valoracion Social encontraron efectos positivos tanto hacia la
Norma Subjetiva como hacia el Control Percibido de la Conducta, por lo que es
probable que los siguientes dos aspectos hayan influenciado los resultados: (a)
debido a que el tamafio de la muestra es grande esto pudo influenciar para mostrar la
relacion negativa y positiva en este estudio (Lifidn et al., 2011) y/o (b) debido a que
se utilizaron nuevos reactivos en esta dimension esto pudo influenciar para medir
mejor el constructo y mostrar la relacion negativa y positiva en este estudio (Lifidn &
Chen, 2009). A su vez, estos resultados concuerdan con los antecedentes y el marco
tedrico de esta investigacion, donde Moreno, Zacarias y Olmos (2010) sostienen que
los paises Latinoamericanos son emprendedores por la necesidad econémica de
buscar otras opciones para completar sus necesidades de consumo y Sanchez (2009)
establece que la relacion entre la actividad emprendedora de un pais y su

infraestructura politica - econdmica no es siempre positiva y lineal. En suma, los
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estudiantes perciben poco apoyo por parte de las Instituciones y Normas Legales del
pais, lo cual disminuye su percepcion de facilidad para crear una empresa e
incrementa su percepcion de necesidad para desarrollar habilidades y conocimientos
necesarios para iniciar un negocio.

La dimension Instituciones y Normas Legales es la primera de las 2
dimensiones que se proponen en este estudio con la finalidad de construir un modelo
completo sobre la Valoracion Social como factor ambiental; y, con los resultados
obtenidos se confirma su incidencia tanto positiva como negativa, lo cual responde a
las interrogantes planteadas en los estudios previos (Fayolle & Lifian, 2014; Lifidn
etal., 2013; Lifan et al., 2011).

Se confirma las hipdtesis H3e y H3f las cuales establecen que la Educacion
Emprendedora tiene un impacto positivo sobre la Norma Subjetiva y el Control
Percibido de la Conducta (.136 y .286), tal como se asumi6 en el marco teorico. El
impacto positivo de la Educacion Emprendedora es mayor sobre el Control Percibido
de la Conducta que sobre la Norma Subjetiva (.286 vs .136). Esta dimension no fue
analizada por Lifidn et al. (2011) pero si fue recomendada por ellos para futuros
analisis. En resumen, los estudiantes incrementan su percepcion de facilidad para
crear una empresa y reducen su percepcion de necesidad para desarrollar habilidades
y conocimientos necesarios para iniciar un negocio a través del aporte positivo que
perciben al estudiar una carrera universitaria; ya que su formacioén académica
contribuye a desarrollar su intencion de emprendimiento por medio de los cursos de
la malla curricular, la metodologia de ensefianza, la cultura y las actividades
complementarias sobre emprendimiento.

La dimension Educacion Emprendedora es la segunda de las 2 dimensiones que se

proponen en el presente estudio con la finalidad de construir un modelo completo



74

sobre la Valoracion Social como factor ambiental; y, con los resultados obtenidos se
confirma su incidencia, lo cual responde a las interrogantes planteadas en los
estudios previos (Fayolle & Lifian, 2014; Linan et al., 2011; Nabi, Lifan, et al.,
2016).

En cuanto al Modelo de Analisis Propuesto. El modelo explico el 69% de la varianza
en la Intencion de Emprendimiento basado en los tres Factores Motivacionales de Ajzen
(1991), los cuales se ven influenciados por los Factores Ambientales de Lifan et al. (2011).
Estos resultados fueron altamente satisfactorios en comparacién al estudio que se tomd como
base de Lifian et al. (2011) el cual explico el 53.5%. En consecuencia, se cumplen los
objetivos de la investigacion, ya que se logra identificar los Factores Motivacionales y los
Factores Ambientales que inciden en la Intencion de Emprendimiento de Universitarios
Adultos con Experiencia Laboral. Finalmente, cabe mencionar que no se encontraron

relaciones no hipotetizadas.
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Capitulo V: Conclusiones y Recomendaciones

A continuacion se presentan las conclusiones y recomendaciones de la investigacion:

5.1 Conclusiones.

La participacion de los estudiantes de las universidades USIL, UTP y UPC expresan las

siguientes conclusiones para el estudio:

Con respecto al modelo de analisis propuesto:

1.

Se identificaron los tres factores motivacionales que inciden en la intencion de
emprendimiento de universitarios adultos con experiencia laboral, los cuales son la
Actitud hacia la Conducta, la Norma Subjetiva y el Control Percibido de la
Conducta, al confirmarse las hipotesis Hla, Hlb, H2a y H2b.

Se identificaron los tres factores ambientales que inciden en la intencion de
emprendimiento de universitario adultos con experiencia laboral, los cuales son la
Valoracion Cercana, la Educacion Emprendedora y las Instituciones y Normas
Legales, al confirmarse las hipotesis H3a, H3b, H3d, H3e y H3f; observandose que
las Instituciones y Normas Legales tienen una incidencia negativa sobre la intencion
de emprendimiento de universitarios adultos con experiencia laboral ya que se
rechaza la hipotesis H3c, lo cual refleja la percepcion negativa que tienen los
estudiantes sobre el apoyo recibido por parte de las Instituciones y Normas Legales.
El modelo de analisis propuesto plantea a los constructos Educacion Emprendedora e
Instituciones y Normas Legales como factores ambientales que inciden en la
intencién de emprendimiento de universitarios adultos con experiencia laboral; y los
resultados obtenidos identifican que la Educacion Emprendedora ejerce una
incidencia positiva sobre la Norma Subjetiva y el Control Percibido de la Conducta;
mientras que, las Instituciones y Normas Legales ejercen una incidencia negativa

sobre la Norma Subjetiva y una incidencia positiva sobre el Control Percibido de la
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Conducta. Estos resultados constituyen el aporte de esta tesis, ya que permiten
identificar que las universidades e instituciones publicas y privadas juegan un rol
importante en el desarrollo de la Intencion de Emprendimiento de Universitarios
Adultos con Experiencia Laboral.

4. Se confirmo la Teoria del Comportamiento Planificado de Ajzen (1991), la cual
establece que los Factores Motivacionales inciden en la Intencion y cualquier otra
variable tendra un efecto indirecto. Sumado a ello y en concordancia, se confirmo la
Teoria de Linan et al. (2011) la cual establece que los Factores Ambientales referidos
a la Valoracion Cercana y la Valoracion Social inciden en la Teoria del
Comportamiento Planificado de Ajzen (1991).

En lo que respecta al instrumento:

1. El instrumento Intencion de Emprendimiento de Universitarios Adultos con
Experiencia Laboral cumplié con los requerimientos de fiabilidad y validez exigidos
para un estudio de investigacion doctoral.

2. Algunos items fueron eliminados como resultado del anélisis de fiabilidad. En
particular el item P2 de la dimensién Norma Subjetiva y los items P4 y P25 de la
dimension Instituciones y Normas Legales fueron eliminados, lo que disminuyo la

cantidad de indicadores que contribuyen a medir dichas dimensiones.

A modo de sintesis, las percepciones referidas al entorno cercano, el marco legal-
institucional y la educacion emprendedora tienen una incidencia en los factores
motivacionales de atractivo y factibilidad que determinan la intencion de emprender de los
universitarios adultos con experiencia laboral de todas las carreras de las universidades USIL,

UTP y UPC.
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5.2 Recomendaciones.

A continuacion se presentan las recomendaciones del estudio, teniendo en cuenta los

resultados obtenidos, las limitaciones de la investigacion y las futuras lineas de investigacion:

Con respecto al modelo de analisis propuesto:

1.

En

Debido a que el aporte de esta tesis, comprueba que la Educacion Emprendedora y
las Instituciones y Normas Legales inciden en la Intencion de Emprendimiento de
Universitarios Adultos con Experiencia Laboral, se requiere que las universidades e
instituciones publicas y privadas, una vez que tomen conocimiento de estos
resultados, contintien desarrollando acciones que favorezcan el emprendimiento en
sus respectivos ambitos de influencia, ya que asi transmitirdn un mensaje positivo de
su valoracion hacia el desarrollo de la intencion de emprendimiento.

lo referido a las caracteristicas de los participantes:

Debido a que esta investigacion tuvo limitaciones en el acceso a las universidades, se
recomienda que la Escuela de Post Grado de la USIL desarrolle acuerdos
institucionales que faciliten la obtencidon de datos primarios en los diferentes campos
de investigacion doctoral; por ejemplo, se podria firmar un acuerdo con el Consejo
Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnolégica (CONCYTEC) para que
respalde la investigacion del doctorando frente a otras universidades y se facilite el
acceso a ellas; lo cual estaria alineado con la mision institucional de CONCYTEC
enmarcada en promover y gestionar acciones para generar y transferir conocimiento
cientifico y tecnologias a favor del desarrollo social y econémico del pais; y, con sus
objetivos de mejorar la calidad de gasto a través de facilidades para la investigacion,
innovacion y transferencia tecnoldgica (CONCYTEC, 2015).

Como consecuencia del punto anterior, se hace necesario realizar futuras

investigaciones en diferentes universidades con la finalidad de validar el modelo de
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analisis propuesto y poder asi ampliar los resultados obtenidos. Asimismo, se sugiere
replicar la investigacion en estudiantes de post grado de maestrias porque presentan
caracteristicas similares con la poblacion analizada, ya que también son adultos con
experiencia laboral.

lo que respecta al instrumento:

Debido a que el item P2 de la dimension Norma Subjetiva y los items P4 y P25 de la
dimension Instituciones y Normas Legales fueron eliminados se recomienda
revisarlos y probablemente mejorarlos. En paralelo, para los items restantes en estas
dimensiones se recomienda revisarlos y probablemente agregar algunos items que
contribuyan a medir mejor el constructo. En suma, se recomienda mejorar el
instrumento Intencion de Emprendimiento de Universitarios Adultos con Experiencia
Laboral, especificamente en los items correspondientes a las dimensiones de Norma
Subjetiva e Instituciones y Normas Legales.

Si posterior a la revision de los items correspondientes a las dimensiones de Norma
Subjetiva e Instituciones y Normas Legales se decide agregar nuevos items, se
recomienda que éstos no sean inversos, ya que incrementan la dificultad en el
correcto llenado del cuestionario y no garantizan la eliminacion del sesgo en las

respuestas (Lifidn & Chen, 2009; Lifian et al., 2011).

Acerca de las futuras lineas de investigacion:

1.

Para los investigadores relacionados al tema, se recomienda como futuras lineas de
investigacion profundizar en la incidencia de los factores ambientales sobre los
factores motivacionales, especificamente en lo referido a la dimension Instituciones
y Normas Legales; ya sea que utilicen el modelo de anélisis propuesto en este estudio

o decidan ampliarlo.



2. Finalmente, es mi propdsito como investigadora, continuar y profundizar en temas
relacionados al emprendimiento, en ese sentido, esta tesis serd el punto de partida

para realizar futuras investigaciones sobre el tema.
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Apéndice A
Entrepreneurial Intention Questionnaire (EIQ) version 3 de Liiian et al., (2011):

A. Indicate your level of agreement with the following statements about the entrepreneurial activity
from 1 (total disagreement) to 7 (total agreement). 1 2 3 4

AO1. Starting a firm and keeping it viable would be easy for me
AQ2. A career as an entrepreneur is totally unattractive to me
A03. My friends would approve of my decision to start a business
A04. 1 am ready to do anything to be an entrepreneur

AQ5. I believe I would be completely unable to start a business
AO06. I will make every effort to start and run my own business
A07.1 am able to control the creation process of a new business

A08. My immediate family would approve of my decision to start a
business

A09. 1 have serious doubts about ever starting my own business

A10. If T had the opportunity and resources, I would love to start a
business

Al1l. My colleagues would approve of my decision to start a business

A12. Amongst various options, I would rather be anything but an
entrepreneur

Al3.1am determined to create a business venture in the future

Al4.If 1 tried to start a business, I would have a high chance of being
successful

A15. Being an entrepreneur would give me great satisfaction
A16. It would be very difficult for me to develop a business idea
A17. My professional goal is to be an entrepreneur

A18. Being an entrepreneur implies more advantages than disadvantages
to me

A19.Thave a very low intention of ever starting a business
A20. I know all about the practical details needed to start a business

dogooboooooooooooooon
oo oooooooooooood
dooobooooooooobooooooon
oo ooooooooooooog
00000000000 o00oooooode
o000 0oo0oo0oooooooods
0000000000 0ooOoooooogs-

C. Indicate your level of agreement with the following sentences about the values society put on
entrepreneurship from 1 (total disagreement) to 7 (total agreement).

1 2 3 4 5 6
g:lti 3\;{1}; ;I:géef;i;; I1l.’sarmly valu.es e'ntrepreneurlal activity above other O0000 0
Sjt-r;l;: ::1:2‘]: ;:ﬁrili); ;ountfy is highly favo.urable towards | OO0OOoO0O0O0
%; ;I(‘)llllc; ;r;trepreneur s role in the economy is generally undervalued in O0000o0 0
((:ﬁel:rlsy friends vz‘ilue entrepreneunalh acn'vny above other activities and O000 0O 0O
S:&i\g;):; é):rople in my country consider it unacceptable to be an OO0 00 0
%;}rllwmhz'l :,o;;g{eeit;eﬁ:geunal activity is considered to be O00O000
gd ?;dai-’e (;;):leagues value entrepreneurial activity above other activities O0000O O
C8. It is commonly thought in my country that entrepreneurs take OO0 00o00

advantage of others

O0o0o00000ds=



I am ready to do anything to be an entrepreneur

Estoy listo para hacer de todo para ser empresario

Grado de 1 | He realizado algunas actividades para crear mi propia empresa
Intencion esfuerzo I will make every effort to start and run my own business 8 | Realizaré todos los esfuerzos necesarios para crear mi propia empresa
Intencion .
Empresarial Empresarial I have serious doubts about ever starting my own business Estoy seguro que crearé mi propia empresa
IE
I am determined to create a business venture in the future 15 | Estoy decidido a crear mi propia empresa
Certeza My professional goal is to be an entrepreneur 22 | Mi objetivo profesional es ser empresario
I have a very low intention of ever starting a business T'engo toda la intencion de crear mi empresa
A career as an entrepreneur is totally unattractive to me Para mi, la carrera de emprendedor es la mas atractiva de todas
If T had the opportunity and resources. I would love to start a business Me gustaria buscarme la oportunidad y los recursos para crear mi empre
At e Vellsmeen Among various options, I would rather be anything but an entrepreneur 2 | De todas las carreras, elegiria ser empresario
la conducta emocional Being an entrepreneur would give me great satisfaction 9 | Ser empresario me representaria una gran satisfaccion
AHC
NAloracion 16 | Ser empresario mejoraria mi situacioén laboral
Modelo d racional Being an entrepreneur implies more advantages than disadvantages to me 23 | Ser empresario me traeria mas ventajas que inconvenientes
odelo de
Ajzen Facilidad / Starting a firm and keeping it viable would be easy for me 3 | Seria facil para mi, crear mi propia empresa
Dificultad 10 | Seria facil para mi, desarrollar conocimiento y habilidades para crear mi
Control It would be very difficult for me to develop a business idea Seria muy fécil para mi, implementar una idea de negocio
Eactqres percibido de ;. | I believe I would be completely unable to start a business 17 | Soy capaz de crear una empresa exitosa
Control / Sentir
Motivacionales la conducta
PBC que se puede 24 | Tengo el conocimiento y habilidades para crear mi propia empresa
I am able to control the creation process of a new business Soy capaz de controlar todo el proceso de creacion de mi empresa
y caf [ !
If I tried to start a business, I would have a high chance of being successful Si intento crear mi empresa, tendré una alta probabilidad de ser exitoso
)
I know all about the practical details needed to start a business Conozco todos los detalles practicos necesarios para crear mi empresa
My inmediate family would approve of my decision to start a business 4 | Mis padres y hermanos aprobarian la decision de crear mi empresa
Aprobacion de 11 | Mi esposo(a) e hijos aprobarian la decisién de crear mi empresa
ersonas - — - - - . . -
Norma P My friends would approve of my decision to start a business 18 | Mis amigos aprobarian la decision de crear mi empresa
. cercanas
subjetiva 25 | Mis colegas de estudio y trabajo aprobarian la decisién de crear mi emp:
NS ; PSR " ]
Importancia de 29 | Me importa que mi familia (padres, hermanos, esposo(a) e hijos aprueben mi
la aprobacion 31 | Me importa que mis amigos y colegas de estudio y trabajo aprueben mi
. My inmediate family values entrepreneurial activity above other activities and careers 5 Mis padres y hermanos valoran la actividad empresarial por encima de ¢
Modelo Capital Familia
Lifian Social: 12 | Mis esposo(a) e hijos valoran la actividad empresarial por encima de otr
Urbano’ Valoracion
G ¥ cercana Amigos y My friends values entrepreneurial activity above other activities and careers 19 | Mis amigos valoran la actividad empresarial por encima de otras activid
uerrero
VvC
Colegas My colleagues values entrepreneurlal activity above other activities and careers 26 | Mis colegas de estudio y trabajo valoran la actividad empresarial por encima de otras actividade
T'he culture in my country is highly favourable towards entrepreneurial activity La cultura de mi pais es muy favorable a la actividad empresarial
Most people in my country consider it unacceptable to be an entrepreneur En mi pais, se considera muy adecuado ser empresario
Cultura Pais It is commonly thought in my country tat entrepreneurs take advantage of other En mi pais, se tiende a pensar que los empresarios contribuyen con los d
T'he entrepreneur's role in the economy is generally undervalued in my country En mi pais, se valora mucho el aporte del empresario a nuestra economi
In my country entrepreneurial activity is considered to be worthwhile, despite the risks En mi ]);11'5 se considera que la actividad Q]]]]wrcsm‘ml merece la pena a p¢
En el Pert, existen instituciones que asesoran en la creacién de empresa
Factores Instituciones L. . .. .,
Ambientales 3 En el Per(, existen alternativas de financiamiento para la creacion de en
C Capital ] .
onstructos Sooial Normas Legales 0 En el Pert, el marco legal fomenta la creacion de nuevas empresas
del Modelo hy
P Valoracion . . . L ;
ropuesto en social Experiencia 7 He tenido contacto directo con instituciones que apoyan la creacion de ¢
Estudio Vs

Cursos de carrera

En el transcurso de mi carrera he recibido formacion en emprendimientc

Fn oeneral mic euirenc nnivercitarine me cirven nara farmar mi emnreca
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Apéndice C

Validez de Contenido — Juicio de Expertos

A continuacion se presenta un ejemplo del proceso de validacion de contenido:

CARTA

Estimado:

Sr. Jorge Mesa Cano

Coordinador Académico Innovacién y Emprendimiento

Departamento de Organizacion y Gerencia Escuela Administracion de Negocios
Universidad EAFIT

Presente.

Me dirijo a usted con la finalidad de solicitar su valiosa colaboracion en calidad
de JUEZ para validar el contenido del instrumento “Cuestionario de Intencién de
Emprendimiento para Universitarios Adultos con Experiencia Laboral” que hace
parte de mi investigacion doctoral que lleva por titulo “Factores que Inciden en la
Intencién de Emprendimiento de Universitarios Adultos con Experiencia Laboral”.

Para dar cumplimiento a lo anteriormente expuesto le hago entrega de un
Resumen de mi tesis y los formatos de validacion para ser llenados de acuerdo a
sus observaciones, lo que permitira que los resultados obtenidos a partir de este
instrumento sean utilizados eficientemente para aportar tanto al area de
investigacion, las universidades, los estudiantes universitarios y el sector
empresarial publico y privado en general.

Agradezco de antemano su receptividad y valiosa colaboracién. Su apoyo me
permitira adquirir habilidades y competencias profesionales y cientificas que forman
parte del proceso de investigacion doctoral.

Quedo de Ud. en espera del feedback respectivo para mejorar del presente
trabajo.

Atentamente,

Mag. Jessika Vasquez Neyra

Candidata a Doctora en Administracion de Empresas
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INSTRUMENTO PARA LA VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUICIO DE EXPERTOS

Objetivos de la Validez del Contenido del Cuestionario

1.1. Objetivo de la Investigacion Doctoral
Identificar los factores motivacionales y ambientales que influyen en la intencion de

emprender de universitarios adultos con experiencia laboral.

1.2. Objetivo del Juicio de Expertos
El cuestionario se basa en el Entrepreneurial Intention Questionnaire (EIQ) versién 3
de los autores Lifian, Urbano y Guerrero (2011), el cual ha sido aplicado en Europa y
otras regiones en estudiantes universitarios. En ese sentido, los objetivos de la

revision del experto se enmarcan en:

1.2.1. Evaluar la adaptacion cultural
El objetivo es evaluar si los items adaptados del EIQ miden el mismo
constructo en el contexto de la cultura peruana y en estudiantes adultos con

experiencia laboral.

1.2.2. Validar los nuevos indicadores disefados por la investigadora
El objetivo es evaluar si los nuevos items disefiados para las variables
instituciones/normas legales y educacién emprendedora, que son las
variables agregadas al modelo original como aporte de esta investigacion,

miden el constructo al que estan asociados.

1.3. Objetivos del Cuestionario
El presente instrumento tiene como finalidad medir la Intencién de Emprendimiento
de universitarios adultos con experiencia laboral. El cuestionario sera aplicado a una
muestra de estudiantes de todas las carreras para personas con experiencia laboral
en las universidades San Ignacio de Loyola, Tecnolégica del Peru y Peruana de

Ciencias Aplicadas; que cursan el ultimo afo de estudios.
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Instrucciones

La evaluacidn requiere de la lectura detallada y completa de cada uno de los items
propuestos a fin de cotejarlos de manera cualitativa con los criterios propuestos relativos a:
claridad, congruencia, contexto y relevancia. Para ello debera asignar una valoracion si el
item presenta o no los criterios propuestos, y de ser necesario se ofrece un espacio para las
observaciones del caso.

Esta parte corresponde al objetivo 2.2.1 referida a Evaluar la adaptacion cultural (El
objetivo es evaluar si los items adaptados del EIQ miden el mismo constructo en el contexto
de la cultura peruana y en estudiantes adultos con experiencia laboral) y al objetivo 2.2.2
referida a Validar nuevos indicadores (El objetivo es evaluar si los nuevo items propuestos
por la investigadora miden la influencia de las instituciones y normas legales, asi como de la
educacion emprendedora), para lo cual debera utilizar la siguiente tabla para calificar cada
uno de los items segun corresponda:

Categoria Calificacion Significado
Claridad Sl El item es claro, es decir, se comprende
facilmente. Su sintactica y semantica son
adecuadas.
NO El item no cumple con el criterio. No es claro, no

tiene sintactica ni semantica adecuadas.

Contexto Sl En el item todas las palabras son usuales para
nuestro contexto.

NO El item no cumple con el criterio. En el item las
palabras no son usuales para nuestro contexto.

Relevancia Si El item es esencial o importante, es decir debe
ser incluido.
NO El item no cumple con el criterio. El item puede

ser eliminado sin que se vea afectada la
medicion de la dimension.

Coherencia Sl El item tiene relacién légica con el constructo que
esta midiendo.

NO El item no cumple con el criterio. No tiene
relacion logica con el constructo que esta
midiendo.
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EJEMPLO de calificacion:

1. Calificacion de items. Marque con un aspa

. Claridad | Contexto |Relevancia| Coherencia .
N2 Indicadores - - - - Observaciones
Si No Si No |Si No |Si No
1 Estoy dispuesto a hacer todo para ser X X X X Cambiar el término "hacer
empresario todo"
7 Mi objetivo profesional es ser empresario X X X X

2. Suficiencia: éTodos los items presentados para este constructo denominado Intencién de
Emprendimiento bastan para obtener su medicion?. Marque con un color

1 |No cumple con el criterio (Los items no son suficientes para medir la dimension)

Bajo Nivel (Los items miden algun aspecto de la dimensidn pero no corresponden con la dimension
total)

Moderado nivel (Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la dimension
completamente)

_ Alto nivel (Los items son suficientes)
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Sub Claridad | Contexto | Relevancia | Coherencia
Constructo Definicién Objetivo N° Indicadores Observaciones
N Si |No| Si|No| Si [ No | Si | No
1 He realizado algunas actividades para X X x X
El individuo reconoce con certeza que crear mi propia empresa ()
tiene la intencion de establecer un nuevo Grado de
negocio y ha previsto conscientemente esfuerzo 8 Realizaré todos los esfuerzos necesarios
hacerlo en algiin momento en el futuro. ¢Qué tan para crear mi propia empresa x x x x
- La escalera empresarial distingue entre | probable es — - -
E:‘:::é;:fie diferentes grados de esfuerzo que el que inicie un 15 Estoy decidido a crear mi propia X X X X
P iento individuo ha invertido en el proceso de negocio empresa
creacion de una empresa. pmpio? No se si se deberia colocarle un
No son simplemente preguntas de "si 0 Certeza C e - . horizonte de tiempo, para estar mas
no"; sino que también, una cuestion de 22 Mi obj etl.vo peofesional es ser X X X X seguros, por ejemplo Mi OBJETIVO
rangos de "muy poco” a "muy alto". émpresario PROFESIONAL ES SER
EMPRESARIO EN DOS ANOS

(N) = Nuevo

2. Suficiencia: ;Todos los items presentados para este constructo denominado Intencién de Emprendimiento bastan para obtener su medicion?.

|I|No cumple con el criterio (Los items no son suficientes para medir la dimension)

|I|Bajo Nivel (Los items miden algin aspecto de la dimensién pero no corresponden con la dimensién total)

|I|Moderado nivel (Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la dimensién completamente)

nAlto nivel (Los items son suficientes)

3. Si en la pregunta anterior marcé la opcién 3, indique qué items sugiere agregar

Ninguna.

Marque con un color
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Sub Claridad | Contexto | Relevancia | Coherencia
Constructo Definicién Operacional Objetivo Dimensién N° Indicadores Observaciones
Si | No| Si [No| Si [ No | Si [ No
Grado de valoracién positiva o negativa de . De todas las carreras, elegiria ser x x X X pensar en De todas las opciones
convertirse en un emprendedor. Incluye Valoracion empresario laborales, elegiria ser empresario
asp ecFos emoc:fmales (rge gustana? e . emocional Ser empresario me representaria
Actitud hacia la |atractivo) y racionales (tiene ventajas). {Abrir un 9 tisfaccié X X X X
conducta  |Se espera que la intencion de emprender deun| negocio una gran satistaccion
(AHC)-  |estudiante esté asociada positivamente con las | propio es o o
Creencias de  (creencias de comportamiento sobre esta atractivo ” Ser empresario mejoraria mi ::; E:‘efﬂ lnqmcmd;ablaf fic mejoria
: - . . R o X X X X oral y esto se puede asociar es a ser
comportamiento m_tencm.n d? emprendef. _ paraUd.? | valoracion situacion laboral () empleado o intracmprendedor
Hipoétesis ejemplo: La intencion de emprender racional
tiene una relacion positiva con la creencia de Ser empresario me traeria més
- . 23 . . ) X X X X
comportamiento del estudiante ventajas que inconvenientes

(N) = Nuevo

2. Suficiencia: ;Todos los items presentados para este constructo denominado Intencion de Emprendimiento bastan para obtener su medicion?. Marque con un color

IINo cumple con el criterio (Los items no son suficientes para medir la dimensién)
IIlBajo Nivel (Los items miden algin aspecto de la dimensién pero no corresponden con la dimensién total)

“Moderado nivel (Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la dimensién completamente)

\I’Alm nivel (Los items son suficientes)

3. Si en la pregunta anterior marcé la opcién 3, indique qué items sugiere agregar

Invitaria a realizar alguna pregunta que indague pro los suefios o retos que tiene la persona en pro de emprender.
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Claridad |Contexto | Relevancia |Coherencia
Constructo Definicién Objetivo Sub Dimensién | N° Indicadores Observaciones
Si | No| Si | No| Si No Si | No
Mide la percepcion de presién social que se tiene para " Mis padres y hermanos aprobarian la decision de crear mi X x X x
ejecutar o no un comportamiento emprendedor. ¢Si inicia un empresa
?pecmcameme el referidoala percepeion de que | negocio propio, Mi esposo(a) e hijos aprobarian la decisién de crear mi
personas cercanas” aprueben la decision de convertirse contaria con el Aprobaci()n de| !! empresa (N) X X X X
en emprendedor. respaldo de las personas -
Noma |Ser empresario es probable que esté influenciado por las .
rsonas que mas|  cercanas ; : : eiA :
subjetiva |opiniones y valores de las personas cercanas. pe e impg 18 [Mis amigos aprobarian la decision de crear mi empresa X X X X
(NS) - Se espera una asociacion entre las intenciones de los (familiares - —
Creencias |estudiantes para poner en marcha un negocio y las . " ,Y 25 Mis colegas de estudio y trabajo aprobarian la decision de X X X X
normativas |percepciones acerca de las actitudes de los individuos, gl'g.os, e;') N crear mi empresa (N)
. . Qué importancia
0s y redes, tales como la familia, amigos, ¢ N . -
Erupos ¥ . 8 tiene para Ud. lo Me importa que mi familia (padres, hermanos, esposo(a) e
compaiieros y otras personas importantes. X - . 29 hii b i decision d . X X X X
Hipétesis ejemplo: La intencion de emprender tiene una|  que piensen | Importancia de ijos aprueben mi decisién de crear mi empresa (N)
relacion positiva con la creencia normativa del ellos? la aprobacion a Me importa que mis amigos y colegas de estudio y trabajo
i . . . X X X X
estudiante. aprueben mi decision de crear mi empresa (N)
(N) = Nuevo

2. Suficiencia: ;Todos los items presentados para este constructo denominado Intenciéon de Emprendimiento bastan para obtener su medicion?. Marque con un color

|I]No cumple con el criterio (Los items no son suficientes para medir la dimension)

‘I’Bajo Nivel (Los items miden algin aspecto de la dimensién pero no corresponden con la dimensién total)

EModerado nivel (Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la dimensién completamente)

—Alto nivel (Los items son suficientes)

3. Si en la pregunta anterior marcé la opcién 3, indique qué items sugiere agregar

Ninguna.
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Sub Claridad | Contexto | Relevancia | Coherencia
Constructo Definicién Objetivo N® Indicadores Observaciones
Dimensién Si |No| si | No| si | No| si [ No
Percepeion de facilidad o dificultad de convertirse en i . N i considero que la mayoria d
empreadedor. 1 Seria facil para mi, crear mi X x x X cla gente va a tender a decir
Aplicada al contexto de la creacién de empresas, son el grado en propia empresa que no, la pregunta invita a
quec una persona siente que puede controlar el éxito de poner en contestar que no
marcha un nuevo negocio. Este factor cs similar a Bandura Facilidad /
{1986) ¢l concepto de auto-cficacia (Krueger et al., 2000). De {Ud. Cree que Dificultad Seria facil para mi, considero que 1a mayoria d
acuerdo con este punto de vista, nuestras intenciones se ven oo o pede 0 desarrollar conocimiento y < . < . cla gente va a tender a decir
Control afocu.u_:los no sélo por ¢l deseo chmlClH un ncgucm,.sim.: 4 ar } habilidades para crear mi que no, la pregunta invita a
rcibido e |/2mPién por el hecho de que seatimos que podemos iniciar un esarrollar las . . contestar que no
Il’:co nducta |PEEOCI0- Aligual que la auto-cficacia, este factor es, en parte, habilidades y propia empresa (N)
(CPB) influenciada por nuestras experiencias pasadas, que influyen en | conocimientos
. la facilidad o dificultad percibida de tener éxito en iniciar una necesarios
Creenciasde | o empresa L Soy capaz de crear una
control P para mniciar un 17 K X X X X
Un emprendedor potencial puede cstar ansioso de empezar un negocio con empresa exitosa
negocio nuevo porgue siente que tiene la vision de negocio y los géx N Control /
fondos necesarios. Por el contrario la intencidn de emprender 10! Sentir que
puede ser baja para una persona que tiene mucha experiencia q o
pero carece de la percepeién de tiempo necesario para hacer se puede Tengo el conocimiento y
€XitosO un nUEVo Negocio. 24 |habilidades para crear mi X X X X
Hip.é‘tcsis cjemplo: La. intencién de emprender tiene una relacién propia empresa (N}
positiva con la creencia de control
(N) = Nuevo

2. Suficiencia: ;Todos los items presentados para este constructo denominado Intencion de Emprendimiento bastan para obtener su medicion?. Marque con un color

ENO cumple con el criterio (Los items no son suficientes para medir la dimensién)

EB&jo Nivel (Los items miden algtn aspecto de la dimensién pero no corresponden con la dimensién total)

nModerado nivel (Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la dimensiéon completamente)
II'AIto nivel (Los items son suficientes)

3. Si en la pregunta anterior marcé la opcién 3, indique qué items sugiere agregar
Redactar de otra forma, dado mis conocimientos y capacidades soy capaz de montar empresa o algo asi.
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1. Calificacion de items. Marque con un aspa

Sub Claridad | Contexto | Relevancia | Coherencia
Constructo Definicién Objetivo N° Indicadores Observaciones
Dimensién Si [No| Si | No| Si | No | Si | No
Mide la influencia positiva o negativa s Mis padres y hermanos valoran la actividad empresarial por
] s . . . X X X X
que ejercen la familia, los amigos y ) encima de otras actividades y carreras
compaiieros sobre: a) sus creencias ¢La valoracién Familia
Capital emocnor;ales );)racmnales s?bre i de su ambiente - MlS. esposo(a) e hu(hns‘valoran la actividad empresarial por X X X X
emprenaer, US creencias referidas a
social: mp o ,:’le) § e lmbm cercano encima de otras actividades y carreras (N)
o alco gu uede 1 su
Valoracion | P o0 4 puede propo favorece la . . .. . .
propio entorno L Mis amigos valoran la actividad empresarial por encima de
cercana (VC) o . o actividad 19 i X X X X
También mide la influencia positiva o o| Amigos otras actividades y carreras
negativa sobre el conocimiento que emprendedora? Coiﬁ asy
pueda tener el estudiante sobre casos de & - Mis colegas de estudio y trabajo valoran la actividad
imi . . .. X X X X
emprendimiento en su entorno cercano empresarial por encima de otras actividades y carreras (N)

(N) = Nuevo

2. Suficiencia: ;Todos los items presentados para este constructo denominado Intencion de Emprendimiento bastan para obtener su medicion?. Marque con un color

\I]No cumple con el criterio (Los items no son suficientes para medir la dimensién)
IIIBajo Nivel (Los items miden algin aspecto de la dimensién pero no corresponden con la dimensién total)
nModerado nivel (Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la dimensién completamente)

IIlAlto nivel (Los items son suficientes)

3. Si en la pregunta anterior marcé la opcién 3, indique qué items sugiere agregar

Considero que falta algo sobre la influencia positiva o negativa sobre el conocimiento que pueda tener el estudiante sobre casos de emprendimiento en su entorno
cercano.



1. Calificacion de items. Marque con un aspa

107

Sub Claridad | Contexto | Relevancia | Coherencia
Constructo Definicién Objetivo N° Indicadores Observaciones
Dimensi6n Si |No| Si [No | Si | No | Si | No
Instituciones y Normas Legales:Mide la influencia . En el Perti, existen instituciones que asesoran en
positiva o negativa de las Instituciones, programas y la creacién de empresas () X X X X
financiamiento + las normas legales sobre: a) sus . -« | Instituciones '
reencias d Id le frg en | 'nst':u i ¢La valoracién En el Perti, existen alternativas de financiamiento
Capital c le »Clas e respaldo que e: ecen las 1l i :;ones de instituciones 3 exi . X X X X
socia:  |¥1° lm'Poﬂan.le que esto puede ser para el estudiante y normas para la creacion de empresas (V)
. .. |en sus intenciones de emprender; asi como, b) sus
Valoracioén . . . o legales favorece . .z
. creencias referidas a sus habilidades y conocimientos o Normas En el Perti, el marco legal fomenta la creacién de
social (VS) la actividad 20 X X X X
sobre emprender. emprendedora? Legales nuevas empresas (N)
También mide la influencia positiva o negativa que le p :
generan el contacto y experiencia con instituciones y L He tenido contacto directo con instituciones que falta identificar la experiencia
Experiencia | 27 ., X X X X S
normas legales. apoyan la creacién de empresas (N) con instituciones
(N) = Nuevo

2. Suficiencia: ;Todos los items presentados para este constructo denominado Intencién de Emprendimiento bastan para obtener su medici6

ENO cumple con el criterio (Los items no son suficientes para medir la dimension)

IIIBajo Nivel (Los items miden algin aspecto de la dimensién pero no corresponden con la dimensién total)

n.\doderado nivel (Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la dimensién completamente)

E}Alto nivel (Los items son suficientes)

3. Si en la pregunta anterior marcé la opcién 3, indique qué items sugiere agregar
Ha tenido experiencias satisfactorias con instituciones que apoyan el emprendimiento.

n?. Marque con un color
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Claridad | Contexto | Relevancia | Coherencia
Constructo Definicién Objetivo Sub Dimensién N°® Indicadores Observaciones
Si | No| Si | No| Si No Si No
En el transcurso de mi carrera he recibido
Educacion Emprendedora: 7 ., _— X X X X
Mide Ia influenci itiv formacién en emprendimiento ()
1 .al uencia positiva o CUI'SOS de carrera

negativa del enfoque de su En general, mis cursos universitarios me

carrers, el contenido de los M sirven para formar mi empresa (N) X X X X
cursos que lleva, la metodologia | ¢La valoracién p P! ()

) . de ensefianza y los cursos de la formacién i N i L. i ) )
Capital social: . L Metodologia de En general, mis docentes universitarios guian La pregunta no sugiere reflexionar
Valoracién complementarios a su malla universitaria N 21 N A L ) X | x X X bre |a metodologia de ensefianz

.Olﬂ(‘il; . curricular sobre: a) sus creencias | favorece la énsenanza a los estudiantes hacia el emprendimiento (N) sobre la metodologia de ensefianza
socia.
) de respaldo y lo importante que actividad ividad Mi uni idad ofs ividad
esto puede ser para ¢l estudiante | emprendedora? Activida es_ o8 i universida : ofrece activida e.s . « X X X
en sus intenciones de emprender; complementarias complementarias sobre emprendimiento (V)
asi como, b) sus creencias
. ags " . . . La cultura implcia muchas cosas,
referidas a sus habilidades y Cultura - Mi universidad tiene una cultura de deberta ha e:e ———
conocimientos sobre emprender iversitari P X|x X X a hac g as
Universitaria emprendimiento () especifica
(N) = Nuevo

2. Suficiencia: ;Todos los items presentados para este constructo denominado Intencién de Emprendimiento bastan para obtener su medicion?. Marque con un color

|I|No cumple con el criterio (Los items no son suficientes para medir la dimension)

EBajo Nivel (Los items miden algun aspecto de la dimensién pero no corresponden con la dimension total)

n.\loderado nivel (Se deben incrementar algunos items para poder evaluar la dimensién completamente)

|I|Alto nivel (Los items son suficientes)

3. Si en la pregunta anterior marcé la opcién 3, indique qué items sugiere agregar
Mi universidad brinda valores y espacios en pro del emprendimiento.
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Apéndice D

Cuestionario Intencidn de Emprendimiento de Universitarios Adultos con Experiencia Laboral

1) De las siguientes afirmaciones, indique su nivel de acuerdo o desacuerdo, sobre una escala de:
(1) Totalmente en desacuerdo (2) En desacuerdo (3) Neutral (4) De acuerdo (5) Totalmente de acuerdo

1 | Eneltranscurso de mi carrera he recibido formacion en emprendimiento

2 | Me importa que mi entorno familiar apruebe mi decision de crear mi empresa

3 | He realizado algunas actividades para crear mi propia empresa

4 | En el Perd, existen instituciones que asesoran en la creacion de empresas

5 | De todas las carreras, elegiria ser empresario

6 | Mi entorno familiar identifica potencial emprendedor en mi

7 | Seria facil para mi, crear mi propia empresa

8 | En general, mis cursos universitarios me sirven para formar mi empresa

9 | Me importa que mi grupo de amigos apruebe mi decision de crear mi empresa

10 | Realizaré todos los esfuerzos necesarios para crear mi propia empresa

11 | En el Pery, existen alternativas de financiamiento para la creacion de empresas

12 | Ser empresario me representaria una gran satisfaccidn

13 | Mi grupo de amigos afirma que seria un buen emprendedor

14 | Seria facil para mi, desarrollar conocimiento y habilidades para crear mi propia empresa

15 | En general, mis docentes universitarios guian a los estudiantes hacia el emprendimiento

16 | Me importa que mi entorno profesional apruebe mi decisidon de crear mi empresa

17 | Voy a crear mi propia empresa

18 | En el Perdy, el marco legal fomenta la creacion de nuevas empresas

19 | Ser empresario mejoraria mi situacion laboral

20 | Mi entorno laboral afirma que tengo condiciones para ser emprendedor

21 | Soy capaz de crear mi propia empresa

22 | Mi universidad ofrece actividades complementarias sobre emprendimiento

23 | Tengo el conocimiento y habilidades para crear mi propia empresa

24 | Mi objetivo profesional es ser empresario

25 | He tenido contacto directo con instituciones que apoyan la creacion de empresas

26 | Ser empresario me traeria mas ventajas que inconvenientes

27 | Mi universidad tiene una cultura de emprendimiento
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Laboral
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28

o U WN

30

32

A W N R

35

Carrera que estudia

Administracién de Empresas
Marketing y Gestién Comercial
Negocios Internacionales

Ingenieria Empresarial y de Sistemas
Contabilidad

Ingenieria Industrial

Género
Femenino
Masculino

Estado Civil
Soltero(a)
Casado(a)
Divorciado(a)
Viudo(a)

éAlguna vez ha creado una empresa?

1Si

36

o U~ WN

38

w
o

00 N O U B WIN EP

No

éCual es el cargo que Ud. ocupa en la empresa donde labora?
Duefio

Gerente / Jefe

Supervisor / Coordinador

Empleado

Obrero

Otro:

Indique el maximo nivel educativo alcanzado por:

Primaria Secundaria Técnico Universitari Maestria Doctorado

Mama

Papa

Esposo(a)

Indique el trabajo que tiene o tuvo: Mams Papa Esposo(a

Empleador, duefio de su empresa

Trabajador/Consultor independiente

Gerente / Jefe

Supervisor / Coordinador

Empleado

Obrero

Su casa

Otro

29

A W

31

33

34

37

N o o AW N P

Ciclo Académico
Octavo

Noveno

Décimo

Otro:

Edad

Distrito donde vive

Lugar de Nacimiento
Lima
Provincias

En promedio, a cuanto
ascienden sus ingresos
brutos mensuales?
Menos de S/. 2,000
S/.2,001-5/. 3,500
S/.3,501-5/.5,000
S/.5,001-5/.6,500
S/.6,501-5/. 8,000
S/. 8,001 -S/.10,000
Mas de S/. 10,000

40 Sidesea ser contactad@

para futuras

investigaciones,

ingrese los siguientes

datos:

Nombres y Apellidos:

Celular:

Correo electrénico:
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