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RESUMEN EJECUTIVO 

          El presente trabajo tiene como objetivo demostrar la viabilidad técnica, económica y 

financiera de la producción y distribución de empanadas de harina de soya. 

 

          EMPA SAC surge de la necesidad de un producto nuevo, en un mercado ya 

existente, con características mejoradas, una de ellas es que el consumidor compraba 

empanadas fritas, ahora podrá consumirlo horneados. 

  

          Para validar nuestra idea de negocio, realizamos entrevistas a especialistas del rubro, 

así como un Focus Group, que nos brindaron información valiosa, como  las preferencias 

de los clientes, los insumos que debemos utilizar, precios, promociones, tipos de rellenos y 

recomendaciones sobre los empaques y presentación. 

 

         Asimismo, se realizó una encuesta que nos dio como resultado que nuestra un 

público objetivo que está conformado por Hombres y Mujeres de 18 a 65 años del nivel 

socioeconómico “B y C”, buscan productos nutritivos y de calidad a un precio justo, lo que 

nos lleva a hacer uso de una estrategia genérica de Enfoque Diferenciado. 

 

        Del mismo modo, con los resultados de la encuesta relacionada con el mercado 

objetivo, obtuvimos la cantidad estimada de unidades para la venta por cada en general por 

los tres relleno, siendo estos de 180,178 para el año 212,916  para el año 2 y 246,417 para 

el año 3. 

 

En relación a nuestra mezcla de marketing, podemos indicar lo siguiente: 

 Producto: Contaremos con 3 rellenos de las Empanadas: Escabeche de Pollo, Cecina 

con Tacacho y Adobo de Pollo. Siendo nuestra ventaja comparativa la elaboración  de 

manera Artesanal, no contiene preservantes ni gluten y reemplaza un almuerzo. 

 Precio: Nuestros precios para cualquiera de nuestros tres rellenos será s/5.00. 

 Plaza: Atenderemos en las universidades, institutos y Malls (centros comerciales), 

como en nuestro Local Ubicado en: Avenida San Juan Mz. L Lote 40 Urb. Santa 

Rosita II Etapa – Distrito de Ate Vitarte. 

 Promoción: Utilizaremos nuestra página web y las redes sociales, como Facebook, 

Páginas Web, Redes Sociales, Revistas, Volantes, Letreros publicitarios luminosos así 

como Radio Felicidad y Miraflores. Asimismo, haremos descuentos del 10% por 

compras mayores a s/100 además regalaremos accesorios como lapiceros, polos, 

cartucheras, etc. con nuestros logo. 

 

         De otro lado, el negocio estará conformado por el área Gerencia, administrativa, Jefe 

de producción y de ventas, Asistente Contable, estando la empresa conformada por 10 

colaboradores en planilla quienes son el Gerente General, Administrador, Asistente 

Contable, 01 operarios, 03 Ayudantes, 01 Chef, Jefe de Ventas y Jefe de Producción; y en 

la tercerización se ubicará la contabilidad, Transporte, Personal de Limpieza.  

 

         La empresa contará con  máquinas Horno (Modelo AN-9), Refrigeradora, Cocina 

Industrial, Microondas, como activos principales para la elaboración de nuestras 

Empanadas de Harina de Soya, las cuales operarán en nuestro taller ubicado en el distrito 
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de Ate Vitarte con un área de 90 m2 y donde funcionará también nuestra área 

administrativa.  

 

          Nuestra estructura de inversiones para el año 0 estará distribuida en un 33.96% por 

Activo Fijo, 3.14% en Activo Intangible, 27.91% de Capital de Trabajo, 0.76% Inventarios 

y 34.22% por Gastos Pre-Operativos. 

 

          Para la estructura de financiamiento del proyecto, optaremos por préstamo bancario 

y capital propio, ya que nuestra inversión con cubrirá solo de nuestros aportes propios; por 

lo tanto, el 76.87%  será capital propio y 23.13% financiado (MI BANCO), aportado de los 

socios manera equitativa en un 20% de cada uno. 

 

          Nuestro tipo de negocio sufre una estacionalidad muy ligera, debido a que el 

consumo de las empanadas se compra en cualquier estación del año, con un ligero aumento 

en los meses de invierno. 

 

          Del análisis de sensibilidad podemos destacar que el precio de venta puede disminuir 

hasta en un 13.21%, en todos los productos conjuntamente y así mismo no nos generará 

perdida, ubicándonos en un punto de equilibrio. En cuanto a la Materia Prima podemos 

indicar que este proyecto soporta hasta un incremento de su precio hasta de un 49.48% en 

todos sus productos. Con relación a la demanda, esta puede soportar una disminución hasta 

de un 20.04%. 

 

          En base a esta información, se puede concluir que nuestro proyecto es rentable, ya 

que nuestra TIRF es de 88.87 %, siendo mayor al COK que es de 32.8% y manteniendo 

una VANF positiva de S/. 234,703.17 soles, con un Beneficio/Costo de S/. 2.68 por cada S/ 

1.00 invertido, con un periodo de recuperación de 2.14 años. 

 

La inversión total del proyecto sería la siguiente: 

 

 
 

La estructura de capital diseñada para implementar el proyecto sería la siguiente: 
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Las ventas totales proyectadas indican lo siguiente: 

 

Los flujos de caja, expresados en Nuevos Soles, serían los siguientes: 

 
Los indicadores de rentabilidad revelan índices favorables para el proyecto: 

 

 
 

 

 

 

 

El punto de equilibrio del proyecto sería el siguiente: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONCEPTO 2018 2019 2020 2021 2022

Punto de Equilibrio (Nº de Unidades) 154,326 146,849 151,402 164,626 173,611

Período de Recupero Financiero             2.14  años 

Relación B/C Económico: 2.31            

Relación B/C Financiero: 2.68            

VANE 238,339.26  

VANF 234,703.17  

TIRE 79.41%

TIRF 88.87%
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Capítulo I 

1. Información general  

A continuación, se procederá a describir lo que comprende la empresa, el 

producto a fabricar y comercializar. 

1.1.Nombre de la empresa, Horizonte de evaluación 

La Razón Social de la empresa es EMPASAC se ha construido en base a la 

palabra EMPANADAS. La Razón Comercial es “Empanadas con Sabor” hemos elegido 

ese nombre porque la receta es casera es una combinación de lo casero, natural y nutritivo. 

El slogan es “Como en Casa”, debido a que son preparados como en casa y con sabor 

natural. 

El producto a comercializar son Empanadas de Soya rellenas de Escabeche, 

Adobo de Pollo y Tacacho con Cecina estas empanadas son elaboradas con harina de soya 

un ingrediente proteico con varias propiedades y beneficios nutritivos para la salud que 

diferencian de la tradicional harina de trigo con rellenos en base a platos típicos como son 

de la costa, sierra y selva. El horizonte de evaluación del proyecto será en 5 años, es decir a 

partir del mes de marzo 2017 se organizarán las actividades pre operativas del proyecto; 

para posteriormente proyectar las operaciones. Horizonte de tiempo que será empleado 

para la realización de los presupuestos respectivos (proyección de la demanda, plan de 

operaciones, plan de actividades para la implementación, costos, entre otras actividades.)  

                        

 

 

 

                                              Figura 1:  Logo 
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1.2.Actividad económica, código CIIU, partida arancelaria.  

La Actividad Económica a la cual nos vamos a dirigir es la producción y 

comercialización de Empanadas de Soya rellenas de Escabeche.  

La Clasificación Internacional Industria Uniforme de todas las Actividades Económicas 

(CIIU) para la Empanadas de Soya rellenas de Escabeche de Pollo, Adobo de Pollo y 

Tacacho con Cecina es: 

 1549 Elaboración de otros productos alimenticios. 

La partida arancelaria a la que pertenece la 1901200000 Mezclas y Pastas para la 

preparación de productos de panadería y pastelería 

1.3.Definición del negocio. 

Empanadas con Sabor, es la producción y comercialización de las Empanadas 

de Soya Rellenas de Escabeche de Pollo, económicas, nutritivas y con un altísimo 

contenido de proteínas, por lo que se le clasifica como un alimento nutritivo.  

Posicionar a Empanadas con Sabor como un producto bajo en calorías y no como comida 

chatarra, superando la calidad de los productos de nuestros competidores.  

Innovar con equipos de tecnología para reducir tiempos para la entrega de nuestro 

Producto y realizar un trabajo eficiente. 

Maximizar la rentabilidad de nuestro producto generando mayor producción y 

venta.  

Formar hábitos de consumo y dar a conocer los beneficios de la harina de soya, 

es una harina de una textura similar a la harina corriente.  

Muy nutritiva, tiene 3 veces más proteínas que la carne, no contiene gluten y es rica en 

proteínas, minerales y vitaminas.  

El producto va dirigido a los niveles B y C en presentaciones es de 75 gramos.  
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Finalmente, nuestra propuesta única de ventas es ofrecer un alimento nutritivo de primera 

calidad a base de insumos peruanos y con un precio accesible para nuestro posible 

consumidor. 

1.4. Descripción del producto o servicio. 

Empanadas con Sabor, es un producto nuevo, en un mercado ya existente, con 

características mejoradas, una de ellas es que el consumidor antes freía el producto, ahora 

podrá hornearlo. 

Donde se va añadir características nuevas, tomando en cuenta el tamaño de la 

muestra, la situación económica, la publicidad a desarrollar y la competencia. 

Debido a que añadimos a una empanada normal la harina de soya siendo este un alimento   

nutritivo que se puede consumir a cualquier hora del día, acompañadas de toda variedad de 

salsas y se puede degustar fría o caliente ya sea con un café o una bebida natural. 

 

 

 

           

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2: Horneado 

Serán proporcionados, en cajas de 20 unidades, y serán exhibidos en las 

 dispensas de vidrio de los catering de las universidades e institutos como mercado 
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objetivo. Se venderán a un precio económico basándose en nuestra estrategia de 

segmentación del mercado. 

El slogan se escogió para abarcar el mercado objetivo que son los jóvenes 

universitarios y personal universitario, que buscan un producto que les permita alimentarse 

y tener una nueva opción durante el día. 

Empanadas Como en Casa, será elaborado de forma tradicional o casera, semi - 

circular, con un aspecto dorado y muy atractivo a la vista. 

      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3: Presentación de la Empanada. 

Nuestros productos se destacan por las siguientes características:  

 Harina de soya. 

 Relleno de Escabeche de Pollo, Adobo de Pollo y Tacacho con Cecina. 

 Elaborado de manera artesanal y con muy altos estándares de calidad. 

 Son preparados en el momento de venta y no contiene preservantes. 
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Figura 4: Relleno de la Empanada 

El gran elemento diferenciador de este producto que en la elaboración contiene 

de la harina de soya alimento rico en hierro, proteínas y fibra del grupo de las legumbres y 

alimento bajo en colesterol. Hay tantos tipos de harina como cereales que pueden darle 

origen, por eso, para los más arriesgados en la cocina que se atreven a elaborar sus propias 

masas y panificados, hoy realizamos el análisis nutricional de diferentes tipos de harina, 

para que podáis identificar sus distintas propiedades. 

Hemos seleccionado las harinas más populares, algunas con gluten y otras 

libres del mismo y aptas para celíacos y te mostramos en la siguiente tabla el contenido de 

calorías, hidratos, proteínas, grasas y fibra por cada 100 gramos de harina: 

Tabla 1: Tabla de información nutricional de la harina de soya 

Harina Kcal Hidratos Proteínas Grasas Fibra 

De trigo 341.8 70.6 g 9.86 g 1.2 g 4.58 g 

De trigo 

integral 
332.4 60.5 g 12.7 g 2.4 g 9 g 

De maíz 342.4 66.3 g 8.3 g 2.8 g 9.4 g 

De soja 421.2 13 g 37.3 g 20.6 g 17.3 g 

              Fuente: Vitonica-Alimentos funcionales       

La harina de soja es un alimento rico en fósforo ya que 100 g. de este alimento 

contienen 553 mg. de fósforo. Este alimento también tiene una alta cantidad de vitamina K. 

http://alimentos.org.es/alimentos-ricos-en-fosforo
http://alimentos.org.es/alimentos-ricos-en-vitamina-k
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La cantidad de vitamina K que tiene es de 200 mg por cada 100 g. Con una cantidad de 

190 mg por cada 100 gramos, la harina de soja también es también uno de los alimentos 

con más vitamina B9. Este alimento es muy alto en nutrientes. Además de los mencionados 

anteriormente, la harina de soja es también un alimento muy rico en vitamina B5 (1,80 ug. 

cada 100 g.) y vitamina B1 (0,77 mg. cada 100 g.) y magnesio (247 mg. cada 100 g.) y 

zinc (4,90 mg. cada 100 g.) y potasio (1870 mg. cada 100 g.) y fibra (17,30 g. cada 100 g.), 

proteínas (37,30 g. cada 100 g.) y hierro (12 mg. cada 100 g.). La harina de soja se 

encuentra entre los alimentos bajos en colesterol ya que este alimento no contiene 

colesterol. 

Entre las propiedades nutricionales de la harina de soja cabe también destacar 

que tiene los siguientes nutrientes: 195 mg. de calcio, 0,80 mg. de yodo, 13 g. de 

carbohidratos, 4 mg. de sodio, 14 ug. de vitamina A, 0,28 mg. de vitamina B2, 9,32 mg. de 

vitamina B3, 0,51 mg. de vitamina B6, 0 ug. de vitamina B7, 0 ug. de vitamina B12, 0 mg. 

de vitamina C, 0 ug. de vitamina D, 1,50 mg. de vitamina E, 421 kcal. de calorías, 20,60 g. 

de grasa, 7 g. de azúcar y 0 mg. de purinas. 

La harina de soja es un alimento sin colesterol y por lo tanto, su consumo 

ayuda a mantener bajo el colesterol, lo cual es beneficioso para nuestro sistema circulatorio 

y nuestro corazón. 

1.5.Oportunidad de negocio. 

Tomando en cuenta el boom gastronómico, se aprecia considerar el 

crecimiento del mercado de consumo de comida rápida. 

El uso de ingredientes naturales y alto contenido en proteínas y especialmente el consumo 

de alimentos saludables que contribuyan al bienestar de los consumidores.  

http://alimentos.org.es/alimentos-ricos-en-vitamina-b9
http://alimentos.org.es/alimentos-ricos-en-vitamina-b9
http://alimentos.org.es/alimentos-bajos-en-colesterol
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Por lo tanto, en el marco del crecimiento económico per cápita, se abre paso a la 

innovación por parte de los pequeños empresarios, que avizoran una nueva posibilidad de 

negocio, en tanto el segmento de mercado B y C de la ciudad de Lima Metropolitana, el 

cual no ha sido atendido adecuadamente, en la oferta y consumo de comida rápida. 

1.6.Estrategia genérica de la empresa. 

La estrategia se centrará en el segmento de mercado B y C, segmento con la 

capacidad consumidor el producto de empanadas. Las ventajas competitivas de la 

Empanada de Soya rellenas con Escabeche de pollo, Adobo de Pollo y Tacacho con Cecina 

de las demás empanadas tradicionales son:  

 Diferenciación de producto altamente nutritivo y proteico (Harina de Soya), 

dirigido a personas entre las edades de 25 y 60 años. 

 Diferenciación de producto en relación a los competidores es que en la actualidad 

no existe Empanadas de Soya con relleno de Escabeche de Pollo siendo un plato 

bandera del Perú. 

 Producto con más tiempo perecible. 

 Sin preservantes 

Por otro lado, la buena práctica de salubridad en la elaboración del producto es 

Fundamental para la capacidad de respuesta en la atención de los pedidos de los clientes.  

Capítulo II 

2. Análisis del entorno 

2.1.Análisis del Macro entorno  

2.1.1. Del País (últimos 5 años o último año según corresponda) 

2.1.1.1.Capital, ciudades importantes. Superficie, Número de 

habitantes. 
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La Republica de nuestro País tiene como Capital la Ciudad de Lima. Las 

ciudades importantes son las siguientes: Lima Metropolitana, con 9,886 647 habitantes; la 

Ciudad de Arequipa, con 869,351 habit 

antes; la Ciudad de Trujillo, con 799,550 habitantes, la Ciudad de Chiclayo, con 600,440 

habitantes y la Ciudad de Iquitos, con 437,376 habitantes.El departamento de Lima es el 

que presenta la mayor concentración del país, el cual representa el 32% de la población del 

país. En diez departamentos y la Provincia Constitucional del Callao, la población supera 

el millón de habitantes, seis pertenecen a la Sierra (Cajamarca, Puno, Junín, Cusco, 

Arequipa y Áncash), tres a la Costa (La Libertad, Piura y Lambayeque) y uno a la Selva 

(Loreto), en conjunto centralizan el 80% (24 millones 901 habitantes) de la población del 

País. 

Tabla 2: Tabla de Mayor Población en el 2015 

Fuente: INEI 

La superficie del Perú es de 1, 285,216 km cuadrados, según el Instituto Nacional de 

Estadística e Informática. 
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Tabla 3: Tabla  de Población, Superficie en el 2015 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística e Informática – INEI 

En el siguiente cuadro se muestra la cantidad de alumnos matriculados en las 

Universidades Privadas: 
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Tabla 4: Número de alumnos matriculados en algunas Universidades Privadas 

NÚMERO DE ALUMNOS/AS MATRICULADOS EN 

UNIVERSIDADES PRIVADAS, 2006-2013   

 

  

  
        

 
  

Universidades 

privadas 
2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 

 

  

    
       

 
  

Total 
 307 

243 

 363 

521 

 418 

600 

 486 

817 

 473 

795 

 618 

974 

 697 

581 

 762 

002 

 

  

  
        

 
  

Sub total 
 306 

455 

 359 

846 

 414 

271 

 478 

504 

 459 

776 

 597 

560 

 665 

105 

 724 

317 

 

  

  
        

 
  

 Pontificia Univ. 

Católica del Perú  

 20 

203 

 16 

329 

 20 

028 

 17 

063 

 17 

531 

 18 

085 

 18 

728 

 19 

403 

 

  

 Univ. Peruana 

Cayetano Heredia 
 5 452  5 579  3 462  3 434  3 536  3 294  3 215  3 273 

 

  

 Univ. Católica 

Santa María 

 13 

869 

 14 

090 

 14 

383 

 14 

106 

 12 

273 

 12 

746 

 13 

113 

 13 

391 

 

  

 Univ. del  Pacífico  1 965  2 125  2 523  2 601  2 179  3 355  2 794  7 413  
  

 Univ. de Lima  
 11 

692 

 12 

409 

 13 

074 

 13 

435 

 14 

109 

 14 

226 

 14 

653 

 15 

186 

 

  

 Univ. de San 

Martín de Porres 

 29 

138 

 31 

769 

 33 

479 

 32 

237 

 31 

046 

 33 

374 

 34 

030 

 34 

591 

 

  

 Univ. Femenina 

del Sagrado 

Corazón  

 2 202  2 202  2 324  2 371  2 358  2 042  2 103  2 423 

 

  

 Univ. Inca 

Garcilaso de la 

Vega 

 30 

473 

 16 

321 

 28 

450 

 30 

350 

 26 

645 

 33 

594 

 35 

608 

 37 

379 

 

  

 Univ. de Piura  4 734  6 091  7 049  5 541  5 232  5 488  6 229  5 685  
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 Univ. Ricardo 

Palma 

 10 

946 

 11 

248 

 11 

637 

 13 

623 

 15 

153 

 14 

887 

 15 

757 

 17 

100 

 

  

 Univ. Andina 

Néstor Cáceres 

Velásquez  

 7 032 
 10 

894 

 13 

244 

 16 

021 

 21 

651 

 20 

571 

 22 

541 

 24 

510 

 

  

 Univ. Priv. 

Científica del Perú  
 4 046  4 046  4 682  4 154  2 768  7 223  5 728  3 623 

 

  

 Univ. Priv. César 

Vallejo 

 11 

756 

 21 

853 

 25 

113 

 33 

451 

 37 

163 

 46 

925 

 64 

968 

 75 

308 

 

  

 Univ. Priv. del 

Norte 
 2 232  6 117  3 979 

 14 

660 
 7 692 

 23 

226 

 23 

226 

 26 

782 

 

  

 Univ.  Peruana de 

Ciencias Aplicadas   
 5 158  9 967 

 11 

534 

 11 

479 

 15 

504 

 16 

575 

 17 

354 

 19 

344 

 

  

 Univ. Priv. San 

Ignacio de Loyola  
 4 871 

 11 

062 
 6 367  8 225  7 726 

 12 

257 

 14 

587 

 17 

693 

 

  

 Univ.  Alas 

Peruanas  

 34 

469 

 43 

849 

 63 

064 

 83 

808 

 57 

616 

 96 

165 

 112 

374 

 119 

932 

 

  

 Asoc. Univ. Priv. 

"San Juan Bautista"  
 6 252  7 102  8 218  8 134  8 416  9 441 

 10 

148 

 10 

495 

 

  

 Univ. Tecnológica  

del Perú  
 5 434  3 595  2 128  2 840 

 12 

762 

 14 

028 

 19 

345 

 21 

554 

 

  

 Univ. Continental  1 851  2 275  3 340  3 070  5 148  7 489  9 841 
 10 

429 

 

  

                   
  

 Fuente: Superintendencia Nacional de Educación Superior 

Universitaria (SUNEDU) - Oficina de Planeamiento y Presupuesto. 

2.1.1.2.Tasa de crecimiento de la población. Ingreso per cápita. 

Población económicamente activa. 

Tasa de crecimiento de la población: 

La población del país alcanza los 31 millones 151 mil 343 habitantes. Se 

estima que durante el presente año nacerán 578 mil 130 personas y fallecerán 175 mil 589, 
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lo cual equivale a una tasa de crecimiento natural o vegetativo de 13 personas por mil 

habitantes.mil habitantes.  

Tabla 5: Tabla de Crecimiento Anual para el 2015 (Nacimiento, Muertes) 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística e Informática - INEI 

Tabla 6: Población estimada 

 

 

      

Fuente INEI 

 

         POBLACIÓN ESTIMADA Y PROYECTADA POR SEXO Y TASA DE 

   CRECIMIENTO, SEGÚN AÑOS CALENDARIOS, 2000 – 2020 

Tabla 7: Población Estimada y Proyectada 2000-2020 

Años 
Población 

Total Hombres 

2000 25,983,588 13,039,529 

2001 26,366,533 13,230,410 
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2002 26,739,379 13,416,024 

2003 27,103,457 13,597,121 

2004 27,460,073 13,774,414 

2005 27,810,540 13,948,639 

2006 28,151,443 14,118,112 

2007 28,481,901 14,282,346 

2008 28,807,034 14,443,858 

2009 29,132,013 14,605,206 

2010 29,461,933 14,768,901 

2011 29,797,694 14,935,396 

2012 30,135,875 15,103,003 

2013 30,475,144 15,271,062 

2014 30,814,175 15,438,887 

2015 31,151,643 15,605,814 

2016 31,488,625 15,772,385 

2017 31,826,018 15,939,059 

2018 32,162,184 16,105,008 

2019 32,495,510 16,269,416 

2020 32,824,358 16,431,465 
 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística e Informática - INEI 

Ingreso per cápita 

Nuestro país logro un avance de 5.9% en el ingreso per cápita, ha sido el mayor 

frente a los países de la región, a pesar que lidera el crecimiento en la región, este 

indicador se ubica por muy debajo de otros países. El Producto Bruto Interno del Perú 

ascenderá a 285 mil millones de dólares en el 2016, 5.3 veces más que en el 2000, y el PBI 

per cápita será de 9,045 dólares corrientes, creciendo 36.5%. 

 

El diario Gestión nos indica, el indicador de PBI per cápita de Perú ajustado al 

poder de compra crecerá 35% del 2013 al 2018, la tasa alta de la región(…) El Producto 

Bruto Interno (PBI) per cápita de Perú crecerá en 35% en los próximos cinco años, de U$ 

11,149 en el 2013 hasta los U$ 15,085 en el 2018, según el informe Perspectivas de la 

Economía Mundial (informe WEO) del Fondo Monetario Internacional (FMI). 
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Tabla 8: Tabla del PBI per cápita  

 

 

                    

   

 

 

    

Fuente: FMI. Elaboración Macroconsult. 

Población económicamente activa. 

La población que trabaja aumento, En el trimestre diciembre 2016- febrero 

2017 se crearon 45,000 nuevos puestos de empleo y las más beneficiadas fueron las 

mujeres, ya que ocuparon 36,400 vacantes de trabajo. La data provista por el INEI resalta 

que con esto 45,000 nuevos puestos de empleo creados ahora la población con empleo 

asciende a 4´805 personas. Asimismo, el sector que aportó más a la generación de empleo 

fue el de servicios. En este trimestre, el mercado laboral de Lima Metropolitana demando 

de profesores, profesionales de salud, ingenieros industriales, ingenieros informáticos, 

técnicos en mantenimiento de vehículos automotores y personal para la atención en 

restaurantes, entre los principales. 

 

Finalmente, el ingreso promedio en este periodo de análisis fue de S/1,647 registrando un 

incremento de 1.2 % (20 soles), respecto a similar trimestre del año anterior. 

2.1.1.3.Balanza comercial: Importaciones y exportaciones. 

En noviembre de 2016, la balanza comercial registró un superávit de US$ 279 

millones, con lo que mantuvieron los resultados positivos desde julio pasado. Entre enero y 

noviembre de 2016 se acumuló un superávit de US$ 605 millones. 
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        Tabla 9: Tabla Balanza Comercial 2015 al 2016 (Millones US$) 

 

Fuente: SUNAT 

Las exportaciones ascendieron a US$ 3 287 millones, monto mayor en 13.4 por 

ciento respecto a noviembre de 2015 por las mayores ventas de productos tradicionales 

(21.3 %), principalmente cobre, zinc, plomo, café y gas natural. Las exportaciones de 

productos no tradicionales sumaron US$ 957 millones, menores de 2,4 % con relación a las 

de similar mes de 2015.Las importaciones fueron de US$ 3 008 millones, menores en 6,7% 

respecto a noviembre del 2015, debido a la disminución de las compras de bienes tanto de 

consumo como de capital. 

Tabla 10: Tabla de Balanza Comercial (Millones de US$) 

 

Fuente : SUNAT 
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2.1.1.4.PBI, Tasa de inflación, Tasa de interés, Tipo de cambio, Riesgo 

país. 

El Banco Central de Reserva mantuvo de 4% su proyeccion de crecimiento de 

la economía peruana para este año, según indico en su último Reporte de Inflacion. No 

obstante, rebajó su proyeccion de crecimiento de PBI para el 2017 de 4.6% a 4.5%. El 

BCR elevó para este año su proyeccion de crecimiento del PBI primario: del 8.7% previsto 

en junio, a 8.9% ahora; aunque revisó a la baja su estimado respecto la PBI no primario, 

del 2.8% esperado en junio, a 2.6%. Respecto al PBI estimado para este año de 4% el 

presidente del ente emisor, Julio Velarde, dijo que el sector construcción caerá 0.8%, 

mientras que la minería metálica tendrá una mayor expansióm de 19%. 

 

Tabla 11: Tabla PBI por Sectores Economicos 2015 al 2018 

 

Fuente : BCRP 
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Tasa de Inflación: 

El BCR elevo su proyección de inflación para el 2016, la cual cerrará en 3.3% 

impactada por el alza de precios de los alimentos. El ente emisor también elevó su 

proyección de inflación para el 2017. Elevo su proyección de inflación para este año a 

3.3%, mayor al 3% estimado hace unas semanas, y por encima del rango meta del ente 

emisor de entre 1% 1 3%. Julio Velarde indico: “Nos ha sorprendido un poco la parte de 

alimentos. Hemos tenido una mayor presión básicamente por problemas de abastecimiento 

de alguno alimentos”. El precio de los insumos para la leche ha subido 45% en lo que va 

del año, también se reportó problemas en la cosecha de papa. Para el año 2017 elevo su 

proyección de inflación a 2.3%, mayor a lo estimado previamente. 

 

Tabla 12: Tabla de Proyección Inflación en América Latina 2016 al 2017 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Diario Gestión 
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Tasa de interés: 

Con respecto a la tasa de interés el Directorio del Banco Central de Reserva 

acordó mantener la tasa de interés monetaria en 4.25 %, el 9 de marzo del 2017, el cual se 

mantiene igual a la del año anterior. 

Tabla 13: Tabla de Tasa de Referencia de la Política Monetaria al 2017. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Diario Gestión 

 

 

Tabla 14: Tasa de interes activa y pasiva anual promedio de las Empresas Bancarias  

Fuente BCRP 
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Tipo de cambio: 

El tipo de cambio deprecio el día lunes por quinto día consecutivo, arrastrando 

en el año una caída de 2.14%, según BCR. Esta nueva tendencia a la baja se mantendría en 

el mediano plazo, según el Reporte Semanal de Scotiabank. El dólar se cotizará por de 

S/.3.30 este año, e inclusive cerrará el 2017 en S/3.25, afirmo el banco. La proyección es 

S/3.25 para fines del 2017, con altibajos propios de un mercado volátil como el cambiario, 

indico el reporte del Scotiabank. 

Tabla15: Tabla de información Interbancario-Promedio al 2017 

    

Fuente: Estadísticas BCRP. 

Riesgo país: 

El riesgo país de Perú cerró la sesión de hoy en 1.29 puntos porcentuales, 

ajustado después del cierre, bajando cinco puntos básicos respecto a la sesión anterior, 

según el EMBI + Perú calculado por el banco de inversión JP Morgan. 

En la región, Perú (1.29 puntos porcentuales) reporto el riesgo más bajo, seguido por 

Colombia (2.09 puntos) y México (2.05 puntos). 

Indicador: 

El EMBI + Perú se mide en función de la diferencia del rendimiento promedio 

de los títulos soberanos peruanos frente al rendimiento del bono del Tesoro 

estadounidense. 
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2.1.1.5.Leyes o reglamentos generales vinculados al proyecto. 

- Ley N° 28079- Ley de Registro Único de Contribuyentes, dicho registro aplica a todos 

los tipos de Sociedades. 

- Ley N° 26842- Ley General de Salud:  

I. La salud es condición indispensable del desarrollo humano y medio fundamental para 

alcanzar el bienestar individual y colectivo. 

II. La protección de salud es de interés público. Por tanto, es responsabilidad del Estado 

regularla, vigilarla y promoverla. 

III. Toda persona tiene derecho a la protección de salud en los términos y condiciones que 

establece la Ley. El derecho de protección es irrenunciable. 

 - Ley N° 29571, Código de protección y defensa del consumidor. 

- Decreto Legislativo N° 1062 que aprueba la Inocuidad de los Alimentos. 

Tiene como finalidad establecer el régimen jurídico aplicable para garantizar la 

inocuidad de los alimentos destinados al consumo humano con el propósito de proteger la 

vida y la salud de las personas, reconociendo y asegurando los derechos e intereses de los 

consumidores y promoviendo la competitividad de los agentes económicos involucrados en 

toda la cadena alimentaria. 

- Decreto Supremo N° 034-2008- AG que aprueba el reglamento de la Ley de Inocuidad de 

los alimentos. 

- Decreto Supremo 007-98-SA que aprueba el Reglamento sobre la Vigilancia y Control 

Sanitario de Alimentos y Bebidas. 

- Decretos que otorgan DIGESA: 

Certificación de uso de registro Sanitario. 

Inscripción en el Registro Sanitario. 

Habilitación Sanitaria. 
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2.1.2. Del Sector (últimos 5 años o último año según corresponda) 

2.1.2.1 Mercado internacional. 

A. Harina de trigo  

Definición del producto. 

Por harina de trigo se entiende el producto elaborado con granos de trigo 

común, Triticum aestivum o trigo ramificado, Triticum compactum Host., o combinaciones 

de ellos por medio de procedimientos de trituración o molienda en los que se separa parte 

del salvado y del germen, y el resto se muele hasta darle un grado adecuado de finura.La 

primera previsión de la FAO relativa a la producción mundial de trigo en 2017 se sitúa 

en 744,5 millones de toneladas, lo que supone un descenso del 1,8 % con respecto al 

récord registrado en 2016, aunque sigue siendo superior al promedio de los últimos cinco 

años. El descenso interanual sería consecuencia principalmente de las reducciones 

previstas de la superficie sembrada en América del Norte, así como de la vuelta a niveles 

de producción normales en Australia tras una producción excepcionalmente elevada en 

esta campaña. 
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Tabla 16: Mercado mundial de trigo 

 

 

Tabla 17: Producción de trigo: principales productores 

 

Fuente FAO 
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B. Harina de Soya 

Definición del producto. 

Para saber qué pasa con la soya en el mundo alcanza con mirar lo que ocurre en 

cuatro países: USA, Brasil, Argentina y China; los tres primeros como productores y el 

gigante asiático como consumidor. Durante los últimos años y las estimaciones para la 

actual campaña (que ya cerró en el hemisferio norte), Estados Unidos, Brasil y Argentina 

produjeron siempre más del 80% de grano de soja a nivel mundial. En un segundo grupo 

de productores se encuentran China, Paraguay, India y Canadá; sin embargo, es preciso 

señalar que entre estos países más todos los demás países que cultivan soya en el mundo, 

no alcanzan la producción de Argentina. El mundo ha crecido en su producción de granos 

de soya durante los últimos diez años un 44%, pasando de unas 222 a 320 millones de 

toneladas, estimadas para este año. La soya es uno de los cultivos de bajo volumen de 

producción, frente a los “pesos pesados” como el trigo, el maíz y el arroz que  

alcanzarían, entre los tres cereales para la presente campaña, casi 2.200 millones de 

toneladas. 

En la Tabla 1 y el Gráfico 1, pueden observarse los principales países productores para el 

período analizado.  
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Tabla 18. Principales países productores de soya (millones de toneladas).  

 

2.1.2.2 Mercado del consumidor. 

Hemos identificado dos segmentos objetivos para nuestro producto:  

 Universitarios. 

 Personal de universidades. 

Dado a que nuestro público objetivo se ve en la necesidad de adquirir estos 

productos para ahorrar tiempo y por ser un producto ligero, fácil de consumir en cualquier 

momento del día.  Nuestro producto está dirigido a los universitarios y oficinistas público y 

privados de clase A y B, siendo estos un segmento potencial, ya que gastan gran parte de 

su presupuesto en alimentación al paso, por limitaciones de tiempo.  

Debido que este es limitado, los jóvenes están abiertos a recibir nuevas 

propuestas de comida rica a precios cómodos. La Empanada es un producto aceptado y 

reconocido, es parte de la cultura popular, aunque los gustos de los consumidores se han 

sofisticado y estos prefieren productos más elaborados, con diferentes sabores.  

Al día de hoy podemos ver las diversas presentaciones que se ofrecen, no solo es el clásico 

de pollo o de carne, sino que a ello se le fueron sumando el de Ají de Gallina, Lomo 
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Saltado, Pollo a la Brasa, etc. Nuestro mayor objetivo será el posicionamiento de la marca, 

por ello nos enfocaremos en los diferentes concesionarios de universidades e institutos. 

2.1.2.3 Mercado de proveedores. 

Los insumos a utilizarse serán derivados de una tienda de servicios 

especializados como lo es Makro, Mercado Mayorista y San Fernando por la garantía, 

la calidad, variedad y precios módicos que nos ofrecen. Como lo mencionamos 

anteriormente nos abasteceremos de insumos todos los fines de semana para garantizar la 

durabilidad de estas. Un factor importante que nos ofrece este medio es el de ahorrar 

tiempo, pues nuestros insumos llegan directamente al lugar indicado gracias a su sistema 

de abastecimiento llamado HORECA (hoteles, restaurantes, catering) dándonos una 

variable muy competitiva en ahorro de tiempo y dinero. 

2.1.2.4 Mercado competidor.  

En la actualidad existen diversas empresas dedicadas a la elaboración de 

empanadas de diferentes sabores entre los que tenemos las siguientes presentaciones: 

 Empanadas de lomito saltado. 

 Empanadas de pollo a la brasa. 

 Empanadas de seco. 

 Empanadas de anticucho. 

 Empanadas de ají de gallina. 

 Empanadas de choclo con queso. 

 Empanadas de pollo. 

 Empanadas la mexicana. 

 Empanadas de alcachofas con champiñones. 

 Empanadas de espinaca con tocino. 
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 Empanadas de carne. 

 Empanadas de pizza hawaiana. 

 Empanadas Rodizio. 

 Empanadas huachanas. 

 Empanadas de morcilla 

 Empanadas mixtas. 

Nuestros principales competidores son los siguientes: 

a) Competencias Primarias. 

Este tipo de competidores son pertenecientes a lo que es la demanda selectiva y 

son conocidos también como competidores de marca, son los que ofrecen el mismo un 

producto similar al nuestro, los principales y más conocidos son: 

1. la Liguria: Tradición Hecha Empanada 

Desde hace décadas esta panadería anclada en la siempre criolla Breña encanta 

a propios y extraños. ¿Sus armas para conquistar? Sabor, calidad y definitivamente las 

salsas que ofrecen para acompañar sus tradicionales empanadas: de rocoto, tártara, aceite 

de oliva con cebollita picada y pimienta. Como para chuparse los dedos. Está ubicada en 

Av. Arica 281, Breña. 

 

2. Empanadas Paulistas: Las Innovadoras 

Fomentan la versatilidad de la empanada, presentándonos 15 variedades 

distintas, entre las que destacan la de anticucho, la de seco, de morcilla y la de tamal. 

Además, estas pueden acompañarse con una de las 7 salsas de la casa. Para comer y para 

llevar. Están ubicadas en las siguientes direcciones. 
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Chinchón 944, tienda 128, San Isidro, Centro comercial Plaza Norte, Centro comercial 

Mega Plaza, Simón Salguero 534, Miraflores, Centro comercial Strip Center de Plaza Vea 

Chorrillos, Centro comercial Real Plaza Centro Cívico, Centro comercial Real Plaza Santa 

Clara, Centro comercial La Rambla San Borja. 

3. La Casa de la Empanada: La Pionera  

                   Calientitas y con mucho relleno. Así son las empanadas de este local concebido 

en 1999 por Nancy Febres, quien decidió darle una nueva alternativa a los comensales y no 

solo ofrecer las típicas empanadas de carne, pollo o jamón y queso. Aquí encontrarás más 

de 20 variedades diferentes. Asimismo, las hay fritas y también al horno. Para todos los 

gustos. Está ubicada en Av. Mariano Cornejo 1159, Pueblo Libre 

Calle Chinchón 771, San Isidro. 

4. Jimmys: La de Antaño. 

Algunos dicen que no da la talla, sin embargo, aunque cuenta con algunos 

detractores, para muchos no hay como las tradicionales empanadas que se sirven en este 

local anclado en el Centro de Lima. Está ubicada en Avenida Abancay 298, Cercado de 

Lima. 

5. Empana Combi: Negocio Sobre Ruedas. 

                  Empanadas fritas gourmet. De espinaca tocino y queso, lomo, ají de gallina, 

pollo con champiñones o 3 quesos. Esta innovadora combi conquista gracias a sus 

cómodos precios y delicioso sabor. Sin embargo, su objetivo no solo es atraer clientes. Su 

gran meta es integrar a personas con habilidades especiales. Así, 6 de los trabajadores de la 

empresa tienen problemas de aprendizaje o auditivos. La Puedes encontrar a la Empana 

combi a la espalda de Hiraoka de San Miguel (paralela a la cuadra 26 de la Av. La 

Marina).  

http://www.facebook.com/empanacombi
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6. El Buen Recado: La Diferente 

Aquí otro local que decidió innovar partiendo de esta típica delicia de 

panadería. El negocio concebido por el actor Gianfranco Brero, Luis Alberto Sacilotto y 

Fernando Puga Abad buscaba imponerse como una nueva alternativa de comida rápida. En 

él encontrarás variedades como la chinita (con pollo al tamarindo), la peruanísima (con 

chicharrón) y hasta la que incluye arroz con pollo. También hay dos variedades dulces. 

Está ubicada en Av. Angamos oeste 401, Miraflores. 

7. Mavery: La Conquistadora. 

Es una pizzería, sin embargo, una de las más reverenciadas especialidades de la 

casa son sus empanadas, las cuales conquistan por crocantes y contundentes. ¿Las 

preferidas? Según nuestros lectores la de choclo y la de langostinos no tienen pierde. Está 

ubicada en Av. del ejército 182, Miraflores Calle Intihuatana 395, Surco. 

8. Ebony: La Elegida. 

Aquí otras de las grandes preferidas de nuestros lectores. Por años, el Ebony, 

supermercado anclado en San Borja, ha resistido ante la expansión de las grandes cadenas 

de supermercados. Una de las razones que hace que sus compradores sean fieles a él es, tal 

vez, el sabor de sus empanadas de carne, pollo y jamón y queso. Y es que muchas veces en 

la simplicidad está el gusto. Está ubicada en Calle 23 243, San Borja (a espaldas del óvalo 

Quiñones. 

9. La Baguette: La De Siempre. 

Para algunos no hay como disfrutar de una deliciosa empanada tradicional en 

un cafecito agradable. Si eso es lo que deseas, las que aquí se sirven son perfectas para ti. 

Está ubicada en Pardo y Aliaga 456, San Isidro, Salaverry 3134, Magdalena, Centro 
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comercial Plaza San Miguel, Bulevar de Asia, Av. L. Miguel Sánchez Cerro 2134, Jesús 

María. 

10. Divina Empanada: La Que Marca Tendencia. 

Aquí una prueba más de que las empanadas al paso están de moda. Desde hace 

un año y medio este negocio atrae gracias a sus precios cómodos y empanadas fritas y ya 

cuenta con tres locales. Centro comercial Real Plaza, Centro Comercial Mega Plaza, 

Minka. 

b) Competencias Secundaria: 

Dentro de estas competencias están las panaderías tradicionales que parte de la 

elaboración de empanadas de carne, queso o jamón, en los diferentes distritos de la ciudad 

de lima. 

Competencia Terciaria:  

Este tipo de competidores son pertenecientes al mismo rubro que el nuestro, 

pero con diferentes productos, ósea productos sustitutos. Entre los principales están: 

 TOTTUS 

 METRO 

 PLAZA VEA 

 MC DONALD’S 

 MACARTUR 

 

2.1.2.5 Mercado distribuidor. 

Nuestro producto por estar enfocado en un público objetivo como son los 

estudiantes universitarios tendrá una distribución en las principales cadenas que operan en 

las cafeterías de las universidades tales como: 
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1. Universidad san Ignacio de Loyola  

2. Universidad Peruana de Ciencias (UPC). 

3. Universidad San Martin 

4. Isil  

5. Británico  

6. Ipcna 

2.1.2.6 Leyes o reglamentos del sector vinculados al proyecto. 

El Ministerio de Salud (MINSA) promulga en el año 2010 La Norma 

Sanitaria para la Fabricación, Elaboración y Expendio de Productos de Panificación, 

Galletería y pastelería RM N° 1020-2010/MINSA. la cual tiene como objetivo 

establecer los siguiente: 

1. Establecer los principios generales de higiene que deben cumplir los 

establecimientos donde se elaboran y/o expenden productos de panificación, 

galletería y pastelería.  

2. Establecer las características de calidad sanitaria e inocuidad que deben cumplir 

los productos elaborados en panaderías, galleterías y pastelerías para ser 

considerados aptos para el consumo humano. 

La presente norma sanitaria es de aplicación a nivel nacional y comprende a 

todos los establecimientos donde se fabrican, elaboran, y expenden productos de 

panificación, galletería y pastelería. La siguiente normativa tiene como sustento o base 

legal las siguientes leyes que se detallan a continuación: 

 Ley N° 26842, Ley General de Salud.  

 Ley N° 29571, Código de protección y defensa del consumidor  

 Decreto Legislativo N° 1062 que aprueba la Ley de Inocuidad de los Alimentos  
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 Decreto Supremo N° 034-2008-AG que aprueba el Reglamento de la Ley de 

Inocuidad de los Alimentos.  

 Decreto Supremo Nº 012-2006-SA, que aprueba el Reglamento de la Ley  

 N° 28314, Ley que dispone la fortificación de harinas con micronutrientes.  

 Decreto Supremo Nº 003-2005-SA, que aprueba el Reglamento de la Ley  

 N° 27932, Ley que prohíbe el uso de la sustancia química bromato de  

 potasio en la elaboración del pan y otros productos alimenticios destinados al 

consumo humano.  

 Decreto Supremo 007-98-SA que aprueba el Reglamento sobre Vigilancia y 

Control Sanitario de Alimentos y Bebidas.  

 Resolución Ministerial N° 449-2006/MINSA que aprueba la Norma Sanitaria para 

la aplicación del Sistema HACCP en la fabricación de alimentos y bebidas.  

 Resolución Ministerial N° 461-2007/MINSA, que aprueba la Guía Técnica para el 

Análisis Microbiológico de Superficies en contacto con Alimentos y Bebidas.  

 Resolución Ministerial N° 591-2008/MINSA que aprueba la Norma sanitaria que 

establece los criterios microbiológicos de calidad sanitaria e inocuidad para los 

alimentos y bebidas de consumo humano.  

 Resolución Ministerial N° 363-2005/MINSA que aprueba la Norma Sanitaria para 

el funcionamiento de restaurantes y servicios afines. 

2.2.Análisis del Micro entorno 

2.2.1. Competidores actuales: Nivel de competitividad. 

Se puede decir que nuestra Empresa EMPA SAC cuenta con competidores 

directos que también llegan al mismo segmento B y C, como TOTTUS, STARBUCKS, DI 

CAFÉ, ORGAANIKA COFFEE PERU, CAFETERIA USIL, entre otros, pero nuestra 
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empanada a diferencia de nuestros competidores cuenta con un valor agregado rico en 

proteína ya que nuestras empanadas serán de soya relleno de escabeche de pollo con lo que 

no cuenta dichos competidores, no por ello dejan de ser una amenaza para el consumo de 

nuestras empanadas de soya. 

La competencia con la que cuenta nuestro producto, tiene a su favor la 

experiencia y reconocimiento de trayectoria en el mercado y están preparados para hacer 

frente ante cualquier amenaza de competencia, pero nuestro producto cuenta con valores 

agregados que marcarán la diferencia y serán de la preferencia del consumidor. 

2.2.2. Poder de negociación de los clientes. 

La estrategia a utilizar en nuestro producto es su ingreso al mercado aplicando 

un B2B, ya que nuestros clientes serán las Universidades, Institutos y estas se las ofrecerá 

al público o consumidor final. El producto se entregará a los canales de distribución en 

cajas de 10 a 20 empanadas aproximadamente, dependiendo del pedido. El escenario de la 

venta de empanadas de soya relleno de escabeche de pollo en el cual hay muchos 

compradores y pocos vendedores el poder de negociación del cliente es bajo por ende la 

industria es más atractiva y aumenta el potencial de ganancias para el proveedor. 

2.2.3. Poder de negociación de los proveedores.  

Tendremos como proveedores de nuestros insumos a los comerciantes de 

“Mercado Mayorista de Lima” ubicado en el Distrito de Santa Anita 15011, ya que es el 

principal centro de abasto, no solo de harina de soya sino también de verduras y otros 

insumos como los que utilizaremos en nuestra elaboración de las Empanadas de Soya 

relleno de Escabeche de Pollo, Adobo de Pollo y Tacacho con Cecina así como el centro 

de abasto de Makro ubicado en el Distrito de Santa Anita Carretera central Km.1. 
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2.2.4. Amenaza de productos sustitutos.  

Hoy en día hay muchas empresas que buscan satisfacer las necesidades de 

nuestros clientes a través de productos similares al nuestro.  Existe un alto poder en los 

sustitutos, como los Sándwich, Enrollados, Pizza, Pasteles, etc., ubicados en el mismo 

stand y se encuentran de fácil acceso.  Además, dado que a los consumidores no les 

produce grandes costos cambiarse de un producto a otro. 

Se concluye que nuestro producto tiene un alto poder de productos sustitutos y 

es por eso que nuestro producto será novedoso y nutritivo, con el fin de rescatar el 

consumo de un plato bandera de nuestro país como es el escabeche de pollo y su 

complemento el consumir sano por los beneficios que nos da la soya todo esto nos hará 

llamar la atención de nuestros clientes. 

2.2.5. Competidores potenciales barreras de entrada. 

Las empresas que se dedican a hacer Empandas de Soya son muy pocas por lo 

tanto pueden existir nuevos competidores que son del mismo rubro con diferentes precios y 

rellenos. Nuestra principal barrera contra posibles entrantes es que EMPA SAC será una 

empanada de soya relleno de escabeche de pollo a un costo accesible para todas las 

familias incluso de bajos recursos con nuestra presentación individual y así toda la familia 

podrá acceder a los beneficios de la soya y disfrutar de un plato típico del Perú. 

Capítulo III 

3. Plan estratégico  

3.1.Visión y misión de la empresa. 

Visión 
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Empanadas de Sabor tiene como visión en el año 2019 posicionarse como la 

marca reconocida y de gran aceptación en todos los cafés, snack de las diversas 

universidades e institutos en lima y callao. 

Misión 

Ofrecer un excelente y delicioso producto con el clásico sabor de casa, con alto 

valor nutritivo para el paladar más exigente con la seguridad y comodidad de obtener un 

producto de gran calidad. 

3.2. Análisis FODA.  

Fortalezas 

F1: Producto altamente nutritivo. 

F2: Producto innovador en el mercado. 

F3: Producto de mayor tiempo de duración.  

F4: Contar con financiamiento propio. 

Debilidades 

D1: Poco acceso al crédito bancario por ser empresa nueva 

D2: Falta de cartera de clientes. 

D3: Tiempo limitado perecible del producto. 

D4: No contar con experiencia en el mercado nacional. 

Oportunidades 

O1: Competencia limitada y oportunidad de crecimiento 

O2: Bajo conocimiento sobre los productos nutritivos para la elaboración de la masa. 

O3: Alta necesidad de comidas rápidas y nutritivas para estudiantes. 

O4: Combinación de productos nutritivos con un plato típico de la costa. 
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Amenazas 

A1: Introducción de nuevos productos sustitutos al mercado a menor precio.  

A2: Precios bajos de acuerdo al tamaño del producto por parte de la competencia. 

A3: Competencia con productos fabricados industrialmente a menor precio  

A4: Tendencia al alza de precio de la materia prima. 

Tabla 19: MATRIZ DEL FODA 

MATRIZ FODA 

VARIABLES INTERNAS 

FORTALEZAS DEBILIDADES 

F1: Producto altamente 

nutritivo. 

D1: Poco acceso al 

crédito bancario por ser 

empresa nueva. 

F2: Producto innovador en el 

mercado 

D2: Falta de cartera de 

clientes. 

F3: Producto de mayor 

tiempo de duración. 

D3: Tiempo limitado 

perecible del producto. 

VARIABLES 

EXTERNAS 

F4: Contar con 

financiamiento propio. 

D4: No contar con 

experiencia en el 

mercado nacional. 

OPORTUNIDADES ESTRATEGIA FO ESTRATEGIA DO 

O1: Competencia 

limitada y oportunidad 

de crecimiento. 

F1-01: Lanzar nuestro 

producto con una 

presentación diferenciada 

destacando sus beneficios y 

posicionando la marca 

D1-O1: Negociar con 

entidades financieras la 

propuesta de incremento 

de capital para ampliar el 

portafolio. 

O2: Bajo conocimiento 

sobre los productos 

nutritivos para la 

elaboración de la masa. 

F2-O2: Aprovechar las 

cualidades innovadoras para 

desarrollar productos 

nutritivos para la elaboración 

de la masa. 

D2-O2: Implementar 

medidas preventivas 

para asegurar la venta 

del nuevo producto hasta 

generar una cartera. 
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O3: Alta necesidad de 

comidas rápidas y 

nutritivas para 

estudiantes. 

F3-O3: Introducir en el 

mercado un producto que se 

destaque por su mayor 

tiempo de perecible y 

manteniendo su valor 

nutritivo. 

D3-O3: Lanzar 

productos resaltando sus 

propiedades nutritivas y 

su mayor tiempo de 

perecible frente a otros. 

O4: Combinación de 

productos nutritivos con 

un plato típico de la 

costa. 

F4-O4: Aprovechar la 

compra de pollo para obtener 

bajo costo e invertirlo en los 

demás componentes para 

nuevas presentaciones. 

D4-O4: Adquirir 

conocimiento necesario 

para destacarnos en el 

mercado y desarrollar el 

producto con nuevas 

presentaciones. 

AMENAZAS ESTRATEGIA FA ESTRATEGIA DA 

A1: Introducción de 

nuevos productos 

sustitutos al mercado a 

menor precio.  

F1-A1: Aprovechar los 

beneficios que ofrece nuestro 

insumo altamente nutritivo y 

seguro. 

D1-A1: Revisar 

estructura de costos para 

reducir el precio de 

venta, realizar 

promociones, acciones 

de venta. 

A2: Precios bajos de 

acuerdo al tamaño del 

producto por parte de la 

competencia. 

F2-A2: Aplicar los 

conocimientos técnicos y 

administrativos en la 

investigación y desarrollo del 

producto. 

D2-A2: prevenir los 

periodos de 

desabastecimiento de 

materia prima para 

planificar producción 

futura. 

A3: Competencia con 

productos fabricados 

industrialmente a menor 

precio  

F3-A3: Realizar una gestión 

administrativa y financiera 

que permita manejar 

eficientemente el esquema de 

costos. 

D3-A3: Desarrollar 

nuevos productos con 

insumos ofertados por 

nuestros proveedores 

para negociar precios y 

asegurar el 

abastecimiento. 
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A4: Tendencia al alza de 

precio de la materia 

prima. 

F4-A4: Alianzas estratégicas 

con proveedores para acceder 

a descuentos y bonificaciones 

por volúmenes de compra. 

D4-A4: Destacar los 

beneficios del producto 

en comparación a los 

productos que 

producidos 

industrialmente. 

Fuente: Elaboración Propia 

3.3.Objetivos. 

Objetivo General: 

Fortalecernos como Empresa logrando posicionarnos en el mercado como la 

mejor empresa de producción de “Empanadas con Sabor” tradicional en todas las 

universidades e institutos. 

Objetivos Específicos. 

 Atraer la atención de nuestros clientes con un producto nuevo e innovador a precios al 

alcance de nuestro público objetivo. 

 Ser reconocido en todas las universidades e institutos como la mejor alternativa 

nutritiva para los estudiantes. 

 Ofrecer al mercado un producto de alta calidad y a precios accesibles al consumidor 

 

Capítulo IV: Estudio de mercado  

4.1. Investigación de Mercado 

Objetivo General del Estudio 

Nuestro objetivo es conocer la proporción de los clientes que estarían 

dispuestos a comprarnos, cuanto es lo que pagarían por nuestro producto. 

Diagnosticar a partir del estudio de mercado el nivel de aceptación sobre el producto 

innovador a desarrollar “Empanadas de Harina de Soya” rellenas de  
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 Escabeche de Pollo 

  Tacacho con cecina  

 Adobo de Pollo 

Asimismo, con el estudio de mercado nos ayudará a tener una información 

importante de la demanda insatisfecha por el mismo. 

Objetivos Específicos   

Estimamos tener los siguientes objetivos específicos:  

 Comunicar y difundir el lanzamiento de empanada de harina de soya rellenas de 

escabeche, adobo de pollo y tacacho con cecina. 

 Identificar nivel y grado de preferencia hacia el consumo de empanadas.  

 Conocer frecuencia de compra de Empanadas de Harina de Soya. 

 Conocer satisfacción de las empanadas actualmente adquiridas.  

 Identificar expectativas de aceptación de nuestro producto.  

 Lograr el hábito de consumo de empanadas de harina de soya en distintas 

ocasiones.  

 Identificar en la encuesta nivel de ocurrencia favorable y desfavorable del producto. 

 Analizar e identificar a nuestros potenciales consumidores y analizar su estilo de      

compra. (Motivación).  

 Enfatizar que la empanada EMPASAC está hecho a base de harina de soya con un 

alto valor proteico.  

Tabla 20 . Valor Nutricional de la Harina de Soya. 

Energía  221 Kcal 

Grasa 20,60 g. 

Colesterol 0 mg. 
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Sodio 4 mg. 

Carbohidratos 13 mg. 

Fibra 17,30 g. 

Azucares 7 g. 

Proteínas 37,30 g 

Vitamina A 14 ug. Vitamina C 0 mg. 

Vitamina B12 0 ug. Calcio 195 mg. 

Hierro 12 mg. Vitamina B3 9.32 mg. 

Tabla Peruana de Composición de Alimentos 2010’’ 

4.1.1. Criterios de Segmentación. 

En el presente trabajo, se ha elegido tomar como criterios de segmentación, los siguientes:  

A. Segmentación Geográfica  

 Se ha tomado como referencias distritos de Lima zonas 4, 5 y 7; segmentos B y C. 

Permite abarcar los canales tradicionales, modernos y alternativos; teniendo como 

competencias únicas el posicionamiento en el mercado y un alto nivel competitivo, por la 

variedad existente.  

 Se han tomado los distritos de Ate, Cercado de Lima, Chorrillos, Surco y La Molina,  

B. Segmentación Demográfica  

 Edad: personas adultas, comprendidas entre las edades de 20 a 45 años de edad. 

 Género: Se consideran hombres y mujeres.  

 Ingresos: Orientado a personas que estudian y trabajan, quienes reciben rentas 

como trabajadores dependientes, por honorarios, ejecutivos, estudiantes, entre 

otras actividades que les genera una remuneración.  
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 Educación: Se presentan en distintos niveles de educación, estudios 

universitarios terminados, otros con postgrado con estudios de maestría y 

doctorado. 

 Ocupación: Forman parte de la Población Económicamente Activa de Lima 

Metropolitana.  

C. Segmentación psicográfica  

Al analizar los estilos de vida en el Perú de (Arellano, 2014) se encuentra que 

cuatro de ellos se ajustan al público objetivo: Los conservadores, los progresistas, los 

adaptados y afortunados. A continuación, se presenta la relación de los cuatro grupos con 

la empanada de harina de soya rellena de escabeche de pollo, cecina con tacaco y adobo de 

pollo. 

1. Los conservadores: Está compuesto básicamente por mujeres racionales que buscan el 

bienestar de sus familias. Es muy notable la preocupación por saber que sus hijos están 

bien alimentados. Mujeres de tendencia bastante religiosa y tradicional. Típicas “mamá 

gallina”, siempre persiguen el bienestar de los hijos y la familia, y son responsables de 

casi todos los gastos relacionados al hogar. Se visten básicamente para “cubrirse” y solo 

utilizan maquillaje de forma ocasional. Gustan de las telenovelas y su pasatiempo 

preferido es jugar con sus hijos. Están en todos los NSE.  

2. Los progresistas: Están los hombres y mujeres de 29 a 39 años que buscan lo mejor 

para ellos y sus familias. Su razón les dice que el trabajo y estudio son fundamentales 

para lograr el bienestar. Esto permite afirmar que entenderán el mensaje de la empresa y 

vean en este producto una buena opción para lograr esa mejor calidad de vida que buscan.  

3. Los adaptados: Este grupo centra su atención en su familia y amigos cercanos. Dado 

que su tranquilidad y el bienestar familiar son fundamentales para ellos, el presentarles 



  

 
CPEL CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA 
PERSONAS CON EXPERIENCIA LABORAL 

 

 
 52 

un producto que complemente ese equilibrio de dicha familiar y que permita mejorar o 

consolidar la salud y la nutrición de quienes los rodean, hará que se sientan inclinados a 

consumirlo.  

4. Los afortunados: Segmento mixto, con un nivel de ingresos más altos que el promedio. 

Son muy modernos, educados, liberales, cosmopolitas y valoran mucho la imagen 

personal. Son innovadores en el consumo y cazadores de tendencias. Le importa mucho 

su estatus, siguen la moda y son asiduos consumidores de productos “light”. En su 

mayoría son más jóvenes que el promedio de la población (Consumer.worpress, 2016).  

D. Segmentación conductual  

 Personas que consumen productos de alta fortaleza nutricional. Forma parte de un 

nuevo atributo en el mercado de empanadas de harina de soya, la cual es apreciada 

por el consumidor, inclusive por encima de los sabores. 

 Para el presente estudio se consideró a los estudiantes y personal que labora en los 

centros educativos (Institutos e Universidades) como principales consumidores de 

empanadas de harina de soya, debido a que casi en la mitad de los casos, esta 

persona tiene algún tipo de participación en las decisiones de compra de los 

productos básicos y es significativamente superior en el NSE B y C. 

4.1.2. Marco Muestral. 

Población total en base a encuesta 2017 de la APEIM del INEI. Total, de pobladores de los 

NSE B y C en Lima Metropolitana. 

En base a la población total del segmento objetivo, se procede a calcular la muestra: 

N (Muestra)   ¿? 

Nivel de confianza:   95% 

Z (Tabla Normal Estándar):  1.96 
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h (Margen de error):   5% 

N (Población):  423, 087 

Probabilidad de éxito (p): 0.5 

Probabilidad de fracaso (f):   0.5 

La fórmula que se aplicó para determinar el número de encuestas a realizar fue la 

siguiente: 

 

 n = 
(  )    

   
  n = 

(     )        

    = 385 

 

 

n = 385 Encuestas 

La muestra válida para la población seleccionada es de 385 personas 

Los criterios de segmentación se han determinado a través de los siguientes distritos: 
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Tabla 21. Marco Muestra de la Población.  

DISTRITO 
POBLACION 

2017 
B C 

TOTAL, 

NSE 

EDAD 
MERCADO 

POTENCIAL % DE 

ASIGNACION 

CUOTAS DE 

MUESTREO 

20 a 44 2017 

Ate 642,927 12% 40.60% 52.70% 42.28% 143251 33.86% 130 

Cercado de Lima 250,463 26.70% 45.00% 71.70% 38.48% 69104 16.33% 63 

Chorrillos 319,371 27.80% 43.30% 71.10% 41.05% 93203 22.03% 85 

Surco 341,963 45.20% 14.00% 59.20% 38.31% 77556 18.33% 71 

La Molina 174,351 45.20% 14.00% 59.20% 38.73% 39973 9.45% 36 

 
1,729,075 

    
423087 

 
385 

 

 
Fuente:http://proyectos.inei.gob.pe/web/biblioineipub/bancopub/Est/Lib0842/index.htm Criterios de segmentación. 

Se deberán realizar 385 encuestas que se encuentren orientadas a los distritos que se han seleccionado. 

 Los distritos que han sido escogidos para realizar la segmentación geográfica son Ate, Cercado de Lima, Chorrillos, Surco, La Molina. - 

Segmentación Demográfica: Hombres, Mujeres, de 20 a 44 años.  

 Segmentación Socio económica: NSE B y C. % Cuota: 143,251 / 423,087 = 33.86%  

http://proyectos.inei.gob.pe/web/biblioineipub/bancopub/Est/Lib0842/index.htm
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Determinando la cuota de mercado, los resultados son los siguientes:  

 En el distrito de Ate se tienen que realizar 130 encuestas.  

 En el distrito de Cercado de Lima se tienen que realizar 63 encuestas.  

 En el distrito de Chorrillos se tienen que realizar 85 encuestas.  

 En el distrito de Surco se tienen que realizar 71 encuestas.  

 En el distrito de la Molina se tienen que realizar 36 encuestas 

4.1.3. Entrevistas a Profundidad. 

Nombre: Ivon Tarazona Rojas 

Especialidad: Nutrición 

Profesión: Nutricionista: CPN 4172 

Fecha de entrevista: 24/04/2017 

Fuente: Elaboración propia 

1. ¿A qué se dedica? 

Actualmente labora en la Clínica Internacional, en la especialidad de nutrición; 

experta en alimentación, nutrición y dietética. 

2. ¿Qué opina de la Harina de Soya? 

La harina de soya que es un buen producto para la elaboración de las 

empanadas, ya es rica en proteínas y brinda energía, el incluirlas la harina de soya en una 

preparación tan común y consumida como las empanadas, fortificas este alimento y lo 

haces mucho más nutritivo, ya que la soya contiene alto valor energético y proteico. 

3. ¿Cuáles son los principales beneficios de la harina de soya? 

La harina de soya brinda muchos beneficios de la cuales destacare algunas de 

ellas, que tiene alto contenido de proteína biológica vegetal, si se compara con harina de 

trigo y otras harinas, la harina de soya contiene más fibra, es un aporte de fácil absorción 
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en el cuerpo humano, además la harina de soya por sus características nutricionales, mejora 

la calidad de la dieta, ya que es rica en proteínas de alto valor nutricional, aporta fibra 

alimentaria, no contiene colesterol. El 43% de harina de soya contiene proteínas, el cual 

ayuda a que la persona que consume tenga un incremento de proteínas, ayuda a la masa 

muscular a mejorar sus defensas; contiene también minerales; como zinc y magnesio, 

ambos son minerales que ayudan a controlar el sistema nervioso, por el cual nos ayuda a 

poder calmarnos y por ende reduce el estrés, la depresión; con la vitamina B5 que contiene 

ayuda a combatir el estrés y las migrañas, el hierro que contiene ayuda a combatir la 

anemia, a su vez ayuda a combatir la fática e interviene en el transporte de la vitamina A a 

la retina, ayuda sentirnos mejor por la energía que contiene. 

4. ¿Considera que la presentación de 75 gr. es considerado la mejor presentación? 

Comenzando si lo considero la presentación de 75 gr como una mejor 

presentación. 

5. ¿Qué usos o formas de consumo darías de la empanada de la harina de soya 

rellena de escabeche y adobo de pollo, tacacho con cecina? 

Se recomendaría el consumo de las empanadas en las mañanas en el desayuno 

y en las horas de refrigerio, ya que, en vez de comprar una hamburguesa u otro producto, 

lo recomendable son las empanadas nutritivas. 

6. ¿Qué nos recomendaría para el producto? 

En si el producto que van a elaborar es innovador ya que no conozco ningún 

lugar que elaboren empanadas con harina de soya, y con esos 3 tipos de relleno, les 

recomiendo que den a conocer su producto en los lugares más concurridos por las 

personas, y siempre indiquen la diferencia entre su producto nutritivo y los otros 

productos. 
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7. ¿Cuál cree que sería el mejor canal de distribución para este producto? 

El mejor canal sería una la publicidad en revista más conocidas, la radio, y a la 

vez en las redes sociales. 

8. Conociendo el valor nutricional de la harina de soya y su variedad de rellenos 

¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por la empana de harina de soya en su 

presentación de 75gr. 

A mi parecer estaría dispuesto a pagar entre 5 a 6 soles por la empanada de harina de soya. 

 

Figura 5: Especialista en Nutrición CPN 4172. 

Figura 2: Comerciante 

Comerciante (Dueña de Panadería) 

Nombre: Olinda Ascurra Berrios  

Profesión: Comerciante 

Fecha de entrevista: 20 abril 2017 

Fuente: Elaboración propia 

1. ¿A qué se dedica? 

Elaboración y venta de pasteles y empanadas. 
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2. ¿Comercializa empanadas de harina de soya en su negocio? 

No 

3. ¿Cuál es la forma de distribución que usted tiene para la empanada? 

La distribución es mediante las tiendas. 

4. Si le presento una empanada de harina de soya rellena de escabeche, adobo de 

pollo y tacacho con cecina en su presentación de 75 gr, ¿Cuál sería su opinión del 

producto? 

Que son productos nuevos y nutritivos que podrían tener buena aceptación, porque van a 

llevar un relleno muy delicioso. 

5. ¿Cuál sería la mejor presentación para vender en su negocio y por qué? 

El Adobo y Escabeche de pollo porque son platos conocidos y nutritivos  

6. Conociendo los beneficios de la harina de soya ¿Qué precio estima para la 

empanada de harina de soya? 

El precio sería entre los 5 o 6 soles. 

7. ¿Qué otro producto a base de la harina de soya conoce en el mercado y cuáles 

comercializa? 

No conozco otro producto elaborado con Harina de Soya. 

8. ¿Qué nos recomienda para el producto? 

Hacerlo más conocido. 
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Figura 6: Comerciante de Harina de Soya. 

4.1.4. Focus Group 

En el Anexo 2 se encuentra la hoja de ruta completa de la dinámica del Focus 

Group. Este Focus fue dividido en 6 espacios de conversación: Bienvenida y presentación, 

Aspectos generales de la harina de soya y su variedad de rellenos, hábitos de consumo y 

compra y Degustación y evaluación de la empanada. 

Tabla 22. Ficha Técnica del Focus Group. 

Ficha Técnica Focus Group 

Fecha 21 de abril del 2017 

Participantes Hombres mujeres de 18 a 60 años 

Número de participantes 7 

Lugar de residencia La Molina,  

Duración 1 hora 

Moderador Pedro Huillca 

Objetivos 

Aceptación o no de la empanada de harina de soya y su 

variedad de rellenos escabeche y asado de pollo, cecina con 

tacacho y carne de soya 

Fortalezas y debilidades de nuestro producto de la 

competencia 

Definir al consumidor: Preferencia, hábitos de consumo, 

lugares de compra, etc. 

Intención de compra y de experimentación con nuevos 

sabores 

Fuente: Elaboración Propia. 
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Aspectos generales de la empanada y sus variedades 

 Cuando les hablo de la empanada ¿Qué es lo primero que se le viene a la mente? 

Se viene a la mente algo rica y deliciosa, salado como para saciar el paladar. 

 ¿Qué sabores de empanada consume? 

Las empanadas de Pollo y Carne, como también las empanadas de pizza, de ají de gallina, 

de seco de carne, etc. 

 ¿En qué ocasiones consume empanada? 

Generalmente cuando venimos a la Universidad, en la hora de nuestro break, o cuando 

paseamos y a la hora de nuestro refrigerio en nuestros centros de trabajo, o cuando salimos 

con la familia. 

 ¿Se acuerda de una marca de empanada consume? 

No se acuerdan solo lo compran, para satisfacer su apetito. 

 ¿Ha escuchado hablar alguna vez de la empanada de harina de soya con relleno de 

escabeche, cecina o adobo? ¿Sabe que beneficios tiene para la salud? 

No, pero sabemos que la soya es un alimento nutritivo, que hasta incluso reemplaza a la 

leche. 

Hábitos de consumo y compra 

 ¿Dónde acostumbra comprar empanada? 

En los centros comerciales, en las cafeterías de las universidades, en las tiendas de 

conveniencia, en las panaderías de nuestro barrio. 

 ¿En qué presentación compra la empanada? 

Mayormente compramos las empanadas de carne y Pollo, ya que son comúnmente las más 

conocidas y comerciales. 

 ¿Cuánto gastan habitualmente en una empanada? 
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Entre 5 y 6 soles, hasta hay veces 7 soles, dependiendo también de la zona donde nos 

encontramos. 

 ¿Con que frecuencia consumen empanadas? 

Inter diaria, 1 vez a la semana. 

 ¿Alguna vez ha consumido empanadas de harina de soya rellenas de escabeche, tacacho 

con cecina o adobo de pollo? 

NO 

Degustación y evaluación de la empanada 

Se presenta la empanada y en su tamaño original. 

 ¿Qué les parece la apariencia en general de la empanada?  

Muy bonita, son grandes, doraditas. 

 El olor, ¿es agradable? 

Si es agradable. 

 ¿Qué les gustó? ¿Qué no les gustó? 

Nos gustó el sabor del relleno, tiene un buen precio, pero el relleno de tacacho 

con cecina, nos pareció un poco seco, faltaba agregar algo, como por ejemplo pudiera 

agregarse su ají de cocona. 

 ¿Lo comprarían? 

Si lo compraríamos. 

 ¿Lo comprarían en cualquier momento del día? 

Si lo compraríamos, sobre todo en las mañanas y en las tardes, ya que es un alimento 

nutritivo y bajo en calorías, sobre nos ayudaría para estar más dinámicos. 

 ¿Cuánto estarían dispuestos a pagar por la empanada? 

Entre 6 y 7 soles 
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Figura 7: Focus Group. 

 

 

  Figura 8: Focus Group. 
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4.1.5. Encuestas. 

Análisis de los Resultados de las Encuestas 

Sección 1: Filtros de criterios de segmentación 

1. ¿Cuántos años tienes?  

Tabla 4. Tamaño de Muestra y Grafico de Edades. 

Fuente: Elaboración Propia. 

Según los resultados los encuestados oscilan entre la edad de 20 a 50 años de 

edad, de los cuales el 57%, tiene entre 26 a 35 años de edad, el 23% de los encuestados 

tienen entre 35 a 50 años de edad, el 15% de los encuestados tienen entre 21 a 25 años de 

edad y el 3% de los encuestados tienen menos de 20 años los cuales quedaron excluidos de 

nuestro estudio por no estar contemplados en el público objetivo junto con los de más de 

50 años que tiene un total de 2%.  

2. ¿Genero?    

Tabla 5. Tamaño de Muestra y Gráfico de Genero. 

Fuente: Elaboración Propia. 

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

Menos de 20 12 3%

21 a 25 58 15%

26 a 35 219 57%

35 a 50 89 23%

De 50 a más 8 2%

TOTAL 385 100%

3% 15%

57%

23%

2%

¿Cuántos años tienes?

Menos de 20

21 a 25

26 a 35

35 a 50

De 50 a más

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

Femenino 181 47%

Masculino 204 53%

TOTAL 385 100%

47%
53%

¿Genero?

Femenino

Masculino



  

 
CPEL CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA 
PERSONAS CON EXPERIENCIA LABORAL 

 

 
 64 

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

La molina 62 16%

Surco 53 14%

Ate 58 15%

Los Olivos 60 16%

Chorrillos 20 5%

Otros 132 34%

TOTAL 385 100%

16%

14%

15%
16%

5%

34%

¿En qué distrito vive?

La molina

Surco

Ate

Los Olivos

Chorrillos

Según los resultados, nuestros encuestados con mayor porcentaje es del género 

masculino con el 53% y con un menor porcentaje el género femenino el 47%.  

3. ¿En qué distrito vive? 

Tabla 6. Tamaño de Muestra y Gráfico de Distrito.  

Fuente: Elaboración Propia. 

Según los resultados, los encuestados viven en los siguientes distritos Los 

Olivos y la Molina con el 16%, Ate con el 15%; en Surco el 14% y el menor porcentaje de 

los encuestados viven en Chorrillos y el 34% de los encuestados viven en otros distritos.   

4. Actualmente: trabajas, estudias o ambos 

Tabla 7. Tamaño de Muestra y Gráfico de Estudio o Trabajo. 

Fuente: Elaboración Propia. 

Según los resultados, los encuestados el mayor porcentaje realiza las dos 

actividades con un 50%, el 45% solo trabaja, un menor porcentaje solo estudia con 5% de 

los encuestados. 

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

Estudia 19 5%

Trabaja 173 45%

Ambos 193 50%

TOTAL 385 100%

5%

45%
50%

¿Actualmente?

Estudia

Trabaja

Ambos
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5. ¿A cuánto asciendo el promedio de ingreso mensual? 

Tabla 8. Tamaño de Muestra y Gráfico de Ingreso Mensual.  

Fuente: Elaboración Propia. 

Según los resultados, los encuestados al cual nos vamos a dirigir su promedio 

de ingresos mensuales oscilan de S/850 a S/3,500 con mayor porcentaje de 84%.   

Sección 2: Perfil del cliente 

6. ¿Consumes empanadas rellenas? 

 Tabla 9. Tamaño de Muestra y Gráfico de Consumo de Empanadas. 

Fuente: Elaboración Propia. 

Según indican los resultados, el 96% de los encuestados es consumidor de 

empanadas rellenas y solo un 4 % de los encuestados indica que no consume empanada 

rellena.  

 

 

 

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

S/. 850 - 2000 178 46%

S/. 2001 y 3500 147 38%

S/. 3501 y 5000 38 10%

S/. 5001 a más 22 6%

TOTAL 385 100%

46%

38%

10% 6%

¿A cuánto asciendo el promedio de 

ingreso mensual?

S/. 850 - 2000

S/. 2001 y 3500

S/. 3501 y 5000

S/. 5001 a más

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

Si 370 96%

No 15 4%

TOTAL 385 100% 96%

4%

¿Consumes empanadas rellenas?

Si

No
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7. ¿Con que frecuencias consume empanadas rellenas? 

Tabla 10. Tamaño de Muestra y Gráfico de Consumo de Empanadas Rellenas. 

 

Fuente: Elaboración Propia. 

Según los resultados; los encuestados indican en 67% que si estarían dispuestos 

a consumir emoliente embotellado y el 33% de los encuestados indican que no estarían 

dispuestos a consumirlo.  

 

8. ¿Cuánto paga usualmente por una empanda rellena? 

Tabla 11. Tamaño de Muestra y Gráfico de Pago por una Empanada Rellena. 

Fuente: Elaboración Propia. 

Según los resultados; los encuestados indican que usualmente pagan por una 

empanada rellena de S/5.00 a s/6.00 soles con un porcentaje de 41%, mientras que un 

menor porcentaje de 11% paga más de S/6.00. 

 

 

 

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

Diario 15 4%

Interdiario 250 65%

Casi Siempre 119 31%

TOTAL 385 100%

4%

65%

31%

¿Con que frecuencias consume  

empanadas rellenas?

Diario

Interdiario

Casi Siempre

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

S/. 2.00 a 3.00 69 18%

S/. 4.00 a 5.00 116 30%

S/. 5.00 a 6.00 158 41%

S/. 6.00 a mas 42 11%

TOTAL 385 100%

18%

30%41%

11%

¿Cuanta paga usualmente por una 

empanda rellena?

S/. 2.00 a 3.00

S/. 4.00 a 5.00

S/. 5.00 a 6.00

S/. 6.00 a mas
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9. ¿Dónde compras las empanadas rellenas? 

Tabla 12. Tamaño de Muestra y Gráfico de Compras de Empanadas Rellenas. 

 

Fuente: Elaboración Propia. 

Se debe resaltar que el 35% compra empanadas rellenas en la cafetería y 

también con un mayor porcentaje el 33% en la panadería y los demás entre supermercados 

y tiendas. 

10. ¿Cuál es el relleno de tu preferencia a la hora de comprar las empanadas 

rellenas? 

Tabla 13. Tamaño de Muestra y Grafico de Preferencia de Compra. 

 
Fuente: Elaboración Propia. 

Los Encuestados indican que su preferencia por el relleno de su preferencia al 

momento de comprar es el pollo con un 51% no obstante la Carne con un 41% de su 

preferencia dejando a otros rellenos con un 9%. 

 

 

 

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

cafeterías 135 35%

supermercados 77 20%

Panadería 127 33%

Tiendas 46 12%

TOTAL 385 100%

35%

20%
33%

12%

¿Dónde compras las empanadas 
rellenas?

cafeterías

supermercados

Panadería

Tiendas

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

Pollo 193 50%

Carne 158 41%

Otros 35 9%

TOTAL 385 100% 50%
41%

9%

¿Cuál es el relleno de tu preferencia 
a la hora de comprar las empanadas 

rellenas?

Pollo

Carne

Otros
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11. ¿Alguna vez probaste empanada de harina de soya con relleno? 

Tabla 14. Tamaño de Muestra y Gráfico de Prueba de Consumo de Empanadas de Harina 

de Soya.  

 
Fuente: Elaboración Propia. 

Según los resultados, nuestros encuestados con mayor porcentaje de 97% no 

han probado las empanadas de harina de soya y un menor porcentaje del 3% si ha probado.  

 

12. ¿Conoces de las propiedades nutritivas de la harina de soya? 

Tabla 15. Tamaño de Muestra y Gráfico de Conocimiento de Propiedades Nutritivas de la 

Harina de Soya . 

 
Fuente: Elaboración Propia. 

Considerando el resultado de las encuestas nos muestra que un 73% no conoce 

de las propiedades de la harina de soya y un menor porcentaje del 27% si tiene 

conocimiento de las propiedades nutritivas de la harina de soya. 

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

Si 12 3%

No 373 97%

TOTAL 385 100%

3%

97%

¿Alguna vez probaste empanada de 
harina de soya con relleno?

Si

No

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

Si 104 27%

No 281 73%

TOTAL 385 100% 27%

73%

¿Conoces de las propiedades 
nutritivas de la harina de soya?

Si

No
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13. ¿Comprarías nuestras empanadas de harina de soya rellenas? Que contiene 

Vitamina A, Vitamina B, Vitamina K, Bajo en colesterol y Reduce el riesgo de 

enfermedades cardiacas 

Tabla 16. Tamaño de Muestra y Gráfico de Compra de Empanadas de Harina de Soya. 

 
Fuente: Elaboración Propia. 

Según los resultados de la encuesta realizada, los encuestados después de leer y 

conocer un poco más de los beneficios de las empanadas con harina de soya del cien por 

ciento, estarían dispuesto a comprar un 60% y con considerado pero menor porcentaje de 

40% aun no compraría nuestras empanadas de harina de soya rellena. 

14. ¿Qué criterios tomas en cuenta al momento de comprar la empanada? 

Tabla 17. Tamaño de Muestra y Gráfico de Criterios de Compras para las Empanadas. 

 
Fuente: Elaboración Propia. 

Según los resultados, para el 44% de los encuestados el sabor del relleno es 

muy importante y en segundo lugar en porcentaje considera que el precio es un factor 

importante a la hora de tomar la decisión de consumir la empanada rellena con un 23%, le 

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

Si 231 60%

No 154 40%

TOTAL 385 100%

60%

40%

¿Comprarías nuestras empanadas de 
harina de soya rellenas? Que 

contiene Vitamina A, Vitamina B, 
Vitamina K

Si

No

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

Precio 89 23%

Calidad 65 17%

El sabor del relleno 169 44%

Recomendacion 27 7%

Servicio 35 9%

TOTAL 385 100%

23%

17%
44%

7% 9%

¿Qué criterios tomas en cuenta al 
momento de comprar la empanada?

Precio

Calidad

El sabor del
relleno
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sigue la calidad con un 17%, el servicio con un 9% y con un menor porcentaje la 

recomendación con el 7%. 

15. ¿En qué estación del año consume con mayor frecuencia empanada? 

Tabla 18. Tamaño de Muestra y Gráfico de Estación y Frecuencia de Consumo de 

Empanadas.     

 
 

Fuente: Elaboración Propia. 

Según los resultados, para el consume de las empandas rellenas durante el año 

según las alternativas los consumidores prefieren optar con la opción de todo el año sin 

tener una temporada especifica ya que lo hacen en todos los meses, pero le sigue con un 

10% en la temporada de invierno donde los consumidores comprar más empanadas 

rellenas y el menor porcentaje durante primavera, verano y otoño. 

Sección 3: Validación del producto: 

16. ¿Estarías dispuesto a comprar nuestras empanadas? 

Tabla 19. Tamaño de Muestra y Gráfico de Disposición a Comprar Empanadas.     

 

Fuente: Elaboración Propia. 

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

Verano 0 0%

Otoño 15 4%

Invierno 39 10%

Primavera 8 2%

Todo el año 323 84%

TOTAL 385 100%

0% 4% 10%
2%

84%

¿En qué estación del año  consume 
con mayor frecuencia empanada?

Verano

Otoño

Invierno

Primavera

Todo el año

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

Si 289 75%

No 96 25%

TOTAL 385 100%

75%

25%

¿Estarías dispuesto a comprar 
nuestra empanadas?

Si No
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El resultado de las encuestas nos indica que los consumidores si estarían 

dispuestos a consumir de las empanadas con un 75% y un 25% no estarían dispuestos a 

comprarlos por algunos factores como no tener la información de las empanadas y sus 

beneficios. 

17. ¿Sabiendo de los beneficios ya mencionados? ¿Cuánto estarías dispuesto a 

pagar por la empanada de harina de soya rellena? 

Tabla 20. Tamaño de Muestra y Gráfico de Cuanto Estaría Dispuesto a Pagar por una 

Empanada de Harina de soya.     

 

Fuente: Elaboración Propia. 

Las encuestas realizadas nos indica que los encuestados sabiendo los beneficios 

de las empanadas de soya si estarían dispuestos a pagar entre S/5.00 y S/6.00 siendo un 

porcentaje mayor de 37%, le sigue con un 32% el precio a pagar de S/4.00 a S/5.00 y los 

demás pagarían de S/6.00 a más. 

18. ¿Cuál de estas cuatro opciones seria de su preferencia: 

Tabla 21. Tamaño de Muestra y Gráfico de Opciones de Relleno.     

 
Fuente: Elaboración Propia. 

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

S/. 4.00 a 5.00 123 32%

S/. 5.00 a 6.00 142 37%

S/.6.00 a mas 119 31%

TOTAL 385 100% 32%

37%

31%

Sabiendo de los beneficios ya 

mencionados. ¿Cuánto estarías 
dispuesto a pagar por la empanada de 

harina de soya rellena?

S/. 4.00 a 5.00

S/. 5.00 a 6.00

S/.6.00 a mas

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

Escabeche de Pollo 116 30%

Cecina 116 30%

Asado de Pollo 154 40%

TOTAL 385 100%

30%

30%

40%

Cuál de estas cuatro opciones seria 

de su preferencia:

Escabeche de
Pollo
Cecina

Asado de Pollo
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Según los resultados los encuestados prefieren Adobo de Pollo un 40%, y con 

un mismo porcentaje prefieren escabeche de pollo y la cecina con 30%, teniendo en estos 

resultados que el Adobo de pollo seria nuestro relleno bandera según el resultado obtenido 

seguido del escabeche de pollo y el tacacho con cecina 

19. ¿Cuántas empanadas de harina de soya rellenas estaría dispuesto a comprar 

en cada ocasión de compra? 

Tabla 22. Tamaño de Muestra y Gráfico de Cantidad de Compra de Empanadas de Harina 

de Soya.     

 

Fuente: Elaboración Propia. 

Se debe tomar en cuenta la alta frecuencia de consumo de 44% de personas que 

consumen entre 1 a 2 empanadas. El 31% indican consumir de 3 a 4 empanadas, el 19% 

compraría de 5 a 6 empanadas y un menor porcentaje de 6% más de 7 empanadas. 

20. ¿Con que frecuencia usted compraría nuestras empanadas de harina de soya 

rellanas? 

Tabla 23.  Tamaño de Muestra y Gráfico de Frecuencia de Compra de Empanadas de 

Harina de Soya.         

 

 

 

 

Fuente: Elaboración Propia 

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

1-2 empanadas 169 44%

3-4 empanadas 119 31%

5-6 empanadas 73 19%

7- más empanadas 23 6%

TOTAL 385 100%
44%

31%

19%

6%

¿Cuántas empanadas de harina de 
soya rellenas estaría dispuesto a 

comprar en cada ocasión de compra?

1-2 empanadas

3-4 empanadas

5-6 empanadas

7- más empanadas

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

Diario 12 3%

Semanal 173 45%

Quincenal 112 29%

Mensual 89 23%

TOTAL 385 100%

3%

45%
29%

23%

¿Con que frecuencia usted compraría 

nuestras empanadas de harina de soya 
rellanas?

Diario

Semanal

Quincenal

Mensual
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Según los resultados el 45% de los encuestados consume semanal, el 29% 

indica consume quincenalmente, el 23% señala que consumen mensualmente y el 3% 

diariamente.  

21. ¿Cuál cree que sea el mejor medio para promocionar la empanada de harina 

de soya rellenas? 

Tabla 24. Tamaño de Muestra y Gráfico de Promoción de Empanadas de Harina de Soya.     

 

Fuente: Elaboración Propia. 

El 61% de los encuestados indican que la red social es considerada el principal 

medio para enterarse sobre las empanas de harina de soya rellena. El 16% indican la 

publicidad en la Web y el 11% páginas Web, un 10% por medio de volantes y un menor 

porcentaje de 2% por radio.  

22. ¿Dónde te gustaría encontrar las empanadas de harina de soya Rellenas? 

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

Redes Sociales 235 61%

Páginas Web 42 11%

Volantes 39 10%

Radio 8 2%

Publicidad en la web 62 16%

TOTAL 385 100%
61%11%

10%

2%
16%

¿Cuál cree que sea el mejor medio para 
promocionar la empanada de harina de 

soya rellenas?
Redes Sociales

Páginas Web

Volantes

Radio

Publicidad en la web
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Tabla 25. Tamaño de Muestra y Gráfico de Ubicación de Venta Empanadas de Harina de 

Soya.     

 

Fuente: Elaboración Propia. 

Pregunta clave para nuestro estudio, el 50% de los encuestados indican que les 

gustaría encontrarlo en las cafeterías de la universidad y el 24% en supermercados, además 

de un 16% en las tiendas de conveniencia y el 10% en los malls.   

4.2. Demanda y oferta  

4.2.1. Estimación del mercado potencial. 

El mercado potencial se refiere al total de pobladores que podrían estar 

dispuestos a la compra de la empanada de harina de soya en su variedad de rellenos, 

tomando en cuenta el tamaño de la población del segmento al cual nos orientamos. 

Como hemos mencionado en el marco maestral los NSE escogidos fueron B y C y el rango 

de edad (20-45) años, en los 5 distritos que siguientes Ate, Cercado de Lima, Chorrillos, 

Surco y La Molina. 

Cabe resaltar que para el cálculo del mercado potencial se procedió a proyectar 

las poblaciones de cada distrito bajo un crecimiento geométrico tomando como base la tasa 

de crecimiento promedio poblacional. 

Alternativas
Tamaño de 

Muestra 
Porcentaje

En los malls 39 10%

Tiendas de conveniencia 62 16%

Supermercados 92 24%

Cafeterías 193 50%

TOTAL 385 100%

10%
16%

24%

50%

¿Dónde te gustaría encontrar las 

empanadas de harina de soya rellenas?

En los malls

Tiendas de
conveniencia
Supermercados

Cafeterías
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En el caso del mercado potencial, para hallar Población proyectada por el total 

NSE en porcentaje por el total rango de edad en la proyección de la población para los 

próximos 5 años, se aplicó el índice de crecimiento de la población de las zonas según los 

distritos encuestados, siendo constante para todos los períodos. Según estudios de APEIM, 

el NSE “B y C” para el segmento de mujeres y hombres, en los rangos de edades, ello 

tomando de la población total, así obtenemos el Mercado Potencial para nuestro horizonte 

de 5 años.  

El horizonte de evaluación es de 5 años del año 2018 al 2022, siendo el año 

cero el 2017. Los % de los criterios de segmentación también se obtienen del APEIM.  

 

Tabla 26. Mercado Potencial. 

 

Resumen Mercado potencial 
Total 

2018 

Total 

2019 

Total 

2020 

Total 

2021 

Total 

2022 

Ate 147,284 151,398 155,565 159,800 164,102 

Cercado de Lima 67,513 65,910 64,282 62,634 60,965 

Chorrillos 93,961 94,710 95,429 96,129 96,808 

Surco 78,676 79,800 80,915 82,026 83,135 

La Molina 41,003 42,052 43,113 44,190 45,283 

Total Mercado potencial en 

habitantes 
428,436 433,870 439,304 444,778 450,293 

Fuente: Elaboración Propia. 

El mercado potencial está expresado en número de personas.  

En el año 2018 el mercado potencial asciende a 428,436 personas.  

En el año 2019 el mercado potencial asciende a 433,870 personas.  

En el año 2020 el mercado potencial asciende a 439,304 personas.  

En el año 2022 el mercado potencial asciende a 444,778 personas.  

En el año 2022 el mercado potencial asciende a 450,293 personas. 
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4.2.2. Estimación del Mercado Disponible. 

Para el cálculo del mercado disponible se requiero dos preguntas filtro: 

¿Consume empanadas rellenas? (Pregunta 6) 

El porcentaje de respuestas positivas a esta pregunta fue el 95.6%. 

¿Comprarías empanadas de harina de soya rellenas? (Pregunta 13) 

El porcentaje de respuestas positivas a esta pregunta fue el 60%. 

Con estos resultados procedemos a hallar el factor de mercado multiplicando el mercado 

potencial 95.6% por el factor del mercado disponible 60% dando como resultados 57.36% 

Tabla 27: Mercado Disponible Proyectado. 

 

 

 

2018 2019 2020 2021 2022 

Ate 84,482 86,842 89,232 91,661 94,129 

Cercado de Lima 38,725 37,806 36,872 35,927 34,970 

Chorrillos 53,896 54,325 54,738 55,139 55,529 

Surco 45,128 45,773 46,413 47,050 47,686 

La Molina 23,519 24,121 24,730 25,347 25,974 

Total Mercado 

Disponible 245,751 248,868 251,985 255,125 258,288 

Fuente: Elaboración Propia. 

Expresado en número de personas, personas interesadas con intención de compra y 

dispuestos a pagar por un producto de estas características. 

El mercado efectivo está expresado en número de personas. 

En el año 2018 el mercado efectivo asciende a 245,751 personas. 

En el año 2019 el mercado efectivo asciende a 248,868 personas. 
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En el año 2020 el mercado efectivo asciende a 251,985 personas. 

En el año 2021 el mercado efectivo asciende a 255,125 personas. 

En el año 2022 el mercado efectivo asciende a 258,288 personas. 

4.2.3. Estimación del Mercado Efectivo. 

Para el cálculo del mercado efectivo debemos considerar la probabilidad de 

compra y la discriminación de precios por cada presentación. 

Para poder estimar el Mercado Efectivo, se hicieron las siguientes preguntas de la sección 

3 Validación del Producto. 

¿Estarías dispuesto a comprar nuestra empanada? (Pregunta 16) 

Respuestas positivas a esta pregunta: 75.10% 

Sabiendo de los beneficios ya mencionados. ¿Cuánto estarías dispuesto a pagar por la 

empanada de harina de soya rellena? (Pregunta 17) 

Respondieron S/. 5.00 a S/. 6.00: 37.3% 

Con estos resultados procedemos a hallar el factor de mercado efectivo 

multiplicando el mercado disponible 75.1% por el factor del mercado efectivo 37.3% 

dando como resultados 28.01%. 

Tabla 28. Mercado Efectivo. 

 

2018 2019 2020 2021 2022 

Ate 23,665 24,326 24,996 25,676 26,368 

Cercado de Lima 10,848 10,590 10,329 10,064 9,796 

Chorrillos 15,098 15,218 15,333 15,446 15,555 

Surco 12,641 12,822 13,001 13,180 13,358 

La Molina 6,588 6,757 6,927 7,100 7,276 

Total Mercado 

Efectivo   68,840 69,714 70,587 71,466 72,352 

Fuente: Elaboración Propia. 
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4.2.4. Estimación del Mercado Objetivo. 

Utilizaremos la metodología de Pareto para establecer la tasa del mercado 

objetivo del primer año. Pareto establece que el 80% del mercado ya estaría copado por 

productos sustitutos y del 20% restante cogeremos el 25% 

Tasa de mercado objetivo 2018 (25%*20%) = 5% 

Tabla 29. Tasa de Crecimiento Mercado Potencial. 

 

2018 2019 2020 2021 2022 

Mercado potencial 428,436 433,870 439,304 444,778 450,293 

Tasas de crecimiento   1.27% 1.25% 1.25% 1.24% 
Fuente: Elaboración Propia. 

 

 

Tasa de crecimiento promedio del mercado potencial = 1.25% 

Total, crecimiento tasa mercado objetivo (50% del crecimiento del mercado potencial): 

(1.25% x 50%) = 0.62586119%. 

La tasa de mercado objetivo crecerá aritméticamente. Con estos resultados 

procedemos a hallar el mercado objetivo multiplicando el mercado efectivo por la tasa del 

mercado objetivo, como se muestra en la tabla de proyección de mercado objetivo por año 

Tabla 30. Proyección de Mercado Objetivo por Año. 

 

2018 2019 2020 2021 2022 

Tasas de mercado 

objetivo 5.00% 5.63% 6.25% 6.88% 7.50% 

      Distrito 2018 2019 2020 2021 2022 

Ate 1,183 1,369 1,563 1,766 1,978 
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Cercado de Lima 542 596 646 692 735 

Chorrillos 755 856 959 1,062 1,167 

Surco 632 721 813 906 1,002 

La Molina 329 380 433 488 546 

Mercado Objetivo 3,442 3,922 4,413 4,915 5,429 

Fuente: Elaboración Propia. 

El mercado objetivo está expresado en número de personas.  

En el año 2018 el mercado objetivo asciende a 3,442 personas.  

En el año 2019 el mercado objetivo asciende a 3.922 personas.  

En el año 2020 el mercado objetivo asciende a 4,413 personas.  

En el año 2021 el mercado objetivo asciende a 4,915 personas.  

En el año 2022 el mercado objetivo asciende a 5,429 personas. 

4.2.5. Frecuencia de Compra. 

Para validar la frecuencia de compra de empanadas de harina de soya y su 

variedad de rellenos se ha calculado la frecuencia de compra del perfil del consumidor en 

base a las siguientes preguntas 

¿Cuántas empanadas de harina de soya rellenas estaría dispuesto a comprar en cada 

ocasión de compra? (Pregunta 19) 

Tabla 31. Frecuencia de Compra del Producto. 

 

Unidades 

promedio 

Resultados 

en % 

Consumo 

ponderado 

1 empanadas 1 44% 0.444 

2 empanadas 2 31% 0.618 

3 empanadas 3 19% 0.579 
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4- más 

empanadas 4 6% 0.232 

Unidades en cada ocasión de compra 1.873 

Fuente: Elaboración Propia. 

Con esta información se obtiene la frecuencia de compra, que, para el proyecto 

de empanadas de harina de soya, es de 1.873, dando como resultado 2 empañadas por 

ocasión de compra. 

¿Con que frecuencia usted compraría nuestras empanadas de harina de soya 

rellanas? (Pregunta 20) 

Tabla 32. Frecuencia de Compra Anual. 

 

 

 

 

 

 

Veces al 

Año 

Resultados 

en % 

Frecuencia 

ponderada 

Diario 360 4% 12.96 

Semanal 52 46% 23.816 

Quincenal 24 29% 7.032 

Mensual 12 23.10% 2.772 

  

Veces al 

Año 46.58 

Fuente: Elaboración Propia. 

4.2.6. Cuantificación Anual de la Demanda. 

Para la elaboración de la tabla de la cuantificación anual de la demanda se 

consideró la siguiente pregunta. 
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¿Cuál de estas cuatro opciones de relleno seria de su preferencia? (Pregunta 18) 

Tabla 33.Opciones de Relleno de Preferencia. 

  

Redistribución 

Escabeche de 

Pollo 22.45% 29.735% 

Tacacho con 

Cecina 22.45% 29.735% 

Adobo de Pollo 30.60% 40.530% 

 

75.50% 100.000% 

Fuente: Elaboración Propia. 

Para cuantificar la demanda se utiliza el Mercado Objetivo, la Frecuencia de 

Compra y consumo promedio producto que se muestra en el siguiente cuadro. 

Tabla 34. Demanda Anualizada (en unidades). 

 

2018 2019 2020 2021 2022 

Escabeche de 

pollo 89,294 101,745 114,480 127,510 140,838 

Tacacho con 

Cecina 89,294 101,745 114,480 127,510 140,838 

Adobo de pollo 121,710 138,681 156,039 173,800 191,967 

Empanadas a 

vender 300,297 342,172 384,999 428,820 473,643 

Fuente: Elaboración Propia. 
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4.2.7. Estacionalidad. 

El consumo estacional de la empanada de soya durante los doce meses del año 

se refleja en todo el año según nuestra pregunta 

¿En qué estación del año consume con mayor frecuencia empanada?  

Tabla 35. Calculo de la Estacionalidad del Producto. 

  

Distribución 

Anual 

Total 

estacionalidad 

Verano(enero - Marzo) 0.00% 20.92% 20.92% 

Otoño(Abril- Junio) 4.08% 20.92% 25.00% 

Invierno(Julio- setiembre) 10.20% 20.92% 31.12% 

Primavera(Octubre- diciembre) 2.04% 20.92% 22.96% 

Todo el año 83.67% 

  Fuente: Elaboración Propia. 

Tabla 36. Calculo de la Estacionalidad del Producto Anual. 

 

Verano 

(enero - 

Marzo) 

Otoño 

(Abril- 

Junio) 

Invierno 

(Julio- 

setiembre) 

Primavera 

(Octubre- 

diciembre) 

2018 14.64% 21.25% 31.12% 32.98% 

2019 20.92% 25.00% 31.12% 22.96% 

2020 20.92% 25.00% 31.12% 22.96% 

2021 20.92% 25.00% 31.12% 22.96% 

2022 20.92% 25.00% 31.12% 22.96% 

Fuente: Elaboración Propia. 
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En el primer trimestre del primer año castigaremos el 30% debido a que recién 

el negocio está empezando y es incierto, también castigaremos el 15% en el segundo 

trimestre debido a que la marca aun no es fuerte, a partir del tercer trimestre se asume el 

negocio está estable y en el cuarto trimestre se venderá el resto para llegar al 100% 

Tabla 37. Estacionalidad. 

Estacionalidad 2018 

 

Estacionalidad 2019-

2022 

enero 3.881% 

 

enero 5.973% 

febrero 4.881% 

 

febrero 6.973% 

marzo 5.881% 

 

marzo 7.973% 

abril 6.083% 

 

abril 7.333% 

mayo 7.083% 

 

mayo 8.333% 

junio 8.083% 

 

junio 9.333% 

julio 9.374% 

 

julio 9.374% 

agosto 10.374% 

 

agosto 10.374% 

septiembre 11.374% 

 

septiembre 11.374% 

octubre 9.995% 

 

octubre 6.653% 

noviembre 10.995% 

 

noviembre 7.653% 

diciembre 11.995% 

 

diciembre 8.653% 

 

100.000% 

  

100.000% 

Fuente: Elaboración Propia. 

4.2.8. Programa de Ventas en Unidades y Valorizado. 

Teniendo en cuenta la demanda anual, la estacionalidad y la preferencia del 

consumidor, evidenciado en la pregunta ¿Dónde te gustaría encontrar las empanadas de 
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harina de soya rellenas?, se hace el programa proyectado de demanda de unidades y de 

dinero por cada presentación. 

En el primer cuadro se muestra el desarrollo de un año con la afectación de la 

estacionalidad.  

Tabla 38.Programa de Ventas en Unidades del Año 1. 

Año 2018 Estacionalidad 

Escabeche 

de pollo 

Tacacho 

con 

Cecina 

Adobo 

de pollo 

Total 

Enero 3.88% 3,465 3,465 4,723 11,654 

Febrero 4.88% 4,358 4,358 5,941 14,657 

Marzo 5.88% 5,251 5,251 7,158 17,660 

Abril 6.08% 5,432 5,432 7,404 18,268 

Mayo 7.08% 6,325 6,325 8,621 21,271 

Junio 8.08% 7,218 7,218 9,838 24,274 

Julio 9.37% 8,370 8,370 11,409 28,150 

Agosto 10.37% 9,263 9,263 12,626 31,153 

Septiembre 11.37% 10,156 10,156 13,843 34,156 

Octubre 9.99% 8,925 8,925 12,165 30,014 

Noviembre 10.99% 9,818 9,818 13,382 33,017 

Diciembre 11.99% 10,711 10,711 14,599 36,020 

Total  100.00% 89,294 89,294 121,710 300,297 

Fuente: Elaboración Propia. 
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Tabla 39. Programa de Ventas en Unidades del Año 2. 

Año 2019 Estacionalidad 

Escabeche 

de pollo 

Tacacho 

con 

Cecina 

Adobo 

de pollo 

Total 

Enero 5.97% 6,077 6,077 8,283 20,437 

Febrero 6.97% 7,094 7,094 9,670 23,859 

Marzo 7.97% 8,112 8,112 11,057 27,280 

Abril 7.33% 7,461 7,461 10,170 25,093 

Mayo 8.33% 8,479 8,479 11,557 28,515 

Junio 9.33% 9,496 9,496 12,944 31,936 

Julio 9.37% 9,538 9,538 13,000 32,076 

Agosto 10.37% 10,555 10,555 14,387 35,497 

Septiembre 11.37% 11,573 11,573 15,774 38,919 

Octubre 6.65% 6,769 6,769 9,227 22,765 

Noviembre 7.65% 7,787 7,787 10,613 26,187 

Diciembre 8.65% 8,804 8,804 12,000 29,608 

Total  100.00% 101,745 101,745 138,681 342,172 

Fuente: Elaboración Propia. 

Tabla 40. Programa de Ventas en Unidades del Año 3. 

Año 2020 Estacionalidad 

Escabeche 

de pollo 

Tacacho 

con 

Cecina 

Adobo 

de pollo 

Total 

Enero 5.97% 6,838 6,838 9,320 22,995 

Febrero 6.97% 7,982 7,982 10,880 26,845 

Marzo 7.97% 9,127 9,127 12,441 30,695 

Abril 7.33% 8,395 8,395 11,443 28,234 
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Mayo 8.33% 9,540 9,540 13,003 32,084 

Junio 9.33% 10,685 10,685 14,564 35,934 

Julio 9.37% 10,731 10,731 14,627 36,090 

Agosto 10.37% 11,876 11,876 16,188 39,940 

Septiembre 11.37% 13,021 13,021 17,748 43,790 

Octubre 6.65% 7,616 7,616 10,381 25,614 

Noviembre 7.65% 8,761 8,761 11,942 29,464 

Diciembre 8.65% 9,906 9,906 13,502 33,314 

Total  100.00% 114,480 114,480 156,039 384,999 

Fuente: Elaboración Propia. 

Tabla 41. Programa de Ventas en Unidades del Año 4. 

Año 2021 Estacionalidad 

Escabeche 

de pollo 

Tacacho 

con 

Cecina 

Adobo 

de pollo 

Total 

Enero 5.97% 7,616 7,616 10,381 25,612 

Febrero 6.97% 8,891 8,891 12,119 29,901 

Marzo 7.97% 10,166 10,166 13,857 34,189 

Abril 7.33% 9,351 9,351 12,745 31,447 

Mayo 8.33% 10,626 10,626 14,483 35,735 

Junio 9.33% 11,901 11,901 16,221 40,024 

Julio 9.37% 11,953 11,953 16,292 40,198 

Agosto 10.37% 13,228 13,228 18,030 44,486 

Septiembre 11.37% 14,503 14,503 19,768 48,774 
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Octubre 6.65% 8,483 8,483 11,563 28,530 

Noviembre 7.65% 9,758 9,758 13,301 32,818 

Diciembre 8.65% 11,034 11,034 15,039 37,106 

Total  100.00% 127,510 127,510 173,800 428,820 

Fuente: Elaboración Propia. 

Tabla 42. Programa de Ventas en Unidades del Año 5. 

Año 2022 Estacionalidad 

Escabeche 

de pollo 

Tacacho 

con 

Cecina 

Adobo 

de pollo 

Total 

Enero 5.97% 8,412 8,412 11,466 28,290 

Febrero 6.97% 9,820 9,820 13,385 33,026 

Marzo 7.97% 11,229 11,229 15,305 37,762 

Abril 7.33% 10,328 10,328 14,078 34,734 

Mayo 8.33% 11,737 11,737 15,997 39,471 

Junio 9.33% 13,145 13,145 17,917 44,207 

Julio 9.37% 13,202 13,202 17,995 44,400 

Agosto 10.37% 14,611 14,611 19,915 49,136 

Septiembre 11.37% 16,019 16,019 21,835 53,873 

Octubre 6.65% 9,370 9,370 12,772 31,512 

Noviembre 7.65% 10,778 10,778 14,691 36,248 

Diciembre 8.65% 12,187 12,187 16,611 40,985 

Total  100.00% 140,838 140,838 191,967 473,643 

Fuente: Elaboración Propia. 

Tabla 43. Canales de Distribución. 

 

% Redistribución 

Malls 27.70% 37.58% 
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Centros educativos 46% 62.42% 

Total 73.70% 

 Fuente: Elaboración Propia. 

Tabla 44. Precios de Canales de Distribución. 

Precio sugerido al público S/. 5.00 

 

Precio sugerido al público S/. 5.00 

Valor venta S/. 4.24 

 

Valor venta S/. 4.24 

Valor ven neto Mall S/. 4.24 

 

Margen 20% S/. 0.85 

Fuente: Elaboración Propia. 

 

  

Valor ven neto Centros 

Educativos S/. 3.39 

Tabla 45. Resumen de Ingreso por Venta en Mall Anual. 

Resumen ingresos 

Mall 2018 2019 2020 2021 2022 

Escabeche de pollo 

S/. 

142,206.95 S/. 162,036.93 

S/. 

182,318.20 S/. 203,069.57 S/. 224,296.04 

Tacacho con Cecina 

S/. 

142,206.95 S/. 162,036.93 

S/. 

182,318.20 S/. 203,069.57 S/. 224,296.04 

Adobo de pollo 

S/. 

193,832.18 S/. 220,861.02 

S/. 

248,504.99 S/. 276,789.70 S/. 305,721.99 

Valor venta total 

S/. 

478,246.08 S/. 544,934.88 

S/. 

613,141.40 S/. 682,928.83 S/. 754,314.07 

IGV S/. 86,084.29 S/. 98,088.28 

S/. 

110,365.45 S/. 122,927.19 S/. 135,776.53 

Ingresos 

S/. 

564,330.37 S/. 643,023.16 

S/. 

723,506.85 S/. 805,856.02 S/. 890,090.60 

Fuente: Elaboración Propia. 
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Tabla 46. Resumen de Ingreso por Venta en Centros Educativos Anual. 

 

Resumen 

ingresos Centros 

educativos 

2018 2019 2020 2021 2022 

Escabeche de 

pollo 

S/. 

188,924.75 S/. 215,269 S/. 242,213 S/. 269,782 S/. 297,982 

Tacacho con 

Cecina 

S/. 

188,924.75 S/. 215,269 S/. 242,213 S/. 269,782 S/. 297,982 

Adobo de pollo 

S/. 

257,509.91 S/. 293,418 S/. 330,144 S/. 367,721 S/. 406,158 

Valor venta total 

S/. 

635,359.41 

S/. 

723,956.81 S/. 814,570.52 S/. 907,284.51 

S/. 

1,002,121.21 

IGV 

S/. 

114,364.69 

S/. 

130,312.23 S/. 146,622.69 S/. 163,311.21 S/. 180,381.82 

Ingresos 

S/. 

749,724.10 

S/. 

854,269.03 S/. 961,193.22 

S/. 

1,070,595.72 

S/. 

1,182,503.03 

Fuente: Elaboración Propia. 

Tabla 47. Resumen total de Ingresos Anuales. 

Resumen 

Ingresos totales 

2018 2019 2020 2021 2022 

Escabeche 

de pollo 

S/. 

331,131.70 

S/. 

377,306.20 S/. 424,531.56 

S/. 

472,851.51 

S/. 

522,277.77 

Tacacho con 

Cecina 

S/. 

331,131.70 

S/. 

377,306.20 S/. 424,531.56 

S/. 

472,851.51 

S/. 

522,277.77 

Adobo de 

pollo 

S/. 

451,342.09 

S/. 

514,279.28 S/. 578,648.81 

S/. 

644,510.30 

S/. 

711,879.73 
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Valor venta 

total 

S/. 

1,113,605.49 

S/. 

1,268,891.69 S/. 1,427,711.92 

S/. 

1,590,213.33 

S/. 

1,756,435.28 

IGV 

S/. 

200,448.99 

S/. 

228,400.50 S/. 256,988.15 

S/. 

286,238.40 

S/. 

316,158.35 

Ingresos 

S/. 

1,314,054.47 

S/. 

1,497,292.19 S/. 1,684,700.07 

S/. 

1,876,451.73 

S/. 

2,072,593.63 

Fuente: Elaboración Propia. 

4.3. Mezcla de Marketing  

4.3.1. Producto. 

Nuestro producto a ofrecer son las empanadas de harina de soya el cual es un 

producto nuevo en un mercado ya existente, con características mejoradas una de ellas es 

antes consumía el producto freído, ahora lo podrá consumir horneado lo cual genera un 

mejor sabor a la hora de consumirlo. 

Debido a que añadimos a una empanada normal la harina de soya siendo este un alimento   

altamente nutritivo que se puede consumir a cualquier hora del día, acompañadas de toda 

variedad de salsas y se puede degustar fría o caliente ya sea con un café o una bebida 

natural. 

Nuestros productos se destacan por las siguientes características:  

a)  Harina de soya y de trigo. 

b)  Relleno de: 

 Escabeche de Pollo   

 Tacacho con Cecina 

 Adobo de pollo. 

c)  Elaborado de manera artesanal y con muy altos estándares de calidad. 
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d)  Son preparados en el momento de venta y no contiene preservantes. 

El gran elemento diferenciador de este producto que en la elaboración contiene 

de la harina de soya alimento rico en hierro, proteínas y fibra del grupo de las legumbres y 

alimento bajo en colesterol. 

1. Propiedades de la harina de Soya. 

La harina de soya se obtiene a partir de los granos de soja tostados y molidos 

muy finamente. La harina de soya es una rica fuente de proteínas, de hierro, de vitaminas B 

y de calcio. Esta harina da una textura y un sabor agradables a una variedad de productos, 

de acuerdo con SoyFoods.com. La harina de soja está disponible en varias formas, una con 

grasas completas en la que se conservan todos sus aceites naturales y la otra en forma 

“desgrasada" en la que se eliminan todos los aceites durante el procesamiento. La harina de 

soya "desgrasada" nos proporciona un porcentaje ligeramente más alto de proteínas y de 

calcio. Ambos tipos de harinas de soya nos aportan grandes beneficios para mejorar 

nuestra salud. 
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2. Reduce el riesgo de enfermedades cardiacas. 

La harina de soya puede reducir el riesgo de contraer enfermedades cardiacas. 

Incluir en una dieta baja en grasas saturadas y en colesterol, las proteínas que nos aporta la 

soya, puede reducir el riesgo de desarrollar enfermedades coronarias mediante la reducción 

de los niveles de colesterol en sangre. 

3. Reduce los síntomas de la menopausia. 

Las mujeres menopáusicas pueden beneficiarse de la inclusión de harina de 

soya en su dieta. La harina de soya puede reducir los sofocos, los sudores nocturnos, la 

irritabilidad y los cambios de humor provocados por la menopausia. Los estudios clínicos 

muestran que las mujeres posmenopáusicas que consumen altas cantidades de proteínas de 

soya dietética o aproximadamente entre 20 y 60 g diarios, sufren menos sofocos y sudores 

nocturnos y de menor intensidad, que aquellas mujeres con una ingesta de soja inferior. 

Los resultados han sido dispares en algunos estudios. Sin embargo, el consumo diario de 

productos de soya con al menos 15 mg de genisteína, una isoflavona de la soya, nos ofrece 

unos resultados más positivos. 

4. Sin Gluten 

La harina de soja no tiene gluten, lo que la convierte en una excelente sustituta 

para las personas que son sensibles al gluten. Según la enfermera Marcelle Pick, el gluten 

es la sustancia que da elasticidad a la masa y hace masticable la pasta y el pan. La 

sensibilidad al gluten puede causar diversos síntomas entre los que se incluyen úlceras en 

la boca, náuseas y vómitos, indigestión, distensión abdominal, diarrea y fatiga crónica. La 

harina de soya no debe causar estas molestias en las personas sensibles al gluten. 
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5. Beneficios de la harina de soya 

Dada su alta cantidad de proteínas, la harina de soya es un alimento 

recomendado especialmente para el desarrollo muscular. Los alimentos ricos en proteínas 

como este alimento, están recomendados durante la infancia, la adolescencia y el embarazo 

ya que, en estas etapas, es necesario un mayor aporte de este nutriente. 

Su alto contenido en hierro ayuda a evitar la anemia ferropénica o anemia por 

falta de hierro. Debido a la cantidad de hierro que aporta este alimento, hace que este sea 

un alimento recomendado para personas que practican deportes intensos ya que estas 

personas tienen un gran desgaste de este mineral. 

La harina de soya, al ser un alimento rico en potasio, ayuda a una buena 

circulación, regulando la presión arterial por lo que es un alimento beneficioso para 

personas que sufren hipertensión. El potasio que contiene este alimento ayuda a regular los 

fluidos corporales y puede ayudar a prevenir enfermedades reumáticas o artritis. 

El alto contenido en zinc de la harina de soya facilita a nuestro organismo la 

asimilación y el almacenamiento de la insulina. El zinc que contiene este alimento, 

contribuye a la madurez en el desarrollo y ayuda en el proceso de crecimiento, además de 

ser beneficioso para el sistema inmunitario y la cicatrización de heridas y ayuda a 

metabolizar las proteínas. Al ser rico en zinc, este alimento también ayuda a combatir la 

fatiga e interviene en el transporte de la vitamina A a la retina. 

La harina de soya, al ser un alimento rico en fósforo, ayuda a mantener 

nuestros huesos y dientes sanos, así como una piel equilibrada ya que ayuda a mantener su 

PH natural. Por su alto contenido en fósforo este alimento ayuda a tener una mayor 



  

 
CPEL CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA 
PERSONAS CON EXPERIENCIA LABORAL 

 

 
 94 

resistencia física. Este mineral, contribuye también a mejorar las funciones biológicas del 

cerebro. 

Por su alto contenido en vitamina B1, el consumo de la harina de soyaa, ayuda 

a superar el estrés y la depresión. Los alimentos ricos en vitamina B1 o tiamina, como este 

alimento son muy recomendables en periodos de embarazo o lactancia y también después 

de operaciones o durante periodos de convalecencia, debido a que en estos periodos hay un 

mayor desgaste de esta vitamina. 

La vitamina B5 o ácido pantoténico, que se encuentra de forma abundante en la 

harina de soya hace que este alimento sea últil para combatir el estrés y las migrañas. El 

contenido de vitamina B5 de este alimento también hace de este un alimento recomendable 

para reducir el exceso de colesterol. 

El ácido fólico o vitamina B9 de la harina de soya, hace de este un alimento 

muy recomendable para su consumo en etapas de embarazo o de lactancia. Este alimento 

también puede ayudar a combatir los efectos perjudiciales de ciertos medicamentos que 

absorben la vitamina B9 y puede ayudar a personas alcohólicas o fumadores, pues estos 

hábitos, ocasionan una mala absorción del ácido fólico. 

El elevado contenido de vitamina K en este alimento hace que tomar la harina 

de soya sea beneficioso para una correcta coagulación de la sangre. Este alimento también 

es beneficioso para el metabolismo de los huesos. 
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Tabla 48. Especificaciones Nutricionales. 

Calorías 421 kcal. 

Grasa 20,60 g. 

Colesterol 0 mg. 

Sodio 4 mg. 

Carbohidratos 13 g. 

Fibra 17,30 g. 

Azúcares 7 g. 

Proteínas 37,30 g. 

Vitamina A 14 ug. Vitamina C 0 mg. 

Vitamina B12 0 ug. Calcio 195 mg. 

Hierro 12 mg. Vitamina B3 9,32 mg. 

Fuente: Elaboración Propia. 

La Razón Social de la empresa es EMPASAC se ha construido en base a la 

palabra EMPANADAS. 

La Razón Comercial es “Empanadas con Sabor” hemos elegido ese nombre 

porque la receta es casera es una combinación de lo casero, natural y nutritivo. 

El slogan es “Como en Casa”, debido a que son preparados como en casa y 

con sabor natural. 

El producto a comercializar son Empanadas de Soya con tres tipos de 

relleno, representando cada región de nuestro País, esta empanada hemos agregado 

harina de soya un ingrediente proteico con varias propiedades y beneficios nutritivos para 

la salud, relleno con tres platos típicos de nuestro país. 
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 Figura 9: Logo de la Marca 

ENVASE: 

Nuestros envases de PVC en el que se comercializaran las empanadas, nos 

parece más higiénico y practico además de conservar mejor el producto y contribuye en 

cuidar el medio ambiente. 

Nuestros productos serán comercializados en las siguientes presentaciones: 

 Envase plástico transparente de tapa baja para 1 unidad 

 Caja de plástico transparente tapa baja para 12 unidades. 

 bolsa de papel  

  

Figura 10. Empaque de la Marca 

 



  

 
CPEL CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA 
PERSONAS CON EXPERIENCIA LABORAL 

 

 
 97 

ETIQUETA  

Nuestro producto Empanadas con Sabor tendrá adherida al envase una etiqueta 

donde detallaremos los datos según las normas de Indecopi. 

 Nombre del producto: Empanadas con Sabor. 

 Elaborado por: EMPASAC. 

 Dirección: 

 Distrito: 

 Teléfono: 

 Registro sanitario: 

 Ruc: 

 Información nutricional por cada 75 gramos. 

 Peso: 75 gramos.  

 Ingredientes: harina de soya, harina de trigo, rellenos tradicionales.  

 Mantener Refrigerado.  

 Consumir antes de la fecha indicada. 

  Conservar en un lugar fresco y seco fuera de olores penetrantes. 

 Envase biodegradable. 

4.3.2. Precio. 

Empanadas con sabor está orientado a los niveles socioeconómicos B y C, 

entre las edades de 19 a 65 años, los cuales cuentan con poder adquisitivo que podría pagar 

en base al precio promedio del mercado. Asimismo, para fijar el precio de nuestro producto 

nos estamos basando en precios de acuerdo al mercado. A continuación, detallamos los 

precios de las 3 empresas con ofrecen empanadas con sabores de rellenos tradicionales. 
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Tabla 49. Cuadro de Precios Del Mercado. 

Marca La Liguria  Paulistas El Buen Recado 

Precio S/. 6.50 S/. 6.5-8.50 S/. 6.5-8.5 

Fuente: Elaboración Propia. 

4.3.3. Plaza. 

Actualmente la empresa se encuentra enfocada en las universidades, institutos 

y malls (centros comerciales), en el horario de atención para alumnos en los centros de 

estudios y horario de 10 am hasta las 09 pm en los malls para el público en general, 

quienes buscan una alternativa de alimento con beneficios nutricionales. 

La estrategia se centrará en el segmento de mercado B y C, segmento con la capacidad 

consumidor el producto de empanadas.  

  

 

 

Figura 11. Plaza del Producto Universidades e Institutos. 

 

 

 Accesibilidad: Fácil acceso, líneas de transporte que nos llevan a los centros de 

ventas. 
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 Tipo De Negocios: Negocios del Rubro de Alimentos nutritivos con sabores 

tradicionales 

 Tipo De Público: Universitarios y Publico general  

 El punto de venta estará ubicado en una zona de mucha afluencia y en donde la 

gente por la prisa, no le dé tiempo de sentarse a comer y sobre todo queden 

satisfechos de que están llevando un nutritivo. Empanadas con Sabor. 

 Las ventas en los centros comerciales será el reflejo de entrega y compromiso por 

brindar un producto nutritivo y de calidad garantizada, acompañado de un ambiente 

acogedor y ordenado.  
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Figura 12. Plaza del Producto Centros Comerciales. 

 

Las ventajas competitivas de la Empanada de Soya rellenas con escabeche de 

pollo, de las demás empanadas tradicionales son:  

 Diferenciación de producto altamente nutritivo y proteico (Harina de Soya), 

dirigido a personas entre las edades de 19 y 65 años. 

 Diferenciación de producto en relación a los competidores es que en la actualidad 

no existe Empanadas de Soya con relleno de Escabeche de Pollo siendo un plato 

bandera del Perú. 

 Producto con más tiempo perecible. 

 Sin preservantes 

4.3.4. Promoción. 

1. Campaña de Lanzamiento: 

 

a) Objetivo 

 Presentar y comunicar el lanzamiento de una nueva marca de empanadas de 

harina de soya con rellenos tradicionales. 

 Atraer la atención de nuestros clientes con un producto nuevo e innovador a 

precios al alcance de nuestro público objetivo. 
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 Generar que nuestra marca sea reconocida como una buena alternativa nutritiva 

para los estudiantes. 

 Generar la tendencia en el consumo de las empanadas de harina de soya 

rellenas 

 Ofrecer al mercado un producto de alta calidad y a precios accesibles al 

consumidor. 

 

4.1.1.1. Campaña de lanzamiento. 

La estrategia del proyecto está orientada a captar el mercado objetivo 

constituido por personas que reúnan los requisitos siguientes:  

Que sean residentes en los Distritos de San Isidro, San Borja, La Molina, Surco, Chorrillos, 

Santa Anita, Ate, Los Olivos, Comas y donde se encuentren ubicados geográficamente los 

Malls, Supermercados y Tiendas de Preferencia.  

 Que pertenezcan a los sectores NSE B y NSE C.  

 Que sean de ambos sexos.  

 Que estén comprendidos en el rango de edad de 19 a 65 años.  

 Que muestren interés y decisión de adquirir empandas nutritivas con harinas de 

soya rellenas con sabores tradicionales.  

Para el efecto, se desarrollará un Plan de Marketing que involucre diversas 

líneas de acción, tales como:  

 Evento de Lanzamiento con degustaciones gratuitas. 

 Publicidad en medios, tales como: Páginas Web, Redes Sociales, Revistas, 

Volantes, Letreros publicitarios luminosos. 
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Figura 13. Promoción del Producto Local de Venta al Consumidor. 

En su conjunto, se pretende desarrollar un mensaje y lograr tener una atención 

continua, a efectos de poder mantener un nivel creciente del negocio y conseguir que sea 

reconocido por el público objetivo. 

 La promoción pretende desarrollar un mensaje y lograr obtener la atención y preferencia 

de nuestro público objetivo, mediante las siguientes estrategias: 

Publicidad en la Web: 

Creación de una Página Web para detallar entre otros, lo siguiente: 

 Quienes somos, Misión, Visión 

 Resaltar los beneficios del consumo de la harina de soya. 

 Información sobre los beneficios de la harina de soya. 

 Información sobre la materia prima e insumos utilizados, así como relación 

de proveedores. 

 Exposición del producto en sus diferentes presentaciones y precios. 

 Promociones. 

 Artículos de interés relacionados con el producto. 
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 Buzón de sugerencias e Hipervínculo para que los interesados en recibir 

más 

 Información sobre el producto puedan dejar sus datos y así ser contactadas. 

Prensa escrita: 

 Revista Somos de El Comercio 

 Revista Bien de Salud 

 Diario Publimetro 

Facebook: 

Se aplicarán Facebook como estrategia de lanzamiento donde se emitirá 

publicidad de forma que generé interés hasta lograr aceptación para posteriormente 

mantener nuestra presencia a través de un crecimiento orgánico sostenible. 

La publicidad que se emitirá estará relacionada con videos explicativos de los beneficios, 

procesos, formas de consumo, post y otros temas de interés de la harina de soya para que 

dé a conocer los beneficios y propiedades intentando crear hábito de consumo saludable y 

nutritivo. 

 

Figura 14. Página Oficial del Producto. 
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4.1.1.2. Promoción para todos los años. 

Las estrategias planteadas para realizar una publicidad por los siguientes años 

se realizarán mediante los siguientes medios: 

Publicaciones en revistas, como Publimetro o revistas como Somos, también se 

encuentran las revistas que distribuyen las municipalidades de los distritos de los 

segmentos asignados.  

Promocionar el producto a través de radios en horas picos que son entre las 5 

am y 11 am en emisoras como Radio Felicidad (en horario del Dr. José Luis Pérez 

Albela), tienen un costo promedio de S/.8 por segundo. Otras emisoras, como Radio 

Miraflores, cobran S/. 10 por segundo, aproximadamente). Participación en ferias 

gastronómicas, mistura, expo buena salud en la cual se describirá la empresa, los 

beneficios del producto, como también se realizarán degustaciones. 

Ferias: alquilar un espacio del evento y negociarlo según la cantidad de asistentes 

proyectados.  

El presupuesto estimado para la publicidad radial será el siguiente: 

Tabla 50.  Costo por Publicidad Radial. 

 
        

 

Costo 

x Seg. 

Por 

aviso 

(Sg) 

Aviso 

Día 

Por 

seman

a 

Total, 

Sem 

Nro. 

Semana

s 

TOTA

L, S/. 

Radio Felicidad 

(Programa Bien de Salud) 
8 10 3 2 480 4 1920 

Radio Miraflores 6 10 3 2 360 4 1440 

TOTAL 
      

3360 

Fuente: Elaboración Propia. 
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Capítulo V 

Estudio Legal y Organizacional  

5.1. Estudio Legal y Organizacional 

 5.1.1. Forma societaria 

a) Actividades 

Se analizaron diferentes formas societarias y de acuerdo a los intereses del 

proyecto; hemos decidido utilizar la forma societaria de Sociedad Anónima Cerrada 

(S.A.C), el cual estará conformada por cinco accionistas. Decidimos elegir esta sociedad, 

ya que los accionistas mantienen el desarrollo de esta actividad económica bajo el control 

de pocas personas.    

Para lo cual nos regiremos al marco legal peruano, es decir, seguir las normas y 

procedimientos que señala la Ley General de Sociedades 26887. Para que la sociedad se 

constituya y empiece a funcionar, es fundamental formalizar la entrega del capital propio 

que se integrará por las aportaciones de los accionistas de la empresa en constitución. 

Las razones de esta elección serían básicamente las siguientes:   

 Elegimos ser una Sociedad Anónima Cerrada con la finalidad tener el control y la 

propiedad de la empresa ya que somos los primeros accionistas y en el caso que 

alguno de nosotros quiera vender sus acciones a un tercero, los otros socios 

ejercerán el derecho de preferencia.   

 Es una figura más dinámica y recomendable para una empresa de envergadura 

pequeña o mediana, pues permite a los accionistas socios participar en forma activa 

y directa en la administración, gestión y representación social. 

 La Sociedad Anónima Cerrada se constituye por la Junta General de Accionistas, 

Directorio Facultativo y Gerencia General. 
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 La SAC no tiene acciones inscritas en el Registro Público del Mercado de Valores. 

Es posible que en su estatuto se establezca un Directorio facultativo, es decir que 

cuente o no con uno; y pueda contar con una auditoría externa anual si así lo 

pactase el estatuto o los accionistas. 

 Protección del patrimonio personal de los accionistas frente al patrimonio del 

negocio y sus riesgos. En un negocio siempre hay un nivel de riesgo donde las 

cosas pueden ir mal, al constituir una persona jurídica se puede delimitar 

claramente cuál es el patrimonio que está sujeto a esos riesgos, patrimonio que sus 

acreedores podrían ejecutar, pero sin tocar el patrimonio personal. 

 En el caso de que ninguno de los accionistas desee adquirir dichas acciones, estos 

deberán dar la aprobación para vendérselas a un tercero. 

 Mayor credibilidad y presencia en el mercado. Las personas esperan hacer negocios 

con empresas constituidas como personas jurídicas y las prefieren frente a las 

personas naturales dado que hay una percepción de permanencia en el tiempo que 

va más allá de los percances que pueda tener una persona natural y proyecta de esta 

manera la imagen de ser una organización estable y no improvisada. 

 Mejor acceso a las entidades bancarias y de crédito. Los bancos y financieras 

siempre esperan que las empresas estén constituidas en forma de personas jurídicas 

y por ello hay más facilidad para acceder a sus productos crediticios. 

 Existencia de ventajas tributarias. Si bien como persona natural y sin constituir 

ninguna persona jurídica se puede tener acceso a todas las ventajas tributarias de la 

ley, el tener una persona jurídica permite acreditar con mayor facilidad el derecho a 

gozar de las mismas al tener el patrimonio personal separado claramente del 

negocio.  
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 En el Perú, si bien la información de las personas que son socios de una persona 

jurídica es una información que se puede obtener, lo cierto es que se tiene un 

relativo anonimato que hoy en día, por temas de seguridad personal y familiar, 

puede ser muy importante.  

 Si no se constituye una S.A.C., persona jurídica, los socios deben regular todos los 

aspectos de su relación. En cambio, al tener una persona jurídica ya existe una 

regulación general dada por la ley que le facilita regular la relación entre los socios.  

 Mayor estabilidad del negocio. Cualquier incapacidad o incluso muerte de los 

socios no la afecta, pues la sociedad tiene existencia más allá de la situación 

personal de los socios. 

 Mayor control sobre las decisiones que se tomen en el negocio. Al tener constituida 

una sociedad se evita el riesgo que alguno de los socios tome decisiones 

unilaterales que afecten el negocio, dado que en los estatutos de constitución de la 

sociedad usted regulará quienes son los autorizados a tomar las decisiones a 

nombre de la empresa. 

 Fácil transferencia de la propiedad, pues se transfieren acciones que son los 

documentos que acreditan la participación de la sociedad.   

Para constituir una empresa se debe contar previamente con un perfil o 

proyecto de la inversión técnicamente viable y financieramente rentable. Teniendo ello, 

ahora se afronta el problema del denominado “papeleo”, necesario para poder comenzar a 

operar sin tener problemas con ninguna autoridad municipal, administrativa o tributaria.  

Entre las modalidades de constitución comercial de empresas, reconocida por la Ley de 

Sociedades Mercantiles, la más adecuada es la modalidad de Sociedad Anónima Cerrada, 

porque la responsabilidad está “repartida” en varios socios y los proveedores.   
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Constitución de la empresa:  

1. Se debe buscar un nombre para la empresa que no sea existente, para lo cual se 

verificará en Registros Públicos. Una vez, confirmado de que no haya nombres 

iguales, se realiza una reserva en un plazo de 30 días. En este caso el nombre 

elegido por los accionistas es “EMPA S.A.C.”. 

2. Se elaborará la Minuta, redactada por un abogado, en el cual se incluirán los datos 

de los socios, sea nombres, apellidos, DNI y su aportación a la empresa.  

3. Procedimiento de la Escritura Pública. 

4. Inscripción en Registros Públicos. 

5. Inscripción en la SUNAT, para obtener la personalidad jurídica y el número de 

RUC.  

6. Obtener la autorización para la impresión de los comprobantes de pago.  

7. Comprar y legalizar libros contables, dependiendo del régimen tributario al cual se 

halla dirigido la empresa. 

8. Acudir a la Municipalidad para solicitar la Licencia de Funcionamiento Municipal 

respectiva en el respectivo distrito en donde va a estar ubicado el negocio. 

Órganos de la empresa:  

 La junta general de accionistas, que vienen a ser todos los accionistas. 

 Gerente y/o administrador de la empresa que será designado como parte de los 

accionistas de la sociedad. 

Nuestra razón social de la empresa será: EMPA S.A.C., la cual estará 

conformada por cinco (05) accionistas quienes aportarán un mismo monto para dar inicio a 

las operaciones de la nueva empresa. Los accionistas son los miembros del JGA (Junta 

General de Accionistas), y tendrán como función revisar y aprobar o desaprobar las 
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decisiones que el Gerente General y/o administrador plantee en pro de la empresa, estas 

cinco (05) personas naturales son residentes de la ciudad de Lima Metropolitana.  

El capital (representado en acciones) será distribuido de manera equitativa, a 

cada uno le corresponderá el 20%, de igual forma en el caso de las acciones (20% cada 

uno).  El capital social, suscrito y pagado será de S/. 150,000.00 (ciento cincuenta y 00/100 

nuevos soles), representado por 150,000 acciones nominativas con derecho a voto de un 

valor nominal de s/. 1.00 (Un y 00/100 soles) cada una íntegramente suscritas y pagadas en 

partes iguales. La participación de los accionistas está representada en el siguiente cuadro:   

Tabla 1.  Participación de accionistas (en S/. y %) 

Socio Participación (%) Participación (S/.) 

Caroll Candy Dolores Farfán 20.00% S/. 28,000 

María Estefany Arrisueño Silva 20.00% S/. 28,000 

Marita Enith Baquerizo Vargas 20.00% S/. 28,000 

Pedro Carlos Huillca Canales 20.00% S/. 28,000 

Cesar Juniors Juarez Chunga 20.00% S/. 28,000 

Total Aporte   S/. 140,000 

Fuente: Elaboración Propia 

b) Valorización 

La valorización de la constitución de la empresa es la siguiente: 
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Tabla 2. Valorización de la constitución societaria (S/.) 

Actividades Detalle Demoras Costo (S/.) 

Búsqueda y reserva del Nombre SUNARP 30 días  S/. 28.00  

Constitución de Minuta NOTARIA 5 días  S/. 650.00  

Generar RUC 

SUNAT - CLAVE 

SOL 1 día  S/. -    

Inscripción de Minuta y Testimonio SUNARP 30 días  S/. 180.00  

Libros Contables RC - RV - DIARIO 1 día  S/. 90.00  

Legalización de libros NOTARIA 2 días  S/. 200.00  

Gasto administrativo interno para el 

RUC VIATICOS 1 día  S/. 20.00  

Total  

 S/. 

1,168.00  

Fuente: Elaboración Propia 

 5.1.2. Registro de Marcas y Patentes 

a) Actividades 

Constituida formalmente la empresa, y sociedad que requiere tener una 

identidad y forma, dentro de los límites establecidos, debemos considerar lo siguiente: 

1.  Patentar el diseño 

2.  Registrar nuestra marca 

El trámite para registrar la marca “COMO EN CASA” se realizará en 

INDECOPI, en la Dirección de Signos Distintivos. El objetivo de registrar la marca es 
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protegerla de posibles copias de otras empresas que pretendan imitar el negocio y 

aprovechar nuestra marca. 

Requisitos para el registro de la marca COMO EN CASA: 

 Presentar tres ejemplares del formato de la solicitud correspondiente (uno de los 

cuales servirá de cargo). Se debe indicar los datos de identificación del solicitante 

(incluyendo su domicilio para que se le remitan las notificaciones). 

 En caso de contar con un representante, se deberá indicar sus datos de 

identificación y su domicilio será considerado para efecto de las notificaciones. 

Consecuentemente, será obligatorio adjuntar los poderes correspondientes. 

 Indicar cuál es el signo que se pretende registrar (denominativo, mixto, 

tridimensional, figurativo u otros). Si la marca es mixta, figurativa o tridimensional 

se deberá adjuntar su reproducción (tres copias de aproximadamente 5 cm de largo 

y 5 cm de ancho en blanco y negro o a colores si se desea proteger los colores).  

 Consignar expresamente los productos y/o servicios que se desea distinguir con el 

signo solicitado, así como la clase y/o clases a la que pertenecen (Clasificación de 

Niza). Clasificación Niza N° 30 Harinas y preparaciones a base de cereales; pan, 

productos de pastelería. 

 Pagar el derecho de trámite, costo equivalente a S/.534.99 soles. El monto debe ser 

cancelado en las oficinas del INDECOPI.  

 Se remitirá en un plazo de 15 días una notificación a la dirección consignada la cual 

puede ser la orden a publicar o donde se hay errores a subsanar, otorgando un plazo 

de sesenta (60) días hábiles para subsanar los incumplimientos.  

 Una vez que es aceptada la Solicitud de Registro, usted se deberá acercar a la 

Oficina del Diario Oficial “El Peruano” y solicitar la publicación por única vez 
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(costo asumido por el solicitante). Dentro del plazo improrrogable de 30 días 

hábiles, adjuntando el signo solicitado está constituido por un logotipo, envase o 

envoltura debe adjuntarlo en un tamaño de 3x3cm.  

Dentro de un plazo de 60 días nos llegara una notificación donde es aprobada 

nuestra patente con la marca registrada por un plazo de 10 años renovables. 

b) Valorización 

Tabla 3. Actividades y costos de registro de marca 

Actividad Costo (S/). 

Búsqueda fonética y figurativa   S/.           38.46  

Solicitud de registro  S/.         534.99  

Publicación en el Diario El Peruano  S/.         169.00  

Costo Total  S/.         742.45  

Fuente: Elaboración Propia 

5.1.3. Licencias y Autorizaciones 

a) Actividades 

Licencia de Funcionamiento: 

Para poder operar en cualquier distrito de Lima Metropolitana se requiere entre 

otros documentos la Licencia de Funcionamiento expedida por la Municipalidad 

correspondiente. 

Tomando en cuenta a las zonas a atender, la ubicación de EMPASAC sería en Ate – 

Vitarte. Se considera especialmente la facilidad de movilización, Av. San Juan Mz. L Lote 

40 Urb. Santa Rosita II Etapa – Ate. 
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Las Legislaciones que lo regulan son: 

La Ley N°28976 Marco de Licencia de Funcionamiento, de acuerdo a esta ley se deberá 

tener las siguientes consideraciones para obtener la licencia correspondiente para el 

funcionamiento de EMPA SAC en el distrito de Ate 

(i) Compatibilidad de uso: Evaluación que realiza la Municipalidad de San Luis con el 

fin de verificar si el tipo de actividad económica a ser desarrollada por el interesado 

resulta o no compatible con la categorización del espacio geográfico establecido en 

la zonificación vigente.    

(ii)  Para el otorgamiento de la licencia de funcionamiento, la municipalidad de San 

Luis se evaluará los siguientes aspectos: 

 Zonificación y compatibilidad de uso. (Conjunto de normas técnicas 

urbanísticas por la que se regula el uso del suelo) 

 Condiciones de Seguridad en Defensa Civil, cuando dicha evaluación 

constituya. 

Ordenanza No 415 MDA que regula el otorgamiento de Licencia de Funcionamiento. 

Ordenanza 008-2011-MDA, que modifica el TUPA en lo correspondiente a Licencia de 

Funcionamiento aprobada con Ordenanza 006-2011-MDA. 

Decreto Supremo 058-2014-PCM, Aprueba Nuevo Reglamento de Inspección Técnicas de 

Seguridad de Defensa Civil. 

Requisitos para obtener de la licencia de funcionamiento en la Municipalidad de Ate:  

Para locales menor a 100 m
2
. 

Requisitos para la Licencia de Funcionamiento: 

 RUC de la empresa y DNI del solicitante. 

 Vigencia de Poder del Representante Legal. 
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 Solicitud de trámite de Licencia de Funcionamiento. Anexo 2 

 Declaración Jurada de observancia de condiciones de seguridad. Anexo 3 

 Pago de Tasa por derecho de trámite de licencia.  

Costo:  

Pago por derecho de trámite S/. 120.80  

Plazo: 

El plazo para emitir la licencia de funcionamiento definitiva, ampliación de 

giro y/o modificación del área de Grupo 1 (ex post), es de siete (7) días hábiles. 

Registro Sanitario de Alimentos (DIGESA) 

Procedimiento a seguir es el de Inscripción o Reinscripción en el Registro 

Sanitario de Alimentos y Bebidas de Consumo Humano. (DIGESA) 

Base legal 

Ley N°26842, Ley General de Salud del 20/07/97, Art. 91. 

D.S. N°007-98-SA. Reglamento sobre Vigilancia y Control Sanitario de Alimentos y 

Bebidas del 25/09/98, Arts. 105°y 107°, Cuarta Disposición Transitoria y Final. 

Ley N°28405, Ley de Rotulado de Productos Industriales manufacturados del 30/11/04, 

Art. 5°. 

Ley N°29571, Código de Protección y Defensa del Consumidor del 02/09/10. 

D.S. 010-2010-MINCETUR, Establecen disposiciones Reglamentarias referidas a la 

Ventanilla Única de Comercio Exterior del 09/07/10, Arts. 2°, 4° y 5°. 

Ley N°27444 Ley del Procedimiento Administrativo General del 11/04/01, Art. 40° sub 

numeral 40.1.1. 
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Notas: 

1. El Registro Sanitario se otorga por producto o grupo de productos y fabricante. Se 

considera grupo de productos aquellos elaborados por un mismo fabricante, que 

tienen la misma composición cualitativa de ingredientes básicos que identifica al 

grupo y que comparten los mismos aditivos alimentarios. 

2. El Pago se efectuará a través de la VUCE 

3. El documento con el número de Registro Sanitario se entregará en un plazo 

máximo de siete (7) días hábiles, conforme a lo dispuesto en el artículo 92° de la 

Ley N° 26842. 

La SUCE y los requisitos deben presentarse por vía electrónica a través de la 

VUCE. 

Inicio del Procedimiento Ventanilla Única de Comercio Exterior VUCE 

Los requisitos necesarios son los siguientes: 

1. Solicitud Única de Comercio Exterior - SUCE 

2. Resultados de los análisis físico, químico y microbiológico del producto terminado, 

confirmando Su aptitud de acuerdo a la normatividad sanitaria vigente, otorgado 

por un laboratorio acreditado o del laboratorio del control de calidad de la fábrica. 

3. Certificado de Libre Comercialización o similar o Certificado Sanitario emitido por 

la Autoridad Competente del país de origen, en original o copia refrendada por el 

consulado respectivo, cuando el alimento o bebida sea importado. 

4. Información que contendrá el rotulado o etiquetado. 

5. Análisis bromatológico practicado por laboratorio acreditado por INDECOPI para 

los Alimentos y Bebidas de regímenes especiales, los mismos que deberán señalar 

sus propiedades nutricionales. 



  

 
CPEL CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA 
PERSONAS CON EXPERIENCIA LABORAL 

 

 
 116 

6. Comprobante de Pago de Derecho de Trámite (2). 

Habilitación sanitaria (DIGESA) 

La habilitación verificará que el establecimiento cumple con todos los 

requisitos y condiciones sanitarias señalados para la fabricación de mermelada e 

implementación del Sistema HACCP 

Validación Técnica Oficial del Plan HACCP. 

Base Legal 

D.S. Nº 007-98-SA, Arts. 58º y 59º, del 25/09/98. 

Por línea de producto Precio: S/. 972 

Inicio del Procedimiento. 

Trámite Documentario DIGESA - Las Amapolas N° 350 – Lince. 

Fuente: MINSA 

Requisitos: 

1. Solicitud dirigida al Director Ejecutivo de Higiene Alimentaria y Zoonosis, con carácter  

Declaración Jurada, que contenga Nº de RUC, firmada por el Representante Legal. 

2.  Última versión del Plan HACCP por línea de producto actualizado.  

3.  Comprobante de Pago de Derecho de Trámite. 

b) Valorización 

Tabla 4. Valorización de licencia y autorizaciones para el funcionamiento 

Actividad Costo (S/.) 

Licencia de Funcionamiento – Municipalidad de Ate  S/. 120.80  

Pago de Declaración Jurada de Observaciones  S/. 14.80  

Registro sanitario de alimentos de consumo humano  S/. 405.00  

Carnets de Sanidad (24 x 4)  S/. 96.00  

Habilitación Sanitaria HACCP DIGESA  S/. 972.00  

Certificación de Libre Comercialización DIGESA  S/. 405.00  

Consultoría  S/. 1,800.00  

Costo Total  S/. 3,813.60  

Fuente: Elaboración Propia 
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 5.1.4. Legislación laboral 

a) Actividades 

Debido a la cantidad de trabajadores y al nivel de facturación esperado, EMPA 

SAC se regirá bajo las normas de la Ley de Promoción y Formalización de la Micro y 

Pequeña Empresa (PYME) estaría dentro de la clasificación de “Pequeña Empresa”, de 

acuerdo con el Decreto Legislativo 1086 del año 2008, la Ley de Promoción de la 

Competitividad, Formalización y Desarrollo de la Micro y Pequeña Empresa y del Acceso 

al empleo decente  

Las características principales de esta clasificación son: 

 Ingresos anuales hasta 1,700 UIT 

 Trabajadores de 1 a 100 

Lineamientos laborales sobre los que se empleará a los colaboradores: 

b) Valorización 

Tabla 5.  Lineamientos laborales para colaboradores 

Características Descripción 

Sueldo Mínimo S/. 850 

Jornada Laboral 48 horas semanales (8 horas diarias como mínimo) 

Vacaciones 15 días por cada año trabajado 

CTS 
1/2 sueldo en mayo y 1/2 sueldo en noviembre + 1/6 de las 

gratificaciones en cada periodo 

Gratificaciones 1/2 sueldo en julio y 1/2 sueldo en diciembre 

Descanso Semanal 1 día (24 horas consecutivas) como mínimo 

Asignación 

Familiar 
10% de la Remuneración Vital (RMV) 

ESSALUD 

La empresa asume el pago de 9% de su remuneración. Este 

seguro les da derecho a subsidios por maternidad, lactancia, 

incapacidad temporal y prestaciones de sepelio. 

Despido Arbitrario 
Indemnización por despido de 20 días de remuneración por año 

de servicios (con un tope de 120 días de remuneración) 

Refrigerio 1 hora de refrigerio por cada día de la semana 

Régimen A elección del trabajador entre régimen privado o público. AFP 
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Pensionario 12% (10% para el fondo y 2 % para la comisión de seguro de 

invalidez) ONP, 13% (va como fondo común), con un mínimo de 

20 años de aporte y rango pensionario esperado ente S/. 415.00 - 

857.00 

Horas Extras 
Las 2 primeras horas 25% adicional del costo horario a partir 3, 

35% adicional del costo horario del trabajador. 

Utilidades 
Al no contar con más de 20 trabajadores no es obligatorio el 

reparto de utilidades. 

Jornada Laboral De Domingo a viernes de 9:00 a 18:00  

Fuente: Elaboración Propia 

 5.1.5. Legislación Tributaria 

a) Actividades 

EMPA S.A.C., estará afecta a los siguientes impuestos  

Tabla 6: Impuestos 

Característica Descripción Tasa 

Impuesto General a las Ventas 

(IGV) 

Grava a todas las ventas de la 

empresa 
18% 

Impuesto a la Renta (IR) 

Por generar actividad comercial, le 

corresponde impuestos a la renta de 

tercera categoría 

29.50% 

Impuesto a las transacciones 

Financieras (ITF) 

Tasa imponible por cada transacción 

bancaria 
0.05% 

Fuente: Sunat 

b) Valorización 

Las rentas de Tercera categoría le corresponden a empresas y negocios. El 

Impuesto grava todos los ingresos que obtienen las personas y empresas que desarrollan 

actividades empresariales.  Durante el año se realizan 12 pagos a cuenta mensuales, donde 

el pago no puede ser menor al 1.5% de los ingresos netos. 

 5.1.6. Otros Aspectos Legales 

a) Actividades 

Control e Inocuidad De Los Alimentos Para El Consumo Humano Y Código 

De Protección Al Consumidor. 
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b) Valorización 

EMPA S.A.C cumplirá las normas establecidas en la base legal del Reglamento 

sobre Vigilancia y Control Sanitario de Alimentos y Bebidas, aprobado por D. S. 007-98-

SA (DIGESA) y Decreto Legislativo N° 1062 Ley de Inocuidad de los Alimentos 

(SENASA) en donde se detallan aspectos tales como: Buenas prácticas de manufactura, 

buenas prácticas de almacenamiento, los criterios microbiológicos de calidad sanitaria, 

rotulado y envasado, manipulación de los alimentos, buenas prácticas de higiene y 

saneamiento del personal y superficies, entre otros. Asimismo, cumplirá con lo establecido 

por el Código de protección y defensa del consumidor- Ley N° 29571 (INDECOPI), el 

cual da lineamientos acerca de la idoneidad y calidad de los productos ofrecidos al 

consumidor, así como la veracidad de la información proporcionada 

5.1.7. Resumen del Capitulo 

Tabla resumen de todos los gastos legales distribuidos por áreas de 

administración, ventas y producción. 

Tabla 7.  Distribución de Gastos legales 

Actividades 
Monto 

Total (S/.) 

Administración Ventas Producción 

% 
Monto Parcial 

S/. 
% 

Monto 

Parcial S/. 
% 

Monto 

Parcial S/. 

Constitución de 

la Empresa 

 S/. 

1,168.00  100%  S/. 1,168.00  0%  S/. -    0%  S/. -    

Registro de 

Marca  S/. 742.45  30%  S/. 222.74  70%  S/. 519.72  0%  S/. -    

Licencias de 

Funcionamiento 

 S/. 

3,813.60  60%  S/. 2,288.16  0%  S/. -    40%  S/. 1,525.44  

Fuente: Elaboración Propia 
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5.2. Estudio Organizacional 

5.2.1. Organigrama funcional 

“Empanadas de Harina de Soya SAC” tendrá un organigrama de tipo funcional 

el cual sirve para detallar las funciones asignadas a cada una de sus unidades, mostrar las 

interrelaciones entre las mismas y también muestra una jerarquía. El organigrama de la 

empresa será de la siguiente manera: 

 

 
 

 

Figura 15: Organigrama “EMPA SAC” 

El organigrama muestra la estructura de nuestra organización funcional, donde 

todo nuestro capital humano será contratado e ingresado a planilla, jornada de trabajo a 

tiempo completo, nuestra empresa estará dentro del Régimen Especial de Microempresa, 

por lo tanto, nuestras áreas de trabajo estarán específicas y definidas en Gerencia, 
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Administrador, Asistente Contable, Jefe de Producción, Operario, Ayudantes, Chef, Jefe de 

Ventas. 

5.2.2. Servicios Tercerizados 

Algunos de los servicios y actividades necesarias para operar se tendrán que 

tercerizar. A continuación, la relación: 

 Transporte 

 Mantenimiento 

 Contador 

5.2.3. Descripción de puestos de trabajo 

Las tareas son todas aquellas actividades a realizarse para desempeñar una 

función, en el caso de las responsabilidades serán de acuerdo a las funciones que tenga a 

cargo la persona que ocupe el puesto de trabajo. A continuación, se detallan los puestos de 

trabajo que corresponden al organigrama de “Empanadas de Harina de Soya SAC”. 

Gerente General: 

Responsable del manejo del negocio, de administrar, organizar y dirigir en su 

totalidad a la empresa, así como también supervisar, coordinar las actividades 

administrativas, económicas y financieras; debiendo controlar y tomar las decisiones 

estratégicas relacionadas con la evolución y crecimiento de la misma. 

Perfil de cargo y funciones: 

Tabla 8. Descripción de puesto Gerente General 
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Fuente: Elaboración Propia 

 

Jefe de Ventas: 

Se encargará de concretar la venta con el cliente, debiendo brindar una 

atención personalizada a nuestras clientas y logrando como resultado una experiencia de 

compra única. 

Perfil de cargo y funciones: 

Posición:

Puesto Reporta a:
Junta General 

Accionistas

Objetivo:

Grado de 

Instrucción
Título

Educación: Universitaria Licenciado

Periocidad:

Permanente

Permanente

Permanente

Permanente

Tipo de contrato:

Remuneración:

Ubicación física:

Beneficios 

sociales:

Jornada:

Horario:

Tipo de sueldo: Fijo mensual

S/. 3,000 Soles

0.9:00 am a 18:00 horas

Liderazgo

Socialización

Oficina

Si

Diurna

Toma de decisiones y seguimiento permanente sobre las acciones 

estratégicas en todas las áreas de la empresa.

Comunicar a los accionistas sobre el desempeño de la empresa.

Establecer reuniones de trabajo con el objetivo de verificar los avances del 

plan de trabajo anual.

Propone la realización de investigación de mercados

Perfil de 

Competencia:

Contrato a plazo indeterminado

Comunicación

Manejo de conflictos

Gestión de talento

GERENTE GENERAL

Área Administrativa y Operativa

Concretar los objetivos planteados a corto, mediano y largo plazo.

Profesión

Administración de Empresas - 

Ingeniero Industrial

Funciones:
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Tabla 9. Descripción de puesto Jefe de Ventas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

Jefe de Producción y Operarios: 

Se encargará del corte, confección y elaboración de las prendas 

transformándolas en productos terminados, así como también cumplirá con los plazos y 

tiempos establecidos por su jefe directo. 

Tabla 10. Descripción de puesto Jefe de Ventas 

Posición:

Ubicación Reporta a: Gerente General

Objetivo:

Periocidad:

Diario

Diario

Mensual

Diario

Tipo de sueldo:

S/. 1,500 Soles

Oficina

Si

Diurna

0.9:00 am a 18:00 horas

Fijo mensual

Jornada:

Horario:

Ubicación física:

Beneficios sociales:

Contrato a plazo indeterminado

Remuneración:

Perfil Técnico Estudio Técnico

Perfil de Competencia: Organizado,  Proactivo, Responsable, Activo

Tipo de contrato:

Cumplir cuota de ventas

Coordinación de asistencia a Charlas informativas

Relaciones Internas
Todo el personal administrativo y agentes de 

ventas.

Relaciones Externas: Potenciales clientes

JEFE DE VENTAS

Ventas - Jefe de Ventas

Captación de clientes

Funciones:

Ejecución de planes de captación

Visita a potenciales clientes
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Fuente: Elaboración Propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Posición:

Ubicación Reporta a:
Jefe de 

operaciones

Objetivo:

Periocidad:

Semanal

Diario

Mensual

Mensual

Semanal

Si

Diurna

0.9:00 am a 18:00 horas

S/. 1,500 Soles

Beneficios sociales:

Perfil de Competencia:

Fijo –Variable mensual

Contrato a plazo indeterminado

Remuneración:

Jornada:

Horario:

Tipo de sueldo:

Planta

Organizado, Líder, Proactivo,

Responsable, Servicial, capacidad de

trabajo en equipo, Activo, inteligencia

emocional desarrollada. Buen manejo

de costos y relaciones con proveedores,

buscando desarrollo de las mismas al

largo plazo.

Tipo de contrato:

Ubicación física:

Relaciones Externas: Clientes y Proveedores

Perfil Técnico
Estudio Técnico o Universitario en 

Administración

Manejo de presupuesto y comisiones.

Optimización de procesos

Costeo y manejo del presupuesto con proveedores

Relaciones Internas
Todo el personal administrativo, agentes 

de ventas y Servicios Outsourcing.

JEFE DE PRODUCCIÓN Y OPERACIONES

Jefatura de producción y 

operaciones

Coordinación de procesos de producción, operaciones y 

logística

Funciones:

Coordinación y seguimiento de las comunicaciones y 

actividades de los procesos de producción y operativos.

Planificación, organización y costeo de la producción.
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Jefe de Producción y Operarios: 
 

Tabla 11. Descripción de puesto Asistente Contable 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

 

 

 

Posición:

Ubicación Reporta a: Gerente General

Objetivo:

Grado de 

Instrucción
Título

Educación: TECNICA
TECNICO 

CONTABLE

Periocidad:

Diario

Diario

Diario

Tipo de sueldo:

Oficina

S/.2,000 Soles

Si

Diurna

0.9:00 am a 18:00 horas

Fijo mensual

Jornada:

Horario:

Tipo de contrato:

Ubicación física:

Beneficios sociales:

Contrato a plazo indeterminado

Remuneración:

Registrar y Analizar  desarrollo del proceso de compras 

y ventas.

Ordenar y organizar pagos y cancelaciones

Realizar declaraciones y otros

Organizado, Proactivo, Responsable, 

Servicial, amable, capacidad de trabajo en 

equipo, paciente, inteligencia emocional 

desarrollada.

Concretar los objetivos de la empresa, así 

como apoyar en la mejora continua.

Perfil de Competencia:

ASISTENTE CONTABLE

Contabilidad - Asistente 

Contable

Registrar,ordenar,cancelar,declarar  las operaciones de 

compra y venta de EMPA SAC

Profesión

Asistente Contable

Funciones:
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5.2.4. Descripción de Actividades de los Servicios Tercerizados 

Contabilidad  

Llevar el control de los libros contables y la contabilidad de la empresa.

 Elaborar la declaración jurada anual de la empresa. 

 Declaración de boletas y facturas por compras y ventas. 

 Cierre diario de caja. 

 Elaboración de Estados Financieros. 

 Elaboración de planillas. 

 Presentar informe situacional económico y financiero de la empresa. 

Transporte 

Requerido para movilizar materia prima desde los centros de abasto y para 

despachar producto terminado a los distribuidores o mayoristas. 

 Camión. 

 Tolva cerrada con puerta asegurable con candado u otro sistema que evite el hurto 

de los productos. 

Mantenimiento 

Se encargará de mantener limpias y ordenadas las instalaciones de la empresa, 

oficinas y tienda de acuerdo a las normas sanitarias vigentes y las estipulaciones de 

procedimientos internos. 

5.2.5.  Aspectos laborales 

a) Forma de contratación de puestos de trabajo y servicios tercerizados. 

La forma de contratación iniciará a través de una convocatoria a través 

de las páginas Computrabajo y Empleosperu. Luego de una evaluación de los 

currículos vitae   de   cada potencial empleado, se elegirá   a   aquellos que   cumplan     
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los requerimientos para que luego pasen a una entrevista. En el caso específico de 

los cargos de jefe de producción y operarios, se realizará una selección muy 

cuidadosa y se preferirá a aquellas personas que hayan tenido experiencia previa en 

el sector. Se realizará con dos tipos de contrataciones: 

Planilla: 

En planilla se encontrarán a los trabajadores que laboren en la empresa una 

jornada de tiempo completo (48 horas semanales), quienes de acuerdo a ley gozarán de 

todos sus beneficios. En total son 10 personas: Gerencia, Administrador, Asistente 

Contable, Jefe de Producción, Operario, Ayudantes (3), Chef, Jefe de Ventas. 

Tabla 12. Formas de contratación 

CONTRATOS 

Cargo Tipo de contrato 

Gerente General Contrato Indeterminado 

Administrador Contrato Indeterminado 

Jefe de Ventas Contrato Indeterminado 

Jefe de producción y operaciones Contrato Indeterminado 

Operarios Contrato Naturaleza Temporal 

Contador Locación de servicios 

Transporte Locación de servicios 

Mantenimiento Locación de servicios 

Fuente: Elaboración Propia 

b) Régimen laboral de puestos de trabajo. 

EMPA SAC forma parte del Régimen laboral Especial, dirigido a la Micro y 

pequeña Empresa (PYME) 
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Tabla 13. Descripción de puesto Asistente Contable 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Sunat
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c) Planilla para todos los años del Proyecto. 

La planilla de sueldos por los próximos años se mantiene sin cambios, por lo que la tabla mostrada es válida por los años 2018, 2019, 2020 

,2021 y 2022 

Tabla 14. Planilla de Sueldo Anual.
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Fuente: Elaboración Propia 

d) Gastos por Servicios Tercerizados para Todos los Años del Proyecto. 

Tabla 15. Gastos por Servicios de Terceros. 

 
 

Fuente: Elaboración Propia 

 

 

Cuadro resumen dic-17 ene-18 feb-18 mar-18 abr-18 may-18 jun-18 jul-18 ago-18 sep-18 oct-18 nov-18 dic-18 2018 2019 2020 2021 2022

Pago Total planilla administrativa S/. 7,155.42 S/. 7,150.00 S/. 7,150.00 S/. 7,150.00 S/. 7,150.00 S/. 8,910.42 S/. 7,150.00 S/. 10,692.50 S/. 7,150.00 S/. 7,150.00 S/. 7,150.00 S/. 8,910.42 S/. 10,692.50 S/. 96,405.83 S/. 96,405.83 S/. 96,405.83 S/. 96,405.83 S/. 96,405.83

Pago total de ventas S/. 1,651.25 S/. 2,082.18 S/. 2,193.54 S/. 2,304.90 S/. 2,327.45 S/. 2,845.06 S/. 2,550.17 S/. 3,511.41 S/. 2,805.27 S/. 2,916.63 S/. 2,763.04 S/. 3,280.65 S/. 3,803.26 S/. 33,383.55 S/. 34,936.42 S/. 36,524.62 S/. 38,149.63 S/. 39,811.85

Pago planilla MOI S/. 1,651.25 S/. 1,650.00 S/. 1,650.00 S/. 1,650.00 S/. 1,650.00 S/. 2,056.25 S/. 1,650.00 S/. 2,467.50 S/. 1,650.00 S/. 1,650.00 S/. 1,650.00 S/. 2,056.25 S/. 2,467.50 S/. 22,247.50 S/. 22,247.50 S/. 22,247.50 S/. 22,247.50 S/. 22,247.50

Pago planilla MOD S/. 5,394.08 S/. 5,390.00 S/. 5,390.00 S/. 5,390.00 S/. 5,390.00 S/. 6,717.08 S/. 5,390.00 S/. 8,060.50 S/. 5,390.00 S/. 5,390.00 S/. 5,390.00 S/. 6,717.08 S/. 8,060.50 S/. 72,675.17 S/. 85,282.08 S/. 97,889.00 S/. 132,743.42 S/. 157,957.25

Total pago de planillas S/. 15,852.00 S/. 16,272.18 S/. 16,383.54 S/. 16,494.90 S/. 16,517.45 S/. 20,528.81 S/. 16,740.17 S/. 24,731.91 S/. 16,995.27 S/. 17,106.63 S/. 16,953.04 S/. 20,964.40 S/. 25,023.76 S/. 224,712.05 S/. 238,871.83 S/. 253,066.95 S/. 289,546.38 S/. 316,422.44

2018 2019 2020 2021 2022

Valor de ventas S/. 1,113,605.49 S/. 1,268,891.69 S/. 1,427,711.92 S/. 1,590,213.33 S/. 1,756,435.28

Total pago de planillas S/. 224,712.05 S/. 238,871.83 S/. 253,066.95 S/. 289,546.38 S/. 316,422.44

% de las ventas 20.18% 18.83% 17.73% 18.21% 18.02%



  

 
CPEL CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA 
PERSONAS CON EXPERIENCIA LABORAL 

 

 
 132 

 

e) Horario de Trabajo de Puestos de Trabajo. 

Tabla 16.  Horario de Trabajo 

 

Días de trabajo Lunes a sábado 

Horario 09:00-18:00 

Días de descanso Domingo y feriados 

Refrigerio 1 Hora 
Fuente: Elaboración Propia 

Beneficios Sociales 

  Descanso Semanal Obligatorio 

Según el artículo 47 de la Ley del Micro y Pequeña Empresa señala que el 

descanso semanal obligatorio y el descanso en días feriados se rigen por las normas del 

régimen laboral común de la actividad privada. 

El trabajador tiene derecho como mínimo a 24 horas consecutivas de 

descanso en cada semana, el que se otorgará o se designará como día de descanso el 

domingo o uno distinto al mencionado. Además, los trabajadores tienen derecho a 

descanso remunerado en los días feriados señalados por Ley, así como en los que se 

determinen por dispositivo legal específico. 

Además, los trabajadores tienen derecho a descanso remunerado en los días 

feriados señalados por Ley, así como en los que se determinen por dispositivo legal 

específico. 

Descanso Vacacional 

El trabajador que cumpla el récord establecido en el artículo 10 del Decreto 

Legislativo Nº 713, Ley de Consolidación de Descansos Remunerados de los 
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Trabajadores sujetos al Régimen Laboral de la Actividad Privada, tendrá derecho como 

mínimo, a quince (15) días calendario de descanso por cada año completo de servicios. 

Rige lo dispuesto en el Decreto Legislativo Nº 713 en lo que le sea aplicable. 

Sistema de Pensión Social (SPS) 

Este régimen previsional es paralelo al sistema nacional y privado de 

pensiones y, además, es de carácter voluntario. Se considera también un aporte conjunto 

entre el Estado y los afiliados, de 50% cada uno, es decir que se estima que el trabajador 

y/o empleador de una MYPE aporten hasta un máximo de 4% de la Remuneración 

Mínima Vital correspondiente, sobre la base de 12 aportaciones al año, es así que se 

estima que el asegurado aportará un máximo de S/. 15.00 mensuales y el Estado 

aportarán un monto igual. 

 

Capítulo VI 

Estudio Técnico 

6.1.  Tamaño del Proyecto 

6.1.1.  Capacidad instalada 

a. Criterios 

En este caso se ha calculado la capacidad de producción en función de la 

capacidad de instalada para el proyecto, la capacidad utilizada y la capacidad máxima, en 

un solo turno de 8 horas. 

 Horno 

 Cocina 

 Estante de almacenamiento. 

 Utensilios de cocina 



  

 
CPEL CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA 
PERSONAS CON EXPERIENCIA LABORAL 

 

 
 134 

b. Cálculos 

Tabla 17.  Detalles Técnicos. 

Horno 

industrial         

Capacidad del horno (180 empanadas por tanda 

cada 30 minutos efectivos)       

Capacidad por hora (360 empanadas por hora)   360 empanadas/horas 

capacidad diaria (5horas de trabajo efectivo diarias)   1800 empanadas/día 

Capacidad mensual(26días)   46800 empandas 

Capacidad 

anual     561600 

empandas al 

año 

Fuente: Elaboración Propia 

Iniciamos la producción de empanadas rellenas de forma artesanal ya que 

contemplamos una producción muy conservadora el primer año de operaciones, hasta 

lograr el posicionamiento del producto. Con las maquinarias que utilizaremos en este 

proyecto nombradas líneas arriba y cuyas especificaciones técnicas detallaremos más 

adelante, nuestra planta estará en capacidad de producir como máximo 46,800 unidades 

mensual de empanadas rellenas, lo que nos arroja como producción anual 561 600 

unidades, cubriendo ampliamente la demanda proyectada para el año 1.  

6.1.2  Capacidad utilizada 

a. Criterios 

Consideramos la capacidad normal de la empresa, como aquella en la que se 

cuenten con un turno de operarios de 08 horas al día, 6 días de la semana. 
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Tabla 18.  Programa de Producción. 

Programa de producción en 

empandas 2018 2019 2020 2021 2022 

Empanadas de escabeche  a 

producir 94,651 107,850 121,349 135,161 149,289 

Empanadas de cecina a producir 94,651 107,850 121,349 135,161 149,289 

Empanadas de asado de pollo a 

producir 129,012 147,002 165,402 184,228 203,485 

Total empanadas a producir 318,315 362,702 408,100 454,549 502,063 

Fuente: Elaboración Propia 

b.  Cálculos 

Al primer año se tendría una capacidad de producción normal 318 315 unidad 

obteniendo una capacidad porcentual de utilización de 56.68% según nuestro proyectado 

de ventas. 

Tabla 19.  Programa de Producción. 

  2018 2019 2020 2021 2022 

Empanadas a 

producir(tamaño normal) 318315 362702 408100 454549 502063 

Capacidad instalada 

empanadas 561600 561600 561600 561600 561600 

% de utilización 56.68% 64.58% 72.67% 80.94% 89.40% 

Fuente: Elaboración Propia 



  

 
CPEL CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA 
PERSONAS CON EXPERIENCIA LABORAL 

 

 
 136 

6.1.3.  Capacidad Máxima   

a. Criterios 

Consideraremos la capacidad máxima, como aquella en la que el personal 

trabaja 8 horas al día, durante 6 días a la semana con 1 turno de 8 horas cada uno, 

sosteniendo la producción por 5400 días al mes. 

b.  Cálculos 

Tendríamos una capacidad máxima de producción de 1684800 empanadas 

anuales. Según nuestro proyectado de venta, alcanzamos el total de capacidad instalada, en 

condiciones normales en el año 1. 

Tabla 20.  Programa de Máxima. 

Maquina más lenta(horno) en términos 

supra normales        

Capacidad del horno (180 empanadas por tanda 

cada 30 minutos efectivos)     

Capacidad por hora (360 empanadas por 

hora) 

 

  360 empanadas/horas 

capacidad instalada diaria (trabajando 15 

horas efectivas)   5400 empanadas/dia 

Capacidad mensual (26 días)     140400 empanadas 

Capacidad anual     1684800 empanadas/año 

Fuente: Elaboración Propia 
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6.2.  Procesos 

6.2.1. Diagrama de Flujo de Proceso de Producción 

PROCESO DE PRODUCCIÓN DE EMPANADAS RELLENAS

 
Figura 16 Diagrama de Flujo 
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DIAGRAMA DE OPERACIÓN DE PROCESO PARA EMPANADA RELLENA 

 

 
Figura 17 Diagrama de Operaciones 
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Tabla 21.  Procesos de Producción. 

Actividades Tiempo UM 

Pesar 0.08 Horas 

Cernir 0.17 Horas 

Mezclar 0.50 Horas 

Revisar Textura 0.17 Horas 

Mezclar 0.50 Horas 

Reposar 1.00 Horas 

Estirar 0.50 Horas 

Cortar Masa 0.33 Horas 

Ingreso Relleno 0.08 Horas 

Cubrir Relleno 0.08 Horas 

Barnizar 0.08 Horas 

Hornear y Verificar 
Temperatura 

0.25 Horas 

Enfriar 
0.50 

Horas 

Fuente: Elaboración Propia 

En la descripción del proceso de fabricación de empanadas rellenas de con 

Adobo de Pollo, Escabeche de Pollo y Tacacho con Cecina se tiene que tener en 

consideración que el proceso de elaboración de la masa es la misma para los tres rellenos. 

De acuerdo al flujograma y al DOP se detalla el siguiente proceso: 

1. Inicio. Para iniciar el proceso de elaboración de la empanada rellena se debe 

pesar todos los insumos necesarios para obtener un producto estándar 

2. Cernir. - Después de pesar la cantidad necesaria de harina para la elaboración de 

la empanada, se procede a cernir la harina para evitar grumos. 
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3. Premezclado. - Para iniciar el premezclado debemos juntar en un bol la harina 

de soya, harina de trigo previamente pesada que es equivalente al 20% de la 

masa total, la sal, el agua previamente medida y la yema del huevo, hasta 

obtener una masa grumosa.  

4. Mezclado. - Después de verificar el estado del premezclado se debe agregar 

manteca previamente dosificada y luego revisar la textura de la masa. 

5. Refrigerar. - Una vez se tenga una masa homogénea se procederá a refrigerar la 

masa. 

6. Embolar. - Luego de refrigerar la masa se procederá a realizar pequeñas bolas 

de harina amasada previamente pesado y luego se procederá a poner a reposar 

las pequeñas bolas de harina. 

7. Estirar. - Con ayuda del rodillo se procederá a presionar las bolas de harina 

previamente congelada, logrando estirarla por completo la bola de harina. 

8. Cortar. - Después de estirar la harina se procederá cortar la harina estirada con 

un molde de acuerdo al tamaño de la empanada. En este proceso se obtendrá 

una merma de harina que regresará a ser mezclado nuevamente para generar 

una nueva bola de harina y reiniciar el proceso las veces que sea necesario. 

9. Rellenar. - Para proceder al rellenado debemos tener previamente listo los tres 

rellenos que se están ofreciendo. 

10. Cubrir. - Es la etapa donde se cubre el relleno con la misma masa, sellando por 

completo dando la forma de la empanada. 

11. Barnizar. - Después de cerrar la empanada se procederá a barnizar la empanada 

antes de ingresar al horno con apoyo de una brocha echando encima la yema de 

huevo. 
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12. Después del barnizando se pone en una bandeja para luego ser ingresar al horno 

que previamente fue calentado. 

13. Luego del tiempo necesario se procede a retirar la bandeja con las empanadas. 

14. Enfriar. - Una vez el producto se encuentre en una bandeja se deberá dejar 

enfriar antes de iniciar el despacho. 

15. Empaquetar. Terminado el proceso y de dejar enfriar se debe despachar cada 

empanada en un recipiente especial Clamshell para evitar contaminación y 

mejorando la calidad del producto. 

6.2.2.  Programa de producción 

En base a los volúmenes de ventas proyectados para el año 2018 y 

considerando el incremento en ventas para el siguiente año, se realizó el programa de 

producción para los siguientes años: 
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a.   Premisas para el programa de producción 

Tabla 22.  Programas de Producción. 

Escabeche de pollo   2018 2019 2020 2021 2022 

Empanadas de escabeche a vender   89,294 101,745 114,480 127,510 140,838 

Sampling 0.50% 1% 1% 1% 1% 1% 

Merma de producto terminado   5% 5% 5% 5% 5% 

 

Cecina   2018 2019 2020 2021 2022 

Empanadas de cecina a vender   89,294 101,745 114,480 127,510 140,838 

Sampling 0.50% 1% 1% 1% 1% 1% 

Merma de producto terminado   5% 5% 5% 5% 5% 

 

Adobo de pollo   2018 2019 2020 2021 2022 

Empanadas de adobo de pollo a vender   121,710 138,681 156,039 173,800 191,967 

Sampling 0.50% 1% 1% 1% 1% 1% 

Merma de producto terminado   5% 5% 5% 5% 5% 

Fuente: Elaboración Propia 
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b.  Programa de producción por producto por unidades -  Año 2018 

Tabla 23.  Producción en Unidades. 

   
Dic-17 Ene-18 Feb-18 Mar-18 Abr-18 May-18 Jun-18 Jul-18 Ago-18 Set-18 Oct-18 Nov-18 Dic-18 Total 

Empanadas de 

escabeche   2017-2018 
%     3.88% 4.88% 5.88% 6.08% 7.08% 8.08% 9.37% 10.37% 11.37% 9.99% 10.99% 11.99% 100.00% 

Unidades vendidas       
      

3,465  

      

4,358  

      

5,251  

      

5,432  

      

6,325  

      

7,218  

      

8,370  

      

9,263  

    

10,156  

      

8,925  

      

9,818  

    

10,711  
89,294 

SAMPLING 1.00% UNIDADES 446 
           

35  

           

44  

           

53  

           

54  

           

63  

           

72  

           

84  

           

93  

         

102  

           

89  

           

98  

         

107  

         

893  

MERMA 5.00% UNIDADES 22 
         

173  

         

218  

         

263  

         

272  

         

316  

         

361  

         

419  

         

463  

         

508  

         

446  

         

491  

         

536  
  

Empanadas de 

escabeche  a producir 
    469 3,673 4,620 5,566 5,758 6,705 7,651 8,873 9,819 10,766 9,460 10,407 11,353 94,651 

                 

                 

   
Ene-19 Feb-19 Mar-19 Abr-19 May-19 Jun-19 Jul-19 Ago-19 Set-19 Oct-19 Nov-19 Dic-19 Total 

 

Empanadas de 

escabeche   2019 
%   5.97% 6.97% 7.97% 7.33% 8.33% 9.33% 9.37% 10.37% 11.37% 6.65% 7.65% 8.65% 100.00% 

 

Unidades vendidas   UNIDADES 6,077 7,094 8,112 7,461 8,479 9,496 9,538 10,555 11,573 6,769 7,787 8,804 101,745 
 

SAMPLING 1.00% UNIDADES 61 71 81 75 85 95 95 106 116 68 78 88 1,017 
 

MERMA 5.00% UNIDADES 304 355 406 373 424 475 477 528 579 338 389 440   
 

Empanadas de 

escabeche  a producir 
    6,442 7,520 8,599 7,909 8,988 10,066 10,110 11,188 12,267 7,175 8,254 9,332 107,850 
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Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Jun-20 Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 Nov-20 Dic-20 

  

Empanadas de 

escabeche   2020 
%   5.97% 6.97% 7.97% 7.33% 8.33% 9.33% 9.37% 10.37% 11.37% 6.65% 7.65% 8.65% Total 

 

Unidades vendidas   UNIDADES 6,838 7,982 9,127 8,395 9,540 10,685 10,731 11,876 13,021 7,616 8,761 9,906 114,480 
 

SAMPLING 1.00% UNIDADES 68 80 91 84 95 107 107 119 130 76 88 99 1,145 
 

MERMA 5.00% UNIDADES 342 399 456 420 477 534 537 594 651 381 438 495   
 

Empanadas de 

escabeche  a producir 
    7,248 8,461 9,675 8,899 10,112 11,326 11,375 12,589 13,802 8,073 9,287 10,500 121,349 

 

                 

   
Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21 Jul-21 Ago-21 Set-21 Oct-21 Nov-21 Dic-21 

  

Empanadas de 

escabeche   2021 
%   5.97% 6.97% 7.97% 7.33% 8.33% 9.33% 9.37% 10.37% 11.37% 6.65% 7.65% 8.65% Total 

 

Unidades vendidas   UNIDADES 7,616 8,891 10,166 9,351 10,626 11,901 11,953 13,228 14,503 8,483 9,758 11,034 127,510 
 

SAMPLING 1.00% UNIDADES 76 89 102 94 106 119 120 132 145 85 98 110 1,275 
 

MERMA 5.00% UNIDADES 381 445 508 468 531 595 598 661 725 424 488 552   
 

Empanadas de 

escabeche  a producir 
    8,073 9,424 10,776 9,912 11,263 12,615 12,670 14,022 15,373 8,992 10,344 11,696 135,161 

 

                 



  

 
CPEL CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA 
PERSONAS CON EXPERIENCIA LABORAL 

 

 
 

145 

   
Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22 Ago-22 Set-22 Oct-22 Nov-22 Dic-22 

  

Empanadas de 

escabeche   2022 
%   5.97% 6.97% 7.97% 7.33% 8.33% 9.33% 9.37% 10.37% 11.37% 6.65% 7.65% 8.65% Total 

 

Unidades vendidas   UNIDADES 8,412 9,820 11,229 10,328 11,737 13,145 13,202 14,611 16,019 9,370 10,778 12,187 140,838 
 

SAMPLING 1.00% UNIDADES 84 98 112 103 117 131 132 146 160 94 108 122 1,408 
 

MERMA 5.00% UNIDADES 421 491 561 516 587 657 660 731 801 469 539 609   
 

Empanadas de 

escabeche  a producir 
    8,917 10,410 11,902 10,948 12,441 13,934 13,994 15,487 16,980 9,932 11,425 12,918 149,289 

 

                 
Resumen de 

producción 
Dic-17 2018 2019 2020 2021 2022 

          
Empanadas de 

escabeche  a producir 
469 94,651 107,850 121,349 135,161 149,289 

          

                 
resumen de sampling  Dic-17 2018 2019 2020 2021 2022 

          
Sampling 469 893 1,017 1,145 1,275 1,408 

          

                 

                 
Resumen de 

producción total 
Dic-17 2018 2019 2020 2021 2022 

          

Empanadas de 

escabeche  a producir 
469 94,651 107,850 121,349 135,161 149,289 

          

Empanadas de cecina 

a producir 
469 94,651 107,850 121,349 135,161 149,289 

          

Empanadas de asado 

de pollo a producir 
639 129,012 147,002 165,402 184,228 203,485 

          

Total empanadas  a 
producir 

  318,315 362,702 408,100 454,549 502,063 
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Dic-17 Ene-18 Feb-18 Mar-18 

Abr-

18 

May-

18 

Jun-

18 
Jul-18 Ago-18 Set-18 

Oct-

18 
Nov-18 Dic-18 Total 

Empanadas de 

cecina 2017-2018 
%     3.88% 4.88% 5.88% 6.08% 7.08% 8.08% 9.37% 10.37% 11.37% 9.99% 10.99% 11.99% 100.00% 

Unidades vendidas       
     

3,465  

     

4,358  

     

5,251  

     

5,432  

     

6,325  

     

7,218  

     

8,370  

     

9,263  
  10,156  

     

8,925  

     

9,818  
  10,711  89,294 

SAMPLING 1.00% UNIDADES 446 
           

35  

           

44  

           

53  

           

54  

           

63  

           

72  

           

84  

           

93  

         

102  

           

89  

           

98  

         

107  

         

893  

MERMA 5.00% UNIDADES 22 
         

173  

         

218  

         

263  

         

272  

         

316  

         

361  

         

419  

         

463  

         

508  

         

446  

         

491  

         

536  
  

Empanadas de 

cecina a producir 
    469 3,673 4,620 5,566 5,758 6,705 7,651 8,873 9,819 10,766 9,460 10,407 11,353 94,651 

                 

                 

   
Ene-19 Feb-19 Mar-19 Abr-19 

May-

19 

Jun-

19 
Jul-19 Ago-19 Set-19 Oct-19 

Nov-

19 
Dic-19 

  

Empanadas de 

cecina 2019 
%   5.97% 6.97% 7.97% 7.33% 8.33% 9.33% 9.37% 10.37% 11.37% 6.65% 7.65% 8.65% Total 

 

Unidades vendidas   UNIDADES 6,077 7,094 8,112 7,461 8,479 9,496 9,538 10,555 11,573 6,769 7,787 8,804 101,745 
 

SAMPLING 1.00% UNIDADES 61 71 81 75 85 95 95 106 116 68 78 88 1,017 
 

MERMA 5.00% UNIDADES 304 355 406 373 424 475 477 528 579 338 389 440   
 

Empanadas de 

cecina a producir 
    6,442 7,520 8,599 7,909 8,988 10,066 10,110 11,188 12,267 7,175 8,254 9,332 107,850 
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Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 

May-

20 

Jun-

20 
Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 

Nov-

20 
Dic-20 

  

Empanadas de 

cecina 2020 
%   5.97% 6.97% 7.97% 7.33% 8.33% 9.33% 9.37% 10.37% 11.37% 6.65% 7.65% 8.65% Total 

 

Unidades vendidas   UNIDADES 6,838 7,982 9,127 8,395 9,540 10,685 10,731 11,876 13,021 7,616 8,761 9,906 114,480 
 

SAMPLING 1.00% UNIDADES 68 80 91 84 95 107 107 119 130 76 88 99 1,145 
 

MERMA 5.00% UNIDADES 342 399 456 420 477 534 537 594 651 381 438 495   
 

Empanadas de 

cecina a producir 
    7,248 8,461 9,675 8,899 10,112 11,326 11,375 12,589 13,802 8,073 9,287 10,500 121,349 

 

                 

   
Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 

May-

21 

Jun-

21 
Jul-21 Ago-21 Set-21 Oct-21 

Nov-

21 
Dic-21 

  

Empanadas de 

cecina 2021 
%   5.97% 6.97% 7.97% 7.33% 8.33% 9.33% 9.37% 10.37% 11.37% 6.65% 7.65% 8.65% Total 

 

Unidades vendidas   UNIDADES 7,616 8,891 10,166 9,351 10,626 11,901 11,953 13,228 14,503 8,483 9,758 11,034 127,510 
 

SAMPLING 1.00% UNIDADES 76 89 102 94 106 119 120 132 145 85 98 110 1,275 
 

MERMA 5.00% UNIDADES 381 445 508 468 531 595 598 661 725 424 488 552   
 

Empanadas de 

cecina a producir 
    8,073 9,424 10,776 9,912 11,263 12,615 12,670 14,022 15,373 8,992 10,344 11,696 135,161 
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Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 
May-

22 

Jun-

22 
Jul-22 Ago-22 Set-22 Oct-22 

Nov-

22 
Dic-22 

  

Empanadas de 

cecina 2022 
%   5.97% 6.97% 7.97% 7.33% 8.33% 9.33% 9.37% 10.37% 11.37% 6.65% 7.65% 8.65% Total 

 

Unidades vendidas   UNIDADES 8,412 9,820 11,229 10,328 11,737 13,145 13,202 14,611 16,019 9,370 10,778 12,187 140,838 
 

SAMPLING 1.00% UNIDADES 84 98 112 103 117 131 132 146 160 94 108 122 1,408 
 

MERMA 5.00% UNIDADES 421 491 561 516 587 657 660 731 801 469 539 609   
 

Empanadas de 

cecina a producir 
    8,917 10,410 11,902 10,948 12,441 13,934 13,994 15,487 16,980 9,932 11,425 12,918 149,289 

 

                 

                 
Resumen de 

producción 
Dic-17 2018 2019 2020 2021 2022 

          

Empanadas de 

cecina a producir 
469 94,651 107,850 121,349 135,161 149,289 

          

                 

resumen de 

sampling y stock 
Dic-17 2018 2019 2020 2021 2022 

          

Sampling 469 893 1,017 1,145 1,275 1,408 
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Dic-17 Ene-18 Feb-18 Mar-18 

Abr-

18 

May-

18 

Jun-

18 
Jul-18 Ago-18 Set-18 Oct-18 Nov-18 Dic-18 

 

Empanadas de 

asado de pollo  

2017-2018 

%     3.88% 4.88% 5.88% 6.08% 7.08% 8.08% 9.37% 10.37% 11.37% 9.99% 10.99% 11.99% Total 

Unidades vendidas       
     

4,723  

     

5,941  

     

7,158  

     

7,404  

     

8,621  

     

9,838  
  11,409    12,626    13,843  

  

12,165  
  13,382    14,599  121,710 

SAMPLING 1.00% UNIDADES 609 
           

47  

           

59  

           

72  

           

74  

           

86  

           

98  

         

114  

         

126  

         

138  

         

122  

         

134  

         

146  

      

1,217  

MERMA 5.00% UNIDADES 30 
         

236  

         

297  

         

358  

         

370  

         

431  

         

492  

         

570  

         

631  

         

692  

         

608  

         

669  

         

730  
  

Empanadas de 

asado de pollo a 

producir 

    639 5,007 6,297 7,587 7,848 9,138 10,429 12,094 13,384 14,674 12,895 14,185 15,475 129,012 

                 

                 

   
Ene-19 Feb-19 Mar-19 Abr-19 

May-

19 

Jun-

19 
Jul-19 Ago-19 Set-19 Oct-19 

Nov-

19 
Dic-19 

  

Empanadas de 

asado de pollo  2019 
%   5.97% 6.97% 7.97% 7.33% 8.33% 9.33% 9.37% 10.37% 11.37% 6.65% 7.65% 8.65% Total 

 

Unidades vendidas   UNIDADES 8,283 9,670 11,057 10,170 11,557 12,944 13,000 14,387 15,774 9,227 10,613 12,000 138,681 
 

SAMPLING 1.00% UNIDADES 83 97 111 102 116 129 130 144 158 92 106 120 1,387 
 

MERMA 5.00% UNIDADES 414 483 553 509 578 647 650 719 789 461 531 600   
 

Empanadas de 

asado de pollo a 

producir 

    8,780 10,250 11,720 10,780 12,250 13,720 13,780 15,250 16,720 9,780 11,250 12,720 147,002 
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Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 

May-

20 

Jun-

20 
Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 

Nov-

20 
Dic-20 

  

Empanadas de 

asado de pollo  2020 
%   5.97% 6.97% 7.97% 7.33% 8.33% 9.33% 9.37% 10.37% 11.37% 6.65% 7.65% 8.65% Total 

 

Unidades vendidas   UNIDADES 9,320 10,880 12,441 11,443 13,003 14,564 14,627 16,188 17,748 10,381 11,942 13,502 156,039 
 

SAMPLING 1.00% UNIDADES 93 109 124 114 130 146 146 162 177 104 119 135 1,560 
 

MERMA 5.00% UNIDADES 466 544 622 572 650 728 731 809 887 519 597 675   
 

Empanadas de 

asado de pollo a 

producir 

    9,879 11,533 13,187 12,130 13,784 15,438 15,505 17,159 18,813 11,004 12,658 14,312 165,402 
 

                 

   
Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 

May-

21 

Jun-

21 
Jul-21 Ago-21 Set-21 Oct-21 

Nov-

21 
Dic-21 

  

Empanadas de 

asado de pollo  2021 
%   5.97% 6.97% 7.97% 7.33% 8.33% 9.33% 9.37% 10.37% 11.37% 6.65% 7.65% 8.65% Total 

 

Unidades vendidas   UNIDADES 10,381 12,119 13,857 12,745 14,483 16,221 16,292 18,030 19,768 11,563 13,301 15,039 173,800 
 

SAMPLING 1.00% UNIDADES 104 121 139 127 145 162 163 180 198 116 133 150 1,738 
 

MERMA 5.00% UNIDADES 519 606 693 637 724 811 815 902 988 578 665 752   
 

Empanadas de 

asado de pollo a 

producir 

    11,003 12,846 14,688 13,510 15,352 17,195 17,270 19,112 20,954 12,257 14,099 15,941 184,228 
 

                 

   
Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 

May-

22 

Jun-

22 
Jul-22 Ago-22 Set-22 Oct-22 

Nov-

22 
Dic-22 
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Empanadas de 

asado de pollo  2022 
%   5.97% 6.97% 7.97% 7.33% 8.33% 9.33% 9.37% 10.37% 11.37% 6.65% 7.65% 8.65% Total 

 

Unidades vendidas   UNIDADES 11,466 13,385 15,305 14,078 15,997 17,917 17,995 19,915 21,835 12,772 14,691 16,611 191,967 
 

SAMPLING 1.00% UNIDADES 115 134 153 141 160 179 180 199 218 128 147 166 1,920 
 

MERMA 5.00% UNIDADES 573 669 765 704 800 896 900 996 1,092 639 735 831   
 

Empanadas de 

asado de pollo a 

producir 

    12,154 14,188 16,223 14,922 16,957 18,992 19,075 21,110 23,145 13,538 15,573 17,608 203,485 
 

                 

                 
Resumen de 

producción 
Dic-17 2018 2019 2020 2021 2022 

          

Empanadas de 

asado de pollo a 

producir 

639 129,012 147,002 165,402 184,228 203,485 
          

                 

resumen de 

sampling y stock 
Dic-17 2018 2019 2020 2021 2022 

          

Sampling 639 1,217 1,387 1,560 1,738 1,920 
          

                 
Fuente: Elaboración Propia 
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6.2.3.  Necesidad de Materias Primas e Insumos. 

 Se ha tomado un estándar de acuerdo a la receta para la producción de empanadas rellenas, tal como se muestra en el siguiente cuadro: 

Tabla 24.  Necesidad de Materias Primas. 

EMPANADA DE ESCABECHE DE 

POLLO 

Cantidad en 

gramos o 

unidad 

UM Precio Kg/litro/unidad 

% merma en caso exista según 

investigación de campo con un 

ingeniero 

Costo por kilo costo unitario 

Harina de Soya 50 gramos S/. 5.00 0.00% S/. 4.24 
S/.                       

0.21 

Harina de Trigo 12.5 gramos S/. 7.00 0.00% S/. 5.93 
S/.                       

0.07 

Huevo 50 gramos S/. 7.00 
 

S/. 5.93 
S/.                       

0.30 

Sal 50 gramos S/. 1.00 
 

S/. 0.85 
S/.                       

0.04 

Azucar 50 gramos S/. 3.20 
 

S/. 2.71 
S/.                       

0.14 

Pollo 12.5 gramos S/. 7.00 
 

S/. 5.93 
S/.                       

0.07 

Cebolla 12.5 gramos S/. 2.50 
 

S/. 2.12 
S/.                       

0.03 

Aji Escabeche 1 gramos S/. 1.00 0.50% S/. 0.85 
S/.                       

0.00 

Aceite 5 gramos S/. 2.50 0.15% S/. 2.12 
S/.                       

0.01 

Adereso 1 gramos S/. 2.00 0.00% S/. 1.69 
S/.                       

0.00 

Envase (clamshell) 1 unidad S/. 0.30 0.00% S/. 0.25 
S/.                       

0.25 

      
S/. 1.1286 
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Necesidad de 

materias primas 

"Empanada 

escabeche de 

pollo" 

unidad Dic-17 Ene-18 
Feb-

18 

Mar-

18 
Abr-18 May-18 Jun-18 Jul-18 

Ago-

18 

Set-

18 

Oct-

18 

Nov-

18 

Dic-

18 
2018 2019 2020 2021 2022 

Harina de Soya kg 14 110 139 167 173 201 230 266 295 323 284 312 341 2840 3355 3883 4424 4977 

Harina de Trigo kg 4 28 35 42 43 50 57 67 74 81 71 78 85 710 839 971 1106 1244 

Huevo kg 14 110 139 167 173 201 230 266 295 323 284 312 341 2840 3355 3883 4424 4977 

Sal kg 14 110 139 167 173 201 230 266 295 323 284 312 341 2840 3355 3883 4424 4977 

Azucar kg 14 110 139 167 173 201 230 266 295 323 284 312 341 2840 3355 3883 4424 4977 

Pollo kg 4 28 35 42 43 50 57 67 74 81 71 78 85 710 839 971 1106 1244 

Cebolla kg 4 28 35 42 43 50 57 67 74 81 71 78 85 710 839 971 1106 1244 

Aji Escabeche kg 0.28 2.20 2.77 3.34 3.45 4.02 4.59 5.32 5.89 6.46 5.68 6.24 6.81 57 67 78 88 100 

Aceite kg 1 11 14 17 17 20 23 27 29 32 28 31 34 284 336 388 442 498 

Adereso kg 0.28 2.20 2.77 3.34 3.45 4.02 4.59 5.32 5.89 6.46 5.68 6.24 6.81 57 67 78 88 100 

                    
Necesidad de 

materiales  

"Empanada 

escabeche de 

pollo" 

 
Dic-17 Ene-18 

Feb-

18 

Mar-

18 
Abr-18 May-18 Jun-18 Jul-18 

Ago-

18 

Set-

18 

Oct-

18 

Nov-

18 

Dic-

18 
2018 2019 2020 2021 2022 

Envase 

(clamshell) 
unidad 281 2204 2772 3340 3455 4023 4591 5324 5892 6459 5676 6244 6812 56791 67110 77669 88476 99535 

 

 

EMPANADA DE 

TACACHO CON 

CECINA 

Cantidad en gramos o 

unidad 
UM 

Precio 

Kg/litro/unidad 

% merma en caso exista 

según investigación de 

campo con un ingeniero 

Costo por 

kilo 
costo unitario 

Harina de Soya 50 gramos S/. 5.00 0.00% S/. 4.24 
S/.                       

0.21 

Harina de Trigo 12.5 gramos S/. 7.00 0.00% S/. 5.93 
S/.                       

0.07 

Huevo 50 gramos S/. 7.00 0.00% S/. 5.93 S/.                       
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0.30 

Sal 50 gramos S/. 1.00 0.00% S/. 0.85 
S/.                       

0.04 

Azucar 50 gramos S/. 3.20 0.00% S/. 2.71 
S/.                       

0.14 

Aceite 5 gramos S/. 2.50 0.00% S/. 2.12 
S/.                       

0.01 

Adereso 1 gramos S/. 2.00 0.00% S/. 1.69 
S/.                       

0.00 

Platano 50 gramos S/. 5.00 0.00% S/. 4.24 
S/.                       

0.21 

Cecina 50 gramos S/. 6.00 0.00% S/. 5.08 
S/.                       

0.25 

Envase (clamshell) 1 unidad S/. 0.30 0.00% S/. 0.25 
S/.                       

0.25 

      
S/. 1.4932 

Necesidad de 

materias primas 

Empanada de 

tacacho o cecina 

unidad Dic-17 Ene-18 
Feb-

18 

Mar-

18 
Abr-18 May-18 Jun-18 Jul-18 

Ago-

18 

Set-

18 

Oct-

18 

Nov-

18 

Dic-

18 
2018 2019 2020 2021 2022 

Harina de Soya kg 14.1 110.2 138.6 167.0 172.7 201.1 229.5 266.2 294.6 323.0 283.8 312.2 340.6 2840 3355 3883 4424 4977 

Harina de Trigo kg 3.5 27.6 34.6 41.7 43.2 50.3 57.4 66.5 73.6 80.7 71.0 78.1 85.1 710 839 971 1106 1244 

Huevo kg 14.1 110.2 138.6 167.0 172.7 201.1 229.5 266.2 294.6 323.0 283.8 312.2 340.6 2840 3355 3883 4424 4977 

Sal kg 14.1 110.2 138.6 167.0 172.7 201.1 229.5 266.2 294.6 323.0 283.8 312.2 340.6 2840 3355 3883 4424 4977 

Azucar kg 14.1 110.2 138.6 167.0 172.7 201.1 229.5 266.2 294.6 323.0 283.8 312.2 340.6 2840 3355 3883 4424 4977 

Aceite kg 1.4 11.0 13.9 16.7 17.3 20.1 23.0 26.6 29.5 32.3 28.4 31.2 34.1 284 336 388 442 498 

Adereso kg 0.3 2.2 2.8 3.3 3.5 4.0 4.6 5.3 5.9 6.5 5.7 6.2 6.8 57 67 78 88 100 

Platano kg 14.1 110.2 138.6 167.0 172.7 201.1 229.5 266.2 294.6 323.0 283.8 312.2 340.6 2840 3355 3883 4424 4977 

Cecina kg 14.1 110.2 138.6 167.0 172.7 201.1 229.5 266.2 294.6 323.0 283.8 312.2 340.6 2840 3355 3883 4424 4977 

                    
Necesidad de 

Materiales  

Empanada de 

tacacho o cecina 

 
Dic-17 Ene-18 

Feb-

18 

Mar-

18 
Abr-18 May-18 Jun-18 Jul-18 

Ago-

18 

Set-

18 

Oct-

18 

Nov-

18 

Dic-

18 
2018 2019 2020 2021 2022 

Envase (clamshell) unidad 281 2204 2772 3340 3455 4023 4591 5324 5892 6459 5676 6244 6812 56791 67110 77669 88476 99535 
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EMPANADA DE ADOBO DE POLLO 
Cantidad en gramos o 

unidad 
UM Precio Kg/litro/unidad 

% merma en 

caso exista 

según 

investigación 

de campo 

con un 

ingeniero 

Costo por kilo costo unitario 

Harina de Soya 50 gramos S/. 5.00 0.00% S/. 4.24 
S/.                       

0.21 

Harina de Trigo 12.5 gramos S/. 7.00 0.00% S/. 5.93 
S/.                       

0.07 

Huevo 50 gramos S/. 7.00 
 

S/. 5.93 
S/.                       

0.30 

Sal 50 gramos S/. 1.00 
 

S/. 0.85 
S/.                       

0.04 

Azucar 50 gramos S/. 3.20 
 

S/. 2.71 
S/.                       

0.14 

Pollo 12.5 gramos S/. 7.00 
 

S/. 5.93 
S/.                       

0.07 

Cebolla 12.5 gramos S/. 2.50 
 

S/. 2.12 
S/.                       

0.03 

Aji amarillo 1 gramos S/. 1.00 0.00% S/. 0.85 
S/.                       

0.00 

Aceite 10 gramos S/. 2.50 0.00% S/. 2.12 
S/.                       

0.02 

Adereso 1 gramos S/. 2.00 0.00% S/. 1.69 
S/.                       

0.00 

Envase (clamshell) 1 unidad S/. 0.30 0.00% S/. 0.25 
S/.                       

0.25 

   
S/. 2.73 

  
S/. 1.1392 
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Necesidad de 

materias primas 

"Empanada 

Adobo de 

Pollo" 

unidad Dic-17 Ene-18 
Feb-

18 

Mar-

18 
Abr-18 May-18 Jun-18 Jul-18 

Ago-

18 

Set-

18 

Oct-

18 

Nov-

18 

Dic-

18 
2018 2019 2020 2021 2022 

Harina de Soya kg 19.2 150.2 188.9 227.6 235.5 274.2 312.9 362.8 401.5 440.2 386.8 425.5 464.2 3870 4574 5293 6030 6783 

Harina de Trigo kg 4.8 37.6 47.2 56.9 58.9 68.5 78.2 90.7 100.4 110.1 96.7 106.4 116.1 968 1143 1323 1507 1696 

Huevo kg 19.2 150.2 188.9 227.6 235.5 274.2 312.9 362.8 401.5 440.2 386.8 425.5 464.2 3870 4574 5293 6030 6783 

Sal kg 19.2 150.2 188.9 227.6 235.5 274.2 312.9 362.8 401.5 440.2 386.8 425.5 464.2 3870 4574 5293 6030 6783 

Azucar kg 19.2 150.2 188.9 227.6 235.5 274.2 312.9 362.8 401.5 440.2 386.8 425.5 464.2 3870 4574 5293 6030 6783 

Pollo kg 4.8 37.6 47.2 56.9 58.9 68.5 78.2 90.7 100.4 110.1 96.7 106.4 116.1 968 1143 1323 1507 1696 

Cebolla kg 4.8 37.6 47.2 56.9 58.9 68.5 78.2 90.7 100.4 110.1 96.7 106.4 116.1 968 1143 1323 1507 1696 

Aji amarillo kg 0.4 3.0 3.8 4.6 4.7 5.5 6.3 7.3 8.0 8.8 7.7 8.5 9.3 77 91 106 121 136 

Aceite kg 3.8 30.0 37.8 45.5 47.1 54.8 62.6 72.6 80.3 88.0 77.4 85.1 92.8 774 915 1059 1206 1357 

Adereso kg 0.4 3.0 3.8 4.6 4.7 5.5 6.3 7.3 8.0 8.8 7.7 8.5 9.3 77 91 106 121 136 

                    
Necesidad de 

Materiales  

"Empanada 

Adobo de 

Pollo" 

 
Dic-17 Ene-18 

Feb-

18 

Mar-

18 
Abr-18 May-18 Jun-18 Jul-18 

Ago-

18 

Set-

18 

Oct-

18 

Nov-

18 

Dic-

18 
2018 2019 2020 2021 2022 

Envase 

(clamshell) 
unidad 383 3004 3778 4552 4709 5483 6257 7256 8030 8804 7737 8511 9285 77407 91472 105865 120596 135669 

 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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6.2.4.  Programa de Compra de Materias Primas. 

 Se ha tomado un estándar de acuerdo a la receta para la producción de empanadas rellenas, tal como se muestra en el siguiente cuadro: 

Tabla 25.  Compras de Materias Primas. 

Programa de 

compras materia 

primas en kg 

Pedido 

minimo 

Frecuencia 

de compra 
Dic-17 Ene-18 Feb-18 Mar-18 Abr-18 May-18 Jun-18 Jul-18 Ago-18 Set-18 Oct-18 Nov-18 Dic-18 2018 2019 2020 2021 2022 

Harina de Soya 20 kg 

quincenal 

sacos de 20 

kg 

4 31 39 47 48 56 64 75 83 91 80 87 95 796 907 1020 1136 1255 

Harina de Trigo 20 kg 

quincenal 

sacos de 20 

kg 

1 8 10 12 12 14 16 19 21 23 20 22 24 199 227 255 284 314 

Huevo   quincenal 79 618 777 936 968 1127 1287 1492 1651 1810 1591 1750 1909 15916 18135 20405 22727 25103 

Sal   quincenal 79 618 777 936 968 1127 1287 1492 1651 1810 1591 1750 1909 15916 18135 20405 22727 25103 

Azucar   quincenal 79 618 777 936 968 1127 1287 1492 1651 1810 1591 1750 1909 15916 18135 20405 22727 25103 

Pollo   quincenal 14 109 136 164 170 198 226 262 290 318 279 307 335 2796 3186 3584 3992 4410 

Cebolla    quincenal 14 109 136 164 170 198 226 262 290 318 279 307 335 2796 3186 3584 3992 4410 

Aji Escabeche   quincenal 0 4 5 6 6 7 8 9 10 11 9 10 11 95 108 121 135 149 

Aji amarillo   quincenal 1 5 6 8 8 9 10 12 13 15 13 14 15 129 147 165 184 203 

Aceite   quincenal 11 87 109 132 136 158 181 210 232 254 224 246 268 2237 2549 2868 3194 3528 

Adereso   quincenal 2 12 16 19 19 23 26 30 33 36 32 35 38 318 363 408 455 502 

Platano   quincenal 23 184 231 278 288 335 383 444 491 538 473 520 568 4733 5392 6067 6758 7464 

Cecina   quincenal 23 184 231 278 288 335 383 444 491 538 473 520 568 4733 5392 6067 6758 7464 

Programa de 

compras de 

materiales en 

cientos 

 
Frecuencia 

de compra Dic-17 Ene-18 Feb-18 Mar-18 Abr-18 May-18 Jun-18 Jul-18 Ago-18 Set-18 Oct-18 Nov-18 Dic-18 2018 2019 2020 2021 2022 

Envase (clamshell) 

Pedido 

minimo 

10 

cientos 

trimestral 16 295     677     991     1050     3013 3627 4081 4545 5021 

 

Fuente: Elaboración Propia 
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6.3.  Tecnología para el proceso  

6.3.1. Maquinarias. 

 A continuación, se presenta las necesidades de los equipos para una producción de empanadas rellenas: 

Tabla 26.  Maquinarias. 

Maquinarias para 

Producción depreciable 
Cantidad 

Precio de 

venta 

unitario en 

S/. 

valor 

de 

venta 

unitario 

Valor de 

venta total 
Igv Monto total 

Horno (Modelo AN-9) 1 S/. 35,640 
S/. 

30,203 
S/. 30,203.39 

S/. 

5,437 
S/. 35,640 

Refrigeradora 1 S/. 2,600 
S/. 

2,203 
S/. 2,203.39 S/. 397 S/. 2,600 

Cocina Industrial 1 S/. 1,800 
S/. 

1,525 
S/. 1,525.42 S/. 275 S/. 1,800 

Microondas 1 S/. 199 S/. 169 S/. 168.64 S/. 30 S/. 199 

   
TOTAL S/. 34,100.85 

S/. 

6,138 
S/. 40,239 

Fuente: Elaboración Propia 
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6.3.2. Equipos. 

Tabla 27.  Equipos. 

Equipos para 

Producción 
Cantidad 

Precio de 

venta 

unitario en 

S/. 

Valor 

de 

venta 

unitario 

Valor de 

venta total 
IGV Monto total  

Mesa Trabajo 1 
 S/.                

50.00  

S/. 

42.37 
S/. 42.37 S/. 7.63 S/. 50.00 

Vitrina 1 
 S/.              

500.00  

S/. 

423.73 
S/. 423.73 S/. 76.27 S/. 500.00 

Balanza (Ohaus 

CL5000) 
1 

 S/.                

50.00  

S/. 

42.37 
S/. 42.37 S/. 7.63 S/. 50.00 

Caja registradora 1 
 S/.              

275.00  

S/. 

233.05 
S/. 233.05 S/. 41.95 S/. 275.00 

Extintores 3 
 S/.              

375.00  

S/. 

317.80 
S/. 953.39 S/. 171.61 S/. 1,125.00 

Luces de 

Emergencia 
2 

 S/.              

375.00  

S/. 

317.80 
S/. 635.59 S/. 114.41 S/. 750.00 

      
 

S/. 2,330.51 S/. 419.49 S/. 2,750.00 

 

Fuente: Elaboración Propia 

6.3.4. Utensilios. 

Tabla 28.  Utensilios. 

DETALLE  Cantidad 

Precio de 

venta 

unitario en 

S/. 

Valor 

de venta 

unitario 

Valor de 

venta total 
IGV 

Monto 

total  

Frecuencia 

de compra 

Rodillo 2 S/. 12.00 S/. 10 S/. 20 S/. 4 S/. 24 6 meses 

Bol 2 S/. 10.00 S/. 8 S/. 17 S/. 3 S/. 20 6 meses 

Paleta 2 S/. 10.00 S/. 8 S/. 17 S/. 3 S/. 20 3 meses 

Equipos  de oficina   Cantidad 
Precio de venta 

unitario en S/. 

Valor de 

venta 

unitario 

Valor de venta 

total 
IGV Monto total  

Escritorio  1 S/. 350.00 S/. 296.61 S/. 296.61 S/. 53.39 S/. 350.00 

Sillas 3 S/. 500.00 S/. 423.73 S/. 1,271.19 S/. 228.81 S/. 1,500.00 

Compuadora 1 S/. 550.00 S/. 466.10 S/. 466.10 S/. 83.90 S/. 550.00 

Impresora 1 S/. 1,200.00 
S/. 

1,016.95 
S/. 1,016.95 S/. 183.05 S/. 1,200.00 

    
S/. 3,050.85 S/. 549.15 S/. 3,600.00 
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Pires 6 S/. 12.00 S/. 10 S/. 61 S/. 11 S/. 72 3 meses 

Platos 6 S/. 12.00 S/. 10 S/. 61 S/. 11 S/. 72 3 meses 

Cuchillo 2 S/. 20.00 S/. 17 S/. 34 S/. 6 S/. 40 anual 

Pincel 2 S/. 15.00 S/. 13 S/. 25 S/. 5 S/. 30 6 meses 

Ollas 6 S/. 550.00 S/. 466 S/. 2,797 S/. 503 S/. 3,300 anual 

Fuentes 3 S/. 70.00 S/. 59 S/. 178 S/. 32 S/. 210 anual 

Moldes 2 S/. 10.00 S/. 8 S/. 17 S/. 3 S/. 20 anual 

Colador 2 S/. 10.00 S/. 8 S/. 17 S/. 3 S/. 20 6 meses 

Cubiertos 12 S/. 50.00 S/. 42 S/. 508 S/. 92 S/. 600 6 meses 

Sarten 2 S/. 80.00 S/. 68 S/. 136 S/. 24 S/. 160 6 meses 

Espatulas 2 S/. 45.00 S/. 38 S/. 76 S/. 14 S/. 90 6 meses 

Vasos 6 S/. 8.00 S/. 7 S/. 41 S/. 7 S/. 48 6 meses 

Latas para el horno 18 S/. 15.00 S/. 13 S/. 229 S/. 41 S/. 270 6 meses 

Estanteria 1 S/. 90.00 S/. 76 S/. 76 S/. 14 S/. 90 6 meses 

Cucharon 1 S/. 35.00 S/. 30 S/. 30 S/. 5 S/. 35 6 meses 

TOTAL     
 

S/. 

4,339.83 

S/. 

781.17 

S/. 

5,121.00  

 

 

DETALLE  Cantidad 

Precio de 

venta 

unitario en 

S/. 

Valor 

de 

venta 

unitario 

Valor de 

venta total 
IGV 

Monto 

total  

Frecuencia 

de compra 

º 1 S/. 260.00 S/. 220 S/. 220 S/. 40 S/. 260 Anual 

Aspiradora 1 S/. 179.00 S/. 152 S/. 152 S/. 27 S/. 179 Anual 

Escobas 2 S/. 9.00 S/. 8 S/. 15 S/. 3 S/. 18 Mensual 

Plumero 1 S/. 3.00 S/. 3 S/. 3 S/. 0 S/. 3 Mensual 

Recogedores 2 S/. 10.00 S/. 8 S/. 17 S/. 3 S/. 20 Trimestral 

Contenedor 1 S/. 899.00 S/. 762 S/. 762 S/. 137 S/. 899 Anual 

Desifectante 2 S/. 10.00 S/. 8 S/. 17 S/. 3 S/. 20 Mensual 

Desatorador 1 S/. 7.00 S/. 6 S/. 6 S/. 1 S/. 7 Semestral 
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Bolsa de Basura 

Grande x 100  
1 S/. 15.00 S/. 13 S/. 13 S/. 2 S/. 15 Mensual 

Bolsa de Basura 

Pequeña x 100 
1 S/. 7.00 S/. 6 S/. 6 S/. 1 S/. 7 Mensual 

Papel Higienico x 20 1 S/. 10.00 S/. 8 S/. 8 S/. 2 S/. 10 Mensual 

Jabon Liquido 1 S/. 6.00 S/. 5 S/. 5 S/. 1 S/. 6 Mensual 

Perfumador 3 S/. 5.60 S/. 5 S/. 14 S/. 3 S/. 17 Mensual 

Desinfectador de 

Botellas  5 Lt 
1 S/. 95.00 S/. 81 S/. 81 S/. 14 S/. 95 Trimestral 

Alcohol 1Lt 1 S/. 15.00 S/. 13 S/. 13 S/. 2 S/. 15 Mensual 

Acido Paracetico 1 S/. 25.00 S/. 21 S/. 21 S/. 4 S/. 25 Mensual 

Detergente Alcalino 1 S/. 40.00 S/. 34 S/. 34 S/. 6 S/. 40 Mensual 

Trapos (Waipe) 1 S/. 3.50 S/. 3 S/. 3 S/. 1 S/. 4 Mensual 

    

S/. 

1,389.24 

S/. 

250.06 

S/. 

1,639.30  

Fuente: Elaboración Propia 

6.3.5. Mobiliario 

Tabla 29. Mobiliario. 

Mobiliario de 

Oficina 
Cantidad 

Precio de 

venta 

unitario en 

S/. 

Valor 

de 

venta 

unitario 

Valor de 

venta total 
IGV 

Monto 

total  
Reposición 

Escritorio  1 S/. 350 S/. 297 S/. 297 S/. 53 S/. 350 3 años 

Sillas 3 S/. 500 S/. 424 S/. 1,271 S/. 229 S/. 1,500 2 años 

Compuadora 1 S/. 550 S/. 466 S/. 466 S/. 84 S/. 550 3 años 

Impresora 1 S/. 1,200 
S/. 

1,017 
S/. 1,017 S/. 183 S/. 1,200 2 años 

  
  

 

S/. 

3,050.85 

S/. 

549.15 

S/. 

3,600.00 
  

       
  

Mobiliario de 

producción 
Cantidad 

Precio de 

venta 

unitario en 

S/. 

Valor 

de 

venta 

unitario 

Valor de 

venta total 
IGV 

Monto 

total  
Reposición 

Sillas 1 S/. 1,200 
S/. 

1,017 
S/. 1,017 S/. 183 S/. 1,200 5 años 

  

S/. 

1,200.00  

S/. 

1,016.95 

S/. 

183.05 

S/. 

1,200.00 
  

        
Fuente: Elaboración Propia 
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6.3.6. Útiles de Oficina 

Tabla 30. Útiles de Oficina. 

Detalle Proveedor Cantidad 

Precio 

de 

venta 

unitario 

en S/. 

Valor de 

venta 

unitario 

Valor de 

venta 

total 

IGV 
Monto 

total  

Frecuencia 

de 

Compra 

Papel Bond(millar) Tayloy 1 S/. 8 S/. 7 S/. 6.78 S/. 1.22 S/. 8 trimestral 

Lapicero(caja) Tayloy 1 S/. 9 S/. 8 S/. 7.63 S/. 1.37 S/. 9 trimestral 

Calculadora Tayloy 1 S/. 10 S/. 8 S/. 8.47 S/. 1.53 S/. 10 trimestral 

Emgrampadora Tayloy 1 S/. 8 S/. 7 S/. 6.78 S/. 1.22 S/. 8 trimestral 

Perforador Tayloy 1 S/. 7 S/. 6 S/. 5.93 S/. 1.07 S/. 7 trimestral 

Archivador de 

palanca 
Tayloy 6 S/. 18 S/. 15 

S/. 

91.53 
S/. 16.47 S/. 108 trimestral 

Tijeras Tayloy 2 S/. 3 S/. 2 S/. 4.24 S/. 0.76 S/. 5 trimestral 

Cintas adhesivas Tayloy 6 S/. 1 S/. 1 S/. 5.08 S/. 0.92 S/. 6 trimestral 

Tinta para impresora Tayloy 1 S/. 25 S/. 21 
S/. 

21.19 
S/. 3.81 S/. 25 trimestral 

Clip Tayloy 1 S/. 5 S/. 4 S/. 4.24 S/. 0.76 S/. 5 trimestral 

     

S/. 

161.86 
S/. 29.14 

S/. 

191.00  

Fuente: Elaboración Propia
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6.3.7. Programa de Reposición de Herramientas y Utensilios por Uso. 

Tabla 31. Programa de Reposición. 

Reposición 

de 

herramient

as 

Cantida

d 

Precio 

de 

venta 

unitari

o en 

S/. 

Valor 

de 

venta 

unitari

o 

Valor 

de 

venta 

total 

FRECUENC

IA DE 

COMPRA 

Dic-17 
Ene-

18 

Feb-

18 

Mar-

18 

Abr-

18 

May-

18 
Jun-18 

Jul-

18 

Ago-

18 

Set-

18 

Oct-

18 

Nov-

18 
Dic-18 2018 2019 2020 2021 2022 

Desarmador 6 
 S/.                  

8.00  

 S/.                  

6.78  

 S/.              

40.68  
Anual 

 S/.                            

40.68  
                      

 S/.                     

40.68  

 S/.                     

40.68  

 S/.                     

40.68  

 S/.                     

40.68  

 S/.                     

40.68  

 S/.                     

40.68  

Llave 

Inglesa 
4 

 S/.              

20.00  

 S/.               

16.95  

 S/.              

67.80  
Anual 

 S/.                            

67.80  
                      

 S/.                     

67.80  

 S/.                     

67.80  

 S/.                     

67.80  

 S/.                     

67.80  

 S/.                     

67.80  

 S/.                     

67.80  

Llave 

Francesa 
4 

 S/.              

20.00  

 S/.               

16.95  

 S/.              

67.80  
Anual 

 S/.                            

67.80  
                      

 S/.                     

67.80  

 S/.                     

67.80  

 S/.                     

67.80  

 S/.                     

67.80  

 S/.                     

67.80  

 S/.                     

67.80  

Alicates 3 
 S/.              

25.00  

 S/.                

21.19  

 S/.              

63.56  
Anual 

 S/.                            

63.56  
                      

 S/.                     

63.56  

 S/.                     

63.56  

 S/.                     

63.56  

 S/.                     

63.56  

 S/.                     

63.56  

 S/.                     

63.56  

Sierras 3 
 S/.                  

5.00  

 S/.                  

4.24  

 S/.                

12.71  
Anual 

 S/.                              

12.71  
                      

 S/.                       

12.71  

 S/.                       

12.71  

 S/.                       

12.71  

 S/.                       

12.71  

 S/.                       

12.71  

 S/.                       

12.71  

     
Total valor 

de venta 

 S/.     

176.27  

 S/.        

-    

 S/.        

-    

 S/.           

-    

 S/.        

-    

 S/.        

-    

 S/.           

-    

 S/.        

-    

 S/.        

-    

 S/.           

-    

 S/.        

-    

 S/.        

-    

 S/. 

252.54  

 S/. 

252.54  

 S/. 

252.54  

 S/. 

252.54  

 S/. 

252.54  

 S/. 

252.54  

     
Igv 

 S/.                             

31.73  

 S/.                           

-    

 S/.                           

-    

 S/.                                  

-    

 S/.                           

-    

 S/.                           

-    

 S/.                                  

-    

 S/.                           

-    

 S/.                           

-    

 S/.                                  

-    

 S/.                           

-    

 S/.                           

-    

 S/.                     

45.46  

 S/.                     

45.46  

 S/.                     

45.46  

 S/.                     

45.46  

 S/.                     

45.46  

 S/.                     

45.46  

     
Monto 

 S/.     

208.00  

 S/.        

-    

 S/.        

-    

 S/.           

-    

 S/.        

-    

 S/.        

-    

 S/.           

-    

 S/.        

-    

 S/.        

-    

 S/.           

-    

 S/.        

-    

 S/.        

-    

 S/. 

298.00  

 S/. 

298.00  

 S/. 

298.00  

 S/. 

298.00  

 S/. 

298.00  

 S/. 

298.00  

                        

Reposición 

de 

utensilios 

Cantida

d 

Precio 

de 

venta 

unitari

o en 

S/. 

Valor 

de 

venta 

unitari

o 

Valor 

de 

venta 

total 

FRECUENC

IA DE 

COMPRA 

Dic-17 
Ene-

18 

Feb-

18 

Mar-

18 

Abr-

18 

May-

18 
Jun-18 

Jul-

18 

Ago-

18 

Set-

18 

Oct-

18 

Nov-

18 
Dic-18 2018 2019 2020 2021 2022 

Rodillo 2 
 S/.               

12.00  

 S/.                

10.17  

 S/.              

20.34  
6 meses 

 S/.                            

20.34  
          

 S/.                     

20.34  
          

 S/.                               

20  

 S/.                                

41  

 S/.                                

41  

 S/.                                

41  

 S/.                                

41  

 S/.                                

41  

Bol 2 
 S/.               

10.00  

 S/.                  

8.47  

 S/.               

16.95  
6 meses 

 S/.                             

16.95  
          

 S/.                      

16.95  
          

 S/.                                

17  

 S/.                               

34  

 S/.                               

34  

 S/.                               

34  

 S/.                               

34  

 S/.                               

34  

Paleta 2 
 S/.               

10.00  

 S/.                  

8.47  

 S/.               

16.95  
3 meses 

 S/.                             

16.95  
    

 S/.                      

16.95  
    

 S/.                      

16.95  
    

 S/.                      

16.95  
    

 S/.                                

17  

 S/.                               

68  

 S/.                               

68  

 S/.                               

68  

 S/.                               

68  

 S/.                               

68  
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Pires 6 
 S/.               

12.00  

 S/.                

10.17  

 S/.               

61.02  
3 meses 

 S/.                             

61.02  
    

 S/.                      

61.02  
    

 S/.                      

61.02  
    

 S/.                      

61.02  
    

 S/.                                

61  

 S/.                           

244  

 S/.                           

244  

 S/.                           

244  

 S/.                           

244  

 S/.                           

244  

Platos 6 
 S/.               

12.00  

 S/.                

10.17  

 S/.               

61.02  
3 meses 

 S/.                             

61.02  
    

 S/.                      

61.02  
    

 S/.                      

61.02  
    

 S/.                      

61.02  
    

 S/.                                

61  

 S/.                           

244  

 S/.                           

244  

 S/.                           

244  

 S/.                           

244  

 S/.                           

244  

Cuchillo 2 
 S/.              

20.00  

 S/.               

16.95  

 S/.              

33.90  
anual 

 S/.                            

33.90  
                      

 S/.                               

34  

 S/.                               

34  

 S/.                               

34  

 S/.                               

34  

 S/.                               

34  

 S/.                               

34  

Pincel 2 
 S/.               

15.00  

 S/.                

12.71  

 S/.              

25.42  
6 meses 

 S/.                            

25.42  
          

 S/.                     

25.42  
          

 S/.                               

25  

 S/.                                

51  

 S/.                                

51  

 S/.                                

51  

 S/.                                

51  

 S/.                                

51  

Ollas 6 
 S/.          

550.00  

 S/.           

466.10  

 S/.     

2,796.6

1  

anual 

 S/.                   

2,796.6

1  

                      
 S/.                     

2,797  

 S/.                     

2,797  

 S/.                     

2,797  

 S/.                     

2,797  

 S/.                     

2,797  

 S/.                     

2,797  

Fuentes 3 
 S/.              

70.00  

 S/.              

59.32  

 S/.           

177.97  
anual 

 S/.                         

177.97  
                      

 S/.                            

178  

 S/.                            

178  

 S/.                            

178  

 S/.                            

178  

 S/.                            

178  

 S/.                            

178  

Moldes 2 
 S/.               

10.00  

 S/.                  

8.47  

 S/.               

16.95  
anual 

 S/.                             

16.95  
                      

 S/.                                

17  

 S/.                                

17  

 S/.                                

17  

 S/.                                

17  

 S/.                                

17  

 S/.                                

17  

Colador 2 
 S/.               

10.00  

 S/.                  

8.47  

 S/.               

16.95  
6 meses 

 S/.                             

16.95  
          

 S/.                      

16.95  
          

 S/.                                

17  

 S/.                               

34  

 S/.                               

34  

 S/.                               

34  

 S/.                               

34  

 S/.                               

34  

Cubiertos 12 
 S/.              

50.00  

 S/.              

42.37  

 S/.          

508.47  
6 meses 

 S/.                        

508.47  
          

 S/.                 

508.47  
          

 S/.                           

508  

 S/.                       

1,017  

 S/.                       

1,017  

 S/.                       

1,017  

 S/.                       

1,017  

 S/.                       

1,017  

Sarten 2 
 S/.              

80.00  

 S/.              

67.80  

 S/.           

135.59  
6 meses 

 S/.                         

135.59  
          

 S/.                  

135.59  
          

 S/.                            

136  

 S/.                            

271  

 S/.                            

271  

 S/.                            

271  

 S/.                            

271  

 S/.                            

271  

Espatulas 2 
 S/.              

45.00  

 S/.               

38.14  

 S/.              

76.27  
6 meses 

 S/.                            

76.27  
          

 S/.                     

76.27  
          

 S/.                               

76  

 S/.                            

153  

 S/.                            

153  

 S/.                            

153  

 S/.                            

153  

 S/.                            

153  

Vasos 6 
 S/.                  

8.00  

 S/.                  

6.78  

 S/.              

40.68  
6 meses 

 S/.                            

40.68  
          

 S/.                     

40.68  
          

 S/.                                

41  

 S/.                                

81  

 S/.                                

81  

 S/.                                

81  

 S/.                                

81  

 S/.                                

81  

Latas para 

el horno 
18 

 S/.               

15.00  

 S/.                

12.71  

 S/.           

228.81  
6 meses 

 S/.                         

228.81  
          

 S/.                  

228.81  
          

 S/.                           

229  

 S/.                           

458  

 S/.                           

458  

 S/.                           

458  

 S/.                           

458  

 S/.                           

458  

Estanteria 1 
 S/.              

90.00  

 S/.              

76.27  

 S/.              

76.27  
6 meses 

 S/.                            

76.27  
          

 S/.                     

76.27  
          

 S/.                               

76  

 S/.                            

153  

 S/.                            

153  

 S/.                            

153  

 S/.                            

153  

 S/.                            

153  

Cucharon 1 
 S/.              

35.00  

 S/.              

29.66  

 S/.              

29.66  
6 meses 

 S/.                            

29.66  
          

 S/.                     

29.66  
          

 S/.                               

30  

 S/.                               

59  

 S/.                               

59  

 S/.                               

59  

 S/.                               

59  

 S/.                               

59  

     
Total valor 

de venta 

 S/.       

4,340  

 S/.        

-    

 S/.        

-    

 S/.        

139  

 S/.        

-    

 S/.        

-    

 S/.     

1,314  

 S/.        

-    

 S/.        

-    

 S/.        

139  

 S/.        

-    

 S/.        

-    

 S/.    

4,340  

 S/.    

5,932  

 S/.    

5,932  

 S/.    

5,932  

 S/.    

5,932  

 S/.    

5,932  

     
Igv 

 S/.                          

781.17  

 S/.                           

-    

 S/.                           

-    

 S/.                     

25.02  

 S/.                           

-    

 S/.                           

-    

 S/.                 

236.59  

 S/.                           

-    

 S/.                           

-    

 S/.                     

25.02  

 S/.                           

-    

 S/.                           

-    

 S/.                   

781.17  

 S/.            

1,067.8

0  

 S/.            

1,067.8

0  

 S/.            

1,067.8

0  

 S/.            

1,067.8

0  

 S/.            

1,067.8

0  

     
Monto 

 S/.  

5,121.0

0  

 S/.        

-    

 S/.        

-    

 S/.  

164.0

0  

 S/.        

-    

 S/.        

-    

######

## 

 S/.        

-    

 S/.        

-    

 S/.  

164.0

0  

 S/.        

-    

 S/.        

-    

 S/.     

5,121  

 S/.    

7,000  

 S/.    

7,000  

 S/.    

7,000  

 S/.    

7,000  

 S/.    

7,000  
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Reposición 

de utiles de 

limpieza 

Cantida

d 

Precio 

de 

venta 

unitari

o en 

S/. 

Valor 

de 

venta 

unitari

o 

Valor 

de 

venta 

total 

FRECUENC

IA DE 

COMPRA 

Dic-17 
Ene-

18 

Feb-

18 

Mar-

18 

Abr-

18 

May-

18 
Jun-18 

Jul-

18 

Ago-

18 

Set-

18 

Oct-

18 

Nov-

18 
Dic-18 2018 2019 2020 2021 2022 

Lustradora 1 S/. 260 S/. 220 S/. 220 Anual 
 S/.                                  

220  
                      

 S/.                           

220  

 S/.                           

220  

 S/.                           

220  

 S/.                           

220  

 S/.                           

220  

 S/.                           

220  

Aspiradora 1 S/. 179 S/. 152 S/. 152 Anual 
 S/.                                   

152  
                      

 S/.                            

152  

 S/.                            

152  

 S/.                            

152  

 S/.                            

152  

 S/.                            

152  

 S/.                            

152  

Escobas 2 S/. 9 S/. 8 S/. 15 Mensual 
 S/.                                       

15  

 S/.                         

15  

 S/.                         

15  

 S/.                                

15  

 S/.                         

15  

 S/.                         

15  

 S/.                                

15  

 S/.                         

15  

 S/.                         

15  

 S/.                                

15  

 S/.                         

15  

 S/.                         

15  

 S/.                                

15  

 S/.                            

183  

 S/.                            

183  

 S/.                            

183  

 S/.                            

183  

 S/.                            

183  

Plumero 1 S/. 3 S/. 3 S/. 3 Mensual 
 S/.                                          

3  

 S/.                            

3  

 S/.                            

3  

 S/.                                   

3  

 S/.                            

3  

 S/.                            

3  

 S/.                                   

3  

 S/.                            

3  

 S/.                            

3  

 S/.                                   

3  

 S/.                            

3  

 S/.                            

3  

 S/.                                   

3  

 S/.                                

31  

 S/.                                

31  

 S/.                                

31  

 S/.                                

31  

 S/.                                

31  

Recogedore

s 
2 S/. 10 S/. 8 S/. 17 Trimestral 

 S/.                                       

17  
    

 S/.                                

17  
    

 S/.                                

17  
    

 S/.                                

17  
    

 S/.                                

17  

 S/.                               

68  

 S/.                               

68  

 S/.                               

68  

 S/.                               

68  

 S/.                               

68  

Contenedor 1 S/. 899 S/. 762 S/. 762 Anual 
 S/.                                  

762  
                      

 S/.                           

762  

 S/.                           

762  

 S/.                           

762  

 S/.                           

762  

 S/.                           

762  

 S/.                           

762  

Desifectant

e 
2 S/. 10 S/. 8 S/. 17 Mensual 

 S/.                                       

17  

 S/.                         

17  

 S/.                         

17  

 S/.                                

17  

 S/.                         

17  

 S/.                         

17  

 S/.                                

17  

 S/.                         

17  

 S/.                         

17  

 S/.                                

17  

 S/.                         

17  

 S/.                         

17  

 S/.                                

17  

 S/.                           

203  

 S/.                           

203  

 S/.                           

203  

 S/.                           

203  

 S/.                           

203  

Desatorador 1 S/. 7 S/. 6 S/. 6 Semestral 
 S/.                                          

6  
          

 S/.                                   

6  
          

 S/.                                   

6  

 S/.                                

12  

 S/.                                

12  

 S/.                                

12  

 S/.                                

12  

 S/.                                

12  

Bolsa de 

Basura 

Grande x 

100  

1 S/. 15 S/. 13 S/. 13 Mensual 
 S/.                                       

13  

 S/.                         

13  

 S/.                         

13  

 S/.                                

13  

 S/.                         

13  

 S/.                         

13  

 S/.                                

13  

 S/.                         

13  

 S/.                         

13  

 S/.                                

13  

 S/.                         

13  

 S/.                         

13  

 S/.                                

13  

 S/.                            

153  

 S/.                            

153  

 S/.                            

153  

 S/.                            

153  

 S/.                            

153  

Bolsa de 

Basura 

Pequeña x 

100 

1 S/. 7 S/. 6 S/. 6 Mensual 
 S/.                                          

6  

 S/.                            

6  

 S/.                            

6  

 S/.                                   

6  

 S/.                            

6  

 S/.                            

6  

 S/.                                   

6  

 S/.                            

6  

 S/.                            

6  

 S/.                                   

6  

 S/.                            

6  

 S/.                            

6  

 S/.                                   

6  

 S/.                                

71  

 S/.                                

71  

 S/.                                

71  

 S/.                                

71  

 S/.                                

71  

Papel 

Higienico x 

20 

1 S/. 10 S/. 8 S/. 8 Mensual 
 S/.                                          

8  

 S/.                            

8  

 S/.                            

8  

 S/.                                   

8  

 S/.                            

8  

 S/.                            

8  

 S/.                                   

8  

 S/.                            

8  

 S/.                            

8  

 S/.                                   

8  

 S/.                            

8  

 S/.                            

8  

 S/.                                   

8  

 S/.                            

102  

 S/.                            

102  

 S/.                            

102  

 S/.                            

102  

 S/.                            

102  

Jabon 

Liquido 
1 S/. 6 S/. 5 S/. 5 Mensual 

 S/.                                          

5  

 S/.                            

5  

 S/.                            

5  

 S/.                                   

5  

 S/.                            

5  

 S/.                            

5  

 S/.                                   

5  

 S/.                            

5  

 S/.                            

5  

 S/.                                   

5  

 S/.                            

5  

 S/.                            

5  

 S/.                                   

5  

 S/.                                

61  

 S/.                                

61  

 S/.                                

61  

 S/.                                

61  

 S/.                                

61  

Perfumador 3 S/. 6 S/. 5 S/. 14 Mensual 
 S/.                                       

14  

 S/.                         

14  

 S/.                         

14  

 S/.                                

14  

 S/.                         

14  

 S/.                         

14  

 S/.                                

14  

 S/.                         

14  

 S/.                         

14  

 S/.                                

14  

 S/.                         

14  

 S/.                         

14  

 S/.                                

14  

 S/.                             

171  

 S/.                             

171  

 S/.                             

171  

 S/.                             

171  

 S/.                             

171  
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Desinfectad

or de 

Botellas  5 

Lt 

1 S/. 95 S/. 81 S/. 81 Trimestral 
 S/.                                       

81  
    

 S/.                                

81  
    

 S/.                                

81  
    

 S/.                                

81  
    

 S/.                                

81  

 S/.                           

322  

 S/.                           

322  

 S/.                           

322  

 S/.                           

322  

 S/.                           

322  

Alcohol 1Lt 1 S/. 15 S/. 13 S/. 13 Mensual 
 S/.                                       

13  

 S/.                         

13  

 S/.                         

13  

 S/.                                

13  

 S/.                         

13  

 S/.                         

13  

 S/.                                

13  

 S/.                         

13  

 S/.                         

13  

 S/.                                

13  

 S/.                         

13  

 S/.                         

13  

 S/.                                

13  

 S/.                            

153  

 S/.                            

153  

 S/.                            

153  

 S/.                            

153  

 S/.                            

153  

Acido 

Paracetico 
1 S/. 25 S/. 21 S/. 21 Mensual 

 S/.                                       

21  

 S/.                         

21  

 S/.                         

21  

 S/.                                

21  

 S/.                         

21  

 S/.                         

21  

 S/.                                

21  

 S/.                         

21  

 S/.                         

21  

 S/.                                

21  

 S/.                         

21  

 S/.                         

21  

 S/.                                

21  

 S/.                           

254  

 S/.                           

254  

 S/.                           

254  

 S/.                           

254  

 S/.                           

254  

Detergente 

Alcalino 
1 S/. 40 S/. 34 S/. 34 Mensual 

 S/.                                      

34  

 S/.                        

34  

 S/.                        

34  

 S/.                               

34  

 S/.                        

34  

 S/.                        

34  

 S/.                               

34  

 S/.                        

34  

 S/.                        

34  

 S/.                               

34  

 S/.                        

34  

 S/.                        

34  

 S/.                               

34  

 S/.                           

407  

 S/.                           

407  

 S/.                           

407  

 S/.                           

407  

 S/.                           

407  

Trapos 

(Waipe) 
1 S/. 4 S/. 3 S/. 3 Mensual 

 S/.                                          

3  

 S/.                            

3  

 S/.                            

3  

 S/.                                   

3  

 S/.                            

3  

 S/.                            

3  

 S/.                                   

3  

 S/.                            

3  

 S/.                            

3  

 S/.                                   

3  

 S/.                            

3  

 S/.                            

3  

 S/.                                   

3  

 S/.                               

36  

 S/.                               

36  

 S/.                               

36  

 S/.                               

36  

 S/.                               

36  

     
Total valor 

de venta 

 S/.        

1,389  

 S/.     

152  

 S/.     

152  

 S/.        

249  

 S/.     

152  

 S/.     

152  

 S/.        

255  

 S/.     

152  

 S/.     

152  

 S/.        

249  

 S/.     

152  

 S/.     

152  

 S/.    

1,389  

 S/.    

3,359  

 S/.    

3,359  

 S/.    

3,359  

 S/.    

3,359  

 S/.    

3,359  

     
Igv 

 S/.                        

250.06  

 S/.              

27.35  

 S/.              

27.35  

 S/.                     

44.89  

 S/.              

27.35  

 S/.              

27.35  

 S/.                     

45.96  

 S/.              

27.35  

 S/.              

27.35  

 S/.                     

44.89  

 S/.              

27.35  

 S/.              

27.35  

 S/.                 

250.06  

 S/.                 

604.62  

 S/.                 

604.62  

 S/.                 

604.62  

 S/.                 

604.62  

 S/.                 

604.62  

     
Monto 

 S/. 

1,639.3

0  

 S/.  

179.3

0  

 S/.  

179.3

0  

 S/.      

294.3

0  

 S/.  

179.3

0  

 S/.  

179.3

0  

 S/.      

301.30  

 S/.  

179.3

0  

 S/.  

179.3

0  

 S/.      

294.3

0  

 S/.  

179.3

0  

 S/.  

179.3

0  

 S/.  

1,639.3

0  

 S/.  

3,963.6

0  

 S/.  

3,963.6

0  

 S/.  

3,963.6

0  

 S/.  

3,963.6

0  

 S/.  

3,963.6

0  

Fuente: Elaboración Propia 

 

6.3.9. Programa de Compras Posteriores (durante los años de operación) de maquinarias, equipos, herramientas, utensilios, mobiliario por 

incremento de ventas 

Tabla 32. Compras Posteriores. 

Reposición de 

Mobiliario 
Dic-17 2018 2019 2020 2021 2022 

Escritorio  S/. 297     S/. 297     

Sillas S/. 1,271   S/. 1,271   S/. 1,271   
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Compuadora S/. 466     S/. 466     

Impresora S/. 1,017   S/. 1,017   S/. 1,017   

Total valor 

reposición 
S/. 3,051 S/. 0 S/. 2,288 S/. 763 S/. 2,288 S/. 0 

Igv S/. 549.15 S/. 0.00 S/. 411.86 S/. 137.29 S/. 411.86 S/. 0.00 

Monto S/. 3,600.00 S/. 0.00 S/. 2,700.00 S/. 900.00 S/. 2,700.00 S/. 0.00 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

6.4. Localización 

6.4.1. Macro localización 

La macro localización comprende la ubicación de la planta dentro de un contexto geográfico, de esta manera EMPASAC se va encontrar 

ubicado en el departamento de Lima, provincia de Lima, distrito de Ate. Como lo vemos a continuación en el mapa: 
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Figura 18  Macro localización 

Para elegir el distrito de Ate Vitarte hemos tomado en cuenta ciertos criterios como se 

describe en el siguiente cuadro: EMPASAC.  

Tabla 33 Ponderados de la Localización 

Criterios Pesos 

Santa 

Anita Total Ate Total 

Los 

Olivos Total 

Cercanía a proveedores 0.4 4 1.6 4 1.6 1 0.4 

Cercanía a distribuidores 0.4 3 1.2 4 1.6 2 0.8 

Seguridad 0.2 2 0.4 3 0.6 2 0.4 

TOTAL 1 

 

3.2 

 

3.8 

 

1.6 

 

Como podemos ver los criterios seleccionados son:  

La Cercanía a Proveedores:  

La cual le hemos dado un peso del 40% ya que consideramos un criterio 

importante de analizar para decidir la ubicación de nuestra planta, de manera que podamos 

ahorrar costos de transporte, así como también tiempos de llegada de insumos, y salida de 

productos terminados.  
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- La cercanía a base de distribuidores: También un aspecto relevante al igual que el punto 

anterior, por lo que le hemos dado un peso igual de 40% ya que las ubicaciones que hemos 

tomado en consideración lo hemos hecho pensando en encontrarnos también cerca de 

nuestras necesidades de distribución para así poder llegar puntualmente a nuestros clientes 

siempre que se requiera.  

- Seguridad: Por ultimo le hemos dado un peso del 20% a este criterio ya que lo 

consideramos en menor grado de importancia que los dos puntos anteriores, sin embargo, 

lo consideramos ya que tendremos que comparar el nivel de seguridad en los distritos para 

determinar nuestra mejor opción.  

Nuestra ponderación se tomó del 1 al 5, siendo el numero 5 una posición buena 

respecto al distrito seleccionado y siendo el numero 1 una posición desfavorable. Las 

ponderaciones mostradas en tabla son los resultados de las posiciones (favorable, 

desfavorable) por su respectivo peso, la cual nos da como resultado que el mejor distrito 

para ubicar nuestra planta es Ate. 

6.4.2. Micro Localización.  

La zona que hemos elegido para desarrollar nuestras operaciones ha sido 

tomando en cuenta nuestros requerimientos como planta y también teniendo en cuenta los 

siguientes factores como la cercanía a nuestros proveedores, cercanía a la base de nuestros 

distribuidores (Universidades e Institutos) y por último la seguridad para desempeñar 

nuestras labores. Sin embargo, para el desarrollo de la micro localización se han tomado en 

cuenta factores como el costo de Alquiler, facilidades a los accesos viales y la seguridad.  
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Tabla 34 Ponderados de la Micro Localización 

 

Criterios Pesos 

Santa 

Raquel Total 

Santa 

Rosita Total Ceres Total 

Costo de Alquiler 0.4 4 1.6 4 1.6 1 0.4 

Facilidades a los accesos 

viales 0.4 3 1.2 4 1.6 2 0.8 

Seguridad 0.2 2 0.4 3 0.6 2 0.4 

TOTAL 1 

 

3.2 

 

3.8 

 

1.6 

 

Elaboracion propia 

 

 

 

 Figura 19 Micro localización 

  

 

 



  

 
CPEL CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA 
PERSONAS CON EXPERIENCIA LABORAL 

 

 
 171 

6.4.3 Gastos de adecuación 

Nuestra planta de producción y administración cuenta con 90 mts cuadrado, 

estará ubicado en el primer piso, con vista a la calle, tiene un portón, cuenta con cuatro 

amplios ambientes.   

        Tabla 35 Gastos de adecuación  

  

Concepto P.Unit. Cant. Sub total IGV Total 

Solic. Licencia de 

Funcionamiento 102.37 1 102.37 18.43 120.8 

Cámara de Segur. 644.07 1 644.07 115.93 760 

Caja Registradora electrónica 

$550 233.50 1 233.50 41.5 275.00 

Extintor 317.18 3 953.39 171.61 1125 

Luces de emergencia 375 1 635.59 114.41 750 

Botiquín 29.66 1 29.66 5.34 35 

Sticker de Zona Segura. 5.03 2 10.06 1.81 11.87 

TOTAL 1,706.81 

 

2,608.64 469.03 3,077.67 
 

6.4.4. Gastos de Servicios: 

A continuación, detallaremos los gastos de servicios que la Empresa 

EMPASAC   tendrá en la planta de producción y administración: 

Tabla 36 Gastos de servicios 

 

Concepto P.Unit. Cant. Sub total IGV Total 

Alquiler mensual 1,500.00 1 1,500.00   1,500.00 

Luz 150 1 150 27 177 

Agua 130 1 130 23.4 153.4 

Teléfono 120 1 120 21.06 141.6 

Internet 67.8 1 67.8 12.2 80 

TOTAL 1,967.80 

 

1,967.80 83.66 2,052.00 
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6.4.5.  Plano del Centro de Operaciones. 

 

  Figura 20 Diagrama de distribución de planta 

 



  

 
CPEL CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA 
PERSONAS CON EXPERIENCIA LABORAL 

 

 
 

173 

 6.4.6.  Descripción del Centro de Operaciones. 

Nuestro local estará ubicado en el distrito de ATE con dirección en avenida 

San Juan manzana L lote 40. contará con las siguientes instalaciones en 90 metros 

cuadrados donde tendrá: 

El taller de la empresa, estará ubicado en el distrito de ATE, los ambientes son 

adecuados para la instalación del taller, así como también la facilidad de disponer de este 

local inmediatamente, debido a que está listo para ser ocupado.  Esta propiedad pertenece a 

un accionista de la empresa, y el costo de alquiler que esta consignando es mucho más bajo 

que el promedio por la zona, siendo actualmente en la zona el costo de alquiler de 

aproximadamente de S/ 1500. 

El taller cuenta con 4 amplios ambientes, los cuales serán acondicionados para 

dar mayor comodidad a nuestros trabajadores, así como otorgar mayor funcionalidad de 

nuestro sistema de procesos de operaciones. 

Estos ambientes están en el primer piso del inmueble alquilado, con un área 

total de 90 mt
2
, subdividido en cuatro áreas de trabajo: 

Área 1: Mesa de trabajo y Horno eléctrico, microondas, cocina, lavaderos. 

Área 2: Refrigerador, Estantes de materias primas e insumos. 

Área 3: Almacén de productos terminados  

Área 4: área Administrativa, ventas, recepción  

6.5. Responsabilidad social frente al entorno 

6.5.1.  Impacto ambiental. 

Estamos conscientes del impacto que generará nuestra empresa con el medio 

ambiente, por lo cual seremos muy cuidadosos, y comprometidos con el medio ambiente 

sabremos la importancia de cuidar y preservar el planeta contribuyendo con el uso 
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adecuado de nuestros materiales, se mantendrá un plan de separación de residuos, en 

tachos de distintos colores en nuestra planta para de esta manera mantener un orden y 

separación adecuada de los mismos, así como aportar de manera positiva con el reciclaje. 

Los colores de los tachos nos indicaran el tipo de depósito de residuos y basura, se tendrá 

bolsas de 03 colores, negro, amarillo y verde. 

En los tachos de color negro colocaremos los papeles y cartones que se usen en 

el proceso, así como también de las áreas de administración; los tachos de color amarillo 

depositaremos todo material plástico, y en los tachos de color verde depositaremos todo 

material que sea de vidrio. 

Las leyes que contemplan nuestra propuesta son las siguientes: 

. Ley del Sistema Nacional de Gestión Ambiental SNGA (Ley 28245) 

. Ley de Sistema Nacional de Evaluación de Impacto Ambiental (Ley 27446). 

Con respecto al lavado de nuestros insumos para la elaboración de las empanadas irán 

directamente al alcantarillado, puesto que no tienen ningún tipo de agente toxico que pueda 

contaminar el medio ambiente. 

6.5.2. Con los Trabajadores. 

La empresa desarrollará sus actividades teniendo presente primero el bienestar 

de sus colaboradores; por ello, será respetuoso de todos los aspectos legales y sociales: 

• Los trabajadores mantendrán y respetará los horarios de trabajo, el descanso semanal y 

los beneficios sociales que se corresponden. 

• Mantener las condiciones de seguridad e higiene en el trabajo para los colaboradores de 

nuestras diversas áreas. 
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• En la zona de producción nuestros colaboradores utilizaran gorros, guantes, mandiles 

para brindar el cuidado adecuado y la protección necesaria para el logro de cumplimiento 

de nuestros procesos. 

• Dos veces al año tendremos la oportunidad de realizar actividades de confraternidad, por 

el día de la Madre y Navidad. 

• Implementación de un Programa de incentivos para la eficiencia productiva. 

• Mantendremos un clima organizacional de comunicación directa para que la información 

no se pierda, mantendremos reuniones con los trabajadores ya que consideramos relevante 

este aspecto. 

• Se contará con un plan de capacitación, donde se incluirá inducción y conocimiento de la 

empresa, capacitación de uso de implementos de equipos de seguridad. 

6.5.3.  Con la Comunidad. 

Buscamos contribuir con las comunidades brindando un producto nutritivo y de 

esa manera promover el consumo de dicho producto para cuidar la salud de las personas 

resaltando los beneficios de la harina de soya. 

Por lo tanto, se estará evaluando al inicio de las operaciones las actividades a realizar 

según la necesidad de la comunidad. 

Tabla 37 Gastos adicionales 

Descripción Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 

Plan de 

capacitación S/.250 S/.250 S/.250 
  

S/.250 
  

S/.250 
  

S/.250 

Charlas 

informativas S/.150 

  

S/.150 

  

S/.150 

  

S/.150 

  Dia de la madre 

    

S/.1,000 

       Dia del padre 

     

S/.1,000 

      Navidad 

           

S/.1,500 

TOTALES S/.400 S/.250 S/.250 S/.150 S/.1,000 S/.1,250 S/.150 S/.0 S/.250 S/.150 S/.0 S/.1,750 

 

Elaboración propia 



  

 
CPEL CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA 
PERSONAS CON EXPERIENCIA LABORAL 

 

 
 

176 

Capítulo VII 

Estudio Económico y Financiero  

7.1. Inversiones 

7.1.1. Inversión en Activo Fijo Depreciable. 

Para el inicio de actividades se ha tomado como referencia la inversión del 

siguiente activo fijo. Un activo depreciable es considerado aquel que su valor es > ¼ UIT 

(UIT 2017 = S/ 4,050). El cuadro a continuación mostrado contempla el impuesto general a 

las ventas (IGV) de 18%. A continuación, se presenta la inversión en activos fijos 

tangibles: 

Tabla 1: Inversión Activos Fijo Depreciables  

 

  Descripción Cantidad 
Costo 

Unitario 

Valor 

Total 
I.G.V. Total Precio 

Operaciones   47,711.86 8,588.14 56,300.00 

Horno (Modelo AN-9) 1 42,372.88 42,372.88 7,627.12 50,000.00 

Refrigeradora 1 2,203.39 2,203.39 396.61 2,600.00 

Cocina Industrial 1 2,118.64 2,118.64 381.36 2,500.00 

Sillas 1 1,016.95 1,016.95 183.05 1,200.00 

Administración 
  

2,754.24 495.76 3,250.00 

Sillas 3 423.729 1,271.19 228.81 1,500.00 

Impresora 1 1016.9 1,016.95 183.05 1,200.00 

Computadora 1 466.1016949 466.10 83.90 550.00 

Ventas 
  

1,949.15 350.85 2,300.00 

Impresora 1 1,016.95 1,016.95 183.05 1,200.00 

Computadora 2 466.1 932.20 167.80 1,100.00 

TOTAL ACTIVO 

FIJO 

DEPRECIABLE 
  

52,415.25 9,434.75 61,850.00 

Fuente: Elaboración Propia 
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7.1.2. Inversión en Activo Intangible. 

A continuación, en el siguiente cuadro se presenta el cálculo de la inversión en 

activos intangibles y los gastos pre operativo del proyecto, esta inversión está compuesta 

por todos los gastos en trámites en relación a la constitución de la empresa.  

Tabla 2: Inversión Activos Intangible  

Descripción Cant. 
Costo unitario 

S/.sin igv 

Total Valor 

Venta 
IGV 18 % 

Total Precio de 

Venta 

Constitución de la empresa      S/.      992.88   S/.  175.12   S/.     1,168.00  

Búsqueda y reserva del Nombre 1  S/.       23.73   S/.         23.73   S/.      4.27   S/.           28.00  

Constitución de Minuta 1  S/.     550.85   S/.       550.85   S/.    99.15   S/.         650.00  

Generar RUC 0  S/.             -     S/.              -     S/.          -     S/.                -    

Inscripción de Minuta y Testimonio 1  S/.     152.54   S/.       152.54   S/.    27.46   S/.         180.00  

1 caja de hojas blancas 

6 

millares 
 S/.       76.27   S/.         76.27   S/.    13.73   S/.           90.00  

Legalización de libros 8 libros  S/.     169.49   S/.       169.49   S/.    30.51   S/.         200.00  

Gasto administrativo interno para el RUC 0  S/.       20.00   S/.         20.00   S/.          -     S/.           20.00  

Marcas y patentes      S/.      629.19   S/.  113.26   S/.        742.45  

Búsqueda fonética y figurativa 1  S/.       32.59   S/.         32.59   S/.      5.87   S/.           38.46  

Solicitud de registro 1  S/.     453.38   S/.       453.38   S/.    81.61   S/.         534.99  

Publicación en el Diario El Peruano 1  S/.     143.22   S/.       143.22   S/.    25.78   S/.         169.00  

Licencias y autorizaciones 
  

S/.   3,231.86 S/.  581.74 S/.     3,813.60 

Licencia de Funcionamiento – Municipalidad 
de Ate 

1  S/.     102.37   S/.       102.37   S/.    18.43   S/.         120.80  

Pago de Declaración Jurada de Observaciones 1  S/.       12.54   S/.         12.54   S/.      2.26   S/.           14.80  

Registro sanitario de alimentos de consumo 

humano 
1  S/.     343.22   S/.       343.22   S/.    61.78   S/.         405.00  

Carnets de Sanidad (24 x 4) 1  S/.       81.36   S/.         81.36   S/.    14.64   S/.           96.00  

Habilitación Sanitaria HACCP DIGESA 1  S/.     823.73   S/.       823.73   S/.  148.27   S/.         972.00  

Certificación de Libre Comercialización 

DIGESA 
1  S/.     343.22   S/.       343.22   S/.    61.78   S/.         405.00  

Consultoría 1  S/.  1,525.42   S/.    1,525.42   S/.  274.58   S/.      1,800.00  

TOTAL     S/. 4,853.94 S/. 870.11 S/. 5,724.05 

Fuente: Elaboración Propia 
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7.1.3. Inversión en Gastos Pre-Operativos. 

 

Tabla 3: Inversión Activos Intangible  

Concepto Cant. 
Costo 

Unitario 

Valor 

Total 
I.G.V. 

Importe 

Total 

Activo Fijo No Depreciable  2,795.76   503.24   3,299.00  

Activos no depreciables de producción y 

operaciones   
 2,499.15   449.85   2,949.00  

Microondas 1  168.6   168.6   30.4   199.0  

Mesa Trabajo 1  42.4   42.4   7.6   50.0  

Vitrina 1  423.7   423.7   76.3   500.0  

Balanza (Ohaus CL5000) 1  42.4   42.4   7.6   50.0  

Caja registradora 1  233.1   233.1   41.9   275.0  

Extintores 3  317.8   953.4   171.6   1,125.0  

Luces de Emergencia 2  317.8   635.6   114.4   750.0  

Activos no depreciables de administración 
  

 296.61   53.39   350.00  

Escritorio  1  296.6  296.6 53.4 350.0 

Utensilios, Enseres y Equipos 
  

 6,143.47   1,105.83   7,249.30  

Útiles de producción 
  

 5,981.61   1,076.69   7,058.30  

Desarmador 6 7 41 7 48 

Llave Inglesa 4 17 68 12 80 

Llave Francesa 4 17 68 12 80 

Alicates 3 21 64 11 75 

Sierras 3 4 13 2 15 

Rodillo 2 10 20 4 24 

Bol 2 8 17 3 20 

Paleta 2 8 17 3 20 

Pires 6 10 61 11 72 

Platos 6 10 61 11 72 

Cuchillo 2 17 34 6 40 

Pincel 2 13 25 5 30 

Ollas 6 466 2,797 503 3,300 

Fuentes 3 59 178 32 210 

Moldes 2 8 17 3 20 

Colador 2 8 17 3 20 

Cubiertos 12 42 508 92 600 

Sarten 2 68 136 24 160 

Espátulas 2 38 76 14 90 

Vasos 6 7 41 7 48 

Latas para el horno 18 13 229 41 270 

Estantería 1 76 76 14 90 

Cucharon 1 30 30 5 35 

Lustradora 1 220 220 40 260 

Aspiradora 1 152 152 27 179 

Escobas 2 8 15 3 18 

Plumero 1 3 3 0 3 

Recogedores 2 8 17 3 20 

Contenedor 1 762 762 137 899 



  

 
CPEL CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA 
PERSONAS CON EXPERIENCIA LABORAL 

 

 
 

179 

Desinfectante 2 8 17 3 20 

Desatorador 1 6 6 1 7 

Bolsa de Basura Grande x 100  1 13 13 2 15 

Bolsa de Basura Pequeña x 100 1 6 6 1 7 

Papel Higiénico x 20 1 8 8 2 10 

Jabón Liquido 1 5 5 1 6 

Perfumador 3 5 14 3 17 

Desinfectador de Botellas 5 Lt. 1 81 81 14 95 

Alcohol 1Lt 1 13 13 2 15 

Ácido Paracetico 1 21 21 4 25 

Detergente Alcalino 1 34 34 6 40 

Trapos (Waipe) 1 3 3 1 4 

Útiles de Administración 
  

 161.86   29.14   191.00  

Papel Bond(millar) 1 7  7   1   8  

Lapicero(caja) 1 8  8   1   9  

Calculadora 1 8  8   2   10  

Engrampadora 1 7  7   1   8  

Perforador 1 6  6   1   7  

Archivador de palanca 6 15  92   16   108  

Tijeras 2 2  4   1   5  

Cintas adhesivas 6 1  5   1   6  

Tinta para impresora 1 21  21   4   25  

Clip 1 4  4   1   5  

Acondicionamiento de Local 
  

 5,193.83   934.89   6,128.72  

Cámara de Seguridad a color, visión nocturna 1 644  644   116   760  

Caja Registradora electrónica $550 1 234  234   42   276  

Extintor contra incendio PQS 3 317  952   171   1,123  

Lámpara de Emergencia 40W 1 375  375   68   443  

Botiquín Primeros Auxilios 1 30  30   5   35  

Sticker de Zona Segura. 2 5  10   2   12  

Pintura del Local + Mano de Obra (m2) 90 5  450   81   531  

Drywall (instalación, acabados y material mano de 

obra) 
50 50  2,500   450   2,950  

Marketing de Lanzamiento (etapa preoperativa)  4,547.95   818.63   5,366.58  

Publicidad en radio felicidad  1 1,920.00  1,920.00   345.60   2,265.60  

Publicidad en radio miraflores  1 1,440.00  1,440.00   259.20   1,699.20  

Sampling 1 1,187.95  1,187.95   213.83   1,401.78  

Remuneraciones diciembre  18,383.92   0.00   18,383.92  

Pago Total planilla administrativa 1 9,357.08  9,357.08   0.00   9,357.08  

Pago total de ventas 1 1,651.25  1,651.25   0.00   1,651.25  

Pago planilla MOI 1 1,981.50  1,981.50   0.00   1,981.50  

Pago planilla MOD 1 5,394.08  5,394.08   0.00   5,394.08  

Servicios básicos y diversos diciembre  6,445.68   1,052.22   7,497.90  

energía eléctrica(luz) 0.4744 kw.h 1 101.69  101.69   18.31   120.00  

agua 1 67.80  67.80   12.20   80.00  

Teléfono+ internet 1 76.19  76.19   13.71   89.90  

Seguros (antirrobo, incendios,etc.) 1 3,000.00  3,000.00   540.00   3,540.00  
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Transporte 1 2,600.00  2,600.00   468.00   3,068.00  

Contador 1 600.00  600.00   0.00   600.00  

Alquiler Adelantado local 

administrativo(diciembre) 
1 1525.4  1,525.42   274.58   1,800.00  

Alquiler adelantado local mall 1 2542.4  2,542.37   457.63   3,000.00  

SUBTOTAL GASTOS PRE OPERATIVOS  47,578.41   5,147.01   52,725.42  

Garantía del alquiler isla local mall 2 2542.4  5,084.75   915.25   6,000.00  

Garantía de Alquiler local administrativo 2 1,525.42  3,050.85   549.15   3,600.00  

TOTAL GASTOS PRE OPERATIVOS  55,714.00   6,611.42   62,325.42  

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

7.1.4. Inversión en Inventarios Iniciales. 

Esto se refiere al costo de materia prima de las compras para cubrir la demanda 

de sampling. 

Tabla 4: Inventarios Iniciales   

Descripción Cantidad 

     Empanadas de escabeche  a 

producir 281 

     

Materia prima y materiales unidad cantidad 

Costo Kg/ 

ciento Costo total Igv Monto 

Harina de Soya kg 14.06 S/. 4.24 S/. 59.59 S/. 10.73 S/. 70.32 

Harina de Trigo kg 3.52 S/. 5.93 S/. 20.86 S/. 3.75 S/. 24.61 

Huevo kg 14.06 S/. 5.93 S/. 83.43 S/. 15.02 S/. 98.45 

Sal kg 14.06 S/. 0.85 S/. 11.92 S/. 2.15 S/. 14.06 

Azúcar kg 14.06 S/. 2.71 S/. 38.14 S/. 6.87 S/. 45.00 

Pollo kg 3.52 S/. 5.93 S/. 20.86 S/. 3.75 S/. 24.61 

Cebolla  kg 3.52 S/. 2.12 S/. 7.45 S/. 1.34 S/. 8.79 

Ají Escabeche kg 0.28 S/. 0.85 S/. 0.24 S/. 0.04 S/. 0.28 

Aceite kg 1.41 S/. 2.12 S/. 2.98 S/. 0.54 S/. 3.52 

Aderezo kg 0.28 S/. 1.69 S/. 0.48 S/. 0.09 S/. 0.56 

Necesidad de materiales unidad cantidad 

Costo Kg/ 

ciento Costo total Igv Monto 

Envase (clamshell) unidad 281 S/. 0.25 S/. 71.51 S/. 12.87 S/. 84.38 

    

S/. 317.45 S/. 57.14 S/. 374.59 
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Descripción Cantidad 

     Empanadas de cecina a 

producir 281 

     

Materia prima y materiales unidad cantidad 

Costo Kg/ 

ciento 

Costo 

total Igv Monto 

Harina de Soya kg 14.1 S/. 4.24 S/. 59.59 

S/. 

10.73 S/. 70.32 

Harina de Trigo kg 3.5 S/. 5.93 S/. 20.86 S/. 3.75 S/. 24.61 

Huevo kg 14.1 S/. 5.93 S/. 83.43 

S/. 

15.02 S/. 98.45 

Sal kg 14.1 S/. 0.85 S/. 11.92 S/. 2.15 S/. 14.06 

Azúcar kg 14.1 S/. 2.71 S/. 38.14 S/. 6.87 S/. 45.00 

Aceite kg 1.4 S/. 2.12 S/. 2.98 S/. 0.54 S/. 3.52 

aderezo kg 0.3 S/. 1.69 S/. 0.48 S/. 0.09 S/. 0.56 

Plátano kg 14.1 S/. 4.24 S/. 59.59 

S/. 

10.73 S/. 70.32 

Cecina kg 14.1 S/. 5.08 S/. 71.51 

S/. 

12.87 S/. 84.38 

Necesidad de materiales unidad cantidad 

Costo Kg/ 

ciento 

Costo 

total Igv Monto 

Harina de Soya unidad 281 S/. 0.25 S/. 71.51 

S/. 

12.87 S/. 84.38 

    
S/. 420.01 

S/. 

75.60 S/. 495.61 

 

Descripción Cantidad 

     Empanadas de adobo de 

pollo a producir 383 

     Materia prima y 

materiales unidad cantidad 

Costo Kg/ 

ciento Costo total Igv Monto 

Harina de Soya kg 19.169 S/. 4.24 S/. 81.23 

S/. 

14.62 S/. 95.85 

Harina de Trigo kg 4.792 S/. 5.93 S/. 28.43 S/. 5.12 S/. 33.55 

Huevo kg 19.169 S/. 5.93 S/. 113.72 

S/. 

20.47 S/. 134.19 

Sal kg 19.169 S/. 0.85 S/. 16.25 S/. 2.92 S/. 19.17 

Azúcar kg 19.169 S/. 2.71 S/. 51.98 S/. 9.36 S/. 61.34 

Pollo kg 4.792 S/. 5.93 S/. 28.43 S/. 5.12 S/. 33.55 

Cebolla  kg 4.792 S/. 2.12 S/. 10.15 S/. 1.83 S/. 11.98 

Ají amarillo kg 0.383 S/. 0.85 S/. 0.32 S/. 0.06 S/. 0.38 

Aceite kg 3.834 S/. 2.12 S/. 8.12 S/. 1.46 S/. 9.58 
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aderezo kg 0.383 S/. 1.69 S/. 0.65 S/. 0.12 S/. 0.77 

Necesidad de materiales unidad cantidad 

Costo Kg/ 

ciento Costo total Igv Monto 

Huevo unidad 383 S/. 0.25 S/. 97.47 

S/. 

17.54 S/. 115.02 

    
S/. 436.75 

S/. 

78.62 S/. 515.37 

Fuente: Elaboración Propia 

 

7.1.5. Inversión en capital de trabajo  (método déficit acumulado). 

El capital de trabajo, es la cantidad de recursos a corto plazo que necesita una 

empresa para la realización de sus actividades. 

Tabla 5: Inventarios en Capital de trabajo 

Primer año 

3.881

% 

4.881

% 

5.881

% 

6.083

% 

7.083

% 

8.083

% 

9.374

% 

10.374

% 

11.374

% 

9.995

% 

10.995

% 

11.995

% 

Concepto Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 

Mes 

10 

Mes 

11 

Mes 

12 

Saldo Inicial de 

Caja 0 

(33,91

2) (6,504) (860) (7,017) 2,065 9,566 

(13,28

1) 22,742 24,871 9,458 21,472 

Ventas 

mensuales 10,986 13,816 16,647 17,220 20,051 22,882 26,535 29,366 32,196 28,292 31,123 33,954 

Ventas100% 

dentro del 

mismo mes 10,986 13,816 16,647 17,220 20,051 22,882 26,535 29,366 32,196 28,292 31,123 33,954 

IGV Ventas 1,977 2,487 2,996 3,100 3,609 4,119 4,776 5,286 5,795 5,093 5,602 6,112 

Total Ingresos 

Mall 12,963 16,303 19,643 20,320 23,660 27,000 31,311 34,652 37,992 33,385 36,725 40,065 

Cobranza dentro 

del mismo mes 12,963 16,303 19,643 20,320 23,660 27,000 31,311 34,652 37,992 33,385 36,725 40,065 

             Ventas 

mensuales 18,243 22,944 27,645 28,597 33,297 37,998 44,066 48,766 53,467 46,984 51,684 56,385 

Ventas100% al 

credito 

18,243

.34 

22,944

.11 

27,644

.88 

28,596

.68 

33,297

.45 

37,998

.22 

44,065

.57 

48,766

.34 

53,467

.11 

46,983

.67 

51,684

.44 

56,385

.21 

IGV Ventas 3,284 4,130 4,976 5,147 5,994 6,840 7,932 8,778 9,624 8,457 9,303 10,149 

Total Ingresos 

Centros 

educativos 21,527 27,074 32,621 33,744 39,291 44,838 51,997 57,544 63,091 55,441 60,988 66,535 

Cobranza a 30 

dias 

 

21,527 27,074 32,621 33,744 39,291 44,838 51,997 57,544 63,091 55,441 60,988 

             

Total cobranzas 12,963 37,830 46,718 52,941 57,404 66,291 76,149 86,649 95,536 96,476 92,166 

101,05

3 

             Total Egresos en 

Efectivo 46,875 44,335 47,578 59,958 55,339 56,725 89,430 63,907 70,665 87,018 70,694 89,225 

Materiales 



  

 
CPEL CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA 
PERSONAS CON EXPERIENCIA LABORAL 

 

 
 

183 

Insumos (Incl. 

IGV) 8,633 10,858 13,082 13,533 15,757 17,982 20,853 23,078 25,302 22,234 24,459 26,683 

Materiales(Incl 

IGV) 5,310 0 0 12,180 0 0 17,850 0 0 18,900 0 0 

 Sueldo bruto 

personal 

administrativo 8,500 8,500 8,500 8,500 8,500 8,500 8,500 8,500 8,500 8,500 8,500 8,500 

sueldo bruto 

personal  MOI 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 

Sueldo bruto 

personal  ventas 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 

Sueldo bruto 

personal MOD 4,900 4,900 4,900 4,900 4,900 4,900 4,900 4,900 4,900 4,900 4,900 4,900 

Gratificación 0 0 0 0 0 0 8,350 0 0 0 0 8,350 

Pago de CTS 0 0 0 0 4,523 0 0 0 0 0 4,523 0 

Essalud 1,503 1,503 1,503 1,503 1,503 1,503 1,503 1,503 1,503 1,503 1,503 1,503 

Bono ley( 9% de 

la gratificacion) 0 0 0 0 0 0 752 0 0 0 0 752 

SCTR 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 

comision ventas 

1% 292.29 367.60 442.92 458.17 533.48 608.80 706.01 781.32 856.64 752.76 828.07 903.39 

Servicios 

Energía eléctrica 120 151 182 188 219 250 290 321 352 309 340 371 

Agua 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 80 

Teléfomo e 

Internet 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 

Alquiler del 

local 

administrativo 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 

Renta fija local 

isla 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 

Renta variable 

mall 3% 

  

330 414 499 517 602 686 796 881 966 849 

Suministros 

Diversos(reposic

ion de 

herramientas,util

es,etc) 179 179 649 179 179 2,043 179 179 649 179 179 6,810 

Servicios 

tercerizados 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,700 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,700 

Promoción y Publicidad 

Gastos de Prom. 

y Publicidad 3,360 3,360 3,360 3,360 3,360 3,360 3,360 3,360 3,360 3,360 3,360 3,360 

Activ. de 

Responsabilidad 

Social 

            Actividades 

sociales y 

eventos de 

benficiencia 

    

600 

      

600 

Impuestos 

Pago a Cuenta 

Imp. Renta 0 438 551 664 687 800 913 1,059 1,172 1,285 1,129 1,242 
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Pagos de IGV al 

Estado 

     

1,683 6,595 5,462 9,197 10,136 5,930 9,824 

Préstamo e Imprevistos 

             Cuotas del 

prestamo capital 

de trabajo 2,441 2,441 2,441 2,441 2,441 2,441 2,441 2,441 2,441 2,441 2,441 2,441 

Ingresos menos 

Egresos del mes 

(33,91

2) (6,504) (860) (7,017) 2,065 9,566 

(13,28

1) 22,742 24,871 9,458 21,472 11,828 

Saldo 

Acumulado 

(33,91

2) 

(40,41

7) 

(41,27

7) 

(48,29

4) 

(46,22

9) 

(36,66

3) 

(49,94

3) 

(27,20

2) (2,330) 7,128 28,599 40,427 

Máximo Déficit 

Mensual 

Acumul. 

(49,94

3) 

           Caja Mínima 

Requerida 1 % 

del egreso mas 

alto (894) 

           Inversión en 

Capital de 

Trabajo 

(50,83

8) 

            

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

7.1.6. Liquidación del IGV. 
 

 Tabla 6: Liquidación de IGV   
 

  
Dic-17 

Ene-18 Feb-18 Mar-18 Abr-18 May-18 Jun-18 Jul-18 
Ago-

18 
Set-18 Oct-18 Nov-18 Dic-18 

igv ventas 
  

           

5,261  

        

6,617  

             

7,973  

          

8,247  

             

9,603  

          

10,958  

        

12,708  

      

14,064  

       

15,419  

           

13,550  

           

14,905  

        

16,261  

Igv egresos 

          

17,128  

           

3,443  

        

2,977  

             

3,393  

          

5,249  

             

3,827  

            

4,363  

          

7,246  

        

4,867  

        

5,283  

             

7,620  

            

5,081  

         

6,528  

igv compras m 

prima   

           

2,127  

        

1,656  

             

1,996  

          

3,922  

             

2,404  

            

2,743  

          

5,904  

        

3,520  

        

3,860  

             

6,275  

            

3,731  

         

4,070  

Igv servicios   803.78 808.49 884.90 814.16 818.88 1107.94 829.69 834.40 910.81 832.61 837.33 1853.56 

Igv publicidad 
  

         

512.54  

      

512.54  

           

512.54  

         

512.54  

            

512.54  

          

512.54  

        

512.54  

      

512.54  

       

512.54  

           

512.54  

           

512.54  

        

512.54  

Igv responsabilidad 

social 
  

                

-    

             

-    

                  

-    

               

-    

             

91.53  

                 

-    

               

-    

             

-    

             

-    

                  

-    

                 

-    

         

91.53  

Igv inversiones 17,127.63                         

Igv neto 
         

(17,128) 

           

1,818  

        

3,640  

             

4,579  

          

2,998  

             

5,776  

            

6,595  

          

5,462  

        

9,197  

       

10,136  

             

5,930  

            

9,824  

         

9,733  

credito fiscal 
         

(17,128) 

        

(17,128) 

     

(15,310) 

          

(11,670) 

         

(7,091) 

            

(4,093) 
            

  

neto a  pagar   
        

(15,310) 

     

(11,670) 

            

(7,091) 

         

(4,093) 

             

1,683  

            

6,595  

          

5,462  

        

9,197  

       

10,136  

             

5,930  

            

9,824  

         

9,733  
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7.1.7. Resumen de estructura de inversiones. 

Nuestra inversión más significativa se da en el capital de trabajo, con un costo 

total de S/ 50,837.78, que equivale al 27.91%. 

 Tabla 7: Estructura de Inversiones 

Tipo de Inversión Valor IGV Monto total Peso 

Activo fijo 

depreciable S/. 52,415.25 S/. 9,434.75 S/. 61,850.00 33.96% 

Activo Intangible S/. 4,853.94 S/. 870.11 S/. 5,724.05 3.143% 

Gastos pre-operativos S/. 55,714.00 S/. 6,611.42 S/. 62,325.42 34.22% 

Inventarios S/. 1,174.20 S/. 211.36 S/. 1,385.56 0.761% 

Capital de trabajo S/. 50,837.78 S/. 0.00 S/. 50,837.78 27.91% 

 
164,995.18 17,127.63 182,122.81 100.00% 

Fuente: Elaboración Propia 

 

7.2. Financiamiento 

7.2.1. Estructura de financiamiento. 

Nuestra inversión de aporte propio equivale a S/ 140,00 (76.87%) y el 

financiamiento por terceros equivale a S/ 42,123 (23.13%). 

Tabla 8: Estructura de financiamiento 

Concepto Monto de inversión Deuda Patrimonio 

Activo fijo depreciable S/. 61,850.00 
 

S/. 61,850.00 

Activo Intangible S/. 5,724.05 
 

S/. 5,724.05 

Gastos pre-operativos S/. 62,325.42 
 

S/. 62,325.42 

Inventarios S/. 1,385.56 
 

S/. 1,385.56 

Capital de trabajo S/. 50,837.78 S/. 42,122.81 S/. 8,714.97 

 
S/. 182,123 S/. 42,123 S/. 140,000 

  
23.129% 76.871% 

Fuente: Elaboración Propia 

Tabla 9: Aporte por socios 
APORTE DE CADA SOCIO                                       (En Nuevos Soles) Peso 

Pedro Huillca 28,000 20% 

Estefani Arrisueño 28,000 20% 

Caroll Dolores 28,000 20% 

Marita Baquerizo 28,000 20% 

Cesar Juarez 28,000 20% 

TOTAL  140,000 100% 

Fuente: Elaboración Propia 
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7.2.2.  Financiamiento del activo fijo. 

      El activo fijo se financia al 100% con capital propio. 

7.2.3.  Financiamiento del capital de trabajo. 

Se eligió a Mi Banco porque no requieren un historial de ventas, solo historial 

del cliente y el préstamo es para capital de trabajo. 

 

Tabla 10: Datos generales de financiamiento 

Descripción Monto % 

Deuda 42,123 23% 

Capital Propio 140,000 77% 

TOTAL 182,123 100% 

Fuente : Elaboración Propia 

Tabla 11: Condiciones de préstamo 

Condiciones del Préstamo 

Prestamos capital de trabajo  S/. 42,123.00  

TCEA (Mi Banco) 39.70% 

TEM 2.82523% 

Plazo de amortización 24 meses 

Tipo de Cuota Fija 

Valor de la cuota   S/. 3,024.00  

    Fuente: Elaboración propia  
 

Tabla 12: Cronograma de pago del préstamo 
Cronograma de Pagos 

Mes Saldo Inicial Interés Capital Cuota 

Escudo 

Fiscal Saldo Final 

1 42,123 1,190 1,251 2,441 351 40,872 

2 40,872 1,155 1,286 2,441 341 39,586 

3 39,586 1,118 1,322 2,441 330 38,264 

4 38,264 1,081 1,360 2,441 319 36,904 

5 36,904 1,043 1,398 2,441 308 35,506 

6 35,506 1,003 1,438 2,441 296 34,069 

7 34,069 963 1,478 2,441 284 32,591 

8 32,591 921 1,520 2,441 272 31,071 

9 31,071 878 1,563 2,441 259 29,508 

10 29,508 834 1,607 2,441 246 27,901 

11 27,901 788 1,652 2,441 233 26,249 

12 26,249 742 1,699 2,441 219 24,550 

13 24,550 694 1,747 2,441 205 22,803 

14 22,803 644 1,796 2,441 190 21,006 

15 21,006 593 1,847 2,441 175 19,159 
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16 19,159 541 1,899 2,441 160 17,260 

17 17,260 488 1,953 2,441 144 15,307 

18 15,307 432 2,008 2,441 128 13,298 

19 13,298 376 2,065 2,441 111 11,234 

20 11,234 317 2,123 2,441 94 9,110 

21 9,110 257 2,183 2,441 76 6,927 

22 6,927 196 2,245 2,441 58 4,682 

23 4,682 132 2,308 2,441 39 2,374 

24 2,374 67 2,374 2,441 20 0 

       

 
2017 2018 2019 2020 2021 2022 

Préstamo 42,123 

     Amortización 
 

(17,573) (24,550) 

   Interés 

 
(11,715) (4,738) 

   escudo fiscal 29.5% 

 
3,455.84 1,397.76 

  
- 

Flujo de la deuda neto 42,123 (25,832) (27,890) 0 0 0 

Fuente: Elaboración propia y https://www.mibanco.com.pe/categoria/capital-de-trabajo

https://www.mibanco.com.pe/categoria/capital-de-trabajo
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7.3. Ingresos anuales 

7.3.1.  Ingresos por ventas. 

  En base al plan de ventas proyectado para el producto, se ha calculado los ingresos de ventas al contado, que se realizara en el Mall, así como 

los ingresos al crédito (cobranza a 30 días), que se realizara con los Concesionarios de las Universidades e Institutos, a su vez se muestran las ventas 

totales para los próximos 5 años 

 Cuadro de ingresos por ventas 

Tabla 13: Ingreso por Ventas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboracion propia 
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Ingresos anuales proyectados 

 

Tabla 14: Ingresos Anuales Proyectados 

Resumen Ingresos 

anuales 
2018 2019 2020 2021 2022 

Escabeche de pollo 
S/. 

223,948 
S/. 264,639 S/. 306,278 S/. 348,897 S/. 392,506 

Cecina 
S/. 

223,948 
S/. 264,639 S/. 306,278 S/. 348,897 S/. 392,506 

Asado de pollo 
S/. 

305,248 
S/. 360,711 S/. 417,466 S/. 475,556 S/. 534,997 

Total valor venta 
S/. 

753,145 
S/. 889,990 

S/. 

1,030,022 

S/. 

1,173,350 

S/. 

1,320,009 

IGV 
S/. 

135,566.12 

S/. 

160,198.20 

S/. 

185,403.97 

S/. 

211,202.97 

S/. 

237,601.58 

Monto 
S/. 

888,711.25 

S/. 

1,050,188.19 

S/. 

1,215,426.04 

S/. 

1,384,552.79 

S/. 

1,557,610.38 

 

Elaboración propia 

 
 

 

 

7.3.2.  Recuperación de capital de trabajo. 

    Es la recuperación del dinero invertido en el capital de trabajo, tomando los 5 años 

de vida útil en nuestro proyecto, se utilizará la ratio de necesidad de capital de trabajo. 

Tabla 15: Recuperación de Capital de Trabajo 

 
Año 0 2018 2019 2020 2021 2022 

  

Ventas  

 

753,145  

 

889,990  

 

1,030,022  

 

1,173,350  

 

1,320,009  

  

Capital de trabajo necesario  
 50,838   60,075   69,527   79,202   89,101  

Ratio 

= 6.75% 

Inversión capital de trabajo 

 

(50,838) 
 (9,237)  (9,452)  (9,675)  (9,900) 

 

  Recuperación de capital de 

trabajo      
 89,101  

   

 

Fuente: Elaboración propia 
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7.3.3.  Valor de Desecho Neto del activo fijo. 

 

    En el cuadro se muestra el monto de valor de desecho neto de los activos fijos que tiene nuestro proyecto. 

 

Tabla 16: Valor de Desecho Neto del Activo Fijo 

 
 

Elaboración propia 
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7.4. Costos y gastos anuales 

7.4.1. Egresos desembolsables 

  Presupuesto de materias primas e insumos. 

     A continuación, se presenta el presupuesto de materias primas e insumos 

Presupuesto de materia prima 

Tabla 17: Presupuesto de Materia Prima 

 

 
Elaboración propia 
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7.4.1.1.  Presupuesto de Mano de Obra Directa. 

Mano de obra directa 

Tabla 18: Presupuesto de Mano de Obra Directa 

 
 

Elaboración propia
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7.4.1.2. Presupuesto de costos indirectos. 

     En los costos indirectos de fabricación se encuentran inicialmente los de la 

mano de obra indirecta, entre ellas el sueldo del Jefe de Producción, ya que dirige los 

trabajos mas no produce o elabora nuestro producto, así como los otros costos que no son 

directos en nuestro proceso de producción. 

Presupuesto de costos indirectos 

Tabla 19: Presupuesto de Costos Indirectos 
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Elaboración propia 

7.4.1.3. Presupuesto de gastos de administración. 

Tabla 20: Presupuesto de Gastos de Administración  

 

 
 

Elaboración propia 
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7.4.1.4.  Presupuesto de gastos de ventas. 

     En nuestro proyecto estamos considerando los siguientes gastos de venta, 

cabe indicar que el IGV del sampling ya está contabilizado en las compras de materia 

prima. 

Gastos de ventas 

Tabla 21: Presupuesto de Gasto de Ventas 

 

 
Elaboración propia 

7.4.2. Egresos no desembolsables 

7.4.2.1.  Depreciación. 

     Las tasas de depreciación fueron consultadas del dictamen de la SUNAT. 

Depreciación de los activos 

Tabla 22: Depreciación de los Activos 

 
Elaboración propia 
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7.4.2.2.  Amortización de intangibles. 

     La norma permite amortizar los intangibles tanto en el primer año como en 

los 5 años de proyección, para un efecto tributario mayor en el primer año procederemos a 

amortizar todos los intangibles. 

Amortizacion de intangible 

Tabla 23: Amortización de Intangible 
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2018 2019 2020 2021 2022 

Amortización de Intangibles  4,853.94  
    Amortización administrativa 

100%  4,853.94  
    Gastos pre-operativos amortizables 

  Al igual que la amortización de los intangibles, para un mayor efecto tributario 

procederemos a amortizar todos los gastos pre-operativos en el primer año de operación. 

Gastos pre-operativos amortizables 

Tabla 24: Gastos Pre-Operativos Amortizables 

 

Valor I.G.V. Importe 

Utensilios, Enseres y Equipos  6,143.47   1,105.83   7,249.30  

Acondicionamiento de Local  5,193.83   934.89   6,128.72  

Marketing de Lanzamiento  4,547.95   818.63   5,366.58  

Remuneraciones diciembre  18,383.92   0.00   18,383.92  

Servicios diciembre  6,445.68   1,052.22   7,497.90  

Alquiler Adelantado (diciembre)  1,525.42   274.58   1,800.00  

Total gasto pre-operativo amortizables  42,240.27   4,186.14   46,426.42  

 

 
2018 2019 2020 2021 2022 

Amortización de Gasto pre-

operativos 

 

42,240.27  

    

Amortización operaciones 70% 

 

29,568.19  

    Amortización administrativa 

20%  8,448.05  

    Amortización ventas 10%  4,224.03  

    Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 
CPEL CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA 
PERSONAS CON EXPERIENCIA LABORAL 

 

 
 

198 

7.4.2.3.  Gasto por activos fijos no depreciables. 

Tabla 25: Gastos de Activos Fijos no Depreciables 

Concepto Cant. 
Costo 

Unitario 

Valor 

Total 
I.G.V. 

Importe 

Total 

Activo Fijo No Depreciable 
 

2,795.76  

 

503.24  

 

3,299.00  

Activos no depreciables de 

producción y operaciones   
 

2,499.15  

 

449.85  

 

2,949.00  

Microondas 1  168.6   168.6   30.4   199.0  

Mesa Trabajo 1  42.4   42.4   7.6   50.0  

Vitrina 1  423.7   423.7   76.3   500.0  

Balanza (Ohaus CL5000) 1  42.4   42.4   7.6   50.0  

Caja registradora 1  233.1   233.1   41.9   275.0  

Extintores 3  317.8   953.4   171.6   1,125.0  

Luces de Emergencia 2  317.8   635.6   114.4   750.0  

Activos no depreciables de 

administración   
 296.61   53.39   350.00  

Escritorio  1  296.6  296.6 53.4 350.0 

 

 
2018 2019 2020 2021 2022 

Activos no depreciables de producción 

y operaciones  2,499.15  

    Escritorio   296.61  

    Total gasto por activos fijos no 

depreciables  2,795.76  

    Elaboración propia 

7.4.3. Costo de Producción unitario y Costo Total Unitario 

En el siguiente cuadro se expresa el costo unitario por las empanadas de harina 

de soya, que corresponde a S/. 3.80 nuevos soles, el mismo que será vendido a ese precio 

observando el porcentaje de ganancia de 10%. 
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Costo Unitario del Producto 

Tabla 26: Costo Unitario de Producto 

 
Elaboración propia 

7.4.4. Costos Fijos y Variables Unitarios  

Tabla 27: Costos Fijos y Variables Unitarios 

 
Elaboración propia 
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Capítulo VIII 

Estados Financieros Proyectados 

8.1. Premisas del Estado de Ganancias y Pérdidas y del Flujo de Caja 

Las premisas aplicadas para la elaboración de los Estados Financieros son: 

•    Tanto las compras como las Ventas se realizan al contado. 

•    No existe Inventario. 

•    El Impuesto a la Renta utilizado para el ejercicio 2015-2016 es de 28%, para 

     Ejercicio 2017-2018 es de 27% y para el ejercicio 2019 en adelante es de 26%. 

•   Todos los montos se encuentran expresados en soles. 

•    El horizonte de evaluación es de 5 años. 

8.2. Estado de Ganancias y Pérdidas sin Gastos Financieros 

En base a los resultados de los ejercicios por periodo, presentamos el Estado de 

Ganancias y Pérdidas de EMPA SAC, expresado en soles: Se observa que los resultados de 

los ejercicios son positivos. 
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Estado de Ganancias y Pérdidas Proyectado sin Gastos Financieros 

Tabla 28: Estado de Ganancia y Pérdidas Proyectado  
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Elaboración propia 

8.3. Estado de Ganancias y Pérdidas con Gastos Financieros y Escudo Fiscal 

En base a los resultados de los ejercicios por periodo, presentamos el Estado de Ganancia y Pérdidas de EMPA SAC, expresado en soles: Se observa 

que los resultados de los ejercicios son positivos.  

    Tabla 29: Estado de Ganancia y Pérdidas Proyectado con Gastos Financieros
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8.4. Flujo de Caja Proyectado Operativo, Capital, Económico, Financiero y de 

Servicio de la Deuda 

Para determinar el flujo de todas las cajas como el de Capital, Caja Operativo, 

Caja Económico, Servicio de la Deuda y Caja Financiero se procedió a restarle a los 

ingresos todos los gastos incurridos en el proyecto y el impuesto a la renta del estado de 

ganancias y pérdidas y la correspondiente liquidación de impuestos.  

Tabla 30: Flujo de caja 

 
Elaboración propia 
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Capitulo IX:  

Evaluación económica financiera 

9.1. Calculo de la tasa de descuento 

 9.1.1 Costo de oportunidad 

  9.1.1.1 CAPM 

Para el cálculo del costo de oportunidad se ha realizado un análisis del costo 

beneficio que tendría el aporte de cada uno de los accionistas. 

Tabla 31: CAPM 

CAPM 

Concepto Base Sigla 
Dato 

Rendimiento del Mercado 
Rendimiento USA (S&P 500) - 

Damodaran 2007-2016 
RM 

8.64% 

Tasa Libre de Riesgo 
Tasa USA (T-Bonds) - Damodaran 

2007-2016 
TLR 

5.03% 

% Capital Propio 
Estructura de financiamiento del 

proyecto 
E 

76.87% 

% Financiamiento 
Estructura de financiamiento del 

proyecto 
D 

23.13% 

Tasa Impuesto a la Renta Legislación Vigente I 29.50% 

Beta Desapalancada Food procesing - Damodaran BD 0.61 

Riesgo País BCR RP 
1.35% 

Beta Apalancado BA = BD*{[1+(D/E)]*(1-I)} BA 
0.56 

Costo Capital Propio a/ KP = TLR+[BA*(RM-TLR)]+RP KP 8.41% 

Riesgo Tamaño del Negocio 40%:                  RTN = KP * 0.40 RTN 3.36% 

Riesgo Know How  30%:                  RN = KP * 0.30 RN 
2.52% 

Costo Capital Propio 

Ajustado b/ 
KP1 = KP+RTN+RN KP1 14.30% 

Fuente: Elaboración Propia. 
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9.1.1.2 COK propio 

              Tabla 32: COOK Propio 

COK PROPIO 

Socio1(Depósito a plazo fijo BBVA) 2.37% 

Socio2(Depósito a plazo fijo caja Arequipa) 6.72% 

Socio 3(Depósito a plazo fijo banco azteca, 

categoría inversión azteca) 4.70% 

Socio 4(Fondo mutuo BBVA renta variable) 7.20% 

Socio 5(Depósito a plazo fijo BCP) 2.87% 

Fuente: Elaboración propia 

 

 9.1.2 Costo Promedio Ponderado 

Cok promedio 4.77% 

Factor de riesgo  6.87 

Cok neto 32.8% 

 

Costo de la deuda 

TCEA TCEA neta 

39.70% 27.99% 

         Fuente: Elaboración propia 

9.1.2 Costo Promedio Ponderado de Capital (WACC) 

Algunas observaciones al uso del modelo WACC para estimar el costo de 

oportunidad de los accionistas son las siguientes:  

• El WACC supone que el inversionista está adecuadamente diversificado, 

por lo que para invertir en la acción de una empresa exigirá únicamente una 

compensación o prima, adicional a la tasa libre de riesgo, que le cubra su 

exposición al riesgo de mercado (riesgo que está definido por el Beta).  
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• La intención del modelo es estimar el retorno que exigirá el inversionista, 

por lo que las variables del WACC, dentro de lo posible, deben tener una 

aproximación prospectiva o de forward-looking. 

• La mayoría de las variables provienen de la economía estadounidense (esto 

es, mercado maduro), ya que la información de las variables del CAPM en 

economías emergentes exhibe diversos problemas, tales como distribución 

no normal de los rendimientos bursátiles, así como reducida disponibilidad 

y baja calidad de la información. 

 

Nos permite conocer lo que costaría llevar a cabo el proyecto. El Costo 

Promedio Ponderado del Capital incluye en la composición de su fórmula el 

aporte de los accionistas, así como el financiamiento a través de un tercero 

(banco). El cálculo se ha determinado de la siguiente manera: 

    Tabla 33: WACC 

WACC 

Concepto Monto % Costo neto WACC 

Deuda capital de trabajo S/. 42,122.81 23.13% 27.99% 6.47% 

Patrimonio S/. 140,000.00 76.87% 32.76% 25.18% 

 
S/. 182,123 

  
31.66% 

Fuente: Elaboración Propia 
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9.2. Evolución económica financiera 

 9.2.1 Indicadores de Rentabilidad 

Estos indicadores evalúan la bondad de nuestro proyecto para la generación de 

recursos y que permita demostrar la viabilidad del mismo. 

VAN E.- La evaluación económica mide el resultado económico de una inversión sin tener 

en cuenta un probable préstamo. 

VAN F.- La evaluación financiera permite determinar los beneficios del proyecto incluido 

el financiamiento. 

  9.2.1.1. VANE y VANF 

   Tabla 34: VANE Y VANF 

CONCEPTO Año 0 2018 2019 2020 2021 2022 

FLUJO ECONOMICO (182,123) 120,772 129,556 184,424 224,648 389,243 

FLUJO FINANCIERO (140,000) 94,940 101,666 184,424 224,648 389,243 

 

VANE y VANF     

  VANE   238,339.26  

  VANF   234,703.17  

Fuente: Elaboración propia 

Al ser positivo el VAN (mayor a 0), el proyecto es factible o viable, por lo que se puede 

tomar la decisión de invertir en el proyecto. 

  9.2.1.2. TIRE y TIRF, TIR modificado 

TIRE y TIRF     

  TIRE 79.41% 

  TIRF 88.87% 

      

TIR Modificado (TIRM) a/     

  TIRME 54.87% 

  TIRMF 60.42% 
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Dado que la TIRE y TIRF es mayor al WACC, se considera la conveniencia del proyecto 

ya que la tasa de retorno es mayor al costo promedio ponderado del capital, es decir, la 

recuperación es mayor frente al costo. 

  9.2.1.3. Periodo de recuperación descontado 

La recuperación de la inversión se realiza en pasado el 2 año, tal como se 

puede apreciar en los siguientes cuadros. 

Tabla 35: Periodo de Recuperación Descantado 

Período de Recuperación a partir de Flujos Descontados 

Flujo Económico 

Descontado 
(182,123) 91,732 74,743 80,814 74,770 98,402 

Acumulado (182,123) (90,390) (15,647) 65,167 139,937 238,339 

Período de Recupero 

Económico 

            

2.19  
años         

Equivalente a: 
                

2  
años 

                

2  
meses     

              

Flujo Financiero 

Descontado 

     

(140,000) 

        

71,512  

        

57,682  

        

78,815  

        

72,315  

        

94,379  

Acumulado 
     

(140,000) 

       

(68,488) 

       

(10,806) 

        

68,009  

      

140,324  

      

234,703  

Período de Recupero 

Financiero 

            

2.14  
años         

Equivalente a: 
                

2  
año 

                

2  
meses     

   

9.2.1.4. Análisis Beneficio / Costo (B/C) 

Análisis Beneficio/Costo (B/C) 

Tabla 36: Analisis Beneficio- Costo 
  

Relación B/C Económico:              2.31  

Relación B/C Financiero:              2.68  
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 9.2.2 Análisis del punto de equilibrio 

Partiendo de la Utilidad contributiva e igualando esta con los costos de fijos, 

encontraremos el nivel de ventas expresadas en unidades monetarias para cada año. A 

partir de estos valores, encontrando la proporción de ventas y unidades de los ingresos 

proyectados, podremos señalar el punto de equilibrio para cada periodo. 

  9.2.2.1. Costos variables, costos fijos 

Tabla 37: Costos Variables Costos Fijos 

Costos variables, Costos fijos. 

Concepto 2018 2019 2020 2021 2022 

Ventas (en Soles) 753,145 889,990 1,030,022 1,173,350 1,320,009 

Venta en Unidades 180,178 212,916 246,417 280,705 315,791 

Valor de Venta Promedio 4.18 4.18 4.18 4.18 4.18 

Materia Prima 234,487 280,154 324,234 369,351 415,517 

Luz 1,220 1,442 1,669 1,901 2,139 

Comisión de ventas 1% 7,531 8,900 10,300 11,733 13,200 

Sampling 4,120 4,749 5,356 6,204 6,960 

Renta variable isla 22,594 26,700 30,901 35,200 39,600 

Costos Variables 269,953 321,945 372,459 424,390 477,415 

Costo Variable Unitario Promedio 1.50 1.51 1.51 1.51 1.51 

Mano de Obra Directa 72,675 85,282 97,889 132,743 157,957 

Costos Indirectos Fijo 81,400 81,772 81,400 81,772 81,400 

Gastos Administrativos Fijo 141,483 141,483 141,483 141,483 141,483 

Gastos de Venta Fijo 58,420 73,252 73,252 73,252 73,252 

Depreciación Activo Fijo 9,994 9,994 9,994 9,994 9,136 

Amortización de Intangibles 4,854 0 0 0 0 

Amortización de Pre Operativos 42,240 0 0 0 0 

Gasto de activos fijos no 

depreciables 
2,796 0 0 0 0 

Costos Fijos 413,862 391,782 404,017 439,244 463,227 

Fuente: Elaboración propia 

  9.2.2.2 Estado de resultados (costeo directo) 
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Tabla 38: Estado de Resultados 

Estado de resultados (costeo directo) 

Resultados (Costeo Directo) 2018 2019 2020 2021 2022 

Ventas 753,145 889,990 1,030,022 1,173,350 1,320,009 

(-) Costos Variables 269,953 321,945 372,459 424,390 477,415 

Margen de Contribución 483,192 568,045 657,563 748,960 842,593 

(-) Costos Fijos 413,862 391,782 404,017 439,244 463,227 

Utilidad Operativa 69,330 176,263 253,545 309,716 379,366 

(+) Ingresos Financieros 0 0 0 0 0 

(-) Gastos Financieros 11,715 4,738 0 0 0 

(-) Pérdida Venta Activo 

Fijo(Valor en libros) 
0 0 0 0 3,305 

(+) Otros Ingresos (Valor 

salvamento) 
0 0 0 0 17,047 

Resultado antes de I. Renta 57,615 171,525 253,545 309,716 393,107 

(-) Impuesto a la Renta 29.5% 16,997 50,600 74,796 91,366 115,967 

Resultado Neto 40,619 120,925 178,749 218,350 277,141 

Fuente: Elaboración propia 

  9.2.2.3. Estimación y análisis del punto de equilibrio en unidades 

Tabla 39: Estimación y Análisis del Punto de Equilibrio en Unidades 

Punto de Equilibrio (Nº de 

Unidades) 
154,326 146,849 151,402 164,626 173,611 

Escabeche de pollo 45889 43666 45020 48952 51623 

Cecina 45889 43666 45020 48952 51623 

Asado de pollo 62548 59518 61363 66723 70364 

Fuente: Elaboración propia 
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9.2.2.4. Estimación y análisis del punto de equilibrio en nuevos soles 

Tabla 40: Estimación y Análisis del Punto de Equilibrio en Nuevos Soles 

Punto de Equilibrio (En 

Soles) 
645,081 613,829 632,862 688,136 725,693 

Escabeche de pollo S/. 191,816 S/. 182,523 S/. 188,182 S/. 204,618 S/. 215,786 

Cecina S/. 191,816 S/. 182,523 S/. 188,182 S/. 204,618 S/. 215,786 

Asado de pollo S/. 261,450 S/. 248,784 S/. 256,498 S/. 278,900 S/. 294,122 

 

Resultados (Costeo Directo 

Comprobación Punto equilibrio) 
2018 2019 2020 2021 2022 

Ventas 645,081 613,829 632,862 688,136 725,693 

(-) Costos Variables (231,219) (222,046) (228,845) (248,893) (262,466) 

Margen de Contribución 413,862 391,782 404,017 439,244 463,227 

(-) Costos Fijos (413,862) (391,782) (404,017) (439,244) (463,227) 

Utilidad Operativa 0 0 0 0 0 

Fuente: Elaboración propia 

9.3. Análisis de sensibilidad y de riesgo 

 9.3.1 Variables de entrada 

 Demanda 

 Precio 

 Costo de Materia Prima 

 9.3.2 Variables de salida 

 

VANE 238339 

VANF 234703 

TIRE 79.41% 

TIRF 88.87% 

COK 32.76% 

WACC 31.66% 
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 9.3.3 Análisis unidimensional 

 

Variable demanda   VANF=0 

  Base 

Reducción Máxima de la 

demanda 

Demanda 0.00% -20.04% 

VANE 238339 -641 

VANF 234703 0 

TIRE 79.41% 31.55% 

TIRF 88.87% 32.76% 

COK 32.76% 32.76% 

WACC 31.66% 31.66% 

 

Variable Precio   VANF=0 

  Base Reducción Máxima del precio 

Precio 0.00% -13.21% 

VANE 238339 -491 

VANF 234703 0 

TIRE 79.41% 31.57% 

TIRF 88.87% 32.76% 

cok 32.76% 32.76% 

wacc 31.66% 31.66% 

 

    VANF=0 

Variable Costo de 

materia primas Base 

aumento máximo el precio de 

todas las materias primas 

Costo de materias 

primas 0.00% 49.48% 

VANE 238339 -305 

VANF 234703 0 

TIRE 79.41% 31.61% 

TIRF 88.87% 32.76% 

cok 32.76% 32.76% 

wacc 31.66% 31.66% 

 

 9.3.4 Análisis multidimensional 

 

  Pesimista Base Optimista 

Demanda -10% 0% 5% 
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Precio -5% 0% 5% 

Costo de materia prima 10% 0% 0% 

  

     

   VANE -5656 238339 382862 

VANF -5036 234703 376404 

TIRE 31% 79.41% 113% 

TIRF 32% 88.87% 132% 

  

     

   Probabilidades de 

ocurrencia 25% 50% 25% 

  

   VANE esperado 213471 

  VANF esperado 210194 

   

 

9.3.6 Perfil de riesgo. 

Las variables críticas del proyecto serían el precio y el costo de los insumos. Y 

el riesgo del proyecto se basa en estas dos variables y establecer estrategias para 

combatirlas es el camino correcto, generando un bajo riesgo. 

9.4 Conclusiones 
Con respecto al proyecto: 

- El proyecto se financiará a través del aporte de los socios el 76.86% y 

financiamiento por terceros que es el 23.13%, siendo este por un total de 

S/.182,123 logrando así cubrir el activo fijo tangible S/. 61,850, activo intangible 

S/.5724.05, capital de trabajo S/.50,837.78, gastos pre operativos S/.62,325.42 e 

inventarios S/.1,385.56. 

- Se observa que el proyecto es rentable, considerando que se obtendrá una VANF 

positivo de S/. 234,703.17 y un TIRF de 88.87%, el cual es mayor que el COK de 

32.8%, donde nuestro periodo de recuperación es de 2 años y 2 meses, antes del 

año de liquidación. 
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- Al efectuar el análisis de Costo/Beneficio, tenemos como resultado que el primer 

año de evaluación se obtendrá S/2.31 por cada S/.1 invertido. 

- Se observa que el primer año de horizonte de evaluación se obtiene una Utilidad 

Neta de S/.48,878 la cual se irá incrementando año a año, siento la Utilidad Neta 

del quinto año de evaluación de S/.277,141. 

Con respecto al producto: 

- Si bien existen en el mercado productos que cubren de manera parcial la necesidad 

de nuestros consumidores, estas no cuentan con el valor nutritivo que van a tener 

nuestros productos, así como el sabor único como en casa que brindaremos en 

nuestros tipos de rellenos. 

- A través de las entrevistas a los especialistas, como en el Focus Group se confirmó 

que existe un segmento de hombres y mujeres entre las edades de 18 a 60 años, de 

los niveles socioeconómicos B y C, que consumen productos pocos nutritivos, y 

con muchos preservantes. 

- Nuestros productos serán distribuidos de 2 maneras: por medio de un canal directo, 

ya que contaremos con un local en el Mall Aventura Plaza, Distrito de Santa Anita, 

lo que nos permitirá tener comunicación y contacto directo con nuestros 

consumidores; así como por medio de canales indirectos que son los concesionarios 

de las Universidades e Institutos. 

 
9.5  Recomendaciones 

 
• Analizando los mercados abastecedores de materia prima, estaremos en negociaciones 

con los productores de harina de soya en la zona de Cajamarca donde se produce de mejor 

calidad. Se recomienda la compra directa al productor para ahorrar un cierto porcentaje en 

el costo.  
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• Diversificación de la línea de producción, con “Nuevos Rellenos”. Debido a que 

llegaremos a los clientes finales. 

• Investigar la posibilidad de incursionar en el canal de supermercados y cadenas de 

bodegas.  

• Al tener capacidad instalada disponible (Horno), ya que la utilización del equipo está 

alrededor del 66- 77%, se puede estudiar la posibilidad de dar servicio de terceros para 

productos de horneado debido a que contamos con un 34% - 23% de capacidad ociosa. 

• Formar alianzas estratégicas con instituciones del Estado y posteriormente llegar a ser 

embajadores de Marca Perú y fomentar el consumo tanto interno como externo. 

• Iniciar el programa de Responsabilidad Social Empresarial, a partir del año 1 de 

operación, generando oportunidades a la sociedad. 

• Participar con frecuencia en ferias gastronómicas, ferias municipales, maratones y 

eventos deportivos para fortalecer la marca de nuestro producto y mejorar la participación 

de mercado que se desea alcanzar y poder incrementar la demanda tal como se indica en el 

análisis de sensibilidad. 

• Se recomienda participar de la mayor feria gastronómica de Latinoamérica (Mistura), a 

partir del segundo año de operación y poder lograr tener una mayor presencia en el 

mercado gastronómico. 

• La tendencia actual por el “cuidado de la salud”; refuerza la importancia de realizar este 

tipo de inversiones, por lo que se recomienda a los administradores del proyecto hacer 

mucho énfasis en esta parte del posicionamiento. 
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ANEXOS 

ANEXO 1 

 

RELLENAR EN FORMULARIOS  DE ENCUESTAS 

 

Te he invitado a que rellenes un formulario: 

Encuesta: Empanadas de Harina de Soya 

Estamos realizando una encuesta de un producto nuevo y saludable 

¿Cuántos años tienes? * 

o  Menos de 20 

o  21 a 25 

o  26 a 35 

o  35 a 50 

o  De 50 a mas 

Genero * 

o  Femenino 

o  Masculino 

¿En qué distrito vives? * 

o  La Molina 

o  Surco 

o  Ate 

o  Los Olivos 

o  Chorrillos 

o  Otros: 

Actualmente * 

o  Estudias 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSctqn-8nKI6dGpNbs6Kcu5afdElURWFoUkUuq7pCL1ksIaIIQ/viewform?c=0&w=1&usp=mail_form_link
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o  Trabajas 

o  Ambos 

¿A cuánto asciendo el promedio de ingreso mensual? * 

o  S/. 850 - 2,000 

o  S/. 2,001 - 3,500 

o  S/. 3,501 - 5,000 

o  S/. 5,001 a mas 

¿Consumes empanadas rellenas? * 

o  Sí 

o  No 

¿Con qué frecuencias consume empanadas rellenas? * 

o  Diario 

o  Interdiario 

o  Casi siempre 

¿Cuánto paga por una empanada rellena? * 

o  S/. 2.00 a 3.00 

o  S/. 4.00 a 5.00 

o  S/ 5.00 a 6.00 

o  S/. 6.00 a mas 

¿Dónde sueles comprar las empanadas rellenas? * 

o  En las cafeterías del centro de estudio 

o  En los supermercados 

o  En la panadería 

o  En las tiendas de conveniencia 

¿Cuál es el relleno de tu preferencia a la hora de comprar las empandas rellenas? * 
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o  Pollo 

o  Carne 

o  Otros 

¿Alguna vez probaste empanada de harina de soya con relleno? 

o  Sí 

o  No 

Conoces las propiedades nutritivas de la harina de soya 

o  Si 

o  NO 

¿Estarías dispuesto a comprar una empanada de harina de soya rellena? Que 

contiene Vitamina A, Vitamina B, Vitamina K, Bajo en colesterol y Reduce el riesgo 

de enfermedades cardiacas * 

o  Sí 

o  No 

¿Qué criterios tomas en cuenta al momento de comprar la empanada? * 

o  Precio 

o  Calidad 

o  El sabor del relleno 

o  Recomendación 

o  Servicio 

¿En qué estación del año consume con mayor frecuencia empanada? * 

o  Verano 

o  Otoño 

o  Invierno 

o  Primavera 
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o  Todo el año 

Somos la empresa “EMPASAC”, que está optando por el lanzamiento de 

“EMPANADAS DE HARINA DE SOYA” de 75 gramos rellenas de los siguientes 

sabores: Escabeche de Pollo, Cecina con Tacacho y Adobo de Pollo. ¿Estarías 

dispuesto a comprar nuestra empanada? * 

o  Si 

o  No 

Sabiendo de los beneficios ya mencionados. ¿Cuánto estarías dispuesto a pagar por la 

empanada de harina de soya rellena? * 

o  S/. 4.00 a 5.00 

o  S/. 5.00 a 6.00 

o  S/. 6.00 a mas 

¿Cuál de estas cuatro opciones seria de su preferencia? * 

o  Escabeche de Pollo 

o  Tacacho con Cecina 

o  Adobo de Pollo 

o  Carne de Soya 

¿Cuántas empanadas de harina de soya rellenas estaría dispuesto a comprar en cada 

ocasión de compra? 

o  1 - 2 empanadas 

o  3 - 4 empanadas 

o  5 - 6 empanadas 

o  7 a más empanadas 

¿Con que frecuencia usted compraría nuestras empanadas de harina de soya 

rellanas? * 

o  Diario 

o  Semanal 
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o  Quincenal 

o  Mensual 

¿Cuál cree que sea el mejor medio para promocionar la empanada de harina de soya 

rellenas? * 

o  Redes sociales 

o  Página web 

o  Volante 

o  Radio 

o  Publicidad en la web 

¿Dónde te gustaría encontrar las empanadas de harina de soya rellenas? 

o  Malls 

o  Tiendas de conveniencia 

o  Supermercados 

o  Cafeterias 

Enviar
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ANEXO 2 

GUÍA ESTRUCTURADA DEL FOCUS GROUP  

Objetivo: Conocer si el producto que se propone tendrá una gran acogida y conocer el 

precio de referencia que estarían dispuestos a pagar por una empanada de soya con relleno 

tradicional (adobo de pollo, escabeche y tacacho con cecina) 

Datos: El Focus se realizó el día 21 de mayo en el concesionario de la Universidad San 

Ignacio de Loyola, contando con la participación de 7 personas, quienes cumplen con los 

criterios de segmentación exigidos por el Modelo de Negocio que se ha planteado. 

Introducción 

Luego de la creación de un ambiente de empatía y familiaridad entre los participantes de 

los Focus Groups, se procederá a desarrollar las siguientes preguntas: 

Dirigido a: 

Hombres y mujeres de 19 a 60 años consumidores de empanadas de NSE B y C. 

Bienvenida y Presentación  

• Presentación del moderador 

• Explicación de cómo se va a desarrollar el Focus 

• Presentación de los participantes 

Aspectos Generales de la Empanada y sus Variedades 

• Cuando les hablo de la empanada ¿Qué es lo primero que se le viene a la mente? 

• ¿Qué sabores de empanada consume? 

• ¿En qué ocasiones consume empanada? 

• ¿Se acuerda de una marca de empanada consume? 

• ¿Ha escuchado hablar alguna vez de la empanada de harina de soya rellena de escabeche, 

cecina con tacacho o adobo de pollo? ¿Sabe que beneficios tiene para la salud? 
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Hábitos de Consumo y Compra 

• ¿Dónde acostumbra comprar empanada? 

• ¿En qué presentación compra la empanada? 

• ¿Consumen empanadas light o nutritivas? 

• ¿Cuánto gastan habitualmente en una empanada? 

• ¿Cómo consume generalmente la empanada? (con agua, limonada, chicha, gaseosa o  

sola) 

• ¿Con que frecuencia consumen empanadas? 

• ¿Alguna vez ha consumido empanadas de soya rellenas de escabeche de pollo, tacacho 

con cecina o adobo de pollo? 

Degustación y Evaluación de la Empanadas 

Se presenta la empanada y en su tamaño original. 

• ¿Qué les parece la apariencia en general de la empanada?  

• El olor, ¿es agradable? 

• ¿Qué les gustó? ¿Qué no les gustó? 

• ¿Lo comprarían? 

• ¿Lo comprarían en cualquier momento del día? 

• ¿Cuánto estarían dispuestos a pagar por la empanada? 

• ¿Sugerencias, comentarios? 
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ANEXO 3. Solicitud de Registro de Marca de producto 

 

INSTITUTO	NACIONAL	DE	DEFENSA	DE	LA	COMPETENCIA	Y	DE	LA	PROTECCIÓN	DE	LA	PROPIEDAD	INTELECTUAL	

Calle	De	la	Prosa	104,	San	Borja,	Lima	41	-	Perú	Telf:	224	7800		

E-mail:	postmaster@indecopi.gob.pe	/	Web:	www.indecopi.gob.pe	

F-MAR-03/02 
	

 
DIRECCIÓN DE SIGNOS DISTINTIVOS 
 
SOLICITUD DE REGISTRO DE MARCA DE PRODUCTO / SERVICIO Y/O MULTICLASE  
        

1. DATOS DEL SOLICITANTE                      N° de Sol ic i tantes  ( E n  c a s o  d e  s e r  m á s  d e  1  s o l i c i t a n t e  l l e n a r  e l  anexo A  
                                                                             p o r  c a d a  s o l i c i t a n t e  a d i c i o n a l )                                                                                                                                                                                                                                                           

 

PERSONA NATURAL  

PERSONA  JURÍDICA   
 

Tipo de empresa (*) ( m a r q u e  d e  c o r r e s p o n d e r ) :  

Micro           Pequeña          Mediana         Otra: ____________ 

Nombre o Denominación / Razón Social ( c o n f o r m e  a p a r e c e  e n  s u  d o c u m e n t o  d e  i d e n t i d a d  o  d e  c o n s t i t u c i ó n )  

 

 

Nacionalidad / País de Constitución:                                                                                                                                                                               Documento de Identidad (marcar y llenar según corresponda:  

Persona Natural: DNI       C.E.       PASAPORTE        /  Persona Jurídica  RUC       ) 
 

 
 

Representante Legal  (Llenado obligatorio en caso de ser Persona Jurídica): 
 

 

Domicilio para envío de notificaciones en el Perú 

Dirección: 
 
Distrito:                                                            Provincia:                                                   Departamento: 

Referencias de domicilio:  
 
 

Correo electrónico                                                                           Número de teléfono fijo  

 

 
 

Casilla electrónica (previa suscripción de 

contrato con Indecopi) 

Número de teléfono celular 

 

 
 

        Se adjunta documentación que acredita representación. 

        Documentación que acredita representación ha sido presentado en el expediente N°:  
        (Este expediente no debe tener una antigüedad mayor de 05 años, conforme a lo establecido en el artículo 40 de la Ley N° 27444) 

 

2. DATOS RELATIVOS AL SIGNO DISTINTIVO A REGISTRAR 
 

2.1. Tipo de Signo: 
 
 

        Denominativa                         
 

Denominativa con    

grafía                          
 
        Mixta 

 
        Tridimensional 
 

        Figurativa                                 
 
        Otros: ______________                                     

 

2.2. Indicación del Signo (de ser solo 
denominativo) 

                                                               

 
                               
 

 
 
 

	

	

	

2.3. Reproducción del Signo                                      
 

	

	

2.4. Precise si desea proteger el color o colores como parte de la Marca:                  SI                         NO 

(en caso de NO MARCAR alguna opción, se protegerán los colores que aparecen en la reproducción adjuntada) 
(*) De acuerdo con el D.S. 013-2013-PRODUCE será considerada como micro empresa, aquella que tenga ventas anuales no mayores a 150 
U.I.T.; pequeña empresa, aquella que tenga ventas anuales no menores a 150 U.I.T. ni mayores a 1700 U.I.T; y mediana empresa, aquella que 

tenga ventas anuales no menores a 1700 U.I.T. ni mayores a 2300 U.I.T.	
	

 

PEGAR REPRODUCCIÓN DE LA MARCA 

DENOMINATIVA CON GRAFÍA, MIXTA, 

FIGURATIVA O TRIDIMENSIONAL  

	
	
	
	
	
	
	
 
 
 
 

Se sugiere enviar copia fiel del mismo logotipo al correo:  
logos-dsd@indecopi.gob.pe. (formato sugerido: JPG o TIFF, a 
300 dpi y bordes entre 1 a 3 pixeles) 
Se considerarán los colores que se aprecian en la 
reproducción adjunta, salvo comunicación en contrario en 
cada expediente.  
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1.1. Lista de Productos y/o servicios (De solicitar una marca multiclase, deberá pagar una tasa de tramitación  por cada clase 
en la que solicita el registro) 

 

Clase Productos y/o servicios 

 
 

 
 

 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 

 

De no ser suficiente el espacio anterior, indicar las clases, productos  y/o servicios adicionales en el ANEXO B 
 

 

2.  PRIORIDAD EXTRANJERA 
 

	Marcar este recuadro si reivindica Prioridad Extranjera (Llenar ANEXO C)	
 

 

 

4. INTERÉS REAL PARA  OPOSICIÓN ANDINA  ( l lenar sólo de ser el caso) 	

5.1 Esta solicitud se presenta para acreditar el interés real de la oposición formulada en el(los) Expediente(s) Nº	 5.2 Clase(s)	
	
	

	

	

5. FIRMA DEL SOLICIT ANTE O DEL REPRESENTANTE, DE SER EL CA SO	

Firma  
( c o n f o rm e  a p a re c e  e n  s u  d o c u m e n t o  d e  i d e n t i d a d )	

Nombre  y/o cal idad del  f irmante	

	
	

	
	

	
	

 
EXAMEN DE FORMA: De conformidad con lo dispuesto en la Decisión 486, la Dirección de Signos Distintivos examinará dentro 

de los quince (15) días hábiles contados a partir de la fecha de presentación de la presente solicitud, si la misma cumple con 
todos los requisitos previstos en los artículos 50 y 51 del Decreto Legislativo 1075.  

Si de dicho examen resulta que la solicitud no contiene los indicados requisitos, se requerirá al solicitante para que complete los 
mismos dentro del plazo de sesenta (60) días siguientes a la fecha de notificación;  
Si la solicitud contiene todos los requisitos, la Dirección emitirá la correspondiente orden de aviso. 

 
PLAZO DEL PROCEDIMIENTO: El plazo máximo para la culminación de un trámite de registro no contencioso (sin oposición) es 
de 180 días hábiles contados desde el día siguiente de  la presentación de la solicitud de registro, conforme a lo establecido en el 

artículo 24 del Decreto Legislativo N° 1075.	

En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley Nº 29733, Ley de protección de Datos Personales, le informamos que los datos personales que usted 
nos proporcione serán utilizados y/o tratados por el Indecopi (por sí mismo o a través de terceros), estricta y únicamente para administrar el 
sistema de promoción, registro y protección de derechos de propiedad intelectual(signos distintivos, invenciones y nuevas tecnologías, y derecho 

de autor) en sede administrativa, así como , de ser el caso, para las actividades vinculadas con el registro de usuarios del sistema de patentes, 
pudiendo ser incorporados en un banco de datos personales de titularidad del Indecopi. 
Se informa que el Indecopi podría compartir y/o usar y/o almacenar y/o transferir su información a terceras personas, estrictamente con el objetivo 
de realizar las actividades antes mencionadas. 
Usted podrá ejercer, cuando corresponda, sus derechos de información, acceso, rectificación, cancelación y oposición de sus datos personales en 

cualquier momento, a través de las mesas de partes de las oficinas del Indecopi. 

Para  c i tas  con los  especia l is tas  encargados de  la  t ramitac ión de los  expedientes  y /o  para  la  lectura  de  
expedientes ,  sí rv ase  l lamar  a l  te lé fono 2247800 anexo 2041 ,  en  e l  horar io  de  lunes a  v iernes de  8:30  am.  a  
12:00  m. ,  o  a  t rav és del  correo electrónico ci tasdsd@indecopi .gob.pe .  (Toda c i ta  y /o  consul ta  de  expediente  
se rea l i za  con un d ía  hábi l  de  ant ic ipación) . 	
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ANEXO 4. Licencia de Funcionamiento de la Municipalidad de Ate 
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Anexo 3.  Declaración Jurada de Observancia de Condiciones de Seguridad 
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Anexo 5. Registro Sanitario de Alimentos y bebidas 

  
 FORMATO DE INSCRIPCIÓN DE REGISTRO SANITARIO DE ALIMENTOS Y BEBIDAS 

INDUSTRIALIZADOS  

Alimentos y bebidas Industrializados en el País, destinados al Comercio Nacional 
 

 
 

 
I.   EMPRESA SOLICITANTE 
1. Nombre o Razón Social: 

 

2. RUC: 

3. Dirección 
 

4. Distrito 
 

5. Provincia 6. Departamento 

7. Teléfono: 
 

8. Fax:  9. Correo Electrónico 

10. Representante Legal 11. DNI/C.Ext 
 

12. Autorizo se me notifique observaciones vía: 
Fax:           Correo electrónico:        Mesa de Partes:         Página Web:   
 

 

II.- ESTABLECIMIENTO DE FABRICACION 

Productor                                                             F raccionador   
1. Nombre o Razón Social: 
 

2. RUC: 

3. Dirección 
 

4. Distrito 
 

5. Provincia 6. Departamento 

7. Teléfono: 
 

8. Fax:  9. Correo Electrónico 

10. Responsable de Control de Calidad 
 
12. Representante Legal 

 

11. DNI/C.Ext 

*En caso de ser fraccionador indicar código de registro sanitario del producto 

original:…………………………………………………………………………………… 
 

III.- PRODUCTO (S)  

3.1  NOMBRES DE PRODUCTO                

Nombre específico de (los) producto(s) sujetos a Registro Sanitario (para cada uno de ellos llenar hoja anexa) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Declaro bajo juramento que la información señalada en esta solicitud se ajusta a la verdad, por lo que el establecimiento puede 
ser inspeccionado en cualquier momento para verificarlo y en caso de falta me someto a las sanciones de Ley 

 
 

--------------------------------------------------------------------------  
FECHA: ……/……./…….                NOMBRE Y APELLIDOS, 
                       FIRMA Y SELLO DEL  
                   REPRESENTANTE LEGAL 
 

             El apoderado, deberá presentar copia literal del poder 

N° de Expediente 



  

 
CPEL CARRERAS UNIVERSITARIAS PARA 
PERSONAS CON EXPERIENCIA LABORAL 

 

 
 230 

Anexo 6. Habilitación de Registro Sanatario  

 

 

 

 

 

ANEXO N°__________________ 
 

DEL PRODUCTO(S) 

1. Nombre del Producto 

 

2. Marca                                                                          
 

3. Composición 

                                                                                                                      Aditivos:    mg/kg           SIN* 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. Envase 

Tipo Material Capacidad 

 

 

 

 

 

5. Condiciones de Conservación y Almacenamiento 

 

6. Periodo de Vida Util 

7. Sistema de Codificación del lote del producto 

 

*Según Codex Alimentarius 

Declaro bajo juramento que la información señalada en esta solicitud se ajusta a la verdad, por lo que el 

establecimiento puede ser inspeccionado en cualquier momento para verificarlo y en caso de falta me 
someto a las sanciones de Ley. 

 
 

--------------------------------------------------- -----------------------  
FECHA: ……/……./…….                 NOMBRE Y APELLIDOS, 
                       FIRMA Y SELLO DEL  

                   REPRESENTANTE LEGAL 
 

             El apoderado, deberá presentar copia literal del poder 

                   que lo acredite como tal  


