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Resumen  

El propósito de la investigación es implementar el plan de monitoreo y 

acompañamiento para mejorar el desempeño docente y el logro de los aprendizajes. La 

muestra estuvo conformada por seis docentes, tres estudiantes, 12 padres de familia y un 

directivo. El estudio fue cualitativa y cuantitativa, mediante las técnicas de encuesta, focus 

group, entrevista e instrumentos, guía de preguntas y cuestionario. Los resultados demuestran 

del diagnóstico identifican el Director muestran dificultades en el monitoreo y 

acompañamiento pedagógico a los docentes. El monitoreo, acompañamiento y evaluación 

(MAE) como estrategia formativa te permite la sostenibilidad en el que hacer pedagógico, 

tomando como punto de partida la práctica cotidiana del líder pedagógico con enfoque crítico 

reflexivo que influye en la mejora del desempeño docente y el aprendizaje, Saldarriaga 

(2018). Se concluye que es importante priorizar el monitoreo y acompañamiento como 

estrategia formativa, parar mejorar practica pedagógica y el desarrollo de competencias de los 

estudiantes. 
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Introducción 

En la gestión escolar, la columna vertebral es el aspecto pedagógico que hoy en día 

está centrada en el líder pedagógico que merece fortalecer las competencias. Ante esta 

situación nos conlleva a plantar el siguiente enunciado del problema ¿Cuál es la situación 

actual del proceso de monitoreo y acompañamiento pedagógico y cómo se puede mejorar el 

seguimiento de los aprendizajes de los estudiantes en la Institución Educativa pública de la 

ciudad de Huánuco? 

A partir del análisis de la triangulación de la información obtenida de los involucrados 

se muestra que los riesgos están relacionados al proceso de enseñanza, falta de seguimiento a 

los aprendizajes, recargadas tareas dejadas por los docentes como parte de la percepción de 

los estudiantes y relacionados con los procesos pedagógicos que realiza el docente y 

relacionados al Compromiso de Gestión Escolar 4: 

Teniendo en cuenta el diagnóstico a partir de la gestión escolar se propone la 

implementación del plan de monitoreo y acompañamiento como estrategia formativa para la 

mejora del desempeño docente y el logro de aprendizaje de los estudiantes, que coadyuve a 

generar autonomía en el directivo y docentes a partir de la deconstrucción y reconstrucción de 

la práctica pedagógica. 

El acompañamiento pedagógico es una estrategia clave para identificar las 

necesidades formativas y reconocer sus avances de los maestros y tomar decisiones oportunas 

que favorezcan la mejora de la calidad educativa. 

El limitado cumplimiento de las funciones del directivo relacionado en el 

cumplimiento de los compromisos de gestión escolar 4ta, influye en la mejora de los 

aprendizajes de los estudiantes, por tal motivo es importante implementar el plan de 

monitoreo y acompañamiento como estrategia formativa en la institución educativa pública 

de Huánuco. 
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Desarrollo 

 1. Diagnóstico del problema 

1.1. Contextualización del problema  

La institución educativa publica creada el 24 de septiembre de 1862, a gestión del 

dueño de la hacienda de Rumichaca, obtuvo la autorización para el funcionamiento de una 

escuela. Entre 1890 a 1900 toma el nombre de Escuela Fiscal de Mujeres N° 402, luego se 

denomina Escuela de Mujeres N° 402. En 1961 por R M. N° 5186 se denomina Escuela 

Prevocacional de Mujeres N° 402. En 1989 por R. D. N° 1745 es designado con el nombre de 

Institución Educativa pública.   

La  mayor cantidad  de la población se dedica a la agricultura de productos como la 

papa, maíz, trigo, ollucos, habas, tarwi, cereales, crianza de aves de corral en sus variedades, 

ganado caprino, vacuno, ovino, lanar y porcino, que beneficiadas son expendidas en los 

mercados de la ciudad;  y  otros tienen trabajos eventuales  como carpinteros albañiles, 

gasfiteros y/o pequeños comerciantes y la mínima cantidad son profesionales, quienes tiene 

una calidad de vida mejor al de los demás pobladores.   

En la actualidad la institución educativa está conformado por un director y dos 

subdirectores, 35 docentes de las diferentes áreas, dos oficinistas, cuatro personales de 

limpieza, dos de vigilancia, 320 padres de familia (PPFF) y 720 alumnos divididos en dos 

turnos. El equipo directivo demuestra capacidad de coordinación y liderazgo durante el 

desarrollo de las reuniones colegiadas con el propósito de brindar soporte pedagógico que 

redundarán en obtener buenos resultados en los estudiantes; así mismo el personal docente 

muestra su desempeño con un trato horizontal hacia los estudiantes y padres de familia. En la 

evaluación ECE se tuvo un resultado promedio de estudiantes ubicados en el nivel de proceso 

en un 60% y en el nivel satisfactorio un 10% en matemática y comunicación y 30 % en 

inicio. 
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La institución educativa en la actualidad cuenta con una infraestructura no apta para la 

cantidad de estudiantes que alberga la escuela, tiene una construcción de material noble, 4 

pabellones de dos pisos donde se distribuye 6 aulas en cada pabellón y otra construcción para 

el personal administrativo y servicios, como fotocopiado, biblioteca que se brinda al 

estudiante. Pese a estar declarado inhabitable se continuaba asistiendo hasta el 2020, rodeado 

de un cerco perimétrico de material noble que presta la seguridad de los bienes que tiene la 

institución educativa     

La gestión escolar promueve y garantiza las condiciones para el logro de los 

aprendizajes basada en planes curriculares relacionados a las características de los 

estudiantes, el contexto y el profesionalismo del personal docente. Para atender situaciones de 

riesgo contamos con un departamento psicopedagógico para brindar soporte emocional a la 

comunidad educativa y estar pendiente de la conservación del clima institucional.   

El trabajo pedagógico se plantea desde las necesidades educativas los estudiantes para 

planificar, ejecutar y evaluar con una mirada institucional hacia la visión planteada, con 

enfoques de la gestión escolar y el mapa de progreso, dentro del enfoque territorial. Además, 

aplicamos una evaluación formativa comprendido como un proceso formativo integral y 

continúo centrado en los aprendizajes de los estudiantes.  

1.2. Descripción de la problemática identificada con el liderazgo pedagógico 

El resultado del diagnóstico permite identificar aspectos críticos y también fortalezas de 

buenas prácticas en la gestión directiva. Según la percepción de la gestión escolar de los 

estudiantes, en la categoría conduce el proceso de enseñanza, manifiestan que la enseñanza 

virtual no es tan satisfactoria, dejan excesivas tareas, en lo referido a la categoría convivencia 

los estudiantes, precisan que existe una armonía en las relaciones interpersonales entre 

estudiantes, estudiantes docentes y estudiantes directivo. 
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En cuanto al discernimiento de la gestión escolar de los docentes en la sub categoría 

trabajo colegiado revelan que realizan la diversificación curricular, en el sub categoría 

monitoreo y acompañamiento, precisan la participan en los trabajos colegiados para la 

planificación, reciben tres veces al año el acompañamiento pedagógico  y  diálogo reflexivo; 

en la sub categoría clima y convivencia escolar manifiestan que existe un buen clima 

institucional, brindan soporte emocional, tiene confianza entre todos. 

Respectivamente al discernimiento de los apoderados o padres de familia en el nivel de 

gestión escolar sostienen que es regular por la escaza comunicación entre los directivos y los 

padres de familia.  

1.3. Metodología del diagnóstico 

El diagnóstico del trabajo académico tiene por finalidad, identificar las fortalezas y 

debilidades en la IE. para generar las propuestas en la gestión escolar centrada en gestión de los 

aprendizajes y la mejora de los aprendizajes. La población de estudio fueron 12 padres de 

familia, un directivo, seis docentes y tres estudiantes. Para el diagnóstico se utilizó instrumentos 

cualitativos y cuantitativos, se aplicó el cuestionario formulario en línea, al director se aplicó el 

cuestionario de autopercepción a través de la técnica de la encuesta y a los padres de familia el 

cuestionario en línea, así mismo se utilizó la guía de preguntas y su técnica la entrevista a los 

estudiantes y el focus group a los docentes respectivamente.  

Se consideró los criterios de selección para los padres de familia: que sus hijos que se 

ubican en promoción guiada, en el nivel de logro previsto y que sean activos y se involucren en 

diferentes actividades.  

Los criterios de participación se consideró los docentes fortaleza que evidencian buenas 

prácticas pedagógicas, dinámicos, proactivos y docentes que presentan comportamientos reacios 

a la mejora del desempeño docente. Respecto a los estudiantes se consideró los siguientes 
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criterios como:  dificultades de acceso a los medios virtuales, la desmotivación, estudiantes que 

envían sus evidencias oportunamente. 

1.4. Resultados del diagnóstico 

Resultados cualitativos. En la Tabla 3 (ver Anexo 3) muestra el análisis de la 

subcategoría clima y convivencia escolar en la escuela según la apreciación de los alumnos 

quienes asumen que existe una convivencia armónica (CCE-CA): 

“Muy bien, trabajamos en grupo para poder coordinar e intercambiar opiniones, 

creo que eso ayuda a la convivencia” (Estudiante 2), sin embargo, en la subcategoría 

relacionada a la conducción del proceso de enseñanza que emergen tres unidades semánticas, 

actividades recreativas (CPE-AR): enseñanza virtual (CPE-EV) de acuerdo con la percepción 

de los estudiantes sostienen que la enseñanza en la virtualidad no es tan buena, muestran 

insatisfacción: 

“no es igual la enseñanza virtualmente que presencialmente … la conexión no es tan 

buena pero ahora, que es virtual son puros esquemas, diapositivas” (Estudiante 3), 

cuando tengo alguna falla o error me vuelven a explicar… en algunas ocasiones lo 

maestros no son tan comprensibles” (Estudiante 1). 

Así mismo según la percepción de los docentes en la subcategoría, trabajo colegiado 

permite realizar diversificación curricular (TC – DC), a través de modelos de planificación 

(TC-MP) el trabajo es liderado con una comunicación fluida, así mismo el acompañamiento 

a los docentes es limitado realiza tres veces al año. (TC-APL) 

“El proceso de diversificación se trabaja por áreas liderados por los coordinadores de 

cada área y consensuados en reunión general” (Docente 5) “hace posible el trabajo 

colaborativo en la institución educativa” (Docente 3). “el acompañamiento pedagógico 

no es continuo por el director” (Docente 2). 

Por ende, las reuniones de trabajo colegiado son espacios de formación docente en 
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servicio, donde los maestros comparten sus experiencias en la interacción con los diversos 

actores educativos para mejorar o fortalecer el desempeño docente. 

De igual forma, en la subcategoría clima y convivencia escolar se advierte las 

unidades semánticas que de acuerdo con la percepción de los docentes existe clima favorable 

y soporte emocional (CCE-CF-SE), confianza y respeto (CCE-C y R):  

“Se generó un clima institucional favorable … Se practica las normas de 

convivencia. (D4) 

Resultados cuantitativos. 

En la Tabla 4 (ver Anexo 3) muestra que la dimensión de enseñanza se encuentra en 

un nivel Medio, que equivale al 71%. Los indicadores críticos de esta dimensión se puede 

observar en la comunicación entre docentes y  padres de familia, vemos, además, que la 

percepción que tienen los padres de familia de la gestión escolar del Director en razón al 

cumplimiento de los demás indicadores es regular, los padres de familia en algunos casos no 

son informados sobre los avances o dificultades en los aprendizajes de su hijo (a), tampoco 

orientan cómo apoyarlos y reforzarlos,  desconocen sobre  los objetivos y metas planteadas 

para el año.  

En la dimensión convivencia escolar se observa que está en un nivel Alto, lo cual 

representa el 88%, esto se debe a los padres de familia tiene conocimiento sobre las normas de 

convivencia establecidas por la institución educativa, que cada docente muestra interés por la 

salud emocional de los estudiantes, brindándoles un trato de   respeto y cordialidad, siempre 

se convoca al padre de familia a la escuela a las jornadas  para tratar temas relacionadas a la 

convivencia dentro y fuera de ella, por lo que se perciben que todos los docentes mantienen 

buen clima institucional. 

Los resultados del análisis dan fe sobre la imagen de la I.E. y la calidad del directivo 

que desde la percepción de los padres de familia que se tiene; que está impartiendo una 
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adecuada gestión en la mayoría de los aspectos, como el buen trato a toda la comunidad; por 

otro lado, es necesario mencionar que algunos docentes no comunican a los padres de familia 

sobre las formas de apoyar a sus hijos en los aspectos que falta mejorar, el director no 

monitorea a los docentes, vemos que ponen poco interés y solo lo hacen por cumplir con la 

superioridad,  por ello en las dimensiones de la enseñanza y convivencia escolar logra un 

nivel medio, que en términos porcentuales representa el 80% de aceptación. 

En la Tabla 5 (ver Anexo 3) nos presenta tres procesos de la gestión escolar asociadas 

a las dimensiones: procesos pedagógicos, cultura escolar que obtuvo un nivel alto que 

representa en términos porcentuales el 100%, por otra parte en la dimensión  gestión de las 

condiciones operativas y de los recursos de la escuela llegaron a un nivel alto 100%, sin 

embardo en la dimensión de seguridad y la salubridad en la institución educativa, obtiene el 

nivel medio, que implica en términos porcentuales el 89%.  

En este sentido, estos resultados están asociados a la gestión escolar con liderazgo 

pedagógico del director en el cumplimiento de sus funciones, organiza trabajos colegiados 

para la planificación y diversificación curricular, la comunicación es fluida con toda la 

comunidad educativa. Sin embargo, hay una dificultad en el acompañamiento a los docentes 

y en la seguridad y salubridad que no se está atendiendo desde la gestión escolar, que en 

términos porcentuales implica el 97% de aceptación a la gestión del director,  

1.5. Formulación del problema 

A partir del análisis de la triangulación de la información de estudiantes (ver Tabla 6, 

anexo 3), docentes, padres de familia, gestores y/o directores, se muestra que los riesgos están 

asociados a la Subcategoría:  conduce el proceso de enseñanza, con énfasis en la unidad 

semántica; escaso seguimiento a los aprendizajes, recargadas tareas dejadas por los docentes 

como parte de la percepción de los estudiantes y están relacionados con los procesos 

pedagógicos que realiza el docente. Estos niveles están enmarcados en Compromiso de 
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Gestión Escolar 4: Acompañamiento y monitoreo a la práctica pedagógica en la institución 

educativa. 

Ante estos resultados la línea basal muestra que es importante priorizar las reuniones 

de interaprendizaje y el acompañamiento pedagógico, que coadyuve a reflexionar sobre los 

procesos pedagógicos y el avance del desarrollo de competencias de los estudiantes, esta 

situación nos conlleva a plantar el siguiente enunciado del problema ¿Cuál es la situación 

actual del proceso de monitoreo y acompañamiento pedagógico y cómo se puede mejorar el 

seguimiento al aprendizajes de los estudiantes en una institución educativa (I.E), pública de 

Huánuco? 

2. Fundamentación teórica 

2.2. Antecedentes  

En trabajo de investigación de gestión escolar con liderazgo pedagógico está 

fundamentado en el análisis de fuentes teóricas y experiencias nacionales e internacionales 

de la efectividad del monitoreo y acompañamiento para generar cambios en la práctica 

pedagógica, 

Según el estudio realizado por Vidal (2018) afirma que las estrategias de monitoreo y 

acompañamiento permiten la sostenibilidad y mejora del desempeño docente y presenta un 

impacto en el nivel de logro de la expresión oral en los niños.  

Así mismo, los resultados obtenidos de la tesis para optar el grado de Magister, 

denominada “Monitoreo y Acompañamiento Pedagógico y Desempeño Docente en una 

Institución Educativa de Suyos” diseñada por  Navarro (2020) sostiene que de la aplicación 

de la prueba de Spearman (Rho Spearman) a 120 docentes, indica que existe una relación 

significativa muy alta entre el Monitoreo y Acompañamiento y desempeño docente en sus 

cinco dimensiones, (desempeño docente, preparación docente, enseñanza docente, gestión 

docente y desarrollo personal). 
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Por su parte Chávez (2021) en su tesis titulada: “El monitoreo y acompañamiento 

pedagógico en el desempeño docente del nivel primaria, Institución Educativa Nº 3090 

Franco Peruano, región Callao”, para optar el grado de Magister en la Universidad Nacional 

Mayor de San Marcos, el objetivo de la investigación era dar a conocer que, la mejora de la 

práctica pedagógica está vinculada a la reflexión contante en docentes del nivel primaria. 

Llega a la conclusión, si se fortalece el monitoreo y acompañamiento pedagógico 

frecuentemente, se optimizará las habilidades pedagógicas de los maestros. 

Así también Kozanitis & Boucher, (2018) en la investigación realizada en 22 docentes 

noveles con el objetivo de identificar el efecto de la capacitación y del acompañamiento 

pedagógico sobre las prácticas pedagógicas de profesores noveles; finalmente menciona que 

hay diferencia entre los docentes que recibieron capacitación y acompañamiento y los que no 

fueron capacitados. 

Asimismo, Pérez (2018) en un estudio realizado sobre la comunicación asertiva para 

fortalecer las practicas pedagógicas de los profesores, sustenta que la estrategia es eficaz 

para desarrollar la gestión pedagógica, la competencia comunicativa y las habilidades para la 

comunicación interpersonal. 

Por otro lado, Leyva y Vásquez (2019), sustentan la necesidad de capacitar a los 

equipos directivos para establecer modelos reales de acompañamiento docente que atienda 

las necesidades formativas de los maestros para mejorar su práctica pedagógica. 

Asimismo, las estrategias de acompañamiento y los eventos pedagógicos de 

actualización docente, como lo sustenta Reyes & Azahuanche (2021), promueven la 

participación y reflexión crítica del desempeño docente. 

La educación remota en estos tiempos requiere de cambios a la altura de los 

requerimientos de los estudiantes, por ello  Segovia & Said  (2021) en su revista  “Factores 

de satisfacción de los alumnos en e-learning en Colombia”,   sostienen que las instituciones 

http://www.google.com/search?q=%22Azahuanche,%20Manuel%20%C3%81ngel%20P%C3%A9rez%22
http://www.google.com/search?q=%22Segovia-Garc%C3%ADa,%20Nuria%22
http://www.google.com/search?q=%22Said-Hung,%20Elias%22
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educativas  deben aprovechar las ventajas que aportan las tecnologías, desarrollar 

habilidades digitales para atender las necesidades de los estudiantes de esta generación.   

Por otro lado, Digión &Álvarez (2021) refuerza que hay la necesidad de iniciar la 

alfabetización digital centrada en el aprendizaje por competencias en los maestros a través del 

trabajo colaborativo como estrategia potencial como sostienen Cotan & Gallardo (2021) para 

desarrollar estrategias orientadas a gestionar información es importante integrar a los 

estudiantes a la cultura digital y producir estrategias orientadas a generar creatividad e 

innovación en nuestro país. 

Otro de los aspectos que está relacionada a la problemática es el desempeño de los 

directivos, que influye en la mejora de la calidad educativa, promueve la transformación y la 

mejora de los aprendizajes de los estudiantes a través de un trabajo colaborativo con toda la 

comunidad. (Espinoza et al. (2021); Rodríguez (2020). 

Para concretar el propósito de la escuela es importante el trabajo recíproco entre los 

docentes y los padres de familia, para ello es necesario establecer espacios para concretar la 

relación familia-escuela Ortega & Cárcamo. (2018).es decir las escuelas de padres son 

espacios preferidos de participación y aprendizaje que se torna como una adecuada 

metodología para los procesos formativos como lo sostienen, Torrubia & Alfonso (2017). 

Por tanto, en la Institución Educativa pública de la ciudad de Huánuco, todavía existe 

un nivel desfavorable en relación al proceso de acompañamiento, retroalimentación a los 

estudiantes y las estrategias en el manejo de la tecnología para las clases virtuales, lo cual 

influye en el logro de aprendizaje y en el clima institucional; por ello es necesario promover 

la comunicación asertiva para fortalecer el clima favorable en el proceso de 

acompañamiento y la alfabetización digital continua en los docentes y estrategias para el 

trabajo colaborativo con padres de familia.  
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En este sentido se concluye que las estrategias de monitoreo y acompañamiento 

permiten darle sostenibilidad al trabajo pedagógico dado que la mejora del desempeño 

docente y el uso de las estrategias digitales repercute en el nivel de logro de los estudiantes.                                                                                                                                                            

2.1. Referentes conceptuales que sustentan la propuesta 

En este espacio se aborda la conceptualización de la propuesta sobre el                                                                                                                                          

seguimiento del aprendizaje de los estudiantes, uso de estrategias digitales para desarrollar la 

creatividad y la innovación a partir del proceso de monitoreo y acompañamiento de los 

docentes, que permitan optimizar las decisiones oportunas a partir de los datos y hallazgos en 

la gestión escolar.  

Se sustenta en el marco conceptual que fundamentara la propuesta o alternativa de 

solución. En este sentido se define los términos de Monitoreo y Acompañamiento, 

Seguimiento del aprendizaje e integración de las familias a la escuela. 

Respecto al monitoreo y acompañamiento (MA) según Saldarriaga (2018) considera que 

influye positivamente en el desarrollo profesional de los maestros y en el logro académico 

de los estudiantes. Reyes (2019) considera que el nivel e imagen de las instituciones 

educativas depende de las competencias del líder pedagógico, así mismo (Cuevas & Díaz, 

2005), consideran que los directores son los responsables de los resultados que se tiene en la 

I.E. 

Referente al acompañamiento pedagógico, según el Minedu (2020) sostiene que es 

en una estrategia de formación docente en servicio de la práctica docente, que tiene como 

propósito acompañar y fortalecer las competencias de los docentes para sumir 

progresivamente el rol mediador de los estudiantes. 

En una institución educativa pública de la ciudad de Huánuco, el monitoreo y 

acompañamiento se realiza tres veces al año, identifican las fortalezas y debilidades y 

brindan asesoramiento a partir de los resultados obtenidos, sin embargo, se muestra 
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insuficiente porque no se realiza el acompañamiento pedagógico permanente a los docentes 

como estrategia formativa para la sostenibilidad del que hacer pedagógico. 

Respecto al seguimiento del aprendizaje, es una estrategia de acompañamiento que 

se realiza al estudiante en el desarrollo de las actividades pedagógicas y formativas, por ello 

es necesario la reflexión y el análisis de la interacción con sus estudiantes Reyes & Pérez. 

(2020) considera que todo este proceso influye en el logro de los aprendizajes.              

En la Institución Educativa, en el cual se está realizando la presente investigación, se 

realiza el seguimiento o retroalimentación de los aprendizajes a estudiantes sin embargo a 

partir del conocimiento de los padres de familia (PPFF) no se evidencia el avance del 

aprendizaje de los estudiantes.  

Así mismo, respecto a Estrategias digitales Coll & Monereo (2008), manifiesta que, 

las TIC son instrumentos mediadores para la interacción entre estudiantes, profesores y las 

actividades pedagógicas; la integración de las herramientas tecnológicas en las sesiones de 

aprendizaje son claves para la literatura pedagógica contemporánea. La metodología docente 

debe ser flexible y estar abierta a la colaboración y la participación de los estudiantes 

sostiene (Bretones, 2008). Por lo tanto, hay necesidad de contar con docentes digitales para 

un nuevo estilo de aprendizaje en post pandemia. 

En la institución educativa pública los docentes muestran ciertas limitaciones en el 

uso de las herramientas tecnológicas, el aburrimiento de las clases virtuales y la recargada 

tarea que dejan los docentes son muestras de la necesidad de alfabetización digital para la 

comunidad educativa. 

3. Propuesta de liderazgo pedagógico  

3.1. Justificación 

La crisis educativa en la que se encuentra el país va de encuentro con la labor que 

realizar el maestro y el liderazgo del directivo, de igual importancia es la formación 
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permanente de los mediadores del aprendizaje, por ello se formula el enunciado ¿Cuál es la 

situación actual del proceso de monitoreo y acompañamiento pedagógico y cómo se puede 

mejorar el seguimiento de los aprendizajes de los estudiantes en una institución educativa 

pública de la ciudad de Huánuco?, 

El quehacer educativo de los estudiantes depende del desempeño de los docentes, se 

evidencia el desarrollo de competencias profesionales cuando se realiza el acompañamiento 

a los docentes y se identifica las inconsistencias en su práctica pedagógica, por lo tanto, 

monitoreo y acompañamiento permite evidenciar las necesidades formativas de los maestros 

y en el estudiante el avance del desarrollo de competencias.  

   Los estudios realizados por Saldarriaga (2018) sostiene que la asistencia técnica 

brindada a los maestros va a fortificar el trabajo pedagógico de los docentes y aprendizajes 

de los educandos. Así mismo la calidad de las escuelas depende del compromiso, vocación 

de servicio y el estilo de liderazgo del equipo directivo.  

Por otro lado, la metodología docente debe ser abierta y flexible para atender a la 

diversidad educativa con la colaboración de toda la comunidad educativa y la participación 

de los estudiantes (Bretones, 2008).  Por ello hay necesidad de contar con docentes digitales 

para una nueva forma de aprendizaje en la pandemia y post pandemia.  

Por consiguiente, el seguimiento del aprendizaje y el acompañamiento a docentes es una 

estrategia que se realizan los monitores para identificar las dificultades en el estudiante y las 

inconsistencias en el docente; esto implica pensar y repensar sobre lo sucedido en el aula, 

que motive la necesidad de compartir y construir nuevos saberes para transformar el trabajo 

pedagógico por ello, Reyes & Pérez (2020), considera que todo este proceso influye en el 

logro de los aprendizajes. 

En conclusión, el monitoreo y acompañamiento en la institución educativa es importante 

pues permite identificar las necesidades formativas en los docentes y el avance del desarrollo 
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de competencias en los estudiantes, además, promueve la participación, reflexión crítica de la 

práctica pedagógica, la reconstrucción y la sostenibilidad de la labor del docente en el tiempo 

y el espacio, así mismo la constante comunicación con los padres de familia sobre los 

resultados obtenidos, ayuda al cumplimiento de las metas trazadas como escuela. 
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3.2. Propuesta de gestión 

Figura 1 

Propuesta de gestión 

 
Nota: elaboración propia

Fase 2: Propuesta de gestión escolar con liderqazgo pedagógico

Fase 1: Diagnóstico del problema de gestión escolar

Fase 3: Evaluación de la propuesta de gestión escolar

E
nt

ra
da

P
ro

ce
so

S
al

id
a

Monitoreo y 

acompañamiento

pedagógico como 

estrategia
formativa 

Evaluación

DOCENTE

Reflexión 

pedagogica

Cualificación 

docente

Practica 
pedagogica

Cómo el 
monitoreo y 
acompañamiento 
pedagogico como 
estrategia 
formativa mejora 
el desempeño del 
docente y el 
seguimiento del 
aprendizaje de los 
estudiantes ? 

Informe de 
diagnostico 
de la  Gestion 
Escolar

Diálogo de apretura

Compromiso de mejora

Diálogo reflexivo

Saldarriaga (2018) 

Promover en los 
docentes la 

aplicación de tareas 
complejas a las 
necesidades de los 

estudiantes.

Promover espacios 
de monitoreo y 

acompañamiento 

Brindar orientación a 
los padres de familia 

Reyes (2019)  y  Reyes & 
Pérez. (2020).

Compromiso 4 
Gestión escolar

Inpacto, nivel, 

incremento
Aprendizaje de 

los estudiantes

Cualitativa, cuantitativa

(Entrevistas, focus grups, 

encuestas, actas, ECE etc. )
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3.3. Matriz de la implementación de la propuesta de liderazgo pedagógico 

Tabla 1 

Matriz de la implementación 

Objetivos Metas Actividades  Responsable 
Cronograma 2022 

M A M J J A S O N D 

Promover en los 

docentes la 

aplicación de tareas 

de acuerdo con las 

necesidades de los 

estudiantes. 

 

 

80% 

 

docentes 

sensibiliz

ados 

  

Revisión e investigación de bibliografía 

referente a actividades complejas o de orden 

superior para desarrollar con docentes 

 Directivo  X                   

Sensibilizar a los docentes para la participación 

en las reuniones colegiadas 
 Equipo directivo  X         

Desarrollar el diálogo reflexivo y análisis de la 

práctica pedagógica con docentes para 

diagnosticar 

 Equipo directivo  X         

Implementar 3 talleres para mejorar la 

planificación, ejecución y evaluación de 

actividades complejas en los estudiantes. 

 Equipo directivo  X   X   X   

Promover espacios 

de monitoreo y 

acompañamiento 

generando el 

dialogo reflexivo y 

compromisos con 

enfoque critico 

reflexivo. 

  

90% de 

docentes 

acompañ

ados 

 

Diagnosticar el proceso de acompañamiento 

docente 

 Equipo directivo 
 X                   

Implementar y ejecutar el plan de monitoreo y 

acompañamiento a los docentes  

 Equipo directivo 
   X  X  X  X  X  X  X  X   

 Fortalecer las competencias del equipo 

directivo para optimizar el monitoreo y 

acompañamiento a los docentes. 

Especialista de 

UGEL-DRE    X       X      X   

Informe de resultados de monitoreo y 

acompañamientos (fichas de monitoreo y 

acompañamiento) 

Equipo directivo 

 X    X   X  

Brindar orientación 

a los padres de 

familia mediante 

talleres y encuentros 

familiares. 

 

90% de 

PPFF que 

participan 

en las 

jornadas 

Jornadas con padres de familia para orientar el 

trabajo pedagógico y apoyar a sus hijos. 
 Equipo de TOE      X      X     X    

Escuela de padres de familia para el 

entendimiento de las actividades complejas que 

realizaran los estudiantes. 

 Coordinador de 

TOE y Psicólogo 
   X    X      X       

Evaluación y difusión de los resultados.  Director.                    X 

Nota: elaboración propia 
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3.4. Matriz de seguimiento de la propuesta de liderazgo pedagógico 

Tabla 2  

Matriz de seguimiento 

 

 

 

Dimensión priorizada e la gestión escolar   Procesos de aprendizajes 

Objetivos esperados Medios de verificación 
Posibles dificultades en la implementación propuesta 

de TALP. 

Posibles acciones ante las dificultades 

presentadas 

Promover en los docentes la aplicación de tareas de 

acuerdo con las necesidades de los estudiantes. 

 

• Acta de compromiso de docentes del TC. 

• Informe de monitoreo y acompañamiento  

• Anexos: 

Desmotivación de algunos docentes en participar en 

las reuniones colegiadas para el desarrollo de 

actividades de orden superior. 

Sensibilización a la comunidad educativa.  

Organización de comunidades profesionales de 

aprendizaje con horarios flexibles. 

Promover espacios de monitoreo y acompañamiento 

generando el dialogo reflexivo y compromisos dentro 

del enfoque critico reflexivo. 

 

 

• Plan de monitoreo, acompañamiento a docentes 

con liderazgo distribuido.  

• Informe de monitoreo y acompañamiento de 

docentes 

• Anexos: 

Centralismo en el trabajo técnico pedagógico y 

administrativo en el director. 

Desconfianza en la comunidad educativa. 

Gestión escolar con liderazgo distribuido. 

Asistencia técnica y soporte pedagógico a 

docentes como estrategia formativa. 

Brindar orientación a los padres de familia mediante 

talleres y encuentros familiares. 

• Plan de jornada con PPFF 

• Acta de compromiso 

• Anexos:  

Desconfianza de los padres de familia. 

Desmotivación de algunos apoderados de los 

estudiantes. 

 

Sensibilización a los PPFF 

Jornadas con padres de familia para el apoyo a 

sus hijos.  

Dimensión priorizada e la gestión escolar   Procesos de aprendizajes 

Objetivos esperados Medios de verificación 
Posibles dificultades en la implementación 

propuesta de TALP. 

Posibles acciones ante las dificultades 

presentadas 
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Nota: elaboración propia

Promover en los docentes la aplicación de 

tareas de acuerdo con las necesidades de los 

estudiantes. 

 

• Acta de compromiso de docentes del 

TC. 

• Informe de monitoreo y 

acompañamiento  

• Anexos: 

Desmotivación de algunos docentes en 

participar en las reuniones colegiadas para 

el desarrollo de actividades de orden 

superior. 

Sensibilización a la comunidad 

educativa.  

Organización de comunidades 

profesionales de aprendizaje con 

horarios flexibles. 

Promover espacios de monitoreo y 

acompañamiento generando el dialogo 

reflexivo y compromisos dentro del enfoque 

critico reflexivo. 

 

 

• Plan de monitoreo, acompañamiento 

a docentes con liderazgo distribuido.  

• Informe de monitoreo y 

acompañamiento de docentes 

• Anexos: 

Centralismo en el trabajo técnico 

pedagógico y administrativo en el director. 

Desconfianza en la comunidad educativa. 

Gestión escolar con liderazgo 

distribuido. 

Asistencia técnica y soporte 

pedagógico a docentes como estrategia 

formativa. 

Brindar orientación a los padres de familia 

mediante talleres y encuentros familiares. 

• Plan de jornada con PPFF 

• Acta de compromiso 

• Anexos:  

Desconfianza de los padres de familia. 

Desmotivación de algunos apoderados de 

los estudiantes. 

 

Sensibilización a los PPFF 

Jornadas con padres de familia para el 

apoyo a sus hijos.  
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Conclusiones 

Por lo expuesto en el desarrollo del trabajo académico se llega a la siguiente 

conclusión:  

El ejercicio del liderazgo pedagógico es involucrarse en el desarrollo de las 

competencias de la gestión escolar y articular con los objetivos institucionales, lo que 

implica mostrar interés por el profesionalismo del docente atravéz de la generación de una 

cultura de análisis permanente del trabajo pedagógico para lograr mejores aprendizajes. 

Así mismo, a partir de los resultados obtenido de las encuestas y entrevistas. los 

resultados obtenidos están relacionados con las dimensiones de gestión escolar - 

subcategoría; conduce el proceso de enseñanza, que muestra dificultades en el asesoramiento 

a los docentes y seguimiento de los aprendizajes a los estudiantes, igualmente la 

comunicación con los progenitores de los estudiantes. Teniendo en cuenta esta información 

se determina como punto crítico la dimensión; “conduce el proceso de enseñanza”.  

La dimensión que se pretende mejorar está relacionada con el 4to. Compromiso de 

gestión escolar orientadas al logro de aprendizajes previstos en el CNEB, así mismo al Marco 

del buen desempeño docente (MBDD). 

Frente a esta problemática se propone, promover la reflexión continua de la práctica 

pedagógica a partir de la implementación del plan de monitoreo y acompañamiento, 

reflexión continua de la práctica pedagógica como una estrategia formativa para mejorar el 

desarrollo profesional del docente y el seguimiento al cumplimiento de las actividades de los 

estudiantes de la institución pública de Huánuco. 

Sugerencias 

Implementar el plan monitoreo y acompañamiento docente como estrategia formativa 

para la mejora de la práctica docente y el logro de los aprendizajes de los estudiantes. 
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Aplicar instrumentos de recojo de información desde el diagnóstico, durante el proceso 

de monitoreo y acompañamiento, el dialogo reflexivo y compromiso para la mejora del 

desempeño docente. 

Sistematizar la información para evaluar el nivel de mejora y realizar una valoración y 

socialización oportuna con el personal involucrado en la estrategia. 
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Anexos 

1. Árbol de problemas  

 

 

 

 

 

  

 
 
 
 

 

 

 

Director de la institución educativa pública – Huánuco muestran dificultades en el monitoreo y acompañamiento 

pedagógico a los docentes 

 

 

Problema 

central 

Recargadas tareas y difíciles de 

lograr desarrollar dejadas por 

los docentes 

 

Escaso acompañamiento a docentes y 

seguimiento de los aprendizajes 

 Padres de familia no reciben 

orientaciones para apoyar a sus 

hijos. 

Estudiantes no logran las 

competencias requeridas en el 

CNEB 

Directores no tiene una visión real del 

avance de los aprendizajes de los 

estudiantes 

Padres de familia no se 

involucran en el aprendizaje de 

sus hijos 

 

Causas 

Efectos  



 
 

 
 

 

2. Árbol de objetivos  

 

 
 
 
 
 
 
 

Resultados 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Objetivos  

específicos 

 

 

Mejorar el proceso de monitoreo y acompañamiento a docentes para optimizar los aprendizajes de los 

estudiantes. 

Fines 

Estudiantes logran desarrollar las 

competencias requeridas en el  

CNEB 

 

 Equipo directivo con tiempo 

necesario para hacer el seguimiento 

de los aprendizajes. 

Padres de familia pueden 

interactuar con sus hijos y apoyar 

en sus tareas. 

Generar estrategias para el monitoreo y acompañamiento a la práctica pedagógica mediante la reflexión 

crítica permanente en la institución educativa pública de Huánuco 

 

Objetivo  

central 

 

Promover en los docentes la 

aplicación de tareas de acuerdo con 

las necesidades de los estudiantes. 

Promover espacios de monitoreo y acompañamiento 

generando el dialogo reflexivo y compromisos dentro 

del enfoque critico reflexivo 

Brindar orientación a los padres de 

familia mediante talleres y 

encuentros familiares. 

Dialogo reflexivo y talleres para mejorar la 

planificación de las actividades y proponer 

actividades más amenas  

Jornadas con padres de familia 

para orientar el trabajo 

pedagógico y apoyar a sus 

hijos. 

Actividades 
Diagnosticar el proceso de acompañamiento docente.  

Implementar y ejecutar el plan de monitoreo y 

acompañamiento a los docentes 

Fortalecer las capacidades al equipo directivo para 

mejorar el monitoreo y acompañamiento a los docentes.  

Sistematizar e informar los resultados de monitoreo y 

acompañamiento. 
 
 



 
 

 
 

3. Resultados del diagnóstico 

Resultados cualitativos (Entrevista, focus gruop) 

Tabla  3 

Matriz de categorías, subcategorías, unidades de significado y códigos 

Categorías 
Unidades de 

información 
Subcategorías 

Unidades 

 semánticas 
Códigos 

 

Gestión 

escolar. 

. 

Estudiantes 

Clima y 

convivencia 

escolar 

Convivencia y 

armonía 
CCE-CA 

Clima escolar 

favorable 
CCE- CEF 

Trabajo colaborativo CCE- TC 

Conduce el 

proceso de 

enseñanza 

Actividades 

recreativas 
CPE-AR 

Enseñanza virtual CPE-EV 

Tareas recargadas e 

insatisfacción por la 

enseñanza 

CPE-IE 

Docentes 

Trabajo colegiado 

Diversificación curricular TC - DC 

Modelos de planificación TC-MP 

Planificación y 

comunicación fluida 
TC-PC 

Monitoreo y 

Acompañamiento 

Trabajo colegiado- 

Acompañamiento 

Pedagógico-Limitado 

MA-TCAPL 

Dialogo reflexivo  MA-DR 

Capacitaciones MA-C 

Clima y 

convivencia 

escolar 

Clima favorable-Soporte 

emocional 
CCE-CF-SE 

Confianza y respeto CCE-CyR 
Nota: entrevista a tres estudiantes, y focus group a seis docentes de una institución educativa publica de 

Huánuco, 2021. 

Resultados cuantitativos (encuestas) 

Tabla 4 

Nivel de percepción de la gestión escolar según familias 

Dimensiones Puntaje ideal 
Puntaje 

Objetivo 
% Nivel 

Enseñanza 28 20 71% Medio 

Convivencia escolar 32 28 88% Alto 

Total 60 48 80% Alto 
Nota: encuesta a 12 padres de familia de una institución educativa publica de Huánuco por informantes 

según criterios establecidos en la ficha técnica. 

 



 
 

 
 

Tabla 5 

Nivel de percepción de la gestión escolar según directivos 

Procesos Dimensiones 
Puntaje 

ideal 

Puntaje 

Objetivo 
Nivel % 

Procesos 

pedagógicos 

Planificación curricular 9 9 Alto 100% 

Monitoreo pedagógico 18 18 Alto 100% 

Acompañamiento y 

fortalecimiento al trabajo 

docente 

12 12 Alto 100% 

Seguimiento de los 

aprendizajes 
6 6 Alto 100% 

Cultura escolar 

Participación de la 

comunidad educativa 
15 15 Alto 100% 

Clima escolar 12 12 Alto 100% 

Convivencia escolar 12 12 Alto 100% 

Gestión de las 

condiciones 

operativas y de 

los recursos de la 

IE 

Seguridad y salubridad 9 8 Medio 89% 

Gestión de recursos 

educativos 
12 10 Alto 83% 

Matrícula y preservación 

del derecho a la 

educación 

15 15 Alto 100% 

Gestión transparente de 

los recursos financieros 
12 11 Alto 92% 

 Gestión escolar 132 128 Alto 97% 

Nota: cuestionario aplicado a un directivo a través de una encuesta digital de la institución 

educativa publica de Huánuco, 2021.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 
 

Tabla 6 

Triangulación de datos de informantes, respecto a la percepción de la gestión escolar en la 

institución educativa pública de Huánuco 

Categorías 
Unidades de 

información 

Subcategorías/ Sub 

dimensiones 
Unidades semánticas Códigos 

Gestión 

escolar 

Estudiante 

Clima y convivencia 

escolar 

Convivencia y armonía CCE-CA 

Clima escolar 
CCE- 

CE 

Trabajo colaborativo 
CCE- 

TC 

Conduce el proceso 

de enseñanza 

Actividades recreativas CPE-AR 

Enseñanza virtual  CPE-EV 

Tareas recargadas e insatisfacción por 

la enseñanza 
CPE- IE 

Docente 

Trabajo colegiado 

Diversificación curricular TC-DC 

Modelos de planificación TC-MP 

Planificación y comunicación fluida TC-PC 

Monitoreo y 

Acompañamiento 

Trabajo colegiado- Acompañamiento 

Pedagógico Limitado 

MA-

TC-

APL 

Diálogo reflexivo 
MA-

DR- 

Capacitaciones MA-C 

Clima y convivencia 

escolar 

Clima favorable-Soporte emocional 
CyCE-

CF-SE 

Confianza y respeto 
CyCE-

CyR 

Director 

Procesos 

Pedagógicos 

Se llega a un nivel óptimo, sin 

embargo, es necesario seguir 

afirmando en el acompañamiento a 

docentes y el seguimiento a los 

aprendizajes de los estudiantes 

(100%)  

-- 

Cultura escolar  

En este aspecto se obtiene un nivel 

alto, pero se requiere seguir afinando 

espacios de interrelaciones entre los 

docentes de la IE (100%) 

 

Gestión de las 

condiciones 

operativas y de los 

recursos de la IE. 

Los ambientes no son adecuados, se 

requiere brindar mejor seguridad a los 

usuarios (83%) 

-- 

Padres de 

familia 

Enseñanza 

No comunican a los padres de familia 

sobre los objetivos y metas planteadas 

para este año 2021 (Nivel medio, 71% 

de aceptación).. 

-- 

Convivencia escolar 

(soporte emocional) 

Existen un trato amable, respetuoso y 

buenas relaciones interpersonales 

(Nivel alto, el 88%). 

-- 

Nota: elaboración propia en base a la triangulación de resultados según actores de la gestión escolar. Muestra la 

triangulación de las entrevistas de los estudiantes, focus group docentes, encuestas a director/o gestor pedagógico y 

padres de familia sobre la percepción de la gestión escolar en una institución pública de Huánuco  



 
 

 
 

4. Matriz de consistencia lógico 

 

          Tabla 7 

               Matriz de consistencia lógica 

Problema 
Director de la institución educativa pública de Huánuco muestran dificultades en el monitoreo y acompañamiento pedagógico alos 

docentes en el seguimiento de los aprendizajes a estudiantes en las actividades virtuales. 

Objetivo general 
Generar estrategias para el monitoreo y acompañamiento a la práctica pedagógica mediante la reflexión crítica permanente en la 

institución educativa pública de Huánuco 

Causas Objetivo especifico Actividades Metodología del diagnóstico Sustento teórico 

Recargadas tareas y 

difíciles de lograr 

desarrollar dejadas por 

los docentes 

 

Promover en los docentes 

la aplicación de tareas de 

acuerdo con las 

necesidades de los 

estudiantes 

Revisión e investigación de 

bibliografía referente a actividades 

complejas o de orden superior para 

desarrollar con docentes 

a) Muestra: 

Directivo uno (1) 

Estudiantes, tres (3)  

Docentes seis (6),  

12 padres de familia. 

 

b) Técnicas e instrumentos 

cualitativos para el director. 

Técnica: Encuesta. 

Instrumento: Cuestionario 

en línea. 

 

Técnica e instrumentos 

cualitativos para el docente  

Técnica: Focus Group 

Instrumento: Guía de 

preguntas 

 

Técnica e instrumento 

cualitativo para el 

estudiante. 

Técnica: Entrevista 

Instrumento: Guía de 

Referente conceptual de la 

propuesta. 

 El monitoreo y 

acompañamiento pedagógico es 

una estrategia que influye 

positivamente en el desempeño 

profesional de los docentes y de 

los aprendizajes de los 

alumnos. Saldarriaga (2018)  

 

Reyes (2019) considera que la 

calidad de las escuelas va a 

depender en gran medida de la 

competencia, dedicación y 

estilo de liderazgo del directivo 

Álvarez (2001), considera que 

son ellos los responsables 

directos en la conducción de la 

gestión pedagógica, 

administrativa e institucional, 

Cuevas & Díaz, (2005). 

 

El seguimiento del aprendizaje 

Sensibilizar a los docentes para la 

ejecución del trabajo académico 

Desarrollar el diálogo reflexivo y 

análisis de la práctica pedagógica 

con docentes para diagnosticar 

Implementar 3 talleres para mejorar 

la planificación, ejecución y 

evaluación de actividades 

complejas en los estudiantes 

Escaso monitoreo y 

acompañamiento de 

docentes en el 

cumplimiento de sus 

responsabilidades. 

 

Promover espacios de 

monitoreo y 

acompañamiento 

generando el dialogo 

reflexivo y compromisos 

dentro del enfoque critico 

reflexivo 
 

Diagnosticar el proceso de 

acompañamiento docente 

Implementar y ejecutar el plan de 

monitoreo y acompañamiento a los 

docentes  

 Fortalecer las capacidades al 

equipo directivo para mejorar el 

monitoreo y acompañamiento a los 

docentes. 

Sistematizar e informar el resultado 



 
 

 
 

del monitoreo y acompañamiento.  preguntas  

 

Técnica e instrumentos 

cualitativos para padres de 

familia.  

Técnica: Encuesta 

Instrumento: Guía de 

preguntas en línea. 

 

 

 

es una estrategia de 

acompañamiento que se realiza 

al estudiante en el desarrollo de 

las actividades pedagógicas y 

formativas, por ello es 

necesario la práctica reflexiva 

que desarrollan los docentes 

durante su ejercicio e 

interacción con sus estudiantes 

que influye en todo este 

proceso para el logro de los 

aprendizajes.          Reyes & 

Pérez. (2020). 

Padres de familia no 

reciben orientaciones 

para apoyar a sus hijos. 

 

Brindar orientación a los 

padres de familia 

mediante talleres y 

encuentros familiares. 

Jornadas con padres de familia para 

orientar el trabajo pedagógico y 

apoyar a sus hijos. 

Escuela de padres de familia para el 

entendimiento de las actividades 

complejas que realizaran los 

estudiantes. 

Evaluación y difusión de los 

resultados 

Nota: elaboración propia



 
 

 
 

5. Fichas técnicas de los instrumentos 
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