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Resumen

El estudio realizado ha permitido identificar la problemética relacionada con la inadecuada
gestion de soporte docente para la planificacion y ejecucion de sesiones de aprendizaje del
Area Ciencia y Ambiente en la Institucién Educativa Pulblica N° 82214. La técnica y el
instrumento para el recojo de informacién es la entrevista y la guia de entrevista
respectivamente que ha sido aplicada a una muestra de estudiantes y a todos los docentes
de la Institucion Educativa. Las acciones que conforman la alternativa de solucién
responden a las causa que originan el problema las cuales se implementa bajo la
dimensién de gestidn curricular, al respecto Castro (2015) manifiesta que la gestion de las
escuelas debe centrarse basicamente en la gestion de los aprendizajes de los estudiantes
mas no en una gestién administrativa; la dimension de clima escolar, la Unesco (2010)
plantea que el clima escolar es el factor que mas influye en aprendizaje de los estudiantes
y la dimension de monitoreo acompafiamiento y evaluacién el Ministerio de Educacion
(2013) manifiesta que el monitoreo, acompafiamiento y evaluacién son procesos muy
importantes en la gestion escolar que permiten acompafiar a los docentes bajo un
diagnéstico de necesidades para fortalecer la practica docente; los resultados que se
espera lograr es el fortalecimiento de capacidades para mejorar la gestién de la Institucion

Educativa bajo el enfoque de liderazgo pedagdgico.



Introduccion

El presente Plan de Accién tiene por finalidad solucionar la problemética identificada,
referente a la inadecuada gestion curricular docente para la planificacion y ejecucion de
sesiones de aprendizaje del area de ciencia y ambiente en la Institucién Educativa n°
82214 del caserio Santa Ursula, distrito Bafios del Inca, con lo que pretendemos abordar la
problematica para mejorar la calidad de los aprendizajes de los estudiantes y desarrollar
sus capacidades de manera integral; la poblacion que se tomé en cuenta para formular el
trabajo de investigacion fueron los tres docentes de la Institucion Educativa.

Teniendo en cuenta la competencia cinco del segundo dominio del Marco del Buen
Desempefio Directivo (MBDDir.), los directivos deben fomentar la creacion de
comunidades de aprendizaje con los docentes para desde este angulo poder encarar la
problematica y lograr la mejora de los aprendizajes como lo sefala el Ministerio de
Educacion (2014)

Abordando la propuesta de liderazgo pedagdgico segun Viviane Robinson como
una estrategia efectiva para mejorar la gestion educativa en las escuelas se considera al
planeamiento, coordinacion y evaluacion del curriculo como una propuesta efectiva para la

mejora de los aprendizajes.

La gestion curricular es un aspecto muy importante que contribuye a la mejora de
los aprendizajes de los estudiantes por lo que las instituciones educativas deben centrar su
atencion en este aspecto mas que en situaciones administrativas asi lo sefiala Castro
(2015). La gestion del clima escolar también es una dimensién primordial en la gestién
escolar como lo sefiala la Unesco (2010) manifiesta que el clima escolar es el factor que
mas influye en el logro de objetivos en los centros de formacion. Asi mismo el monitoreo
acompafiamiento y evaluacion es la tercera dimension que se aborda en el plan de accion
porgue son aspectos que permiten acompafar a los docentes bajo un diagndstico real y
preciso para la mejora de la practica pedagogica como lo sefiala el Ministerio de Educacién
(2017)

El trabajo de investigacion que se presenta consta de los siguientes aspectos: el
primer apartado se refiere a la identificacion de la problematica donde se detalla la
caracterizacion del contexto socio cultural de la institucién educativa y la formulacién del
problema identificado; el apartado dos, muestra el analisis y resultados del diagnéstico
donde se considerado los resultados de los instrumentos aplicados cuantitativos y
cualitativos, la relacion del problema con la vision de cambio de los procesos de la

institucion educativa, compromisos de gestién escolar y el marco del buen desempefio
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directivo; en el apartado tres se considera el planteamiento de alternativas de solucién
relacionandolo con los procesos de gestion escolar, compromisos de gestion escolar, el
marco del buen desempefio directivo y las dimensiones de Viviane Robinson; en el aspecto
cuatro se consideran los referentes conceptuales y experiencias exitosas en funcion a las
alternativas de solucion priorizadas y el acapite cinco contiene las propuestas de

implementacion y monitoreo del plan de accion.

Desarrollo



Identificacion del problema

EL problema esta relacionado con la inadecuada gestion de soporte docente para la
planificacion y ejecucién de sesiones de aprendizaje en el area de ciencia y ambiente lo
cual dificulta la gestion adecuada del curriculo para una mejor practica pedagogica.

Contextualizacion del problema

La Institucion Educativa N° 82214 se ubicada en el caserio Santa Ursula, distrito Bafios del
Inca, provincia y region Cajamarca, al este de la ciudad de Cajamarca a 2700 msnm, fue
creada el 17 de junio del afio 1964 con rm n° 3141; a la fecha cuenta con una infraestructura
de material noble y un 50% de material rastico, con servicios basicos de agua potable,
energia eléctrica y desaglie con sistema de pozo séptico. La Institucion Educativa ha
establecido alianzas estratégicas con diferentes instituciones del dmbito distrital como el
centro de salud, policia nacional, municipalidad distrital y la parroquia del distrito Bafios del
Inca. Las actividades econémicas prioritarias son la agricultura, la ganaderia a menor escala y
la carpinteria, por consiguiente, la poblacion del lugar es de nivel econémico bajo, ademas se
evidencia que una gran mayoria pertenecen a la religion evangélica.

En el aspecto social, la comunidad de Santa Ursula se caracteriza por el machismo,
porque son los varones los que toman las decisiones en las familias y generalmente las nifias
no contindan sus estudios secundarios, existen algunas familias desintegradas y un alto
porcentaje de madres adolescentes.

Actualmente la institucion educativa es de tipo multigrado, con una poblacién de 72
estudiantes, tres docentes nombrado, un director designado y mas de 50 padres de familia
gue en su mayoria no han concluido el nivel primario. La gestion escolar se caracteriza por
ser democratica, cuya prioridad es la gestion pedagbgica, aunque por exigencias del sistema
hay carga burocratica que distrae la labor pedagodgica del director; sin embargo, se
desarrollan diferentes actividades encaminadas a la solucion de la diversa problemética
haciendo uso 6ptimo de los recursos con los que se cuenta, dentro la normatividad vigente;
asi mismo la gestion se caracteriza por un desenvolvimiento ético dentro de un clima
institucional democrético, con una vision ambiental, intercultural e inclusiva, pero
fundamentalmente se impulsa la mejora continua de la practica pedagdgica docente mediante
el acompafiamiento basado en la reflexion critica donde se preveé estrategias que contribuyan
al desarrollo antes indicado, pero, ademas, al desarrollo interpersonal, para reafirmar el

compromiso profesional y vocacional del profesorado de la institucion educativa.



Los docentes de la institucion educativa actualmente se encuentran motivados para
fortalecer sus capacidades profesionales y mejorar su practica docente, existe muy buenas
relaciones interpersonales; sin embargo, también es cierto que no les gusta chocar con su
tiempo fuera del horario de trabajo. Por su parte los estudiantes son muchachos con muchas
habilidades y conocimientos de su realidad cultural, con algunas dificultades en el tema del
control de las emociones negativas que mellan las buenas relaciones entre estudiantes, estos
nifios en su mayoria no reciben apoyo de los padres de familia desde el hogar en las labores
educativas. El perfil del directivo de la IE se califica como una persona con muchas ganas de
sacar adelante la institucion educativa considerando que se han ido fortalecido las
capacidades sobre tres ejes fundamentales: la gestién curricular, el manejo del clima escolar
y basicamente sobre el monitoreo, acompafiamiento y evaluacién docente, aspectos que

resultan indispensables para la mejora de la gestion escolar.

Descripcién y formulacion del problema

El problema identificado en la Institucién Educativa N° 82214, denominado inadecuada
gestion curricular en el desarrollo del area ciencia y ambiente, ha sido priorizado de
manera consensuada con los agentes educativos, se ha priorizado este problema
considerando que uno de los aspectos mas importantes para que los estudiantes aprendan
y desarrollen sus capacidades en la escuela es sin duda la didactica del docente, en ese
sentido se ha determinado que existen algunas dificultades para realizar la planificacion y
el desarrollo de sesiones de aprendizaje teniendo en cuenta los procesos didacticos y a su

vez el enfoque del area.

Se considera que el plan encaminando es viable porque permitira mejorar el
desempefio docente basicamente en cuanto a la planificacion y ejecucion de sesiones de
aprendizaje en el area de ciencia y ambiente, porque existe una gran motivacion y buen
clima escolar entre docentes y directivo; el potencial de mejora en la Institucion Educativa
es la apertura de los docentes para fortalecer su practica pedagogica en las aulas en aras
de mejores logros de aprendizajes, teniendo como base las buenas relaciones

interpersonales de todos los agentes educativos.

El problema definido fue priorizado mediante una reunidon con todos los docentes
considerando que es una situacion que debe ser resuelto de manera urgente porque influye
negativamente en el aprendizaje de los estudiantes; la Primera causa escasa capacitacion en
planificacion curricular teniendo en cuenta los procesos didacticos en donde se evidencia la

dificultad de los docentes para elaborar coherentemente las sesiones de aprendizaje, trae



como efectos estudiantes que adquieren contenidos, mas no desarrollan competencias y
capacidades; la segunda causa esta referida al deficiente monitoreo y acompafiamiento a los
docentes en planificacion y ejecucion curricular, siendo su efecto asociado a la planificacién y
ejecucion de sesiones de aprendizaje poco eficientes para el logro de aprendizaje de los
estudiantes al no manejar estrategias para lograr la reflexion critica y el compromiso docente;
la tercera causa esta relacionada con la dificultad en el manejo de conflictos en el aula por
parte de los docentes porque no aplica estrategias adecuadas generandose la indiferencia

para el trabajo en equipo.
Por lo tanto, se considera que, si el problema no es abordado en la institucion educativa,
los estudiantes no tendrian mejoras en sus aprendizajes, desarrollando practicas repetitivas,

poco duraderas y los docentes continuarian desarrollando practicas tradicionales poco

eficaces en la didactica del area de ciencia y ambiente.

Andlisis y resultados del diagndstico.

Descripcion de la problemética identificada con el liderazgo pedagdgico



La investigacion se vincula con el marco de buen desempefio directivo que manifiesta que en
la planeacion institucional es necesario considerar aspectos claves como el clima escolar, el
desarrollo de los procesos pedagdgicos, el entorno de los estudiantes, necesidades ritmos y
estilos de aprendizaje que se constituyen en la base para lograr aprendizajes pertinentes. El
problema se relaciona con el compromiso de gestién escolar uno progreso anual de los
aprendizajes de los estudiantes porque esta referido al logro de los aprendizajes ya que indica
una inadecuada gestion en el area de ciencia y ambiente lo cual limita el logro de
aprendizajes; con el compromiso cuatro porque una de las causas que ocasiona el problema
es el insuficiente acompafiamiento que puede brindar el director a los docentes siendo este
de gran ayuda para que los docentes superen la debilidad en el manejo de los procesos
didacticos del area para lograr que los aprendizajes sean mas significativos y por udltimo con el
compromiso cinco referente a convivencia escolar que se relaciona con el manejo de
conflictos en el aula.

Segun las dimensiones de liderazgo pedagdgico de Viviane Robinson, vinculamos al
problema considerando las cinco dimensiones: la primera es referente a metas y expectativas,
con respecto a esta dimensién se plantea sensibilizar a los actores educativos estableciendo
metas y compromisos de mejora de aprendizaje teniendo en cuenta las competencias del
area ciencia y ambiente, involucrando a los docentes para la mejora del logro de metas; la
segunda dimension es referente a la obtencion y asignacion de recursos de manera
estratégica significa que se debe implementar con materiales pertinentes y de manera
oportuna para la ejecucion de nuestra planificacién en las aulas y poder tener sesiones de
aprendizaje interesantes; la tercera dimension es la planificacion, coordinacion y evaluacion
se plantea realizar una planificacion curricular contextualizada de acuerdo a las necesidades
de aprendizaje de los estudiantes, asi mismo es importante contar con un plan de monitoreo y
acompafiamiento que nos permita identificar las debilidades de los docentes y para
posteriormente ir fortaleciendo; la cuarta dimensién es promover y participar en el aprendizaje
y desarrollo profesional del docente se debe realizar jornadas de autoformacion docente, de
igual forma fortalecer los circulos de interaprendizaje siendo indispensable que los maestros
estén actualizados en lo que respecta al enfoque, procesos didacticos y las estrategias
referentes al &rea de estudio; con respecto a la quinta dimension se menciona que se debe
implementar espacios para una buena convivencia entre todos los agentes educativos para
optimizar el servicio educativo y por ende aterrizar en mejores logros de aprendizaje.

El instrumento de recojo de informacion es una guia de entrevista fue aplicada a tres
docentes de la institucion educativa el dia miércoles 19 de setiembre, consta de nueve
preguntas abiertas y direccionadas al recojo de informacion sobre gestion curricular del area
de ciencia y ambiente, monitoreo acompafiamiento, evaluacién y clima escolar, buscando

recoger informacion referente a las causas del problema; las categorias encontradas
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mediante la aplicacion del instrumento de recojo de informacién son: planificacién curricular
teniendo en cuenta los procesos didacticos de ciencia y ambiente, donde se evidencian las
subcategorias: proposito de la sesion, procesos didacticos, medios y materiales,
experimentacion, dialogo, trato igualitario, trabajo en equipos; monitoreo y acompafiamiento a
los docentes en planificacién y ejecucion curricular, con las siguientes sub categorias: practica
pedagdgica, estrategias de ensefianza, observacion, grabacion de sesiones, estrategias para
desarrollar el razonamiento y pensamiento critico y como tercera categoria se identificé el
manejo de conflictos en el aula, con las sub categorias siguientes: dialogo, trato igualitario,
trabajo en equipos, estudiantes desmotivados, desintegracion y desconfianza del estudiante y
resolucion de casos.

En la primera categoria planificacion curricular teniendo en cuenta los procesos
didacticos de ciencia y ambiente se ha planteado las siguientes preguntas: ¢como Ud.
desarrolla los procesos didacticos en las sesiones de ciencia y ambiente?, ¢qué dificultades
ha tenido en la aplicacion de los procesos didacticos en el area de ciencia y ambiente?, ¢qué
estrategias didacticas de ciencia y ambiente te han dado mejores resultados en tu practica
docente? obteniendo las siguientes respuestas respectivamente: teniendo en cuenta la
secuencia de los procesos didacticos, el propésito de la sesion, mediante la experimentacion
y utilizando medios y materiales educativos.

En la segunda categoria monitoreo y acompafiamiento a los docentes en
planificacion y ejecucion curricular se ha planteado las siguientes interrogantes: ¢ consideras
gue el monitoreo y acompafamiento contribuye a la mejora de tu practica pedagoégica? ¢ por
qué?, ¢qué estrategias consideras mas pertinentes para el monitoreo y acompafiamiento de
acuerdo a la realidad de la institucion educativa?, ¢dentro de los momentos de
retroalimentacion ¢qué temas abordaste y cuales te gustarian conocer? obteniendo las
siguientes respuestas respectivamente: si ayudan a mejorar la practica pedagdgica, las
estrategias de ensefianza como para desarrollar el razonamiento y el pensamiento critico y

gue se realizan mediante la grabacion de sesiones de aprendizaje.

Para la tercera categoria referente al manejo de conflictos en el aula se han realizado
las interrogantes siguientes: ¢qué estrategias empleas para resolver conflictos entre
estudiantes?, ¢de qué manera afectan los conflictos en el aprendizaje de los estudiantes?,
¢consideras necesario, fortalecer las capacidades en el manejo de conflictos? ¢ por qué? a lo
gue se ha obtenido las siguientes respuestas respectivamente: para abordar los conflictos en
el aula se tiene en cuenta el dialogo, el trato igualitario a todos los estudiantes, que los

conflictos generan desmotivacién, desintegracion y desconfianza en los estudiantes.
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Resultados del diagnoéstico

Las conclusiones a las que se ha llegado después de realizar las contrastaciones teéricas
referentes a cada una de las causas asociadas al problema son las siguientes:

Los docentes de la Institucion Educativa consideran que para realizar la planificacion
curricular en el area de ciencia y ambiente se debe tener en cuenta el propdsito de la sesion,
procesos didacticos el uso de medios y materiales y utilizar estrategias como la
experimentacion; sin embargo, como lo sefiala el Minedu (2015) la planificacion y ejecucion
de sesiones de aprendizaje en esta area es un proceso mas complejo que requiere observar,
hacer interrogantes, revisar diferentes textos sobre la temética, realizar experimentos,
plantearse supuestos sobre la base de sus conocimientos, utilizar diferentes instrumentos
para recolectar e interpretar datos, arribar a conclusiones y finalmente comunicar los

hallazgos.

Asi mismo los docentes consideran que el monitoreo y acompafiamiento docente en
planificacién y ejecucién curricular a través de la observacion de sesiones grabadas mejora
las estrategias de ensefianza para desarrollar el razonamiento, la creatividad y en general la
practica docente; sin embargo, es mas que eso, el monitoreo se constituye en un proceso
organizado para identificar logros y debilidades que permitan brindar el acompafiamiento
pedagdgico bajo la reflexion critica de los docentes referente a la practica pedagdgica, asi lo
sefiala el Minedu (2017)

El manejo de los conflictos entre estudiantes es un tema muy frecuente en la
institucion educativa, y su no tratamiento de manera oportuna conlleva a situaciones graves
como la desmotivacion, la desintegracion o la desconfianza, situaciones que son abordadas
mediante el dialogo, el trato igualitario y el trabajo en equipos; sin embargo, conviene analizar
a profundidad la probleméatica y desterrarlo de todo tipo de prejuicios para tratarlo de la
manera mas despersonalizada, asi mismo también el docente debe evitar situaciones como el
enojo las alteraciones y los comentarios que puedan herir la susceptibilidad de los estudiantes

gue los agravan innecesariamente, como lo menciona Vaello (2003).

Alternativa de solucion para el problemaidentificado

Para solucionar el problema identificado en el presente plan de accion se preve las siguientes
acciones que permitiran lograr resultados favorables en torno a los objetivos planteados.
En lo referente a la dimension gestion curricular, se plantea desarrollar jornadas de

autoformacién docente, desarrollo de micro talleres para realizar la planificacion curricular de
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manera colegiada, esto teniendo en cuenta la escasa capacitacion que tienen los docentes en
la planificacién y ejecucion de sesiones de aprendizaje.

En la dimension clima escolar, se ha establecido como alternativa de solucién el
fortalecimiento de los circulos de interaprendizaje para mejorar el manejo de conflictos en el
aula, la implementacion de talleres de seguimiento sobre el manejo de conflictos en el aula
con la participacion de un experto en el tema, considerando que los docentes de la IE
adolecen de estrategias para solucionar los conflictos de manera positiva y oportuna en el
aula.

En monitoreo, acompafiamiento y evaluacion, se plantea la implementacién de la
autogestion de los docentes para mejorar el monitoreo de la practica pedagégica en la IE.,
donde se implementa actividades como: auto grabacion de sesiones de aprendizaje, la
observacion y analisis de las sesiones auto grabadas, considerando que la escuela es de tipo
multigrado con aula a cargo; otra accidbn que se considera en esta dimensiéon es la
implementacién de circulos de interaprendizaje para cumplir con el acompafiamiento

pedagdgico de acuerdo a los resultados obtenidos en el monitoreo.

Referentes conceptuales y de experiencias anteriores

Referentes conceptuales frente a las alternativas priorizadas

La gestion curricular es un aspecto primordial en las instituciones educativas, ya que
permite hacer uso eficiente de los recursos con los que dispone la escuela, ademas
permite saber de manera precisa los objetivos deseados, estableciendo prioridades vy
necesidades en el contexto escolar, al respecto Castro (2005), manifiesta que durante
mucho tiempo las escuelas han estado enfocadas en el cumplimiento de documentos de
gestiébn administrativa desconectados del aprendizaje de los estudiantes, cuando en
realidad estos deben constituirse en el medio para lograr dichos aprendizajes que se

constituyen en el horizonte primordial de las escuela.
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Entonces para gestionar el curriculo de manera efectiva es necesario fortalecer
las capacidades de los diferentes agentes educativos, especialmente de los docentes, para
lo cual se plantea acciones muy importantes como las jornadas de autoformacion docente
gue permitiran mejorar el dominio de estrategias en planificacion curricular y sobre todo en
la didactica del &rea de ciencia y ambiente, asi mismo, la estrategia mencionada guarda
una estrecha relacién con el compromiso de gestién escolar uno progreso anual de los
aprendizajes de los estudiantes, porque si se mejora las estrategias de ensefianza de los
docentes es ldgico que se podra aterrizar en mejores logros de aprendizajes; también la
estrategia tiene una relacién especifica con el dominio dos, competencia cinco y
desempefio quince del marco del buen desempefio directivo que se relaciona con la
capacidad del directivo para gestionar el desarrollo profesional de los docentes partiendo
de las debilidades y fortalezas diagnosticadas, la estrategia a la vez se relaciona con el
proceso de soporte tres que se refiere al fortalecimiento de capacidades de los docentes
gue debe ser permanente en la institucion educativa, también se vincula al proceso
operativo dos que se refiere a realizar la programacion curricular; la estrategia también
guarda estrecha relacion con la dimension de liderazgo pedagdgico de Viviane Robinson
panificacion coordinacion y evaluacion de la ensefianza del curriculo; al respecto el Minedu
(2013) manifiesta que la autoformacién docente nos permite incorporar conocimientos
pedagdgicos relevantes de acuerdo a las necesidades de los docentes.

Otra accion es el desarrollo de micro talleres para realizar la planificacion
curricular de manera colegiada, sobre lo cual el Minedu (2014) sostiene que estos
microtalleres facilitan la interaccion cercana entre los involucrados para tratar sobre las
fortalezas y debilidades diagnosticadas y tienen un impacto positivo en materia de

actualizacion pedagogica.

El clima escolar es otra dimensién de la gestidon educativa muy importante a tener
presente en la gestion de las instituciones educativas, quizas el mas importante porque a
partir de un buen clima escolar se gesta todo el funcionamiento de la Institucién Educativa
para generar un impacto positivo 0 negativo en los resultados de aprendizaje; al respecto
la Unesco (2010) menciona el clima escolar es el factor que tiene mayor incidencia en los
aprendizajes de los chicos en las escuelas; asi también el Minedu (2016) manifiesta que el
clima escolar es un factor que incide en diversos aspectos de la gestion escolar como la
ensefianza aprendizaje, las relaciones interpersonales entre todos los agentes educativos
de la escuela el entorno fisico y la seguridad del mismo, asi también en el uso eficiente de
los recursos de la Institucion Educativa.

Una accién para poder abordar el tema de clima escolar es el fortalecimiento de

circulos de interaprendizaje para compartir entre docentes experiencias propias sobre el
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manejo de conflictos en el aula, sobre el tema, el Minedu (2013) manifiesta que los circulos
de interaprendizaje permiten compartir experiencias que han tenido resultados 6ptimos en
la solucion positiva de conflictos en el aula mediante la reflexion critica, esta estrategia se
vincula con el compromiso de gestion escolar cinco, referente a la gestion de la tutoria y la
convivencia escolar que tiene una incidencia directa en el logro de aprendizajes de los
estudiantes, asi mismo también se con el marco del buen desempefio directivo
especificamente con el dominio uno, competencia uno y desempefio uno que considera
como un factor muy importante para el logro de metas en la escuela el clima escolar;
también tiene relacién con el proceso operativo cinco de gestion escolar que refiere
prevenir y resolver conflictos y por udltimo también se relaciona con la dimensién de
liderazgo pedagdgico de Viviane Robinsén al asegurar que un entorno ordenado y de
apoyo va a redundar en un buen clima escolar entre los diferentes miembros de la
comunidad educativa.

Otra accién que permite abordar el tema de convivencia es la implementaciéon de
talleres de seguimiento, al respecto el Minedu (2017) manifiesta, que mediante esta
estrategia es posible tratar situaciones dificultosas y buscar soluciones viables desde la
experiencia, siempre se requiere la presencia de un experto en el tema para que dirija el
taller.

Monitoreo, acompafamiento y evaluacién. Estos procesos son muy importantes en
la gestién de las instituciones educativas porque nos permiten mirar permanentemente la
practica de los docentes, asi mismo nos permite ir evaluando el avance de los estudiantes
en materia de aprendizajes, teniendo en cuenta las metas propuestas en la institucién
educativa, al respecto el Minedu (2017) manifiesta que monitorear es recoger informacién
relevante que nos permita valorar la eficacia de los procesos pedagdgicos ejecutados en
las actividades de aprendizaje con la finalidad de poder optimizar dichos procesos y
obtener mejoras en términos de aprendizaje; en tanto que el acompafiamiento es una
respuesta al monitoreo pedagodgico, para fortalecer las capacidades mas debilitadas en los
maestros, también al respecto Rodriguez - Molina (2011) menciona que el
acompafamiento viene a ser la asistencia técnica que se brinda al acompafado para
fortalecer sus capacidades pero sobre la base de la reflexién critica; asi mismo la
evaluacion es un aspecto que en los ultimos afios estd en boga porque se ha constituido
en un aspecto muy importante para el desarrollo profesional de los docentes, al respecto el
Minedu (2017) en el médulo de monitoreo, acompafamiento y evaluacion menciona que
hoy en dia la evaluacién es un proceso fundamental para la mejora de cada docente y de
la Institucion Educativa en su conjunto.

Para poder cumplir eficientemente con la dimension de monitoreo, acompafiamiento

y evaluacion, considerando que la IE n° 82214 del caserio Santa Ursula es multigrado con
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director con aula a cargo se considera oportuno implementar la autogestion como una
accion que permite identificar las fortalezas y debilidades mediante acciones pertinentes
como la observacion directa de las sesiones que €l mismo ha grabado, pues es muy
diferente que alguien te lo diga como desarrollaste la sesion, a poder observarte de
manera directa el desarrollo de la sesion de aprendizaje, al respecto el Minedu (2017)
denomina a la autogestion como una oportunidad de cada docente para poder observarse
y poder tomar nota de los aspectos que menos domina en el desarrollo de la sesién de
aprendizaje, enfocdndose basicamente en la didactica del area y en el logro de las
actividades.

La autogestion se relaciona con el compromiso de gestiébn escolar denominado
acompafiamiento y monitoreo de la practica pedagdégica, también tiene relacion con el
marco del buen desempefio directivo especificamente con el dominio dos, competencia
seis y desempefio veinte que manifiesta que para la mejora de logros de aprendizaje es
necesario monitorear a los docentes sobre la practica pedagdgica en lo referente del uso
de estrategias para inmediatamente brindar un servicio de asesoria sostenida; se vincula
también con el proceso operativo tres referente al acompafiamiento pedagoégico para
mejorar la practica docente y el proceso estratégico tres adoptar medidas para la mejora
continua; también dicha estrategia est4 vinculada con la dimension de liderazgo
pedagdgico promocion y participacion en aprendizaje y desarrollo docente de Viviane
Robinson considerando que a mayor conocimiento de las metas que se quieren alcanzar
es muy importante conocer muy de cerca también las estrategias que estamos utilizando

para alcanzarlas para ir mejorandolas en el transcurso si fuera necesario.

Para el acompafiamiento pedagégico se plantea implementar circulos de
interaprendizaje para compartir entre docentes experiencias de nuestra practica educadora
y empoderarse en las capacidades docentes que no se domina; al respecto el Minedu
(2017) manifiesta que esta estrategia permite intercambiar experiencias en cuanto al

trabajo pedagogico para profundizar sobre tematicas de interés colectivo.

Aportes de experiencias realizadas sobre el tema

Con la intensién de dar mayor sustento y credibilidad al plan de accién que busca dar solucién
a la problematica identificada en relacién a gestion curricular, clima escolar, monitoreo,
acompafiamiento y evaluacion, se relacionar las estrategias y acciones del presente plan con

algunas experiencias realizadas.
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En lo referente a la dimensidn gestion curricular se propone como acciones las jornadas
de autoformacion docente para la planificacion curricular teniendo en cuenta los procesos
didacticos, al respecto Rivas (2002) con la experiencia Redes Autogestionarias de Educacion
Permanente una Alternativa para la Actualizacién Docente en Venezuela, cuyo objetivo es
desarrollar la autoformacion continua de los docentes en servicio sobre la base de la reflexion
tedrica al considerar la escuela una instancia social altamente compleja.

En conclusién, se puede decir que las Redes Autogestionarias son organizaciones
auténomas conformadas por un grupo de escuelas, que tienen la finalidad de desarrollar
trabajo colectivo y articulador entre los docentes y directivos de las instituciones educativas
para mejorar la calidad académica en términos de ensefianza y aprendizaje en la escuela.
Estas organizaciones se constituyen en grupos de interaccién de estudio y discusién con
capacidad para decidir democraticamente el rumbo académico de la institucion educativa bajo
el principio de la pertinencia pedagégica para lo cual propician talleres, jornadas,
intercambios, publicaciones y otros que son planificadas en horas de trabajo y fines de

semana.

En cuanto a la dimensién de clima escolar se ha propuesto la estrategia circulos de
interaprendizaje para el manejo de conflictos, para lo cual se considera la experiencia
Autoformacion en el Circulo de Interaprendizaje desarrollada por Acufia y Ataucure (2011);
esta experiencia tiene el objetivo de mejorar el trabajo diario de los docentes sobre la
identidad y la cultura; teniendo en cuenta la experiencia en mencion consideramos que los
circulos de interaprendizaje como una estrategia de autoformacion perfectamente puede
adecuarse a cualquier tema de interés comun para los docentes, y mucho mejor con el tema
de resolucion de conflictos en el aula que tiene vinculacién con los aspectos propios de la
experiencia presentada que son identidad y cultura.

La experiencia manifiesta que lo iniciaron cuatro afios antes de publicar el trabajo, nacié
por la iniciativa de generar el bienestar de los estudiantes de su colegio, participaron docentes

de las areas de ciencias sociales y de ciencia tecnologia y ambiente.

De la ejecuciéon del circulo de interaprendizaje se concluye que esta estrategia ha
permitido mostrar los trabajos que cada docente venia realizando para conocer la
pluriculturalidad e interculturalidad, ademas se pudo evidenciar que la mayoria de estudiantes
no se identifican con su cultura ni su historia. A partir de los didlogos en los circulos de
interaprendizaje han podido asumir el compromiso para fomentar el conocimiento de la
realidad de los estudiantes para que puedan tomar conciencia de su propia cultura para

sentirse identificados y poder valorarlo.
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En la dimensién de monitoreo, acompafiamiento y evaluacion se ha considerado como
accion la autogestion de sesiones de aprendizaje, encontrando como experiencia exitosa: Las
Grabaciones de Clase como Instrumento para Facilitar la Reflexion y la Autonomia Docente,
desarrollada por Asuncion Hermida, en el Instituto Cervantes de Hamburgo (2013), teniendo
como objetivo analizar las auto grabaciones como una herramienta para la formacion continua
de los docentes partiendo de la reflexion y la autonomia de los mismos. En conclusién
podemos mencionar que la autoobservacion de sesiones de aprendizaje propicia la toma de
conciencia de los profesores sobre su actuacion docente permitiendo crear un auto concepto
de su perfil profesional, generando una alerta de los aspectos a ser potenciados. Asi mismo
también mediante esta estrategia el docente tiene la oportunidad de poder analizar su practica
pedagdgica sin la presion de un monitor o de los estudiantes lo que permitird una vision real y
objetiva, ademas el docente puede observar de forma precisa sus progresos en el ambito
profesional asumiendo una interpretacion propia que le ayudara a la reflexion y mejora

continua.
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Propuesta de implementacion y monitoreo del plan de accién

Matriz de plan de accion: objetivo general, especifico, dimensiones, acciones y metas

El plan de accién esta estructurado de la siguiente manera: primeramente se ha determinado el problema mas relevante en la institucién
educativa el mismo que ha surgido del consenso de la de los agentes educativos, para abordar la solucion al mencionado problema se ha
planteado un objetivo general del mismo que se desprenden tres objetivos especificos que estan relacionados con gestidn curricular, monitoreo
acompafamiento y evaluacién y clima escolar, asi mismo para cada dimension curricular se ha planteado una estrategia de atencion, la misma
que se desarrollard mediante acciones especificas que contribuyen al logro de los objetivos especificos, objetivo general, finalmente se ha

planteado metas precisas para cada accidn que nos permitirdn evaluar la ejecucion del presente plan de accién.

Inadecuada gestion de soporte docente para la planificacion y ejecucion de sesiones de aprendizaje de ciencia y ambiente en la institucion educativa
Problema publica n° 82214
Objetivo Genera| Objetivos Especificos Dimensiones Alternativa de solucion Acciones Metas
|
Optimizar la | Promover la Propuesta de gestion | A1l. Implementacion de jornadas de | 100% de docentes participan
gestiéon de | capacitacion continua de soporte docente | autoformacién docente para la planificacién | en las jornadas de
soporte docente | de los docentes en para la planificaciéon y | curricular teniendo en cuenta los procesos | autoformacion docente para la
para la | planificacion curricular, | Gestion curricular | ejecucion de sesiones | didacticos de ciencia y ambiente. planificacion curricular.
planificacion y | teniendo en cuenta los de aprendizaje del | A2. Desarrollo micro talleres para realizar la | 100% de los docentes
ejecucion de | procesos didacticos area ciencia y | planificacion curricular de manera colegiada | participan en los micro talleres
sesiones de ambiente en la IE. N° | del area de ciencia y ambiente. para elaborar la planificacion
aprendizaje del 82214 caserio Santa colegiada.
area ciencia y | Acompafiar a los Ursula, distrito Bafios | B1: Fortalecimiento de los circulos de | 100% de docentes participan
ambiente en la | docentes en el manejo | Clima escolar del Inca interaprendizaje para mejorar el manejo de | de manera activa en los
IE. N° 82214 | de conflictos en el aula conflictos en el aula. circulos de interaprendizaje
caserio  Santa para mejorar el manejo de
Ursula, distrito conflictos en el aula
Barfios del Inca. B2: Implementar talleres de seguimiento para | 100% de los docentes
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la solucion positiva de conflictos

participan en la socializacién
de experiencias exitosas para
solucionar conflictos en el aula.

Mejorar el monitoreo y
acompafiamiento a los
docentes en
planificacion y
ejecucion curricular.

Monitoreo,

acompafiamiento
evaluacion de la
préactica docente

C1: Autogestion de sesiones de aprendizaje.

100% de los docentes
autogestionan sus sesiones de
aprendizaje de acuerdo al
requerimiento planificado.

C2: Circulos de interaprendizaje.

100% de los docentes
participan en circulos de
interaprendizaje, para mejorar
su practica pedagogica.

Las acciones que nos permitirdn desarrollar alternativas de solucién en el presente plan, son planificadas considerando que la institucion
educativa es pequefia de tipo multigrado con 72 estudiantes, cuatro docentes y director con aula a cargo, se cuenta con docentes motivados para
mejorar su practica pedagodgica que los conlleva a la superacién en el ambito profesional y sobre todo se ha consolidado un buen clima escolar

entre docentes de la Institucién Educativa.

Sin embargo, es necesario considerar algunos riesgos a tener en cuenta como la poca disponibilidad de tiempo por parte de los maestros
fuera del horario de clases, para lo cual es necesario primero realizar la concientizacién sobre la importancia del trabajo en lo referente a la mejora

de la préactica pedagdgica y profesional, asi mismo también realizar la planificacion de actividades de manera colegiada de tal manera que no

afecten los tiempos libres de los maestros.

Matriz de laimplementacién de plan de accidon: cronograma, responsables y recursos humanos

Las acciones que se presentan en el siguiente matiz se desarrollaran en el afio 2019 teniendo en cuenta un orden de prioridad que se esta

consignando en el cronograma de ejecucion de cada una de las acciones propuestas de acuerdo a la prioridad para ser atendidas.
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Obijetivos Acciones organizadas segun Metas Responsables Recursos Cronograma
especificos dimension Humanos/
Materiales J|IA|S|O
Promover la | Al. Implementacion de jornadas | 100% de docentes participan en las| Director Papelotes, X
capacitacion de autoformacion docente para | jornadas de autoformacion docente| docentes plumones, laptop,
continua de los | la planificacion curricular | para la planificacion curricular. proyector.
docentes en | teniendo en cuenta los procesos Papel bond, cinta
planificacion didacticos de ciencia vy mas King, papel
curricular, ambiente. bond de colores. X
teniendo en 100% de los docentes participan en| Director
cuenta los | A2. Desarrollar micro talleres | los micro talleres para elaborar la
procesos para realizar la planificacion | planificacion colegiada.
didacticos. curricular de manera colegiada
del &rea de ciencia y ambiente.
100% de docentes participan en la Director
A3: Observacion y andlisis de | observacion de sesiones que docentes X
sesiones de aprendizaje | evidencien la adecuada ejecucion de
gravadas, en las cuales se | los procesos didacticos en la sesion
evidencie el uso adecuado de | de aprendizaje.
los procesos didacticos.
Acompafiar a | Bl: Fortalecimiento de los | 100% de docentes participan de | Director Papelotes, X
los docentes en | circulos de interaprendizaje para | manera activa en los circulos de| docentes plumones, laptop,
el manejo de | mejorar el manejo de conflictos | interaprendizaje para mejorar el proyector.
conflictos en el | enelaula. manejo de conflictos en el aula. Papel bond, cinta
aula masKing, papel bond
de colores
B2: Implementacion de talleres | 100% de los docentes participan en | Director X
de seguimiento los talleres programados por la IE. docentes
Mejorar el | C1: Autogestion. 100% de los docentes realizan la | Docentes Papelotes, X
monitoreo y autogestion de sesiones de plumones, laptop,
acompafiamiento aprendizaje. proyector.
a los docentes Papel bond, cinta
en planificacién y masking, papel bond
ejecucion C2: Implementacion de circulos | 100% de los docentes participan en | Director y docer| de colores, fichas de X
curricular. de interaprendizaje. el desarrollo de los circulos de | de aula. autoevaluacion
interaprendizaje docente, rabricas de
evaluacion.
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Presupuesto

El financiamiento para la ejecucion del plan de accién se gestiona mediante la recaudacion directa de recursos propios a hivel de dos

organizaciones existentes en la instituciéon educativa como la asociacién de padres de familia y comité de recursos propios.

Acciones Recursos Fuentes de Costo (S/)
financiamiento
Al. Implementacion de jornadas de autoformacion docente para la planificacién curricular teniendo en cuenta los | Tecnolégico Directamente recaudado 20.00
procesos didacticos de ciencia y ambiente.
A2. Desarrollar micro talleres para realizar la planificacion curricular de manera colegiada del &rea de ciencia y | Tecnoldgico Directamente recaudado 20.00
ambiente.
A3: Observacion y andlisis de sesiones de aprendizaje gravadas, en las cuales se evidencie el uso adecuado de los | Tecnoldgico Directamente recaudado 10.00
procesos didacticos.
B1: Fortalecimiento de los circulos de interaprendizaje para mejorar el manejo de conflictos en el aula. Tecnoldgico Directamente recaudado 20.00
B2: Socializacién de experiencia exitosas sobre el manejo de conflictos en el aula. Tecnoldgico Directamente recaudado 20.00
C1: Auto grabacion de sesiones de aprendizaje. Tecnoldgico Directamente recaudado 10.00
C2: Observacion y andlisis reflexivo de las sesiones auto grabadas. Tecnoldgico Directamente recaudado 10.00
C3: Elaboracion de un plan de acompafiamiento. Tecnoldgico Directamente recaudado 20.00
Total 130.00
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Matriz del monitoreo y evaluacion

El plan de accién, para ser implementado, cuenta con una matriz de monitoreo y evaluacion, que es el instrumento que permite ir evaluando el
avance de las acciones organizadas en cada una de las dimensiones planteadas, con el fin de identificar las posibles dificultades y poder
reformular acciones para alcanzar el nivel de logro propuesto.

Acciones organizadas segun Nivel de logro de las Fuente de Responsabl Periodicidad Aportes o dificultades| Reformular acciones para
dimension acciones verificacion es segun el nivel de logro| mejorar el nivel de logro
(0-5)
Nivel de logro del objetivo Criterios
0 No implementada (requiere justificacion)
1 Implementacion inicial (dificultades en su ejecucidn, requiere justificacién)
2 Implementacion parcial (dificultades en su ejecucion, requiere justificacion)
3 Implementacioén intermedia (ejecucién parcial, pero sigue de acuerdo a lo programado)
4 Implementacion avanzada (avanzada de acuerdo a lo programado)
5 Implementada (completamente ejecutada)
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Conclusiones

El problema identificado segun el diagnéstico realizado mediante el arbol de problemas
permite identificar la escasa capacitacién en planificacion curricular teniendo en cuenta
los procesos didacticos, la dificultad en el manejo de conflictos en el aula y al deficiente
monitoreo, acompafiamiento y evaluacion como causas que generan la inadecuada
gestion de soporte docente para gestion curricular en la planificacion y ejecucién de
sesiones de aprendizaje del area de ciencia y ambiente, por lo que se considera urgente
abordarlas porque menoscaba en el logro de aprendizajes de los estudiantes, aspecto
que constituye la razén de ser de la instituciébn educativa; por lo tanto se propone
desarrollar diferentes acciones que permiten abordar dicha situacion desde un enfoque
de liderazgo pedagdgico, que tienen un sustento cientifico y una estrecha relacion con los
compromisos de gestion escolar, el marco del buen desemperio directivo, los procesos de
gestion escolar y las dimensiones de Viviane Robinson; finalmente el monitoreo y
evaluacién del presente plan contempla los niveles de logro de cada accidon a ejecutarse
y prevé el logro de los objetivos, las metas y la pertinencia de las acciones planteadas,

situaciones que nos permitirdn superar con éxito la problemética identificada..
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Arbol de problema

Los estudiantes adquieren
contenidos mas no
desarrollan competencias
y capacidades

Anexos

Planificacian y ejecucion de

sesiones de aprendizaje poco

eficientes para el logro de

aprendizaje de |os estudiantes.

Indiferencia para el
trabajo en equipo.

Inadecuada gestidn de soporte docente para la planificacion y ejecucian de
sesiones de aprendizaje de ciencia y ambiente en la [E N° 82214

\

Escasa capacitacian en

planificacion curricular

teniendo en cuenta los
procesos didgcticos

Deficiente  monitoreo
acompafiamiento a los
docentes en planificacitn
y ejecucion curricular,

Fuente: Elaboracion propia.

Arbol de objetivo

Dificultad en el manejo
de conflictos en el
aula.

Los estudiantes
desarrollan
competencias y
capacidades

Planificacian y ejecucian de
sesiones de aprendizaje
para el logro de
aprendizaje de los
estudiantes.

Estudiantes dispuestos
para el trabajo en
EQUIpO.

Optimizar |a gestian de soporte docente para la planificacion y ejecucian de
sesiones de aprendizaje del area de ciencia y ambiente en la [E. N° 82214

Promover la capacitacidn continua

de |os docentes en planificacian y
ejecucion curricular, teniendo en
cuenta los procesos didcticos.

Fuente: Elaboracion propia.

Mejorar el monitoreo y
acompaiiamiento a los
docentes en planificacidn
y BjECuCian curricular.

Acompaiiar a los
docentes en el manejo
de conflictos en el
aula.
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Instrumento de recojo de informacion

Guia de Entrevista.

Fuente/ Informante : Docentes
Tiempo : 30 minutos
N° de entrevistados 3

Poblacion estudiantil 72

Gestion : Procesos didacticos en ciencia y ambiente.
1. ¢Cdmo Ud. desarrolla los procesos didacticos en las sesiones de ciencia y ambiente?

2. ¢Queé dificultades ha tenido en la aplicacién de los procesos didacticos en el area ciencia
y ambiente?

3. ¢Qué estrategias didacticas de ciencia y ambiente te han dado mejores resultados en tu
practica docente?

MAE : Monitoreo y acompafiamiento de la practica docente.

4. ¢Consideras que el monitoreo y acompafiamiento contribuye a la mejora de tu préactica
pedagogica? ¢por qué?

5. ¢Qué estrategia consideras mas pertinentes para el monitoreo y el acompafiamiento de
acuerdo a la realidad de nuestra I.E.?

6. Dentro de los momentos de retroalimentacion ;Qué temas abordaste y cuales te
gustarian conocer?

Clima Escolar : Manejo de conflictos.

7. ¢Qué estrategias empleas para resolver conflictos entre estudiantes?

Fuente: Elaboracion propia.
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Mapeo de los procesos que involucra sus alternativas
Anexo 4: Mapeo de los procesos que involucra sus alternativas

PE: direccion y liderazgo

PED1: desarrollar planeamiento institucional PE02: gestionar reladongt: interinstitucionales y PE03: evaluar |a gestion escolar
comunitarias

PEOL1 PE0L2 PEOL3 PEOL4 PEO21 PE022 PE02 3 desarrollar m:ﬁﬁolar o PE03.2 PE03.3 adoptar
formular el formular & formular el establecer el m_emni_srnus de desarrollo de los evaluar los medidas para la
PEI FCl PAT RI articulacion con la procesos defalE | | Procesos dela IE | mejora continua

articular proyectos promover alianzas
¥ programas interinstitucionzales

: fortalecer el desempefio dogg

PO: desarrollo pedagogico y convivencia escolar 20051 cecaralar POD3.2desarotar
B

PO01: gestionar la matricula POO2: preparar condiciones para la PO04: gestionar los aprendizajes

POOL1 _ ibi = sesiones de X

N ratificar la realizar la disponer aprendizaje los aprendizajes
matricular ) y P
programacion espacios para L -
curricular el aprendizaje | el aprendizaje

'mes[ral al aprendizajes
- estudiante

matricula | | traslados .
JL J

: gestionar la convivencia escolar y la participacion

PO0S5.1 promover 2 || POO0S.2 preveniry PO05.3 promoverla | pogs 4 vincular la [E

. participacion de la ;
convivencia escolar resolver conflictos comunidad educativa ) con la familia

PS02: administrar la infraestructura, los servicios basicos

y complementarios
P3014

rendimiento praservar

certificar

N \ [ PO04.3 realizar [ )
poor2 |[ POOL3 PO04.1 desarrollar 30042 reforzar acompariamiento PO04.4 evaluar PO04&.5
aprendizajes

|

PS03: administrar los bienes, recursos y PSM. administrar
materiales educativos Tecursos econdmicos

PSOL1 _ PS0L3 reportar PS02.1 realizar la PS02.2 efectuar la P502.3 adoptar -
organizar la & fortalecer asistencia, distribucidn, implementacién de || medidas de seguridad, P503.1 registrar, PS03.2 distribuir y P504.1 programar y
jornada laboral capacidades licencias y mantenimiento y servicios eco eficiencia y manejo almacenar y dar de ejecutar los gastos

permisos limpieza permanente|| complementarios de riesgo baja

Fuente: Adaptado del Médulo 2 de Planificacion Curricular. Minedu (2016)
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Cuadro de categorizacion

Docente 1: Siguiendo un orden y una estrategia. Planificacion

Docente 2: En forma secuencial, priorizando | Secuencia de los procesos curricular teniendo en

interrogantes. didacticos cuenta los procesos

Docente 3: Teniendo en cuenta los seis pasos. didéacticos de Ciencia
y Ambiente

Docente 1: Al principio para encontrar una estrategia Proposito de la sesion Planificacion
adecuada de acuerdo al prop6sito curricular teniendo en

cuenta los procesos
Docente 2: Al momento de plantear el problema Procesos didécticos didacticos de Ciencia
Docente 3: Al momento de aplicar plan de indagacion y Ambiente

Docente 1: Trabajar con el material didéctico Medios y materiales Planificacion
Docente 2: La utilizacién de material estructurado y curricular teniendo en
vivenciales cuenta los procesos

didacticos de Ciencia
Docente 3: Cuando se trabaja con los experimentos Experimentacion y Ambiente

Docente 1: Si, mejora la practica pedagégica. Préactica pedagdgica Monitoreo y
acompafiamient

Docente 2: Si, ayuda ha implementar estrategias Estrategias de ensefianza docentes en

valiosas, hace ver problemas que no han sido vistos por planificacion y

uno mismo. ejecucion curricular.

Docente 3: Si ayuda a mejorar nuestras estrategias para

ensefar.

Docente 1: Observacion, asesorar para reforzar algunas | Observacién Monitoreo y
dificultades acompafiamiento a los
Docente 3: Observacion directa docentes en

_ _ _ _ planificacion y
Docente 2: Por el tiempo las grabaciones Grabacion de sesiones

ejecucion curricular.

Docente 1: Estrategias para desarrollar el Monitoreo y

Docente 2: Estrategias puntuales para desarrollar el razonamiento y pensamiento acompafiamiento a los
razonamiento. critico docentes en

Docente 3: Estrategias para desarrollar el pensamiento planificacion y
critico. ejecucion curricular.

Docente 1: Actuar en el momento, el dialogo, trato Dialogo Manejo de conflictos
igualitario. Trato igualitario en el aula

Docente 3: Dialogar con los estudiantes, reflexion.

Docente 2: Trabajos en equipos y asambleas. Trabajo en equipos

Docente 1: De manera negativa, el estudiante no presta Estudiantes desmotivados Manejo de conflictos
atencion en la sesion. en el aula

Docente 2: Desintegran, generan miedo, desconfianzae | Desintegracion y desconfianza

inseguridad. del estudiante

Docente 3: El nifio no participa ni se integra al grupo.




Docente 1: No, porque no hay conflictos de gran
magnitud.

Docente 2: De acuerdo, para abordar el tema de manera
adecuada.

Docente 3: Si, por que nos ayudaria a dar tratamiento a
algunos casos.

Resolucién de casos

Manejo de conflictos
en el aula

Fuente: Elaboracion propia.

Evidencias fotogréaficas
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