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1. INTRODUCCION

En el aho 1364 se dicto ls primes norma en materia de seguridad en el Perd gue fue
el Decrato Supemo 42F y dio incic &l prmer regbmento de segundad industrial
posterormente &l 20 de Agosto del 2011 s fimo la “Ley de Segunidad v Salud an 2l
Trabajo”. del cual s2 “aplica 37, todos los seciores industrisles veconomicos del pals.

A partir de es3 fecha se vinieron desarrollands reglamentos v normas de seguridad,
con &l fin de proteger B imbegridsd de los t=sbsjsdores en lss empresss. En osse
sentido &l Minsterio de Educacion actia como organismo fecalzsdor del estado a
traves de la Superintendencia Nacional de Fecalzacion Laboral (SUNAFIL) para velar
por &l complimisnto de estas normas de seguridsd en todss |35 empresss.

Asimemo, en &l ano 2007 se publcoe el estandar internacional britanco OHSAS
1803012007 donds indica los requesitos de “seguridsd v saled en eltrabsjo gue™. debe
de cumplir “las empresas”. para poder tener ests cenificacion internaconal.

El pressme trabsjpo infoma sobre lzs actividsdes gue reslzo |3 empress de
Transportes ACZOINSA para “implementar un Sitema de Gestion de Seguridad v
Saled”. Ocupacional basado “en la Ley de Segundad v Saled en 2l Trabajo N® 29782
¥ . estandares imernacionsles de OHSAS 18002007 con 2l fin de proteger I3
integridad de sus trabajsdores v majorar |3 prodectividad ds s empresa



2. GENERALIDADES DE LA EMPRESA

2.1 Nombre y logotipo de la empresa

TRANSPORTES ACOINSA SAC

Imagen N° 01: Logo de la empresa

ACOINSA .

TRAMSPORTES ACOINSA S.ALC

Fuente: RRHH de Transportes ACOINSA

2.2 Ubicacién de la empresa (direccion, teléfono y mapa de ubicacién)

Direccion: Av. Parcela SN — Fundo La Taboada — Callao

Teléfono: 613-6880
Imagen N° 02: Ubicacién de la empresa
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<
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2000,
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Fuente: Elaboracion propia




2.3 Giro de laempresa
Transportes de carga pesada, materiales peligrosos, carga en general y
especializada, servicio de alquiler de gruas a nivel nacional y transporte de
mineral.

2.4 Tamafio de la empresa (micro, pequefia, mediana o grande)
Empresa con 850 trabajadores.
2.5 Breve resefia histérica de la empresa
Transportes ACOINSA S.A.C. es una empresa de transportes de carga pesada,
carga en general y especializada, con mas de 20 afios de servicios en el mercado,
centrados en cumplir con los estandares operativos y de seguridad requeridos por
cada proyecto y los tiempos establecidos, del cual privilegia la seguridad en todas

sus actividades.

2.6 Organigrama de la empresa



Imagen N° 03: Organigrama de la empresa
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Fuente: RRHH de Transportes ACOINSA




2.7 Mision, Vision

MISION:

Brindar el servicio de transporte terrestre de carga pesada especializada y de
materiales peligrosos mediante una gestion que asegure la calidad, la seguridad y

la proteccion del ambiente.

VISION:

Ser lideres en la prestacion de servicios de transporte terrestre de carga pesada
especializada y de materiales peligrosos, siguiendo los mas altos estandares de
calidad, seguridad y proteccion del ambiente.

2.8 Servicios y clientes

ACOINSA realiza los siguientes servicios de transporte:

e Carga general
e Carga especial (transporte sobredimensionado)

e Carga de quimicos (transporte de materiales peligrosos)

Esta actividad lo realiza a nivel nacional, teniendo como principales clientes las

siguientes empresas:

e Unidad Minera Las Bambas
e Unidad Minera Antamina

e Unidad Minera Barrick

e Unidad Minera Constancia
e Unidad Minera

e Ferreyros

e Komatsu

e Exsa

¢ Famesa
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2.9 Premios y certificaciones

ACOINSA no cuenta con ningun premio ni certificacién.

2.10 Relacién de laempresacon la sociedad

ACOINSA tiene una serie de actividades de responsabilidad social, con los poblados

gue se encuentran cerca a las operaciones mineras, estas actividades son:

e Donacion de bibliotecas a las escuelas de estos poblados
e Donacién de viveres y juguetes a poblados por navidad
¢ Campafa de educacioén vial a los estudiantes y profesores de estos colegios

¢ Organizacion de campeonatos deportivos en los poblados

Estas actividades la realizan cada afio en conjunto con el area de relaciones

comunitarias de las unidades mineras a las cuales realizan servicio de transporte.
Se adjunta fotos de las actividades de responsabilidad social se la empresa:

Imagen N° 04: Donacién de viveres y juguetes a poblados por navidad

Fuente: Elaboracion propia
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Imagen N° 05: Donacién de bibliotecas a las escuelas de estos poblados

Fuente: Elaboracion propia

Imagen N° 06: Campafia de educacion vial

Fuente: Elaboracion propia
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3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA QUE FUE ABRODADO

En los dltimos dos afios ACOINSA tuvo bajos niveles de productividad debido a
incidentes de transito, accidentes de trabajo y observaciones de seguridad en las
unidades de transportes de parte de los clientes, por lo cual la empresa evalud las
consecuencias que podria traer estos eventos frecuentes y repetitivos, del cual

tomo las siguientes decisiones:

1. Contratar a un nuevo Jefe SSOMA que organice y lidere eficazmente el area.

2. Implementar un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en la

empresa en base a los requisitos nacionales vigentes

3. Certificar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en la

empresa con la norma internacional de OHSAS 18001:2007

Estas acciones se decidieron en un comité de directorio de la empresa, con el fin de

proteger la integridad de sus trabajadores y mejorar la productividad de la empresa.
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3.1Caracterizacion del area en que se participo

Fara el desarrolle & “mplementacion del sistema de gestion de seguridad v
salud ocupaciond que implemento la empresa”. 52 two la participacion de las
aress sdministrativas v operativas de ls empress, siendo 25155 35 sigusntes:

* Recuwrsos humanos
* Contabilidsd v Finanzss
* Operacionss vy flota
* Mantenimiento

»

»

Almacen

Logistica

Asimismo, se conto conla participacion de provesdores v contratistas gue tiene
|z empresa para realizar actividades conexas v algunos senvicios tercenos.

3.2 Antecedentes del problema

Existe una necesidad de logmr &l compromso de las empresas fente 3 compromisos
dz segunidad saled occupaconsl v medic ambisnte en s empresas v oSS
trabajadores, debido 3l cumplimiento de= regusitos legsles nacionales gue debe
cumplir teds emprasa.

Lz s=gunidsd v la salud ccupscionsl en lss empresss son hoy pEoCupscionss
importantss de emprasas no solo de sectorses oriticos, como minsnia, petrlen, gas v
construccion, sind tambien de otros sectores, asi comomicrs ymedisns empEsas.
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Cada empresa BCONOCE SUS propias necssidades en maena de segunidad v saled
ocupaconal, segun ko indcado en la “Lay de Segunidad v Saled en el Trabajo 29783 v
SUs respectives reglamentos™. Sin embango no todas las emprasas cumplen con ko gue
indica dchas nomas v est8n sxpusstos 3 ser obsenvados por s SUNAFIL por ko cusl
tienen como CONSECUSNncis sancionss, mukas o hasta cierrss femporsies de s
empresss por no tensr mplementado “un Sistema de Gestion de Segundad, Sslud

Ccupacional y Medio Ambiente”.

La segunridad industrial est3 relscionada directamente con |3 produeccion de la
empresa, debido 3 gue todo dano personal v matensl sfecta a la productividad v

rentabilidad de la emprasa.

3.3 Formulacion del problema

Problema general:

¢cLa implementacion de un Sistema de Gestion de Seguridad & Salud
Ocupacional basado en la Ley N° 29783 y certificado en OHSAS 18001: 2007
mejorara los indicadores de seguridad de la empresa de Transportes
ACOINSA?

Problemas especificos:

¢, Cual es el nivel de seguridad que tiene la empresa de Transportes ACOINSA?

¢, Como se desarrolla la planificacion e implementacion del Sistema de Gestion

de Seguridad & Salud Ocupacional en la empresa de Transportes ACOINSA?

¢,Como es la validacion y cuanto es el costo de certificar en OHSAS el Sistema
de Gestién de Seguridad & Salud Ocupacional en la empresa de Transportes
ACOINSA?
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3.4 Objetivos

“Cuantfcar & mpacto de la mplementacion del Sstema de Gestion de Seguridad &
Salud Ocupacional cedifcado en OHSAS 180012007, 3 través de los indicadores de
seguridad, en la empresa de Transportes ACOINSA.

OBJETIVO ESPECIFICO

= Deteminar 2l nivel d2 seguridsd que fiene |3 empress de Transporiss
ACOINSA.

s “Disefar bz planifcacion & mplementacion del Setema de Gestion de
Seguridsd & Sahed Ocupscional.

s “Validar v deteminar el costo de cedifcacion del Sistema de Gestion de
Seguridad & Saled Ocupacional”.

3.5 Justificaciéon

Toda empresa, debs “contar con wn sistema de gestion de segunidad v saled
ocupaconsl, gque permia la prateccion de ls salud de sus trabajadores v contribuya 3
un mejor desempeno vy mayores bendficios”. Como la reduccion de costos por
soccidentes © el aoceso 3 tasss preferencizles en seguros, 31 como mejorar s
productividad de la empresa en los sewicios de transporte gue ACOINSA resleza 3
nivel nacional.
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3.5.1 Justificacion Teorica

Los trabajadores se encuentran expuestos a peligros, ya sea por el ambiente mismo o

por la falta de proteccion, lo cual puede exponerlos a riesgos innecesarios.

Por ello se debe buscar mantener a los empleados sanos, tanto a nivel fisico como
mental, para que de esta forma se identifiquen con la empresa, lo cual incrementa la

produccion al existir un ambiente de satisfaccion.

3.5.2 Justificacion Practica

En una organzacon el recuso mas mpotanie es 2l factor humano, por esto la
aplicacion de este tema e muy mportants va gue no solamente se contribuye con el
mejoramiente de B empresa, en cuanto 3 productvidad sno gue tambien se

contribuye “al mejoramients de | calidsd de vida de las personas.

3.5.3 Justificacién Metodol6gica

Este trabajo busca dar a3 conocer gue mediante “un Sstema de Gestion de Segurnidad
v Saled ocupacional mplementado en |z empresa de”. Transportes ACOINSA 5AC s
pusds consaguir ko mencionado anteriormante,

3.6 Alcances y limitaciones

El presente trabsjo sbarca 3 tods |3 empress sus provesdores v contraistas, desde
determinar como s2 encuentra lz empresa en materia de seguridad v salud
ocupsconsl, posteriormente 3 penifcacion & “implementacion del Sistema de
Zestion de Segundad & Salwd Ccupacional’. (SGE50). Para luego validar v cetificar
en OHSAS 18001: 2007 el SG550.
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4 MARCO TEORICO

4.1 Seguridad Industrial

Desde los albores de la historia, el hombre ha hecho de su instinto de conservacion
una plataforma de defensa ante la lesion corporal; tal esfuerzo probablemente fue en
un principio de caracter personal, instintivo-defensivo. Asi nacid la seguridad industrial,
reflejada en un simple esfuerzo individual mas que en un sistema organizado”
(Ramirez 2008: 23)

“Seguridad industrial es el conjunto de normas técnicas, destinadas a proteger la vida,
salud e integridad fisica de las personas y a conservar los equipos e instalaciones en

las mejores condiciones de productividad” (Henao 2010: 37).

La seguridad industrial es el area de la ingenieria que abarca desde el estudio, disefio,
seleccion y capacitacion en cuanto a medidas de proteccion y control; en base a
investigaciones realizadas de las condiciones de trabajo. Su finalidad es la lucha
contra los accidentes de trabajo, constituyendo una tecnologia para la proteccion tanto

de los recursos humanos como materiales (ibid).

La empresa debe incorporar un objetivo de seguridad, que le permite asegurar un
adecuado control sobre las personas, maquinas y el ambiente de trabajo sin que se

produzcan lesiones ni pérdidas accidentales.

Por medio de la seguridad se busca evitar las lesiones y muerte por accidente, a la vez
gque se desea reducir los costos operativos; de esta forma se puede dar un aumento
en la productividad y una maximizacion de beneficios. Asi mismo, mejora la imagen de
la empresa, y al preocuparse por el bienestar del trabajador desencadena un mayor

rendimiento por parte de éste en el trabajo.

4.4 Salud Ocupacional

La salud ocupacional la conforman tres grandes ramas que son: medicina del trabajo,
higiene industrial y seguridad industrial. “ A través de la salud ocupacional se pretende
mejorar y mantener la calidad de vida y salud de los trabajadores y servir como
instrumento para mejorar la calidad, productividad y eficiencia de las

empresas” (Henao 2010:33)
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La Organizacion Internacional del Trabajo la define como: “El conjunto de actividades
multidisciplinarias encaminadas a la promocion, educacién, prevencion, control,
recuperacion y rehabilitacion de los trabajadores, para protegerlos de los riesgos de su
ocupacion y ubicarlos en un ambiente de trabajo de acuerdo con sus condiciones

fisioldgicas y sicolégicas”

4.5 Higiene Industrial

La higiene del trabajo o higiene industrial es definida por la American Industrial
Higienist Association (AIHA) como: “La ciencia y el arte dedicada al reconocimiento,
evaluacién y control, de aquellos factores ambientales originados en o por el lugar de
trabajo, que pueden ocasionar enfermedades, menoscabo de la salud y bienestar o
importante malestar e ineficiencia entre los trabajadores o entre los ciudadanos de una
comunidad”. (Cortés 2005)

4.6 Sistema de Gestion

Un sistema de gestidén es una estructura probada para la gestion y mejora continua de
las politicas, los procedimientos y procesos de la organizacién. En la actualidad las
empresas se enfrentan a muchos retos, y son precisamente los sistemas de gestion,
los que van a permitir aprovechar y desarrollar el potencial existente en la

empresa.

La implementacién de un sistema de gestion eficaz puede ayudar a:

- Gestionar los riesgos sociales, medioambientales y financieros.
- Mejorar la efectividad operativa.

- Reducir costos.

- Aumentar la satisfaccion de clientes y partes interesadas.

- Proteger la marca y la reputacion.

- Lograr mejoras continuas.

- Potenciar la innovacion.
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4.7 Seguridad Integral

La seguridad integral determina las situaciones de riesgo y norma las acciones, de
acuerdo al desarrollo social, econémico y politico que vive el pais. Se debe adoptar
una seguridad integral, este concepto puede definirse:

Adopcién de una dimensién de acciones, disposiciones de seguridad, que a través de
las diferentes variables que la conforman (seguridad industrial, higiene industrial,
proteccién industrial, seguridad en desastres), permite cubrir parAmetros mas amplios
que garantizan la proteccidén y conservacion del capital humano en toda actividad y la
proteccion fisica de sus hogares, instalaciones industriales, comerciales, etc., o contra
cualquier riesgo, ya sea este de origen natural o los ocasionados por accién de la
mano del hombre. (Carrillo 1996: 19)

4.8 Normas OHSAS 18000

Las normas OHSAS 18000 (Occupational Health and Safety Assessment Series) son
una sene de estandares volintarios internacionsles “aplcados 3 B gestion de
seguridad v saled ocupacional”; gue comprande dos partes, 18001 v 1800Z gquetiensn
como base para su elaboracion las normas BS B0 de |3 British Standard.

Se pueden aplicar a cualquier sistema de salud y seguridad ocupacional. Las normas
OHSAS 18000 no exigen requisitos para su aplicacion, han sido elaboradas para que
las apliguen empresas y organizaciones de todo tipo y tamafio, sin importar su origen
geografico, social o cultural.
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Especificacion de la norma OH SAS 18001

La norma OHSAS 18001 a5 una guia para sistemas de segundad v saled ccupacional
que nace en 1559 como uns espechicacion gque tiens como fin proporcionar ks
requisitos que sus promaotores considemn gue debe cumplir “un Sistema de Gestion de
Seguridad v Saled Ocupacional (SG550) para tener un buen rendmiento™. Y permitir
& la organizacion gue lo aplca controlar los resgos 3 gue se exponen sus trabajadores
COMO CONSECUSNcia de su actividad lsboral{Enrigquez 2010). Con doho sistema se
podra kegrar a3 proteccion de los trabajadores v |3 optimzacion del resultado laboral.
Esta norma es splicable 3 cuslguier organzacion gue deses:

+ Establecer “un sstema de gestion de seguridad v salud ccupacional, para
minimizar o reducir ks niesgos en sus aciividades”.

+ Implemeantar, mantener y mejorar continuamente el desampeno de gestion en
segunidad y salud ocupacional.

s Asegurar la conformidad v cumplimiento de su politca de seguridad v salud
ocupacional establecida

+« “Demostrar la conformidad del Sistema de Gestion de Seguridad v Salud
Ocupacional™.

5 DESARROLLO DEL PROYECTO

“Para lz mplementacion del Setema de Gestion de Seguridad & Salud
Ocupacional en la empresa de Transportes ACOINSA™. sg desarmrolle el siguiente
dizgrama de kos cusles se describe 3 confinuscion:

Imagen N° 07: Fases del Proyecto de Implementacion del SGSST
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A — .

1 Fase 2 Fase 3 Rhl:jjﬁi;n - Faze & :

. ) . o . Evaluacion del CEI'IEIﬁlﬂ:IDI‘I

Nivel de Seguridad Sistema de Gestion del Sistemnade o _ . del Sisterna de
de laempresa de 55T Gestign de 55T SISESMSEE GESticn Gestion de 55T

de SST
N "N \

Faze 1

Diagnostico de Planificacion del Implementacian

Fuente: Elaboracion propia

5.1 FASE 1: Diagnostico del nivel de seguridad en Transportes ACOINSA

Para el desarrollo de esta actividad se hizo las siguientes actividades:

5.1.1 Entrevista a Gerente General:

Se coordino una entrevista con la GG de los cuales se le pregunto lo siguiente:

e Cudl es el nivel de seguridad que quiere conseguir en la empresa?

e Cual ha sido la participacion de la Gerencia General en seguridad

5.1.2 Diagnostico situacional utilizacién de la lista de verificacion de la R.M
050- 2013-TR:
Para evaluar el estado de cumplimiento de requisitos legales de la empresa, se
realizo una revision utilizando una lista de verificaciéon (check list) indicado en la
resoluciébn ministerial N © 050-2013-TR de los cuales se muestra a

continuacion:



Tabla N° 01: Cuestionario de cumplimiento segun la lista de verificacion de la
Resolucion Ministerial 050-2013-TR

CUMPLIMIENTO
Sl NO NA

LINEAMIENTO INDICADOR

Existe una Politca documentada, fechada y
firmada por la Gerencia General o
Representante de la alta direccién. Art. 22 LEY X
N°© 29783 / Art. 25 DS 005-2012- TR

La Politica es especifica segin la actividad
economica de la empresa y apropiada a su
tamafio y niveles de riesgo. Art. 22 LEY X
N°©29783

Se ha difundido la Politica de SST a todo el
personal de la empresa. (Carteles, charlas,
comunicados, etc.). Art. 22 (inciso ¢) LEY N° X
29783

La Politica se revisa periodicamente para
asegurarse que permanece implantada y
POLITICA DE SST apropiada a la empresa. Art. 22 (inciso d) LEY X
N°29783

Su contenido comprende:
- EI compromiso de proteccion de todos los
miembros de la organizacion
- Cumplimiento de la normatividad
- Garantia de proteccion, participacion, consulta
y participacion en los elementos del SGSST por
parte de los trabajadores y representantes
- La mejora continua en materia de SST| X
- Integracion del SGSST son otros sistemas de
ser el caso

Se toman decisiones en base al andlisis de

inspecciones, auditorias, informes de
investigacion de accidentes, informe de
estadisticas, avances de programas de SST y X

opiniones de trabajadores, dando el seguimiento
de las mismas.

DIRECCION
Se han establecido dentro de la estructura
organica, las responsabilidades y niveles de
autoridad en SST. Art. 26 (inciso a) DSO005- X
2012-TR
El empleador asume el liderazgo en la GSST

LIDERAZGO Art. 26 LEY N° 29783 X
El procedimiento IPER considera: identificar las
normas legales, identificar los peligros y evaluar
los riesgos por puesto de trabajo y determinar si

IPERC oo Doy e X

las medidas de control existentes son eficaces.
Art. 77 DS 005-2012-TR




Al establecer las medidas de control se
considera la reduccion de los riesgos de
acuerdo a la siguiente jerarquia: eliminacion -
Tratamiento, Control de los peligros - Sustitucion
de procedimientos, técnicas, sustancias
peligrosas - equipos de proteccion personal.
Art. 21 LEY29783

Los representantes de los trabajadores han
participado en la IPER, han sugerido las
medidas de control y verificado su aplicacion.
Art. 75 LEY 29783

Se realiza la consulta a los trabajadores cuando
hayan cambios en las operaciones y procesos
afecten la seguridad y salud. Art. 70 LEY 29783
/ Art. 104 DS005-2012-TR

OBJETIVOS

La Gerencia ha establecido y mantiene
Objetivos  generales y especificos de SST
debidamente documentados. Art. 39 LEY 29783
/ Art. 81 DS 005-2012-TR

PROGRAMA SST

Se ha establecido y mantenido el Programa
Anual de SST, considerando el Diagnostico de
SST, las estadisticas de accidentes y
enfermedades ocupacionales, los objetivos, los
requisitos legales. Art. 80 DS005-2012-TR

Las actividades programadas estan
relacionadas con el logro de los objetivos

Se definen responsables de las actividades en
el programa de SST

Se definen tiempos y plazos para el
cumplimiento y se realiza seguimiento periédico

Se sefiala dotacién de recursos humanos y
econémicos

ESTRUCTURAY
RESPONSABILIDADES

De tener mas de 20 trabajadores se ha
conformado el Comité paritario de SST. Art. 29
LEY 29783 o teniendo menos de 20
trabajadores, los mismos han elegido a un
Supervisor de SST. Art. 39 DS 005-2012-TR

Los trabajadores han elegido a sus
representantes ante el Comité de SST,
mediante eleccion simple. (Acta de elecciones)
Art. 31 LEY 29783

En caso de existir, participa en el Comité un
representante del Sindicato mayoritario. Art. 29
LEY 29783

El Comité se reine mensualmente. Art. 42 DS
005- 2012-TR

Las reuniones del Comité se realizan en horario
de trabajo y en las instalaciones de la empresa.
En caso de no coincidir con los horarios se
debera disponer de facilidades para que puedan
asistir los miembros del CSST Art. 67 DS005-
2012-TR

Se cuenta con el Libro de actas del comité, en
el cual se registran todos los acuerdos y se
mantiene al dia. Las copias de las actas se
entregan a los miembros del Comité. Art. 72
DS005-2012-TR

23



La Gerencia General atiende los acuerdos del
Comité y dispone su cumplimiento. Art. 54 DS
005-2012-TR

El empleador considera las competencias del
trabajador en materia de SST, al asignarte sus
labores

CAPACITACION

Se cuenta con un programa de capacitacién
dirigido a todos los trabajadores. Art. 29 DS 005-
2012-TR

La induccién al personal nuevo comprende los
aspectos de prevencion de riesgos laborales.
Art. 43 DS N° 009- 2005-TR / Art. 49 (inciso g)
LEY29783

El costo de las capacitaciones es integramente
asumido por el empleador

La capacitacion se imparte por personal
competente y con experiencia en la materia

Se han realizado al menos 4 capacitaciones en
el afio dirigidas al personal en funcién a los
riesgos a que estan expuestos. Art. 35 (inciso b)
LEY 29783

La capacitacién es especifica en el puesto de
trabajo en la funcibn que cada trabajador
desempefia, cualquiera que sea la naturaleza
del vinculo, modalidad o duracién de su contrato

MEDIDAS DE
PREVENCION

Se aplican medidas de control de los riesgos,
priorizando el control en la fuente, en el medio y
finalmente en la persona. Art. 21 LEY29783

Se realizan inspecciones y observaciones
planeadas y se tiene un registro de las mismas.
Art. 41 LEY29783

Se han establecido procedimientos para la
adquisicion de equipos, instrumentos e insumos
criticos relacionados a la SST. Art. 21
LEY29783

PREPARACION PARA
LAS EMERGENCIAS

La empresa, enditad publica o privada ha
elaborado planes y procedimientos para
enfrentar y responder ante situaciones de
emergencias Art. 83 DS 005-2012-TR

Se tiene organizada la brigada para actuar en
caso de: incendios, primeros auxilios,
evacuacion Art. 83 DS 005- 2012-TR

La empresa, entidad publica o privada revisa los
planes y procedimientos ante situaciones de
emergencias en forma periodica Art. 83 DS 005-
2012-TR

Se llevan a cabo los simulacros de actuacién
para casos de emergencias durante el afio. Art.
83 DS 005-2012- TR

CONSULTAY
COMUNICACION

Los trabajadores han participado en
procedimientos seguros

Existen procedimientos para asegurar que las
informaciones  pertinentes lleguen a los
trabajadores correspondientes de la
organizacion
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La empresa, entidad publica o privada tiene un
procedimiento para identificar, acceder y
monitorear el cumplimiento de la normatividad

aplicable al SGSST y se mantiene actualizada X
(MATRIZ VERIFICACIOLEGAL)
REQUISITOS LEGALES [Se  ha  elaborado el Reglamento Interno de
SST, el cual contiene la estructura establecida
segln el Reglamento de la Ley de SST. Art. 34 X
LEY 29783/ Art. 75 DS005-2012-TR
El empleador no emplea a nifios, ni
adolescentes en actividades peligrosas X
La supervision permite identificar fallas y
MONITOREO DE adoptar las medidas preventivas y correctivas X
DESEMPENO Se monitorea el grado de cumplimiento de los
objetivos de la SST X
Se verifica el cumplimiento y eficacia de las
acciones correctivas recomendadas en el
informe de investigacion de accidentes. Art. 93 X
LEY 29783
ACCIDENTES
Se ha documentado los cambios en los
procedimientos como consecuencia de las X
acciones correctivas
La empresa, entidad publica o privada ha
identificado las operaciones y actividades que
estan asociadas con riesgos donde las medidas X
de control necesitan ser aplicadas
La empresa, entidad publica o privada ha
establecido procedimientos para el disefio del
lugar de trabajo, procesos operativos,
instalaciones, maquinarias y organizaciéon del
trabajo que incluye la adaptaciébn a las X
AUDITORIAS capacidades humanas a modo de reducir los
riesgos en sus fuentes
Las auditorias externas son realizadas por
auditores independientes con la participacion de X
los trabajadores o sus representantes
Los resultados de las auditorias son
comunicados a la alta direccion de la empresa, X
entidad publica o privada
El RISST Se ha entregado a cada trabajador
(propio y de terceros) una copia (impresa o
digital) del Reglamento Interno de SST. Art. 35
(inciso @) LEY 29783/ Art. 75 DS 005-2012- TR
Se ha capacitado a los trabajadores acerca del
Reglamento Interno de SST. Art. 35 (inciso a)
LEY 29783/ Art. 75 DS 005-2012-TR
Se ha elaborado el Mapa de Riesgos los cuales
estan colocados en lugares visible. Art. 35 LEY
29783
DOCUMENTOS
Este control asegura que los documentos
ydatos: X
- Puedan ser faciimente localizados X
- Puedan ser analizados y verificados
periédicamente X
- Estan disponibles en los locales X
- Sean removidos cuando los datos sean
obsoletos X

25



- Sean adecuadamente archivados

El empleador ha implementado registros y
REGISTROS DE SST | documentos del sistema de gestion actualizados
y a disposicion del trabajador referido a:

- Registro de auditorias

Se revisa y analiza periddicamente el sistema
de gestion para asegurar que es apropiada y
efectiva. Se revisa el sistema de gestion de
MEJORA CONTINUA SST, al menos una vez al afio. Art. 90 DS 005-
2012-TR

CANTIDAD DE REQUISITOS CUMPLIDOS

16

CANTIDAD DE REQUISITOS NO CUMPLIDOS

48

CUMPLIMIENTO (%)

26

Fuente: Elaboracién propia y RM050-2013-TR
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5.1.2.3 Inspeccion de seguridad a las instalaciones de la empresa:
Se hizo una inspecciéon de seguridad a las &reas administrativas y operativas
utilizando la siguiente lista de verificacion (chek list) de los cuales se adjuntan
el resultado de esta inspeccién de seguridad:

Tabla N° 02: Lista de verificacion de la inspeccién de seguridad

AREA DE OFICINAS NIVEL DE

CONDICIONES

ADMINISTRATIVAS RIESGO OBSERVACIONES
ELEMENTOS A INSPECCIONAR ~ SI NO Mﬂnﬂ
Politica SST ubicada en lugar visible. | | X | X ]
Matriz IPERC visible y actualizada X X
Conexiones eléctricas en buen estado | X
Sefializacion de riesgos eléctricos. X
Zonas de transito, de ingreso o salida X
libres y sin obstruccion.
Sefalizacion de rutas de ingreso y X
salida.
Las muebles de oficina estan X
completos
Las luminarias estan en buen estado X
(no hay focos quemados)
Los extintores se encuentran en buen X X
estado y no estan obstruidos
Sillas de altura graduable, c/apoya
para los antebrazos y zona lumbar X
comoda.
Las luces de emergencia se X
encuentran en buen estado

NIVEL DE
RIESGO OBSERVACIONES

AREA DE ALMACEN CONDICIONES

ELEMENTOS A INSPECCIONAR ‘ Sl ‘ NO N/A ‘ B ‘m A ‘

Politica SST ubicada en lugar visible. X X

Matriz IPERC visible y actualizada X X
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Conexiones eléctricas en buen estado | X

Sefalizacion de riesgos eléctricos. X

Zonas de transito, de ingreso o salida

libres y sin obstruccion.

Sefializacion de rutas de ingreso y
salida.

Los extintores se encuentran en buen

estado y no estan obstruidos

Las luminarias estan en buen estado

(no hay focos quemados)

Las luces de emergencia se

encuentran en buen estado.

Sefalizacién de uso obligatorio de
EPP

Andamios y gabinetes ordenados y

rotulados

Orden vy limpieza. X X

Instalaciones fisicas (techos y

paredes) en buen estado.

Las botellas de presion estan con tapa

y sujetas

Los productos quimicos tienen sus

respectivo MSDS vigentes

Almacén de MATPEL con ventilacién y
rotulacion adecuada.
AREA DE TALLERES DE
MANTENIMIENTO & OPERACIONES CONDICIONES
ESPECIALES
ELEMENTOS A INSPECCIONAR ‘ S ‘ NO N/A ‘ B ‘n A
X

NIVEL DE

RIESGO OBSERVACIONES

Politica SST ubicada en lugar visible. X

Matriz IPERC visible y actualizada X X
Conexiones eléctricas en buen estado X X
Sefializacion de riesgos eléctricos. X X

Zonas de transito, de ingreso o salida | X
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libres y sin obstruccion.

Sefalizacion de rutas de ingreso y

salida.

Los extintores se encuentran en buen

estado y no estan obstruidos

Las luminarias estan en buen estado

(no hay focos quemados)

Las luces de emergencia se

encuentran en buen estado.

Sefalizacién de uso obligatorio de
EPP

EL personal tiene sus Epp’s completos

y en buen estado

Maquinas y equipos en buen estado. X
Sustancias MATPEL debidamente
rotuladas.

Orden vy limpieza. X X

El kit antiderrames esta completo X

Los productos quimicos tienen sus

respectivo MSDS vigentes

Las herramientas eléctricas tienen el

color de inspeccién actualizado

El personal uso correctamente sus
EPP.

Desarrollo de ATS antes de iniciar
actividades.

NIVEL DE
RIESGO OBSERVACIONES

EMPRESAS CONTRATSTAS CONDICIONES

ELEMENTOS A INSPECCIONAR ‘ Sl ‘ NO N/A ‘ B ‘n A ‘

Todas las empresas contratistas

cuentan con SCTR vigente

Las empresas contratistas tienen sus

herramientas en buen estado
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El personal de las empresas
contratistas cuentas con sus Epp’s
completos para el tipo de trabajo que

realizan y estan en buen estado

Los equipos de emergencia del
personal contratistas se encuentran en | X

buen estado y estan operativos

El personal uso correctamente sus
EPP.

Desarrollo de ATS antes de iniciar

actividades.

Fuente: Elaboracion propia

5.1.2.4 Entrevista a trabajadores del area operativa y administrativa:

Para el desarrollo de las entrevistas a los trabajadores, se utilizo un cuestionario
preguntas abiertas con el fin de determinar el nivel de conocimiento de seguridad de
los trabajadores.

Imagen N° 08: Cuestionario de entrevista a trabajadores

MNombre:

Puesto de trabajo:

1. Que es peligro? mencione un ejemplo:

2. Que haces cuando ves un acto inseguro o situacion peligrosa?

3. Que haces si tu companero de trabajo sufre un accidente de trabajo?

4. Conoces los telefonos de emergencia de la empresa? Cuales son:

Fuente: Elaboracion propia
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Se entrevistaron a 06 trabajadores (administrativos y operativos), debido a que solo se
gqueria conocer cual era el nivel de conocimiento de seguridad de los trabajadores.
Asimismo, cabe mencionar que cuando se hizo las entrevistas a los trabajadores de la
empresa, en las instalaciones de la empresa solo habia 150 personas (aprox), porque
los demas trabajadores (conductores) se encontraban fuera de las instalaciones de la
empresa haciendo servicios de transporte a nivel nacional. Por lo mencionado, la
razén por la cual se entrevisto solo a 06 trabajadores de un universo de 150
colaboradores (en ese momento) que tiene la empresa, fue porque se hizo un
muestreo no probabilistico por conveniencia, de los cuales se indica los resultados

obtenidos de estas entrevistas:

Imagen N° 09: Resultado de entrevista a trabajadores

ITEM NOMEBRE CARGO NOTA
1 Shirley Carranza Asistente Contable 15
2 Morma Chinchay Asistente de RRHH 15
3 Miguel Ipanaque Almacenero 10
4 Pablo Nacimiento Conductor 10
5 Oscar Febres Conductor 15
] Santiago Castillo Mecanico 10

Fuente: Elaboracion propia

De los resultados obtenidos se pudo observar que el nivel de conocimiento de los

trabajadores en temas de seguridad es muy bajo.

5.1.2.5 Recolecciéon de informacién con las areas administrativas y operativas

Para terminar de hacer la evaluacién se solicito informacion a las siguientes

areas:
Imagen N° 10: Esquema de &reas solicitadas
ITEM DOCUMENTOS SOLICITADOS AREA
1 Reglamento interno de trabajo RRHH
2 COrganigrama de la empresa RRHH
3 Manual de Funciones y Responsabilidades (MOF) RRHH
4 Mapa de procesos Operaciones
Operaciones
5 Procedimientos operativos Almacen
Mantenimiento
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Fuente: Elaboracion propia

Con toda la informacién recabada se procedié con el andlisis y procesamiento de la
informacion, de los cuales se desarrollo un informe junto con un cronograma de trabajo
y se tuvo una reunion con la gerencia general y deméas gerencias y jefaturas de area

para exponer los resultados obtenidos y plan de trabajo.

5.1.2.6 Indicadores de accidentabilidad de la empresa

A continuacion se presenta los Kpi de seguridad de la empresa:

Imagen N° 11: KPI de Seguridad 2014

ACOINSA . 2014

ENE | FEB | MAR | ABR | MAY | JUN | WL | AGD | SET | ocT | Nov | DIC
HORAS HOMBRE (HH) 330568 | 330356 | 330564 | 330442 | 330331 | 330254 | 330021 | 330114 | 330150 | 330456 | 330879 | 330995
CANTIDAD DE ACCIDENTES INCAPACITANTES (Al 0 | 1 g 8 8 6 7 5 4 4 1 2

CANTIDAD DE DIAS DE DESCANSOSMEDICOS(OM) | 45 | 35 | 25 | 23 | 20 | 10 | 20 | 16 | 10 | & 6 :

INDICE DE FRECUENCIA (IF=AI*1000000/HH) 03 | 333 | w2 | 22 | 242 | 182 | 12 | 151 | 121 | 121 | 30 | 60
INDICE DE SEVERIDAD (1S=DM*1000000/HH) 1361 | 1059 | 756 | 696 | 605 | 303 | 606 | 485 | 303 | 242 | 181 | 181
INDICE DE ACCIDENTABILIDAD {IFxiS/1000=IA) 81 | 35 | 21 | 17| 15 | 06 | 13 ] 07 | 04 | 03| 01| 01

IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION DE

GEGURDAD Y SALUD OCUPACIONAL MES1 | MES2 | MES3 | MES4 | MES5 | MESG | MEST | MESE | MESO

Fuente: Elaboracion propia

De la evaluacién inicial que se hizo se pudo observar lo siguiente:

¢ El cumplimiento de requisitos legales que tiene la empresa es de 38 %
e Laempresa cuenta con 10 observaciones de alto riesgo
e El nivel de conocimiento de seguridad con sus trabajadores es bajo

e Son altos los valores del indice de accidentabilidad
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5.2 FASE 2: Planificacion del Sistema de Gestion SST

En base al analisis y procesamiento de la informacion que se obtuvo de la FASE 1 se
desarrollo el siguiente cronograma de trabajo (Diagrama Gantt) para la planificacion
del Sistema de Gestion de SST

Tabla N° 01: Cronograma de planificacion del SGSST

MES 1 MES 2
FASEN 2 ACTIVIDAD RESPONSABLE | DURACION s1(s2]53 s2]53]58
Elaboracion de Mapa de Procesos de las Gerente de
. . ) 2 Semanas
actividades que realiza la empresa Operaciones
Determinar el alcance del 5G5S0 Gerencia General | 15%emana
Gerencia General
Elaboracion de Politica de 55T X 1Semana
Jefe de Seguridad
Elab ion de Obietivos de SST Gerencia General 15
PLANIEICACION DEL aboracion de Objetivos de lefe de Seguridad emana
SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD & |Elaboracion del Plan y Programa de 55T lefe de Seguridad | 2 Semanas
SALUD OCUPACIONAL Je7e de RRHH
. N efe de
Elaboracion de Programa de Capacitacion lefe de Seguridad 15%emana
Elabracion de IPERC por areas y puesto de trabajo | Jefe de Seeuridad | 4 Semanas
Elaboracion de registros y procedimientos de 35T | Jefe de Seguridad | 4 Semanas
Elaboracion del Manual de Funciones y lefe de RRHH
- i 2 Semanas
responsabilidades del persanal de la empresa lefe de Seguridad

Fuente: Elaboracion propia
5.2.1 Mapa de procesos de la empresa
El area de operaciones desarrollo un Mapa de Procesos y Diagrama de Analisis de

Procesos (DAP) del servicio de transporte terrestre de carga general, de los cuales se

muestran a continuacion:



Imagen N° 12: Mapa de procesos ACOINSA

Cliente solicita
servicio de
transporte

(INICIO)

Asignacion de
unidad y conductor
para el servicio

Recojo de la carga Inspeccion de
en instalaciones unidad antes del
del cliente servicio

Recepcionde la

Transporte de la cargaen lugar de
carga del cliente destino

(FINAL)

Fuente: Area de operaciones ACOINSA



Imagen N° 12: DOP del servicio de transporte
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Cliente solicita servicio
de Transporte

Asignar unidad
de Transporte

Asignar
conductor

Inspeccionar de
unidad de Transporte

LEYENDA Recoger la carga
@ -
) Transportar la
carga
M | .
Recepcionar |3
A |

Almacenar la
mercaderia

Findel servicio

Fuente:

Area de operaciones ACOINSA
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Imagen N° 13: DAP del servicio de transporte

. . -:. . i - .
Aco' HSA Proceso : Servicio de transporte de carga general
[ INICIOJFIN 1 1
[ ] ACTVIDAD 5 5
] DOCUMENTO 3 3
I::} TRASLADO 1 1
[D ESPERA 0 0
N/ ARCHNO 0 0 TIEMPO TOTAL (DIAS)
J CONECTOR PAGINA 10
g . I
: SENRAE AN AR
2 DESCRIPCION .E = E T': E -E E g OBSERYACIONES
= o m n =
L R ISR - I O B g
2 &
1 INICIO DEL PROCESO X
2 Cliente solicita servicio de transporte X 1
3 Asignacidn de unidad y conductor para el X q
4 Recojo de la carga en instalaciones del cliente X X X q
[ Inspeccion de unidad antes del servicio X X 4
B Transporte de la carga del cliente ¥ 5 Depende del lugar de destino
T Recepcion de la carga en lugar de destino X X ¥ q
] FIN DEL PROCESO X
TOTALES 1 (53 [(1]2]0]0 10

Fuente: Area de operaciones ACOINSA



Imagen N° 14: Diagrama AS IS / TO BE del servicio de transporte

DIAGRAMA AS IS

DIAGRAMA TO BE

Cliente solicita servido
de transporte

Unidad que llegase le
asignaba el servicio

Recogo de lacarga

Transporte de |2 carga

Recepcion de lacarga

Almacenamiento
de lacarga

Cliente solicita servido
de transporte

Asignar unidad, segun
tipo de carga

Asignar conductor,
segun tipo de ruta

Inspeccion de |a
unidad de transporte

Recogo de [a carga

Transporte de lacarga

Recepcion de lacarga

Almacenamiento
de lacarga

Fuente: Area de operaciones ACOINSA

5.2.2 Alcance del SGSST

El alcance aprobado por la Gerencia General del Sistema de Gestion de SST fue de:
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“Transporte terrestre de carga especial y materiales peligrosos, el cual incluye la
sede del Callao”

5.2.3 Politica de SST

Se elaboro la Politica de SST cumpliendo con los requisitos legales sefialados en la
normativa peruana (Ley N° 29783) y estandar OHSAS 18001:2007.

Imagen N° 15: Politica de SST ACOINSA

ACOINSA .

POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

Trams porbes. Aoninss S 4 srmmes 8 ds irmngnoee dec e sgrec sl zeds, Frshedses peligmsos v omga e
el m el nadonal, perterecierie &l grooo Acdrme, cmade e el mfo o SEE msegom &l desamoiio
g e mindie s od s o ac iiid e diamid o dndmis ey m peendidn de feggos s cujdadio e e s =
arminlenbe, T pedac e s.os ekl oo B cormenilidedes y mees s colaibomdomes. For ellio, Trens pobes
Accinsa 2.4 ssh Compemetide &

¥ Pmbeger la Inbegridad v la salod de los el adomes., la segoidad de las Instalaciones, s
peodincvided, la caidad v e meserysacitn del arrbdene demin die o oo o de el cortinee.

Frevenir las. leslomes, dolenclas, epfsymedades. & InCidentes ooopachonales ds mmes s
Colanoradoms, disnes, peorsedoms sisibanbes cormonidad v oins g 5 amc e oo

s e s oo il Hidiadd)

Estanlecer v pevisar ol efvos, mecanismos. de capaciiachie ¥ coniml de los serdclos que

pobemcialicen la adopcidn de oemas prcices de seguoidad v salud on e b, pams
il iz | peoineindlldad de (nclderbes w socidenies o o smpmms e

o Ir [os Ui egedes oS MUkt 8Os U e | annies £ ag e iy rshesi s g
Saguridad ¥ Salud an e Traoajo, ¥ e oies s cpolones o S ol e ampesa.

Sarmnfzmr de que s micajadoes v ses s aiarbes. son corswibados  pesiicipen acinemerie
i bodos. los. lemenics ded Sishema de Gesfidn de la Seguridad v Salod en o Treoejo.

Evvaloar y geranize que iods situeddn peigross gue se defede o B GoeRsCinnes, s iatade
d s [mrmsd | ate O Sus pesnd i & 0 S s s m

[Emialnmsmr pengrares 4 rrsioes cortimue ded Steme de G § Ay dessmmedn de e Sagodded v
Ealod) em = Tl o, @i Comc e compaidibdiidead = Integrachin oom oims sisbemas..

Cormenlcar meesies Fdilios de Seguridad v Seiod en & Trebs|os Ddos oS nkndes o B srpeess,
¥ parhes Infemes adas
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Fuente: Area de seguridad ACOINSA

5.2.4 Objetivos del SGSST

5.2.4.1 OBJETIVO GENERAL

“Provesr un ambiente de trabap seguro v saledable en la empress, asi como
cumplir con todos los regusitos legakes aplicabes en matenia de segunidad v

salud =n el trabajo”.

5.2.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Asegurar que los lideres del area muestren un liderazgo visible en la Gestion
de Seguridad y Salud Ocupacional dentro de la operacién del servicio.

» Reducir la cantidad de incidentes de transito y prevenir accidentes
incapacitantes

\4

Cumplir con los estandares y procedimientos de seguridad de los clientes

\4

Mantener una adecuada comunicacion y participacion de los trabajadores de la
empresa en temas de seguridad

Reconocimiento por el desempefio al mejor trabajador

Mejorar las competencias del personal en general y concientizarlos en SSOMA

Proporcionar ambientes de trabajo seguros y saludables

YV V V V

Mantener vigentes los controles operacionales planificados y evaluar su
cumplimiento

Preparar a los trabajadores sobre como actuar en caso de emergencias
Identificar oportunamente cualquier desviaciéon en la salud de los trabajadores

Prevenir y detectar a tiempo enfermedades profesionales en los trabajadores.

YV V V V

Promover estilos de vida saludable en los trabajadores.
5.2.5 Elaboracion de documentos de seguridad
Para la elaboracion de los documentos de seguridad se conformo un comité del cual

participaron las jefaturas y trabajadores de las distintas areas administrativas y operativas,

el comité estaba conformado por las siguientes personas:
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Imagen N° 16: Comité de elaboracion de documentos

ITEM NOMBRE RESPOMSABLES
1 lose Cespedes lefe de Seguridad
2 Jose Carranza Supervisor de Seguridad
3 Raquel Garibay lefe de RRHH
4 Santiago Castillo lefe de Mantenimiento
5 Miguel Ipanagque lefe de Logistica
= Luis Morote lefe de Administracion
7 Percy Villagomez Mpu;l :::'ll:n?eiicr
8 Luis Perez Auxliar de Almacen
g Nancy Vallejos Asistente contable
10 Norma chinchay Asistente RRHH

Fuente: Elaboracion propia



Imagen N° 17: Desarrollo de Documento de SST ACOINSA
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ITEM DOCUMENTOS DESARROLLADOS RESPONSAEBELES ANEXDO
1 Flan anual de Seguridad y Salud en el Trabajo [S5T) Jefe de Sequridad Anexo M1
2 Frograma anual de Sequridad y Salud en el Trabajo [55T] Jefe de Sequridad Anera b2

S Jete de RRHH )

3 Frograma de Capacitacion Jefe de Sequridad Anero b3
Frocedimientos de incidentes, accidentes y

4 enfermedades ocupacionales y registro de accidentes de Jefe de Sequridad Anero b4
trabajo e incidentes peligrosos

A Registro de enfermedades ocupacionales Jefe de Sequridad Anepo M5
Reqgiztro del monitoreo de agentes fisicos, quimicos,

E bioldgicos, psicosociales y Factores de riesgo Jefe de Sequridad Aneno M B
dizergonomicos.

2 HE‘QISU::I de inspecciones internas de seguridad y salud en Jefe de Sequridad Aneua M T
el trabajo.

S Feqgistro de estadisticas de sequridad y zalud. Jefe de Sequridad Anero b8

| Fegistro de inspeccion de ertintores Jefe de Sequridad Anera b3

10 Fegiztro de asistencia Jefe de Sequridad Anexo M0

1 Procedimiento y registro de auditori az. Jefe de Sequridad Aneno M1

Jefe de Sequridad
12 Frocedimiento y formata de IFPERC Jefaturas de Areas Aneno M 12

Trabajadores

Fuente: Elaboracion propia
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5.3 FASE 3: Implementacion del Sistema de Gestion SST

En base a los documentos y actividades realizadas en la etapa de planificacién de la

FASE 2 se desarrollo el siguiente cronograma de trabajo (Diagrama Gantt) para la

etapa de implementacién del Sistema de Gestion de SST.

IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE GESTION
DE SEGURIDAD &
SALUD OCUPACIONAL

Tabla N° 02: Cronograma de planificacion del SGSST

Planificacion y conformacion de Comite de 55T Gerencia Gen_eral 6 Semanas
Jefe de Seguridad
Revision y aprobacion por el Comité de 55T los Miembros del 1Semana
documentos y registros del SGSST Comité de 55T
Puest_a en marcha del programa anual de Jefe de Sezuridad Segun
seguridad Programa
. _ Segln
Puesta en marcha del programa de capacitacion Jefe de Seguridad
Programa
Jefe de Seguridad Sestn
Difusion de Politica y Objetivos de 55T Supervisores de £
- Programa
Seguridad
Jefe de Seguridad .
P - N Segun
Difusion de procedimientos de 55T Supervisores de
- Programa
Seguridad
Implementar controles operaciones para superar | lefe de Seguridad
las observaciones detectadas en la inspeccion de | Supervisores de | 16 Semanas
seguridad realizada e IPERC elaborado Seguridad
Jefe de Seguridad
Campafia de sensibilizacion al personal Supervisores de B Semanas
Seguridad
. N N lefe de Seguridad
Revision por la direccion del Sistema de Gestion N € B
Supervisores de 1dia

de Seguridad & Salud Ocupacional

Seguridad

Fuente: Elaboracion propia

5.3.1 Planificacién y conformacion del Comité de SST
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Fara la conformacion e instalacion del Comitg de 55T se reviso y cumplic con lo

indicado en la siguente normativa legal:

#* “Ley de Segundad y Salud en el Trabajo N° 23083 At 29a 23"
*» “Reglamento d= Seguridad v Saled en el Trabajo DE0-2012TR: At 383 T3

En base a lo mencionado se generaron los siguientes documentos de seguridad, para
registrar todo este proceso:

SST-F02: Convocatoria a elecciones
SST-FO03: Presentacion de candidatos
SST-FO04: Publicacion de lista de candidatos
SST-FO05: Cedula de votacion

SST-FO06: Padron electoral

SST-FO7: Instalacion de Comité de SST

V V.V V VYV V

La Gerencia General eligi6 como representantes de la empresa a los siguientes

personas:
Imagen N° 18: Personal designado por GG
ITEM PERSOMNAL DESIGNADO CARGO CARGO
1 Everth Rojas Gte de Operaciones Titular
2 Ricardo Nicolini i5te de Mantenimiento Titular
3 Jose Cespedes Jefe de Seguridad Suplente
4 Miguel Sanchez Jefe de Operaciones Suplente

Fuente: Elaboracion propia
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Asimismo, se definié que el Comité de SST de ACOINSA va a estar constituido por 04
personas, con sus respectivos suplentes de los cuales van a tener la siguiente

estructura:

Imagen N° 19: Organigrama del Comité de SST ACOINSA

Presidente del
Comite 55T

Secretario

Miembro Miembro Suplente Suplente Suplente Suplente

Fuente: Elaboracion propia

Se adjunta el siguiente Flujograma donde se describe como se realizo el proceso de

elecciones del Comité de SST .



Imagen N° 20: Flujograma de Proceso Electoral del Comité de SST ACOINSA

FLUIO DE PROCESD ELECTORAL DEL CS5T - ACOINSA

EMPLEADOR JUNTA ELECTORAL TRABAJADORES

Ll =
ELECOWORNES
—\_.—-"""—F'_

PRESEMTAN
CANDIDATURS
[minimo 1% diss

habiles anbe s de In

fedhe de eleokon |

CUMPLE
REQUISITOST PARTICIPAN DEL
SET-FO3 y S5T-FOS
o= PROCESD ¥
ELECTORAL -

SET-F0 PUBLICA LISTA OE
CAMDIDATOS

T

ELABDRA
SET-FO3 § S5T-FOS i
__z“"’ﬁ PARA BLEOOMINES
COWVOCA ¥ REALIZA
SET-FOT REALIZS REUMION ESCRUTRaICY [
D'E INSTALADON PLELICA [
_FH__J-"‘_ DEL COMITE 55T RESULTADOS

FIN DE PROCESD
ELECTORAL

Fuente: Elaboracion propia
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5.3.2 Revisidn y aprobacion de documentos y registros de seguridad por el Comité
de SST

Lusgo de haber instalado el Comité de 55T s& procedio con | revision vy aprobacion
de los siguientes documeanios de segurdad:

“Politica de Segundad v Salud en el Trabajo (S5T).
“Reglamento interno de 55T .

“Flan anual de 55T .

Programa anwal de 55T

Frograma de capacitacion de 55T

“Procedimiento de identificacion de peligros v evaluacion de niesgos IPERC”.

L A . . A A

“Flan de Contingencias”™.

5.3.3 Controles operativos

Para disminuir o eliminar los riesgos medios y altos que se detectaron en la inspeccion
de seguridad que se hizo en la FASE 1y los riesgos criticos que se encontré cuando
se desarrollo los IPERC en las areas administrativas y operativas, se solicito un
presupuesto a la Gerencia General del cual en un tiempo de 04 meses se llegaron a
superar estas observaciones.

5.3.4 Campafia de sensibilizacién del personal

“Con el fin de promover una cultura de seguridsd con todos bs trabajadores al
momento de implementar 2l SsiEema

[=]

e Zestion de Segundad & Saled Ocupacional
En conjunto con las Gerencizs de cada area se real@o”. una campana de
sensibiizacion al pemonal por 02 meses, reslizando charlas de seguridad con el
siguiente tema:

“Hay errores que duran para siempre”
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Imagen N° 21: Registro Fotografico de la campafa de sensibilizacion

Fuente: Elaboracion propia

5.4 FASE 4: Validacion del Sistema de Gestion SST

“Una ver reslzados lss actvidades de mplementscion indcadss en la FASE 3 se
resiza ls validacion del sistema de gestion de segunidsd v ssled ocupscionsl]
reslzando uns sudioria inerna, para esio se desarrclls el siguente cronograma de

D

trabajo (Diagrama Gantt)".

Tabla N° 03: Cronograma de validacién del SGSST

MES 1 MES 2
51|52|53|54|51|52|53 (54

FASEN 4 ACTIVIDAD RESPOMNSABLE DURACION

SISTEMA DE GESTION DE

G iaG I
Elaborar el plan de auditoria Erencia benera 1 dia
Jefe de Seguridad

Auditor Interno
VALIDACION DEL Realizar la Auditoria interna . 1dia
Jefe de Seguridad

SEGURIDAD & SALUD  |pesarrollc de informe de auditoria interna Jefe de Seguridad 1dia
OCUPACIONAL

Superar chservaciones y no conformidades de la .
e lefe de Seguridad & semanas
auditoria interna

Fuente: Elaboracion propia
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5.4.1 Plan de auditoria interna

Para seleccionar al equipo auditor, se considero los siguientes criterios indicado en el
procedimiento de auditoria interna que tiene la empresa se designo, se adjunta lo
mencionado:

El Jefe de Seguridad, designara el nUmero de personas que integraran el equipo de
auditoria, asi como al auditor lider. Esto se realizard tomando en cuenta los siguientes

requisitos:

o Los auditores no deben pertenecer al area auditada.

o Es necesario que el equipo posea conocimientos de la norma OHSAS
18001:2007.

o Haber concluido satisfactoriamente una capitacién en formacién de auditores
internos.

Se adjunta el personal que fue seleccionado como auditores interno:

Imagen N° 22: Plan de auditoria interna

ITEM NOMEBRE RESPONSABLES RESPONSABLES
1 Jose Cespedes lefe de Seguridad Auditor Lider
2 Jose Carranza Supervisor de Seguridad Auditor Interno
3 Raquel Garibay Jefe de RRHH Auditor Interno
4 Santiago Castillo lefe de Mantenimiento Auditor Interno
5 Miguel Ipanaque Jefe de Logistica Jefe de Logistica

Fuente: Elaboracion propia
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Imagen N° 23: Plan de auditoria interna

Proceso / Area a
auditar

Criterios de Auditoria

Requisitos de la Morma-

OHSAS 180012007

Documentacion
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Identificacion de peligros,
evaluacion de riesgos, Ricardo
9:00 — 10:00 Cperacianes 431,440,447 cantroles operacionalas, QsG Ormefio
am P 451 preparacion y respuesta ante (L)
emergencias, medicion y Everth Rojas
seguimients del desempefio
Idenuﬁca-._':!un de _pellgrc-f,. Ricardo
evaluacion de riesgos, Nicolini
10:00 - 11:00 Mantenimiento de 431,448,447, controles operacionales, Q535G
am wehiculos 4.51 preparacion y respuesta ante (L) Sanfiago
emergencias, madicion y Castills
seguimients del desempefio
11:00 - 11:30 Gerencia General 4.8. Revisién per la direccién Q56 Todos
am (L)
Politica ST, IPER. Objetives y
Programas, Comunicacian,
paricipacion y consulta,
Documentacion, Contral de
documentos, Control
41,42, 431,432, operacional, F"reparaclur! ¥ )
respuesta ants emergencias, José
452,433,443, Medicion y seguimiento del QsG Céspedes
11:30 — 1:00 pm 55T 444 445 448, ¥ seguimiento pe
desempefio. Investigacion de (L%}
447,451,483, T ) .
incidentes, no conformidad, Alexis Acero
454,455, o . .
accion comectiva y preventiva,
Control de registros, Auditoria
interna, ldentificacion y
evaluacion del cumplimiento de
requisitos legales y otros
requisitos
1:00 - 2:00 pm ALMUERZO
Recursos, funciones, 2:2;':;
2:00 — 3:00 pm RRHH / 55T 441,442 respensabilidad y autoridad, QsG
Competencia, formacion y toma (L% José
de conciencia .
Cespades
Luis Morote
Victor
Identificacion de peligros, Salesda
Oficinas evaluacion de riesges, Yonatan
3-00 — 5:00 om administrativas, 4.3.1.448, 447, caontroles operacionales, Q5G Meléndez
) e areas de soporte, 4.51 preparacion y respuesta ante (L%
patio y almacén emergencias, medicion y .
seguimiento del desempefio Wilty
Villacrisis
Leonarda
Campos
5:00 — 5:30 pm Reunion de Cieme (Todos los auditados)

Fuente: Elaboracion propia



5.4.1 Informe de auditoria interna

De la auditoria interna realizada se obtuvieron los siguientes hallazgos:

No Conformidad - O1 - Requisito 4.3.1-IPER - Inciso (b) y (f)

No se evidencia peligros asociados a actividades desarrolladas por visitantes,

incumpliendo el requisito 4.3.1 inciso (b).

No Conformidad - 02 - Requisito 4.4.2 — Entrenamiento, competenciay

concientizaciéon

Se evidencia perfiles de puestos de trabajo con codificacion M01-RH-F01, aprobado
a fecha Febrero 2016, donde se indica la descripcion del puesto, responsabilidades,
funciones, nivel de supervision y coordinacién, educacion, formacion, experiencia,
honorarios, competencias y evaluaciones, sin embargo no se evidencia
lineamientos dentro de educacion, formacion o experiencia asociados a seguridad y

salud ocupacional, incumpliendo el requisito4.4.2

NC - 04 - Requisito 4.4.6 — Control operacional

A continuacion se listan las evidencias correspondientes:

MATENIMIENTO:

» Se evidencia a trabajador no incluido en ATS en trabajo indicado como

mantenimiento preventivo.

» Se evidencia en ATS de trabajo de soldeo de plancha de Kimpin (carreta)
realizado por contratista Metaltek no aplicaciéon de jerarquia de controles.
Asimismo no se evidencia procedimiento de trabajo en el area (soldadura,

esmerilado).

50
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» Se evidencia que algunos MSDS de productos quimicos no estan

actualizados, solicitar al proveedor los MSDS actualizados y renovar los

MSDS antiguos con los que se cuentan.

OBS - 01 - Requisito 4.4.7 — Preparacién y respuesta a emergencias

Se entrevista a trabajador de mantenimiento y trabajadora de RRHH, quienes no

identifican el tipo de extintor en sus areas de trabajo. Cabe sefalar que trabajadora

de RRHH es brigadista de emergencia en la organizacion.

Para superar los hallazgos encontrados se hizo una solicitud de accioén correctiva

(SAC) junto con un plan de trabajo para superar lo mencionado en el plazo de 02

meses.

5.5 FASE 5: Certificacion del Sistema de Gestion SST

“Una vez reslzados las actvidades de validacion y swdioria interna indcadas en la

FASE 4 z= mslzs |z cedficacion de=l sstams

ae

gestion de seguridad vy saled

ooupsconsl, reslzands una swdioria sdterna con una empresa cenficadom, para

&s5t0 s desarrolko 2l siguiente cronograma de trabsjo {Disgrama Gantt) para |3 apa

de cartificacion”.

Tabla N° 04: Cronograma de certificacion del SGSST

MES 1
FASENS ACTIVIDAD RESPONSABLE DURACION
51(|52(53 |54
G iai |
Cotizar y definir empresa certificadora Erencia ienera & dias
Jefe de Seguridad
Solicitar Auditoria Externa de Certificacion a empresa Jefe de Seguridad 1 di
N ia
CERTIFICACION DEL certificadora JT\T- de;:om;;ra:s
iembros del
SISTEMA DE GESTION DE |Realizar la Auditoria Externa con empresa certificadora Comité de SST 1dia
SEGURIDAD & SALUD omite ge
OCUPACIONAL Solicitar informe de auditoria externa Jefe de Seguridad 1dia
Emitir informe a empresa certificadora para superar las ) Segun
) ) Jefe de Seguridad
chservaciones vy no conformidades encontradas cronograma
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Fuente: Elaboracion propia
5.5.1 Cotizar empresas certificadoras y solicitar Auditoria externa
Para la certificacion del Sistema de Gestion de SST se hizo cotizacion de 03 empresas

certificadoras, de los cuales la Gerencia General aprobé la oferta de la empresa SGS.

Imagen N° 24: Cronograma de certificacion del SGSST

ITEM EMPRESA COSTO DE CERTIFICACION

: SGS $/. 3,800
i

5/. 4,000

AENOR

3 ? 5/. 4,200

Empresa
Registrada

Fuente: Elaboracion propia

5.5.2 Desarrollo de Plan de Auditoria externa

Antes de hacer la auditoria externa la empresa SGS nos envié su Plan de Auditoria del

cual se adjunta a continuacion.



Imagen N° 25: Plan de auditoria externa
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SGS

Audit [Plan

Orrganization: Transportes Acoinsa 5.A.
Address: Ovalo Cantolao 5N, Callao. Callao — Peru.
Visit Number: Seguimiento (VI3 Actual Visit Date: | 07.12.16
Visit Due by Date: | Moviembre 2016 For auditor information only
Lead Auditor: Victor Chichizola (WCH)
Team Member(s): | Cecilia Garcia[CG)
Standard(s): OH SAS 180042007
Audit Scope: Transporte Terrestre de Carga Especial y Materiales Peligrosos, el cual incluye
las oficinas principales ubicadas en Cercado de Lima y Cochera ubicada en el
Callao.
Time Auditor Organisational and Functional Units/ s
Processes and Activities Key Contact
07.42 | 08:43 Todos Reunion de apertura en Ovalo Cantolao
Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
09:00 G Ccupacional [cierre NC menor 1/2) Jose Cespedes
: 41,42 431,433,443, 445,454,455, Alexis Acero
453, 4.31
Operaciones: Transporte Terrestre de Carga Ewverth Rojas
0900 VCH Especial y Material Peligroso. Ricardo Crmefio
431,442 446 Miguel Sanchez
Control operacional en zona de Cochera
1045 VCH (Verificacion de unidades, entrevista con Conductares
: Conductores) Leonardo Campos
431,443 4486
|dentificacion y Evaluacion de Requisitos
11:00 cG Lepgales (cierre MC menor 212} ‘J';TE ‘;Eﬂd'ﬁ
432,452,453 £x1= Acero
. Preparacion y Respuesta ante Emergencias Jose Cespedes
1200 | VCH | 447447 Alexis Acero
13:00 Almuerzo
14:00 Recursos Humanos .
CG 441,442 Raquel Garibay
i Revision por ladireccion
14:00 VEH 41,432,433 453, 48 Eduardo Caceres
. Tiempo auditor: Revision de hallazgos,
16:00 Todos Redaccion del informe
16:30 Todos Reunion de cierre

Fuente: SGS
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5.5.3 Auditoria externa por SGS

De la auditoria externa realizada por SGS se obtuvo solo 02 No Conformidades

menores, de las cuales se adjuntan a continuacion:

Imagen N° 26: Plan de auditoria externa

MonConformity — N® 01 of 02 [ Major ] Minor
Department / Sistema de Gestion de Standard OHSAS 18001,
Function: Seguridad y Salud Ocupacional Ref_: Req. 4.5.1
Document Ref.: Programa Annual de S5T Issue / Rev. 2015
Status:
Details of
Monconformity: Se detectaron desviaciones en el tratamiento de loz hallazgos de log monitoreos

ocupacionales, siguientes casos detectados:

- Mo se evidencia la implementacidn de las recomendaciones de los informes de
Riesgo Psicosocial del 2014 y 2015, relacionado a realizar periddicamente charlas y
ejercicios de pausas activas.

- Mo se han subsanado las deficiencias en la iluminacion de Almacén, desviacion
detectada en el monitoreo de iluminacién del 2014.

- Mo se evidencio la realizacion de monitoreos de Ergonomia y de lluminacion en las
oficinas administrativas del Cercado de Lima.

NonConformity  N® 02 of 02 [ Major & Minor

Department / Identificacion y Evaluacion de Standard OHSAS 18001,

Function: Requigitos Legales Ref.: Req. 452

Document Ref.: Gestian de Requisitos Legales Izzue | Rev. 0
POG-35T Status:

Details of

Monconformity: Se detectaron desviaciones en la evaluacion de cumplimiento legal, siguientes casos
detectados:

- Mo se evidencid la identificacion y evaluacion de la Ley 28256 de fecha 15/06/04,
Ley que regula el transporte temestre de materiales y residuos peligrosos. El
requisito legal indicado, esta directamente relacionado con el alcance de
certificacion.

- Se evidencio gue el sefor Carlos Mogollan, miembro titular del Comité SST, no ha
participado en todas las reuniones del 2015, no registrandose la justificacion
respectiva.

Fuente: SGS
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Para superar los hallazgos encontrados por la empresa certificadora SGS se hizo y
envio una solicitud de accion correctiva (SAC) junto con un plan de trabajo para

superar lo mencionado en el plazo de 02 meses.

5.5.4 Certificado OHSAS obtenido
Luego de enviar y superar las 02 No Conformidades menores, la empresa certificadora

nos emitio el certificado OHSAS del cual se adjunta a continuacion.

Imagen N° 27: Certificado OHSAS 18001:2007 ACOINSA

Cestiicote PE1Q1T5402
e yumagorer! syshion of

TRANSPORTES ACOINSA S.A.

Ao, Argeaira 2017, Cocado S8 Limes, Lims — Pad
Cwalo Cantoiao SN, Catoe, Cal oo ~ P 1
%

OHSAS 18001:2007  “», SGS

For T olowing souvies

Transporte Temrestre de Carga Especial y Materizles Peligrosos,
@l cwdl Inchuye las oficinas de Lima y Callzo.

Inland transportation of super haavy, oversized and hazardous cargo,
which Includes the headguartes in Lima and Callso.

Tris cartficaie = vafid from December (8, 2014 uril Dacenmter 08 2017
And rensing vaiid subjedt 0 salsfacery sunadance audis.

Ra cartiteation audt: due before October 08, 2017

== 1. Cartfnd snce Dacember 00 2014

St ¥y

>

A ped
SRS Pt SAC,

2ysaowe & Sonccae Cactcaon
Moy, Bhrw Fpuce@ A7 3348 - Lt Bocemges, Salbda, Lvne. Pesd
TOLIS1 D 5474500 Fac A34472 s pegmcony

Fuente: SGS
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6. ANALISIS Y RESULTADOS

6.1 Conclusiones

» El impacto del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en la
empresa fue positivo, disminuyendo de manera considerable los indices de
accidentabilidad de la empresa, de 75 accidentes de trabajo en el afio 2014
gue fue la fecha de implementaciéon del SG-SSO a 9 accidentes de trabajo en
el 2015.

* De evidencio un nvel de cumplmiento de 26 % de reguisitos legales de las

i

normativas de segunidad, por ko gue si hubiera habido una suditoria de parte d

la SUNAFIL, |3 empresahubieran sanconada.

» "Se deeno la planifocacion & implementacon del Sistema de Gestion de
Sceguridad v Salued Ccupacional, del cual para el desarmolic & implemeantacion
del Setema de Gestion de Segunidad v Saled Ocupacional de la emprasa fue

de 08 meses comprandidos en 05 Fasas™,

* “Se valido el Setema de Gestion de Segunidad v Saled Ocupacional (SEES0)
realizando wna auditoria interna v una auditoria externa, luego se cuantifco s
inversion para certificar el G550 del cwal tuvo un costo de 5. 35,600,
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6.2 Recomendaciones

» “Es mpotanie pas el mantenmiento del Sistema de Gestion de Seguridad v
Saled Ccupacional tensr en todo momente el compromiso de la Gerencia
General, 351 como de las jefaturas v trabsjadores en genaral™.

*> Es mpottanie dar compimiento al Programa Amsl de S5T v Programa de
Capacitacion en los tiempos v plazos establecidos.

» Cada aho s debe de organizar campanas de sensbilizacion 3 todo 2l pesonsl
para involucrar 3l pesonal en temas de segunidad v fomar |3 culiura de
seguridad en la emprasa.

» “Cads ano el area de seguridad en conjunto con lss demas areas debe de
revisar ks procedimientos de segundad 2 IPERC, con 2l fin d= gque exsta la
mejora continus con el Sistemade Gestion de Segundad v Saled Ocupscional.

» “Todos los procedimientos, regstros v documentos del SEtema de Gestion de
Segunidad v Saled Jcupsconal gue son revisados v modificados por el area de
seguridad, deben sertambien ravisados v aprobados anuslments por el Comie
de 55T .

» Ge deben de cumplir con los acuerdos convesados en 2l Comie de 55T
respetando los plazos establecidos.

*» Los indices de segunidad deben de comwesarse mensusmens en & Comie
de 55T pars establecer o implemeantar medidas comrectivas v praventivas, con

&l fin de proteger la integridsd de los trabsjadores.
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7 REFERENCIAS

7.1 Antecedentes nacionales

Cruz, E. (2010), realiz6 un trabajo de investigacién titulada “Metodologia de
planificacion para la identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y determinacién
de controles en base a la norma OHSAS 18001:2007”. Dicho trabajo presenta por
objetivo Definir una metodologia de planificacion para desarrollar la identificacién de
peligros, evaluacion de riesgos y determinacién de controles (IPERC) en base al
apartado 4.3.1 de la norma OHSAS 18001:2007 y aplicarla al caso de una empresa
minera. No es objetivo del apartado 4.3.1 de la norma OHSAS 18001:2007 obtener
una relacion exacta de los peligros, la evaluacion de los riesgos y la determinacion de
los controles, sino brindar las pautas para que dichas actividades se realicen siguiendo
los requerimientos establecidos por OHSAS. En consecuencia, los resultados de su
implementacion no forman parte del presente trabajo. Una de las principales
conclusiones a la que llega Cruz tras realizar la investigacion es que es necesario, En
lo referido al establecimiento de un Sistema de Gestion de SST en base a la norma
OHSAS 18001:2007, se ha identificado que su implementacion se basa en la mejora
continua y un andlisis exhaustivo de los procesos. Consecuentemente, estas
caracteristicas son las que diferencias a un Sistema de Gestion de SST basado en
OHSAS de otros.

Es un trabajo monogréfico para obtener la Licenciatura en Ingenieria Industrial. Cabe
resaltar que este trabajo de investigacion se realizé en la Pontificia Universidad

Catolica del Perd.

Sarango |. (2012), realizdé un trabajo de investigacion titulada “plan de gestion de
seguridad y salud en la construccion de una ciudad — basado en la norma ohsas
18001” Dicho trabajo presenta por objetivo desarrollar una Propuesta de Plan de
Seguridad y Salud cumpliendo con la norma OHSAS 18001. Aplicar el Plan de
Gestion como un documento y herramienta para la implementacion del Sistema de

Gestion de SSO en Obras de construccion.
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En consecuencia, los resultados de su implementacién no forman parte del presente
trabajo. Una de las principales conclusiones a la que llega Sarango tras realizar la
investigacion es que todas las herramientas incluidas en el Plan de Gestién de SSO:
Tarjetas de observacion, inspeccion por cuadrillas, tarjetas planeadas de inspeccion,
AST, IPERC Continuo, OPT, PETS, ITS, entre otros; permitieron implementar con
mayor facilidad el Sistema de Gestiébn de SSO de la empresa, debido a que se
obtuvieron los siguientes beneficios: mayor control de todas las actividades realizadas,
se detectaron a tiempo varias condiciones inseguras, se planificaron los trabajos con

anticipacion, entre otros.

Es un trabajo monogréfico para obtener la Licenciatura en Ingenieria Industrial. Cabe
resaltar que este trabajo de investigacion se realiz6 en la Universidad Nacional de

Ingenieria.

Quispe M. (2014), realiz6 un trabajo de investigacion titulada “sistema de gestion de
seguridad y salud ocupacional para una empresa en la industria metalmecanica” Dicho
trabajo presenta por objetivo Mejorar el desempefio en SST para QHSE como
organizacion, en todas sus actividades de produccion de bienes, servicios y
administrativas, para transformarla gradualmente hacia una institucibn en SST
socialmente sostenible, con la incorporacion de la dimensién de Seguridad y Salud en
el Trabajo. En consecuencia, los resultados de su implementacion no forman parte del
presente trabajo. Una de las principales conclusiones a la que llega Quispe tras
realizar la investigacion es que con ayuda de la gerencia general y con los planes de
sensibilizacién, gerencias de area y demas personal de la organizacion sienta el

interés y ayude en la prevencion de los riesgos.

Es un trabajo monografico para obtener la Licenciatura en Ingenieria Industrial. Cabe
resaltar que este trabajo de investigacion se realizé en la Universidad Nacional Mayor

de San Marcos.
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7.2 Antecedentes Internacionales

Posada P. (2010) realizé un trabajo de investigacion titulada “Disefio y desarrollo de
un Sistema de Gestidén de Seguridad y Salud Ocupacional OHSAS 18001:2007 para
una empresa importadora, distribuidora y comercializadora de productos
agroquimicos” Dicho trabajo presenta por objetivo Disefar un Esquema a seguir para
el Desarrollo de una herramienta de Gestibn que le permita a una empresa
agroquimica poder administrar sus Riesgos de una manera eficiente, asegurando cada
vez el alcance de nuevos y mejores estandares de trabajo. En consecuencia, los
resultados de su implementacién no forman parte del presente trabajo. Una de las
principales conclusiones a la que llega Posada tras realizar la investigacion es que la
Norma Ohsas ayuda a gestionar los riesgos laborales que se nos pueden presentar en
el trabajo diario proveyendo de herramientas para la identificacién, evaluaciéon, control
de riesgos; la toma de medidas correctivas o preventivas en caso de presentarse una

desviacion y la busqueda de la mejora continua.

Es un trabajo monogréfico para obtener la Licenciatura en Ingenieria Industrial. Cabe
resaltar que este trabajo de investigacion se realizé en Escuela superior politécnica del
litoral, en Guayaquil-Ecuador.

Lozano H. (2011) realizé un trabajo de investigacion titulada “Implementacion de la
seguridad industrial en el laboratorio de fundicién por medio de la norma ntc — ohsas —
18001” Dicho trabajo presenta por objetivo proveer de un manual de seguridad
definiendo normas, procedimientos y politicas con las que se abatiran los riesgos de
accidentes, de esta manera se garantiza un seguro Yy continuo servicio. En
consecuencia, los resultados de su implementacion no forman parte del presente
trabajo. Una de las principales conclusiones a la que llega Lozano tras realizar la
investigacion es que la politica de tipo prevencionista en riesgos y salud laboral dada
a conocer por la alta gerencia (Jefatura del Laboratorio) a los estudiantes, permitird
concienciar que la salud es responsabilidad de cada uno de ellos, siempre y cuando se

les facilite las herramientas necesarias para su cuidado.

Es un trabajo monogréfico para obtener la Licenciatura en Ingenieria Mecanica. Cabe
resaltar que este trabajo de investigacion se realiz6 en Escuela Politécnica Nacional,

en Quito -Ecuador.
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8 ANEXOS

ANEXO N° 01Plan de SST ACOINSA

PLAN DE SEGURIDAD,
SALUD OCUPACIONALY

PLO1-S5T ver. 00
Lima, Enero2015
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El Plan de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente en adelante
SSOMA tiene como objetivo velar por el cumplimiento de la gestion de
prevencién de riesgos laborales, salud ocupacional e impactos medio
ambientales, con el fin de preservar la integridad fisica y la salud de nuestros
colaboradores, asi como también el cuidado del medio ambiente en todas
nuestras instalaciones y recorridos a lo largo de nuestras operaciones, sin dejar
de cumplir con los requerimientos de calidad, costo, exigencias legales y plazo
de nuestros clientes, asi como facilitar respuestas rapidas y eficientes en

situaciones de emergencia.

2. ALCANCE

El Plan de SSOMA abarca para todas las actividades, procesos y servicios
brindados por Transportes AcoinsaSAC.EI alcance del sistema de gestién de
seguridad y salud en el trabajo segun el estandar OHSAS 18001:2007 es el

siguiente:

Transporte terrestre de carga especial y materiales peligrosos, el cual incluye la
sede del Callao.

3. DEFINICIONES

a. Peligro: Fuente, situacion o acto con el potencial de dafio en término de
lesiones o enfermedad, o la combinacién de estos.

b. Riesgo: Probabilidad de que un peligro se materialice en unas
determinadas condiciones y produzca dafios a las personas, equipos y
al ambiente.

c. Lugar de Trabajo: Cualquier lugar fisico en el cual se realizan
actividades relacionadas con el trabajo bajo control de la organizacion.

d. Control de riesgos e impacto ambiental: Medidas que aseguren una
adecuada gestion de los riesgos para eliminarlos o minimizarlos.

e. Deterioro de la salud: Condicién fisica o mental identificable y adversa
gue surge y/o empeora por la actividad laboral y/o por situaciones
relacionadas con el trabajo.

f. SSOMA: Seguridad,SaludOcupacionaly Medio Ambiente.
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g. Examen médico ocupacional: conjunto de evaluaciones médicas,
psicolégicas y de laboratorio que se efectian a un trabajador para
evaluar su estado de salud, determinar la compatibilidad de esta con
una determinada labor y que permite detectar a través de su aplicacion
periddica cambios incipientes en la salud relacionados principalmente al
puesto de trabajo.

h. Enfermedad Profesional: Es una enfermedad contraida como resultado
de la exposicion a factores de riesgo inherentes a la actividad laboral, y
de caracter legal.

i. Enfermedad relacionada al trabajo: Es un dafio a la salud que puede
ser causado en su totalidad por las condiciones de trabajo, o puede ser
intensificada o por las condiciones de trabajo de las personas.

4. POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

® 2 o T o

La Alta Direccién de Transportes Acoinsa S.A., con el fin de establecer los
objetivos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y el
compromiso para mejorar el desempefio de la seguridad y salud, ha
establecido la “D01-SST - Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo”, la

cual:

Es apropiada a la naturaleza y escala de los riesgos,

Incluye el compromiso con el mejoramiento continuo,

Esta documentada, implementada y mantenida,

Esta disponible para todas las partes interesadas.

Incluye el compromiso con el cumplimiento de la legislacién vigente

aplicable y con otros requisitos suscritos por la organizacion.

La Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo es difundida dentro de la

empresa a traves:

a. Publicacion en lugares visibles dentro de la empresa.

Capacitaciones a nuestros colaboradores. Y estar a disposicion de las

partes interesadas mediante nuestra pagina web en www.acoinsa.com.pe


http://www.acoinsa.com.pe/
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En adicion a la Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, la empresa tiene
las siguientes Politicas de Seguridad como herramientas de prevencion de

accidentes y controles:

e DO02-SST Politica de Negativa a hacer un trabajo inseguro
e DO03-SST Politica de Alcohol y drogas

e DO05-SST Politica de Responsabilidad Social Corporativa
e DO07-SST Politica de Seguridad Vial

Las Politicas de Seguridad que tiene implementado la empresa, es revisada
periddicamente por la Gerencia General y el Comité de SST para asegurar que

éstas sean pertinentes y apropiadas para la organizacion.

5. OBJETIVOS Y METAS

5.1 OBJETIVO GENERAL

Proveer un ambiente de trabajo seguro y saludable en la empresa, asi como
cumplir con todos los requisitos legales aplicables en materia de seguridad y

salud en el trabajo.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Asegurar que los lideres del area muestren un liderazgo visible en la Gestion
de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente dentro de la operacion del
servicio

» Reducir la cantidad de incidentes de transito y prevenir accidentes
incapacitantes

» Cumplir con los estandares y procedimientos de seguridad de los clientes, asi
como asegurar la calidad del servicio

» Mantener una adecuada comunicacion y participacion de los trabajadores de la
empresa en temas de seguridad

» Reconocimiento por el desempefio al mejor trabajador
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» Mejorar las competencias del personal en general y concientizarlos en
aspectos relacionados a SSOMA

» Proporcionar ambientes de trabajo seguros y saludables, controlar y/o
minimizar los riesgos existentes

» Mantener vigentes los controles operacionales planificados y evaluar su
cumplimiento

» Preparar a los trabajadores sobre cémo actuar en caso de emergencias

» Identificar oportunamente cualquier desviacién en la salud de los trabajadores
de Transportes ACOINSA, asi como a contratistas y visitantes.

» Implementar y dar continuidad a los programas orientados a la prevencion y
deteccion de enfermedades profesionales, asi como las relacionadas al trabajo,
de acuerdo a la evaluacion de riesgos realizada.

» Promover estilos de vida saludable en los trabajadores para temas de salud
publica y preventiva.

5.3METAS

SEGURIDAD:

Cero accidentes fatales

Hrs. Ha sin Accidentes: > 400,000

Aocidentes Incapacitantes: < 5

indice de Accidentabilidad:< 0.5

indice de Frecuencia: < 5

indice Severidad: < 30

indice de Incidentes de Transito: < &

Paszar zatisfactoriamente |a auditaria de re certificacion de OHSAS 15001

Fazar satizfactoriamente las homologaciones de seguridad requeridos por nuestros clientes.

Cumplir con loz estandares de seguridad de loz clientes. [cero abservaciones criticas o reincidentesz]
Reconocer y premiar el dezempenio al trabajador mas sequro en cada linea de negocio que tiene la empreza.
Cumplir con el 1005 de monitoreos ocupacionales programados en la empresa,

Cumplir con tadosz los acuerdos del Comité de S5T.

Cumplir con 2l 353 del Programa de Capacitacidn Snual.

Cumplir con el 303 de inspeccidn de unidades que zalen de baze

Cumplir al 1003 con todos los simulacros de emergencia programados por linea de negocia.

MEDIO AMBIENTE:

Objetivos 2017

Implementar un Sistema de Gestion de Medio Ambiente para obtener 150 14001 en la empresa
Cero accidentes con impacto al medicambiente

Cumplir con los estandares de medioambiente de los clientes.

Reducir en 10 % el consuma de agua y papel usado por la empresa

Aprobar el 100% de las revisiones técnicas de nuestra flota.

Cumplir con los requisitos legales de medio ambiente

Cumplir con el 100% de los programas de mantenimiento preventivo de nuestra flota.

Cumplir con el 100 % del Programa de Capacitacian en Medio Ambiente

Cumplir con el programa de segregacion de residuos peligrosos
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e RELACION CON LA COMUNIDAD:

Objetivos2017 |
|Participar al 100% en los comités de seguridad y responsabilidad social de nuestros clientes.
|Participar en las actividades de responsabilidad social que promueven nuestros clientes.

Cumplir con el programa de actividades de desarrollo sostenible propuestas a HUDBAY y a otros que
|se presenten

6. AUDITORIA DE LINEA BASE

En coordinacién con la aseguradora de la empresa y la Jefatura de Seguridad
se realizara una Auditoria de Linea Base al Sistema de Gestion de Seguridad
gque tenemos implementado en la empresa con el fin de detectar oportunidades
de mejora, las observaciones encontradas se comentaran en el Comité de SST
y se desarrollara un plan de accion para el cierre de estas observaciones.

7. PROGRAMA ANUAL DE SSOMA

e EI PGO02-SST Programa Anual de SSOMA ha sido disefiado en funcién a lo
indicado en la siguiente normativa RM 050-2013 TR

e En funcidon de los objetivos y metas fijadas, se establece el “PG02-SST
Programa Anual de SSOMA”, éste programa incluye a los responsables, los
plazos y los recursos necesarios para alcanzar los objetivos, asi mismo el

Comité SST realiza un seguimiento periédico del avance de cumplimiento.

e EIPGO02-SST Programa Anual de SSOMA sera revisado su cumplimiento cada
mes por el Jefe de Seguridad y el Comité SST. Para esto mensualmente el
Jefe de Seguridad enviara a los coordinadores de seguridad las principales
actividades de seguridad y capacitaciones a realizar durante el mes y verificara

con los reportes semanales el cumplimiento de estas actividades programadas.

e Para el cumplimiento del PG02-SST Programa Anual de SSOMA 2017 se haréa

uso de un presupuesto aproximado de $ 80,000.00
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8. ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES

7.1 Gerencia General

Asignacion de recursos

Revisiones por la direccién.

7.2 Gerente de Operaciones, Flotay de Seguridad

e Informar a la alta direccion de la empresa sobre el desempefio del Sistema
de Gestidon de SST y de cualquier necesidad de mejora.

e Estudiar las estadisticas de los incidentes, accidentes y enfermedades
ocupacionales ocurridos en la empresa cuyo registro y evaluacion deben
ser constantemente actualizados.

¢ Reunirse periédicamente para analizar y evaluar el avance de los objetivos
establecidos y en forma extraordinaria para analizar los accidentes graves o
cuando las circunstancias lo exijan.

e Participar en las auditorias en calidad de auditor y/o auditado, segun

corresponda.

7.3 Jefe de Seguridad

e Actuar de promotor, consultor y controlador de las actividades orientadas a
la prevencion de riesgos y proteccién de la salud de los trabajadores.

e Propiciar la participacion de los trabajadores y la formacion de éstos en
materias de Seguridad y Salud en el Trabajo.

e Solicitar la asesoria de la autoridad competente en Seguridad y Salud en el
Trabajo para afrontar problemas relacionados con la prevencion de riesgos
en la empresa.

o Vigilar el cumplimiento del Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el
Trabajo de la empresa.

e Hacer visitas de inspeccién periodicas en las areas administrativas, areas
operativas, instalaciones, maquinaria y equipos en funciéon de la Seguridad

y Salud en el Trabajo.
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¢ Identificar permanentemente los peligros a la salud e integridad de los
trabajadores en las instalaciones de la empresa.

e Hacer recomendaciones para el mejoramiento de las condiciones
relacionadas con la Seguridad y Salud en el Trabajo, y verificar que se
lleven a efecto las medidas acordadas y evaluar su eficiencia.

e Promover la participacion de los trabajadores en la prevencion de riesgos
del trabajo, mediante la comunicacion eficaz, la participacion de los
trabajadores en la solucion de los problemas de seguridad, la induccién, la
capacitacion, el entrenamiento, simulacros, etc.

e Asegurarse que se establezcan, implementen y mantengan los procesos
necesarios para el Sistema de Gestion de SST en la Empresa.

e Colaborar con los servicios médicos y de primeros auxilios, cuando
corresponda.

e Reportar periodicamente a la Gerencia de la empresa el informe de su
gestion en materia de seguridad y salud en el trabajo.

e Participar en la identificacion de los peligros y riesgos que resulten de sus
actividades.

e Asistir a las reuniones de trabajo, charlas y/o capacitaciones que la

empresa programe.

7.4 Médico Ocupacional

¢ Mantener actualizados los perfiles, protocolos y estandares médicos, en lo
que concierne a los Exdmenes Médicos Ocupacionales, segun el puesto
de trabajo.

e Supervisar el cumplimiento de las actividades del programa de salud
ocupacional.

e Verifica la realizacién de los exdmenes médicos ocupacionales al personal.

e Participa en la investigacion correspondiente ante indicios o presencia de
alguna enfermedad ocupacional.

e Participa en la realizacion de inspecciones de botiquines, comedor, etc.

e Realizar el seguimiento de las recomendaciones de los exdmenes médicos
ocupacionales, informando oportunamente el resultado a fin de mantener
actualizada la historia médica del trabajador.

e Velar por la confidencialidad de los exdmenes médicos ocupacionales.
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7.5 Integrantes del Comité SST

Los integrantes del Comité de SST deberan cumplir con las siguientes

responsabilidades:

o Conocer los documentos e informes relativos a las condiciones de trabajo
gue sean necesarios para el cumplimiento de sus funciones, asi como los
procedentes de la actividad del servicio de seguridad y salud en el trabajo.

e Participar en la elaboracion, aprobacién y puesta en practica de los
documentos del SGSST, segun indica la legislacion vigente.

e Promover que todos los nuevos trabajadores reciban una adecuada
formacion, instruccién y orientacién sobre prevencion de riesgos.

o Vigilar el cumplimiento de la legislacién, las normas internas y las
especificaciones técnicas del trabajo relacionadas con la seguridad y salud
en el lugar de trabajo; asi como, el Reglamento Interno de Seguridad y
Salud en el Trabajo.

e Asegurar que los trabajadores conozcan los reglamentos, instrucciones,
especificaciones técnicas de trabajo, avisos y demas materiales escritos o
gréficos relativos a la prevencion de los riesgos en el lugar de trabajo.

e Colaborar con los servicios médicos y de primeros auxilios.

e Reportar a la maxima autoridad de la organizacién lo estipulado en la
legislacién vigente.

e Otras funciones que indique la legislaciéon nacional vigente en materia de

seguridad y salud en el trabajo.

7.6 Gerente y Jefe de Mantenimiento.

e Participar activamente en la implementacién del presente plan.

e Garantizar que las operaciones y/o servicios se realicen de manera segura,
en cumplimiento de nuestra Politica de SST.

e Comprometer e involucrar al personal bajo su cargo con las actividades
programadas.

e Asegurar la operatividad de sus unidades asegurando el cumplimiento del

Programa de Mantenimiento de Vehiculos.
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7.7 Jefe de Operaciones.

9.

10.

e Garantizar que las operaciones y/o servicios se realicen de manera segura,
en cumplimiento de nuestra Politica de SST.
e Comprometer e involucrar al personal bajo su cargo con las actividades

programadas.

IDENTIFICACION DE REQUISITOS LEGALES

Para la gestion de requisitos legales aplicables y otros requisitos suscritos en
materia de Seguridad y Salud en el Trabajo aplicables a nuestras actividades,
hemos disefiado el procedimiento P06-SST Gestidén de Requisitos Legales, del
cual en la P06-SST-F01: Matriz de identificacién y evaluacién del cumplimiento
de requisitos legales,se menciona la identificacién, acceso, actualizacién y
evaluacién del cumplimiento de las normas aplicables en materia de seguridad

y salud en el trabajo a la operacién de la empresa.

REVISION Y CONTROL DE DOCUMENTOS Y REGISTROS

El area de seguridad en conjunto con el Comité de SST de Transportes
ACOINSA SAC anualmente revisa todos los documentos y registros del
Sistema de Gestién de Seguridad de la empresa, por lo cual luego de esta
revision, validacion y aprobacion de estos documentos queda descrito en el

libro de actas del Comité de SST lo mencionado.

Asimismo, Transportes ACOINSA SAC realiza el control de documentos y
registros con el siguiente procedimiento P0O1-SST Control de documentos y

registros / PO1-SST-F02 Lista Maestra de Documentos y Registros.
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11. SEGURIDAD VIAL EN LA EMPRESA

Transportes ACOINSA SAC cuenta con las siguientes herramientas y

actividades de seguridad vial para el tema de prevencién de accidentes e

incidentes de transito durante los servicios que realiza, las cuales se

mencionan a continuacion:

10.1 Herramientas de Seguridad Vial:

V V. V V V V V VY

Politica de Seguridad Vial

Matriz de evaluacion de riesgos en Ruta

Hojas de Ruta por servicio de transporte

Inspeccioén de ruta para servicios de transporte nuevos

Control de monitoreo de unidades durante los horarios de transito
Inspecciones de seguridad a las unidades antes que salgan al servicio
Procedimiento de Control de Fatiga

Uso de dispositivo antisuefio para control de fatiga

10.2 Actividades de Seguridad Vial:

YV VvV

YV V. V V V VYV V

Pruebas de alcoholemia en todas las sedes de la empresa

Paradas de Seguridad para difusién de accidentes de transito propios y
terceros

Capacitaciones de Manejo Defensivo

Capacitaciones de Curso MATPEL

Talleres de Fatiga y Somnolencia

Talleres de Pausas Activas

Capacitaciones de 10 Reglas de Oro para conducir en forma segura
Simulacros de Accidente de transito y Evacuacion de Heridos

Simulacros de Derrame de combustible y Derrame MATPEL
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ACOINSA .

10 REGLAS DE ORO PARA CONDUCIR DE
FORMA SEGURA

1. Cuando conduzca su unidad, use el cinturon de seguridad y asegirese
que este en buen estado,

2. Respete y cumpla las sefiales de transito gque hay en la ruta
3. Respete y cumplzs los fimites de velocidad |, indicados en la hoja de ruta

del servicio, si no cuenta con la hoja de ruta solictar esta al area de
operaciones o seguridad este document o,

4, cuando conduzea su unidad o este haciendo alzuna maniobra NO hable
por teléfono, si desea hablar detenga su unidad en una zona segura.

5. cuando tenga suefio avise 3 su supervisor de inmediato o al drea de
seguridad y detenga suunidad para descansar,

6 Cada 2 horas haga una PARADA TECMICA ¥ revise el trincado de sucarga
y estado de las llantas [desgaste y presion de llantas)

7. Enlacarretera sea cortes y atento con los demas conductores
B, Esta prohibido comer y fumar mientras conduce su unidad,

%, Para 3segurar su carga use su EPP completo, si |z carga es alta use
escaleras,

10. Cumpla y respete los horarios de transito segin el tipo de unidad .

12. GESTION DE RIESGOS EN LA EMPRESA Y EN LOS SERVICIOS

Para la identificacion de peligros y control riesgos se cuentan con las siguientes

herramientas de gestion de seguridad la cual se menciona a continuacion:

e P12-SST-F02 Matriz IPERC de todos nuestros procesos y areas

e SST-F47Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales

e SST-F48Matriz de Identificacion de Peligros y Evaluacion de Riesgos en
Ruta

e |03-SST ATS Andlisis de trabajo Seguro (ATS)

e Mapa de Riesgos
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11.1 MATRIZ IPERC:

La aplicacion de la Matriz IPERC debe incluir a las actividades rutinarias, no
rutinarias y de emergencias de todos los trabajadores que tienen acceso a las
instalaciones de la Empresa (incluyendo subcontratados y visitantes).
Asimismo esta matriz debera ser difundida en cada area de trabajo y debera

ser revisada cada afio o cuando ocurra un accidente grave o fatal.

11.2MATRIZ DE ASPECTOS AMBIENTALES:

La aplicacién de la Matriz de Aspectos e Impactos Ambientales aplica a los
servicios que realizamos a diferentes minas, con el fin de prevenir algun

impacto ambiental en el servicio y proteger el medio ambiente.

11.3MATRIZ DE IPERC DE RUTA:

La aplicacion de la Matriz de IPERC de Ruta aplica a los servicios que
realizamos a las diferentes minas con el fin de prevenir algin incidente o

accidente en ruta.

11.4ANALISIS DE TRABAJO SEGURO (ATS):

La aplicacion del Andlisis de Trabajo Seguro (ATS) es cada vez que el personal
realiza una actividad critica, antes de realizar esta actividad debera de
desarrollar el ATS, el cual es revisado y firmado por el supervisor de seguridad

y supervisor de area responsable.
11.5 MAPA DE RIESGOS:
El Mapa de Riegos es revisado cada afio y se modifica segun los cambios

estructurales o de proceso en la empresa, asimismo estos se publicaran en

diferentes puntos de nuestras instalaciones con el fin de informar al personal
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13. GESTION MEDIO AMBIENTAL EN LA EMPRESA Y EN LOS SERVICIOS

Transportes ACOINSA tiene como objetivo reducir los impactos ambientales en
Sus operaciones y servicios que realiza, para lo cual realiza las siguientes

actividades:

12.1 Reutilizacion de papel:

> Reutilizar papel y sobres

El papel usado por una cara, los sobres y muchos otros materiales de

papeleria se pueden reutilizar para el mismo uso que tenian o para otros.

Se debe organizar un sistema para recoger los productos de papel y
sobres que se pueden reutilizar. Por ejemplo, colocar bandejas para
depositar separadamente de otros materiales papel usado por una cara,
sobres, etc.

12.2 Segregacion de Residuos Sélidos RRSS

Transportes ACOINSA cuenta con un procedimiento de Manejo y Segregacion
de Residuos Sodlidos P14-SST que anualmente se revisa en caso que la

normativa cambie.

Para el caso de los servicios que realiza la empresa en Compafia Minera
Condestable (CMC), la empresa se adhiere a su procedimiento de manejo y
segregacion de residuos que tiene CMC y cumple con lo que indica dicho

procedimiento.
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12.3 Emisiones de CO2 en nuestra flota

Transportes ACOINSA realiza revisiones técnicas de toda su flota y en estas
inspecciones realiza la medicién de CO2 de todas sus unidades y se asegura
gque estas emisiones este dentro de los parametros establecidos por las

normativas aplicables.

12.4 Emisiones de CO2 en nuestra flota

Transportes ACOINSA tiene en sus instalaciones (bafios) productos
ahorradores de agua en su griferia con el fin de consumir la cantidad de agua

necesaria en la empresa.

SALUD OCUPACIONAL

La Salud Ocupacional busca proteger la salud fisica, mental y psicosocial de
los trabajadores en cada puesto de trabajo. Con el fin de prevenir las
enfermedades causadas por realizar algun tipo de trabajo, se debera realizar lo

siguiente:

¢ Monitoreo Ocupacionales: Ruido, lluminacién, Vibracional, Psicosocial y
Ergondémico

e Examenes médicos ocupacionales de ingreso, de retiro y cada afio (segun
puesto de trabajo)

¢ Vigilancia de la salud por el médico ocupacional de la empresa

Las actividades de Salud Ocupacional estardn a cargo del Médico Ocupacional,

y estaran planificadas y programadas en el PG04-SSTPrograma Anual de SO

Con el propésito de cumplir con el protocolo de Examenes Médicos
Ocupacionales RM 312-2011 MINSA, de igual manera con la Ley N° 29783 y el

D.S. N° 005-2012 TR siendo el examen médico ocupacional obligatorio para
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todos los trabajadores que laboren para Transportes ACOINSA, se establecera
el Procedimiento” Guia Técnica de Examenes Médicos Ocupacionales”, donde
se revisaran los protocolos de exdmenes médicos de acuerdo al puesto de

trabajo.

Con el fin de verificar la condicién de salud de cada trabajador para la labor
encomendada de acuerdo a su puesto de trabajo antes, durante y al finalizar su
relacion laboral con la empresa, se implementara el Procedimiento Exdmenes

Médicos Ocupacionales.

Con el fin de determinar que la condicion de salud de cada trabajador sea
adecuada para la labor que realiza, de acuerdo a las exigencias fisicas,
psicoldgicas, etc. que requiera la actividad laboral, se realizar4 un documento
donde se estipule los Criterios de Aptitud Médico Ocupacional.

De acuerdo a los resultados obtenidos en los exdmenes médicos
ocupacionales, los trabajadores que presenten observaciones médicas, se
elaborardn Grupos de Riesgo a fin de ser incluidos en un Programa de

Vigilancia Médica Ocupacional especifico.

Asimismo, el médico ocupacional de la empresa hara atenciones médicas a los
trabajadores con alguna dolencia, cada vez que se encuentre en la instalacion

de la empresa.
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15. FORMACION Y COMPETENCIA

Tiene por finalidad formar una cultura preventiva en la organizacién, para lo
cual se realiza capacitaciones dirigidas para todos los trabajadores. Las

capacitaciones tienen como obijetivo lo siguiente:

o De la importancia de la conformidad con la Politica del Sistema de
Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo, difusién de procedimientos
de SST.

e Mejoramiento de su desempefio y auto cuidado personal.

o Difusion de las funciones y responsabilidades para los trabajadores,
para lograr la conformidad con la politica y procedimientos de SST y
con los requisitos del sistema de gestion de SST, incluyendo los

requisitos y preparacién para la atencién de emergencias.

o Informar de las potenciales consecuencias, ante la inobservancia de los
procedimientos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

o Difusion de incidentes y accidentes con el fin de prevenir eventos

similares

La legislacion vigente en materia de seguridad y salud en el trabajo establece

la realizacibn como minimo de 4 capacitaciones al afio.

Antes de cada capacitacion el personal hara ejercicios de pausas activas por
puesto de trabajo, luego de esto se realizara las capacitaciones de seguridad y
salud en el trabajo programadas segun lo indicado en el PG01-SSTPrograma

de Capacitacion.



ALGUNAS PAUSAS ACTIVAS
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Mover los hombros
arriba y abajo

Mover la cabeza J,
hacia ambos lados

Mover la cintura
en circulos

Elevar las
piernas

T

Estirar los brazos
hacia arriba

16. PROGRAMA DE CAPACITACIONES Y ENTRENAMIENTO
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Las capacitaciones de SSOMA seran realizadas por el Jefe de Seguridad,

Supervisores de Seguridad y Supervisores Escolta de la empresa.

La planificacion de las capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo sera

explicada en el documento: PGO01-SSTPrograma de Capacitacion y sera

registrado la asistencia de todo el personal en el siguiente documento: SST-

F20 Lista de Asistencia.

En este afio se va a realizar un Curso de SSOMA para recalcar y reforzar los

temas de SSOMA con todo el personal, los temas a tratar en el curso en

mencion son los siguientes:

ADMINISTRATIVOS OPERATIVO CONDUCTORES

Politicas de seguridad

Riesgos enel puestode trabajo

Pausas Activas

Prevencion de Accidentes
Segregacion de RRSS
Preparacion a Emergencias

Politicas de seguridad
Riesgos en el puesto de
trabajo

Pausas Activas

Prevencion de Accidentes
Segregacion de RRSS
Preparacion a Emergencias
Desarrollo de ATS

Politicas de seguridad
Riesgos en el puesto de
trabajo

Pausas Activas

Manejo Defensivo
Transporte MATPEL
Codigo de Conducta
Prevencion de Accidentes
Preparacion a Emergencias
Desarrollo de ATS



81

Las charlas de inicio de labor serdn realizadas en funcidén al siguiente

programa:

‘CHARLAS DE SEGURIDAD DE INICIO DE LABOR

CALLAO

Oficina de
OPERACIONES ) Martes 08:10 - 08:30
Operaciones
ALMACEN Oficina de Almacen | SEMANAL Miercoles 08:10 - 08:30
MANTENIMIENTO OPERACIONES Oficina de )
o Viernes 08:10 - 08:30
ESPECIALES ¥ GRUAS Mantenimiento
Jueves
PERSONAL DE RRHH & FINANZAS Comedor 08:30 - 08:50
(Segund= Semana)
PERSONAL DE CONTABILIDAD MENSUAL
COMERCIAL Y DEMAS PERSONAL Comedor Jueves 08:30- 08:50
[Cuarts Semana)
ADMINISTRATIVO Y JEFATURAS

CONDUCTORES Y SUPERVISORES
ESCOLTA

Patio de Cochera

Antes de cada servicio

Jose Cespedes
Jose Carranza

CHARLAS DE SEGURIDAD DE INICIO DE LABOR

CONDUCTORES Y SUPERVISORES . . N
Patio de Cochera Antes de cada servicio Saul Murillo
ESCOLTA
AREQUIPA
ALMACEN Oficina de Almacen LUNES 08:30 - 08:50 Saul Murillo
CONDUCTQRES Y SUPERVISORES _ . Jose Cari
ESPINAR Patio de Cochera Antes de cada servicio B B
ESCOLTA Victor Rodriguez
Gabriela Guerrero
CONDUCTORES Y OPERADORES DE N
TALARA GRUA Almacenes de TR Todos los dias 06:30 Personal de
Seguridad de TR
OPERADORES DE VOLQUETEY Zona de Seguridad N 07:00-07:20
Todos los dias
RODILLO frente al comedor 18:00 - 18:20
e OPERADORES DE LINEA AMARILLA | Oficina de Seguridad Martes 17:00 - 17:20 Ale Guzman
Zona de Seguridad Marco Poma
MANTENIMIENTO ¥ ALMACEN & SEMANAL Miercoles 17:00-17:20
taller de Mntto
ADMINISTRATIVOS Oficina de Seguridad Jueves 08:10 - 08:30

La eficacia de la capacitacion se mide a través del cumplimiento de objetivos y

metas, los cuales pueden estar representados por:

¢ Disminucion y/o mantenimiento de indices de accidentabilidad dentro de los

limites establecidos por la organizacion.

e Reporte de actos y/o condiciones inseguras de trabajo, las cuales se

comunican a través de los representantes de los trabajadores ante el

Comité SST.

e Cumplimiento de procedimientos e instructivos de trabajo seguro

e Cumplimiento del Reglamento Interno de SST
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17. COMUNICACION, PARTICIPACION Y CONSULTA - COMITE DE
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Se establecera de acuerdo a lo indicado en Ley 20783 de SST, la conformacion
del Comité de seguridad y salud en el trabajo (SST) en la empresa. Asimismo,
el comité debera reunirse el tercer jueves de cada meso cuando haya algun
accidente fatal dentro de las 48 horas de haber sucedido el eventoy debera

registrar todos sus acuerdos en un acta de reunion.

La conformacién, funciones y responsabilidades del Comité SST se encuentran

descritas en el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Los acuerdos del Comité SST seran registrados en el libro de actas, en el
siguiente formato SST-F08 Acta de Reunién del Comité SST.

Los acuerdos que no sean cerrados en el tiempo programado, seran
comunicados a la Gerencia General en los informes trimestrales del Comité
SST.

La conformacion del comité SST que tiene actualmente la empresa es de la

siguiente manera:

Presidente del
Comite S5T

Secretario
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Cuando los miembros del Comité SST no puedan estar presentes en una
reunion del Comité SST por motivos de trabajo, deberan de justificar su
inasistencia al presidente del Comité SST. En cada reunion del Comité de SST
se procedera a invitar a conductoresopersonal operativo cabe mencionar que el
personal invitado no tendra derecho de voto respecto a los acuerdos o

elecciones en el Comité de SST.

INSPECCIONES DE SEGURIDAD Y EQUIPOS DE EMERGENCIA

Tienen como objetivo la identificacion de actos y condiciones sub-estdndares
gue pueda causar lesiones o enfermedades ocupacionales, dafio al ambiente
de trabajo o a la propiedad. Para la aplicacion de las inspecciones se cuenta

con los siguientes documentos:

e SST-F09 Inspeccién General de SSOMA

e SST-F11 Inspeccién de extintores

e SST-F12 Inspeccién de herramientas manuales

e SST-F13 Inspeccién de maquinas y herramientas eléctricas

e SST-Fl14inspeccion de vehiculos

Cada uno de los formatos de inspeccién aplicara segun el tipo de elemento que
se tenga en las instalaciones de la empresa.La frecuencia de inspecciones se
encuentra planificada en el PG02-SST — Programa Anual de SSMA.

PROCEDIMIENTOS E INSTRUCTIVOS DE TRABAJO

Para esta seccion, se realizan las siguientes actividades:

o Se verifica si las actividades que se desarrollan se encuentran en el
IPERC.

e Se toma nota del paso a paso acerca del desarrollo correcto de la
actividad.

o De acuerdo al IPERC, se toman o sugieren controles operacionales
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Si el procedimiento ha sido validado, se procede con la aprobacion la cual la
realiza el Jefe o responsable de area y se comunica al Comité SST para su

conocimiento.

GESTION DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL

La Empresa ha establecido la entrega de EPP (Equipos de proteccion
personal), segun los tipos de riesgos a los cuales se encuentran expuestos los
trabajadores.

La gestion de EPP incluye los criterios para la seleccion, stock minimo que
debe de tener el almacén, compra, entrega, forma de uso y mantenimiento de

los EPP, para dicha gestion se cuenta con el PO8-SST Gestion de EPP.

PROVEEDORES, CONTRATISTAS Y VISITAS

Se ha establecido procedimientos relativos a los riesgos identificados de SST,
en bienes, equipos y servicios adquiridos y/o utilizados por la organizacion; del
mismo modo comunicando a los proveedores, contratistas y clientes, los

procedimientos y requisitos pertinentes son los siguientes:

e PO0O7-SST SST Para proveedores y contratistas.

e |04-SST Ingreso de visitantes
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22. PREPARACION Y RESPUESTA ANTE EMERGENCIAS

Para identificar el potencial de incidentes y situaciones de emergencia y

responder a las mismas, asi como para prevenir y reducir las posibles

enfermedades y lesiones que puedan estar asociadas a ellas, se ha

establecido los siguientes documentos de seguridad:

e PLO2-SST Plan de Respuesta a Emergencias a instalaciones
e PL03-SST Plan de Contingencias de Transportes MATPEL

o PL04-SST Plan de Contingencias de Transportes de Carga General

El Comité de SST revisa anualmente estos documentos después que ocurran

accidentes mortales o situaciones de emergencia.

23. AUDITORIAS INTERNAS Y EXTERNAS

La Empresa en cumplimiento de la legislacion vigente, realizara auditorias

internas y externas al sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo.Las

auditorias que se realizan anualmente son del siguiente tipo:

TIPO DE
AUDITORIAS AUDITOR ASUNTO
AUDITORIA Auditor certificado que Revision del Sistema de
INTERNA designa la empresa Gestion de SSOMA
Renovacion de
homologaciones de
Auditor que designa SGS seguridad con clientes
AUDITORIA para la auditoria Renovacién de
EXTERNA Certificacion OHSAS
18001:2007
Auditor autorizado por Auditoria de SST
MINTRA
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Para la realizacion de auditorias se cuenta con el soporte del procedimiento:
P09-SST Auditorias Internas; las auditorias internas y externas se encuentran
programadas en el PG02-SST Programa Anual de Seguridad y Salud en el

Trabajo.

REGLAMENTO INTERNO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Se cuenta con el Reglamento Interno de Seguridad y Salud en el Trabajo
(RISST) aprobado por el Comité SST, en el cual se describe lo siguiente:

o Definiciones

o Atribuciones y obligaciones

o Estandares de seguridad y salud en las operaciones
e Preparacion y respuesta ante emergencias

e Investigacion de accidentes

¢ Infracciones y sanciones

e Otros

Cada trabajador debera contar con un ejemplar del RISST. El Jefe directo /
Supervisor de Seguridad y/o Comité SST, tienen la funciéon de vigilar el
cumplimiento del RISST por parte de los trabajadores. En caso de
incumplimiento del RISST se aplicaran las sanciones que correspondan para

cada infraccion.

INVESTIGACION Y REPORTE DE ACCIDENTES / INCIDENTES

En caso que suceda un incidente o accidente de trabajo, se cuenta con el PO5-
SST Investigacion de accidentes, incidentes y enfermedades ocupacionales, en
el cual se identifican los pasos de actuacion y reporte inmediato de los hechos,
investigacion para hallar la causa del accidente y determinar las acciones
correctivas y/o preventivas que sean necesarias cuyo fin es evitar la

reincidencia de los accidentes.
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Los registros de reporte de incidentes, accidentes y enfermedades
ocupacionales ha sido disefiado en funcién a lo indicado en la siguiente
normativa RM 050-2013 TR

Todos los eventos seran registrados en el Master de Incidentes P05-SST-F04
del cual se elaborara mensualmente estadisticas de seguridad que sera

presentado y evaluado ante el Comité de SST.

Para los casos de incidentes o accidentes de transito, solo se investigara
los eventos evitables, los eventos fortuitos y/o eventos con terceros solo
se registrara el reporte de manifestacion del conductor y se cuantificara
en los KPI de Seguridad.

Cada 3 meses se desarrollara un ranking de trabajadores que tengan mas
cantidad de los siguientes eventos: Robo y Dafios Materiales a la Unidad, del
cual sera evaluado por la Gerencia de Operaciones y el Comité de Seguridad

para una reinduccion u otras medidas correctivas.

ESTADISTICAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

De acuerdo a las exigencias legales de seguridad y salud en el trabajo
vigentes, es necesario elaborar mensualmente las estadisticas de seguridad y
salud en el trabajo, las estadisticas incluira el calculo de los indices de

frecuencia, indice de gravedad e indice de accidentabilidad.

Las estadisticas se registraran en el formato P05-SST-FO7Estadisticas de
accidentabilidad del cual ha sido disefiado en funcién a lo indicado en la
siguiente normativa RM 050-2013 TR

Las estadisticas de SST que se usaran para medir el desempefio de seguridad

y salud ocupacional en el afio seran las siguientes:
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INDICE DE FRECUENCIA:
Numero de accidentes mortales e incapacitantes por cada millon de horas

hombre trabajadas. Se calculara con la formula siguiente:

N° Accidentes x 1°000,000 (N° Accidentes = Incap. + Mortal)
IF= -
Horas Hombre Trabajadas

INDICE DE SEVERIDAD:
Numero de dias perdidos o cargados por cada millén de horas - hombre
trabajadas. Se calculara con la formulasiguiente:

N° Dias perdidos o Cargados x 1°000,000
IS = --

Horas Hombre Trabajadas

INDICE DE ACCIDENTABILIDAD:

Una medicién que combina el indice de frecuencia de lesiones con tiempo
perdido (IF) y el indice de severidad

de lesiones (IS), como un medio de clasificar a las empresas mineras. Es el
producto del valor del indice de frecuencia por el indice de severidad dividido
entre 1000
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INDICE DE PREVALENCIA DE ENFERMEDADES:

Se calculara con la férmula siguiente:

N° Total anual de Enfermedades Relacionadas al Trabajo x 1°000,000
IS = --

Numero total de trabajadores

INDICE DE FRECUENCIA DE ESTADOS PREPATOGENICOS:

Se calculara con la férmula siguiente:

N° Total anual de Estados Pre Patogénicos x 1°000,000
IS = --
Numero total de trabajadores

TASA DE OCURRENCIAS DURANTE EL SERVICIO:

Segun lo solicitado por la Gerencia General en la revision por la direccién del
2015, se va incluir en las estadisticas de SST las tasas de ocurrencias por

servicio realizado, este indicador sera calculado de la siguiente manera:

Cantidad de Eventos Ocurridos
O ——

Cantidad de Servicios realizados en el mes

(*) Cantidad de Eventos Ocurridos: Incidentes, Accidentes, Robos, Dafios

Materiales de la Unidad
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INDICE DE ACCIDENTABILIDAD POR SERVICIO:
Segun lo solicitado por la Gerencia General en la revision por la direccién del
2015, se va incluir en las estadisticas de SST las tasas de ocurrencias por

servicio realizado, este indicador sera calculado de la siguiente manera:

Cantidad de Eventos Ocurridos x 1°000,000
IAS=
KM Recorridos en el mes

(*) Cantidad de Eventos Ocurridos: Incidentes, Accidentes, Robos, Dafios

Materiales de la Unidad

27. IMPLEMENTACION DEL PLAN SSOMA 2014

Se coordinara con la Gerencia General la aprobacion del siguiente presupuesto
de S/ 80,00 para el desarrollo de las actividades de seguridad descritas en el
Programa SSOMA 2014.

Luego de esto se revisara y aprobara el Plan y Programa SSOMA 2014 con el
Comité de SST asimismo cada mes se hara el seguimiento del cumplimiento

de estas actividades planificadas y programadas.
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ANEXO N° 03: Programa anual de Capacitacion ACOINSA

acomsa B PROGRAMA DE CAPACITACION 2015 =

PERS0ONAL OBJETIVD EVALLADD ENE FEE MAR AER MAY JUN JUL AGD EEP OCT WOV DIC PROGRAMADD CUMPLI [3)
1 Politicas de Seguridad = = = x x 5 0L00 %
2 Riesgos en el puesto de trabajo (IPERC) Jefe o Supenvisor FERSONAL 20 min Mo = = = x x x 5 0.00 %
de seguridad ADMINISTRATIVO
3 Cesamcllc de pausas actives /Ergonomia en el trabajo x x x x x 5 0.00 %
4 Foliticas de Seguridad x x x x 4 0000 %
5 Riesgos en el puesto de trabajo {IPERC) x x z
- Jefe o Supervizor Conductores y 20 mi N
i A C G . . min I
6 Desamollo de ATS & IPE ONTINUD de seguridsd Supervisores Escolts o x x x 3 000 %
7  |Fatiga y Semnelencia x x x| x| = x 5 0.00%
g Curso de Manejo Defensive en Condiciones Adversas x = x x| = x x 7 0.00%
9 Politicas de Seguridad = x x x| = x x 7 0.00 %
10 Riesgos en el puesto de frabajo (IPERC) Jefe o Supervizor &
=4 P 1o - i H_p___ . Perzona| Operativo 20 min No : * * * * :
11 |Prevencidn de Accidentes de Segundad x x x x| = x x 7
12 | Segregacion de RRSS y Residuos Especisles = = = 3 %
Jefe f Supervisor

12 | Capacitacidn de Brigadas de Emergencias de Segundad y |Brigadas de Emergencia 1 Hora Si x| x x 3 0.00 %

Personal Externa

STATUS IDE CUMPUIMERTO TOTAL 0.00 %

Fuente: Elaboracién propia
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ANEXO N° 04: Procedimiento y registros de accidentes de trabajo ACOINSA

REPORTEEINVESTIGACIONDE
INCIDENTES, ACCIDENTES,

ENFERMEDADES
OCUPACIONALESY EVENTOS EN

TRANSITO

PO5-55T ver. 00
Lima, Enern 2015.

ACOINSA .

TPy —— m“mamlﬁ e | EwEmo Coces
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1. OBJETIVO

Describir los pasos a seguir para el reporte e investigacion de los incidentes,
accidentes, enfermedades ocupacionales e incidentes de transito, con el fin de
definir en cada caso las acciones a tomar y los responsables en un plazo

determinado.

2. ALCANCE

Aplica a todos los incidentes, accidentes, enfermedades ocupacionales e
incidentes de transito ocurridos en las instalaciones y servicios que realiza
Transportes Acoinsa SAC, siendo de aplicacion tanto para el personal propio como
para contratistas, visitantes y terceros.

3. DEFINICIONES

» Accidente de Trabajo (AT)

Todo suceso repentino que sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo y
gue produzca en el trabajador una lesién organica, una perturbacion funcional,
una invalidez o la muerte. Es también accidente de trabajo aquél que se
produce durante la ejecucion de 6rdenes del empleador, o durante la ejecucion
de una labor bajo su autoridad, y aun fuera del lugar y horas de trabajo. Segun

la gravedad, los accidentes de trabajo con lesiones personales pueden ser:

1. Accidente leve: suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion médica,
genera en el accidentado un descanso breve con retorno maximo al dia

siguiente a sus labores habituales.

2. Accidente incapacitante: suceso cuya lesion, resultado de la evaluacion
médica, da lugar a descanso, ausencia justificada al trabajo y tratamiento. Para
fines estadisticos, no se tomara en cuenta el dia de ocurrido el accidente.

Segun el grado de incapacidad los accidentes de trabajo pueden ser:
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2.1 Parcial temporal: cuando la lesion genera en el accidentado la
imposibilidad parcial de utilizar su organismo; se otorgara tratamiento

médico hasta su plena recuperacion.

2.2 Total temporal: cuando la lesién genera enel accidentado la
imposibilidad total de utilizar su organismo; se otorgara tratamiento

médico hasta su plena recuperacion.

2.3 Parcial permanente: cuando la lesion genera la pérdida parcial de un

miembro u érgano o de las funciénes del mismo.
2.4 Total permanente: cuando la lesiébn genera la pérdida anatomica o

funcional total de un miembro u érgano, o de las funciones del mismo. Se

considera a partir de la pérdida del dedo meiiique.

3. Accidente mortal: suceso cuyas lesiones producen la muerte del trabajador.

Para efectos estadisticos debe considerarse la fecha del deceso.

Causas de los Accidentes

Son uno o varios eventos relacionados que concurren para generar un

accidente. Se dividen en:
1. Falta de control: son fallas, ausencias o debilidades administrativas en la
conduccion del sistema de gestién de la seguridad y la salud ocupacional, a

cargo del titular de actividad minera y/o contratistas.

2. Causas Béasicas: referidas a factores personales y factores de trabajo:

2.1 Factores Personales: Referidos a limitaciones en experiencias, fobias

y tensiones presentes en el trabajador. También son factores personales
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los relacionados con la falta de habilidades, conocimientos, actitud,

condicién, fisico - mental y psicoldgica de la persona.

2.2 Factores del Trabajo: Referidos al trabajo, las condiciones y medio
ambiente de trabajo: organizacién, métodos, ritmos, turnos de trabajo,
maquinaria, equipos, materiales, dispositivos de seguridad, sistemas de
mantenimiento, ambiente, procedimientos, comunicacién, liderazgo,

planeamiento, ingenieria, logistica, estandares, supervision, entre otros.

3. Causas Inmediatas: son aquéllas debidas a los actos o condiciones sub
estandares.

3.1 Condiciones Sub estandares: son todas las condiciones en el
entorno del trabajo que se encuentre fuera del estandar y que pueden
causar un accidente de trabajo.

3.2 Actos Sub estandares: son todas las acciones o practicas incorrectas
ejecutadas por el trabajador que no se realizan de acuerdo al
Procedimiento Escrito de Trabajo Seguro (PETS) o estandar establecido y

que pueden causar un accidente.

» Enfermedad Ocupacional:
Es el dafio organico o funcional ocasionado al trabajador como resultado de la
exposicion a factores de riesgos fisicos, quimicos, bioldgicos, psicosociales y

disergonémicos, inherentes a la actividad laboral.

» Enfermedad Profesional:
Es todo estado patol6gico permanente o temporal que sobreviene al trabajador
como consecuencia directa de la clase de trabajo que desempefia o del medio
en el que se ha visto obligado a trabajar. Es reconocida por el Ministerio de
Salud.
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Incidente: Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacion con el trabajo,
en el que la persona no sufre lesiones corporales, o en el que éstas solo

requieren cuidados de primeros auxilios.

Incidente Peligroso: Todo suceso potencialmente riesgoso que pudiera
causar lesiones a las personas en su trabajo o impactos ambientales a la

poblacion.

Incidente de Transito: Todo suceso menor en el que se ven afectadas
unidades de transporte terrestre, tales como robos, dafios de la carga,
derrames de combustible menores y dafio leve de unidades. Se considerara

sucesos menores a eventos cuyos dafios o pérdidas son menoresa $ 5,000

Accidente de Transito: Todo suceso mayor en el que se ven afectadas
unidades de transporte terrestre, donde existe dafios personales graves, dafios
mayores de la unidad, derrames mayores de producto quimico. Se considerara

sucesos mayores a eventos cuyos dafios pueden superar los $ 5,000.

indice de Frecuencia (IF): Numero de accidentes fatales e incapacitantes por

cada millon de horas hombre trabajadas.

indice de Severidad (IS): Numero de dias perdidos o cargados por cada

millén de horas.

indice de Accidentabilidad (IA): Una medicion que combina el indice de
frecuencia de lesiones con tiempo perdido (IF) y el indice de severidad (IS). Es
el producto del valor del indice de frecuencia por el indice de severidad dividido
entre 1000.

Estadisticas de los Accidentes e Incidentes: Sistema de control de la

informacioén de los incidentes/accidentes.
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> Dias Perdidos: Son los dias efectivamente caidos, de cada uno de los
trabajadores accidentados, a partir del dia posterior al accidente y hasta el alta

médica correspondiente.

4. RESPONSABILIDADES

De las Gerencias:

e Es responsable de brindar los recursos necesarios para la implementacién de
las acciones correctivas para prevenir la ocurrencia de un incidente, accidente
o enfermedad ocupacional.

De los Jefes y Supervisores de Area:

e Cumplir con el presente procedimiento y adoptar las acciones correctivas y
preventivas que correspondan a su area de responsabilidad.

e Liderar las investigaciones de accidentes que le corresponda a su area a
cargo.

Del Jefe Seguridad:

o Realizar la investigacién de incidentes y accidentes conjuntamente con los
jefes y supervisores de area implicados en el evento, dentro de los plazos
establecidos.

o Hacer el seguimiento y control de las acciones correctivas y preventivas de
cada evento.

o Recopilara la informaciéon necesaria, e ingresara mensualmente al siguiente
formato PO05-SST-FO7 Estadisticas de Accidentabilidad, Seguridad, Salud
Ocupacional y Enfermedades Ocupacionales.
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De los Supervisores SSOMA

e Realizar la investigacion de incidentes y accidentes dentro de los plazos
establecidos.
e Son responsables de notificar dentro de las 24 horas todos los incidentes y

accidentes ocurridos dentro o cerca de sus areas.

De los Trabajadores

e El trabajador perteneciente al area o proceso de trabajo donde ocurrid el
incidente o accidente es responsable de comunicar y participar de la
investigacion del evento ocurrido dando su manifestacion de los
acontecimientos dentro de los plazos establecidos. En caso de no informar en
los plazos establecidos sera considerado como una falta grave y se procedera
conforme al reglamento interno de seguridad, salud y medio ambiente, siendo
este caso de total responsabilidad del encargado del area asi como las

posibles consecuencias que podria generar a la salud del accidentado.

e Todo trabajador tiene la obligacion de informar todo incidente o accidente
ocurrido, en caso de ocultar, mentir 6 cambiar los hechos generados sobre un
incidente sera sancionado de acuerdo a nuestro Reglamento Interno de

Trabajo y al Reglamento Interno de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

5. DESARROLLO

5.1 Cuando ocurra un evento el coordinador de seguridad comunicara el evento dentro
de las 24 Hrs de haber ocurrido este, para lo cual utilizara el siguiente formato:
Reporte de Evento SST-F35
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5.2 Luego de esto se procedera con la investigacion del evento, del cual dependiendo
del evento se registrara en los siguientes documentos y se enviar a la jefatura de

seguridad y Comité de SST dentro de los siguientes plazos:

Incidente P05-SST-FO5P05-
1 48 Horas

Incidentes Peligrosos SST-F02 (*)

Accidente Leve
P05-SST-FO3P05-

2 | Accidente Incapacitante 72 Horas
) SST-F02 (*)
Accidentes Mortales
Enfermedad
3 | Ocupacional P05-SST-F06 72 Horas
Enfermedad Profesional
Incidentes de transito P0O5-SST-F09(**)P05-
4 72 Horas
Accidente de transito SST-F02 (*)
SST-F49
5 Robos 24 Horas

(*) En caso se pueda entrevistar personalmente al trabajador.
(**) Solo en los casos donde se evidencie responsabilidad del conductor se hara el
informe P05-SST-F09

5.3 Los incidentes de transito con responsabilidad de terceros o fortuitos, solo seran

registrados con el siguiente documento: Reporte de Evento SST-F35

5.4 Para hacer la investigacion de eventos se utilizara como referencia la Tabla SCAT
indicado en el Anexo 1 del presente documento.
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5.5 Cuando ocurran los siguientes eventos: Incidentes Peligrosos / Accidentes
Mortales se deberd de comunicar al MINTRA dentro de las 24 horas de haber
sucedido el evento, utilizando el siguiente formato: FORMULARIO 01

5.6 Todos los eventos ocurridos en la empresa se ingresaran en el formato P05-SST-
FO4 Master de Incidente, donde se utilizara el siguiente formato para hacer

seguimiento al status de las acciones correctivas de los eventos ocurridos.

5.7 Para poder analizar los datos de accidentes e incidentes, se realizara las
estadisticas de los mismos mensualmente. Para ello se utilizara el formato P05-
SST-F07 Estadisticas de Accidentabilidad.

5.8 Los incidentes de transito seran difundidos con el personal mediante los siguientes

medios:

e Charlas de seguridad
¢ Boletines de seguridad

¢ Mensajes masivos via wasap grupal
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DATOS DEL EMPLEADOR PRINCIFAL:

1

CEMOMIMNACION SOCIAL

RAZIAN SOCIAL O E

RUC

3 DORICILID [Direceidn, distrita,
deparkamento, provincia)

4 TIPODE ACTIVIDAD
ECOMAMICA,

Cadigo PO5-55T-FO3
Version 01
F. Aprobacion 1010014
Aprobado por EC
5 N TRABAJADORES
EMEL CEMTRO LABORAL

5 DEL TRABAJAD

13 APELLIDOS Y NOMBRES DEL TRABAJADOR ACCIDENTADD: 14 ' DNINCE 15 EDAD
18 v 1 G N TIEMPO DE =
ARES PUESTODE ANTIGIEDAD| SEXO | TURN TIFODE EvPERENCI ENEL | M HORAS TRABAJADAS EMLA JORNADA LABORAL
TRABSJO EMELEMFPLED | Fin u] CONTRATO | O TRaRAD [Antes del accidente)
DHTIM
INYESTIGACION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO
24 FECHA Y HOR:A O 25 FECHADEIMCIO | 26
OCURREMCIA DEL ACCIDENTE DE LA INVESTIGACION LUEARERECTE D ENEE OBLRRE EL ABCIEEITE
oia MES afio | HORa (Oia [ WES afio
T OTAS OE 30 WOE
27 e MARCAR COM ) GRAD0 DEL ACCIDENTE
MARCAR COR (%) GRAVEDAD DEL ACCIDEMTE DE INCAP ACITE‘-\.I‘]\JTE D SEF EL CASD) DESCANSD | TRAEAJADORES
TRAES.ID MEDICD AFECTADOS
RCCIDEHTE ACCIPEHTE HORTAL TOTAL FPARCIAL PARCIAL TOTAL FERHAHERTE
LEVE IHCAFACITRHTE TEHFORAL TEHFORAL FPERHAHEHTE

31 DESCRIEIR PARTE DEL CUERPO LESIONADO [De ser &l casao):

DESCRIPCION DEL ACCIDENTE DE TRABAJO

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL ACCIDENTE DE TRABAJO

CALSAS

INMEDIAT

CALSAS

FALTADE

BASIC AS

2

OMTROL

(&)

ACTO

SUBESTANDAR

CONDICION

SUBESTANDAR

FACTORES

PERSONALES

FACTORES DE
TRABAIOD

FALLA EN EL
CUMPLIMIENTO DE

EDIDAS CORRECTIVAS

CESCRIPCION DE L& MEDIDA CORRECTIVA

RESFOMNSAELE

FECHA DE EJECUCION

oia

MES

afio

Completar en lafecha de ejecusidn
propussta, el ESTADO de 13
implementacidn de la medida cormectiva
[realizada, pendiente, en ejecucidn)

1-

2.-

REGISTRO FOTOGRAFICO DEL EYENTO
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Codigo PO5-55T-FO5
REGISTRO DE INCIDENTES PELIGROSOSE Version i}
ACOINSA INCIDENTES F.Aprobacion | 1010114
Aprobado por EC
RazOn SOCIAL O z e o . TIFODE M TRABAJSOORES
DEMOMIMACIEN SOCIAL RUC EII:IMICILIEI [Direccion, distrito, departamento, provincia) ACTIVIDAD ENEL CENTRO LAEDRAL

COaC e Al

DATOS DEL TRABAJADOR [A)-Completar s4lo en caso que el incidente afecte a trabajador[es]).

11 AFELLIDCS ¥ MOMERES DEL TRABAJADOR 12 [ ORICE 13 Epan
14 15 16 17 18 19 20 TIEMFODE 1 W HORAS TRABAIADAS
AREA ?giSBTFEJBE ANTIGIEDAD SFEI,ED TURRID CDTET%D}.ED EXFERIEMCIAEMEL EM L& JORMNADA LABORAL
EMEL EMPLED DTN FUESTO DE [Antes del suceso)

ToADA I

INYESTIGACION DEL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE
MaFCAR COM (=] SIES INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

23NCIDEMTE PELIGROS0 2 \NCIDEMTE
M TRAEAJADORES POTEMCIALMENTE
AFECTADDS DETALLAR TIFD DE ATERMCICN
EM PRIMERDS AUKILIOS
N POEBLADORES FOTERMCIALMEMTE [DE SER EL CASO)
AFECTADADDS
25 FECHA Y HORA ER GILE 26 27
OCURRIC FECHA, DE IMICID DE LA
EL INCIDEMTE PELIGROS0 O IMVESTIGACICN AR AT E NS @ERAD ELREERE
IMCIDEMTE
oia | mEs | afio [HoORa| oDia | mES 2Fio

DESCRIPCION DEL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE ORIGINARON EL INCIDENTE PELIGROSO O INCIDENTE

2 ACTO
2% | sUBESTANDAR
9 E
g = CONDICION
Z | SUBESTANDAR
S?% FACTORES
& S | PERSONALES
22 [ Factores o
[uin]
TRABAJD
Ha S FaLLAENEL
= 2 9| CUMPLIMENTO DE
MEDIDAS CORBECTI¥AS

FECHA DOE Completar en la fecha de ejecucidn
DESCRIPCION DE LA MEDIDA CORRECTIVA AIMPLEMENTARSE | Lo oo EJECUCION propuesta, el ESTADO de |a
FaRA ELIMIMNAR LA CAUSA Y PREVERIR LA RECURRERCIA ) implementacidn de la medida correctiva
Oia | MES | ARD [realizada, pendiente, en ejecucicn]

REGISTRO FOTOGRAFICDO DEL EYENTO



104

ANEXO N° 05: Registro de Enfermedades Ocupacionales ACOINSA

Fuente: Elaboracién propia

Loaigo FUZaa T UD
Wersidn o0
INFORME DE ENFERMEDAD OCUPACIONAL =~

Acol NSA F. &probacion Enero 2014
Aprobade EC

. DATO% DEL EMPLEADOR PRINCIFAL

FaZ0N $0CIAL O DEMORINACIGN DOPAICILIO [Direccicn, distrite, # DE TRAEAJADORES EM

F0CIAL departamentao, provincia) TP OE SETIADAD BRI EL CENTRO LAEORAL 3

# DETRAEAJADORES
AFILIADDE AL SCTR

COMPLET AR 0L0 EM CAS0 LAS
ACTIVIDADES DEL EMPLEADOR ZEAN DE

# DE TRABAJADORES MO
AFILIADDE AL 5CTR

NOMERE DE LA ASEGURADORA

ALTORIESGO

[ AF0 DE INICIO DE LA ACTI¥IDAD [ |

| LINE &5 DE PRODUCCIAN 70 SERVICIOS

_ INFORMACION GENERAL [Licnads par ol reportants

NOMERQ DE ENFERMEDADES OCLPACIORNALES

EIF|IM[AIM|J|J|A|E|0O|N|D

PARTE DEL
THDEE -“GEI:"'”E PREZENT ADAS EM CADA MESPORTIFODE. | nomERE DELd | GUERPD O

Eg',:;gg,ljgéabﬁ HEE ENFERMEDAD| | SISTEM:A DEL

PRI, FiD: PROFESIONAL | | TRABAJADOR
AFECTADD

NURMERD OE
TRABAJADOR
ES
AFECTADOS

M’ DE CAMEID:
DE PUEST O
GEMERADOE DE
ZEREL CAZD

AREas

- INYESTIGACION DE CAUSA RAIZ [Litnads par ol repartante

= ACTO CALEAT
<5 | SUBESTANDAR
% O
w
= CONDICIGN
£ | suBesTanDaR
s FACTORES DESCRIPCION DE L LABOR DESARROLLADA
%% | PERSOMALES
=
EH | FACTORES DE
o TRABAID
o z[ FALLAENEL POTENCIAL DE RIESGO
-
15 <5 1| Rl MIYEL DE RIESGO

5. COMPLETAR £0L0 EN CAS0 DE EMPLEO DE SUSTANCIAS CANCERIGENAS (DS 003-§2-PCM ! DS 015-2006-%A)

RELACI(N DE SUSTANCIAS CANCERI GENAS £E HA REALIZADD MONITOREDSE DE LD AGENTES PRESENTES EN EL
AMBIENTE
. ACCIONES CORRECTIVAS ! PREVENTIVAS L, r A
FECHA FECHA DE
ACCION PROPUESTA REZPFONSABLE PROPUESTA| cumpPLIM. STATUS

5. RESPONSABLES DEL REGISTRO Y DE LA INVESTIGACION

APELLIDDE ¥ NOMERES

CARGO

FIRMA
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ANEXO N° 06: Registro de monitoreo ACOINSA

ACOINSA . INFORME DE MONITOREQ OCUPACIONAL AT

[DATOS DEL EMPLEADOR

1 RAZON SOCIAL O DEMORINACION S0CIAL

& RUC

Codigo: 55T-F 0T
Aprobada por: EC
3 DORICILID .
[Dircccion,distrito,departamenta, 4 ACTIVIDAD |5 1° DETRABAJADORES ER
provinc ECONOMICA | ELCENTRO LABORAL

[DATOS DE MONITORED
% INDICARTIPO DE RIESGO A SER MONTOREADA [AGENTE FISICOS, QUIMICOS)
& AREA MONITOREADA 1 FECH& DEL MONITORED BIOLARICOS, PRICOSOCIALES ¥ FACTORES DE RIESG0 DISERGONOMICOS)
SCUENTA CON PROGRAMA OE MONTORED [SRHD) MORTORED Wt TRABAJADORES EXPUESTO: EN EL CENTRO LABORAL

|i2 HOMERE DE LA ORGANIZACIGN QUE REALIZA EL MONITORED [De ser el caso)

[i3 REZULTADOS DEL MONITORED

|4 DESCRIPCIGN DE LAS CAUSAS ANTE DESYIACIONES PRESENTADAS

|15 CONCLUZIONES ¥ RECOMENDACIONES 30BRE LOE RESULTADOS DEL MONITORED

| ——— que 3¢ adoptan para correqir s desviaciones presentadas en el monitareo

[T REZPONZAELE DEL REGISTRO

“'.Iombrr::

Carqo:

Facha:

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO N° 07: Registro de inspecciones internas ACOINSA

Céidian SET-Fi4
ACOINSA . INSPECCION GENERAL DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO forritn u
F.#prokacitn Encroziid
Aprabadnpar: EC
FECHA: INSPECCIONADD POR:
TIPD: Planificada [ ] Inopinada( ) FIRMA DEL INSPECTOR-
Nivel de Riesgo: Bajo=B. Medio=M, Alto=A
DNDICIO i
AREA DE D AS AD RA -
! DBSER 0
05 A P DNAR B B M
Conetiones electricas en buen estado
Sefializacidn de riesgos eléctricas.
Zonas de transito, de ingreso o salida libres y sin obstruccian.
Sillaz de altura graduable, clapoya paralos antebrasos g 2ona lumbar comada.
0 0
AREA D
H ] OH H i
05 A F ONAR B S M
Conetiones electricas en buen estado
Sefalizacion de riesgaos eléctricos.
Zonas de transito, de ingreso o salida libres y sin obstruccidn,
GOrden y limpieza.
Eit antiderrames en buen estado y completo
AREA D fi H [] : 0 & OPERACID 0 0
= ; R 0 DBSERYACIO
05 A P OMAR B H M

Conetiones electricas en buen estada

Sehalizacion de riesgos eléctricos.

Zaonas de tranzita, de ingresa o salida libres y sin abstruceidn,

Orden y limpieza.

Kit antiderrames en buen estado y completa
AREA DE TALLERES DE MANTENIMIENTO & OPERACIONES
ESPECIALES OBSERY¥ACIONES

ELEMENTOS A INSPECCIONAR

Conetiones electricas en buen estado

Sefializacion de riezgas eléotricos.

Zaonas de tranzito, de ingresa o salida libres § sin obstruceidn,

Sefializacion de rutas de ingrezo y zalida.

Las luminarias estan en buen estado [no hay focos quemados)

Sefalizacion de uso obligatario de EPP

Laz herramientas electricas tienen el colar de inzpeccion actualizado

CONDICIO  NIYEL DE

EMPRESAS CONTRATSTAS
NES RIESGO OBSERYACIONES

ELEMENTOS A INSPECCIONAR B | m 8l a

Todaz laz emprezas contratistas cuentan con SCTH vigente

Laz empresas contratiztas tienen sus herramientas en buen estado

El perzonal de las empresas contratiztas cuentas can sus Epp’s completas para
el tipo de trabajo que realizan y estan en buen estada

Los equipos de emergencia del personal contratistas se encuentran en buen
egtada | estan operativos

Las Conexiones electricas estanidentificadas, sefializadas y en buen estada.

Loz praductas quimicos tienen sus respectiva MS0S5 vigentes

Orden y limpieza en el &rea de trabajo

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO N° 08: Registro de estadisticas de seguridad ACOINSA

Lodigo FlG-a3al-FUuf
ESTADISTICAS DE ACCIDENTABILIDAD Version 1
ACOINSA DE SEGURIDAD, SALUD DCUPACIONAL Y ENFERMEDADES OCUPACIONALES F. Aprobacian ane-15
Aprobado por: EC
TRANSPORTES
RAZON SOCIAL ACONSA St META 2016 PERIDDD 2015 SEDE TODAS
LESIONES PERSONALES ENFERMEDAD OCUPACIONAL [ED)

CANTIDAD DE HORAS

MES TRAEAJADORES ~ HOMERE kH

RECORRIDOS ACCIDENTE INCIDEHTES DE INDICE DE INCIDEHTES DE H-DE H- TRAEAJ

REOIHEA (HH) HORTAL ::::I:[:LE T::T:E::E TRANSITO PEII:IIJT:QS FII‘:I:.‘-II.'I::HI:& SI::I::::DTD ACCIDENTAEILIDAD TRANSITO ENFERHEDAD EIFUESTOZ AL III::I::HD:M “-m::::[t:::“i:‘“cm
(AM) L M TRANSFORTES {1a) TRANSFORTES OCUFACIONAL RGENTE

JUN
UL

AGO
SET
focT
INOV
DiC

TOTAL HDIVID! HDIVD!  EDWHD!  HDWHD! HDIVID!

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO N° 09: Registro de inspeccion de extintores ACOINSA

Cédigo SST-F1
ACOINSA . INSPECCION DE EXTINTORES Versicn _ —
F. aprobacian Ene
Aprobado por EC
NOMERE Y APELLIDO DEL INSPECTOR: ESTADOD
Callao [ ] Lima [ ] B=Bueno, R=Regular, M=Malo. Fecha Exacta:
Localizacion Extintor Fechas ESTADD DE EXTINTOR -
SEHALIZA -
Ubicacién Clase  Capacidad r::::':: Hi::::r:tic m::;iif:m P;:;:::‘T ESJ:F ° “h:ﬁf £8 .-.f:oz'::'i.f.fu uu:::l'-:;.p.u co::::-agsi:?;ﬁ::::f:i:::s?
a CILINDRD ABRAZAD o
1
2
3
4
5
g
7
g
9
10

Fuente: Elaboracién propia
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ANEXO N° 10: Registro de asistencia ACOINSA

Cédiqn SET-Fan
m‘“s‘. . LISTA DE ASISTENCIA F.ﬁl:-l:::::iin Fo:-H
Aprobadepar: Ei
ODATOS DEL EMPLEADDR
RAZON SOCIAL DD':'::'::;: LA TIFO DE ACTIYIDAD ECONOMICA :LT::::;:::::::: RUC
e I
Induccidn [ ] Capacitacién [ ] | Entrenamiznto [ ] Charla de inicio de jornada [ ] EFimulacra [ ] Orras: [ ]
Ezpecificar:
TEMA: FECHA
N"- HORAS
NOMBRE CAPACITADDR O ENTRENADOR FIRMA
I N APELLIDDS ¥ NOMBRES DNI EMPRESA CARGO? AREA FIEMA
1
2
3
4
7
E
OBSERYACIONES:

I RBESPONSABLE DEL REGISTRHO
NOMERE: FIRPAA:

CARGO:
FECHA:

Fuente: Elaboracién propia



ANEXO N° 11: Registro de auditorias ACOINSA

PO8-55T wer. 01
Lima, Mar=o 2015.

ACOINSA .

PROCEDIMIENTO DE
AUDITORIAS
INTERNAS

Coemibd die Segueided v Salod am s T o

Joss Césoedeas mucm Fajes _— Zdusdo Caces
Jate on Zagcnas o= Zaomeae Gamace
12022015 1502 2015 16022015

ULTIMA REVISI0N DEL DOCUMENTO
1605
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6. OBJETIVO

Describir los pasos para llevar a cabo las auditorias internas con la finalidad de

evaluar la conformidad del Sistema de Gestion de SST y adecuacion a las

disposiciones de la norma de referencia adoptada y los demas compromisos

legales e internos relacionados con la SST.

7. ALCANCE

Se aplica a todos los procesos considerados en el alcance del Sistema de Gestién
de SST.

8. DEFINICIONES

Auditado: Organizacién sometida a auditoria.
Auditor: Persona con la competencia para llevar una auditoria.

Auditoria: Proceso sistematico, independiente y documentado que evalla de
manera objetiva un proceso con el fin de determinar la conformidad en que se

cumplen los criterios de la auditoria.

Auditor Interno: Miembro capacitado de la organizacion para realizar
auditorias en base de haber aprobado el curso de Auditores Internos OHSAS
18001 y haber participado de una auditoria interna en Transportes ACOINSA
S.A.C. También puede ser personal externo debidamente acreditado.

Conformidad: Cumplimiento de un requisito.

Criterio de auditoria: Conjunto de politicas, procedimientos o requisitos

utilizados como referencia.

Evidencia de auditoria:Registros, declaraciones de hecho o cualquier otra
informacion que son pertinentes para los criterios de auditoria y que son

verificables; puede ser cualitativa o cuantitativa.

No Conformidad: Incumplimiento de un requisito especificado.

9. RESPONSABILIDADES

Del Gerente:
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e Aprobar el programa de auditorias.

¢ Brindar los recursos necesarios para el desarrollo de las auditorias.

De los Jefes y Supervisores de Area:

e Brindar las facilidades para que el auditor pueda evaluar la conformidad del

SGSST en sus respectivos procesos o areas a cargo.

Del Jefe Seguridad:

e Garantizar el cumplimiento de este procedimiento.
e Elaborar el programa de auditorias.

e Mantener los registros que se generen en el proceso de auditorias.

e Realizar las coordinaciones necesarias y difundir el plan de auditoria, con

antelacion al inicio del proceso de auditoria.

e Comunicar los resultados de la auditoria.

De los Supervisores SSMA

¢ Brindar la informacién que se le solicite como parte del proceso de auditoria.

e Colaborar con las labores del proceso de auditoria.

De los Trabajadores

e Brindar la informacién que se le solicite como parte del proceso de auditoria.

e Atender a los auditores que visiten su area o proceso.

10. DOCUMENTO A CONSULTAR

No aplica
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11. DESARROLLO

11.1.

11.2.

Planificacion

El Jefe de Seguridad, al inicio de cada periodo, presentara un programa de
auditorias de seguridad en el siguiente formato: PG02-SST: Programa
Anual de Seguridad, el cual indica el mes en que se realizard cada
auditoria. Esta programacién se realizara tomando en cuenta los
siguientes criterios: evaluacion de riesgos de las actividades, auditorias
previas realizadas, alcance y enfoque de la auditoria, disponibilidad de
tiempo, disponibilidad de recursos, estado e importancia de los procesos.

Seleccion de auditores

El Jefe de Seguridad, designara el nUmero de personas que integraran el
equipo de auditoria, asi como al auditor lider. Esto se realizard tomando en

cuenta los siguientes requisitos:
o Los auditores no deben pertenecer al area auditada.
o Es necesario que el equipo posea conocimientos suficientes de la
norma de referencia: OHSAS 18001:2007.

o De preferencia haber concluido satisfactoriamente una capitacion

en formacion de auditores internos.

o De preferencia con experiencia en la participacion activa de

auditorias de sistema de gestion).

En caso de que asi se requiera, el Jefe de Seguridad puede solicitar
servicios externos para el proceso de auditoria, para lo cual se procedera a
la seleccion del personal idéneo para este puesto, bajo los mismos

criterios antes expuestos.

11.3. Ejecucion de la Auditoria

El equipo auditor elaborara el plan de auditoria segun el formato P09-F02

Plan de Auditoria Interna, y se lo harén llegar al Jefe de Seguridad.

El Jefe de Seguridad difundir4 el P09-F02 Plan de Auditoria Interna a los

responsables de las areas a ser auditadas con la finalidad de comunicar el
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proceso a realizar, la documentacion pertinente a necesitar, el alcance de
la auditoria, asi como las fechas en que se realizar4. Se coordinara lo
antedicho, con la finalidad de no obstruir el eficaz funcionamiento de los

procesos en cada area.

El equipo auditor realizara la auditoria segun los principios de la norma
ISO 19011:2011, teniendo como criterios de auditoria la Norma OHSAS
18001:20007, los procedimientos del SGSST implementado por
Transportes ACOINSA S.A.C, los requisitos legales y otros suscritos en
materia de SST, aplicables a las actividades de Transportes ACOINSA
S.A.C.

El equipo auditor, segun su criterio, podré usar o no algun checklist o lista
de verificacion para el desarrollo de la auditoria.

Al finalizar la auditoria, el Auditor Lider es responsable de la elaboraciéon
del informe de auditoria, para esto podra usar el formato que su empresa
tenga designado (en caso de contratar auditores externos) o podra usar el
formato: P09-FO3 Informe de Auditoria Interna y entregarlo al Jefe de
Seguridad.

Retroalimentacion de los resultados de auditoria

El Jefe de Seguridad presentara el Informe de Auditoria a las partes
interesadas y  Gerencia General de Transportes ACOINSA S.A.C.
Asimismo, comunicara las no conformidades y/u observaciones
identificadas a cada uno de los responsables de area y/o proceso en los

que se han detectado las mismas.

Las no conformidades seran tratadas segun el procedimiento P10-SST

Acciones Correctivas y Acciones Preventivas.

12. REGISTROS RELACIONADOS

P09-F02 Plan de Auditoria Interna.

P09-F03 Informe de Auditoria Interna
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ACOINSA g PLAN DE AUDITORIA

Objetivos de la auditoria:

Alcance de la auditoria:

Auditoria N=: [ Fechals):
Auditor Lider (AL}

Auvditore s Internos (Al)

Cbservadores

Dia Criterios de Auditoria Auditor Auditado

Requisitos de la Morma- =
Hora OHEAS 12001-2007 Documentacion

Reunidn de Apertura

dd/mmfaa Proceso / Area a
aa

auditar

ALMUERZOD

Reunidn de Auditores

Reunidn de Cierre

ACOINSA 5 INFORME DE AUDITORIA

1. OBJETIVO DE LA AUDITORIA
2. ALCANCE DE LA AUDITORIA
3. EQUIPO DE AUDITORIA
4. FECHA DE AUDITORIA
5. CRITERIO DE AUDITORIA
6. HERRAMIENTAS DE AUDITORIA
7. HALLAZGOS
8. CONCLUSIONES
a. No conformidades
b. Observaciones

c. Recomendaciones

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO N° 12: Procedimiento y formato IPERC ACOINSA

PROCEDIMIENTO DE

IPERC

PO12-55T wver. 00
Lima, Enern2015.

ACOINSA .

Cioemind g Sagudded ¥ Salud an el T

PP E— muem coms| Sfesmo Cacems
B ——— e [
1744 139114 1314014

LILTIME REWVI 20K DEL DDCUMIENTD

180297
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13. OBJETIVO

Definir la metodologia para la identificacién de peligros, evaluacion de los riesgos

y la determinacién de los controles necesarios para gestionar los peligros y

riesgos detectados en las actividades que desarrolla TransportesAcoinsa S.A.C.

14. ALCANCE

Este procedimiento aplica a las actividades operativas, administrativas y de

soporte, rutinarias que se realizan en las instalaciones de Transportes Acoinsa

S.A.C. o fuera de ellas en donde se realice el servicio (incluyendo contratistas,

proveedores y visitantes) desde la identificacion de peligros hasta la evaluacion,

valoracién y control de riesgos.

15. DEFINICIONES

Peligro: Fuente, situacién o acto con el potencial de dafio en término de lesiones
o enfermedad, o la combinacion de estos.

Riesgo: Probabilidad de que un peligro se materialice en unas determinadas
condiciones y produzca dafios a las personas, equipos y al ambiente.
Identificacion de Peligros: Proceso mediante el cual se reconoce que existe un
peligro y se definen sus caracteristicas.

Evaluacion de Riesgos: Proceso mediante el cual se establece la probabilidad
y la gravedad de que los peligros identificados se manifiesten, obteniéndose la
informacién necesaria para que la empresa esté en condiciones de tomar una
decision apropiada sobre la oportunidad y el tipo de acciones preventivas que
deben adoptarse.

Lugar de Trabajo: Cualquier lugar fisico en el cual se realizan actividades
relacionadas con el trabajo bajo control de la organizacion.

Actividades rutinarias: Todo aquello que tiene una frecuencia establecida o se
puede prever.

Actividades no rutinarias: Todo aquello que no tiene una frecuencia

establecida y no se puede prever.
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16. RESPONSABILIDADES

e Esresponsabilidad del Comité de seguridad y salud en el trabajo, el

cumplimiento de lo descrito en el presente procedimiento.
De los Jefes y supervisores de Area:

e Revisar la Matriz del proceso IPERC e implementar los controles para los
Riesgos No Aceptables.

e Brindar las facilidades para que el personal de su area participe en el proceso
IPER segun se les solicite.

Del Jefe de Seguridad

o Es el responsable de capacitar a los Responsables de procesos en cuanto al

procedimiento IPERC y de revisar las matrices IPERC antes de su aprobacion

De los Supervisores SSMA

e Asesorary apoyar durante elaboracién de las matrices IPERC.

De los Trabajadores

e |dentificar los peligros y evaluar los riesgos presentes en las actividades de la

organizacion tal como describe el presente procedimiento.

17. DOCUMENTO A CONSULTAR

e Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo

e D.S. 005-2012-TR Reglamento de la Ley N° 29783 Ley de Seguridad y Salud
en el Trabajo

e Norma OHSAS 18001:2007

e D.S 024-2016-EM Seguridad y Salud ocupacional y otras medidas

complementarias en mineria
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18. DESARROLLO

18.1. Fases de laidentificacién de peligros y evaluacién de riesgos

- Identificacion de los riesgos por procesos, actividades y/o puestos de
trabajo.

- Evaluacion de los riesgos identificados.

- Planificacién de las medidas correctoras apropiadas para eliminar o mitigar

los riesgos identificados y evaluados, o los controles periédicos a realizar.

¢ La identificacién de peligros y evaluacién de riesgos en Seguridad y Salud en
el Trabajo se aplica inicialmente en todas las actividades rutinarias y no
rutinarias y se revisa anualmente o ante la ocurrencia de algunos eventos

especificos como:

v' Cambios o propuestas de cambios en las actividades o materiales de
la organizacién que modifiquen las condiciones iniciales de trabajo.

v Compra de nuevos equipos, herramientas, introduccién de nuevos
materiales o redistribucién de instalaciones.

v/ Cuando cambie un requisito legal u otro requisito aplicable a la
organizacion

v' En caso de ocurrir un accidente grave o cuando se haya confirmado

un caso de enfermedad ocupacional.

¢ La identificacion de Peligros y Evaluacién de Riesgos se realiza en todas las
actividades de las areas operativas y administrativas de Transportes Acoinsa

S.A.C. El equipo evaluador podra estar conformado por:

v" Un miembro del Comité de SST.
v' Un responsable del area en la que se estarealizando el IPER.
v Un trabajador del area en la que se estéa realizando el IPER

v' Un especialista y/o personal del area de SST.
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e Las empresas contratistas que realicen actividades en las Instalaciones de

Transportes Acoinsa S.A.C., nho deberan prestar servicios sin antes realizar la

identificacion de peligros y riesgos inherentes a sus actividades (ver el PO7-
SST SST Proveedores y Contratistas).

18.2. Identificacién de Peligros:

¢ Para la identificacion de peligros se deberd de hacer uso de la P12-SST-

FO1Matriz de identificacion de peligros y evaluacion de riesgos, en donde se

debera de caracterizar y/o describir el peligro identificado teniendo en cuenta

lo siguiente:

v

Actividades de todo el personal de TransportesAcoinsa S.A.C.,
incluyendo contratistas y visitantes.

Actividades rutinarias y no rutinarias.

Comportamiento, capacidad y otros factores asociados a las
personas.

Peligros originados fuera del lugar de trabajo, capaz de afectar
adversamente la salud o seguridad de las personas bajo el control
de la organizacion.

Peligros generados en las inmediaciones del lugar de trabajo por
actividades o trabajos relacionados bajo el control de la
organizacion.

La infraestructura, equipos y materiales en el lugar de trabajo,
provisto por la organizacion o terceros.

El disefio de las areas de trabajo, los procesos, las instalaciones, la
maquinaria, equipamiento, los procedimientos operativos y la
organizaciéon del trabajo, incluyendo su adaptacion a las
capacidades humanas.

Los controles existentes para las actividades, obligaciones legales,

etc.

NOTA: Ademas, se utilizard la P12-SST-FO1 Matriz IPER de Ruta,

para las siguientes situaciones:
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Identificacion de Riesgos:

121

¢ De los peligros identificados se deberan de analizar los posibles riesgos. La

identificacion de los peligros y la evaluacion de los riesgos se realizara en la

P012-SST-F01 Matriz de identificacién de peligros y evaluacion de riesgos.

18.4. Evaluacion de Riesgos:

CONSECUENCIA

¢ La evaluacién de los riesgos consiste en valorar los riesgos identificados en

Catastrofico

Mayor

funcién de la probabilidad y consecuencia de su materializacién. La

valoracién de los riesgos se realizara tomando en cuenta los siguientes

criterios:

Lesion

personal

CRITERIOS

Comunidades

Impacto
Ambiental

Dafio a la
propiedad

Dano al
proceso

Conflicto Un incidente que
Varias catastrofico, ha causado un
fatalidades. irreversible y no | impacto ambiental | Pérdidas | Paralizacion
negociable. desastroso, que por un del proceso
presenta efectos monto |de masdel
Varias L de largo plazoy | superior a mes o
Paralizacion ) L
personas con _ o gue requiere uUsS$ paralizacion
_ amplia o definitiva o
lesiones labores de 100,000 definitiva
del Proyecto. L
permanentes. remediacion de
gran escala
Conflicto grave, Un incidente que | Pérdidas L
. . Paralizacion
Una fatalidad. | con solucién a ha causado un por un
) _ del proceso
largo plazoy impacto ambiental monto )
o _ de masdel
dificil serio, que presenta | entre US$
o semanay
negociacion. efectos de 10,000 y
Estado vegetal menos de 1
Paralizacion mediano plazo y uUsS$
mes
temporal de la gue requiere 100,000
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operacion. labores de
remediacion
significativas.
Lesiones que Un incidente que
incapacitan a Conflicto ha causado un
la persona para| moderado, con | impacto ambiental | Pérdidas
su actividad solucion en el reversible, por un | Paralizacién
normal. corto plazo y moderado, que monto | del proceso
negociacion presenta efectos | entre US$ |de mas de 1
importante. enelcortoplazoy | 5,000y | diahastal
Enfermedades ] ]
_ Posible gue requiere US$ semana
ocupacionales L
paralizacion de la labores de 10,000
avanzadas » o
operacion. remediacion
moderadas.
Lesiones que _ Un incidente que
_ _ Conflicto menor, e
incapacitan a la ha causado un Pérdidas
con efecto . _
persona _ impacto ambiental por un
reversible y que _ L
temporalmente. _ reversible, menor, monto Paralizacion
requiere _ i
B _ _, que requiere de | entre US$ | de 1 dia
Lesién por intervencion o
L o labores de 1,000y
posicion negociacion poco o
o . remediacion US$ 5,000
ergonémica. importante.
menores.
Un incidente que
ha causado un
y Conflicto impacto ambiental
Lesionqueno | . - o
_ _ insignificante, reversible, Pérdida [ Paralizacion
incapacita a la . S
solucioén rapida y | insignificante, que | menora | menoral
persona. _ _ _ i
sin necesidad de |requiere de labores | US$ 1,000 dia

Lesiones leves

negociacion.

de remediacion
muy menores o

nulas.

columna correspondiente a “Lesion personal”

Nota: Parala evaluacion de riesgos del sistema de gestion de SST, sélo se tomaré la
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Probabilidad de frecuencia Frecuencia de exposicion

_ i . Muchas (6 o mas) personas
=3 Casi seguro 2 veces a mas por dia _ .
expuestas. Varias veces al dia.

Moderado (3 a 5) personas

D Probable 1 vez por dia _ i
expuestas varias veces al dia
o)
<D( Pocas (1 a 2) personas
- Podria expuestas varias veces al dia.
m C 2 veces por semana
g suceder Muchas personas expuestas
8 ocasionalmente
o
Poco Moderado (3 a 5) personas
B 2 veces al mes _
probable expuestas ocasionalmente
Muy raro i Pocas (1 a 2) personas
A 1 vez cada 02 meses 0 mas _
que suceda expuestas ocasionalmente

Nota: Parariesgos de seguridad se evaluara tomando la probabilidad de frecuencia, para

riesgos relacionados a la salud, se tomara la frecuencia de exposicién.

6.4.1 Matriz de Evaluacion de Riesgo

PROBABILIDAD

Poco Podria Casi
Muy raro Probable
Probable suceder seguro

2 E]

Catastrofico

Mayor

Medio

Leyenda de Colores:

CONSECUENCIA

Alto
Medio

Bajo




a)

b)
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Para evaluar el riesgo e impacto inicial se procedera de la siguiente manera

como modelo:

¢ Identificado el peligro, se determinard el riesgo que puede producir.

o Ese riesgo, se evaluard con tabla deConsecuencia (de 1-5); se
trazara una linea imaginaria en forma horizontal sobre Ila
consecuencia elegida.

¢ Habiendo identificado la Consecuencia se formulara la siguiente
pregunta ¢Cuan probable es quese produzca la Consecuencia,
previamente identificada?, se tendra que elegir entre las variables: A
— E de la tabla de Probabilidad; definida la frecuencia se trazara otra
linea imaginaria de forma vertical;

e Se cruzard ambas lineas imaginarias y el cruce la misma nos daré el

nivel de riesgo(Alto-Medio-Bajo).

Habiéndose definido el riesgo inicial, se aplicara la jerarquia de controles y
los controles adicionales, para asegurar que la tarea cuente con los
elementos necesarios.

Se considera Tarea Critica todo riesgo mayor o igual a 17 del cual se debera
tener controles estrictos, si fuera necesario PETS.

Luego se procedera de la misma forma que la evaluacion del riesgo inicial;
pero, se tendra en cuenta los controles que se estan aplicando.

Tener en consideracién que la valoracion de riesgo es un aspecto subjetivo
que depende mucho del punto de vista y la efectividad de los controles que
se vienen aplicando. Mientras que para una persona, un riesgo puede ser
Alto, para otra puede ser bajo. Ante esta disyuntiva, la seguridad es una
disciplina de actos concretos y seguros; por lo tanto, debemaos tomar el Nivel
de Riesgo mas Alto, y aplicar la mayor cantidad posible de Controles como
medidas preventiva que nos permitan crear ambientes de trabajo seguro y

saludable.
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6.5 Valoracion deriesgo

(%)
De acuerdo al valor obtenido en la evaluacién de riesgos, se tomaran las

siguientes acciones:

**)

Tabla de Criterios de Control

CLASIFICACION
SIGNIFICANCIA MEDIDA DE CONTROL
DEL RIESGO

No comenzar ni continuar el trabajo hasta que

No Aceptable

se haya reducido el riesgo. De no ser posible,
(NA)

prohibir el trabajo.

Accion preventiva con comprobaciones
periddicas para asegurar que se mantiene la
eficacia del control. Requiere controles
operacionales que consideren la
MEDIO Aceptable (A) implementacion de acciones para reducir el
riesgo considerando programas de gestion,
procedimientos documentados o acciones

definidas en la misma matriz de riesgos o

aspectos de ser necesario.

ﬁ Aceptable (A) No requiere accion especifica.

Se _considera como _riesgo_significativo aquel riesgo cuya calificaciéon sea
“ALTO”




6.6 Control de Riesgos
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Una vez terminada la clasificacion del riesgo, los responsables de proceso y los

involucrados en las actividades determinaran los controles necesarios 0 se

consideraran cambios a los existentes, para ello se puede tomar como referencia

la siguiente jerarquia para el control de los riesgos:

Segun OHSAS 18001:2007

Segun Ley 29783

Eliminacién

Sustitucion

Controles de ingenieria

Sefalizacién / advertencias y/o

controles administrativos

Equipos de proteccién personal

Eliminacion de los peligros y riesgos. Se
debe combatir y controlar los riesgos en
su origen, en el medio de transmisién y
en el trabajador, privilegiando el control
colectivo al individual.

Tratamiento, control o aislamiento de los
peligros y riesgos, adoptando medidas
técnicas o administrativas.

Minimizar los peligros y riesgos,
adoptando sistemas de trabajo seguro
gue incluyan disposiciones
administrativas de control.

Programar la sustitucion progresiva y en
la brevedad posible de los
procedimientos, técnicas, medios,
sustancias y productos peligrosos por
aquellos que produzcan un menor o
ningun riesgo para el trabajador

En ultimo caso facilitar equipos de
proteccion personal adecuados,
asegurandose que los trabajadores los

utilicen y conserven en forma correcta.
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El Jefe de Seguridad, procede a revisar que la identificacion, evaluacion y

valoracion de los peligros y riesgos se encuentren alineados con el presente

procedimiento, y en caso de ser necesario solicitaran a los responsables de cada

proceso o actividad su correspondiente actualizacién.

6.7 (**)Evaluacion del Riesgo Residual :

El Jefe de Seguridad y los Responsables de proceso (Gerentes, Jefes):

Se realizara la evaluacién de riesgo residual a aquellos riesgos que

obtengan la calificacién de Medio y Alto.

Evallan si los cambios y controles operacionales ejecutados son efectivos y si
mantienen el riesgo controlado, para lo cual revisan si no ha habido ningun tipo

de incidente.

Monitorea la eficacia de los controles mediante las inspecciones y/u otras
estadisticas. Evalla los resultados verificando si los controles son efectivos y si
se ha reducido o mantenido el riesgo a un nivel aceptable.

(**) La evaluacion del riesgo residual se registra en laMatriz de
identificacion de peligros, evaluacién de riesgos y sus medidas de control (PO1-
SST-F01), teniendo en cuenta la eficacia de los controles establecidos, segun

los resultados obtenidos.

(**)De encontrarse alguna necesidad de cambio, durante las inspecciones
realizadas, el Responsable de area/proceso comunica al Jefe de Seguridad y
junto a los involucrados actualiza la informacion del registro Matriz de
identificacion de peligros, evaluacion de riesgos y sus medidas de control
(P012-SST-F01).
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6.8 Revision y Actualizaciéon de la Matriz IPER

El Responsable del proceso revisara por lo menos una vez al afio o cuando
cambien las condiciones de trabajo o cuando se hayan producido dafios ala
seguridad y salud en el trabajo, la Matriz de Identificacion de Peligros,

Evaluacién y Control de Riesgos de las actividades o servicios.

Con el fin de identificar mejoras o modificaciones, (**) la actualizacion anual de la

Matriz IPERC (**) podra considerar cualquiera de las siguientes situaciones:

¢ Se adquiera o instale un nuevo equipo o sistema.

e Cambio en los procesos de Transportes Acoinsa S.A.C.

e Cambio en las responsabilidades, métodos de trabajo.

e Cambio en la legislacién aplicable u otros requisitos.

¢ Expansion, contraccion, reestructuracién de la organizacion.
e Se contrate un nuevo servicio.

e Se identifiguen nuevos peligros y riesgos asociados.

e Como resultado de las acciones correctivas o preventivas.

e Cambios en la metodologia o sistemas de trabajo.

¢ Incidentes (accidentes).

¢ Cambios tecnoldgicos.

e Cambio durante el monitoreo de la efectividad de los controles.
¢ Emergencias.

e Oftros.

6.9 Identificacion de Peligros, Evaluacion y Control de Riesgos para
Actividades No rutinarias

Para el caso de las actividades no rutinarias que se desarrollan en la empresa por
una sola vez, la identificacion de los peligros, evaluacién y control de riesgos son
realizados por los responsables de la ejecucion de las actividades asignadas
(trabajadores) en coordinacion con el jefe inmediato superior antes de ser

iniciadas, para ello se utilizara el 103-SST-FO1 ATS (Andlisis de Trabajo seguro).
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Antes de realizar una tarea no rutinaria el trabajador la evaluar4d mediante este
formato para determinar si la tarea implica algin peligro. Esto también se podra
realizar de manera grupal y ser registrado en un solo formato, de existir algun
peligro el trabajador y su jefe inmediato superior determinan los controles. En caso
no puedan identificar o implementar los controles, el trabajador no iniciara la tarea

y lo comunicaran al Jefe de Seguridad para realizar el respectivo analisis.

6.10DESARROLLO DE IPERC CONTINUO (IPERCC)

Los servicios de transporte hacia unidades y/o proyectos mineros, el conductor
debera de desarrollar un IPERCC para los procesos de transporte, trincado y
destrincado, por el cual utilizara el siguiente formato: SST-F58 IPERCC.

19. REGISTROS RELACIONADOS

e P012-SST-FO1Matriz de identificacion de peligros, evaluacion de

riesgos y sus medidas de control.
e P012-SST-F02 IPER de ruta.
e SST-F58 IPERCC
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ACOINSA .

Cadigo: PI2-S5T-Fi

MATRIZ DE IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION DE RIESGOS Y SUS MEDIDAS DE
CONTROL o051t

Aprobado por: Eduardo

Gerengia :

Area:

¥ersidn:

Fecha de revision y aprobacion -

PROCES

- UBICACION

Jerarquia de Controles - Orden de Prioridad

Eliminacion

Puestos Objetivos : Equipo Evaluador : Sustitucion

Controles de Ingenieria

Sehalizacidn, Alertas ylo Control Administrativo

AL ]

EPF adecuado

E¥ALUACION DEL RIESGO
INCIAL

E¥ALUACION DEL RIESGO

TIEO BE RESIDUAL

ACTI¥ID ACTIVID
AD AD (R ¢
NE i E)

JERARGUIA DE CONTROLES

CONTROL CONTROL
ESDE ||ADMINSTRAT
INGENIERI I¥O

RESFONSAB
LE

ACCIONES
DE

TAREA PELIGROS RIESGDS

PS5 LIMINACIOEUSTITUCION EFPP 5 PzS MEJORA




ACTITIDAD

Freparacidn de
unidad de
ransporke

TIFD DE
ACTIVIDAD
[RfHRJE)

FELIGROS

RIESG0S

ANEXO N° 13: Matriz IPERC de Transportes

EYALUACIOH DEL RIES&D

IHCIAL

Px%

JERARCUIA DE COHNTROLES

COHTROLES

ELIHIHACIOH SUSTITUCION DE

COHTROL
ADHIHSTRATITD

EYALUACIOH DEL RIES &0
RESIDUAL

MNeumiticos y Contacto con FE B e e A )
Inspeceidn de Contacta de objetos 5 F J IR I (N —— PETE 01 - 25T Use de EPR A 5
A pesados . [guantes, cazca,
3] unidad de Ficega de Manual de sequridad aapates de
tranzparts I't:?'tcs ¥ contacka con [ 2 - I s e, del canductar zeguridad]. [=] 2
ubricantes acaite plo
Trangite de Manicbras Control de
unidades de bemerarias o velocidad . PEI-ISdDT_- SSTd al Uso de ci
bransporte en | inndecuadas por C . [EE . | mediante anual de segurida =0 de cinturon A g
. - del conductar de sequridad
ruta [vehiculos wehi culas plataforma Ly . 9
berceras] berceros GPE Eenalizacion de patio
PETE01- 25T
Conducir unidad Pordida de Prucba de Manual de zegquridad
A d con contral de o c A [ alcoholtest en del conduckor | E 2
=3 *“l':g“_b‘; medicamentos, unidad cada punta di PETZ 14 - 55T
cambustible alcohol o dragas : control Prucha de
alcohalemia
Uszo de traje
Exposicidn 2 Control de PETE 01 - 25T Tywek, quantes
Dierrame vho fuga d-:rF:ar-l:m-' o velocidad Manual de sequridad de nikrila,
de comgu’tib;i P :12 E 3 L I e mediante del conduckor respiradores y A 3
3 hid 3 -'b . plataforma | Plan de contingenciaz|  lentes para
idrocarburas GPs producte
quimico
Azcenso PETE 01 - 25T
dezcenzo del Zubir v baiar d Caidas Manual de sequridad Uso d:__EPP__
] conductar 3 la ubir y bajar de aldaz 3 E 4 - e I e r— del canductar [guantes, cazca, A 4
. |2 unidad desnivel . zapatos de
unidad de Capacitacion en 3 N
bransporks punko:s de apoyo seguridad).
Entregar
herramientas de Uza incorrecta Gelps par L::'I':n?:__EdF;P
B tri.ncado [sogas, |de herramicntas @ objetos o c 3 13 | e | s | e PETZ04 - S.ST Uza sequridad, A 3
fajas, cadenas, que se encuenkren herramicntas de herramientasz yantes., caleada
rachets, palanca en mal estada. = gde -'e-'lurid;d]
de brinca u akras] =g
Entregar Eenalizacidn de via
documentacidn peatonal.
[Tarjeta de Transitar por P Welocidad maxima de .
3] Propicdad, inztalaciones de C::::" :"r::-el. E 4 12 | e | e | e unidades 10 Kmdhr L:;;T:;I;‘P & 4 T
S0AT, SCTR, ACOINEA peflas PETE01- 25T g
hajas de ruta, Manual de sequridad
wke] del conductar
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ACCIOHES DE
HEJORA

Check List de unidades

RESPOHSAELE

Supervisor de
Fequridad

Prucba de Alcoholemia

Supervisor de
Eeguridad Perzonal
de Wigilancia

Revizion de GPE de
unidades

Operador de GPE

Difugidn de PETS

Supervisor de
sequridad

Difugidn de PETS

Supervisor de
sequridad

Difugidn de PETS

Supervisor de
seguridad
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EYALUACIOH DEL RIESGD
IHCIAL

EYALUVACIOH DEL RIESGD

JERARCUIA DE COHTROLES RESIDUAL

ACTIVIDAD

TIFD DE
ACTITIDAD
[RfHE FE)

FELIGROS

RIESG0S

FxS

ELIHIHACIOH SUSTITUCIOH

COHTROLES
DE
IHGEHIERIA

COHTROL
ADHIHSTRATITD

ACCIOHES DE
HEJORA

RESPOHSABLE

Ascenso g PETE01- 25T
dezcenze del Eubir y bajar de Caidaz a Manusl de zequridad I[-Lluc;r:jti-'Etz-'co Supervizor de
R conductar a la Y B L 4 12 | e | e [ e del canductar 3 T A 4 Difusidn de PETS pars
. la unidad desnivel - zapatos de seguridad
unidad de Capacitacion en 3 "
zequridad).
transporks puntos de apoys
PETE 01 - 25T
. Contral de | Manual de sequridad
I:Tr::rl:rti‘::f-'o welocidad del conductor
Wehiculos inadecnadas por 3 & mediante Ca!pacnacmn d\’.: Uszo de cinturan A 3 F!ewslol:. de GPE de Dprader de GPE
terceros vehiculas plataforma | manejo a la defensiva.|  de sequridad unidades
tercero: GPE PETZ16 - 25T
- Transporte terrestre
de mereanciaz
PETE01- 25T
Conducir unidad Perdida de Prucha de Manual de sequridad Supervizer de
leohaltest en del conductar . M
. Transporte de | en contral de la FR e L sleaholtest en | ge cohduetor A 5 1 Prucka de Alcohalemia| Feguridad Personal
Trazlade de umda.d B mercadaria hacia medicamentas, unidad. cada punto de PETS 14 - 25T de Vigiluneia
de bransparke vacia I . alcohal o drogas control Prucba de
) . ugar de destine -
desde instalaciones alcohalemia
de ACOIMNEA u L.
atro punto hacia CQ_P“'INZ'DF" d"t
punta de carga Contral de | Maneie 3 la defenziva
. bajo condiciones
welocidad adversas
izibilidad mediante e . .
Nebling reducida por 5 RS - [ - plataforma PETZ 01 - SST Use de cinkuran A 5 1 Flewslol:. de GRS de Operador de GPE
. Manual de sequridad | de sequridad unidades
neblina GPE
Faros del conductor
. PETE 06 - 22T Plan
Meblineras !
de trabajo
temporadas de lluvia
Eehalizacién de
transito de unidades
. Choques o . pesadas.
E=tacionar la - . Radio base
. Wehiculos impacka enkre : PETE 01 -25T . .
R ::::fd:::‘: n pesados en kracko y 4 12 wen fre:rl:encm Manual de sequridad U;: f‘: i':;;u;:n A 4 T Difusidn de PETS Sug:r:lr.i-:;‘;:le
sperte movimicnto semiremalque, para del conducter s 9
2ona autarizada comunicacion -
atropellas “igia o aypudante
cuande la visibilidad
sea inadecuada,
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EYALUACIDOH DEL RIES&D EFALUACION DEL RIESGD

JERARCUIA DE COHNTROLES

IHCIAL RESIDUAL
TIF0 GE ACCIDHES DE
ACTITIDAD A Al TAREA FELIGROS RIESGDS RESPOHSAELE
(R ? HE ¢ E} CONTROLES COHTROL HMEJORA
Fx% ELIHIHACIOHSUSTITUCIOH DE ADMHIHNSTRATIVG
IHGEHIERIA
. Uzo de EFP
Estibado de ls Caida de carga -:E:?::-:ﬁ:;:;:. PETS15 - 35T (fentes de Supervizor de
3] carga n la Carga suspendida arg c 4 L [ e . Manipulacian de seguridad, E 2 Difusidn de PETS perils
suzpendida para Sequridad
plataforma P cargas guantes, calzado
comunicacion .
de sequridad]
Dafes de la
.. Uzo de EFP
R d
g:::ﬁj"’" ¢ sargs g e ;'t Golpes por PETS 13 - 33T [henbes de Sumervicar de
MR proces kacto con cargadal  contacto con c 4 L e N IS Manipulacién de seguridad, A 4 T Difusién de PETS prari
estibado de la X Eequridad
cargas objetos cargas guantes, c_al:ado
platafarma de zeguridad]
Recibir quiaz » - " P PET=01- 25T - -
-] documentos de || | TORSAr par lag | Saidas o nivel, ] 4 | N IR IR R — Manual de sequridad Usi de EPF A 4 T Difusidn de PETS Supervisor de
y inztalaciones atropellos [chaleca]. Fequridad
carga del clicnte del conduckaor
Uszo de
Eubir y bajar de Subir p bajar de Caidaz a t:?::::;eu PETS &1 - 33T Ilz-lﬁui:‘l:i-'Eiz-'co
R ¥ Rl la platafarma o E 4 12 | e [ e I Panual de sequridad | -3 T A 4 12 Eupervizién Eupervizor ezcalta
|z platafarma . desnivel IpoPS para zapates de
[deznivel] L . del conductar .
subir y baja de sequridad].
|z plakafarma
Uzo de ERP
PETS 04 - 55T [ealzada de .
. . .. sequridad, Bupervizor escolta !
Trabajo a Caidaz a Procedimicnto de _— .
o . L . c 3 13| e | e e ; guankes, lentes E 3 & Eupervizion Supervizor de
diztinte nivel diztinto nivel. aseguUramiento y . .
de zequridad, sequridad
taldeada de cargas ~
Calocar b ‘:l:_‘m'_
Azequramicnto de R clementos de arbiquejo]
carga general trincade Usza incorrecko -
de herramicntas, Golpe por U[-I':n::-'EdF;p Eupervizor escolta
FRUIpes objebos o C 3 L I I N PETS 04 - 33T Urs sequridad, E 3 L3 Supervizion Supervizor de
maquinariaz & b X de herramientas .
erramicntas guankes, calaada sequridad
que 5% SREuenkren de sequridid)
en mal estada. e
. Usza incorrecto
Ajuste de fa de herramicntas, PETS 03 - 55T Hsa de EFP .
carga y cauings o Golpe por Procedimicnto de [lentes de Supervisor escolta !
R aseguramisnte de PP objetos o c 3 13| e | e e ; sequridad, E 3 & Eupervizion Supervizor de
maquinarias o . aseguramicnto y .
elementos de herramicntaz guantes, calzade sequridad
. que s& encuenkren taldeade de cargas .
trincade de zeguridad]
en mal estada.




ACTITIDAD

Traslade de la
carga por via
nacional

ETALUACIOH DEL RIESGD

JERARCUIA DE COHTROLES

EYALUACIOH DEL RIESGD
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TIFG DE IHCIAL RESIDUAL
ACTIFIDAD TAREA FELIGROS RIESEOS SRR A ors RESFOHSAELE
[RfHR I E) COHTROL
ELIHIHACIOH SUSTITUCIOH DE ADMHIHNSTRATITO
IHGEHIERIA
Eehalizacidn de
tranzite de unidades
pesadas.
Contraol de PETS 01- SST
. Manual de zeguridad
Peatones Atropellos a velocidad del conductar Revizion de GPE de
circulando por . E 4 L T mediante o T A 4 T 3 idader Operador de GPE
zana de transita peatanes plataforma apacitacion de Hniades
GPs manejo a la defenziva,
Canducir la PETE 16 - 32T
p | e o
transpark: par -
carrekera nacional
PETE01- 25T
Agresion por Manual de zeguridad
parte de del conductar
Robo de material wxkranos., Capacitacién de o Supervisor de
de trinca Golpe por & 4 L B P B mangjo 3 la defenziva,| T A * T Difusian o PETS seguridad
abjetos al volver PETE 16 - 23T
a tricar la carga Transporte berrestre
de mercanciaz
PETE01- 25T
Reportar Coordinacidn del Manual de zeguridad
incidentes tranzporte por . Uzo de del conductar
durante la medio de Perdida de accesorios Capacitacién de Uzo de cinturon .
MR . . contral de |a c LR - [ L " N " ' N X & 5 1 Uza de "manas libres" Caonductar
conduccion de la | celulares g radios unidad manos libres" | manejo a la defensiva.|  de zequridad
unidad de cuando se : [hands free]. PETE 16 - 23T
transparts mansja. Tranzporte berrestre
de mercanciaz
PETE01- 25T
Reportar falla Coordinaciin del Manual de seguridad
mecanicas, tranzporte por . Uzo de del conductar
= electricaz y medio de Ptrdml‘?jdf c 5 acCesorios Capacitacién de Uza de cinkuran A 5 1 Use de ™ - libres" Cond
neumaticas de la | celulares yw radios contr.:.; dt T T e T | T "manos libres" [ mancjo a la defensiva.|  de sequridad 76 g manas ibres anduster
unidad de cuando se uniad, [hands free]. PETE 16 - 23T
transparts mansja. Tranzporte berrestre
de mercanciaz
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ANEXO N° 14: ANALISIS FINANCIEROS VAN / TIR / PAYBACK
Con respecto a esta observacion, al solicitar esta informacién al area de contabilidad y finanzas de ACOINSA me dijeron que no podian
darmelo debido a que la informacién solicitada es confidencial de la empresa. Agradeceré vuestra comprension respecto a lo

mencionado, por lo cual no se podra presentar este punto en el informe de TSP.

Sin embargo, adjunto la inversion que hizo la empresa en todo el proceso de implementacién del SG-SST:

1 Superacion de observaciones de evaluacion inicial 35,600

2 Programa anual de actividades de seguridad y salud ocupacional 80,000

3 Certificar el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional 3,800
INVERSION TOTAL (S/) 119,400




