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Resumen 

El  Plan de Acción obtendrá una solución al problema detectado que es la Inadecuada 

gestión en el uso y manejo de las tecnologías de la información y comunicación  en el 

proceso de enseñanza aprendizaje en las diferentes áreas curriculares en la Institución 

Educativa N° 36393 de Ccellccaya, cuyo objetivo  general es, mejorar  adecuadamente la 

gestión en el uso y manejo de las tecnologías de la información y comunicación en el 

proceso de enseñanza aprendizaje. Al respecto (Mayta & León , 2009), mencionan que la 

incorporación de la Tecnología de la Información y Comunicación en la educación necesita 

tomar en cuenta la pedagogía, gestión, y cultura informática.  Para ello, se plantea la 

propuesta de solución mediante la implementación del trabajo colaborativo centrado en 

apoderar a los docentes con estrategias pertinentes de uso de los recursos tecnológicos, 

con autogestión de monitoreo y acompañamiento, talleres, Grupos de interaprendizaje y 

círculos de interaprendizaje en prácticas de ofimática y manejo de softwares dirigidos a la 

enseñanza pedagógica. En conclusión se brindará diversas acciones, para la mejora de la 

práctica pedagógica y el logro de las competencias de los estudiantes en el uso y manejo 

de las Tecnologías de la Comunicación y de la Información. 
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Introducción 

El  plan de acción es el resultado de un trabajo mancomunado de la comunidad educativa 

de la I.E N° 36393 de Ccellccaya, que  dará solución al problema de la Inadecuada gestión 

en el uso y manejo de la tecnología de la información  comunicación  en el proceso de 

enseñanza aprendizaje en las diferentes áreas curriculares en la I.E N° 36393 de 

Ccellccaya, cuyo propósito  está orientado a elevar la gestión de los aprendizajes, por ende 

a optimizar el logro de los aprendizajes de los estudiantes  mediante la implementación del 

plan de acción, teniendo en cuenta las siguientes actividades: talleres mensuales en 

Gestión de Tecnología de la información y comunicación  y su aplicación en el aula y 

desarrollo de actividades curriculares. Los docentes de la Institución Educativa N° 36393 

de Ccellccaya, mejorarán sus prácticas pedagógicas concernientes al uso y manejo de la 

tecnología de la información y comunicación  en el proceso de enseñanza aprendizaje en 

las diferentes áreas curriculares en la Institución Educativa N° 36393 de Ccellccaya.  

 El presente trabajo está estructurado de la siguiente manera: 

En la primera parte se considera la Identificación del problema de los múltiples 

problemas que presenta la Institución Educativa N° 36393 de Ccellccaya, realizado el 

análisis correspondiente se concluye en priorizar la problemática que trasciende en los 

resultados de aprendizaje que no son satisfechos;  siendo la inadecuada gestión en el uso 

y manejo de la tecnología de la información y comunicación para el proceso de enseñanza 

aprendizaje en las diferentes áreas curriculares en la Institución Educativa N° 36393 de 

Ccellccaya; en la segunda parte se abordó el Análisis de los resultados del diagnóstico, 

en la cual se pone en manifiesto la problemática identificada, los resultados y la propuesta 

del diagnóstico, en la tercera parte abordamos las Alternativas de solución y referentes 

conceptuales, en ella consideramos desarrollo de trabajo en equipo y la implementación 

de Grupos de interaprendizaje, como referentes conceptuales, se tuvo en cuenta los 
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aportes de los diferentes autores, en la cuarta parte la Propuesta de implementación y 

monitoreo del plan de acción, en donde se plantea los objetivos tanto generales y 

específico, actividades, metas, presupuesto, en la quinta parte las Conclusiones, y en la 

sexta parte Referentes Bibliográficos, que nos sirve de guía para su elaboración e 

implementación del plan de acción y en la última parte los anexos 
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Desarrollo 

Identificación del Problema 

El problema está referido a la Inadecuada gestión en el uso y manejo de la tecnología de 

la información y comunicación en el proceso de enseñanza aprendizaje en las diferentes 

áreas curriculares en la Institución Educativa N° 36393 de Ccellccaya 

Contextualización del Problema 

            El contexto territorial en la que funciona la Institución Educativa es Rural y la 

condición de enseñanza es multigrado. 

                   La Institución Educativa N° 36393 de Ccellccaya fue creada por Resolución de  

Zonificación R.Z. N° 0271 el 1 de mayo del 1978. 

         Se encuentra ubicado en la plaza principal de la comunidad de Ccellccaya del  

Distrito y Provincia de Acobamba de la Región Huancavelica. 

                    Se ubica al Oeste y a 5 Km de la provincia de Acobamba sobre la carretera 

hacia Huancayo, cuyos límites son: 

                     Por el este con la Comunidad de Número Ocho, por el Oeste con Comunidad 

de Chacapampa,     por el norte con la comunidad de Virgen de Lourdes,      por el 

sur con la comunidad de Número Ocho. 

                      Cuenta con infraestructura propia con una extensión de terreno 5847 m2 y 

cerco perimétrico de tapial, dos pabellones de adobe el primer pabellón cuenta con 

cuatro aulas pedagógicas y el segundo cuenta con cinco aulas, un ambiente 

administrativo y un centro de cómputo. Así  mismo cuenta con un patio  amplio que 

a la vez se usa como loza deportiva, cuenta con una puerta principal de ingreso y 

salida hacia el camino de herradura. Nuestros estudiantes han sobresalido en las 

diferentes actividades realizadas por la instancia superior logrando los primeros 

lugares en los diferentes concursos como conocimientos, desfile cívico escolar y 

deportes. 

                       Los estudiantes apoyan a sus padres en la actividad de la agricultura y 

ganadería, los cuales son actividades económicas más importantes en la 

Comunidad de Ccellccaya y del Distrito de Acobamba, por tal motivo Acobamba es 

conocida como la dispensa del Perú, a sí mismo, los estudiantes son partícipes de 

las diferentes actividades festivas del distrito, tales como las fiestas de cruces, el 

Santiago, carnavales, la navidad y otras. En su mayoría las familias de la 

comunidad de Ccellccaya están en una condición económica carente, no cuentan 
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con todas las necesidades básicas de agua y desagüe, no cuentan con acceso a 

Internet, y menos a una computadora por familia.  

                     En lo concerniente a la salubridad ambiental de la institución dentro de la 

comunidad es adecuada, debido a que los alumnos tienen la cultura de limpieza e 

higiene y es una práctica cotidiana. En contorno a la seguridad ciudadana es de 

condición tranquila, ya que no hay mucho movimiento ni mucho comercio, y no hay 

presencia de gente del mal vivir gracias a la cultura honesta y de vigilancia mutua 

que se practica entre todos los compueblanos. 

                       En el presente trabajo intervienen como actores; el director como ente 

principal a cargo de la dirección y gestión institucional apoyando y dando 

acompañamiento tanto a docentes como alumnado correspondiente en su 

formación, los docentes de las diferentes áreas curriculares como autores 

esenciales de la educación por ende cuentan con la responsabilidad de 

actualizarse constantemente e innovar en el proceso de enseñanza aprendizaje 

acorde al avance tecnológico globalizado, los padres de familia y la comunidad 

misma.  

         Descripción y formulación del problema 

           La importancia del Plan de Acción radica en la mirada que se le da a la problemática 

que tiene incidencia directa en el proceso de enseñanza aprendizaje de los 

estudiantes de la Institución educativa, y de la experiencia y calidad educativa que 

los maestros vuelcan sobre sus estudiantes, en esta era donde la tecnología de la 

información y comunicación  han formado parte necesaria de nuestras actividades 

y procesos de enseñanza y gestión de una educación con liderazgo. 

                       Los avances de las tecnologías de la información y la comunicación no son 

ajenos en la Institución Educativa N° 36393 de Ccellccaya, por ello existe la 

necesidad de capacitarnos continuamente y actualizar nuestros conocimientos en 

esta era denomina por muchos la era digital.  

                       Las circunstancias actuales obligan a la utilización de estas herramientas 

tecnológicas en el proceso de enseñanza aprendizaje, y cabe señalar desde ya que 

los docentes de la Institución Educativa N° 36393 de Ccellccaya no cuentan con 

conocimientos sólidos y bases bien definidas sobre el manejo de la  tecnología de 

la información y comunicación. 
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                        Este desfase se produce por el cambio brusco del paso de la utilización de 

la tiza y pizarra al uso de computadores, proyectores multimedia y pizarras 

interactivas. Ya que la tecnología evoluciona constantemente y a pasos muy 

acelerados. Este paso acelerado dejó en desventaja a los maestros en temas de 

actualización, capacitación y dominio de las tecnologías en la aplicación 

pedagógica con enfoque al proceso de enseñanza y aprendizaje de los estudiantes. 

 

Análisis y Resultado del Diagnostico 

   Descripción de la problemática identificada con el liderazgo 

            El problema está vinculado al MBDDr, lo cual permite  al director  empoderarse del  

Dominio 1, Competencia 1 y 2, referido a la conducción y planificación  de la 

institución educativa, partiendo de los saberes del proceso pedagógico, el clima 

escolar, las características de los estudiantes y su contexto, orientados al logro de 

metas de aprendizaje, promoviendo de  manera sostenible la participación 

democrática de la comunidad educativa en beneficio de los aprendizajes, así como 

un clima escolar benéfico. Así mismo el  Dominio 2  y  Competencia 6, permite a 

que el director realice las gestiones pertinentes de la calidad de los procesos 

pedagógicos para la optimización de los aprendizajes  dentro del ámbito de  su 

institución educativa, mediante el desarrollo adecuado del monitoreo y 

acompañamiento persistente a  los docentes y la reflexión conjunta para optimizar  

metas de aprendizaje. De la misma  manera está relacionado con el  compromiso 

1, referido al progreso anual de los aprendizajes de los estudiantes de la Institución 

Educativa, así ismo está vinculado con el Compromiso 4, concerniente al 

acompañamiento y monitoreo a la práctica pedagógica en la Institución Educativa, 

permitiendo a los maestros la mejora de su accionar pedagógica y con el 

compromiso 5 que trata de la convivencia escolar. De igual forma se relacionan con 

el liderazgo pedagógico, se enfatiza  específicamente en la tercera y cuarta  

dimensión del liderazgo escolar de Viviane Robinson: Tercera dimensión referida 

al  planeamiento, coordinación y evaluación de la enseñanza y del currículo y la 

cuarta dimensión concerniente a promover y participar en el aprendizaje y 

desarrollo de los docentes.   

            Resultados del diagnóstico 
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            El instrumento de recojo de información  que se utilizó  encuesta- cuestionario, lo cual 

se comunicó  oportunamente a los docentes y estudiantes  de la Institución Educativa 

de Ccellccaya 

                      La encuesta -cuestionario que se elaboró estuvo orientado al recojo de 

información relevante  sobre la tecnología de la información y comunicación en el 

proceso de enseñanza aprendizaje  y Manejo de comportamiento en los 

estudiantes, las mismas que fueron formulados en un numero de 6 preguntas o 

ítems en total para los docentes. Dichos instrumentos  fueron suministrados a una 

muestra de  2 docentes, por un lapso de tiempo de una hora, el 05  de ma 2017. 

                      Teniendo en cuenta los  resultados del cuestionario aplicado, han sido 

planificadas las categorías y sub categorías, de la siguiente manera. 

                      El problema está vinculado a la falta de empoderamiento de los docentes y 

liderazgo para tomar riendas, en el proceso de cambio y adaptación a los Recursos 

Tecnológicos de la Información y de la Comunicación que contamos en la actualidad 

y con los que cuenta la Institución Educativa. 

                      Los docentes de la Institución Educativa muestran dificultades en el dominio 

en el manejo de la tecnología de la información y comunicación que muestran un 

bajo manejo socioemocional y muestran una actitud autoritaria durante la aplicación 

de la tecnología en las sesiones de aprendizaje, esto conlleva a que se genere un 

ambiente poco favorable para el trabajo en equipo entre docentes y alumnos. 

                      Los docentes no tienen una base establecida en los cursos de la tecnología 

de la información y comunicación  y Ofimática y muestran dificultades en su 

aplicación en desarrollo del proceso de enseñanza aprendizaje. Los docentes 

muestran desinterés para desarrollar sus habilidades en el manejo de la tecnología 

de la información y comunicación  por falta de tiempo y motivación económica por 

parte de sus empleadores.  

                        Escaso acompañamiento a los docentes en el uso y manejo de la 

tecnología de la información y comunicación  en el proceso de enseñanza y 

aprendizaje. Los docentes tienen poco monitoreo, poco seguimiento y actualización 

de manejo de la tecnología de la información y comunicación. Los docentes tienen 

limitada articulación de la tecnología de la información y comunicación en las 

sesiones de aprendizaje. 

a)  Categoría – Convivencia escolar 

                    Sub categoría- Practica de valores, normas de convivencia y practicando los 

acuerdos 
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b) Categoría -Formación continua  en el uso de la tecnología de la información y 

comunicación 

                 Sub categoría- Autoformación 

c) Categoría- Monitoreo y acompañamiento en el uso y manejo de la tecnología 

de la información y comunicación. 

                  Sub categoría- Manejo de la tecnología de la información y comunicación  para 

el manejo en el aula. 

 

                       En la Institución Educativa cuando los estudiante generan un mal 

comportamiento durante el desarrollo de las sesiones de aprendizaje algunos 

docente regulan con la práctica de valores, así mismo promoviendo el dialogo a 

través de un trato amable y de confianza; sin embargo todavía existe una gran parte 

de docentes que para regular el comportamiento lo realiza por medio de  agresiones 

verbales con poco control emocional generando inestabilidad en el estudiante para 

el aprendizaje. Según el Ministerio de Educación que publica los lineamientos la 

convivencia escolar se debe consolidar a la institución educativa como un entorno 

protector y seguro, en el que los y las estudiantes se desarrollen libres de todo tipo 

de violencia que pueda vulnerar su integridad física o psicológica, o afectar sus 

capacidades para el aprendizaje, lo cual debe generarse  las condiciones para el 

ejercicio de ciudadanía activa, a través del clima escolar favorable. 

                     Los docentes de la Institución Educativa N° 36393 de Ccellccaya  vienen 

utilizando algunos programas de manera básica, centrados en programas de 

ofimática como el power point y word para realizar presentaciones de diapositivas 

de manera esporádica, en las sesiones de aprendizajes,  así como algunos videos 

educativos, sin embargo en la utilidad y el manejo operativo a un nivel mucho más 

avanzado  se tiene las dificultades del caso, motivo por el cual muchos de los 

docentes se  limitan a utilizar  con mayor frecuencia los recursos tecnológicos en 

el proceso de aprendizaje. Tal  como plantean  JONASSEN, D. (1999).  Los 

programas y recursos tecnológicos  están orientadas a  fomentar, ayudar y facilitar 

el aprendizaje significativo de los estudiantes, para procesar información realizando 

tareas auténticas en orden a construir conocimiento socialmente compartido. 

                     Los docentes en su mayoría  no le dan mucha importancia a su formación 

profesional continua, en lo que respecta al  uso y manejo de la tecnología de la 

información y comunicación que  generalmente lo vienen adquiriendo por 

autoaprendizaje y por necesidad, sin embargo, por el poco dominio en el uso de 

manejo de diversos programas educativos, casi poco vienen articulado la aplicación 
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de recursos tecnológicos en las sesiones de aprendizaje, de acuerdo a los  cambios 

y avances , científicos que se da en la sociedad del conocimiento, el cual requiere 

nuevos perfiles profesionales y transformas las formas de enseñanza y que el 

conocimiento adquirido sea significativo, tal como afirma  Rivera(2004). 

 

Alternativa de solución del problema identificado 

Dimensión Gestión  Curricular. 

En  relación a la dimensión mencionada, se fortalecerá las capacidades pedagógicas de  

los maestros mediante grupos de inter aprendizaje y  talleres, concerniente a los procesos 

pedagógicos y en el desarrollo de sesión de aprendizaje, vinculado con  el proceso gestión 

referido al fortalecimiento del desarrollo docente concerniente al desarrollo del trabajo 

colegiado, los cuales permitirán  mejorar la gestión de los aprendizajes concerniente a 

Elaborar el Proyecto  Curricular Institucional y Programación Curricular teniendo en cuenta 

las peticiones  de los alumnos y su contexto, relacionado con el sub proceso de Formular 

del Proyecto  Curricular Institucional y con el sub proceso de Realizar la Programación 

Curricular, así mismo la ejecución de sesiones de aprendizaje utilizando la tecnología de 

la información y comunicación  de manera pertinente, vinculado al sub proceso de 

Desarrollar sesiones de aprendizaje 

 

Dimensión Monitoreo y acompañamiento y evaluación. 

Capacitación y actualización.- La capacitación a los docente en el uso de la 

tecnología de la información y comunicación, debe ser en forma continua y permanente 

debido a los cambios acelerados, el aumento de conocimientos y las demandas de una 

educación globalizada e influenciada actualmente por equipos tecnológicos: laptop, 

celulares, Tablet, internet y otros equipos. 

Mediante el uso de la tecnología de la información y comunicación se realiza el 

seguimiento constante o monitoreo de la aplicación en el proceso de enseñanza de los 

maestros hacia sus alumno, y este se mide con indicadores como el maestro es perceptible 

por sus estudiantes así como el acompañamiento del aprendizaje por parte del padre de 

familia, solo de esta manera se lograra un cambio en todos los actores que participan en 

el aprendizaje educativo.  

Dimensión Participación y clima Institucional. 

           Fomento de un clima institucional adecuada y  acertada mediante  la  ejecución de 

talleres sobre manejo de estrategias pertinentes y  visitas de seguimiento  para fortalecer  
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la utilización de mecanismos positivos en la regulación del comportamiento de los 

estudiantes, articulada  con el proceso de Gestionar la convivencia escolar y la 

participación y con el sub proceso referido a promover la convivencia escolar,  de igual 

forma planificar estrategias e instrumentos de evaluación, relacionado con el sub proceso 

Evaluación de aprendizaje,  todo ello nos permitirá  a cumplir el  compromiso de gestión 

escolar número uno, que es  el progreso anual de los aprendizajes de todos y todas los 

estudiantes, así mismo el cuarto compromiso de gestión escolar, que es el monitoreo y 

acompañamiento a la práctica pedagógica. 

La presente propuesta se materializará con la colaboración activa y oportuna de los 

maestros a través  de talleres, círculos de inter aprendizaje, grupos de inter aprendizaje, 

trabajo colaborativo, comunidades profesionales de aprendizaje, lo cual permitirá a los 

maestros  apropiarse  el uso y manejo de la tecnología de la información y comunicación, 

en tal sentido la alternativa propuesta es pertinente, por lo tanto surtirá el efecto benéfico 

que se espera. 

 

Referentes conceptuales y de experiencias anteriores 

  Referentes conceptuales frente a las alternativas priorizadas 

            Impulsar el trabajo colaborativo para empoderar a los docentes en el uso y manejo 

de la tecnología de la información y comunicación, para el proceso de enseñanza 

aprendizaje en las diferentes áreas curriculares de la Institución Educativa N° 

36393 de Ccellccaya 

            Zañartu L.(2003), manifiesta que un trabajo colaborativo responde más a un 

enfoque de constructivismo, en el cual la responsabilidad del aprendizaje es de los 

propios integrantes del grupo. 

            El Ministerio de Educación, en el Manual de Capacitación , pone en manifiesto, que 

los grupos de interaprendizaje son espacios de reflexión grupal, para aprender y  

enriquecer lo aprendido, generando el intercambio de conocimientos y experiencias, 

siendo el punto de partida  la reflexión sobre el accionar educativo del docente, lo cual 

permite generar estrategias que conlleven superar dificultades, para ello es menester 

promover la formación de equipos a través del trabajo cooperativo, partiendo del 

intercambio de experiencias. 

            Dimensión Gestión Curricular. 

                       La conformación del grupo de interaprendizajes, en la Institución Educativa N° 

36393 de Ccellccaya repercutirá benéficamente en el uso y manejo de la tecnología 
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de la información y comunicación, para ello se tendrá una ruta  que consta de los 

siguientes procesos. Motivación, presentación, transferencia o aplicación práctica. 

            Salinas J.(2000) menciona que Grupos de Interaprendizaje es un colectivo de 

docentes que periódicamente se reúnen para compartir espacios de intercambio de 

experiencias y de reflexión colectiva, que se orienta a construir nuevos aprendizajes, 

de esta manera se fortalece  la autoformación docente.  

            Tambien, el Ministerio de Educación, en el  Manual para los grupos de 

interaprendizaje, manifiesta, que los grupos de interaprendizaje son espacios de 

aprendizaje que alude  proceso participativo, involucra a todos los integrantes del 

equipo de trabajo mediante la comunicación asertiva y  reflexión colectiva. 

                     Ello implica generar condiciones, tales como. Conducción adecuada, clima de 

confianza, predisposición de los maestros, pensamiento crítico, participación activa, 

creatividad y lograr el aprendizaje, ello hará  que los docentes fortalezcan sus 

capacidades pedagógicas concerniente al uso y manejo de la tecnología de la 

información y comunicación. 

                      Realizar talleres sobre el uso y manejo de la tecnología de la información y 

comunicación  permitirá fortalecer el accionar del docente. 

(Mayta & León , 2009)  Mencionan que “la incorporación de la Tecnología de la 

información y comunicación a la educación es un proceso altamente dificultoso, 

pues supone el ‘injerto’ de un modelo (con sus conceptos, discursos y prácticas) 

originado en el exterior de los sistemas de enseñanza”. El proceso requiere de una 

participación activa del docente, pero como se evidencia en muchos casos estos 

aún se resisten a innovar en el proceso de enseñanza aprendizaje incorporando 

los recursos tecnológicos muchas veces debido a que la educación de los mismos 

fue tradicional, por lo que requieren de una capacitación constante y enseñanza en 

el uso y manejo de la tecnología de la información y comunicación. A través de la 

capacitación se busca eliminar esta resistencia y enfocar al docente al uso de las 

tecnologías con propósitos educativos.  

                      Al aplicar este método para mejorar en la gestión del uso y manejo de las 

tecnologías se necesita involucrar tres aspectos: pedagogía, gestión, y cultura 

informática.  

           Dimensión: Monitoreo y Acompañamiento. 

            Minedu (2017) menciona que Busca establecer en las Instituciones .Educativas la 

práctica  constante del  fortalecimiento de las capacidades pedagógicas del 

maestro en actividad, con la implementación de la estrategia de acompañamiento 
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pedagógico, y la  conformación de comunidades de aprendizaje a través del trabajo 

colaborativo. 

 

                      Hacer una práctica constante del acompañamiento pedagógico de una 

manera planificada y pertinente permite el reforzamiento de las capacidades 

pedagógicas de los maestros en  el uso y manejo de las TIC. 

 

             Ministerio de Educación (2017), menciona que autogestión es la acción donde el 

docente anota todas sus debilidades de lo que aún no se ha empoderado y metas 

para ir cotejando a través de indicadores su progresión. 

 

                      Con respecto a lo que manifiesta  muy de acuerdo porque impulsará a una 

mejora de la práctica docente en relación al uso de las tecnologías de la 

comunicación y esto conllevará a intercambiar sus dificultades y buscar soluciones.  

            Rodríguez y Molina (2017) menciona que el acompañamiento pedagógico está 

puntualizado en el progreso de las capacidades de los maestros, mediante el 

refuerzo  técnica, el diálogo reflexivo del docente sobre su accionar pedagógica.  

 

                       Es menester que el personal directivo identifique las fortalezas y las 

debilidades conjuntamente con el docente, para asistir  asesoramiento pertinente y 

generar compromisos de cambio benéfico en el accionar pedagógica del docente. 

Así mismo el monitoreo y acompañamiento es una estrategia muy práctico  para  

desarrollar el uso y manejo de las Tecnologías de la Comunicación y la Información.  

 

                        Esta estrategia pone en manifiesto que el acompañamiento pedagógico se 

relaciona elocuentemente  con la deliberación crítica,  reflexión pedagógica propio 

de los maestros, en vista  que el acompañamiento manifiesta los resultados del 

monitoreo docente concerniente al  aspectos didácticos, pedagógicos, liderazgo, o 

relaciones interpersonales entre los maestros vinculado a la comunidad educativa. 

           

            Círculos de interaprendizajes: 

 

           Carlos Guerrero Gárate (2017), menciona  que los círculos de interaprendizaje 

consiste en formar equipos de maestros mediante el trabajo colaborativo, teniendo 

como punto de partida el intercambio de  experiencias de su realidad cotidiana y la 

capacidad de cada docente, lo cual permitirá el fortalecimiento del accionar 

pedagógica de los maestros, específicamente en el manejo de los recursos TIC en 
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las diferentes áreas curriculares de la Institución Educativa N° 36393 de Ccellccaya

 . 

            Débora Kozak y Jorge Novello (2003),  sostienen que el círculo de interaprendizaje 

es una forma de trabajo que permite a los maestros analizar su práctica pedagógica 

y fortalecer su desempeño profesional, cuyo escenario es el propio grupo o otros 

grupos, de la misma institución educativa o de otras, en tal sentido es menester la 

implementación del círculo de interparendizaje en la Institución Educativa N° 36393 

de Ccellccaya,  para optimizar el logro  de los aprendizaje en las diferentes áreas 

curriculares. 

 

                         En conclusión el círculo de interaprendizaje son reuniones citadas por un 

grupo de maestros, que buenamente  deciden trabajar de manera articulada para 

lograr un determinado objetivo o dar  alternativa de solución  a problemas de 

aprendizaje, así como el caso del uso y manejo de las TIC en las diferentes áreas 

curriculares. 

 

            Dimensión: Participación y Clima Institucional. 

            Trabajos colaborativos para fortalecer los manejos del estado socioemocional de 

los docentes con actitudes autoritarias durante la aplicación de algunos recursos 

tecnológicos en las sesiones de aprendizaje. 

             Al respecto Stenler J. (2003), sostiene que el trabajo colaborativo es una 

alternativa contra el bullying, pues al trabajar en equipo comparten emociones, 

aprendizajes con  todos lo derriba la inseguridad. 

                        De esta manera, el trabajo colaborativo ayudará a que los docentes regulen 

sus emociones y compartirán la autoridad con sus estudiantes de diversas formas, 

adquiriendo confianza en las actividades que realizan referido al uso de las 

tecnologías en el aula. 

                         Taller sobre las normas de convivencia  para la mejora de la 

responsabilidad y el respeto de los estudiantes. 

 

 Beatriz Trueba Marcano (1999) menciona que los talleres surgen y se desarrollan 

con una diversidad enriquecedora, para resolver de un modo eficaz muy variados 

problemas del accionar educativo.  
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                          Los talleres permiten fortalecer y enriquecer las capacidades pedagógicas 

mediante el trabajo colaborativo, para de esta manera se empoderen los maestros 

de estrategias pertinentes para la mejora de la responsabilidad y el respeto de los 

estudiantes durante el proceso de aprendizaje, por lo tanto es menester impulsar 

en la Institución Educativa N° 36393 de Ccellccaya. 

 

            Aportes de experiencias realizadas sobre el tema  

        Dimensión Gestión Curricular 

(Coronado, 2015) En su investigación sobre uso de las TIC y su relación con las 

competencias digitales de los docentes en la Institución Educativa N° 5128 del 

Distrito de Ventanilla – Callao tuvo como objetivo determinar la relación que existe 

entre el uso de las TIC y las competencias digitales de los docentes, los resultados 

muestran que existe una correlación significativa entre el uso de las TIC y las 

competencias digitales de los docentes. 

(Castro, Guzmán, & Casado, 2007) En la investigación busca dar a conocer la 

importancia del uso de las TIC en los procesos de enseñanza aprendizaje dando a 

conocer las ventajas y desventajas de este uso a la vez que menciona 

características resaltantes, concluye que para un impacto significativo de este uso 

de las TIC es necesario tener en claro una visión integradora de las políticas 

educativas, contar con los recursos y resalta que los actores involucrados deben 

de tener un proyecto compartido y definido. 

(Vega, 2017) en su tesis sobre Uso de las TIC y su influencia con la enseñanza – 

aprendizaje del idioma inglés en los estudiantes del I y II ciclo de la Escuela 

Académico Profesional de la Facultad de Educación UNMSM-Lima, define el 

objetivo de explicar la influencia de las tecnologías de la información y la 

comunicación (TIC) en la enseñanza–aprendizaje del idioma inglés, para lo cual 

usa un diseño correlacional y se aplica un cuestionario directo a una muestra de 30 

estudiantes, obteniéndose como resultado la existencia de una correlación positiva 

de acuerdo al coeficiente de Pearson. 

(Sáez, 2010) en su investigación sobre utilización de las TIC en el proceso de 

enseñanza aprendizaje, valorando la incidencia real de las tecnologías en la 

práctica docente busca analizar y comprobar el uso que reconocen hacer los 

docentes respecto de las TIC, y la relación de esta aplicación con la metodología 

aplicada en este sentido. Para la investigación se aplica un cuestionario de 46 

preguntas cerradas y 6 abiertas a 32 docentes de dos instituciones rurales de la 
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comunidad de Castilla la mancha. El autor concluye de acuerdo a los resultados 

que es de suma importancia contar con materiales y equipos tecnológicos, así 

como también con la formación y capacitación de los docentes en el manejo de 

tecnologías; estos factores favorecen un mejor proceso de enseñanza aprendizaje.  

(Romero & Araujo, 2011) En la investigación titulada uso de las TIC en el proceso 

de enseñanza aprendizaje se plantea el objetivo de analizar el nivel de uso de las 

TIC en el proceso enseñanza aprendizaje en la Universidad de la Guajira 

Colombiana, para lo cual se aplicó una encuesta de 35 ítems a 31 docentes y 271 

estudiantes seleccionados a través de un muestreo probabilístico, estratificado y 

proporcional. Finalmente concluye que tanto docentes como estudiantes 

desconocen los beneficios del uso de TIC en el proceso de enseñanza aprendizaje 

existiendo además limitaciones en los recursos y equipos.  

            Dimensión: Monitoreo y Acompañamiento. 

Roca Núñez, Jorge Félix (2018) concerniente a la experiencia exitosa la Aplicación de 

círculos de interaprendizaje para fortalecer el desempeño docente en la mejora del 

rendimiento académico, el objetivo  Mejorar adecuadamente  una  gestión en el uso y 

manejo de la tecnología de la información y comunicación para el proceso de 

enseñanza aprendizaje en las diferentes áreas curriculares de la Institución Educativa 

N° 36393 de Ccellccaya . 

 

Para optimizar el logro de aprendizaje de las diferentes  áreas curriculares  es de 

mucha importancia la participación activa y oportuna de manera organizada  de la  

comunidad educativa de acuerdo a las funciones que desempeñan. En tal sentido, 

para que surta el efecto esperado los círculos de interaprendizajes  es menester que 

esté bajo el liderazgo del directo. 

 

            Sotomayor Mateo, María Del Carmen (2018) sobre la experiencia exitosa Círculos de 

interaprendizaje: Una alternativa para mejorar la práctica docente y  de los 

estudiantes, siendo el objetivo Mejorar la práctica docente mediante el círculo de 

interaprendizaje  y  de los estudiantes. 

 

            La conformación del equipo de docentes mediante el círculo de interaprendizaje, 

permite el trabajo colaborativo y el intercambio de experiencias coadyuvando 

benéficamente en  el logro de las competencias. 
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           Aurea Gladis Pacheco Alé (2016) sobre la experiencia exitosa el Acompañamiento 

Pedagógico de los Directivos y el Desempeño Laboral  de los Docentes, cuyo 

objetivo era  crear mecanismos que ayuden y motiven a los agentes educativos 

para mejorar su actuación, en función de las políticas educativas nacionales, a 

través de su involucramiento, desarrollado en la Institución Educativa “José Luis 

Bustamante y Rivero” de Arequipa. 

 

            Los resultados obtenidos ponen en manifiesto, que efectivamente se encuentra 

articulado los  niveles  entre las variables de acompañamiento pedagógico de los 

directivos y el desempeño laboral de los docentes de las Instituciones Educativas 

de Educación Primaria, permitiendo el desarrollo de las capacidades del maestro, 

mediante el apoyo técnico del director.  

 

            Dimensión: Participación y clima institucional. 

            Luz Stela Díaz de Conytrras y Yanira Colmenares Gonzáles (2001) concerniente a 

la experiencia exitosa  ¿Cómo mejorar el respeto y la responsabilidad en los 

estudiantes de la institución Santo Domingo a través de actividades artísticas de 

pintura y modelado, cuyo objetivo es  Educar en la  convivencia del respeto y la 

responsabilidad a los estudiantes, a través de la Educación Artística. 

 

            La aplicación de técnicas, métodos y procesos pertinentes satisfacen las 

necesidades e inquietudes  frente al área de Educación Artística, las cuales facilitan 

el escenario para vivenciar  los valores de la responsabilidad y el respeto de los 

estudiantes, esta estrategia  pedagógica  permite al estudiante confianza y 

seguridad en sí mismo promoviendo la responsabilidad y el respeto. 

 

    Bejarano Cuevas Esmeralda y Ortiz Ortiz Dora Alicia (2005) sobre la experiencia 

exitosa El fomento del valor respeto en los estudiantes  de Educación Secundaria, 

el objetivo es de Fomentar el valor de respeto para promover la convivencia entre 

estudiantes, implementando diversos estrategias donde se practiquen actitudes de 

compañerismo para favorecer el desarrollo de este valor. 

 

   Existen  una serie de estrategias para mejorar la  práctica de la responsabilidad y 

el respeto, por consiguiente es necesario generar espacios y estrategias 

adecuadas, como la estrategia de “dinámica de grupos”- permite adaptar valores 

como la responsabilidad, y el respeto, en tal sentido es importante desarrollar 
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estrategias, como “dinámica de grupos” entre ellas la pecera, la auto descripción y 

juego de ganadores y perdedores, tal como afirma Steffany Acelas (2013) 

 

Propuesta de implantación y monitoreo del Plan de Acción 

El monitoreo pedagógico permite recoger información de manera objetiva y concreta, para 

identificar las fortalezas y debilidades del accionar docente, mediante el uso de indicadores 

que nos permite comprobar con claridad y pertinencia, para la toma de decisiones. 

 El aprendizaje colaborativo consta en el desarrollo cognitivo de los alumnos que 

haciendo de este aprendizaje un desarrollo gradual de interacción entre las personas. 

Además, nos ayuda a potenciar la integración entre alumnos de distintas culturas, 

religiones y costumbres debidos al carácter multicultural que cada vez más adquieren las 

sociedades modernas en todo el mundo. 
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Matriz de Plan de Acción: Objetivo general, especifico, dimensiones, acciones y metas.  

A continuación, se traza una ruta para la ejecución del plan de acción, se propone diversas acciones para cada objetivo específico, así como  

las metas que se pretende lograr durante el año lectivo 2019. 

 

Problemas: Inadecuada gestión en el uso y manejo de las tecnologías de la información y comunicación en el proceso de enseñanza aprendizaje en las diferentes áreas curriculares 

en la I.E N° 36393 de Ccellccaya 

 

Objetivo 

 General 

Objetivos  

Específicos 

Dimensiones 

 

Alternativas 

de Solución 

Acciones 

 

Metas 

 

Mejorar  

adecuadamente 

una gestión en el 

uso y manejo de 

las tecnologías de 

la información y 

comunicación en 

el proceso de 

enseñanza 

aprendizaje en las 

diferentes áreas 

curriculares en la 

I.E N° 36393 de 

Ccellccaya 

OE1   Fortalecer  manejos del 

estado socioemocional de los  

docentes con actitudes autoritarias 

durante la aplicación de a algunos 

recursos tecnológicos en las sesiones 

de aprendizaje 

Participación y clima 

institucional. 

 

Trabajo 

colaborativo 

para mejorar   

adecuadamente 

una gestión en el 

uso y manejo de 

la tecnología de 

la información y 

comunicación 

para el proceso 

de enseñanza 

aprendizaje en 

las diferentes 

áreas 

curriculares. 

 

 

A1  Trabajo colaborativo para fortalecer  los manejos del 

estado socioemocional de los docentes con actitudes 

autoritarias durante la aplicación de algunos recursos 

tecnológicos en las sesiones de aprendizaje. 

 

A2 Talleres  sobre las normas de convivencia para obtener 

un ambiente escolar favorable en el trabajo en equipo.  

Trabajo colaborativo de 2 

docentes para el 2019. 

Buscar soluciones a sus 

problemas y lograr 

objetivos o metas de bien 

común. 

OE2  Empoderar a los docentes en   

el uso y manejo de los recursos 

tecnológicos educativos para el 

proceso de enseñanza aprendizaje en 

las diferentes áreas curriculares  en la 

IE 

Gestión Curricular,  B1  Impulsar Grupos de interaprendizaje  para empoderar a 

los docentes en   el uso y manejo de los recursos 

tecnológicos educativos en el proceso de enseñanza 

aprendizaje en las diferentes áreas curriculares  en la IE. 

B2 Talleres para tener una solvencia en el uso y manejo de 

la TIC 

Trabajo en pares de 2 

docentes con constate 

capacitación y 

actualización en el 

manejo de la TIC 

OE3 Incrementar el proceso de 

acompañamiento a los docentes en el 

uso y manejo de los recursos 

tecnológicos educativos en el procese 

de enseñanza aprendizaje de las 

diferentes áreas curriculares 

 

Monitoreo, 

Acompañamiento y 

Evaluación 

C1 Autogestión  para ejecutar permanente en  el proceso de 

acompañamiento a los docentes en la aplicación de los 

recursos tecnológicos en los procesos de enseñanza 

aprendizaje de las diferentes áreas curriculares en la IE. 

C2  Círculos de interaprendizaje  para fortalecer en el uso y 

manejo de las TICs en las sesiones de aprendizaje. 

Autogestión en 2 

docentes para el 2019 

con el fin de monitorear 

su desenvolvimiento. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Matriz de implementación de Plan de Acción: Cronograma, responsable y recurso 

 

La implementación del plan de acción se realizará a través de la ejecución de diversas acciones como: trabajo colaborativo, talleres, grupos 

de interaprendizaje, autogestión, círculos de interaprendizaje; cuya finalidad es lograr los objetivos específicos planteados,  se implementará las 

acciones bajo la dirección del Director de esta I.E. y la responsabilidad de los docentes de aula. Se propone el periodo de tiempo  que se harán 

y quiénes serán los responsables. 

Tabla 2 
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Objetivos Específicos  Acciones organizadas según 

dimensión  

Meta

s 

Respons

able 

RECURSOS CRONOGRAMA (meses) 

HUMAN

OS 

MATERIALES 

D M A M J 

OE1   Fortalecer  manejos del estado 

socioemocional de los  docentes con 

actitudes autoritarias durante la 

aplicación de a algunos recursos 

tecnológicos en las sesiones de 

aprendizaje 

A1. Trabajo colaborativo para fortalecer  

los manejos del estado socioemocional 

de los docentes con actitudes 

autoritarias durante la aplicación de 

algunos recursos tecnológicos en las 

sesiones de aprendizaje 

03 

reuni

ones  

Director Director 

docentes 

Jornada de reflexión. 

 

Papelotes, plumones 

x X X X X 

A1.  Talleres  sobre las normas de 

convivencia para obtener un ambiente 

escolar favorable en el trabajo en 

equipo.  

3 

reuni

ones  

Director Director 

docentes 

Plan de capacitación 

Separatas, laptop 

Multimedia 

 X X X X 

OE2  Empoderar a los docentes en    

uso de las TICs   para el proceso de 

enseñanza aprendizaje en las 

diferentes áreas curriculares  en la IE  

B1 Impulsar Grupos de interaprendizaje  

para empoderar a los docentes en   el 

uso y manejo de los recursos 

tecnológicos educativos en el proceso 

de enseñanza aprendizaje en las 

diferentes áreas curriculares  en la IE. 

3 

reuni

ones  

Director  Director 

docentes 

Plan de monitoreo 

Ficha de monitoreo 

Cuaderno de campo 

 X X X  

B2  Talleres para tener una solvencia en 

el uso y manejo de la TIC 

2 

taller

es  

 Director  Director 

docentes 

Separatas. 

Laptop 

Multimedia 

 X X X  

OE3 Incrementar el proceso de 

acompañamiento a los docentes en el 

uso de las TICs en el procese de 

enseñanza aprendizaje de las 

diferentes áreas curriculares 

 

C1  Autogestión  para ejecutar 

permanente en  el proceso de 

acompañamiento a los docentes en la 

aplicación de los recursos tecnológicos 

en los procesos de enseñanza 

aprendizaje de las diferentes áreas 

curriculares en la IE. 

3 

visita

s   

 Director  Director 

docentes 

Laptop 

multimedia  
 X  X  
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C2   Círculos de interaprendizaje  para 

fortalecer en el uso y manejo de las TICs 

en las sesiones de aprendizaje. 

3

CPA  

   Director Director 

docentes 

Plan de capacitación  

Laptop 

multimedia 

  X  X 

Fuente: Elaboración propia. 
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Presupuesto 

Tabla 3 

Acciones Recurso Fuente de 

financiamiento 

Costo 

A1. . Trabajo colaborativo para 

fortalecer  los manejos del estado 

socioemocional de los docentes 

con actitudes autoritarias durante 

la aplicación de algunos recursos 

tecnológicos en las sesiones de 

aprendizaje 

Papelotes 

Plumones 

Retroproyector  

Plan de reflexión 

Recursos propios 50.00 

A2. Talleres  sobre las normas de 

convivencia para obtener un 

ambiente escolar favorable en el 

trabajo en equipo. 

Retroproyector 

Papelotes 

Plumones 

Separatas 

Recursos propios 200.00 

B1. Impulsar Grupos de 

interaprendizaje  para empoderar 

a los docentes en   el uso y 

manejo de los recursos 

tecnológicos educativos en el 

proceso de enseñanza 

aprendizaje en las diferentes 

áreas curriculares  en la IE 

Plan de monitoreo 

y   acompañamiento. 

Rubricas de 

observación Fichas 

de monitoreo 

Cuaderno de campo 

Recursos propios 20.00 

B2 Talleres para tener una 

solvencia en el uso y manejo de la 

TIC 

Papelotes 

Plumones 

Retroproyector 

Recursos      

propio 

25.00 

C1. Autogestión  para ejecutar 

permanente en  el proceso de 

acompañamiento a los docentes 

en la aplicación de los recursos 

tecnológicos en los procesos de 

enseñanza aprendizaje de las 

diferentes áreas curriculares en 

la IE. 

Retroproyector 

Papelotes, plumones 

Separatas 

Recursos propios 200.00 

C2. Círculos de 

interaprendizaje  para fortalecer 

en el uso y manejo de las TICs en 

las sesiones de aprendizaje. 

Plan de CIAs y 

seguimiento. 

Cuaderno de campo. 

Recursos propios 30.00 

 TOTAL  525.00 

Fuente: Elaboración propia. 
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Matriz del monitoreo y evaluación 

Tabla 4 

 

Nivel 

de logro 

de las 

acciones 

(0 - 5) 

Fuente de 

verificación 

(evidencias que 

sustentan el nivel 

de logro) 

Responsable Periodicidad 

Aportes 

y/o 

dificultades 

según el nivel 

de logro 

Reformular 

acciones para 

mejorar nivel 

de logro 

A1  Trabajo 

colaborativo para 

fortalecer  el manejos 

del estado 

socioemocional de los 

docentes con actitudes 

autoritarias durante la 

aplicación de algunos 

recursos tecnológicos 

en las sesiones de 

aprendizaje   

Acta de apertura 

Lista de asistencia 

  Director Mensual     

A1.  Talleres  sobre las 

normas de convivencia 

para obtener un 

ambiente escolar 

favorable en el trabajo 

en equipo.   

Lista de 

asistencia 

Trabajos 

elaborados   Director  Mensual     

B1 Impulsar Grupos de 

interaprendizaje  para 

empoderar a los 

docentes en   el uso y 

manejo de los recursos 

tecnológicos 

educativos en el 

proceso de enseñanza 

aprendizaje en las 

diferentes áreas 

curriculares  en la IE   

 Lista de 

asistencia 

Sesiones de 

aprendizaje  Director  Mensual     

B2  Talleres para 

tener una solvencia en 

el uso y manejo de la 

TIC   

 Lista de 

asistencia  Director  mensual     

C1  Autogestión  

para ejecutar 

permanente en  el 

proceso de 

acompañamiento a los 

docentes en la 

aplicación de los 

recursos tecnológicos 

en los procesos de 

enseñanza   

 Ficha de 

autobservación  Director              Bimestral     
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Tabla 5 

NIVEL DE LOGRO DE 

LA ACCIÓN 

CRITERIOS 

0 No implementada (requiere justificación) 

1 Implementación inicial (dificultades en su ejecución, requiere 

justificación) 

2 Implementación parcial (dificultades en su ejecución, requiere 

justificación) 

3 Implementación intermedia (ejecución parcial, pero sigue de acuerdo 

a lo programado) 

4 Implementación avanzada (avanzada de acuerdo a lo programado) 

5 Implementada (completamente ejecutada) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

aprendizaje de las 

diferentes áreas 

curriculares en la IE. 

C1  Círculos de 

interaprendizaje  para 

fortalecer en el uso y 

manejo de las TICs en 

las sesiones de 

aprendizaje.   

 Lista de 

asistencia  Director  Bimestral     

Fuente: Elaboración propia. 

 

Fuente: Tercer fascículo, Módulo Plan de Acción y Buena Práctica, p.28 (2017) 
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Conclusión  

 

El instrumento utilizado como es la encuesta, permitió identificar la inadecuada gestión en 

el uso y manejo de los recursos tecnológicos educativos en el proceso de enseñanza 

aprendizaje en las diferentes áreas curriculares en la I. E. N° 36393 de Ccellccaya, y la 

responsabilidad de los docentes durante el proceso de aprendizaje. 

Para la solución de la problemática mencionada se propone ejecutar trabajos 

colaborativos sobre el uso y manejo de la Tecnología de la información y comunicación 

para el fortalecimiento del  desempeño docente, en la que se realiza  talleres para el 

empoderamiento del uso y manejo de las tecnologías, y el establecimiento de las normas 

de convivencia para obtener un ambiente escolar favorable en el trabajo en equipo, también 

ejecutar la autogestión de monitoreo y Círculos de interaprendizaje  para  el  

acompañamiento centrados en el uso y manejo de la tecnología de la información y 

comunicación. 

El plan de acción permitirá el fortalecimiento de las capacidades pedagógicas 

concerniente al uso y manejo de la TIC y acompañamiento a los docentes de una manera 

eficaz. Así como la viabilidad de su implementación y el cambio de actitud  directivo a partir 

de la segunda especialidad como líder pedagógico.



 

 

28 

 

 

Referencia 

 

Castro, S., Guzmán, B., & Casado, D. (2007). Las TIC en los preocesos de enseñanza y 

aprendizaje. UPEL-IPC. Caracas: Laurus. Obtenido de 

http://www.redalyc.org/articulo.ao?id=76102311 

Coronado, J. (2015). Uso de las TICs y su relación con las competencias digitales de los 

docentes el la Institucón Educativa N° 5128 del Distrito de Ventanilla-Callao. 

Lima: Universidad Nacional de Educación Enrique Guzman y valle. Obtenido de 

http://repositorio.une.edu.pe/bitstream/handle/UNE/883/TM%20CE-

Du%20C78%202015.pdf?sequence=1&isAllowed=y 

Jackson, Philip. 1975. La vida en las aulas. Madrid: Editorial Morova. 

Mayta, R., & León , W. (2009). El uso de las TIC en la enseñanza profesional. Industrial 

Data, 61-67. Obtenido de http://www.redalyc.org/html/816/81620150008/ 

Ministerio de Educación  

Romero, S., & Araujo, D. (2011). Uso de las TIC en el proceso enseñanza aprendizaje. 

Telematique: Revista Electrónica de Estudios Telemáticos, 69-83. Obtenido de 

https://dialnet.unirioja.es/servlet/articulo?codigo=3973347 

Sáez, J. (2010). Utilización de las TIC en el proceso de enseñanza aprendizaje, valorando 

la incidencia real de las tecnologías en la práctica docente. Revista Docencia e 

Investigación(20), 183-204. Obtenido de 

https://ruidera.uclm.es/xmlui/bitstream/handle/10578/8298/Utilizaci%C3%B3n

%20de%20las%20TIC%20en%20el%20proceso%20de%20ense%C3%B1anza



 

 

29 

 

%20aprendizaje%2c%20valorando%20la%20incidencia%20real%20de%20las%

20tecnolog%C3%ADas%20en%20la%20pr%C3%A1ctica%20docente.p 

Salinas, J. (2000). El Aprendizaje colaborativo con los nuevos canales de comunicación,     

en Cabero, J.(ed)(2000). Nuevas tecnologías aplicadas a la educación.Madrid. 

Stenlev, J (2003) Cooperative learning in foreign language teaching. 

Vega, C. (2017). Uso de las TICS y su influencia con la enseñanza –aprendizaje del 

idioma inglés en los estudiantes del I y II ciclo de la Escuela Académico 

Profesional de la Facultad de Educación UNMSM-Lima. Lima: Universidad 

Nacional Mayor de San Marcos. Obtenido de 

http://cybertesis.unmsm.edu.pe/bitstream/handle/cybertesis/6115/Vega_bc.pdf?s

equence=1 

Zañartu, L (2003) Aprendizaje colaborativo:una nueva forma de diálogo interpersonal en 

red. En Contexto Educativo, Revista digital de Educación y nuevas Tecnologías. 

Disponible en http://contextoeducativo.com.ar/2003/4/nota-02.htm 

 



 

 

30 

 

ANEXOS 

  

ÁRBOL  DE PROBLEMAS 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia. 

Escaso conocimiento en el 

uso y manejo de la TIC  

educativos para el proceso de 

enseñanza aprendizaje en las 

diferentes áreas curriculares 

en la I.E 

 

Escaso proceso de 

acompañamiento a los docentes en 

el uso y manejo de la  TIC  

educativos para el proceso de 

enseñanza aprendizaje en las 

diferentes áreas curriculares en la 

I.E 

Dificultad en el manejo 

del estado socioemocional de 

los docentes con actitudes 

autoritarias durante la 

aplicación de algunos TIC en 

las sesiones de aprendizaje 

Ambiente escolar 

poco favorable  para el 

trabajo en equipo. 

 

Desinterés para desarrollar sus 

habilidades en el uso y manejo de la 

TIC  para el proceso de enseñanza 

aprendiza en las diferentes áreas 

curriculares en la I.E  

Limitada 

articulación de las 

TIC en las sesiones 

de aprendizaje 

DOCENTES CON POCO DOMINIO EN EL USO Y 

MANEJO DE LA TIC EN EL PROCESO DE 

ENSEÑANZA APRENDIZAJE EN LAS DIFERENTES 

ÁREAS CURRICULARES DE LA I.E. N° 36393 DE 

CCELLCCAYA 

Inadecuada gestión en el uso y manejo de la TIC para 

el proceso de enseñanza aprendizaje en las diferentes 

áreas curriculares en  la I.E. N° 36393 de Ccellccaya 
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 ÁRBOL  DE OBJETIVOS 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

Amplio conocimiento en 

el uso y manejo de la TIC 

para el proceso de enseñanza 

aprendizaje en las diferentes 

áreas curriculares en la I.E 

 

Solvencia proceso de 

acompañamiento a los docentes 

en el uso y manejo de la TIC 

para el proceso de enseñanza 

aprendizaje en las diferentes 

áreas curriculares en la I.E 

Facilidad en el manejo del 

estado socioemocional de los 

docentes con actitudes 

autoritarias durante la 

aplicación de las TIC en las 

sesiones de aprendizaje 

Ambiente 

escolar  favorable  

para el trabajo en 

equipo. 

 

Interés para desarrollar sus 

habilidades en el uso y manejo de la  

TIC educativos para el proceso de 

enseñanza aprendiza en las diferentes 

áreas curriculares en la I.E  

 Buena articulación 

de la TIC en las 

sesiones de aprendizaje 

DOCENTES CON  DOMINIO EN EL USO Y MANEJO 

DE LAS TIC  EN EL PROCESO DE ENSEÑANZA 

APRENDIZAJE EN LAS DIFERENTES ÁREAS 

CURRICULARES DE LA I.E. N° 36393 DE CCELLCCAYA 

Adecuada gestión en el uso y manejo de la 

TIC para el proceso de enseñanza aprendizaje 

en las diferentes áreas curriculares en  la I.E. 

N° 36393 de Ccellccaya 
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Fuente: Adaptado del módulo 2 de Planificación Curricular. Minedu (2016) 
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Problema 

: Inadecuada gestión en el uso y manejo de la 

tecnología de la información y comunicación para el 

proceso de enseñanza aprendizaje en las diferentes áreas 

curriculares en la I.E N° 36393 de Ccellccaya 

 

Propuestas de solución 

Objetivo General: 

Mejorar  adecuadamente una gestión en el uso y manejo de la tecnología de la información y comunicación 

para el proceso de enseñanza aprendizaje en las diferentes áreas curriculares en la I.E N° 36393 de Ccellccaya 

Alternativa de solución: 

Trabajo colaborativo para mejorar   adecuadamente una gestión en el uso y manejo de la tecnología de la 

información y comunicación para el proceso de enseñanza aprendizaje en las diferentes áreas curriculares. 

 

 

Causa Efecto Objetivo Especifico Acciones 

Dificultad en el manejo 

del estado socioemocional 

de los docentes con 

actitudes autoritarias 

durante la aplicación de 

algunos recursos 

tecnológicos en las 

sesiones de aprendizaje 

Ambiente escolar poco 
favorable  para el trabajo en 

equipo. 
 

OE1   Fortalecer  manejos del 

estado socioemocional de los  

docentes con actitudes autoritarias 

durante la aplicación de a algunos 

recursos tecnológicos en las sesiones 

de aprendizaje 

A1  Desarrollo de trabajos colaborativos para fortalecer  los manejos 

del estado socioemocional de los docentes con actitudes autoritarias 

durante la aplicación de algunos recursos tecnológicos en las sesiones 

de aprendizaje. 

 

A1 Desarrollar Gia  para  propiciar sobre las normas de convivencia 

para obtener un ambiente escolar favorable para el trabajo en equipo. 

Mejorar adecuadamente una gestión en el uso y manejo de la TIC en 

la I.E N° 36393 de Ccellccaya 

 

Escaso conocimiento 

en el uso y manejo de la TIC  

educativos para el proceso 

de enseñanza aprendizaje 

en las diferentes áreas 

curriculares en la I.E 

 

Desinterés para 
desarrollar sus habilidades 

en el uso y manejo de la TIC  
para el proceso de 

enseñanza aprendiza en las 
diferentes áreas curriculares 

en la I.E 
 

 

OE2  Empoderar a los docentes en   

el uso y manejo de los recursos 

tecnológicos educativos para el 

proceso de enseñanza aprendizaje en 

las diferentes áreas curriculares  en la 

IE 

 

A2  Impulsar el   trabajo  en pares  para empoderar a los docentes en   

el uso y manejo de los recursos tecnológicos educativos para el 

proceso de enseñanza aprendizaje en las diferentes áreas curriculares  

en la IE. 

A2 Implementar de Gias para tener una solvencia en el uso y 

manejo de la TIC 
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Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Escaso conocimiento 

en el uso y manejo de la TIC  

educativos para el proceso 

de enseñanza aprendizaje 

en las diferentes áreas 

curriculares en la I.E 

Limitada articulación de 

los recursos tecnológicos en 

las sesiones de aprendizaje 

 

OE3 Incrementar el proceso de 

acompañamiento a los docentes en el 

uso y manejo de los recursos 

tecnológicos educativos en el procese 

de enseñanza aprendizaje de las 

diferentes áreas curriculares 

 

A3 Autogestión  para ejecutar permanente en  el proceso de 

acompañamiento a los docentes en la aplicación de los recursos 

tecnológicos en los procesos de enseñanza aprendizaje de las 

diferentes áreas curriculares en la IE. 

A3  Realizar Gia  para fortalecer en el uso y manejo de las TIC 

Meta: (describir en porcentaje qué resultados espera lograr) 

La meta  que se busca, es  que el 100% de los docentes logren,  el  uso de las tecnologías de la información y comunicación en la I.E N° 36393 de Ccellccaya 
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                 Fuente: Elaboración propia 
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Docentes de la Institución respondiendo el cuestionario 

Fuente: Elaboración propia 


