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RESUMEN 

La gestión en la distribución física de productos es un aspecto ampliamente 

estudiado en la logística. Sin embargo, la mediana empresa en el Perú, en 

especial el área de comercialización de mercaderías, carecen de eficiencia, 

procesos e indicadores que involucran estos aspectos. 

Este trabajo presenta una heurística que mejora el diseño y planificación de las 

rutas de reparto de mercadería de productos farmacéuticos. El trabajo está 

especializado en las características de una empresa de distribución 

farmacéutica a nivel de lima metropolitana. 

En diseño de nuevas rutas de reparto de mercadería propone para las rutas 

establecidas previamente la disminución de dos rutas de transporte teniendo en 

cuenta la agrupación de locales de reparto y la distribución de la capacidad de 

carga de las unidades. Para esto se aplicó el algoritmo de Clarke & Wright 

(Método del ahorro) lo que permitiría una reducción del 23% en la distancia 

total recorrida por las 10 rutas. 

Finalmente, en el proceso de reparto de productos farmacéuticos se simularon 

las nuevas rutas desde el Centro de Distribución hacia los locales de venta, 

estas simulaciones reflejan reducciones en los tiempos de reparto de un 5%; 

así como también una reducción del 23% en los costos de combustible. 
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ABSTRACT 

The management in the physical distribution of products is an aspect widely 

studied in logistics. However, medium-sized businesses in Peru, especially the 

merchandise marketing area, lack efficiency, processes and indicators that 

involve these aspects. 

This paper presents a heuristic that improves the design and planning of 

distribution routes for merchandise of pharmaceutical products. The work is 

specialized in the characteristics of a pharmaceutical distribution company at 

the metropolitan Lima level. 

In the design of new merchandise distribution routes, it proposes, for 

previously established routes, the reduction of two transport routes taking into 

account the grouping of distribution centers and the distribution of the load 

capacity of the units. For this the algorithm of Clarke & Wright (Method of 

saving) was applied, which would allow a reduction of 23% in the total distance 

covered by the 10 routes. 

Finally, in the process of distribution of pharmaceutical products, new 

routes were simulated from the Distribution Center to the sales premises, these 

simulations reflect reductions in distribution times of 5%; as well as a 23% 

reduction in fuel costs.  


