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RESUMEN EJECUTIVO

Inspiracion Natural SAC, es una empresa que se ubica en la ciudad de Lima y que
se dedica a la elaboracion y venta de Desinfectantes Naturales de cuatro aromas
distintos como: menta, canela, manzanilla y hierbaluisa, y en dos presentaciones de
500mly 1000ml.

La empresa busca ingresar en la industria de desinfectantes naturales, porque el
mercado del cuidado al medioambiente se encuentra en un panorama atractivo, ademas
de poder generar un beneficio econémico para la empresa, también crea un beneficio

ecoldgico para nuestro planeta que lo necesita.

El proyecto empresarial busca crear conciencia medioambiental, incrementando la
cuota de mercado de productos naturales destinados a la limpieza y desinfeccién que
actualmente se encuentra entre 4 %y 5%, acercando el producto a un sector en auge no

atendido que es el sector C, con un precio mas asequible al consumidor final.

El mercado esta siendo liderado por empresas grandes como Clorox, Intradevco y
otras que manejan marcas de desinfectantes industrializados que contienen ingredientes
en muchos casos irritantes y corrosivos, que pueden generar alergias y afectar la salud
por el uso prolongado. Muchas de estas empresas, por la coyuntura del cuidado
ambiental, estan migrando o cambiando a ingredientes con agentes quimicos que sean

biodegradables y amigables al medioambiente.

El producto que elaboramos se resalta por ser natural, pudiendo ser eliminado
inmediatamente sin afectar el medioambiente. En cambio los productos quimicos en
muchos casos afectan al entorno y no suelen ser eliminados facilmente; los
biodegradables, se degradan en el ambiente con una demora de 180 dias

aproximadamente y el ecoldgico se degrada en 30 dias a lo mucho.

Debido a la investigacién que se ha realizado para el presente documento, se
conoce que el consumidor esta siendo llevado psicolégicamente al uso y consumo de
productos naturales que no atenten contra el medioambiente, por lo que se prevé un
crecimiento sostenido para los proximos 5 afios en el uso de agentes que cuidan y
preservan el ecosistema. Para nuestro mercado, se observa que existe una conveniencia
en el uso diario de estos productos desinfectantes naturales que no afectan a la salud y

cuidan el medioambiente, para asi realizar la limpieza continua.

Por otro lado, algunos estudios de marketing de Effie, afirman que el sector C es

un mercado atractivo por el poder adquisitivo que representan y por la masa poblacional



gue concentra. Y que debido a ello, las estrategias de marketing se concentran hacia ese

sector principalmente.

Nuestro segmento objetivo son los sectores A, B y C de Lima Metropolitana de las
zonas 6 y 7, los cuales se veran atendidos por un distribuidor externo que haran llegar
nuestro producto hasta el canal del consumidor de Mercados y bodegas. Ademas
participaremos en bioferias y en tiendas virtuales. Los ingresos a otros canales se
activaran luego de asentados en los canales disponibles.

Nuestro producto es de fabricacidon semi industrial, con ingredientes de calidad
importados de empresas ambientalmente responsables como las de las esencias que
certifican que es un producto que tiene un alto valor agregado como la proteccién al
medioambiente, el cuidado de la salud, y a la vez con los aromas que pueden ayudar en
el combate del stress y brindar tranquilidad; como un valor agregado del producto para el

usuario final.

Nuestro producto es atractivo visual y monetariamente, para nuestro mercado
objetivo, asi como para el mercado efectivo que podria adquirirlo. Dicho esto, nuestro
precio se encuentra por debajo al de competidores y se basa en un comportamiento

social, asociado al lado psicolégico de la coyuntura del cuidado medioambiental.

El proyecto tiene un periodo de duracién de tres afios en el futuro, y un tiempo de
recuperacion de la inversién de 2 afios y 10 meses, por lo que luego de ello, seria todo

ingreso neto descontando impuestos y pagos financieros.

La empresa se encuentra ajustada a un 5% de stock de seguridad como politica, y
a un crecimiento en ventas de aproximadamente de 8% anuales con respecto a cada afio
anterior argumentado en el incremento del mercado; y en numeros, en los estados
financieros donde también se aprecia un aumento en la fuerza laboral que sostiene la
expansion requerida para la elaboracion del producto y con respecto a la fuerza de
ventas se adiciona una persona mas en el 3er afio, ajustdndonos siempre a las

necesidades del mercado.

Se estd previendo de impulsar fuertemente el lanzamiento del producto con
campafas efectivas y destacar en redes sociales que es el canal por el que nuestro
publico objetivo se informa y comunica. Destinando un 10% de la inversion inicial para

este fin.

Nuestro margen Ebit o resultado operativo es de 85,000 soles, siendo el resultado



neto de 76,000 en el primer afo, el cual representa un 6%.

Nuestra TIR se encuentra en un 57% y el WACC en 25%, por lo que podemos

afirmar que este proyecto de inversién es viable.



CAPITULO I: INFORMACION GENERAL

1.1. Nombre de la empresa, horizonte de evaluacion
1. Razodn social: Inspiracion Natural S.A.C.

2. Nombre comercial: Limpito

3. Tipo de empresa: Sociedad Anonima Cerrada (S.A.C.)
4

Horizonte de evaluacion: 03 afios

Ius',bimcio'n Natural

Figura 1. Logo Empresa Inspiracion Natural S.A.C.

 LIMPITO

ey Lleva la naturaleza a tuhogar

Figura 2. Logo Marca LIMPITO.

El nombre comercial de desinfectante “Limpito”, parte de la premisa de
recordacion y grado de culturizacién de las personas que dia a dia realizan el trabajo de
limpieza y que comunmente aseveran que algo esta limpio, diciendo: esta “Limpito”.

Ademas de ello, se entiende ésta, como un coloquio a “limpiecito”, por lo que se

puede asegurar que también es un diminutivo a “limpio” o “aseado”.
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El logo de la empresa estd4 conformada por la figura de una corona que denota
nuestra ambicion de ser los reyes o lideres de los productos naturales de desinfectantes
para piso, en conjunto a las palabras Inspiracién Natural, que es el nombre de nuestra
empresa. Y que estd basada en la creatividad que nos brinda la naturaleza cuando
estamos en su entorno, donde muchas veces debido al olor de las fragancias que
emanan las plantas y flores, podemos recordar hasta momentos que nos llevan a pensar

y disfrutar el tiempo.

Inspiracion Natural S.A.C. nace con el fin de ofrecer productos desinfectantes para
pisos y desinfeccién con ingredientes naturales que no afecten la salud del usuario final,

sean amigables con el medio ambiente y biodegradables.

El logo de la marca del desinfectante esta conformado por la figura de un ave que
se encuentra parado en una rama y esta al lado de la palabra, todo esto en un color
verde, donde cada uno de estos representa la naturaleza y el verde lo ecoldgico y natural

del producto.

La palabra LIMPITO se encuentra en color Negro y verde intercalado y debajo el
slogan “Lleva la naturaleza a tu hogar’” que denota las propiedades que brinda el

producto, en este caso por los aromas.

Se decidié formar una sociedad anénima cerrada S.A.C. por ser mas dinamica y

simplificada, la cual estara conformada por cuatro accionistas.

Tabla 1.

Jose Luis Benites Obando 42976015 25%
Medaly Montalvo Valenzuela 09646152 25%
Denisse del Pilar Villar Guzman 41912535 25%
Roberto Belizario Zufiiga Parra 06783758 25%

100%

Nota: Accionistas de Inspiracion Natural S.A.C

Hemos decidido por este tipo de sociedad debido a que s6lo somos 04 accionistas
y queremos manejar la empresa entre nosotros, ademas de ello nos permite convocar las
reuniones por medio de correos electrénicos y no es obligatorio la conformacién del

directorio.
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La Sociedad Andnima Cerrada se puede constituir con dos o mas accionistas,
hasta un numero limitado de 20 integrantes, no es obligatorio la conformacion del
Directorio; es una persona juridica de responsabilidad limitada, por lo que en caso de
deudas o dafios a terceros esté limitada a lo invertido en el negocio.

El horizonte de evaluacién sera de 03 afios (2019-2021), teniendo como afio base
el 2019. Consideramos 03 afios de evaluacién porque creemos que es un tiempo
prudente para saber si nuestro producto es aceptado y ademas rentable; nos permita
recuperar la inversion inicial, analizar la demanda de nuestros productos y el

comportamiento del mercado.

1.2. Actividad econdmica, codigo CllU, partida arancelaria.

o Actividad econémica: Fabricacion de Jabones y detergentes, preparados
para limpiar y pulir, perfumes y preparados de tocador.
e Cddigo ClIU: 2023 v4 SUNAT

Este codigo de sector econdmico comprende las siguientes actividades:

v' Fabricacion de agentes organicos tenso activos.

\

Fabricaciéon de jabon.

v' Fabricaciones de papel, guata, fieltro, etcétera, revestidas o recubiertas con
jabén o detergente. - Fabricacion de glicerina en bruto.

v Fabricacion de preparados tenso activos: detergentes para lavar, en polvo o
liguidos; preparados para fregar platos; y suavizantes textiles.

v' Fabricacion de productos para limpiar y pulir: preparados para perfumar y
desodorizar ambientes; ceras artificiales y ceras preparadas; betunes y
cremas para el cuero; ceras y cremas para la madera; brufiidores para
carrocerias, vidrios y metales; pastas y polvos abrasivos, incluidos papel,
guata, etcétera, impregnados, revestidos o recubiertos con estos productos.

v' Fabricacién de perfumes y preparados de tocador: perfumes y aguas de

colonia; preparados de belleza y de maquillaje; cremas solares y preparados

bronceadores; preparados para manicura y pedicura; champus, fijadores,
preparados para ondular y alisar; dentifricos y preparados para la higiene
bucal y dental, incluidos preparados para la fijacibn de dentaduras postizas;
preparados para el afeitado, incluidos preparados para antes y después del

afeitado; desodorantes y sales de bafio; y depilatorios.

Partida Arancelaria: 3402.11.90.00
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1.3. Definicion del negocio y Modelo CANVAS.

Inspiracion Natural es una empresa especializada en la elaboracién y venta de
desinfectantes naturales para pisos, por canales digitales propias como Facebook,
Instagram y por asociacion que derivara de sus paginas web o redes sociales; y de
manera presencial mediante stands promocionales en ferias, y otras actividades

relacionadas al tema ecoldgico.

El producto se ofrecera en presentaciones de 500ml y 1000ml, y de distintos
aromas como Hierbaluisa, Manzanilla, Canela y Menta. Estara publicado en paginas
gue vendan productos naturales y ecologicos, estaremos presentes en ferias y
actividades relacionadas al cuidado del planeta.

Limpito es una marca de facil recordacién y al nosotros brindar un producto
100% Natural; nos hace ser una empresa con un producto muy atractivo por su
naturaleza de desinfectantes para pisos, que cumple la funcién para la cual esta

destinada, y por las variedades de aromas que ofrecemos.

Si bien, LIMPITO como marca se encuentra en otros paises de Latinoamérica
y dentro de la Comunidad Andina de forma muy localizada, como en: Santa Fe —
Argentina, Concepcion — Uruguay, La Paz — Bolivia, no representa problema legal
para nosotros en el Perl, pues nosotros nos estamos enfocando en el publico de las
Zonas 6 y 7de de Lima Metropolitana y que se encuentra dentro de territorio nacional.
Ademés la marca no se encuentra registrada en el pais. Agregamos que, INDECOPI
en la RESOLUCION N° 4665-2014/TPI-INDECOPI afirma: “En el Perd, el sistema
marcario se rige por el principio de territorialidad, en virtud del cual, el registro de una
marca genera derechos Unicamente en Perq, (...)" (p.11). Por lo que al realizar un

comercio localizado, no afectara en el uso de la marca.

El arraigo por los productos naturales esta de moda, estd en uno de los
mejores momentos; debido a la mayor concientizacion de las personas por el cuidado
del medioambiente y la proteccion de la salud de las personas. Este boom se va a ir
incrementando a razon de cada noticia en la que el planeta se ve afectado por la
propagacion de agentes quimicos que dafian el medioambiente. Los productos
naturales garantizan un respeto a la conservacion de la naturaleza, y al mismo tiempo

garantizan el menor dafio a la salud.
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Las variedades de aromas que tenemos también garantizan un valor
agregado, la aromaterapia, que como bien es sabido es un método curativo; cada
aroma tiene un uso especifico para ayudar a reducir algun malestar; como el stress,

migrafia, o simplemente disfrutar de cada una de ellas.

Nuestro Mercado esta compuesto por:

e Demografico:
Edad: de 25 a 50 afios
Sexo: Hombres y mujeres.
NSE: A, B, C

e Geogréfico:

Zona 6: Jesus Maria, Lince, Pueblo Libre, Magdalena, San Miguel.
Zona 7: Miraflores, San Isidro, San Borja, Surco, La Molina.
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Asociados Clave

Proveedor de Esencias
Naturales "Aromas del Perd"

"Insuquimica"
"Omnichera SAC"

Proveedor de envases
"Plastypet Peru"

"InplasSG SAC."

Proveedor de etiquetas
"Envases y envolturas"
"Logotex Etiquetas
Autoadhesivas SAC"

Proveedor de Distribucién
"GSS Coral SAC SAC"

Proveedor Vinagre
"Makro"

Actividades Claves

Proceso de Almacenamiento

Capacitacion a Fuerza de Ventas

Atencion al cliente

Proceso Logistico de Compras

Recursos Clave

Fuerza de Ventas

Conocedor del Sector

Propuesta de Valor

Cuidado del Medio ambiente

Mejora de la calidad de vida

Insumos Certificados

Fragancias diferenciadas de
las existentes en el mercado

Uso de esencias de
Aromaterapia

Relacion con los Clientes

Atencion PRE y POST Venta

Canales

Stands de Ventas Ferias de
Productos Naturales

Paginas de Ventas on line de
Productos naturales

Bodegas y Mercados (Distribuidor)

Segmento de Clientes

Personas entre 25-50 afos que
realiza limpieza en el hogar

Segmentos A-B

Zonaby7

Estructura de Costos:

Gastos Administrativos:
Gastos de Planilla

Pago de Servicios
Publicidad

Figura 3. Modelo Canvas.

Gastos Operativos:
Almacén
Distribucién

Insumos

Vias de Ingresos:

Venta del Producto
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1.4. Descripcién del producto.

El producto a elaborar es un Desinfectante para pisos con insumos naturales.

El uso de este producto contribuira al cuidado de la salud y el medio ambiente.

Usualmente en los hogares se hace uso de productos quimicos para la

desinfeccion de pisos, bafios y otros ambientes. En el mercado existen variedad de

productos que cumplen esta funcién, sin embargo estan hechos con productos

guimicos que pueden producir dafios a la salud del consumidor y provocar

contaminacion del medio ambiente.

Limpito, desinfectante natural para pisos, esta elaborado con esencias

naturales, tales como manzanilla, menta, canela y hierbaluisa 100% naturales,

garantizando asi su biodegradacion, el cuidado de la piel y la salud del consumidor.

1.4.1.

Nuestras presentaciones son de 500ml y 1000ml en:

NN

1.4.2.

AN NN Y NN

1.4.3.

<

Presentaciones

Aroma a Manzanilla
Aroma a Canela
Aroma a Menta

Aroma a Hierbaluisa

Ventajas

Cuida la salud

Producido con ingredientes naturales
Biodegradable

Cuida el medio ambiente

Precio acorde al mercado

Aromas diferentes

Uso

Limpieza de superficies del Hogar
Desinfeccion

Aromas
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1.5. Oportunidad de negocio.

En el Perd el mercado de productos de limpieza es amplio y muy rentable
porque podemos cubrir distintos segmentos como (Casas, oficinas, hospitales,
hoteles y restaurantes) son de alta rotacion por que la limpieza es una accién que se
realiza a diario.

Las empresas lideres del mercado peruano son las multinacionales: Clorox,
Intradevco, Daryza SAC, Corporacion peruana de Productos Quimicos, Lejia Liguria
SAC.

Segun el reporte de INEI de agosto del 2018 en el Rubro Comercio al por
Mayor (donde se encuentra productos de limpieza) aumento en 1.76%.

PRODUCCION DEL SECTOR COMERCIO
(Variacion porcentual respecto a similar mes del afio anterior)

Sector Comercia
00 - Junip 2018: 161%
1
. 103% |
* \ : 2.08%
s.00 | ———— im0  por menor 1
: i s
]
]
I
]

&

_Dnulunuuu“””ﬂ | P—

417 45

Comeria y reparation
E F @ A M J J A 5§ O N D E F M A B J de vehinuilos I
40

0T 2013 SUDMNNES §
Fuente:Instituto Nacional de Estadistica e Informatica-IMNEL. motacicles.

Figura 4. Produccion del sector comercio.

Actualmente hay gran demanda por el cuidado del medio ambiente y se da
prioridad a los productos ecoldgicos que preserven nuestro planeta y nuestras
familias. Los consumidores estan dispuestos a pagar un poco mas por estas

caracteristicas.

El crecimiento del sector y la tendencia de lo natural y organico nos permite
lanza al mercado nuestro producto Limpito un desinfectante natural, biodegradable y
gue usa colorantes y esencia naturales que van de acorde a la tendencia actual del
cuidado del medio ambiente presentando aromas que llevaran la naturaleza a tu

hogar.
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Lanzaremos el producto a través de paginas donde venden productos
naturales, ferias artesanales y organicas y se distribuirA a bodegas y mercados
mediante un distribuidor zonal de esta manera cubriremos diversos puntos

geograficos de nuestras zona escogidas.

1.6. Estrategia genérica de la empresa.

Limpito aplicara la estrategia de enfoque o concentracién. Pues nos encontramos
en un segmento que busca el cuidado del medio ambiente y que brinde un adicional. En

nuestro caso el plus que les gustara tener en cuenta sera indirectamente la aromaterapia.

Nuestro publico son hombres y mujeres entre los 25 y 50 afios de edad, que
buscan productos naturales y ecolégicos para ayudar con el cuidado del medio ambiente

y que causen el menor dafio en la salud de las personas.

El valor agregado de Inspiracion Natural SAC con el desinfectante para pisos
LIMPITO, es ofrecer un producto innovador, natural, que ademas de cumplir con su
funcién de limpieza y desinfeccién, brinde un aroma que ayude a combatir el stress, ser

revitalizantes y relajantes a la vez.
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CAPITULO II: ANALISIS DEL ENTORNO
2.1. Andlisis del Macro entorno

e Econodmico:

La situacién econdmica del pais ha ido mejorando progresivamente en los Ultimos
afos teniendo un crecimiento econémico constante “El ministro de Economia y Finanzas,
Carlos Oliva, inform6 que en el afio 2019 la economia peruana liderara el crecimiento
econdmico entre los paises de la region, con un 4,2%, superando asi a Chile, Colombia,
Brasil y México”. (Canal N, 2019); esto contribuye al desarrollo de empresas a nivel
nacional y teniendo en cuenta que la poblacion econémicamente activa del Perlu se

incrementd de 57% a 62% en los ultimos 10 afos”.

También se puede apreciar que segun el cuadro del INEI de fecha setiembre del
2018 se ve un crecimiento sustancial afio tras afio en los diferentes rubros segun sus
actividades econdmicas, lo cual logra que nuevas empresas puedan ingresar al mercado

a competir.

La actividad econdmica a la cual estamos enfocandonos es la de manufactura.

Lima: Valor Agregado Bruto por Afios, segin Actividades Econdmicas Valorves a Precios Constantes de 2007
(Miles de soles)

Actividades 012 2013 014 2015 2016Pf Z01TES
fgricultura, Ganaderi a, Cazay Silviculur 3.593.336 3.697.051 3.868. 767 4.003.066 4. 252617 4.5324.054
Pescayfouicultura 282,765 476,200 Z2B8.2T6 360.543 282,745 F12.643
Extraccion de Petrdlen, Gas y Minerales 3146370 3.443.216 3.741.500 3.800.673 3.665.383 3.657.309
Manufactura 39.264.446 41137 666 41.101.933 40.753.200 40.527. 734 40,331,944
Electricidad, Gas w Agua 4.073.915 4212842 4 650.623 4.753.641 5.006.363 4.705.427
Construccidn 12.385.264 12. 761673 12.956.735 12.202.812 1.655.045 N.642.620
Comercio 23.511.280 26.703.863 27.233.133 28.174.736 23.063.812 29.5614397
Tranzparte, Almacen., Corea y Mensajer 12.843.703 13.809.355 14.115.951 14.753.370 15.372.845 15,380,307
Alajamienta y Restaurantes 5.745.475 9.368.215 9.551.607 10.208.223 10.455.603 10.593.572
Telecom. w Otras Serv. de Infarmacian 9.705.772 10.504.125 11.384. 761 12.380.197 13.341.832 14.366.522
Bdminiztracidn PablLim v Deferza 10.772.570 1173745 1.613.557 12.020.533 12.437.457 12,710,765
Otros Servicios 59.257.413 £3.106.038 BT.175.029 F0.980.932 T3.844.969 TE.041.566
Valor Agregado Bruto 189.597.321 200.400.691 207.397.944 214.439.338 220.209.537 224 828 832

Fuente: Instituta Macional de Estadistica e Infc
Con informacidn disponible al 15 de setiembre del 2013

Figura 5. Valor agregado bruto por afio.
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e Demogréfico:

Hay que tener en cuenta que el publico objetivo al cual estamos dirigiendo
el proyecto de desinfectantes naturales es a personas de 25 a 50 afios con poder
adquisitivo y que vivan entre la zona 6 (Jesus Maria, Lince, Pueblo Libre,
Magdalena, San Miguel) y la zona 7 (Miraflores, San Isidro, San Borja, Surco, La

Molina) de Lima Metropolitana y los niveles socioeconomicos A, By C.

Hay que tener en cuenta que el proyecto de desinfectantes naturales esta
dirigido a hogares y por lo tanto ambos sexos (hombres y mujeres) tienen

autonomia en sus decisiones de compra por eso lo vemos como nuestro publico

objetivo.

Apeim
DISTRIBUCION DE ZONAS APEIM POR NSE 2018 - LIMA METROPOLITANA

(%) VERTICALES

ZONA MSEA  NSEBE NSEC NSED  NSEE

Total 100 100 100 100 100
Zona 1 (Puente Piedra, Comas, Carabayllo) 00 6.1 87 14.8 132
Zona 2 (Independencia, Los Olivos, San Martin de Porras) 47 115 119 78 35
Zona 3 (San Juan de Lurigancho) 21 70 9.7 11.0 137
Zona 4 (Cercado, Rimac, Brefia, La Vicioria) 8.2 179 16.2 154 91
Zona 5 (Ate, Chaclacayo, Lurigancho, Santa Anita, San Luis, El Agustina) 24 51 123 154 179
Zona 6 (Jesls Maria, Lince, Pueblo Libre, Magdalena, San Miguel) 19.8 154 37 1.0 18
Zona 7 (Miraflores, San Isidro, San Borja, Surco, La Malina) 856 15.0 25 1.3 12
Zona 8 (Surquillo, Barranco, Chorrillos, San Juan de Miraflores) 35 100 9.2 6.0 46
Zona 9 (Villa El Salvador, Villa Maria del Triunfo, Lurin, Pachacamac) B 34 13.0 15.2 15.8
Zona 10 (Callao, Bellavista, La Perla, La Punta, Carmen de la Legua, Ventanilla) 28 82 1.3 10.3 15.6
Otros 0.0 05 14 19 34
Muestra 229 1085 1646 861 a7
Error (%)* 6.48 297 242 3.34 6.37

APEIM 2018: Data ENAHO 2017 15

* Estrnaciones APEIM seqin ENAHD 2017

Figura 6. Distribucion de NSE.
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e Socio - Cultural:

Hay que tener en cuenta que la realizacion del proyecto de desinfectantes
naturales nace a raiz de la creciente concientizacion a nivel televisiva y radial (medios de
informaciéon masiva) de la sociedad respecto al cuidado del medio ambiente ya que
existen campafias agresivas por parte de organizaciones internacionales sobre el cuidado
no solo del medioambiente y a la vez la utilizacién de producto a que no representen

riesgo o destruyan el medio ambiente.

El mundo esta evolucionando progresivamente al uso de productos que no
perjudican el medio ambiente, abriendo muchas posibilidades para el desarrollo del

proyecto.

Poco a poco desapareceran productos desinfectantes con quimicos, sacando del

mercado un gran porcentaje de productos que dafien el medio ambiente.

o Politico — Legal:

Se tiene conocimiento de la politica ambiental que rige en el pais; lo que busca
segun el (3) articulo 9 de la Ley General del Ambiente N° 28611, tiene por objetivo
mejorar la calidad de vida de las personas, garantizando la existencia de ecosistemas
saludables, viables y funcionales en el largo plazo; y el desarrollo sostenible del pais,
mediante la prevencion, proteccion y recuperacion del ambiente y sus componentes, la

conservacion y el aprovechamiento sostenible de los recursos naturales.

Es por ello, por lo que el proyecto de desinfectante trata de aprovechar los
recursos naturales en la elaboracion de desinfectantes que no dafien el ecosistema, ni la

calidad y ni la forma de vida de las personas que usen el producto.

La institucion encargada de realizar la revision de los componentes del
desinfectante natural a comercializar es DIGESA que es un organismo que pertenece al
MINSA (Ministerio de Salud) y a la vez también emite el registro sanitario el cual debe ser
impreso en los empaques que almacenen el producto para la venta y cada 05 afios debe

ser renovado el registro sanitario.
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La Marca Limpito, se debe registrar en el Peru en Indecopi, para evitar problemas
con otras empresas dentro de la Comunidad Andina que usan el mismo nombre.
INDECOPI en la RESOLUCION N° 4665-2014/TPI-INDECOPI afirma: “En el Perd, el
sistema marcario se rige por el principio de territorialidad, en virtud del cual, el registro de

una marca genera derechos unicamente en Perd, (...)" (p.11).

e Tecnoldgico:

Se siguen creando nuevas formas de tecnologia ambiental a nivel mundial que no
dafien al medio ambiente, tratando de esta forma de asegurar un equilibrio entre los

productos que se usan, y la mejora en la calidad de vida de las personas.

Al utilizar los recursos naturales eficientemente reducimos las emisiones
contaminantes de los productos quimicos utilizados en la preparacion de desinfectantes

para la limpieza de los hogares.

Hay que tener en cuenta que al utilizar nuevas técnicas de preparacion de
desinfectantes naturales, aseguramos un impacto minimo en el medio ambiente y la

optimizacion en el uso de los recursos naturales para el beneficio de la sociedad.

e Ambiental:

El factor ambiental en nuestro pais esta creciendo en forma gradual, el estado

promueve el uso sostenible de los recursos naturales para una mejora del ecosistema.

Las empresas en al pais se encuentran mentalizadas en la optimacion de la
creacion de nuevas formas de tecnologia y tendencias en el uso de recursos naturales a

favor del cuidado del medio ambiente.

Las empresas deben comenzar a establecer procedimientos internos que
conlleven a redisefiar su forma de trabajo a favor de la no contaminacion, lo cual hace

gue muchas personas miren con agrado la utilizaciéon de sus productos.

Los estudios de impacto ambiental EIA, ya se encuentran inherentes en proyectos
de envergadura y que poco a poco irdn sumandose a todo proyecto. Por el momento, no

estamos afectos a dicho documento.
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2.1.1. Del Pais

2.1.1.1. Capital, ciudades importantes. Superficie, Namero de
habitantes.

El Peru es considerado un pais emergente econémicamente y con un alto indice
en la reduccién de la pobreza, teniendo en cuenta que sus principales actividades

econdmicas son la mineria, la pesca, la agricultura y el comercio.

El idioma principal es el espafiol, pero se también existen lenguas nativas como el

Quechua y el Aimara (utilizados en el interior del pais).

El Peru esta dividido en 12 regiones politicas, las cuales incluyen 24

departamentos y una provincia constitucional.
Segun el dltimo censo realizado en el afio 2017 el Pera tiene una poblacion de

31°237,385 habitantes, siendo el quinto pais de América del Sur con mayor poblacion por

debajo de Brasil, Colombia, Argentina y Venezuela.

PERU: POBLACION TOTAL Y TASA DE CRECIMIENTO PROMEDIO ANUAL, 1940 - 2017

TASA DE
AR TOTAL I::.iﬁ";:ﬁ INCREMENTO ANUAL  CRECIMIENTO
PROMEDIO ANUAL
(%)

1940 7023 111
3397 246 161774 19

1961 10 420 357
3701 207 336 473 28

1972 14 121 564
3 640 667 404519 26

1981 17 762 231
4 877 212 406 434 20

1983 22 630 443
5 561 321 398 666 18

2007 28 220 764
3 016 621 301 662 10

2017 31 237 385

Fuernte: Instituto Macional de Estadistica e Informatica - Censos Nacionales de Poblacién y Vivienda,

Figura 7. Poblacién total en el Pais.
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La capital del Perua es la ciudad de Lima, que segun las proyecciones dadas por el
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI) tiene una poblacién estimada al
2018 de 9 millones 320 habitantes, siendo la ciudad con mayor poblacion del pais.

Las Principales ciudades del Peru son Lima, Arequipa, Trujillo, Chiclayo, Iquitos,
Piura, Cusco, Chimbote, Huancayo y Tacna.

El Per( se encuentra ubicado en la parte central y occidental de América del Sur
con una superficie de 17285,215.60 Km2.

2.1.1.2. Tasa de crecimiento de la poblacidn. Ingreso per capita.
Poblacion econémicamente activa.

La tasa de crecimiento del Pert segun el Instituto de Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI) el Perl ha incrementado su poblacién en 3'016621 habitantes, es decir
un 10.7% respecto a la poblacién censada en el afio 2007, en promedio el crecimiento
anual es de 301,662 habitantes por afio; siendo un promedio anual del 1%.

Esto significa que si nos remontamos a censos anteriores el crecimiento de la

poblacion ha ido disminuido de 2.8% en el afio 1972 a 1% al afio 2017.
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POBLACION TOTAL Y TASA DE CRECIMIENTO PROMEDIO ANUAL, 1940 - 2017

i ™y
WMo %)
. 8 woare T30
30000 | [
25000
{20
20000 17,762.2
.= 1_5
15000 14,1216 "
10,420.4 110
1000 47,0234
5000 . 105
04 : 00
1940 1961 12 1981 1993 2007 217
s Poblaciin iokal —a— Tasa de Crecimenio
L. vy

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informatica- Censos Nacionales de Poblacion y Vivienda.

Figura 8. Poblacion total y tasa de crecimiento promedio anual.

El ingreso per cépita en el Peru para el 2017 es de 962 soles habiendo disminuido
del afio 2016 en 15 soles (1.5%), hay que tener en cuenta que el ingreso real por persona

disminuyo en todos los estrados sociales.
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PERU: EVOLUCION DEL INGRESO REAL PROMEDIO PER CAPITA MENSUAL, 2007-2017
(Soles constantes base=2017 a precios de Lima Metropolitana)

2008/2007  009/2008  I0M0/2009  2011/2030  2012/2011  2013/2012  2004/2013  2015/2034  IOIE/2018 20172016
ey (oo ™ " ("
A A A A A A A A A v

2007 2008 2008 2010 201 2012 2013 2014 2015 216 200
% Variacion porcentual, 2007 -2017

* Dderencia sigrificativa (p < 0.10).

** Déderence altamente signficatva (p < 0.0 5),

*** Diferencia muy altamente signficatva (p < 0.01).
Fuente: INEl - Encuesta Naclonal de Hogares, 2007-2017.

Figura 9. Evolucion del ingreso real promedio per capita mensual.
Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informética (INEI) el 67.7% de la
poblacién de Lima metropolitana es poblacion econémicamente activa lo cual representa

5,253.300 millones de personas, pero solo el 92.4% se encuentra ocupada laboralmente
y el 7.6% se encuentra desocupada laboralmente (en basqueda de empleo).

El 32.3% de personas es poblacién econOmicamente no activa lo que representa

(2,510.500 millones de personas.
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Lima Metropolitana: Poblacion Economicamente Activa, segun sexo, edad
y nivel de educacion alcanzado

Trimestre movil: Dic 2017-Ene-Feb 2018 y Dic 2018-Ene-Feb 2019

(Miles de personas, variacion absoluta y porcentual)

Variacid
i Dic2017-Ene- Dic2018-Ene-
Cisachrs Feb2018 Feb2019 Absoluta  Porcentual
(Miles) (%)
Total 52520 52533 13 0,0
Sexo
Hombre 28443 28472 29 0.1
Mujer 24077 24062 -15 -01
Grupos de edad
De 14 2 24 afos 11879 10788 -109.1 -92
De 252 44 afos 26937 26953 16 0.1
De 45 y mas afios 13704 14791 1087 79
Nivel de Educacién
Primaria 1/ 4149 4088 -6.1 -15
Secundaria 2576.1 25845 84 03
Superior no universitaria 9675 %678 03 00
Superior universitana 12935 12922 -13 -01
1/ Inchuye Inicial y Sin nivel

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica e Informética - Encuesta Permanente de Empleo.

Figura 10. PEA segun sexo, edad y educacién.

2.1.1.3 Balanza comercial: Importaciones y exportaciones

La balanza comercial se encuentra en pleno crecimiento desde el afio 2016 y

estimandose que crecera a 6.318 millones para el afio 2020.

Como se puede observar en el cuadro la balanza comercial estuvo en negativo
durante los afios 2014 y 2015.

En la balanza comercial no se contemplan las prestaciones de servicios entre

paises, ni inversion, ni movimientos de capital; lo que influye es solo las exportaciones e

importaciones.
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BALANZA COMERCIAL: 2011-2020

(Millones de US$)

9224
6393 6571 6337 6331 6318
1953
504 .
|
-1509
2916
201 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018%  2019* 2020

* Proyeccion.

Figura 11. Balanza Comercial.

2.1.1.4 PBI, Tasa de inflacién, Tasa de interés, Tipo de cambio,

Riesgo pais.
Marzo 2019
Sector Finanzas
externo Pablicas
Politica Tipo de cambio 3
T“Mg:e_t ,a :'.as: d Actividad Econémica
dbf.de-::,'f,:ﬂ = »| Tasas de interés (brecha del PBI con el »| Inflacion
i =3 < " J
instrumentos de producto potencial)
gestion de liquidez Liquidez y crédito 1
B r
| Expectativas de
inflacién
Choques Choques de Choques de
financieros demanda oferta

Figura 12. Politica Monetaria.

http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2019/marzo/reporte-de-inflacion-marzo-2019.pdf

El Producto bruto interno de un pais se mide por medio de la produccion del
sector empresarial (competencia interna del pais) y que ayuda a la toma de decisiones

para la mejora de la economia.
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http://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2019/marzo/reporte-de-inflacion-marzo-2019.pdf

Segun el cuadro adjunto el PBI ha ido en crecimiento durante los ultimos 03 afios
pasando del afio 2016 de 501,606 millones de soles al 2018 con un monto de 534,695
millones de soles (6.19% de crecimiento).

PRODUCTO BRUTO INTERNO TRIMESTRAL POR TIPO DE GASTO: 2007-2018
(Millones de soles de 2007)

Afio / Producto Gasto de Gasto de Formacion Formacion i :
Trimestre Bruto Consumo Final Consumo de Bruta de Bruta de Exportaciones Importaciones

Interno : Privado Gobierno Capital Capital Fijo :
2016 501,610 | 321,381 | 63,013 | 119,902 : 111,226 | 131,443 | 134,089
w L1 120,609 | 77,900 | 15,353 | 31,139 | 26,734 | 28,211 | 31,994
0| 126856 | 81,757 | 15479 | 30598 | 27,151 ! 31,225 32,203
E im| 125172 | 81,800 | 15,403 | 28019 | 27,971 | 34,985 | 35,035
Pl 128,973 79,884 | 16,778 | 30,146 | 29,370 | 37,022 34,857
2017 514,246 | 329,827 | 65871 | 119,949 | 112297 | 142,134 | 143,535
o L1 123,258 | 79,647 | 14,876 | 29,313 | 25569 | 32,523 | 33,101
% i n| 130089 | 84,150 | 15814 | 29,068 | 26542 | 35904 | 34,847
E i 128,808 | 83954 | 16,438 | 28,854 | 29,181 | 36,896 | 37,334
T 132,091 | 82,076 | 18743 | 32,714 | 31,005 | 36,811 | 38,253
2018 534,695 | 342,241 | 68,106 : 126355 . 117,306 : 147,963 | 149,970
o L1 127,148 82,167 | 15,921 | 30,500 27,035 | 34,528 35,968
£ 137,180 | 88,473 | 16,336 | 31,896 | 28261 | 38,151 | 37,676
E ||| 131,884 | 86,368 | 16,481 | 29,118 | 29,364 | 37,664 | 37,747
Tl 138,483 | 85,233 | 19,368 | 34,841 | 32,646 | 37,620 | 38,579

Figura 13. Producto bruto interno trimestral por tipo de gasto.

La Inflacién en el Perl se ha mantenido estable durante los ultimos 05 afos,
llegando al nivel mas alto de inflacién en el afio 2015 con 4.4% y el mas bajo en el afio
2018 con 2.19%.

Se puede visualizar en el cuadro adjuntos que entre el afio 2017 y 1018 existe una

disminucion de la tasa de inflacién de 0.81%.

La inflacion es el aumento de los precios de los bienes y servicios durante un

periodo de tiempo, pudiendo clasificar en:

¢ Inflacion moderada: incremento en forma lenta de los precios
¢ Inflacion galopante: cuando lo precios incrementan las tasas de 02 o 03 digitos.
e Hiperinflacién: cuando el indice de precios aumenta en forma descontrolada

generando una severa crisis economica.
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TASA DE INFLACION ANUAL DEL PERU

2014-2018

5
as 44

4

356
35 3.7
3

3
25 219

2
15

1
05

0

2014 2015 2016 2017 2018

Figura 14. Tasa de inflacion anual del Peru-

Se conoce como tasas de intereses a las tasas activas promedios del mercado
por la cuales se cobran los créditos otorgado

Las tasas activas son las relacionadas con el cobro de sobregiros, descuentos y
préstamos las cuales son las siguientes:

La TAMN es la tasa de interés activa promedio en moneda nacional

La TAMEX es la tasa de interés activa promedio en moneda extranjera.

TASA DE INTERES ACTIVA PROMEDIO DE MERCADO EFECTIVA

ngrese fecha: ez ] [ (Gimmrance) (Y

Tasa de Interés Activa Promedio de Mercado Efectiva al 27/03/2019

Moneda .
Nacional( TAMMN) 14.56%  Anual Factor Diario 0.00033

* Factor Acumulade’ 443065904
Moneda L
Nacional TAMN + 1) 15.56% Anual Factor Diario 0.00040

* Factor Acumulado’ 8,260.14075
Moneda .
Nacional TAMN + 2) 16.56% Anual Factor Diario 0.00043

* Factor Acumulade’ 15,313.89067
Moneda L
Extranjera(TAMEX) 7.87% Anual Factor Diario 0.00021

* Factor Acumulado’ 22 03273

1/ Acumulado desde el 01 de abril de 1991.

Figura 15. Tasa de interés activa promedio de mercado efectivo.
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El tipo de cambio es la tasa o proporcidon que existe entre una moneda y otra,
siendo un indicador importante para los negocios entre paises.
El tipo de cambio tiene dos clasificaciones:

e Tipo de cambio real es la relacion de la que una persona puede cambiar
intercambiar bienes y servicios de un pais con otro
e Tipo de cambio nominal es la relacién de la que una persona puede cambiar una

moneda de un pais por otra

Hay que tener en cuenta que el tipo de cambio de la moneda délares esta estable
ya que el estado por medio del Banco central de Reserva ha sabido controlarlo en forma
eficiente evitando que se eleve sustancialmente dandole un equilibrio a la economia

peruana.

TIPO DE CAMBIO PROMEDIO
ANOS 2013 - 2018

2013 2014 2015 2016 2017 2018

Figura 16. Tipo de cambio promedio.

Segun el Instituto Peruano de Economia (IPE), el riesgo pais son las
contingencias especificas de cada pais, suele asociarse con conceptos de conflictos
internos, aspectos regulatorios, aspectos legales y juridicos que pueden afectar las

operaciones y evitando que empresas extranjeras vengan a invertir al pais.

Un pais mas riesgoso pagara un mayor costo de capital y, por ende, un pais
Menos riesgoso pagara un menor costo de capital.
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El indice EMBI+ (Emerging Market Bond Index Plus), elaborado por J.P. Morgan

es el indicador mas utilizado para medir el rendimiento de la deuda externa.

Los inversores al momento de buscar donde invertir evalian como maximizar sus
ganancias a fin de no perder.
El riesgo pais se ha convertido en un indicador fundamental para evaluar la

situacién econémica de los paises.

2.1.1.5. Leyes o reglamentos generales vinculados al proyecto.

e Ley 26887 — Ley General de Sociedades.
La sociedad an6nima cerrada es la persona juridica de derecho privado y
de naturaleza mercantil, pueden tener hasta un maximo de 20 socios.
Los socios tienen responsabilidad limitada; es decir, que su responsabilidad se
encuentra restringida al capital que aportan. El capital social esta representado
por acciones y se integra por aportes de cada uno de los socios.

e Ley 28015 - Ley de Promocion y Formalizacion de la Micro y Pequefia
Empresa.

Esta ley impulsa y facilita el desarrollo de la inversion empresarial, la cual
puede ser constituida por una persona natural o juridica con el objeto de
desarrollar la extraccion, transformacion, produccion, comercializacién de bienes o
prestacion de servicios. Ademas, tiene beneficios tributarios y laborales otorgados

por el Estado para el desarrollo de las empresas que recién inician.

e Ley 28976 — Ley Marco de Licencia de Funcionamiento.
Es el marco juridico que establece la disposicion y procedimiento
aplicables para la obtencién de la licencia de funcionamiento a las empresas por

parte de las municipalidades.
e D.L.728-Ley de Fomento del Empleo.
Es la encargada de salvaguardar los derechos de los trabajadores de una

empresa mediante normas establecidas por el estado

o Ley 29783 - Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo.
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Esta ley establece las normativas de seguridad y Salud de los trabajadores
de la empresa, dando especificaciones concretas de cémo debe conducirse la
empresa a todo nivel de seguridad.

2.1.2. Del Sector

2.1.2.1 Mercado internacional

Las empresas internacionales con mayor presencia en los paises de Sudamérica
son Intradevco, Clorox Company y Equim Electroquimica las cuales son de origen
norteamericano. Estas empresas lideran las ventas a nivel nacional con los productos
colocados en todos los lugares de compra como Supermercados, Mercados, bodegas,
entre otros.

Hay que tener en cuenta que estas empresas dedicadas a la venta de
desinfectantes pata el hogar tienen un gran respaldo econémico y utilizan una fuerte
estrategia de publicidad a nivel televisivo, como radial y por paginas web estan

consolidadas muy bien en los paises de Sudamérica.

Segun la pagina de Peru Retail los lugares donde se realizan las grandes compras
de productos de limpieza se realizan en los supermercados por la disponibilidad de tener
todos los productos de la canasta familiar se compran en un solo lugar, pero se siguen
realizando compras en lugares diferentes como mercados o tiendas cercanas a los

hogares mas por la necesidad del momento.

Las compras via web estan ganando adeptos a nivel internacional ya que le es

mas comodo hacer que los productos les sean enviados directo a sus domicilios.
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Figura 17. Formatos de tiempo.

2.1.2.2 Mercado del consumidor

En el Peru los consumidores tienen diferentes lugares de compra segun el nivel
de socio econdémico el cual varia en forma abrupta de un nivel a otro, pero todos
consumen productos de limpieza y teniendo en cuenta la progresiva concientizacion de
los consumidores en adquirir productos naturales que no dafien el medio ambiente, ni la

salud de las personas, una ventaja competitiva.

El consumidor requiere tener el producto en forma accesible, pero a la vez influye

el precio al momento de su decision de la decisién de compra.

Se busca también la eficacia y de esa forma se gana la confianza en la marca.
La participacién de la mujer como cabeza de familia es importante al momento de

la decision de compra de productos de limpieza.

En el Perq, los consumidores toman en cuenta que el producto de limpieza sea
efectivo (desinfecte) por encima del aroma.
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BENEFICIOS MAS BUSCADOS EN LOS PRODUCTOS
DE LIMPIEZA

DESODORIZANTE

' AROMA / FRAGANCIA EFICACIA

Y

Figura 18. Beneficios mas buscados en los productos de limpieza.

2.1.2.3 Mercado de proveedores

En el Perl existen empresas dedicadas a la elaboracion de vinagre blanco con
una concentracién de 3% y 5% de acido acético el cual tiene propiedades antibacterianas
gue no son dafiinos para el ser humano; las empresas mas conocidas en el pais son
Lopesa Industrial SA, ubicada en el distrito de la victoria y Multifoods ubicada en el distrito
de chorrillos

El aceite del arbol de té o también conocido como malaleuca alternifolia es un
producto con propiedades antibacterianas, antiviral y fungicida; las empresas mas

conocidas son Eopperu y Vidax Peru, salud Vida, entre otros.

Estas empresas seran nuestros aliados para la elaboracion del desinfectante
natural que estamos produciendo.
Las esencias para perfumar el desinfectante natural serdn sandalo bergamota,

menta, entre otros.
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2.1.2.4 Mercado competidor

En el Peru, hay diversos productos de limpieza (desinfectantes) los cuales tienen
una fuerte preferencia en los consumidoresno solo por su antigiedad en el mercado, sino
que son marcas consolidas y tienen la confianza de las personas ya que son eficaces al

momento de su uso.

La diferencia es que son productos que contienen quimicos los cuales son
dafinos para el medio ambiente y para el ser humano,
Los productos naturales existente no estan en lugares accesibles para su compra,

se encuentran en lugares alejados.

PRODUCTO : LIMPIADOR / DESINFECTANTE

- Consumo por marcas -

NIVEL SOCIO ECONOMICO DEL HOGAR
TOTAL

HOGARES BAID

SUPERIOR

ALTO f MEDIO

Consumen: Limpiador / desinfectante 83.9 93.8 88.7 74,2
Sapolio 42.8 40.2 47.5 40.0
Poet 17.5 15.6 21.6 14.8
Clorox 16.3 14.9 14.0 19.6
Pinesol 9.3 17.0 6.9 6.1
Granel 5.1 4.4 2.8 8.1
Liguria 29 1.2 2.4 4.7
Pino Fino 1.8 1.3 1.3 2.7
Otras marcas 2.4 1.5 1.9 3.1

TOTAL : 100%

MUESTRA ESTADISTICA : Total hogares encuestados de
Lima Metropalitana (450) (96) {140) (214)

Figura 19. Muestra estadistica del Producto Limpiador / Desinfectante.

2.1.2.5 Mercado distribuidor

En el Peru, las grandes empresas de productos de limpieza tienen una estrategia
de distribucion bien planificada a nivel nacional, por ese motivo es que pueden llegar a

zonas donde empresas pequeiias no llegarian

40



Tiene una gran fuerza de venta grande Teniendo distribuidores en todos los

departamentos del pais.

Segun el cuadro estadistico los consumidores realizan sus compras en lugares de
preferencia segun su nivel socio economico; el sector alto medio compra mas en
supermercados (64%), el nivel bajo superior lo realiza en mercados (49%) y el nivel bajo

inferior/marginal lo realiza en los mercados (64%).

- LUGAR DONDE ACOSTUMBRA REALIZAR LAS COMPRAS DEL PRODUCTO

(%) -
64 64
48 49
29
27 23 24 22 27
9
‘ 2 3 2 S ‘ 2
TOTAL ALTO / MEDIO BAJO SUPERIOR BAJO INFERIOR/
MARGINAL
EMercado ESupermercado 4Bodega u Otros lugares

Figura 20. Porcentaje donde se realizan las compras.

2.1.2.6 Leyes o reglamentos del sector vinculados al proyecto

e Ley 26842 - Ley General de Salud
Esta ley se encarga de establecer las directrices para respetar el derecho
de las personas a la proteccion de su salud el cual es irrenunciable.
La responsabilidad en materia de salud es compartida entre el individuo, la

sociedad y el estado.

e Ley 24959 — Ley de los productos farmaceéuticos, dispositivos médicos y
productos sanitarios
Esta ley establece los criterios y normas de exigencia para los productos

farmacéuticos, dispositivos médicos y productos sanitarios.
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Esto también conlleva a que se tenga un registro sanitario otorgado por
DIGEMID, lo cual hard que se cumpla con todos los estandares de produccion.

e Ley 29571 — Cdodigo de Protecciéon y Defensa del Consumidor
Esta ley tiene la finalidad de que los consumidores accedan a productos y
servicios idéneos que son controlados por una institucién establecida por el

estado.

2.2. Analisis del Micro entorno

2.2.1. Competidores actuales: Nivel de competitividad Media.

Las empresas que desarrollan productos desinfectantes en el Perl son empresas
consolidadas como es el caso de Intradevco (Sapolio) que tiene una planta en el Pert en
el distrito de Lurin al sur de Lima pero es de origenes norteamericano, la empresa Clorox
Company tiene una planta en Perd que queda en el Callao a nivel Sudamérica es
manejada por Clorox Chile pero también es de origen norteamericano y Equim

Electroquimica (Poett) es de industria Uruguaya.

También existen productos de desinfectantes biodegradables como Desinfectante
Natural Bionsant producto de la empresa Yauvana y LC: Liquido Concentrado de

Ecologia Limpieza Peru estas empresas son de productos naturales.

También hay productos que son importados como es el caso de Pinesol que es

una empresa norteamericana.

Hay que tener en cuenta que son empresas millonarias y con bastante tiempo en

el mercado que conocen a sus consumidores.

Todas estas empresas elaboran productos desinfectantes para el hogar, pero a la
vez utilizan productos quimicos para su elaboracién que dafian el medio ambiente y son

perjudiciales al contacto con el ser humano.
Nuestro producto es enteramente natural que contiene vinagre, agua, aceites y

esencias naturales gue no maltratan el medio ambiente y cuidan al ser humano ya que no

con contaminantes al cuerpo.
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No hay empresas de esa envergadura dedicadas a la produccion de un
desinfectante natural y por eso es que nosotros estamos basados en la diferenciacion del
producto. Por ello el nivel de competitividad es Media.

2.2.2. Fuerza negociadora de los clientes.

Los consumidores hombres y mujeres de 25 a 50 afios buscan productos
naturales que no afecten el medio ambiente ni dafien a sus familias, existen una
concientizacion muy fuerte de consumir productos que beneficien a la salud es por eso
que esta creciendo la poblacibn consumidora de estos productos y eso es lo que

queremos brindarles un binomio de naturaleza y salud.

En estas épocas los consumidores se han vuelto mas exigentes no solo por la
alimentacién sino también por los productos que usan para la limpieza, buscan productos
no industrializados y que conozcan la procedencia y forma de preparacién de los

productos.

Todos los dias vivimos los cambios climaticos creados por la tecnologia afectando

al mundo y a nuestras vidas.

Esta conciencia se esta trasladando también al hogar siendo este ambito en el

gue mas tiempo estamos.

Buscamos de esta forma lograr adentrarnos en la mente de los consumidores que
nuestro producto cuida el medio ambiente y nos protege de uso de quimicos,

brindandoles la seguridad de que lo que compran es un producto ecoldgico.

Por todo ello el nivel de competitividad con los clientes es bajo porque nos
enfocamos a individuos, que no son un conjunto que hagan fuerza de presion hacia

nuestro producto.

2.2.3. Fuerza negociadora de los proveedores.

Los principales proveedores para la elaboracion de nuestro producto son las
empresas de fabricaciébn de vinagre, aceites y esencias naturales ya que con ellos

podemos hacer alianzas financieras donde los dos lados salgan beneficiados.
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Las empresas productoras de vinagre en el pais son Lopesa Industrial SA, (planta
en La Victoria y Huacho) y Multifoods (planta en Chorrillos); siendo las mas grandes
productoras del pais; a la vez hay varias empresas distribuidoras.

Lo que son aceites y esencias se compraran en lugares naturista, siendo varios en

la capital como Eopperu, Vidax Perd, salud Vida, entre otros.

No solo se tendra un proveedor, sino que tendremos una variedad de proveedores
que puedan satisfacer nuestras necesidades con un bajo costo, esto hace que no solo
dependamos de uno, sino que podamos dar soluciones a los pedidos de los clientes en

tiempos cortos.

El nivel de negociacién con nuestros proveedores es bajo porque existen muchos
en el mercado, salvo el de las esencias que estd en un nivel medio porque que son

escasos.

2.2.4. Amenaza de productos sustitutos.

Los productos sustitutos al nuestro serian los productos elaborados con insumos
guimicos, que igual cumplen con la funcién de desinfectar, pero con un alto costo al
medio ambiente y a la salud de las personas.

Un sustituto real seria los productos que se podrian preparar en casa de forma
natural ya que por internet su pueden ver desinfectantes caseros.

Pero veamos que las personas prefieren consumir un producto ya terminado a
tener que hacerlo ellos mismos.

Por eso pondremos a la venta empaque de tamafio accesible a los consumidores
(envases de 500 ml, 750 ml y 1000 ml), que son accesibles al momento de la compra por

ser compactos y se pueden llevar al momento de realizar sus compras de fin de semana.

2.2.5. Competidores potenciales barreras de entrada.

Competidores potenciales siempre existiran en el entorno del mercado ya que
siendo un producto natural los insumos siempre estaran a la mano de la competencia
para eso se tendra una buena capacidad econdémica para poder bajar los costos

mediante las alianzas establecidas con los proveedores.
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Se consolidard la publicidad mediante paginas web de productos naturales dando
a conocer los beneficios del producto concientizando y metiéndonos a la mente de los
consumidores sobre el cuidado del medio ambiente y el cuidado de nuestro cuerpo.

Hay que tener en cuenta que este producto estara verificado por DIGESA, por lo
tanto, tendrd autorizacion de venta y un registro sanitario que respaldard nuestro

producto.

Proveedores Clientes
, .'I. Nivel de Hegociocion con las clienfes Bojo
Produccion propio de insumes i
/ Buscon productos Moturales que no dafien e madic
Omnichera 3AC  [=sencias) Hivel Medio s armbisnts.
Plastipat vases) Nivel Baj .
Di;:'i:p: E'-:I-:lrl-:lgfs"crn i H;::I I:;; Burqueda de productes no industriclizados
N eloborados con insumas de calidod.

Enveses v =nvolturas [afiquatas) Nivel Bojo

Caombio foci o productos
susfitutos

Mivel bojo de poder da
negociocion por ka gran

Rivahdad de la Industria

[:"-} Poet confidod de productos
[:-_-:} S'l_]pﬂhﬂ Ingreso de nusvos productos
Productos eloborados con [:_ _:} Pinesol de limpiezz =cologicos &n el
insurnos Quimicos, que iguo (—-‘) IHTerEW:O mercado.
cumplen con la funcidn de -
dasinfactar, paro con un alta l::} Clorox Alicorp comprande emprasos del
cosfo al medio ombisnie v ala rubro de fmpieza como
solud de los personas. infreduzco
Reduccion de precios sn parder
la colidad

Preparades en casa de forma artesanal.

Aurnento de publicided v puntos
de venta

Figura 21. Cinco Fuerzas de Porter.
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CAPITULO Ill: PLAN ESTRATEGICO

3.1. Analisis FODA

FODA CRUZADO

Oportunidades

Amenazas

(01} Demanda de Productos de Limpieza
del Hogar.

{Al) Aumento de productos sustitutos.

(02) Incremento de concientizaian por el
cuidado del medio ambiente.

(A2) Elaboracion casera del producto.

(03) Preocupacion por el cuidado de la sal

(A3) Desconocimiento del producto en
version ecolagica

(04} Incremento de consumo de productos
naturales.

(A4} Incremento de competidores
directos.

{05} Incremento de compras de productos
on line.

(Fl)Cuidado del Medio ambiente

(F1 02) Participacion en ferias ecologicas.

(A3 F1) Informacidn de las ventajas
ecologicas del uso de nuestro

(F2)Cuidado de la Salud

(F3 03) Publicidad resaltando los
beneficios en la salud.

(Al F2) Informacion de las ventajas en
la salud al usar nuestro producto.

(Al F4) Informacién de las ventajas

Fortalezas (F3 01) Iniciar con precic de introduccién  |del uso de productos naturales contra
(F3)Precio competitivo en el mercad|por debajo del promedio del mercado. los industriales.
(F4 04) Participacién con Stands de Ventas
(F4)insumaos Maturales en ferias de Productos naturales.
(F5)Estrategia de venta en paginas |(F5 05) Publicidad y venta del producto en
de productos naturales. paginas web de productos naturales.
(D1 Al) Establecer estrategia de
(D1 O2) Ingresar con un precio competitive |publicidad para introducir el producto
resaltando la caracteristica de al mercado marcando la diferencia
(D1) Empresa nueva en el mercado |EcoProducto. con los productos sustitutos.
(D2 O1) Dada la demanda incrementar (D1 A4) Posicionar nuestro producto
Debilidades paulatinamente las presentaciones con dentro de los TOP del rubro natural.

(D2) Pocos aromas por introduccian

aromas distintos a los actuales en el
mercado.

Diferenciandonos siempre entre la
competencia.

{D3) Unica linea de producto

(D3 04) Incremento de linea de productos,
dentro del rubro de limpieza.

(D4)

Figura 22. Foda Cruzado.

3.2. Visién y misiéon de la empresa

e Visién

Ser una empresa responsable y

lider en el cuidado del medioambiente

con el uso de productos naturales en el rubro de desinfectantes a nivel nacional.

Asi buscando crear conciencia y generar cambios sustanciales para el bien de

nuestro planeta.

e Misién

Ser una empresa que fabrica y comercializa productos desinfectantes con

altos grados de calidad y de cuidado del medioambiente, desarrollando en

nuestros colaboradores y clientes conciencia medioambiental,

brindando mayor

calidad de vida para las familias a través del uso de productos naturales.

3.3. Objetivos

e Captar en el segundo afio un 5% del publico mediante estrategias de Marketing

fuertemente desarrolladas en nuevos sectores.
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Alcanzar la rentabilidad en 1 afio mediante la eficiencia de costos y el
posicionamiento del producto.
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CAPITULO IV: ESTUDIO DE MERCADO

4.1. Investigacion de mercado
4.1.1. Criterios de segmentacién

En nuestro trabajo de investigacion decidimos tomar los siguientes criterios:

Area geogréfica

Las zonas 6 y 7, que abarcan los distritos de Magdalena, Miraflores, San Isidro,
San Borja, Santiago de Surco, La Molina, Lince, San Miguel, Jesus Maria y Pueblo Libre,
distritos que se encuentran dentro de Lima Metropolitana. Donde se ubican

principalmente los niveles socioeconémicos A y B, teniendo un porcentaje menor del C.

Demografia

Apuntamos a personas, hombres y mujeres, entre los 25 y los 50 afios de edad,
que tengan capacidad adquisitiva y que realicen las labores de limpieza o surtan de
productos al hogar.

Psicografico
Nos dirigimos a personas sofisticados, “Son innovadores en el consumo, y
también son cazadores de tendencias. (Arellano Marketing, Los seis estilos de vida)
4.1.2. Marco muestral

En el marco muestral del proyecto estara dirigido a jefes de hogar del nivel

socioecondmico A, By C de la zona 6 y 7 de lima metropolitana entre 25 a 50 afios.

Para realizar el célculo del tamafio de la muestra se procedié a tomar en cuenta

una técnica de muestreo no probabilistico por cuota donde n=100

Para desagregar la muestra tomaremos en cuenta el nimero de personas segin
INEI.
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Poblacion

en

1,222,922 1,

235,150

2020 2021 2022 2023
personas
2015
La Molina 171,646 178,616 180,402 182,206 184,028 185,868 187,727
Surco 344,242 358,220 361,802 365,420 369,074 372,765 376,493
San Borja 111,928 116,473 117,638 118,814 120,002 121,202 122,414
San Isidro 54,206 56,407 56,971 57,541 58,116 58,697 59,284
Miraflores 81,932 85,259 86,112 86,973 87,843 88,721 89,608
Jesus maria 71,589 74,496 75,241 75,993 76,753 77,521 78,296
Pueblo libre 76,114 79,205 79,997 80,797 81,605 82,421 83,245
Lince 50,228 52,267 52,790 53,318 53,851 54,390 54,934
San miguel 135,506 141,008 142,418 143,842 145,280 146,733 148,200
Magdalena 54,656 56,875 57,444 58,018 58,598 59,184 59,776

1,247,502

1,152,047

Figura 23. Poblacion por distrito.

1,198,826

https://proyectos.inei.gob.pe/web/poblacion/

1,210,815

Una vez proyectada la poblacion se procede a desagregar la muestra en base a

los factores sociodemogréficos antes.

Distrito 2019¢en

personas

Poblacion

Factor Nse

94.80%

94.80%

94.80%

Total 1,198,826

La Molina 178,616 35.90% 43.20% 13.60%
Surco 358,220 35.90% 43.20% 13.60%
San Borja 116,473 35.90% 43.20% 13.60%
San Isidro 56,407 35.90% 43.20% 13.60%
Miraflores 85,259 35.90% 43.20% 13.60%
Jesus marfa 74496 16.20% 58.10% 20.50%
Pueblo libre 79,205 16.20% 58.10% 20.50%
Lince 52,267 16.20% 58.10% 20.50%
San miguel 141,008 16.20% 58.10% 20.50%
Magdalena 56,875 16.20% 58.10% 20.50%

94.80%

Figura 24. Desagregado sociodemograficos

25-29 30

-34

35-39

40-44

Total edad

45-49

Distrito 2020 2021 2022

La Molina 61,741 62,358 62,982
Surco 125,999 127,259 128,531
San Borja 40,070 40,470 40,875
San Isidro 18,821 19,010 19,200
Miraflores 29,747 30,045 30,345
Jesus maria 25,433 25,687 25,944
Pueblo libre 26,829 27,097 27,368
Lince 18,250 18,433 18,617
San miguel 50,198 50,700 51,207
Magdalena 19,794 19,991 20,191
Mercado potencial ei 416,882 421,050 425,260

Figura 25. Mercado Potencial.
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4.1.3. Entrevistas a profundidad.

Ver Guia de Preguntas (ANEXO 1)

Entrevista a profundidad con Ingeniero Quimico Farmacéutico

Felipe Artemio Surco Laos, Quimico Farmacéutico con 20 afios de experiencia
profesional, actualmente como docente de la Facultad de Farmacia de la universidad
nacional San Luis Gonzaga.

Nos comenta que, mediante la formulacién de compuestos de origen natural,
amigables con el medio ambiente, donde el principio activo tenga dicha propiedad
(desinfectante). Donde los ingredientes de manera general son:

- Un medio

- Principio activo
- Aromatizante

- Colorante

- Emulsificante (alternativo)

La composicién depende de que elementos o compuestos tengas disponibles y la
posible aplicacion (que superficies quiera desinfectar y el alcance al tipo de bacterias). El
agua seria el medio o diluyente, el vinagre tiene accién desinfectante natural por su
naturaleza acida, el aceite de arbol de té también se le atribuye cierto poder desinfectante
gue actla a nivel de la membrana celular de algunas bacterias, la esencia natural y el

colorante son aditivos.

El tiempo de duracion también depende de la naturaleza de los compuestos

usados y las posibles interacciones entre los compuestos.
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Entrevista a profundidad con Ingeniero Quimico

Silvia Cecilia Bastidas Valenzuela, Ingeniera
Quimica con 6 afios de experiencia, actualmente trabajando
en Marfase SAC.

Nos menciona que un desinfectante natural es un
producto que garantiza su accion desinfectante sin tener

presente los insumos quimicos industriales que son

generalmente utilizados. De manera tradicional mucho antes de la era industrial ya se

utilizaban y hay muchas formas de prepararlos.

Los ingredientes tradicionales:

Alcohol

Vinagre

Bicarbonato de sodio
Soda caustica

Jabon

Aceites esenciales (que tienen diferentes propiedades especificas ) , aceite

esencial de té, de menta, de tomillo, pomelo, canela, de limény de pino

Recomienda que la idea del producto varie a desinfectante con esencias naturales

o0 producto ecolégico, que sea de caracteristicas amigables con el medio ambiente.

Las formulaciones de los desinfectantes de hoy en dia, que son comerciales no

parten de las férmulas tradicionales, sin embargo, se podrian hacer pruebas de producto

y verificar su estabilidad con excipientes comerciales.

Un desinfectante natural para superficies es basicamente una mezcla de vinagre o

alcohol al 70% y un aceite esencial. Las proporciones son aproximadamente de 98% de

vinagre y 2% aceite esencial

51



Entrevista a profundidad con Gerente de Empresa de Desinfectantes

Moty Mor, de profesion Matematico, actualmente es
jefe de desarrollo en su empresa ECOCLEAN con 8 afios en
el mercado. Nos comenta que la industria de desinfectantes
ha crecido bastante a nivel industrial, pero poco a nivel
domeéstico.

El mercado de desinfectantes se encuentra liderada
por Clorox con el 70% del mercado, y con margenes de
ganancia como el de Sapolio que son del 7% y Clorox del
30%.

La Produccion de ECOCLEAN es de 2000 TN al mes, y de las 5 plantas de

produccion en el mercado, la de ECOCLEAN es la mas pequefia.

4.1.4. Focus Group

El Focus Group se realiza para acercar a un grupo de personas que cumplen con
determinados parametros y presentarles el producto que vamos a ofrecer. Se realiza como
un medio para obtener opiniones, criticas y recomendaciones del prototipo que les

mostramos.

Figura 26. Muestra del Producto — Focus Group.
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Tabla 2.

Focus Group N° 1

Fechay hora: 06 de Abril del 2019 — 11:30 am

Lugar: Universidad San Ignacio de Loyola — Campus 2
Duracion: 01 hora aproximadamente
Link: https://youtu.be/w7ikb6z4TeE
Participantes
NOMBRES DNI EDAD
e Jessica Rodrigo 44613632 951552984
e Jorge Castro 71696777 997090516
e Junior Osorio 72311011 957290355
e Darwin Bocanegra 41609245 997528455
e Tomas Soldevilla 73945929 920098311
e Wilder Donayre 09606536 960044733
e Cesar Hernandez 21432951 956638700
e Gladys Lévano 21506178 958449910

Nota: Informacién de ler Focus

Figura 27. Foto del Primer Focus Group.
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https://youtu.be/w7ikb6z4TeE

Figura 28. Foto del Primer Focus Group.

Ver Guia de Prequntas (ANEXO 2)

RESUMEN
Se realizaron preguntas con criterios cualitativos para conocer lo que les gustaba,

y cuantitativos para conocer un poco el habito de consumo.

Los participantes a nuestro primer Focus, fueron bastante participativos y

contribuyeron para realizar cambios sustanciales en la presentacion primordialmente.

Nuestros participantes estan bastante informados y de acuerdo con el cuidado del
medioambiente, por lo que nuestro producto satisface en gran medida la necesidad de un
producto natural y ecolégicamente amigable al medioambiente para la desinfeccion de
ambientes. Por lo que hacen hincapié en que el producto debe cumplir con la labor de
desinfeccion y que el aroma perdure.

Los asistentes esperan encontrar este producto en supermercados, bodegas, y
con una frecuencia quincenal en los tamafios de 500ml y 1000ml, y en también en

posibles aromas como: uva, eucalipto, canela y aguaymanto.

Vieron el valor agregado del producto como algo significativo, e indican que podria

ser relajante el efecto ya que se usan esencias naturales para la elaboracion.
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Con respecto a la presentacion, los asistentes recomiendan no usar un fondo
blanco y agregar la representacion grafica del aroma para las etiquetas, y el color del
liquido desinfectante sea mas cercano al aroma que representa. El ave de Limpito que
inicialmente estuvo arriba de la palabra, se recomendd colocarla a lado como una

especie de mascota.

Muchos de los participantes estuvieron de acuerdo con el nombre “LIMPITQO”, los
aromas, y los tamarfios escogidos, ademas de una propuesta de precio que les parecio

bastante asequible y de que es una manera de acercar lo natural y ecoldgico al publico

consumidor.
Tabla 3.
Focus Group N° 2
Fechay hora: 06 de Abril del 2019 — 15:30 pm
Lugar: Universidad San Ignacio de Loyola — Campus 2
Duracion: 01 hora aproximadamente
Link: https://youtu.be/04VoHSYvau8
Participantes
NOMBRES DNI
Javier Restan 06803899
Fiorella Calderon 43063050
Jose Farias 41445787
Guadalupe Garcia 70571222
Lucero Chauca 74849958
Miriam Rodriguez 72676664
Julio Kochi 10605827
Nicolle Torres 73973440

Nota: Informacion del 2do Focus Group
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https://youtu.be/04VoHSYvaU8

e o\

Figura 29. Foto del 2do Focus Group.

\~

Figura 30. Foto del 2do Focus Group.
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RESUMEN

Con respecto a la presentacion del producto, los participantes en este segundo
Focus Group, coincidieron con el anterior brindando mayor respaldo a la posibilidad de
cambios sugeridos.

Brindan énfasis en que la etiqueta deberia ser mas llamativa, con mayor color,
ademas coincidiendo en el color del liquido debe asemejarse a la de la esencia que se

usa, y que cumpla con la labor de desinfeccion.

Con respecto al contenido del producto, sugieren que el aroma sea un poco mas

suave, no tan concentrado.

4.1.5. Encuestas

Ver Guia de Prequntas (ANEXO 3)
Resultados de las encuestas

1. ¢Cual es su edad?

1.- ¢Cual es su edad?
7.80%
B De25a34
0, 31.40%
19.40% De 352 44
De 46a 50
Otros(fin de
41.40%_] la encuesta)
)
De 25a 34 47 31.40%
De 35a44 62 41.40%
De 46 a 50 29 19.40%
Otros(fin de la encuesta) 12 7.80%

Total 150 100.00%

Figura 31. ¢ Cudl es su rango de edad?

Se puede apreciar en la figura, que el 31.4% de encuestados esta en el rango de 25 a 35
afos, el 41.40% esta en el rango de 36 a 45 afios, el 19.40% esta en el rango de 46 a 50

afos y el 7.8% se encuentran fuera del rango de edad establecido en el filtro.
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2. Género:

2.-¢Cual es su género?

m Masculino
35.20%

64.80% m Femenino

Masculino 49 35.20%

Femenino 89 64.80%
Total 138 100.00%

Figura 32. ¢ Cuél es su género?

Observamos que de los encuestados el 64.8% son mujeres y 35.20% son varones.

3. ¢En qué distrito reside?

7.¢En qué distritoreside?

7.41%

4.15% 14.10%

10.53%

3.83% [m—

5.63%
5.33%

a,
6'79/64.30% 9.15%

® La Molina = Surco San Borja San Isidro
® Miraflores ® Jesus maria ® Pueblo libre ® Lince

= San miguel = Magdalena = Otros

%

La Molina 15 14.10%
Surco 31 28.78%
San Borja 10 9.15%
San Isidro 5 4.30%
Miraflores 7 6.79%
Jesus maria 6 5.33%
Pueblo libre 6 5.63%
Lince 4 3.83%
San miguel 11 10.53%
Magdalena 4 4.15%
Otros 8 7.41%
Total 108 100.00%

Figura 33. ¢ En qué distrito Reside?

58



Observamos que de los encuestados el 28.78 % reside en el distrito de surco, el 14.10%
reside en La Molina, el 10.53% reside en San Miguel, el 9.15% en San Borja, el 30.03%
en los otros distritos de residencia consideradas en el filtro y finalmente el 7.41% en otros
distritos.

3. ¢Cudl es su ingreso promedio mensual?

4. ¢Cual es suingreso promedio

mensual?
15.70%
46.70%
37.60%

m Entre 3501 y 5000
Mas de 5000

Otros(fin de la encuesta)

%

Entre 3501 y 5000 64 46.70%
Mas de 5000 52 37.60%
Otros(fin de la encuesta) 22 15.70%

Total 138 100.000%

Figura 34. ¢ Cual es su ingreso promedio Mensual?

Observamos que de los encuestados el 46.7 % tiene como ingreso promedio entre
S/3501 y S/5000, el 37.6% percibe mas de S/5000.00 y el 15.7% percibe un ingreso
distinto.

5. Su estado civil es:

3. ¢Cual es su estado civil?

9.70% 0.60%

46.60%
43.20%

= Soltero(a) Casado(a)

Divorciadofa) = Viudo(a)

%

Soltero(a) 64 46.60%
Casado(a) 60 43.20%
Divorciado(a) 13 9.70%
Viudo(a) 1 0.60%
Total 138 100.10%

Figura 2. ¢ Cual es su estado civil?
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La gran mayoria de los encuestados son solteros, siendo estos 46.6%,
continuando con los casados con 43.2%. Mientras que el 9.7% de los encuestados son

Divorciados y un minimo porcentaje, 0.6% son viudos.

6. Como consumidor ¢Opta por el consumo de productos naturales?

5. Como consumidor ¢ Opta por el
consumo de productos naturales?

0.00%

m 5i = No( fin de la encuesta)

Si 116 100.00%

No( fin de la encuesta) 0 0.00%
Total 116 100.00%

Figura 35. ¢ Opta por el Consumo de productos Naturales?

El 100% de los encuestados optan por el consumo de productos naturales.

7. ¢Ud. Compra Desinfectantes para la limpieza de su hogar?

1. ¢Ud. Compra Desinfectantes para la limpieza de
su hogar?

3.80%

| Si

B No(findela
encuesta)

Si 96 96.20%

No( fin de la encuesta) 4 3.80%
Total 100 100.00%

Figura 36.¢Usted Compra Desinfectantes para la limpieza del hogar?

El 96.2% de los encuestados compran desinfectantes para la limpieza del hogar.



8. ¢ Compraria un desinfectante elaborado con insumos naturales?

2. ¢ Compraria un desinfectante elaborado con insumos
naturales?

14.58%

mSi B No

Si 82 85.42%

No 14 14.58%
Total 96 100.00%

Figura 37. ¢ Compraria un desinfectante elaborado con insumos naturales?

El 72.3% de los encuestados compraria un desinfectante elaborado con insumos
naturales, mientras que el 1.0% no compraria. El tal vez esta s6lo como referencia.

4.2. Demanday oferta
4.2.1. Estimacion del mercado potencial.

Mercado potencial = Poblacion proyectada * factores sociodemogréficos

Nuestro mercado potencial esta comprendido entre los sectores socio econdémicos
A, By Cdelas zonas 6y 7 (zona 6 — Jesus Maria, Lince, Pueblo Libre, Magdalena y San

Miguel y zona 7 — Miraflores, San Isidro, San Borja, Surco y La Molina).

Hay que tener en cuenta en los niveles A, By C de la zona 6 tienen un total de
94.8% de los habitantes residente y en la zona 7 tienen un total de 92.7% de los

habitantes residentes segun el cuadro de distribucion por zona de APEIM en el afio 2018.

Siendo estos habitantes lo que tiene mayores ingresos econdmicos y ademas
consumen productos naturales, valorando el cuidado del medio ambiente.

Para hallar la poblacion potencial procedemos a multiplicar la poblacion
proyectada por los factores sociodemogréficos
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Poblaciéon Total Nse AByC Total edad  (25- Mercado
2020 ! 49) potencial 2020
La Molina 180,402 92.70% 36.92% 61,741
Surco 361,802 92.70% 37.57% 125,999
San Borja 117,638 92.70% 36.74% 40,070
San Isidro 56,971 92.70% 35.64% 18,821
Miraflores 86,112 92.70% 37.27% 29,747
Jesus maria 75,241 94.80% 35.66% 25,433
Pueblo libre 79,997 94.80% 35.38% 26,829
Lince 52,790 94.80% 36.47% 18,250
San miguel 142,418 94.80% 37.18% 50,198
Magdalena 57,444 94.80% 36.35% 19,794
Total 1,210,815

Figura 38. Mercado Potencial 2020.

Poblacion Total Nse ABy C Total edad  (25- Mercado
2021 ! 49) potencial 2021
La Molina 182,206 92.70% 36.92% 62,358
Surco 365,420 92.70% 37.57% 127,259
San Borja 118,814 92.70% 36.74% 40,470
San Isidro 57,541 92.70% 35.64% 19,010
Miraflores 86,973 92.70% 37.27% 30,045
Jesus maria 75,993 94.80% 35.66% 25,687
Pueblo libre 80,797 94.80% 35.38% 27,097
Lince 53,318 94.80% 36.47% 18,433
San miguel 143,842 94.80% 37.18% 50,700
Magdalena 58,018 94.80% 36.35% 19,991
Total 1,222,922
Figura 39. Mercado Potencial 2021.
Poblacién Total Total edad  (25- Mercado
2022 Nse AByC 49) potencial 2022

La Molina 184,028 92.70% 36.92% 62,982
Surco 369,074 92.70% 37.57% 128,531
San Borja 120,002 92.70% 36.74% 40,875
San Isidro 58,116 92.70% 35.64% 19,200
Miraflores 87,843 92.70% 37.27% 30,345
Jesus maria 76,753 94.80% 35.66% 25,944
Pueblo libre 81,605 94.80% 35.38% 27,368
Lince 53,851 94.80% 36.47% 18,617
San miguel 145,280 94.80% 37.18% 51,207
Magdalena 58,598 94.80% 36.35% 20,191
Total 1,235,150

Figura 40. Mercado Potencial 2022.
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4.2.2. Estimacién del mercado disponible.

El mercado disponible esta compuesto por personas que estaria dispuestas a
adquirir nuestro producto.

Mercado Disponible = Mercado potencial * Factor mercado disponible

Nuestro mercado disponible este compuesto por el mercado potencial por el factor
de mercado disponible para lo cual se toman en cuenta preguntas del perfil del
consumidor

1.- ¢Usted compra desinfectantes para la limpieza de su hogar?

Si 96.20%

No( fin de la encuesta) 3.80%
Total 100.00%

Figura 41. ¢ Compra desinfectantes?

2.- ¢Compraria un desinfectante elaborado con productos naturales?
Si 82 85.42%
No 14 14.58%
Total 96 100.00%

Figura 42. ¢ Compraria desinfectante natural?

Obteniendo un factor de mercado disponible del 82.40%

En el cuadro adjunto se muestra el mercado disponible proyectado a los 03 afios
(2020, 2021 y 2022).

Hallamos el mercado disponible por distritos multiplicando el valor del mercado
potencial por el valor del mercado disponible.
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Distrito 2020 2021 AV

La Molina 50,735 51,242 51,755
Surco 103,538 104,574 105,619
San Borja 32,927 33,256 33,589
San Isidro 15,466 15,621 15,777
Miraflores 24,444 24,689 24,936
Jesus maria 20,899 21,108 21,319
Pueblo libre 22,046 22,267 22,489
Lince 14,997 15,147 15,298
San miguel 41,250 41,662 42,079
Magdalena 16,266 16,427 16,592
Mercado disponible en personas 342,568 345,993 349,453

Figura 43. Mercado Disponible

Segun el cuadro adjunto se puede observar que los distritos que tiene mayor
cantidad de mercado disponible pueden son: Surco, La Molina y San Miguel.

4.2.3. Estimacion del mercado efectivo.

Mercado Objetivo = Mercado Efectivo * Tasas de mercado objetivo

Para efectos del mercado objetivo seguiremos la metodologia de Pareto.
Tomaremos en cuenta que el 80% del mercado ya estaria siendo copado por
productos sustitutos y que del 20% restante se procedera a escoger un 15%

Tasa de mercado objetivo 2020(15% del 20%) = 3.0%

2020 2021 2022

Mercado potencial en personas 92,764 93,692 94,630
Crecimiento 1.0004% 1.0012%

Figura 44. Mercado Potencial.

Crecimiento promedio = 1.00%
Crecimiento mercado objetivo = 0.300%
2020 2021 2022

Tasas de mercado objetivo 4.00%) 4.30%) 4.60%
Figura 45. Mercado Objetivo.

Distrito
Total mercado objetivo en personas (presentacion 500 ml) 3,308 3,592 3,881
Total mercado objetivo en personas (presentacién 1000 ml) 2,462 2,673 2,889

Total mercado objetivo en jefes de hogar

Figura 46. Mercado Objetivo de Jefes del Hogar
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Este cuadro indica cual es nuestro mercado objetivo los cuales estaria dispuestos a
adquirir nuestro desinfectante “Limpito”

4.2.4. Estimacion del mercado objetivo.

Mercado Objetivo= Mercado Efectivo * Tasas de mercado objetivo

Para efectos del mercado objetivo seguiremos la metodologia de Pareto.
Tomaremos en cuenta que el 80% del mercado ya estaria siendo copado por
productos sustitutos y que del 20% restante se procedera a escoger un 15%

Tasa de mercado objetivo 2020 (20%del 20%) = 4.0%

Esta tasa creceria aritméticamente al 30% del crecimiento promedio del mercado potencial

2020 2021 2022

92,764 93,692 94,630

1.0004% 1.0012%

Mercado potencial en personas
Crecimiento

Crecimiento promedio 1.00%
crecimiento mercado objetivo 0.30%

Tasas de mercado objetivo

Distrito
Total mercado objetivo en personas (presentacién 500 ml) 3,308 3,592 3,881
Total mercado objetivo en personas (presentaciéon 1000 ml) 2,462 2,673 2,889

Total mercado objetivo en jefes de hogar

Figura 47. Tasas de mercado objetivo por variedad

Tomamos como referencia estadisticas de consumo de desinfectantes de Lima
Metropolitana, donde se refleja que otros Desinfectantes es 2.4% del total de poblacion

de Lima.
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NIVEL SOCIO ECONOMICO DEL HOGAR

TOTAL
HOGARES N BAID
ALTO / MEDIO r\urj = INFERIOR
S MA
Consumen: Limpiador / desinfectante 839 938 88.7 4.2
Sapolio 42.8 40.2 47.5 40.0
Poet 17.5 15.6 21.6 14.8
Clarox 16.3 14.9 14.0 19.6
Pinesol 2.3 17.0 6.9 6.1
Granel 5.1 4.4 2.8 8.1
Liguria 2.9 1.2 2.4 4.7
Pino Fino 1.8 1.3 1.3 2.7
Otras marcas 2.4 1.5 1.9 3.1
TOTAL : 100%
MUESTRA ESTADISTICA : Total hogares encuestados de
Lima Metropolitana (450) (96) {140) (214)

Figura 48. Tasa de Consumo por Marca

4.2.5. Frecuencia de compra

Seccion 3: Validaciéon del producto

22. ¢Con que frecuencia compraria nuestros productos?

% Veces al afio Ponderado

Total 100.00%

% unidades unidades promedio

1

100.00%

1 unidad 34.30% 0.34
2 unidades 46.50% 2 0.93
3 unidades a méas 19.20% 3 0.58

% unidades unidades promedio

1 unidad 72.70%(1 0.73
2 unidades 21.20%(2 0.42
3 unidades a méas 6.10%|3 0.18
Total 100.00% 1.33 unidades de 1000 ml en cada ocasién de compra

Figura 49. Frecuencia de compra

28.13 unidades de 1000 ml al afio

Semanal 12.10% 52 6.29
Quincenal 35.40% 24 8.50
Mensual 52.50% 12 6.30

21.09 veces al afio

1.85 unidades de 500 ml en cada ocasion de compra
38.99 unidades de 500 ml al afio
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4.2.6. Cuantificacion anual de la demanda

Cuantificaciéon anual de la demanda

Demanda de producto por afio= Mercado objetivo * frecuencia de compra

Distrito

Botella limpito 500 ml
Botella limpito 1000 ml
Total unidades a distribuir

2020

128,985
69,259

198,244

2021

140,058
75,195

215,253

2022

151,327
81,272
232,599

Figura 50. Cuantificacion de la demanda.

4.2.7. Estacionalidad

23. ¢ En qué estacion del afio adquiriria nuestro producto con mayor frecuencia?

Verano(Enero- Invierno(Julio-

Primavera(octubr

marzo) o) setiembre) e-diciembre) LI
2020 18.31% 20.19% 24.75% 36.76% 100.00%
2021 26.15% 23.75% 24.75% 25.35% 100.00%
2022 26.15% 23.75% 24.75% 25.35% 100.00%
Estacionalidad
2020
Enero 5.10%
Febrero 6.10% Curva de aprendizaje
Marzo 7.10%)
Abril 6.73%| — 3 Dia Internacional de la madre tierra 22 de abril
Mayo 7.73%| ——— » Ofertas y activaciones por dia de la madre
Junio 5.73%
Julio 9.25% __» Hestas patrias
Agosto 8.25%)
Septiembre 7.25%
Octubre 11.25%)
Noviembre 12.25%) Dia Nacional de la Accién frente a la Contaminacion
Diciembre 13.25% —» por sustancias quimicas 13 de diciembre
Navidad

Figura 51. Estacionalidad.
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Estacionalidad
2021-2022

Enero 7.72%

Febrero 9.72%| ——— » Camapafia verano/activaciones

Marzo 8.72%

Abril 7.92%—— >  Dia Internacional de la madre tierra 22 de abiril
Mayo 8.92%—— » Ofertas yactivaciones por dia de la madre
Junio 6.92%

Julio 9.25%—— »  Fiestas patrias

Agosto 8.25%

Septiembre 7.25%

Octubre 7.45%

Noviembre 8.45% } por sustancias quimicas 13 de diciembre
Diciembre 9.45% 0

Figura 52. Estrategias segun Marketing mix

4.2.8. Programa de Ventas en unidades y valorizado

2020 2021 2022

Botella limpito 500 ml 128,984 140,058 151,325

Total 198,244 215,254

2020 2021 2022
709,412.00 770,319.00

Botella limpito 500 ml

832,287.50

Botella limpito 1000 ml 69,260 75,196 81,276
232,601

Botella limpito 1000 ml

Figura 53. Programa de Ventas.

4.3. Mezcla de marketing
4.3.1. Producto

644,118.00 699,322.80 755,866.80
Total valor venta 1,353,530.00 1,469,641.80 1,588,154.30
Ingresos 1,597,165.40 1,734,177.32 1,874,022.07
Crecimiento 8.578% 8.064%

El producto a ofrecer es Desinfectante Natural (Para superficies), elaborado con

insumos de origen 100% naturales. Las presentaciones seran las siguientes:

e Botella de 500 ml aroma a Hierba Luisa.
e Botella de 500 ml aroma a Menta.

o Botella de 500 ml aroma a Manzanilla.

o Botella de 500 ml aroma a Canela.

e Botella de 1000 ml aroma a Hierba Luisa.

e Botella de 1000 ml aroma a Menta.

68



e Botella de 1000 ml aroma a Manzanilla.

e Botella de 1000 ml aroma a Canela.

El producto se encuentra dentro de la categoria de Fabricacion de Jabones y

detergentes, preparados para limpiar y pulir, perfumes y preparados de tocador.

Los atributos de nuestro producto son:

Esencias de Aromas Unicos en el mercado
Elaborado con insumos 100% naturales

Cuidad la salud de la familia

YV V V V

Cuida el medio ambiente

Nuestro producto esta hecho a base de agua, aceite de arbol de té, vinagre

blanco, colorante natural y esencias de aromas.

Entre los ingredientes principales se encuentran el aceite de arbol de té y el

vinagre, estos ingredientes seran los encargados de la desinfeccion.

El aceite de arbol de té es conocido también como el antiséptico universal, siendo
el poder antiséptico una de sus propiedades principales. Sus propiedades son
beneficiosas como uso medicinal, uso en animales y uso en la limpieza ecoldgica del

hogar.

Para la limpieza del hogar, mezclado con vinagre es un poderoso desinfectante

multiusos que puede llegar a eliminar hasta el 99% de bacterias.

Figura 54. Arbol de te.
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El vinagre blanco, es un producto que se obtiene de la fermentacion alcohdlica de
azlcar de maiz o malta. El uso de este liquido es muy comun en el dia a dia en los
hogares, sin embargo es mas conocido por su uso en la gastronomia que por su uso en

la limpieza del hogar.

El uso del vinagre contribuye al cuidado del medio ambiente, debido a que con su
uso, se evita el uso de elementos quimicos y téxicos que luego se desechan por el
desagie. Se puede afirmar que el vinagre es un elemento ecoldgico que no causa hingun

tipo de alergias ni irritacién.

Dadas sus propiedades antisépticas y antimicrobianas, existen multiples usos que
se pueden realizar con el vinagre blanco en la limpieza del hogar. Algunos de ellos son

los siguientes:

Eliminaciéon de manchas
Desinfeccién de superficies
Limpieza profunda de bafios y tinas
Neutralizacién de malos olores

Si bien el vinagre es efectivo por si sélo, es mucho mas efectivo al combinarse

con otros ingredientes naturales como el aceite de arbol de té.

WHITE
VINEGAR

Figura 55. Vinagre.

Nuestro producto resalta principalmente por ser un producto ecolégico y de gran
eficacia en la limpieza del hogar. Adicionalmente, se caracteriza por ofrecer

presentaciones con fragancias que no existen en el mercado.
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Envase:

El envase sera de plastico transparente, luego de presentar un primer modelo
durante el Focus Group, recibimos algunas sugerencias que nos llevé a cambiar al

modelo Tubular.

Frcyerin Frasco
tubular 1lt tubular
500m]

Figura 56. Envases a usar.

El desinfectante natural “Limpito”, sera envasado en botellas de 500 ml y 1000 ml

y contara con una tapa rosca plastica de color transparente.

ANTES DESPUES

Figura 57. Antes y después de la presentacion.
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Estrategia genérica

La estrategia genérica que se usara, es la diferenciacién por los beneficios del
producto, tomando en cuenta la capacidad innovadora de la empresa Inspiracién
Natural. Esto permitira que el producto “LIMPITO” sea recibido por el mercado como un
producto Unico, innovador y diferenciado de los productos que ofrecen actualmente los
competidores dentro del rubro. Limpito, ser& diferenciado por ser un producto con gran
poder de desinfeccion y ecoldgico. Al resaltar que se trata de un producto natural se

justificard el precio con el que se ingresara al mercado.

Propuesta de valor

La propuesta de valor de nuestro producto es el uso de ingredientes naturales
para su elaboracion, convirtiéndolo asi en un producto ecoldgico y muy efectivo. Nuestro
Desinfectante Natural ademas ofrecerd aromas Unicos tales como la manzanilla, hierba

luisa, canela y menta, actualmente no existentes en el mercado.

Etiqueta

Nuestro producto, Desinfectante “Limpito”, incluira en su etiqueta la siguiente

informacion:

e Nombre del Producto: “Limpito”

e Elaborado por: Inspiracién Natural S.A.C.

e RUC: 200000000000

e (Cddigo de barras: Por cada presentacion y aroma

e Contenido: 500 ml 0 1000 ml.

¢ Ingredientes: Agua destilada, vinagre blanco, aceite de arbol de té, aromas
esenciales, colorantes vegetales.

e Comprale al Peru

e Marca Peru

e 100 % Natural

Luego de realizado los Focus Group, se tuvieron sugerencias para el cambio de
las etiquetas ya que presentaba un disefio muy basico. Se nos sugirié colocar un color de
fondo relacionado a los colores de la naturaleza, ademas de colocar una imagen
relacionada al aroma de cada presentacion. Otra de las sugerencias importantes fue
resaltar el logo de la marca.

Luego del feedback recibido se procedi6 a redisefiar las etiquetas.
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Figura 58. Antes y Después de la etiqueta.
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El Logo de Desinfectante “Limpito” consta de lo siguiente:

El color de fondo celeste verdoso se asocia al concepto de naturaleza. Las
estrellas al lado de lado de la marca simbolizan brillo producto de la limpieza natural.
Ambos conceptos sustentan el slogan “Lleva la naturaleza a tu hogar”. Las imagenes de
las flores y hojas diferencian a cada presentacién, ya que representan el aroma de cada

una de ellas.

Nuestra marca, al igual que nuestro producto, tiene como objetivo que el
consumidor experimente la grata sensacion de realizar la limpieza del hogar con un
producto ecolégico, 100% natural que no solo cuida su salud sino que ademas cuida el

medio ambiente.

El beneficio que buscamos transmitir es El poder de la limpieza cuidando el medio

ambiente.

Dentro de las caracteristicas de calidad que encontraran en nuestro producto, se

encuentran las siguientes:

e Aromas Unicos a base de esencias naturales
e Elaborado 100% de insumos naturales
e Cuida la salud en su hogar incluso de las mascotas

e Cuida el medio ambiente

Propuesta como marca:
Marca como producto:

El propésito del Desinfectante “Limpito” es que el consumidor sienta que al estar
realizando la limpieza en su hogar no esta afectando el medio ambiente con productos
quimicos. Adicional a ello es disfrutar de las fragancias y propiedades que brindan las

esencias naturales de cada una de las presentaciones.

Marca como organizacion:

La innovacién y responsabilidad social son las principales caracteristicas de
“Inspiracion Natural SAC”. Nuestra vision como empresa tiene proyectado en un mediano
plazo ampliar la gama de nuestros productos, siempre dentro del rubro de limpieza en el
hogar.

Marca como persona:
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En referencia a la relacion con el cliente, se busca ser un aliado clave en limpieza

y desinfeccion del hogar.

Nuestra postura de valor estard definida por los beneficios ecolédgicos,
emocionales y saludables. Comparando los mensajes que transmiten nuestros
competidores al consumidor, se observa que todos ofrecen gran poder de limpieza y
desinfeccion, sin embargo, no ofrecen un concepto ecoldgico como el nuestro Esta seria

nuestra principal diferenciacién frente a la competencia.

Considerando nuestra postura de valor nuestro principal valor agregado seria:
Contribuir al cuidado de la salud y del medio ambiente.

Mediante la comunicacion, el valor de nuestra marca es reforzar y concientizar al
consumidor para el consumo de un producto natural que contribuira en el cuidado de la
salud de su familia y del medio ambiente, prevaleciendo este concepto al momento de la

compra.

4.3.2. Precio

Nuestro producto esta orientado a los niveles socioeconomicos A, By C entre las
edades de 25 a 50 afios, los cuales ya cuentan con poder adquisitivo para poder pagar el
precio establecido acorde al mercado. Para fijar el precio de nuestro producto tomamos

como referencia en los precios de la competencia actualmente en el mercado.

A continuacion se detallan los precios de nuestros principales competidores dentro

del rubro:
Tabla 4.

Marca Presentacion Precio
Poet 900 ml S/6.30
Sapolio 900 ml S/2.99
Clorox 900 ml S/5.80
Pinesol 900 ml S/10.69

Nota: Precios de Competidores
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Precio sugerido al publico:

Luego de realizar las encuestas observamos que el 30.40 % de los encuestados
estarian dispuestos a pagar entre S/10 y S/12 soles por la presentacién de 1lt y entre
S/6.00 y S/8.00. Este rango coincide con nuestro competidor directo con mas tiempo en

el mercado, especializado en desinfeccion “Pinesol”.

En consecuencia, tomando en cuenta el criterio de analisis de precios de la
competencia y los resultados obtenidos en las encuestas, se establece como precio de
introduccion S/12.00 para la presentacion de 1 It y S/6.50 por la presentacion de 500 ml.
El precio establecido es un precio competitivo, considerando que se trata de un producto

natural con gran valor agregado.

Por lo tanto la estrategia de precio es psicoldgica por el comportamiento del

consumidor, con un precio

17. ¢Cudnto estaria dispuesto a pagar por un botellade
Desinfectante natural, en la presentacion de 500 mi?

2.10%

21.10% 3 mDe S/. 2.00a 5/4.00
®De S/. 4.00a 5/6.00
De S/. 6.00a 5/8.00
De S/. 8.00a §/10.00
= Mas de 5/.10.00
33.20%_—

22.40%

Figura 59. Encuesta — ¢ Cuanto pagaria por 500m|?

18. ¢ Cuanto estaria dispuesto a pagar por una botellade
Desinfectante natural, en la presentacion de 1000 ml?

27.40%

h24.30%

L 30.40%
3.10% 14.80%

100.00%

= DeS/.6.00a5/8.00 = DeS/.800a 5/10.00
De S/. 10.00 a §/12.00 = De 5/. 12.00 a S/14.00
= Mas de 5/.14.00 u Total

Figura 60. Encuesta. ¢, Cuanto pagaria por 1000ml|?
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4.3.3. Plaza

Nuestro objetivo es dirigirnos a personas que pertenecen al NSE A, By C de las
Zonas 6 y 7. Personas entre 25 y 50 afios, que tengan poder adquisitivo y realicen
compras de Desinfectantes.

Para la venta de nuestro producto se ha considerado los siguientes canales:

CANAL INDIRECTO CORTO-UN NIVEL

Ins‘p:'rﬂcr'ﬁn Natural

Figura 61. Flujograma.

Teniendo en cuenta la poblacién encuestada, el nivel de ventas y el potencial de
consumo se establecen los siguientes puntos de venta:

Paginas Web de Productos Naturales:

e Nombre de la Pagina: Biopoint
Link: https://www.biopoint.pe/

e Nombre de la Pagina: Supertani
Link: Pagina en construccion

e Nombre de la P4gina: Yauvana
Link: https://www.yauvanaperu.com/productos/limpieza-del-hogar/

Ferias de Productos Naturales:

e Bioferia de Miraflores
e Bioferia de Surco

e Feria de la universidad Agraria
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e EcoMarket
e Bioferia de Surquillo

e El Mercado Saludable de la Molina

Distribuidor Zonal:

e Gestion Logistica Transporte y Distribucién SAC

4.3.4. Promocioén

4.3.4.1. Campafa de lanzamiento.

Lo que queremos como empresa es dar a conocer nuestro producto mediante la
entrega de muestras de 50 ml en ferias naturales y ecolégicas, explicando a los clientes
cuales son las bondades del producto y cuéles son los principales componentes los

cuales no hacen dafio al medio ambiente y protegen a la familia sin hacerles dafio.

Queremos poner en la mente de los clientes el desinfectante natural que estamos
produciendo, explotando la creciente mentalidad del cuidado del medio ambiente en el
mercado peruano. “La preocupacion en el Peru por la conservacion del medio ambiente
ha ido en aumento durante los Ultimos afios. El 89% de la poblacion de Lima la considera
como un tema muy importante. EI 96% indica tener la percepcion de que el medio

ambiente se ha deteriorado durante los ultimos diez afios” (IOP, 2009:2).

Mediante la creacion de una pagina web de la empresa Inspiracion natural SAC
con hosting compartido, promocionaremos el desinfectante natural dando a conocer los
beneficios y la contribucion que brinda este producto al medio ambiente; como péagina

informativa.
Se tendra un Facebook como red social primigenia donde se informara y

contestaran todas las preguntas realizadas por los clientes para conocer con mas detalle

el desinfectante natural “Limpito”; la cual se usara como medio de atencién al cliente.
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24. ; A través de qué medio le gustaria obtener informacion del
producto? Mas de una opcion es valida.

100 respuestas

Telavisian 55 (55 %)
Radio

Redes Sociales 61 (61 %)
Periodicos

Fanel publicitario
Faginas web 23 (23 %)
Publimarketing

Correo electrénico

For alguien gue ya lo uso

0 20 40 60 a0

Figura 62. Pregunta de Encuesta

Nos situaremos en las ferias de productos naturales que se realizan en los
distritos de Miraflores (Parque Reducto) y La Molina (Universidad Agraria); de esta forma
estaremos mas cerca a los clientes potenciales que consumen dichos productos y que

son conocedores de los beneficios que brinda el cuidado del Medio ambiente.

A la vez estaremos en las principales actividades que realice el Ministerio del

Ambiente del Perd (MINAM); en las siguientes fechas:

26 — Enero Dia Mundial de la educacién ambiental.

15 — Marzo Dia Mundial del Consumo Responsable.

07 — Abril Dia Mundial de la Salud.

05 — Junio Dia Mundial del Medio Ambiente.

11 - Julio Dia Mundial de la Poblacion.

04 semana Octubre Semana de la Educacion Ambiental en el Peru.

13 — Diciembre Dia Nacional de la Accion frente a la contaminacion

por sustancias quimicas.

Se utilizar4 publicidad impresa para repartir a los clientes para dar a conocer

nuestro desinfectante natural durante los 03 primeros meses.
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Publicidad en

" . Construccion Do,mlm? V Mantenimiento Folleteriay Stands en Publicidad Redes Sociales
Promocidn y Publicidad L. Hosting Pagina L. Muestras . N . B
Pégina Web Pégina Web merchandising Bioferias Revistas (Facebook +
Google)

Enero 1,680.00 2,670.00 1,755.00 7,926.68
Febrero 93.18 177.00 180.00 2,160.00 400.00| 600.00 3,610.18
Marzo 93.18 207.00] 180.00 2,160.00 400.00| 600.00| 3,640.18
Abril 93.18 196.50 180.00 2,160.00 400.00| 1,755.00 4,784.68]
Mayo 93.18 225.00] 180.00 2,160.00 400.00| 600.00| 3,658.18
Junio 93.18| 166.50 180.00 2,160.00 400.00| 600.00 3,599.68
Julio 93.18| 268.50 180.00 2,160.00 400.00| 1,755.00 4,856.68
Agosto 93.18 240.00] 180.00 2,160.00 400.00| 600.00] 3,673.18
Setiembre 93.18 211.50] 180.00 2,160.00 400.00| 600.00] 3,644.68
Octubre 93.18 327.00] 180.00 2,160.00 400.00| 1,755.00 4,915.18]
Noviembre 93.18 357.00] 180.00 2,160.00 400.00| 600.00 3,790.18
Diciembre 93.18 385.50] 180.00 2,160.00 400.00| 600.00 3,818.68

51,918.16

Figura 63. Gastos de Promocion del Primer afio

4.3.4.2. Promocion paratodos los afios

Doy Publicidad en
. . Construccion R L. Mantenimiento . Stands en Publicidad Redes Sociales
Promocion y Publicidad L. Hosting Pagina L. Muestras Folleteria N . N
Pégina Web Pagina Web Bioferias Revistas (Facebook +
Google)
Enero 236.00] 93.18] 219.00| 180.00 1,780.00 400.00) 1,755.00 4,663.18]
Febrero 93.18] 274.50] 180.00 1,440.00 400.00) 2,387.68]
Marzo 93.18] 246.00| 180.00| 1,440.00 400.00) 2,359.18]
Abril 93.18] 223.50] 180.00 1,440.00 400.00) 1,755.00 4,091.68]
Mayo 93.18] 252.00] 180.00] 1,440.00 400.00) 2,365.18]
Junio 93.18 196.50 180.00 1,440.00) 400.00 2,309.68
Julio 93.18] 261.00| 180.00 1,440.00 400.00) 1,755.00 4,129.18]
Agosto 93.18] 234.00] 180.00] 1,440.00 400.00) 2,347.18]
Setiembre 93.18] 205.50| 180.00 1,440.00 400.00) 2,318.68]
Octubre 93.18] 211.50] 180.00| 1,440.00 400.00) 1,755.00 4,079.68|
Noviembre 93.18] 238.50] 180.00 1,440.00 400.00) 2,351.68]
Diciembre 93.18] 267.00] 180.00 1,440.00 400.00) 2,380.18]

TOTAL 35,783.16

Figura 64. Promocion 2021.

Dominioy Publicidad en
» L. Construcciéon ) L. Mantenimiento . Stands en Publicidad Redes Sociales
Promocion y Publicidad L. Hosting Pagina L. Muestras Folleteria N . B TOTAL
Pagina Web Web Pagina Web Bioferias Revistas (Facebook +
Google)
Enero 236.00] 93.18| 205.50] 180.00 1,780.00 400.00 1,755.00 4,649.68]
Febrero 93.18| 259.50] 180.00 1,440.00 400.00 2,372.68
Marzo 93.18| 232.50] 180.00 1,440.00 400.00 2,345.68
Abril 93.18| 211.50] 180.00] 1,440.00 400.00 1,755.00 4,079.68,
Mayo 93.18| 238.50] 180.00 1,440.00 400.00 2,351.68
Junio 93.18| 186.00 180.00 1,440.00 400.00 2,299.18
Julio 93.18| 247.50| 180.00 1,440.00 400.00 1,755.00) 4,115.68
Agosto 93.18] 220.50 180.00] 1,440.00 400.00 2,333.68
Setiembre 93.18| 193.50 180.00 1,440.00 400.00 2,306.68
Octubre 93.18| 199.50 180.00 1,440.00 400.00 1,755.00 4,067.68|
Noviembre 93.18| 225.00| 180.00 1,440.00 400.00 2,338.18
Diciembre 93.18] 252.00 180.00] 1,440.00 400.00 2,365.18

TOTAL 35,625.66

Figura 65. Promocion 2022
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CAPITULO V: ESTUDIO LEGAL Y ORGANIZACIONAL
5.1. Estudio legal

5.1.1. Forma societaria

a. Actividades.

Se decidié formar una sociedad anénima cerrada S.A.C. por ser mas dinamica y

simplificada, la cual estara conformada por cuatro accionistas.

Hemos decidido por este tipo de sociedad debido a que sélo somos 04 accionistas
y queremos mantener el control de la empresa solo entre los accionistas. Ademas de ello,
nos permitira convocar las reuniones de manera sencilla como por medio de correos

electronicos y no sera obligatorio la conformacién del directorio.

La Sociedad Andnima Cerrada se puede constituir con dos o mas accionistas,
hasta un numero limitado de 20 integrantes, no es obligatorio la conformacion del
Directorio; es una persona juridica de responsabilidad limitada, por lo que en caso de

deudas o dafios a terceros esta limitada a lo invertido en el negocio.

Este tipo de sociedad se encuentra regulada por la Ley General de Sociedades -
Ley N° 26887, que entr6 en vigencia el 01-01-1998, promulgada por el congreso de la
republica el 05-12-1997 y publicada el 09-12- 1997 en el Diario oficial el Peruano.

Con la promulgacion de esta ley se constituye un instrumento legal que se
encarga de normar y regular la constitucién y funcionamiento, asi como su disolucién y
liquidacion entre otros aspectos de toda sociedad empresarial en Perd. Asimismo, se
encarga también de regular el proceso de emisiébn de obligaciones, transformacion,
fusién, escision y liquidacion de sociedades, sucursales, contratos de asociacion en

participacion y consorcios.

La importancia principal de la ley General de Sociedades es que se considera un
instrumento legal que proporciona las pautas legales para el funcionamiento regular de
aguellas empresas que se constituyen como sociedad, con la finalidad de evitar
sanciones en relacion a su funcionamiento. Si no existiera una norma que regule el
funcionamiento de las sociedades, éstas existirian con diversas dificultades en el area
administrativa y su propio desenvolvimiento generdndose un caos societario empresarial.
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(5.A.C.)

S.R.L.

(E.LR.L.)

Cantidad de accionistas | Socios
*  HMinimo: 2

®  Maximoo 20

Organizacion

Se debe establecer:

* Junta general de accionistas.
®  Gerencia.

# Directorio. (Opeional)
Capital y acciones

# Capital definido por aportes de cada

oo

#  Ge deben registrar las acciones en el

Fegistro de Matr icula de Acciones.
Ejemplos:
# HMontalvo Spa Bgm SALC.
* Pisopak Peru 5.A.C.

o [Diztribuidora Concordia S.A.C

Cantidad de accionistas | Socios
s Minim: 2
s Maximoo 20

Organizacion

Horma Imente enpr esas familiares pequefias.

Capital y acciones

& Cazpitzl definido por zportes de cada

socio.

= Se debe inscribir en Registros

Piblicos.
Ejemplos:
# Clinics Cayetano Heredis 5.R.L.

* Corporacion Inca hola Peru S.R_L.

* Dixssty Pary S-R.L.

Cantidad de accionistas | Socios

®  MaximoD 1

Organizacion

» Una zola persons figura como Gerente
General v =socio.

Capital y acciones

o Capitzl definide por aportes del

Onico apor tante.
Ejemplos
= G L. P Distribociones E.|_R_L.
» Global Solutions Peru E.ILR.L.

= Plastitodo E.1_R.L

Figura 66. Comparacion de tipo de empresa

Las razones por la que decidimos por este tipo de sociedad son las siguientes:

e Es una figura dinAmica y recomendable para una empresa pequefia.

Generalmente son de propiedad de los propios fundadores y el capital se
constituye de los aportes financieros de los mismos.

Los accionistas socios participan de forma directa y activamente en la
administracion, gestion y representacion social.

En la Sociedad Andénima cerrada se puede prescindir de las publicaciones,
convocando a todos los accionistas por citaciones personales.

No tiene acciones inscritas en el Registro Publico del Mercado de Valores, por lo
gque pueden mantener todos sus registros y gestiones de manera confidencial.

Es posible establecer si se tiene o no Directorio.

Es posible tener un mejor y mayor control sobre las decisiones que se tomen en la
empresa. Con la constitucion de una sociedad se puede mitigar el riesgo de que

alguno de los socios tome decisiones unilaterales que impacte en el negocio,
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dado que en los estatutos de constitucion de la sociedad se podra regular quien o
quienes tienen la potestad de tomar las decisiones a nombre de la empresa.

Constituir una empresa en nuestro pais es de cierta forma sencillo, para lograrlo
inicialmente se debe definir el tipo de organizacion que se desea crear y definir si el plan
de negocios es viable y rentable financieramente. Ademas de ello se debe cumplir con
algunos requisitos para que la empresa sea formalmente reconocida y pueda ejecutar sus

funciones sin ningan inconveniente.

A continuacién se mencionaran algunos puntos que tomamos en consideracion antes

de pensar en constituir nuestra empresa:

a) Evaluar el tipo de negocio que se desea registrar, el capital con el que se apertura

y el financiamiento al que se recurrira.

b) Asegurarnos que nuestro producto cuenta con aceptacién de los consumidores.

c) De acuerdo a la normativa en vigencia, se permite que una persona realice y
desarrolle una actividad empresarial de forma individual o societaria. En nuestro

caso se eligié formar una sociedad cerrada para iniciar nuestro negocio.

Ya definidos estos puntos, la constitucibn de nuestra empresa se realizara
siguiendo los pasos indicados por la Superintendencia Nacional de Registros Publicos
(SUNARP)

1. Buscar y Reservar el nombre de la empresa:
Un paso previo, antes de constituir la empresa, es la reserva de un Nombre. A
pesar que no es un paso obligatorio, es muy recomendable para facilitar la

inscripcion en SUNARP.

Se debe buscar un nombre para la empresa, que no exista, esto sera
verificado por Registros Publicos. Luego de confirmado de que no existe un
nombre igual, se realiza una reserva por un plazo de 30 dias. En este caso el

nombre elegido por los accionistas es “Inspiracion Natural SAC”.
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.
.

Privacidad y Seguridad \ Ayuda | Términos y Condiclones | Contactenos | Tarifas | Inicio

-
v-_‘ .
» o
%t
sunarp ji:
S,
. SOLICITUDES => Solicitud de Inscripcién >> Reserva de Preferencia Registral Paso1del
SERVICIOS RESERVA DE NOMBRE DE PERSONA JURIDICA PARA (seleccionar el que corrasponda)
Consulta de Titulos
Estado de Solicitudes ® Constitucién Modificacién de Estatuto
Reserva de Nombre ) . .
Consulta de Selicitud En Linea DENOMINACION o RAZON SOCIAL cuya reserva solicita
Verificacion del Certificado con firma
electronica
Para obtener copias simples da Denominacidn ®) Razén Social
partidas, suscribase y acceda al
semvicio de Publicidad Regisiral en 1.| Inspiracién Natural

Linea
Suscripeion de
Personas

Suseripeitn de
Organizaziones

TIPO DE PERSONA JURIDICA

SOCIEDADES ANOMIMAS v SAC T
DOMICILIO DE LA PERSONA JURIDICA
Departamanta LIMA v Provincia LIMA T

Tener en cuenta que si el pago no lo hace en linea, tendra que realizarlo en la oficing correspondiente al
departamento y provincia que elija

Figura 67. Formulario de reserva de nombre

Requisitos:

o DNI o Pasaporte. Si el representante legal es extranjero, debe presentar su
Carné de Extranjeria vigente.

e Formulario de solicitud de Reserva de nombre de Persona Juridica.

Finalmente, se realiza el tramite, el cual se puede realizar de forma online o
presencial.

Con el formato de presentacion que se obtiene tras realizar la reserva online, se
debe acercar a la Oficina Registral correspondiente al domicilio de la Persona Juridica

para presentarlo y efectuar el pago. El costo del derecho de tramite es de s/20.00.

2. Se elaboraréa el Acto Constitutivo (Minuta), el cual es un documento, en el que
los socios manifiestan su voluntad de constituir la empresa. En el documento se
incluiran los datos de los socios, hombres, apellidos, DNI y su aportacién a la
empresa. El tramite se puede realizar mediante un notario publico, en un centro

de Desarrollo Empresarial o en un centro de Mejor Atencion al ciudadano (MAC).
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Requisitos:
e 02 copias del DNI de cada uno de los socios y conyuges.
e Original y 02 copias de Busqueda y reserva de nombre.
e Archivo (PDF, Word, Excel) en un USB con el giro del negocio y la lista de
bienes para el capital.
e Formato de declaracién jurada y fecha de solicitud de constitucion de

empresas

3. Abono de Capital y bienes, este paso se realiza, como primera opcion,
aperturando una cuenta en el banco para la empresa, en esta cuenta se
depositard el aporte de los socios. La otra opcién, es realizando un inventario de

los bienes y sus costos que aporta cada uno de los socios a la empresa.

Requisitos:
e DNI, Pasaporte o Carné de Extranjeria vigente.

e Formato de Acto Constitutivo.

4. Inscripcion en Registros Publicos, luego de redactado el Acto Constitutivo, se

debe llevar a la notaria para que sea revisado y elevado a Escritura Publica.

Se generard la Escritura Publica, Testimonio de Sociedad o Constitucion Social, el
cual es el documento que da fe de que el Acto Constitutivo es legal. El documento
debe estar firmado y sellado por el notario y tener la firma de todos los socios,

incluidos los cényuges de ser el caso.

Requisitos:
o DNI, Pasaporte o Carné de Extranjeria vigentes.
e Formato de Acto Constitutivo.

e Deposito o voucher de abono en dinero.

5. Inscripcién en Registros Puablicos, luego de obtener la escritura publica se debe
llevar a SUNARP para realizar la inscripcion en registros publicos. A partir de esta

inscripcion existe la Persona Juridica.

6. Inscripcion al RUC (Registro Unico de Contribuyente) para persona Juridica.
El RUC es el numero que identifica al contribuyente, contiene la informacion de
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identificacion de la actividad econdmica a realizar, es Unico y consta de 11 digitos.
El uso del RUC es obligatorio en todo tramite a realizarse ante SUNAT.

Organos de la empresa:
» Gerente y/o administrador de la empresa que sera designado como parte de los

accionistas de la sociedad.

» Junta General de accionistas, conformado por todos los accionistas de la empresa

4).

La razén social de la empresa es: Inspiracién Natural S.A.C., nuestra empresa
estara conformada por cuatro (04) accionistas quienes aportaran un monto equitativo

para el inicio de operaciones.

Entre las funciones de la Junta General de accionistas estan la revision vy
aprobacién de las decisiones que puedan ser planteadas por el administrador. Los
accionistas son personas naturales y residentes en Lima Metropolitana. Las acciones
seran distribuidas equitativamente, a cada socio le correspondera el 25%, de igual forma

en el caso del capital, en el que cada socio aportara el 25% del capital.

El capital social, suscrito y pagado sera de S/.300,000.00, representado por
200,000 acciones nominativas que otorga derecho a voto con un valor nominal de s/.
1.00), las acciones seran suscritas y pagadas en partes iguales. La participacién por cada

socio serd la siguiente:

Tabla 5.
Nombre completo DNI % Capital
Jose Luis Benites Obando 42976015 25% S/75,000
Medaly Montalvo Valenzuela 09646152 25% S/75,000
Denisse del Pilar Villar Guzman 41912535 25% S/75,000
Roberto Belizario Zufiiga Parra 06783758 25% S/75,000

100% S/300,000

Nota: Tabla Constitutiva
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Valorizacion.

Tabla 6.
Concepto Importe
Blsqueda de Nombre en SUNARP S/5.00
Reserva de Nombre SUNARP S/20.00
Minuta a escritura Pablica S/180.00
Inscripciéon en Registros publicos S/45.00
Elevar Minuta a Escritura Pablica S/500.00
TOTAL S/750.00

Nota: Valorizacion de Costos de formacion

5.1.2. Registro de marcas y patentes

a. Actividades.

Luego de contar con el registro del nombre de la empresa y la escritura publica,
se debe registrar la marca de nuestro producto que en este caso sera “Limpito” y el
eslogan “Lleva la naturaleza a tu hogar’. El registro se debe realizar en El Instituto
Nacional de Defensa de la Competencia y de la Proteccion de la Propiedad Intelectual
(INDECOPI).

Los pasos a realizar son los siguientes:

» Completar y presentar tres ejemplares del formato de la solicitud correspondiente (dos
para la Autoridad y uno para el administrado).

» Indicar los datos de identificacion del(s) solicitante(s): Para el caso de persona Juridica
se debe consignar el nimero de RUC. En caso de contar con un representante, se
debera de indicar sus datos de identificacion y sera obligado presentar el documento

de poder.

» Senfalar el domicilio para el envio de notificaciones en el Peru (incluyendo referencias,

de ser el caso).

» Indicar cual es el signo que se pretende registrar (denominativo, mixto, tridimensional,

figurativo u otros).
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» Consignar expresamente los productos y/o servicios que se desea distinguir con el
signo solicitado, asi como la clase y/o clases a la que pertenecen.

» En caso de una solicitud multiclase, los productos y/o servicios se deben indicar
agrupados por la clase, precedidos por el numero de clase correspondiente y en el
orden estipulado por la Clasificacion Internacional de Niza.

» De reivindicarse prioridad extranjera sobre la base de una solicitud de registro
presentada en otro pais, debera indicarse el nUmero de solicitud cuya prioridad se
reivindica, asi como el pais de presentacion de la misma. En esta situacion particular,
se deberd adjuntar copia certificada emitida por la autoridad competente de la primera
solicitud de registro, o bien certificado de la fecha de presentacion de esa solicitud, y

traduccion al espafiol, de ser el caso.

» Firmar la solicitud por el solicitante o su representante.

» Adjuntar la constancia de pago del derecho de tramite, cuyo costo es equivalente al
13.90% de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) por una clase solicitada, esto es S/.
534.99 Nuevos Soles. Este importe debera pagarse en la sucursal del Banco de la
Nacion ubicado en el Indecopi - Sede Sur, Calle De La Prosa N° 104-San Borja, 0 bien

realizar el pago a través de una de las modalidades que se ofrecen.

Una vez completados los requisitos en el plazo establecido, la Direccién de Signos
Distintivos publicard un extracto de la solicitud en la Gaceta Electronica del Indecopi, el

cual puede ser visualizado a través de la pagina web www.indecopi.gob.pe. Esta

publicacion no tiene costo para el solicitante.

Para el registro del slogan, se deberan seguir los siguientes pasos:

» Completar y presentar tres ejemplares del formato de la solicitud correspondiente (dos
para la Autoridad y uno para el administrado). Indicar los datos de identificacion del(s)
solicitante(s). Para el caso de personas juridicas: consignar el numero del Registro
Unico de Contribuyente (RUC).

» En caso de contar con un representante, se debera indicar sus datos de identificacion

y sera obligatorio presentar el documento de poder.
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» Sefalar el domicilio para el envio de notificaciones en el Peru (incluyendo referencias,

de ser el caso).

» Indicar la denominacién del lema comercial solicitado (palabra o frase).

» Precisar la marca a la que se asociara el lema solicitado, indicando su ndmero de

certificado o de expediente.

» Sefalar la clase de la Clasificacion Internacional de Niza a la que pertenece la marca

asociada.

» Firmar la solicitud por el solicitante o0 su representante.

» Adjuntar la constancia de pago del derecho de tramite, cuyo costo equivale al 13.90%
de la Unidad Impositiva Tributaria (UIT) por una clase solicitada, esto es S/. 534.99
Nuevos Soles. Este importe debera pagarse en la sucursal del Banco de la Nacién
ubicado en el Indecopi - Sede Sur, Calle De La Prosa N° 104- San Borja, o bien

realizar el pago a través de una de las modalidades que se ofrecen.

Tabla 7.
Concepto Importe
Busqueda de antecedentes figurativo S/38.46
Busqueda de antecedentes fonético S/30.99
Solicitud de Registro de Marca S/534.99
Solicitud de Registro de lema Comercial S/534.99
TOTAL S/1139.43

Nota: Valorizacion Indecopi

5.1.3. Licencias y autorizaciones

a. Actividades.

Permisos Municipales Municipalidad de Surquillo:

Acorde a la Ley 28976-Ley de Marco de Licencia de Funcionamiento,
las personas juridicas, naturales, nacionales o extranjeros, de derecho privado o

publico, incluyendo empresas o entidades del estado, regionales o municipales,
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gue desarrollen con o sin finalidad de lucro actividades de comercio, industriales,
artesanales, de servicios y/o profesionales, estdn obligados a obtener esta

autorizacion.

Requisitos:

Formulario de Solicitud

Vigencia de poder en caso se trate de persona Juridica o ente colectivo si es
persona natural representada, se requerira carta poder con firma legalizada.
Declaracién Jurada de Observancia de Condiciones de Seguridad (la inspeccién
técnica se realizara luego de ser aprobada la licencia).

Pago de derecho de tramite.

Ficha RUC.

REQUISITOS ADICIONALES

Copia simple del titulo profesional en caso de servicios relacionados con la salud.

Copia de la autorizacion sectorial (Ministerios u otros) respectiva en el caso de
actividades que conforme a ley requieran de manera previa al otorgamiento de la

licencia de funcionamiento.
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PROCEDIMIENTO PARA OTORGAMIENTO DE LICENCIA DE FUNCIONAMIENTO

TIPO Il — Entre 101 m? hasta 500 m? — ExAnt

e

SG Administracién
L Documentaria v Archivg

SG Defensa Civil

SG Comercializacion y

Gerencia de Desarrollo

Recepcionar y
verificar documentos

!

Foliar y emision de

Lg;gpo

Programar inspeccién
ocular conjunta con el

Anuncios Empresaral
Recibir, registrar, I
derivar a inspector | Asignar especialista | Recibir, numerar y
Scni 7 poner en despacho

v

Firmar, sellar y

cargo

{remitira en el dia)

Elaborar ITSDC 1°
visita y programar la
2°visita

Realizar 2° visita de
levantamiento de

especialista SGCA . dispone entrega
v Recibir y poner en ¢
Realizar la inspeccién despacho »
conjunta, elaborar el Entregar resolucion
informe de ; licencia de
observaciones | Revisar | funcionamiento en
documentacion Local Municipal

I Emitir conformidad

Realizar informe y
proyecio de

Entregar certificado
de licencia de
funcionamiento en

observaciones
v Rewisar, dar V°B®,
Elaborar el informe sellar y firmar
final informe
Dor o Sub Derivar proyecto de
ervara 'a su resolucion
Gerencia de
Comercializacion y
Anuncios

local del
administrado

Fin

Figura 68. Procedimiento para obtencion de licencia de funcionamiento.

Inicio de procedimientos Tramite DIGESA:

Autorizaciéon Sanitaria de Desinfectantes y plaguicidas de uso doméstico,

industrial y en salud publica (nacional o importado)-TUPA 25

Base Legal

Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, Articulo 96°, 97° y 98°.

Decisién 706, Armonizacion de legislaciones en materia de productos de

higiene doméstica y productos absorbentes de higiene personal, Articulo 7°.

» Decreto Supremo

NO

010-2010-MINCETUR,

Establecen

reglamentarias referidas a la VUCE del 09/07/10, Articulo 2°, 4° y 5°.

> Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, del 11/04/01

Articulo 44°.
> Ley N°

29060,
Primera Disposicion Transitoria, Complementaria y Final.

Ley del

Silencio

Administrativo,

del

disposiciones

07/07/07.
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Inicio del Procedimiento

Ventanilla Unica de Comercio Exterior VUCE: www.vuce.gob.pe

Requisitos

1. Solicitud Unica de Comercio Exterior (SUCE) www.vuce.gob.pe. Para Obtener
N° de SUCE deberé tramitarlo con su Cadigo de Pago Bancario (CPB).

2. Informe de Ensayo de Toxicidad aguda (oral, dermal e inhalatoria) del producto
formulado, realizado por un organismo Nacional o Extranjero, reconocido o
acreditado.

3. Descripcion del tipo y material de envase (cajas, frascos, carton o polietileno),
formas de presentacion del producto (volumen y peso), uso y manejo del
producto, dosis de aplicacion.

4. Certificado de libre venta del producto formulado o Certificado de Registro

emitido por una Autoridad Competente del pais de procedencia o de la
Notificacién Sanitaria Obligatoria.
Excepcionalmente en caso el pais de origen no emita el Certificado de libre
venta del producto formulado o Certificado de Registro, se aceptara un
documento emitido por la Autoridad Competente del pais de origen, que
certifique los datos del fabricante del producto.
Se requerira traduccién simple si el documento no esta en espafiol.

Hoja Técnica de Seguridad del producto formulado, emitido por el fabricante y
firmado por el Asesor Técnico de la empresa.

Declaracion jurada, indicando todos los componentes del producto a registrar
cuali-cuantitativamente al 100%, emitido por el fabricante.

Documento de Ensayo de Enfrentamiento Microbiano (desinfectantes), con tres
(03) afios, precisando la metodologia realizado por una entidad reconocida y/o
acreditada nacional o extranjera.

Documento sobre Estudios de Eficacia en el Combate de Plagas (plaguicidas),
con una antigiedad no mayor de tres (03) afios. Los estudios deberan ser
desarrollados siguiendo los protocolos y metodologias de la OMS-OPS, MINSA
u otra reconocida internacionalmente.

Proyecto de Etiqueta.
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Valorizacion.

Tabla 8.

Concepto Importe
Licencia de Funcionamiento — Municipalidad de Surquillo (mas de 100 m2 hasta S/139.30
500 m2)
ITSDC Ex Ante/lnspeccion técnica de seguridad en defensa civil- INDECI S/94.50
Autorizacién Sanitaria- DIGESA S/1147.44
TOTAL S/1241.94

Nota: Valorizacién obtencién de licencia de funcionamiento

Otras autorizaciones:

Autorizacién de Cddigo de Barras otorgado por GS1 Peru

GTIN es el cédigo internacional que permite identificar de manera Unica los
productos comerciales, siendo su representacion mas comun el Cddigo de Barras. Se
utiliza para identificar de manera Unica a cualquier producto o item sobre el cual se
necesita obtener informacion especifica y que puede ser solicitada o facturada en
cualquier punto de cualquier cadena de abastecimiento. Incluye materias primas,

productos terminados, insumos y servicios.

Al ser nuestro producto, un producto que llega al consumidor final, se optara por el

cbdigo de 13 digitos. Este es el c6digo mas utilizado en nuestro pais.

Para la obtencién del cddigo de barras para el Desinfectante “Limpito” se debe

estar asociado a GS1. Los requisitos son los siguientes:

» Llenar el formulario Solicitud de Inscripcion de Empresa en original y copia asi
como el Contrato Prestacion de Servicios y la Cartilla Informativa de Pago, los
cuales deben ser firmados por el Representante Legal de su empresa.

Copia del RUC.

Copia DNI del Representante Legal.

Copia de Partida Registral (s6lo para personas juridicas).
Copia de ultima Declaracion Anual de Impuesto a la renta.

» CANCELE el pago por Inscripcién de Empresa:
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Tabla 9.

En el caso de nuestro producto, que poseera un total de 13 digitos. Tiene un
costo de US$ 8.00 por cada barra codigo, equivalente a US$ 104 o S/. 343.20
(Fuente: CodigosPeru.com)

Concepto Importe
Obtencién de Cdédigo de Barras S/343.20
TOTAL S/343.20

Nota: Obtencién cédigo de barras

5.1.4. Legislacion laboral

Actividades.

Para el caso de nuestra empresa nos acogeremos al Régimen Especial Laboras,

especificamente al régimen MYPE.

De conformidad con el Decreto Supremo N° 013-2013-PRODUCE, la Micro
y Pequefia empresa (MYPE) es definida como toda unidad econémica constituida
por una persona natural o juridica, que tiene por objeto desarrollar actividades de
extraccion, transformacién, produccién, comercializacion de bienes o prestacion
de servicios. Para calificar como micro o pequefia empresa, a efecto de acogerse
al Régimen Laboral Especial para la Micro y Pequefia Empresa es preciso
ubicarse en alguna de las siguientes categorias empresariales, establecidas en

funcion de sus niveles de ventas anuales:

Pequefia Empresa: Hasta 1700 UIT
Microempresa: Hasta 150 UIT

Beneficios Laborales Comunes De Los Trabajadores De Las Micro Y

Pequefias Empresas
Remuneracion: Los trabajadores del régimen especial tienen derecho a percibir

por lo menos la remuneracion minima vital (actualmente, S/. 930.00), de

conformidad con la Constitucién y demas normas legales vigentes.
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b)

d)

f)

9)

Jornada de trabajo, horario de trabajo y trabajo en sobretiempo. La jornada de
trabajo de los trabajadores de las MYPE es de ocho (08) horas diarias o cuarenta
y ocho (48) semanales, al igual que el régimen laboral comdn. Sin embargo, en
los centros de trabajo cuya jornada laboral se desarrolle habitualmente en horario
nocturno, no se aplicara la sobretasa del 35% de la remuneracion vital prevista
para el régimen comun.

Descanso semanal obligatorio: El descanso semanal obligatorio y el descanso
en dias feriados se rigen por las normas del régimen laboral comdn de la actividad

privada.

Descanso vacacional: El trabajador de las MYPE que cumpla el récord
establecido en el articulo 10 del Decreto Legislativo N° 713, Ley de consolidacion
de descansos remunerados de los 1 La vinculacién quedara configurada cuando
se produzca la causal y regirA mientras ésta subsista. 4 trabajadores sujetos al
régimen laboral de la actividad privada, tendra derecho como minimo, a quince
(15) dias calendario de descanso por cada afio completo de servicios. En ambos
casos rige lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 713 en lo que le sea aplicable,
asimismo, el descanso vacacional podra ser reducido de quince (15) a siete (07)
dias, con la respectiva compensacion de ocho dias de remuneracién. El acuerdo

de reduccion debe constar por escrito.

Indemnizacién por despido injustificado: Para el caso de Pequefia empresa, la
indemnizaciébn por despido injustificado es equivalente a veinte (20)
remuneraciones diarias por cada afio completo de servicios con un maximo de
ciento veinte (120) remuneraciones diarias. Las fracciones de afio se abonan por

dozavos.

Seguridad Social en Salud: Para el caso de Pequefia empresa, los trabajadores

de las pequefias empresas son afiliados regulares obligatorios de EsSalud.

Sistema de Pensiones: Se ha creado el Sistema de Pensiones Sociales para los
trabajadores de las microempresas, el cual tiene por objeto principal otorgar
pensiones con las caracteristicas similares al de la modalidad de renta vitalicia
familiar del SPP. Es importante precisar que este régimen es excluyente del SPP
y del SNP, por lo que solo podran afiliarse a este nuevo sistema los conductores o

trabajadores que no se encuentren afiliados a ningan sistema pensionario o que
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b)

d)

se encuentren en alguno de los sistemas pensionarios vigentes, esto es, AFP u
ONP. Pese a lo expuesto, es preciso indicar que el Sistema de Pensiones
Sociales aun no ha sido puesto en funcionamiento; por lo que, en la practica, al
igual que los 5 trabajadores de la pequefia empresa, los trabajadores de la
microempresa deben optar por afiliarse al SNP o SPP.

Beneficios Laborales Exclusivos De Los Trabajadores De La Pequefia

Empresa

Compensacion por Tiempo de Servicios (CTS): Los trabajadores de la pequefia
empresa tendran derecho, ademas, a la compensacion por tiempo de servicios,
con arreglo a las normas del régimen comun, computada a razén de quince (15)
remuneraciones diarias por afio completo de servicios, hasta alcanzar un maximo

de noventa (90) remuneraciones diarias.

Gratificaciones: Los trabajadores de la pequefia empresa tendran derecho a
percibir dos (2) gratificaciones en el afio con ocasion de las Fiestas Patrias y la
Navidad, siempre que cumplan con lo dispuesto en la normativa correspondiente,
en lo que les sea aplicable. El monto de las gratificaciones es equivalente a media

remuneracion cada una.

Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR): Los trabajadores de la
Pequefia Empresa tienen derecho a un Seguro Complementario de Trabajo de
Riesgo a cargo de su empleador, cuando corresponda, de acuerdo a lo dispuesto
en la Ley N° 26790, Ley de Modernizacion de la Seguridad Social en Salud,
modificatorias y normas reglamentarias; y a un seguro de vida a cargo de su
empleador, de acuerdo a lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 688, Ley de

Consolidacion de Beneficios Sociales, y maodificatorias.

Seguro de Vida Ley: Se ha establecido expresamente que los trabajadores de
pequefias empresas tienen derecho al seguro de vida a cargo de su empleador,
de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto Legislativo N° 688, Ley de
Consolidacion de Beneficios Sociales. En este caso, los trabajadores y

conductores de microempresas no tienen derecho a este.
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e) Utilidades: Los trabajadores pertenecientes a las pequefias empresas tienen
derecho a participar en las utilidades, de acuerdo con el Decreto Legislativo N°
892 y su Reglamento.

A efectos de acogerse al Régimen Laboral Especial de la Micro y Pequefia
Empresa, asi como a los demas beneficios (tributarios, financieros, etc.) establecidos a
través del Decreto Supremos N° 013-2013- PRODUCE, es preciso inscribirse en el
Registro Nacional de la Micro y Pequefia Empresa (REMYPE), el cual se encuentra

disponible a través de la pagina web del Ministerio de Trabajo.

Requisitos pararegistrarse
A efectos de poder efectuar el registro, es necesario cumplir con los siguientes

requisitos:

a) Registro Unico de Contribuyente (RUC) y Clave SOL

b) Contar con al menos un (1) trabajador en planilla

5.1.5. Legislacion tributaria

a. Actividades.

Nuestra empresa “Inspiracion Natural SAC”, por el nivel de ventas que

tenemos proyectado, se acogera al Régimen MYPE Tributario (RMT).
Este es un régimen especialmente creado para las micro y pequefia

empresa, con el objetivo de promover su crecimiento al brindarles

condiciones mas simples para cumplir con sus obligaciones tributarias.
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EI RMT esta dirigido a contribuyentes:

Domiciliado en el pais.

Realicen actividades empresariales
(renta de tercera categoria).

Ingresos no superen las 17700 UIT
en el ejercicio gravable.

Figura 69. REMYPE tributario.

{Qué tipo de comprobantes se pueden emitir?

Notas de
Crédito y
Débito

Boletas
de venta

Comprobantes
de pago

Guias de
Remisién

Figura 70. Tipo de comprobantes que puede emitir.
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¢ Qué libros debo llevar en el RMT?

>

V V V V V V V VYV V V VYV V V VY

Sobre el llevado de Libros en el RMT la obligacion para el llevado de cada uno se
da de acuerdo a los ingresos obtenidos, asi, tenemos lo siguiente:

En cuanto a los libros contables en el RMT si los ingresos netos anuales fueran
hasta 300 UIT llevara:

Registro de Ventas

Registro de Compras

Libro Diario de Formato Simplificado

Ingresos brutos anuales mayores de 300 UIT y que no superen las 500 UIT
Registro de Ventas

Registro de Compras

Libro Diario

Libro Mayor

Ingresos brutos anuales mayores a 500 UIT y que no superen las 1700 UIT
Registro de Compras

Registro de Ventas

Libro Diario

Libro Mayor

Libro de Inventarios y Balances
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Determinaclén Impuesto a la Renta e Impuesto General a las Ventas:

a. Pagos a cuenta del Impuesto a la Renta:

Si tus ingresos
anuales del ejercicio Si en cualguier mes

no superan las superan las 300 UIT
300 UIT

= Declaran y pagan el = 1.5% o coeficiente

1% de sus ingresos (determinacion de
acuerdo alo

netos mensuales. establecido por el

articulo 85 Ley del

Impuesto a la Renta)

Figura 71. Determinacién de impuesto

Determinacion del Impuesto General a las Ventas:
La tasa es similar a la que corresponde a los contribuyentes acogidos al RER y al

Régimen General: 18%.

Determinacion del Impuesto a la Renta Anual en el RMT: Cabe sefialar la tasa es

progresiva acumulativa.

Por el exceso de mas
de 15 UIT

Si la renta neta anual es
de hasta 15 UIT

Figura 72. Determinacion del IR
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Declaracion de Impuestos:

Determinada la deuda tributaria corresponde presentar la declaracién de impuestos

tomando en cuenta la fecha de vencimiento establecida en el Cronograma de

Obligaciones Tributarias. En ese sentido, puedes:

Presentar la
declaracién

mensual a través

de:

B PDT 621
® Declaracion Simplificada

Figura 73. Como declarar

Persona Matural

FPersona Juridica

Limite de
ingresos al ano

Limite de
compras al ano

Comprobantes
de pagos ques
pusede emitir

Dreclaracion
Jurada anual -
Renta

Walor de activos
fijos

Trabajadores

Fluswvo Regirmam
Unico Simplificado
(NRUS]

Si

Mo

Hasta 5¢ 85 000000
anuzles u 5/
=2,000000
mensuales

Hasta S 05 0000 oD
anuzales u 5/
2.000000
mensuales

Bol=ata de wventa ¥
cickets gues Mo dan
deracho a credito
fizcal, gasto o
COSto

S F0O00.00

i

Sin lirmibe

Figura 74. Regimenes tributarios

Fegimaen Especial
de Impussto 2 1a
Renta [RER)]

Hasta =7
S25,.000.00
anuzles

Hasta =7
25,000,000
anuales

Factura, bolet= w
todos los demas
permitidos

S/ 126,000.00

10 por turmo

Regimasn MYFE
Tributario (RRMT)

Ingresos Netos qus
no superen las 17700
IT en 2l ejercicio
gravakle
iproyectado o del
sjercicio antericr)

Sim limnite

Factura, boleta yw
todos los demas
permitidos

Sim limnite

Sim limnite

Regimen Senaral
RSy

Sin lirmmite

Sim limmites

Factura, bolets yw
todos los demas
permitidos

Sim limmite

Sim limnite
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5.1.6. Resumen del capitulo

Cuadro valorizado de todos los puntos previos, distribuido por las areas de
Administracion, Ventas y Operaciones / Produccion.

Tabla 10.

Busqueda de Nombre en SUNARP S/5.00
Reserva de Nombre SUNARP S/20.00
Minuta a escritura Pablica S/180.00
Inscripcion en Registros publicos S/45.00
Elevar Minuta a Escritura Pablica S/500.00
Busqueda de antecedentes figurativo S/38.46
Busqueda de antecedentes fonético S/30.99
Solicitud de Registro de Marca S/534.99
Solicitud de Registro de lema Comercial S/534.99
Licencia de Funcionamiento — Municipalidad de Surquillo (mas de 100 m2 S/139.30
hasta 500 m2)

ITSDC Ex Ante/lnspeccidén técnica de seguridad en defensa civil- INDECI S/94.5
Autorizacion Sanitaria- DIGESA S/1147.44
Obtencidn de Codigo de Barras S/343.20
TOTAL S/3613.87

Nota: Cuadro resumen

5.2. Estudio organizacional
5.2.1. Organigrama Funcional

El organigrama organizacional es la distribucion y diferenciacion de las areas o

actividades de una empresa en las cuales se pueden observar las cadenas de mando vy el

Gerente
General

S E—
[ T 1

Jefede Jefede Jefe Comercial
Operaciones Administracion y de Marketing

o 1 Serviciode
Serviciode | ) Serviciode Serviciode
At ' Seguridad
Contabilidad ! 230 Logistica Limpieza
{ Fisica
AN

orden jerarquico de una empresa.

Figura 75. Organigrama.
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5.2.2. Servicios Tercerizados

5.2.2.1. Servicio de Contabilidad

El servicio contable sera el encargado de llevar el control en forma ordenada los
ingresos y egresos de la empresa, recopilando la documentaciéon para el ingreso al
sistema en forma detallada generando la informacion en forma oportuna para la toma de

decisiones.
Principales funciones:

- Recojo de documentacién en forma periddica.

- Registro de documentacién en un sistema contable.

- Elaboracién de Estados Financieros confiables y oportunos.

- Impresion de libros contables.

- Entrega oportuna del calculo de impuestos, mensuales y anuales.
- Declaraciones Juradas — PDT ante SUNAT, PLAME.

- Entrega de informes financieros e inventarios.

- Entrega de estados EEFF para créditos con entidades financieras.

5.2.2.2. Servicio de Mantenimiento de Maquinarias

El servicio de mantenimiento es la encargada maximizar la vida util de la
magquinaria de la empresa, optimizando el rendimiento dandole una mayor durabilidad y

garantizando su correcto funcionamiento
Principales funciones:

- Generar un programa de mantenimiento preventivo.

- Reparacion y control de las fallas que se produzcan en la maquinaria

- Andlisis de las fallas, soluciones correctivas.

- Inspeccion de trabajos realizados.

5.2.2.3. Servicio de Seguridad Fisica
El servicio de seguridad es la encargada de la proteccion, custodia y resguardo de

las instalaciones de la empresa con personal capacitado en este rubro
Principales funciones:

- Vigilancia constante de las instalaciones.

- Resolucion de problemas en forma inmediata.
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- Plan de accién inmediata ante una emergencia.

5.2.2.4. Servicio de Limpieza

El servicio de limpieza serd la encargada de mantener las instalaciones

debidamente limpias y ordenadas para un buen funcionamiento de las mismas.
Principales funciones:

- Limpieza de las diversas areas de la empresa.
- Desinfeccién de las superficies.
- Cumplir con el uso de los elementos de proteccién personal.

- Reabastecimiento de los insumos de limpieza.

5.2.2.5. Servicio de Logistica

El servicio de logistica serd la encargada de transportar en forma terrestre los
productos elaborados por la empresa hacia los clientes finales para una eficaz y eficiente

distribucion.
Principales funciones:

- Recojo de la mercaderia de los almacenes de la empresa

- Transporte de la mercaderia a centros de despacho o clientes finales
- Reportes de entrega.

- Seguimiento via virtual de los productos retirados de almacén

- Reportes de conformidad de entrega.

lefe de
Administracion

Serviciode
Limpieza

Serviciode
Logistica

Serviciode
Contabilidad Seguridad Fisica

Serviciode

Figura 76. Organigrama de tercerizacion.
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5.2.3. Descripcién de los Puestos de Trabajo

5.2.3.1. Gerente General

DESCRIPCION DEL PUESTO

GESTION DE RECURSOS

Realizado por | Aprobado por

Vigencia Revision Referencia | Anexo (codigo) Pagina
30/04/2019 0 G. General 1
Nombre del Puesto GERENTE GENERAL

Departamento al que Pertenece

GERENCIA GENERAL

Dependencia Jerarquica

Gerente del Area GERENTE GENERAL
Personal Subordinado Directo Si

Personal Subordinado Indirecto Si
Confidencialidad Si

Toma de Decisiones Si

Grado de Instruccion

Universitaria

Carrera/ Estudio

Ingenieria Industrial, Administracién, Contabilidad o afines.

Especializacion

Deseable MBA

Titulo Egresado
Expriencia Un (05) anos desempefiado cargos similares
Informatica Herramientas de Ofimatica (Word, Excel, Power Point)
Idioma Ingles (Basico)
Liderar la gestion Administrativa y Financiera de las empresas
Objetivo de la corporacion para maximizar la utilizacion y el retorno de

la inversion, asi como para asegurar el adecuado soporte
administrativo y financiero a las distintas areas operativas.

Figura 77. Descripcién puesto de Gerente General

Funciones:

- Supervisar a las jefaturas a cargo a fin de que cumplan con las funciones

establecidas y aprobadas.

- Supervisar la gestion Contable a fin de poder cumplir con la elaboracion de los

reportes Financieros mensuales.

- Definir y dirigir el uso de los recursos financieros, a través de la implantaciéon de

politicas y procedimientos para asegurar el control y manejo de los mismos.

- Asesorar la evaluacion, puesta en marcha y direccion de proyectos de

operaciones e inversiones,

- Dirigir la gestion de los seguros patrimoniales y la gestion de riesgos.
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- Revisar el planeamiento financiero, asi como actualizacion del presupuesto.

- Velar por la homogenizacion de la cultura organizacional, el buen ambiente de
trabajo, la integracion, identificacion del personal con la empresa y la motivacion

general del trabajador.

5.2.3.2. Jefe de Operaciones

DESCRIPCION DEL PUESTO
GESTION DE RECURSOS
Vigencia Revision Referencia | Anexo (cédigo)| Realizado por | Aprobado por Pégina
30/04/2018 0 G. General i

Nombre del Puesto JEFE DE OPERACIONES

Departamento al que Pertenece JEFATURA DE OPERACIONES

Dependencia Jerarquica GERENCIA GENERAL

Gerente del Area JEFE DE OPERACIONES

Personal Subordinado Directo Si

Personal Subordinado Indirecto Si

Confidencialidad Si

Toma de Decisiones Si

Grado de Instruccion Universitaria

Carrera/ Estudio Ingenieria Industrial, Administracién o afines.

Especializacion Deseable Gestion de Cadena de Suministros y/u Operaciones.

Titulo Egresado

Expriencia Un (03) anos desempefiado cargos similares

Informatica Office avanzado

Idioma Ingles (Basico)
Asegurar el optimo funcionamiento de la unidad de negocio
para cumplir con las exigencias de seguridad y abastecimiento
de materiales, cumplimiento de los volimenes de produccion

Objetivo de acuerdo con la demanda existente, calidad de producto y
servicios brindados. Optimizar los costos de produccién y
reducir los tiempos de despacho y distribucion de productos al
cliente.

Figura 78. Descripcién del Jefe de Operaciones.

Funciones:

- Administrar, planificar, dirigir, organizar, supervisar y evaluar las actividades
técnicas, administrativas y operativas que ejecutaran las diferentes areas a su
cargo.

- Velar por una adecuada gestién de los costos logisticos y de produccion. Revisar
y analizar los costos de produccion, la formulacion de los productos, identificando

desviaciones a lo planificado y tomar acciones correctivas.
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Mantener actualizada la informacion del sistema en cuanto a precios de productos
gue se despachan de planta.

Revisar los reportes de produccion diaria y los indicadores mensuales de gestion
de la unidad de negocio.

Preparar y presentar el informe de los indicadores mensuales a la Gerencia
General

Realizar el recorrido diario en planta, verificando los procesos y mano de obra.
Realizar el levantamiento de desviaciones.

Atender las solicitudes ligadas a los procesos en planta.

Velar por el cumplimiento de las normativas legales e internas de seguridad y
produccién de la empresa.

Asegurar el buen funcionamiento de la cadena de suministro con el
abastecimiento oportuno, una gestion y control de inventarios segura y eficiente, y
una distribucion de acuerdo con las necesidades y exigencias de la empresa
Gestionar la compra de Seguros contra Riesgos del personal Operativo.

Liderar y supervisar las auditorias internas.
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5.2.3.3. Jefe de Administracion

DESCRIPCION DEL PUESTO

GESTION DE RECURSOS
Vigencia Revision Referencia IAnexo (codigo) Realizado por |Aprobado por Pdgina
30/04/2019 0 G. General a b

Nombre del Puesto JEFE DE ADMINISTRACION

Departamento al que Pertenece JEFATURA DE ADMINISTRACION

Dependencia Jerarquica GERENCIA GENERAL

Gerente del Area JEFE DE ADMINISTRACION

Personal Subordinado Directo Si

Personal Subordinado Indirecto Si

Confidencialidad Si

Toma de Decisiones Si

Grado de Instruccion Universitaria

Carrera/ Estudio Administracion o afines.

Especializacion Deseable MBA

Titulo Egresado

Expriencia Un (03) afos desempenado cargos similares

Informatica Office avanzado

Idioma Ingles (Basico)
Velar por alcanzar niveles optimos de ingresos y
utilidades, supervisando y controlando los costos y
gastos originados por la operacién, ofreciendo

Objetivo apropiada visibilidad y trazabilidad de presupuestos y
prongsticos sobre la informacion proveniente del
mercado y de los estados financieros: balance general,
estado de resultados, flujo de caja y flujo de efectivo.

Figura 79. Descripcion del Jefe de Administracion.

Funciones

- Planificar y definir la adecuada dimensién y estructura financiera de la operacién, con
el fin de asegurar el soporte financiero para el desarrollo de las operaciones
productivas y administrativas.

- Supervisar la emisién de los estados financieros, determinacién de tributos y
recuperacion del crédito fiscal del impuesto general a las ventas.

- Establecer los controles internos necesarios para la gestion, controles de inventarios,
cuentas por cobrar, cuentas por pagar, compras de materiales y control de activos
fijos.

- Realizar escenarios de flujo de caja ante evaluacién de nuevos proyectos.
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Evaluar, negociar y aprobar propuestas econdmicas de seguros para la empresa.
Realizar la gestion de planillas, compensaciones y beneficios de los trabajadores.
Realizar actividades administrativas ante las entidades publicas y privadas indicados
por Tesoreria y Finanzas (solicitud de estado de cuenta de arbitrios y prediales,
solicitud de cheques de gerencia en el banco, pago de obligaciones, entre otros) y
entregar oportunamente a Control de Ingresos y Egresos de Bancos los documentos
de pagos realizados.

Reportar los estados de ganancias y pérdidas oportunamente, pronosticar y analizar
tendencias.

Elaborar y monitorear los presupuestos de costos, personal e inversion

Gestionar los recursos financieros de la corporacion.

Elaborar el flujo de caja proyectado.

Realizar proyecciones de pago y coordinar con las diversas areas involucradas.
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ASISTENTE ADMINISTRATIVO

Funciones

Asegurar el pago de los servicios de la empresa (incluye teléfono, internet, cable),
asi como realizar el seguimiento correspondiente.

Recepcionar las facturas de proveedores para efectuar el pago correspondiente.
Realizar el pago a proveedores mediante con las diferentes entidades financieras
que trabaje la empresa.

Realizar el pago de detracciones y de AFP via online.

Realizar en forma ordenada el registro de transacciones realizadas por la
empresa.

Gestionar el pago de alquiler y llevar un control interno.

Elaborar los cheques de liquidaciones, beneficios sociales y utilidades del
personal.

Gestionar envio de cartas a los bancos (al exterior, de retenciones judiciales, de
cheques de gerencia y otros dirigidos al banco)

Cargar de transacciones bancarias e interbancarias a las plataformas de los
bancos.

Resolver observaciones mensuales de Ingresos y Egresos de bancos, gestionar y
realizar seguimiento a las regularizaciones y/o correcciones necesarias.

Elaborar informes o reportes a solicitud de la jefatura o gerencia.

Realizar otras funciones afines que le sean asignadas
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ENCARGADO DE ALMACEN

DESCRIPCION DEL PUESTO

GESTION DE RECURSOS

Vigencia Revision Referencia | Anexo (codigo)| Realizado por | Aprobado por Pagina
30/04/2019 0 G. General 1

Nombre del Puesto ENCARGADO DE ALMACEN

Departamento al que Pertenece JEFATURA DE OPERACIONES

Dependencia Jerarquica JEFATURA DE OPERACIONES

Gerente del Area JEFE DE OPERACIONES

Personal Subordinado Directo No

Personal Subordinado Indirecto No

Confidencialidad Si

Toma de Decisiones Si

Grado de Instruccion Tecnica

Carrera/ Estudio Almacenes, Logistica o afines

Especializacion

Titulo Egresado

Expriencia Un (02) ano desempefiado cargos similares

Informatica Herramientas de Ofimatica (Word, Excel, Power Point)

Idioma Ingles (Basico)
Atender oportunamente los requerimientos de suministro de

Objetivo insum?s, materiales, repuestos,. equipos, entre . otros,
cumpliendo con las buenas practicas de almacenamiento y
despacho

Figura 80. Descripcion de Encargado de Almacén.

Funciones:

- Verificar que las cantidades de los productos que se despachan del almacén

correspondan con el requerimiento realizado.

- Clasificar y organizar el material en el almacén garantizando su rapida

localizacion.

- Realizar los despachos cumpliendo con el método de consumo interno.

- Cumplir con las normas y procedimientos en materia de seguridad integral,

establecidos por la empresa

- Mantener en orden y en el lugar establecido las herramientas del area de

almacén.
- Participar en la toma fisica mensual de los inventarios del almacén.

- Realizar otras funciones afines que le sean asignadas por el jefe inmediato
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ANALISTA DE CALIDAD

DESCRIPCION DEL PUESTO
GESTION DE RECURSOS
Vigencia Revision Referencia | Anexo (codigo)| Realizado por | Aprobado por Pagina
30/04/2019 0 G. General P

Nombre del Puesto

ANALISTA DE CALIDAD

Departamento al que Pertenece

JEFATURA DE OPERACIONES

Dependencia Jerarquica

JEFATURA DE OPERACIONES

Gerente del Area

JEFE DE OPERACIONES

Personal Subordinado Directo No
Personal Subordinado Indirecto No
Confidencialidad Si
Toma de Decisiones Si

Grado de Instruccion

Universitaria

Carrera/ Estudio

Ingenieria de industrial o afines

Especializacion

Deseable en 1SO 3001

Titulo Egresado
Expriencia Un (02) afios desempenado cargos similares
Informatica Office basico
Idioma Ingles (Basico)
Ejecutar y monitorear las evaluaciones, observaciones y
S capacitaciones de control de calidad, con la finalidad de
Objetivo

entregar al cliente productos que cumplan con
especificaciones técnicas.

las

Figura 81. Descripcién de Analista de Calidad.

Funciones:

- Realizar evaluaciones diarias la produccion realizada

- Revisar y verificar que la documentacién se encuentre actualizadas y vigentes

(carnets de sanidad, saneamiento ambiental, entre otros).

- Brindar soporte y apoyo durante las visitas municipales o instituciones

gubernamentales.

Coordinar la ejecucion de analisis de los productos determinados con una
frecuencia establecida.

Coordinar la aprobacion para la toma de muestra de cualquier insumo o producto
gue no se encuentre en estado 6ptimo.

Coordinar con la Jefatura de Planta la programacion y ejecucion de
capacitaciones al personal

Asegurar que los proveedores entreguen oportunamente la documentacion de
calidad, tales como la ficha técnica del producto y/o Certificado de Calidad de los
productos abastecidos.

Realizar otras funciones afines que le sean asignadas por el jefe inmediato
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OPERARIO

GESTION DE RECURSOS

DESCRIPCION DEL PUESTO

Vigencia Revision Referencia

Anexo (codigo)| Realizado por | Aprobado por Pagina

30/04/2019 0

G. General 1

Nombre del Puesto

OPERARIO

Departamento al que Pertenece

JEFATURA DE OPERACIONES

Dependencia Jerarquica

JEFATURA DE OPERACIONES

Gerente del Area

JEFE DE OPERACIONES

Personal Subordinado Directo No
Personal Subordinado Indirecto No
Confidencialidad Si

Toma de Decisiones No

Grado de Instruccion

Secundaria Completa

Carrera/ Estudio

Especializacion

Titulo

Expriencia Un (01) afio desempenado cargos similares

Informatica

Idioma

Objetivo Elaboracion y aprovisionamiento de los materiales para la

produccion de desinfectantes.

Figura 82. Descripcién de Operario.

Funciones:

- Cumplir con las normativas establecidas por la empresa y el area de Calidad.

- Recepcionar y revisar los insumos para realizar la elaboracién de la produccion.

- Realizar el pesado de los insumos antes de la elaboracion de la produccion

- Registrar en el cuaderno de control las cantidades producidas en el dia.

- Limpiar y desinfectar sus areas de trabajo, maquinarias, equipos y utensilios al

término de sus labores diarias.

- Verificar las cantidades registradas en las guias de ingreso y salida de almacén

de productos para el procesamiento de la produccion.

- Almacenar los productos en el &rea de almacén, utilizando el método PEPS

- Realizar otras funciones afines que le sean asignadas por el jefe inmediato
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5.2.3.4. Jefe Comercial y de Marketing

DESCRIPCION DEL PUESTO

GESTION DE URSOS

Vigencia Revision

Referencia

Anexo (codigo) | Realizado por | Aprobado por Pagina

30/04/2019 0

G. General 1

Nombre del Puesto

JEFE COMERCIAL Y DE MARKETING

Departamento al que Pertenece

JEFATURA COMERCIALY DE MARKETING

Dependencia Jerarquica

GERENCIA GENERAL

Gerente del Area

JEFE COMERCIAL Y DE MARKETING

Personal Subordinado Directo Si
Personal Subordinado Indirecto Si
Confidencialidad Si
Toma de Decisiones Si

Grado de Instruccion

Universitaria

Carrera/ Estudio

Comunicacion, Marketing, Administracion o afines

Especializacion

Deseable en Ventas y Marketing

Titulo Egresado
Expriencia Un (03) anos desempefiado cargos similares
Informatica Office avanzado
Idioma Ingles (Basico)
Identificar, establecer, supervisar y dar seguimiento a las
estrategias de marketing con el proposito de que los puntos de
Objetivo venta cumplan con las metas de ventas totales establecidas,

cumpliendo con el presupuesto de Comercial y Marketing
aprobado por la Gerencia General

Figura 83. Descripcion Jefe Comercial y de Marketing.

Funciones:

- Gestionar el material de Merchandising necesario para cumplir con las metas

establecidas por la empresa.

Realizar visitas programadas a los puntos de venta con el objetivo de seleccionar
la adecuada estrategia de marketing para el punto de venta analizado.

Elaborar y controlar el Presupuesto de Marketing, asegurando el uso del mismo
para acciones y estrategias.

Revisar y aprobar las cotizaciones de productos de publicidad.

Definir, implementar y dar seguimiento a las campafas publicitarias para fechas
especiales, que requieran impulso de ventas.

Identificar oportunidades de mejora para futuras compafas.

Definir los objetivos de venta que debe alcanzar cada vendedor individualmente.
Distribuir el trabajo por zonas al personal de ventas.

Supervisar el trabajo de los vendedores a través de conversaciones telefonicas,
correos electronicos y reuniones, asi como mediante el analisis de sus

devoluciones de ventas.
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- Intervenir en las decisiones de la empresa relacionadas con la comercializacion
de productos y servicios para satisfacer las necesidades de los clientes.

- Disefar y presentar estrategias de ventas.

- Resolver los problemas, quejas o consultas que surjan relacionadas con su

departamento, asi como tratar y mantener buenas relaciones con los clientes.

ASISTENTE DE MARKETING

DESCRIPCION DEL PUESTO
GESTION DE RECURSOS
Vigencia Revision Referencia | Anexo (cédigo)| Realizado por | Aprobado por Pagina
30/04/2019 0 G. General 1
Nombre del Puesto ASISTENTE DE MARKETING
Departamento al que Pertenece JEFATURA COMERCIALY DE MARKETING
Dependencia Jerarquica JEFATURA COMERCIAL Y DE MARKETING
Gerente del Area JEFE COMERCIALY DE MARKETING
Personal Subordinado Directo No
Personal Subordinado Indirecto No
Confidencialidad Si
Toma de Decisiones Si
Grado de Instruccion Universitaria y/o Tecnica
Carrera/ Estudio Comunicacion, Marketing, Administracion o afines
Especializacion
Titulo Egresado
Expriencia Un (02) afio desempenado cargos similares
Informatica Herramientas de Ofimatica (Word, Excel, Power Point)
Idioma Ingles (Basico)
Objetivo Apoyﬁa{' a la_ Gerencia de Ventas y Marketing en las labores
administrativa

Figura 84. Descripcion Asistente de Marketing.

Funciones:

- Llevar el control de las facturas y del monto utilizado acumulado del presupuesto
de marketing.

- Trasladar la informacién sobre las campafas de marketing de fechas especiales a
su jefatura inmediata

- Apoyar en la documentacién de Ordenes de pedido de compra y seguimiento a
las facturas.

- Brindar soporte en la implementacién de eventos, activaciones, campanas.

- Apoyar en la gestion de envio del material disefiado a los puntos de venta, asi
como en la ejecucién de las camparfias de marketing.

- Realizar seguimiento a las campafias en redes sociales.

- Apoyar en el andlisis benchmarking de la competencia.
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Realizar otras funciones afines que le sean asignadas por el jefe inmediato.
Elaborar disefios publicitarios de forma diaria para su actualizacion en las redes
sociales.

Elaborar parrilla de contenidos mensual para redes sociales.

Gestionar y dar solucién a primer nivel ante alguna inquietud del cliente a través
de las redes sociales, estas podrian ser quejas o consultas con respecto al
producto.

Manejar el speech adecuado ante alguna consulta del cliente a través de las
redes sociales.

Revisar y analizar las publicidades de la competencia a través de las redes
sociales e identificar oportunidades de mejora en beneficio de la empresa
Elaborar informes y reportes mensuales a la jefatura detallando el estatus
(seguidores e incidentes) presentados en las redes sociales de las marcas
administradas.

Realizar otras actividades que le sean asignadas por su jefe inmediato.
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VENDEDOR

DESCRIPCION DEL PUESTO
GESTION DE RECURSOS
Vigencia Revision Referencia | Anexo (cédigo)| Realizado por | Aprobado por Péagina
30/04/2019 0 G. General ¥
Nombre del Puesto VENDEDOR
Departamento al que Pertenece JEFATURA COMERCIALY DE MARKETING
Dependencia Jerarquica JEFATURA COMERCIAL Y DE MARKETING
Gerente del Area JEFE COMERCIAL Y DE MARKETING
Personal Subordinado Directo No
Personal Subordinado Indirecto No
Confidencialidad Si
Toma de Decisiones Si
Grado de Instruccion Secundaria Completa
Carrera/ Estudio
Especializacion Deseable en Ventas
Titulo Egresado
Expriencia Un (02) afio desempenado cargos similares
Informatica Office basico
Idioma
Objetivo vender y brindar el servicio al cliente, captar nuevos clientes y
retener a los actuales, mejorar la participacion en el mercado.

Figura 85. Descripcion Vendedor.

Funciones:
- Cumplir con las metas de ventas mensuales establecidas por la empresa.
- Tener constante comunicacion con el comercial para el desarrollo de sus labores.
- Manejo de técnicas de venta.
- Visitas constantes a los clientes para saber sus inquietudes sobre el producto.
- Ampliacion de la cartera de clientes asignados.
- Planificacion de rutas semanales para la visita a los clientes.
- Identificacién de potenciales clientes y desarrollar el producto.
- Comunicacion fluida con el area de marketing para tomar conocimiento de las
nuevas estrategias.

- Elaborar reportes de visitas y reportes de movilidad.
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5.2.4. Descripcién de actividades de los servicios tercerizados

5.2.4.1. Servicio de Contabilidad

Principales funciones:

- Recojo de documentacion en forma periodica.

- Registro de documentacion en un sistema contable.

- Elaboracion de Estados Financieros confiables y oportunos.

- Impresion de libros contables.

- Entrega oportuna del calculo de impuestos, mensuales y anuales.
- Declaraciones Juradas — PDT ante SUNAT, PLAME.

- Entrega de informes financieros e inventarios.

- Entrega de estados EEFF para créditos con entidades financieras.

5.2.4.2. Servicio de Mantenimiento de Maquinarias

Incluido en los activos
Principales funciones:
- Generar un programa de mantenimiento preventivo.
- Reparacion y control de las fallas que se produzcan en la maquinaria

- Andlisis de las fallas, soluciones correctivas.

- Inspeccion de trabajos realizados.

5.2.4.3. Servicio de Seguridad Fisica
Principales funciones:
- Vigilancia constante de las instalaciones.

- Resolucion de problemas en forma inmediata.

- Plan de accion inmediata ante una emergencia.

5.2.4.4. Servicio de Limpieza
Principales funciones:
- Limpieza de las diversas areas de la empresa.
- Desinfeccion de las superficies.

- Cumplir con el uso de los elementos de proteccién personal.

- Reabastecimiento de los insumos de limpieza.
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5.2.4.5. Servicio de Logistica

Principales funciones:

- Recojo de la mercaderia de los almacenes de la empresa

- Transporte de la mercaderia a centros de despacho o clientes finales

- Reportes de entrega.

- Seguimiento via virtual de los productos retirados de almacén

- Reportes de conformidad de entrega.

5.2.5.

a) Formade Contrataciéon de puestos de trabajo y servicios tercerizados

Aspectos Laborales

CONTRATOS
Cargo Tipo de Contrato icmpode Retiodide
Contrato Prueba
Gerente General Contrato Indeterminado
Jefe de Administracion Contrato a Plazo Fijo 01 afo 01 afo
Jefe de Operaciones Contrato a Plazo Fijo 01 afno 01 afio
Jefe Comercial y de Marketing Contrato a Plazo Fijo 01 afo 01 afio
Asistente Administrativo Contrato a Plazo Fijo 06 meses 06 meses
Analista de Calidad Contrato a Plazo Fijo 06 meses 06 meses
Encargado de Almacen Contrato a Plazo Fijo 06 meses 06 meses
Asistente de Marketing Contrato a Plazo Fijo 06 meses 06 meses
Vendedor Contrato a Plazo Fijo 06 meses 03 meses
Operario Contrato a Plazo Fijo 06 meses 03 meses
Figura 86. Tipos de Contratos.
SUELDOS
Area Cargo Sueldos

Administracion Gerente General S/.9,000.00

Administracion Jefe de Administracion $/.3,500.00

Produccion Jefe de Operaciones S/.2,500.00

Ventas y Marketing Jefe Comercial y de Marketing S/.3,000.00

Administracion Asistente Administrativo S/.1,500.00

Calidad Analista de Calidad S/.2,000.00

Almacen Encargado de Almacen S/.2,000.00

Marketing Asistente de Marketing S/.1,500.00

Ventas Vendedor S/.1,500.00

Operativa Operario S/.930.00

Figura 87. Sueldos.
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o MODALIDAD CONTRATO PLAZO FIJO

La forma de contratacion del personal de personal de la empresa se realizara
mediante un contrato de modalidad por Inicio o Incremento de actividad

Este contrato se realiza cuando una empresa inicia una actividad productiva,
como asi también la instalacion o apertura de nuevos establecimientos o mercados;
asimismo por nuevas actividades dentro de la misma empresa. Cabe sefialar que su

duraciéon maxima es de tres anos.

o MODALIDAD DE CONTRATO LOCACION DE SERVICIOS

El contrato de locacién de servicios es el realizado entre la empresa con una persona
naturalpara que preste un servicio determinado sin estar bajo subordinacion de la
empresa por un tiempo especifico el cual debera emitir un recibo de honorarios por el

servicio prestado.

o MODALIDAD DE CONTRATO TERCERIZACION
MODELOS: Ver Anexo 4
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b) Régimen laboral de puestos de trabajo

Tabla 11.

BENEFICIOS LABORALES DE UNA PEQUENA EMPRESA

Remuneracion: No menor a la Remuneracion Minima Vital (RMV).

Jornada méxima de 08 horas diarias 0 48 horas semanales.

Descanso semanal y en dias feriados.

Remuneracion por trabajo en sobretiempo.

Descanso vacacional 15 dias calendarios.

Indemnizacién por despido de 20 dias de remuneracion por afio de servicios (con un tope de 120 dias
de remuneracion).

Cobertura de seguridad social en salud a través del ESSALUD.

Cobertura Previsional (AFP - SNP)

Cobertura de Seguro de Vida y Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo (SCTR).

Derecho a percibir 2 gratificaciones al afio de 1/2 sueldo (Fiestas Patrias y Navidad).

Derecho a participar en las Utilidades de la empresa.

Derecho a la Compensacion por Tiempo de Servicio (CTS) equivalente a 15 dias de remuneracion por
afo de servicio con tope de 90 dias de remuneracion.

Derechos colectivos segln las normas del Régimen General de la actividad privada.

Nota: Beneficios laborales de Pequefia empresa

c) Planilla paratodos los afios del proyecto

E Salarios para empleos de Gerente general en Peru

La informacion salarial s una estimacion a partir de 36 fuentes abtenidas directamente de 1as

Bmpresas, usuarios v empleos en Indeed en los Uitimos 36 meses. Ultima actualizacian: 26 de abril
de 2019

hedia salarial Distribucidn salarial

S/. 5,655 al mes .

Figura 88. Referencia de Sueldo de Gerente General.
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Cantidad de Cantidad de Cantidad de Remuneracion Remuneracién Remuneracion

Puestos trabajadores trabajadores trabajadores Mensual - Afio Mensual - Ao Mensual - Afio
afio 1 afio 2 afio 3 1 2 3
Administrativa Gerente General 1 1 1 9,000.00 9,000.00 9,450.00
Administrativa Adiministrador 1 1 1 3,500.00 3,500.00 3,675.00
Administrativa Asistente Administrativo 1 1 1 1,500.00 1,500.00 1,575.00
Produccion Jefa de Planta y Amacenaje 1 1 1 2,500.00 2,500.00 2,625.00
Produccion Asistente de Calidad 1 1 1 2,000.00 2,000.00 2,100.00
Produccion Encargado de Aimacen 1 1 1 2,000.00 2,000.00 2,100.00
Produccion Operario de produccion 3 4 5 930.00 930.00 976.50
Ventas Jefe de Ventas y Marketing 1 1 1 2,500.00 2,500.00 2,625.00
Ventas Asistente de Marketing 1 1 1 1,500.00 1,500.00 1,575.00
Ventas Vendedor 2 2 2 1,500.00 1,500.00 1,575.00
Total de Trabajadores 13 14 15

Figura 89. Planilla General.

AREA ADMINISTRATIVA

Cantidad de Cantidad de Cantidad de Remuneracion Remuneracion Remuneracion

Puestos trabajadores trabajadores trabajadores MensualenS/ Mensualen S/ Mensual en S/

afio 1 afio 2 afio 3 2020 2021 2022
Administrativa Gerente General 1 1 1 9,000.00 9,000.00 9,450.00
Administrativa Adiministrador 1 1 1 3,500.00 3,500.00 3,675.00
Administrativa Asistente Administrativo 1 1 1 1,500.00 1,500.00 1,575.00

Figura 90. Area Administrativa.
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Cuadro de provisiones Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Jun-20 Jul-20 Ago-20 Set-20 0ct-20 Nov-20 Dic-20 2020 2021 2022

Gerente General 9,000.00 9,000.00 9,000.00 9,000.00 9,000.00 9,000.00 9,000.00 9,000.00 9,000.00 9,000.00 9,000.00 9,000.00 9,000.00]  108,000.00]  108,000.00]  113400.00
Adiministrador 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3,500.00 3500.00] 42,0000  42,00.00]  44,00.00
Asistente Administrativo 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 150000]  18,000.00]  18,000.00]  18900.00
Total Sueldo Bruto 9,000.00 1400000 1400000 1400000 1400000 1400000 1400000 1400000 1400000 1400000 1400000 1400000 1400000 16800000  168,000.00  176,400.00
Gratficacion(1/12)
Total Sueldo 9,750.00 1516667 1516667 1516667 1516667 1516667 1516667 1516667 1516667 1516667 1516667 1516667 1516667  182,00000  182,00000  191,100.00
CTS(124) 406.25 631.94 631.94 631.94 631.94 631.94 631.94 631.94 631.94 631.94 631.94 631.94 631.94 7583.33 7,583.33 7,962.50
Essalud (9%) 810.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 126000  1512000]  1512000]  15876.00
Bono ley(9% de las gratificaciones) [67.50 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 105.00 1,260.00 1,260.00 1,323.00
SCTR 1% del sueldo 90.00 140.00 140.00 140.00 140.00 140.00 140.00 140.00 140.00 140.00 140.00 140.00 140.00 1,680.00 1,680.00 1,764.00
Gasto total Administrativo 11,123.75 1730361 1730361 1730361 1730361 1730361 1730361 1730361 1730361 1730361 1730361 1730361 1730361 207,64333  207,643.33

Cuadro de pagos

Sueldo Bruto 9,000.00]  14,000.00]  14,000.00] 14,0000  14,000.00] 14,0000 1400000 14,0000 1400000 1400000 1400000 1400000  14000.00] 168,000.00] 168,000.00] 176400.00
Gratificacion 750.00 0.00 0.00 000 0.00 7,000.00 0.00 0.00 7,000.00]  14,000.00]  14,00.00]  14,700.00
Pago de CTS 0.00 000 0.00 2934.03 379167 6,725.69 758333 7,962.50
Essalud 810.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 1,260.00 126000 1467000  1512000]  15876.00
Bono ley(9% de las gratificaciones) 67.50 630.00 630.00 1,260.00 1,260.00 1,323.00
SCTR 1% del sueldo 90.00 140.00 140.00 140.00 140.00 140.00 140.00 140.00 140.00 140.00 140.00 140.00 140.00 1,680.00 1,680.00 1,764.00

Pago Total planilla administrativa 990750 1495000 1540000 1540000 1540000 1833403 1540000 2303000 1540000 1540000 1540000 1919167 2303000 20633569 20764333 21802550
Figura 91. Provisiones.

AREA DE COMERCIAL Y DE MARKETING (EMPLEADOS)

Cantidad de Cantidad de Cantidad de Remuneracion Remuneracién Remuneracion

Puestos trabajadores trabajadores trabajadores Mensualen S/ Mensualen S/ Mensual en S/

afio 1 afo 2 afo 3 2020 2021 2022
Ventas Jefe de Ventas y Marketing 1 1 1 2,500.00 2,500.00 2,625.00
Ventas Asistente de Marketing 1 1 1 1,500.00 1,500.00 1,575.00
\entas Vendedor 2 2 2 1,500.00 1,500.00 1,575.00

Figura 92. Area Comercial.
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Cuadro de provisiones Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Jun-20 Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 Nov-20 Dic-20

Jefe de Ventas y Marketing 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 30,000.00 30,000.00 31,500.00
Asistente de Marketing 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 18,000.00 18,000.00 18,900.00
Vendedor 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 36,000.00 36,000.00 37,800.00
Total Sueldo Bruto 2,500.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 84,000.00 84,000.00 88,200.00
Total Sueldo 2,708.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 91,000.00 91,000.00 95,550.00
CTS(1/24) 112.85 315.97 315.97 315.97 315.97 315.97 315.97 315.97 315.97 315.97 315.97 315.97 315.97 3,791.67 3,791.67 3,981.25
Essalud (9%) 225.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 7,560.00 7,560.00 7,938.00
Bono ley(9% de las gratificaciones) 18.75 52.50 52.50 52.50 52.50 52.50 52.50 52.50 52.50 52.50 52.50 52.50 52.50 630.00 630.00 661.50
SCTR 1% del sueldo 25.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 840.00 840.00 882.00
Gasto planilla fija de ventas 3,089.93 8,651.81 8,651.81 8,651.81 8,651.81 8,651.81 8,651.81 8,651.81 8,651.81 8,651.81 8,651.81 8,651.81 8,651.81 103,821.67 103,821.67 109,012.75
lComisionventas5% | | 345298 412030 _ 480615]  455483] 523063 _ 3877.45] 626007 558322 490637)  761481]  829166] _ 8969.04] 67676500 7348209 7940772
Total gasto planilla ventas 3,089.93 12,104.78 12,781.11 13,457.96 13,206.63 13,882.43 12,529.26 14,911.87 14,235.02 13,558.17 16,266.62 16,943.47 1762084 17149817 17730376  188,420.47
Cuadro de pagos Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Jun-20 Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 Nov-20 Dic-20

Sueldo Bruto 2,500.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 84,000.00 84,000.00 88,200.00
Gratificacion 208.33 0.00 0.00 0.00 0.00 3,500.00 0.00 0.00 3,500.00 7,000.00 7,000.00 7,350.00
Pago de CTS 1,376.74 1,376.74 2,75347 3,791.67 3,981.25
Essalud 225.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 7,155.00 7,560.00 7,938.00
Bono ley(9% de las gratificaciones) 18.75 315.00 315.00 630.00 630.00 661.50
SCTR 1% del sueldo 25.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 840.00 840.00 882.00
Comision ventas 5% 0.00 3,452.98 4,129.30 4,806.15 4,554.83 5,230.63 3,877.45 6,260.07 5,583.22 4,906.37 7,614.81 8,291.66 8,969.04 67,676.50 73,482.09 79,407.72

Pago total de ventas 2,752.08 10,747.98 11,829.30 12,506.15 12,254.83 14,307.36 11,577.45 17,775.07 13,283.22 12,606.37 15,314.81 17,368.40 2048404 17005497  177303.76  188,420.47

Figura 93. Provisiones.

AREA DE PRODUCCION (EMPLEADOS)

Cantidad de Cantidad de Cantidad de Remuneracion Remuneracién Remuneracion

Puestos trabajadores trabajadores trabajadores Mensualen S/ Mensualen S/ Mensual en S/

afo 1 afo 2 afo 3 2020 2021 2022
\entas Jefe de Ventas y Marketing 1 1 1 2,500.00 2,500.00 2,625.00
\entas Asistente de Marketing 1 1 1 1,500.00 1,500.00 1,575.00
Ventas Vendedor 2 2 2 1,500.00 1,500.00 1,575.00

Figura 94. Area de Produccion.
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Cuadro de provisiones Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Jun-20 Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 Nov-20 Dic-20 2021 2022

Jefe de Ventas y Marketing 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 2,500.00 30,000.00 30,000.00 31,500.00
Asistente de Marketing 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 18,000.00 18,000.00 18,900.00
Vendedor 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 3,000.00 36,000.00 36,000.00 37,800.00
Total Sueldo Bruto 2,500.00 7,000.00 7,000.00 | 7,000.00 | 000. 84,000.00 88,200.00

Grafficacion(L/12) | 58333 58333 | 700000] 735000
Total Sueldo 2,108.33 758333 7,583.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 7,583.33 91,000.00 91,000.00 95,550.00
CTS(1/24) 112.85 31597 315.97 31597 31597 31597 31597 31597 31597 31597 31597 315.97 31597 3,791.67 3,791.67 3,981.25
Essalud (9%) 225.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 7,560.00 7,560.00 7,938.00
Bono ley(9% de las gratificaciones) 18.75 52.50 5250 52.50 5250 52.50 5250 52.50 5250 52.50 52.50 5250 52.50 630.00 630.00 661.50
SCTR 1% del sueldo 25.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 840.00 840.00 882.00
Gasto planilla fija de ventas 3,089.93 8,651.81 8,651.81 8,651.81 8,651.81 8,651.81 8,651.81 8,651.81 8,651.81 8,651.81 8,651.81 8,651.81 865181 10382167 10382167 10901275
Comisionventas 5% ] | 345208l 4120300 _ 4806.15] 455483 _ 523063] _ 387745] _626007] 5583220 490637 _761481] _ 820L66] _896904] 67676500 7348200 _79407.72
Total gasto planilla ventas 3,089.93 12,104.78 12,781.11 13457.96 13,206.63 1388243 12,529.26 1491187 14,235.02 13558.17 16,266.62 16,94347 1762084 17149817 17730376 18842047
Cuadro de pagos Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 Nov-20 Dic-20 2020 2021

Sueldo Bruto 2,500.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 84,000.00 84,000.00 88,200.00
Gratificacion 208.33 0.00 0.00 0.00 0.00 3,500.00 0.00 0.00 3,500.00 7,000.00 7,000.00 7,350.00
Pago de CTS 1376.74 1,376.74 2,15347 3,791.67 3,981.25
Essalud 225.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 630.00 7,155.00 7,560.00 7,938.00
Bono ley(9% de las gratificaciones) 18.75 315.00 315.00 630.00 630.00 661.50
SCTR 1% del sueldo 25.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00 840.00 840.00 882.00
Comisi6n ventas 5% 0.00 3,452.98 4,129.30 4,806.15 4,554.83 5,230.63 3877.45 6,260.07 5583.22 4,906.37 761481 8,291.66 8,969.04 67,676.50 73,482.09 79,407.72

Pago total de ventas 2,152.08 10,747.98 11,829.30 12,506.15 12,254.83 14,307.36 11,577.45 17,775.07 13,283.22 12,606.37 15314.81 17,368.40 2048404 17005497 17730376  188,42047

Figura 95. Provisiones.

AREA DE PRODUCCION (OBREROS)

Cantidad de Cantidad de Cantidad de Remuneracion Remuneraciéon Remuneracion

Puestos trabajadores trabajadores trabajadores Mensualen S/ Mensualen S/ Mensual en S/
afio 1 afo 2 afio 3 2020 2021 2022

Produccion Operario de produccion 3 4 5 930.00 930.00 976.50

Figura 96. Area de Produccion.
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Cuadro de provisiones Dic-19 Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Jun-20 Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 Nov-20 Dic-20 2020 2021 2022
Total Sueldo Bruto 930.00 2,7190.00 2,790.00 2,790.00 2,190.00 2,790.00 2,7190.00 2,790.00 2,790.00 2,190.00 2,790.00 2,790.00 279000  33480.00  44,640.00 58,590.00
Total Sueldo 1,007.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 302250 3627000  48360.00 63472.50
CTS(1/24) 41.98 125.94 125.94 125.94 125.94 125.94 125.94 125.94 125.94 125.94 125.94 125.94 125.94 1511.25 2,015.00 2,644.69
Essalud (9%) 83.70 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 3,013.20 4017.60 5273.10
Bono ley(9% de las gratificaciones) 6.98 2093 2093 2093 2093 2093 2093 2093 2093 2093 2093 20.93 2093 251.10 334.80 439.43
Sctr(1% 27.90 27.90 2790 27.90 27.90 27.90 27.90 2790 27.90 27.90 27.90 27.90 334.80 446.40 585.90
Costo MOD 1,149.45 3,448.36 3448.36 3,448.36 3,448.36 3448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3448.36 3,448.36 344836 4138035 55,173.80

Cuadro de pagos Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Jun-20 Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 Nov-20 Dic-20 2020 2021

Sueldo Bruto 930.00 2,7190.00 2,790.00 2,790.00 2,7190.00 2,790.00 2,7190.00 2,790.00 2,790.00 2,7190.00 2,790.00 2,790.00 279000  33480.00]  44,640.00)  58590.00
Gratificacién 7750 0.00 0.00 0.00 0.00 1,395.00 0.00 0.00 1,395.00 2,790.00 3,720.00 4,882.50
Pago de CTS 0.00 0.00 0.00 545.73 755.63 1301.35 2,015.00 2,644.69
Essalud 83.70 251.10 25110 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 25110 2,845.80 4,017.60 5273.10
Bono ley(9% de las gratificaciones) 6.98 12555 12555 251.10 334.80 439.43
Sctr(1%) 9.30 27.90 27.90 2790 27.90 27.90 27.90 27.90 2790 27.90 27.90 27.90 27.90 334.80 446.40 585.90

Pago planilla MOD

1,023.78

2,901.60

3,069.00

3,069.00

3,069.00

3,614.73

3,069.00

4,589.55

3,069.00

3,069.00

3,069.00

3,824.63

4,589.55

41,003.05

55,173.80

72,415.61

Figura 97. Provisiones.

d) Gastos por servicios tercerizados para todos los afios del proyecto

Servicios tercerizados Montoen S/ frecuencia Dic-19 Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Jun-20 Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 Nov-20 Dic-20 2020 2021 2022

Contabilidad 1,000000  Mensual 1,00000 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,00000 1,00000 1,00000 1,000.00 1,000.00 1,000.00 1,00000 1,00000 1,00000]  12,00000]  12,000.00{  12,000.00
Seguridad Fisica 360000[  Mensual 3,600.00 360000 3,600.00 3,600.00 3,600.00 3,600.00 3,600.00 360000 3,600.00 3,600.00 3,600.00 3,600.00 3600.00[ 4320000  4320000{ 4320000
Limpieza 1800.00(  Mensual 180000  180000f  180000]  1800.00[  180000] 180000  180000{  180000] 180000  180000|  1800.00]  1800.00[  180000] 2160000 2160000 2160000
Logistica 3,000.00] Semanal 300000  300000{  300000]  300000{  300000] 300000  300000{  300000]  300000[  300000[  300000]  300000[ 3500000  36,000.00] 3600000

Total servicios tercerizados

6,400.00

9,400.00

9,400.00

Figura 98. Servicios Tercerizados.

9,400.00

940000

9,400.00

940000

112,800.00

112,800.00

112,800.00
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e) Horario de trabajo de puestos de trabajo

Se da este horario de trabajo ya que todas las empresas del sector tienen

este mismo horario, hay que tener en cuenta que lo realizan para que la

maquinaria de produccion deba tener un descanso, ya que trabajan en forma

continua evitando el desgate.

El horario de trabajo establecido por la empresa seré de la siguiente manera:

o Horario de ingreso a labores: 07:30 horas

o Horario salida a refrigerio: 12:00 horas

o Horario de retorno de refrigerio: 13:00 horas

o Horario de salida de labores: 18:00 horas
Cargos Lunes Martes Miercoles Jueves Viernes Sabado Domingo
Gerente General 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30a 18:00 | Descanso Descanso
Jefe de Ventas y Marketing | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 2 18:00 | Descanso Descanso
Asistente de Marketing 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 2 18:00 | 07:30 a2 18:00 [ Descanso Descanso
Vendedor 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | Descanso Descanso
Jefe de Planta y Almacenaje | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30a 18:00 | Descanso Descanso
Asistente de calidad 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | Descanso Descanso
Encathado de almacen 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 2 18:00 | 07:30 2 18:00 | Descanso Descanso
Operario 07:30 2 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a2 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 2 18:00 | Descanso Descanso
Administrador 07:30 2 18:00 | 07:30 2 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 2 18:00 | Descanso Descanso
Asistente Administrativo 07:30 a 18:00 | 07:30 2 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | 07:30 a 18:00 | Descanso Descanso

Horario de Refrigerio 12:00 a 13:00

Figura 99. Horarios de Trabajo.
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CAPITULO VI: ESTUDIO TECNICO

6.1. Tamafio del proyecto

6.1.1. Capacidad Instalada
a) Criterio
Para hallar la capacidad instalada del proyecto se tomé en cuenta la estacion de trabajo
mas lenta que seria el sellado y etiquetado
b) Calculo

Proceso de sellado y etiquetado
Capacidad en unidades /hora

Capacidad diaria(asumiendo 6 horas efectivas) 1,026.00

Capacidad mensual en unidades(asumiendo 22 dias laborales) 22,572.00

Capacidad anual instalada en unidades envasadas 270,864.00
Figura 100. Célculo de capacidad.

6.1.2. Capacidad Utilizada
a) Criterio
Para hallar la capacidad utilizada se procedera a realizar un contraste entre el programa
de produccion y la capacidad instalada para ver la evolucion afio a afio de este concepto.
b) Calculo

2020 2021 2022
Botella limpito 500 ml a producir 133,379 143,717 155,161

Presentacion botella limpito 1000 ml 70,235 75,844 82,118
Total unidades a producir 203,614 219,561 237,279

Figura 101. Unidades a Producir.

C) Porcentajes de utilizacion de la capacidad instalada

2020 2021 2022
Total unidades a producir 203,614 219,561 237,279
Capacidad instalada en unidades 270,864 270,864 270,864
%de utilizacion 75.17% 81.06%
Capacidad ociosa 24.83% 18.94%
Figura 102. Utilizacién.
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6.1.3. Capacidad Maxima
a) Criterio
Se tomar en cuenta que se trabajaran las 24 horas del dia, es decir 3 turnos en un
escenario utépico o condicionales supra normales con el fin de saber cuanto se puede
producir en un dia como maximo sin interrupciones.

b) Calculo

Capacidad maxima asumiendo 3 turnos de 8 horas

Capacidad en unidades /hora
capacidad diaria en unidades en un turno de 8 horas(6 horas efectivas) 1,026.00
Capacidad diaria maxima enunidades asumiendo 3 turnos (24 horas) \ 3,078.00

Figura 103. Capacidad Maxima.
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6.2. Procesos

6.2.1. Diagrama de Flujo del Proceso de Produccién

Lontenido a5

conforme?

Broducts s
L= M|

EgsD 5
conforme?
5l
mezclado es
conforme #
=

azlladoy Sriguetada

es conforme?

e

Figura 104. Diagrama de Flujo de Proceso de produccion
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PROCESO DE PRODUCCION POR TIEMPOS

— Ol = B m[®]
= ——
Entrega de Producto al almacen de materias primas < 20 minutos
Conformidad del Producto \>‘ 5 minutos
.
Proceso de pesaje de producto L - 20 minutos
—
Conformidad del peso del producto 5 minutos
Traslado al area de produccion 5 minutos
Proceso de mezclado de producto = 90 minutos
o
Conformidad del mezclado del producto \ 5 minutos
=
Revision de la calidad del producto 20 minutos
Conformidad de la calidad del producto = 5 minutos
Proceso de llenado del producto <, 80 minutos
= —
Conformidad del llenado del producto ,>~ 10 minutos
pum——
Proceso de acondicionamiento del producto < 135 minutos
— —
Conformidad del acondionamiento del producto ,>'- 15 minutos
~
Proceso de empaque del producto < 25 minutos
= ‘\ X
Conformidad del empaque del producto 10 minutos
Traslado al almacen de productos terminados 5 minutos
Envio a almacen de productos terminados 15 minutos

Figura 105. Proceso de Produccién por tiempos.
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6.2.2. Programa de Produccién

Botella limpito 500 ml

2021
140,058

2022
151,325

Sampling 1.00% 2.00% 1.75% 1.50%
Inventario final 5.00% 5.00% 5.00%
Merma de producto terminado 1.00% 1.00% 1.00%

Programa de produccién presentacién Botella limpito 500 ml

2019-2020 Dic-19 Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Jun-20 Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 Nov-20 Dic-20 Total
Botella limpito 500 ml
Unidades vendidas Unidades 128,984
Sampling 2.00%| Unidades 1,290 132 157 183 174 199 148 239 213 187 290 316 342 2,580
Merma 1.00%| Unidades 13 66 79 92 87 100 74 119 106 94 145 158 171
Inventario final 5.00%| Unidades 329 329 394 458 434 498 370 597 532 468 726 790 855
Inventario inicial Unidades 329 329 394 458 434 498 370 597 532 468 726 790

Botella limpito 500 ml a producir

1,632

8,171

8,917

10,332 7483

12,516

10,896

9,567

15,206

16,342

17,671

Ene-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21 Jul-21 Ago-21 Set-21 Oct-21 Nov-21 Dic-21
Botella limpito 500 ml
Unidades vendidas Unidades 140,058
Sampling 1.75%| Unidades 189 238 214 194 219 170 227 202 178 183 207 232 2,451
Merma 1.00%| Unidades 108 136 122 111 125 97 130 116 102 104 118 132
Inventario final 5.00%| Unidades 540 680 610 554 624 484 648 578 508 522 592 662
Inventario inicial Unidades -855 -540 -680 -610 -554 -624 -484 -648 -578 -508 -522 -592

Botella limpito 500 ml a producir

12,474

11,337

12,902

11,803

10,363

10,736

12,230

13,669

143,717

Botella limpito 500 ml

%

Abr-22

May-22

Set-22

Oct-22

Dic-22

Unidades vendidas Unidades 151,325
Sampling 1.50%| Unidades 175 221 198 180 202 157 210 187 165 169 192 215 2,270
Merma 1.00%| Unidades 117 147 132 120 135 105 140 125 110 113 128 143
Inventario final 5.00%| Unidades 584 735 660 599 675 523 700 624 549 564 639 715
Inventario inicial Unidades -662 -584 -735 -660 -599 -675 -523 -700 -624 -549 -564 -639

Botella limpito 500 ml a producir

Figura 106. Programa de Produccion.

12,220

13,906

11,170

11,571

13,182

14,733

155,161
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Resumen de produccion

| 2020 2021

Botella limpito 500 ml a producir 133,379 143,717

resumen de sampling y stock 2019 2020 2021 2022
Sampling 1,632 2,580 2,451 2,270
Stock inicial 0 0 855 662
Stock final 0 855 662 715

Figura 107. Resumen de Produccion.

Premisas del programa de produccién Botella limpito 1000 ml

Presentacion botella limpito 2000 ml
Sampling

Inventario final

5.00%

5.00%

5.00%

Merma de producto terminado

1.00%

1.00%

1.00%

Figura 108. Premisas del Programa de Produccion.

Resumen de produccién

Botella limpito 2000 ml a producir

2019

2020

70,235

2021

75,844

2022

resumen de sampling y stock 2019 2020 2021 2022

Sampling 177 0 0 0
Stock inicial 0 0 459 355
Stock final 0 459 355 384

Figura 109. Resumen de Produccion de presentacion de 1000ml.
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Resumen de produccién total
Botella limpito 500 ml a producir 143,717

Presentacion botella limpito 1000 ml 75,844
Total unidades a producir 1,808 203,614 219,561

Figura 110. Resumen de Produccién de presentacion de 500ml

6.2.3. Necesidad de Materia Prima e Insumos

Desinfectante Natural 1It SN0 e.n Unidad de medida Precio %merma (_Zostolpor Costo unitario RCHIHELC
gramos o unidad kilo/unidad compra
Insumos 2.00
Vinagre 399.20 ml 1.19 0.03 1.01 0.42 mensual
Aceite de arbol de té 1.00 ml 1,160.00 0.00 983.05 0.98 mensual
Aceites escenciales (Aroma) 1.00 ml 238.00 0.00 201.69 0.20 mensual
Colorantes 0.15 ml 116.00 0.00 98.31 0.01 mensual
Agua Destilada 598.80 ml 0.75 0.00 0.64 0.38 mensual
Materiales
Envase con Tapa 1.00 Unidad 0.40 0.00 0.34 0.34 trimestral
Etiqueta 1.00 Unidad 0.10 0.00 0.08 0.08 trimestral
Caja 1.00 Unidad 0.50 0.00 0.42 0.42 trimestral

Figura 111. Necesidad de Materia Prima e Insumos.
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Cantidad en

Desinfectante Natural 1/2 It gramos o Unldagl de Precio Kgl/litro %merma C.:OStO .por Costo unitario Frecuencia de

. medida kilo/unidad compra
unidad

Insumos 1.00

Vinagre 199.50 ml 1.19 0.03 1.01 0.21 mensual

Aceite de arbol de té 0.50 ml 1,160.00 0.00 983.05 0.49 mensual

Aceites escenciales (Aroma) 0.50 ml 238.00 0.00 201.69 0.10 mensual

Colorantes 0.10 ml 116.00 0.00 98.31 0.01 mensual

Agua Destilada 299.40 ml 0.75 0.00 0.64 0.19 mensual

Materiales 0.72

Botella 1 Unidad 0.25 0.00 0.21 0.21 trimestral

Etiqueta 1 Unidad 0.10 0.00 0.08 0.08 trimestral

Caja 1 Unidad 0.50 0.00 0.42 0.42 trimestral

Figura 112. Necesidad de Materia Prima de 500 ml.
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6.2.4. Programade Compras de Materia Prima e Insumos

Progamadecompas melerapina. Undaddepedi HEEE;”;: ® el b0 V20 A0 ay20 el 20 S0 00 D20 m nt m
\Vinagre Galon de 5Lt Menstal 57200 137900 1214300
e de ol 6 Fastodetlt | Vensua 001] 0 801] 1000] . | ! | ! . ! 170 1800
i escenciles (oma) Fastodetlt | Vensual 001] 10 801] 1000 . | | | | . | 1700 1800
Colrantes Emases de500mI| Nensuel 0] 0 30 30| | ! | | | | ! 600 5100
igua Desilaca dindode0lt | Vel 1801 030 11| 0] 2411 31761 33485) 2405] 15749 5030 1400

Programa de compra de materiales Unidad de pedido  7ecuenciadecompr ~ Dic-19

Enese on Tepa nile Vsl L0 40 400 500 500 500 40 0 600 500 B0 900 90 00 7600 B0
Figuea il Verstal 20| 1000 1200 1500] 1400 150 1 1900 | 1500 20 50 20 20400 2000 2100
Cap il Hensual 20 1000 1201 1500] 1401] 1601] 100 1001] i 1501] 20 500 201 20401 2000 2100
Batcla il Hensual 20 0 801] 901 901] 1001] 10 1301] 10 1001] 1501] 1600 1800] 130 14400 18500

Figura 113. Programa de Compra de Materia Prima e Insumos.
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6.3. Tecnhologia para el proceso

6.3.1. Maquinarias
A continuacion detallamos lo necesidad de equipos para la produccion de

desinfectante.

Precio de venta Costo de

Maquinarias para Produccion Cantidad Reposision

unitario en S/. mantenimiento

Maguina Homogenizadora para Produccion 1 24,900.00 4 afios 500.00

EQUIPO DESCRIPCION CANTIDAD UND. MEDIDA

.....

Traspaleta 1 UNIDAD
2tn
Proveedor : TECNAMAQ
Costo: S/ 14,850 inc. IGV
Maquina
mezcladora
Homogeneizadora 1 UNIDAD
100 Litros

Proveedor : MS-TECK
Costo: S/ 49,734 Inc. IGV

Figura 114. Equipos de produccion.
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6.3.2. Equipos
Equipos necesarios para la fabricacion de desinfectante.

Equipos para Produccion Cantidad Preleo .de venta Reposision COSt.O Qe
unitario en S/. mantenimiento
Balanza Analitica 1 16,500.00 03 afos 306.80
PH metro 1 780.00 02 afios 180.00
Desktop 1 2,500.00 04 afios 100.00
Impresora Laser 1 800.00 03 afos 80.00
Extintor PQS 12K 4 95.00 01 afio 95.00
Laptop 2 2,500.00 03 afios 100.00
Traspaleta 1 4,125.00 03 afios 507.40
. . - . Precio de venta - Costo de
Equipos del &rea administrativa o Reposision .
unitario en S/. mantenimiento
Laptop 3 2,500.00 03 afios 100.00
Impresora Laser 2 750.00 03 aflos 80.00
Extintor PQS 8K 2 85.00 01 afio 85.00

. . Precio de venta . Costo de
Equipos del area ventas L Reposision .
unitario en S/. mantenimiento
Laptop 2 2,500.00 03 afios 100.00
Impresora Laser 1 750.00 03 afios 50.00
Extintor PQS 8K 1 85.00 01 afio 85.00

Figura 115. Equipos necesarios para el funcionamiento.

6.3.3. Herramientas
Se necesitan las siguientes herramientas.

FRECUENCIA DE

. COMPRA
. . . . Precio de venta
Herramientas (area produccion) Cantidad L (mensual,
unitario en S/. .
trimestral,
semestral, anual)
Mascarillas 5 29.50 Mensual
Botas (jebe negro) 5 33.04 Trimestral
Mandil 6 17.70 Mensual
Lentes de Seguridad 5 5.90 Mensual
Guantes 5 11.80 Mensual
Overol 9 118.00 Trimestral
Botas de Seguridad 6 59.00 Semestral
Tapones auditivos 5 3.54 Mensual
Mesa de Acero Quirurgico (0.60 x 2mtr) 2 1,800.00 Anual
Mesa de Acero Quirurgico (0.60 x 1.1mtr) 1 600.00 Anual
Parihuelas Plastica 10 83.00 Anual
Dispensador de Cinta 2 19.90 Anual
Baldes de 20 litros de capacidad 25 45.00 Anual

Figura 116. Herramientas necesarias para la operacion.
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FRECUENCIA DE

. COMPRA
Precio de venta

Utiles de limpieza Cantidad (mensual,

unitario en S/. .
trimestral,

semestral, anual)

Jab6n de Manos 1 9.00 Mensual
Trapeador 3 29.90 Trimestral
Tachos de Basura 5 52.90 Anual

Escoba 4 14.90 Trimestral
Recogedor 4 7.50 Semestral
Trapo industrial 12 6.00 Mensual
Bolsas de Basura 200 18.00 Mensual
Cinta de embalaje 5 5.00 Mensual
Baldes 3 18.00 Semestral
Papel Toalla 1 24.00 Mensual
Papel Higienico 1 34.00 Mensual
Detergente 1 35.00 Trmestral
Lejia 1 29.90 Bimestral

Figura 117. Lista de Utiles de limpieza de forma detallada.

6.3.4. Utensilios
Se debe contar con los siguientes utensilios.

FRECUENCIA DE

Precio de venta COMPRA

DETALLE Cantidad (mensual,

unitario en S/. .
trimestral,

semestral, anual)

Depositos Medidores 600 ml 4 16.70 Trimestral

Vasos de Precipitado 100 ml 4 9.40 Trimestral

Probetas de 5ml 4 13.80 Trimestral

Embudos 3 11.20 Trimestral

Espatulas 3 16.80 Trimestral
1

Campos estériles 45X45 47.50 Trimestral

Figura 118. Lista de Utensilios.

6.3.5. Mobiliario

Reposision (cada

R > . Precio de venta - Costo de
Mobiliario area de produccién Cantidad o cuantos afios se .
unitario en S/. mantenimiento

repone)

Escritorio de Oficina 3 03 afios

Silla de Oficina 3 110.00 03 afios 0.00

Silla de Visita 3 63.00 03 afios 0.00

Estante 2 160.00 03 afios 0.00

Figura 119. Mobiliario para la produccién.
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Reposision (cada

Mobiliario &rea administrativa Cantidad Pref:|0 _de venta cuantos afos se COSt_O c_ie
unitario en S/. mantenimiento
repone)
Escritorio de Oficina 3 03 afios
Silla de Oficina 3 110.00 03 afios 0.00
Silla de Visita 2 63.00 03 afios 0.00
2

Estante

160.00

03 afios
Reposision (cada

0.00

Mobiliario area de ventas Cantidad Preglo .de henta cuantos afios se COSt.O Qe
unitario en S/. mantenimiento
repone)
Escritorio de Oficina 2 03 afios
Silla de Oficina 2 110.00 03 afios 0.00
Silla de Visita 2 63.00 03 afios 0.00
Estante 2 160.00 03 afios 0.00

Figura 120. Mobiliario para area administrativa y de ventas.

6.3.6. Utiles de Oficina

A continuacion, detallamos necesidades y requerimientos de Gtiles de

oficina.

Precio de venta

Frecuencia de

Utiles de oficina area produccion Proveedor Cantidad o

unitario en S/. compra
Boligrafos Negros 50 unidades (01 Caja) Tai Heng SA 1 18.88 Semestral
Boligrafos Azules 50 unidades (01 Caja) Tai Heng SA 1 18.88 Semestral
Boligrafos Rojos 50 unidades (01 Caja) Tai Heng SA 1 18.88 Semestral
Lapiz 2B 12 unidades (01 caja) Tai Heng SA 1 9.44 Trimestral
Clips 100 unidades (01 caja) Tai Heng SA 9 1.42 Trimestral
Papel Fotocopia 75gr (01 Caja) Tai Heng SA 9 3.54 Trimestral
Archivador oficio (Unidad) Tai Heng SA 9 4.72 Trimestral
Engrapador (Unidad) Tai Heng SA 3 9.44 Anual
Perforador (Unidad) Tai Heng SA 3 10.62 Anual
Grapa 26/6 500 unidades (Caja) Tai Heng SA 9 2.36 Semestral
Resaltador Amarillo (Unidad) Tai Heng SA 3 2.36 Mensual
Resaltador Naranja (Unidad) Tai Heng SA 3 2.36 Mensual
Corretor de Lapicero (Unidad) Tai Heng SA 9 1.77 Trimestral
File Manila A4 25 unidades (01 paquete) Tai Heng SA 9 5.31 Trimestral
Porta Lapiceros (Unidad) Tai Heng SA 3 2.95 Anual
Regla 20 cm (Unidad) Tai Heng SA 3 0.94 Anual
Borrador Grande 20 unidades (01 Caja) Tai Heng SA 3 0.71 Semestral
Post-It 4 unidades (Paquete) Tai Heng SA 18 11.80 Semestral
Sobre Manila A4 50 unidades (Paguete) Tai Heng SA 9 9.44 Semestral
Tijera Tai Heng SA 3 3.54 Anual
Porta Documentos Tai Heng SA 3 18.88 Anual
Micas Plasticas (Paquete) Tai Heng SA 9 2.36 Trimestral
Calculadora Tai Heng SA 2 32.00 Anual

Figura 121. Utiles de oficina del area de produccion.
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Precio de venta Frecuencia de

Utiles de oficina area administrativa Proveedor Cantidad o

unitario en S/. compra
Boligrafos Negros 50 unidades (01 Caja) Tai Heng SA 1 18.88 Semestral
Boligrafos Azules 50 unidades (01 Caja) Tai Heng SA 1 18.88 Semestral
Boligrafos Rojos 50 unidades (01 Caja) Tai Heng SA 1 18.88 Semestral
Lapiz2B 12 unidades (01 caja) Tai Heng SA 1 9.44 Trimestral
Clips 100 unidades (01 caja) Tai Heng SA 3 142 Trimestral
Papel Fotocopia 75gr 10 unidades (01 Caja) Tai Heng SA 3 3.54 Trimestral
Archivador oficio (Unidad) Tai Heng SA 3 4.72 Trimestral
Engrapador (Unidad) Tai Heng SA 1 9.44 Anual
Perforador (Unidad) Tai Heng SA 1 10.62 Anual
Grapa 26/6 500 unidades (Caja) Tai Heng SA 3 2.36 Semestral
Resaltador Amarillo (Unidad) Tai Heng SA 1 2.36 Mensual
Resaltador Naranja (Unidad) Tai Heng SA 1 2.36 Mensual
Corretor de Lapicero (Unidad) Tai Heng SA 3 1.77 Trimestral
File Manila A4 25 unidades (01 paquete) Tai Heng SA 3 5.31 Trimestral
Porta Lapiceros (Unidad) Tai Heng SA 1 2.95 Anual
Regla 20 cm (Unidad) Tai Heng SA 1 0.94 Anual
Borrador Grande 20 unidades (01 Caja) Tai Heng SA 1 0.71 Semestral
Post-It 4 unidades (Paquete) Tai Heng SA 6 11.80 Semestral
Sobre Manila A4 50 unidades (Paquete) Tai Heng SA 3 9.44 Semestral
Tijera Tai Heng SA 1 3.54 Anual
Porta Documentos Tai Heng SA 1 18.88 Anual
Micas Plasticas (Paquete) Tai Heng SA 3 2.36 Trimestral
Calculadora Tai Heng SA 1 32.00 Anual

Figura 122. Utiles de oficina del area administrativa.

Precio de venta Frecuencia de

Utiles de oficina area ventas Proveedor Cantidad o

unitario en S/. compra
Boligrafos Negros 50 unidades (01 Caja) Tai Heng SA 1 18.88 Semestral
Boligrafos Azules 50 unidades (01 Caja) Tai Heng SA 1 18.88 Semestral
Boligrafos Rojos 50 unidades (01 Caja) Tai Heng SA 1 18.88 Semestral
Lapiz 2B 12 unidades (01 caja) Tai Heng SA 1 9.44 Trimestral
Clips 100 unidades (01 caja) Tai Heng SA 6 1.42 Trimestral
Papel Fotocopia 75gr (01 Caja) Tai Heng SA 6 3.54 Trimestral
Archivador oficio (Unidad) Tai Heng SA 6 4.72 Trimestral
Engrapador (Unidad) Tai Heng SA 2 9.44 Anual
Perforador (Unidad) Tai Heng SA 2 10.62 Anual
Grapa 26/6 500 unidades (Caja) Tai Heng SA 6 2.36 Semestral
Resaltador Amarillo (Unidad) Tai Heng SA 2 2.36 Mensual
Resaltador Naranja (Unidad) Tai Heng SA 2 2.36 Mensual
Corretor de Lapicero (Unidad) Tai Heng SA 6 1.77 Trimestral
File Manila A4 25 unidades (01 paquete) Tai Heng SA 6 5.31 Trimestral
Porta Lapiceros (Unidad) Tai Heng SA 2 2.95 Anual
Regla 20 cm (Unidad) Tai Heng SA 2 0.94 Anual
Borrador Grande 20 unidades (01 Caja) Tai Heng SA 2 0.71 Semestral
Post-It 4 unidades (Paquete) Tai Heng SA 12 11.80 Semestral
Sobre Manila A4 50 unidades (Paquete) Tai Heng SA 6 9.44 Semestral
Tijera Tai Heng SA 2 3.54 Anual
Porta Documentos Tai Heng SA 2 18.88 Anual
Micas Plasticas (Paquete) Tai Heng SA 6 2.36 Trimestral
Calculadora Tai Heng SA 2 32.00 Anual

Figura 123. Utiles de oficina para area de ventas.
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6.3.7. Programa de mantenimiento de maquinarias y equipos
De acuerdo a nuestra produccion es necesario contar con el siguiente cronograma de mantenimiento.

Mantenimiento M: nari
antenimiento Maquinarias y equipos de Cantidad Costo

produccion mantenimiento

Maguina Homogenizadora para Produccion 1 500.000 semestral 500.00 500.00 1,000.00 1,000.00 1,000.00
Traspaleta 1 200.000| semestral 200.00! 200.00! 400.00 400.00 400.00
Balanza Analitica 1 306.800| Semestral 306.80! 306.80! 613,60 613,60 613.60!
PH metro 1 250.000| Semestral 250.00! 250.00! 500.00! 500.00! 500.00!
Desktop 1 50.000 Anual 50.00 50.00 50.00 50.00
Impresora Laser 1 50.000 Anual 50.00 50.00 50.00 50.00
Extintor PQS 12K 4 95.000 Anual 380.00 380.00 380.00 380.00
Laptop 2 50.000 Anual 100.00! 100.00! 100.00 100.00!
mantenimiento 0.00 0.00 0.00 0.00 1,256.80 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,836.80 3,093.60 3,093.60 3,093.60
Maquinarias
_m_m_m_m_m_m_m_m_m_m
Monto 0.00 1,483.02 .00 2,167 42 3,650 45 3,650 45 3,650 45
’:;r:tlﬁ"!:”ai':;z Bt iEclizolies Cantidad rﬂanl?w?li?lemo Frecuencia -2 2 Mar-20 Abr-20 May-: Ago-20 Set-20 Oct-20

|Laptop
Impresora Laser
Extintor PQS 8K 2

Costo

mantenimiento . . . . . . . . 0.00 420.00 420.00 420.00
[VEGEES

_m_m_m_m_m_m_m_m_m—m_m

Monto 495 60 495 60 495, 60 495, 60

Mantenimiento equipos y mobiliarios area Costo

Cantidad . Frecuencia Ene-20 2 Mar-20 Abr-20 May-20 2 Ago-20 - Oct-20 Nov-20
mantenimiento

Extintor PQS 8K

Costo

mantenimiento . . . . . . . . 0.00 235.00 L 235.00
[VEGVIEES

_m_m_m_m_m_m_m_m_m—m_m

Monto 2717.. 30 2717.. 30 277 30 277 30

Figura 124. Programa de Mantenimiento de Maquinaria y Equipos.
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6.3.8. Programa de reposicién de herramientas y utensilios por uso

De acuerdo a la durabilidad de las herramientas se hace necesario cumplir el siguiente plan de reposicion.

Reposicion de herramientas

Cantidad

Precio de venta
unitario en S, unitario total compra

Valor de venta Valor de venta Frecuencia de

Jun-20

a1 afio X
Botas (jebe negro) 5 cada 1 afio 140.00
Mandil 6 cada 1 aio 90.00
Lentes de Seguridad 5 cada 1 afio 25.00
Guantes cada 1 ano 50
Overol X cada 1 afio 900
Botas de Seguridad 5 300.00| cada 3 meses 300
[Tapones auditivos 15.00] cada 3 meses 15
Parihuelas Plastica 10 703.39| cada 3 meses 703.
de Cinta 2 cada 1 aio

Reposicion de Gtiles de limpieza

Cantidad

Precio de venta

otal valor de 1,018.39 1,018.39 0.00 2,382.12 0.00
venta

42878 m 1833 -mnm 18331l 000 _____0.00] 183.31 —m 428.78 _m 9787 978.71 978.71

Monto 2,810.90 0.00 1,201.70 0.00 1,201.70 0.00 2,810.90 6,416.00 6,416.00

Valor de venta

Valor de venta Frecuencia de
alor de venta cuencia de Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Jul-20 Ago-20 Set-20

unitario en S/. unitario total compra

Jabén de Manos 1 Mensual

[Trapeador 3 Trimestral 76.02

Tachos de Basura 5 Anual 22415

Escoba 2 Trimestral 5051

Recogedor ) Semestral 2542

[Trapo industrial 12 Mensual 61.02 61.02
Bolsas de Basura. 200 Mensual 15.25] 15.3
Cinta de embalaje 5 Mensual 21.19 21.19
Baldes 3 Semestral 4576

Papel Toalla 1 2034 20.34] _ Mensual 2034 20.34 20.34 2034 20.34 20.34 2034 20.34 20.34 2034 2034 20.34 2034
[Papel Higienico 1 2881 2881 Mensual 2881 2881
Detergente 1 Trimestral

Lejia 1 Bimestral

Reposicion de utensilios

Depositos Medidores 600 m!

Cantidad

Total valor de
venta

63110 31042 17958 5 15424 179.58 31042 17958 154.24 631.10

11360 113,60 53895 538.95 53895
3,/ 10

744.70 211.90 366.31 211, nu 1820 480, zn 182, un 211, BU 366 ao 211 su 182 uu 744.70 182 un 3,533.10 3,533.10

Valor de venta deventa Frecuencia de

Dic-19 Ene-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Ago-20 o c Nov-20
unitario compra

[Vasos de Precipitado 100 m!

Probetas de 5ml

Embudos

Espatulas

e fosfeo |

[Campos estériles 45x45

0 69 0.00 0.00 0.00 246.69 0.00 0.00 246.69 0.00

_m-m_m_m_m-m_m-m 57 177.62

Monto 291.10 1.10 91.10 91.10 1,164, ‘o 1,164,

Figura 125. Reposicién de herramientas y utensilios.
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6.3.9. Programa de compras posteriores

En los afios de operacion de la maquinaria, equipos, herramientas, utensilios y mobiliario por el incremento de ventas seria de las

siguientes compras de activos:

Reposicin de dtles deofichnadrea  Frecuenciade . 1o Ene-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Jun-20 3120 Ago-20 Set-20 0ct-20 Nov-20 ) 2020 2021

produccion recompra

Boligrafos Negros 50 unidades (01 Caja) Semestral 16.00 16.00 16.00 32.00 32.00 32.00
Boligrafos Azules 50 unidades (01 Caja) Semestral 16.00 16.00 16.00 32.00 32.00 32.00
Boligrafos Rojos 50 unidades (01 Caja) Semestral 16.00 16.00 16.00 3200 3200 3200
Lapiz 2B 12 unidades (01 caja) Trimestral 8.00 8.00 8.00 8.00 8.00 3200 3200 3200
Clips 100 unidades (01 caja) Trimestral 1080 10.80 10.80 1080 1080 4320 4320 43.20
Papel Fotocopia 7591 (01 Caja) Trimestral 27.00 27.00 27.00 27.00 27.00 108.00 108.00 108.00
Archivador oficio (Unidad) Trimestral 36.00 36.00 36.00 36.00 36.00 144.00 144.00 144.00
Engrapador (Unidad) Anual 24.00 24.00 24.00 24.00 24.00
Perforador (Unidad) Anual 27.00 27.00 27.00 27.00 2700
Grapa 26/6 500 unidades (Caja) Semestral 18.00 18.00 18.00 36.00 36.00 36.00
Resaltador Amarillo (Unidad) Mensual 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 72.00 72.00 72.00
Resaltador Naranja (Unidad) Mensual 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 6.00 72.00 72.00 72.00
Corretor de Lapicero (Unidad) Trimestral 1350 1350 1350 1350 1350 54.00 5400 54.00
File Manila A4 25 unidades (01 paquete) Trimestral 40.50 4050 4050 40.50 4050 162.00 162.00 162.00
Porta Lapiceros (Unidad) Anual 750 750 750 750 750
Regla 20 cm (Unidad) Anual 240 240 240 240 240
Borrador Grande 20 unidades (01 Caja) Semestral 1.80 180 1.80 3.60 3.60 3.60
PostIt4 unidades (Paquete) Semestral 180.00 180.00 180.00 360.00 360.00 360.00
Sobre Manila A4 50 unidades (Paquete) Semestral 7200 72.00 7200 144.00 144.00 144.00
Tijera Anual 9.00 9.00 9.00 9.00 9.00
Porta Documentos Anual 48.00 48.00 48.00 48.00 48.00
Micas Plasticas (Paquete) Trimestral 18.00 18.00 18.00 18.00 18.00 72.00 72.00 72.00
Calculadora Anual 54.24 54.24 54.24 54.24 54.24

Total valor

— 657.74 12.00 111.80 66.00 12.00 431.60 66.00 12.00 111.80 66.00 12.00 603.74 66.00 157094 157094 157094

Monto 77613 14.16 131.92 7788 14.16 509.29 7788 14.16 131.92 7788 14.16 71241 7788 185371 185371 185371

Figura 126. Programa de compra de materiales.
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Frecuencia de

Reposicion de Equipos de produccion

recompra

Balanza Analitica 03 afios 13,983.05

PH metro 02 afios 661.02 661.02

Desktop 04 afios 2,118.64

Impresora Laser 03 afios 677.97

Extintor PQS 12K 01 afio 322.03 322.03 322.03 322.03 322.03
Laptop 03 afios 4,237.29

Total valor

322.03 983.05 19,220.34 3,101.69 322.03
venta

57.97 176.95 3,459.66 558.31 57.97

Monto total 380.00 1,160.00 22,680.00 3,660.00 380.00

Frecuencia de

Reposicién de Equipos &rea administrativa

recompra
Laptop 03 afios 6,355.93
Impresora Laser 03 afios 1,271.19
Extintor PQS 8K 144.07

Total valor 144.07 144.07 7,771.19 144.07 144.07
venta

25.93 25.93 1,398.81 25.93 25.93

Monto total 170.00 170.00 9,170.00 170.00 170.00

s . . Frecuencia de
Reposicion de Equipos area ventas

recompra
Laptop 03 afios 4,237.29
Impresora Laser 03 afios 635.59
Extintor PQS 8K 01 afio 72.03 72.03 72.03 72.03 72.03

Total valor

72.03 72.03 4,944.92 72.03 72.03
venta

12.97 12.97 890.08 12.97 12.97

Monto total 85.00 85.00 5,835.00 85.00 85.00

Figura 127. Programa de Reposicion de Equipos.
6.4. Localizacion

6.4.1. Macro localizacion

El proyecto de Inspiracion Natural SAC busca crear eficiencia en costos tanto para
sus instalaciones de produccién, como para el de distribucion. Por lo que se ha delimitado
la zona por los factores siguientes: Cercano a las zonas 6 y 7 que son el publico obijetivo,
cercania o accesibilidad a proveedores, costos de alquiler, costo y rapidez en licencias
municipales, seguridad y vias de acceso.

Por los que los Distritos cercanos que cubren las necesidades son: Surquillo, La

Victoria, y San Luis, que se encuentran colindantes a ambas zonas.

Tabla 12.
Surquillo La Victoria San Luis
Factor Peso Calificacibn  Puntaje  Calificacion  Puntaje  Calificacion  Puntaje

Costo de Alquiler 40% 9 3.6 8 3.2 6 2.4
Costo de Licencias 10% 6 0.6 6 0.6 5 0.5
Vias de Acceso 30% 9 2.7 7 21 7 21
Seguridad 20% 8 1.6 7 14 9 1.8
Puntaje Maximo 100% Puntaje 8.5 Puntaje 7.3 Puntaje 6.8

Nota: Clasificacion por distrito
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El lugar donde se implementaria Inspiracion Natural SAC es en el distrito de Surquillo, por

haber obtenido el mayor puntaje.
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6.4.2. Micro localizacion

HIG
URB HIGUERE

LOS SAUCE
3 ETAPA

ETAPA S
Ovalo
Higuereta
(4] CHAMA

146



Al haber seleccionado el Distrito de Surquillo, procederemos a encontrar el local
apropiado para nuestra planta y oficinas administrativas. Por las necesidades debemos

conaco.
)

=

8'661.000 N[

ZONAS COMERCIALES
l:l €V Comercio Vecinal
- CZ  Comercio Zonal

ZONAS INDUSTRIALES
: 11 Industria Elemental y Complemantaria

ZONAS DE EQUIPAMIENTO

E1  Educacién Basica

E2  Educacién Superior Tecnoldgica
E3  Educacién Superor Universitaria
E4  Educacién Superior Post Grado
H2  Centro de Salud

L
|:| H3  Hospital General
/
1

H4  Hospital Especlalizado

Pal

ZRP Zona de Recreacion Poblica

OU  Otros Usos ARl \(/f

i)

e LiMilNE 2 Area de Trata EB

Normative - -'ﬂ <
E—F--Zr%é;\\% .——.5):.2.1 T— r—}%'-—j r“ﬂ-l % @

Figura 130. Plano de Zonificacién de Surquillo.

Segun la zonificacidn podriamos ubicarnos en las zonas siguientes:

e Industria Elemental y complementaria

BERTFICACTERY . TONA DE INDUSTRIA ELEMENTAL Y COMFLEMENTARIA LTVIANA I-1

USES FERMISIBLES ¥ CodP TTBLE S : COMERCIO ESPECIAL, COMERCIO INDUSTRLAL AGRICOL A, COMERCIO
INTERDISTEITAL- CENTRO DE ABASTOS, CENTRO COMERCIAL - MOL,
MDUSTRLA ELEMENTAL 0 ©OMPLEMENTARLY, GRANDES ALM.A CENES,
TALLERES AUTOMOTRICES, GRIFOS, TALLERES (PEQUEHS ¥ MEDLAHA
EMPRES L),

Figura 131. Zonificacion de industria elemental y complementaria.

e Vivienda Taller

ZONIFICACION DE ZONA VIVIENDA TALLER

- Zonificacidn: Fivienda Taller (11-R_).

- Usos Permisibles y Compatibles: Permite el wso de vivienda unifamiliar o
multifamiliar con la industria elemental y complementaria que sea compatible de
acuerdo al Indice para la Ubicacion de Actividades Urbanas, uso comercial y otros
indicados en el Indice de Usos para la Ubicacion de Actividades Urbanas vigente.

Figura 132. Zonificacion vivienda taller. Extraido de la Municipalidad de Sullana
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http://munisurquillo.gob.pe/portal/wp-content/uploads/2016/12/PLANO_DE_ZONIFICACION.pdf

Por lo anterior, vemos conveniente locales que se encuentran en la zona de

Vivienda Taller, en las siguientes ubicaciones:

Tabla 13.
Direccion Area Costo de Alquiler
Local 1 Jose Manuel Iturregui cdra 248 500 mt2 S/ 5400
Local 2 Jr. Dante cdra 5 420 mt2 S/ 8900
Local 3 Manuel Irribaren cdra 4 380 mt2 S/. 5200

Nota: Opciones de Locales en Surquillo

e Seleccién de alternativas

Tabla 14.

Factor Peso Local 1 Local 2 Local 3

Calif Puntaje Calif Puntaje Calif Puntaje

Costo de alquiler 35% 9 3.15 8 2.8 7 2.45
Infraestructura 15% 7 1.05 9 1.35 7 1.05
Seguridad 20% 8 1.6 7 1.4 8 1.6
Servicios 10% 7 0.7 6 0.6 7 0.7
Accesos 20% 9 1.8 7 1.4 6 1.2

Total 100% - 8.3 - 7.55 - 7

Nota: Eleccién de Local en Surquillo

Se escoge el local 1 que se encuentra en la cuadra 2 de Jose Manuel Iturregui, que

cuenta con mayor espacio y es mas accesible el costo de alquiler.
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6.4.3. Gastos de adecuacion
Tabla 15.

ITEM CONCEPTO DETALLE MONTO (S/.)
1 Cableado eléctrico Planta S/ 900.00
2 Tablero eléctrico planta S/ 600.00
3 Lavadero Planta S/ 2,400.00
4 Luminarias Planta S/ 1,100.00
4 Drywall Local S/ 3,000.00
5 Instalacion total Local S/ 5,500.00
Total S/ 13,500.00

Nota: Presupuesto de adecuacion

6.4.4. Gastos de servicios

o Alquiler

El local que se escogio para planta, almacén y oficinas administrativas

tiene una dimensién de 500mt2. El costo de alquiler es de S/ 5400 soles por mes

e Garantia

La forma de garantia es 1/1, 1 de adelanto y 1 de garantia

e Servicio de Agua Potable
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CLASE
CATEGORIA

RANGOS DE
CONSUMOS

3
m-/mes

Tarifa (S/ / m?)

Agua Potable

Alcantarillado ™

RESIDEMNCIAL

social

Domeéstico Subsidiado

Doméstico No Subsidiado

MO RESIDEMNCIAL

Comercial

Industrial

Estatal

0 a mas

0-10
10-20
20-50

50 a mas

0-20
20-50

50 a mas

0a 1000
1000 a mas

0 a mas

0 a mas

1.255

1.255
1.400
1.478
5.360

1.478
2.098
5.360

5.360
5.751

5.751

3.525

0.575

0.575
0.668
0.901
2.499

0.901
1.262
2.459

2.499
2.680

2.680

1.591

Figura 133. Tarifa de Consumo de SEDAPAL.

e Servicio de Energia Eléctrica (Luz del Sur)

EMPRESA DE DISTRIBUCION ELECTRICA LUZ DEL 5UR 5.A.A.
PRECIY CONEXIONES MEDIA TENSION (*)

igente a partir del 04 de Marm 2019

Conexiones Bisicas on Media Tensidn - Mussvos Sobes Marea 2009
10 kv 13.2/7 62 kW B k- 2397150
Fagai Tigas Subilipa [ ‘Cidida ML Cakda [ ‘Cidida
€ ninitada | ] Tasilaria
Trifdsica s [:L¥} P o< 100 W MATITI ATE 11.463 18644 12589 FIvE 14.07% 14307
[ L0 W o PE S 400 KW MATE TS TR 11445 15853 12867 21843 14.019 14307
53 S00 kW « Pe 5 700 kil PATE TS AT 13340 15,143 13 988 20 HE4 14663 17.147
CE4 P00 WW < P 1000 kW PATE TS AT 12,309 15.358 12988 20.BE4 14.981 TE. 456
55 1000 KW o PL S 2500 kW MATE TS AT 15.277 15,040 14063 20 565 16.304 14,634

Figura 134. Tarifa de Consumo Luz del Sur.

6.4.5. Plano del centro de operaciones

El layout se encuentra adecuada a la Norma Técnica peruana, la cual establece

que los extintores deben ser colocados a 9 metros de recorrido.
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LAY OUT DE DITRIBUCION Y RUTAS DE EVACUACION

SALIDA DE
EMERGENCIA

+
E

ALMACEN MATERIA

ESTACIONAMIENTO PRIMA

=

j

BARN

)

o

ALMACEN PRODUCTOS

TERMINADOS

N

OFICINA 1

=
OFICINA 2

-
Pagina

ACONDICIONAMIENTO

PRODUCCION

/

LEYENDA:
6 Ruta de Salida I
(evacuacion) Auxilios

T PuntoReunion )
@ Emergencia E Camilla

Botiquin Primeros

B9 Alarma sonora n Extintor Fuego

(tipo PQS)
"5 Extintor Fuego
(tipo CO2)

Cierre de Energia
Principal

Figura 135. Layout Piso 1.
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LAY OUT DE DITRIBUCION Y RUTAS DE EVACUACION

]

OFICINA
GERENCIA

J
Q)
—
-
=,
Q)
—

5

= -A %:; ) CA
.
—_

OFICINA 3

LEYENDA:

6 Ruta de Salida Botiquin Primeros Ala Extintor Fuego
(evacuacién) Auxilios A Sonora (tipo PQS)

Fy Punto Reunién g — "3 Extintor Fuego Cierre de Energia
5 . Emergencia (tipo CO2) Principal

Figura 136. Layout Piso 2.

6.4.6. Descripcion del centro de operaciones

Contaremos con las siguientes areas en nuestro centro de operaciones:

e Area administrativa: Lugar donde se encontrara las oficinas de Gerencia General y
sala de reuniones para las juntas de directorio. Asimismo, se encontraran las oficinas de
la Jefatura de Planta y Almacenaje y de Jefatura Comercial y de Marketing. Las oficinas

estaran distribuidas entre el primer y segundo piso.

e Almacén de productos terminados: Serd el area en donde estaran los productos

terminados.

e Produccién: Area donde se realizaran toda la transformacion de insumos para obtener

el producto a granel de nuestro desinfectante Limpito.
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e Area de Acondicionamiento: Area en donde se realizara el sellado y etiquetado de los
productos envasados.

6.5. Responsabilidad social frente al entorno

La empresa busca crear conciencia en el area que se ha establecido, por lo que
creara un programa de concientizacién y educacion medioambiental.

Este programa busca que la empresa interactie con el entorno, y pueda
compartir sus conocimientos en educacién medioambiental con la poblacion una vez
aprendidos dentro de la empresa. Ademas de crear sinergia entre cada parte del proceso,
desde el trabajador, pasando por los proveedores y llegando asi al cliente.

La responsabilidad social nos ayuda a tener medidas que cuiden del buen manejo
de residuos, y el impacto de los procesos gue llevamos hacia la naturaleza.

Todas estas acciones que planteamos, agregaran valor a nuestra empresa,
ademas de que ayudara como beneficio adicional en la creaciébn de un mejor clima

laboral, menores riesgos, y disminucion de desperdicios.

GRIS AMARILLO
Desechos en Plastico y envase
general Metilicos

1 4
Figura 137. Tachos que se usaran para reciclaje.

https://elcomercio.pe/economia/neqgocios/costaria-realmente-dejar-envases-plastico-
noticia-552944
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Tabla 71 - Presupuesto de Responsabilidad Social 2020

Descripcién Mar-20 Abr-20 Jun-20 Jul-20 Set-20 Oct-20 Nov-20 Dic-20 ANUAL

Charlas de MA (resiclaje) 300.00 300.00 300.00 900.00
Chocolatada 2,000.00 3,000.00{ 5,000.00
Vaso de Leche 330.00 330.00 330.00 330.00 330.00 330.00 330.00 330.00 330.00 330.00 330.00 330.00{ 3,960.00
Charla de seguridad 300.00 300.00 300.00 900.00
Aimuerzos fechas especiales 650.00 650.00 550.00 1,850.00
Destartaje de dientes y

limpieza gratuita 600.00 600.00 1,200.00
Puntos Ecologicos - 4 unds 110L c/u 750.00 750.00
Recojo 1 vez por semana (donativo) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL 1,380.00 330.00 930.00 330.00 980.00 330.00{ 3,580.00 330.00 930.00 330.00 630.00{ 4,480.00| 14,560.00

Tabla 71 - Presupuesto de Responsabilidad Social 2021

Descripcion Jun-21
Charlas de MA (resiclaje) 300.00 300.00 300.00 900.00
Chocolatada 2,000.00 3,000.00{ 5,000.00
Vaso de Leche 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00 440.00{ 5,280.00
Charla de seguridad 300.00 300.00 300.00 900.00
Aimuerzos fechas especiales 700.00 700.00 700.00 2,100.00
Campafia de medida de vista 600.00 600.00 1,200.00
Puntos Ecologicos - 4 unds 110L c/u 0.00 0.00
Recojo 1 vez por semana (donativo) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL 740.00 440.00{ 1,040.00 440.00] 1,140.00 440.00[ 3,740.00 440.00[ 1,040.00 440.00 740.00[ 4,740.00] 15,380.00

Tabla 71 - Presupuesto de Responsabilidad Social 2022

Descripcion
Charlas de MA (resiclaje) 300.00 300.00 300.00 900.00
Chocolatada 2,000.00 3,000.00{ 5,000.00
Vaso de Leche 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00 550.00{ 6,600.00
Charla de seguridad 300.00 300.00 300.00 900.00
Aimuerzos fechas especiales 750.00 750.00 750.00] 2,250.00
Campaifia de medida de vista 600.00 600.00 1,200.00
Puntos Ecologicos - 4 unds 110L c/u 0.00 0.00
Recojo 1 vez por semana (donativo) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL 850.00 550.00[ 1,150.00 550.00[ 1,300.00 550.00 3,900.00 550.00[ 1,150.00 550.00 850.00[ 4,900.00| 16,850.00

Figura 138. Presupuestos de Responsabilidad Social.

6.5.1. Impacto ambiental

En cada uno de nuestros procesos mantendremos un control para optimizar el uso

de los recursos que utilizamos para la elaboracion del producto, ademas de controlar la

cantidad de desperdicios en oficinas mediante el incremento del uso de la tecnologia y el

correcto uso del papel y tintas.

El reciclaje como medida concreta en cada parte de los procesos e instalaciones,

el ahorro del liquido vital, el uso medido de los aparatos eléctricos, la siembra de arboles

en los alrededores para minimizar la sensaciéon de calor en tiempo de verano. Son parte

de las acciones que logran impacto, y que tendremos al realizar cada una de las

actividades.

e Ahorro de energia
e Ahorro de agua
e Ahorro de papel

e Siembra de plantas
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Planta un arbel

Retienen las Funcionan como
particulas de 204 agasf. . amortiguadores
polvo que flotan _ *3 s e ¥t del ruido
enelaire ‘ L R e

Liberan vapor ~ “" Refrescan

humedece el sombra
airey lo ‘ ‘ y paz

refresca
él .

s Fijan el C02

Protegen el suelo, - i
& atmosfericoy lo
transforman en

evitan desgaste y

erosion. s
verole_a la_ oxigeno
Mexicana

Figura 139. Beneficios de plantar un &rbol.

6.5.2. Con los trabajadores

La empresa busca tener una mecanica con los trabajadores, brindandoles y
respetando sus beneficios, asi podemos fomentar un buen clima laboral que busca
brindar un gran impacto en ellos. También con capacitaciones frecuentes para que

puedan crecer en conocimiento y asi aplicarlo en su dia a dia.

¢ Planes de fomento de desarrollo continuo
e Tiempos de integracion

e Celebracion de fechas importantes

e Comunicacion constante

e Apoyo y flexibilidad
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6.5.3. Con la comunidad

Buscamos concientizar a las personas en el uso de productos ecoldgicos y
amigables con el medioambiente. Por lo que nuestro producto al ser natural ayuda a ello
y a buscar alternativas saludables.

También buscamos emplear personas para operarios que se encuentren en la

cercania de la planta.

Figura 140. 3R de reciclaje.
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CAPITULO VII: ESTUDIO ECONOMICO Y FINANCIERO

7.1. Inversiones

7.1.1. Inversion en Activo Fijo Depreciable

Para el inicio de actividades hemos tomado como referencia la inversion

del siguiente activo fijo. Se adjunta una tabla donde se muestra el impuesto

general a las ventas (IGV) de 18%.

Segun

las NICS (Normas

depreciable todo activo cuyo valor supere el ¥ de UIT.

Descripcion

Cantidad

uIT 2019
1/4 de UIT

Costo Unitario

4,200.00
1,050.00

Inversiéon en Activo Fijo

Valor Total

IGV

Internacionales Contables) se considera

Total Precio

Operaciones

51,483.05

9,266.95

60,750.00

Maquina Homogenizadora para Produccion 1 21,101.69 21,101.69 3,798.31 24,900.00
Traspaleta 1 3,495.76 3,495.76 629.24 4,125.00
Balanza Analitica 1 13,983.05 13,983.05 2,516.95 16,500.00
Desktop 1 2,118.64 2,118.64 381.36 2,500.00
Laptop 2 2,118.64 4,237.29 762.71 5,000.00
Traspaleta 1 3,495.76 3,495.76 629.24 4,125.00
Mesa de Acero Quirurgico (0.60 x 2mtr) 2 1,525.42 3,050.85 549.15 3,600.00

Administracion

6,355.93

1,144.07

7,500.00

Laptop 2,118.64 6,355.93 1,144.07 7,500.00

Ventas

Laptop 2,118.64 4,237.29 762.71 5,000.00

Total activo fijo depreciable
Figura 141. Inversién de Activo Fijo.

7.1.2. Inversién en Activo Intangible.

4,237.29

62,076.27

762.71

11,173.73

5,000.00

73,250.00

En el siguiente cuadro mostramos el célculo de la inversibn en activos

intangibles y los gastos pre-operativos del proyecto.
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Inversién en Activo Intangible

Costo
Descripcién unitario Total Valor Venta  IGV 18 %

Total Precio de

S/.sin igv venta

Busqueda de nombre en SUNARP

Reserva de nombre SUNARP 0.00 20.00 0.00 20.00
Minuta a escritura publica 0.00 152.54 27.46 180.00
Inscripcion en Registros Publicos 0.00 45.00 0.00 45.00
Elevar minuta a escritura publica 0.00 423.73 76.27 500.00
Busqueda de antecedentes figurativo 0.00 38.48 0.00 38.48
Busqueda de antecedentes fonético 0.00 30.99 0.00 30.99
Solicitud de Registro de Marca 0.00 534.99 0.00 534.99
Solicitud de Registro de Lema Comercial 0.00 534.00 0.00 534.00

Licencia de Funcionamiento Municipalidad surquillo

(mas 100m2 hasta 500 m2) 0.00 139.90 0.00 139.90
ITSDC Ex Ante/lnspeccién técnica de seguridad en

defensa civil INDECI. 0.00 80.08 14.42 94.50
Autorizacién Sanitaria DIGESA 0.00 1,147.44 0.00 1,147.44
Obtencién de cédigo de Barras 0.00 290.85 52.35 343.20

Figura 142. Inversién de activo fijo.

7.1.3. Inversidn en Gastos Pre-Operativos.

A continuacion listamos costos pre-operativos en los cuales se va incurrir
para iniciar las operaciones de la empresa. Estos costos forman parte de la
inversion en activo fijo intangible.

Se considera so6lo aquellos activos menores a ¥4 de UIT.
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Inversién en Gastos Pre-operativos

Concepto Cant. Costo Unitario Valor Total .G.V. Importe Total

Operaciones y produccioén 3,643.22 4,299.00
PH metro 1 661.02 661.02 118.98 780.00
Impresora Laser 1 677.97 677.97 122.03 800.00
Extintor PQS 12K 4 80.51 322.03 57.97 380.00
Escritorio de Oficina 3 254.24 762.71 137.29 900.00
Silla de Oficina 3 93.22 279.66 50.34 330.00
Silla de Visita 3 53.39 160.17 28.83 189.00
Estante 2 135.59 271.19 48.81 320.00
Mesa de Acero Quirurgico (0.60 x1.1mtr 1 508.47 508.47 91.53 600.00
Administracion 2,835.59

Impresora Laser 2 635.59 1,271.19 228.81 1,500.00
Extintor PQS 8K 2 72.03 144.07 25.93 170.00
Escritorio de Oficina 3 254.24 762.71 137.29 900.00
Silla de Oficina 3 93.22 279.66 50.34 330.00
Silla de Visita 2 53.39 106.78 19.22 126.00
Estante 2 135.59 271.19 48.81 320.00

Ventas 1,780.51 2,101.00

Impresora Laser 1 635.59 635.59 114.41 750.00
Extintor PQS 8K 1 72.03 72.03 12.97 85.00
Escritorio de Oficina 2 254.24 508.47 91.53 600.00
Silla de Oficina 2 93.22 186.44 33.56 220.00
Silla de Visita 2 53.39 106.78 19.22 126.00
Estante 2 135.59 271.19 48.81 320.00

Utiles de producccio 3,917.65

Herramientas 2,382.12 428.78 2,810.90
Utiles de limpieza 631.10 113.60 744.70
Utensilios 246.69 44.41 291.10

Utiles de oficina area produccion 657.74 118.39 776.13
Utiles de Administracién 265.62 47.81 313.43

(Utiles de oficina area administratva | | [ 26562 ______47.81] _____ 313.43]
Utiles de ventas 421.00 75.78 496.78
Utiles de oficinaareaventas | | | 42100] ____ 7578] ___ 496.78]
Adecuacién de ambiente con Drywall por m2 300 60.00 18,000.00 3,240.00 21,240.00
Pintado de Local mas materiales 1 8,050.85 8,050.85 1,449.15 9,500.00
Cableado electrico mas mano de obra 300 15.00 4,500.00 810.00 5,310.00
Lamparas de emergencia 3 114.41 343.22 61.78 405.00
Sefializaciones 20 25.42 508.47 91.53 600.00
Extintor contra insendio 7 72.03 504.24 90.76 595.00
Botiquin primeros auxilios 3 110.17 330.51 59.49 390.00
Pintura Local yambientes 1 300.00 300.00 54.00 354.00

Marketing de Lanzamiento( etapa preoperativa) 21,010.40 3,781.87

Evento de lanzamiento 9,360.00 1,684.80 11,044.80
Sampling Pre Operativo 3,650.40 657.07 4,307.47
Revistas con Municipalidades 8,000.00 1,440.00 9,440.00
Remuneraciones diciembre 2019 12,659.58

Pago Total planilla administrativa 9,907.50 0.00 9,907.50
Pago total de ventas 2,752.08 0.00 2,752.08
Servicios basicos y diversos diciembre 2019 10,298.31 1,853.69

energia eléctrica(luz) 2,118.64 381.36 2,500.00
agua 1,016.95 183.05 1,200.00
Telefono+ internet 762.71 137.29 900.00
Contabilidad 1,000.00 180.00 1,180.00
Seguridad Fisica 3,600.00 648.00 4,248.00

Limpieza 1,800.00 324.00 2,124.00
Alquiler Adelantado (diciembre) 1 4,576.27 4,576.27 823.73 5,400.00
SUBTOTAL GASTOS PRE OPERATIVOS 93,945.44 14,631.45 108,576.89

Garantia(l meses) 4,576.27 4,576.27 823.73 5,400.00

TOTAL GASTOS PRE OPERATIVOS 98,521.71 15,455.18 113,976.89
Figura 143. Inversion en gastos pre-operativos.
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7.1.4. Inversion en Inventarios Iniciales.

Los Inventarios son los costos de la materia prima de las compras del
sampling correspondientes a noviembre, diciembre 2019 y la primera semana

2020.
Inventarios Iniciales

Compras materia prima Unidad de pedido dic-19 Total Costo por unidad  Costo total Igv Monto

Vinagre Galon de 5 Lt 82.00 82.00 5.05 414.10 74.54 488.64
Aceite de arbol de té Frascode 1 Lt 0.00 0.00 983.05 0.00 0.00 0.00
Aceites escenciales (Aroma) |Frasco de 1 Lt 0.00 0.00 201.69 0.00 0.00 0.00
Colorantes Envases de 500 ml 0.00 0.00 49.15 0.00 0.00 0.00
Agua Destilada cilindro de 20 Lt 119.00 119.00 12.71 1,512.71 272.29 1,785.00
Envase con Tapa millar 1.00 1.00 338.98 338.98 61.02 400.00
Etiqueta millar 2.00 2.00 84.75 169.49 30.51 200.00
Caja millar 2.00 2.00 423.73 847.46 152.54 1,000.00
Botella millar 2.00 2.00 211.86 423.73 76.27 500.00

Inventario Inicial 3,706.47 667.17 4,373.64
Figura 144. Inventarios iniciales.

7.1.5. Inversion en capital de trabajo

Segun Gitman & Zutter “El capital de trabajo, conocido también como fondo de
maniobra, es la inversién que realiza toda empresa en activos circulantes o de corto
plazo” (2012, p.455)

Para averiguar el capital de trabajo hemos usado el método del déficit acumulado.
Hemos determinado como capital de trabajo, la suma de S/ 24,000.00 tal como se
muestra en el cuadro, donde el total de egresos fue calculado considerando el total de

gastos de ventas, costos de MOD y gastos administrativos
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Inversién Capital de Trabajo

Concepto Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12
Saldo Inicial de Caja
Bodega 25,547.60 30,561.20 35,565.50 33,708.50 38,712.80 28,689.40 46,318.00 41,313.70 36,309.40 56,346.90 61,360.50 66,370.30|
Ventas100% al contado 25,547.60 30,561.20 35,565.50 33,708.50 38,712.80 28,689.40 46,318.00 41,313.70 36,309.40 56,346.90 61,360.50 66,370.30

Ventas netas 25,547.60 30,561.20 35,565.50 33,708.50 38,712.80 28,689.40 46,318.00 41,313.70 36,309.40 56,346.90 61,360.50 66,370.30

IGV Ventas - 4,598.57 5,501.02 6,401.79 6,067.53 6,968.30 5,164.09 8,337.24 7,436.47 6,535.69 10,142.44 11,044.89 11,946.65

Total Ingresos en Efectivo 30,146.17 36,062.22 41,967.29 39,776.03 45,681.10 33,853.49 54,655.24 48,750.17 42,845.09 66,489.34 72,405.39 78,316.95
cobranza al contado 30,146.17 36,062.22 41,967.29 39,776.03 45,681.10 33,853.49 54,655.24 48,750.17 42,845.09 66,489.34 72,405.39 78,316.95

[Mercado [ [ 21,403.50] 24,74450]  51,412.80]  55,603.00]
Ventas100% al contado 24,744.50 51,412.80 55,603.00
Ventas netas mercado 25,603.00 32,423.70 30,424.60 24,744.50 51,412.80 55,603.00
lGvventas | | 385263 _460854] 536445 5083.02| _ 5836.27] 432711 _ 6986.57]  6.23066] _ 547643] 445401l _9,254.30] _10,008.54]
Total Ingresos en Efectivo 2525613  30,211.54 3516695 3332202 3825997  28366.61 4580087  40,84546  35901.03  29,19851  60,667.10  65,611.54
cobranza al contado 25256.13  30,211.54 3516695 3332202 3825997 2836661  45800.87 4084546  35901.03  29,19851  60,667.10  65611.54

25603.00] 29,802.50] 28,239.00] 32423.70] 24,03950] 38,814.30] 34,614.80]  30,424.60]

[Feriay Paginas de productos naturales [ 22,101.30] 26,422.60] 30,758.70] 29154.60] 33475.90] 2481850 40,064.00] 35727.90] 31,401.10] 48736.20] 53,072.30] 57,399.10]

Ventas100% al contado
Ventas netas tiendas naturistas y biomarkets 22,101.30 26,422.60 30,758.70 29,154.60 33,475.90 24,818.50 40,064.00 35,727.90 31,401.10 48,736.20 53,072.30 57,399.10
IGvventas | | 307823] _4756.07| _ 5536.57] _5247.83] _ 602566] _4467.33] _721152] 6431.02] _ 565220] _ 877252] _9553.01] 10.331.84]
Total Ingresos en Efectivo 26,079.53 31,178.67 36,295.27 34,402.43 39,501.56 29,285.83 47,275.52 42,158.92 37,053.30 57,508.72 62,625.31 67,730.94
Cobranza al contado 26,079.53 31,178.67 36,295.27 34,402.43 39,501.56 29,285.83 47,275.52 42,158.92 37,053.30 57,508.72 62,625.31 67,730.94

Total cobranza 81,481.83 97,452.42  113,429.51 107,500.48 123,442.63 91,505.93 147,731.63  131,75455  115,799.42  153,196.57 195,697.81 211,659.43
Total Egresos en Efectivo 94,332.96 97,341.06 103,421.47 101,373.07 115,841.78 108,164.09 143,271.75 123,086.28 115549.12 137,429.81 157,655.74  185,374.33
Insumos totales sin IGV 13,928.01 16,302.51 19,756.88 18,097.14 21,669.70 15,735.07 25,821.99 22,126.33 19,808.19 31,628.06 33,784.71

Vinagre 2,888.60 3,484.50 4,050.10 3,802.65 4,403.60 3,186.55 5,332.80 4,640.95 4,075.35 6,484.20 6,963.95 7,529.55
Aceite de arbol de té 6,881.36 7,864.41 9,830.51 8,847.46 10,813.56 7,864.41 12,779.66 10,813.56 9,830.51 15,728.81 16,711.86 17,694.92
Aceites escenciales (Aroma) 1,411.86 1,613.56 2,016.95 1,815.25 2,218.64 1,613.56 2,622.03 2,218.64 2,016.95 3,227.12 3,428.81 3,630.51
Colorantes 98.31 147.46 147.46 147.46 196.61 147.46 196.61 196.61 147.46 24576 294.92 294.92
Agua Destilada 2,647.88 3,192.58 3,711.86 3,484.32 4,037.29 2,923.09 4,890.89 4,256.57 3,737.92 5,942.16 6,385.17 6,903.81
IGV Insumos 2,507.04 2,934.45 3,556.24 3,257.49 3,900.55 2,832.31 4,647.96 3,982.74 3,565.47 5,693.05 6,081.25

Materiales 7,923.73 9,152.54 11,228.81 10,720.34 11,949.15 8,432.20 14,788.14 13,008.47 11,440.68 17,584.75 19,152.54

Envase con Tapa 1,355.93 1,355.93 1,694.92 1,694.92 1,694.92 1,355.93 2,372.88 2,033.90 1,694.92 2,711.86 3,050.85 3,050.85
Etiqueta 847.46 1,016.95 1271.19 1,186.44 1,355.93 932.20 1,610.17 1,440.68 1271.19 1,949.15 2,118.64 2,288.14
Caja 4,237.29 5,084.75 6,355.93 5,932.20 6,779.66 4,661.02 8,050.85 7,203.39 6,355.93 9,745.76 10,593.22 11,440.68
Botella 1,483.05 1,694.92 1,906.78 1,906.78 2,118.64] 1,483.05 2,754.24) 2,330.51 2,118.64] 3,177.97 3,389.83 3,813.56
IGV materiales 451.27 528.20 640.12 586.35 702.10 509.82 836.63 716.89 641.79 1,024.75 1,094.62

Sueldos 35,164.58 37,448.30 38,125.15 37,873.83 44,579.73 37,196.45 56,087.12 38,902.22 38,225.37 40,933.81 49,295.11

Sueldo bruto area administrativa 14,000.00 14,000.00 14,000.00 14,000.00 14,000.00 14,000.00 14,000.00 14,000.00 14,000.00 14,000.00 14,000.00 14,000.00
Sueldo bruto area ventas 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00 7,000.00
Sueldo bruto area MOD 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00
Sueldo bruto area MOI 6,500.00 6,500.00 6,500.00 6,500.00 6,500.00 6,500.00 6,500.00 6,500.00 6,500.00 6,500.00 6,500.00 6,500.00
Gratificacion 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 15,145.00 0.00 0.00 0.00 0.00 15,145.00
Pago de CTS 0.00 0.00 0.00 0.00 6,030.10 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 7,684.44 0.00
Essalud 1,118.70 2,726.10 2,726.10 2,726.10 2,726.10 2,726.10 2,726.10 2,726.10 2,726.10 2,726.10 2,726.10 2,726.10
Bono ley(9% de las gratificaciones) 0.00] 0.00] 0.00] 0.00] 0.00] 0.00] 1,363.05 0.00] 0.00] 0.00] 0.00] 1,363.05
Sctr(1%) 302.90 302.90 302.90, 302.90 302.90 302.90 302.90 302.90 302.90 302.90 302.90 302.90
Comision ventas 5 % 3,452.98 4,129.30 4,806.15 4,554.83 5,230.63 3,877.45 6,260.07 5,583.22 4,906.37 7,614.81 8,291.66 8,969.04
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Servicios y suministros sin igv 8,678.15  10,299.68 8,768.15 866481  11,071.81  10,01161 8,678.15  10,299.68 8,768.15 8,664.81  12,976.85  15952.78
Teléfomo e Internet ] 762.71 762.71 762.71 762.71 762.71 762.71 762.71 762.71 762.71 762.71 762.71 762.71
IGV Telefono e internet 137.29 137.29 137.29 137.29 137.29 137.29 137.29 137.29 137.29 137.29 137.29 137.29

Mantenimiento de equipos de produccion y oficina | ool 000 o000 ___oo0of o000l 125680l o000l ___oo0of o000l 000 ____000] 249180
0.00 0.00 0.00 0.00 0. g .00 0.00 0.00 0.00 d

IGVmantenimiento
Recarga de extintores
IGV recarga de extintores

Agiler local -

IGV alqullel 82” 7” 823 73 u23 7” 82q 7J 823 73 82” 7” 823 73 923 73 823 73 u2” 7” 823 73

energieciecncatin | [ oisedl  oitsesl  2uised  2ied oiised  oiised  oitsedl  2itsesl 2l 2iised  2iiseil  oiised
38

IGV energia 3°1 36 381 36 381 36 381 36 381 36 381 36 381 36 381 36 381 36 u81 36 381 36

l
- 10169 1,016.95 1,016.95 1,016.95 1,016.95] 1,016.95 1,016.95 1,016.95 1,016.95 1,016.95] 1,016.95 1,016.95

IGV agua 183.05 183.05 183.05 183.05 183.05 183.05 183.05 183.05 183.05 183.05 183.05 183.05

Reposicion de herramientas --m 101839 o000 oo0of 101830 o000 000 101839 ____oo0of o000 238212 000

IGV herramientas 183.31 0.00 0.00 183.31 0.00 0.00 183.31 0.00 0.00 428.78 0.00

Reposicion de utensilios y utiles de limpieza [ 179 5 557.12 179.58 154.24 653.64 154.24 179.58 557.12 179.58 154.24 877.80 154.24

IGV de reposicion de utensilios y utiles de limpieza 100.28 32.32 27. 76 117.66 27.76 32 32 100.28 32.32 27. 76 158.00 27.76

Reposicion de utiles de oficina - 249.60 114.00 925.20 126.00 249.60 114.00 1,242.36 180.24

IGV de reposicion de utiles de oficina 44.93 20.52 6. 48 166.54 22.68 4. 32 44.93 20.52 6. 4° 223.62 32.44
-———————————
igv licencia de software 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
IGV servicios y suministros 1,562.07 1,853.94 1,578.27 1,559.67 1,992.93 1,802.09 1,562.07 1,853.94 1578.27 1,559.67 2,335.83
Servicios tercerizados sin IGV ,400. ,400. . R . . A , . ,400. . 9,400.00
Contabilidad ,000.! ,000.! . X X . X ,000. ,000.! X 1,000.00
Seguridad Fisica . . . . . R . . . . 3,600.00
Limpieza ,800. ,800. . k . . i , . ,800. . 1,800.00
Logistica , . | . . . . . . , . , . . 3,000.00
Igv servicios tercerizados 1,512.00 1,512.00 1,512.00 1,512.00 1,512.00 1,512.00 1,512.00 1,512.00 1,512.00 1,512.00 1,512.00

Promocién y Publicidad

Gastos de Prom. y Publicidad sin IGV 7,926.68 3,610.18 3,640.18 4,784.68 ,658.18 3,599. 4,856.68 3,673.18 3,644. 4,915.18 3,790.18

IGV publicidad 1,426.80 649.83 655.23 861.24 ] ! 874.20 661.17 ; 884.73 682.23

Activ. de Responsabilidad Social

Gasto responsabilidad social sin IGV 1,380.00

IGV de evento responsabilidad social 248.40

Impuestos

Pago a Cuenta Imp. Renta (1.5% de las ventas del mes pasado) | | 1,035.79] 1,238.80] 1,441.90] 1,366.53] 1,569.19] 1,163.21] 1,877.94] 1,674.85] 1,472.03] 1,947.41] 2487.68|
Pagos de IGV al Estado | | | | | | | 12,302.10] 659497 1245807  11,312.00] 954335]  12635.37]  18,032.87|
Préstamo e Imprevistos

Cuotas del Préstamo activo fijo ,224. ,224. . . . . . 2,224.23 ,224. . 2,224.23
Cuotas del prestamo capital de trabajo . . . . . . . 0.00 . . 0.00
Ingresos menos Egresos del mes -12,851.12 111.36 10,008.03 6,127.41 7,600.85 -16,658.16 4,459.88 8,668.27 250.30 15,766.76 38,042.07
Saldo Acumulado -12,851.12 -12,739.76 -2,731.73 3,395.68 10,996.53 -5,661.63 -1,201.75 7,466.52 7,716.82 23,483.58 61,525.65

Méximo Déficit Mensual Acumul. . -12,851.12|ES LAMAXIMANECESIDAD DE DINERO QUE APARECE EN FEBRERO

Inversion en Capital de Trabajo -12,851.12

Capital de Trabajo Inventario Inicial (Stock Seguridad) -509.71 -509.91 189.23 -508.80 1,019.27 -1,794.46
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7.1.6. Liquidacion del IGV

dic-19 ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jul-20 ago-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20

IGV ventas 12,429.43 14,865.62 17,302.81 16,398.38 18,830.23 13,958.53 22,535.33 20,098.15 17,664.32 23,368.97 29,852.21 32,287.03
IGV egresos 27,391.12 7,707.58 7,537.83 8,109.26 7,836.14 8,942.44 7,363.56 10,077.26 8,786.15 8,120.97 10,733.60 11,819.34 13,535.07
IGV compras m prima 2,507.04 2,934.45 3,556.24 3,257.49 3,900.55 2,832.31 4,647.96 3.982.74 3,565.47 5,693.05 6,081.25| 6.489.67
IGV materiales 451.27 528.20 640.12 586.35 702.10 509.82 836.63 716.89 641.79 1,024.75 1,094.62| 1168.14
IGV senvicios y i ok 1,562.07 1,853.94 1,578.27 1,559.67 1,992.93 1,802.09 1,562.07 1,853.94 1,578.27 1,559.67 2,335.83| 287150
IGV senvicios tercerizados 1,512.00 1,512.00 1,512.00 1,512.00 1,512.00 1,512.00 1,512.00 1,512.00 1,512.00 1,512.00 1512.00] 1512.00
IGV publicidad 1,426.80 649.83 655.23 861.24] 658.47 647.94 874.20 661.17 656.04 884.73 682.23 687.36
IGVr i social 248.40 59.40 167.40 59.40 176.40 59.40 644.40 59.40 167.40 59.40 113.40 806.40
IGV inversiones 27,391.12

IGV neto -27,391.12 4,721.85 7,327.80 9,193.54 8,562.24 9,887.79 6,594.97 12,458.07 11,312.00 9,543.35 12,635.37 18,032.87 18,751.96

Crédito fiscal [ [ -27391.12] -27.391.12] -22669.27] -1534147] 6147.93] 241431 |

neto a pagar -22,669.27 -15,341.47 -6,147.93 2,414.31 12,302.10 6,594.97 12,458.07 11,312.00 9,543.35 12,635.37 18,032.87 18,751.96

7.1.7. Resumen de estructura de inversiones

Monto total

Activo fijo depreciable 62,076.27 11,173.73 73,250.00 35.30%
Activo Intangible 3,443.00 170.50 3,613.50 1.74%
Gastos pre-operativos 98,521.71 15,455.18 113,976.89 54.92%
Inventarios 5,279.87 591.71 5,871.58 2.83%
Capital de trabajo 10,811.40 0.00 10,811.40 5.21%

Total

180,132.25

27,391.12

207,523.37

100.00%

7.2.

Financiamiento

7.2.1. Estructura de financiamiento

El aporte societario es en S/

como se aprecia en la tabla

Monto de inversion Deuda Patrimonio
Activo fijo depreciable 73,250.00 60,000.00 13,250.00
Activo Intangible 3,613.50 3,613.50
Gastos pre-operativos 113,976.89 113,976.89
Inventarios 5,871.58 5,871.58
Capital de trabajo 10,811.40 10,811.40
207,523.37 60,000.00 147,523.37

28.91% 71.09%

Tipo de fuente Monto %

Deuda 60,000 28.91%
Capital Propio 147,523 71.09%

Total 207,523

Aporte de cada socio Monto

100.00%

Socio 1 (Roberto Zufiiga) 36,880.84
Socio 2 (Jose Benites) 36,880.84
Socio 3 (Denisse Villar) 36,880.84
Socio 4 (Medaly Montalvo) 36,880.84
TOTAL 147,523.37
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Estructura de inversion

2891%

71.09%

= Deuda = Capital Propio

Figura 145. Estructura de Inversion.

7.2.2. Financiamiento del activo fijo

Préstamo activo fijo 60,000.00
TCEA(Banco Pichincha)

TCEM 1.65%

Plazo 3.00|afos
Plazo 36.00|meses
Cuota Mensual 2,224.23
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Total

Cronograma de Pagos

Saldo Inicial Interés Capital Cuota Saldo Final
1 60,000.00 990.86 1,233.37 2,224.23 58,766.63
2 58,766.63 970.49 1,253.74 2,224.23 57,512.89
3 57,512.89 949.79 1,274.44 2,224.23 56,238.45
4 56,238.45 928.74 1,295.49 2,224.23 54,942 .96
5 54,942.96 907.34 1,316.89 2,224.23 53,626.07
6 53,626.07 885.60 1,338.63 2,224.23 52,287.44
7 52,287.44 863.49 1,360.74 2,224.23 50,926.70
8 50,926.70 841.02 1,383.21 2,224.23 49,543.49
9 49,543.49 818.18 1,406.05 2,224.23 48,137.44
10 48,137.44 794.96 1,429.27 2,224.23 46,708.17
11 46,708.17 771.35 1,452.88 2,224.23 45,255.29
12 45,255.29 747.36 1,476.87 2,224.23 43,778.42
13 43,778.42 722.97 1,501.26 2,224.23 42,277.16
14 42,277.16 698.18 1,526.05 2,224.23 40,751.11
15 40,751.11 672.98 1,551.25 2,224.23 39,199.86
16 39,199.86 647.36 1,576.87 2,224.23 37,622.99
17 37,622.99 621.32 1,602.91 2,224.23 36,020.08
18 36,020.08 594.85 1,629.38 2,224.23 34,390.70
19 34,390.70 567.94 1,656.29 2,224.23 32,734.41
20 32,734.41 540.59 1,683.64 2,224.23 31,050.77
21 31,050.77 512.78 1,711.45 2,224.23 29,339.32
22 29,339.32 484.52 1,739.71 2,224.23 27,599.61
23 27,599.61 455,79 1,768.44 2,224.23 25,831.17
24 25,831.17 426.58 1,797.65 2,224.23 24,033.52
25 24,033.52 396.90 1,827.33 2,224.23 22,206.19
26 22,206.19 366.72 1,857.51 2,224.23 20,348.68
27 20,348.68 336.04 1,888.19 2,224.23 18,460.49
28 18,460.49 304.86 1,919.37 2,224.23 16,541.12
29 16,541.12 273.17 1,951.06 2,224.23 14,590.06
30 14,590.06 240.94 1,983.29 2,224.23 12,606.77
31 12,606.77 208.19 2,016.04 2,224.23 10,590.73
32 10,590.73 174.90 2,049.33 2,224.23 8,541.40
33 8,541.40 141.06 2,083.17 2,224.23 6,458.23
34 6,458.23 106.65 2,117.58 2,224.23 4,340.65
35 4,340.65 71.68 2,152.55 2,224.23 2,188.10
36 2,188.10 36.13 2,188.10 2,224.23 0.00
20,072.28 60,000.00 80,072.28
Figura 146. Cronograma de Pagos.
2019 2020 2021 2022

Prestamo 60,000.00

Amortizacion -16,221.58 -19,744.90 -24,033.52

Interés -10,469.18 -6,945.86 -2,657.24

60,000.00

-26,690.76

7.2.3. Financiamiento del capital de trabajo.

Se Trabajara con capital propio

-26,690.76

-26,690.76




7.3. Ingresos anuales
7.3.1. Ingresos por ventas

Son al contado, al crédito y ventas totales. De acuerdo con el plan de ventas proyecto del producto se ha calculado el ingreso
de ventas al contado y las ventas totales para los proximos 3 afios. Se realiza el célculo tomando en cuenta el valor del producto sin
incluir el impuesto general a las ventas.

Total Ingresos

Botella limpito 500 ml 709,412.00 770,319.00 832,287.50
Botella limpito 1000 ml 644,118.00 699,322.80 755,866.80
Total Valor venta 1,353,530.00 1,469,641.80 1,588,154.30

24363540 26453552 285867.77

Ingresos 1,597,165.40 1,734,177.32 1,874,022.07

Figura 147. Ingreso por ventas.

7.3.2. Recuperacion de capital de trabajo

El periodo de recuperacion de capital es el periodo en el cual la empresa recupera la inversion realizada en el proyecto. Para
nuestro proyecto estamos tomando 3 afios de vita Gtil. Para hallar la recuperacion del Capital de Trabajo para el horizonte de

evaluacién, se toma el mayor déficit acumulado hallado anteriormente.

Inggresos 1,353,530.00 1,469,641.80 1,588,154.30
Capital de trabajo necesario 12,851.12 13,953.55 15,078.77
Inversion capital de trabajo -12,851.12 -1,102.43 -1,125.22 15,078.77
Recuperacién de capital de trabajo

El capital de trabajo es lo necesario para cubrir las necesidades sin golpear la produccion

Ratio de necesidad de capital de trabajo:  0.9495%
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7.3.3. Valor de Desecho Neto del activo fijo

En el siguiente cuadro se presenta el valor de desecho de los activos que asciende a S/'20,475.00

(Importes en Nuevos Soles)

Afio 0

Descripcion Cantidad Costo Unitario  Valor Total .G.V. Total Precio V‘d,_a vl Depj'ec. V.L|b[os (3°  V.Mercado Ut'|l|dad/ r valor de
(afios) (3anos) afio) (Soles) Pérdida) Desecho

Maquina Homogenizadora para

Produccién

Traspaleta 3,495.76 3,495.76 629.24 ,125. . . . 1,398.31

Balanza Analitica 13,983.05 13,983.05 2,516.95 ,500. . . . 5,593.22

Desktop 2,118.64 2,118.64 381.36 ,500. . . . 635.59

Laptop 2,118.64 4,237.29 762.71 ,000. . . . 1,271.19

Traspaleta 3,495.76 3,495.76 629.24 ,125. . . . 1,398.31

21,101.69 21,101.69 3,798.31 ,900. . . . 8,440.68

Mesa de Acero Quirurgico (0.60 x 2mtr) 1,525.42 3,050.85 549.15 | R . . x 1,220.34

2,118.64 6,355.93 1,144.07 7,500.00 635593  0.00] 1,906.78 1,906.78 562.50 1,344.28
lapop | 2 | 2,118.64 4,237.29 762.71 5,000.00 4,237.29 _m 1,271.19 127119 375.00 896.19

Total Activo fijo 62,076.27 11,173.73 73,250.00 62,076.27 23,135.59 23,135.59 6,825.00 16,310.59
IGV (Valor
mercado)
Valor de

desecho con 20,475.00
IGV

4,164.41

Valor de Desecho (VD) =VL + [ (VM- VL) * (1 - tIR) ]

DEPRECIACION ACELERADA CADA 3 ANOS en donde:
POR SER MYPE VM = Valor de Mercado (estimado)
http://mwww.sunat.gob.pe/orientacion/mypes/modificacionesRegimen.html| VL = Valor en Libros
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7.4. Costos y gastos anuales
7.4.1. Egresos desembolsables

7.4.1.1. Presupuesto de materias primas e insumos

Cantidadde  Cantidadde  Cantidad de Remuneracion Remuneracién Remuneracion

Puestos trabajadores trabajadores trabajadores MensualenS/ Mensualen S/ Mensualen S/
afio 1 afio 2 afio 3 2020 2021 2022
Operario de produccion

Cuadro de provisiones dic-19 ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jul-20 ago-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20 2020 2021 2022
Total Sueldo Bruto 930.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 33,480.00 44,640.00  58,590.00
Total Sueldo 1,007.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 36,270.00 4836000 6347250
CTS(1/24) 41.98 12594 125.94 125.94 125.94 12594 12594 12594 125.94 125.94 125.94 12594 12594 151125 2,015.00 2,644.69
Essalud (9%) 83.70 25110 25110 251.10 251.10 251.10 25110 25110 251.10 251.10 251.10 251.10 25110 3,013.20 401760]  5273.10
Bono ley(9% de las gratificaciones) 6.98 20.93 2093 2093 2093 2093 2093 20.93 2093 2093 2093 2093 2093 25110 334.80 43943
Sctr(1%) 2790 2790 27190 21.90 21.90 21.90 2790 2790 27190 21.90 21.90 21.90 334,80 44640

1,149.45 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 41,380.35 55,173.80

Cuadro de pagos ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jul-20 ago-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20 2020 2021 2022

Sueldo Bruto 930.00 2,790.00 2,190.00 2,190.00 2,190.00 2,190.00 2,190.00 2,790.00 2,190.00 2,190.00 2,190.00 2,190.00 2,7190.00 33480.00 44,640.00)  58,590.00
Gratificacion 71.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,395.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,395.00 2,790.00 3,720.00]  4882.50
Pago de CTS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 545.73 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 755.63 0.00 130135 201500  2,644.69
Essalud 0.00 83.70 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 2,845.80 401760  5273.10
Bono ley(9% de las gratificaciones) 6.98 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 125.55 0.00 0.00 0.00 0.00 125.55 251.10 334.80 439.43
Sctr(1%) 9.30 2790 2790 27.90 21.90 21.90 21.90 2790 27.90 27.90 21.90 21.90 21.90 334.80 446.40 585.90

Pago planilla MOD 1,023.78 2,901.60 3,069.00 3,069.00 3,069.00 3,614.73 3,069.00 4,589.55 3,069.00 3,069.00 3,069.00 382463 458955 4100305 5517380
Figura 148. Presupuesto de Materia Prima e Insumos.
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7.4.1.2. Presupuesto de Mano de Obra Directa

Presentamos el presupuesto de mano de obra directa, considerando al personal que se detalla en la planilla.

Cantidad de ~ Cantidadde  Cantidad de Remuneracién Remuneracién Remuneracion
Puestos trabajadores trabajadores Mensualen S/ Mensualen S/ Mensualen S/
afio 1 afio 3 2020 2021 2022

Operario de produccion

Cuadro de provisiones dic-19 ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jul-20 ago-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20 2020 2021 2022

Total Sueldo Bruto 930.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 33,480.00 44,640.00  58590.00
Total Sueldo 1,007.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 3,022.50 36,270.00 48,360.00 6347250
CTS(1/24) 125.94 125.94 125.94 125.94 125.94 125.94 125.94 125.94 125.94 125.94 125.94 125.94 1511.25 2,015.00 2,644.69
Essalud (9%) 83.70 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 3,013.20 4,017.60 5,273.10
Bono ley(9% de las gratificaciones) 6.98 20.93 20.93 20.93 20.93 20.93 20.93 20.93 20.93 20.93 20.93 20.93 20.93 251.10 334.80 43943

Sctr(1%) 27.90 27.90 27.90 27.90 27.90 27.90 27.90 27.90 27.90 27.90 27.90 27.90 334.80 446.40 585.90
Costo MOD 1,149.45 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 3,448.36 55,173.80

Cuadro de pagos

Sueldo Bruto 930.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 2,790.00 33,480.00 44,640.00]  58,590.00
Gratificacion 7750 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,395.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1,395.00 2,790.00 3,720.00 4,882.50
Pago de CTS 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 545.73 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 755.63 0.00 1,301.35 2,015.00 2,644.69
Essalud 0.00 83.70 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 251.10 2,845.80 4,017.60 5273.10
Bono ley(9% de las gratificaciones) 6.98 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 125555 0.00 0.00 0.00 0.00 125555 251.10 334.80 43943
Sctr(1%) 9.30 27.90 27.90 27.90 27.90 27.90 27.90 27.90 27.90 27.90 27.90 27.90 27.90 334.80 446.40 585.90

Pago planilla MOD 1,023.78 2,901.60 3,069.00 3,069.00 3,069.00 3,614.73 3,069.00 4,589.55 3,069.00 3,069.00 3,069.00 3,824.63 4,589.55 41,003.05 55,173.80

Figura 149. Presupuesto de Mano de Obra Directa.
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7.4.1.3.

Presupuesto de costos indirectos

Los costos indirectos de fabricacion se encuentran la mano de obra indirecta,

también se incluido dentro de los gatos administrativos considerando un porcentaje que

se detalle en la tabla.

(Importes en Nuevos Soles)

Concepto

Jefa de Planta y Amacenaje

Asistente de Calidad

Encargado de Aimacen

Basicos
Gratificacion
Sub Total
Pago de CTS
Essalud

Sctr(1%)
Total gasto

Mascarillas

Botas (jebe negro)
Mandil

Lentes de Seguridad
Guantes

Overol

Botas de Seguridad
Tapones auditivos
Parihuelas Plastica
Dispensador de Cinta
Total herramientas
Jabén de Manos
Trapeador

Tachos de Basura
Escoba

Recogedor

Trapo industrial
Bolsas de Basura
Cinta de embalaje
Baldes

Papel Toalla

Papel Higienico
Detergente

Lejia

Total Utensilios y Utiles de limpieza

Bono ley(9% de las gratificaciones)

Utensilios y herramientas

Utiles de oficina area produccion
IGV Utensilios y herramientas

Servicios

agua 70%

Seguridad Fisica
Limpieza
Logistica

Recarga extintores(3 extintores)
Teléfono e Internet 70%
energia eléctrica(luz) 70%

Mantenimiento maquinaria y equipos de produccién

2020

78,000.00
6,500.00
84,500.00
2,934.03
6,435.00
585.00
780.00
95,234.03
10,002.38
125.00
140.00
90.00
25.00
50.00
900.00
1,200.00
60.00
2,813.56
33.73
5,437.29
91.53
304.07
224.15
202.03
50.85
732.20
183.05
254.24
91.53
244.07
345.76
118.64
152.03
2,994.15
1,570.94
1,800.43
135,738.49
355.93
6,406.78
17,796.61
8,542.37
1,836.80
43,200.00
21,600.00
36,000.00

2021

78,000.00
6,500.00
84,500.00
3,520.83
7,020.00
585.00
780.00
96,405.83
10,002.38
125.00
140.00
90.00
25.00
50.00
900.00
1,200.00
60.00
2,813.56
33.73
5,437.29
91.53
304.07
224.15
202.03
50.85
732.20
183.05
254.24
91.53
244.07
345.76
118.64
152.03
2,994.15
1,570.94
1,800.43
138,774.96
355.93
6,406.78
19,576.27
8,542.37
3,093.60
43,200.00
21,600.00
36,000.00

2022

81,900.00
6,825.00
88,725.00|
3,696.88
7,371.00

1,200.00
60.00
2,813.56

6,406.78
21,533.90
8,542.37
3,093.60
43,200.00
21,600.00
36,000.00

alquiler local 70% 38,440.68 38,440.68 38,440.68

Total Gasto sin IGV

Total Gasto con IGV
Igv de Costos indirectos de fabricacion - CIF

279,415.58
312,568.26
33,152.68

283,623.85

SINES28109

33,699.24

290,401.76|
324,453.38]

34,051.62]
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7.4.1.4.
(Importes en Nuevos Soles)
Concepto
Gerente General
Adiministrador
Asistente Administrativo
Basicos
Gratificacion

Pago de CTS

Essalud

Bono ley(9% de las gratificaciones)
SCTR 1% del sueldo

Total Gasto

Servicios

Teléfono e Internet 20%
Energia eléctrica(luz) 20%
Agua 20%

Mantenimiento equipos y mobiliario a&rea administr
Contabilidad

Licencia de sistema operativo y office

Presupuesto de gastos de administracién

2020 2021 2022
168,000.00 168,000.00 176,400.00
14,000.00 14,000.00 14,700.00
6,725.69 7,583.33 7,962.50
14,670.00 15,120.00 15,876.00
1,260.00 1,260.00 1,323.00
1,680.00 1,680.00 1,764.00
206,335.69 207,643.33 218,025.50
26,071.93 26,580.41 22,843.73
1,830.51 1,830.51 1,830.51
5,084.75 5,593.22 6,152.54
2,440.68 2,440.68 2,440.68
420.00 420.00 420.00
12,000.00 12,000.00 12,000.00

4,296.00 4,296.00

Alquiler local 20% 10,983.05 10,983.05 10,983.05

Utiles de Oficina

Boligrafos Negros 50 unidades (01 Caja)
Boligrafos Azules 50 unidades (01 Caja)
Boligrafos Rojos 50 unidades (01 Caja)
Lapiz2B 12 unidades (01 caja)

Clips 100 unidades (01 caja)

Papel Fotocopia 75gr 10 unidades (01 Caja)

Archivador oficio (Unidad)

Engrapador (Unidad)

Perforador (Unidad)

Grapa 26/6 500 unidades (Caja)
Resaltador Amarillo (Unidad)
Resaltador Naranja (Unidad)

Corretor de Lapicero (Unidad)

File Manila A4 25 unidades (01 paquete)
Porta Lapiceros (Unidad)

Regla 20 cm (Unidad)

Borrador Grande 20 unidades (01 Caja)
Post-It 4 unidades (Paquete)

Sobre Manila A4 50 unidades (Paquete)
Tijera

Porta Documentos

Micas Plasticas (Paquete)

Calculadora

Actividades Respons. Social

Total Gasto sin IGV
Total Gasto con IGV
IGV Gastos administrativos

618.02 618.02 618.02
32.00 32.00 32.00
32.00 32.00 32.00
32.00 32.00 32.00
32.00 32.00 32.00
14.40 14.40 14.40
36.00 36.00 36.00
48.00 48.00 48.00

8.00 8.00 8.00
9.00 9.00 9.00
12.00 12.00 12.00
24.00 24.00 24.00
24.00 24.00 24.00
18.00 18.00 18.00
54.00 54.00 54.00
2.50 2.50 2.50
0.80 0.80 0.80
1.20 1.20 1.20

120.00 120.00 120.00

48.00 48.00 48.00

3.00 3.00 3.00
16.00 16.00 16.00
24.00 24.00 24.00
27.12 27.12 27.12

14,560.00 15,380.00

258,568.70
265,810.64
7,241.94

261,204.81
268,685.88
7,481.07

Figura 150. Presupuesto de gastos de administracion.

16,850.00

269,320.30
276,393.36
7,073.06
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7.4.1.5. Presupuesto de gastos de ventas
(Importes en Nuevos Soles)
Concepto 2020 2021 2022

Jefe de Ventas y Marketing

Asistente de Marketing

Vendedor

Basicos 84,000.00 84,000.00 88,200.00
Gratificacion 7,000.00 7,000.00 7,350.00
Pago de CTS 2,753.47 3,791.67 3,981.25
Essalud 7,155.00 7,560.00 7,938.00
Bono ley(9% de las gratificaciones) 630.00 630.00 661.50
SCTR 1% del sueldo 840.00 840.00 882.00
Comisiéon ventas 3% 67,676.50 73,482.09 79,407.72
Total Gasto 170,054.97 177,303.76 188,420.47
Serv. 4,677.97 4,932.20 5,211.86
Teléfono e Internet 10% 915.25 915.25 915.25
Energia eléctrica(luz) 10% 2,542.37 2,796.61 3,076.27
Agua 10% 1,220.34 1,220.34 1,220.34

IGV Serv. 842.03 887.80 938.14

Alquiler local 10% 5,491.53 5,491.53 5,491.53

Igv alquiler 988.47 988.47 988.47
Publicidad y Marketing 15,260.27 42,750.98 42,078.53

Presupuesto de promocion 7,926.68 35,783.16 35,625.66
Sampling 7,333.59 6,967.82 6,452.87

IGV Publicidad y Marketing 1,426.80 6,440.97 6,412.62

Total Gasto sin IGV 195,484.74 230,478.46 241,202.38

IGV gastos de ventas 3,257.31 8,317.24 8,339.23

Pago area de ventas sin sampling 191,408.45 231,827.89 243,088.74
Figura 151. Presupuestos de gastos de ventas.

7.4.2. Egresos no desembolsables

7.4.2.1. Depreciacion
Depreciacion de Activos fijos depreciables afio 0

Valor de Valor de LS LD
Concepto Cantidad N depreciacion 2020 2021
compra unitario compra total .
segln sunat
Operaciones 51,483.05 17,161.02 17,161.02

Maquina Homogenizadora para Produccion . . 33.33%

Traspaleta
Balanza Analitica
Desktop

33.33%
33.33%
33.33%

33.33%

33.33%
Mesa de Acero Quirurgico (0.60 x 2mtr) ,525. ,050. 33.33%
Administracion 6,355.93 2,118.64 2,118.64 2,118.64

Ventas 4,237.29 1,412.43 1,412.43 1,412.43

211864 423729 3333%

62,076.27 20,692.09 20,692.09 20,692.09

Figura 152. Depreciacion.

Bajo el regimen MYPE podemos depreciar en 3 afios todos los
activos fijos.
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7.4.2.2. Amortizacién de intangibles

Costo
Descripcién unitario Total Valor Venta  IGV 18 %

Total Precio de

. Vent
S/.sin igv enta

Busqueda de nombre en SUNARP 0.00 5.00 0.00 5.00
Reserva de nombre SUNARP 0.00 20.00 0.00 20.00
Minuta a escritura publica 0.00 152.54 27.46 180.00
Inscripcion en Registros Publicos 0.00 45.00 0.00 45.00
Elevar minuta a escritura publica 0.00 423.73 76.27 500.00
Busqueda de antecedentes figurativo 0.00 38.48 0.00 38.48
Busqueda de antecedentes fonético 0.00 30.99 0.00 30.99
Solicitud de Registro de Marca 0.00 534.99 0.00 534.99
Solicitud de Registro de Lema Comercial 0.00 534.00 0.00 534.00

Licencia de Funcionamiento Municipalidad surquillo

(mas 100m2 hasta 500 m2) 0.00 139.90 0.00 139.90
ITSDC Ex Ante/iInspeccién técnica de seguridad en

defensa civil INDECI. 0.00 80.08 14.42 94.50
Autorizacién Sanitaria DIGESA 0.00 1,147.44 0.00 1,147.44
Obtencion de codigo de Barras 0.00 290.85 52.35 343.20

La norma permite amortizar los intangibles tanto en el primer afio hasta en 10 afios , ninguno es incorrecto
Para evitar pérdidas el primer afio procederemos a amortizar en 5 afios

2020 2021 2022

1,147.67 1,147.67 1,147.67

1,147.67 1,147.67 1,147.67

Amortizacion de Intangibles
Amortizacion administrativa 100%

Gastos pre operativos amortizables

Importe
Utensilios, Enseres 4.604 829 5.433
Acondicionamiento del local 32.537 5.857 38.394
Marketing de Lanzamiento 21.010 3.782 24.792
Remuneraciones preoperativas 12.660 0 12.660
Servicios diciembre 10.298 1.854 12.152
Alquiler Adelantado (diciembre) 4576 824 5.400

Total gasto pre-operativo amortizables

La norma permite amortizar los intangibles tanto en el primer afio hasta en 10 afios , ninguno es incorrecto

Para evitar pérdidas el primer afio procederemos a amortizar en 5 afos

2020 2021 2022

Amortizacién de Gasto pre-operativos 28.562,04 28.562,04 28.562,04
Amortizacion operaciones 70% 19.993,43 19.993,43 19.993,43
Amortizacion administrativa 20% 5.712,41 5.712,41 5.712,41
Amortizacion ventas 10% 2.856,20 2.856,20 2.856,20
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7.4.2.3. Gasto por activos fijos no depreciables

Concepto Costo Unitario Valor Total .GV. Importe Total

Operaciones y produccion 3,643.22 4,299.00
PH metro 1 661.02 661.02 118.98 780.00
Impresora Laser 1 677.97 677.97 122.03 800.00
Extintor PQS 12K 4 80.51 322.03 57.97 380.00
Escritorio de Oficina 3 254.24 762.71 137.29 900.00
Silla de Oficina 3 93.22 279.66 50.34 330.00
Silla de Visita 3 53.39 160.17 28.83 189.00
Estante 2 135.59 271.19 48.81 320.00
Mesa de Acero Quirurgico (0.60 x 1.1mtr 1

Administracion 2,835.59

Impresora Laser 2 635.59 1,271.19 228.81 1,500.00
Extintor PQS 8K 2 72.03 144.07 25.93 170.00
Escritorio de Oficina 3 254.24 762.71 137.29 900.00
Silla de Oficina 3 93.22 279.66 50.34 330.00
Silla de Visita 2 53.39 106.78 19.22 126.00
Estante 2 135.59 271.19 48.81 320.00
Ventas 1,780.51 320.49 2,101.00
Impresora Laser 1 635.59 635.59 11441 750.00
Extintor PQS 8K 1 72.03 72.03 12.97 85.00
Escritorio de Oficina 2 254.24 508.47 91.53 600.00
Silla de Oficina 2 93.22 186.44 33.56 220.00
Silla de Visita 2 53.39 106.78 19.22 126.00
Estante 2 135.59 271.19 48.81 320.00

Los gastos por activos fijos no depreciables se devengan como gasto el primer afio de operaciones

2020 2021 2022 \
Operaciones y produccion 3,643.22
Administracién 2,835.59
Ventas 1,780.51

Total gasto por activo fijo no depreciable 8,259.32
Figura 153. Gastos de activo fijo.
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7.4.3. Costo de produccidn unitario y costo total unitario

Botella limpito 500 ml

Concepto

unidades vendidas

Materia Prima

Mano de Obra Directa

Costos Indirectos

costo unitario de produccion
Unidades vendidas

Gastos Administrativos
Gastos de Venta
Depreciacion Activo Fijo
Amortizacion de Intangibles
Amortiz. Gasto Pre Operativo
Gasto por activo fijo no depreciable
Gastos operativos

Costo total unitario

53,50%

2020

128.984,00

1,72
0,06
0,85
2,62

128.984,00

0,65
0,49
0,05
0,00
0,07
0,02

2021

140.058,00

1,72
0,05
0,78
2,56

140.058,00

0,61
0,54
0,05
0,00
0,07
0,00

2022

151.325,00

151.325,00

1,72
0,05
0,79
2,56

0,58
0,52
0,04
0,00
0,06
0,00

Valor de venta al canal

S/.5,50

Figura 154. Costo de produccion unitaria de 500ml.

Botella limpito 1000 ml 46,50%

Concepto

unidades vendidas

Materia Prima

Mano de Obra Directa

Costos Indirectos

costo unitario de produccion
Unidades vendidas

Gastos Administrativos
Gastos de Venta
Depreciacion Activo Fijo
Amortizacion de Intangibles
Amortiz. Gasto Pre Operativo
Gasto por activo fijo no depreciable
Gastos operativos

Costo total unitario

Valor de venta al canal

Figura 155. Costo de produccién unitaria de 1000ml.

2020

69.260,00

2,84
0,21
1,41
4,46

69.260,00

S/.9,30

1,30
0,99
0,10
0,01
0,14
0,04

2021

75.196,00

2,84
0,26
1,32
4,42

75.196,00

1,21
1,07
0,10
0,01
0,13
0,00

2022

81.276,00

81.276,00

2,84
0,31
1,25
4,40

1,16
1,04
0,09
0,00
0,12

0,00
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7.4.4. Costos fijos y variables unitarios.

Botella limpito 500 ml

Concepto 2020 2021 2022

Venta en Unidades 128.984,00 140.058,00 151.325,00
Materia Prima 1,72 1,72 1,72
Luz 0,06 0,06 0,07
Comisién ventas 5% 0,17 0,17 0,17
Sampling 0,02 0,02 0,01

Mano de Obra Directa 0,10 0,13 0,16
Costos Indirectos Fijo 0,66 0,61 0,58
Gastos Administrativos Fijo 0,64 0,59 0,57
Gastos de Venta Fijo 0,30 0,34 0,33
Depreciacion Activo Fijo 0,05 0,05 0,04
Amortizacion de Intangibles 0,00 0,00 0,00
Amortizacion de Pre Operativos 0,07 0,07 0,06
(-) Activos fijos no depreciables

Costo variable unitario

Margen de contribucién unitario en % 64,11% 64,14% 64,16%
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Botella limpito 1000 ml |

Concepto

2020

2021

2022

Venta en Unidades 69.260,00 75.196,00 81.276,00

Materia Prima 2,84 2,84 2,84
Luz 0,13 0,13 0,13
Comisién ventas 5% 0,34 0,34 0,34
Sampling 0,04 0,03 0,03

Mano de Obra Directa

Costos Indirectos Fijo

Gastos Administrativos Fijo

Gastos de Venta Fijo

Depreciacion Activo Fijo

Amortizacion de Intangibles

Amortizacién de Pre Operativos

(-) Activos fijos no depreciables

0,21 0,26 0,31
1,32 1,23 1,16
1,28 1,19 1,13
0,59 0,68 0,65
0,10 0,10 0,09
0,01 0,01 0,00
0,14 0,13 0,12
0,04 0,00 0,00

Margen de contribucién unitario en %

63,98%

64,02%

64,04%
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CAPITULO VIII: ESTADOS FINANCIEROS PROYECTADOS

8.1. Premisas del Estado de Ganancias y Pérdidas y del Flujo de Caja.

Las premisas aplicadas para la elaboracion de los Estados Financieros son:

» El Impuesto a la Renta utilizado para el ejercicio 2019 es de 29.5%.
» Todos los montos se encuentran expresados en nuevos soles.
» El horizonte de evaluacion es de 3 afos.

8.2. Estado de Ganancias y Pérdidas sin gastos financieros.

Basado en los resultados de los ejercicios por periodo, se realiza el
Estado de Ganancias y Pérdidas de nuestra empresa Inspiracién Natural SAC,

expresados en soles. Se observa que los resultados de los ejercicios son positivos.

8.2. Estado de Resultados sin Gastos Financieros

(Importes en Nuevos Soles)

Rubro 2020 2021 2022 Liquidacion
Ventas 1.353.530,00 1.469.641,80 1.588.154,30
(-) Costo de Ventas 749.683,86 802.318,95 863.359,68
(-) Materia Prima 429.265,22 463.521,30 500.542,31
(-) Mano de Obra 41.003,05 55.173,80 72.415,61
(-) Costos Indirectos 279.415,58 283.623,85 290.401,76
Utilidad Bruta 603.846,14 667.322,85 724.794,62
(-) Gastos Operativos 512.714,55 542.085,07 560.924,48
(-)Gastos Administrativos 258.568,70 261.204,81 269.320,30
(-)Gastos de Venta 195.484,74 230.478,46 241.202,38
(-)Depreciacion Activo Fijo 20.692,09 20.692,09 20.692,09
(-)Amortizacién de Intangibles 1.147,67 1.147,67 1.147,67
(-) Amortiz. Gasto Pre Operativo 28.562,04 28.562,04 28.562,04

(-) Gasto por activo fijo no depreciable 8.259,32 0,00 0,00
EBIT o Resultado Operativo 91.131,60 125.237,78 163.870,14
(+) Ingresos Financieros
(-) Gastos Financieros
(+) Otros Ingresos (Valor salvamento) 23.135,59
(-) Pérdida Venta Activo Fijo(Valor en libros) 0,00
Resultado antes de |. Renta 91.131,60 125.237,78 163.870,14

Base imponible 91.131,60 125.237,78 163.870,14

Resultado Neto 82.018,44 100.577,64 127.813,45 16.310,59

Figura 156. Estado de Resultados sin gastos financieros.
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8.3. Estado de Ganancias y Pérdidas con gastos financieros y escudo fiscal.

Basado en los resultados de los ejercicios por periodo, se realiza el
Estado de Ganancias y Pérdidas de nuestra empresa Inspiracion Natural SAC,
expresados en soles. Se observa que los resultados de los ejercicios son positivos.

8.3. Estado de Ganancias y Pérdidas con Gastos Fnancieros y Escudo Hscal

(Importes en Nuevos Soles)

Rubro 2020 2021 2022 Liquidacion
Ventas 1.353.530,00 1.469.641,80 1.588.154,30
(-) Costo de Ventas 749.683,86 802.318,95 863.359,68

(-) Materia Prima 429.265,22 463.521,30 500.542,31

(-) Mano de Obra 41.003,05 55.173,80 72.415,61

-) Costos Indirectos 279.415,58 283.623,85 290.401,76

Utilidad Bruta 603.846,14 667.322,85 724.794,62
(-) Gastos Operativos 512.714,55 542.085,07 560.924,48
(-)Gastos Administrativos 258.568,70 261.204,81 269.320,30
(-)Gastos de Venta 195.484,74 230.478,46 241.202,38
(-)Depreciacion Activo Fijo 20.692,09 20.692,09 20.692,09
(-)Amortizacién de Intangibles 1.147,67 1.147,67 1.147,67
(-) Amortiz. Gasto Pre Operativo 28.562,04 28.562,04 28.562,04
(-) Gasto por activo fijo no depreciable 8.259,32 0,00 0,00
EBIT o Resultado Operativo 91.131,60 125.237,78 163.870,14
(+) Ingresos Financieros

(-) Gastos Financieros 10.469,18 6.945,86 2.657,24
(+) Otros Ingresos (Valor salvamento) 23.135,59

-) Pérdida Venta Activo Fijo(Valor en libros 0,00
Resultado antes de I. Renta 80.662,42 118.291,92 161.212,90 23.135,59

Pérdida del afio anterior

Base imponible 80.662,42 118.291,92 161.212,90 23.135,59

Impuesto a la renta 29.5% 8.066,24 22.611,12 35.272,81 6.825,00

Resultado Neto 72.596,17 95.680,81 125.940,10 16.310,59

Escudo Fscal 1.046,92 2.049,03
Figura 157. Estados de Ganancias y pérdidas con gastos financieros.

8.4. Flujo de Caja Operativo

Para determinar el flujo de caja operativo se procedié a restar a los
ingresos, todos los gastos incurridos en el proyecto y el impuesto a la renta del

estado de ganancias y pérdidas y la correspondiente liquidacion de impuestos.

8.8. Hujo de Caja ( operativo,capital,economico y financiero)

(Importes en Nuevos Soles)
CONCEPTO fi 2020 2021 2022
Ingresos por Ventas 1.597.165,40 1.734.177,32 1.874.022,07

Liquidacié

(-) Costos operativos 1.438.922,15 1.593.391,09 1.706.514,98 11.813,14
(-) Materia Prima 506.532,96 546.955,14| 590.639,92
(-) Mano de Obra Directa 41.003,05 55.173,80 72.415,61
(-) Costos Indirectos 312.568,26| 317.323,09| 324.453,38
(-) Gastos Administrativos 265.810,64| 268.685,88| 276.393,36
(-) Gastos de Venta 191.408,45| 231.827,89| 243.088,74
(-) Impuesto a la Renta 9.113,16 24.660,15 36.056,69( 6.825,00
(-) Pago de IGV 95.324,61| 131.604,14| 146.306,25| 4.988,14
Depreciacion 17.161,02 17.161,02 17.161,02

Hujo de caja operativo
Figura 158. Flujo de caja.

158.243,25 140.786,23 167.507,10 -11.813,14
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8.5. Flujo de Capital

En el siguiente cuadro se presenta el desembolso realizado por cada
periodo. En el ultimo afio se muestran las recuperaciones del capital de trabajo y de
los activos fijos.

Activo fijo depreciable -73.250,00
Activo Intangible -3.613,50
Gastos pre-operativos -113.976,89
Inventarios -5.871,58
Capital de trabajo -10.811,40 -1.102,43 -1.125,22 15.078,77

Recuperacion de garantia 5.400,00
Valor salvamento activo fijo + Igv

Hujo de capital 20752337  -110243  -1.12522 0,00 47.778,77
Figura 159. Flujo de capital.

8.6. Flujo de Caja Econdmico

En el siguiente cuadro se muestra el flujo de caja econémico proyectado para la empresa
Inspiracion Natural SAC, a lo largo del horizonte de 3 afios

Hujo de caja econémico -207.523,37 157.140,82 139.661,01 167.507,10 35.965,63

Figura 160. Flujo de caja econémico.

8.7. Flujo del Servicio de la deuda

En el siguiente cuadro se muestra el flujo de la deuda por concepto de

Préstamo, cuotas de reembolso del préstamo y Escudo Fiscal.

Préstamo 60.000,00
Cuotas de reembolso del préstamo -26.690,76| -26.690,76| -26.690,76
Escudo Fiscal 1.046,92 2.049,03 783,89 0,00

Hujo del servicio de la deuda 60.000,00 -25.643,84 -24.641,73 -25.906,87

Figura 161. Servicio de la deuda.

8.8. Flujo de Caja Financiero

Este flujo se obtiene de la suma algebraica del flujo econémico y el servicio de

la deuda, anteriormente explicada.

Hujo de caja financiero -147.523,37 131.496,98 115.019,28 141.600,22 35.965,63

Figura 162. Flujo de caja financiero.
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CAPITULO IX: EVALUACION ECONOMICO Y FINANCIERO

9.1. Caélculo delatasa de descuento
9.1.1. Costo de oportunidad
9.1.1.1. CAPM
Concepto Base Sigla Dato
Rendimiento del Mercado Rendimiento USA (S&P 500) - Damodaran 1969-2018 RM 11,10%
Tasa Libre de Riesgo Tasa USA (T-Bonds) - Damodaran 1969-2018 TLR 7,10%
% Capital Propio Estructura de financiamiento del proyecto E 71,09%
% Financiamiento Estructura de financiamiento del proyecto D 28,91%
Tasa Impuesto a la Renta Legislacién Vigente | 29,50%
Beta Desapalancada Healthcare Products BD 1,04
Riesgo Pais mayo 2019 BCR RP 1,16%
Beta Apalancado BA = BD*{1+(D/E)*(1-1)} BA 1,34
Costo Capital Propio a/ KP = TLR+[BA*(RM-TLR)]+RP KP 13,62%
9.1.1.2. COK propio
Fonde Surco 7% 7,00%
Financiera Oh 6.25% 6,25%
Caja Centro 6.20% 6,20%
Depositos a plazo Raiz 5.85% 5,85%

Cok promedio 6,33%

Factor de riesgo

Cok neto 28,05%

9.1.2. Costo Promedio Ponderado de Capital (WACC)

Concepto Monto % Costo neto wacc

Deuda activo fijo 60.000 28,91% 15,31% 4,43%

Capital propio 147.523 71,09% 28,05% 19,94%
ota 0 24,36%

9.2. Evaluacion econdmica financiera
9.2.1. Indicadores de Rentabilidad
Concepto Afio O 2020 2021 2022 Liquidacion
Aujo de caja econémico -207.523,37 157.140,82 139.661,01 167.507,10 35.965,63
Aujo de caja financiero -147.523,37 131.496,98 115.019,28 141.600,22 35.965,63
Fuente: Elaboracion propia
9.2.1.1. VANE y VANF
VANE 111.254,37
VANF 106.153,90
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9.2.1.2. TIRE y TIRF, TIR modificado

TIRE 56,33%
TIRF 71,83%)
TIRME 41,63%)
TIRMF 47,77%
9.2.1.3. Periodo de recuperacion descontado
Hujo Econémico Descontado -207.523,37 126.355,80 90.299,95 87.086,68 15.035,31
Acumulado -207.523,37 -81.167,57 9.132,38 96.219,06 111.254,37
Periodo de Recupero Econdémico 1,90 afios
Equivalente a: 2,00 afos 10,74 meses
Hujo Fnanciero Descontado -147.523,37 102.695,91 70.152,86 67.449,08 13.379,42
Acumulado -147.523,37 -44.827,46 25.325,40 92.774,49 106.153,90
Periodo de Recupero Fnanciero 1,62 afios
Equivalente a: 2,00 afios 7,49 meses
Figura 163. Periodo de recuperacion.
9.2.1.4. Andlisis Beneficio / Costo (B/C)

Relaciéon B/C Econémico: 1,54
Relacién B/C Fnanciero: 1,72

9.2.2. Analisis del punto de equilibrio

9.2.2.1. Costos variables, Costos fijos.

Concepto 2020 2021 2022

Ventas (en Soles) 1.353.530,00 1.469.641,80 1.588.154,30
Venta en Unidades 198.244,00 215.254,00 232.601,00
Valor de Venta Promedio 6,83 6,83 6,83
Materia Prima 429.265,22 463.521,30 500.542,31
Luz 25.423,73 27.966,10 30.762,71
Comisién ventas 5% 67.676,50 73.482,09 79.407,72
Sampling 7.333,59 6.967,82 6.452,87

Costos Variables 529.699,04 571.937,31 617.165,60

Costo Variable Unitario Promedio 2,67 2,66 2,65

Mano de Obra Directa 41.003,05 55.173,80 72.415,61
Costos Indirectos Fijo 261.618,97 264.047,57 268.867,87
Gastos Administrativos Fijo 253.483,95 255.611,59 263.167,76
Gastos de Venta Fijo 117.932,27 147.231,95 152.265,53
Depreciacion Activo Fijo 20.692,09 20.692,09 20.692,09
Amortizacién de Intangibles 1.147,67 1.147,67 1.147,67
Amortizacion de Pre Operativos 28.562,04 28.562,04 28.562,04
Gasto por activos fijos no depreciables 8.259,32 0,00 0,00

Costos Fjos 732.699,36 772.466,70 807.118,56
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9.2.2.2. Estado de resultados (costeo directo)

9.2.2.2. Estado de resultados (costeo directo).

Resultados (Costeo Directo) 2020 2021

Ventas 1.353.530,00 1.469.641,80 1.588.154,30

(-) Costos Variables 529.699,04 571.937,31 617.165,60
Margen de Contribucion 823.830,96 897.704,49 970.988,70

(-) Costos Fijos 732.699,36 772.466,70 807.118,56

Utilidad Operativa 91.131,60 125.237,78 163.870,14
(+) Ingresos Financieros

(-) Gastos Financieros 10.469,18 6.945,86 2.657,24
(-) Pérdida Venta Activo Fijo
(+) Otros Ingresos

(-) Impuesto a la Renta 29.5% 8.066,24 22.611,12 35.272,81

Figura 164. Estados de Resultados.

9.2.2.3. Estimacion y analisis del punto de equilibrio en
unidades

Punto de Equilibrio (en unidades )=Costos fijos/(valor de venta promedio-costo variable promedio) 176.314,00 185.224,00 193.346,00
53,50% Botella limpito 500 m| 8 A 103.440,00
|46,50%  [Botella limpito 1000 ml | 81.986,00| 86.129,00] 89.906,00]

9.2.2.4. Estimacion y analisis del punto de equilibrio en
nuevos soles

Punto de Equilibrio (En Soles) 1.203.800,81 1.264.612,66 1.320.128,81
53,50% Botella limpito 500 m| 706.268,91
|46,50%  [Botella limpito 1000 ml 559.767,38] 588.044,89] 613.859,90|

9.3. Andlisis de sensibilidad y de riesgo
9.3.1. Variables de entrada

Demanda
Precio
Costo de Materia Prima

9.3.2. Variables de salida

VANE 111.254,37
VANF 106.153,90
TIRE 56,33%
TIRF 71,83%
Cok 28,05%
Wacc 24,36%
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9.3.3. Analisis unidimensional
VANF=0
Variable demanda Reducciéon méaxima de la
demanda
Demanda 0,00% -6,25%
VANE 111.254,37 563,93
VANF 106.153,90 0,00
TIRE 56,33% 25,5%
TIRF 71,83% 28,73%
Cok 28,05% 28,72%
Wacc 24,36% 25,4%

Variable Precio

VANF =0

Reduccion maxima del precio

Precio 0,00% -4,19%
VANE 111.254,37 504,24
VANF 106.153,90 0,00
TIRE 56,33% 25,51%
TIRF 71,83% 28,72%
Cok 28,05% 28,72%
Wacc 24,36% 25,39%

Variable Costo de materia primas

VANF =0

Aumento maximo el precio
de todas las materias primas

Costo de materias primas 0,00% 13,44%
VANE 111.254,37 507,32
VANF 106.153,90 -0,00
TIRE 56,33% 25,52%
TIRF 71,83% 28,72%
Cok 28,05% 28,72%
Wacc 24,36% 25,40%
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9.3.4. Anadlisis multidimensional

Tabla 16.
Pesimista Base Optimista

Demanda -5% 0% 5%

Precio -5% 0% 5%

Costo de Materia Prima 10% 0% 0%

VANE -179.032,81 111.254,37 281.600,09
VANF -173.424,83 106.153,90 267.390,51
TIRE -5,7% 56,3% 97%
TIRF -8,5% 71.8% 123%
Probabilidades de ocurrencia 15% 70% | 15% |
VANE esperado 93.263,15

VANF esperado 88.402,58

Nota: Andlisis multidimensional

9.3.5. Variables criticas del proyecto

Variacién maxima permitida

Tipo de variable

Demanda -6,25% Variable critica
Precio -4,19% Variable critica
Costo de Materia Prima 13,44% Variable sensible

9.3.6. Perfil de riesgo

Debido a la existencia de 2 variables critica el perfil de riesgo del proyecto es

moderado alto, se deben plantear estrategias defensivas de inmediato
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CONCLUSIONES

Actualmente el mercado de desinfectantes esta liderado por las grandes
empresas transnacionales con fuerte presencia en Lima Metropolitana y a nivel
nacional pero que ofrecen productos con quimicos o con férmulas mixtas que no
son del todo naturales.

El crecimiento del consumo saludable y el cuidado del planeta ha aumento en
esta Ultima década en el Peru, las personas estan mas conscientes de lo que
usan, se informan y optan por adquirir productos que cuiden a su familia y al
medio ambiente.

El proyecto, satisface la necesidad del consumidor de productos naturales al
ofrecer un producto desinfectante para pisos libre de quimicos los cuales a la vez
solicitan nuevos aromas que reflejen la naturaleza en sus viviendas como la
manzanilla, hierva luisa, menta y canela y teniendo en cuenta que estos productos
no afecten el medio ambiente.

Segun nuestra encuesta en validacion de los productos el 80% de los
encuestados estaria dispuestos a adquirir nuestro producto siendo la presentacion
de 500ml con mayor aceptacion y siendo la fragancia de canela con mayor
requerimiento.

Los indicadores financieros indican rentabilidad positiva en todos los sentidos ya
que el VANE y VANF son mayores a 0.

Se concluye que el proyecto es muy sensible ante variaciones de la demanda y el
precio, por lo que se debe tener en cuenta un plan estratégico defensivo en el
periodo pre-operativo.

El precio de venta establecido es inferior ante competidores potenciales directos,
por lo que se puede establecer una ventaja competitiva.

El periodo de recuperacion de la inversion en ambos casos tanto para la empresa
como para el accionista no sobrepasa los dos afios y medio.

Hay que tener en cuenta que nuestras ventas aumentan en un promedio de 8 %
de aflo a afio ya que por la campafa de publicidad la empresa se esta
posicionando en nuestros clientes.

Nuestro capital de trabajo se incrementa gradualmente por el aumento en las
ventas lo cual favorece a la empresa para un mejor desarrollo.

Se ven un incremento sustancial afio tras afo por el incremento costo de ventas

esto va de la mano a la vez con el incremento en las ventas.
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Al no sobrepasar las 15 UIT en el primer afio de operaciones tenemos un
beneficio en el pago del impuesto a la renta de solo el 1.5% en el pago de
impuestos.

Con la inversion realizada al inicio del proyecto genera escudo fiscal el cual nos
ayuda a no generar salida de dinero permitiéndonos pagar menos impuestos
hasta el término del proyecto.

Al tener la empresa solo ventas contado nuestro flujo de caja siempre es positivo
dandonos la comodidad de cumplir con nuestras obligaciones antes los
proveedores y el estado.

Tenemos una distribucion del capital de trabajo de inicio de la empresa inicia con
un aporte del 74% de aporte de los socios y un financiamiento bancario del 26%
para la compra de activo fijo.

Al realizar la metodologia del CAMP vemos que el resultado esta por debajo de la
TCEA otorgada por el banco prestatario, es por eso que utilizamos la metodologia
del COK propio viendo la TCEA mas alta que otorgan los bancos por inversiones
a plazo fijo obteniendo un 28 72% la cual esta por encima del interés del préstamo
otorgado por el banco 21.72%; asi obtenemos el porcentaje de porque le conviene
a un socio invertir en la empresa en vez de invertirlo en fondos mutuos o
inversiones a largo plazo.

El WACC nos da el promedio de ponderacion del capital utilizado para el
financiamiento del proyecto, obteniendo un resultado de 25.23%, la cual es la
valla que debe superar la empresa para darle un valor agregado al accionista por
el dinero invertido.

Hay que tener en cuenta que nuestros VANE y VANF son mayores a 0 lo cual
hace que nuestro proyecto sea viable.

La TIRE (56,33%) y la TIRF (71.83%) el cual nos da el maximo retorno que se
puede obtener por nuestra inversion y por lo que vemos es mayor al WACC
obtenido (24.36%).

En el flujo econémico descontado tenemos un tiempo de recupero en 2 afios y 10
meses, en cambio en el flujo financiero descontado el recupero es de 2 afios y 7
meses, siendo dentro del plazo de nuestro proyecto.

En relacién al beneficio costo econdmico tenemos en cuenta que por cada sol de
inversion se gana 0.53 soles y en el beneficio costo financiero por cada sol de
inversion se gana 0.69 soles; este concepto nos sirve para evaluar la rentabilidad

del proyecto.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda postular a un canal retail como el supermercado a partir del tercer
afo, para asi combatir la sensibilidad del precio.

Se sugiere realizar compras trimestrales en algunos insumos para asi obtener un
costo menor.

Recomendamos lazar una versién de recarga de Limpito para competir a bajo
precio.

Se recomienda nivelar el precio con la competencia directa para lograr un mayor
margen de rentabilidad.

Se recomienda al tercer afio automatizar el envasado y etiquetado para mejorar el
cuello de botella actual.

Se recomienda cambiar el envase a uno reciclado a futuro.

Se sugiere incrementar la inversion en publicidad para contratar influencers
relacionados a la limpieza para incrementar las ventas.

Se recomienda entrar a nuevos sectores, expandirse a nivel de Lima
Metropolitana y posteriormente llegar a las principales ciudades del pais.

Se recomienda incrementar el portafolio con otros productos como Lava vajilla,
Limpia vidrios, jabones y aromatizadores de ambiente, etc.

Se recomienda realizar alianzas con instituciones bancarias para un menor costo

de financiamiento.
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ANEXOS
ANEXO 1 - ENTREVISTAS DE PROFUNDIDAD

Entrevista a profundidad con Gerente de Empresa de Desinfectantes

¢,Cudl es su nombre?

¢, Qué profesion tiene?

¢, Qué cargo tiene en la empresa?

¢A qué se dedica la empresa?

¢, Qué tiempo tiene la empresa en el mercado?

¢,Como ve la industria de desinfectantes en el Perd?

¢, Qué procesos utilizan en la elaboracion del desinfectante?

A qué sector esta dirigido la produccién de desinfectantes y por qué?

¢, Qué tipo de tecnologia utilizan en la elaboracién de desinfectantes?

. ¢,Cudles son los proveedores principales para la elaboracién de desinfectantes?
. ¢,Cudles son los principales componentes de un desinfectante?

. ¢,Cuanto es la produccion mensual de desinfectantes?

. ¢,Cuanto es el costo de producciéon de un desinfectante?

. ¢,Cudles son los canales de distribucion que utilizan para los desinfectantes?

. ¢, Quiénes son sus principales competidores en desinfectantes?

. ¢,Cual es el costo de la maquinaria para la producciéon de desinfectantes?

. ¢, Qué rentabilidad tiene la produccion?

. ¢,Cudl es el stock minimo y maximo de los productos para el abastecimiento del

mercado?

¢Cual es el stock minimo y maximo de los insumos para la elaboracién del
desinfectante?

¢Qué permisos 0 autorizaciones gubernamentales se necesitan para la
fabricacion del producto?

¢, Qué presentacion es la mas comercial?

¢, Cuadl es el capital inicial de inversién para iniciar la empresa?

¢En cuanto tiempo es el retorno de la inversion?
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11.
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13.

Entrevista a profundidad con Ingeniero Quimico

¢ Cual es su nombre?

¢ Qué profesion tiene?

¢,Cuantos afos de experiencia tiene?

¢ En qué empresa trabaja?

¢, Como podriamos hacer un desinfectante natural?

¢, Qué ingredientes se pueden utilizar para elaborar un desinfectante natural?

¢ Cual seria la composicion para elaborar un desinfectante natural?

¢ Se podria hacer un desinfectante natural con vinagre, agua, aceite de arbol de
té, esencias naturales y colorante natural?

¢Por qué? (sea larespuesta positiva o negativa)

¢, Qué productos nos recomendaria y por qué? (si fuera la respuesta negativa)

¢, Qué tiempo de duracion tendria un desinfectante natural?

¢ Qué producto podriamos afadir al desinfectante natural, para que tenga una
mayor duraciéon?

¢Cudles serian las medidas de cada componente que se utilizarian en la

elaboracion de un desinfectante natural?

192



N o o bk~ w0 Dd P

10.
11.
12.
13.
14.
15.

Entrevista a profundidad con Distribuidor

¢, Cual es su nombre?

¢, Qué profesion tiene?

¢, Qué cargo tiene en la empresa?

¢A qué se dedica la empresa?

¢, Cudles son las condiciones para poder comercializar el producto en su tienda?
¢ Qué marcas de desinfectante comercializa en la tienda?

¢, Cudl es el stock minimo y maximo del producto para el abastecimiento de la
tienda?

¢, Cudl es la presentacion de desinfectante (tamafio) mas comercial en la tienda?
¢, Qué marca de desinfectante es la que tiene mayor venta?

¢, Qué fragancia tiene mayor aceptacion por los clientes?

¢, Cudl es la forma de pago a los proveedores?

¢, Comercializaria un desinfectante natural?

¢Por qué? (sea larespuesta positiva o negativa)

sVenderia en su tienda productos naturales?

¢Por qué? (sea la respuesta positiva o negativa)
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ANEXO 2 - FOCUS GROUP

Hombres / Mujeres del nivel socioeconémico A/B/C

Edades entre 25 y 50 afos de edad.

Presentacion:

Nombres y Apellidos, edad, estado civil, Cargo desempefiado o profesion

1.

Conocer el perfil del cliente

¢,De cuantos miembros esta conformada su familia?
¢Como cuidan la salud de su familia?

¢ Conocen el tema medioambiental?

¢ Coémo cuidan el medio ambiente?

¢, Quién realiza las compras del hogar, donde y porque?
¢,Cada cuanto tiempo realiza compras de productos de limpieza?
¢, Quién realiza las labores de limpieza del hogar?

¢ Usted realizaria la limpieza?

¢, Qué tipo de productos se usa para la limpieza del hogar?
¢ Con qué frecuencia se utiliza desinfectantes en el hogar?
¢Normalmente en qué area utiliza el desinfectante?

¢ Tiene usted alguna preferencia de marca para el uso de desinfectantes?

Determinar las caracteristicas del producto

¢, Conoce la composicion de un desinfectante?

¢ Qué es lo que mas valora en un desinfectante?

¢ Cudles son las caracteristicas principales para elegir un producto?

¢ Si es un desinfectante natural, de qué insumo o aroma le gustaria que este
hecho dicho producto?

¢ Qué factor o factores influyen en decidir por un producto natural, organico y/o de
uso comun?

¢, Cudl es el precio aproximado que usted pagaria por desinfectantes naturales?
¢En qué presentacién quisiera el producto en 250, 500, 1000ml? ¢ Cuanto pagaria
por cada presentacion?

¢, Considera la aromaterapia como un factor importante?
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Mencione todos los atributos, caracteristicas que les gustarian de un producto
como el propuesto

¢ Estaria dispuesto a probar un desinfectante natural?

Determinar mejoras al producto

¢ Cree usted que nuestro producto necesita alguna mejora? ¢ Cual?
¢ Qué es lo que mas les gusto del producto?
¢Mediante qué medios de comunicacién le gustaria enterarse de este producto?

¢ Por qué?

Determinar las caracteristicas del logo de la empresa

¢, Qué opinién le merece la Corona?

¢, Qué opinién tiene del nombre “Inspiracién Natural”?

Determinar las caracteristicas del nombre del producto

¢, Qué piensa cuando le dicen “limpito”?
¢, Qué piensa cuando ve un ave parado en una rama?
Presentar el logotipo en fisico para la evaluacion

¢ Qué cambios sugeririan? Color, tamafio, nombre, figura
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ANEXO 3 — ENCUESTAS
Formato de la Encuesta
ENCUESTA: Desinfectante Natural “Limpito”

Nuestro agradecimiento por el tiempo que dedicara a responder la siguiente encuesta, la
cual tiene como objetivo el lanzamiento de un Desinfectante de superficies, elaborado
con ingredientes naturales “Limpito”. Actualmente, existen en el mercado muchas
marcas de desinfectantes elaborados con insumos quimicos, que dafian el medio
ambiente. Nuestra propuesta es lanzar al mercado un producto elaborado con
ingredientes naturales que ademas de cuidar el medio ambiente, cuidaran la salud del
consumidor.

SECCION 1: PREGUNTAS FILTRO

1. (Cudl es su edad?

a) 25 a 35 afios

b) 36 a 45 afios

c) 46 a 50 afios

d) Otros (Finaliza la encuesta)

2. Género:
a) Femenino ()
b) Masculino ()

3. ¢En qué distrito reside?
a) La Molina

b) Miraflores

c) Pueblo Libre

d) Santiago de Surco

e) San Borja

f) Jeslus Maria

g) San Isidro

h) Lince

i) Magdalena

j) San Miguel

k) Si reside en otro distrito (Finaliza la encuesta)

4. ;Cuédl es su ingreso promedio mensual?
a) S/1500- S/2500

b) S/2501 — S/3500

c) S/3501 — S/5000

d) Méas de S/5000

5. Su estado civil es:
a) Soltero ()

b) Casado ()

c) Viudo ()

d) Divorciado ()

6. Como consumidor ¢Opta por el consumo de productos naturales?

a) Si()
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b) No ()
SECCION 2: PERFIL DEL CONSUMIDOR

1. (Ud. Compra Desinfectantes para la limpieza de su hogar?
a) Si()
b) No () (Finaliza la encuesta)

2. ¢Compraria un desinfectante elaborado con insumos naturales?
a) Si()
b) No () (Finaliza la encuesta)

3. ¢Con qué frecuencia compra productos de limpieza para la desinfeccion del
hogar?

a) Semanalmente ()

b) Quincenalmente ()

c) Mensualmente ()

d) Semestralmente ()

e) Otros ()

4. ¢ Qué marca de Desinfectante prefiere?
a) Pinesol ()

b) Poet ()

c) Clorox ()

d) Sapolio ()

e) Otramarca ()

5. De las marcas que Ud. consume, ¢Qué atributos tienen, para usted, mayor valor?
Considerar 1 como menor valor y 5 como maximo valor.

) Presentacion Marca Aroma Precio Calidad  Poder de
Cal®s@  (envase) del Desinfeccion
Prioridad Producto
1
2
3
4
5

6. ¢Donde usualmente compra el Desinfectante de su preferencia?
a) Bodega ()

b) Supermercado ()

c) Mercados ()

d) Minimarkets ()

e) Ferreterias ()

f) Tiendas por conveniencia ()

g) Estaciones de Servicios ()

7. ¢.Como seinformé sobre el desinfectante que usa en su hogar?
a) Publicidad Televisiva ()

b) Publicidad Radial ()

c) Periddico ()

d) Revistas ()
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e) Paneles Publicitarios ()
f) Redes sociales ()
h) Otro medio ()

8. ¢ Por qué utiliza un Desinfectante para la limpieza de su hogar?
a) Por el aroma ()

b) Por el cuidado e higiene ()

c) Por tradiciéon de consumo ()

9) ¢ Qué caracteristicas negativas considera que tienen los desinfectantes?
a) Sensacion jabonosa ()

b) Dafa la Piel ()

c) Causa Alergias ()

d) Poca duracion del Aroma ()

e) Dafa el medio ambiente ()

10 ¢ Qué presentacién de Desinfectante es la que compra normalmente?
a) En botella de 250 ml ()

b) En botella de 750 ml ()

c) En botella de 900 ml ()

d) Otra presentacion ()

11. ;De la presentacion que consume, cuantas botellas consume mensualmente?
a) 1 botella ()

b) 2 botellas ()

c) 3 botellas ()

d) Otros ()

SECCION 3: VALIDACION DEL PRODUCTO

12. ¢ Estaria usted dispuesto a probar un nuevo Desinfectante?

a) Si()

b) No () (Fin de la encuesta)

13. ¢ Alguna vez ha usado Desinfectantes ecoldgico o natural para la limpieza de su
hogar”?

a) Si()

b) No ()

Estamos desarrollando un nuevo concepto en el rubro de Desinfeccion, el Nuevo
desinfectante para el hogar, “LIMPITO” cuya composiciéon es a base de 100% insumos
naturales.

14. ; Estaria usted dispuesto a probar el nuevo Desinfectante “Limpito”?

a) Si()
b) No () (Fin de la encuesta)

15. ¢De las presentaciones de Limpito, cual seriala que compraria?
a) Presentacion de 500 ml ()
b) Presentacion de 1000 ml ()

16. ¢ Respecto a los aromas, cual preferiria?
a) Aroma de Canela ()

b) Aroma de Menta ()

c) Aroma de Manzanilla ()
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d) Aroma de Hierba Luisa ()
d) Otros ()
17. ¢Cuénto estaria dispuesto a pagar por una botella de Desinfectante natural, en
la presentacion de 500 mi?

a)De S/.2.00a S/.4.00 ()

b) De S/. 4.00 a S/. 6.00 ()

c) De S/6.00 a S/8.00 ()

c) De S/8.00 a S/10.00 ()

e) Mas de S/. 10.00 ()

18. ¢ Cuéanto estaria dispuesto a pagar por una botella de Desinfectante natural, en
la presentacién de 1000 ml?

a) De S/. 10.00 a S/. 12.00 ()

b) De S/. 12.00 a S/. 14.00 ()

c) De S/14.00 a S/16.00 ()

c) De S/16.00 a S/18.00 ()

e) Mas de S/. 18.00 ()

19. ¢ Cudl seria la caracteristica principal por la que compraria Desinfectante
“Limpito”? Mas de una opcidn es valida.

a) Por sus aromas ()

b) Por ser elaborada con insumos naturales ()

c) Por cuidar el medio ambiente ()

20. En caso haya escogido la presentacion de 500 ml, ¢Cuantas unidades
compraria en cada ocasion de compra?

a) 1 unidad ()

b) 2 unidades ()

c) 3 unidades a mas ()

21. En caso haya escogido la presentacion de 1000 ml, ¢Cuantas unidades
compraria en cada ocasion de compra?

a) 1 unidad ()

b) 2 unidades ()

c¢) 3 unidades a mas ()

22. ¢Con que frecuencia compraria nuestros productos?
a) Semanal ()

b) Quincenal ()

c) Mensual ()

23. ¢En qué estacion del afio adquiria nuestro producto con mayor frecuencia?
a) Verano ()

b) Otofio ()

c) Invierno ()

d) Primavera ()

e) Todo el afio ()

24. ;A través de qué medio le gustaria obtener informacién del producto? Méas de
una opcion es valida.

a)TV ()
b) Radio ()
¢) Redes Sociales ()
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d) Paginas web ()

e) Periddico ()

f) Paneles Publicitarios ()
g) Otros ()

25. ;Donde le gustaria encontrar el nuevo desinfectante “Limpito”?

a) Bodega ()

b) Supermercado ()

c) Ferreterias ()

d) Puesto del mercado ()

e) Minimarkets ()

f) Ferias de Productos Naturales ()

g) Paginas Web de venta de Productos Naturales ()
h) Tiendas de conveniencia ()

i) Estaciones de Servicio ()

j) Otros ()
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ANEXO 4 — Modelos de Contratos

CONTRATO DE TRABAJO SUJETO A MODALIDAD POR INICIO O INCREMENTO DE
ACTIVIDAD

Conste por el presente documento el “CONTRATO DE TRABAJO SUJETO A
MODALIDAD POR INICIO DE ACTIVIDAD” que celebran al amparo del Art. 57° de la Ley
de Productividad y Competitividad Laboral aprobado por D. S. N° 003-97-TR y normas
complementarias, de una parte, INSPIRACION NATURAL SAC, con RUC. N°
20000000000 con domicilio real en Jr. Manuel Ilturregui 248, distrito de Surquillo,
debidamente representada por el sefior Roberto Belizario Zufiga Parra con DNI. N°
06783758, segun poder inscrito en la partida registral No 00000000.del Registro de
Personas Juridicas de Lima, a quien en adelante se le denominard EL EMPLEADOR; y

de la otra parte don : con DNI. N° ,

domiciliado en a quien en adelante se le denominara

EL TRABAJADOR,; en los términos y condiciones siguientes:

PRIMERO: EL EMPLEADOR es una empresa dedicada a la fabricacion de jabones y
detergentes, preparados para limpiar y pulir, perfumes y de preparados de tocador la cual
requiere cubrir de manera temporal las necesidades de recursos humanos originados (6)
por la compra de una nueva maquinaria de produccion de caramelos, productos qua
seran fabricados y distribuidos por primera vez en la empresa.

SEGUNDO: Por el presente documento EL EMPLEADOR contrata de manera
TEMPORAL bajo la modalidad de inicio de actividad, los servicios de EL TRABAJADOR
guien desempeniard el cargo de ASISTENTE DE CALIDAD, en relacién con las causas
objetivas sefialadas en la clausula anterior.

TERCERO: El plazo de duracién del presente contrato es de 06 MESES, y rige desde el
01 DE JUNIO DEL 2019, fecha en que debe empezar sus labores EL TRABAJADOR
hasta el 30 DE NOVIEMBRE DEL 2019, fecha en que termina el contrato.

CUARTO: EL TRABAJADOR estara sujeto a un periodo de prueba de tres meses, la
misma que inicia el 01 DE JUNIO DEL 2019 y concluye el 31 DE AGOSTO DEL 20109.
Queda entendido que durante este periodo de prueba EL EMPLEADOR puede resolver
el contrato sin expresion de causa.

QUINTO: EL TRABAJADOR cumplira el horario de trabajo siguiente: De lunes a viernes
de 07:30 horas a 18:00 horas.

SEXTO: EL TRABAJADOR debera cumplir con las normas propias del Centro de

Trabajo, asi como las contenidas en el Reglamento interno de Trabajo y en las demas
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normas laborales, y las que se impartan por necesidades del servicio en ejercicio de las
facultades de administracion de la empresa, de conformidad con el Art. 9° de la Ley de
Productividad y Competitividad Laboral aprobado por D. S. N° 003-97-TR.

SETIMO: EL EMPLEADOR abonarda a EL TRABAJADOR la cantidad de S/ 2,000.00
(Dos mil y00/100 nuevos soles) como remuneracién mensual, de la cual se deducira las
aportaciones y descuentos por tributos establecidos en la ley que le resulten de
aplicacion.

OCTAVO: EL EMPLEADOR, se obliga a inscribir a EL TRABAJADOR en el Libro de
Planillas de Remuneraciones, asi como poner en conocimiento de la Autoridad
Administrativa de Trabajo el presente contrato, para su conocimiento y registro, en
cumplimiento de lo dispuesto por el articulo 73° del Texto Unico Ordenado del Decreto
Legislativo 728, Ley de Productividad y Competitividad Laboral, aprobado mediante
Decreto Supremo N° 003-97-TR.

NOVENO: Queda entendido que EL EMPLEADOR no esta obligado a dar aviso alguno
adicional referente al término del presente contrato, operando su extincién en la fecha de
su vencimiento conforme la clausula tercera, oportunidad en la cual se abonara al
TRABAJADOR los beneficios sociales que le pudieran corresponder de acuerdo a ley.
DECIMO: Este contrato queda sujeto a las disposiciones que contiene el TUO del D. Leg.
N° 728 aprobado por D. S. N° 003-97-TR Ley de Productividad y Competitividad Laboral,
y demas normas legales que lo regulen o que sean dictadas durante la vigencia del
contrato.

Como muestra de conformidad con todas las clausulas del presente contrato firman las

partes, por triplicado a los 01 dias del mes de junio del afio 2019.

EL EMPLEADOR EL TRABAJADOR

202



CONTRATO DE LOCACION DE SERVICIOS

Conste por el presente documento, el contrato de locacion de servicios que celebran
de conformidad con el articulo 1764° y siguientes del Codigo Civil vigente, suscriben de
una parte la empresa INSPIRACION NATURAL SAC con Registro Unico de
Contribuyentes N° 20000000000, con domicilio en Jr. Manuel Iturregui 248, distrito de
Surquillo, Provincia y Departamento de Lima, cuya constitucion obra debidamente Inscrita
en la Partida N°. 00000000 del Registro de Personas Juridicas de Lima, debidamente
representada por su Apoderada Legal Sr(a). Roberto Belizario Zufiiga Parra, identificada
con Documento de Identidad N° 06783758, segun poder inscrito en la Partida N°

00000000 de los Registros Publicos de Lima, a quien en adelante se denominara "LA

EMPRESA", y de la otra parte Don identificado con
DNI Ne° , con RUC N° , de nacionalidad
, de sexo , de afios de edad, de profesién o

especialidad CIENCIAS CONTABLES, con domicilio en
, Distrito de , a quien en

adelante se le denominara “EL LOCADOR"; en los términos y condiciones siguientes:
PRIMERO.- LA EMPRESA se dedica a dedicarse a la actividad de fabricacion de jabones
y detergentes, preparados para limpiar y pulir, perfumes y de preparados de tocador,
administracién de los productos enunciados.

SEGUNDO.- EL LOCADOR declara tener experiencia y conocimientos especializados en
ciencias contables, servicio para el cual es contratado, los cuales se brindaran en
forma independiente a trabajadores de LA EMPRESA que lo soliciten.

TERCERO.- Por este instrumento LA EMPRESA al amparo de lo establecido en los art.
1764° y siguientes del Codigo Civil contrata los servicios profesionales de EL LOCADOR,
a fin de que en forma personal, preste servicios de Contabilidad, no encontrandose
obligado a la asistencia diaria, ni a horario de trabajo fijo.

CUARTO.- Las labores que realiza EL LOCADOR, seran las inherentes a la prestacion
del servicio para el cual se le contrata.

CONDICIONES ESPECIALES DEL CONTRATO:

Servicio que prestara el locador: realizara la contabilidad de la empresa.

Plazo del contrato: 01 de junio del 2019 al 31 de noviembre del 2019 plazo durante el
cual deberé prestar servicios de la realizacion de la contabilidad general de la empresa.
Honorarios: S/ 1,000.00 mensuales (Un mil y 00/100 soles) el mismo que se abonara al

término del servicio.
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Ambas partes acuerdan que antes del vencimiento de dicho plazo, cualquiera de las
partes podra darle término mediante simple aviso, que debera ser remitido con 10 dias de
anticipacion a la fecha en que se pretende dejar sin efecto el contrato.

QUINTO.- Las partes dejan expresa constancia que no existe relacion de subordinacion
ni dependencia entre ellas y las labores objeto del presente contrato, las podréa realizar
dentro o fuera de las instalaciones de LA EMPRESA.

SEXTO.- En virtud a lo expuesto en la clausula anterior, EL LOCADOR no tendra
derecho a los beneficios contemplados para los trabajadores del régimen laboral de la
actividad privada, toda vez que el vinculo contractual entre LA EMPRESA y EL
LOCADOR es de naturaleza civil.

SETIMO.- La contraprestacion por los servicios de EL LOCADOR, sera abonada por LA
EMPRESA previa presentacion de los recibos de honorarios y estara sujeta a los tributos
gue correspondan de conformidad con las disposiciones legales pertinentes.

OCTAVO.- EL LOCADOR sefiala como su domicilio, el indicado en la introduccion de
este contrato, donde validamente se le efectuaran todas las citaciones, comunicaciones y
notificaciones a que hubiera lugar, reconociendo EL LOCADOR como validas, las citadas
comunicaciones que le lleguen a su domicilio aludido, salvo que con anterioridad hubiera
comunicado a LA EMPRESA, variacion domiciliaria dentro de la ciudad de Lima.
NOVENO.- En razén de la naturaleza del presente contrato que se suscribe dentro de los
alcances de los Arts. 1755°, 1756° y 1764° a 1770° del Cdodigo Civil, y siendo evidente
qgue la naturaleza del presente no implica relaciébn alguna de dependencia o
subordinacién, ambas partes hacen constar expresamente que estos servicios
independientes se encuentran fuera del alcance de las leyes laborales y del ambito de
aplicacion de las aportaciones al Seguro Social, por tratarse de una actividad
desempeiiada en forma independiente.

Se suscribe el presente contrato en Lima a los 01 dias del mes de junio del 2019.

LA EMPRESA LOCADOR
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CONTRATO DE LOCACION DE SERVICIOS DE SEGURIDAD

Conste por el presente documento privado, el Contrato de Locacion de Servicios para
la prestacion del Servicio de Seguridad y Vigilancia, que celebran de una parte la
Empresa de Seguridad ., con RUC N°

, domiciliada en , Lima

debidamente representada por el Gerente General, don ,

identificado con D.N.I. , que en adelante se denominara “LA
EMPRESA”, y de otra parte la Empresa INSPIRACION NATURAL SAC., con RUC N°
20000000000, con domicilio en Jr. Manuel Iturregui 248, distrito de Surquillo, Lima,

debidamente representada por su representante legal, don Roberto Belizario Zufiga
Parra, identificado con DNI N° 06783758, al que en adelante se le denominar4d “EL

CLIENTE”, bajo los términos y condiciones de las siguientes clausulas:

ANTECEDENTES

PRIMERO.- “LA EMPRESA” es una persona juridica para el desarrollo de dicha
actividad, de acuerdo a lo establecido por el Reglamento de la Ley N° 28879, Ley de
Servicios de Seguridad, aprobado por Decreto Supremo N° 003-2011-IN del 23 de Marzo
del 2011. LA EMPRESA cuenta con autorizaciébn de funcionamiento expedida por la
Direccion General de Control de Servicios de Seguridad, Control de Armas, Municiones y
Explosivos de uso Civil, DICSCAMEC mediante Resolucién Directoral N° 1250-2012-
IN/1704/1.2, del 20/04/2012; y se haya Inscrita en el Registro Nacional de Empresas y
Entidades de Intermediacién Laboral, del Ministerio de Trabajo, con el Registro N°
000510-2016 — DEPCL-SDRAFPCL/RENEEIL, del 24 de octubre de 2016, autorizada
para prestar Servicios Complementarios de Vigilancia Privada.(adjuntar copia del
registro)

SEGUNDO.- “EL CLIENTE” es una persona juridica de derecho privado con autonomia
econémica, normativa y administrativa de conformidad con el articulo 18° de la

Constituciéon Politica del Estado.

OBJETO DEL CONTRATO

TERCERO.- Por el presente contrato “LA EMPRESA” se obliga a prestar los Servicios
de Seguridad Integral y Vigilancia Privada, y a la cobertura de 1 puesto de 24 horas en el
local de “EL CLIENTE”.
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3.1.- El personal de “LA EMPRESA” destacado y que prestara Servicio de Seguridad y
Vigilancia en los locales de “EL CLIENTE” estan comprendidos en el ANEXO “A”, que
constituye parte integrante del Presente Contrato de Locacion de Servicios.

3.2.- Cada trabajador tiene contrato de trabajo por 12 meses, desde el 01 de agosto de
2017 hasta el 31 de julio de 2018, y cumplird sus labores debidamente uniformados, con
correaje, silbato, vara, un teléfono RPC, asi como el respectivo carné de SUCAMEC
otorgado a su nombre; implementos que corren por cuenta y costo de “LA EMPRESA”.
3.3.- LA EMPRESA se responsabiliza por la integridad del personal que preste el servicio,
asi como por brindarles todos los recursos necesarios para el buen desarrollo del mismo.
3.4.- El puesto de destaque donde prestara servicios el personal destacado se encuentra
detallado en el ANEXO “A”, que constituye parte integrante del presente contrato de
locacion de servicios.

3.5.- EIl presente contrato regira y regulard la relacion entre la EMPRESA y EL
CLIENTE, conforme lo previsto en los literales a) y b), numeral 7.1, inciso 7.1 “Registro
de Contratos Suscritos con las Empresas Usuarias”, articulo VII de la Directiva
Nacional N° 001-2010-MTPE/3/11.2. De conformidad con los articulos 11° y 26° de la ley
N° 27626 “Ley que Regula las Actividades de las Empresas Especiales de Servicios y de

las Cooperativas de Trabajadores”.

VIGENCIA DEL CONTRATO Y FORMA DE PRESTAR EL SERVICIO

CUARTO.- El presente contrato tendra vigencia de 12 meses, desde el 01 de agosto de
2017 hasta el 31 de julio de 2018, pudiendo rescindirse el mismo, previo acuerdo de las
partes.

QUINTO.- ElI puesto de seguridad y vigilancia sera cubierto todos los dias del mes sin
excepcion, incluye domingos y feriados, las 24 horas del dia. Para este efecto la Empresa
cuenta con personal de descanseros, quienes cubriran la permanencia de dichos
servicios, asi como un constante reclutamiento de personal idéneo para sus efectos.
SEXTO.-“LA EMPRESA” se obliga a mantener en estricto secreto la informacion que
pudiera recibir de EL CLIENTE con motivo del presente contrato, a no revelarla en todo o
en parte a terceros, sean estas personas naturales o juridicas y, a no utilizarla y cuidar
gue otros no la utilicen en forma alguna, bajo pena se asumir todos los dafios y perjuicio
ocasionados.

LA EMPRESA declara bajo juramento que se compromete a cumplir con sus
obligaciones derivadas del presente contrato, bajo sancion de declararse resuelto de

pleno derecho el contrato, en caso de incumplimiento.
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DETALLE DEL SERVICIO

Los agentes designados por la Administracion del Establecimiento, para el control de
ingresos y salida de las instalaciones del establecimiento, deberan llevar un registro
estricto de lo que ingresa y de lo que sale, asi mismo la revision estricta de bolsos
mochilas, etc., a todo el personal que labora en la tienda, exigiendo las autorizaciones
respectivas y reportara inmediatamente a la administracion sobre los resultados de dicho

control.

DE MONTO Y FORMA DE PAGO

SETIMO.- EL CLIENTE se obliga a pagar como contraprestacion por los servicios que le
brinda LA EMPRESA, la suma de S/. 3,600.00 (Tres mil seiscientos y 00/100 Soles)
mensuales, mas el IGV, por el puesto de 24 horas de vigilancia.

El importe sefialado corresponde a un mes de 30 dias, por lo que respecto de los meses
de 28, 29 o 31 dias se efectuard el ajuste que le corresponda.

La factura se presentara dentro de los 05 dias posteriores al vencimiento de cada mes y
deberan ser canceladas dentro de los 45 dias de presentados para su pago.

OCTAVO.- En la misma fecha ambas partes suscribiran un Contrato de Afianzamiento
del presente Contrato de Locacion de Servicios, en cumplimiento de lo dispuesto en la
Ley N° 27626, Art. 24° del 09.01.2002; y su Reglamento el DS. N° 003-2002-TR del
28.04.2002, Art. 17°, inc. B), que regulan las Empresa y Entidades de Intermediacion
Laboral, para cautelar los Derechos Laborales del Trabajador designado como Agente de
Seguridad, y que forma parte integrantes del presente Contrato.

NOVENO.- En aplicacion de lo dispuesto en el articulo 12° del Decreto Supremo N° 003-
2002-TR, en concordancia con el articulo 17° de la Ley N° 27626, LA EMPRESA se
comprometen a presentar este contrato dentro de los 15 dias de suscrito, ante la

Autoridad Administrativa de Trabajo.

PENALIDADES

DECIMO.- En el caso que LA EMPRESA, tuviere adeudos laborales para con sus
trabajadores destacados como Agentes de Seguridad, EL CLIENTE queda autorizado y
facultado para retener de la facturacion mensual por servicios prestados, los importes que
servirian para cautelar los Derechos Laborales de los Trabajadores, en cumplimiento de

disposiciones legales; sin perjuicio de lo estipulado en el Articulo Sétimo precedente.
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En aceptacion del contenido del Contrato de Locacién de Servicios, este se firma en tres
ejemplares de igual tenor y valor, en Lima, a los a los 01 dias del mes de junio de 2019.

El Cliente La Empresa
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