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Resumen

El Plan de Accion, es elaborado con el fin de solucionar el problema detectado titulado:
Inadecuada gestion de soporte docente para la aplicacién de las orientaciones didacticas
del area de matematica de la Institucion Educativa Publica N° 055 de Cajamarca, la
muestra de estudio estd conformada por cinco docentes, seleccionadas de forma
intencionada de una poblacién de 12 docentes, a las que mediante la técnica de la
entrevista, se les aplica una guia, a fin de obtener un diagnéstico objetivo de la
problematica. Las acciones consideradas estan vinculadas a las dimensiones, las cuales
se fundamentan en un enfoque transformacional, mediante el cual el lider motiva e inspira
a toda la comunidad a trabajar en funcion de las necesidades de la institucidn y no de sus
intereses personales, pretendiendo lograr que las docentes mejoren su practica
pedagdgica para lograr los aprendizajes de los educandos en el area de matematica.
Finalmente, se concluye que el presente trabajo de investigacion repercute en el
fortalecimiento de las capacidades de las docentes encauzadas a la aplicacién adecuada
de las orientaciones didacticas para el desarrollo de la matematica, ejecutar un monitoreo
y acompafamiento eficaz, asi como favorecer un clima escolar favorable para los

aprendizajes.



Introduccioén

Con el fin de revertir la problematica detectada: Inadecuada gestion de soporte docente
para la aplicacion de las orientaciones didacticas del area de matematica de la Institucion
Educativa Publica N° 055 de Cajamarca, nos planteamos planificar el presente plan de
accion (PA), que guia nuestro accionar, mediante el planteamiento de objetivos,
alternativas de solucién y metas a lograr para resolver esta situacion, teniendo en cuenta
que la aplicaciébn de las orientaciones didacticas del area en mencion, repercute

directamente en el desarrollo de los aprendizajes de nuestros educandos.

El mencionado plan, es concebido luego de realizar un analisis reflexivo del
diagnostico para lo cual se empled la técnica de la entrevista aplicando una guia como
instrumento de la entrevista a cinco maestras, a través de la cual se pudo recoger
informacion en relacion a las causas de las dimensiones: gestién curricular, monitoreo,

acompafamiento y evaluacién (MAE) y clima escolar.

Mediante su aplicacion se pretende desarrollar un liderazgo pedagdgico con un
enfoque transformacional, mediante el cual el lider motiva a la comunidad educativa al
logro de una visibn compartida dejando de lado intereses personales, a través del
fortalecimiento de las docentes para la aplicacibn adecuada de las orientaciones
didacticas en matematica, el desarrollo eficaz del monitoreo y acompafiamiento vy
propiciando un clima agradable, con el fin fundamental de obtener mejores logros de

aprendizaje en los estudiantes.

El desarrollo del presente trabajo de investigacion, estd organizado en cinco
aspectos: el primer punto esta referido a la identificacién del problema, en el cual se
habla sobre la contextualizacion del problema, asi como su descripcion y formulacion. En
el segundo aspecto se presenta el andlisis y los resultados del diagnéstico, en el que se
describe la problemética identificada relacionada con el liderazgo pedagdgico, vinculando
el problema con el Marco del Buen Desempefio Directivo (MBDDir), con los compromisos
de gestién y las dimensiones de liderazgo pedagégico;, mencionando ademas las
subcategorias y categorias en relacién a las dimensiones, para luego presentar los
resultados del diagnostico. En el tercer punto se menciona la alternativa de solucién,
contemplando las acciones tales como: talleres y tertulias para tratar las orientaciones
didacticas, visitas al aula y pasantia para mejorar el monitoreo y acompafiamiento, y la
planificacion de talleres y circulos de aprendizaje para empoderar a las docentes sobre

estrategias para el manejo de conductas disruptivas en el aula. El cuarto aspecto esta
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relacionado con las referencias tedricas y de experiencias precedentes, sustentando las
acciones y las dimensiones con teorias en relacion a la alternativa planteada. Con
respecto al ultimo punto, se consideran las conclusiones a la que se ha arribado, las que
guardan relacién con la problematica, con las teorias y con lo que se propone para
implementar el monitoreo. Seguidamente, presentamos referencias bibliograficas en el
que se tiene en cuenta a textos, tesis, informes y paginas web, referentes al tema de
investigacion; finalmente adjuntamos anexos: el arbol de problema el de objetivos, mapeo
de los procesos que vinculan la alternativa, el instrumento de la entrevista realizada a las

maestras, el cuadro de categorizacion y evidencias fotograficas.



Desarrollo
Identificacion del problema

“Inadecuada gestion de soporte docente para la aplicacién de las orientaciones didacticas

del &rea de matematica de la IE N° 055 de Cajamarca”
Contextualizacion del problema.

La Institucion Educativa Publica (IE) N° 055 — “Maria Isabel Rodriguez Urrunaga”, brinda
servicios del nivel inicial a una poblacion de 316 nifios de tres a cinco afios de edad, esta
ubicada en la zona urbana comercial, aproximadamente a un km. al Norte de la Plaza de
Armas de la ciudad de Cajamarca, el clima de la localidad es templado, soleado y seco
por el dia y por la noche predomina el frio y de diciembre a marzo hay presencia de
precipitaciones, en sus alrededores, hay presencia de cantinas, contaminacion ambiental

debido al comercio ambulatorio y por el camal municipal.

Su infraestructura es amplia, moderna e implementada acorde a las necesidades
de los estudiantes, cuenta con servicios de agua, luz, internet y salud, se ha contraido
alianzas interinstitucionales con: el Puesto de Salud Chontapaccha, con Serenazgo, con
el area de medio ambiente de la Municipalidad de Cajamarca y con la UPAGU. Los
padres de familia, en su mayoria son profesionales quienes laboran tanto en el sector

estatal como en el privado, otro grupo de padres se dedican al comercio.

Los destinatarios del PA, son las 12 docentes de la IE, de las cuales 10 son
nombradas y del nivel inicial, la directora de la IE, cuenta con doctorado y realiza estudios
de segunda especializacion en Gestibn con Liderazgo Pedagdgico, manifiesta
capacidades para: planificar alternativas de solucion, tomar decisiones, propiciar un clima
institucional participativo; sin embargo, en cuanto al MAE, no se ejecuta con pertinencia.
Los estudiantes, presentan caracteristicas motrices logradas, si bien presentan un
lenguaje desarrollado aun manifiestan carencias en su expresion oral, en su gran mayoria

son independientes, con algunas actitudes negativas como egoismo y agresiones.

Descripcion y formulacién del problema.

Al realizar la evaluacion del monitoreo y acompafiamiento del desempefio docente, la
revision de la planificacion curricular y mediante el didlogo con las docentes; se detect6
fortalezas y debilidades de su desempefio y mediante la técnica La Chakana, se priorizd
el problema: Inadecuada gestion de soporte docente sobre orientaciones didacticas para

desarrollar el area de matematica, de la Institucion Educativa N° 055 de Cajamarca.



La resolucién del problema es viable, por contar con adecuado clima institucional,
materiales y espacios apropiados, personal predispuesto a revertir el problema, apoyo de
padres, directora con destrezas interpersonales, liderazgo pedagogico y capacitada por el
Ministerio de Educacién (Minedu), a través de la Universidad Privada San Ignacio de
Loyola (USIL), se dispone de docentes fortalezas y con informacion tedrica. El abordaje y
la solucién del problema es urgente, porque la aplicacién de las orientaciones didacticas,
repercute en mejorar la gestion curricular centrada en el liderazgo pedagdgico, orientado
a obtener mejores logros de aprendizajes; por lo que su solucién es inaplazable a fin
lograr aprendizajes de los nifios y nifias de la IE, en el &rea de matematica, por lo que

arremeteremos contra las causas del problema, a fin de superarlas, las cuales son:

Desconocimiento de las orientaciones didacticas del area de matematica, debido a
limitadas capacitaciones, desinterés de algunas docentes por auto capacitarse y escasa
disponibilidad de tiempo. Esta causa esta relacionada con gestion curricular, pues la
implementacién curricular corresponde a docentes y directora garantizando que los nifios
desarrollen aprendizajes significativos, siendo prioritario en el marco curricular. Dicha
causa ocasiona la resolucion de problemas de forma mecanizada, por lo que es preciso

que las docentes se empoderen de los procesos didacticos, para fortalecer su accionar.

Acciones de MAE poco eficaces, como producto de: interferencia de actividades
extracurriculares, sobrecarga de trabajo administrativo y poco manejo de estrategias para
un adecuado proceso de monitoreo por parte de la directora. Esta causa debe ser
superada ya que la accién del MAE es inherente a las acciones de los directivos como
lideres pedagdgicos, a fin de promover la mejora del desempefio docente mediante la
reflexion critica, propiciada por medio de la retroalimentacion y la asesoria que se ofrece,
elevando el rendimiento académico de los nifios y las nifias. De no superarse esta causa,

traera como efecto un deficiente desarrollo de los procesos cognitivos en los estudiantes.

Dificultad para la resolucion de conductas disruptivas en el aula, debido a que las
docentes no manejan estrategias para disminuir las interferencias por parte de los
estudiantes., la cual se relaciona con clima escolar, debido a que las docentes al brindar
poco o inadecuado trato a las actitudes disruptivas del estudiante, estas afectan la

convivencia escolar y por ende la continuidad de las actividades programas.

El no abordaje del problema traeria como consecuencia el agravamiento de los

resultados del aprendizaje con relacion al area de matematica.



Analisis y resultados del diagnéstico
Descripcion de la problemética identificada con el liderazgo pedagégico.

El abordaje de la problemética: Inadecuada gestion de soporte docente para la aplicacién
de las orientaciones didacticas del area de matematica de la Institucion Educativa Publica
N° 055 de Cajamarca, permite fortalecer la gestién porque posibilita realizar un monitoreo
y guiar el empleo de medios y materiales orientadas a lograr los aprendizaje de los nifios
y de las nifias, por otro lado posibilita una permanente formacién docente, con miras a la
mejora de su desempefio en pro de la mejora de los aprendizajes, asi como lo determina
el MBDDir, identificando las necesidades de aprendizaje de las docentes y posibilitando
la reflexion, la formacion y capacitacion en la IE; propiciando ademas espacios y
mecanismos para la realizacion de un trabajo colaborativo y la reflexion sobre las

practicas pedagogicas, en el marco de un clima favorable para los aprendizajes.

El problema en mencién, incita promover la dimension de liderazgo, participacion
en el aprendizaje y el desarrollo profesional, ya que un lider pedagdgico es el que
promueve e interviene en el desarrollo de los aprendizajes, propiciando el
desenvolvimiento de los maestros mediante la reflexién y la capacitaciéon; lo que permite
cumplir con los compromisos de gestion: progreso de los aprendizajes, acompafiamiento

y monitoreo a la practica pedagogica y gestion de la convivencia escolar.

Para diagnosticar esta problematica, se utiliz6 como técnica la entrevista a cinco
docentes de la IE, N° 055, el dia dieciséis del mes de septiembre del presente afio,
aplicando como instrumento una guia de entrevista semiestructurada, con la finalidad de
obtener en forma objetiva la mayor informacién sobre el problema en relacion a las
dimensiones de Gestion curricular: en cuanto a la aplicacion de las orientaciones
didacticas del area de matematica; en relacion al MAE del desempefio docente: vinculado
a acciones poco eficaces, y en convivencia: con respecto a la dificultad para la resolucién
de conductas disruptivas en el aula.; planteando en cada una de ellas dos preguntas,

arribando a las siguientes conclusiones, de acuerdo a las respuestas de las docentes:

Referente a la interrogante ¢Conoce las orientaciones didacticas del area de
matematica? Las docentes entrevistadas, en su gran mayoria manifiestan conocer las
orientaciones didacticas, sin embargo, al mencionarlas se evidencia que las confunden
con los niveles del pensamiento matematico, lo cual nos muestra su desconocimiento. Lo
afirmado anteriormente es corroborado cuando se les pide que realicen acciones, para

desarrollar el desempeiio precisado para la edad de cuatro afos: “Usa algunas



expresiones que muestran su comprensién acerca de la cantidad, “muchos”- “pocos” en
situaciones cotidianas, teniendo en cuenta las orientaciones didacticas, ellas plantean
acciones en las que predominan estrategias dirigidas, centrandose en el proceso de
representacion (de lo concreto a lo simbdlico) y no tienen en cuenta las orientaciones

didacticas.

En relacion a la pregunta ¢ Cémo considera Ud. que se desarrolla el proceso de
monitoreo en la IE? Las docentes expresan que si se desarrollan las acciones de
monitoreo, pero que éstas no se cumplen en su totalidad, debido a la interferencia de
actividades y sobre carga administrativa. Por otro lado, al preguntar si ¢ Considera util la
retroalimentacién recibida luego de ser observada en su desempefio en el aula? ¢ Por
qué? indican que la retroalimentacion brindada les ha sido poco util, pues si bien se
realiz6 una reflexion critica para mejorar la practica, no se hizo un acompafamiento
continuo para el cumplimiento de los compromisos asumidos.

Frente al cuestionamiento, ¢ Cémo manejan las conductas disruptivas en el aula?
Algunas docentes, manifiestan que utilizan la reflexion, entre otras para su manejo; y al
preguntar si conocen estrategias que permiten el manejo adecuado de estas conductas y
al pedirle que las mencionen; ellas expresan conocer algunas en la que predomina el uso
de estrategias para propiciar la reflexion en los estudiantes, sin embargo, cuando se han
realizado las visitas al aula se ha observado que aplican correctivos positivos en algunas
situaciones, otras docentes, evidencian el uso de correctivos negativos, aunque no de
maltrato, lo que es refrendado con la informacién recogida en el cuaderno de campo.

Mediante el procesamiento de la guia de entrevista y la relacién de las respuestas
entre ellas, se obtuvieron las categorias de los aspectos generales que engloban a las
subcategorias. Asi arribamos a las siguientes subcategorias y categorias en relacién a
las dimensiones: en la dimension Gestidn curricular, se presenta la categoria: Procesos
didacticos y Sub categorias: Niveles del pensamiento matematico y estrategias dirigidas.
En cuanto a la dimension MAE, se encuentran las categorias: monitoreo y
acompafiamiento, y dentro de las subcategorias podemos observar: Cumplimiento de
monitoreo y utilidad de la retroalimentacion. Y en cuanto al clima escolar, la categoria que
se obtiene es: conductas disruptivas, y las subcategorias: reflexion y mecanismos

correctivos negativos.

Resultados del diagnéstico.
Las docentes de la IEP N° 055, manifiestan en su gran mayoria conocer las orientaciones

didacticas del area de matematica, sin embargo al solicitarles que los mencionen o que

desarrollen acciones teniendo en cuenta estos procesos, observamos que los confunden



con los niveles del pensamiento matemético, pues como menciona Jean Piaget (1985)
citado por Melendrez (2012) que, “el pensamiento matematico se construye siguiendo
rigurosamente las etapas para su desarrollo en forma historica, existiendo una
correspondencia biunivoca entre el pensamiento sensorial, que en matematica es intuitivo
concreto, el pensamiento racional que es el gréfico representativo y el pensamiento I6gico
que es de naturaleza conceptual o simbdlica” (pag. 2), en cambio las orientaciones
didacticas tal como lo establece el Minedu (2015) son: Guiar la comprension del
problema, representar el problema con material concreto y simbdlico, propiciar el uso de
estrategias de acuerdo a sus posibilidades, promover la comunicacién de estrategias,
tomar en cuenta los proceso tanto efectivos como los no efectivos en la que lo nifios
aprendan de sus errores, ejecutar la estimacion de resultados con los nifios antes de
arribar a este, fortalecer la reflexion, el esfuerzo y la perseverancia de cada nifio y
finalmente valorar no solo el resultado sino el proceso; por lo que es pertinente tratar
estos temas a fin de empoderar a las docentes para el manejo de las orientaciones
didacticas del area en mencion.

Por otro lado, referente al MAE, las docentes en sus respuestas coinciden que el
monitoreo se ha desarrollado con poca pertinencia, frente a lo cual se puede asegurar
que no permitié la deteccién de fortalezas y debilidades de la practica docente en forma
objetiva, lo cual es muy importante ya que a partir de este se puede mejorar la practica
pedagdgica, en vista que el monitoreo se constituye como el acto de recoger informacion,
mediante el uso de indicadores, a fin de comprobar tanto la calidad como el logro de
resultados, los insumos y los procesos en el terreno (Minedu, 2017). Asimismo, también
podemos concluir, que si bien se ha desarrollado una retroalimentacion que ha sido util
en su momento, no se ha realizado un acompafiamiento continuo y efectivo con
implementacion de estrategias pertinentes, lo que es necesario para superar las
debilidades detectadas, teniendo en claro que éste es la accion de brindar una
permanente asesoria, es el desarrollo de actividades y estrategias para brindar apoyo
técnico, sobre temas de relevancia relacionadas con su practica (Minedu, 2017); frente a
lo mencionado se considera que es imprescindible ejecutar un monitoreo eficaz para
identificar los aciertos y las debilidades, asi como realizar un acompafiamiento
permanente para dar soporte a las docentes y superar las dificultades.

Referente al clima escolar, podemos concluir que las docentes no utilizan
estrategias pertinentes para el manejo de conductas disruptivas en el aula, predominando
el uso de correctivos negativos, aunque no de maltrato, lo que ocasiona interferencias en
la ejecucién de la actividad de aprendizaje, en vista que “...se considera a la disrupcion,

un fenbmeno, cada vez mas frecuente, por el cual el proceso ensefianza-aprendizaje
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queda interrumpido asocidndose generalmente, a conductas que dificultan el normal
desarrollo del proceso” (Moreno, 2006, p.13), por lo que las docentes deben conocer
estrategias pertinentes para manejar las conductas inadecuadas propiciando un clima

propicio para las interacciones positivas.
Alternativa de solucion del problema identificado

La alternativa de solucién que se propone implementar con el propésito de abordar la
dificultad encontrada mediante el presente PA, es implementar las Comunidades
Profesionales de Aprendizaje (CPA), para lo cual se realizaran acciones relacionadas a

cada dimensién, las mismas que se mencionan a continuacion:

Teniendo en cuenta que, en Gestion Curricular, se detecta que las docentes
desconocen las orientaciones didacticas del area de matematica, es que se prevé
acciones para revertir esta situacion tales como: implementacion de talleres y las tertulias
dialogicas, con la finalidad de cohesionar la teoria con la practica; en cuanto al monitoreo,
acompafiamiento y evaluacion, se ha determinado que este no se desarrolla en forma
eficaz, por lo que se ejecutaran las siguientes acciones: visitas al aula, con la intension
para monitorear y hacer acompafiamiento en forma eficaz la practica docente en el area
de matematica; asi como pasantias, las que permitira observar y modificar el desempefio.
Finalmente, en relacién al clima escolar, se desarrollaran talleres sobre el manejo de
estrategias en la resolucion de conductas disruptivas, ademas de los circulos de inter
aprendizajes con la finalidad de intercambiar experiencias sobre el manejo de estrategias

para revertir la causa.

A través de la propuesta de estas acciones se lograra alcanzar los objetivos
propuestos, tal es asi que los talleres y las tertulias sobre las orientaciones didacticas,
permitira lograr el objetivo: aplicar las orientaciones didacticas en el area de matematica;
las acciones de visita al aula y las pasantias permitiran: ejecutar un monitoreo y
acompafamiento pedagogico eficaz; finalmente los talleres y los circulos de aprendizaje
para tratar estrategias para el manejo de las conductas disruptivas en el aula, posibilitara

el manejo de resolucion de estas conductas.

Estas acciones han sido propuestas por ser factibles de desarrollarse ya que las
docentes muestran predisposicion para revertir el problema, condiciones para trabajar en
equipo, presencia de docentes fortalezas quienes pueden contribuir con el desarrollo de
los talleres, directora con liderazgo pedagoégico, ademas de contar con ambientes,

equipamiento y materiales adecuados.
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Referentes conceptuales y de experiencias anteriores
Referentes conceptuales frente a la alternativa priorizada.

La alternativa de solucién considerada para revertir la problemética, es implementar
Comunidades Profesionales de Aprendizaje, ya que como lo menciona Malpica (2018)
son aquellas que estan compuestas de profesionales quienes comparten una visién de lo
que pretenden conseguir en relacién al aprendizaje de los estudiantes, por lo que se
considera que mediante la implementacion de esta alternativa se propiciara un trabajo en

equipo y una continua formacion para superar la debilidad encontrada.

La gestion curricular, es funcién principal y de gran responsabilidad tanto de los
docentes como del directivo, tal como lo manifiesta Harf y Azzerboni (2010) “que el acento
de la gestion curricular, esta puesto en la responsabilidad del directivo de generar las
condiciones y posibilidades para pensar en el ensefiar y aprender dentro de su institucién
educativa” (p. 9), por lo tanto, se cree que para que se logre aplicar las orientaciones
didacticas es necesario que se domine la teoria, través de las acciones ejecucion de
Talleres, para unificar la teoria con la practica, en este sentido Maya (1996) menciona que
permite superar muchas limitantes de las maneras tradicionales de desarrollar la accién
educativa, facilitando la adquisicion del conocimiento por una mas cercana inserciéon en la
realidad y por una integracion de la teoria y la practica, es asi que esta accion buscara la
reflexion, asumir compromisos y mejorar la calidad educativa; ademas, se aplicara la tertulia
pedagdgica dialégica, promoviendo una permanente formacion del docente, la cual se
puede llevar a cabo a través de equipos de la misma IE, o con otras, en relacion a temas de
su interés pedagdgico, construyendo de manera colectiva la mejora de la practica
pedagdgica (USIL, s/f,), por lo que mediante la distribucién de temas para ser expuestos,

podran actualizarse y debatir sobre las orientaciones didacticas.

Se considera que el monitoreo, acompafiamiento y evaluacion (MAE), es una de las
funciones inherentes al rol del directivo que se ejecuta con la finalidad de reflexionar
sobre la informacion recogida a fin de brindar asesoria y propiciar una evaluacién que
mejore la calidad educativa; por lo que es necesario definir cada uno de estos proceso;
para lo cual se define al monitoreo, como un proceso sistematizado, que se realiza con el
proposito de determinar aciertos y debilidades de la accion pedagodgica, a fin de
dinamizarla, asumiendo decisiones objetivas (Minedu, 2014), complementandose con el
acompafiamiento, el cual proporciona apoyo de forma técnica y afectiva, orientado al
cambio de las practicas de los docentes (Rodriguez-Molina, 2011), y la evaluacion “puede

ser entendida como (...) didlogo, comprensién, estimulo y mejora, teniendo en cuenta
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que la evaluacion no solo permite comprobar lo que se ha hecho (que ya es complejo)
sino analizar las causas de porque se ha hecho de esa manera” (Diaz, 2007, p.16). En tal
sentido, se propone realizar las siguientes actividades:

Visita al aula, esta actividad, es considerada la mas importante dentro del MAE, ya
que posibilita observar de forma directa la practica pedagdgica de la docente y sus
interacciones en la sesion de clase; tal como lo manifiesta el Minedu (2014) que estas
visitas implican un proceso de observacion participativa de la practica pedagdgica,
registrando fortalezas y debilidades, brindando asesoria y asumiendo compromisos para
la mejora tanto del desempefio docente como del logro de los aprendizajes; por lo tanto,
es necesario implementarla partiendo de la reflexion critica. Y las pasantias, en la que se
observa la practica exitosa de un maestro por otro con debilidades en similar desempefio
o en la ejecucién de una estrategia (Minedu, 2017), por lo que afirmamos que, las

docentes necesitan de ejemplos, para mejorar su practica y los aprendizajes.

Se considera que el clima escolar es el eje principal para la convivencia y para un
desarrollo 6ptimo de los estudiantes, al respecto Bizquerra (2008) indica que éste “se
refiere a una dimensién emocional que caracteriza muchos aspectos de la dinamica de
clase y las relaciones interpersonales (...). El rendimiento académico sdélo es posible
cuando hay un clima emocional favorable al aprendizaje” (p.103); en esta perspectiva, los
directivos deben propiciar entornos agradables, afectivos, seguros, limpios, en la que los
nifios se sientan respetados y queridos; siendo necesario desarrollar la accién de talleres,
el mismo que ya se explico lineas arriba, orientadas al manejo de estrategias en la
resolucion de conductas disruptivas en el aula. Ademas, se considera los circulos de inter
aprendizaje, ya que estos, como lo expresan Cabero y Roman (2006) “son una modalidad
de trabajo (...) desde los que se aborda el tratamiento de un contenido, problematica o
acontecimiento, desde distintas perspectivas” (p.139), en relacion a ello es necesario
compartir estrategias que nos permiten manejar mecanismos para modificar ciertas
conductas de los estudiantes y asi lograr sesiones de aprendizaje fluidas para lograr

mejores aprendizajes.

Por lo mencionado anteriormente, se agrega que los talleres y las tertulias
dialdgicas, facilitaran tratar temas de interés, para lo cual se desarrolla los procesos: PE
01.3-formulacion del Plan de Trabajo, PO03.1-posibilitar un trabajo colegiado, PS01.3-
fortalecer sus capacidades y PO 04.2-reforzar los aprendizajes; orientado al logro del
compromiso progreso anual de los aprendizajes, desarrollando la competencia cinco del

MBDDir, promueve y lidera una comunidad de aprendizaje, mejorando la préctica
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docente; y fortaleciendo la dimension de liderazgo pedagdgico promueve y participa en el
aprendizaje y en el desarrollo de las docentes.

En cuanto a la visita al aula y las pasantias, estas posibilitaran revertir la ejecucion
de un monitoreo y acompafiamiento poco eficaz, vinculdndose con el PEOL1.3
considerando acciones de monitoreo en el PAT, PS01.1-monitorear el desempefio y
rendimiento, PO03.3-ejecucion de un acompafamiento y monitoreo pedagdgico, PE03.3
a fin de adoptar medidas para la mejora continua y PO04.2 refuerzo de los aprendizajes;
permitiendo cumplir con ello con el compromiso de gestion escolar monitoreo y
acompafamiento a la practica pedagégica, desarrollando la competencia seis, la cual
mediante el acompafamiento y la reflexibn se gestiona la calidad de los procesos
pedagdgicos; activando la dimension, promueve y participa en el aprendizaje y desarrollo

de los maestros.

En relacién al clima escolar, se consideran talleres y circulos de aprendizaje, las
cuales viabilizan el PEO01.03-planificando estas acciones en el PAT, PE02.02-
promoviendo alianza interinstitucional, P0O03.01-desarrollando un trabajo colegiado,
PS01.03- buscando fortalecer las capacidades de la docente a fin de lograr los PO05.01 y
el PO05.02— orientados a la promocion de la convivencia escolar y a la prevencion y
resolucion de conflictos, respectivamente; relacionandose ademas con el compromiso de
convivencia escolar y con la competencia dos: promueve y sostiene la participaciéon con
democratica a favor de los aprendizajes y de un clima escolar favorable; logrando

propiciar la dimension garantizar un ambiente seguro.

Aportes de experiencias realizadas sobre el tema.

Cardellach (2014), en su trabajo: La contribucion de comunidades de aprendizaje para
favorecer el aprendizaje significativo de las matematicas, por la Universidad Internacional
de La Rioja, se plante6 el objetivo: plantear alternativas de educacion, conociendo
métodos y actividades para su implementacién; arribando a las conclusiones: las
comunidades de aprendizaje reorientan la educacion a un concepto mas global de
desarrollo personal e interpersonal e implementar métodos innovadores con evidencias

cientificas, sin inventar y probar metodologias que no han sido demostradas.

Garcia (2013), en su trabajo titulado: Implementar juegos para aprender
matematica, con el objetivo: aplicar juegos didacticos como herramientas de aprendizaje
de matemética planteando una propuesta pedagdgica, concluye: La metodologia activa

mediante los juegos tiene un fin didactico para el desarrollo del pensamiento matematico.
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Vasquez y Quispe (2015) en su experiencia: Fortalecimiento del acompafamiento
pedagdgico entre docentes, para mejorar la calidad educativa, formularon el objetivo: Contar
con una comunidad educativa comprometida con el proceso de ensefianza-aprendizaje y la
mejora del rendimiento académico de los estudiantes, concluyen: Si se pretende una IE, que
presente cambios y avances significativos, es necesario implementar e institucionalizar un
sistema de mejora con toda la comunidad educativa, reflexionar permanentemente sobre la
practica pedagogica identificando debilidades y fortalezas e intervenir en la mejora de la

ensefianza aprendizaje se debe tener bien claro nuestra propuesta pedagdgica institucional.
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Propuesta de implementacién y monitoreo del plan de accién

Matriz de plan de accién: objetivo general, objetivos especificos,

dimensiones, estrategias, acciones y metas.

En la matriz del PA, nos planteamos el objetivo general a fin de revertir el problema

detectado, ademas de los objetivos especificos en relacion a las causas del problema,

frente a lo cual seleccionamos un conjunto de acciones en relacion a cada dimensién

orientada al logro de la alternativa de solucion estableciendo metas a lograr.

“Inadecuada gestion de soporte docente para la aplicacion de las orientaciones didacticas del area de

Problema| matematica de la IE N° 055 de Cajamarca”

Objetivo Objetivos

general especificos | Dimensiones| Alternativa Acciones Metas

de solucion

" o Aplicar las gg Talleres, sobre | 04 talleres 2 en cada
© °© orientaciones = c o orientaciones didacticas | semestre.
[0} idacti = 2 atica.
2 3 didacticas  del 3 = 8 del area de matematica

© area de £ . © : _ : —
Sz matematica. 3 _gig Tertulias  pedagdgicas 8~tertullas: 2 a inicio del
I < S para comprender y | afio escolar 1 en cada

L . N o .
o = S 9 manejar las | mes.
= ®© (%] c . . T
%E 8 35 orientaciones didéacticas
s @ g8 de matematica.
-8 Gestionar el © S Talleres sobre manejo | 1 taller de reflexion y
© .2 manejo de = de estrategias para la | capacitacion al inicio del
c © g ©
o resolucion de Q resolucion de conductas | afio escolar y 2 talleres

IS < 2
o % conductas S £ disruptivas. de reforzamiento.
'qc: c disruptivas en el ] Circulos de aprendizaje, | 10 circulos de
Sy aula. %_g para el intercambio de | aprendizaje, uno en
© s 3 a % experiencias y | cada mes.
[ 8 A= aprendizajes entre
’g“_“ b S docentes y directivos,
2 2 g S c sobre estrategias para el

o 5 S 3 manejo de conductas
3 Eg disruptivas.
c % Ejecutar una o O § G Visitas al aula, a fin de | 4 visitas al aula, 02
tg:g monitoreo y o %-8-3 observar la  préactica | inopinadas y 02
= acompafiamiento = % S o ‘E pedagdgica de la | programadas.
0 pedagdgico -g 3 2 docente.
s c g |eficaz. g8ES fg“’g

B i O = - -
=°a g Sog g ) Pasantias, centradas en | 02 pasantias
5t E ZE3%8 se® ejecucién de
olw S8 Sw 2t 0 orientaciones didacticas
=50 S8a2a ESs

de matematica.
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Matriz de laimplementacién de plan de accion: cronograma, responsables y

recursos humanos.

Para la realizacion de las acciones planteadas orientadas al logro de la alternativa

de solucion, es necesario establecer las metas y los responsables en su ejecucion,

ademas de prever recursos tanto humanos como materiales que posibiliten la

adecuada implementacion del plan de accion.

Objetivos Acciones Metas Responsables Recursos Cronograma
especificos organizadas (Afho 2019)
segun dimension
Humanos/ MA/MJ|J|AlS|O
Materiales
Aplicar  las | Talleres, sobre | 04 talleres | Directora Docente X| X X
orientaciones | grientaciones 2 en cada | docente Docente fortaleza
didacticas del didacticas del | semestre. fortaleza. Ecram, proyector,
area de area de laptop, plumones,
matematica. - papelégrafos, rutas
matematica. de aprendizaje.
Ejecucion de 8 tertulias: | Coordinador | Docentes X| X| X| X| X| X| X|X
tertulias 2 ainicio as de Textos sobre
aqi del afio equipos orientaciones
Eg?; gogicas escolar 1 didéctica; de
en cada matematica.
compl_'ender y mes. Papel bon,
manejar las plumones, videos
orientaciones
did4cticas de
matematica.
Gestionar el Talleres sobre 1taller de | Directora Psicologo X X X
manejo de manejo de reflexion y Ecram, proyector,
resolucién de estrategias capacitaci laptop, plumones,
conductas para la 6n al inicio papelégrafos
disruptivas en L del afio
el aula. resolucion de escolary 2
conductas talleres de
disruptivas. reforzamie
nto.
Circulos de 10 circulos | Directoray Docentes X| X| X | X| X| X| X|X
aprendizaje, de | docente Psicélogo _
para el aprendizaj | fortaleza. Lecturas relaciona
intercambio de | & YN0 €N
. . cada mes.
experiencias y
aprendizajes
entre docentes
y directivos,
sobre
estrategias
para el manejo
de conductas
disruptivas.
Ejecutar un Visitas al aula, | 4 visitas al | Directora Docentes X X X X
monitoreo y a fin de | aula, 02 Plan de monitoreo
acompafiamie | gpservar la | inopinadas Ficha de
nto préctica y 02 observacion
pedagdgico . programad Cuaderno de campo
eficaz. pedagégica de | oq
la docente.
Pasantias, 02 Directora Docentes X X
centradas en | pasantias [Coordinadoras | Ficha de
ejecucion  de observacion,
orientaciones cuaderno de notas
didacticas de
matematica.
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Presupuesto.

Para la implementacion y ejecucion de las acciones programadas orientadas al

logro de la alternativa de solucion, es necesario contar con recursos materiales, los

mismos que serdn adquiridos solicitando apoyo a la Asociacion de Padres de

Familia (APAFA), por no contar con otras fuentes de financiamiento, ademas que la

APAFA, siempre se encuentra predispuesta a brindar apoyo para mejorar los

aprendizajes.

Acciones Recursos | Fuentes de Costo
financiamiento
Talleres, sobre orientaciones | Ecram, Directamente | S/. 600.00
didacticas del &rea de matemética. proyector, recaudado
laptop,
plumones,
papelografos,
rutas de
aprendizaje.
Ejecucion de tertulias pedagogicas | Textos sobre | Directamente | S/.400.00
para comprender y manejar las | orientaciones recaudado
orientaciones didacticas de | didacticas de
matematica. matematica.
Papel bon,
plumones,
videos
Talleres sobre manejo de estrategias | Ecram, Directamente | S/.280.00
para la resolucion de conductas | proyector, recaudado
disruptivas. laptop,
plumones,
papelografos
Circulos de aprendizaje, para el | Lecturas Directamente S/.90.00
intercambio de experiencias vy | relacionadas a | recaudado
aprendizajes entre docentes vy | las
directivos, sobre estrategias para el | orientaciones
manejo de conductas disruptivas. did4cticas.
Visitas al aula, a fin de observar la | Plan de | Directamente S/.00.00
practica pedagdgica de la docente. monitoreo recaudado
Ficha de
observacion
Cuaderno de
campo.
Pasantias, centradas en ejecucion | Ficha de | Directamente | S/. 00.00

de orientaciones didacticas de

matematica.

observacion,
cuaderno de
notas

recaudado
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Matriz del monitoreo y evaluacion.

Esta matriz permitird registrar el avance y/o cumplimiento de las acciones

planificadas para el logro del plan de accion, con la finalidad de tomar decisiones

oportunas. Con tal motivo su llenado de datos sera en el momento de la ejecucion.

Acciones organizadas Nivel de Fuente de [ResponsablesPeriodicidad| Aportes o | Reformular
segln dimensién logro de | verificacion dificultades| acciones
las segun el para
acciones nivel de mejorar el
(0-5) logro nivel de
logro
Nivel de logro Criterios
de la accion
0 No implementada (requiere justificacion)
1 Implementacion inicial (dificultades en su ejecucion, requiere justificacion)
2 Implementacién parcial (dificultades en su ejecucion, requiere justificacion)
3 Implementacion intermedia (ejecucion parcial, pero sigue de acuerdo a lo programado)
4 Implementacion avanzada (avanzada de acuerdo a lo programado)
5 Implementada (completamente ejecutada)
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Conclusion

Teniendo en cuenta todo lo tratado en el presente plan de accién, se ha llegado a la
siguiente conclusién: El problema detectado sobre la inadecuada gestion de soporte
docente para la aplicacion de las orientaciones didacticas del area de matemética
de la Institucion Educativa N°055, repercute negativamente en el logro de los
aprendizajes de los estudiantes, por lo que su abordaje y solucion es urgente, para
lo cual es necesario abordar las causas que la originan mediante el logro de los
objetivos especificos propuestos: Aplicar las orientaciones didacticas del area de
matematica, ejecutar un monitoreo y acompafiamiento pedagdgico eficaz, y
gestionar el manejo de resolucion de conductas disruptivas en el aula; para lo cual
es necesario propiciar un trabajo colegiado mediante la alternativa de solucion
conformacion de la CPA, ya que este tal como lo menciona Malpica (2018) permite
compartir una vision de lo que se pretende conseguir en relacion al aprendizaje de
los estudiantes. En tal sentido se desarrollardn estrategias de acuerdo a cada
dimensién, tal es asi que para gestion curricular se implementaran las acciones:
talleres y tertulias dialdgicas, para el MAE se plantea desarrollar visitas al aula y
pasantias, y para el clima escolar: talleres y circulos de interaprendizaje; estas
acciones permitiran revertir el problema, logrando el objetivo general: Mejorar una
gestion de soporte docente para la aplicacion de las orientaciones didacticas en el

area de matemaética en la Institucion Educativa Publica N° 055, de Cajamarca.
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Arbol de problema

Anexos

Desconocimiento de
las orientaciones
didacticas del area
de matematica.

Fuente: Elaboracién propia

Acciones de
Monitoreo y
acompafamiento
pedagdgico poco
eficaces.

Dificultad para la
resolucién de
conductas
disruptivas en el
aula.
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Arbol de objetivos

- ==

Mejorar la gestién de soporte docente para la aplicacion de las
orientaciones didacticas en el &rea de matematica en la
Institucién Educativa Publica N° 055, de Cajamarca.

e

Aplicar las Ejecutar un Gestionar el
orientaciones monitoreo y manejo de
didacticas del acompafiamiento resolucion de
area de pedagégico ~ conductas
matematica. eficaz. d'SfUp;l\J/;S en el

Fuente: Elaboracién propia
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Mapeo de los procesos que involucra sus alternativas

MAE:

Visitas al aula y

pasantias

v I PEO3-E Ia G

PO: Desarrollo Pedag¢

ico y Convivencia EseolaT\:)

PO01: Gestionar l1a matncula PO02: Preparar condiciones para la
geason de loa aprendizajes
POOT 2 soo13 | Poc2. 1 POz Foos 3
PO01.1 RasScar ¥ o - x
MaTcuor | = o2 - > Bempo pas = esoS00s pAS
| mavcas trasiagos = e

POOS.2 Preverr y POO0S.3 Promaover 12 POS & Vinculr i3 £
con i fams ks

T
¥ Compilementarics

PS02 .1 Reakzar o \
Saribucidn, PS022 Eecuaria |

mamenimerzo y implementaciin o |
mpieza bradmesa
permanense )| Comiementanos

Fuente: Adaptado del Médulo 2 de planificacién Curricular. Minedu (2016)
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Instrumento de recojo de informacion
Guia de entrevista

Estimada maestra: Nuestro compromiso es brindar un servicio de calidad, por lo
que la direccién de la IE N° 055, viene aplicando la presente entrevista con la
finalidad de abordar la problematica priorizada y para lograrlo su opinion es de
mucha importancia.

Parte I: Gestién curricular.
1. ¢Conoce cuales son las orientaciones didacticas del area de matematica?
Si( ) No().

Si respondio “si”, por favor mencionelos:

2.- Planteado el desempefio precisado para la edad de 04 afios: “Usa algunas
expresiones que muestran su comprension acerca de la cantidad, “muchos’-
“pocos” en situaciones cotidianas. ;Qué acciones realizaria, teniendo en
cuenta las orientaciones didacticas para el desarrollo de dicho desempefio?

Parte Il: Monitoreo y acompafiamiento pedagégico.

3.- ¢, Cémo considera Ud. que se desarrollé el proceso de monitoreo en la |.E.?

4.- ¢Considera util la retroalimentacion recibida luego de ser observada en su
desempefio en el aula? ¢ Por qué?

Parte Ill: Manejo de estrategias en conductas disruptivas

5.- ¢Coémo maneja las conductas disruptivas en el aula?

6.- ¢ Conoce estrategias que permiten el uso adecuado de conductas disruptivas en
el aula? Mencibdnelas.

Agradecemos su gentil participacion.

Fuente: Elaboracién propia
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Cuadro de categorizacion.

Pregunta 1: ;Conoce las orientaciones didacticas para el area de matematica? Si ( ) No ()

[TPw2t)

Si respondio “si”, por favor mencionelos:

Frases o ideas relevantes (Respuestas de los docentes) Subcategorias  Categorias
Docente 1: Manifiesta que Si conoce y los menciona: Orientaciones Gestion
Comprension del problema, busqueda de estrategias, representacion (vivencial, a lo didacticas del Curricular
simbdlico), formalizacidn, reflexion y transferencia area de

Docente 2: Indica que Si conoce y menciona: matematica.

Comprension del problema, formulacion de hipotesis, comprobacion de resultados o de
las hipétesis, uso de material concreto, extensidn de lo aprendido.

Docente 3: Manifiesta conocerlos y menciona:

Trabajo con su cuerpo, uso de material concreto, uso de material grafico y uso de material

simbdlico. Niveles del
Docente 4: Manifiesta conocerlos y menciona: con su cuerpo, materiales concretos y pensamiento
grafico. matematico

Docente 5: No conoce.

Pregunta 2: Planteado el desempefio precisado para la edad de 04 afios: “Usa algunas expresiones que muestran su comprension
acerca de la cantidad, “muchos”- “pocos” en situaciones cotidianas. ;Qué acciones realizaria, teniendo en cuenta los procesos
didacticos para el desarrollo de dicho desempefio?

Frases o ideas relevantes (Respuestas de los docentes) Subcategorias  Categorias
Docente 1: Presenta una situacidon problemadtica: una canasta con flores rojas, amarillas y Si aplica las Gestidn
moradas de diferentes cantidades y les pregunta ¢Habra la misma cantidad?, un nifio orientaciones Curricular
propone separarlas, otro propone contarlas, representan con dibujos lo realizado, utilizan didacticas en

materiales agrupandolos e identificando donde hay muchos y pocos. La formalizacion no el area de

se da en el nivel inicial. matematica.

Docente 2: Problematiza: Quiero saber si existen muchos o pocos nifios o cuantos nifios y

nifias existen en el aula (muchos-pocos), pregunta a los nifios ¢ Habra muchos y pocos

nifos?, los nifios responden y luego comprobamos resultados formando grupos,

observando en que grupo hay muchos y pocos nifios (as). Usando material concreto,

graficamos el problema, muchas chapitas rojas y pocas azules, aplicando lo aprendido:

dibujan muchas mariposas y pocas mariposas. Estrategias
dirigidas.

Docente 3: Al sonido de la pandereta, se juntan muchos nifios, al sonido de la flauta pocos

nifios. En el aula seleccionamos muchas chapitas rojas y pocas amarillas. En su hoja de

trabajo, colorea el florero que tiene muchas flores y una “X” al que tiene pocas flores. En

su hoja de trabajo, escribe el nimero que corresponde

Docente 4: Realizando agrupaciones con su cuerpo, diferencia ddnde hay muchos, dénde
hay pocos. Utilizando material concreto, utilizando material grafico. Utilizando dinamicas
“Simon dice ...”

Docente 5: A través de consignas los nifios se agrupan siguiendo las indicaciones dadas,
utilizando material grafico, pido a los nifios que plasmen lo aprendido.

Pregunta 3: ;Como considera Ud. que se desarroll6 el proceso de monitoreo en la I.E.?

Frases o ideas relevantes (Respuestas de los docentes) Subcategorias  Categorias
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Docente 1: Ademas de cumplir con funciones administrativas realiza monitoreo
aprovechando diversos espacios y tiempos

Docente 2: Con normalidad, monitorea mi practica pedagdgica
Docente 3: Medianamente, por la interferencia de actividades
Docente 4: En un 50%, quiza por sobrecarga administrativa de la directora.

Docente 5: No se ha cumplido en su totalidad con lo planificado, por interferencia de
actividades.

Monitoreo de
la practica
pedagdgica

Monitoreo y
acompafamiento

Pregunta 4: ¢ Considera util la retroalimentacion recibida luego de ser observada en su desempefio en el aula? ¢Por qué?

Frases o ideas relevantes (Respuestas de los docentes) Subcategorias

Docente 1: Muy util, porque me ha brindado retroalimentacion Retroalimentacion
para mejorar mi practica pedagdgica.

Docente 2: Si, es Util porque permite mejorar mi practica.

Docente 3: Poco Uutil, pues se dio retroalimentacion, pero no se
hizo seguimiento al cumplimiento de mis compromisos.

Docente 4: Me sirvio, para reflexionar, sin embargo, no se
realizé una continuidad.

Docente 5: Es de utilidad, pero no se realiza con pertinencia,

Pregunta 5: ¢ Como manejas las conductas disruptivas en el aula?
Frases o ideas relevantes (Respuestas de los docentes) Subcategorias
Docente 1: Propiciando espacio de reflexion. Propicia la reflexién

Docente 2: Minimiza la situacion.

Docente 3: Estrategias tradicionales. Uso de mecanismos negativos, aunque

B no de maltrato
Docente 4: Les llamo la atencion

Docente 5: Les cambia de lugar

Categorias

Monitoreo y
acompafamiento

Categorias

Manejo de
conductas
disruptivas

Pregunta 6: ¢ Conoce estrategias que permiten el manejo adecuado de conductas disruptivas en el aula? Mencionelas.

Frases o ideas relevantes (Respuestas de los docentes) Subcategorias

Docente 1: Reflexion del nifio, recuerda acuerdos del aula, Estrategias de reflexion

relatar pequefias historias.

Docente 2: Colocar un video en relacién a la conducta disruptiva
presentada, funcion de titeres, para reflexionar, derivacion del
caso al psicélogo.

Docente 3: Poniendo ejemplos a través de una pequefia historia.

Docente 4: Uso de dramatizaciones.
Docente 5: No

Fuente: Elaboracion propia

No conoce estrategias.

Categorias

Manejo de
conductas
disruptivas
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Evidencias fotogréficas

Entrevista a docentes para el recojo de informacion.
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Realizando trabajo en equipo con los docentes en la IEP.
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