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Resumen Ejecutivo 

En este proyecto se desarrolla un estudio para evaluar la viabilidad para la producción y 

comercialización de empresa X- PET STEP a base de botellas de plástico reciclable 100% 

ecológicas, siendo resistentes, antideslizante, duraderas y con dos niveles para realizar 

actividades físicas. 

Se ha analizado que el proyecto contará con una duración de 5 años iniciándose desde 

el año 2023 al 2027, donde se tendrá como público objetivo a hombres y mujeres con un nivel 

socioeconómico B, en el cual se tomará en cuenta los sectores 6,7 y 8 de Lima metropolitana. 

De la misma manera, se hará un análisis del entorno, que cuenta con dos ámbitos, como el 

macroentorno, en este punto se considerará el crecimiento del proyecto a largo plazo, y en el 

microentorno se tendrá en cuenta el análisis de PORTER, ya que se va a determinar las 

oportunidades que tenemos al realizar el proyecto de X Step Pet. 

Dentro del estudio de mercado se han realizado algunas entrevistas a profundidad y un 

focus group, ya que toda esta información ayudará a mejorar nuestro proyecto, y a que se 

determinará una finalidad que permita definir el rumbo de nuestro negocio. Dentro del 

desarrollo de nuestro estudio de mercado se ha analizado la investigación cuantitativa y 

cualitativa, ya que vamos a conocer las expectativas y preferencias de nuestros clientes para 

una mejora del producto. 

En el marco legal, hemos tomado consideración de todas las licencias, autorizaciones, 

permisos, entre otros aspectos que son necesarios para la elaboración y desarrollo de nuestro 

negocio, así como, algunas apariencias que tienen las organizaciones, como los organigramas, 

planillas, servicios por terceros, funciones y los principales vínculos laborales. Además, en este 

punto se mostrarán los procesos, el tiempo, maquinarias y equipos, y la producción que se 

obtendrá dentro de la capacidad instalada.  
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Se han establecido los niveles de inversión del proyecto, donde se van a plantear los 

activos fijos depreciables, la necesidad de inversión intangible, los gastos preoperativos, los 

inventarios iniciales y el capital de trabajo, de los cuales representarán el 100% de la inversión 

de nuestro proyecto.  

 Se han desarrollado los presupuestos de insumos y materia primas, gastos indirectos, 

mano de obra directa, costo administrativo y ventas que incluyen los gastos de promociones y 

publicidad planteadas.  

 El proyecto es viable económica (VANE: S/ 539 436) y financiera (VANF: S/ 489 132), 

dado que su van es mayor a cero. Tiene una rentabilidad anual de TIRE de 51.49% y una TIRF 

de 74.20% mayores a sus costos de oportunidades (WACC: 13.67% y su COK: 16.53%)  

 Con respecto a su periodo de recuperación descontado, la empresa recupera en lo 

económico en 2 años, 11 meses y 27 días y en lo financiero en 2 años, 8 meses y 17 días.  

El ratio beneficio económico, en lo que respecta a lo económico es de 2.72 quiere decir por 

cada sol de inversión, la empresa gana 1.72 de beneficio, y lo financiero cuyo es de 4.87 quiere 

decir por cada sol de inversión, la empresa gana 3.87 de beneficio. Con respecto a la 

sensibilidad se obtuvo que las variables más críticas, fueron la demanda ( -13.51%) y el precio 

(14.39%). 
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Capítulo I: Información general 

 En este capítulo se plasmará el nombre y eslogan de nuestro producto, como el 

horizonte de evaluación que será los cinco años que tendrá el proyecto, así como la actividad 

económica, código CIIU, y partida arancelaria que tendrá la empresa, también se desarrollará 

el modelo de canvas que se aplicará y analizará la estructura de la empresa X- PET STEP. 

Además, para describir nuestro producto al detalle, así como los insumos para su elaboración, 

su empaque contendrá toda la información correspondiente a las características de nuestro 

producto. También se investigará las oportunidades de negocio, por lo que se plasmará toda 

información de forma cuantitativa, en base a datos reales, que al finalizar se definirá la 

estrategia genérica de la empresa, la cual se enfocará en los criterios de segmentación y 

diferenciación del producto. 

1.1. Nombre de la empresa, horizonte de evaluación.  

 Se presentará la razón social, razón comercial, así como el logo y slogan de X- PET 

STEP. A continuación, se indicará sus definiciones. 

Razón Social:  

X-PET STEP S.A.C. será el nombre de nuestra empresa y llevará la forma societaria: 

Sociedad Anónima Cerrada; amparada en el artículo 234 de la “Ley general de sociedades” – 

Ley 26887. 

Razón comercial: 

La razón comercial será X-PET STEP, teniendo como función primordial en captar el 

mensaje al comprador para recordarlo, y así posicionarnos en la mente para luego contribuir a 

la acción de comprar. 
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Logo 

Presentando el logo de nuestro producto “X-PET STEP”. Se menciona PET 

significado (Tereftalato de Polietileno) porque hace referencia a la materia prima principal de 

nuestro producto, STEP, significado de una actividad física que consiste en secuencias de 

ejercicios escalonados.  

Slogan 

Para completar el nombre comercial se tomó como slogan “Cuida tu cuerpo, Cuida 

tu planeta”, siendo una frase sencilla y corta demostrará y concientizará a un consumidor 

que no solo se preocupa por realizar actividades físicas sino también por el medio ambiente.  

Figura 1. 

Logo de X-Pet Set 

    
Nota. Elaboración propia.  

 

Horizonte de Evaluación.  

El horizonte de evaluación de nuestro proyecto será de 5 años, el cual iniciará en 

enero del año 2023 y culminará en diciembre del año 2027. 
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El 2022 será considerado como el año 0, es el año en el que se realizarán todas las 

actividades previas al inicio de operaciones de nuestra empresa, eso quiere decir que los 

cálculos que serán en el periodo de 2023 – 2027.  

El año 2023 es considerado como el año de preparación e introducción de nuestro 

producto X-PET STEP en el mercado; es en este momento que el plan de marketing cobrará 

una gran importancia para lograr que nuestra marca sea reconocida entre los consumidores. 

En el año 2024, se espera un incremento de ventas de nuestra X-PET STEP y un mayor 

reconocimiento por parte del público objetivo. Los años 2025 y 2026 serán los años donde se 

espera altos niveles de ventas y donde se contará con un posicionamiento fijo, en las mentes 

de nuestros consumidores. El año 2027 será el año de culminación de nuestro proyecto, 

donde podremos obtener el retorno de inversión inicial.  

1.2. Actividad económica, código CIIU, partida arancelaria.  

Actividad económica:   

Es la elaboración y comercialización de STEP a base de botellas reciclables pet.  

Código CIIU:  

Tabla 1. 

 Clasificación Industrial Internacional Uniforme 

CIIU Descripción Incluyen 

2220 
Fabricación de Productos 

de Plástico. 

Comprende con la elaboración de 

resinas plásticas; es decir recicladas, 

para obtener productos intermedios, 

mediante procesos tales como moldeo 

por comprensión, extrusión, inyección 

o insuflación de aire comprimido y el 

vaciado. La mayoría de esos procesos 

de producción permiten la fabricación 

de gran variedad de productos. 

Nota. Adaptado de “Clasificación Industrial Internacional Uniforme – CIIU Rev.4 – Actividades económicas, 

por Instituto Nacional de Estadísticas e Informática 2010. 

 

Partida arancelaria.  

9506.91.00.00 se define como: Artículos y material para cultura física, gimnasia o 

atletismo.  
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Figura 2. 

Partida Arancelaria 

 
Nota. Recuperado de http://www.aduanet.gob.pe/servlet/AIScrollini?partida=9506910000 

1.3. Definición del negocio y Modelo CANVAS.  

Definición de negocio.  

X-PET STEP S.A.C. será una empresa que elaborará y comercializará Step, es un 

producto ecológico, elaborado a base de botellas reciclables PET (Polietileno Tereftalato) 

destacado por su material rígido, durable, resistencia al desgaste e impactos y roturas, siendo 

así una propuesta innovadora y atractiva para los clientes fitness o que tienen un estilo de 

vida diferentes en realizar actividades físicas en su hogar.  

El modelo de negocio es B2C y va dirigido para hombres y mujeres de 18 a 55 años, 

de nivel socioeconómico B, que residan en las zonas 6 (San Isidro, Miraflores, Surco, La 

Molina, San Borja), zona 7 (Jesús María, San Miguel, Pueblo Libre) y zona 8 (Barranco, 

Surquillo, Chorrillos y San Juan de Miraflores) de Lima Metropolitana. 

Los canales que utilizaremos serían tiendas deportivas, tiendas ecológicas y página 

web de la marca.  

Es importante para nosotros mantener una buena empatía y comunicación con 

nuestros clientes, por ello nos comunicaremos con nuestros consumidores para saber sobre 

sus opiniones y recomendaciones.  

 

http://www.aduanet.gob.pe/servlet/AIScrollini?partida=9506910000
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Tabla 2. 

Modelo Canvas 

 

Nota. Elaboración propia.
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1.4. Descripción del producto o servicio.  

 X- Step Pet, es un producto eco amigable dado que estará compuesta de botellas 

reciclables Pet siendo su principal característica por ser fácil de limpiar, adecuado para 

realizar actividades físicas, duradero, antideslizante. 

Para hombres y mujeres que se encuentran en las edades de 18 a 55 años de nivel 

socioeconómico B, en los sectores 6, 7 y 8 de Lima. Según INEI, sostiene que existe un 

aumento de personas que realizan ejercicios y actividades físicas llegan al 4.9%, siendo su 

principal factor de riegos a la mortalidad por enfermedades no transmisible y que alcanzan un 

nivel suficiente de actividad física.  

Botellas Reciclables 

Para la elaboración de nuestro producto tendrá como materia principal las botellas 

reciclables PET, por lo que se seleccionará y pasará por diferentes procesos para 

descontaminarla logrando procesarlo logrando un producto de calidad en su acabado final.  

Caucho Elastómero Termoplástico 

Es un hidrocarburo que es obtenido por medio del latex, producido por varias plantas 

de forma coloidal acuosa de aspecto lechosa siendo apreciado por las industrias mecánicas y 

producido en la amazonia de nuestro país. 

 Producto elaborado con ingrediente: 

a) Botella reciclables 

b) Colorante Natural  

c) Caucho Natural. 
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 Prototipo de X STEP PET 

Figura 3. 

 Prototipo de X - Step Pet 

 
Nota. Elaboración propia  

 

Figura 4. 

X STEP PET 

 
Nota. Elaboración propia  

 

Tipo de bien 

 Línea de producto: X-Pet Step, para la realización de ejercicios  

Durabilidad  

 Producto resistente y duradero, tiene un tiempo de vida de 1 año. 
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Ventajas   

 Podrá potenciar las actividades desde la comodidad del hogar, sin dificultad y 

progresivamente disfrutando de los beneficios de nuestro producto. Además de tener 2 tipos 

regulables para aumentar el nivel. 

Forma de uso producto  

 Step es rectangular de más largo que ancho, las medidas más aconsejables para el 

mismo son 45 cm. de ancho 75 cm. de largo y 10 a 15 cm. de alto. A continuación, su 

capacidad: 

• Gran capacidad de soporte 

• Altura regulable 

• Uso fácil, plegado y desplegado sencillo 

• Ahorra espacio, se guarda fácilmente 

• Superficie de goma antideslizante 

• Base estable con pies antideslizantes para un entrenamiento seguro. 

• Perfecto para una gran variedad de ejercicios aeróbicos y de fitness. 

Figura 5.  

Características X STEP PET 

 
Nota. Elaboración propia  
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 Empaque de X PET STEP 

 Nuestro producto X Pet Step llegará en una caja de cartón reciclable, que contará con 

el sello que indicará hecho a base de botellas PET, así como el código QR de XPET STEP, 

detallando información del producto además de proteger el producto nos aseguraremos que 

llegue en buenas condiciones al consumidor.  

Figura 6.  

Caja de X Pet step 
 

  
Nota. Elaboración propia  

 
 

1.5. Oportunidad de negocio.  

En el 2018, se aprobó la ley de plástico en nuestro país, con la finalidad de frenar la 

contaminación, esto va acompañado de la educación social, creando conciencia sobre el 

reciclaje, ayudando así al medio ambiente y salvando el planeta. Además, en nuestro país, la 

mayor parte del plástico reciclado se utiliza para fabricar envases y es ahí donde las empresas 

utilizan más del 60% del llamado plástico virgen, y solo una porción de plástico reciclado.  

En el año 2019 se dio inicio a la pandemia mundial por Covid19, originando así en 

confinamiento de peruanos en sus hogares. Tiempo después el Sistema Informativo Nacional 

de Defunciones (SINADEF), órgano del Ministerio de Salud (MINSA), informó que en 

nuestro país el 85.5% de los pacientes fallecidos por el Covid19, eran obesos. Está 

información se dio vista en los medios de comunicación, tomando así conciencia de los 
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peruanos con respecto a su obesidad. Por ello muchos de ellos empezaron a comprar y utilizar 

artículos deportivos, para poder bajar de peso y mantener un peso ideal.  

Figura 7. 

Análisis de factores de Riesgo por el Covid19 

 
Nota. Recuperado de https://www.iidenut.org/instituto/2020/05/09/trabajadores-con-obesidad-deben-ir-a-

trabajar-en-medio-de-la-pandemia-por-covid-19/ 

Según Perú Retail (2020), afirma que las ventas de equipos fitness se han 

incrementado en un 60%, pasando de un 10% a un 15% ya que el estilo de vida saludable de 

los consumidores los motivó a practicarlos. Esto se debe a que gracias al virus Covid19, los 

obliga a quedarse en casa, hecho que hace que las personas busquen diferentes productos que 

les ayuden a realizar sus actividades físicas en casa.  

PROMPERÚ (2020) indica que, en el mercado mundial de indumentaria y 

equipamiento deportivo, se estima que tienen una participación del 7.1%, con un $10.610 

millones en 2017 y probablemente al 2023 se acumulará por un total de $619.270 millones. 

Este resultado proviene del análisis del mercado global, categorizado por tendencias, perfiles 

e impulsores.  
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En análisis del mercado de ropa y equipos deportivos, se espera que siga dominante 

hasta el año 2027, a medida que el segmento de actividades al aire libre se expanda a una tasa 

de crecimiento más alta.  

Figura 8. 

Rango de crecimiento de equipos deportivos 

 

Nota. Fuente. Rango de crecimiento de equipos deportivos. Adaptado de Segmento Offline dominante en el 

2019. 

 Durante los próximos últimos meses, se espera que continúen la demanda de artículos 

deportivos, a pesar de cierta incertidumbre sobre nuevas cepas como Omicron y un mayor 

endurecimiento de las restricciones. Siendo positivas en el mercado mundial como son los 

artículos deportivos por lo que se estima que hasta el año 2025 crezca a 395 millones de 

euros. Con más personas participando en actividades y llevando una vida más saludable, las 

empresas de ropa y accesorios deportivos tienen la oportunidad de explorar nuevas áreas de 

desarrollo. 
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Figura 9. 

 Mercado Mundial de artículos deportivos 

 
Nota. Mercado Mundial de artículos deportivos https://www.mckinsey.com/featured-

insights/destacados/articulos-deportivos-2022-la-nueva-normalidad-ya-esta-aqui/es-ES 

Analizando las oportunidades de negocio, sabemos que por el tema del Covid19, las 

personas tomaron conciencia con respecto a su salud, por ello los lleva a comprar artículos 

deportivos y poder utilizarlos en casa o en los gimnasios, para así poder mantener en un peso 

ideal y mantenerse en forma.  

Después de analizar en el mercado nacional y el perfil de la población apreciamos que 

existe un incremento en las actividades y participación deportivas por lo que podemos 

afirmar que existe gran oportunidad de negocio para nuestro producto X Pet Step, basándonos 

en las proyecciones se demostraría un alto crecimiento en los próximos cinco años del 

proyecto, así como las preferencias de los consumidores optando en adquirir un producto eco 

amigable, que no perjudique el medio ambiente e ingresar al mercado de productos 

ecológicos que se encuentra actualmente en crecimiento.  

1.6. Estrategia genérica de la empresa.  

Estrategia de Enfoque.  

Nuestro producto X-PET STEP, va dirigido especialmente para personas de nivel 

socioeconómico B, que viven en los distritos 6,7 y 8 de Lima Metropolitana, lo cual se 
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preocupan por mantenerse un estado de vida fitness. El estilo de vida fitness, es un estado de 

bienestar que consigue las personas a través de ejercicios, yoga y alimentación balanceada, 

incluso para personas que tratan de conseguir una armonía entre el cuerpo y la mente.  

Estrategia de Diferenciación.   

Utilizaremos la estrategia de diferenciación, ya que nos concentraremos como 

empresa en alcanzar mejores resultados con base a la ventaja que nuestro producto tiene, que 

es elaborado con plástico reciclado siendo resistente al desgaste e impactos y roturas, siendo 

así una propuesta innovadora y atractiva, lo cual no daña el medio ambiente y es valorada por 

consumidores ecológicos en el mercado nacional.  
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Capitulo II. Análisis de entorno 

En este capítulo, se analizará el entorno del proyecto, a través del estudio del macro 

entorno del país (indicadores macroeconómicos) y del sector (Mercados). 

2.1. Análisis de Macro entorno.  

En el análisis macro entorno del país, se analizará los indicadores económicos 

principales del país de los últimos 5 años y del sector (mercado internacional, mercado 

consumidor, mercado de proveedores, mercado competidor, mercado distribuidor)   

2.1.1. Del país (últimos 5 años o últimos años según corresponda). 

2.1.1.1. Capital, ciudades importantes, superficie. Superficie, Número de 

habitantes.  

Capital. 

  La ciudad capital del Perú es Lima, ubicada en la costa central del país, frente al 

océano pacífico. Fundada el 18 de enero de 1535. Representa el 30% de la población peruana. 

Ciudad más poblada del país, la quinta de América Latina. Así mismo es considerada el 

centro comercial, financiero, cultural y político del país.  

   Ciudades Importantes. 

Dentro de las ciudades más importante del Perú tenemos:  

Tabla 3. 

Ciudades importantes  

Ciudades del Perú Por Población (Según Censos y Proyecciones) 

# Ciudad Departamento Proyección 2021 

1  Lima Lima 9 786 800 

2  Arequipa Arequipa 1 121 500 

3  Callao Callao 1 136 000 

4  Trujillo La Libertad 980 000 

5  Chiclayo Lambayeque 801 300 

6  Piura Piura 549 700 

7  Huancayo Junín 538 100 

8  Cusco Cusco 512 500 

9  Iquitos Loreto 446 900 

10  Chimbote Áncash 398 100 

Nota: Adaptado al “Estadística del bicentenario Perú 2021”  

Superficie: Lima tiene una superficie de 2672 Km2   
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 Número de Habitantes  

Según el INEI, Lima alcanzará 10 millones 4 mil 141 habitantes, que representan el 

29.9% de la población proyectada del Perú (33 millones 035 mil 304 habitantes). Las mujeres 

representan 52.1% (5 millones 220 mil 755) y los hombres representan el 47.8% (4 millones 

783 mil 386)   

Tabla 4. 

Población 

 
Nota: Adaptado “Banco Central de Reserva del Perú” https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-

tematico/poblacion-y-vivienda/ 

En la figura, se observa que la población, ha crecido constantemente cada año desde 

el 2016 (30 422 831 habitantes) al 2021 (33 035 304 habitantes). 

Teniendo una disminución porcentual entre los años 2019 – 2020, dado por la 

pandemia Covid-19. 

El crecimiento sostenido de la población es bueno para nuestro producto, dado que se 

incrementaría nuestro mercado de X - Pet Step    

2.1.1.2. Tasa de crecimiento de la población. Ingreso per cápita. Población 

económicamente activa.  

Tasa de Crecimiento de la Población:  

30,422,831

30,973,992

31,562,130

32,131,400

32,625,948

33,035,304

29,000,000

29,500,000

30,000,000

30,500,000

31,000,000

31,500,000

32,000,000

32,500,000

33,000,000

33,500,000

2016 2017 2018 2019 2020 2021

PO B L A C I ÓN  

https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/poblacion-y-vivienda/
https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/poblacion-y-vivienda/
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Tasa de crecimiento. 

Es la tasa de crecimiento de una población durante un tiempo determinado y donde se 

toma en cuenta los componentes de crecimiento de una población como: nacimiento, muertes 

y migración.   

En la siguiente tabla se detalla la evolución de la tasa de crecimiento de la población 

promedio anual peruana.  

Tabla 5. 

Tasa de crecimiento. 

Años Tasa De Crecimiento % 

2016 1.53 

2017 1.81 

2018 1.9 

2019 1.8 

2020 1.54 

2021 1.25 

Nota: Adaptado “Banco Central de Reserva del Perú” https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-

tematico/poblacion-y-vivienda/ 

En la siguiente figura se detalla la evolución de la tasa de crecimiento de la población 

promedio anual peruana.  

Figura 10. 

Tabla de Crecimiento 2016-2021 

 
Nota: Adaptado “Banco Central de Reserva del Perú”- https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-

tematico/poblacion-y-vivienda. 
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https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/poblacion-y-vivienda
https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-tematico/poblacion-y-vivienda
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La tasa promedio de crecimiento poblacional del Perú, ha ido aumentado y luego 

disminuyendo, partiendo del 2016 en un 1.53% llegando a un máximo de 1.9% en el 2018 y 

luego decreciendo a 1.25% para el 2021. Esta disminución se debió a la pandemia, lo cual la 

tasa mortalidad aumento, y la tasa de crecimiento disminuyó.  

Ingreso per cápita. 

 Es un indicador económico que mide la conexión actual entre el nivel de renta de un 

país y su población.  

El ingreso per cápita según el Banco Central de Reserva del Perú, es el conjunto de 

remuneraciones promedio, obtenidos por los habitantes de un país en un periodo dado, por lo 

general es por año. Normalmente se utiliza para comparar estándares de vida con respecto a 

otros países. Ingreso Per cápita = PBI / número de habitantes 

En la siguiente tabla se detalla la evolución del PBI per cápita del año 2017-2021   

Tabla 6. 

Per cápita 2017 - 2021 

Años PBI Per cápita 

2017 16,601.51 

2018 16,940.08 

2019 16,997.73 

2020 14,895.71 

2021 16,667.35 

Nota. Elaboración propia.  

En la siguiente figura se detalla la tasa de crecimiento de la población promedio anual 

peruana.  
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Figura 11. 

PBI per cápita 2017 – 2021 

 
Nota: Adaptado “Banco Central de Reserva del Perú”- https://www.inei.gob.pe/estadisticas/indice-

tematico/poblacion-y-vivienda/ 

El PBI per cápita anual de los últimos 5 años, se observa en la figura 8 que tuvo un 

crecimiento del 2017 (S/ 16 601.51) a 2019 (S/ 16 997.73) para el 2019 hubo un 

decrecimiento a S/ 14 895.71, debido a que el PBI disminuyó producto de la pandemia 

mundial Covid-19, con lo cual trajo como consecuencia la disminución del del ingreso per 

cápita. Para luego terminar en el año 2021 con un aumento a S/. 16 667.35.     

Población económicamente activa.  

Está integrada por aquellas personas que tienen una ocupación o que, sin tenerla, 

estén buscando activamente un empleo.  

La población económicamente activa, comprende a persona de 14 años de edad en 

adelante, que durante el periodo de referencia estén trabajando (Ocupados) o buscando 

trabajo activamente (Desempleados).    

En la siguiente tabla se detalla la evolución de la Población Económicamente Activo.  
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Tabla 7. 

PEA 2017 - 2021 

Año 
Empleo en Lima Metropolitana - Promedio 

móvil tres M (miles de personas) - PEA 

Empleo en Lima Metropolitana - Promedio 

móvil tres M (miles de personas) - PEA 

Ocupada 

2017 5,200.40 4,843.34 

2018 5,236.70 4,884.08 

2019 5,256.99 4,911.03 

2020 4,367.64 3,827.39 

2021 5,096.83 4,524.04 

2022 5,320.40 4,861.90 

Nota: Adaptado “Banco Central de Reserva del Perú”  

En la siguiente figura se detalla la evolución de la tasa de la PEA.   

Figura 12. 

PEA – PEA Ocupada 2017 – 2021  

 
Nota: Adaptado “Banco Central de Reserva del Perú”- 

https://estadisticas.bcrp.gob.pe/estadisticas/series/mensuales/empleo-en-lima-metropolitana-miles-personas-

prom-movil-3m 

Se observa en la figura, que en el 2017 la PEA fue de 5 200.40 miles de personas, de 

los cuales 4 843.34 miles de personas pertenecen a la PEA ocupada. Para el 2020 se observa 

una disminución dado por el despido masivo y muertes por la pandemia mundial, sin 

embargo, para el 2021 – 2022 se recupera llegado con una PEA de 5 320.40 miles de persona 

y PEA ocupada de 4 861.90 miles de personas.    
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2.1.1.3. Balanza comercial: Importaciones y exportaciones.  

Balanza Comercial.  

Es el registro de las importaciones y exportaciones de cualquier país durante un 

período. Es la diferencia de las exportaciones (producto que se vende a otro país) e 

importaciones (adquisición de bienes de otro país), si la diferencia es positiva, el país tendrá 

un superávit comercial y si es negativa el país tendrá un déficit comercial.  

Tabla 8. 

Evolución de las exportaciones e importaciones. 

Año 
valores FOB (millones 

US$) - Exportaciones 

valores FOB (millones 

US$) - Importaciones 

Balanza comercial - valores 

FOB (millones US$) - 

Balanza Comercial 

2017 45,421.59 38,722.08 6,699.52 

2018 49,066.48 41,869.94 7,196.53 

2019 47,980.44 41,105.53 6,874.91 

2020 42,905.29 34,713.26 8,192.03 

2021 63,106.33 48,353.92 14,752.41 

Nota. Elaboración propia.  

En la siguiente figura se detalla la evolución de las exportaciones, importaciones y la 

balanza comercial promedio anual peruana.  

Figura 13. 

Balanza Comercial 2017 – 2021 

 
Nota: Adaptado “Banco Central de Reserva del Perú”-   

https://estadisticas.bcrp.gob.pe/estadisticas/series/anuales/balanza-comercial-mill-usd-a 
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En la figura 13, se observa que en los últimos 5 años el país ha mantenido un 

superávit comercial, a pesar de la pandemia covid-19, con lo cual es positivo para el país 

dado que resulta entrada de divisas para el país.   

Para el 2017 Perú tuvo un superávit comercial de 6 699.52 millones de dólares, y para 

el 2021 cerró con un superávit comercial de 14 752.41 millones de dólares.  

El superávit es beneficioso para el país, ya que genera trabajo y favorece a la industria 

del Perú.  

Hay que tener cuenta que la balanza comercial no afecta a nuestro negocio, dado que 

la compra de materia, y la venta de nuestro producto, será en el mercado nacional. 

2.1.1.4. PBI, Tasa de inflación, Tasa de interés, Tipo de cambio, Riesgo país.  

PBI.  

Es el valor total de los bienes y servicios generados en el país durante un periodo 

determinado, normalmente es de un año o trimestral.  

En la siguiente tabla se detalla la evolución del producto bruto interno 2017-2021. 

Tabla 9. 

PBI 20217 – 2021 

Año Producto bruto interno (millones) - PBI 

2017 514,215.00 

2018 534,665.00 

2019 546,161.00 

2020 485,986.81 

2021 550,610.95 

Nota. Elaboración propia.  

En la siguiente figura se detalla la evolución del Producto Bruto Interno.  
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Figura 14. 

Producto Bruto Interno 2017 – 2021 

 
Nota: Adaptado “Banco Central de Reserva del Perú”-

https://estadisticas.bcrp.gob.pe/estadisticas/series/anuales/producto-bruto-interno-por-sectores-productivos-mill-

soles-del-2007 

Se observa en la figura que el PBI ha crecido entre los años 2017-2019 

sostenidamente, sin embargo, la pandemia ha tenido un impacto negativo, llegando para el 

2020 con 485 986.81 millones.   

Tasa de inflación.  

Es la variación que experimenta el precio de un producto en un periodo determinado.  

La tasa de inflación, es el crecimiento progresivo de los precios de la canasta básica. 

Entre los periodos del 2017 a 2020 la inflación se ha mantenido estable entre 1% a 2%, sin 

embargo, para el año 2021, cerró en 6.43%, debido al aumento del combustible.      

En la siguiente tabla se detalla la evolución de la tasa de inflación promedio anual 

peruana. 
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Tabla 10. 

Tasa de inflación 

Año 
Índices fin de periodo (variación porcentual) - Índice de Precios al Consumidor 

(IPC) 

2017 1.36 

2018 2.19 

2019 1.90 

2020 1.97 

2021 6.43 

Nota. Elaboración propia.  

En la siguiente figura se detalla la evolución de la tasa de inflación promedio anual 

peruana.  

Figura 15. 

Inflación 2017 – 2021 

 
Nota: Adaptado “Banco Central de Reserva del Perú”- 

https://estadisticas.bcrp.gob.pe/estadisticas/series/anuales/indices-fin-de-periodo-variacion-porcentual 

En la figura se observa el crecimiento sostenible entre los años 2017 (1.36%) a 2020 

(1.97%), esta estabilidad permite mantener los precios estables, favoreciendo a las 

proyecciones del proyecto, sin embargo para el 2021 tuvo un aumento a 6.43%, debido a 

factores externo (alza de los combustibles). 

 

 

1.36

2.19

1.90 1.97

6.43

2017 2018 2019 2020 2021

Inflación %
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Tasa de interés.  

Es el precio que se le pone al dinero, es decir es el precio a pagar por utilizar una 

cantidad de dinero por un tiempo determinado.  

Tabla 11. 

Tasa de interés 

Año 

Tasas de interés nominal y real en MN y ME 

(cierre del año, en términos efectivos anuales) - 

MN - Promedio activa (TAMN) - Nominal 

Tasas de interés nominal y real en MN y ME 

(cierre del año, en términos efectivos anuales) - 

MN - Promedio pasiva (TIPMN) - Nominal 

2017 15.80 2.46 

2018 14.30 2.36 

2019 14.08 2.20 

2020 12.10 1.01 

2021 14.07 2.01 

Nota. Elaboración propia.  

En la siguiente figura se detalla la evolución de la tasa de interés activa y pasiva.  

Figura 16. 

Tasa de Interés Activa Pasiva - 2017 -2021 

 
Nota: Adaptado “Banco Central de Reserva del Perú”- 

https://estadisticas.bcrp.gob.pe/estadisticas/series/anuales/tasas-de-interes-nominal-y-real-en-moneda-nacional-

y-moneda-extranjera 

En la figura 16. se presenta la evolución de la tasa de interés activa que oscila entre 

15.80%-2017 a 14.07% - 2021, esta tasa es la que cobra los bancos por prestar dinero. Se 

observa que dicha tasa ha ido disminuyendo sostenidamente, llegando a 12.10%, debido a las 

políticas del Banco Central de Reserva del Perú, para poder contrarrestar la pandemia covid- 
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https://estadisticas.bcrp.gob.pe/estadisticas/series/anuales/tasas-de-interes-nominal-y-real-en-moneda-nacional-y-moneda-extranjera
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19 y por la reactivación de la economía.   

Se observa, la evolución de la tasa pasiva que es la tasa que te ofrece el banco por 

ahorrar, esta tasa se ha mantenido entre 1% a 2%.   

Tipo de cambio. 

Es el dinero que se debe pagar para obtener moneda extranjera o similarmente el 

dinero que se obtiene al vender una moneda extranjera.  

Tabla 12. 

Tipo de cambio 2017 - 2021 

Año 

Tipo de cambio (S/ por US$) - Bancario 

(promedio del periodo) – Compra 

Tipo de cambio (S/ por US$) - Bancario 

(promedio del periodo) - Venta 

2017 3.26 3.26 

2018 3.29 3.29 

2019 3.34 3.34 

2020 3.49 3.50 

2021 3.88 3.88 

Nota. Elaboración propia.  

En la siguiente figura se detalla la evolución del tipo de cambio de la población 

promedio anual peruana.  

Figura 17. 

Tipo de cambio 2017 – 2021 

 
Nota: Adaptado “Banco Central de Reserva del Perú”- 

https://estadisticas.bcrp.gob.pe/estadisticas/series/anuales/tipo-de-cambio-sol-usd. 

Se observa que el tipo de cambio en la compra y venta, ha crecido continuamente 
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47 

 

entre 2017 a 2019, para el periodo del 2020 y 2021 su crecimiento fue muy por encima del 

normal, esto debido a los problemas político y económico del país. El crecimiento del tipo de 

cambio de la moneda local tiene como consecuencia la pérdida de la moneda local frente al 

moneda extranjera (significa que, para cambiar dólares por soles, se tiene que perder más 

dinero en soles).  

Riesgo País.  

El riesgo país, significa que si el país puede hacer frente a sus deudas internacionales.  

En la siguiente tabla se detalla la evolución de la tasa de riesgo país. Es un indicador 

que cuantifica la oportunidad de pago de la deuda externa de un país.  

Tabla 13. 

Riesgo de país 2017 - 2021 

Año Riesgo País %- Punto Básico 

2017 143.11 

2018 147.22 

2019 128.67 

2020 173.44 

2021 165.37 

Nota. Elaboración propia.  

En la siguiente figura se detalla la evolución de la tasa de riesgo país para los años 

2017-2021.  

Figura 18. 

Riesgo País 2017 – 2021 

 
Nota: Adaptado “Banco Central de Reserva del Perú”- 

https://estadisticas.bcrp.gob.pe/estadisticas/series/mensuales/indicadores-de-riesgo-para-paises-emergentes-

embig 
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En la figura 18, se observa el riesgo país con cambio relativos estables a lo largo del 

2107 (143.11 puntos básicos) al 2019 (128.67) puntos básicos, ya para el año 2020 se 

incrementó a 173.44 puntos básicos, cerrando para el año 2021 en un 165.37 punto básicos. 

Siempre es bueno que el riesgo país sea bajo, dado que cumple una función inversa en 

relación a la inversión (a menos riesgo país, la inversión aumenta y viceversa).  

El riesgo país no tiene impacto directo en el proyecto, dado que todas las operaciones 

se realizarán en el mercado peruano.     

Impacto del Covid-19 en los indicadores macroeconómicos  

La pandemia del Covid-19 tuvo impactos significativos en algunos indicadores 

económicos:  

• Los ingresos per cápita, disminuyó en el año 2020, con lo cual afecta al 

proyecto, a menor ingreso per cápita, menor disposición de comprar, sin 

embargo, para el 2021 se llegó a recuperar.    

• Con respecto a la PEA ocupada para el año 2020 disminuyó, debido a los 

despidos masivos y muertes por la pandemia, sin embargo, para el 2021 se 

logró estabilizar.  

• Para el Producto Bruto Interno, disminuyó a raíz de la pandemia mundial, sin 

embargo, para el 2021 se logra recuperar gracias al superávit comercial.  

• La tasa de inflación en el último año del 2021, se incrementó a 6.43%, con lo 

cual no es beneficio para nuestro proyecto, dado que los precios se 

incrementan y por ende afectará en la demanda de nuestro producto X - Pet 

Step.   
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2.1.1.5. Leyes o reglamentos generales vinculados al proyecto.  

Ley N° 26887 - Ley general de sociedades,  define que en el artículo 1 que quienes 

constituyen la sociedad convienen en aportar bienes o servicios para el ejercicio en común de 

actividades económicas.    

Ley N° 28015 -Ley de promoción y formulación de la micro y pequeña empresa: 

ayuda a incrementar el empleo sostenible, la productividad, la rentabilidad y el Producto 

Bruto Interno. 

2.1.2. Del Sector (últimos 5 años o ultimo año según corresponda).  

 En el análisis del Macroentorno del sector investigará el comportamiento del mercado 

internacional, el desarrollo de los mercados consumidores y proveedores, como competidores 

y distribuidores de los que venden step.  

2.1.2.1. Mercado Internacional. 

En el Mercado Internacional, tomamos en cuenta la publicación de la Revista Fit 

Seven, acerca de la industria fitness mundial, la cual nos dará a conocer los principales 

mercados de la industria fitness en algunos países del mundo.   

Canadá y E.E.U.U: En estos países hay más de 56 millones de personas, personas 

que practican deporte, equivalente al 10,2% de la población. Pero solo en Estados Unidos 

tiene 50,2 millones de personas que practican deporte y se preocupan por mantenerse en 

forma, existe alrededor de 30.500 gimnasios, donde pueden realizar diversas actividades para 

adelgazar. El número representa a más del 10% de estadounidenses que van a gimnasios a 

realizar actividades fitness.  
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Figura 19. 

Mercados más grandes 

 
Nota. Recuperado de Análisis del consumidor fitness de la ciudad de Medellín. (Tesis Inédita). Universidad 

Eafit escuela de administración maestría en mercadeo Medellín 

En España el deporte se dispara y se hunde en la Red, en el trimestre de la pandemia. 

En los meses de abril a junio se concentró buena parte del confinamiento en España para 

hacer frente al Covid19. Según datos de la Comisión Nacional de los Mercados y la 

Competencia (CNMC), el incremento de las ventas de artículos de deporte se disparó un 

136,7% interanual, hasta un máximo de 241 millones de euros.  

  En Colombia el deporte se trasladó a hogares del país por el confinamiento del 

Covid19. Gregory Ferreira, gerente de Sportfitness Shop Colombia, mencionó que las ventas 

de artículos deportivos en el primer trimestre de 2021 subieron sustancialmente respecto al 

año anterior. Accesorios como mancuerdas, colchonetas, elásticos, step y ruedas 

abdominales, han sido lo más vendido en el país, facturando solo en artículos deportivos 

$16.1 millones de dólares.  

En México, el 38.9% de la población de 18 años a más práctica algún deporte, esto se 

debe ante la situación del covid 19 ya que la población al mantenerse aislado tuvo que 

acondicionar sus hogares para realizarlos en casa, por ende, la compra de artículos o 

accesorios del deporte se incrementó. Cabe señalar que tras esta pandemia las personas 

practican actividades físicas no solo por verse mejor sino por mantenerse activas. 
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2.1.2.2. Mercado del consumidor.  

Un estudio de CCR (Empresa de Investigación de Mercado en Perú) indicó que, en 

nuestro país el 55% de personas practican algún deporte; no obstante, solo el 7.3% va al 

gimnasio. Además, se detalla que el 61% que asisten a un gimnasio son varones y el 39% son 

mujeres.  

Figura 20. 

Asistencia a Gimnasios 

 
Nota. Recuperado de https://www.ipsos.com/es-es   

Los limeños tienen nuevas tendencias deportivas y gracias a un estudio de Vida 

saludable de Arellano Marketing, se sabe que la principal actividad de los peruanos es 

caminar, seguida de correr, levantar pesas, futbol, baile y entre otras.  

Figura 21. 

Nuevas tendencias de deporte 

 
Nota. Recuperado de https://gestion.pe/tendencias/39-peruanos-practica-deporte-mayoria-dice-hacerlo-falta-

111576-noticia/ 

https://www.ipsos.com/es-es
https://gestion.pe/tendencias/39-peruanos-practica-deporte-mayoria-dice-hacerlo-falta-111576-noticia/
https://gestion.pe/tendencias/39-peruanos-practica-deporte-mayoria-dice-hacerlo-falta-111576-noticia/
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El 65% de personas considera que luego de la cuarentena es aún más importante 

realizar alguna actividad física para no caer en el sedentarismo, perjudicando la salud. Un 

reciente estudio por ASICS, señala que entre las disciplinas que más se practican los 

peruanos es el running con el 34% y el gimnasio con el 23%, pero durante el confinamiento 

los encuestados comenzaron a realizar otro tipo de ejercicios en casa, como el entrenamiento 

funcional un 80%, bicicleta estática un 13%, yoga el 11% y correr en cinta el 6%. Alexandra 

Galleguillos (Analista de Marketing de ASICS Perú), indicó que, de los encuestados, muestra 

que entre los 18 y 64 años, las personas realizan ejercicio una vez por semana.    

Por último, de acuerdo a Hamann (2019), detalla en su investigación sobre el 

comportamiento del consumidor peruano a raíz de aumento de productos biodegradables, 

ecológicos, veganos, lo cual van abarcando cada vez más el mercado nacional. 
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2.1.2.3. Mercado de proveedor.  

Para la elaboración de nuestro producto Step, se necesitará solo una materia prima que es el plástico reciclado. En la siguiente tabla se 

detalla una lista de los proveedores.  

Tabla 14. 

Lista de Proveedores 

Proveedores de Botellas de plástico (PET) 

Nombre RUC Descripción Dirección Páginas Web Logo 

Peruana Moldeados S.A. – 

Pamolsa  
20251995967 

Se dedica que a la comercialización 

de envases desechables  

Av. Elmer Faucett 3486 – 

Urb. Bocanegra – Lima  
https://pamolsaexpress.com  

 

Res Media Perú S.A.C. 206006255101 
Recolecta y fabrica plásticos 

inteligentes biodegradables.  
Los Edafólogos 130 – Lima  https://degradable.com.pe  

 

Recicloplas Perú E.I.R.L.   20519483514 

Es una empresa nueva, que nace ante 

el crecimiento de la necesidad con un 

objetivo de reciclar 7000 toneladas de 

envases PET, especialistas en 

transformar el plástico en residuos 

reutilizables.  

Call. Camino Villa Baja 

Lote 17 MZ. B / Lima – 

Chorrillos.  

https://www.datosperu.org  

 

San Miguel Industrias Pet 

S.A 
20513320915 

Es una empresa que tiene como 

compromiso de trabajar por el medio 

ambiente.  

Av. Materiales 2354 – Lima   http://www.smi.com.pe  

 

Nota. Elaboración propia.  

https://pamolsaexpress.com/
https://degradable.com.pe/
https://www.datosperu.org/
http://www.smi.com.pe/
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Proveedor de maquinaria. 

Tabla 15. 

Proveedor de Maquinaria 

Proveedores de Maquinaria  

Nombre RUC Descripción Dirección Página Web Logo 

Euromaq Industrias 

S.A.C.  
20511173796 

Son importadores de 

maquinarias de Europa, 

Asia y E.E.U.U.  

Calle Veracruz 490 – Urb. 

Perú – San Martin de 

Porres  

https://www.euromaquinaria.com  

 

Hosh Perú S.A.C 20605831746 

Empresa que vende 

máquinas para sellar y 

etiquetar el producto.  

Jr. Contumazá – Cercado 

de Lima - Lima  
http://www.hoshperu.com/  

 

Sotema S.A.C.  20535854344 

Empresa dedicada a la 

importación de máquinas 

para la industria del 

plástico.  

Av. Lima Nro. 1125  https://sotema.pe/ 

 

Nota. Elaboración propia.  

 

 

 

 

https://www.euromaquinaria.com/
http://www.hoshperu.com/
https://sotema.pe/
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2.1.2.4. Mercado competidor.  

En el mercado nacional no existe un Step que se encuentre hecho de botellas de 

plástico recicladas o artículos deportivos ecológicos; sin embargo, si existe Step que están 

elaborados de otros materiales. A continuación, se muestra los competidores que existen en 

nuestro mercado nacional.  

Competidores indirectos:   

Sportek Fitnees. 

Empresa con más de 15 años, amplia trayectoria en el rubro de infraestructura 

deportiva y recreativa, funcionando de la mano con instituciones públicas y privadas.  

 Canal de ventas 

• Tiendas de accesorios y artículos de deporte. 

• Tiendas por departamento (Ripley, Saga Falabella, Oeschle)  

• Correos electrónicos  

• Páginas web de la empresa 

Figura 22.  

Empresa Sportek 

 
Nota. Empresa Sportek. https://sportekfitness.pe/producto/step-3-niveles-antideslizante/ 

 

 

 Sport Fitness Perú.  

Inicia la empresa sabiendo que existe la necesidad de personas por mantener su estilo 

saludable y por poca variedad de productos fitness. Cuentan con una gran variedad de 

accesorios, así como de máquinas fitness de uso doméstico.  

 Canal de ventas 

• Supermercados (Tottus, Plaza Vea) 
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• Tiendas por departamento (Ripley, SagaFalabella, Oeschle)  

• Correos electrónicos  

• Páginas web de la empresa 

 

Figura 23.  

Empresa Sport Fitness 

 
Nota. Sport Fitnes.https://sportfitness.com.pe/ 

 

Mideporte.pe 

Es una empresa peruana, que se especializa en la producción y comercialización en 

artículos y accesorios deportivos, tienda especializada en material deportivo. 

Figura 24.  

Empresa Mideporte.com 

 

Nota. Empresa Mideporte.com. https://www.mideporte.pe/?s=step&post_type=product 

 Canal de ventas 

• Tiendas de accesorios y artículos de deporte. 

• Tiendas ubicadas en centro comerciales. 

• Redes sociales (Facebook, Instagram) 

• Páginas web de la empresa 
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Empresa Black Fit. 

Empresa que lleva 10 años en el sector deportivo, buscando como marca la 

satisfacción de sus clientes desde el primer contacto. Cuentan con un amplio catálogo de 

productos que cumplen en el segmento semiprofesional y doméstico. 

 Canal de ventas 

• Tiendas ubicadas en centro comerciales. 

• Redes sociales (Facebook, Instagram) 

• Tiendas de artículos y accesorios de deportes. 

• Páginas web de la empresa 

Figura 25. 

 Empresa Black Fit 

 
Nota. Empresa Black Fit.  https://blackfit.pe/ 

 

2.1.2.5. Mercado distribuidor.  

Cada empresa tiene una estrategia diferente de distribuir sus productos, es por ello que 

se analizará la forma en que cada empresa competidora, distribuye sus productos al mercado 

nacional. A continuación, se detalla la distribución empleada por cada empresa.  

• Sportek Fitnees. 

La empresa tiene su propia página web, que funciona como canal directo para los 

clientes, lo único que se deben hacer es seleccionar el producto, añadirla a su bolsa virtual, 

pagar el total y recibirla en su domicilio.  
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Figura 26. 

Sportek Fitnees. 

 
Nota. Recuperado de https://sportekfitness.pe/ 

• Sport Fitness Perú.  

La empresa tiene su propia página web, aquí los clientes pueden realizar sus compras 

de manera directa llevándolas al carrito de compra.  Además de contar con su propia página 

web, ha logrado ingresar a una tienda para el mejoramiento del hogar como SODIMAC.  

Figura 27. 

Sport Fitness Perú. 

 
Nota. Recuperado de https://sportfitness.com.pe  

• Black Fit. 

Back Fit tiene su propia página web, donde se podrá visualizar y encontrar un 

catálogo amplio de productos fitness. Para poder realizar una compra podrá ser ayudada 

mediante un asesor que le atenderá vía WhatsApp. También se puede encontrar sus productos 

en supermercados y tiendas para el mejoramiento del hogar.  

Figura 28. 

https://blackfit.pe/ 

 
Nota. Recuperado de https://blackfit.pe  

Analizando a nuestros competidores, pudimos obtener la información necesaria de 

que canales utilizan para distribuir sus productos. Canales como: Tienda virtual, Tienda para 

el Mejoramiento del Hogar y Tienda de articulo deportivo.  

2.1.2.6. Leyes o reglamentos del sector vinculados al proyecto.  

Ley N°29571- Código de protección y defensa del consumidor: El presente código 

establece las normas de protección y defensa de los consumidores, de igual manera se tiene 

https://sportekfitness.pe/
https://sportfitness.com.pe/
https://blackfit.pe/
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como finalidad que los consumidores accedan a productos y servicios idóneos y que gocen de 

los derechos y los mecanismos efectivos para su protección.  

Ley N°27314 – Ley General Para la Prevención y Gestión de Integral de 

Residuos: Agiliza los trámites para aquellas empresas que se dedicarán a la transformación 

de residuos para reciclaje. De igual manera aplica a las actividades, procesos y operaciones 

de la gestión y manejo de residuos, desde la generación del producto hasta su 

descomposición. 

Ley N°28976 – Ley Marco de Licencia de Funcionamiento: Es fundamental para 

desarrollo de las actividades económicas de una empresa, puesto que, sin la autorización o el 

documento otorgado por la municipalidad del distrito, no se puede realizar ninguna 

producción.  

2.2. Análisis del Micro entorno    

2.1.1. Competidores actuales: Nivel de competitividad. 

 Nivel de competitividad es Alta. 

En el mercado nacional no existe un producto igual a X – Pet Step, pero si existen 

productos similares, hecho a base de diferentes materiales. En el análisis de profundidad solo 

se realizó con competidores indirectos, con respecto al producto de la competencia y nuestro 

X – Pet Step, nuestro producto tiene como característica principal, que es ecológico y quizás 

el punto más frágil son los precios, ya que, para la competencia indirecta, es ofertar sus 

productos a menos precio y de forma masiva. Estos productos logran posicionarse en 

diferentes locales como tiendas deportivas, tiendas en línea, tiendas del mejoramiento del 

hogar y supermercados.  
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Empresa Sportek – Step 3 Niveles Antideslizante 

Es un modelo versátil con superficie antideslizante con almohadillas con niveles, con 

una plataforma que soporta hasta 150 kg, con material de polietileno de alta densidad, 

ajustable, de fácil uso y manipuleo.  

Figura 29.  

Empresa Sportek 

 
Nota. Empresa Sportek. https://sportekfitness.pe/?s=STEP 

 

 

 Empresa Minideporte.com – Aeróbico Escalador  

 En un producto antideslizante, de dos niveles con base antideslizante con trabajo 

cardiovascular siendo recomendado para uso doméstico, solo un color.  

Figura 30.  

Empresa Aeróbico Escalador 

 
Nota. Empresa Aeróbico. https://www.mideporte.pe/producto/step-2-niveles-aerobico-escalador-antideslizante- 

resistente/  
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Empresa Sport Fitnees – Step Aeróbicos de Ejercicios  

Es un Step ideal para potenciar las rutinas de aeróbicos, baile, pilates; con el objetivo 

de tonificar el cuerpo para bajar los kilos de más, de fácil transportar, superficie 

antideslizante, con peso máximo de 150 kg.  

Figura 31. 

Step Sport Fitnees 

 

Nota. Recuperado de https://sportfitness.com.pe/inicio/216-step-aerobicos-de-ejercicios.html 

Empresa Black Fit - Step 

Step de 2 niveles, ideal para potenciar las rutinas aeróbicas, pilates, yoga, tonifica el 

cuerpo, color negro, ajustable, libremente montar y desmontar.  

Figura 32. 

Black Fit 

 
Nota. Recuperado de https://blackfit.pe.   

https://sportfitness.com.pe/inicio/216-step-aerobicos-de-ejercicios.html
https://blackfit.pe/
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2.1.2. Fuerza negociadora de los clientes.  

 Nivel de fuerza negociadora de clientes - Media 

Hoy por hoy, existen consumidores en el mercado nacional, que se encuentran en la 

búsqueda de un producto innovador para sus actividades físicas y ecológico para evitar la 

contaminación ambiental. Nuestro producto X – Pet Step, pretende cumplir las expectativas 

de nuestro público objetivo, siendo un producto ecológico, fácil de transportar y sencillo de 

utilizar. Como se sabe, el público objetivo al cual nos dirigimos son de nivel socioeconómico 

B, de las zonas 6, 7 y 8 de Lima Metropolitana, clientes que realizan diferentes actividades 

físicas al aire libre, en casa o gimnasios.  

En conclusión, hay un Alto poder de negociación de los clientes, ya que existen 

marcas que participan en este sector, pero ninguno se igualará al nuestro, puesto que, solo es 

un producto similar, que cumple el mismo beneficio. 

Figura 33. 

Actividad física con Step 

 
Nota. Recuperado de https://es.lovetoknow.com/ejercicio/tipos-ejercicio/rutinas-step-banco-escalon-aerobico 
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2.1.3. Fuerza negociadora de los proveedores.  

La fuerza negociadora de los proveedores es Alta, ya que hay gran variedad de 

proveedores que se encarga de elaborar y distribuir, plástico reciclado, de igual modo existen 

proveedores que cuentan con una certificación de calidad. 

Nos concentraremos en proveedores, que cuenten con la disponibilidad de realizar la 

entrega mucho más rápido, que tengan un costo bajo y de alta calidad. Como, por ejemplo: 

Recicloplas Perú S.A.C.  

Es una empresa que provee fibra de plástico PET, cuenta con más de 20 años de 

experiencia en mercado y está ubicada en la Av. Elmer Faucett – Lima. 

Figura 34. 

 Recicloplas. Perú 

 
Nota. Empresa Recicloplas. Perú  

Res Perú S.A.C.  

Empresa que fabrica hilos PET y fibra PET, importante para la elaboración de nuestro 

X – Pet Step. La compañía es nueva, pero tiene productos y materias confiables.  

Figura 35.  

Empresa Res Perú 

 
Nota. Empresa Res Perú 
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San Miguel Industrias Pet S.A. 

Empresa líder en la comercialización de envases y resina reciclada, la cual cuenta con 

la aprobación de la FDA (Administración de alimentos y medicamentos). Proveen soluciones 

integrales con los más altos estándares de calidad y servicio.  

Figura 36. 

San Miguel Industrias Pet S.A. 

 
Nota. Empresa San Miguel Industria Pet.  

 

2.1.4. Amenaza de productos sustitutos. 

Se considera que la amenaza de los productos sustitutos es Alta, ya que existe gran 

variedad de productos. Estos sirven como reemplazantes ante nuestro producto, por lo que 

cumple la misma función y se encuentra en el mercado por lo que disminuye la compra de X 

– Pet Step. A pesar que más clientes buscan productos ecológicos, existe personas que aun 

buscan otras opciones, esperemos que esta tendencia incremente.  

Spinning. 

Es una máquina donde se puede realizar ejercicios de bajo impacto, donde permite 

fortalecer piernas y glúteos, al ser las zonas que más rendimiento alcanzan.  

Figura 37. 

Spinning 

 
Nota. Recuperado de https://sportfitness.com.pe/spinning/286-bicicleta-spinning-estacionaria-sport-fitness-cs-

000515-gris.html 

https://sportfitness.com.pe/spinning/286-bicicleta-spinning-estacionaria-sport-fitness-cs-000515-gris.html
https://sportfitness.com.pe/spinning/286-bicicleta-spinning-estacionaria-sport-fitness-cs-000515-gris.html
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 Trampolín.  

Es un producto que ayuda a mejorar el ritmo metabólico en reposo, para que se pueda 

quemar calorías, incluso después de un entrenamiento. De igual manera ayuda a disminuir los 

niveles de colesterol y triglicéridos en la circulación.  

Figura 38. 

Trampolín 

 

Nota. Recuperado de https://sportfitness.com.pe/inicio/205-trampolin-saltarin-aerobico-gimnasio-resistente-

ejercicios.html 

2.1.5. Competidores potenciales barreras de entrada.  

La amenaza de competidores es Media. Es cierto que va en crecimiento el mercado de 

productos ecológicos en nuestro país y que existe leyes que están impulsando el uso de 

plástico reciclado. Nuestro producto será nuevo en el mercado y la forma de imitar su 

fabricación no es tan compleja, pero nos posicionaremos en mercado con una buena 

estrategia de Marketing y con una buena fidelización con nuestros clientes. Además, 

contamos con la ventaja de ser la única empresa que elaborará, un artículo deportivo 

ecológico a base de botellas recicladas. De igual manera cumpliremos con la demanda de 

nuestro público objetivo, para así poder adelantarnos a posibles competidores y hacer su 

ingreso mucho más difícil.  
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Capítulo III: Plan estratégico. 

 En este capítulo, se apreciará la visión y misión de la empresa por lo que la 

organización planeará para poder alcanzarlos en un determinado tiempo, siendo un papel 

importante para determinar las actividades a realizar. Además de analizar el FODA y los 

objetivos generales y específicos.  

3.1. Visión y misión de la empresa. 

Visión.  

Ser reconocida como la primera empresa que elabora Step a base de botellas 

recicladas PET e ingresando al mercado de producto eco amigable.  

Misión.  

Somos una empresa que produce y comercializa step ecológicos logrando brindar una 

experiencia única, al realizar actividad física de cardio.   

3.2. Análisis FODA.  

Fortalezas.  

✓ Conocimiento del mercado artículos aeróbicos escalonados (Step) por parte de 

los accionistas.  

✓ Experiencia en ventas online por parte de los accionistas. 

✓ Socios con conocimiento en Marketing deportivo.  

✓ Los socios están comprometidos con el medio ambiente e innovación en el 

producto. 

✓ Estrategias de relación con los clientes por parte de los accionistas     

Debilidades. 

✓ Escaso conocimiento del producto ecológico.  

✓ Poca diversificación en nuestras líneas y gamas de productos ecológicos. 

✓ Crédito limitado por parte de las entidades financieras.  
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✓ Escaso conocimiento de los sectores. 

✓ Crédito limitado por parte de las entidades financieras. 

Amenazas.  

✓ Gran cantidad de competidores indirectos. 

✓ Productos chinos que usan estrategia del dumping. 

✓ Cambio en los requisitos para el financiamiento otorgado a empresas nuevas. 

✓ Incertidumbre política y económica que podría perjudicar en la proyección de 

la producción y venta.  

Oportunidad.  

✓ Alto potencial de crecimiento del 15% en los próximos años de equipos fitness 

-(Perú retail 2021).  

✓ Interés creciente del mercado convencional por un producto ecológico 

(empresas utilizan más del 60% de plásticos reciclados).  

✓ Tendencia de las personas en tener un buen sistema cardiovascular, como 

resultados de la pandemia.  

3.3. Objetivos. 

3.1.1. Objetivo General.  

Producir y comercializar step ecológico a base de botellas reciclable pet, que le 

permita realizar actividades físicas. 

 3.1.2. Objetivo específico.  

• Posicionar la marca de X-Pet Step al término del año 2027 en el 3 lugar dentro 

de su competencia indirecta.  

• Crecimiento en ventas anualmente.  

• Tener una rentabilidad neta en el primer año. 
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Tabla 16.  

Foda de X – PET STEP 

 
Nota. Elaboración propia 

escalonados (Step) por parte de los accionistas. proveedores por parte de los accionistas.

medio ambiente e innovación en el  producto.

próximos años de equipos fitness -(Perú retail 2021). 

producto ecológico (empresas utilizan más del 60% de 

plásticos reciclados). 

cardiovascular, como resultados de la pandemia. 
capacitación del personal contando con el apoyo de las 

leyes del estado.
actividades físicas  y  así promocionar el step.

mundial  que se estima para el año 2025 crezca a 395 

millones de euros.

campañas de marketing digital, que ayudará a conocer 

los beneficios de nuestro producto diferenciándonos 

ante otros.

informar nuestra materia prima

incremento de costos en la materia prima. 
el proceso de producido y cumplir con las 

especificaciones para la satisfacción del cliente. 

(vender por debajo del precio). la competencia.

otorgado a empresas nuevas.

perjudicar en la proyección de la producción y venta

información de valor en las redes como técnicas 

de ejercicio o similares, lo los usuarios puedan 

usar o enriquecer sus conocimientos usando 

nuestra marca.

accionistas. financieras. 

con los clientes para que siempren estén informados de 

los benéficios y cualidades de nuestro productos, no 

solo para uso sino para el planeta.

plataformas digitales como Facebook, Instagram y 

paginas web de la empresa. 

F
O

R
T

A
L

E
Z

A
S

A
M

E
N

A
Z

A
S

O
P

O
R

T
U

N
ID

A
D

E
S

D
E

B
IL

ID
A

D
E

S

E
ST

R
A

T
E

G
IA

S 

E
ST

R
A

T
E

G
IA

S 

E
ST

R
A

T
E

G
IA

S 

E
ST

R
A

T
E

G
IA

S 



69 

 

Capítulo IV: Estudio de Mercado.  

 El capítulo 4, se desarrolló la investigación de mercado de los cuales se tomó tres 

criterios: Geográfico, demográfico y conductual siendo esta segmentación nuestro público 

objetivo. Se realizaron las entrevistas a los especialistas donde nos proporcionaron 

información sobre nuestro producto y la materia prima, así como el focus grupo y las 

encuestas.  

 En la demanda y oferta, se desarrolló la estimación de los cuatro tipos de mercados, la 

frecuencia de compra, cuantificación de la demanda, estacionalidad y programas de ventas 

valorizadas. Así como la mezcla de marketing que se analizó el producto, precio, plaza, 

promoción donde se resaltará las campañas de lanzamiento y gastos de las promociones para 

todos los años del proyecto.  

4.1. Investigación de mercado.  

4.1.1. Criterios de Segmentación 

Criterio Geográfico:  

La zona geográfica determinada en la segmentación de nuestro producto, es la zona 

6,7,8 de Lima Metropolitana, cuyos distritos comprenden a continuación:  

 

Criterio Demográfico  

 

Criterio Conductual  

• Personas que le gustan hacer deportes.  

• Personas que no son sensibles a los precios de los productos ecológicos.   
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• Personas que deseen productos ecológicos.  

4.1.2. Marco Muestral   

La siguiente fórmula se usará para calcular la población infinita:   

 

𝑛 =  
𝑍2 ∗ 𝑃 ∗ 𝑄

𝐸2
 

Donde:  

Z= Distribución Normal  

P= probabilidad de éxito  

Q= probabilidad de no éxito 

E=Margen de Error  

            Considerando un nivel de confianza del 95%, se tiene que el valor de Z= 1.96, En un 

escenario conservador si tiene, a sume que p= 50%, q%=50%, E= 5% 

Finalmente, el tamaño de la muestra es: 

 

𝑛 =  
1.962 ∗ 50% ∗ 50%

5%2
= 385 

 

Se observa que el tamaño de la muestra es igual a 385 personas, por lo que se 

determinó en realizar cien (100) encuestas validas a causa de la pandemia Covid – 19, cuya 

distribución se detalla en la siguiente tabla:    
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Tabla 17. 

Marco Muestral 

 
Nota. Elaboración propia 

4.1.3. Encuestas a Profundidad   

Guía de preguntas para entrevista a especialista en el producto. 

 Estimado Señor: 

Se realizarán algunas preguntas correspondientes a la producción de step a base de 

botellas reciclables, así como una breve presentación de la idea de negocio que se pretende 

desarrollar.  

Entrevista al especialista – Ingeniero Ambiental  

Nombre y apellido: Onésimo Francisco Chávez Rodrigo 

Profesión: Ingeniero Ambiental 

Cargo: Especialista de medio Ambiente en Sinohydro Corporation Limited sucursal del Perú 

Experiencia: 12 años de experiencia laboral como especialista de medio ambiente. 

Link de entrevista:  https://www.youtube.com/watch?v=OcuNZ6TvNuE 

 

 

 

https://www.youtube.com/watch?v=OcuNZ6TvNuE
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Figura 39. 

Entrevista. 

 
Nota. Elaboración propia. 

X-PET STEP es un producto ecológico, elaborado a base de botellas reciclables PET 

(Polietileno Tereftalato) destacado por su material rígido, durable, resistencia al desgaste e 

impactos y roturas, por lo que se transformará dicho material para ser transformado en un 

artículo deportivo. 

Objetivo 1:  

 Conocer la etapa de producción y el tipo de botella que se utilizará, así como los 

procesos que pasará para su elaboración, además de las cantidades que utilizaremos como 

materia prima. 

Preguntas: 

1. ¿Cuál es el desarrollo de producción de una botella reciclable PET? 

El PLÁSTICO TEREFTALATO DE POLIETILENO (PET), es un material con una 

gran rigidez y dureza, este tipo de material se puede usar en contacto con alimentos debido a 

que no presenta según estudios toxicidad, además de que si entra en contacto con otros 
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productos tiene una buena resistencia química, además de estas características el PET es un 

plástico totalmente reciclable. 

El proceso de obtención del PET es a través de Proliferación del ácido Tere ftálico y 

Mono etilenglicol, y una de sus características principales son la transparencia y 

Cristalinidad. 

Primero se lleva todo el remolido PET vía inyección a un molde que lo llamaremos 

preforma, luego esta proforma se transfiere al molde final y por medio de aire comprimido se 

llega al producto final 

2. ¿Qué maquinarias se necesita para la etapa del proceso de producción de Step a base 

de botellas reciclables? 

Se necesita un horno para elevar temperatura de la preforma luego se lleva a la 

sopladora que en tiempo determinado comprime dándole la forma del molde.  

Materia prima significa todos los materiales plásticos (HDPE, LDPE, PP, PET, PS) 

que se pueden reciclar en la fábrica. Los materiales deben clasificarse previamente por 

calidad y pueden provenir de desechos industriales, de consumo y agrícolas. Estos materiales 

llegan en cajas, sacos, moliendas, contenedores o velos.  

Proceso de selección 

Una vez recibidas, nuestras materias primas pasan por un riguroso proceso de 

selección y se lleva a cabo el siguiente paso.  

Separación de materiales no aptos por su tipología: 

Separamos plásticos, etiquetas, materiales de hierro, contaminación, etc., distintos a 

los que corresponden a la calidad de procesamiento en el momento del consumo. Este 

proceso ayuda a garantizar una calidad óptima, aumentar la capacidad, evitar una producción 

ineficiente y gestionar las materias primas suministradas por el proveedor.  

Separación de colores del plástico a consumido: 
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Gracias a esta fase, se puede reducir el consumo de tinte, lo que se traduce en mayores 

beneficios económicos y ambientales y diferentes productos finales que ofrecen diferentes 

paletas de colores.  

Triturado 

Una trituradora de alta capacidad que utiliza un conjunto de cuchillas giratorias para 

moler de acuerdo con el diámetro del tamiz. Mediante la trituración se consigue una 

granulación uniforme del plástico, facilitando las operaciones posteriores de transporte, 

limpieza y secado.  

Lavado 

Tras la trituración, el plástico se introduce en la piscina industrial. Algunas cuchillas 

eliminan el agua y humedecen completamente el plástico, depositando contaminantes como 

tierra, roca, metal, cartón, PVC y otras sustancias que son más densas que el agua en el fondo 

del fregadero.  

Secado y Centrifugado  

El material obtenido de la colocada se envía a una centrífuga, donde además de su 

función de secado, se eliminan por completo todas las impurezas que puedan escaparse de la 

colada.  

Homogeneización 

Tras su trituración, limpieza y secado, el plástico se almacena en un gran silo y se 

mezcla mediante un proceso mecánico hasta obtener un material homogéneo de color, textura 

y comportamiento listo para la extrusión.  

Extrusionado 

El cuerpo central de la máquina de chantaje consiste en un cilindro largo, el calor y la 

fricción de su eje interior, que plastifica todas las partículas generadas previamente para crear 
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una masa uniforme. De esta manera, el polímero se funde por calor. En esta sección 

añadiremos los colores que se necesitan nuestro cliente para cubrir sus necesidades.  

Filtrado 

Los plásticos con la textura y fluidez requerida pasan por un proceso de filtración. Se 

trata de un sistema de malla muy fina que retiene todo tipo de impurezas (trozos de cartón, 

trozos de madera, tela) que se hayan podido adherir al material en el proceso anterior. U otros 

materiales de piezas incompatibles. Cuando están puntadas se ensucian, se reemplazan 

automáticamente con puntadas limpias.  

Granceado 

El plástico sale del cabezal del extrusor en forma de monofilamentos o hilos. Estos se 

enfrían cuando entran en contacto con el agua que se acumula. El hilo entra en tagliatelle, 

donde se corta con un cuchillo giratorio. A partir de este proceso, obtendrá el grano o gránulo 

correcto que necesita para sus necesidades de compra de gránulos.  

Analítica y control de calidad 

La producción de pallets se divide en lotes. Analizamos las características de cada lote 

como fluidez, densidad y cenizas en el laboratorio para asegurar una calidad uniforme del 

producto.  

Envasado 

Desde la extrusora, los gránulos son transportados a un tanque o silo por un sistema 

neumático con ventilador eléctrico, donde el ciclón elimina los restos de agua. Luego, 

dependiendo de la solicitud del cliente, empaquetarlo en una bolsa grande o en una bolsa de 

25kg.  

Moldeado 

Ponga a aproximadamente 120° C. Derretir todo bien en un recipiente de metal, 

resulta que se escapa algo de gas, quemando más plástico y más dañino. Hornee el recipiente 
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durante unos 4 minutos, luego aumente gradualmente el calor. Se puede realizar esto en 

intervalos de 4°C hasta que lo encuentres completamente derretido.  

Cuando pase el tiempo y se derrita bien, retirar el recipiente metálico sin quemarse. A 

continuación, prepare un molde para moldear este plástico. La forma puede ser cualquier de 

cualquier manera, después verter el material líquido y usar un palo de madera para ayudarse. 

Finalmente dejar que se enfrié por completo. La próxima vez que moldee, vera la figura 

creada.   

3. ¿Qué insumos adicionales se requiere para realizar el proceso para Step a base de 

botellas reciclables? 

Se necesita el uso de pigmento inorgánico por ser más resistente a altas temperaturas 

y por tener una mejor dispersión. 

En términos generales, existe un concepto que es el denominado “botella a botella”, 

para aquellos procesos que buscan reciclar las botellas pet de gaseosa en nuevas botellas de 

gaseosa. En este sentido en muchos casos se utiliza RESINA ADICIONAL a la reciclada en 

una proporción del 15 al 20%. 

Dependiendo de factores como la limpieza, calidad de los insumos iniciales; podría 

este porcentaje, aumentar hasta el 50%; que es un estándar actualmente esperado en muchas 

industrias de reciclaje. El uso al 100% de material reciclado para productos de consumo 

industrial no alimentario, es más común. 

4. ¿Cuáles son los proveedores que nos recomendaría? 

Recomendaría empresas como JSA Recycling Group SAC, de igual manera algunas 

empresas que vendan botellas de plástico PET. 

La materia prima es básicamente el material de desecho de plástico reciclado PET.  

El costo de la maquinaria varía y pueden encontrarse mini circuitos de reciclaje de 

entre 10 y 30 mil dólares. 
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Pueden comprarse maquinarias específicas para cada etapa por precios desde los 5 mil 

dólares aproximadamente, pero nuevamente esto depende de la magnitud de las operaciones. 

Es bastante factible que sea bastante manual y hasta artesanal este proceso. 

Objetivo 2. Conocer sobre la distribución de la materia prima y las dificultades que se 

puede presentar en la logística de la empresa.  

5. ¿Cuál es la cantidad inicial recomendable para iniciar un negocio? 

Yo creo que esto depende de la magnitud de las operaciones. Inicialmente con la 

compra de 500 kilos de pellet como materia prima, se podrá empezar a realizar las ventas y 

hacerse conocido el producto eco amigables; ya que vendrían de reciclar plásticos que fueron 

usados. Dependería del peso de tu producto que a simple vista parece que debe tener de 2 a 

2.5 kg se podría necesitar posteriormente conforme vaya incrementándose la producción un 

promedio de 4 a 6 ton.  

6. ¿Qué tipo de dificultades se puede presentar en la producción de Step a base de 

botellas reciclables? 

La geometría del producto y el uso al que va ser sometido. Un factor importante que 

complica que se recolecten las botellas recicladas, es la suciedad, ya que algunas botellas 

traen suciedad y eleva los gastos de la fabricación. 

En otro ámbito: 

Mala organización, Deficiencia de abastecimiento de la materia prima, Inadecuada 

promoción del producto Deficiencias en pruebas de calidad. 

7. ¿Considera que se debería tener un stock de materia prima? 

El stock de materia prima es fundamental para que se inicie el proceso de producción 

indicando que para esto se debe tener una línea de abastecimiento el cual provendrá de 

formalizar alianzas estratégicas con los recicladores, los que abastecerán el producto. 

También depende de la demanda del producto.  
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En términos generales, existen algunas consideraciones como la etiqueta; si el 

material tiene algún sustrato (capa) de pintura o recubrimiento adicional, básicamente si. 

Existen distintos tipos de plásticos también, si bien el proceso puede variar; en términos 

generales los procesos son similares. 

8. Para la producción de Step a base de botellas reciclables ¿Qué tipo de botellas Pet se 

puede reciclar? 

Las botellas plásticas sería la mejor opción, por ejemplo, los bidones, entre otros. 

En el caso del PET, por sus características es el más económico en tema de reciclaje y 

de este proceso se puede generar otro producto de igual o mejor calidad. 

9. ¿Considera algún cambio de la materia prima, o utilizar algún tipo de botella 

especial? 

Puedes usar el PETG que es el Pet más un glicol que le da mayor resistencia al 

desgaste. 

Existen algunas consideraciones como la etiqueta; si el material tiene algún sustrato 

(capa) de pintura o recubrimiento adicional, básicamente sí. Existen distintos tipos de 

plásticos también, si bien el proceso puede variar; en términos generales los procesos son 

similares. 

10. ¿Considera agregar algunos de los insumos? 

Si, pueden probar con DOP y pigmentos, No obstante, lo principal es contar con una 

maquinaria para la producción que sea óptima. En general todo producto derivado de plástico 

PET, será el adecuado para generar este nuevo producto, debido a que este material se puede 

reciclar varias veces. 

11. ¿Cuánto personal se necesaria para la elaboración de Step a base de botellas 

reciclables? 
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Dependiendo de la producción que iniciara la empresa, pero se recomienda iniciar con 

poco personal por el tema de gastos en el personal. 

Por lo menos para iniciar un molinero, un regulador de máquina y un operario de 

recepción del producto. 

12. Por seguridad ¿hay algún tipo de cuidado especial para este tipo de material? 

Para el uso de este material básicamente se recomienda un previo calentamiento para 

que se expanda homogéneamente. 

Objetivo 3 – El propósito es obtener las opiniones e información de los especialistas 

en adquisición de materias primas. Sus opiniones e intereses son importantes a través de sus 

observaciones y consejos, y su importante consentimiento para viabilizar nuestros productos.  

13. ¿Considera que nuestro que producto Step a base de botellas reciclables es 

VIABLE? 

Si, es un proyecto 100% viable, implementando un estudio de mercado y del 

producto, por lo demás cualquier problema que se presente en el proceso se podrá corregir 

inmediatamente, ya que al comercializar un producto biodegradable que no daña el medio 

ambiente aporta en generar más trabajo para los diferentes sectores de Lima. Teniendo en 

consideración la gran cantidad de botellas PET, que existe en el mercado y por ende los 

residuos que se generan de estos, se hace necesario identificar la línea de producción a través 

de los recicladores formales, quienes abastecerán la línea primaria de producción, la 

viabilidad partirá de la inversión y la implementación y el mercado al cual se proyecte la 

venta del producto. 

14. Base a su experiencia. ¿Cuál sería sus recomendaciones? 

Crear una imagen de nuestra marca fuerte, a través de una campaña de 

posicionamiento. Aprovechado que el producto es eco amigable por su materia prima 

llegando relacionarse con el medio ambiente y reciclaje. 
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Fortalecer las relaciones con los proveedores, nos ayudaría a comprar créditos por 

más de un mes en el segundo y tercer año, y los canales de venta (ferias) son diferentes, por 

lo que es atractivo y tiene una amplia gama de demanda. 

Asimismo, tener un proveedor que mantenga material disponible y de buena calidad. 

Conclusión 

• Para el proceso de producción se requiere una maquinaria específica para la 

molienda, el lavado, el secado y la extrusión. 

• El diseño de X Pet Set es innovador ya que no se ha visto en el mercado peruano y 

es muy probable que pueda situarse en la mente del consumidor. 

• El X Pet Set con material reciclado se debería promover en esta tendencia. 

Recomendaciones 

La propuesta es muy buena, amigable con el ecosistema, y si a esto le sumamos una 

buena calidad del producto por ser duradero y de buen material (que se verá reflejado cuando 

este físicamente). 

 Guía de preguntas para 2 entrevistas adicionales 

Estimado Señor: 

Se realizarán algunas preguntas correspondientes sobre el Step de botellas de plástico 

PET. Así como una breve presentación de la idea de negocio, por lo se solicitará contestar a 

todas las preguntas con la mayor exactitud posible, considerando información relevante para 

nuestro producto.   

Entrevista– Especialista en entrenamiento profesional 

Nombre y apellido: Atenea Camarena Meza 

Profesión: Instructora de Entrenamiento Funcional 

Cargo: Entrenadora del Programa Martial Fit Perú  

Experiencia: Nueve años en el sector deportivo. 
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Link del video de entrevista: https://www.youtube.com/watch?v=jAhBJWSUYTc 

Figura 40. 

 Entrevista de Instructor de Entrenamiento Funcional 

 
Nota. Imagen de Instructor de Entrenamiento Funcional  

 

Objetivos 1: Conocer las necesidades del cliente en comprar un Step, así como sus 

características y sus definiciones.  

Preguntas: 

1. ¿Cuánto tiempo lleva como entrenador? 

Tengo cinco años como instructor en estrategias de combate y cuatro años de 

entrenamiento funcional dentro del cual utilizo el step. 

2. ¿Cuál es el régimen adecuado para un entrenamiento? 

El régimen adecuado inicia en tener un objetivo claro al iniciar una vida saludable. 

De acuerdo a la fisiología del deporte, el músculo necesita un periodo de descanso 

de acuerdo a ello se le indica al alumno como intercalar las sesiones de manera inter 

diaria, y mantener una buena suplementación y una alimentación saludable y 

balanceada. 

3. ¿Qué técnicas utiliza para ejercitar a sus alumnos? 
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Primero empleo técnicas para el desarrollo de resistencia y fuerza, el step está 

diseñado para el desarrollo de coreografías con una pista musical. En mi caso, va 

condicionado al desarrollo de la fuerza y al trabajo cardiovascular. También se 

puede emplear un programa fitness llamado Ex local, el cual se basa en rutinas 

aeróbicas, localizadas, baile y step, cuidando en todo momento la postura y correcta 

ejecución de los ejercicios. 

4. ¿Cuál es tiempo estimado que debe ejercitarse un alumno? 

Dentro de los ejercicios aeróbicos, el tiempo estimado ideal es ejercitarse entre 

cuarenta y sesenta minutos, que incluyen diez minutos de calentamiento, luego se 

inicia el trabajo en sí y de vuelta a la tanda entre cinco a ocho minutos, para un 

tiempo aproximado de trabajo de cuarenta y cinco minutos. En ocasiones se puede 

ejercitar durante más tiempo, pero ello demanda una mayor energía y 

suplementación. 

5. ¿Para realizar su rutina diaria utiliza el step?  

Si, por ejemplo, en un alumno principiante lo utilizo para realizar trabajos de 

coordinación, resistencia y fuerza; cuando el alumno es nuevo inicia actividades 

con un step de nivel bajo, conforme vaya desarrollando su destreza también ira 

incrementándose los niveles del step. Por ello, lo ideal es contar un step que nos 

proporcione una variabilidad de la altura como brinda la propuesta de X-PET STEP. 

Objetivo 2: Determinar la frecuencia de compra de los clientes y saber cuánto estaría 

dispuesto a pagar, esto nos ayudará a conocer sus necesidades del público objetivo. 

6. ¿Qué beneficios tiene el step en la rutina de un alumno? 

Entre los muchos beneficios para nuestro organismo destacan mejorar nuestra 

capacidad de absorción de oxígeno, su capacidad cardiovascular y regular la presión 

arterial ayudando a mantenerla estable. Con ello conseguimos un trabajo muscular y 
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la quema de kilocalorías que conlleva a la pérdida de peso y la reducción del 

colesterol; todo ello permitirá al alumno perder peso e incrementar su autoestima 

pues también se logra eliminar la ansiedad y el estrés. En un inicio el step fue 

creado y diseñado con fines de rehabilitación física. 

7. ¿Con que frecuencia utiliza el step? 

En el entrenamiento funcional se lleva a cabo diversas estaciones, cada una conlleva 

a un tiempo, una de ellas involucra el uso con el step, tanto para alumnos nuevos 

como para alumnos con experiencia. Por mi trabajo lo empleo de 03 a 04 horas al 

día, con intervalos de descanso. 

8. ¿Qué características debe tener un step? 

Por experiencia encuentro usual el uso de step de madera y el clásico de plástico, yo 

recomiendo que la plataforma tenga un aproximado de setenta por cuarenta 

centímetros, y que la parte superior tenga un antideslizante, con la finalidad de 

evitar accidentes, además, que la plataforma sea resistente, ya que deberá 

sobrellevar peso y movimiento. De igual manera, deberá tener antideslizante en la 

parte donde tiene contacto con la superficie del suelo para evitar accidentes.  

9. ¿Cuál es el precio que puede costar un step? 

Los precios varían por la marca y por el material del que están elaborados, hay 

diversos precios que pueden ir desde veinticinco hasta ciento cincuenta nuevos 

soles, existe cierta diversidad. No obstante, debe priorizar la calidad del servicio y 

la comodidad que nos ofrezca el producto. 

10. En base a las preguntas anteriores ¿Usted aceptaría utilizar un step a base de botella 

reciclables?  

Si, por supuesto, estaría de acuerdo en emplearlo y recomendarlo a mis alumnos y 

colegas. Los productos que se encuentran actualmente en el mercado y son 
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fabricados de otros tipos de plástico o madera que no son reciclables, por ello la 

propuesta que nos brinda el X-TEP STEP sería lo ideal como innovación. Como 

profesional en el deporte me involucro mucho en el cuidado personal y en la salud, 

asimismo, en el cuidado del medio ambiente, porque todo se complementa. 

11. En base a su experiencia ¿Qué recomendaciones nos brindaría? 

Yo recomendaría ofrecerlo a un buen precio, que represente un step de diferentes 

niveles, manteniendo su performance y que tenga un precio promedio y atractivo, 

destacando todos sus beneficios.   

Conclusiones: 

• El régimen de acuerdo a lo que es fisiología del deporte el musculo necesita un 

tiempo de descanso por ello se recomiendan 3 veces de semana 

• Las rutinas de Step incluyen resistencia, fuera la cual se va amoldando a el trabajo 

cardiovascular empleando un diseño de coreografías  

• El tiempo aproximado es de 40 min a 45 min para ejercitarse 

• El Step es importante que tenga niveles ya que el entrenamiento inicia por un nivel 

bajo para ser como tanto para el instructor como para el cliente 

• Mejora el Step en la oxigenación del cliente ayudando así lo cardiovascular 

mejorando su presión arterial, consiguiendo un trabajando muscular y perdida de 

calorías. 

• En el entrenamiento funcional se utiliza diariamente con el step 

Recomendaciones:  

• Las características son importantes para la elección de elegir un Step (resistencia, 

antideslizante para evitar lesiones) 

• Mencionan que el proyecto es viable  



85 

 

• El costo es importante ya que tiene que ir de la mano con un producto de buena 

calidad que se encuentre al alcance de las personas 

• El producto que ofrecen en su proyecto es ideal ya que están presentado un producto 

reciclable de calidad y las medidas que ofrecen en el producto están dentro de las 

medidas aceptadas. 

• Tomar conciencia en la salud y el cuidado del cuerpo es lo que importa actualmente 

para nuestro país. 

 El ejercitarse al menos 3 veces por semana y acompañarlo con un producto 

recomendable para tener un buen trabajo a la hora de iniciar los ejercicios 

 

Entrevista– Especialista en Marketing 

Nombre y apellido: Fernando Núñez de la Torre Terrazas 

Profesión: Bachiller en Comunicación y Publicidad 

Cargo: Analista de Desarrollo Sostenible 

Experiencia: Diez años en el sector comercial 

Objetivo 1: Conocer sobre la proyección del negocio, así como los costos, frecuencia de 

compra y demanda siendo importante para poder tomar decisiones y estrategias para llegar al 

mercado de artículos de deporte. 

 

 

 

 

 

 

 



86 

 

Figura 41. 

Entrevista 

 
Nota. Elaboración propia.  

Fecha de la entrevista: 28/03/22 

LINK DE LA ENTREVISTA:  https://www.youtube.com/watch?v=jAhBJWSUYTc 

Preguntas: 

1. ¿Cuál es el giro en la empresa en que trabaja? ¿Qué cargo desempeña? 

La empresa cuenta con un giro comercial. Actualmente, me desempeño como 

administrador de una tienda deportiva especializada en la venta de artículos 

deportivos y productos relacionados como suplementos, entre otros 

2. ¿Cuántos años tiene la empresa en la que trabaja? 

Tengo seis años laborando en la empresa y en el rubro deportivo diez años. 

3. ¿Qué productos o artículos para el deporte tiene más demanda? 

La mayor demanda se mantiene en accesorios como mancuernas, colchonetas, steps, 

elásticos y ruedas abdominales, así como spinning trotadores y equipos 

multifuncionales, los cuales han sido muy cotizados teniendo en cuenta el espacio que 

tienen los usuarios en sus viviendas. Debido a la pandemia gran sector de los clientes 

https://www.youtube.com/watch?v=jAhBJWSUYTc
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prefirió adquirir accesorios más pequeños, que les permitiera conservarlos en menos 

espacio y que pudieran emplear desde la comodidad de su hogar. 

4. ¿Cuál es su frecuencia de ventas en artículos para el deporte? 

Primero, la empresa tiene que realizar un estudio de mercado muy detallado para 

poder saber que tan rentable será y poder llegar un acuerdo sobre la fijación de 

precios, formas de entrega, cantidades del producto, entre otros. 

5. ¿En qué temporada aumenta la demanda durante el año? 

La temporada con mayor demanda es en verano. No obstante, desde el mes de 

diciembre hay un incremento considerable de ventas. También durante el año existen 

comercialización muy importante de nuestros productos. 

6. ¿De qué depende el precio de este producto? 

Los precios de estos productos que se ofrecen en el mercado se fijan libremente a 

través de la competencia entre las empresas. Por tanto, el precio s variará según la 

oferta o demanda, ya sea mucha o poca. Teniendo en cuenta para la oferta, el número 

de vendedores que hay en el mercado. 

7. ¿Qué forma de pago utiliza? 

Empleo el pago con tarjeta de crédito o débito, también, en efectivo o en físico como 

un cheque bancario al portador u otro medio similar, asimismo, estamos empleando 

transferencias bancarias y pagos por aplicativo como Yape o Plin.  

Objetivo 2: Conocer los canales de venta y medio de distribución que comercializan sus 

productos. 

8. ¿Cuáles son los canales de venta que utiliza para conocer sus productos? 

Los canales que empleo son tiendas propias, ventas directas en el caso de empresas 

más grandes y que demandan mayor volumen de nuestros productos, y a través de las 



88 

 

redes sociales como Instagram y Facebook. En determinados casos empleamos el 

telemarketing con ayuda de una base de datos que disponemos.  

9. ¿De qué dependería la rentabilidad de la empresa? 

La rentabilidad dependería de las temporadas que oscilan entre treinta y cincuenta por 

ciento, sobre todo entre las líneas de mochilas para paseo o uso personal. 

10. ¿Estaría dispuesto a vender un Step a base de botellas de plástico reciclable? 

Si, considero que es un producto innovador debido a su característica ecológica y gran 

performance, y sería perfectamente viable teniendo una cadena de distribución 

adecuada. 

11. ¿Qué recomendaciones y sugerencias nos brindaría? 

Por ser una empresa nueva en el mercado, sería recomendable que ustedes manejen 

sus propios canales de distribución de tal manera que puedan efectuar correcciones y 

mejoras que consideren oportunas. De esa manera será más fácil de promocionar y de 

hacer llegar sus productos a sus consumidores finales.  

Conclusiones: 

• Los artículos deportivos fueron esenciales en la época de pandemia  

• Tener en cuenta que se debe realizar un estudio de mercado 

•  El costo depende mucho de la oferta y demanda 

• El canal de venta es importante, las redes sociales ayudan abrir puertas hacia nuestros 

clientes  

• Considera que el producto es innovador de acuerdo a las características teniendo en 

cuenta una distribución adecuada. 

Recomendaciones: 

• Realizar un estudio de mercado para saber el costo en la que se venderá 

• Manejar los canales de distribución para llegar directamente al consumidor final 
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• Tener en cuenta la flexibilidad y la calidad en el producto ya que ahora las persona se 

ejercitan en sus domicilios. 

4.1.4. Focus Group  

 El Focus Group es una herramienta importante para poder conocer perspectivas, 

apreciaciones sobre nuestro producto   X- PET STEP llegando así obtener un producto que 

impacte en nuestros futuros clientes otorgando un Step de calidad, comodidad y practicidad 

para su uso, llegando a ser recomendado por nuestros consumidores. 

Figura 42. 

Focus Group 

 
Nota. Elaboración propia.  

Fecha de la entrevista: 25/03/22 

LINK DE LA ENTREVISTA: https://www.youtube.com/watch?v=zbcUPDejlTQ 

Tabla 18. 

Participantes 

PARTICIPANTES 

N° Nombre y Apellido DNI Edad Distrito 

1 Susana Poma 48562398 26 San Miguel 

2 Evelyn Bustamante 44985703 38 Surco 

3 Emma Garay 47635439 33 Barranco 

4 Fernando Salas 47264495 33 Chorrillos 

5 Kiara Rivera 46729354 31 Lince 

https://www.youtube.com/watch?v=zbcUPDejlTQ
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6 Estefanía Ramírez Vásquez 40945376 40 Jesús María 

7 Anyel Terrassa 45812490 37 Jesús María 

8 Cynthia Gómez 63948272 27 Santiago de Surco 

9 Ruth Del Valle 62093545 29 San Miguel 

10 Lourdes Chirinos 41510304 32 San Isidro  

11 Susana Belaunde 62983679 27 Miraflores 

12 Christian Buitrón 33562458 44 Chorrillos 

13 Yovanny Méndez 42388604 40 Molina 

14 Evelyn Lavan 45055499 36 Barranco 

15 Fernando Núñez 48763542 32 Molina 

16 Raúl Albornoz  40938728 42 Molina 

17 Rider Álvarez 47290470 34 Molina 

18 Adolfo Díaz 10530114 42 Molina 

19 Alejandro Salinas 46967914 35 San Borja 

Nota. Elaboración propia.  

Conclusiones del Focus Group  

Perfil del cliente: 

✓ Los participantes la mayoría están enfocados en el cuidado del medio ambiente. 

✓ Buscan comodidad a la hora del uso, sea practico antideslizante. 

✓ Todos los encuestados, se mostraron cautivados por nuestro producto, por ser 

practico, innovador y seguro, así como temas de salud. 

✓ La mayoría de los integrantes indicaron que lo comprarían en tiendas de deportes, 

páginas web, centros comerciales. 

✓ Mencionan que es importante el cuidado en la salud y el cuidado de su cuerpo. 

✓ Consideran cuidar su salud para poder estar activos en su día a día 

✓ Existen participantes que conocen productos Step de materiales de madera, plástico, 

etc. 

✓ Mencionan que la mayoría de Gym tienen Step de plásticos la cual no les otorga 

mucha comodidad. 

✓ Que sea accesible en el costo en la venta 

✓ El 90% de los participantes mencionaron que es importantes el beneficio que les 

otorgue el producto para su uso en todo momento más que el empaque o marca. 

Validación del producto  
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✓ Los participantes al mostrarles las dos presentaciones del X- PET STEP mostraron su 

interés por el material producido y los colores llamativos, al ser una gama nueva les 

impacto el prototipo del producto. 

✓ El 70% de los integrantes indicaron que lo más importantes en elegir un producto es 

que se ecológico en apoyar el cuidado del medio ambiente. 

✓ Consideran que el material utilizado y la practicidad del producto lo hace viable 

✓ Los participantes no conocen nombres de proveedores o vendedores de Step lo que si 

saben es donde poder adquirirlos 

✓ Pagarían más por la calidad que por el fin del producto 

✓ Todos los participantes indican que si utilizarían y recomendarían nuestro X - PET 

STEP   

✓ Valoran en sus características ser ligero para su traslado, que sea flexible. 

✓ Que sea duradero, resistente, antideslizante y que sea practico para guardar. 

✓ Les parece genial que la fabricación sea con plástico reciclado. 

Tabla 19. 

Opiniones 

Nota. Elaboración propia  

 En conclusión, finalmente el Focus Group realizado nos lleva a tener ideas de nuestros 

futuros consumidores para la fabricación de nuestro producto y para llegar a tener el impacto 

SE ACEPTA SE RECHAZA 

La comodidad, lo práctico, flexibilidad son 

definitivos para comprarlo 

No comprarían Step de maderas o plásticos ya que son 

duros al uso 

El logo es importante para identificar el 

producto 

Desean un color dorado en las esquinas ya que se 

identifica ser más deportivo 

Los diseños en ambas presentaciones son 

sutiles pero a la vez  

 

Existe un gran interés en el producto 
 

Proponen que sea fácil en su traslado y que su 

superficie sea antideslizante 
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que se desea es poder liderar el mercado otorgando un producto de calidad, con un costo 

accesible. 

4.1.5. Encuesta. 

A continuación, se muestra el resultado de las encuestas.  

https://forms.gle/kcH8DjB2quWugZRw9  

Sección #1: Filtro   

1. ¿Cuál es el rango de edad? 

Tabla 20. 

 ¿Cuál es el rango de edad? 

1 ¿Cuál es su rango de edad? Cant. % 

a)      18-25 43 22.75% 

b)      26-33 69 36.51% 

c)      34-41 50 26.46% 

d)      41-48 23 12.17% 

e)      49-55 4 2.12% 

f)       Otros (FDE) 0 0.00% 

Total  189 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  

Figura 43. 

¿Cuál es el rango de edad? 

 
Nota. Elaboración propia.  

https://forms.gle/kcH8DjB2quWugZRw9
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Se muestra en la tabla y en la figura, que, de los encuestados, obtuvimos mayor 

respuesta de personas de un rango de edad de 26 a 33 años con un 36.51%.   

2. ¿En qué distrito vive? 

Tabla 21. 

¿En qué distrito vive? 

2 ¿En qué distrito vive? Cant % 

a)      Jesús María  9 4.76% 

b)      Lince  14 7.41% 

c)      Pueblo Libre  12 6.35% 

d)      Magdalena  7 3.70% 

e)      San Miguel  14 7.41% 

f)       Miraflores  9 4.76% 

g)      San Isidro  11 5.82% 

h)      San Borja  12 6.35% 

i)       Santiago de Surco  17 8.99% 

j)       La Molina  24 12.70% 

k)      Surquillo 7 3.70% 

l)       Barranco  8 4.23% 

m)   Chorrillos 9 4.76% 

n)      San Juan de Miraflores 3 1.59% 

o)      Otros (FDE)  33 17.46% 

Total  189 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  

Figura 44. 

¿En qué distrito vive? 

 
Nota. Elaboración propia.  
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Se puede observar que la mayoría de los encuestados residen en La Molina con un 

12.70% de respuestas obtenidas.  

3. ¿Cuál es el nivel de ingreso familiar mensual? 

Tabla 22. 

¿Cuál es el nivel de ingreso familiar mensual?  

3 ¿Cuál es el nivel de ingreso familiar mensual? Cant % 

a)      De S/ 5 500- S/ 6 500 62 39.74% 

b)      De S/6 500.01-S/ 7 500 23 14.74% 

c)      De S/7 500.01-S/ 8 500 32 20.51% 

d)      De S/8 500.01-S/ 9 500 17 10.90% 

e)      De S/9 500.01-S/ 10 500 20 12.82% 

f)       Otros (FDE) 2 1.28% 

Total 156 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  

Figura 45. 

¿Cuál es el nivel de ingreso familiar mensual? 

 
Nota. Elaboración propia.  

39.74%

14.74%

20.51%

10.90%

12.82%

1.28%

3 ¿Cuál es el nivel de ingreso familiar mensual?

a)      De S/ 5 500- S/ 6 500 b)      De S/6 500.01-S/ 7 500

c)      De S/7 500.01-S/ 8 500 d)      De S/8 500.01-S/ 9 500

e)      De S/9 500.01-S/ 10 500 f)       Otros (FDE)
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De los resultados obtenidos de la encuesta, el ingreso promedio de los encuestados 

está en el rango de S/5.500 a S/6.500 con un 39.74% de la encuesta realizada.  

4. ¿Usted realiza alguna actividad física? 

Tabla 23. 

 ¿Usted realiza alguna actividad física?  

 
Nota. Elaboración propia.  

Figura 46. 

¿Usted realiza alguna actividad física? 

 
Nota. Elaboración propia.  

92.21%

7.79%

4 ¿Usted realiza alguna actividad física?

a)      Sí b)      No (FDE)
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Se puede observar que la mayoría de los encuestados, el 92.21% si realiza alguna 

actividad física, mientras que el 7.79% no realiza ninguna.   

5. ¿Cuál es su sexo? 

Tabla 24. 

Género 

5 ¿Cuál es su sexo? Cant % 

a)      Mujer  93 65.49% 

b)      Hombre 49 34.51% 

Total  142 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  

Figura 47. 

Género 

 
Nota. Elaboración propia.  

Como se puede observar en la tabla y la figura, el 65.49% de los encuestados es 

hombre y el 34.51% es mujer.  

Sección #2: Perfil del Consumidor  

65.49%

34.51%

5 ¿Cuál es su sexo?

a)      Mujer b)      Hombre
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6. ¿Usted utiliza step para la realizar sus actividades físicas?   

Tabla 25. 

¿Usted utiliza step para la realizar sus actividades físicas?   

6 ¿Usted utiliza step para la realización de su actividad 

física? 
Cant % 

a)      Sí 130 91.55% 

b)      No (FDE) 12 8.45% 

Total 142 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  

Figura 48. 

¿Usted utiliza step para la realizar sus actividades físicas?   

 
Nota. Elaboración propia.  

En la tabla y en la figura se observa que el 91.55% si utiliza un step para para realizar 

alguna actividad física, mientras que el 8.45% no utiliza.  

7. ¿Estaría dispuesto a utilizar un step ecológico a base de plástico reciclable? 

Tabla 26. 

¿Estaría dispuesto a utilizar un step ecológico a base de plástico reciclable?  

7 ¿Estaría dispuesto a utilizar un step ecológico a base 

plástico reciclable?  
Cant % 

a)      Sí 123 94.62% 

b)      No (FDE) 7 5.38% 

Total  130 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  

91.55%

8.45%

6 ¿Usted utiliza step para la realización de su actividad 
física?  

a)      Sí b)      No (FDE)
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Figura 49. 

¿Estaría dispuesto a utilizar un step ecológico a base de plástico reciclable? 

 
Nota. Elaboración propia.  

Se puede observar en la tabla y en la figura que el 94.62% estaría dispuesto a utilizar 

un step ecológico a base de plástico reciclable, mientras que el 5.38% no estaría dispuesto. 

8. ¿Qué marca de step suele comprar? 

Tabla 27. 

¿Qué marca de step suele comprar?  

8 ¿Qué marca de step suele compra?  Cant % 

a)      Reebok Step  28 15.47% 

b)      Ultrasport Step  19 10.50% 

c)      Aerobic Step 20 11.05% 

d)       Aerobic fitness Amenazzy 15 8.29% 

e)      Step Aeróbico PRO 15 8.29% 

f)       Amazon Basics 18 9.94% 

g)      Homcom step  16 8.84% 

h)      Body & Mind Aerobic step  17 9.39% 

i)       PQXOER Multi Gym 17 9.39% 

j)       Step Active Forever   16 8.84% 

Total  181 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  

94.62%

5.38%

7 ¿Estaría dispuesto a utilizar un step ecológico a base 
plástico reciclable? 

a)      Sí b)      No (FDE)
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Figura 50. 

¿Qué marca de step suele comprar? 

 
Nota. Elaboración propia.  

Se muestra en la tabla y figura que el 15.47% suele comprar la marca Reebok en Step, 

mientras que 11.05% compra la marca Aerobic y el menos comprado con 8.29% es Step 

Aeróbico Pro y Aerobic Step.  

9. ¿De qué material suele comprar su step?   

Tabla 28. 

¿De qué material suele comprar su step?   

 
Nota. Elaboración propia.  

15.47%

10.50%

11.05%

8.29%

8.29%

9.94%

8.84%

9.39%

9.39%

8.84%

0.00% 2.00% 4.00% 6.00% 8.00% 10.00% 12.00% 14.00% 16.00% 18.00%

a)      Reebok Step

b)      Ultrasport Step

c)      Aerobic Step

d)       Aerobic fitness Amenazzy

e)      Step Aeróbico PRO

f)       Amazon Basics

g)      Homcom step

h)      Body & Mind Aerobic step

i)       PQXOER Multi Gym

j)       Step Active Forever

8 ¿Qué marca de step suele compra? 
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Figura 51. 

¿De qué material suele comprar su step?   

 
Nota. Elaboración propia.  

Se observa en la tabla y figura que el 59.56% compra su step de plástico, el 19.12% 

de madera, el 16.18 de caucho sintético y por último el 5.15% de personas compra de 

material reciclable.  

10. ¿Cuánto pago por su último step? 

Tabla 29. 

¿Cuánto pago por su último step?  

 
Nota. Elaboración propia.  

19.12%

59.56%

16.18%

5.15%

9 ¿De qué material suele compra su step?

a)      Madera b)      Plástico c)      Caucho sintético d)      Material Reciclable
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Figura 52. 

¿Cuánto pago por su último step? 

 
Nota. Elaboración propia.  

 Se observa que el 23.58% de las personas paga un precio de S/105.01 a S/125.00 

soles, el 21.95% de los encuestados un monto de S/85.00 a S/145.00, el 20.33% un monto 

entre S/65.01 a S/85.00 y por último el 12.20% un monto de S/45.00 a S/65.00. 

11. ¿Qué características valora en el último step comprad? 

Tabla 30. 

¿Qué características valora en el último step comprad?  

11 ¿Qué característica valora en el último step comprado? Cant % 

a)      Color  33 14.86% 

b)      Precio 35 15.77% 

c)      Material  57 25.68% 

d)      Reciclable 14 6.31% 

e)      Antideslizante 31 13.96% 

f)       Ligero 29 13.06% 

g)      Grosor 10 4.50% 

h)      Altura   13 5.86% 

Total  222 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  

 

12.20%

20.33%

21.95%

23.58%

21.95%

10 ¿Cuánto pagó por su último step?

a)      S/ 45.00 a S/ 65.00 b)       S/ 65.01 a S/ 85.00 c)      S/ 85.01 a S/ 105.00

d)      S/ 105.01 a S/ 125.00 e)      S/ 125.00 a S/ 145.00
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Figura 53. 

¿Qué características valora en el último step comprad? 

 
Nota. Elaboración propia.  

Se observa que el 25.68% de las personas valora más de un Step, por su material, el 

15.77% el precio, el 14.86% el color y por último el menos porcentaje con 4.50% valora más 

el grosor.  

12. ¿En qué lugar suele comprar su Step? 

Tabla 31. 

¿En qué lugar suele comprar su Step?  

12 ¿En qué lugar suele compra su Step? Cant % 

a)      Tiendas Deportivas 63 37.28% 

b)      Ecommerce 28 16.57% 

c)      Tiendas por Departamentos  25 14.79% 

d)      Centro comerciales 38 22.49% 

e)      Gimnasio   15 8.88% 

Total  169 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  

14.86%

15.77%

25.68%

6.31%

13.96%

13.06%

4.50%

5.86%

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00%

a)      Color

b)      Precio

c)      Material

d)      Reciclable

e)      Antideslizante

f)       Ligero

g)      Grosor

h)      Altura

11 ¿Qué característica valora en el último step 
comprado?
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Figura 54. 

¿En qué lugar suele comprar su Step? 

 
Nota. Elaboración propia.  

Se observa en la figura y en la tabla, que el 37.28% de las personas acostumbra hacer 

sus compras en tiendas deportivas, en segundo lugar con un 22.49% suele comprar en centros 

comerciales y por tercer lugar con 16.57%- suele comprar por Ecommerce.  

13. ¿Cuántos Step suele comprar al año? 

Tabla 32.0  

¿Cuántos Step suele comprar al año?  

13 ¿Cuántos Step suele compra al año? Cant % 

a)      1 step  30 24.39% 

b)      2 step 48 39.02% 

c)      3 step 30 24.39% 

d)      4 step 15 12.20% 

Total  123 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  

 

37.28%

16.57%

14.79%

22.49%

8.88%

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00%

a)      Tiendas Deportivas

b)      Ecommerce

c)      Tiendas por Departamentos

d)      Centro comerciales

e)      Gimnasio

12 ¿En qué lugar suele compra su Step?
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Figura 55. 

¿Cuántos Step suele comprar al año? 

 
Nota. Elaboración propia. 

Se observa en la figura y en la tabla, que el 39.02% de las personas encuestadas suele 

comprar 2 step al año, con la misma cantidad de porcentaje del 24.39% suele comprar de 1 a 

3 step al año y por último el 12.20% suele comprar 4 step al año.  

14. ¿A través de qué medio de comunicación suele recibir información de su Step? 

Tabla 33. 

¿ A través de qué medio de comunicación suele recibir información de su Step?  

 
Nota. Elaboración propia.  

24.39%

39.02%

24.39%

12.20%

13 ¿Cuántos Step suele compra al año?

a)      1 step b)      2 step c)      3 step d)      4 step
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Figura 56. 

¿ A través de qué medio de comunicación suele recibir información de su Step? 

 
Nota. Elaboración propia.  

Se observa en la figura y tabla, que él 48.84% suele recibir información de su step por 

redes sociales.  

Sección #3 Perfil de Validación del producto.  

Tabla 34. 

¿Comprarías X-Pet Step? 

15 ¿Compraría X-Pet Step?  Cant % 

a)      Sí 120 97.56% 

b)      No 3 2.44% 

Total  123 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  
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Figura 57. 

¿Comprarías X-Pet Step? 

 
Nota. Elaboración propia.  

En la tabla y la figura, que el 97.56% de las personas si compraría un X-Pet Step, 

mientras que 2.44% no lo haría.   

16. ¿Al año cuantos X – Pet Step compraría? 

Tabla 35. 

¿Al año cuantos X – Pet Step compraría?  

16 ¿Al año cuántos X-Pet Step compraría?  Cant % 

a)      1 X-pet Step 45 37.50% 

b)      2 X-pet Step  41 34.17% 

c)      3 X-pet Step 24 20.00% 

d)      4 X-pet Step 10 8.33% 

Total  120 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  

 

 

 

 

97.56%

2.44%

15 ¿Compraría X-Pet Step? 

a)      Sí b)      No
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Figura 58. 

¿Al año cuantos X – Pet Step compraría? 

 
Nota. Elaboración propia.  

De los datos obtenidos se observa que el 37.50% estaría dispuesto a compraría 1 X – 

Pet Step año, en segundo lugar, con 34.17% compraría 2 X – Pet Step al año y por último con 

un 8.33% comprarían 4 X - Pet Step al año.  

17. ¿Cuánto pagaría por el X-Pet Step?  

Tabla 36. 

¿Cuánto pagaría por el X-Pet Step?  

17 ¿Cuánto pagaría por el X-Pet Step?  Cant % 

a) S/ 65.00 a S/ 85.00 6 5.00% 

b) S/ 85.01 a S/ 105.00 27 22.50% 

c) S/ 105.01 a S/ 125.00 36 30.00% 

d) S/ 125.01 a S/ 145.00 31 25.83% 

e) S/ 145.00 a S/ 165.00 20 16.67% 

Total  120 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  

37.50%

34.17%

20.00%

8.33%

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00% 35.00% 40.00%

a)      1 X-pet Step

b)      2 X-pet Step

c)      3 X-pet Step

d)      4 X-pet Step

16 ¿Al año cuántos X-Pet Step compraría? 
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Figura 59. 

¿Cuánto pagaría por el X-Pet Step? 

 
Nota. Elaboración propia.  

Se puede observar que el 30% de los encuestados pagaría por un X – Pet Step un 

monto entre los S/105.01 a S/125.00, el 25.83% un monto entre S/125.01 a S/145.00, el 

22.50% un monto entre S/85.01 a S/105.00 y por último el 5.00% de S/65.00 a S/85.00.  

18. ¿Por qué compraría X-Pet Step? 

Tabla 37. 

¿Por qué compraría X-Pet Step? 

18 ¿Por qué compraría X-Pet Step?   Cant % 

a)      Para entrenamientos  51 26.15% 

b)      Para hacer aeróbicos  44 22.56% 

c)      Para bajar de peso 27 13.85% 

d)      Por ser un material reciclable  50 25.64% 

e)      Por ser antideslizante  23 11.79% 

Total  195 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  
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Figura 60. 

¿Por qué compraría X-Pet Step? 

 
Nota. Elaboración propia.  

Se observa en la tabla y en la figura que el 26.15% de los encuestados compra su X – 

Pet Step para entrenamientos, el 25.64% lo compraría por ser un material reciclable, el 

22.56% para hacer aeróbicos, el 13.85% para bajar de peso y por último el 11.79% por ser 

antideslizante.  

19. ¿En qué lugar comprará X-Pet Step? 

Tabla 38. 

¿En qué lugar comprará X-Pet Step?  

19 ¿En qué lugar compraría X-Pet Step?  Cant % 

a) Página Virtual X-Pet Step   79 45.66% 

b) Tiendas de artículos deportivos de las zonas   52 30.06% 

c) Tiendas Ecológicas 26 15.03% 

d) Gimnasio de las zonas  16 9.25% 

Total  173 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  

26.15%

22.56%

13.85%

25.64%

11.79%

0.00% 5.00% 10.00% 15.00% 20.00% 25.00% 30.00%

a)      Para entrenamientos

b)      Para hacer aeróbicos

c)      Para bajar de peso

d)      Por ser un material reciclable

e)      Por ser antideslizante

18 ¿Por qué compraría X-Pet Step?  
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Figura 61. 

¿En qué lugar compraría X-Pet Step?  

 
Nota. Elaboración propia.  

Se observa en la tabla y la figura, que al 45.56% le gustaría comprar por la misma 

página web de X – Pet Step, mientras que al 30.06% en tiendas de artículos deportivos de las 

zonas, al 15.03% en tiendas ecológicas y por último al 9.25% en gimnasios de la zona.  

20. ¿A través de qué medio de comunicación le gustaría recibir información de su X-

PET Step? 

Tabla 39. 

 ¿A través de qué medio de comunicación le gustaría recibir información de su X-PET Step?  

 
Nota. Elaboración propia.  

 

a) Página Virtual X-
Pet Step  ; 45.66%

b) Tiendas de 
artículos deportivos 

de las zonas  ; 
30.06%

c) Tiendas 
Ecológicas; 15.03%

d) Gimnasio de las 
zonas ; 9.25%

19 ¿EN QUÉ LUGAR COMPRARÍA X-PET STEP? 
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Figura 62. 

¿Dónde le gustaría comprar nuestro 

 
Nota. Elaboración propia.  

De los datos obtenidos de la encuesta realizada, se observa que el 49.72% de las 

personas encuestadas le gustaría recibir información a través de redes sociales, al 20.99% por 

página web, el 13.26% por paneles publicitarios, el 9.94%en anuncios de televisión y por 

último el 6.08% por correo electrónico.  

21. ¿En qué estación del año compraría X-Pet Step?  

Tabla 40. 

¿En qué estación del año compraría X-Pet Step? 

21 ¿En qué estación del año compraría X-Pet Step?  Cant % 

a) Verano 47 33.10% 

b) Otoño  17 11.97% 

c) Invierno  22 15.49% 

d) Primavera  12 8.45% 

e) Durante todo el año  44 30.99% 

Total  142 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  
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Figura 63. 

¿En qué estación del año compraría X-Pet Step? 

 
Nota. Elaboración propia.  

Se observa que el 33.10% compraría el X – Pet Step en verano, el 30.99% durante 

todo el año, el 15.49% en invierno, el 11.97% en otoño y por último el 8.45% lo compraría en 

primavera.   

 

4.2. Demanda y oferta.  

 

4.2.1. Estimación del mercado potencial.  

Este es un grupo de personas que pertenecen a los segmentos definidos para la venta 

de nuestro producto.  

Tabla 41. 

Criterios de segmentación  

 

33.10%

11.97%

15.49%

8.45%

30.99%

21 ¿En qué estación del año compraría X-Pet Step? 

a) Verano b) Otoño c) Invierno d) Primavera e) Durante todo el año
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Con respecto a la población, se observa que la tasa de crecimiento, fue en base al 

crecimiento histórico de la población de los últimos 4 años:  
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Tabla 42. 

 Tasa de Crecimiento- Población Proyectada 

Poblaciones por 

Distritos  

2019 2020 2021 2022 

Tasa de Crecimiento  Tasa  

Promedio  

Población Proyectada  

Distritos 2020 2021 2022 1 2 3 4 5 

Jesús María  76107 85499 89976 83905 12.3% 5.2% -6.7% 3.6%        86,934         90,072         93,323         96,692       100,183  

Lince  53397 63861 62232 61690 19.6% -2.6% -0.9% 5.4%        65,016         68,521         72,216         76,109         80,213  

Pueblo Libre  80916 97427 91406 97566 20.4% -6.2% 6.7% 7.0%      104,384       111,678       119,483       127,832       136,765  

Magdalena  58106 67156 65807 67764 15.6% -2.0% 3.0% 5.5%        71,500         75,442         79,602         83,990         88,621  

San Miguel  144055 175411 158858 180650 21.8% -9.4% 13.7% 8.7%      196,335       213,382       231,909       252,045       273,929  

Miraflores  87099 114188 103063 113505 31.1% -9.7% 10.1% 10.5%      125,419       138,584       153,131       169,205       186,966  

San Isidro  57624 72942 66916 69405 26.6% -8.3% 3.7% 7.3%        74,504         79,978         85,854         92,162         98,933  

San Borja  118990 134317 132427 130883 12.9% -1.4% -1.2% 3.4%      135,380       140,032       144,843       149,820       154,968  

Santiago de Surco  365960 410587 396597 420015 12.2% -3.4% 5.9% 4.9%      440,584       462,161       484,795       508,537       533,441  

La Molina  182473 166442 196354 165021 -8.8% 18.0% -16.0% -2.3%      161,296       157,656       154,097       150,619       147,219  

Surquillo  97110 105715 106450 102442 8.9% 0.7% -3.8% 1.9%      104,420       106,435       108,490       110,584       112,719  

Barranco  31875 38748 36884 36465 21.6% -4.8% -1.1% 5.2%        38,363         40,360         42,461         44,671         46,996  

Chorrillos  346075 356549 360354 367101 3.0% 1.1% 1.9% 2.0%      374,401       381,847       389,441       397,185       405,084  

San Juan de Miraflores  429476 421017 447271 422195 -2.0% 6.2% -5.6% -0.4%      420,309       418,431       416,562       414,701       412,848  

         

   

2,398,846  

   

2,485,441  

   

2,575,161  

   

2,668,120  

   

2,764,434  
Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 43. 

Mercado Potencial del año 2023 

 
Nota. Elaboración propia.  

Se observa, que el Mercado Potencial en el año 2023 será de 192.671 de personas.    

Tabla 44. 

Mercado Potencial del año 2024 

 

Se observa, que el Mercado Potencial en el año 2024 será de 200.696 de personas.    
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Tabla 45. 

Mercado Potencial del año 2025 

 

Se observa, que el Mercado Potencial en el año 2025 será de 209283 de personas.    

Tabla 46. 

Mercado Potencial del año 2026. 

 
Nota. Elaboración propia.  

Se observa, que el Mercado Potencial en el año 2026 será de 218,471 de personas.    
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Tabla 47. 

Mercado Potencial del año 2027 

 

Se observa, que el Mercado Potencial en el año 2027 será de 228.304 de personas.    

Tabla 48. 

Mercado Potencial del año 2023 – 2027 
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• Se observa, que el Mercado Potencial en el año 2023 será de 192.671 de 

personas.    

• Se observa, que el Mercado Potencial en el año 2024 será de 200.696 de 

personas.    

• Se observa, que el Mercado Potencial en el año 2025 será de 209.283 de 

personas.    

• Se observa, que el Mercado Potencial en el año 2026 será de 218.471 de 

personas.    

• Se observa, que el Mercado Potencial en el año 2027 será de 238.304 de 

personas.    

4.2.2. Estimación del Mercado Disponible.  

Para el cálculo de nuestro mercado disponible se utilizó la siguiente formula.  

Mercado Disponible = Mercado Potencial*Factor1*Factor2 

En las siguientes tablas se puede observar las preguntas hechas en la encuesta.  

Tabla 49. 

Pregunta 6 

6 ¿Usted utiliza step para la realización 

de su actividad física? 
Cant %  

Si 130 91.55% Factor 1 

No 12 8.45%  

Total 142 100.00%  

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 50. 

Pregunta 7 

 
Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 51. 

Mercado disponible 

 

 

4.2.3. Estimación del Mercado Efectivo. 

El mercado efectivo, está en relación con la validación de nuestro producto. Es un 

porcentaje del Mercado Disponible y está formado por un conjunto de personas que poseen la 

necesidad de comprar nuestro producto específico. Para el cálculo de nuestro mercado 

efectivo se utilizó la siguiente formula. 

Cálculo del Mercado Efectivo = Mercado Disponible*Factor1*Factor2  

En las siguientes tablas se puede observar las preguntas hechas en la encuesta.  

Tabla 52. 

Factor 1. 

 
Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 53. 

Factor 2. 

17 ¿Cuánto pagaría por el X-Pet Step? Cant %  

a) S/ 65.00 a S/ 85.00 6 5.00%  

b) S/ 85.01 a S/ 105.00 27 22.50%  

c) S/ 105.01 a S/ 125.00 36 30.00% 
Factor 2 

d) S/ 125.01 a S/ 145.00 31 25.83% 

e) S/ 145.00 a S/ 165.00 20 16.67%  

Total 120 100.00%  

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 54. 

Mercado Efectivo  

 
Nota. Elaboración propia.  

 

4.2.4. Estimación del Mercado Objetivo.  

Es aquel grupo de consumidores, a la cual va destinado un producto concreto. El 

mercado objetivo es el número de personas que comprarán, nuestro producto.  Para el cálculo 

de nuestro mercado objetivo se utilizó la siguiente formula: 

Mercado Objetivo: Mercado Efectivo* Tasa de Mercado  
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Para el cálculo de la tasa de mercado, se necesitó de la participación que tiene las 

marcas en el mercado y de la tasa de crecimiento. Con respecto a la participación de la marca, 

se tomó la marca menos recordada por los consumidores, lo cual lo utilizaremos para el 

porcentaje base (% Base: 8.29%) y con respecto a la tasa de crecimiento, según el cmdsport1, 

la industria deportiva creció, en el 2021 en un 14%, para el 2022 se provee un crecimiento del 

entre 8% a 10%, con lo cual se trabajaremos con el 10%. De esta manera se colocará el % 

base y luego se le incrementará con la tasa de crecimiento, obtiene así la tasa de mercado:  

Tabla 55.  

Marca que suele comprar 

8 ¿Qué marca de step suele compra?  Cant % 

a)      Reebok Step  28 15.47% 

b)      Ultrasport Step  19 10.50% 

c)      Aerobic Step 20 11.05% 

d)       Aerobic fitness Amenazzy 15 8.29% 

e)      Step Aeróbico PRO 15 8.29% 

f)       Amazon Basics 18 9.94% 

g)      Homcom step  16 8.84% 

h)      Body & Mind Aerobic step  17 9.39% 

i)       PQXOER Multi Gym 17 9.39% 

j)       Step Active Forever   16 8.84% 

Total  181 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 56.  

% Participación del mercado 

N° % Base 

X-Pet Step 8.29% 

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 57.  

Tasa de Crecimiento del mercado 

N° Tasa de Crecimiento 

1 10% 

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 58. 

 Tasa de Mercado 2023-2027 

Tasa de Mercado Objetivo % Base % Crecimiento    

Tasa de Mercado Objetivo 2022 2023 2024 2025 2026 2027 

1  8.3% 9.1% 10.0% 11.0% 12.1% 13.3% 

 
1 https://www.cmdsport.com/esencial/cmd-multideporte/mercado-deportivo-mundial-vuelve-cifras-precovid-

alcanza-los-295-000-millones-euros/ 
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Tabla 59.  

Tasa de mercado Objetivo 

 
Nota. Elaboración propia.  

 

4.2.5. Frecuencia de Compra. 

Este es el número de veces que un consumidor ha comprado un producto en un lugar 

particular durante un periodo de tiempo particular. Se utilizaron las siguientes preguntas de la 

encuesta.   

Se calculará en primer lugar el perfil de consumidor  

Perfil del cliente.   

Tabla 60. 

Frecuencia del perfil del consumidor  

13 ¿Cuántos Step suele compra al 

año? 
Cant % # Ponderado  

a)      1 step 30 24.39% 1 0.24  

b)      2 step 48 39.02% 2 0.78  

c)      3 step 30 24.39% 3 0.73  

d)      4 step 15 12.20% 4 0.49  

Total 123 100.00%  2.24 step 

Nota. Elaboración propia.  
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Por lo tanto, la frecuencia de compra del perfil de consumidor es igual a 2.24 step por 

año. 

En segundo lugar, se calculará la frecuencia de compra de la validación de nuestro 

producto step.  

Validación del producto.  

Tabla 61. 

Frecuencia de compra de la validación del producto 

16 ¿Al año cuántos X-Pet Step compraría? Cant % # Ponderado  

a)      1 X-pet Step 45 37.50% 1 0.38  

b)      2 X-pet Step 41 34.17% 2 0.68  

c)      3 X-pet Step 24 20.00% 3 0.60  

d)      4 X-pet Step 10 8.33% 4 0.33  

Total 120 100.00%  1.99 X-pet Step 

Nota. Elaboración propia.  

Por lo tanto, la frecuencia de compra del perfil de consumidor es igual a 1.99 step por 

año. Se asume un escenario de conservador del 60% de la frecuencia de compra de los 

productos X-Pet Step. 

Tabla 62. 

Frecuencia de X-Pet Step 

Conservador 60%   

 X-Pet Step                  1.20  

Nota. Elaboración propia.  

Finalmente, la frecuencia de compra es de 1.20 X-Pet Step por persona por año. 

4.2.6. Cuantificación anual de la demanda.  
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Tabla 63. 

Demanda en unidades de X – Pet Step  

 

 

Tabla 64. 

Resumen de la tabla X – Pet Step  

Resumen 2023 2024 2025 2026 2027 

X-Pet Step 9,903 11,347 13,016 14,946 17,181 

Total 9,903 11,347 13,016 14,946 17,181 

 Nota. Elaboración propia.  

4.2.7. Estacionalidad. 

Es la demanda de nuestro producto a lo largo de un año calendario, dependiendo de 

sus estaciones del año y su respetiva redistribución:  

Tabla 65. 

Pregunta 21 de la encuesta realizada.  

21 ¿En qué estación del año compraría 

X-Pet Step?  
Cant % Redistribución  %  

a) Verano 47 33.10% 14.86% 47.96% 

b) Otoño  17 11.97% 5.38% 17.35% 

c) Invierno  22 15.49% 6.96% 22.45% 

d) Primavera  12 8.45% 3.79% 12.24% 

e) Durante todo el año  44 30.99%     

  142     100.00% 

Nota. Elaboración propia.  



125 

 

El valor estacional (30.99%) a lo largo del año se redistribuye estacionalmente. Para 

el primer año se ajustará, para que la demanda sea de menor a mayor, dado que el primer año 

se realizará las activaciones, el sampling, con lo cual la demanda ira creciendo. Los ajustes 

serán en un 20% para Verano, para Otoño en un 120%, y para Invierno en un 135%.  

Tabla 66. 

Estacionalidad anual 

Estacionalidad Anual  20% 120% 135%   

Año Verano Otoño Invierno Primavera 

1 9.59% 20.82% 30.31% 39.29% 

2 47.96% 17.35% 22.45% 12.24% 

3 47.96% 17.35% 22.45% 12.24% 

4 47.96% 17.35% 22.45% 12.24% 

5 47.96% 17.35% 22.45% 12.24% 

Nota. Elaboración propia.  

Para el segundo al quinto año, los valores se mantendrán igual de acuerdo a la 

respuesta de los consumidores.   

Tabla 67. 

Estacionalidad mensual 

 

Finalmente, para los meses de Enero, Febrero y Marzo, para el primer año será de 

3.20%, para Abril, Mayo, Junio será de 6.49%, para Julio, Agosto y Setiembre será de 

10.10% y para Octubre, Nombre y Diciembre será de 13.10%. Para el periodo de 2024-2027 

los meses de Enero, Febrero y Marzo, para el primer año será de 15.99%, para Abril, Mayo, 

Junio será de 5.78%, para Julio, Agosto y Setiembre será de 7.48 y para Octubre, Nombre y 

Diciembre será de 4.08%. 

4.2.8. Programa de ventas en unidades y valorizado.  
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Tabla 68. 

Estacionalidad 2023 

2023 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic TOTAL 

3.20% 3.20% 3.20% 6.94% 6.94% 6.94% 10.10% 10.10% 10.10% 13.10% 13.10% 13.10% 100.00% 

Jesús María         17          17          17          37          37          37          54          54          54          70          70          70           533  

Lince         13          13          13          27          27          27          40          40          40          51          51          51           392  

Pueblo Libre         21          21          21          46          46          46          67          67          67          87          87          87           665  
Magdalena          14          14          14          31          31          31          45          45          45          59          59          59           448  

San Miguel          36          36          36          78          78          78        114        114        114        148        148        148        1,127  

Miraflores         14          14          14          31          31          31          45          45          45          59          59          59           447  
San Isidro         10          10          10          22          22          22          32          32          32          41          41          41           315  

San Borja         19          19          19          42          42          42          61          61          61          79          79          79           600  

Surco         73          73          73        158        158        158        229        229        229        297        297        297        2,270  
La Molina         27          27          27          59          59          59          86          86          86        112        112        112           854  

Surquillo           8            8            8          18          18          18          26          26          26          34          34          34           260  

Barranco           3            3            3            7            7            7          10          10          10          12          12          12             95  

Chorrillos         25          25          25          54          54          54          79          79          79        102        102        102           780  

San Juan de Miraflores         36          36          36          77          77          77        113        113        113        146        146        146        1,117  

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 69. 

Estacionalidad 2024 

2024 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic TOTAL 

15.99% 15.99% 15.99% 5.78% 5.78% 5.78% 7.48% 7.48% 7.48% 4.08% 4.08% 4.08% 100.00% 

Jesús María         97          97          97          35          35          35          45          45          45          25          25          25           608  

Lince         73          73          73          26          26          26          34          34          34          19          19          19           454  

Pueblo Libre       125        125        125          45          45          45          59          59          59          32          32          32           783  

Magdalena          83          83          83          30          30          30          39          39          39          21          21          21           520  

San Miguel        215        215        215          78          78          78        101        101        101          55          55          55        1,347  

Miraflores         87          87          87          31          31          31          41          41          41          22          22          22           544  

San Isidro         60          60          60          22          22          22          28          28          28          15          15          15           372  

San Borja       109        109        109          39          39          39          51          51          51          28          28          28           683  

Surco       419        419        419        151        151        151        196        196        196        107        107        107        2,620  

La Molina       147        147        147          53          53          53          69          69          69          37          37          37           919  

Surquillo         47          47          47          17          17          17          22          22          22          12          12          12           291  

Barranco         18          18          18            6            6            6            8            8            8            4            4            4           110  

Chorrillos       140        140        140          51          51          51          65          65          65          36          36          36           875  

San Juan de Miraflores       195        195        195          71          71          71          91          91          91          50          50          50        1,223  

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 70. 

Estacionalidad 2025 

2025 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic TOTAL 

15.99% 15.99% 15.99% 5.78% 5.78% 5.78% 7.48% 7.48% 7.48% 4.08% 4.08% 4.08% 100.00% 

Jesús María       111        111        111          40          40          40          52          52          52          28          28          28           693  

Lince         84          84          84          30          30          30          39          39          39          21          21          21           526  

Pueblo Libre       147        147        147          53          53          53          69          69          69          38          38          38           921  

Magdalena          96          96          96          35          35          35          45          45          45          25          25          25           603  

San Miguel        258        258        258          93          93          93        121        121        121          66          66          66        1,611  

Miraflores       106        106        106          38          38          38          49          49          49          27          27          27           661  

San Isidro         70          70          70          25          25          25          33          33          33          18          18          18           440  

San Borja       124        124        124          45          45          45          58          58          58          32          32          32           777  

Surco       483        483        483        175        175        175        226        226        226        123        123        123        3,023  

La Molina       158        158        158          57          57          57          74          74          74          40          40          40           988  

Surquillo         52          52          52          19          19          19          24          24          24          13          13          13           326  

Barranco         20          20          20            7            7            7          10          10          10            5            5            5           127  

Chorrillos       157        157        157          57          57          57          73          73          73          40          40          40           981  

San Juan de Miraflores       214        214        214          77          77          77        100        100        100          55          55          55        1,339  

Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 71. 

Estacionalidad 2026 

2026 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic TOTAL 

15.99% 15.99% 15.99% 5.78% 5.78% 5.78% 7.48% 7.48% 7.48% 4.08% 4.08% 4.08% 100.00% 

Jesús María       126        126        126          46          46          46          59          59          59          32          32          32           789  

Lince         98          98          98          35          35          35          46          46          46          25          25          25           610  

Pueblo Libre       173        173        173          63          63          63          81          81          81          44          44          44        1,084  
Magdalena        112        112        112          40          40          40          52          52          52          29          29          29           700  

San Miguel        308        308        308        111        111        111        144        144        144          79          79          79        1,926  

Miraflores       128        128        128          46          46          46          60          60          60          33          33          33           803  
San Isidro         83          83          83          30          30          30          39          39          39          21          21          21           519  

San Borja       141        141        141          51          51          51          66          66          66          36          36          36           884  

Surco       558        558        558        202        202        202        261        261        261        142        142        142        3,488  
La Molina       170        170        170          61          61          61          79          79          79          43          43          43        1,062  

Surquillo         59          59          59          21          21          21          27          27          27          15          15          15           366  

Barranco         24          24          24            9            9            9          11          11          11            6            6            6           147  

Chorrillos       176        176        176          64          64          64          82          82          82          45          45          45        1,101  

San Juan de Miraflores       234        234        234          85          85          85        110        110        110          60          60          60        1,466  

Nota. Elaboración propia.  

 

Tabla 72. 

Estacionalidad 2027 

2027 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic TOTAL 

15.99% 15.99% 15.99% 5.78% 5.78% 5.78% 7.48% 7.48% 7.48% 4.08% 4.08% 4.08% 100.00% 

Jesús María       144        144        144          52          52          52          67          67          67          37          37          37           900  

Lince       113        113        113          41          41          41          53          53          53          29          29          29           707  
Pueblo Libre       204        204        204          74          74          74          95          95          95          52          52          52        1,276  

Magdalena        130        130        130          47          47          47          61          61          61          33          33          33           813  

San Miguel        368        368        368        133        133        133        172        172        172          94          94          94        2,302  

Miraflores       156        156        156          56          56          56          73          73          73          40          40          40           976  

San Isidro         98          98          98          35          35          35          46          46          46          25          25          25           613  

San Borja       161        161        161          58          58          58          75          75          75          41          41          41        1,006  
Surco       643        643        643        233        233        233        301        301        301        164        164        164        4,025  

La Molina       183        183        183          66          66          66          85          85          85          47          47          47        1,142  

Surquillo         66          66          66          24          24          24          31          31          31          17          17          17           410  
Barranco         27          27          27          10          10          10          13          13          13            7            7            7           170  

Chorrillos       197        197        197          71          71          71          92          92          92          50          50          50        1,235  

San Juan de Miraflores       257        257        257          93          93          93        120        120        120          66          66          66        1,606  

Nota. Elaboración propia.  

Luego de hallar la demanda en unidades de X-Pet Step, se determinará la plaza. Se 

distribuirá en los canales de mayor porcentaje elegido en la encuesta, lo cuales fueron la 

página virtual X Pet Step, las tiendas de artículos deportivos de la zona y las tiendas 

ecológicas.   

Tabla 73.  

Venta por Plaza 

Canales % PESO 

Página Virtual X-Pet Step  46% 50.32% 

Tiendas de artículos deportivos de las zonas   30% 33.12% 

Tiendas Ecológicas 15% 16.56% 

 Total  91% 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  

Una vez elegido los canales, se distribuirá, la demanda según, el canal elegido:  
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Tabla 74. 

Demanda por Plaza 

Página Virtual X-Pet Step  2023 2024 2025 2026 2027 

 X-Pet Step 4,983 5,710 6,549 7,521 8,645 

Tiendas de artículos deportivos de las zonas   2023 2024 2025 2026 2027 

 X-Pet Step 3,280 3,758 4,311 4,950 5,690 

Tiendas Ecológicas 2023 2024 2025 2026 2027 

 X-Pet Step 1,640 1,879 2,156 2,475 2,845 

TOTAL, UNIDADES 9903 11347 13016 14946 17181 

Nota. Elaboración propia.  

Luego se procederá, hallar la disposición de pago, de los clientes: 

Tabla 75. 

 Disposición a pagar 

17 ¿Cuánto pagaría por el X-Pet Step?  Cant. Porcentaje Promedio Ponderado  

a) S/ 65.00 a S/ 85.00 6 5%                     75.00                        3.75  

b) S/ 85.01 a S/ 105.00 27 23%                     95.00                      21.38  

c) S/ 105.01 a S/ 125.00 36 30%                   115.00                      34.50  

d) S/ 125.01 a S/ 145.00 31 26%                   132.50                      34.23  

e) S/ 145.00 a S/ 165.00 20 17%                   155.00                      25.83  

Total 120 100%                     119.69  

Nota. Elaboración propia.  

Se llego a la conclusión que la disposición a pagar por los clientes fue de 119.69 soles por X 

Pet Step. 

Luego, de definir el precio que pagarían, se hallará los ingresos netos por canal, dado su 

margen correspondiente a cada canal.   

Tabla 76. 

 Ingreso Canal Página Virtual X-Pet Step 

Página Virtual X-Pet Step   X-Pet Step 

Precio de Venta Unitario  S/. 119.69 

Valor de Venta Unitario  S/. 101.43 

Margen Cobrado 0% S/. 0.00 

VVU NETO S/. 101.43 

Nota. Elaboración propia.  

Para el canal de la página virtual X Pet Step, el valor neto que se obtendría por vender es de 

S/ 101.43. 

Tabla 77. 

Ingreso Canal Tiendas deportivos de la zona  

Tiendas de artículos deportivos de las zonas    X-Pet Step 

Precio de Venta Unitario  S/. 119.69 

Valor de Venta Unitario  S/. 101.43 

Margen Cobrado 10% -S/. 10.14 

VVU NETO S/. 91.29 

Nota. Elaboración propia.  
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Para el canal de las tiendas de articulo deportivos, el valor neto que se obtendría por vender 

es de S/ 91.29. 

Tabla 78. 

Ingreso Canal Tienda Ecológicas  

Tiendas Ecológicas  X-Pet Step 

Precio de Venta Unitario  S/. 119.69 

Valor de Venta Unitario  S/. 101.43 

Margen Cobrado 15% -S/. 15.21 

VVU NETO S/. 86.22 

Nota. Elaboración propia.  

Para el canal de las tiendas ecológicas, el valor neto que se obtendría por vender es de 

S/ 86.22. 

Se hallará, luego los ingresos totales por canales de la siguiente manera:  
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Tabla 79. 

Ingreso por canales 2023 

2023 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic TOTAL 

Página Virtual X-Pet Step                          

 X-Pet Step S/16,160 S/16,160 S/16,160 S/35,071 S/35,071 S/35,071 S/51,060 S/51,060 S/51,060 S/66,189 S/66,189 S/66,189 S/505,440 

Tiendas de artículos deportivos de las zonas                         

 X-Pet Step S/9,573 S/9,573 S/9,573 S/20,776 S/20,776 S/20,776 S/30,248 S/30,248 S/30,248 S/39,210 S/39,210 S/39,210 S/299,425 

Tiendas Ecológicas                           

 X-Pet Step S/4,521 S/4,521 S/4,521 S/9,811 S/9,811 S/9,811 S/14,284 S/14,284 S/14,284 S/18,516 S/18,516 S/18,516 S/141,395 

  S/30,255 S/30,255 S/30,255 S/65,659 S/65,659 S/65,659 S/95,592 S/95,592 S/95,592 S/123,915 S/123,915 S/123,915 S/946,260 

Nota. Elaboración propia.  

Los ingresos totales al 2023 será de S/ 946 260 sin igv   

Tabla 80. 

Ingreso por canales 2024 

2024 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic TOTAL 

Página Virtual X-Pet Step                          

 X-Pet Step S/92,584 S/92,584 S/92,584 S/33,488 S/33,488 S/33,488 S/43,337 S/43,337 S/43,337 S/23,638 S/23,638 S/23,638 S/579,142 

Tiendas de artículos deportivos de las zonas                       S/0 

 X-Pet Step S/54,847 S/54,847 S/54,847 S/19,838 S/19,838 S/19,838 S/25,673 S/25,673 S/25,673 S/14,004 S/14,004 S/14,004 S/343,087 

Tiendas Ecológicas                         S/0 

 X-Pet Step S/25,900 S/25,900 S/25,900 S/9,368 S/9,368 S/9,368 S/12,123 S/12,123 S/12,123 S/6,613 S/6,613 S/6,613 S/162,013 

  S/173,331 S/173,331 S/173,331 S/62,694 S/62,694 S/62,694 S/81,134 S/81,134 S/81,134 S/44,255 S/44,255 S/44,255 S/1,084,242 

Nota. Elaboración propia.  

Los ingresos totales al 2024 será de S/ 1 048 242 sin IGV. 
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Tabla 81. 

Ingreso por canales 2025 

2025 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic TOTAL 

Página Virtual X-Pet Step                          

 X-Pet Step S/106,200 S/106,200 S/106,200 S/38,413 S/38,413 S/38,413 S/49,710 S/49,710 S/49,710 S/27,115 S/27,115 S/27,115 S/664,312 

Tiendas de artículos deportivos de las zonas                       S/0 

 X-Pet Step S/62,913 S/62,913 S/62,913 S/22,756 S/22,756 S/22,756 S/29,449 S/29,449 S/29,449 S/16,063 S/16,063 S/16,063 S/393,542 

Tiendas Ecológicas                         S/0 

 X-Pet Step S/29,709 S/29,709 S/29,709 S/10,746 S/10,746 S/10,746 S/13,906 S/13,906 S/13,906 S/7,585 S/7,585 S/7,585 S/185,839 

  S/198,822 S/198,822 S/198,822 S/71,914 S/71,914 S/71,914 S/93,066 S/93,066 S/93,066 S/50,763 S/50,763 S/50,763 S/1,243,694 

Nota. Elaboración propia.  

Los ingresos totales al 2025 será de S/ 1 243 694 sin IGV.  

Tabla 82. 

Ingreso por Canales 2026 

2026 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic TOTAL 

Página Virtual X-Pet Step                          

 X-Pet Step S/121,948 S/121,948 S/121,948 S/44,109 S/44,109 S/44,109 S/57,082 S/57,082 S/57,082 S/31,136 S/31,136 S/31,136 S/762,825 

Tiendas de artículos deportivos de las zonas                       S/0 

 X-Pet Step S/72,243 S/72,243 S/72,243 S/26,130 S/26,130 S/26,130 S/33,816 S/33,816 S/33,816 S/18,445 S/18,445 S/18,445 S/451,901 

Tiendas Ecológicas                         S/0 

 X-Pet Step S/34,115 S/34,115 S/34,115 S/12,339 S/12,339 S/12,339 S/15,969 S/15,969 S/15,969 S/8,710 S/8,710 S/8,710 S/213,398 

  S/228,306 S/228,306 S/228,306 S/82,579 S/82,579 S/82,579 S/106,866 S/106,866 S/106,866 S/58,291 S/58,291 S/58,291 S/1,428,124 

Nota. Elaboración propia.  

Los ingresos totales al 2025 será de S/ 1 428 124 sin IGV.  
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Tabla 83. 

 Ingresos por Canales 2027 

2027 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic TOTAL 

Página Virtual X-Pet Step                          

 X-Pet Step S/140,181 S/140,181 S/140,181 S/50,704 S/50,704 S/50,704 S/65,616 S/65,616 S/65,616 S/35,791 S/35,791 S/35,791 S/876,874 

Tiendas de artículos deportivos de las zonas                         

 X-Pet Step S/83,044 S/83,044 S/83,044 S/30,037 S/30,037 S/30,037 S/38,872 S/38,872 S/38,872 S/21,203 S/21,203 S/21,203 S/519,465 

Tiendas Ecológicas                           

 X-Pet Step S/39,215 S/39,215 S/39,215 S/14,184 S/14,184 S/14,184 S/18,356 S/18,356 S/18,356 S/10,012 S/10,012 S/10,012 S/245,303 

  S/262,439 S/262,439 S/262,439 S/94,925 S/94,925 S/94,925 S/122,844 S/122,844 S/122,844 S/67,006 S/67,006 S/67,006 S/1,641,642 

Nota. Elaboración propia.  

Los ingresos totales al 2027 será de S/ 1 641 642 sin IGV.  
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Finalmente, se presenta a continuación el resumen de las ventas por año y por canal 

respectivo:  

Tabla 84.  

Resumen de Ingresos-2022-2027 

Página Virtual X-Pet Step  2023 2024 2025 2026 2027 

 X-Pet Step S/505,439.66 S/579,142.34 S/664,312.37 S/762,825.01 S/876,874.30 

Tiendas de artículos deportivos 

de las zonas   2023 2024 2025 2026 2027 

 X-Pet Step S/299,425.01 S/343,086.85 S/393,542.01 S/451,901.40 S/519,464.77 

Tiendas Ecológicas 2023 2024 2025 2026 2027 

 X-Pet Step S/141,395.14 S/162,013.24 S/185,839.28 S/213,397.88 S/245,302.81 

TOTAL, DE INGRESOS S/946,259.82 S/1,084,242.43 S/1,243,693.67 S/1,428,124.30 S/1,641,641.88 

IGV S/170,326.77 S/195,163.64 S/223,864.86 S/257,062.37 S/295,495.54 

Total, de Ingresos con IGV S/1,116,586.58 S/1,279,406.07 S/1,467,558.53 S/1,685,186.67 S/1,937,137.42 

Nota. Elaboración propia.  

Los ingresos totales al 2023 será de S/ 1 116 586.58 con IGV.  

Los ingresos totales al 2024 será de S/ 1 279 406.07 con IGV. 

Los ingresos totales al 2025 será de S/ 1 467 558.53 con IGV. 

Los ingresos totales al 2026 será de S/ 1 685 186.67 con IGV. 

Los ingresos totales al 2027 será de S/ 1 937 137.42 con IGV. 

4.3. Mezcla de marketing. 

Nuestro producto final se determinó gracias a los resultados obtenidos del focus group 

y las encuestas realizadas, ya que pudimos encontrar información necesaria para nuestro 

público objetivo, que va acorde a sus necesidades y gustos personales.  

4.3.1. Producto. 

X- PET STEP será un producto hecho a base de plástico reciclado, la cual vendrá en 

una sola presentación desplegable en 3 tamaños de 10cm – 15cm – 20cm. Según los tamaños 

se podrá utilizar para personas que recién inician, para aquellos que ya tienen una base en la 

realización de Step y por último para aquellos con una mayor experiencia y estén en buena 

forma física.   
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Logo del producto:  

Como habíamos mencionado anteriormente, gracias al focus group nuestro logo 

también tuvo diferentes sugerencias, la cual era hacerle ciertas modificaciones como, por 

ejemplo: Que les gustaría que el logo tuviera una imagen del Step con una botella que les 

hiciera apreciar que es reutilizable. A continuación, se muestra nuestras dos presentaciones: 

Antes y Después.  

ANTES  

Figura 64. 

Logo antes del Focus Group  

 
Nota. Elaboración propia.  

DESPUÉS  

Figura 65. 

Logo después del Focus Group 

 
Nota. Elaboración propia.  
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Cambios sugeridos  

• Mantener las palabras X Pet Step  

• Cambiar el logo, a uno donde se muestre el step  

• En el step que vaya la silueta de las botellas reciclables  

• Cambiar los colores fuertes 

Presentación del producto:  

Se realizó la presentación de nuestro producto con los participantes en el focus group. 

Se presentó nuestro X -Step Pet, a los participantes donde se les indico sobre el material de 

que estaba hecho, además de ser un Step removible en tres tamaños de 10cm – 15cm – 20cm.  

Figura 66. 

Producto 

 
Nota. Elaboración propia.  

Empaque del producto:  

El empaque de nuestro producto también fue muy importe para nuestros participantes, 

la cual prefieren que sea un empaque ecológico, que no contamine y que sea fácil de reciclar. 

En la siguiente imagen se puede apreciar el empaque con el que será distribuido nuestro X – 

Pet Step.  
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Figura 67. 

Empaque 

 
Nota. Elaboración propia.  

4.3.2. Precio.  

Se realizó un análisis de los precios que usualmente pagan los clientes por un Step y 

cuanto estarían dispuestos a pagar por un X – Pet Step.  

Gracias al focus group y las encuestas realizadas, se obtuvo un precio atractivo para 

nuestros consumidores, ya que nos brindaron su opinión sobre la compra del producto y el 

precio que estarían dispuestos a pagar. Podemos apreciar en la siguiente tabla, la pregunta 

hecha a nuestros encuestados y su respectiva respuesta.  

Tabla 85. 

¿Cuánto pagaría por el X – Pet Step?  

17 ¿Cuánto pagaría por el X-Pet Step?  Cant % 

a) S/ 65.00 a S/ 85.00 6 5.00% 

b) S/ 85.01 a S/ 105.00 27 22.50% 

c) S/ 105.01 a S/ 125.00 36 30.00% 

d) S/ 125.01 a S/ 145.00 31 25.83% 

e) S/ 145.00 a S/ 165.00 20 16.67% 

Total  120 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  

En tabla mostrada, la pregunta 17 de la encuesta realizada, según las respuestas de 

nuestros encuestados pagarían por un X – Pet Step de S/105 a S/145. A continuación, 

compararemos el precio del Step de los competidores que se encuentran en el mercado 

nacional.  
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Competidores de X – Pet Step.   

Se presenta a continuación algunos de los competidores de Step que se encuentran en 

el mercado nacional, se planteará cada característica de cada marca.  

Sport Ritchmar.  

Tabla 86. 

¿Cuadro comparativo? 

Imagen del producto. Características  

 

 

 

 

 

Hecho: Perú  

 

Precio: S/120.00 

 

Material: Madera  

 

Peso Máximo: 80 Kilos  

 

Alto: 30 

 

Largo: 60 

  

Incluye:  Forrado con jebe antideslizante.  

 

 

 

 

 

 
Nota. Elaboración propia.  
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Xtreme Sport.  

Tabla 87. 

Xtreme Sport. 

Imagen del producto. Características  

 

 

 

 

Hecho: China  

 

Precio: S/169.00 

 

Material: Termoplástico  

 

Peso Máximo: 90 Kilos  

 

Alto: 10.15cm 

 

Largo: 28cm 

  

Tipo: Step Ajustable  

 

 

 

Nota. Elaboración propia.  

Golds Gym.  

Tabla 88. 

Golds Gym 

Imagen del producto. Características  

 

 

 

Hecho: China  

 

Precio: S/149.00 

 

Material: Plástico  

 

Peso Máximo: 80 kilos  

 

Alto: 9.5cm 

 

Largo: 66cm 

  

Tipo: Step Ajustable  

 

 

Nota. Elaboración propia.  

A continuación, se muestra la pregunta hecha en la encuesta, para determinar cuánto 

estarían dispuesto a pagar los encuestados por nuestro X – Pet Step.  
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Tabla 89. 

Pregunta 17. 

17 ¿Cuánto pagaría por el X-Pet Step? Cant. Porcentaje Promedio Ponderado 

a) S/ 65.00 a S/ 85.00 6 5% 75.00 3.75 

b) S/ 85.01 a S/ 105.00 27 23% 95.00 21.38 

c) S/ 105.01 a S/ 125.00 36 30% 115.00 34.50 

d) S/ 125.01 a S/ 145.00 31 26% 132.50 34.23 

e) S/ 145.00 a S/ 165.00 20 17% 155.00 25.83 

Total 120 100%  119.69 

Nota. Elaboración propia.  

Gracias a la pregunta realizada en la encuesta, el focus group y la comparación de 

precios con nuestros competidores se determinó que el precio del X -Pet Step será de 

S/119.69 soles. A continuación, se muestra el valor de nuestro producto en cada canal de 

distribución.  

Tabla 90. 

Página Virtual de X - Pet Step 

Página Virtual X-Pet Step   X-Pet Step 

Precio de Venta Unitario  S/. 119.69 

Valor de Venta Unitario  S/. 101.43 

Margen Cobrado 0% S/. 0.00 

VVU NETO S/. 101.43 

Nota. Elaboración propia.  

Para el canal de la página virtual X Pet Step, el valor neto que se obtendría por vender es de 

S/ 101.43. 

Tabla 91. 

Artículos deportivos 

Tiendas de artículos deportivos de las zonas    X-Pet Step 

Precio de Venta Unitario  S/. 119.69 

Valor de Venta Unitario  S/. 101.43 

Margen Cobrado 10% -S/. 10.14 

VVU NETO S/. 91.29 

Nota. Elaboración propia.  

Para el canal de artículos deportivos de la zona, el valor neto que se obtendría por vender es 

de S/ 91.29. 

 

Tabla 92. 

Tiendas ecológicas 

Tiendas Ecológicas  X-Pet Step 

Precio de Venta Unitario  S/. 119.69 

Valor de Venta Unitario  S/. 101.43 

Margen Cobrado 15% -S/. 15.21 

VVU NETO S/. 86.22 

Nota. Elaboración propia.  
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Para el canal de las tiendas ecológicas, el valor neto que se obtendría por vender es de S/ 

86.22. 

 

4.3.3. Plaza. 

X – Pet Step es un producto ecológico, que va dirigido para hombres y mujeres de 18 

a 55 años, de nivel socioeconómico B, que residen en las zonas 6,7 y 8 de Lima 

Metropolitana. Gracias a la información obtenida de la encuesta y del focus group, nuestro 

público objetivo compraría sus Step en tiendas deportivas, tiendas ecológicas y página web 

de la marca. 

Canales de distribución:  

Tabla 93. 

Canales 

19 ¿En qué lugar compraría X-Pet Step?  Cant % 

a) Página Virtual X-Pet Step   79 45.66% 

b) Tiendas de artículos deportivos de las zonas   52 30.06% 

c) Tiendas Ecológicas 26 15.03% 

d) Gimnasio de las zonas  16 9.25% 

Total  173 100% 

Nota. Elaboración propia.  

 Según la encuesta de la tabla 87, bajo las respuestas se eligió tres canales teniendo los 

más altos porcentajes como Página Virtual X Pet Set con 45.66%. el segundo con tiendas de 

artículos deportivos de las zonas con 30.06% y tiendas ecológicas con 15.03%.  

Tabla 94. 

Plaza  

Canales % PESO 

Página Virtual X-Pet Step  46% 50.32% 

Tiendas de artículos deportivos de las zonas   30% 33.12% 

Tiendas Ecológicas 15% 16.56% 

  91% 100.00% 

Nota. Elaboración propia. 

En la tabla se puede observar los 3 canales de venta escogido por nuestros 

encuestados.   
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➢ Tiendas deportivas.  

Miraflores.  

Tabla 95. 

Número de venta por zona 

 
Nota. Elaboración propia.  

San Isidro.  

Tabla 96. 

San Isidro 

Tiendas Dirección 

GS SPORT  C. Ricardo Angulo 901 

Sport Fishing Perú  Calle 21 #733 

Perú Runners  C. Víctor Maurtua  

Mi deporte Jirón Gral Varela 1904  

Nota. Elaboración propia.  

Pueblo Libre  

Tabla 97. 

Pueblo Libre 

Tiendas Dirección 

Puro Sport Av. Bolívar 1542 

Xbikers Jirón Daniel Hernández 1121 

MURDANA Av. Manuel Cipriano Dulanto 1025 

BODY FIT Av. José Leguía y Meléndez 980 

Nota. Elaboración propia.  
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Jesús María. 

Tabla 98. 

Jesús María 

Tiendas Dirección 

SPORT PLAY  Av. Gral . Eugenio Garzón 1229  

La Zona  Av. Gral. Eugenio Garzón 1648 

Bozem Sports  Av. Horacio Urteaga 1438  

U – Fit   Av. Arnaldo Márquez 1231  

HEINZ CLUB  Av. Horacio Urteaga 1438  

Ihcersportperu  Av. República Dominicana 270 

Nota. Elaboración propia.  

➢ Tiendas ecológicas. 

Figura 68. 

Tiendas ecológicas de Jesús María  

 
Nota. Elaboración propia.  

Tabla 99. 

Tiendas ecológicas de Pueblo Libre 

 
Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 100. 

Tiendas ecológicas de San Miguel 

 
Nota. Elaboración propia.  

Tabla 101. 

Tiendas ecológicas de Lince 

 
Nota. Elaboración propia.  

Tabla 102. 

Tienda ecológica de Magdalena del Mar 

 

4.3.4. Promoción. 

Tenemos como finalidad, que nuestro producto sea visible y atractivo ante la mirada 

de nuestros consumidores, por lo que se analizará el tipo de campaña que utilizaremos, para 

así, poder lograr un posicionamiento en el mercado, captar la atención de nuestro público 

objetivo y dar a conocer la importancia de comprar nuestro producto ecológico.  

▪ Mostrar las ventajas de X - PET STEP 

▪ Dar de conocer nuestro producto 

▪ Alcanzar lo planificado en la cantidad de ventas 
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▪ Posicionarnos en redes sociales con nuestra marca X – PET STEP 

Público objetivo 

Nuestro público objetivo se direcciona hacia la población entre 18 a 55 años, 

residentes de la zona 6, 7 y 8 de Lima Metropolitana del nivel socioeconómico B, que valoren 

el cuidado del medio ambiente y obteniendo un producto de comodidad y calidad. 

4.3.4.1. Campaña de lanzamiento. 

Campaña de Intriga: En esta etapa generaremos un impacto de expectativa sobre X 

Pet Step, por lo que se distribuirá flyers publicitarios en diferentes sectores como avenidas 

principales como en San Isidro, Magdalena del Mar y Pueblo Libre. 

Figura 69.  

Flyers de Intriga de X Pet Step 

 
Nota. Elaboración propia  

Objetivos: 

• Se realizará en el año 0.  

• Su principal objetivo es despertar la curiosidad y emocionar al público.  

• Se usará panel publicitario, en lugares estratégicos con mucho tránsito de 

personas.  
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• Promover la concientización en la ciudadanía con el medo ambiente a través 

de nuestra marca X- PET STEP  

Campaña de Lanzamiento:  

La campaña de lanzamiento iniciará en el mes de diciembre del año 2022 (año 0), 

donde se informará sobre nuestro producto ecológico y donde se entregará cupones de 

descuento a nuestros clientes, para poder fidelizarlos.  

• Para informar a los clientes sobre nuestro producto se tendrá los banners en los 

diferentes canales de distribución. 

Figura 70. 

Banner Publicitario 

 
 

Nota. Elaboración propia.  

Páginas Web: 

• Conozcan más sobre nuestra empresa  

• Activar la opción de compra Online 
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• Dar a conocer campañas deportivas  

• Campañas ecológicas para el cuidado del medio ambiente 

  A través de estos análisis consideraremos los resultados de nuestra encuesta: 

En la pregunta ¿En qué medios le gustaría encontrar información sobre X- PET STEP?  

 

Tabla 103. 

Pregunta 

Respuestas Cantidad % 

a)      Redes sociales  84 48.84% 

b)      Anuncios televisivos  18 10.47% 

c)      Páginas web  41 23.84% 

d)      Publicidad en Centro comerciales 26 15.12% 

e)      Otros   3 1.74% 

Total  172 100.00% 

Nota. Elaboración propia 

 Se obtuvo un 49% que les gustaría enterarse de X- PET STEP por medio de las redes 

sociales (Facebook e Instagram) y el 24% en página web, por lo que se decidió hacer 

campañas de publicidad teniendo en cuenta a nuestro público objetivo. 

Redes sociales que usaremos.  

Instagram y Facebook. 

X – PET STEP S.A.C. pondrá a disposición su cuenta de Facebook, donde los clientes 

podrán observar fotos, videos e historias. Esta red social es de la más usadas en estos últimos 

años y para muchas personas es una fuente de ingreso muy útil.  

 

 

 

 

 



147 

 

Figura 71. 

Instagram 

 
Nota. Elaboración propia  

Figura 66. 

Facebook 

 
Nota. Elaboración propia.  
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Actividades calendarizadas. 

A continuación se presenta las actividades calendarizadas que realizaremos.  

Tabla 104. 

Actividades de calendarización 

 
Nota. Elaboración propia.  

4.3.4.2.  Promoción para todos los años.  

 La promoción anual nos permitirá incrementar el interés de nuestro público objetivo 

para nuestros productos, así también promoveremos la adquisición de productos que no 

afecten el medio ambiente. 

 Merchandising 

 Nuestra publicidad se enfocará en redes sociales y medios digitales. 
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 Los medios digitales nos enfocaran a potenciar nuestra publicidad en las diferentes 

actividades que tendremos realizaremos sorteos y regalos como por ejemplo toma todo, 

gorras, polos, llaveros, toallas de mano. 

Figura 67. 

Merchandising - tomatodos 

 

Nota. Elaboración propia.  

Figura 68. 

Merchandising – toallas de mano, polos, gorros, llavero, bandas 

 

Nota. Elaboración propia.  

 Sampling 



150 

 

 Para acrecentar nuestra marca y obtener el interés de nuestros clientes realizaremos la 

promoción anual, de igual manera realizaremos campañas que se enfoquen al consumo 

responsable de productos que no afecten el planeta. 

 Usaremos las redes sociales como Facebook e Instagram ya que son medios muy 

utilizados por los consumidores, teniendo así la publicidad adecuada para hacer conocer 

nuestro producto ya que son tendencia actual y es menos costosa, llegando en forma directa a 

nuestro público. 

 Para esto realizaremos sorteos mensuales en las tiendas especializadas con la finalidad 

que conozcan nuestro producto X- PET STEP evitando las posibles resistencias de los 

clientes hacia lo desconocido, sumaremos también la repartición de volantes sobre nuestro 

producto. 

 Las redes sociales y nuestra página web, serán los medios que nuestros públicos 

participará y conocerá X- PET STEP, nos encontraremos en diferentes eventos, ferias 

ecológicas, ofreciendo promociones y/o novedades la cual serán de información de interés. 

Figura 69. 

Banner Publicitario 

 
Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 105 

Campaña de Lanzamiento 

 
Nota. Elaboración propia.  
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4.3.4.2.  Promoción para todos los años.  

 A continuación, presentamos los gastos de promociones en los 5 años del proyecto.  

Tabla 106. 

 Promoción 2023 

Año 2023 Ene  Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic 

Página Web                          

Hosting              
Dominio              
Redes Sociales              
Instagram  S/ 125.00 S/ 125.00 S/ 125.00 S/ 125.00 S/ 125.00 S/ 125.00 S/ 125.00 S/ 125.00 S/ 125.00 S/ 125.00 S/ 125.00 S/ 125.00 

Facebook  S/ 165.00 S/ 165.00 S/ 165.00 S/ 165.00 S/ 165.00 S/ 165.00 S/ 165.00 S/ 165.00 S/ 165.00 S/ 165.00 S/ 165.00 S/ 165.00 

Influencers  S/ 920.00 S/ 920.00 S/ 920.00 S/ 920.00 S/ 920.00 S/ 920.00 S/ 920.00 S/ 920.00 S/ 920.00 S/ 920.00 S/ 920.00 S/ 920.00 

Material              
Diseño Flyers  S/ 190.56 S/ 190.56 S/ 190.56 S/ 190.56 S/ 190.56 S/ 190.56 S/ 190.56 S/ 190.56 S/ 190.56 S/ 190.56 S/ 190.56 S/ 190.56 

Publicidad (Polos, Toallas, Gorros) S/ 555.00   S/ 555.00   S/ 555.00   S/ 555.00   
Impresión Flyers  S/ 400.00 S/ 400.00 S/ 400.00 S/ 400.00 S/ 400.00 S/ 400.00 S/ 400.00 S/ 400.00 S/ 400.00 S/ 400.00 S/ 400.00 S/ 400.00 

Actividades              
Activaciones  S/ 2,565.32   S/ 2,565.32   S/ 2,565.32   S/ 2,565.32   
Sampling  S/ 2,565.32     S/ 2,565.32     S/ 2,565.32     S/ 2,565.32     

Total, Mensual  S/ 7,486.20 S/ 1,800.56 S/ 1,800.56 S/ 7,486.20 S/ 1,800.56 S/ 1,800.56 S/ 7,486.20 S/ 1,800.56 S/ 1,800.56 S/ 7,486.20 S/ 1,800.56 S/ 1,800.56 

Total Anual  S/ 44,349.28 

Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 107. 

Promoción 2024 

 
Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 108. 

Promoción 2025 

 
Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 109. 

Promoción 2026 

Año 2026 Ene  Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic 

Página Web                          

Hosting  S/ 300.00            
Dominio  S/ 70.00            
Redes Sociales              
Instagram  S/ 65.00 S/ 65.00 S/ 65.00 S/ 65.00 S/ 65.00 S/ 65.00 S/ 65.00 S/ 65.00 S/ 65.00 S/ 65.00 S/ 65.00 S/ 65.00 

Facebook  S/ 75.00 S/ 75.00 S/ 75.00 S/ 75.00 S/ 75.00 S/ 75.00 S/ 75.00 S/ 75.00 S/ 75.00 S/ 75.00 S/ 75.00 S/ 75.00 

Influencers  S/ 720.00 S/ 720.00 S/ 720.00 S/ 720.00 S/ 720.00 S/ 720.00 S/ 720.00 S/ 720.00 S/ 720.00 S/ 720.00 S/ 720.00 S/ 720.00 

Material              
Diseño Flyers  S/ 115.56 S/ 115.56 S/ 115.56 S/ 115.56 S/ 115.56 S/ 115.56 S/ 115.56 S/ 115.56 S/ 115.56 S/ 115.56 S/ 115.56 S/ 115.56 

Publicidad (Polos, Toallas, Gorros) S/ 255.00   S/ 255.00   S/ 255.00   S/ 255.00   
Impresión Flyers  S/ 310.00 S/ 310.00 S/ 310.00 S/ 310.00 S/ 310.00 S/ 310.00 S/ 310.00 S/ 310.00 S/ 310.00 S/ 310.00 S/ 310.00 S/ 310.00 

Actividades              
Activaciones  S/ 1,815.32   S/ 1,815.32   S/ 1,815.32   S/ 1,815.32   
Sampling  S/ 1,815.32     S/ 1,815.32     S/ 1,815.32     S/ 1,815.32     

Total, Mensual  S/ 5,541.20 S/ 1,285.56 S/ 1,285.56 S/ 5,171.20 S/ 1,285.56 S/ 1,285.56 S/ 5,171.20 S/ 1,285.56 S/ 1,285.56 S/ 5,171.20 S/ 1,285.56 S/ 1,285.56 

Total Anual  S/ 31,339.28 

Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 110. 

Promoción 2027 

 
Nota. Elaboración propia.  

Tabla 111. 

 Promoción vs Ventas 

Promoción  2023 2024 2025 2026 2027 

Gastos de Promoción  S/ 44,349 S/ 40,019 S/ 35,624 S/ 31,339 S/ 27,479 

Ingresos  S/ 946,260 S/ 1,084,242 S/ 1,243,694 S/ 1,428,124 S/ 1,641,642 

Promoción Vs Ingreso  4.69% 3.69% 2.86% 2.19% 1.67% 

Nota. Elaboración propia.  
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Capítulo V: Estudio legal y organizacional. 

 En este capítulo 5, apreciaremos el desarrollo del estudio legal donde solicitaremos 

los permisos, registros de marca, licencias y autorizaciones a la municipalidad del distrito 

donde será la planta de producción, y como parte de estudio organizacional, se planteará la 

estructura de la empresa teniendo los cargos y funciones de cada personal además de la 

contratación del personal tercerizado.    

5.1. Estudio legal.  

5.1.1. Forma societaria.  

X - Pet Step, según la Ley General de Sociedades N° 26887, será una sociedad 

anónima cerrada (S.A.C), ya que contiene las siguientes características:  

• Función sin directorio (opcional).  

• Mínimo de 2 Accionistas.  

• Máximo de 20 Accionistas.  

• Se forma gracias a los aportes de los socios.  

• Responsabilidad limitada, ya que lo socios no responden personalmente por 

las deudas sociales.  

Se llegó a tomar esta decisión, ya que seremos como máximo 5 accionistas, la capital 

no tiene un límite, ni mínimo, ni máximo y la empresa puede funcionar sin un directorio. Los 

accionistas que participaran son: 

Tabla 112. 

Participación de los socios. 

Accionistas Porcentaje 

Pamela Cristina Arapa Cervantes  20 % 

Mark Lenin Argandoña Machacuay  20 % 

Sara del Pilar Álvarez Gutiérrez  20 % 

Alonso Rodrigo Espinoza Pachas  20 % 

Helón Benjamín Rodríguez Luperdi  20 % 

Nota. Elaboración propia. https://www.gob.pe/254  

https://www.gob.pe/254
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Los Accionistas mencionados en la tabla se encargarán de tomar decisiones en la 

Asamblea General.   

a. Actividades.  

Búsqueda y reserva de nombre: Es un trámite previo para la constitución de nuestra 

empresa, ya que tiene como fin verificar si existen otras empresas con un nombre similar o 

igual inscritas al que estamos escogiendo. Es recomendable que, para facilitarnos la 

inscripción de nuestra empresa en el Registro de Personas Jurídicas de la Sunarp, se 

necesitará los siguientes requisitos como:  

• DNI o pasaporte.  

• Formulario de solicitud de Reserva de nombre de Persona Jurídica.  

Aporte de Capital: Es el aporte que se realizará por parte de los socios de carácter 

obligatorio para la conformación de nuestra empresa como sociedad.  

Minuta de Constitución de la Sociedad o Empresa: Documento redactado por un 

abogado, la cual debe presentarse ante un notario público para que lo eleve a una escritura 

pública. En este documento se debe detallar:  

• Datos generales de los socios (nombre completo, edad y DNI). 

• El tipo de empresa (SRL, EIRL, SA o SAC). 

• El inicio de las actividades. 

• El tiempo de duración (plazo fijo o indeterminado). 

• Lugar comercial. 

• Estatutos. 

• Los aportes de cada miembro.  

• Por último, el patrimonio social de la empresa.   

Elaboración de Escritura Pública ante el notario: Una vez redactado el Acto 

Constitutivo (Minuta), será necesario que un notario público lo revise y eleve a Escritura 
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Pública. Realizado este paso se originará la Escritura pública, Testimonio de sociedad o 

Constitución social, la cual es un documento que da fe que el Acto Constitutivo es legal. Los 

requisitos son:  

• DNI o pasaporte.  

• Formato de Acto Constitutivo.  

• Depósito de voucher del abono de dinero.  

Registro RUC: La SUNAT se encargará de poder emitirlo de forma gratuita, el RUC 

otorgado contendrá 11 números y contendrá los datos de identificación de las actividades 

económicas de X - PET STEP S.A.C. 

Figura 72. 

Registro en la SUNARP 

 
Nota. Recuperado de https://andina.pe/agencia/noticia-sunarp-ahora-podras-presentar-solicitudes-inscripcion-

via-electronica-876343.aspx  

b. Valorización. 

A continuación, en la siguiente tabla se podrá observar el costo de las actividades de 

la constitución de X- Pet Step.   

 

 

https://andina.pe/agencia/noticia-sunarp-ahora-podras-presentar-solicitudes-inscripcion-via-electronica-876343.aspx
https://andina.pe/agencia/noticia-sunarp-ahora-podras-presentar-solicitudes-inscripcion-via-electronica-876343.aspx
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Tabla 113. 

Forma societaria 

Actividades Detalles Tiempo Costo 18% 
Valor 

Total 

Búsqueda del nombre de 

la empresa 
Se realiza la búsqueda en SUNARP 1 día S/ 5.00 S/ 0 S/ 5.00 

Reserva de nombre 

Se puede realizar vía online o 

presencial en las oficinas de la 

SUNARP o en algún MAC. 

30 días S/22.00 S/ 0 S/22.00 

Redacción del Estatuto y 

la Minuta de la 

constitución. 

Se detalla el tipo de modalidad 

empresarial, datos de los socios y 

los estatutos. 

15 días 

útiles 
S/636.00 S/ 114 S/ 750 

Inscripción de la 

empresa en Registros 

Públicos. 

Es un documento que da fe, la 

redacción de la Minuta. 
24 horas Gratuito Gratuito Gratuito 

Registro RUC Se obtiene el RUC. Gratuito Gratuito Gratuito Gratuito 

 

Total 

 

S/662.59 S/114.41 S/777.00 

Nota. Elaboración propia.  

5.1.2. Registro de marcas y patentes.  

X – PET STEP S.A.C será la única empresa autorizada en el país en utilizar la marca 

X - Pet Step, de modo que, se procede a inscribir la patente en el Instituto Nacional para la 

Defensa de la Competencia y la Propiedad Intelectual (INDECOPI), obteniendo así 

exclusividad e impedir que otras empresas puedan utilizar nuestra marca.  

a. Actividades.  

Formulario: Se descargará el formulario de la página de INDECOPI y se procederá 

al llenarlo correctamente y luego imprimirlo.   

Pago del trámite: El siguiente paso es cancelar en el Banco de la Nación o Banco de 

Crédito con el código 201000562. 
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Requisitos a presentar: Se entregará los siguientes documentos como requisitos y 

luego se brindará un número de expediente como constancia de solicitud, lo cual se podrá 

hacer seguimiento en la página de INDECOPI. Los requisitos son:  

• Correo Electrónico.  

• Copia del poder simple del apoderado solicitante, no requiere legalización.   

• Copia simple de la partida registral.  

• 2 copias del formulario de solicitud.  

• Imagen de nuestra marca impresa.  

Revisión de la marca: Una vez realizado los pasos anteriores y de cumplir de manera 

correcta con toda la documentación requerida. Indecopi publicará de manera automática y 

gratuita en la Gaceta Electrónica de propiedad Industrial.  

Espera de Evaluación: Una vez pasado el tiempo de publicación, la solicitud será 

evaluada y se recibirá una resolución en 45 días hábiles.  

Figura 73. 

Indecopi. 

 
Nota. Recuperado de https://comoregistrarmarcas.info/peru/   

https://comoregistrarmarcas.info/peru/
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b. Valorización. 

En la siguiente tabla se podrá observar cada una de las actividades para el registro de 

nuestra marca.  

Tabla 114. 

Valorización del registro de nuestra marca. 

 
Nota. Elaboración propia.  

5.1.3. Licencias y autorizaciones.  

La Municipalidad del distrito de Chorrillos donde estará ubicado X - PET STEP 

S.A.C, se encargará de otorgar e indicar los documentos necesarios para comenzar con las 

actividades en la empresa.     

a. Actividades.  

Para comenzar con las operaciones en nuestro local se requerirá de permisos que 

solicita la Municipalidad del distrito de manera obligatoria. Son las siguientes:  

Licencia de Funcionamiento: Es un documento que autoriza el funcionamiento de 

nuestro local y es brindada por la Municipalidad del distrito de Chorrillos. Los requisitos para 

obtener la licencia de funcionamiento son: 

• Solicitud con carácter de Declaración jurada, donde incluya el DNI y el 

número de RUC.  
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• Vigencia de poder del representante legal.  

• Constancia de haber aprobado la Inspección Conjunta o Certificado Inspección 

de Defensa Civil.  

• Copia Literal expedida por SUNARP, escritura pública o contrato de 

arrendamiento.  

• Plano de ubicación y localización.  

• Recibo de pago de Derecho de Trámite. 

Figura 74. 

Cronograma de trámites 

 
Nota. Recuperado de https://oniriaconsultores.pe/licencia-de-funcionamiento/  

Certificado ITSE (Inspección Técnica de Seguridad en Edificaciones): Este 

certificado también conocido como certificado de Defensa Civil, sirve para verificar que el 

establecimiento cumple con las medidas de seguridad que las autoridades solicitan. Para 

obtener este certificado se necesitan los siguientes requisitos:  

• Solicitud simple, dirigida al alcalde y firmada.  

https://oniriaconsultores.pe/licencia-de-funcionamiento/
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• Croquis de ubicación.  

• Plano de arquitectura de la distribución existente y detalle del cálculo de aforo.  

• Plano de distribución de tableros eléctricos, diagramas unifilares y cuadro de 

cargas.  

• Certificado vigente de medición de resistencia del sistema de puesta a tierra.  

• Plan de seguridad del establecimiento.  

• Vigencia de 2 años.  

Certificación Ecocert: 

Es el organismo que controla y certifica a las empresas cuyo objetivo es reconocer la 

fabricación y procedimientos que sean respetuoso con el medio ambiente, esta certificación 

garantiza que no contiene insumos químicos o tratamiento que perjudique el medio ambiente. 

Figura 75. 

 Certificación Ecocert  

 
Nota. Certificación Ecocert. https://bioesteticistas.blogspot.com/2016/01/debido-la-dificultad-que-el-

consumidor.html 
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b. Valorización.  

Tabla 115. 

Valorización    

Actividades Descripción 
Tiempo de 

duración. 
Costo IGV 18% Total. 

Licencia de 

Funcionamiento 

Licencia que es brindada 

por la municipalidad del 

distrito, donde se 

realizara las actividades. 

15 días hábiles S/122.88 S/22 
S/145 

 

Certificado de 

Defensa Civil 

Certificado que indica 

que la empresa cumple 

con las medidas de 

seguridad que las 

autoridades solicitan. 

17 días hábiles S/ 114.23 S/13 S/127 

ECOCERT 
Obtener certificación de 

Ecocert 
60 días hábiles S/ 10,169.49 S/1831.00 S/ 12.000 

Total   S/ 10.406.60 S/ 1,865.40 S/ 12.272.00 

Nota. Elaboración propia.  

5.1.4. Legislación laboral.  

a. Actividades.  

X – Pet Step trabajará bajo el Régimen Laboral General, la cual comprende a todos 

los contribuyentes y está dirigido a medianas y grandes empresas, cuyos ingresos anuales 

superen los 1700 UIT. A continuación, se conocerá los siguientes beneficios de los 

colaboradores.  

• Jornada laboral de 48 horas semanales o 8 horas diarias.  

• Los colaboradores tendrán un seguro EsSalud, con el 9% del sueldo del 

colaborador.  

• Vacaciones por 30 días, después de cumplir un año laboral en la empresa.  

• Remuneración mínima vital de S/1025 soles.  

• Gratificación en los meses de Julio y diciembre.  

• El colaborador podrá escoger su sistema de pensión, sea en la ONP con el 

13% del salario o en la AFP con el 10% de la remuneración.   
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• Los colaboradores tendrán derecho a participar en las utilidades de la empresa, 

la cual equivale al 5%.  

• Se les brindará asignación familiar que equivale al 10% sobre el salario 

mínimo vital, a los colaboradores que tengan uno o más hijos menores de edad 

o hijos mayores de 18 años inscritos en programas de educación profesional o 

universitaria.  

Según el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo (MINTRA) indica que, en el 

caso de despido arbitrario, se indemnizará con el 1.5 de remuneración por cada año siendo 

trabajado hasta por 1 año.  

5.1.5. Legislación tributaria.  

a. Actividades.  

Nuestra empresa X -PET STEP S.A.C. se encuentra dentro del Régimen General 

Tributario de Renta, ya que no existe un límite de ingresos. Adicional a ello se emiten todo 

tipo de comprobantes. Se pagan dos impuestos, como el IGV y el Impuesto a la Renta (IR).  

Impuesto a la Renta: Es un atributo que se da anualmente y existe 3 tipos de rentas, 

son los siguientes:   

✓ Primera Categoría: Corresponde al 6.25% sobre la renta neta (equivalente al 

5% sobre la renta bruta)    

✓ Segunda Categoría: Corresponde a la venta de acciones o valores 

mobiliarios. 

✓ Cuarta y/o Quinta categoría: Si un trabajador es independiente o 

dependiente y su ingreso al año es superior a 7 UIT, deberá pagar impuesto a 

la renta.  
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IGV: Un impuesto General a las ventas que se debe pagar cuando realizamos una 

adquisición, es decir en la compra final de un bien o servicio. La tasa es del 18%, se aplica el 

16% al IGV y un 2% al impuesto de Promoción Municipal.  

Impuesto a las transacciones Financiera (IFT): Se pada vez que se realiza 

operaciones en moneda nacional o extranjera. La tasa del impuesto es del 0.005% del total de 

valor que se realice.  

b. Valorización.  

Tabla 116. 

Legislación tributaria. 

Actividades Impuesto 

Impuesto a la Renta 18% 

Impuesto General a las Ventas (IGV) 29.50% 

Impuesto a las transacciones Financiera ( IFT) 0.005% 

Nota. Elaboración propia.  

5.1.6. Otros aspectos legales.  

a. Actividades.  

Ley N° 29571 – Código de protección y defensa del consumidor: Establece el 

cumplimiento de la idoneidad de la producción sujetándose a las normativas establecidas por 

el Instituto Nacional de Defensa.  

Ley de seguridad y salud en el trabajo – Ley 29783: Ayuda a velar por derechos y 

obligaciones de los empleados y empleadores, eludiendo así cualquier tipo de accidentes, 

incidentes y enfermedades ocupacionales que pueda perjudicar su integridad.  

Decreto Legislación Ley N° 728 – Seguro de vida 

El Ministerio de Trabajo Promoción y empleo establece un seguro de vida para todos 

los empleados de las empresas privadas, toda persona tiene derecho a un seguro de vida, 

siendo responsable el empleador esto se da desde que inicia la relación laboral.  
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5.1.7. Resumen del capítulo  

Cuadro valorizado de todos los puntos previos, distribuido por las áreas Administración, ventas y Operaciones/Producción.  

Tabla 117. 

Resumen del capitulo 

 
Nota. Elaboración propia. 
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5.2. Estudio Organizacional.   

Conoceremos la estructura organizacional de nuestra empresa X – PET STEP S.A.C.  

5.2.1. Organigrama funcional.  

En el organigrama de X -PET STEP S.A.C. se encontrará detallado las áreas que 

conformarán la empresa.   

Figura 76. 

Organigrama de X -PET STEP.  

 

 
Nota. Elaboración propia.  

5.2.2. Servicios tercerizados.  

Para nuestra empresa hemos decidido contratar algunos servicios tercerizados, para 

algunas actividades dentro de la planta, las cuales son:   

Tabla 118. 

 Servicios tercerizados 

Servicio tercerizado Puestos 

Asesor legal 1 

Limpieza 1 

Transporte 1 

Seguridad 1 

Asesor contable 1 

Soporte técnico 1 
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Nota. Elaboración propia.  

5.2.3. Descripción de puestos de trabajo.  

En las siguientes tablas se detalla el perfil de los puestos de trabajo que contratará 

nuestra empresa.  

• Administrador General – Será el representante legal de la empresa con un 

contrato indeterminado, que se encargará del área administrativa por medio de 

la planificación y organización.   

Tabla 119. 

Administrador General 

 

Nota. Elaboración propia.  
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➢ Asistente Administrativo – Sera la persona en apoyar al gerente general y 

encargada de realizar funciones administrativas.  

Tabla 120. 

Administrador General 

 
Nota. Elaboración propia.  

 

 

 

 



172 

 

 

➢ Supervisor de Producción – Persona encargada de administrar la materia 

prima necesaria para la elaboración de Step y será encargado de los operarios 

de producción.  

Tabla 121. 

Supervisor de Producción  

Descripción y Perfil del Puesto 

Nombre del Puesto Supervisor de Producción 

 Grado de instrucción Titulo Profesión 

Educación Universidad completa Bachiller Ingeniero Industrial 

Experiencia 3 años de experiencia como jefe de producción 

Otros Calidad – Reglamentos de salud y de seguridad 

Habilidades 

Liderazgo 

Trabajado bajo presión 

Resolución de problemas 

Acciones y Resultados 

Esperados 

Planificar y gestionar los recursos materiales disponibles 

Supervisa el mantenimiento de las instalaciones productivas, vela por el correcto 

funcionamiento de maquinarias y equipos. 

Estudiar cuales son los métodos más efectivos para reducir el riesgo de incidencias 

con el flujo de materiales, pérdidas o deterioro. 

Elaborará y coordinará planes de producción, política de compras y logística de 

materias primas. 

Condiciones el Puesto 

Tipo de Contrato Contrato a Plazo determinado 

Remuneración S/2,500 soles 

Ubicación física Empresa 

Beneficios Sociales Si 

Jornada Diurna 

Horario Lunes a viernes de 8:00 am. a 17:30 pm. Sábado de 8:00 - 13:00 pm. 

Tipo de Sueldo Fijo mensual 

Nota. Elaboración propia.  
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➢ Operarios – Encargado de seguir los pasos correctamente para realizar de 

manera correcta el Step.    

Tabla 122. 

Operario 

Descripción y Perfil del Puesto 

Nombre del 

Puesto 
Operarios 

 Grado de instrucción Titulo Profesión 

Educación Secundaria Completa/Técnica Secundaria completa o técnica Secundaria completa 

Experiencia 1 año de experiencia como operador 

Otros 

Trabajo en equipo 

Responsable,  

Trabajo bajo presión 

Habilidades 

Proactivo 

Responsable 

Trabajo en equipo 

Acciones y 

Resultados 

Esperados 

Proporcionar la materia prima al área de producción. 

Revisar adecuadamente la materia prima entregada por los proveedores. 

Reportar al jefe de producción todas las incidencias. 

Participar directamente en los procesos de producción, manejar las maquinarias y 

herramientas específicas y necesarias para lograr la transformación del producto. 

Condiciones el Puesto 

Tipo de Contrato Contrato a Plazo determinado 

Remuneración S/1025.00 soles 

Ubicación Física Empresa 

Beneficios 

Sociales 
Si 

Jornada Diurna 

Horario Lunes a viernes de 8:00 am. a 17:30 pm. Sábado de 8:00 - 13:00 pm. 

Tipo de Sueldo Fijo mensual 

Nota. Elaboración propia.  
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➢ Supervisor de Logística – Encargado de supervisar el área de almacén y de 

revisar la materia prima necesaria que necesite el área de producción.  

Tabla 123. 

Supervisor de Logística  

Descripción y Perfil del Puesto 

Nombre del Puesto Supervisor de Logística  

 Grado de instrucción Titulo Profesión 

Educación Técnico Técnico Logística 

Experiencia 3 años como asistente de almacén 

Otros Office intermedio 

Habilidades 

Analítico 

Responsabilidad 

Honesto 

Acciones y Resultados 

Esperados 

Analizar el inventario de existencias permanentes de los stocks en el almacena para 

verificar que se mantengan las cantidades optimas de acuerdo con los niveles de 

demanda. 

Elabora guías de despacho y órdenes de compra. 

Registra y lleva el control de materiales y equipos que ingresen y egresan del 

almacén. 

Custodia la mercancía existente en el almacén 

Condiciones el Puesto 

Tipo de Contrato Contrato a Plazo determinado 

Remuneración S/ 2,500 soles 

Ubicación Física Empresa 

Beneficios Sociales Si 

Jornada Diurna 

Horario Lunes a viernes de 8:00 am. a 17:30 pm. Sábado de 8:00 - 13:00 pm. 

Tipo de Sueldo Fijo mensual 

Nota. Elaboración propia.  
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➢ Asistente de Logística y Control de Calidad – Persona encargada de 

controlar las actividades durante el ingreso y salida de materia prima.   

Tabla 124. 

Asistente de Logística y Control de calidad   

 
Nota. Elaboración propia.  

 

 

 

 



176 

 

➢ Supervisor de Marketing y Ventas – Persona encarda de investigar el 

mercado nacional, el precio de los competidores y de supervisar que los 

vendedores cumplan con cuota de ventas a diario.   

Tabla 125. 

Supervisor de Marketing y Ventas 

 
Nota. Elaboración propia.  
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➢ Ejecutivo de Ventas - Personas encargadas de realizar las ventas en cada 

punto de venta.  

Tabla 126. 

Administrador General 

 
Nota. Elaboración propia.  

5.2.4. Descripción de actividades de los servicios tercerizados.  

De los servicios tercerizados antes mencionados, se realiza una breve descripción de 

sus actividades.  

Asesor Legal. 

• Apoyo en la Inscripción de la empresa en Registros Públicos.  

• Brindar servicios de consultoría y asesoramiento jurídicos a los de órganos de 

la Organización.  

• Negocia y redacta contratos inmobiliarios, de compra y construcción.  

• Defiende los intereses de la empresa en todo tipo de procedimientos judiciales.  
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• Asesoramiento en los problemas de carácter laboral entre empleados y 

empresa.  

• Negocia y redacta contratos.  

Asesor contable.  

• Clasificar los documentos contables.  

• Ofrecer asesoramiento contable a la gerencia y ayudar en la toma de 

decisiones. 

• Llevar mensualmente los libros generales de Compra y ventas.  

• Supervisión de los activos fijos de la empresa.  

• Supervisar descuentos por impuestos.  

• Informes financieros de manera mensual, según se coordine con la empresa.  

Limpieza.  

• Limpieza de muebles, suelos y ventanas.  

• Vaciado de papeleras o eliminación de residuos.  

• Reposición en los servicios higiénicos, como papel higiénico y jabón líquido. 

• Llevar el registro de todas las actividades llevadas a cabo.  

• Retirar los deshechos que se encuentren en las diferentes áreas.  

Transporte.  

• Se encargarán de trasladar y velar por la protección de los productos que se 

encuentren en su transporte.  

• Hacer llegar el producto hasta el cliente final.  

• Encargado de cumplir con los tiempos de entrega.  

• Control de Inventario en la movilidad.  

Seguridad.  

• Vigilancia y protección de nuestros bienes muebles/inmuebles.  
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• Controlar la identidad de los colaboradores al ingresar a la empresa.  

• Proteger el almacenamiento, clasificación y transporte de dinero.  

• Reportar todos los incidentes acontecidos en su turno de trabajo.  

• Reportar cualquier irregularidad en la empresa.  

5.2.5. Aspectos laborales.  

a. Forma de contratación de puestos de trabajo y servicios tercerizados. 

X – PET STEP S.A.C. convocará personal a través de páginas como Computrabajo y 

Bumeran, para que así puedan cubrir cada puesto de trabajo. A continuación, se detallará el 

tipo de contrato que tendrá los colaboradores en nuestra empresa.  

Contrato Indeterminado: Es aquel contrato de trabajo que no tiene una duración 

específica. El colaborador que se encuentre bajo este contrato tiene el mismo derecho que los 

demás colaboradores.  

Contrato Determinado: Es aquel contrato que tiene una vigencia limitada. La 

duración de tiempo laboral vendrá escrita en el contrato, de igual manera gozará de los 

beneficios que rige la ley en nuestro país.  

Contrato por Locación de Servicios: En este tipo de contrato el Locador (persona 

que presta servicio) está obligado a prestar sus servicios por parte del comitente (persona que 

paga los servicios), para cierto trabajo determinado.  

Tabla 127. 

Aspectos laborales 

 
Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 128. 

Aspectos laborales tercerizados  

Puesto de Actividades Tipo de contrato 

Asesor legal Contrato por locación de servicios. 

Limpieza Contrato por locación de servicios. 

Transporte Contrato por locación de servicios. 

Seguridad Contrato por locación de servicios. 

Asesor contable Contrato por locación de servicios. 

Soporte técnico Contrato por locación de servicios. 

Nota. Elaboración propia.  

b. Régimen laboral de puestos de trabajo.  

X – PET STEP S.A.C, contratará a los trabajadores bajo el régimen General. A 

continuación, se detalla los beneficios para nuestros trabajadores.  

• Jornada laboral de 48 horas semanales (8 horas diarias)  

• Un día de descaso a la semana, siendo los días Domingos o cualquier día de la 

semana de manera rotativa.  

• Cada trabajador tiene derecho a un refrigerio de 45 minutos a 1 hora.  

• Los días feriados en nuestro país son considerados no trabajados de acuerdo a 

la ley de nuestro país.  

• Vacaciones de 30 días, una vez cumplido el año de trabajo en la empresa.  

• Las horas extras serán reconocidas según la Ley en nuestro país.  

• Jornada nocturna tendrá una remuneración del 35% con respecto a su pago 

mensual. 

• Compensación por tiempo de servicios (CTS), la cual será depositada en los 

meses de mayo y noviembre.  

• Gratificaciones, otorgada dos veces al año en los meses de julio y diciembre, 

la remuneración será completa en cada mes mencionado.  
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• Cada trabajador tendrá EsSalud la cual es el 9% de la remuneración.  

• Asignación familiar, será el 10% de la retribución mínima vital y le 

corresponderá al trabajador que tenga hijos menores de 18 o hasta 24 años en 

el caso de que el hijo este cursando estudios superiores.  

c. Planilla para todos los años de proyecto.  

Se observa a continuación la planilla para cada puesto de trabajo.  

Tabla 129. 

Planilla del proyecto 

Área Puesto Sueldo S/ 2023 2024 2025 2026 2027     

Administrativa Gerente General S/ 5,000.00 1 1 1 1 1     

Administrativa Asistente de Administrativo S/ 1,600.00 1 1 1 1 1     

Producción Supervisor de Producción S/ 2,500.00 1 1 1 1 1     

Producción Supervisor de Logística S/ 2,500.00 1 1 1 1 1     

Producción 
Asistente de Logística y 

Control de Calidad 
S/ 1,500.00 1 1 1 1 1     

Producción Operarios S/ 1,025.00 2 2 2 3 3     

Producción Operarios Part Time S/ 512.50 1 1 1 0 0     

Ventas 
Supervisor de Marketing y 

Ventas 
S/ 2,500.00 1 1 1 1 1 + 0.40% de las ventas 

Ventas Ejecutivo de Ventas S/ 1,500.00 1 1 1 1 1 + 0.60% de las ventas 

Total 10 10 10 10 10  1.00%   

Nota. Elaboración propia.  

En la siguiente tabla se observa la planilla de la mano de obra directa, planilla de 

mano obra indirecta y la planilla de ventas.
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Tabla 130. 

Mano de obra directa 

MANO DE OBRA DIRECTA 2023           

Planilla de MOD  Dic-22 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic 2023 2024 2025 2026 2027 

Operarios  2050 2050 2050 2050 2050 2050 2050 2050 2050 2050 2050 2050 2050 24600 24600 24600 36900 36900 

Operarios Part Tima  513 513 513 513 513 513 513 513 513 513 513 513 513 6150 6150 6150 0 0 

Sueldo Bruto Total  2563 2563 2563 2563 2563 2563 2563 2563 2563 2563 2563 2563 2563 30750 30750 30750 36900 36900 

Asignación Familiar  205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 2460 2460 2460 2460 3690 

Gratificaciones (1/6)               2563         2563 5125 5125 5125 5125 5125 

Pago de CTS (1/12)           1068           641   1708 1281 1281 1495 1538 

Essalud (9%) 231 231 231 231 231 231 231 231 231 231 231 231 231 2768 2768 2768 3321 3321 

Bono ( 9% Gratificaciones )             231 0 0 0 0 231 461 461 461 461 461 

Sctr  1%  26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 26 308 308 308 369 369 

Pago de planilla MOD S/. 3024 3024 3024 3024 3024 4091 3024 5817 3024 3024 3024 3664 5817 43580 43153 43153 50131 51404 

Nota. Elaboración propia.  

En la tabla puede observar que la planilla de Mano de Obra Directa.  

Tabla 131. 

Mano de obra indirecta 
MANO DE OBRA INDIRECTA 2023      

PUESTO Dic-22 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic 2023 2024 2025 2026 2027 

Supervisor de  Producción 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 

Supervisor de  Logística 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 30,000 30,000 30,000 30,000 30,000 

Asistente de Logística 

 y Control de Calidad 
1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 18,000 18,000 18,000 18,000 18,000 

Sueldo Bruto Total 6500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 6500 78,000 78,000 78,000 78,000 78,000 

Asignación Familiar 307.5 307.5 307.5 307.5 307.5 307.5 307.5 307.5 307.5 307.5 307.5 307.5 307.5 3,690 3,690 3,690 3,690 3,690 

Gratificaciones (1/6)        6500     6500 13,000 13,000 13,000 13,000 13,000 

Pago de CTS (1/12)      2708.3      3250  5,958 5,958 5,958 5,958 5,958 

Essalud (9%) 585 585 585 585 585 585 585 585 585 585 585 585 585 7,020 7,020 7,020 7,020 7,020 

Bono ( 9% Gratificaciones )       585 0 0 0 0 585 1,170 1,170 1,170 1,170 1,170 

Sctr  1% 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 780 780 780 780 780 

Pago de planilla MOI S/. 7457.5 7457.5 7457.5 7457.5 7457.5 10166 7457.5 14543 7457.5 7457.5 7457.5 10708 14543 109,618 109,618 109,618 109,618 109,618 

Nota. Elaboración propia.  

En la tabla puede observar que la planilla de Mano de Obra Indirecta.  
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Tabla 132. 

Plano de Administración 

PLANILLA DE ADMINISTRACION 2023           

PUESTO Dic-22 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic 2023 2024 2025 2026 2027 

Gerente General 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 5000 60000 60000 60000 60000 60000 

Asistente de Administrativo 1600 1600 1600 1600 1600 1600 1600 1600 1600 1600 1600 1600 1600 19200 19200 19200 19200 19200 

Sueldo Bruto Total  6600 6600 6600 6600 6600 6600 6600 6600 6600 6600 6600 6600 6600 79200 79200 79200 79200 79200 

Asignación Familiar  205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 2460 2460 2460 2460 2460 

Gratificaciones (1/6)               6600         6600 13200 13200 13200 13200 13200 

Pago de CTS (1/12)           2750           3300   6600 6600 6600 6600 6600 

Essalud (9%) 594 594 594 594 594 594 594 594 594 594 594 594 594 7128 7128 7128 7128 7128 

Bono ( 9% Gratificaciones )             594 0 0 0 0 594 1188 1188 1188 1188 1188 

Sctr 1%  66 66 66 66 66 66 66 66 66 66 66 66 66 7128 7128 7128 7128 7128 

Pago de planilla Administrativa S/. 7465 7465 7465 7465 7465 10215 7465 14659 7465 7465 7465 10765 14659 116904 116904 116904 116904 116904 

Nota. Elaboración propia.  

En las tablas puede observar la planilla del área Administrativa y del área de Ventas.  

Tabla 133. 

Planilla de ventas 

PLANILLA DE VENTAS  2023      

PUESTO Dic-22 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic 2023 2024 2025 2026 2027 

Supervisor de  Marketing y Ventas 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 2500 30000 30000 30000 30000 30000 

Ejecutivo de Ventas 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 1500 18000 18000 18000 18000 18000 

Sueldo Bruto Total 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 4000 48000 48000 48000 48000 48000 

Asignación Familiar 205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 205 2460 2460 2460 2460 2460 

Gratificaciones (1/6)        4000     4000 8000 8000 8000 8000 8000 

Pago de CTS (1/12)      1667      2000  4000 4000 4000 4000 4000 

Essalud (9%) 360 360 360 360 360 360 360 360 360 360 360 360 360 4320 4320 4320 4320 4320 

Bono ( 9% Gratificaciones )       360 0 0 0 0 360 720 720 720 720 720 

Sctr 1% 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 40 4320 4320 4320 4320 4320 

Pago de planilla Administrativa S/. 4605 4605 4605 4605 4605 6272 4605 8965 4605 4605 4605 6605 8965 71820 71820 71820 71820 71820 

Comisiones 1%  303 303 303 657 657 657 956 956 956 1239 1239 1239 9463 10842 12437 14281 16416 

Pago Total S/. 4605 4908 4908 4908 5262 6928 5262 9921 5561 5561 5844 7844 10204 81283 82662 84257 86101 88236 

Nota. Elaboración propia.  
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d. Gastos por servicios tercerizados para todos los años. 

En la tabla se puede observar la planilla para el personal tercerizado.  

Tabla 134. 

Planilla de tercerizados 

  2023      

PUESTO Dic-22 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic 2023 2024 2025 2026 2027 

Asesor Contable S/. 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 8400 8400 8400 8400 8400 

Asesor Legal S/ 650       650     650 1300 1300 1300 1300 1300 

Limpieza S/. 1150 1150 1150 1150 1150 1150 1150 1150 1150 1150 1150 1150 1150 13800 13800 13800 13800 13800 

Seguridad S/. 1200 1200 1200 1200 1200 1200 1200 1200 1200 1200 1200 1200 1200 14400 14400 14400 14400 14400 

Trade Marketing S/. 512.5      1025      1025 2050 2050 2050 2050 2050 

Distribución-Transporte S/. 250 272 272 272 590 590 590 859 859 859 1113 1113 1113 8500 9739 11172 12828 14746 

Total servicios tercerizados S/. 4,463 3,322 3,322 3,322 3,640 3,640 4,665 4,559 3,909 3,909 4,163 4,163 5,838 48,450 49,689 51,122 52,778 54,696 

Nota. Elaboración propia.  

En la siguiente tabla se observa la relación de planilla + servicio tercerizado entre las ventas. En el primer año representa el 38% de las 

ventas, para el segundo año representa el 33%, para el tercer año representa el 29% de las ventas, para el cuarto año representa el 26% de las 

ventas y para el quinto año representa el 23% de las ventas. Conforme pasan los años dicho porcentaje disminuye dado que las ventas aumentan.  
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Tabla 135. 

Relación de planilla / ventas 

Relación de Planilla / 

Ventas 
2023 2024 2025 2026 2027 

Ventas 946,260 1,084,242 1,243,694 1,428,124 1,641,642 

Planilla 307,811 309,276 310,871 312,715 328,807 

Servicio Tercerizado 48,450 49,689 51,122 52,778 54,696 

Planilla vs Ventas 38% 33% 29% 26% 23% 

Nota. Elaboración propia. 

e. Horario de trabajo de puestos de trabajo.  

X – PET STEP S.A.C, tendrá el siguiente horario laboral, se observar en la siguiente tabla.  

Tabla 136.  

Horario de puestos de trabajo 

  Lunes a viernes Sábados 

N° Cargo Inicio Lab. Fin Lab. Inicio Lab. Fin Lab. 

1 Administrador General 8:00 am 17:30 pm 8:00 am 13:00 pm 

2 Asistente Administrativo 8:00 am 17:30 pm 8:00 am 13:00 pm 

3 Supervisor de producción 8:00 am 17:30 pm 8:00 am 13:00 pm 

4 Supervisor de logística 8:00 am 17:30 pm 8:00 am 13:00 pm 

5 Supervisor de Marketing y ventas 8:00 am 17:30 pm 8:00 am 13:00 pm 

6 Operario 8:00 am 17:30 pm 8:00 am 13:00 pm 

7 Asistente de Logística y control de calidad 8:00 am 17:30 pm 8:00 am 13:00 pm 

8 Ejecutivo de ventas 8:00 am 17:30 pm 8:00 am 13:00 pm 

Nota. Elaboración propia.  
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Capítulo VI: Estudio técnico 

6.1. Tamaño de proyecto.  

6.1.1. Capacidad instalada.  

a. Criterios.  

Se puede observar en la siguiente tabla, la capacidad instalada de la planta de 

producción X – Pet Step y las horas efectivas de trabajo.  

b. Cálculos.  

Tabla 137. 

Horas efectivas de trabajo 

 

Conociendo el tiempo efectivo semanal y considerando el cuello de botella del 

proceso productivo de X – Pet Step, se calcula la capacidad instalada de la empresa. En el 

proceso de producción del Step, se observa que el cuello de botella es el proceso de pegado y 

secado de Caucho, bajo este cuello de botella, solamente se podría realizar por hora.  

Tabla 138. 

Capacidad instalada 

 
Nota. Elaboración propia. 

6.1.2. Capacidad utilizada.  

a. Criterios.  

Para el cálculo de la capacidad utilizada se realiza un análisis entre el volumen de 

producción programado del año y la capacidad instalada, y se evalúa la evaluación de cada 

año.  

 



187 

 

b. Cálculos.  

Tabla 139. 

Unidades a producir 2023 – 2027 

 
Nota. Elaboración propia. 

c. Porcentaje de utilización de la capacidad instalada.  

Tabla 140. 

Porcentaje de utilización  

 2023 2024 2025 2026 2027 

% de Utilización 52.98% 60.26% 68.87% 78.71% 89.64% 

% ociosa    47.02% 39.74% 31.13% 21.29% 10.36% 

Nota. Elaboración propia. 

6.1.3. Capacidad máxima.  

a. Criterios.  

Para poder calcular la capacidad máxima se tomará en cuenta los 7 días a la semana, 

24 horas diarias, trabajando 52 semanas al año.   

b. Cálculos.  

Capacidad máxima asumiendo 3 turnos de horas diarias.  

Tabla 141. 

Capacidad máxima 

 
Nota. Elaboración propia.  
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6.2. Procesos.  

6.2.1. Diagrama de flujo de proceso de producción.  

Se puede observar en la siguiente figura el diagrama de flujo del proceso de producción de nuestro producto X – Pet Step.  

Tabla 142. 

Diagrama de flujo 

 
Nota. Elaboración propia.  

DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESOS DE PRODUCCIÓN DE X PET STEP

1

2

5

Recepcionar de las 
Fibras PET

Traslado Almacén

6
Tiempo de 10 min.

Almacenamient

Tiempo de 25 min.

Tiempo de 10 minutos

3

Separación de pesaje de 
materia prima

Tiempo de 15  min.

Empaquetar

4

Traslado a mezcladora

Tiempo de  15  min.

Proceso de fundición

Tiempo de  10 min.

Control de 
calidad

Tiempo de  40  min.

Proceso de pegado y secado 
de caucho 

8

Control de calidad

Almacenamiento

Tiempo de  10  min.

Tiempo de  15  min.

9

Tiempo de 8 minutos

Tiempo de 20 minutos

Ingreso de insumos en la 
maquinaria de inyección

7

Maquina de enfriamiento

10

11
Tiempo de 25  min.

12
Tiempo de 10  min.

13

2 LOTES DE 15 

UNIDADES DE 
X PET STEP = 30 

UNIDADES 
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Tamaño de Lote: 

En el proceso de X – Pet Step se observa que en el cuello de botella es el proceso de 

pegado y secado de caucho (40 minutos), lo cual nos da como resultado 15 Step en un tiempo 

de 3,55 horas. En el cual en el día se desarrollará 2 procesos de lotes de 15 Step (Lote = 30 

Step). 

 Descripción del proceso de X – Pet Step.    

1. Se recepciona y se registra el ingreso de la materia prima principal (plástico PET) e 

insumos, clasificándolos, revisando y alistándolos, para luego llevarlos a almacén.  (10 

minutos) 

2. Se llevará el control de los insumos necesarios para la elaboración de X – Pet Step. (8 

minutos) 

3. El plástico Pet pasará por un control de calidad para verificar que se encuentre limpio, sin 

impurezas u objetos extraños que puedan arruinar la elaboración de X – Pet Step. (10 

minutos) 

4. Se separan y se procede a pesar el polietileno tereftalato (PET) con el pigmento artificial 

(Colorante natural), para luego ser llevado a la mezcladora industrial y así poder empezar con 

el proceso. (20 minutos) 

5. Traslado de los insumos hacia la maquinaria de mezcladora. (10 minutos) 

6.  Una vez colocado el polietileno tereftalato (PET) en la mezcladora, pasará por un proceso 

de moldeado por inyección a una temperatura de 80° C, la cual consiste en hacer pasar a 

presión el material polietileno, con un ayuda de un pistón caliente. (15 minutos) 

7. La máquina de inyección realizará el cierre del molde con el proceso de fundición, la cual 

para poder realizarlo debe ajustarse a varios parámetros y se debe realizar de forma correcta. 

(25 minutos) 
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8. En esta parte el molde pasará por un proceso de enfriamiento (Maquina de enfriamiento), 

dicho proceso debe ser realizado por un especialista. (25 minutos) 

9. Una vez terminado el proceso de enfriamiento, se extrae el molde para pasar por un 

proceso de limpieza y luego el operario se encargará de colocar el caucho en la parte superior 

e inferior para nuestro producto X – Pet Step. (25 minutos). 

10. En esta etapa nuestro producto pasará por un proceso de calidad y luego de ello a ser 

empaquetado. (10 minutos) 

11. El X – Pet Step ya empaquetado pasará a ser ingresado al sistema de producción al día, 

para así poder llevar un control en el registro. (25 minutos) 

12. Al finalizar se traslada el empaque con el producto ya terminado hacia al almacén, 

acordando todo listo para ser llevado a diferentes puntos de distribución.  (10 minutos) 

13. X – Pet Step estará en almacenamiento para su posterior distribución (15 minutos). 

6.2.2. Programa de producción.  

Para el programa de producción, se tiene las siguientes características: 

Sampling con un 4% y conforme pasen los años se va reduciendo dado que nuestro 

producto en el mercado se irá posesionando.  

La merma es del 1%, dado que en las entrevistas a profundidad; los especialistas 

mencionaron que los productos de rubro eran entre 0.8% a 1.2%.      

En la siguiente tabla se puede observar el programa de producción para los años del 

2023 – 2027.  

Tabla 143. 

Demanda 

Demanda (unidades) Dic-22 2023 2024 2025 2026 2027 

Demanda X-Pet Step  9,903 11,347 13,016 14,946 17,181 

Sampling  4.00% 3.50% 3.00% 2.50% 2.00% 

Merma  1.00% 1.00% 1.00% 1.00% 1.00% 

Inventario Final  1.50% 1.50% 1.50% 1.50% 1.50% 

Nota. Elaboración propia.  
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Para el programa de producción se realizará la siguiente fórmula:  

Programa de Producción: Demanda + sampling + inventario final + merma – inventario inicial. 

En la siguiente tabla se podrá observar la necesidad de producción de X – Per Step en el año 2023. 

Tabla 144. 

Producción de X -Pet Step 2023  

 

En la siguiente tabla se podrá observar la necesidad de producción de X – Per Step en el año 2024. 

Tabla 145. 

Producción de X -Pet Step 2024 
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En la siguiente tabla se podrá observar la necesidad de producción de X – Per Step en el año 2025. 

Tabla 146. 

Producción de X -Pet Step 2025 

 

 

En la siguiente tabla se podrá observar la necesidad de producción de X – Per Step en el año 2026. 

Tabla 147. 

Producción de X -Pet Step 2026 
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En la siguiente tabla se podrá observar la necesidad de producción de X – Per Step en el año 2027. 

Tabla 148. 

Producción de X -Pet Step 2027 

 

En la siguiente tabla se podrá observar la necesidad de producción de X – Per Step del año 2023 al 2027. 

Tabla 149. 

Producción de X -Pet Step 2023 al 2027  

 
Nota. Elaboración propia.  
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6.2.3. Necesidad de materias primas e insumos.   

En la siguiente tabla se puede observar la Necesidad de materia prima de X - Pet Step.  

Tabla 150. 

Necesidad de materia prima. 

Necesidad de materia prima X-Pet Step 

    

Materia Prima Directa e Insumos Cantidad Unidad Merma 

Polietileno de baja densidad grado cubierta del cable de color 2,000 gr 20.00% 

Caucho Natural Antideslizante - Lamina 15*10 cm 1 unidad 5.00% 

Caucho - Base - 4 4 unidad 3.00% 

Pegamento 25 gr 1.00% 

Etiqueta 1 unidad 0.50% 

Caja 1 unidad 0.50% 

Nota. Elaboración propia.  
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En la siguiente tabla se puede observar la Necesidad de materia prima de Polietileno de baja densidad en el año 2023.   

Tabla 151. 

Necesidad de materia prima de Polietileno de Baja densidad.  

Polietileno de baja  

Densidad grado 

cubierto  

del cable de color 

% Dic-22 Ene-23 Feb-23 Mar-23 Abr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Oct-23 Nov-23 Dic-23 Total 

Producción  21 332 332 332 727 722 722 1,055 1,050 1,050 1,366 1,362 1,362 10,413 

Polietileno de baja  

densidad grado 

cubierto  

del cable de color 

 41,162 664,928 664,928 664,928 1,454,152 1,443,036 1,443,036 2,110,289 2,100,891 2,100,891 2,732,270 2,723,377 2,723,377 20,826,104 

Merma 20.00% 8,232 132,986 132,986 132,986 290,830 288,607 288,607 422,058 420,178 420,178 546,454 544,675 544,675 4,165,221 

Stock Final 3.00% 1,234.87 19,948 19,948 19,948 43,625 43,291 43,291 63,309 63,027 63,027 81,968 81,701 81,701 81,701 

Inventario Inicial   1,235 19,948 19,948 19,948 43,625 43,291 43,291 63,309 63,027 63,027 81,968 81,701 1,235 

MP necesaria (gr)  50,630 816,627 797,914 797,914 1,768,659 1,731,310 1,731,643 2,552,364 2,520,787 2,521,069 3,297,665 3,267,786 3,268,053 25,071,792 

Nota. Elaboración propia.  

En la siguiente tabla se puede observar la Necesidad de materia prima de Caucho Natural Antideslizante – Lamina de 15*110 cm, en el 

año 2023.   

Tabla 152. 

Necesidad de materia prima de Caucho natural Antideslizante. 

Caucho Natural 

Antideslizante - Lamina 15*10 cm 
% Dic-22 Ene-23 Feb-23 Mar-23 Abr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Oct-23 Nov-23 Dic-23 Total 

Producción  21 332 332 332 727 722 722 1,055 1,050 1,050 1,366 1,362 1,362 10,413 

Caucho Natural 

Antideslizante - Lamina 15*10 cm 
 21 332 332 332 727 722 722 1,055 1,050 1,050 1,366 1,362 1,362 10,413 

Merma 5.00% 1 17 17 17 36 36 36 53 53 53 68 68 68 521 

Stock Final 3.00% 1 10 10 10 22 22 22 32 32 32 41 41 41 41 

Inventario Inicial   1 10 10 10 22 22 22 32 32 32 41 41 1 

MP necesaria  22 358 349 349 775 757 758 1,118 1,103 1,103 1,444 1,430 1,430 10,974 

Nota. Elaboración propia.  
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En la siguiente tabla se puede observar la Necesidad de materia prima de Caucho base - 4, en el año 2023.   

Tabla 153. 

Necesidad de materia prima Caucho base – 4  

Caucho - Base - 4 % Dic-22 Ene-23 Feb-23 Mar-23 Abr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Oct-23 Nov-23 Dic-23 Total 

Producción  21 332 332 332 727 722 722 1,055 1,050 1,050 1,366 1,362 1,362 10,413 

Caucho - Base - 4  82 1,330 1,330 1,330 2,908 2,886 2,886 4,221 4,202 4,202 5,465 5,447 5,447 41,652 

Merma 3.00% 2 40 40 40 87 87 87 127 126 126 164 163 163 1,250 

Stock Final 3.00% 2 40 40 40 87 87 87 127 126 126 164 163 163 163 

Inventario Inicial   2 40 40 40 87 87 87 127 126 126 164 163 2 

MP necesaria  87 1,407 1,370 1,370 3,043 2,972 2,973 4,387 4,327 4,328 5,666 5,610 5,610 43,063 

Nota. Elaboración propia.  

 

 

 

En la siguiente tabla se puede observar la Necesidad de materia prima de Pegamento en el año 2023.   

Tabla 154. 

Necesidad de materia prima de Pegamento 

Pegamento % Dic-22 Ene-23 Feb-23 Mar-23 Abr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Oct-23 Nov-23 Dic-23 Total 

Producción  21 332 332 332 727 722 722 1,055 1,050 1,050 1,366 1,362 1,362 10,413 

Pegamento  515 8,312 8,312 8,312 18,177 18,038 18,038 26,379 26,261 26,261 34,153 34,042 34,042 260,326 

Merma 1.00% 5 83 83 83 182 180 180 264 263 263 342 340 340 2,603 

Stock Final 3.00% 15 249 249 249 545 541 541 791 788 788 1,025 1,021 1,021 1,021 

Inventario Inicial  0 15 249 249 249 545 541 541 791 788 788 1,025 1,021 15 

MP necesaria  535 8,629 8,395 8,395 18,655 18,214 18,218 26,893 26,520 26,524 34,732 34,379 34,383 263,935 

Nota. Elaboración propia.  
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En la siguiente tabla se puede observar la Necesidad de materia prima de Etiquetas, en el año 2023.   

Tabla 155. 

Necesidad de materia prima de etiquetas.  

 
Nota. Elaboración propia.  

 

 

 

En la siguiente tabla se puede observar la Necesidad de materia prima de Caja en el año 2023.   

Tabla 156. 

Necesidad de materia prima de cajas.  

Caja % Dic-22 Ene-23 Feb-23 Mar-23 Abr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Oct-23 Nov-23 Dic-23 Total 

Producción  21 332 332 332 727 722 722 1,055 1,050 1,050 1,366 1,362 1,362 10,413 

Caja  21 332 332 332 727 722 722 1,055 1,050 1,050 1,366 1,362 1,362 10,413 

Merma 0.50% 0 2 2 2 4 4 4 5 5 5 7 7 7 52 

Stock Final 3.00% 1 10 10 10 22 22 22 32 32 32 41 41 41 41 

Inventario Inicial   1 10 10 10 22 22 22 32 32 32 41 41 1 

MP necesaria  21 343 334 334 743 725 725 1,070 1,056 1,056 1,382 1,368 1,368 10,505 

Nota. Elaboración propia.  
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En la siguiente tabla se puede observar la Necesidad de materia prima para la elaboración del X – Pet Step, en el año 2023. 

Tabla 157. 

Necesidad de materia prima. 

 Dic-22 Ene-23 Feb-23 Mar-23 Abr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Oct-23 Nov-23 Dic-23 Total 

Polietileno de baja 

densidad grado cubierta 

del cable de color 

50,630 816,627 797,914 797,914 1,768,659 1,731,310 1,731,643 2,552,364 2,520,787 2,521,069 3,297,665 3,267,786 3,268,053 25,071,792 

Caucho Natural 

Antideslizante - 

Lamina 15*10 cm 

22 358 349 349 775 757 758 1,118 1,103 1,103 1,444 1,430 1,430 10,974 

Caucho - Base - 4 87 1,407 1,370 1,370 3,043 2,972 2,973 4,387 4,327 4,328 5,666 5,610 5,610 43,063 

Pegamento 535 8,629 8,395 8,395 18,655 18,214 18,218 26,893 26,520 26,524 34,732 34,379 34,383 263,935 

Etiqueta 21 343 334 334 743 725 725 1,070 1,056 1,056 1,382 1,368 1,368 10,505 

Caja 21 343 334 334 743 725 725 1,070 1,056 1,056 1,382 1,368 1,368 10,505 

Nota. Elaboración propia.  

 

En la siguiente tabla se puede observar la Necesidad de materia prima para la elaboración del X – Pet Step, del año 2023 al año 2027. 

Tabla 158. 

Necesidad de materia prima. 

Necesidad de MP Dic-22 2023 2024 2025 2026 2027 

Polietileno de baja densidad grado cubierta del cable 

de color 
50,630 25,071,792 28,376,259 32,494,542 37,133,922 42,290,870 

Caucho Natural Antideslizante - Lamina 15*10 cm 22 10,974 12,411 14,217 16,246 18,503 

Caucho - Base - 4 87 43,063 48,698 55,783 63,748 72,601 

Pegamento 535 263,935 298,438 341,878 390,689 444,944 

Etiqueta 21 10,505 11,878 13,581 15,526 17,710 

Caja 21 10,505 11,878 13,581 15,526 17,710 

Nota. Elaboración propia.  
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6.2.4. Programa de compras de materia prima e insumos.  

La siguiente tabla muestra el programa de compra de materia prima para la producción de X – Pet Step.  

Tabla 159. 

Programa de compras. 

Materia prima e insumos  Periodicidad Unidades de medida Valor- sin Igv igv Precio con igv 

Polietileno de baja densidad grado cubierta del cable de color   mensual  1 sacos de 100 kg  S/ 974.58 S/ 175.42 S/ 1,150.00 

Caucho Natural Antideslizante - Lamina 15*10 cm mensual  3 Lamina 10 mt  S/ 194.92 S/ 35.08 S/ 230.00 

Caucho - Base - 4  mensual  1 ciento  S/ 49.15 S/ 8.85 S/ 58.00 

Pegamento  mensual  1 galon  S/ 80.08 S/ 14.42 S/ 94.50 

Etiqueta  mensual  1 ciento  S/ 50.85 S/ 9.15 S/ 60.00 

Caja  mensual  1 ciento  S/ 67.80 S/ 12.20 S/ 80.00 

Nota. Elaboración propia.  

 

En la siguiente tabla se puede observar el Costo unitario por Materia Prima.  

Tabla 160. 

Costo unitario 

Costo unitario de MP e Insumos 

Polietileno de baja densidad grado cubierta del cable de color     S/ 19.49 

Caucho Natural Antideslizante - Lamina 15*10 cm   S/ 0.97 

Caucho - Base - 4    S/ 1.97 

Pegamento    S/ 0.44 

Etiqueta    S/ 0.51 

Caja    S/ 0.68 

Costo unitario de MP e Insumos   S/ 24.06 

Nota. Elaboración propia.  

La siguiente tabla muestra el programa de compra para el año 2023, del Polietileno de baja densidad.   
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Tabla 161. 

Programa de compras. 
   1 sacos de 100 kg           

Polietileno de baja densidad 

 grado cubierto del cable de color 
Dic-22 Ene-23 Feb-23 Mar-23 Abr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Oct-23 Nov-23 Dic-23 Total 

Necesidad 0.5 8.2 8.0 8.0 17.7 17.3 17.3 25.5 25.2 25.2 33.0 32.7 32.7 251 

comprado 1 9 8 8 18 18 18 26 26 26 33 33 33 256 

Saldo a favor - 0 1 0 0 0 1 1 0 1 1 0 0 5 

Total Stock 1 9 9 8 18 18 19 27 26 27 34 33 33 261 

compradas 1 9 8 8 18 18 18 26 26 26 33 33 33 256 

Valor de compra unitario 975 975 975 975 975 975 975 975 975 975 975 975 975 11,695 

Valor de compra total 975 8,771 7,797 7,797 17,542 17,542 17,542 25,339 25,339 25,339 32,161 32,161 32,161 249,492 

IGV 175 1,579 1,403 1,403 3,158 3,158 3,158 4,561 4,561 4,561 5,789 5,789 5,789 44,908 

Precio de compra total 1,150 10,350 9,200 9,200 20,700 20,700 20,700 29,900 29,900 29,900 37,950 37,950 37,950 294,400 

Nota. Elaboración propia.  

La siguiente tabla muestra el programa de compra para el año 2023, del Caucho Natural Antideslizante – Lamina 15*10cm.   

Tabla 162. 

Programa de compras. 

   3 Lamina 10 mt           

Caucho Natural Antideslizante –  

Lamina 15*10 cm 
Dic-22 Ene-23 Feb-23 Mar-23 Abr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Oct-23 Nov-23 Dic-23 Total 

Necesidad 0 2 2 2 4 4 4 6 6 6 7 7 7 55 

comprado 3 3 3 3 6 6 6 6 6 6 9 9 9 72 

Saldo a favor - 3 1 1 1 2 2 2 0 0 0 2 2 18 

Total  Stock 3 6 4 4 7 8 8 8 6 6 9 11 11 90 

compradas 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 3 3 3 24 

Valor de compra unitario S/194.92 S/195 S/195 S/195 S/195 S/195 S/195 S/195 S/195 S/195 S/195 S/195 S/195 S/195 

Valor de compra total S/195 S/195 S/195 S/195 S/390 S/390 S/390 S/390 S/390 S/390 S/585 S/585 S/585 S/4,678 

IGV S/35 S/35 S/35 S/35 S/70 S/70 S/70 S/70 S/70 S/70 S/105 S/105 S/105 S/842 

Precio de compra total S/230 S/230 S/230 S/230 S/460 S/460 S/460 S/460 S/460 S/460 S/690 S/690 S/690 S/5,520 

Nota. Elaboración propia.  
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La siguiente tabla muestra el programa de compra para el año 2023, del Caucho Base – 4.   

Tabla 163. 

Programa de compras. 

 
Nota. Elaboración propia.  

La siguiente tabla muestra el programa de compra para el año 2023, del pegamento.   

Tabla 164. 

Programa de compras. 

 
Nota. Elaboración propia.  
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La siguiente tabla Muestra el programa de compra para el año 2023, de las etiquetas.   

Tabla 165. 

Programa de compras. 

 
Nota. Elaboración propia.  

La siguiente tabla muestra el programa de compra para el año 2023, de la caja.   

Tabla 166. 

Programa de compras. 

 
Nota. Elaboración propia.  
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La siguiente tabla muestra el Programa de compra de la materia prima del año 2022 al año 2027 para la elaboración de X – Pet Step.   

Tabla 167. 

Programa de compras. 

Resumen 2022 2023 2024 2025 2026 2027 

Polietileno de baja densidad grado cubierta del cable de color 975 249,492 283,602 321,610 368,390 416,144 

Caucho Natural Antideslizante - Lamina 15*10 cm 195 4,678 5,263 5,263 7,017 7,212 

Caucho - Base - 4 49 21,480 24,281 27,722 31,605 36,029 

Pegamento 80 5,045 5,606 6,647 7,448 8,249 

Etiqueta 51 5,644 6,305 7,220 8,136 9,356 

Caja 68 7,525 8,407 9,627 10,847 12,475 

Sub total 1,417 293,864 333,464 378,089 433,443 489,464 

IGV 255 52,896 60,023 68,056 78,020 88,104 

Total 1,673 346,760 393,487 446,146 511,463 577,568 

Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 168. 

Programa de compras. 

Costos  S/293,864 S/333,464 S/378,089 S/433,443 S/489,464 

Ventas  S/946,260 S/1,084,242 S/1,243,694 S/1,428,124 S/1,641,642 

Costos / Ventas  31.06% 30.76% 30.40% 30.35% 29.82% 

Nota. Elaboración propia. 

En la tabla anterior se observa que la relación de los costos vs las ventas es para el 

primer año de 35.19%, para el segundo año de 34.86%, para el tercer año de 34.46%, para el 

cuarto año 34.40%, y para el quinto año de 33.79%, conforme pasan los años dicho 

porcentaje se va reduciendo, dado que las ventas aumentan.  

6.2.5. Requerimiento de mano de obra directa.  

Para el requerimiento de mano de obra, se tomará en primer lugar la producción de X Pet 

Step, luego en el proceso de producción productivo que demora 3.55 horas, lo cual se tomará 

en un día un proceso y medio. En el día se logrará hacer 30 step, ante ello, se dividirá la 

producción entre el lote por día y se obtendrá cantidad de lotes por años.  

A partir de los lotes por años se multiplicará por el tiempo en horas y se obtendrá el total de 

horas requeridas. Luego se dividirá entre las horas que puede trabajar un operario en un año, 

para obtener el número de operarios que se necesitará por año.  

Tabla 169. 

Plan de Producción anual. 

PLAN DE PRODUCCIÓN ANUAL Dic-22 2023 2024 2025 2026 2027 

X-Pet Step  21 10,413 11,845 13,538 15,470 17,619 

Lote  1 298 338 387 442 503 

Nota. Elaboración propia. 

 

Proceso Producción de un Lote    

Lote producción en ( unidades )   =  30 step 
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Tabla 170. 

Proceso 

 
Nota. Elaboración propia.  

 Son 2 lotes de 15 step, con un total de 30 step por día.  

Tabla 171. 

Horas hombre requerida 

Horas hombre requeridas Dic-22 2023 2024 2025 2026 2027  

Total horas hombre requerido 4 2,112 2,403 2,746 3,138 3,574 total de horas 

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 172. 

Centro de Operaciones 

Horas hombre efectivas laboradas por persona al día   7 

Días laborados al mes  24 

Meses laborados al año  12 

Horas hombre por operario al año  2016 

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 173. 

Operarios 

Centro de operaciones Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Operarios - MOD 2.05 2.19 2.36 2.56 2.77 

Operarios - MOD  2 2 2 3 3 

Par time  1 1 1   

Nota. Elaboración propia.  
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6.3. Tecnología para el proceso.  

6.3.1. Maquinarias.  

En la siguiente tabla se puede observar la maquinaria necesaria para la elaboración de 

X – Pet Step. Hay que tener en cuenta que todo activo se deprecia si sobrepasa la ¼ de una 

UIT (unidad impositiva tributaria= 4600) = (1/4 * 4600 = 1150).  

Si sobrepasa de los 1150 se depreciará el activo.   

Tabla 174. 

Maquinaria 

 
Nota. Elaboración propia.  

Máquina Inyectora de PVC.  

Figura 77. 

Máquina Inyectora de PVC 
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Nota. Recuperado de http://www.interempresas.net/Plastico/FeriaVirtual/Producto-Inyectoras-de-preformas-

PET-Serie-BS-PVC-142003.html  

http://www.interempresas.net/Plastico/FeriaVirtual/Producto-Inyectoras-de-preformas-PET-Serie-BS-PVC-142003.html
http://www.interempresas.net/Plastico/FeriaVirtual/Producto-Inyectoras-de-preformas-PET-Serie-BS-PVC-142003.html
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6.3.2. Equipos.  

En la siguiente tabla, puede ver el equipo necesario para desarrollar el X – Pet Step.  

Tabla 175. 

Equipos 

EQUIPOS # PCU VCU VC IGV 
Compra 

total 
Mantenimiento 

Costo 

mantenimiento 
Reposición  

Equipos de Producción        S/3,879 S/698 S/4,577       

Depreciable                   

Notebook HP 15-dw1085la 156 WLED HD SVA Core i3-1011U 1 S/2,199 S/1,864 S/1,864 S/335 S/2,199 Semestral  S/70 5 años  

Lustradora Aspiradora Fp 303 Karcher. 1 S/1,200 S/1,017 S/1,017 S/183 S/1,200 Semestral  S/50 5 años  

No Depreciable                    

Balanza De 100 Kg. Valtox Lp100 1 S/229 S/194 S/194 S/35 S/229 Anual  S/46 5 años  

Aire Acondicionado Portátil 12,000 BTU Frio  1 S/949 S/804 S/804 S/145 S/949 Semestral  S/150 5 años  

Equipos de Administración        S/4,828 S/869 S/5,697       

Depreciable                   

Notebook HP 15-dw1085la 156 WLED HD SVA Core i3-1011U 1 S/2,199 S/1,864 S/1,864 S/335 S/2,199 Semestral S/70 5 años  

Imaco - Aire acondicionado Portátil 14000 BTU 1 S/1,799 S/1,525 S/1,525 S/274 S/1,799 Anual S/150 5 años  

No Depreciable                    

Impresora Multifuncional Hp EcoTank  1 S/589 S/499 S/499 S/90 S/589 Anual S/46 5 años  

Aire Acondicionado Portátil 12,000 BTU Frio  1 S/751 S/636 S/636 S/114 S/751 Semestral  S/150 5 años  

Microondas GT34JBRPK 23 lt Negro 1 S/359 S/304 S/304 S/55 S/359 Anual S/35 5 años  

Equipos de Venta       S/4,523 S/814 S/5,338       

Depreciable                   

Notebook HP 15-dw1085la 156 WLED HD SVA Core i3-1011U 1 S/2,199 S/1,864 S/1,864 S/335 S/2,199 Semestral S/70 5 años  

Imaco - Aire acondicionado Portátil 14000 BTU 1 S/1,799 S/1,525 S/1,525 S/274 S/1,799 Anual S/150 5 años  

No Depreciable                    

Impresora Multifuncional Hp EcoTank  1 S/589 S/499 S/499 S/90 S/589 Anual S/46 5 años  

Aire Acondicionado Portátil 12,000 BTU Frio  1 S/751 S/636 S/636 S/114 S/751 Semestral  S/150 5 años  

TOTAL S/13,230 S/2,381 S/15,611       

Nota. Elaboración propia.  



209 

 

6.3.3. Herramientas.  

La siguiente tabla muestra las herramientas necesarias que se encontrarán en nuestra empresa.  

Tabla 176. 

Herramientas 

 
Nota. Elaboración propia.  

6.3.4. Utensilios.  

La siguiente tabla muestra los utensilios necesarios que se encontrarán en nuestra empresa.  

Tabla 177. 

Utensilios 

UTENSILIOS # PCU VCU VC IGV Compra total Reposición  

Prueba rápida Covid-19 - Multilab 10 S/79.00 S/66.95 S/669.49 S/120.51 S/790.00 Trimestral  

Caja de Mascarilla 2 pliegues-K95  5 S/25.36 S/21.49 S/107.46 S/19.34 S/126.80 Trimestral  

Clorox - Lejía desinfectante 4 L 3 S/10.90 S/9.24 S/27.71 S/4.99 S/32.70 Bimestral  

Recogedor con Sujetador 3 S/12.90 S/10.93 S/32.80 S/5.90 S/38.70 Semestral  

Guantes de Látex Caja X 100 unidades 1 S/39.90 S/33.81 S/33.81 S/6.09 S/39.90 Bimestral  

Casco de seguridad c/S Azul 1 S/36.90 S/31.27 S/31.27 S/5.63 S/36.90 Anual  

Detergente en Polvo Industrial 14kg 2 S/74.00 S/62.71 S/125.42 S/22.58 S/148.00 Mensual  

Alcohol spray frasco 1 litro 3 S/14.90 S/12.63 S/37.88 S/6.82 S/44.70 Mensual  

Escoba de Nylon 3 S/19.50 S/16.53 S/49.58 S/8.92 S/58.50 Semestral 

Tacho de Acero con Pedal Tapa Negra 20 L 3 S/79.90 S/67.71 S/203.14 S/36.56 S/239.70 Anual  

Trapeador Con Escurridor 2 S/27.00 S/22.88 S/45.76 S/8.24 S/54.00 Bimestral  

TOTAL S/1,364.32 S/245.58 S/1,609.90   

Nota. Elaboración propia.  
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6.3.5. Mobiliarios.  

En la siguiente tabla se puede observar los mobiliarios que se encontrarán en nuestra empresa.  

Tabla 178. 

Mobiliario 

MOBILIARIO # PCU VCU VC IGV Compra total 

Mobiliario de Producción        S/1,630.62 S/293.51 S/1,924.13 

No Depreciable              

Estante Producción- acero  1 S/866.89 S/734.65 S/734.65 S/132.24 S/866.89 

Escritorio Home Colletión  1 S/499.00 S/422.88 S/422.88 S/76.12 S/499.00 

Sillas 8 S/69.78 S/59.14 S/473.08 S/85.16 S/558.24 

Mobiliario de Administración        S/1,313.29 S/236.39 S/1,549.68 

No Depreciable              

Mesa De Reuniones De Melamina 1 S/699.98 S/593.20 S/593.20 S/106.78 S/699.98 

Lockers De 10 Casilleros - Intermetal Industrias Eirl 1 S/580.00 S/491.53 S/491.53 S/88.47 S/580.00 

Silla de oficina Budapest Negro 3 S/89.90 S/76.19 S/228.56 S/41.14 S/269.70 

Mobiliario de Ventas       S/193.70 S/34.87 S/228.56 

No Depreciable              

Escritorio de Melamina Blanco con Vidrio 1 S/599.90 S/508.39 S/91.51 S/16.47 S/107.98 

Estante de Ventas  1 S/580.00 S/491.53 S/88.47 S/15.93 S/104.40 

Silla de oficina Budapest Negro 3 S/89.90 S/76.19 S/13.71 S/2.47 S/16.18 

TOTAL S/3,137.61 S/564.77 S/3,702.37 

Nota. Elaboración propia.  
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6.3.6. Útiles de oficina.  

La siguiente tabla muestra los útiles de oficina que se encontrarán en nuestra empresa.  

Tabla 179. 

Útiles de oficina  

 
Nota. Elaboración propia.  
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6.3.7. Programa de mantenimiento de maquinaria y equipos.  

En la siguiente tabla se puede observar el mantenimiento de maquinarias y equipos de nuestra empresa.  

Mantenimiento de Maquinarias.  

Tabla 180. 

 Programa mantenimiento de maquinarias 

 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic 2023 2024 2025 2026 2027 

Máquina Inyectora de PVC    S/ 555.56    S/555.56    S/555.56 S/1,666.68 S/1,666.68 S/1,666.68 S/1,666.68 S/1,111.12 

Mescladora Industrial    S/ 450.65    S/450.65    S/450.65 S/1,351.95 S/1,351.95 S/1,351.95 S/1,351.95 S/901.30 

Máquina Chiller Industrial    S/ 358.65    S/358.65    S/358.65 S/1,075.95 S/1,075.95 S/1,075.95 S/1,075.95 S/717.30 

COSTO TOTAL    S/1,364.86    S/1,364.86    S/1,364.86 S/4,094.58 S/4,094.58 S/4,094.58 S/4,094.58 S/2,729.72 

IGV    S/245.67        S/245.67 S/737.02 S/737.02 S/737.02 S/737.02 S/491.35 

PAGO TOTAL    S/1,610.53    S/1,364.86    S/1,610.53 S/4,831.60 S/4,831.60 S/4,831.60 S/4,831.60 S/3,221.07 

Nota. Elaboración propia.  
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Mantenimiento de Equipos.  

Tabla 181. 

Programa de mantenimiento de equipos 

  Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic S/2,023 S/2,024 S/2,025 S/2,026 S/2,027 

PRODUCCIÓN S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/270 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/316 S/586 S/586 S/586 S/586 S/270 

Notebook HP 15-dw1085la 156 WLED HD SVA Core i3-1011U         S/70           S/70 S/140 S/140 S/140 S/140 S/70 

Lustradora Aspiradora Fp 303 Karcher.           S/50           S/50 S/100 S/100 S/100 S/100 S/50 

Balanza De 100 Kg. Valtox Lp100                       S/46 S/46 S/46 S/46 S/46 S/0 

Aire Acondicionado Portatil 12,000 BTU Frio Midea           S/150           S/150 S/300 S/300 S/300 S/300 S/150 

ADMINISTRACIÓN S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/220 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/451 S/671 S/671 S/671 S/671 S/220 

Notebook HP 15-dw1085la 156 WLED HD SVA Core i3-1011U         S/70           S/70 S/140 S/140 S/140 S/140 S/70 

Imaco - Aire acondicionado Portátil 14000 BTU                       S/150 S/150 S/150 S/150 S/150 S/0 

Impresora Mutifuncional Hp Ecotank                        S/46 S/46 S/46 S/46 S/46 S/0 

Aire Acondicionado Portatil 12,000 BTU Frio Midea           S/150           S/150 S/300 S/300 S/300 S/300 S/150 

Microondas GT34JBRPK 23 lt Negro                       S/35 S/35 S/35 S/35 S/35 S/0 

VENTAS S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/220 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/416 S/636 S/636 S/636 S/636 S/220 

Notebook HP 15-dw1085la 156 WLED HD SVA Core i3-1011U         S/70           S/70 S/140 S/140 S/140 S/140 S/70 

Imaco - Aire acondicionado Portátil 14000 BTU                       S/150 S/150 S/150 S/150 S/150 S/0 

Impresora Mutifuncional Hp Ecotank                        S/46 S/46 S/46 S/46 S/46 S/0 

Aire Acondicionado Portatil 12,000 BTU Frio Midea           S/150           S/150 S/300 S/300 S/300 S/300 S/150 

COSTO TOTAL S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/710     S/0 S/0 S/0 S/1,182 S/1,892 S/1,892 S/1,892 S/1,892 S/710 

IGV S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/128     S/0 S/0 S/0 S/213 S/341 S/341 S/341 S/341 S/128 

PAGO TOTAL S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/838     S/0 S/0 S/0 S/1,395 S/2,233 S/2,233 S/2,233 S/2,233 S/838 

Nota. Elaboración propia.  
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6.3.8. Programa de reposición de herramientas y utensilios por uso.  

En las siguientes tablas se puede observar la reposición de herramientas y utensilios.  

Tabla 182. 

Programa de reposición de herramientas  

 
Nota. Elaboración propia.  

Tabla 183.  

Programa de reposición de utensilios 

UTENSILIOS Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic 2023 2024 2025 2026 2027 

Prueba rápida Covid-19      S/669     S/669     S/669     S/669 S/2,678 S/2,678 S/2,678 S/2,678 S/2,008 

Caja de Mascarilla 2 pliegues-K95      S/107     S/107     S/107     S/107 S/430 S/430 S/430 S/430 S/322 

Clorox - Lejía de 4 L   S/28   S/28   S/28   S/28   S/28   S/28 S/166 S/166 S/166 S/166 S/139 

Recogedor con Sujetador           S/33           S/33 S/66 S/66 S/66 S/66 S/33 

Guantes de Látex Caja X 100 unidades   S/34   S/34   S/34   S/34   S/34   S/34 S/203 S/203 S/203 S/203 S/169 

Casco de seguridad c/s Azul                       S/37 S/37 S/37 S/37 S/37 S/0 

Detergente en Polvo Industrial 14kg   S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/1,380 S/1,380 S/1,380 S/1,380 S/1,254 

Alcohol spray frasco 1 litro   S/38 S/38 S/38 S/38 S/38 S/38 S/38 S/38 S/38 S/38 S/38 S/417 S/417 S/417 S/417 S/379 

Escoba de Nylon           S/50           S/50 S/99 S/99 S/99 S/99 S/50 

Tacho de Acero con Pedal Tapa Negra 20 L                       S/203 S/203 S/203 S/203 S/203 S/0 

Trapeador Con Escurridor   S/46   S/46   S/46   S/46   S/46   S/46 S/275 S/275 S/275 S/275 S/229 

VALOR DE COMPRA   S/271 S/940 S/271 S/163 S/1,130 S/163 S/271 S/940 S/271 S/163 S/1,370 S/5,953 S/5,953 S/5,953 S/5,953 S/4,583 

IGV   S/49 S/169 S/49 S/29 S/203 S/29 S/49 S/169 S/49 S/29 S/247 S/1,071 S/1,071 S/1,071 S/1,071 S/825 

PAGO TOTAL   S/319 S/1,110 S/319 S/193 S/1,333 S/193 S/319 S/1,110 S/319 S/193 S/1,617 S/7,024 S/7,024 S/7,024 S/7,024 S/5,408 

Nota. Elaboración propia.  
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La siguiente tabla muestra el programa de cambio de Útiles.  

Tabla 184. 

Programa de reposición de Útiles 

UTILES Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic 2023 2024 2025 2026 2027 

Tijera 7 pulgadas para oficina Vinifan           S/15           S/15 S/29 S/29 S/29 S/29 S/15 

Papel fotocopia report 80gr a-4 pqtx500     S/31     S/31     S/31     S/31 S/124 S/124 S/124 S/124 S/93 

Plumón permanente doble punta x4 colores     S/35     S/35     S/35     S/35 S/141 S/141 S/141 S/141 S/106 

Grapas 26/6 x 1000 Artesco     S/3     S/3     S/3     S/3 S/10 S/10 S/10 S/10 S/8 

Pilot - bolígrafo punta fina bp-sf - azul     S/11     S/11     S/11     S/11 S/44 S/44 S/44 S/44 S/33 

Engrapador colores neón 20 hojas     S/8     S/8     S/8     S/8 S/34 S/34 S/34 S/34 S/25 

Cuadernos escolares a4     S/13     S/13     S/13     S/13 S/51 S/51 S/51 S/51 S/38 

Clips #1 en caja x 100 ove     S/4     S/4     S/4     S/4 S/16 S/16 S/16 S/16 S/12 

Notas Adhesivas Cubo 5 Col Neón     S/28     S/28     S/28     S/28 S/113 S/113 S/113 S/113 S/85 

Corrector Líquido Artesco     S/9     S/9     S/9     S/9 S/38 S/38 S/38 S/38 S/28 

Cinta adhesiva shurt 1''x 72 transparente   S/17   S/17   S/17   S/17   S/17   S/17 S/102 S/102 S/102 S/102 S/85 

Sobre manila of gallo pqx50   S/13   S/13   S/13   S/13   S/13   S/13 S/77 S/77 S/77 S/77 S/65 

Corrector mini 4 ml artesco   S/4   S/4   S/4   S/4   S/4   S/4 S/24 S/24 S/24 S/24 S/20 

Tampon para huella digital     S/9     S/9     S/9     S/9 S/36 S/36 S/36 S/36 S/27 

Dispensador de Notas Adhesivas - ARTESCO   S/28   S/28   S/28   S/28   S/28   S/28 S/168 S/168 S/168 S/168 S/140 

VALOR DE COMPRA     S/152     S/229     S/152     S/229 S/1,009 S/1,009 S/1,009 S/1,009 S/780 

IGV     S/27     S/41     S/27     S/41 S/182 S/182 S/182 S/182 S/140 

PAGO TOTAL     S/179     S/270     S/179     S/270 S/1,190 S/1,190 S/1,190 S/1,190 S/920 

Nota. Elaboración propia.  

 

Gasto Tecnología vs Ventas  2023 2024 2025 2026 2027 

Gastos de Mantenimiento  S/ 12,948 S/ 12,948 S/ 13,396 S/ 12,948 S/ 8,802 

Ventas  S/ 946,260 S/ 1,084,242 S/ 1,243,694 S/ 1,428,124 S/ 1,641,642 

Gastos / Ventas  1.37% 1.19% 1.08% 0.91% 0.54% 
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En la tabla anterior se observa que la relación de los costos de mantenimiento y reposición vs las ventas es para el primer año de 1.37%, para el 

segundo año de 1.19%, para el tercer año de 1.08%, para el cuarto año 0.91%, y para el quinto año de 0.54%, conforme pasan los años dicho 

porcentaje se va reduciendo, dado que las ventas aumentan.  

6.3.9. Programa de compras posteriores (durante los años de operación) de Maquinarias, equipos, herramientas, utensilios, 

mobiliario por incremento de ventas.  

No abra compras posteriores de maquinaría, dado que su vida útil sobrepasa, los 5 años.  

Tabla 185. Programa de compras posteriores de Útiles. 

UTILES Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic 2023 2024 2025 2026 2027 

Tijera 7 pulgadas para oficina vinifan           S/15           S/15 S/29 S/29 S/29 S/29 S/15 

Papel fotocopia report 80gr a-4 pqtx500     S/31     S/31     S/31     S/31 S/124 S/124 S/124 S/124 S/93 

Plumón permanente doble punta x4 colores     S/35     S/35     S/35     S/35 S/141 S/141 S/141 S/141 S/106 

Grapas 26/6 x 1000 artesco     S/3     S/3     S/3     S/3 S/10 S/10 S/10 S/10 S/8 

Pilot - bolígrafo punta fina bp-sf - azul     S/11     S/11     S/11     S/11 S/44 S/44 S/44 S/44 S/33 

Engrapador colores neón 20 hojas     S/8     S/8     S/8     S/8 S/34 S/34 S/34 S/34 S/25 

Cuadernos escolares a4     S/13     S/13     S/13     S/13 S/51 S/51 S/51 S/51 S/38 

Clips #1 en caja x 100 ove     S/4     S/4     S/4     S/4 S/16 S/16 S/16 S/16 S/12 

Notas Adhesivas Cubo 5 Col Neón     S/28     S/28     S/28     S/28 S/113 S/113 S/113 S/113 S/85 

Corrector Líquido Artesco     S/9     S/9     S/9     S/9 S/38 S/38 S/38 S/38 S/28 

Cinta adhesiva shurt 1''x 72 yds transparente   S/17   S/17   S/17   S/17   S/17   S/17 S/102 S/102 S/102 S/102 S/85 

Sobre manila of gallo pqx50   S/13   S/13   S/13   S/13   S/13   S/13 S/77 S/77 S/77 S/77 S/65 

Corrector mini 4 ml artesco   S/4   S/4   S/4   S/4   S/4   S/4 S/24 S/24 S/24 S/24 S/20 

Tampon para huella digital     S/9     S/9     S/9     S/9 S/36 S/36 S/36 S/36 S/27 

Dispensador de Notas Adhesivas - ARTESCO   S/28   S/28   S/28   S/28   S/28   S/28 S/168 S/168 S/168 S/168 S/140 

VALOR DE COMPRA     S/152     S/229     S/152     S/229 S/1,009 S/1,009 S/1,009 S/1,009 S/780 

IGV     S/27     S/41     S/27     S/41 S/182 S/182 S/182 S/182 S/140 

PAGO TOTAL     S/179     S/270     S/179     S/270 S/1,190 S/1,190 S/1,190 S/1,190 S/920 

Nota. Elaboración propia.  
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6.4. Localización.  

6.4.1. Macro localización.   

Para elegir un adecuado local para el funcionamiento de nuestra empresa X – PET 

STEP S.A.C, se tomará en cuenta los siguientes factores:  

Accesibilidad a los proveedores: Al contar con acceso a los proveedores de nuestra 

materia prima, ya que nos permitirá gestionar y manejar los inventarios, así como el costo del 

transporte.  

Zonas Industrializadas: Un sector urbano donde se pueda realizar las actividades de 

nuestra empresa sin ninguna dificultad.  

Permisos de la Municipalidad: Acceso fácil por parte de la municipalidad del 

distrito para la autorización de licencias de funcionamiento para la planta de producción de 

nuestro producto.  

Cercanía dentro de las zonas 6, 7 y 8 de Lima: Un acceso más rápido para llegar 

nuestro público objetivo de las zonas 6,7 y 8 de Lima Metropolitana. 

A continuación, se presenta algunos de los distritos que evaluaremos.  

• Distrito de Surquillo.   

• Distrito de Chorrillos 

• Distrito de San Juan de Miraflores 
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➢ Surquillo 

Figura 78. 

Surquillo 

 
Nota. Recuperado de https://www.google.com/maps/place/Surquillo/  

➢ Chorrillos.  

Figura 79. 

Chorrillos 

 
Nota. Recuperado de https://www.google.com/maps/place/Chorrillos/ 

https://www.google.com/maps/place/Surquillo/
https://www.google.com/maps/place/Chorrillos/
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• Distrito de San Juan de Miraflores.  

Figura 80. 

San Juan de Miraflores 

 
Nota. Recuperado de https://www.google.com/maps/place/Chorrillos/ 

Se calificará los distritos con los factores antes mencionado para poder optar por un 

buen distrito para nuestra empresa.  

Tabla 186. 

Tabla de calificaciones 

 
Nota. Elaboración propia.  

 

 

 

https://www.google.com/maps/place/Chorrillos/
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Tabla 187. 

Ponderación de la macro localización 

Factor    

Distritos 

Surquillo Chorrillos 
San Juan de 

Miraflores 

Calificación y Ponderación Porcentaje C P C P C P 

Proximidad a los proveedores 20% 2 0.4 4 0.8 4 0.8 

Zona Industrializados 30% 3 0.9 4 1.2 1 0.3 

Permisos de la municipalidad  35% 3 1.05 3 1.05 2 0.7 

Cercanía de las zonas 6, 7 y 8 de 

Lima 
15% 2 0.3 3 0.45 1 0.15 

TOTAL 100%   2.65   3.5   1.95 

Nota. Elaboración propia.  

Como se puede observar el distrito de Chorrillos tuvo mayor porcentaje de 

aprobación. Se dio una puntuación de 4 a las zonas industriales, ya que es uno de los distritos 

que más locales industriales, una puntuación de 4 a la cercanía de los clientes, por su fácil 

acceso a las avenidas principales y el metropolitano, una puntuación de 3 a los canales de 

distribución y proximidad a los proveedores, ya que el proceso de distribución de los 

productos, como la materia prima por parte de los proveedores, no se encuentran tan cerca de 

nuestro local de producción. Por ello Chorrillos será el distrito donde se ubicará nuestra 

empresa X – PET STEP S.A.C. 

6.4.2. Micro localización.  

De acuerdo con los resultados de la macro localización determinados ubicar nuestra 

empresa X – PET STEP en el distrito de Chorrillos.  

De igual manera para realizar la Micro Localización se da considerado los siguientes 

factores.  

Costos de local y servicios: El precio por metro cuadrado, el nivel de cortes al mes, 

la electricidad suministrada por las entidades públicas o privadas, sistema de telefonía e 

internet y tarifas de servicio local.  

Gastos de adecuación: Es el gasto ocasionado por mantenimiento y reparaciones que 

se efectuarán en el local.  
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Espacio de carga y descarga de productos: Encontrar un local que tenga el 

suficiente espacio para la carga y descarga de productos, como de la materia prima de los 

proveedores.  

A continuación, se evaluará 3 locales del distrito de Chorrillos y son los siguientes:  

• Av. Huaylas, Chorrillos. 

Figura 81. 

Av. Huaylas, Chorrillos. 

 
Nota. Recuperado de https://urbania.pe/inmueble/alquiler-de-local-comercial-en-chorrillos-chorrillos 

 

• Prolongación Ariosto, Santa Leonor, Chorrillos   

Figura 82. 

Prolongación Ariosto, Santa Leonor, Chorrillos. 

 
Nota. Recuperado de https://urbania.pe/inmueble/alquiler-de-local-comercial-en-santa-leonor-chorrillos 

 

https://urbania.pe/inmueble/alquiler-de-local-comercial-en-chorrillos-chorrillos
https://urbania.pe/inmueble/alquiler-de-local-comercial-en-santa-leonor-chorrillos
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• Av. José Olaya, Chorrillos 

Figura 83. 

Chorrillos, Chorrillos, Lima 

 
Nota. Recuperado de https://urbania.pe/inmueble/venta-de-local-comercial-en-huacrachuco-chorrillos-62844396  

✓ Área: 300 m2 

✓ Nivel: 1er Piso  

✓ Precio de Alquiler: S/ 9,375. 

Tabla 188. 

Tabla de calificaciones 

 
Nota. Elaboración propia.  

Tabla 189. 

Ponderación Micro localización. 

Factor  Ponderación  
Locales de Chorrillos 

Avenida Huaylas  Av. José Alaya Prlg. Ariosto 

Calificación y Ponderación C P C P C P 

Costos de local y servicios  45% 3 1.35 3 1.35 5 2.25 

Gastos de adecuación  30% 2 0.6 2 0.6 4 1.2 

Espacio de carga y descarga de 

productos 
25% 1 0.25 1 0.25 4 1 

TOTAL 100%   2.2   2.2   4.45 

Nota. Elaboración propia.  

Como se puede apreciar, como resultado de la evaluación, el lugar de producción, 

despacho, almacén y oficinas de X – PET STEP S.A.C. se establecerá en Prolongación 

Ariosto, Santa Leonor, Chorrillos. Se dio una puntuación de 5 al alquiler de local y servicios, 

https://urbania.pe/inmueble/venta-de-local-comercial-en-huacrachuco-chorrillos-62844396
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ya que tiene un costo muy accesible donde incluye los gastos de servicios, una puntuación de 

4 a la cercanía de los gastos de adecuación y espacio de carga y descarga de productos, 

porque tiene un amplio espacio de carga y descarga, de igual modo los gastos de adecuación 

son muy pocos. Por ello el local donde se ubicará nuestra empresa X – PET STEP S.A.C, 

será en la Prolongación Ariosto, Santa Leonor en Chorrillos.    

6.4.3. Gastos de adecuación.  

Es lo que incurre nuestra empresa a la hora de hacer instalaciones en el local donde se 

desarrollarán nuestras actividades.  

Tabla 190. 

Gastos de adecuación 

Acondicionamiento del local 

Descripción  Cantidad Precio Unitario Valor Unitario Valor total IGV Precio Total 

Instalación        

Instalación Eléctricas  1 S/ 2,350.00 S/1,991.53 S/1,991.53 S/358.47 S/2,350.00 

Instalación Luces de Emergencias  3 S/ 210.32 S/178.24 S/534.71 S/96.25 S/630.96 

Instalación Grifería  1 S/ 139.65 S/118.35 S/118.35 S/21.30 S/139.65 

Instalación Inodoros  2 S/ 356.65 S/302.25 S/604.49 S/108.81 S/713.30 

Instalación focos  8 S/ 18.75 S/15.89 S/127.12 S/22.88 S/150.00 

Instalación Extintores  6 S/ 41.32 S/35.02 S/210.10 S/37.82 S/247.92 

Instalación Aire Acondicionado  1 S/ 289.98 S/245.75 S/245.75 S/44.23 S/289.98 

Instalación Equipos de Internet  1 S/ 265.36 S/224.88 S/224.88 S/40.48 S/265.36 

Mantenimiento        

Mantenimiento Agua y Desagüe  1 S/ 2,200.00 S/1,864.41 S/1,864.41 S/335.59 S/2,200.00 

Otros        

Pintado de local  1 S/ 2,500.00 S/2,118.64 S/2,118.64 S/381.36 S/2,500.00 

Señalización del local  10 S/ 25.00 S/21.19 S/211.86 S/38.14 S/250.00 

TOTAL     S/8,251.84 S/1,485.33 S/9,737.17 

Nota. Elaboración propia.  

6.4.4. Gastos de servicio.  

La siguiente tabla muestra el gasto del servicio del Agua.  

Tabla 191. 

Servicio del Agua 

Para un consumo de 50 m3   

Gasto Mensual en Servicio de Agua Alcantarillado  

Metros cúbicos                235.11  

Alcantarillado               130.12  

Cargo Fijo                   6.08  

Sub Total                371.31  

Igv                 66.84  

Precio del Servicio de agua                438.15  

Nota. Elaboración propia.  

En la siguiente tabla se puede observar el gasto del servicio de Energía.  
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Tabla 192. 

Servicio de Energía 

Para un consumo de 5200 Kw 

Gasto Mensual en Servicio de energía 

Cargo Fijo                                5.74  

Cargo Energía                          1,100.11  

Sub Total                          1,105.85  

Igv                            199.05  

Precio del Servicio de Energía                          1,304.90  

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 193. 

Promedio de ventas 

Promedio de las ventas  2023 2024 2025 2026 2027 

% Ventas   14.58% 14.71% 14.83% 14.95% 

Nota. Elaboración propia.  

En la siguiente tabla se puede observar el gasto de los Servicio Generales.  

Tabla 194. 

Servicio Generales 

 
Nota. Elaboración propia.  

Luego se procederá a colocar la asignación tanto para la producción, administración y 

ventas de acuerdo al metraje de cada área. 

En la siguiente tabla se puede observar el gasto del servicio de Producción.  

Tabla 195. 

Producción 

 

La siguiente tabla se puede observar el gasto del servicio del área de Administración.  
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Tabla 196. 

Administración 

 
Nota. Elaboración propia.  

En la siguiente tabla se puede observar el gasto del servicio del área de Ventas.  

Tabla 197. 

Ventas 

 
Nota. Elaboración propia.  

Tabla 198. 

Gasto Servicios vs Ventas 

 
Nota. Elaboración propia.  

En la tabla anterior se observa que la relación de los gastos de servicios vs las ventas 

es para el primer año de 8.42%, para el segundo año de 7.58%, para el tercer año de 6.85%, 

para el cuarto año 6.21%, y para el quinto año de 5.65%, conforme pasan los años dicho 

porcentaje se va reduciendo, dado que las ventas aumentan.  
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6.4.5. Plano de operaciones.  

Figura 84. 

Plano de centro de operaciones 

 
Nota. Elaboración propia.  
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Figura 85. 

 Implementación de centro de operaciones 

 
Nota. Elaboración propia.  
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6.4.6. Descripción del centro de operaciones.  

X – Pet Step S.A.C. se encontrará ubicado en el distrito Chorrillos en la Prolongación 

Ariosto con Santa Leonor. El local cuenta con un Área de 300 m 2 y se encuentra en el 

primer piso.  

➢ En el plano se podrá observar la distribución de cada puesto de trabajo y los 

servicios higiénicos. El área de oficina se encontrará ubicado paralelamente al 

área de producción, por lo que cuentan con una puerta principal de entrada y 

salida, para la sal de control.  

➢ El área de recepción se encuentra al lado derecho, donde solo un colaborador 

de la empresa se encargará de tomar el pedido, de recibir a los proveedores y 

de su respectiva facturación. 

➢ El área de producción comprende un total de 100 m2 y será el lugar donde se 

realizará todas las actividades correspondientes para la producción de X – Pet 

Step.  

➢ El almacén tendrá un espacio de 30 m2 y estará a cargo del supervisor de 

logística, la cual se encargará de llevar un control de los paquetes que entren y 

salgan del almacén.  

➢ El área de envasado y empaquetado contará con 40 m2 y el área de embalaje 

con un área de 30 m2.  

➢ En el área de servicios higiénicos contará con 2 inodoros y con 3 lavaderos, y 

se dispondrá de servicios higiénicos para hombres y mujeres.   

6.5. Responsabilidad social frente al entorno.  

6.5.1. Impacto ambiental.  
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X PET STEP S.A.C. será una empresa comprometida con el medio ambiente, por ello, 

nuestro producto tendrá gran impacto en el medio ambiente, teniendo como materia prima 

botellas de plástico PET, donde ejecutaremos los siguientes planes de trabajo:  

Ahorro de agua:  

 

Figura 86. 

Ahorro de agua 

 
Nota. Elaboración propia.  
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Ahorro de luz:  

 

Figura 87.  

Ahorro de Energía Resumen de estructura de inversiones 

 
Nota. Elaboración propia  

Manejo de residuos:   
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• X PET STEP S.A.C. contará con tachos ecológicos, ya que representan 

diferentes tipos de materiales como: plástico, vidrio, papel entre otros.   

Figura 88.  

Tachos ecológicos 

 

 
 

Nota. Imagen de tachos ecológicos.  

6.5.2. Con los trabajadores.  

X – Pet Step S.A.C. respetará todos los derechos legales, horarios de trabajo, sueldo 

acorde al mercado, seguridad laboral y más.   

• Excelente clima laboral.  

• Un detalle al colaborador que cumpla años en el mes.  

• Un almuerzo por el día del trabajador, día de la madre y padre. 

• Capacitación y charlas, sobre la seguridad en el trabajo.  

• Motivación al trabajador para que cumplan sus metas y objetivos. 

• Canastas navideñas en mes de diciembre. 

• Se seleccionará al mejor trabajador del mes.  

Tabla 199. 

Capacitación al personal 
Capacitador por el cuidad del medio ambiente 

Chocolatada con show en Casa Hogar para Pacientes con 

Cáncer Jesús, María y José 

Total 
 

 

  

  



232 

 

Nota. Elaboración propia.  

Figura 89. 

Campaña de cultura al reciclaje con el personal 

 
Nota. Imagen con el personal de la empresa. 

6.5.3. Con la comunidad.  

X PET STEP S.A.C. iniciará acciones de la mano con la Municipalidad de Chorrillos 

para tomar acciones que ayuden a promover una vida saludable y mejorar la calidad de vida 

de nuestra comunidad. Para ello, estaremos realizando las siguientes actividades.  

 

• Charlas a la población sobre el reciclaje.  

• Talleres de eventos deportivos en los distritos del sector.  

• Limpieza en parques de la zona.    
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Figura 90.  

Evento deportivo 

 
Nota. Imagen deportivos en parques del distrito 

Figura 91. 

 Imagen de recolección de botellas 

 

Nota. Imagen de recolección de botellas a los parques del distrito 
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En la siguiente tabla se puede observar el gasto por Responsabilidad Social en el año 2023.  

Tabla 200. 

 Responsabilidad Social 2023 

Actividad  Ene  Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total  

Capacitación con respecto al uso y ahorro del agua        S/ 450   S/ 450   S/ 900.00 

Capacitación sobre la concientización sobre el uso de Energía Eléctrica         S/ 350     S/ 350.00 

Tachos Ecológicos        S/ 1,500      S/ 1,500.00 

Capacitación sobre el cuidado del medio ambiente           S/ 550    S/ 550.00 

Ayuda al a casa hogar para pacientes con Cáncer        S/ 600      S/ 600.00 

Charlar relacionado a la nutrición        S/ 450      S/ 450.00 

Entrega de canasta de navidad              S/ 1,200 S/ 1,200.00 

Total              S/ 3,000 S/ 350 S/ 550 S/ 450 S/ 0 S/ 1,200 S/ 5,550 

IGV       S/ 540 S/ 63 S/ 99 S/ 81 S/ 0 S/ 216 S/ 999 

Total con IGV             S/ 3,540 S/ 413 S/ 649 S/ 531 S/ 0 S/ 1,416 S/ 6,549 

Nota. Elaboración propia. 

En la siguiente tabla se puede observar el gasto por Responsabilidad Social en el año 2024.  

Tabla 201. 

Responsabilidad Social 2024 

N Actividad Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total 

1 Capacitación con respecto al uso y ahorro del agua  S/ 450    S/ 450       S/ 900.00 

2 Capacitación sobre la concientización sobre el uso de Energía Eléctrica    S/ 350      S/ 350   S/ 700.00 

3 Tachos Ecológicos      S/ 1,500       S/ 1,500.00 

4 Capacitación sobre el cuidado del medio ambiente  S/ 550      S/ 550     S/ 1,100.00 

5 Ayuda al a casa hogar para pacientes con Cáncer   S/ 600     S/ 600     S/ 1,200.00 

6 Charlar relacionado a la nutrición S/ 450     S/ 450       S/ 900.00 

7 Entrega de canasta de navidad            S/ 1,200 S/ 1,200.00 
 Total S/ 450 S/ 1,000 S/ 600 S/ 350  S/ 2,400  S/ 1,150  S/ 350  S/ 1,200 S/ 7,500 
 IGV S/ 81 S/ 180 S/ 108 S/ 63  S/ 432  S/ 207  S/ 63  S/ 216 S/ 1,350 
 Total con IGV S/ 531 S/ 1,180 S/ 708 S/ 413  S/ 2,832  S/ 1,357  S/ 413  S/ 1,416 S/ 8,850 

Nota. Elaboración propia. 
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En la siguiente tabla se puede observar el gasto por Responsabilidad Social en el año 2025.  

Tabla 202. 

Responsabilidad Social 2025 

N Actividad Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total 

1 Capacitación con respecto al uso y ahorro del agua  S/ 450    S/ 450       S/ 900.00 

2 Capacitación sobre la concientización sobre el uso de Energía Eléctrica    S/ 350      S/ 350   S/ 700.00 

3 Tachos Ecológicos      S/ 1,500       S/ 1,500.00 

4 Capacitación sobre el cuidado del medio ambiente  S/ 550      S/ 550     S/ 1,100.00 

5 Ayuda al a casa hogar para pacientes con Cáncer   S/ 600     S/ 600     S/ 1,200.00 

6 Charlar relacionado a la nutrición S/ 450     S/ 450       S/ 900.00 

7 Entrega de canasta de navidad            S/ 1,200 S/ 1,200.00 
 Total S/ 450 S/ 1,000 S/ 600 S/ 350  S/ 2,400  S/ 1,150  S/ 350  S/ 1,200 S/ 7,500 
 IGV S/ 81 S/ 180 S/ 108 S/ 63  S/ 432  S/ 207  S/ 63  S/ 216 S/ 1,350 
 Total con IGV S/ 531 S/ 1,180 S/ 708 S/ 413  S/ 2,832  S/ 1,357  S/ 413  S/ 1,416 S/ 8,850 

Nota. Elaboración propia. 

En la siguiente tabla se puede observar el gasto por Responsabilidad Social en el año 2026.  

Tabla 203. 

Responsabilidad Social 2025 

N Actividad  Ene  Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total  

1 Capacitación con respecto al uso y ahorro del agua   S/ 450    S/ 450       S/ 900.00 

2 Capacitación sobre la concientización sobre el uso de Energía Eléctrica    S/ 350  S/ 0    S/ 350   S/ 700.00 

3 Tachos Ecológicos       S/ 1,500       S/ 1,500.00 

4 Capacitación sobre el cuidado del medio ambiente   S/ 550      S/ 550     S/ 1,100.00 

5 Ayuda al a casa hogar para pacientes con Cáncer    S/ 600     S/ 600     S/ 1,200.00 

6 Charlar relacionado a la nutrición  S/ 450     S/ 450       S/ 900.00 

7 Entrega de canasta de navidad             S/ 1,200 S/ 1,200.00 

  Total  S/ 450 S/ 1,000 S/ 600 S/ 350   S/ 2,400   S/ 1,150   S/ 350   S/ 1,200 S/ 7,500 

 IGV S/ 81 S/ 180 S/ 108 S/ 63  S/ 432  S/ 207  S/ 63  S/ 216 S/ 1,350 

  Total con IGV S/ 531 S/ 1,180 S/ 708 S/ 413   S/ 2,832   S/ 1,357   S/ 413   S/ 1,416 S/ 8,850 

Nota. Elaboración propia. 
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En la siguiente tabla se puede observar el gasto por Responsabilidad Social en el año 2027.  

Tabla 204. 

Responsabilidad Social 2025 

N Actividad  Ene  Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total  

1 Capacitación con respecto al uso y ahorro del agua   S/ 450    S/ 450       S/ 900.00 

2 Capacitación sobre la concientización sobre el uso de Energía Eléctrica    S/ 350         S/ 350.00 

3 Tachos Ecológicos       S/ 1,500       S/ 1,500.00 

4 Capacitación sobre el cuidado del medio ambiente   S/ 550      S/ 550     S/ 1,100.00 

5 Ayuda al a casa hogar para pacientes con Cáncer    S/ 600     S/ 600     S/ 1,200.00 

6 Charlar relacionado a la nutrición  S/ 450     S/ 450       S/ 900.00 

7 Entrega de canasta de navidad  S/ 0            S/ 0.00 

  Total  S/ 450 S/ 1,000 S/ 600 S/ 350   S/ 2,400   S/ 1,150   S/ 0   S/ 0 S/ 5,950 

 IGV S/ 81 S/ 180 S/ 108 S/ 63  S/ 432  S/ 207  S/ 0  S/ 0 S/ 1,071 

  Total con IGV S/ 531 S/ 1,180 S/ 708 S/ 413   S/ 2,832   S/ 1,357   S/ 0   S/ 0 S/ 7,021 

Nota. Elaboración propia. 

En la siguiente tabla se puede observar el gasto por Responsabilidad Social del año 1 al año 5.  

Tabla 205. 

Responsabilidad Social del 1 al año 5 

N Actividad Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

1 Capacitación con respecto al uso y ahorro del agua S/ 900.00 S/ 900.00 S/ 900.00 S/ 900.00 S/ 900.00 

2 Capacitación sobre la concientización sobre el uso de Energía Eléctrica S/ 350.00 S/ 700.00 S/ 700.00 S/ 700.00 S/ 350.00 

3 Tachos Ecológicos S/ 1,500.00 S/ 1,500.00 S/ 1,500.00 S/ 1,500.00 S/ 1,500.00 

4 Capacitación sobre el cuidado del medio ambiente S/ 550.00 S/ 1,100.00 S/ 1,100.00 S/ 1,100.00 S/ 1,100.00 

5 Ayuda al a casa hogar para pacientes con Cáncer S/ 600.00 S/ 1,200.00 S/ 1,200.00 S/ 1,200.00 S/ 1,200.00 

6 Charlar relacionado a la nutrición S/ 450.00 S/ 900.00 S/ 900.00 S/ 900.00 S/ 900.00 

7 Entrega de canasta de navidad S/ 1,200.00 S/ 1,200.00 S/ 1,200.00 S/ 1,200.00 S/ 0.00 
 Total S/5,550.00 S/7,500.00 S/7,500.00 S/7,500.00 S/ 5,950.00 
 IGV S/ 999.00 S/ 1,350.00 S/1,350.00 S/1,350.00 S/1,071.00 
 Total con IGV S/6,549.00 S/8,850.00 S/8,850.00 S/8,850.00 S/7,021.00 

Nota. Elaboración propia. 
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Tabla 206. 

Responsabilidad Social vs Relación de ventas  

Relación Ventas Vs Responsabilidad 2023 2024 2025 2026 2027 

Responsabilidad S/ 5,550.00 S/ 7,500.00 S/ 7,500.00 S/ 7,500.00 S/ 5,950.00 

Ventas  S/ 946,259.82 S/ 1,084,242.43 S/ 1,243,693.67 S/ 1,428,124.30 S/ 1,641,641.88 

Ventas vs Responsabilidad  0.59% 0.69% 0.60% 0.53% 0.36% 

Nota. Elaboración propia. 

 En la tabla anterior se observa que la relación de responsabilidad vs las ventas es para el primer año de 0.59%, para el segundo año de 

0.69%, para el tercer año de 0.60%, para el cuarto año 0.53%, y para el quinto año de 0.36%, conforme pasan los años dicho porcentaje se va 

reduciendo, dado que las ventas aumentan.  
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Capitulo VII: Estudio económico y financiero. 

7.1. Inversiones. 

7.1.1. Inversión en Activo Fijo depreciable.  

Primeramente, se detalla la inversión en activos fijos depreciables de nuestra empresa. 

Se consideran como activos fijos depreciables, aquellos activos cuyo valor de compra es 

mayor a S/1,150 (1/4 de una UIT 2022). Todos los activos fijos unitario que cumplen con el 

criterio mencionado en la tabla.   

Para la inversión de activos fijos tangibles hemos considerado todos los equipos, 

mobiliarios y herramientas básicas las que nos servirán tanto de apoyo en la producción como 

para brindar una mejor atención nuestros clientes en las operaciones diarias de nuestro 

proyecto. A continuación se muestra un cuadro resumen de la inversión en activos fijos:  

UIT= 4.600                       ¼ = 1,150  

Tabla 207. 

 Activo Fijo depreciable 

DESCRIPCION CANTIDAD PU VALOR IGV PRECIO 

 OPERACIONES    S/65,428.81 S/11,777.19 S/77,206.00 

Máquina Inyectora de PVC 1 S/47,000.00 S/39,830.51 S/7,169.49 S/47,000.00 

Mescladora Industrial  1 S/3,807.00 S/3,226.27 S/580.73 S/3,807.00 

Máquina Chiler Industrial  1 S/23,000.00 S/19,491.53 S/3,508.47 S/23,000.00 

Notebook HP 15-dw1085la 156 WLED HD 

SVA Core i3-1011U 
1 S/2,199.00 S/1,863.56 S/335.44 S/2,199.00 

Lustradora Aspiradora Fp 303 Karcher. 1 S/1,200.00 S/1,016.95 S/183.05 S/1,200.00 

 ADMINISTRACION    S/3,388.14 S/609.86 S/3,998.00 

Notebook HP 15-dw1085la 156 WLED HD 

SVA Core i3-1011U 
1 S/2,199.00 S/1,863.56 S/335.44 S/2,199.00 

Imaco - Aire acondicionado Portátil 14000 

BTU 
1 S/1,799.00 S/1,524.58 S/274.42 S/1,799.00 

 VENTAS     S/3,388.14 S/609.86 S/3,998.00 

Notebook HP 15-dw1085la 156 WLED HD 

SVA Core i3-1011U 
1 S/2,199.00 S/1,863.56 S/335.44 S/2,199.00 

Imaco - Aire acondicionado Portátil 14000 

BTU 
1 S/1,799.00 S/1,524.58 S/274.42 S/1,799.00 

TOTAL ACTIVO FIJO S/72,205.08 S/12,996.92 S/85,202.00 

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 208. 

 Cuadro de resumen de los Activos Intangibles  

Cuadro Resumen  Valor  Igv Precio  % 

 OPERACIONES  S/65,428.81 S/11,777.19 S/77,206.00 90.62% 

 ADMINISTRACION  S/3,388.14 S/609.86 S/3,998.00 4.69% 

 VENTAS   S/3,388.14 S/609.86 S/3,998.00 4.69% 

TOTAL  S/72,205.08 S/12,996.92 S/85,202.00 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  
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7.1.2. Inversión en Activo Intangible.  

La siguiente tabla muestra los activos no físicos y que están compuestos por diferentes gastos como por ejemplo: registro de marca, 

gastos de constitución de nuestra empresa, y registro de nuestro patente en INDECOPI.    

Tabla 209. 

Activo Intangible 
      Producción Administración Ventas 

DESCRIPCION # CU VALOR IGV PRECIO       

CONSITUCION DE EMPRESA   S/ 661.59 S/ 114.41 S/ 776.00  S/66.16  S/529.27  S/66.16 

Búsqueda de nombre (X- PET STEP S.A.C.) 1 S/ 5.00 S/ 5.00 S/ 0.00 S/ 5.00 10% S/0.50 80% S/4.00 10% S/0.50 

Reserva del nombre 1 S/ 21.00 S/ 21.00 S/ 0.00 S/ 21.00 10% S/2.10 80% S/16.80 10% S/2.10 

Minuta de constitución 1 S/ 635.59 S/ 635.59 S/ 114.41 S/ 750.00 10% S/63.56 80% S/508.47 10% S/63.56 

Inscripción en Registro público 1 Gratuito Gratuito Gratuito Gratuito 10%  80%  10%  

Obtener RUC 1 Gratuito Gratuito Gratuito Gratuito 10%  80%  10%  

MARCAS Y PATENTES   S/ 1,069.98 S/ 0.00 S/ 1,069.98  S/107.00  S/214.00  S/748.99 

Búsqueda de fonética – figura 1 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 S/ 0.00 10% S/0.00 20% S/0.00 70% S/0.00 

Solicitud de Registro de marca 1 S/ 534.99 S/ 534.99 S/ 0.00 S/ 534.99 10% S/53.50 20% S/107.00 70% S/374.49 

Solicitud de Lema comercial 1 S/ 534.99 S/ 534.99 S/ 0.00 S/ 534.99 10% S/53.50 20% S/107.00 70% S/374.49 

Publicación de solicitud de la web de INDECOPI 1 Gratuito Gratuito Gratuito Gratuito       

LICENCIAS Y AUTORIZACIONES   S/ 10,747.34 S/ 1,934.52 S/ 12,681.86  S/8,597.9  S/1,074.73  S/1,074.73 

Licencia de funcionamiento 1 S/ 122.88 S/ 122.88 S/ 22.12 S/ 145.00 80% S/98.3 10% S/12.29 10% S/12.29 

Inscripción de Seguridad en Defensa Civil 1 S/ 114.23 S/ 114.23 S/ 20.56 S/ 134.79 80% S/91.4 10% S/11.42 10% S/11.42 

Certificado de Defensa Civil 1 S/ 340.74 S/ 340.74 S/ 61.33 S/ 402.07 80% S/272.6 10% S/34.07 10% S/34.07 

Certificación ECOCERT 1 S/ 10,169.49 S/ 10,169.49 S/ 1,830.51 S/ 12,000.00 80% S/8,135.6 10% S/1,016.95 10% S/1,016.95 

SOFTWARE   S/ 1,339.14 S/ 241.05 S/ 1,580.19  S/0.00  S/1,071.31  S/267.83 

Licencia de Windows 10 1 S/ 250.00 S/ 250.00 S/ 45.00 S/ 295.00 0% S/0.00 80% S/200.00 20% S/50.00 

Licencia de Antivirus de seguridad 1 S/ 199.99 S/ 199.99 S/ 36.00 S/ 235.99 0% S/0.00 80% S/159.99 20% S/40.00 

Antivirus 1 S/ 98.12 S/ 98.12 S/ 17.66 S/ 115.78 0% S/0.00 80% S/78.50 20% S/19.62 

Certificación Digitales 1 S/ 310.12 S/ 310.12 S/ 55.82 S/ 365.94 0% S/0.00 80% S/248.10 20% S/62.02 

Pasarela de Pago 1 S/ 325.36 S/ 325.36 S/ 58.56 S/ 383.92 0% S/0.00 80% S/260.29 20% S/65.07 

Código de Barra GSI 1 S/ 155.55 S/ 155.55 S/ 28.00 S/ 183.55 0% S/0.00 80% S/124.44 20% S/31.11 

TOTAL INTANGIBLES   S/ 13,818.05 S/ 2,289.97 S/ 16,108.02  S/8,771.03  S/2,889.31  S/2,157.71 

Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 210. 

Cuadro Resumen de los Activos Intangibles 

Cuadro Resumen de los Activos Intangibles        

DESCRIPCION VALOR IGV PRECIO 

 CONSITUCION DE EMPRESA  S/661.59 S/114.41 S/776.00 

 MARCAS Y PATENTES  S/1,069.98 S/0.00 S/1,069.98 

 LICENCIAS Y AUTORIZACIONES  S/10,747.34 S/1,934.52 S/12,681.86 

 SOFTWARE  S/1,339.14 S/241.05 S/1,580.19 

 TOTAL INTANGIBLES  S/13,818.05 S/2,289.97 S/16,108.02 

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 211. 

Cuadro Resumen de Amortizaciones por área 

CUADRO RESUMEN DE AMORTIZACIONES POR ÁREAS    

PODUCCIÓN S/8,771.03 63% 

GASTOS ADMINISTRATIVOS S/2,889.31 21% 

GASTOS DE VENTAS  S/2,157.71 16% 

TOTAL DE AMORTIZACIÓN ANUAL  S/13,818.05   

Nota. Elaboración propia.  
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7.1.3. Inversión en Gastos Pre-Operativos.  

La tabla a continuación, hace mención el gasto que se realiza antes de la apertura de 

nuestra empresa X -Pet Step, como por ejemplo el pago del alquiler, pago de los trabajadores, 

herramientas y utensilios, como otros.  

Tabla 212. 

Inversión en Gastos Pre – Operativos  

DESCRIPCION CANTIDAD CU VALOR IGV PRECIO 

 ACTIVO FIJO NO DEPRECIABLE DE PRODUCCION      S/998.31 S/179.69 S/1,178.00 

Balanza De 100 Kg. Valtox Lp100 1 S/229.00 S/194.07 S/34.93 S/229.00 

Aire Acondicionado Portátil 12,000 BTU Frio Midea 1 S/949.00 S/804.24 S/144.76 S/949.00 

 ACTIVO FIJO NO DEPRECIABLE DE 

ADMINISTRACION  
    S/1,439.47 S/259.10 S/1,698.57 

Impresora Multifuncional Hp Ecotank  1 S/588.99 S/499.14 S/89.85 S/588.99 

Aire Acondicionado Portátil 12,000 BTU Frio Midea 1 S/750.58 S/636.08 S/114.50 S/750.58 

Microondas GT34JBRPK 23 lt Negro 1 S/359.00 S/304.24 S/54.76 S/359.00 

 ACTIVO FIJO NO DEPRECIABLE DE VENTAS      S/1,135.23 S/204.34 S/1,339.57 

Impresora Multifuncional Hp Ecotank  1 S/588.99 S/499.14 S/89.85 S/588.99 

Aire Acondicionado Portátil 12,000 BTU Frio Midea 1 S/750.58 S/636.08 S/114.50 S/750.58 

 HERRAMIENTAS Y UTENSILIOS      S/1,812.46 S/326.24 S/2,138.70 

Set Herramientas De Mano X 25 Piezas Hkth10258 1 S/89.90 S/76.19 S/13.71 S/89.90 

Regla De Acero Inoxidable De Alta Precisión 40mm, Flexible 1 S/140.00 S/118.64 S/21.36 S/140.00 

Juego 6 desarmadores dieléctricos y probador de corriente 

Truper 
1 S/79.90 S/67.71 S/12.19 S/79.90 

Stanley Juego Llaves y Dados 1/2" 25 Pzas MM/SAE 1 S/219.00 S/185.59 S/33.41 S/219.00 

Prueba rápida Covid-19 - Multilab 10 S/79.00 S/669.49 S/120.51 S/790.00 

Caja de Mascarilla 2 pliegues-K95  5 S/25.36 S/107.46 S/19.34 S/126.80 

Clorox - Lejía desinfectante 4 L 3 S/10.90 S/27.71 S/4.99 S/32.70 

Recogedor con Sujetador 3 S/12.90 S/32.80 S/5.90 S/38.70 

Guantes de Látex Caja X 100 unidades 1 S/39.90 S/33.81 S/6.09 S/39.90 

Casco de seguridad Azul 1 S/36.90 S/31.27 S/5.63 S/36.90 

Detergente en Polvo Industrial 14kg 2 S/74.00 S/125.42 S/22.58 S/148.00 

Alcohol spray frasco 1 litro 3 S/14.90 S/37.88 S/6.82 S/44.70 

Escoba de Nylon 3 S/19.50 S/49.58 S/8.92 S/58.50 

Tacho de Acero con Pedal Tapa Negra 20 L 3 S/79.90 S/203.14 S/36.56 S/239.70 

Trapeador Con Escurridor 2 S/27.00 S/45.76 S/8.24 S/54.00 

 MOBILIARIO       S/4,172.38 S/751.03 S/4,923.41 

Mobiliario de Producción            

Estante Producción- acero  1 S/866.89 S/734.65 S/132.24 S/866.89 

Escritorio Home Colletión  1 S/499.00 S/422.88 S/76.12 S/499.00 

Sillas 8 S/69.78 S/473.08 S/85.16 S/558.24 

Mobiliario de Administración            

Mesa De Reuniones De Melamina 1 S/699.98 S/593.20 S/106.78 S/699.98 

Lockers De 10 Casilleros - Inter metal Industrias Eirl 1 S/580.00 S/491.53 S/88.47 S/580.00 

Silla de oficina Budapest Negro 3 S/89.90 S/228.56 S/41.14 S/269.70 

Mobiliario de Ventas           

Escritorio de Melamina Blanco con Vidrio 1 S/599.90 S/508.39 S/91.51 S/599.90 

Estante de Ventas  1 S/580.00 S/491.53 S/88.47 S/580.00 

Silla de oficina Budapest Negro 3 S/89.90 S/228.56 S/41.14 S/269.70 

 UTILES DE OFICINA      S/228.53 S/41.13 S/269.66 

Tijera 7 pulgadas para oficina Vinifan 3 S/5.80 S/14.75 S/2.65 S/17.40 

Papel fotocopia report 80gr a-4 pqtx500 2 S/18.30 S/31.02 S/5.58 S/36.60 

Plumón permanente doble punta x4 colores 3 S/13.90 S/35.34 S/6.36 S/41.70 

Grapas 26/6 x 1000 Artesco 3 S/1.00 S/2.54 S/0.46 S/3.00 

Pilot - bolígrafo punta fina azul 5 S/2.60 S/11.02 S/1.98 S/13.00 

Engrapador colores neón 20 hojas 1 S/9.90 S/8.39 S/1.51 S/9.90 

Cuadernos escolares a4 5 S/3.00 S/12.71 S/2.29 S/15.00 



242 

 

Clips #1 en caja x 100 ove 4 S/1.20 S/4.07 S/0.73 S/4.80 

Notas Adhesivas Cubo 5 Col Neón 3 S/11.12 S/28.27 S/5.09 S/33.36 

Corrector Líquido Artesco 5 S/2.23 S/9.45 S/1.70 S/11.15 

Cinta adhesiva short 1''x 72 transparente 5 S/4.00 S/16.95 S/3.05 S/20.00 

Sobre manila off gallo pqx50 1 S/15.23 S/12.91 S/2.32 S/15.23 

Corrector mini 4 ml Artesco 3 S/1.60 S/4.07 S/0.73 S/4.80 

Tampón para huella digital 2 S/5.30 S/8.98 S/1.62 S/10.60 

Dispensador de Notas Adhesivas - ARTESCO 3 S/11.04 S/28.07 S/5.05 S/33.12 

 ACONDICIONAMIENTO DEL LOCAL      S/8,251.84 S/1,485.33 S/9,737.17 

Instalación Eléctricas  1 S/2,350.00 S/1,991.53 S/358.47 S/2,350.00 

Instalación Luces de Emergencias  3 S/210.32 S/534.71 S/96.25 S/630.96 

Instalación Grifería  1 S/139.65 S/118.35 S/21.30 S/139.65 

Instalación Inodoros  2 S/356.65 S/604.49 S/108.81 S/713.30 

Instalación focos  8 S/18.75 S/127.12 S/22.88 S/150.00 

Instalación Extintores  6 S/41.32 S/210.10 S/37.82 S/247.92 

Instalación Aire Acondicionado  1 S/289.98 S/245.75 S/44.23 S/289.98 

Instalación Equipos de Internet  1 S/265.36 S/224.88 S/40.48 S/265.36 

Mantenimiento Agua y Desagüe  1 S/2,200.00 S/1,864.41 S/335.59 S/2,200.00 

Pintado de local  1 S/2,500.00 S/2,118.64 S/381.36 S/2,500.00 

Señalización del local  10 S/25.00 S/211.86 S/38.14 S/250.00 

 MARKETING DE LANZAMIENTO      S/7,679.23 S/1,382.26 S/9,061.49 

 Web             

 Hosting   1 S/325.00 S/275.42 S/49.58 S/325.00 

 Dominio   1 S/70.00 S/59.32 S/10.68 S/70.00 

 Diseño   1 S/735.00 S/622.88 S/112.12 S/735.00 

 Redes Sociales             

 Diseño   1 S/355.00 S/300.85 S/54.15 S/355.00 

 Instagram   1 S/136.32 S/115.53 S/20.79 S/136.32 

 Facebook   1 S/170.32 S/144.34 S/25.98 S/170.32 

 Influencers   1 S/930.00 S/788.14 S/141.86 S/930.00 

 Material   1         

 Diseño Flyeras   1 S/197.56 S/167.42 S/30.14 S/197.56 

 Publicidad ( Polos, Toallas, Gorros )  1 S/555.65 S/470.89 S/84.76 S/555.65 

 Impresión Flyers   1 S/456.00 S/386.44 S/69.56 S/456.00 

 Actividades             

 Activaciones   1 S/2,565.32 S/2,174.00 S/391.32 S/2,565.32 

 Sampling   1 S/2,565.32 S/2,174.00 S/391.32 S/2,565.32 

 REMUNERACIONES DICIEMBRE      S/22,551.25 S/0.00 S/22,551.25 

Pago MOD     S/3,023.75   S/3,023.75 

Pago MOI     S/7,457.50   S/7,457.50 

Pago Planilla Administración     S/7,465.00   S/7,465.00 

Pago planillo de Ventas     S/4,605.00   S/4,605.00 

 SERVICIOS DICIEMBRE      S/5,169.11 S/930.44 S/6,099.55 

Energía Eléctrica    S/1,105.85 S/937.16 S/168.69 S/1,105.85 

Agua    S/371.31 S/314.67 S/56.64 S/371.31 

Internet / Telefonía   S/159.89 S/135.50 S/24.39 S/159.89 

Asesor Contable S/.   S/700.00 S/593.22 S/106.78 S/700.00 

Asesor Legal S/   S/650.00 S/550.85 S/99.15 S/650.00 

Limpieza S/.   S/1,150.00 S/974.58 S/175.42 S/1,150.00 

Seguridad S/.   S/1,200.00 S/1,016.95 S/183.05 S/1,200.00 

Trade Marketing S/.   S/512.50 S/434.32 S/78.18 S/512.50 

Distribución-Transporte S/.   S/250.00 S/211.86 S/38.14 S/250.00 

 SERVICIO DE RECLUTAMIENTO      S/1,991.53 S/358.47 S/2,350.00 

Reclutamiento 1 S/2,350.00 S/1,991.53 S/358.47 S/2,350.00 

 ALQUILER DICIEMBRE      S/4,999.99 S/0.00 S/4,999.99 

Alquiler de diciembre  1 S/4,999.99 S/4,999.99   S/4,999.99 

TOTAL GASTOS PRE OPERATIVOS     S/60,429.31 S/5,918.05 S/66,347.36 

Garantía de alquiler 2 meses  2 S/4,999.99 S/9,999.98   S/9,999.98 

 TOTAL GASTOS PRE OPERATIVOS   S/ 70,429.29   S/ 5,918.05   S/ 76,347.34  

Nota. Elaboración propia.  

La siguiente tabla se muestra un breve resumen de los Preoperativos según las áreas.  
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Tabla 213. 

Cuadro Resumen 

Gastos Preoperativo Producción 24,596.48 40.70% 

Gastos Preoperativo Administrativos 18,083.96 29.93% 

Gastos Preoperativo Ventas 17,748.87 29.37% 

 60,429.31  

Nota. Elaboración propia.  

7.1.4. Inversión en Inventarios Iniciales.  

En la siguiente tabla el inventario inicial corresponde al año 0.  

Tabla 214. 

Inventario Inicial de Materiales  

Inventarios iniciales 

Concepto Total Inventarios Canales de distribución Sampling Merma 

X-Pet Step 21 5 13 3 

Costos 100% 23% 62% 15% 

MPD S/. 1,298.73 S/. 299.71 S/. 799.22 S/. 199.80 

MPI S/. 118.64 S/. 27.38 S/. 73.01 S/. 18.25 

Costo total Inventarios iniciales S/. 1,417.37 S/. 327.09 S/. 872.23 S/. 218.06 

IGV S/. 255.13 S/. 58.88 S/. 157.00 S/. 39.25 

Costo total con IGV S/. 1,672.50 S/. 385.96 S/. 1,029.23 S/. 257.31 

Nota. Elaboración propia.  
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7.1.5. Inversión en capital de trabajo (método deficit acumulado).  

En este punto de inversión que necesita nuestra empresa X – Pet Step S.A.C, estaría conformado por activos corrientes y pasivos 

corrientes.   

Tabla 215. 

Inversión en capital de trabajo (método deficit acumulado)  

Concepto   Ene-23 Feb-23 Mar-23 Abr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Oct-23 Nov-23 Dic-23 

Ventas sin IGV   S/30,255 S/30,255 S/30,255 S/65,659 S/65,659 S/65,659 S/95,592 S/95,592 S/95,592 S/123,915 S/123,915 S/123,915 

IGV Ventas    S/5,446 S/5,446 S/5,446 S/11,819 S/11,819 S/11,819 S/17,206 S/17,206 S/17,206 S/22,305 S/22,305 S/22,305 

Ventas con IGV   S/35,700 S/35,700 S/35,700 S/77,477 S/77,477 S/77,477 S/112,798 S/112,798 S/112,798 S/146,220 S/146,220 S/146,220 

Contado ( tienda virtual )   S/19,069 S/19,069 S/19,069 S/41,384 S/41,384 S/41,384 S/60,250 S/60,250 S/60,250 S/78,102 S/78,102 S/78,102 

Cobro a 30 días (tienda deportiva, Tiendas Ecológicas )    S/0 S/16,631 S/16,631 S/16,631 S/36,093 S/36,093 S/36,093 S/52,548 S/52,548 S/52,548 S/68,117 S/68,117 

TOTALES INGRESOS EFECTIVOS   S/19,069 S/35,700 S/35,700 S/58,015 S/77,477 S/77,477 S/96,344 S/112,798 S/112,798 S/130,650 S/146,220 S/146,220 

                            

EGRESOS TOTALES    S/60,629 S/53,558 S/54,454 S/76,949 S/77,095 S/77,178 S/119,636 S/92,156 S/93,019 S/109,639 S/114,432 S/136,952 

MATERIA PRIMA DIRECTA -INDIRECTA                            

Directa   S/9,864 S/8,840 S/8,840 S/19,856 S/19,807 S/19,807 S/28,372 S/28,372 S/28,372 S/36,188 S/36,188 S/36,188 

Indirecta   S/475 S/475 S/475 S/949 S/949 S/949 S/1,305 S/1,305 S/1,305 S/1,661 S/1,661 S/1,661 

Costo de Materia prima    S/10,338 S/9,314 S/9,314 S/20,806 S/20,756 S/20,756 S/29,677 S/29,677 S/29,677 S/37,849 S/37,849 S/37,849 

IGV de Materia Prima    S/1,861 S/1,677 S/1,677 S/3,745 S/3,736 S/3,736 S/5,342 S/5,342 S/5,342 S/6,813 S/6,813 S/6,813 

PERSONAL                            

Sueldo Bruto Total    S/19,663 S/19,663 S/19,663 S/19,663 S/19,663 S/19,663 S/19,663 S/19,663 S/19,663 S/19,663 S/19,663 S/19,663 

Asignación Familiar (10%)   S/923 S/923 S/923 S/923 S/923 S/923 S/923 S/923 S/923 S/923 S/923 S/923 

Gratificaciones (1/6)   S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/19,663 S/0 S/0 S/0 S/0 S/19,663 

Pago de CTS (1/12)   S/0 S/0 S/0 S/0 S/8,193 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/9,191 S/0 

Essalud (9%)   S/1,770 S/1,770 S/1,770 S/1,770 S/1,770 S/1,770 S/1,770 S/1,770 S/1,770 S/1,770 S/1,770 S/1,770 

Bono ( 9% Gratificaciones )   S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,770 S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,770 

Sctr  1%    S/197 S/197 S/197 S/197 S/197 S/197 S/197 S/197 S/197 S/197 S/197 S/197 

Comisiones (1%)   S/303 S/303 S/303 S/657 S/657 S/657 S/956 S/956 S/956 S/1,239 S/1,239 S/1,239 

PERSONAL    S/22,854 S/22,854 S/22,854 S/23,208 S/31,401 S/23,208 S/44,939 S/23,507 S/23,507 S/23,790 S/32,981 S/45,223 

SERVICIO                            

Emergía Eléctrica     S/424 S/424 S/424 S/921 S/921 S/921 S/1,341 S/1,341 S/1,341 S/1,738 S/1,738 S/1,738 

Agua    S/142 S/142 S/142 S/309 S/309 S/309 S/450 S/450 S/450 S/583 S/583 S/583 

Internet / Telefonía    S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 

Servicio    S/727 S/727 S/727 S/1,390 S/1,390 S/1,390 S/1,951 S/1,951 S/1,951 S/2,481 S/2,481 S/2,481 

IGV de Servicio    S/131 S/131 S/131 S/250 S/250 S/250 S/351 S/351 S/351 S/447 S/447 S/447 

UTENSILIOS                            

Prueba rápida Covid-19 - Multilab   S/0 S/0 S/669 S/0 S/0 S/669 S/0 S/0 S/669 S/0 S/0 S/669 

Caja de Mascarilla 2 pliegues-K95    S/0 S/0 S/107 S/0 S/0 S/107 S/0 S/0 S/107 S/0 S/0 S/107 
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Clorox - Lejía desinfectante 4 L   S/0 S/28 S/0 S/28 S/0 S/28 S/0 S/28 S/0 S/28 S/0 S/28 

Recogedor con Sujetador   S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/33 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/33 

Guantes de Látex Caja X 100 unidades   S/0 S/34 S/0 S/34 S/0 S/34 S/0 S/34 S/0 S/34 S/0 S/34 

Casco de seguridad Azul   S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/37 

Detergente en Polvo Industrial 14kg   S/0 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 

Alcohol spray frasco 1 litro   S/0 S/38 S/38 S/38 S/38 S/38 S/38 S/38 S/38 S/38 S/38 S/38 

Escoba de Nylon   S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/50 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/50 

Tacho de Acero con Pedal Tapa Negra 20 L   S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/203 

Trapeador Con Escurridor   S/0 S/46 S/0 S/46 S/0 S/46 S/0 S/46 S/0 S/46 S/0 S/46 

Costo Utensilio    S/0 S/271 S/940 S/271 S/163 S/1,130 S/163 S/271 S/940 S/271 S/163 S/1,370 

IGV Utensilios   S/0 S/49 S/169 S/49 S/29 S/203 S/29 S/49 S/169 S/49 S/29 S/247 

MANTENIMIENTO DE MAQUINARIAS+ EQUIPOS                          

Mantenimiento + Equipos    S/0 S/0 S/0 S/1,365 S/0 S/710 S/0 S/1,365 S/0 S/0 S/0 S/2,547 

IGV de Mantenimiento    S/0 S/0 S/0 S/246 S/0 S/128 S/0 S/246 S/0 S/0 S/0 S/458 

RENOVACIONES DE LICENCIAS                            

Renovaciones de Licencias    S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,917 

Igv de Renovaciones de Licencia   S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/345 

SERVICIOS TERCERIZADOS                            

Limpieza    S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 

Seguridad    S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 

Contador    S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 

Asesor Legal    S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/650 S/0 S/0 S/0 S/0 S/650 

Servicio Tercerizados    S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,700 S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,700 

IGV de Servicio Tercerizados   S/549 S/549 S/549 S/549 S/549 S/549 S/666 S/549 S/549 S/549 S/549 S/666 

ALQUIILER DEL LOCAL                            

Alquiler    S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 

ÚTILES                            

Tijera 7 pulgadas para oficina Vinifan   S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/15 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/15 

Papel fotocopia report 80gr a-4 pqtx500   S/0 S/0 S/31 S/0 S/0 S/31 S/0 S/0 S/31 S/0 S/0 S/31 

Plumón permanente doble punta x4 colores   S/0 S/0 S/35 S/0 S/0 S/35 S/0 S/0 S/35 S/0 S/0 S/35 

Grapas 26/6 x 1000 Artesco   S/0 S/0 S/3 S/0 S/0 S/3 S/0 S/0 S/3 S/0 S/0 S/3 

Pilot - bolígrafo punta azul   S/0 S/0 S/11 S/0 S/0 S/11 S/0 S/0 S/11 S/0 S/0 S/11 

Engrapador colores neón 20 hojas   S/0 S/0 S/8 S/0 S/0 S/8 S/0 S/0 S/8 S/0 S/0 S/8 

Cuadernos escolares a4   S/0 S/0 S/13 S/0 S/0 S/13 S/0 S/0 S/13 S/0 S/0 S/13 

Clips #1 en caja x 100 ove   S/0 S/0 S/4 S/0 S/0 S/4 S/0 S/0 S/4 S/0 S/0 S/4 

Notas Adhesivas Cubo 5 Col Neón   S/0 S/0 S/28 S/0 S/0 S/28 S/0 S/0 S/28 S/0 S/0 S/28 

Corrector Líquido Artesco   S/0 S/0 S/9 S/0 S/0 S/9 S/0 S/0 S/9 S/0 S/0 S/9 

Cinta adhesiva 1''x 72 transparente   S/0 S/17 S/0 S/17 S/0 S/17 S/0 S/17 S/0 S/17 S/0 S/17 

Sobre manila gallo pqx50   S/0 S/13 S/0 S/13 S/0 S/13 S/0 S/13 S/0 S/13 S/0 S/13 

Corrector mini 4 ml Artesco   S/0 S/4 S/0 S/4 S/0 S/4 S/0 S/4 S/0 S/4 S/0 S/4 

Tampón para huella digital   S/0 S/0 S/9 S/0 S/0 S/9 S/0 S/0 S/9 S/0 S/0 S/9 

Dispensador de Notas Adhesivas - ARTESCO   S/0 S/28 S/0 S/28 S/0 S/28 S/0 S/28 S/0 S/28 S/0 S/28 

Útiles    S/0 S/62 S/152 S/62 S/0 S/229 S/0 S/62 S/152 S/62 S/0 S/229 

IGV de Útiles    S/0 S/11 S/27 S/11 S/0 S/41 S/0 S/11 S/27 S/11 S/0 S/41 

RESPONSABILIDAD                            
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Capacitación con respecto al uso y ahorro del agua    S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/450 S/0 S/0 S/450 S/0 S/0 

Capacitación sobre la concientización  
sobre el uso de Energía Eléctrica 

S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/350 S/0 S/0 S/0 S/0 

Tachos Ecológicos    S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,500 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 

Capacitación sobre el cuidado del medio ambiente    S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/550 S/0 S/0 S/0 

Ayuda al a casa hogar para pacientes con cáncer    S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/600 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 

Charlar relacionado a la nutrición    S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/450 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 

Entrega de canasta de navidad    S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,200 

Responsabilidad    S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/3,000 S/350 S/550 S/450 S/0 S/1,200 

IGV Responsabilidad    S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/540 S/63 S/99 S/81 S/0 S/216 

GASTO PROMOCIÓN                            

Página Web    S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 

Hosting    S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 

Dominio    S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 

Redes Sociales    S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 

Instagram    S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 

Facebook    S/165 S/165 S/165 S/165 S/165 S/165 S/165 S/165 S/165 S/165 S/165 S/165 

Influencers    S/920 S/920 S/920 S/920 S/920 S/920 S/920 S/920 S/920 S/920 S/920 S/920 

Material    S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 

Diseño Flyers    S/191 S/191 S/191 S/191 S/191 S/191 S/191 S/191 S/191 S/191 S/191 S/191 

Publicidad ( Polos, Toallas, Gorros )   S/555 S/0 S/0 S/555 S/0 S/0 S/555 S/0 S/0 S/555 S/0 S/0 

Impresión Flyers    S/400 S/400 S/400 S/400 S/400 S/400 S/400 S/400 S/400 S/400 S/400 S/400 

Actividades    S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 

Activaciones    S/2,565 S/0 S/0 S/2,565 S/0 S/0 S/2,565 S/0 S/0 S/2,565 S/0 S/0 

Sampling    S/2,565 S/0 S/0 S/2,565 S/0 S/0 S/2,565 S/0 S/0 S/2,565 S/0 S/0 

Gastos de Promoción   S/7,486 S/1,801 S/1,801 S/7,486 S/1,801 S/1,801 S/7,486 S/1,801 S/1,801 S/7,486 S/1,801 S/1,801 

IGV de Gastos Promoción   S/1,348 S/324 S/324 S/1,348 S/324 S/324 S/1,348 S/324 S/324 S/1,348 S/324 S/324 

TRANSPORTE                           

Transporte   S/272 S/272 S/272 S/590 S/590 S/590 S/859 S/859 S/859 S/1,113 S/1,113 S/1,113 

IGV de Transporte   S/49 S/49 S/49 S/106 S/106 S/106 S/155 S/155 S/155 S/200 S/200 S/200 

Impuestos                           

Pago a cuenta Impuesto a la renta   S/0 S/454 S/454 S/454 S/985 S/985 S/985 S/1,434 S/1,434 S/1,434 S/1,859 S/1,859 

Pago de IGV   S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/6,027 S/6,481 S/8,776 S/10,117 S/10,190 S/12,808 S/13,942 

Pago de préstamos                           

Pago de cuotas mensuales   S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 

Ingresos menos Egresos    -S/41,559 -S/17,857 -S/18,754 -S/18,933 S/382 S/300 -S/23,292 S/20,642 S/19,780 S/21,011 S/31,788 S/9,268 

Saldo Acumulado   -S/41,559 -S/59,417 -S/78,171 -S/97,104 -S/96,722 -S/96,422 -S/119,715 -S/99,072 -S/79,293 -S/58,282 -S/26,494 -S/17,226 

Máximo Déficit acumulado   -S/119,714.61                       

Caja mínima requerida   -S/13,695.20                       

Inversión en Capital de Trabajo    S/133,409.81                       

Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 216.  

Capital de Trabajo-2023-2024 

 

Concepto Ene-23 Feb-23 Mar-23 Abr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Oct-23 Nov-23 Dic-23 Ene-24 Feb-24 Mar-24 Abr-24 May-24 Jun-24 Jul-24 Ago-24 Set-24 Oct-24 Nov-24 Dic-24

Ventas sin IGV S/30,255 S/30,255 S/30,255 S/65,659 S/65,659 S/65,659 S/95,592 S/95,592 S/95,592 S/123,915 S/123,915 S/123,915 S/173,331 S/173,331 S/173,331 S/62,694 S/62,694 S/62,694 S/81,134 S/81,134 S/81,134 S/44,255 S/44,255 S/44,255

IGV Ventas S/5,446 S/5,446 S/5,446 S/11,819 S/11,819 S/11,819 S/17,206 S/17,206 S/17,206 S/22,305 S/22,305 S/22,305 S/31,200 S/31,200 S/31,200 S/11,285 S/11,285 S/11,285 S/14,604 S/14,604 S/14,604 S/7,966 S/7,966 S/7,966

Ventas con IGV S/35,700 S/35,700 S/35,700 S/77,477 S/77,477 S/77,477 S/112,798 S/112,798 S/112,798 S/146,220 S/146,220 S/146,220 S/204,531 S/204,531 S/204,531 S/73,979 S/73,979 S/73,979 S/95,738 S/95,738 S/95,738 S/52,221 S/52,221 S/52,221

Contado ( tienda virtual ) S/19,069 S/19,069 S/19,069 S/41,384 S/41,384 S/41,384 S/60,250 S/60,250 S/60,250 S/78,102 S/78,102 S/78,102 S/109,249 S/109,249 S/109,249 S/39,516 S/39,516 S/39,516 S/51,138 S/51,138 S/51,138 S/27,893 S/27,893 S/27,893

Cobro a 30 días (tienda 

deportiva, Tiendas 
S/0 S/16,631 S/16,631 S/16,631 S/36,093 S/36,093 S/36,093 S/52,548 S/52,548 S/52,548 S/68,117 S/68,117 S/68,117 S/95,282 S/95,282 S/95,282 S/34,464 S/34,464 S/34,464 S/44,600 S/44,600 S/44,600 S/24,327 S/24,327

TOTALES INGRESOS EFECTIVOS S/19,069 S/35,700 S/35,700 S/58,015 S/77,477 S/77,477 S/96,344 S/112,798 S/112,798 S/130,650 S/146,220 S/146,220 S/177,366 S/204,531 S/204,531 S/134,797 S/73,979 S/73,979 S/85,602 S/95,738 S/95,738 S/72,493 S/52,221 S/52,221

EGRESOS TOTALES S/60,629 S/53,558 S/54,454 S/76,949 S/77,095 S/77,178 S/119,636 S/92,156 S/93,019 S/109,639 S/114,432 S/136,952 S/124,093 S/132,117 S/132,567 S/87,739 S/79,633 S/77,093 S/101,048 S/84,902 S/82,501 S/67,294 S/70,992 S/92,470

MATERIA PRIMA DIRECTA -INDIRECTA 

Costo de Materia prima S/10,338 S/9,314 S/9,314 S/20,806 S/20,756 S/20,756 S/29,677 S/29,677 S/29,677 S/37,849 S/37,849 S/37,849 S/53,771 S/52,747 S/52,747 S/18,461 S/19,534 S/19,534 S/25,316 S/25,117 S/25,117 S/13,706 S/13,706 S/13,706

IGV de Materia Prima S/1,861 S/1,677 S/1,677 S/3,745 S/3,736 S/3,736 S/5,342 S/5,342 S/5,342 S/6,813 S/6,813 S/6,813 S/9,679 S/9,494 S/9,494 S/3,323 S/3,516 S/3,516 S/4,557 S/4,521 S/4,521 S/2,467 S/2,467 S/2,467

PERSONAL 

PERSONAL S/22,854 S/22,854 S/22,854 S/23,208 S/31,401 S/23,208 S/44,939 S/23,507 S/23,507 S/23,790 S/32,981 S/45,223 S/24,285 S/24,285 S/24,285 S/23,178 S/30,944 S/23,178 S/44,795 S/23,363 S/23,363 S/22,994 S/32,184 S/44,426

SERVICIO 

Emergía Eléctrica  S/424 S/424 S/424 S/921 S/921 S/921 S/1,341 S/1,341 S/1,341 S/1,738 S/1,738 S/1,738 S/2,431 S/2,431 S/2,431 S/879 S/879 S/879 S/1,138 S/1,138 S/1,138 S/621 S/621 S/621

Agua S/142 S/142 S/142 S/309 S/309 S/309 S/450 S/450 S/450 S/583 S/583 S/583 S/816 S/816 S/816 S/295 S/295 S/295 S/382 S/382 S/382 S/208 S/208 S/208

Internet / Telefonía S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160 S/160

Servicio S/727 S/727 S/727 S/1,390 S/1,390 S/1,390 S/1,951 S/1,951 S/1,951 S/2,481 S/2,481 S/2,481 S/3,407 S/3,407 S/3,407 S/1,334 S/1,334 S/1,334 S/1,680 S/1,680 S/1,680 S/989 S/989 S/989

IGV de Servicio S/131 S/131 S/131 S/250 S/250 S/250 S/351 S/351 S/351 S/447 S/447 S/447 S/613 S/613 S/613 S/240 S/240 S/240 S/302 S/302 S/302 S/178 S/178 S/178

UTENSILIOS 

Costo Utensilio S/0 S/271 S/940 S/271 S/163 S/1,130 S/163 S/271 S/940 S/271 S/163 S/1,370 S/0 S/271 S/940 S/271 S/163 S/1,130 S/163 S/271 S/940 S/271 S/163 S/1,370

IGV Utensilios S/0 S/49 S/169 S/49 S/29 S/203 S/29 S/49 S/169 S/49 S/29 S/247 S/0 S/49 S/169 S/49 S/29 S/203 S/29 S/49 S/169 S/49 S/29 S/247

MANTENIMIENTO DE MAQUINARIAS+ EQUIPOS 

Mantenimiento + Equipos S/0 S/0 S/0 S/1,365 S/0 S/710 S/0 S/1,365 S/0 S/0 S/0 S/2,547 S/0 S/0 S/0 S/1,365 S/0 S/710 S/0 S/1,365 S/0 S/0 S/0 S/2,547

IGV de Mantenimiento S/0 S/0 S/0 S/246 S/0 S/128 S/0 S/246 S/0 S/0 S/0 S/458 S/0 S/0 S/0 S/246 S/0 S/128 S/0 S/246 S/0 S/0 S/0 S/458

RENOVACIONES DE LICENCIAS 

Renovaciones de Licencias S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,917 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,917

Igv de Renovaciones de Licencia S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/345 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/345

SERVICIOS TERCERIZADOS 

Limpieza S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150 S/1,150

Seguridad S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200

Contador S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/700

Asesor Legal S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/650 S/0 S/0 S/0 S/0 S/650 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/650 S/0 S/0 S/0 S/0 S/650

Servicio Tercerizados S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,700 S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,700 S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,700 S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,050 S/3,700

IGV de Servicio Tercerizados S/549 S/549 S/549 S/549 S/549 S/549 S/666 S/549 S/549 S/549 S/549 S/666 S/549 S/549 S/549 S/549 S/549 S/549 S/666 S/549 S/549 S/549 S/549 S/666

ALQUIILER DEL LOCAL 

Alquiler S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000

ÚTILES 

Útiles S/0 S/62 S/152 S/62 S/0 S/229 S/0 S/62 S/152 S/62 S/0 S/229 S/0 S/62 S/152 S/62 S/0 S/229 S/0 S/62 S/152 S/62 S/0 S/229

IGV de Útiles S/0 S/11 S/27 S/11 S/0 S/41 S/0 S/11 S/27 S/11 S/0 S/41 S/0 S/11 S/27 S/11 S/0 S/41 S/0 S/11 S/27 S/11 S/0 S/41

RESPONSABILIDAD 

Responsabilidad S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/3,000 S/350 S/550 S/450 S/0 S/1,200 S/450 S/1,000 S/600 S/350 S/0 S/2,400 S/0 S/1,150 S/0 S/350 S/0 S/1,200

IGV Responsabilidad S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/540 S/63 S/99 S/81 S/0 S/216 S/81 S/180 S/108 S/63 S/0 S/432 S/0 S/207 S/0 S/63 S/0 S/216

GASTO PROMOCIÓN 

Gastos de Promoción S/7,486 S/1,801 S/1,801 S/7,486 S/1,801 S/1,801 S/7,486 S/1,801 S/1,801 S/7,486 S/1,801 S/1,801 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0

IGV de Gastos Promoción S/1,348 S/324 S/324 S/1,348 S/324 S/324 S/1,348 S/324 S/324 S/1,348 S/324 S/324 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0

TRANSPORTE

Transporte S/272 S/272 S/272 S/590 S/590 S/590 S/859 S/859 S/859 S/1,113 S/1,113 S/1,113 S/1,557 S/1,557 S/1,557 S/563 S/563 S/563 S/729 S/729 S/729 S/398 S/398 S/398

IGV deTransporte S/49 S/49 S/49 S/106 S/106 S/106 S/155 S/155 S/155 S/200 S/200 S/200 S/280 S/280 S/280 S/101 S/101 S/101 S/131 S/131 S/131 S/72 S/72 S/72

Impuestos

Pago a cuenta Impuesto a la renta S/0 S/454 S/454 S/454 S/985 S/985 S/985 S/1,434 S/1,434 S/1,434 S/1,859 S/1,859 S/1,859 S/2,600 S/2,600 S/2,600 S/940 S/940 S/940 S/1,217 S/1,217 S/1,217 S/664 S/664

Pago de IGV S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/6,027 S/6,481 S/8,776 S/10,117 S/10,190 S/12,808 S/13,942 S/12,548 S/19,997 S/20,023 S/19,958 S/6,703 S/6,849 S/6,074 S/8,918 S/8,588 S/8,904 S/4,577 S/4,671

Pago de préstamos

Pago de cuotas mensuales S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965 S/6,965

Ingresos menos Egresos -S/41,559 -S/17,857 -S/18,754 -S/18,933 S/382 S/300 -S/23,292 S/20,642 S/19,780 S/21,011 S/31,788 S/9,268 S/53,274 S/72,414 S/71,964 S/47,058 -S/5,654 -S/3,114 -S/15,446 S/10,835 S/13,237 S/5,200 -S/18,771 -S/40,250

Saldo Acumulado -S/41,559 -S/59,417 -S/78,171 -S/97,104 -S/96,722 -S/96,422 -S/119,715 -S/99,072 -S/79,293 -S/58,282 -S/26,494 -S/17,226 S/36,048 S/108,461 S/180,425 S/227,483 S/221,830 S/218,716 S/203,269 S/214,105 S/227,342 S/232,542 S/213,771 S/173,521

Máximo Déficit acumulado -S/119,714.61

Caja mínima requerida -S/13,695.20

Inversión en Capital de Trabajo S/133,409.81
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7.1.6. Liquidación del IGV.  

La siguiente tabla muestra la obligación tributaria de X – Pet Step con respecto al pago de sus impuestos en la Sunat, por lo cual se 

realiza una valorización de ventas sobre las compras, considerando el 18% de IGV.   

Tabla 217. 

Liquidación de IGV  

Liquidación de IGV Dic-22 Ene-23 Feb-23 Mar-23 Abr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Oct-23 Nov-23 Dic-23 

IGV de ventas   S/ 5,446 S/ 5,446 S/ 5,446 S/ 11,819 S/ 11,819 S/ 11,819 S/ 17,206 S/ 17,206 S/ 17,206 S/ 22,305 S/ 22,305 S/ 22,305 

IGV egresos S/ 12,997 S/ 3,937 S/ 2,789 S/ 2,926 S/ 6,303 S/ 4,995 S/ 5,338 S/ 8,430 S/ 7,089 S/ 7,016 S/ 9,497 S/ 8,362 S/ 9,757 

IGV de Materia Prima    S/ 1,861 S/ 1,677 S/ 1,677 S/ 3,745 S/ 3,736 S/ 3,736 S/ 5,342 S/ 5,342 S/ 5,342 S/ 6,813 S/ 6,813 S/ 6,813 

IGV de Servicio    S/ 131 S/ 131 S/ 131 S/ 250 S/ 250 S/ 250 S/ 351 S/ 351 S/ 351 S/ 447 S/ 447 S/ 447 

IGV Utensilios   S/ 0 S/ 49 S/ 169 S/ 49 S/ 29 S/ 203 S/ 29 S/ 49 S/ 169 S/ 49 S/ 29 S/ 247 

IGV de Mantenimiento    S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 246 S/ 0 S/ 128 S/ 0 S/ 246 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 458 

IGV de Renovaciones de Licencia   S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 345 

IGV de Servicio Tercerizados   S/ 549 S/ 549 S/ 549 S/ 549 S/ 549 S/ 549 S/ 666 S/ 549 S/ 549 S/ 549 S/ 549 S/ 666 

IGV de Útiles    S/ 0 S/ 11 S/ 27 S/ 11 S/ 0 S/ 41 S/ 0 S/ 11 S/ 27 S/ 11 S/ 0 S/ 41 

IGV Responsabilidad    S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 540 S/ 63 S/ 99 S/ 81 S/ 0 S/ 216 

IGV de Gastos Promoción   S/ 1,348 S/ 324 S/ 324 S/ 1,348 S/ 324 S/ 324 S/ 1,348 S/ 324 S/ 324 S/ 1,348 S/ 324 S/ 324 

IGV de Transporte   S/ 49 S/ 49 S/ 49 S/ 106 S/ 106 S/ 106 S/ 155 S/ 155 S/ 155 S/ 200 S/ 200 S/ 200 

IGV inversiones S/ 12,997 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 

IGV neto -S/ 12,997 S/ 1,509 S/ 2,657 S/ 2,520 S/ 5,515 S/ 6,824 S/ 6,481 S/ 8,776 S/ 10,117 S/ 10,190 S/ 12,808 S/ 13,942 S/ 12,548 

Crédito fiscal -S/ 12,997 -S/ 11,488 -S/ 8,832 -S/ 6,312 -S/ 797 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 

Neto a pagar   S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 0 S/ 6,027 S/ 6,481 S/ 8,776 S/ 10,117 S/ 10,190 S/ 12,808 S/ 13,942 S/ 12,548 

Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 218.  

Liquidación de IGV Anual 2023-2027 

Liquidación de IGV anual Dic-22 2023 2024 2025 2026 2027 

 
IGV ventas    S/.    170,326.77   S/.    195,163.64   S/.    223,864.86   S/.    257,062.37   S/.    295,495.54   

IGV venta de activo fijo            S/.        7,310.26   

IGV materia prima directa    S/.     -50,525.01   S/.     -57,375.31   S/.     -65,023.55   S/.     -74,602.75   S/.     -84,174.03   

IGV CIF    S/.     -10,420.98   S/.     -11,047.55   S/.     -11,935.05   S/.     -12,785.86   S/.     -13,734.36   

IGV gastos adm.    S/.       -4,528.47   S/.       -4,949.26   S/.       -5,029.90   S/.       -5,123.19   S/.       -4,711.13   

IGV gasto de ventas    S/.     -15,388.73   S/.     -15,307.55   S/.     -15,127.28   S/.     -15,033.08   S/.     -15,090.41   

IGV inversiones  S/. -12,996.92             

IGV neto  S/. -12,996.92   S/.      89,463.58   S/.    106,483.97   S/.    126,749.08   S/.    149,517.49   S/.    185,095.87   

Crédito Fiscal  S/. -12,996.92   S/.                   -     S/.                   -     S/.                   -     S/.                   -     S/.                   -     

Neto a pagar    S/.      76,466.67   S/.    106,483.97   S/.    126,749.08   S/.    149,517.49   S/.    185,095.87   
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7.1.7. Resumen de estructura de inversiones.  

Para aperturar nuestra empresa, en la siguiente tabla se puede observar los importes 

por tipo de inversión y su porcentaje de participación.  

Tabla 219. 

Resumen de estructura de inversiones  

  VALOR IGV TOTAL % 

Activo Fijo S/72,205.08 S/12,996.92 S/85,202.00 27.24% 

Activos Intangibles S/13,818.05 S/2,289.97 S/16,108.02 5.15% 

Gastos Pre Operativos S/70,429.29 S/5,918.05 S/76,347.34 24.41% 

Inventarios iniciales S/1,417.37 S/255.13 S/1,672.50 0.53% 

Capital de Trabajo S/133,409.81   S/133,409.81 42.66% 

 TOTAL  S/291,279.60 S/21,460.07 S/312,739.67 100.00% 

Nota. Elaboración propia.  

Figura 92. 

Estructura de inversiones 

 
Nota. Elaboración propia.  

7.2. Financiamiento.  

7.2.1. Estructura de financiamiento.  

Con respecto al capital de trabajo se decidió financiar el 40.46% de la cantidad total. 

La siguiente tabla presenta la estructura de financiamiento de la empresa.   

Tabla 220. 

Estructura de financiamiento. 

Tipo Monto % 

Deuda 186,202 59.54% 

Capital Propio 126,538 40.46% 

TOTAL 312,740 100% 

Nota. Elaboración propia.  

Activo Fijo; 
27.24%

Activos 
Intangibles; 5.15%

Gastos Pre 
Operativos; 

24.41%
Inventarios 

iniciales; 0.53%

Capital de Trabajo; 
42.66%

ESTRUCTURA DE INVERSIONES
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La siguiente tabla muestra el monto de inversión que será financiado, el cual asciende 

a S/ 312.740 y S/126,538 como capital propio.  

Tabla 221. 

Estructura de financiamiento. 

Estructura de Financiamiento 

Inversión Inversión Sin IGV IGV Inversión con IGV Capital Propio Deuda 

Activo Fijo S/72,205 S/12,997 S/85,202 S/0 S/85,202 

Activos Intangibles S/13,818 S/2,290 S/16,108 S/16,108   

Gastos Pre Operativos S/70,429 S/5,918 S/76,347 S/76,347   

Inventarios iniciales S/1,417 S/255 S/1,673 S/1,673   

Capital de Trabajo S/133,410 S/0 S/133,410 S/32,410 S/101,000 

Total S/291,280 S/21,460 S/312,740 S/126,538 S/186,202 

        40% 60% 

Nota. Elaboración propia.  

Figura 93. 

Estructura de Financiamiento 

 
Nota. Elaboración propia.  

La siguiente tabla, muestra la inversión de cada socio para la constitución de nuestra 

empresa X- Pet Step.   

Tabla 222. 

Aporte a cada socio  

Aporte Socios 

(en nuevos soles) 

   

   

1 S/ 25,307.53    

2 S/ 25,307.53 Número de Socios =>    5  

3 S/ 25,307.53    

4 S/ 25,307.53    

5 S/ 25,307.53    

Total S/ 126,537.67    

Nota. Elaboración propia.  

Deuda; 59.54%

Capital Propio; 
40.46%

Estructura de Financiamiento 

Deuda Capital Propio
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7.2.2. Financiamiento del activo fijo.  

En este punto, para el financiamiento que se mencionó en la tabla interior, se tomará 

en cuenta diferentes bancos, para poder establecer cuál sería el monto por prestar y las tasas a 

las que estaríamos afectos.  

Tabla 223. 

Financiamiento del activo fijo  

Entidad  BBVA BCP Pichincha  

Monto  S/85,202.00 S/85,202.00 S/85,202.00 

TCEA  15.31% 20.55% 20.32% 

TEM 1.19% 1.57% 1.55% 

Tiempo ( meses ) 60 60 60 

Pago  S/1,997.12 S/2,202.49 S/2,193.43 

Nota. Elaboración propia.  

Se ha determinado escoger el banco BBVA, ya que nos ofrece una TCEA de 15.31%.  

Tabla 224. 

Banco BBVA 

Banco BBVA 

Préstamo  S/. 85,202.00  

TCEA 15.31% 

TEM 1.19% 

Plazo años 5 

Plazo meses 60 

Cuota  S/. 1,997.12  

Nota. Elaboración propia.  

La siguiente tabla muestra el cronograma de pagos.  

Tabla 225. 

Cronograma de pagos  

      1.19%   29.50% 

mes  Saldo  Amortización  Interés  Cuota  
Escudo 

Fiscal  

0 S/85,202.00       S/0.00 

1 S/84,222.35 S/979.65 S/1,017.47 S/1,997.12 S/300.15 

2 S/83,231.01 S/991.35 S/1,005.78 S/1,997.12 S/296.70 

3 S/82,227.82 S/1,003.18 S/993.94 S/1,997.12 S/293.21 

4 S/81,212.66 S/1,015.16 S/981.96 S/1,997.12 S/289.68 

5 S/80,185.37 S/1,027.29 S/969.83 S/1,997.12 S/286.10 

6 S/79,145.82 S/1,039.55 S/957.57 S/1,997.12 S/282.48 

7 S/78,093.85 S/1,051.97 S/945.15 S/1,997.12 S/278.82 

8 S/77,029.32 S/1,064.53 S/932.59 S/1,997.12 S/275.11 

9 S/75,952.07 S/1,077.24 S/919.88 S/1,997.12 S/271.36 

10 S/74,861.96 S/1,090.11 S/907.01 S/1,997.12 S/267.57 

11 S/73,758.84 S/1,103.13 S/893.99 S/1,997.12 S/263.73 

12 S/72,642.54 S/1,116.30 S/880.82 S/1,997.12 S/259.84 
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13 S/71,512.91 S/1,129.63 S/867.49 S/1,997.12 S/255.91 

14 S/70,369.79 S/1,143.12 S/854.00 S/1,997.12 S/251.93 

15 S/69,213.01 S/1,156.77 S/840.35 S/1,997.12 S/247.90 

16 S/68,042.43 S/1,170.59 S/826.54 S/1,997.12 S/243.83 

17 S/66,857.86 S/1,184.56 S/812.56 S/1,997.12 S/239.70 

18 S/65,659.15 S/1,198.71 S/798.41 S/1,997.12 S/235.53 

19 S/64,446.13 S/1,213.03 S/784.10 S/1,997.12 S/231.31 

20 S/63,218.61 S/1,227.51 S/769.61 S/1,997.12 S/227.03 

21 S/61,976.44 S/1,242.17 S/754.95 S/1,997.12 S/222.71 

22 S/60,719.44 S/1,257.00 S/740.12 S/1,997.12 S/218.33 

23 S/59,447.42 S/1,272.02 S/725.11 S/1,997.12 S/213.91 

24 S/58,160.22 S/1,287.21 S/709.92 S/1,997.12 S/209.43 

25 S/56,857.64 S/1,302.58 S/694.54 S/1,997.12 S/204.89 

26 S/55,539.51 S/1,318.13 S/678.99 S/1,997.12 S/200.30 

27 S/54,205.64 S/1,333.87 S/663.25 S/1,997.12 S/195.66 

28 S/52,855.83 S/1,349.80 S/647.32 S/1,997.12 S/190.96 

29 S/51,489.91 S/1,365.92 S/631.20 S/1,997.12 S/186.20 

30 S/50,107.68 S/1,382.23 S/614.89 S/1,997.12 S/181.39 

31 S/48,708.94 S/1,398.74 S/598.38 S/1,997.12 S/176.52 

32 S/47,293.49 S/1,415.44 S/581.68 S/1,997.12 S/171.59 

33 S/45,861.15 S/1,432.35 S/564.77 S/1,997.12 S/166.61 

34 S/44,411.70 S/1,449.45 S/547.67 S/1,997.12 S/161.56 

35 S/42,944.94 S/1,466.76 S/530.36 S/1,997.12 S/156.46 

36 S/41,460.66 S/1,484.28 S/512.84 S/1,997.12 S/151.29 

37 S/39,958.66 S/1,502.00 S/495.12 S/1,997.12 S/146.06 

38 S/38,438.72 S/1,519.94 S/477.18 S/1,997.12 S/140.77 

39 S/36,900.63 S/1,538.09 S/459.03 S/1,997.12 S/135.41 

40 S/35,344.17 S/1,556.46 S/440.66 S/1,997.12 S/130.00 

41 S/33,769.13 S/1,575.04 S/422.08 S/1,997.12 S/124.51 

42 S/32,175.27 S/1,593.85 S/403.27 S/1,997.12 S/118.96 

43 S/30,562.39 S/1,612.89 S/384.23 S/1,997.12 S/113.35 

44 S/28,930.24 S/1,632.15 S/364.97 S/1,997.12 S/107.67 

45 S/27,278.60 S/1,651.64 S/345.48 S/1,997.12 S/101.92 

46 S/25,607.24 S/1,671.36 S/325.76 S/1,997.12 S/96.10 

47 S/23,915.92 S/1,691.32 S/305.80 S/1,997.12 S/90.21 

48 S/22,204.40 S/1,711.52 S/285.60 S/1,997.12 S/84.25 

49 S/20,472.44 S/1,731.96 S/265.16 S/1,997.12 S/78.22 

50 S/18,719.80 S/1,752.64 S/244.48 S/1,997.12 S/72.12 

51 S/16,946.23 S/1,773.57 S/223.55 S/1,997.12 S/65.95 

52 S/15,151.48 S/1,794.75 S/202.37 S/1,997.12 S/59.70 

53 S/13,335.29 S/1,816.18 S/180.94 S/1,997.12 S/53.38 

54 S/11,497.42 S/1,837.87 S/159.25 S/1,997.12 S/46.98 

55 S/9,637.60 S/1,859.82 S/137.30 S/1,997.12 S/40.50 

56 S/7,755.57 S/1,882.03 S/115.09 S/1,997.12 S/33.95 

57 S/5,851.06 S/1,904.50 S/92.62 S/1,997.12 S/27.32 

58 S/3,923.82 S/1,927.25 S/69.87 S/1,997.12 S/20.61 

59 S/1,973.55 S/1,950.26 S/46.86 S/1,997.12 S/13.82 

60 S/0.00 S/1,973.55 S/23.57 S/1,997.12 S/6.95 

Nota. Elaboración propia.  

 



254 

 

Tabla 226. 

Funcionamiento del capital   

          29.50% 

AÑO Saldo  Amortización  Interés  Cuota  Escudo Fiscal  

0  S/.    85,202.00   S/.  -     S/. -     S/.   -     S/.   -    

1  S/.    72,642.54   S/. 12,559.46   S/.  11,405.99   S/.   23,965.45   S/.  3,364.77  

2  S/.    58,160.22   S/.  14,482.32   S/.    9,483.14   S/.   23,965.45   S/.  2,797.53  

3  S/.    41,460.66   S/.  16,699.56   S/.    7,265.89   S/.   23,965.45   S/.  2,143.44  

4  S/.    22,204.40   S/.  19,256.26   S/.    4,709.19   S/.   23,965.45   S/.  1,389.21  

5  S/.  0.00   S/.   22,204.40   S/.    1,761.06   S/.   23,965.45   S/.     519.51  

Nota. Elaboración propia.  

7.2.3. Financiamiento del capital de trabajo.  

Para financiar la capital de trabajo, se tomó en cuenta tres cajas municipales de 

nuestro país, las cuales se muestran en la siguiente tabla. 

Tabla 227. 

Caja municipales  

Entidad  CMAC Arequipa  CMAC Cuzco  CMAC Ica  

Monto  S/101,000.00 S/101,000.00 S/101,000.00 

TCEA  21.53% 17.77% 22.40% 

TEM 1.64% 1.37% 1.70% 

Tiempo ( meses ) 24 24 24 

Pago  S/5,123.64 S/4,967.90 S/5,159.42 

Nota. Elaboración propia.  

En la siguiente tabla se presenta la caja Municipal que determinamos, la cual es Caja 

Municipal CUZCO, ya que cuenta con una TCEA DE 17.77%.  

Tabla 228. 

Caja Municipal CUZCO   

Banco CMAC Cuzco 

Préstamo S/. 101,000.00 

TCEA 17.77% 

TEM 1.37% 

Plazo años 2 

Plazo meses 24 

Cuota S/. 4,967.90 

Nota. Elaboración propia.  

La siguiente tabla presenta el cronograma de pagos por 24 meses.  

Tabla 229. 

Cronograma de pagos   

      1.37%   29.50% 

mes  Saldo  Amortización  Interés  Cuota  
Escudo 

Fiscal  

0 S/101,000.00       S/0.00 

1 S/97,418.18 S/3,581.82 S/1,386.08 S/4,967.90 S/408.89 

2 S/93,787.20 S/3,630.98 S/1,336.93 S/4,967.90 S/394.39 
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3 S/90,106.40 S/3,680.81 S/1,287.10 S/4,967.90 S/379.69 

4 S/86,375.08 S/3,731.32 S/1,236.58 S/4,967.90 S/364.79 

5 S/82,592.55 S/3,782.53 S/1,185.38 S/4,967.90 S/349.69 

6 S/78,758.11 S/3,834.44 S/1,133.47 S/4,967.90 S/334.37 

7 S/74,871.05 S/3,887.06 S/1,080.84 S/4,967.90 S/318.85 

8 S/70,930.65 S/3,940.40 S/1,027.50 S/4,967.90 S/303.11 

9 S/66,936.17 S/3,994.48 S/973.42 S/4,967.90 S/287.16 

10 S/62,886.87 S/4,049.30 S/918.61 S/4,967.90 S/270.99 

11 S/58,782.00 S/4,104.87 S/863.03 S/4,967.90 S/254.60 

12 S/54,620.79 S/4,161.20 S/806.70 S/4,967.90 S/237.98 

13 S/50,402.48 S/4,218.31 S/749.59 S/4,967.90 S/221.13 

14 S/46,126.28 S/4,276.20 S/691.70 S/4,967.90 S/204.05 

15 S/41,791.40 S/4,334.89 S/633.02 S/4,967.90 S/186.74 

16 S/37,397.02 S/4,394.38 S/573.53 S/4,967.90 S/169.19 

17 S/32,942.34 S/4,454.68 S/513.22 S/4,967.90 S/151.40 

18 S/28,426.52 S/4,515.82 S/452.09 S/4,967.90 S/133.37 

19 S/23,848.73 S/4,577.79 S/390.11 S/4,967.90 S/115.08 

20 S/19,208.12 S/4,640.61 S/327.29 S/4,967.90 S/96.55 

21 S/14,503.82 S/4,704.30 S/263.60 S/4,967.90 S/77.76 

22 S/9,734.96 S/4,768.86 S/199.04 S/4,967.90 S/58.72 

23 S/4,900.65 S/4,834.31 S/133.60 S/4,967.90 S/39.41 

24 S/0.00 S/4,900.65 S/67.25 S/4,967.90 S/19.84 

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 230. 

Resumen del financiamiento del capital de trabajo   

          29.50% 

AÑO Saldo  Amortización  Interés  Cuota  
Escudo 

Fiscal  

0  S/.  101,000.00   S/.  -     S/.               -     S/.               -     S/.             -    

1  S/.    54,620.79   S/.  46,379.21   S/.  13,235.64   S/.   59,614.85   S/.  3,904.52  

2  S/.                 -     S/.   54,620.79   S/.    4,994.06   S/.   59,614.85   S/.  1,473.25  

Nota. Elaboración propia.  

7.3. Ingresos Anuales.  

7.3.1. Ingresos por ventas.   

La siguiente tabla muestra los ingresos de ventas por cada año de proyecto.  

Tabla 231. 

Ingreso por ventas  

Año 2023 2024 2025 2026 2027 

Página Virtual X-Pet Step      

X-Pet Step S/ 505,440 S/ 579,142 S/ 664,312 S/ 762,825 S/ 876,874 

Tiendas de artículos deportivos de las zonas     

X-Pet Step S/ 299,425 S/ 343,087 S/ 393,542 S/ 451,901 S/ 519,465 

Tiendas Ecológicas      

X-Pet Step S/ 141,395 S/ 162,013 S/ 185,839 S/ 213,398 S/ 245,303 

TOTAL DE INGRESOS S/ 946,260 S/ 1,084,242 S/ 1,243,694 S/ 1,428,124 S/ 1,641,642 

IGV S/ 170,327 S/ 195,164 S/ 223,865 S/ 257,062 S/ 295,496 

Total de Ingresos con IGV S/ 1,116,587 S/ 1,279,406 S/ 1,467,559 S/ 1,685,187 S/ 1,937,137 

Nota. Elaboración propia.  
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En la siguiente tabla se puede observar el resumen de ingresos por cada año de 

proyecto.  

Tabla 232. 

Resumen del ingreso de ventas por año   

Año 2023 2024 2025 2026 2027 

X-Pet Step S/ 946,260 S/ 1,084,242 S/ 1,243,694 S/ 1,428,124 S/ 1,641,642 

TOTAL DE INGRESOS S/ 946,260 S/ 1,084,242 S/ 1,243,694 S/ 1,428,124 S/ 1,641,642 

IGV S/ 170,327 S/ 195,164 S/ 223,865 S/ 257,062 S/ 295,496 

Total de Ingresos con IGV S/ 1,116,587 S/ 1,279,406 S/ 1,467,559 S/ 1,685,187 S/ 1,937,137 

Nota. Elaboración propia.  

7.3.2. Recuperación de capital de trabajo.  

Tabla 233. 

Capital de trabajo  

Capital de trabajo inicial  S/ 133,410  

Ventas sin IGV 2022  S/ 946,260  

TASA CTN 14.10% 

Nota. Elaboración propia.  

La siguiente tabla muestra la recuperación de capital de trabajo por los 5 años de 

proyecto.   

Tabla 234. 

Recuperación de capital de trabajo  

  Dic-22 2023 2024 2025 2026 2027 

VALOR DE VENTA   S/946,260 S/1,084,242 S/1,243,694 S/1,428,124 S/1,641,642 

CTN REQUERIDO   S/133,410 S/152,863 S/175,344 S/201,346 S/231,449 

CTN INCREMENTAL   S/133,410 S/19,454 S/22,480 S/26,002 S/30,103 

INVERSION CTN -S/ 133,409.81  -S/19,454 -S/22,480 -S/26,002 -S/30,103 S/231,449 

              

RECUPERACION CAPITAL  S/   231,449.25            

Nota. Elaboración propia.  
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7.3.3. Valor de Desecho Neto del activo fijo.  

En este punto se considera la valorización de cada uno de los activos fijos, como la reducción del valor en libros, las tasas de pago o 

créditos según la normativa tributaria.  

 

Tabla 235. 

Valor de desechos de los activos fijos  

Concepto # 
Valor 

unitario 

Valor 

Total 

Vida Útil 

(años) 

Depreciación al 

5to año 

Valor en Libros 

al 5to año 

% 

Mercado. 

Valor de 

mercado 

Valor de 

Desecho 

Producción S/ 65,429  S/ 28,942 S/ 36,487  S/ 39,257 S/ 38,440 

Máquina Inyectora de PVC 1 S/ 39,831 S/ 39,831 12 S/ 16,596 S/ 23,234 60% S/ 23,898 S/ 23,702 

Mescladora Industrial 1 S/ 3,226 S/ 3,226 12 S/ 1,344 S/ 1,882 60% S/ 1,936 S/ 1,920 

Máquina Chiler Industrial 1 S/ 19,492 S/ 19,492 12 S/ 8,121 S/ 11,370 60% S/ 11,695 S/ 11,599 

Notebook HP 15-dw1085la 156 WLED HD 

SVA Core i3-1011U 
1 S/ 1,864 S/ 1,864 5 S/ 1,864 S/ 0 60% S/ 1,118 S/ 788 

Lustradora Aspiradora Fp 303 Karcher. 1 S/ 1,017 S/ 1,017 5 S/ 1,017 S/ 0 60% S/ 610 S/ 430 

Administración S/ 1,864  S/ 1,864   S/ 678 S/ 478 

Notebook HP 15-dw1085la 156 WLED HD 

SVA Core i3-1011U 
1 S/ 1,864 S/ 1,864 5 S/ 1,864 S/ 0 20% S/ 373 S/ 263 

Imaco - Aire acondicionado Portátil 14000 

BTU 
1 S/ 1,525 S/ 1,525 5 S/ 1,525 S/ 0 20% S/ 305 S/ 215 

Ventas S/ 1,864  S/ 1,864 S/ 0  S/ 678 S/ 478 

Notebook HP 15-dw1085la 156 WLED HD 

SVA Core i3-1011U 
1 S/ 1,864 S/ 1,864 5 S/ 1,864 S/ 0 20% S/ 373 S/ 263 

Imaco - Aire acondicionado Portátil 14000 

BTU 
1 S/ 1,525 S/ 1,525 5 S/ 1,525 S/ 0 20% S/ 305 S/ 215 

Activos fijos S/ 69,156  S/ 32,669 S/ 36,487  S/ 40,613 S/ 39,395 
       IGV S/ 7,310  

       Valor de Desecho con IGV S/ 46,706 

Nota. Elaboración propia.  
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7.4. Costo y gastos anuales. 

7.4.1. Egresos desembolsables.  

7.4.1.1. Presupuesto de materias primas e insumos.  

En la siguiente tabla se puede observar el presupuesto de materias primas en el año 2023.  

Tabla 236. 

Presupuesto de materias primas e insumos en el año 2023 

MPD 
2023 

Ene-23 Feb-23 Mar-23 Abr-23 May-23 Jun-23 Jul-23 Ago-23 Set-23 Oct-23 Nov-23 Dic-23 

Polietileno de baja densidad grado 
cubierta del cable de color 

S/8,771 S/7,797 S/7,797 S/17,542 S/17,542 S/17,542 S/25,339 S/25,339 S/25,339 S/32,161 S/32,161 S/32,161 

Caucho Natural Antideslizante –  
Lamina 15*10 cm 

S/195 S/195 S/195 S/390 S/390 S/390 S/390 S/390 S/390 S/585 S/585 S/585 

Caucho - Base - 4 S/737 S/688 S/688 S/1,524 S/1,475 S/1,475 S/2,163 S/2,163 S/2,163 S/2,802 S/2,802 S/2,802 

Pegamento S/160 S/160 S/160 S/400 S/400 S/400 S/481 S/481 S/481 S/641 S/641 S/641 

Costo Total S/9,864 S/8,840 S/8,840 S/19,856 S/19,807 S/19,807 S/28,372 S/28,372 S/28,372 S/36,188 S/36,188 S/36,188 

IGV S/1,775 S/1,591 S/1,591 S/3,574 S/3,565 S/3,565 S/5,107 S/5,107 S/5,107 S/6,514 S/6,514 S/6,514 

Pago total S/11,639 S/10,431 S/10,431 S/23,431 S/23,373 S/23,373 S/33,479 S/33,479 S/33,479 S/42,702 S/42,702 S/42,702 

Nota. Elaboración propia.  

En la siguiente tabla se observa el presupuesto de materias primas por los 5 años de proyecto.  

Tabla 237. 

Presupuesto de materias primas e insumos en el año 2023 al año 2027. 

2023 2024 2025 2026 2027 

S/249,492 S/283,602 S/321,610 S/368,390 S/416,144 

S/4,678 S/5,263 S/5,263 S/7,017 S/7,212 

S/21,480 S/24,281 S/27,722 S/31,605 S/36,029 

S/5,045 S/5,606 S/6,647 S/7,448 S/8,249 

S/280,694 S/318,752 S/361,242 S/414,460 S/467,633 

S/50,525 S/57,375 S/65,024 S/74,603 S/84,174 

S/331,220 S/376,127 S/426,266 S/489,063 S/551,808 

Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 238. 

Presupuesto de materias primas e insumos 

Concepto 2023 2024 2025 2026 2027 

Polietileno de baja densidad grado cubierta 

del cable de color 
S/. 249,491.53 S/. 283,601.69 S/. 321,610.17 S/. 368,389.83 S/. 416,144.07 

Caucho Natural Antideslizante - Lamina 

15*10 cm 
S/. 4,677.97 S/. 5,262.71 S/. 5,262.71 S/. 7,016.95 S/. 7,211.86 

Caucho - Base - 4 S/. 21,479.66 S/. 24,281.36 S/. 27,722.03 S/. 31,605.08 S/. 36,028.81 

Pegamento S/. 5,045.34 S/. 5,605.93 S/. 6,647.03 S/. 7,447.88 S/. 8,248.73 

Costo Total S/. 280,694.49 S/. 318,751.69 S/. 361,241.95 S/. 414,459.75 S/. 467,633.47 

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 239. 

Presupuesto de materias primas e insumos 

Concepto 2023 2024 2025 2026 2027 

Polietileno de baja densidad  

grado cubierto del cable de color   
S/. 249,491.53 S/. 283,601.69 S/. 321,610.17 S/. 368,389.83 S/. 416,144.07 

Caucho Natural Antideslizante  

- Lamina 15*10 cm 
S/. 4,677.97 S/. 5,262.71 S/. 5,262.71 S/. 7,016.95 S/. 7,211.86 

Caucho - Base - 4  S/. 21,479.66 S/. 24,281.36 S/. 27,722.03 S/. 31,605.08 S/. 36,028.81 

Pegamento  S/. 5,045.34 S/. 5,605.93 S/. 6,647.03 S/. 7,447.88 S/. 8,248.73 

Costo Total  S/. 280,694.49 S/. 318,751.69 S/. 361,241.95 S/. 414,459.75 S/. 467,633.47 

IGV S/. 50,525.01 S/. 57,375.31 S/. 65,023.55 S/. 74,602.75 S/. 84,174.03 

Pago total  S/. 331,219.50 S/. 376,127.00 S/. 426,265.50 S/. 489,062.50 S/. 551,807.50 

Nota. Elaboración propia.  

7.4.1.2. Presupuesto de Mano de Obra Directa.  

La siguiente tabla presenta el presupuesto de Mano de Obra Directa.  

Tabla 240. 

Presupuesto de Mano de Obra Directa  

MANO DE OBRA DIRECTA 2023           

Planilla de MOD  Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic 2023 2024 2025 2026 2027 

Operarios  2050 2050 2050 2050 2050 2050 2050 2050 2050 2050 2050 2050 3075 24600 24600 24600 36900 
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Operarios Part Tima  512.5 512.5 512.5 512.5 512.5 512.5 512.5 512.5 512.5 512.5 512.5 512.5 0 6150 6150 6150 0 

Sueldo Bruto Total  S/2,563 S/2,563 S/2,563 S/2,563 S/2,563 S/2,563 S/2,563 S/2,563 S/2,563 S/2,563 S/2,563 S/2,563 S/30,750 S/30,750 S/30,750 S/36,900 S/36,900 

Asignación Familiar  S/205 S/205 S/205 S/205 S/205 S/205 S/205 S/205 S/205 S/205 S/205 S/205 S/2,460 S/2,460 S/2,460 S/2,460 S/3,690 

Gratificaciones (1/6) S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/2,563 S/0 S/0 S/0 S/0 S/2,563 S/5,125 S/5,125 S/5,125 S/5,125 S/5,125 

Pago de CTS (1/12) S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,068 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/641 S/0 S/1,708 S/1,281 S/1,281 S/1,495 S/1,538 

Essalud (9%) S/231 S/231 S/231 S/231 S/231 S/231 S/231 S/231 S/231 S/231 S/231 S/231 S/2,768 S/2,768 S/2,768 S/3,321 S/3,321 

Bono ( 9% Gratificaciones ) S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/231 S/0 S/0 S/0 S/0 S/231 S/461 S/461 S/461 S/461 S/461 

Sctr 1%  S/26 S/26 S/26 S/26 S/26 S/26 S/26 S/26 S/26 S/26 S/26 S/26 S/308 S/308 S/308 S/369 S/369 

Pago de planilla MOD S/. S/3,024 S/3,024 S/3,024 S/3,024 S/4,091 S/3,024 S/5,817 S/3,024 S/3,024 S/3,024 S/3,664 S/5,817 S/43,580 S/43,153 S/43,153 S/50,131 S/51,404 

Nota. Elaboración propia.  

7.4.1.3. Presupuesto de costos indirectos.  

La siguiente tabla presenta el presupuesto de costos indirectos.   

Tabla 241. 

Presupuesto de costo indirecto 

  2023 
2023 2024 2025 2026 2027 

Concepto Ene Feb Mar Abr May Jun 

MANO DE OBRA INDIRECTA                        

Supervisor de Producción  S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/30,000 S/30,000 S/30,000 S/30,000 S/30,000 

Supervisor de Logística  S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/30,000 S/30,000 S/30,000 S/30,000 S/30,000 

Asistente de Logística y Control de Calidad  S/1,500 S/1,500 S/1,500 S/1,500 S/1,500 S/1,500 S/18,000 S/18,000 S/18,000 S/18,000 S/18,000 

Sueldo Bruto Total  S/6,500 S/6,500 S/6,500 S/6,500 S/6,500 S/6,500 S/78,000 S/78,000 S/78,000 S/78,000 S/78,000 

Asignación Familiar (10%) S/308 S/308 S/308 S/308 S/308 S/308 S/3,690 S/3,690 S/3,690 S/3,690 S/3,690 

Gratificaciones (1/12) S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/13,000 S/13,000 S/13,000 S/13,000 S/13,000 

Pago de CTS (1/24) S/0 S/0 S/0 S/0 S/2,708 S/0 S/5,958 S/5,958 S/5,958 S/5,958 S/5,958 

Essalud (9%) S/585 S/585 S/585 S/585 S/585 S/585 S/7,020 S/7,020 S/7,020 S/7,020 S/7,020 

Bono ( 9% Gratificaciones ) S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,170 S/1,170 S/1,170 S/1,170 S/1,170 

Sctr 1%  S/65 S/65 S/65 S/65 S/65 S/65 S/780 S/780 S/780 S/780 S/780 

Costo de Mano de Obra Indirecta  S/7,458 S/7,458 S/7,458 S/7,458 S/10,166 S/7,458 S/109,618 S/109,618 S/109,618 S/109,618 S/109,618 

UTENSILIOS                        

Prueba rápida Covid-19 - Multilab S/0 S/0 S/669 S/0 S/0 S/669 S/2,678 S/2,678 S/2,678 S/2,678 S/2,678 

Caja de Mascarilla 2 pliegues-K95  S/0 S/0 S/107 S/0 S/0 S/107 S/430 S/430 S/430 S/430 S/430 

Clorox - Lejía desinfectante 4 L S/0 S/28 S/0 S/28 S/0 S/28 S/166 S/166 S/166 S/166 S/166 

Recogedor con Sujetador S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/33 S/66 S/66 S/66 S/66 S/66 
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Guantes de Látex Caja X 100 unidades S/0 S/34 S/0 S/34 S/0 S/34 S/203 S/203 S/203 S/203 S/203 

Casco de seguridad Azul S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/37 S/37 S/37 S/37 S/37 

Detergente en Polvo Industrial 14kg S/0 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/1,380 S/1,380 S/1,380 S/1,380 S/1,380 

Alcohol spray frasco 1 litro S/0 S/38 S/38 S/38 S/38 S/38 S/417 S/417 S/417 S/417 S/417 

Escoba de Nylon S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/50 S/99 S/99 S/99 S/99 S/99 

Tacho de Acero con Pedal Tapa Negra 20 L S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/203 S/203 S/203 S/203 S/203 

Trapeador Con Escurridor S/0 S/46 S/0 S/46 S/0 S/46 S/275 S/275 S/275 S/275 S/275 

Costo de Utensilios  S/0 S/271 S/940 S/271 S/163 S/1,130 S/5,953 S/5,953 S/5,953 S/5,953 S/5,953 

IGV Utensilios  S/0 S/49 S/169 S/49 S/29 S/203 S/1,071 S/1,071 S/1,071 S/1,071 S/1,071 

SERVICIOS                        

Emergía Eléctrica 75% S/318 S/318 S/318 S/691 S/691 S/691 S/9,953 S/11,404 S/13,081 S/15,021 S/17,267 

Agua 75% S/107 S/107 S/107 S/232 S/232 S/232 S/3,342 S/3,829 S/4,392 S/5,044 S/5,798 

Internet / Telefonía 25% S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/480 S/480 S/480 S/480 S/480 

Costo de servicios S/465 S/465 S/465 S/962 S/962 S/962 S/13,774 S/15,713 S/17,953 S/20,544 S/23,544 

IGV Servicios  S/84 S/84 S/84 S/173 S/173 S/173 S/2,479 S/2,828 S/3,232 S/3,698 S/4,238 

MANTENIMIENTO DE MAQUINARIAS+ 

EQUIPOS  
                      

Costo Mantenimiento de Maquinarias + Equipos S/0 S/0 S/0 S/1,365 S/0 S/270 S/4,680 S/4,680 S/5,235 S/5,235 S/5,235 

IGV Mantenimiento de Maquinaria y Equipos S/0 S/0 S/0 S/246 S/0 S/49 S/842 S/842 S/942 S/942 S/942 

RENOVACIONES DE LICENCIAS                        

Costo Renovación de licencia  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/578 S/578 S/578 S/578 S/0 

IGV Renovación S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/104 S/104 S/104 S/104 S/0 

SERVICIOS TERCERIZADOS                        

Limpieza 70% S/805 S/805 S/805 S/805 S/805 S/805 S/9,660 S/9,660 S/9,660 S/9,660 S/9,660 

Seguridad 70% S/840 S/840 S/840 S/840 S/840 S/840 S/10,080 S/10,080 S/10,080 S/10,080 S/10,080 

Costo de Servicios Tercerizados  S/1,645 S/1,645 S/1,645 S/1,645 S/1,645 S/1,645 S/19,740 S/19,740 S/19,740 S/19,740 S/19,740 

IGV de Servicios Tercerizados  S/296 S/296 S/296 S/296 S/296 S/296 S/3,553 S/3,553 S/3,553 S/3,553 S/3,553 

ALQUIILER DEL LOCAL                        

Costo de Alquiler 70% S/3,750 S/3,750 S/3,750 S/3,750 S/3,750 S/3,750 S/45,000 S/45,000 S/45,000 S/45,000 S/45,000 

MATERIALES INDIRECTOS                        

Etiqueta  S/203 S/203 S/203 S/407 S/407 S/407 S/5,644 S/6,305 S/7,220 S/8,136 S/9,356 

Caja  S/271 S/271 S/271 S/542 S/542 S/542 S/7,525 S/8,407 S/9,627 S/10,847 S/12,475 

Costos de Materiales Indirectos  S/475 S/475 S/475 S/949 S/949 S/949 S/13,169 S/14,712 S/16,847 S/18,983 S/21,831 

IGV de Materiales Indirectos S/85 S/85 S/85 S/171 S/171 S/171 S/2,371 S/2,648 S/3,033 S/3,417 S/3,929 

Gasto total sin IGV S/13,792 S/14,063 S/14,732 S/16,400 S/17,636 S/16,164 S/212,513 S/215,994 S/220,924 S/225,651 S/230,920 

Gasto total con IGV S/14,257 S/14,577 S/15,367 S/17,334 S/18,305 S/17,056 S/222,934 S/227,041 S/232,859 S/238,437 S/244,655 

IGV S/465 S/514 S/634 S/935 S/670 S/892 S/10,421 S/11,048 S/11,935 S/12,786 S/13,734 

Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 242. 

Estado de Ganancias y Pérdidas  

  2023 2024 2025 2026 2027 

Mano de Obra Directa  S/109,618 S/109,618 S/109,618 S/109,618 S/109,618 

Utensilios  S/5,953 S/5,953 S/5,953 S/5,953 S/5,953 

Servicio  S/13,774 S/15,713 S/17,953 S/20,544 S/23,544 

Mantenimiento de Maquinarias y Equipos  S/4,680 S/4,680 S/5,235 S/5,235 S/5,235 

Renovaciones y Licencias  S/578 S/578 S/578 S/578 S/0 

Servicio Tercerizados  S/19,740 S/19,740 S/19,740 S/19,740 S/19,740 

Alquiler del Local  S/45,000 S/45,000 S/45,000 S/45,000 S/45,000 

Materiales Directos  S/13,169 S/14,712 S/16,847 S/18,983 S/21,831 

Depreciaciones Activos Fijos S/5,788 S/5,788 S/5,788 S/5,788 S/5,788 

Amortizaciones Activos Intangibles  S/32,369 S/0 S/0 S/0 S/0 

Amortizaciones Activos no Depreciables  S/998 S/0 S/0 S/0 S/0 

TOTAL  S/251,669 S/221,782 S/226,713 S/231,439 S/236,709 

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 243. 

Flujo de caja   

  2023 2024 2025 2026 2027 

Mano de Obra Directa  S/109,618 S/109,618 S/109,618 S/109,618 S/109,618 

Utensilios  S/5,953 S/5,953 S/5,953 S/5,953 S/5,953 

Servicio  S/13,774 S/15,713 S/17,953 S/20,544 S/23,544 

Mantenimiento de Maquinarias y Equipos  S/4,680 S/4,680 S/5,235 S/5,235 S/5,235 

Renovaciones y Licencias  S/578 S/578 S/578 S/578 S/0 

Servicio Tercerizados  S/19,740 S/19,740 S/19,740 S/19,740 S/19,740 

Alquiler del Local  S/45,000 S/45,000 S/45,000 S/45,000 S/45,000 

Materiales Directos  S/13,169 S/14,712 S/16,847 S/18,983 S/21,831 

SUB TOTAL  S/212,513 S/215,994 S/220,924 S/225,651 S/230,920 

IGV S/10,421 S/11,048 S/11,935 S/12,786 S/13,734 

TOTAL  S/222,934 S/227,041 S/232,859 S/238,437 S/244,655 

Nota. Elaboración propia.  
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7.4.1.4. Presupuesto de gastos de administración.  

Para nuestra X – Pet Step S.A.C. el presupuesto es determinado, mediante el pago de planillas de personal administrativo, servicios 

tercerizados, servicios de adecuación, entre otros. La siguiente tabla muestra el presupuesto de gastos administración.  

Tabla 244. 

Presupuesto de gastos de administración  

Concepto 2023 
2023 2024 2025 2026 2027 

  Ene Feb Mar Abr May 

PLANILLA ADMINISTRATIVA                     

Gerente General S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/5,000 S/60,000 S/60,000 S/60,000 S/60,000 S/60,000 

Asistente de Administrativo S/1,600 S/1,600 S/1,600 S/1,600 S/1,600 S/19,200 S/19,200 S/19,200 S/19,200 S/19,200 

Sueldo Bruto Total  S/6,600 S/6,600 S/6,600 S/6,600 S/6,600 S/79,200 S/79,200 S/79,200 S/79,200 S/79,200 

Asignación Familiar (10%) S/205 S/205 S/205 S/205 S/205 S/2,460 S/2,460 S/2,460 S/2,460 S/2,460 

Gratificaciones (1/12) S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/13,200 S/13,200 S/13,200 S/13,200 S/13,200 

Pago de CTS (1/24) S/0 S/0 S/0 S/0 S/2,750 S/6,050 S/6,050 S/6,050 S/6,050 S/6,050 

Essalud (9%) S/594 S/594 S/594 S/594 S/594 S/7,128 S/7,128 S/7,128 S/7,128 S/7,128 

Bono ( 9% Gratificaciones ) S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,188 S/1,188 S/1,188 S/1,188 S/1,188 

Sctr  1%  S/66 S/66 S/66 S/66 S/66 S/792 S/792 S/792 S/792 S/792 

Gasto Planilla Administrativa  S/7,465 S/7,465 S/7,465 S/7,465 S/10,215 S/110,018 S/110,018 S/110,018 S/110,018 S/110,018 

SERVICIOS                      

Energía Eléctrica 15% S/64 S/64 S/64 S/138 S/138 S/1,991 S/2,281 S/2,616 S/3,004 S/3,453 

Agua 15% S/21 S/21 S/21 S/46 S/46 S/668 S/766 S/878 S/1,009 S/1,160 

Internet / Telefonía 35% S/56 S/56 S/56 S/56 S/56 S/672 S/672 S/672 S/672 S/672 

Gasto de Servicio S/141 S/141 S/141 S/240 S/240 S/3,330 S/3,718 S/4,166 S/4,684 S/5,284 

IGV de Servicios  S/25 S/25 S/25 S/43 S/43 S/599 S/669 S/750 S/843 S/951 

MANTENIMIENTO                      

Costo de Mantenimiento  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/671 S/671 S/671 S/671 S/671 

Igv Mantenimiento Administrativo S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/121 S/121 S/121 S/121 S/121 

RENOVACIONES DE SERV. ADMINISTRATIVOS                   

Costo Renovación licencia softwares S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,339 S/1,339 S/1,339 S/1,339 S/0 

IGV de Renovaciones  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/241 S/241 S/241 S/241 S/0 

SERVICIOS TERCERIZADOS                      

Contador 100% S/700 S/700 S/700 S/700 S/700 S/8,400 S/8,400 S/8,400 S/8,400 S/8,400 

Asesor Legal   100% S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,300 S/1,300 S/1,300 S/1,300 S/1,300 
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Limpieza 15% S/173 S/173 S/173 S/173 S/173 S/2,070 S/2,070 S/2,070 S/2,070 S/2,070 

Seguridad 15% S/180 S/180 S/180 S/180 S/180 S/2,160 S/2,160 S/2,160 S/2,160 S/2,160 

Gastos Servicios Tercerizados  S/1,053 S/1,053 S/1,053 S/1,053 S/1,053 S/13,930 S/13,930 S/13,930 S/13,930 S/13,930 

IGV Servicios Tercerizados  S/189 S/189 S/189 S/189 S/189 S/2,507 S/2,507 S/2,507 S/2,507 S/2,507 

ALQUILER DEL LOCAL                      

Alquiler de Local 12.5% S/625 S/625 S/625 S/625 S/625 S/7,500 S/7,500 S/7,500 S/7,500 S/7,500 

ÚTILES                      

Tijera 7 pulgadas para oficina Vinifan S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/29 S/29 S/29 S/29 S/29 

Papel fotocopia report 80gr a-4 pqtx500 S/0 S/0 S/31 S/0 S/0 S/124 S/124 S/124 S/124 S/124 

Plumón permanente doble punta x4 colores S/0 S/0 S/35 S/0 S/0 S/141 S/141 S/141 S/141 S/141 

Grapas 26/6 x 1000 Artesco S/0 S/0 S/3 S/0 S/0 S/10 S/10 S/10 S/10 S/10 

Pilot - bolígrafo punta fina bp- azul S/0 S/0 S/11 S/0 S/0 S/44 S/44 S/44 S/44 S/44 

Engrapador colores neón 20 hojas S/0 S/0 S/8 S/0 S/0 S/34 S/34 S/34 S/34 S/34 

Cuadernos escolares a4 S/0 S/0 S/13 S/0 S/0 S/51 S/51 S/51 S/51 S/51 

Clips #1 en caja x 100 ove S/0 S/0 S/4 S/0 S/0 S/16 S/16 S/16 S/16 S/16 

Notas Adhesivas Cubo 5 Col Neón S/0 S/0 S/28 S/0 S/0 S/113 S/113 S/113 S/113 S/113 

Corrector Líquido Artesco S/0 S/0 S/9 S/0 S/0 S/38 S/38 S/38 S/38 S/38 

Cinta adhesiva 1''x 72 transparente S/0 S/17 S/0 S/17 S/0 S/102 S/102 S/102 S/102 S/102 

Sobre manila of gallo pqx50 S/0 S/13 S/0 S/13 S/0 S/77 S/77 S/77 S/77 S/77 

Corrector mini 4 ml Artesco S/0 S/4 S/0 S/4 S/0 S/24 S/24 S/24 S/24 S/24 

Tampón para huella digital S/0 S/0 S/9 S/0 S/0 S/36 S/36 S/36 S/36 S/36 

Dispensador de Notas Adhesivas - ARTESCO S/0 S/28 S/0 S/28 S/0 S/168 S/168 S/168 S/168 S/168 

Gasto ÚTILES  S/0 S/62 S/152 S/62 S/0 S/1,009 S/1,009 S/1,009 S/1,009 S/1,009 

IGV ÜTILES  S/0 S/11 S/27 S/11 S/0 S/182 S/182 S/182 S/182 S/182 

RESPONSABILIDAD                      

Capacitación con respecto al uso y ahorro del agua  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/900 S/900 S/900 S/900 S/900 

Capacitación sobre la concientización sobre el uso de Energía Eléctrica S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/350 S/700 S/700 S/700 S/350 

Tachos Ecológicos  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,500 S/1,500 S/1,500 S/1,500 S/1,500 

Capacitación sobre el cuidado del medio ambiente  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/550 S/1,100 S/1,100 S/1,100 S/1,100 

Ayuda al a casa hogar para pacientes con cáncer  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/600 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 

Charlar relacionado a la nutrición  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/450 S/900 S/900 S/900 S/900 

Entrega de canasta de navidad  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/0 

Total de Gastos Responsabilidad  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/5,550 S/7,500 S/7,500 S/7,500 S/5,950 

IGV Responsabilidad social S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/999 S/1,350 S/1,350 S/1,350 S/1,071 

Total Gasto sin IGV S/9,283 S/9,345 S/9,435 S/9,445 S/12,133 S/143,347 S/145,685 S/146,133 S/146,651 S/144,362 

Total Gasto con IGV S/9,498 S/9,571 S/9,677 S/9,689 S/12,366 S/147,875 S/150,634 S/151,162 S/151,774 S/149,073 

IGV Gastos administrativos S/215 S/226 S/242 S/244 S/233 S/4,528 S/4,949 S/5,030 S/5,123 S/4,711 

Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 245. 

Estado de Ganancias y Pérdidas   

  2023 2024 2025 2026 2027 

Planilla Administrativos  S/110,018 S/110,018 S/110,018 S/110,018 S/110,018 

Servicios  S/3,330 S/3,718 S/4,166 S/4,684 S/5,284 

Mantenimiento  S/671 S/671 S/671 S/671 S/671 

Renovaciones de Servicios Administrativos  S/1,339 S/1,339 S/1,339 S/1,339 S/0 

Servicio Tercerizados  S/13,930 S/13,930 S/13,930 S/13,930 S/13,930 

Alquiler del Local  S/7,500 S/7,500 S/7,500 S/7,500 S/7,500 

Útiles  S/1,009 S/1,009 S/1,009 S/1,009 S/1,009 

Responsabilidad  S/5,550 S/7,500 S/7,500 S/7,500 S/5,950 

Depreciaciones Activos Fijos  S/678 S/678 S/678 S/678 S/678 

Amortizaciones Activos Intangibles  S/19,534 S/0 S/0 S/0 S/0 

Amortizaciones Activos No Depreciables S/1,439 S/0 S/0 S/0 S/0 

Gasto total S/164,998 S/146,362 S/146,810 S/147,328 S/145,039 

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 246. 

Flujo de Caja   

  2023 2024 2025 2026 2027 

Planilla Administrativos  S/110,018 S/110,018 S/110,018 S/110,018 S/110,018 

Servicios  S/3,330 S/3,718 S/4,166 S/4,684 S/5,284 

Mantenimiento  S/671 S/671 S/671 S/671 S/671 

Renovaciones de Servicios Administrativos  S/1,339 S/1,339 S/1,339 S/1,339 S/0 

Servicio Tercerizados  S/13,930 S/13,930 S/13,930 S/13,930 S/13,930 

Alquiler del Local  S/7,500 S/7,500 S/7,500 S/7,500 S/7,500 

Útiles  S/1,009 S/1,009 S/1,009 S/1,009 S/1,009 

Responsabilidad  S/5,550 S/7,500 S/7,500 S/7,500 S/5,950 

Costo total S/143,347 S/145,685 S/146,133 S/146,651 S/144,362 

IGV S/4,528 S/4,949 S/5,030 S/5,123 S/4,711 

Pago total S/147,875 S/150,634 S/151,162 S/151,774 S/149,073 

Nota. Elaboración propia.  
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7.4.1.5. Presupuesto de gastos de ventas.  

La siguiente tabla presenta el presupuesto de gastos de ventas.  

Tabla 247. 

Presupuesto de gastos de ventas  

  2023 
2023 2024 2025 2026 2027 

Concepto  Ene   Feb   Mar   Abr   May   Jun  

PLANILLA DE VENTAS                       

Supervisor de Marketing y Ventas  S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/30,000 S/30,000 S/30,000 S/30,000 S/30,000 

Ejecutivo de Ventas  S/1,500 S/1,500 S/1,500 S/1,500 S/1,500 S/1,500 S/18,000 S/18,000 S/18,000 S/18,000 S/18,000 

Sueldo Bruto Total  S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/48,000 S/48,000 S/48,000 S/48,000 S/48,000 

Asignación Familiar (10%) S/205 S/205 S/205 S/205 S/205 S/205 S/2,460 S/2,460 S/2,460 S/2,460 S/2,460 

Gratificaciones  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 

Pago de CTS (1/12) S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,667 S/0 S/3,667 S/3,667 S/3,667 S/3,667 S/3,667 

Essalud (9%) S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/4,320 S/4,320 S/4,320 S/4,320 S/4,320 

Bono ( 9% Gratificaciones ) S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/720 S/720 S/720 S/720 S/720 

Sctr 1%  S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/480 S/480 S/480 S/480 S/480 

Comisiones 1% S/303 S/303 S/303 S/657 S/657 S/657 S/9,463 S/10,842 S/12,437 S/14,281 S/16,416 

Total Gasto S/4,908 S/4,908 S/4,908 S/5,262 S/6,928 S/5,262 S/77,109 S/78,489 S/80,084 S/81,928 S/84,063 

SERVICIOS                        

Energía Eléctrica 10% S/42 S/94 S/94 S/120 S/120 S/120 S/1,621 S/1,841 S/2,026 S/2,230 S/2,455 

Agua 10% S/14 S/60 S/60 S/76 S/76 S/76 S/1,013 S/1,165 S/1,282 S/1,411 S/1,553 

Internet / Telefonía 40% S/64 S/64 S/64 S/64 S/64 S/64 S/767 S/767 S/767 S/767 S/767 

Gasto de Servicio  S/121 S/218 S/218 S/260 S/260 S/260 S/3,402 S/3,773 S/4,075 S/4,408 S/4,775 

IGV de Servicio S/22 S/39 S/39 S/47 S/47 S/47 S/612 S/679 S/734 S/793 S/860 

MANTENIMIENTO VENTAS                        

Costo de Mantenimiento S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/220 S/636 S/636 S/636 S/636 S/636 

IGV Mantenimiento  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/40 S/114 S/114 S/114 S/114 S/114 

SERVICIO TERCERIZADOS                        

Limpieza 15% S/173 S/173 S/173 S/173 S/173 S/173 S/2,070 S/2,070 S/2,070 S/2,070 S/2,070 

Seguridad 15% S/180 S/894 S/894 S/1,355 S/1,355 S/1,355 S/24,486 S/26,754 S/28,414 S/30,186 S/32,079 

Trade Marketing S/. S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,025 S/2,050 S/2,050 S/2,050 S/2,050 S/2,050 

Gasto de Servicio  S/353 S/1,067 S/1,067 S/1,527 S/1,527 S/2,552 S/28,606 S/30,874 S/32,534 S/34,306 S/36,199 
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IGV Servicios  S/63 S/192 S/192 S/275 S/275 S/459 S/5,149 S/5,557 S/5,856 S/6,175 S/6,516 

ALQUILER                        

Alquiler de Local  S/625 S/625 S/625 S/625 S/625 S/625 S/7,500 S/7,500 S/7,500 S/7,500 S/7,500 

GASTO PROMOCIÓN                        

Página Web  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 

Hosting  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/325 S/325 S/300 S/300 

Dominio  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/70 S/70 S/70 S/70 

Redes Sociales  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 

Instagram  S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/125 S/1,500 S/1,260 S/1,020 S/780 S/540 

Facebook  S/165 S/165 S/165 S/165 S/165 S/165 S/1,980 S/1,620 S/1,260 S/900 S/540 

Influencers  S/920 S/920 S/920 S/920 S/920 S/920 S/11,040 S/9,840 S/9,240 S/8,640 S/8,040 

Material  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 

Diseño Flyers  S/191 S/191 S/191 S/191 S/191 S/191 S/2,287 S/1,987 S/1,687 S/1,387 S/1,087 

Publicidad ( Polos, Toallas, Gorros ) S/555 S/0 S/0 S/555 S/0 S/0 S/2,220 S/1,955 S/1,420 S/1,020 S/620 

Impresión Flyers  S/400 S/400 S/400 S/400 S/400 S/400 S/4,800 S/4,440 S/4,080 S/3,720 S/3,360 

Actividades  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 

Activaciones  S/2,565 S/0 S/0 S/2,565 S/0 S/0 S/10,261 S/9,261 S/8,261 S/7,261 S/6,461 

Sampling  S/2,565 S/0 S/0 S/2,565 S/0 S/0 S/10,261 S/9,261 S/8,261 S/7,261 S/6,461 

Gastos Promoción S/1,210 S/1,210 S/1,210 S/1,210 S/1,210 S/1,210 S/44,349 S/40,019 S/35,624 S/31,339 S/27,479 

IGV Promoción S/218 S/218 S/218 S/218 S/218 S/218 S/7,983 S/7,203 S/6,412 S/5,641 S/4,946 

TRANSPORTE                       

Costo de Transporte  S/272 S/272 S/272 S/590 S/590 S/590 S/8,500 S/9,739 S/11,172 S/12,828 S/14,746 

IGV de Transporte S/49 S/49 S/49 S/106 S/106 S/106 S/1,530 S/1,753 S/2,011 S/2,309 S/2,654 

Total Gasto sin IGV S/7,487 S/8,299 S/8,299 S/9,474 S/11,140 S/10,719 S/170,102 S/171,031 S/171,624 S/172,945 S/175,399 

Total Gasto con IGV S/7,839 S/8,797 S/8,797 S/10,120 S/11,786 S/11,589 S/185,491 S/186,339 S/186,751 S/187,978 S/190,489 

IGV Ventas S/352 S/498 S/498 S/646 S/646 S/870 S/15,389 S/15,308 S/15,127 S/15,033 S/15,090 

Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 248. 

Estado de ganancias y pérdidas.  

  2023 2024 2025 2026 2027 

Planilla de Ventas  S/77,109 S/78,489 S/80,084 S/81,928 S/84,063 

Servicios  S/3,402 S/3,773 S/4,075 S/4,408 S/4,775 

Mantenimiento de Ventas  S/636 S/636 S/636 S/636 S/636 

Servicio Tercerizados  S/28,606 S/30,874 S/32,534 S/34,306 S/36,199 

Renovaciones  S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 

Alquiler del Local  S/7,500 S/7,500 S/7,500 S/7,500 S/7,500 

Gastos de Promoción  S/44,349 S/40,019 S/35,624 S/31,339 S/27,479 

Transporte  S/8,500 S/9,739 S/11,172 S/12,828 S/14,746 

Depreciaciones Activos Fijos  S/678 S/678 S/678 S/678 S/678 

Amortizaciones Activos Intangibles  S/18,771 S/0 S/0 S/0 S/0 

Amortizaciones Activos No Depreciables S/1,135 S/0 S/0 S/0 S/0 

Gasto total S/190,686 S/171,709 S/172,302 S/173,623 S/176,076 

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 249. 

Flujo de Caja  

  2023 2024 2025 2026 2027 

 Planilla de Ventas   S/77,109 S/78,489 S/80,084 S/81,928 S/84,063 

 Servicios   S/3,402 S/3,773 S/4,075 S/4,408 S/4,775 

 Mantenimiento de Ventas   S/636 S/636 S/636 S/636 S/636 

 Servicio Tercerizados   S/28,606 S/30,874 S/32,534 S/34,306 S/36,199 

 Renovaciones   S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 

 Alquiler del Local   S/7,500 S/7,500 S/7,500 S/7,500 S/7,500 

 Gastos de Promoción   S/44,349 S/40,019 S/35,624 S/31,339 S/27,479 

 Transporte   S/8,500 S/9,739 S/11,172 S/12,828 S/14,746 

 Costo total  S/170,102 S/171,031 S/171,624 S/172,945 S/175,399 

 IGV  S/15,389 S/15,308 S/15,127 S/15,033 S/15,090 

 Pago total  S/185,491 S/186,339 S/186,751 S/187,978 S/190,489 

Nota. Elaboración propia.  
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7.4.2. Egresos no desembolsables.  

7.4.2.1. Depreciación. 

La siguiente tabla muestra la vida útil de los activos y como es que influye la depreciación según el tiempo su tiempo de vida útil 

contable de cada uno de los activos fijos.  

Tabla 250. 

Depreciación  

Concepto # 
Valor 

unitario 

Valor 

total 
Vida Útil 2023 2024 2025 2026 2027 

Producción   S/65,429  S/5,788 S/5,788 S/5,788 S/5,788 S/5,788 

Máquina Inyectora de PVC 1 39830.50847 S/39,831 12 S/3,319 S/3,319 S/3,319 S/3,319 S/3,319 

Mescladora Industrial 1 3226.271186 S/3,226 12 S/269 S/269 S/269 S/269 S/269 

Máquina Chiler Industrial 1 19491.52542 S/19,492 12 S/1,624 S/1,624 S/1,624 S/1,624 S/1,624 

Notebook HP 15-dw1085la 156 WLED HD SVA Core i3-

1011U 
1 1863.559322 S/1,864 5 S/373 S/373 S/373 S/373 S/373 

Lustradora Aspiradora Fp 303 Karcher. 1 1016.949153 S/1,017 5 S/203 S/203 S/203 S/203 S/203 

Administración   S/3,388  S/678 S/678 S/678 S/678 S/678 

Notebook HP 15-dw1085la 156 WLED HD SVA Core i3-

1011U 
1 1863.559322 S/1,864 5 S/373 S/373 S/373 S/373 S/373 

Imaco - Aire acondicionado Portátil 14000 BTU 1 1524.576271 S/1,525 5 S/305 S/305 S/305 S/305 S/305 

Ventas   S/3,388  S/678 S/678 S/678 S/678 S/678 

Notebook HP 15-dw1085la 156 WLED HD SVA Core i3-

1011U 
1 1863.559322 S/1,864 5 S/373 S/373 S/373 S/373 S/373 

Imaco - Aire acondicionado Portátil 14000 BTU 1 1524.576271 S/1,525 5 S/305 S/305 S/305 S/305 S/305 

Total Depreciación   S/72,205  S/7,144 S/7,144 S/7,144 S/7,144 S/7,144 

Nota. Elaboración propia. 
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7.4.2.2. Amortización de intangibles.   

En la tabla se puede observar la amortización durante el primer año de nuestro 

proyecto, la cual tomamos todos los activos intangibles necesarios para la formación y 

desarrollo de nuestro proyecto.  

Tabla 251. 

Amortización de intangibles  

Amortización por área 2023 2024 2025 2026 2027 

Producción  S/   8,771.03          

Administración  S/   2,889.31      
Ventas  S/   2,157.71          

Nota. Elaboración propia. 

7.4.3.3. Amortización Pre – Operativos  

Tabla 252. 

Amortización de Gastos pre – operativos   

Amortización por área  2023   2024   2025   2026   2027  

Producción S/. 23,598.17 S/. 0.00 S/. 0.00 S/. 0.00 S/. 0.00 

Administración S/. 16,644.50 S/. 0.00 S/. 0.00 S/. 0.00 S/. 0.00 

Ventas S/. 16,613.64 S/. 0.00 S/. 0.00 S/. 0.00 S/. 0.00 

Nota. Elaboración propia. 

7.4.2.3. Gastos por activos fijos no depreciables.  

Tabla 253. 

Gastos por activos fijos no depreciables.  

Concepto Cant. 
Costo 

Unitario 

Valor 

Total 
2023 2024 2025 2026 2027 

Activo Fijo No Depreciable S/2,936.92 S/3,573.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

Activo fijo no depreciable producción   S/998.31 S/998.31 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

Balanza De 100 Kg. Valtox Lp100 1 S/229.00 S/194.07 S/194.07     

Aire Acondicionado Portátil 

 12,000 BTU Frio Midea 
1 S/949.00 S/804.24 S/804.24     

Activo fijo no depreciable administración  S/1,439.47 S/1,439.47 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

Impresora Multifuncional Hp Ecotank  1 S/588.99 S/499.14 S/499.14     

Aire Acondicionado Portátil  

12,000 BTU Frio Midea 
1 S/750.58 S/636.08 S/636.08     

Microondas GT34JBRPK 23 lt Negro 1 S/359.00 S/304.24 S/304.24     

Activo fijo no depreciable ventas   S/499.14 S/1,135.23 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

Impresora Multifuncional Hp Ecotank  1 S/588.99 S/499.14 S/499.14     

Aire Acondicionado Portátil  

12,000 BTU Frio Midea 
1 S/750.58 S/636.08 S/636.08 

    
Nota. Elaboración propia. 

 

 



271 

 

7.4.3. Costo de producción unitario y costo total unitario.  

Se puede observar en la tabla, la elaboración del costo de producción unitario y costo 

total unitario de nuestro X – Pet Step, la cual consideramos la separación de los costos de 

producción.  

Tabla 254. 

Costo de producción unitario y costo total unitario de X – Pet Step  

Concepto 2023 2024 2025 2026 2027 

Unidades Vendidas -X Pet Step  9,903 11,347 13,016 14,946 17,181 

Unidades Producidas X Pet Step 10,413 11,845 13,538 15,470 17,619 

Materia Prima S/280,694.49 S/318,751.69 S/361,241.95 S/414,459.75 S/467,633.47 

Mano de Obra Directa S/43,579.58 S/43,152.50 S/43,152.50 S/50,131.04 S/51,403.75 

Costos Indirectos S/251,668.55 S/221,782.00 S/226,712.53 S/231,439.27 S/236,708.69 

Total Costo de Producción S/575,942.63 S/583,686.20 S/631,106.98 S/696,030.06 S/755,745.91 

Costo Unitario de Producción S/55.31 S/49.28 S/46.62 S/44.99 S/42.89 

Gastos Administrativos S/164,997.70 S/146,362.14 S/146,810.18 S/147,328.41 S/145,039.23 

Gastos de Venta S/190,686.38 S/171,708.65 S/172,301.64 S/173,622.65 S/176,076.30 

Costo Total S/931,626.71 S/901,756.98 S/950,218.80 S/1,016,981.12 S/1,076,861.44 

Costo Unitario Total S/94.07 S/79.47 S/73.00 S/68.04 S/62.68 

Valor de venta S/92.98 S/92.98 S/92.98 S/92.98 S/92.98 

Margen unitario -S/1.10 S/13.51 S/19.97 S/24.93 S/30.30 

Margen % -1.16% 17.00% 27.36% 36.65% 48.34% 

Ingreso Canal Virtual X Pet Step  S/101.43 S/101.43 S/101.43 S/101.43 S/101.43 

Margen unitario Canal Virtual X Pet Step S/7.36 S/21.96 S/28.43 S/33.39 S/38.75 

Margen % Canal Virtual X Pet Step 7.82% 27.63% 38.94% 49.07% 61.83% 

Ingreso Canal Tiendas  

Artículo Deportivos  
S/91.29 S/91.29 S/91.29 S/91.29 S/91.29 

Margen unitario Canal 

 Tiendas Artículo Deportivos  
-S/2.79 S/11.82 S/18.28 S/23.24 S/28.61 

Margen % Canal Tiendas  

Artículo Deportivos  
-2.96% 14.87% 25.04% 34.16% 45.64% 

Ingreso Canal Tiendas Ecológicas  S/86.22 S/86.22 S/86.22 S/86.22 S/86.22 

Margen unitario Canal Tiendas Ecológicas -S/7.86 S/6.75 S/13.21 S/18.17 S/23.54 

Margen % Canal Tiendas Ecológicas -8.35% 8.49% 18.10% 26.71% 37.55% 

Nota. Elaboración propia. 
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7.4.4. Costos fijos y variables unitarios.  

Tabla 255. 

Costos fijos y variables unitarios de X – Pet Step  

Concepto 2023 2024 2025 2026 2027 

Unidades Vendidas - X Pet Step  9903 11347 13016 14946 17181 

Materia Prima S/280,694.49 S/318,751.69 S/361,241.95 S/414,459.75 S/467,633.47 

CIF Variable S/26,463.93 S/29,944.89 S/34,320.68 S/39,047.43 S/44,894.69 

Gastos Administrativos Variables S/2,658.89 S/3,046.60 S/3,494.65 S/4,012.88 S/4,612.84 

Gastos de Venta Variables S/11,134.72 S/12,745.28 S/14,479.39 S/16,469.01 S/18,754.34 

Costos Variables S/320,952.03 S/364,488.47 S/413,536.67 S/473,989.06 S/535,895.35 

Costo Variable Unitario Promedio S/32.41 S/32.12 S/31.77 S/31.71 S/31.19 

Mano de Obra Directa S/43,579.58 S/43,152.50 S/43,152.50 S/50,131.04 S/51,403.75 

Costos Indirectos Fijo S/225,204.62 S/191,837.12 S/192,391.85 S/192,391.85 S/191,814.00 

Gastos Administrativos Fijo S/162,338.81 S/143,315.53 S/143,315.53 S/143,315.53 S/140,426.39 

Gastos de Venta Fijo S/179,551.66 S/158,963.37 S/157,822.25 S/157,153.63 S/157,321.95 

Costos Fijos S/610,674.68 S/537,268.52 S/536,682.13 S/542,992.05 S/540,966.09 

Costo Fijo Unitario Promedio S/61.66 S/47.35 S/41.23 S/36.33 S/31.49 

CVU+CFU S/94.07 S/79.47 S/73.00 S/68.04 S/62.68 

Nota. Elaboración propia. 
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Capitulo VIII: Estados financieros proyectos. 

8.1. Premisas del Estado de Ganancias y Pérdidas del flujo de caja.  

1. Las cifras se encuentran expresadas en soles. 

2. El impuesto a la renta utilizado es el 29.5%  

3. El horizonte de evaluación del proyecto es a 5 años.  

4. La tasa del Impuesto General a las Ventas es del 18%.  

5. La forma de pago a nuestros proveedores es al contado.  

6. El método de depreciación es lineal.  

7. La estructura de capital es de 60% financiamiento y 40% aporte propio.  

8. Se ha tomado las actuales tasas de financiamiento del mercado financiero para 

determinar el costo de la deuda.  

9. El precio de mantendrá constante durante el proyecto.  
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8.2. Estado de Ganancias y Pérdidas sin gastos financieros.  

Como se determinó en la siguiente tabla, se tendrá el cálculo de ganancias por cada año de proyecto. 

Tabla 256. 

Estado de Ganancias y Pérdidas sin gastos financieros  

  2023 2024 2025 2026 2027 

 
Ventas S/946,259.82 S/1,084,242.43 S/1,243,693.67 S/1,428,124.30 S/1,641,641.88  

(-) Costo de Ventas S/575,942.63 S/583,686.20 S/631,106.98 S/696,030.06 S/755,745.91  

      (-) MPD S/280,694.49 S/318,751.69 S/361,241.95 S/414,459.75 S/467,633.47  

      (-) MOD S/43,579.58 S/43,152.50 S/43,152.50 S/50,131.04 S/51,403.75  

      (-) CIF S/251,668.55 S/221,782.00 S/226,712.53 S/231,439.27 S/236,708.69  

Utilidad Bruta S/370,317.19 S/500,556.23 S/612,586.69 S/732,094.24 S/885,895.96  

(-) Gastos Operativos S/355,684.08 S/372,631.76 S/373,390.76 S/373,358.55 S/373,603.80  

      (-) G. administrativo S/164,997.70 S/213,387.50 S/213,689.30 S/214,022.24 S/212,550.95  

      (-) G. ventas S/190,686.38 S/159,244.26 S/159,701.46 S/159,336.32 S/161,052.85  

Utilidad operativa S/14,633.11 S/127,924.47 S/239,195.93 S/358,735.68 S/512,292.16  

(+) Ingresos Financieros       

(-) Gastos Financieros S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00  

(-) Otros gastos       

(+) Otros Ingresos      S/4,126.03  

Utilidad antes de impuestos S/14,633.11 S/127,924.47 S/239,195.93 S/358,735.68 S/516,418.20  

(-) Impuesto a la Renta  S/4,316.77 S/37,737.72 S/70,562.80 S/105,827.03 S/152,343.37  

Utilidad neta S/10,316.34 S/90,186.75 S/168,633.13 S/252,908.66 S/364,074.83  

Nota. Elaboración propia.  
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8.3. Estado de Ganancias y Pérdidas con gastos financieros y escudo fiscal.  

En este punto, se puede observar los gastos administrativos y de ventas por cada año de proyecto, en cada área se considera los costos, 

servicios, pago de planillas, depreciación de los activos fijos y amortización anual.  

Tabla 257. 

Estado de Ganancias y Pérdidas con gastos financieros y escudo fiscal  

Rubro 2023 2024 2025 2026 2027 2023 2024 2025 2026 2027 

Ventas S/946,260 S/1,084,242 S/1,243,694 S/1,428,124 S/1,641,642 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 

(-) Costo de Ventas S/575,943 S/583,686 S/631,107 S/696,030 S/755,746 60.87% 53.83% 50.74% 48.74% 46.04% 

      (-) MPD S/280,694 S/318,752 S/361,242 S/414,460 S/467,633 29.66% 29.40% 29.05% 29.02% 28.49% 

      (-) MOD S/43,580 S/43,153 S/43,153 S/50,131 S/51,404 4.61% 3.98% 3.47% 3.51% 3.13% 

      (-) CIF S/251,669 S/221,782 S/226,713 S/231,439 S/236,709 26.60% 20.46% 18.23% 16.21% 14.42% 

Utilidad Bruta S/370,317 S/500,556 S/612,587 S/732,094 S/885,896 39.13% 46.17% 49.26% 51.26% 53.96% 

(-) Gastos Operativos S/355,684 S/372,632 S/373,391 S/373,359 S/373,604 37.59% 34.37% 30.02% 26.14% 22.76% 

      (-) G. administrativo S/164,998 S/213,388 S/213,689 S/214,022 S/212,551 17.44% 19.68% 17.18% 14.99% 12.95% 

      (-) G. ventas S/190,686 S/159,244 S/159,701 S/159,336 S/161,053 20.15% 14.69% 12.84% 11.16% 9.81% 

Utilidad operativa S/14,633 S/127,924 S/239,196 S/358,736 S/512,292 1.55% 11.80% 19.23% 25.12% 31.21% 

(+) Ingresos Financieros      0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

(-) Gastos Financieros S/24,642 S/14,477 S/7,266 S/4,709 S/1,761 2.60% 1.34% 0.58% 0.33% 0.11% 

(-) Otros egresos     S/0 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

(+) Otros Ingresos          S/4,126 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.25% 

Utilidad antes de impuestos -S/10,008.52 S/113,447.28 S/231,930.04 S/354,026.49 S/514,657.14 -1.06% 10.46% 18.65% 24.79% 31.35% 

(-) Impuesto a la Renta S/0.00 S/30,514.43 S/68,419.36 S/104,437.82 S/151,823.86 0.00% 2.81% 5.50% 7.31% 9.25% 

Utilidad neta S/0.00 S/72,924.32 S/163,510.68 S/249,588.68 S/362,833.28 0.00% 6.73% 13.15% 17.48% 22.10% 

 

Escudo Fiscal S/7,269.28 S/4,270.77 S/2,143.44 S/1,389.21 S/519.51 

Nota. Elaboración propia.  
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8.4. Flujo de Caja Operativo.  

El flujo de caja Operativo se refiere a cada parte del dinero que se va generando por cada año de proyecto.  

Tabla 258. 

Flujo de Caja Operativo  

Año  2022 2023 2024 2025 2026 2027 

Ingresos por Ventas   S/ 1,116,586.58 S/ 1,279,406.07 S/ 1,467,558.53 S/ 1,685,186.67 S/ 1,937,137.42 

 (-) Costos operativos   S/ 1,011,882.25 S/ 1,127,514.63 S/ 1,237,502.75 S/ 1,372,726.80 S/ 1,524,866.89 

       (-) Materia prima directa   S/ 331,219.50 S/ 376,127.00 S/ 426,265.50 S/ 489,062.50 S/ 551,807.50 

       (-) Mano de obra directa   S/ 43,579.58 S/ 43,152.50 S/ 43,152.50 S/ 50,131.04 S/ 51,403.75 

       (-) Costos indirectos de fábrica   S/ 222,933.57 S/ 227,041.10 S/ 232,859.12 S/ 238,436.68 S/ 244,654.58 

       (-) Gasto administrativo   S/ 147,875.26 S/ 150,633.77 S/ 151,162.46 S/ 151,773.97 S/ 149,072.74 

       (-) Gasto de venta   S/ 185,490.90 S/ 186,338.57 S/ 186,751.29 S/ 187,978.10 S/ 190,489.08 

       (-) Impuesto a la Renta   S/ 4,316.77 S/ 37,737.72 S/ 70,562.80 S/ 105,827.03 S/ 152,343.37 

       (-) Pago de IGV   S/ 76,466.67 S/ 106,483.97 S/ 126,749.08 S/ 149,517.49 S/ 185,095.87 

Flujo de caja operativo   S/ 104,704.33 S/ 151,891.44 S/ 230,055.79 S/ 312,459.87 S/ 412,270.53 

Nota. Elaboración propia.  

8.5. Flujo de Capital.  

La siguiente tabla muestra la variación de inversiones que se realiza durante los 5 años de proyecto de X – Pet Step S.A.C.  

Tabla 259. 

Flujo de Capital  

Año 2022 2023 2024 2025 2026 2027 

Activo fijo depreciable -S/. 85,202.00      

Activos intangibles -S/. 16,108.02      

Gastos pre-operativos -S/. 76,347.34      

Inventarios iniciales -S/. 1,672.50      

Capital de Trabajo -S/. 133,409.81 -S/. 19,453.68 -S/. 22,480.46 -S/. 26,002.22 -S/. 30,103.08 S/. 231,449.25 

Recuperación de garantía      S/. 9,999.98 

Valor de desecho + IGV      S/. 46,705.62 

Flujo de capital -S/. 312,739.67 -S/. 19,453.68 -S/. 22,480.46 -S/. 26,002.22 -S/. 30,103.08 S/. 288,154.85 

Nota. Elaboración propia.  
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8.6. Flujo de Caja Económica.  

En este flujo determinamos cuáles serán los resultados de nuestro proyecto, los resultados positivos significan que el proyecto obtendrá 

resultados positivos antes del financiamiento.  

Tabla 260. 

Flujo de Caja Económica  

Año  2022 2023 2024 2025 2026 2027 

Flujo Operativo  S/ 0.0 S/ 104,704.3 S/ 151,891.4 S/ 230,055.8 S/ 312,459.9 S/ 412,270.5 

Flujo de Capital  -S/ 312,739.7 -S/ 19,453.7 -S/ 22,480.5 -S/ 26,002.2 -S/ 30,103.1 S/ 288,154.9 

Flujo de caja económico -S/ 312,740 S/ 85,251 S/ 129,411 S/ 204,054 S/ 282,357 S/ 700,425 

Nota. Elaboración propia.  

8.7. Flujo del servicio de la deuda.  

En este flujo se determina las variaciones del financiamiento, según la cantidad solicitada para el apalancamiento. En ella se considera 

una cuota fija y como gastos desgravables, el escudo fiscal.   

Tabla 261. 

Flujo de servicio de la deuda  

Año  2022 2023 2024 2025 2026 2027 

Préstamo S/. 186,202.00           

Cuotas del préstamo   -S/. 83,580.31 -S/. 83,580.31 -S/. 23,965.45 -S/. 23,965.45 -S/. 23,965.45 

Escudo fiscal   S/. 7,269.28 S/. 4,270.77 S/. 2,143.44 S/. 1,389.21 S/. 519.51 

Flujo del servicio de la deuda S/. 186,202.00 -S/. 76,311.02 -S/. 79,309.53 -S/. 21,822.01 -S/. 22,576.24 -S/. 23,445.94 

Nota. Elaboración propia.  



278 

 

8.8. Flujo de caja Financiera.  

Este flujo nos ayudará a determinar el resultado de las inversiones de nuestra empresa X – Pet Step. Los resultados positivos que se ven 

en la tabla, significan que nuestro proyecto obtendrá resultados positivos. Por ello, después del financiamiento necesario que se hará, 

obtendremos beneficios, para que nuestro proyecto sea viable finalmente.   

Tabla 262. 

Flujo de caja Financiera 

Año  2022 2023 2024 2025 2026 2027 

Flujo de caja económico -S/ 312,739.67 S/ 85,250.65 S/ 129,410.98 S/ 204,053.57 S/ 282,356.79 S/ 700,425.38 

Flujo del servicio de la deuda S/ 186,202.00 -S/ 76,311.02 -S/ 79,309.53 -S/ 21,822.01 -S/ 22,576.24 -S/ 23,445.94 

Flujo de caja financiero -S/ 126,537.67 S/ 8,939.63 S/ 50,101.45 S/ 182,231.55 S/ 259,780.54 S/ 676,979.44 

Nota. Elaboración propia.  
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Capítulo IX: Evaluación económico financiera. 

9.1. Cálculo de la tasa de descuento.  

9.1.1. Costo de oportunidad.  

9.1.1.1. CAPM.  

Para hallar el CAPM utilizaremos la siguiente fórmula:  

 

 

Tabla 263. 

CAPM 

Concepto Base Sigla Dato 

Rendimiento del Mercado Rendimiento USA (S&P 500) 1928-2020 RM 11.36% 

Tasa Libre de Riesgo Tasa USA (T-Bonds 10 year) 1928-2020 TLR 5.10% 

% Capital Propio Estructura de financiamiento del proyecto E 40.46% 

% Financiamiento Estructura de financiamiento del proyecto D 59.54% 

Tasa Impuesto a la Renta Legislación Vigente I 29.50% 

Beta Desapalancada Diversified BD 0.65 

Riesgo país EMBIG + PERU ABRIL 2021 RP 1.69% 

Beta Apalancado BA = BD*{1+(D/E)*(1-I)} BA 1.32 

Costo Capital Propio KP = TLR+[BA*(RM-TLR)]+RP KP 15% 

Nota. Elaboración propia.  

Según la tabla, hemos estimado que la rentabilidad requerida como la esperada es de 

15%.  

9.1.1.2. COK propio.  

La siguiente tabla presenta el promedio del costo de oportunidad de los accionistas 

con un promedio de 4.00 considerando el factor de riesgo de 4,1.  

Tabla 264. 

COK propio  

Socio1 (Depósito a plazo fijo Cmac Arequipa) 3.91% 

Socio2 (Depósito a plazo fijo Cmac Cusco) 3.14% 

Socio 3 (Depósito a plazo fijo Cmac Huancayo) 4.45% 

Socio 4 (Depósito a plazo fijo Cmac Piura) 4.42% 

Socio 5 (Depósito a plazo fijo Cmac Trujillo) 4.09% 

COK promedio 4.00% 

Factor de riesgo  4.1 

COK propio 16.53% 

Nota. Elaboración propia.  
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9.1.2. Costo Promedio Ponderado de Capital (WACC). 

Tabla 265. 

TEA  

  TEA TEA neta 

Deuda activo fijo 15.31% 10.79% 

Deuda capital de trabajo 17.77% 12.53% 

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 266. 

WACC 

Concepto Monto % Tasa neta WACC 

Deuda activo fijo S/. 85,202.00 27.24% 10.79% 2.94% 

Deuda capital de trabajo S/. 101,000.00 32.30% 12.53% 4.05% 

Capital propio S/. 126,537.67 40.46% 16.53% 6.69% 

Total S/. 312,739.67     13.67% 

Nota. Elaboración propia.  

Según la tabla se puede observar, que, como resultado, la mínima rentabilidad para 

nuestro proyecto sea viable es de 13.67%. 

9.2. Evaluación económica financiera.   

9.2.1. Indicadores de Rentabilidad.  

Tabla 267. 

Flujo de caja del proyecto  

Flujo de caja 2022 2023 2024 2025 2026 2027 

Flujo de Caja Económico -S/. 312,739.67 S/. 85,250.65 S/. 129,410.98 S/. 204,053.57 S/. 282,356.79 S/. 700,425.38 

Flujo de Caja Financiero -S/. 126,537.67 S/. 8,939.63 S/. 50,101.45 S/. 182,231.55 S/. 259,780.54 S/. 676,979.44 

Nota. Elaboración propia.  

9.2.1.1. VANE y VANF.  

Tabla 268. 

VANE  

  0 1 2 3 4 5 

Flujo de Caja Económico -S/. 312,739.67 S/. 85,250.65 S/. 129,410.98 S/. 204,053.57 S/. 282,356.79 S/. 700,425.38 

Flujo Actualizados  -S/. 312,739.67 S/. 74,995.33 S/. 100,148.43 S/. 138,916.47 S/. 169,100.27 S/. 369,015.39 

Valor Actual  S/. 852,175.90           

Inversión  -S/. 312,739.67           

VANE S/. 539,436.23 cómo es mayor a cero el proyecto es viable        

Nota. Elaboración propia.  
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Tabla 269. 

VANF 

  0 1 2 3 4 5 

Flujo de Caja Financiero -S/. 126,537.67 S/. 8,939.63 S/. 50,101.45 S/. 182,231.55 S/. 259,780.54 S/. 676,979.44 

Flujo Actualizados  -S/. 126,537.67 S/. 7,671.54 S/. 36,895.71 S/. 115,162.75 S/. 140,882.77 S/. 315,057.30 

Valor Actual  S/. 615,670.06           

Inversión  -S/. 126,537.67           

VANF S/. 489,132.39 cómo es mayor a cero el proyecto es viable        

Nota. Elaboración propia.  

9.2.1.2. TIRE y TIRF, TIR modificado.  

Tabla 270. 

TIRE  

0                  = -S/. 312,739.67 S/. 85,250.65 + S/. 129,410.98 + S/. 204,053.57 + S/. 282,356.79 + S/. 700,425.38 

    (1+TIRE)^1   (1+TIRE)^2   (1+TIRE)^3   (1+TIRE)^4   (1+TIRE)^5 

                      

TIRE 51.49%                   

Nota. Elaboración propia.  

 

Tabla 271. 

TIRF 

0                  = -S/. 126,537.67 S/. 8,939.63 + S/. 50,101.45 + S/. 182,231.55 + S/. 259,780.54 + S/. 676,979.44 

    (1+TIRF)^1   (1+TIRF)^2   (1+TIRF)^3   (1+TIRF)^4   (1+TIRF)^5 

                      

TIRF 74.20%                   

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 272. 

TIRME Y TIRMF 

TIRME 44.06% 

TIRMF 63.05% 

Nota. Elaboración propia.  
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9.2.1.3. Periodo de recuperación descontado.  

Tabla 273. 

Periodo de recuperación económico descontado  

Flujo económico 

 descontado 
-S/. 312,739.67 S/. 74,995.33 S/. 100,148.43 S/. 138,916.47 S/. 169,100.27 S/. 369,015.39 

Flujo acumulado 

 descontado 
-S/. 312,739.67 -S/. 237,744.34 -S/. 137,595.91 S/. 1,320.57 S/. 170,420.84 S/. 539,436.23 

PRD económico 2.99 Años         

equivale a 2 Años 11 Meses 27  días  

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 274. 

Periodo de recuperación financiero descontado  

Flujo financiero  

descontado 
-S/. 126,537.67 S/. 7,671.54 S/. 36,895.71 S/. 115,162.75 S/. 140,882.77 S/. 315,057.30 

Flujo acumulado  

descontado 
-S/. 126,537.67 -S/. 118,866.14 -S/. 81,970.42 S/. 33,192.32 S/. 174,075.09 S/. 489,132.39 

PRD financiero 2.71 Años         

equivale a 2 Años 8 Meses 17 días 

Nota. Elaboración propia.  

9.2.1.4. Análisis Beneficio / Costo (B/C)  

Tabla 275. 

Análisis beneficio / costo económico  

  0 1 2 3 4 5 

Flujo Económico  -S/. 312,739.67 S/. 85,250.65 S/. 129,410.98 S/. 204,053.57 S/. 282,356.79 S/. 700,425.38 

Flujo Actualizado  -S/. 312,739.67 S/. 74,995.33 S/. 100,148.43 S/. 138,916.47 S/. 169,100.27 S/. 369,015.39 

Valor actual 

de los flujos  
S/. 852,175.90           

Inversión  S/. 312,739.67           

Ratio B/C económico 2.72 
Por cada un sol de inversión, la empresa gana 1.72 de 

beneficio de más  
    

Nota. Elaboración propia.  

Tabla 276. 

Análisis beneficio / costo financiero 

  0 1 2 3 4 5 

Flujo Financiero  -S/. 126,537.67 S/. 8,939.63 S/. 50,101.45 S/. 182,231.55 S/. 259,780.54 S/. 676,979.44 

Flujo Actualizado  -S/. 126,537.67 S/. 7,671.54 S/. 36,895.71 S/. 115,162.75 S/. 140,882.77 S/. 315,057.30 

Valor actual  

de los flujos  
S/. 615,670.06           

Inversión  S/. 126,537.67           

Ratio B/C económico 4.87 
Por cada un sol de inversión, 

 la empresa gana 3.87 de beneficio  
    

Nota. Elaboración propia.  
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9.2.2. Análisis de punto de equilibrio.  

9.2.2.1. Costos variables, Costos fijos.  

Tabla 277. 

Costos variables y fijos de X – PET STEP  

Concepto 2023 2024 2025 2026 2027 

Ventas en Soles S/. 946,259.82 S/. 1,084,242.43 S/. 1,243,693.67 S/. 1,428,124.30 S/. 1,641,641.88 

Venta X Pet Step  ( unidades) 9,903 11,347 13,016 14,946 17,181 

Valor de Venta Promedio S/. 95.55 S/. 95.55 S/. 95.55 S/. 95.55 S/. 95.55 

MPD S/. 280,694.49 S/. 318,751.69 S/. 361,241.95 S/. 414,459.75 S/. 467,633.47 

CIF Variable S/. 26,463.93 S/. 29,944.89 S/. 34,320.68 S/. 39,047.43 S/. 44,894.69 

Gastos administrativos variables S/. 2,658.89 S/. 3,046.60 S/. 3,494.65 S/. 4,012.88 S/. 4,612.84 

Gastos de venta variables S/. 11,134.72 S/. 12,745.28 S/. 14,479.39 S/. 16,469.01 S/. 18,754.34 

Costos variables S/. 320,952.03 S/. 364,488.47 S/. 413,536.67 S/. 473,989.06 S/. 535,895.35 

Costo variable unitario promedio S/. 32.41 S/. 32.12 S/. 31.77 S/. 31.71 S/. 31.19 

Mano de Obra Directa S/. 43,579.58 S/. 43,152.50 S/. 43,152.50 S/. 50,131.04 S/. 51,403.75 

Costos indirectos fijos S/. 225,204.62 S/. 191,837.12 S/. 192,391.85 S/. 192,391.85 S/. 191,814.00 

Gastos administrativos fijos S/. 162,338.81 S/. 143,315.53 S/. 143,315.53 S/. 143,315.53 S/. 140,426.39 

Gastos de venta fijos S/. 179,551.66 S/. 158,963.37 S/. 157,822.25 S/. 157,153.63 S/. 157,321.95 

Costos fijos S/. 610,674.68 S/. 537,268.52 S/. 536,682.13 S/. 542,992.05 S/. 540,966.09 

Costo fijo unitario promedio S/. 61.66 S/. 47.35 S/. 41.23 S/. 36.33 S/. 31.49 

Costo total S/. 931,626.71 S/. 901,756.98 S/. 950,218.80 S/. 1,016,981.12 S/. 1,076,861.44 

Costo total unitario promedio S/. 94.07 S/. 79.47 S/. 73.00 S/. 68.04 S/. 62.68 

Margen VVU/CTU 1.57% 20.24% 30.88% 40.43% 52.45% 

Nota. Elaboración propia.  

9.2.2.2. Estado de resultados (costeo directo). 

Tabla 278. 

Estado de resultados  

Resultados (Costeo Directo) 2023 2024 2025 2026 2027 

Ventas S/. 946,259.8 S/. 1,084,242.4 S/. 1,243,693.7 S/. 1,428,124.3 S/. 1,641,641.9 

(-) Costos Variables S/. 320,952.0 S/. 364,488.5 S/. 413,536.7 S/. 473,989.1 S/. 535,895.3 

Margen de Contribución S/. 625,307.79 S/. 719,753.97 S/. 830,157.00 S/. 954,135.24 S/. 1,105,746.53 

(-) Costos Fijos S/. 610,674.68 S/. 537,268.52 S/. 536,682.13 S/. 542,992.05 S/. 540,966.09 

Utilidad Operativa S/. 14,633.11 S/. 182,485.45 S/. 293,474.87 S/. 411,143.18 S/. 564,780.44 

(+) Ingresos Financieros           

(-) Gastos Financieros S/. 24,641.63 S/. 14,477.20 S/. 7,265.89 S/. 4,709.19 S/. 1,761.06 

(+) Otros ingresos         S/. 4,126.03 

(-) Otros egresos           

Utilidad antes de impuestos -S/. 10,008.52 S/. 168,008.25 S/. 286,208.98 S/. 406,433.99 S/. 567,145.41 

(-) Impuesto a la Renta  S/. 0.00 S/. 46,609.92 S/. 84,431.65 S/. 119,898.03 S/. 167,307.90 

Utilidad neta S/. 0.00 S/. 111,389.81 S/. 201,777.33 S/. 286,535.96 S/. 399,837.52 

Nota. Elaboración propia.  

9.2.2.3. Estimación y análisis del punto de equilibrio en unidades.  

9.2.2.4. Estimación y análisis del punto de equilibrio en nuevos soles. 
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Tabla 279. 

Punto de equilibrio en unidades de X – Pet Step  

  2023 2024 2025 2026 2027 

Punto de equilibrio en unidades 9,671 8,470 8,415 8,506 8,405 

Punto de equilibrio en soles S/. 924,115.96 S/. 809,345.07 S/. 804,026.43 S/. 812,736.10 S/. 803,143.01 

Ventas totales en soles S/. 946,259.82 S/. 1,084,242.43 S/. 1,243,693.67 S/. 1,428,124.30 S/. 1,641,641.88 

% superación Punto equilibrio 2.40% 33.97% 54.68% 75.72% 104.40% 

            

            

Estado de resultado de 

comprobación 
2023 2024 2025 2026 2027 

Ventas S/. 924,115.96 S/. 809,345.07 S/. 804,026.43 S/. 812,736.10 S/. 803,143.01 

(-) Costos Variables -S/. 313,441.29 -S/. 272,076.55 -S/. 267,344.30 -S/. 269,744.04 -S/. 262,176.91 

Margen de Contribución S/. 610,674.68 S/. 537,268.52 S/. 536,682.13 S/. 542,992.05 S/. 540,966.09 

(-) Costos Fijos -S/. 610,674.68 -S/. 537,268.52 -S/. 536,682.13 -S/. 542,992.05 -S/. 540,966.09 

Utilidad Operativa S/. 0.00 S/. 0.00 S/. 0.00 S/. 0.00 S/. 0.00 

Nota. Elaboración propia.  

Figura 94. 

Punto de equilibrio en unidades de X – Pet Step 

 
Nota. Elaboración propia.  
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9.3. Análisis de sensibilidad y de riesgo.  

 En el análisis de sensibilidad siendo una técnica que, aplicada a la valoración de 

inversiones, permite visualizar hasta que el % pueden disminuir o no las variables de entrada 

para que el proyecto siga siendo viable o no. 

9.3.1. Variables de entrada.  

a) Variable de Entrada 

Se considera variable de entrada a los parámetros que nos permiten identificar a que 

porcentaje pueden modificarse siendo los siguientes: 

• Tasa de crecimiento de las ventas 

• Precio de venta 

• Costo de materia prima e insumos 

• Costo Indirecto de fabricación  

• Gastos Administrativos y ventas 

9.3.2. Variables de salida.  

 Conforme a los parámetros a sensibilizar que han sido modificados en los parámetros 

de entrada, por lo que se considerará las siguientes variables de salida.  

Tabla 280. 

Variable de salida 

Variables de salida 

VANFinanciero S/489,132 

TIRFinanciero 74.20% 

B/C 4.87 

WACC 13.67% 

COK 16.53% 

Nota. Elaboración propia.  

9.3.3. Análisis unidimensional.  

 Para el análisis unidimensional, refleja que variable estudiada no por uno puede 

disminuir o aumentar, hasta que el proyecto siga siendo viable o no.  
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Demanda: 

 El proyecto podrá soportar hasta una disminución de 13.51%, y el proyecto seguirá 

siendo viable, dado que su VANF será igual a cero, si disminuye en más de 13.51% (66 393 

unidades a 57 424 unidades), dejará de ser viable dado que VANF será menor a cero, quiere 

decir que no genera ningún ingreso adicional.  

Tabla 281. 

Variable de demanda  

    
Todos los 

productos  

Canal Tienda 

Virtual  

Canal Tienda 

Ecológica  

Canal Tienda Artículo 

Deportivos 

Variable 

demanda 
Base  VANF = 0 VANF = 0 VANF = 0 VANF = 0 

Tasa de 

Crecimiento de 

la Ventas  

0.00% -13.51% -14.06% -13.16% -14.16% 

VANFinanciero S/489,132 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

TIRFinanciero 74.20% 16.53% 16.53% 16.53% 16.53% 

B/C 4.87 1 1 1 1 

WACC 13.67% 13.67% 13.67% 13.67% 13.67% 

COK 16.53% 16.53% 16.53% 16.53% 16.53% 

Nota. Elaboración propia  

 Precio: 

 El precio podrá soportar hasta una disminución del precio de 14.39%, y el proyecto 

seguirá siendo viable, dado que su VANF será igual a cero, si disminuye en más del 14.39%, 

dejará de ser viable dado que VANF será menor a cero, quiere decir que no genera ningún 

ingreso adicional (precio inicial 119 precio final 102). 

Tabla 282. 

Variable de precio  

    
Todos los 

productos  

Canal Tienda 

Virtual  

Canal Tienda 

Ecológica  

Canal Tienda 

Artículo Deportivos 

Variable Precio Base  VANF = 0 VANF = 0 VANF = 0 VANF = 0 

Precio 0.00% -14.39% -15.12% -14.11% -14.16% 

VANFinanciero S/489,132 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

TIRFinanciero 74.20% 16.53% 16.53% 16.53% 16.53% 

B/C 4.86 1.00 1 1 1 

WACC 13.67% 13.67% 13.67% 13.67% 13.67% 

COK 16.53% 16.53% 16.53% 16.53% 16.53% 

Nota. Elaboración propia  
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Materia Prima: 

El proyecto podrá soportar hasta un aumento del costo de materia prima en un 24.17% (S/ 2 

174 482 hasta S/2 700 054), y el proyecto seguirá siendo viable, dado que su VANF será 

igual a cero, si aumenta en más del 24.17%, dejará de ser viable dado que VANF será menor 

a cero, quiere decir que no genera ningún ingreso adicional. 

Tabla 283. 

Variable de materia prima  

    Todos los productos  

Variable Materia Prima Base  VANF = 0 

Materia Prima  0.00% 24.17% 

VANFinanciero S/489,132 S/0.00 

TIRFinanciero 74.20% 16.53% 

B/C 4.87 1.00 

WACC 13.67% 13.67% 

COK 16.53% 16.53% 

Nota. Elaboración propia  

Costos Indirectos de Fabricación 

El proyecto podrá soportar hasta un aumento de los costos indirectos de fabricación en un 

30.13% (S/ 1 165 925 hasta S/1 517 218), y el proyecto seguirá siendo viable, dado que su 

VANF será igual a cero, si aumenta en más del 30.13%, dejará de ser viable dado que VANF 

será menor a cero, quiere decir que no genera ningún ingreso adicional.  

Tabla 284. 

Variable de Costos Indirectos  

Variable Costos Indirectos  

de Fabricación  
Base  VANF = 0 

Costos Indirecto de Fabricación 0.00% 30.13% 

VANFinanciero S/489,132 S/0.00 

TIRFinanciero 74.20% 16.53% 

B/C 4.87 1.00 

WACC 13.67% 13.67% 

COK 16.53% 16.53% 

Nota. Elaboración propia  

Gastos Administrativos y Ventas 

El proyecto podrá soporta hasta un aumento de los gastos de Administración y Ventas en un 

35. 06% (de S/1 687 566 hasta S/ 2 279 226), y el proyecto seguirá siendo viable, dado que su 
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VANF será igual a cero si aumenta en más del 35.06%, dejará de ser viable dado que VANF 

será menor a cero, quiere decir que no genera ningún ingreso adicional.  

Tabla 285. 

Variables de Gastos Administrativos y ventas  

Variable Gastos 

Administrativos y Ventas   
Base  VANF = 0 

Gastos Administrativos y 

Ventas  
0.00% 35.06% 

VANFinanciero S/489,132 S/0.00 

TIRFinanciero 74.20% 16.53% 

B/C 4.86 1.00 

WACC 13.67% 13.67% 

COK 16.53% 16.53% 

Nota. Elaboración propia  

9.3.4. Análisis multidimensional.  

 En el análisis multidimensional se utilizará las variables de entrada y salida del 

análisis unidimensional, pero en forma conjunta. Los escenarios considerados son: Pesimista, 

base y optimista.  

 El escenario pesimista el proyecto podría soportar en las variables demanda (-13%), el 

precio (-11%), materia prima (20%), costos indirectos de fabricación (25%) y gastos 

administrativos y ventas (25%). En este escenario obtendrán un VANF es S/ - 385 545 soles 

y TIR Financiero -10. 57%, lo cual proyecto no sería viable en un escenario pesimista. 

 El escenario optimista el proyecto podría soportar en las variables demanda (10%), el 

precio (10%), materia prima (-5%), costo directo de fabricación (0%) y gastos 

administrativos y ventas (0%). En este escenario obtendrán un VANF es S/ 718. 564 soles y 

TIR Financiero – 99.14%, lo cual proyecto sería viable en un escenario positivo. 
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Análisis multidimensional 

Tabla 286. 

Análisis multidimensional  

  Pesimista Base Optimista 

Tasa de Crecimiento de la Ventas  -13% 0% 10% 

Precio de venta  -11% 0% 10% 

Materia Prima  20% 0% -5.0% 

Costos Indirectos de Fabricación 25% 0% 0% 

Gastos Administrativos y Ventas  25% 0% 0% 

VANFinanciero -S/385,545 S/489,132 S/718,564 

TIRFinanciero -10.57% 74.20% 99.14% 

B/C -0.30 4.866 5.440 

WACC 13.67% 13.67% 13.67% 

COK 16.53% 16.53% 16.53% 

Probabilidades de ocurrencia 15% 70% 15% 

VANF esperado S/392,345     

TIRF 65.22%     

Nota. Elaboración propia  

En un escenario pesimista el proyecto no sería rentable pues genera un VANF negativo. En 

los escenarios normales y optimista el proyecto es rentable dado que genera VANF positivos. 

Al ponderar los tres escenarios, que se observa que el proyecto será viable dado que generará 

un VANF positivo, lo cual implica ingresos adicionales al proyecto.  

9.3.5. Variables críticas del proyecto.   

Tabla 287. 

Variable Máxima permitida 

  

Variación 

máxima 

permitida 

Tipo de variable 

Tasa de Crecimiento de la Ventas  -13.51% 1da variable crítica 

Precio de venta  -14.39% 2da.- Variable crítica 

Costo de Materia prima  24.17%  Variable no critica 

Costos Indirecto de fabricación  30.13%  Variable no critica 

Gastos Administrativos y Ventas  35.06%  Variable no critica 

Nota. Elaboración propia  

 La viable más crítica es demanda, dicha variable podría soportar hasta un 13.51%, el 

proyecto ya no sería viable, dado que no obtendrá ningún ingreso adicional. En segundo 

punto sería el precio, lo cual podría soportar una disminución hasta un 14.39% y aun así sería 

viable, dado que van es igual a cero, si disminuye un % más, ya no serán viable dado que su 

VANF sería menor a cero.  
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9.3.6. Perfil de riesgo.  

 Debido a la existencia de 2 variables critica el perfil de riesgo del proyecto es 

moderado, que se deberá proponer estrategias para poder contrarrestar el precio de venta y la 

tasa de crecimiento de la demanda.  
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Capítulo X: Conclusiones y Recomendaciones   

10.1. Conclusiones   

Capítulo I. Información General 

 Para nuestro producto “X- Pet Step” a base de botellas de plástico reciclable, siendo 

destacado por su material resistente, duradero, rígido y 100% ecológico, es una propuesta 

innovadora y atractiva para los clientes fitness o los que realizar actividades físicas, empleada 

ante la necesidad de cuidar nuestro medio ambiente y así concientizar a promover hábitos que 

ayuden a consumir productos ecológicos, nuestro producto tiene como característica 2 niveles 

que son regulables para aumentar el nivel de resistencia.   

 El segmento que nos dirigimos para hombres y mujeres de 18 a 55 años, residentes de 

las zonas 6, 7 y 8 de Lima Metropolitana, de nivel socioeconómico B. Además, nos 

enfocaremos en las estrategias de enfoque y diferenciación con la finalidad de ofrecer un 

producto innovador a un nicho de mercado que es poco explotado y con poca competencia. 

Capítulo II. Análisis de entorno. 

 Se determinó que la situación en la actualidad tiene diferentes fluctuaciones, por lo 

que se evaluará los indicadores más importantes. Así como el macro entorno de este 

proyecto, que tiene una alta tendencia de aceptación de los consumidores finales debido a su 

carácter eco amigable.  

 Se analizó el micro entorno; donde pudimos notar que el nivel de competitividad es 

alto, así como los proveedores, y la fuerza negociadora con los clientes que es Media 

teniendo a clientes que se encuentran en la búsqueda de productos innovadores, y productos 

sustitutos que es alta, y barreras de entrada alta. 

Capítulo III. Plan Estratégico 

 En este capítulo se desarrolló de misión y visión de la empresa, con el fin de tener en 

cuenta los objetivos de la empresa, así como el analices de FODA que fue de gran ayuda, ya 
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que se determinó las estrategias para emplear en el proyecto, entre ellas la promoción del 

producto del cual va de la mano con el marketing mix. 

Capítulo IV. Estudio de Mercado 

 El estudio de mercado se dio a conocer que nuestro producto es aceptado, llegando a 

calcular el número de encuetas realizadas en una ubicación geográfica seleccionada, así como 

las entrevistas a profundidad y los grupos del focus group que nos aportaron información para 

nuestro producto.  

Capítulo V. Estudio Legal y Organizacional 

 En este capítulo, las actividades se realizaron en forma de sociedad S.A.C. en el cual 

se estableció una asamblea de accionistas previo al registro en Sunarp. Así mismo se realizó 

una asamblea antes del registro de nuestra marca, el logo y el símbolo de nuestro producto en 

INDECOPI. 

En el derecho laboral se aplicó el régimen General, donde se conocieron los 

respectivos derechos y beneficios de los colaboradores, así como el derecho tributario que 

está sujeto al impuesto que impone la empresa. En la investigación organizacional esto se 

verá reflejado en el organigrama, el cual se tomó en cuenta la cantidad de puestos y la 

cantidad de colaboradores que se necesitarán para poner en marcha nuestro proyecto. 

Capítulo VI. Estudio Técnico 

En este capítulo se pudo analizar el avance de maquinaria, mano de obra y avance de 

los trabajadores. También se desarrolló un diagrama de flujo, donde nos permitió conocer los 

procesos de fabricación de de X- Step Pet y el tiempo requerido para implementarlo. Además, 

nos permitió conocer donde se ubicará la planta de producción, de igual manera conocer los 

gastos de adecuación para ubicar todas las oficinas administrativas, gerenciales y comerciales 

de nuestra empresa. También en este capítulo pudimos conocer la responsabilidad social de 
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nuestra empresa con el impacto ambiental, con nuestros colaboradores y con la comunidad 

del distrito.  

Capítulo VII. Estudio Económico y Financiero 

La estructura de inversiones, estará conformada con un 27.24% en activos fijos, 24.41% 

gastos preoperativos, 5.15% intangibles, 0.53% inventarios iniciales, 42.66% capital de 

trabajo.  

La estructura de capital conformado con un 60% de Deuda y un 40% de Capital de Propio.   

Capítulo VIII. Estados Financieros Proyectados 

Con respecto al estado de ganancias y pérdidas, obtiene una utilidad neta negativo, con lo 

cual se acumulada para el segundo año, llegando para el 2027 con un monto de utilidad de 

neta S/ 362 833.28 que representa el 22.10% de las ventas.  

Capítulo IX. Evaluación Económica y Financiero 

El proyecto es viable económica (VANE: S/ 539 436.23) y financiera (VANF: S/ 489 

132.39), dado que su van es mayor a cero. Tiene una rentabilidad anual de TIRE de 51.49% y 

una TIRF de 74.20% mayores a sus costos de oportunidades (WACC: 13.67% y su COK: 

16.53%)  

Con respecto a su periodo de recuperación descontado, la empresa recupera en lo económico 

en 2 años, 11 meses y 27 días y en lo financiero en 2 años, 8 meses y 17 días.  

El ratio beneficio económico, en lo que respecta a lo económico es de 2.72 quiere decir por 

cada sol de inversión, la empresa gana 1.72 de beneficio, y lo financiero cuyo es de 4.87 

quiere decir por cada sol de inversión, la empresa gana 3.87 de beneficio  

Con respecto a la sensibilidad se obtuvo que las variables más críticas, fueron la demanda ( - 

13.51%) y el precio (14.39%)  

 

 



294 

 

10.2. Recomendaciones    

Realizar compras de materia prima, en volúmenes a los proveedores, para que le puedan 

solicitar un descuento del 5%, conllevaría a una disminución en el costo de materia prima. En 

el siguiente se puede apreciar los indicadores del proyecto vs los indicadores de la 

recomendación.   

Tabla 288. 

 Recomendación Demanda 

Comprar por Volumen para  

obtener un descuento del 5%  Indicadores del proyecto  Indicadores de recomendación  

VANE S/ 539,436.23 S/ 598,325.23 

TIRE 51.5% 75.3% 

VANF S/ 489,132.39 S/ 554,125.25 

TIRF 74.20% 80.69% 
Nota. Elaboración propia  

Realizar un incremento del 10% en el precio para poder igualar a la competencia, ya que 

nuestro producto tiene un valor agregado (ecológico) conllevaría a un aumento en los 

ingresos de los flujos y por ende en los indicadores del proyecto. En el siguiente se puede 

apreciar los indicadores del proyecto vs los indicadores de la recomendación.   

Tabla 289.  

Recomendación Precio 

Incrementar el precio 10% Indicadores del proyecto  Indicadores de recomendación  

VANE S/ 539,436.23 S/ 647,326.32 

TIRE 51.5% 80.3% 

VANF S/ 489,132.39 S/ 545,698.32 

TIRF 74.20% 96.65% 
Nota. Elaboración propia  

Realizar ampliar el segmento al NSA, con lo cual se ampliaría el mercado objetivo base en 

9.5% vs el 8.3%(antes). Conllevaría a un aumento en la demanda y por ende en los ingresos 

de los flujos. En el siguiente se puede apreciar los indicadores del proyecto vs los indicadores 

de la recomendación. 
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Tabla 290. 

 Recomendación Segmentación 

Incrementar al NSE A  Indicadores del proyecto  Indicadores de recomendación  

VANE S/ 539,436.23 S/ 701,125.30 

TIRE 51.5% 75.0% 

VANF S/ 489,132.39 S/ 750,325.36 

TIRF 74.20% 85.32% 
Nota. Elaboración propia  
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Anexo 

Encuesta X-pet Step 

Sección #1: Filtro  

1 ¿Cuál es su rango de edad? 

a) 18-25 

b) 26-33 

c) 34-41 

d) 41-48 

e) 49-55 

f) Otros (FDE) 

2 ¿En qué distrito vive? 

a) Jesús María  

b) Lince  

c) Pueblo Libre  

d) Magdalena  

e) San Miguel  

f) Miraflores  

g) San Isidro  

h) San Borja  

i) Santiago de Surco  

j) La Molina  

k) Surquillo 

l) Barranco  

m) Chorrillos 

n) San Juan de Miraflores 

o) Otros (FDE)  

3 ¿Cuál es el nivel de ingreso familiar mensual? 

a) De S/ 5 500- S/ 6 500 

b) De S/6 500.01-S/ 7 500 

c) De S/7 500.01-S/ 8 500 

d) De S/8 500.01-S/ 9 500 

e) De S/9 500.01-S/ 10 500 

f) Otros (FDE) 

 

4 ¿Usted realiza alguna actividad física? 

a) Sí  

b) No (FDE) 

5 ¿Cuál es su sexo? 
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a) Mujer  

b) Hombre 

Sección #2: Perfil del Consumidor 

6 ¿Usted utiliza step para la realización de su actividad física? Mercado Disponible  

a) Sí 

b) No (FDE) 

7 ¿Estaría dispuesto a utilizar un step ecológico a base plástico reciclable? Mercado 

Disponible 

a) Sí 

b) No (FDE) 

8 ¿Qué marca de step suele compra? Mercado Objetivo 

a) Reebok Step  

b) Ultrasport Step  

c) Aerobic Step 

d)  Aerobic fitness Amenazzy 

e) Step Aerobico PRO 

f) Amazon Basics 

g) Homcom step  

h) Body & Mind Aerobic step  

i) PQXOER Multi Gym 

j) Step Active Forever   

 

9 ¿De qué material suele compra su step? 

a) Madera 

b) Plástico  

c) Caucho sintético  

d) Material Reciclable  

10 ¿Cuánto pagó por su último step? 

a) S/ 45.00 a S/ 65.00 

b)  S/ 65.01 a S/ 85.00 

c) S/ 85.01 a S/ 105.00 

d) S/ 105.01 a S/ 125.00 

e) S/ 125.00 a S/ 145.00 

11 ¿Qué característica valora en el último step comprado? 

a) Color  

b) Precio 
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c) Material  

d) Reciclable 

e) Antideslizante 

f) Ligero 

g) Grosor 

h) Altura   

12 ¿En qué lugar suele compra su Step? 

a) Tiendas Deportivas 

b) Ecommerce 

c) Tiendas por Departamentos  

d) Centro comerciales 

e) Gimnasio   

13 ¿Cuántos Step suele compra al año? 

a) 1 step  

b) 2 step 

c) 3 step 

d) 4 step 

14 ¿A través de qué medio de comunicación suele recibir información de su step? 

a) Redes sociales  

b) Anuncios televisivos  

c) Páginas web  

d) Publicidad en Centro comerciales 

e) Otros   

Sección #3: Perfil Validación del producto  

X-PET STEP S.A.C. somos una empresa que elaborará y comercializará Step, es un producto 

ecológico, elaborado a base de botellas reciclables PET (Polietileno Tereftalato), dicho step 

tendrá 2 niveles regulables para aumentar la altura del step. 

 

15 ¿Compraría X-Pet Step? Mercado Efectivo  

a) Sí 

b) No 

16 ¿Al año cuántos X-Pet Step compraría? Frecuencia  

a) 1 X-pet Step 

b) 2 X-pet Step  

c) 3 X-pet Step 

d) 4 X-pet Step 

17 ¿Cuánto pagaría por el X-Pet Step? Precio  
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a) S/ 45.00 a S/ 65.00 

b)  S/ 65.01 a S/ 85.00 

c) S/ 85.01 a S/ 105.00 

d) S/ 105.01 a S/ 125.00 

e) S/ 125.00 a S/ 145.00 

18 ¿Por qué compraría X-Pet Step? Producto    

a) Para entrenamientos  

b) Para hacer aeróbicos  

c) Para bajar de peso 

d) Por ser un material reciclable  

e) Por ser antideslizante  

19 ¿En qué lugar compraría X-Pet Step? Plaza 

a) Página Virtual X-Pet Step   

b) Tiendas de artículos deportivos de las zonas   

c) Tiendas Ecológicas 

d) Gimnasio de las zonas  

 

20 ¿A través de qué medio de comunicación le gustaría recibir información de su X-Pet Step? 

Promoción 

a) Anuncios en Televisión  

b) Paneles Publicitarios  

c) Redes Sociales (Facebook, Instagram) 

d) Página Web  

e) Correo Electrónico  

 

21 ¿En qué estación del año compraría X-Pet Step? Estacionalidad  

a) Verano 

b) Otoño  

c) Invierno  

d) Primavera  

e) Durante todo el año  


