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Resumen

La presente investigacion tiene como finalidad elaborar un plan de acci6on que permita
solucionar el problema relacionado con la deficiente gestion curricular en el logro de los
aprendizajes en la competencia de resolucion de problemas de cantidad de los estudiantes
de la Institucion Educativa N° 82115 EL Cumbe. La muestra de dicho estudio ha sido
seleccionada en forma directa e intencional, constituida por docentes. La técnica utilizada para
recoger la informacion se ha priorizado la entrevista. Las acciones del presente plan de accién
se sustentan en el enfoque de liderazgo pedagdgico, ya que el rol del directivo es gestionar
las condiciones pedagdgicas a fin de fortalecer las capacidades de los docentes para mejorar
su practica pedagdgica en el aula y se mejore los aprendizajes de los estudiantes; asimismo
el enfoque formativo en la convivencia institucional juega un papel preponderante en el
desarrollo de la personalidad de los estudiantes y, por ultimo el enfoque critico reflexivo, que
permite a los docentes reflexionar sobre su practica pedagdgica, asumir compromisos
concretos y tomar decisiones. Se concluye que este plan de accién contribuira a fortalecer la

gestion escolar y el liderazgo pedagogico en la institucion.






Introduccion

El plan de accidon denominado Gestion curricular en el logro de los aprendizajes en la
resolucion de problemas de cantidad en la Institucion Educativa Publica N° 82115 El
Cumbe, Provincia de Cajamarca, Regioén de Cajamarca, tiene como propadsito la aplicacion
de los aprendizajes obtenidos durante el desarrollo de los diversos mddulos académicos y
cumplir con un requisito basico para optar el titulo profesional de Segunda Especialidad en
Gestion Escolar con Liderazgo Pedagogico. Se han considerado en su elaboracion
técnicas e instrumentos de investigacion cualitativa aplicados a una muestra de tres
docentes de la misma institucién seleccionados de manera intencional y a través del
analisis documental se han considerado teorias que han permitido corroborar o rechazare
supuestos preliminares.

El trabajo esta estructurado en cinco apartados que corresponden a la Identificacion
del problema, en el cual se contextualiza y describe la problematica identificada en la
institucion considerando el perfil de cada uno de los actores educativo, asimismo se
presenta cada una de las causas relacionadas al problema y asociada a sus factores y
procesos de gestidn; a su vez se encuentra el andlisis y resultado del diagnéstico, donde
se relaciona la problematica con los compromisos de gestidn escolar, las competencias del
Marco del buen Desempefio Directivo y las dimensiones del liderazgo de Viviane Robinson,
culminando con la descripcion especifica de los resultados del diagndstico que incluyen el
procesamiento cualitativo con sus respectivas categorias, subcategorias refrendadas con
referentes tedricos, los que permiten arribar a conclusiones. Otro apartado importante que
se incluye es la alternativa de solucién del problema identificado, explicAndose cada una
de las acciones que conforman la alternativa de solucién al problema planteado,
relacionadas con las causas y objetivos especificos. Los Referentes conceptuales, donde
se sustenta las dimensiones y acciones de la alternativa de solucion con teoria actualizada
y experiencias anteriores. Finalmente, la Propuesta de implementacién y monitoreo del plan
de accién, que incluye las matrices de planificaciébn de las acciones y presupuestos

respectivos, culminando en las conclusiones, referencias y anexos respectivos.

Estoy seguro que el plan de accién que planteo contribuira al mejoramiento de la
calidad educativa en mi institucion y al desarrollo del contexto sociocultural de la
comunidad.

Desarrollo



Identificacion del problema

El problema esta relacionado con la deficiente gestion curricular en el logro de los
aprendizajes en la competencia de resolucion de problemas de cantidad de los

estudiantes de la Institucion Educativa N° 82115 EL Cumbe.

Contextualizacion del problema.

Esta institucion esta situada en el Km. 5.8 Carretera a Cumbemayo, en el caserio de San
Vicente Alto de la Provincia y Regién Cajamarca, ubicada a una altitud aproximada 3100
msnm.; su superficie es accidentada. La poblacién esta conformada por personas
inmigrantes de otros centros poblados y caserios con diferentes costumbres, en su mayoria
son iletrados, son familias disfuncionales, predomina el machismo, el consumo de bebidas
alcohdlicas esto da a lugar a la existencia de la violencia familiar perjudicando la
concentracion que necesitan los estudiantes para aprender; asimismo existe un alto indice
de hacinacion en las viviendas.

La base de la economia de los padres de familia depende de la construccion civil que es
eventual, su agricultura y ganaderia es de baja esto hace que los recursos econémicos que
obtienen los padres de familia apenas logran cubrir la canasta familiar con productos que
carecen de nutrientes suficientes para una buena dieta alimenticia, provocando un alto
indice de anemia y desnutricién crénica en la poblacién estudiantil.

El estado actual de conservacion de la Institucion Educativa se encuentra deteriorado,
generando un alto riesgo de producirse alguna eventualidad y causar dafio a los integrantes
de la comunidad educativa, pese a ello el local es amplio, se atiende a 56 estudiantes,
distribuidos por grados y ciclos en cuatro secciones, brindando una formacion ciudadana,
donde se desarrollen sus habilidades y potencialidades de los alumnos. La plana docente
gue conforma la institucién, se muestra responsable, en su mayoria con actitudes de
cambio, pese a que aun continlan en muchos casos con practicas tradicionales para el
desarrollo de resolucion de problemas de cantidad, carecen de manejo de estrategias que
involucre su contexto, la mayoria de ellos presenta un trato amable con los estudiantes,
pero es evidente la verticalidad que existe en el momento del desarrollo de sus sesiones
de clase. Se debe agregar la preocupacioén que tienen por capacitarse e ir mejorando su

desempefio docente.

La gestion escolar que el directivo desarrolla es basada en el liderazgo pedagoégico, dado

que el director posee habilidades comunicativas que le permiten convocar y promover la



participacion de todos los miembros de la comunidad educativa con una visibn compartida
la mejora de los aprendizajes, buscando que cada uno de los docentes fortalezcan su

liderazgo mediante la organizacion y distribucion de responsabilidades.

Descripcién y formulacion del problema.

Para identificar el problema se ha utilizado el instrumento de la Chacana, el cual nos
permitio identificar los problemas que se encuentran relacionados directamente con los
aprendizajes de los estudiantes; determinando: Deficiente gestion curricular en el logro de
los aprendizajes en la competencia de resolucién de problemas de cantidad en la IE N°
82115 EL CUMBE del distrito, Provincia y Region Cajamarca. Asimismo, permitio
determinar los criterios de viabilidad, pertinencia e impacto sobre los aprendizajes de los
estudiantes. El problema presenta tres causas:

La primera causa que ha originado el problema es que los docentes no utilizan
convenientemente los procesos didacticos del drea de matematica, especialmente en el
desarrollo de la competencia de resolucién de problemas de cantidad, teniendo como factor
asociado la gestion curricular, relacionado al desarrollo de las capacidades profesionales
gue se hacen evidentes en la confusién de los procesos didacticos con los procesos
pedagdgicos, lo que implica que los docentes realizan su labor educativa solamente por
cumplir haciendo uso de métodos de ensefianza tradicional, formando estudiantes
desmotivados y por ende con bajo rendimiento en el area de Matematica, toda vez que los
estudiantes al enfrentarse a una situaciéon problematica concreta, no son capaces de
analizarla y resolverla frustrandose de esta manera y tienen rechazo por el area de
matematica.

La segunda causa sobre el escaso manejo de los docentes en estrategias para la
solucién de conflictos en el aula trae consigo el desorden que perjudica la atencion y
concentracion de los estudiantes, si bien los docentes intentan corregir los conflictos, estas
acciones no son las mas adecuadas ya que surge efecto en ese momento, luego contindan
las rifias, un factor asociado es la falta de estrategias que los docentes no manejan, sumado
a esto es el establecimiento de normas que solo es propuesto por el docente y la poca
importancia que se le da a esta.

Por ultimo la tercera causa hace mencion al deficiente monitoreo y acompafiamiento a los
docentes, siendo preciso mencionar que el factor asociado es la poca disponibilidad de
tiempo que el directivo posee para la ejecucion del monitoreo, debido a que tiene aula a
cargo desarrollando de esta manera un monitoreo basado en la autogestion, llenando la

ficha de autoevaluacién, la que se efectuaba una sola vez, estos resultados que se
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obtuvieron no fueron veraces, por las percepciones y afirmaciones que los docentes

consideraban de su préactica pedagdgica.

Andlisis y resultados del diagndéstico

Descripcién de la problematica identificada con el liderazgo pedagodgico.



La problemética descrita en el punto anterior y materia de estudioé del Plan de Accion se
encuentra relacionada con el progreso anual de aprendizajes de todos los estudiantes,
dado que es necesario tener en cuenta los resultados de rendimiento general que se
obtienen afo a afio de la competencia de resoluciéon de problemas de cantidad, para que
se puedan plantear las metas a alcanzar para el afio electivo, por ello es necesario que los
docentes bajo la conduccion del directivo analicen y reflexionen sobre los cambios
significativos que se deben realizar.
Habria que tomar en consideracién el monitoreo y acompafiamiento pedagdgico como
compromiso de gestién educativa, ya que son acciones fundamentales para lograr cambios
sustanciales en la practica pedagogica, en otras palabras, se tiene que desterrar las
practicas tradicionales para dar paso a los nuevos paradigmas, desprivatizando la practica
docente para poder monitorear y acompafiar con la finalidad de mejorar los desempefios
de los docentes. Méas aun, el compromiso cinco: gestién de la convivencia escolar, pieza
importante dentro de los aprendizajes, sin ellos existe un vacio en el desarrollo social de
una persona, por esta razon se tiene que elaborar con participacion de todos los actores
educativos las normas de convivencia para que de esta forma se construya una convivencia
escolar democratica.
Por lo que se refiere a las competencias del Marco del Buen Desempefio Directivo existe
una relacion con el problema priorizado, asi la competencia uno Conduce la planificacién
institucional a partir del conocimiento de los procesos pedagdgicos, el clima escolar, las
caracteristicas de los estudiantes y su entorno; orientadndolas hacia el logro de metas de
aprendizaje, porque el directivo tiene que empoderarse de todos estos conocimientos para
poder liderar y lograr la vision de cambio planteada de forma democratica. Asimismo, se
debe promover y liderar una comunidad de aprendizaje basada en el trabajo colaborativo
entre profesionales y la formacion continua, orientada a transformar la escuela; por ello es
necesario la conformacion de una comunidad de aprendizaje que contribuya al
fortalecimiento de sus capacidades profesionales.
Por otro lado es necesario abordar la gestion 6ptima de los procesos pedagdgicos en la
institucion educativa, realizando un acompafiamiento constante y la reflexion conjunta con
el fin de alcanzar las metas de aprendizaje; esta relacion se da ya que es importante realizar
el monitoreo y acompafiamiento pedagdégico, donde estas acciones le dé la oportunidad de
reflexionar sobre su labor docente encontrando sus dificultades y fortalezas mediante un
proceso reflexivo que el directivo tiene que desarrollar con el docente logrando de esta
forma el cambio de su préactica pedagdgica.

Cabe sefialar que también tienen estrecha relacién con las dimensiones de

liderazgo pedagdgico propuestas por Robinson (2006) y de Leith Wood, (2006), asi
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tenemos que, en la dimension referida al establecimiento de metas y expectativas, esta es
el horizonte hacia donde deberan llegar y para ello todos los actores educativos deberan
participar para el logro de los resultados que se han planteado como metas, trabajando de
manera mancomunada poniendo énfasis en el logro de los aprendizajes. Mas aun, la
dimensién Planificacién, coordinacion y evaluacién de la ensefianza y del curriculo tiene un
fuerte impacto en los resultados de los estudiantes, el cual contribuira a superar la
problematica existente por cuanto el lider pedagogico tiene que monitorear y retroalimentar
a los docentes en su practica en aula, esto hara que el maestro o maestra logre modificar
su forma de ensefiar.

Finalmente, la dimension promover y participar en el aprendizaje y desarrollo
profesional del profesorado, su relacion radica en el cambio de actitud y profesionalismo
del directivo llevandolo a involucrarse en el aprendizaje y desarrollo profesional de sus
docentes, asumiendo el verdadero rol de lider pedagdgico, permitiendo asi radicar d alguna
forma el problema priorizado.

Para realizar el diagndstico en la Institucion Educativa se aplicé la técnica de la entrevista,
utilizando como instrumento la Guia de entrevista que contiene seis preguntas, de las
cuales se encuentran organizadas por categorias una de ellas es los procesos didacticos
de matematica donde se plantea la pregunta ¢Qué procesos didacticos de matematicas
aplicas en tu sesion de clase? obteniendo como sub categorias el desconocimiento de los
procesos didacticos de matematica como resultado de las respuestas de los docentes, la
siguiente interrogante es ¢Por qué consideras importante los procesos didacticos de
matematica? Donde la sub categoria es la secuencia para lograr aprendizajes. A su vez
(Minedu, 2018) afirma que los procesos didacticos de matematicas para trabajar el enfoque
de resolucion de problemas, se tiene que comprender el problema, luego buscar las
estrategias pertinentes y ejecutarlas; asimismo representar al problema haciendo uso de
material educativo, reflexionar sobre la forma de encontrar la solucion adecuada al
problema, formalizacion y la formulacion de otras situaciones problematicas; asimismo
sefiala la importancia de estos proceos por la organizacion y secuencia en el aprendizaje
para desarrollar el pensamiento matematico del estudiante. De manera que es necesario
gue los docentes se empoderen de estos procesos que el Minedu propone para que de
esta forma se desarraigue la ensefianza tradicional y menoristica y se logre desarrollar el
verdadero pensamiento y razonamiento de los estudiantes.

En la categoria el monitoreo y acompafiamiento, en la que se consider6 como primera
interrogante ¢Qué acciones realizo el directivo para llevar a cabo el monitoreo y
acompafamiento?, de las respuestas de los docentes se desprende la sub categoria la

autoevaluacion como estrategia, al mismo tiempo que Toribio Vargas & Guerreo Ortiz
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(2017) sefialan que promover la autoevaluacion es favorable ya que ayudan a mejorar la
labor del docente, sin embargo existe un riesgo debido a que los maestros completen las
fichas solo para cumplir formalidades o complacer a las autoridades, careciendo de
veracidad la informacion recogida. En la segunda pregunta planteada dice: ¢ Cudl es la
importancia del monitoreo y acompafiamiento en tu labor docente?, la sub categoria que
se presenta segun lo manifestado por los maestros es que el monitoreo ayuda a mejorar el
trabajo docente por lo que Minedu (2017a)considera al monitoreo y acompafiamiento como
procesos importantes donde se recoge informacion del proceso de ensefianza aprendizaje
y luego brindar asesoria a los docentes en los aspectos que necesita fortalecer para
mejorar la practica pedagdgica.

Por lo que se refiere a la Ultima categoria sobre estrategias para la solucién de conflictos
tenemos como una de las interrogantes ¢Qué estrategias utilizas para la solucién de
conflictos?, resultando como sub categoria el uso de estrategias tradicionales para la
solucién de conflictos, para lo cual Minedu (2017) refiere que existe modelos de disciplina
entre ellos el modelo autoritario donde el poder de la autoridad se impones en los
estudiantes, ademas se genera miedo por los castigos impuestos; otro de los modelos es
el democrético que brinda a los docentes y familiares estrategias efectivas para construir
una relacion positiva entre estudiantes durante su proceso formativo, ademas considera a

las normas de convivencia y medidas reguladoras como parte de este modelo democratico.

Resultado de diagndstico.

En lo que respecta a la dimensién de gestion curricular la categoria sobre procesos
didacticos de matemaética se tiene como sub categoria el desconocimiento de los procesos
didacticos de matematica y la secuencia para lograr aprendizajes que en contraste con la
teoria, decimos que los procesos son importantes en el proceso de ensefianza aprendizaje,
es una secuencia légica que va impulsar el razonamiento y el pensamiento matematico de
los estudiantes, desterrando la forma mecéanica y memoristica del aprendizaje, estos
procesos garantizan aprendizajes para la vida, segun lo manifestado por Minedu y que los

docentes tienen que apropiarse de dichos procesos.

En la dimension y categorizacion de monitoreo y acompafiamiento podemos decir que si
bien existe una autoevaluacion esta no cumple realmente con el proposito de mejorar el
quehacer pedagogico de los profesores por el contrario solo se realiza un formalismo de
un documento administrativo por tanto su practica continuara siendo tradicional siendo

refrendadopor Toribio Vargas & Guerreo Ortiz (2017) quienes mencionan que carecen de
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veracidad las fichas que se aplican. Por otro lado, la sub categoria que se presenta segln
lo manifestado por los maestros es que el monitoreo ayuda a mejorar el trabajo docente,
esto hace que se requiera la aplicacion de esta estrategia formativa para transformar de
manera progresiva su practica pedagogica Yy alcanzar mejores resultados en los
aprendizajes de los estudiantes siendo corroboradas por el Minedu (2017).

Es importante que el docente comprenda su rol en la formacion de ciudadanos por ello
necesitan gestionar los conflictos en una responsabilidad compartida con los padres de
familia. En definitiva, los docentes necesitan conocer el modelo democratico para poder
gestionar los conflictos de manera que los estudiantes sean los que regulen sus acciones
mediante las medidas reguladoras que seran consensuada por todos los estudiantes
asumiendo responsablemente sus acciones, ademas se debe involucrar a la familia en
talleres que fortalezcan el vinculo entre los hijos y padres mejorando asi la forma de

resolver sus conflictos tanto en el aula como en la familia.

Alternativa de solucion del problema identificado

La alternativa de solucién que se ha propuesto esta conformada por una serie de acciones
gue han sido organizadas en tres dimensiones las que van a permitir revertir la
problematica existente y asi lograr cambios importantes para la mejora de los aprendizajes.

La dimension de la Gestion Curricular tiene como una de sus acciones desarrollar
talleres con la participacién de los docentes sobre los procesos didacticos del area de

matematica; estos permitirdn fortalecer capacidades profesionales, para que de esta forma
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cambien sus practicas tradicionales en la ensefianza de la matematica, ademas obtener
mejores resultados en los aprendizajes. Otra accién es el desarrollo de grupos de
interaprendizajes sobre estrategias de resolucion de problemas de cantidad, esta accion
es importante puesto que se generan espacios de aprendizaje y reflexiébn sobre las
experiencias de cada uno de los docentes, construyendo diversas estrategias de acuerdo
a los procesos didacticos que corresponde al &rea de matemética.

Estas acciones antes mencionadas guardan relacion con el objetivo especifico del
presente de la dimension de gestidn; conviene subrayar que las acciones descritas lineas
arriba permitiran revertir a una de las causas que han generado el problema. Es necesario
recalcar que dichas acciones son pertinentes puesto que responden a mejorar los
aprendizajes de los estudiantes, desarrollando sus capacidades preparandolos para
resolver cualquier problema matematico en el contexto de su vida diaria, haciéndolo un
ciudadano competente capaz de enfrentar desafios.

La siguiente dimensién corresponde al Monitoreo acompafiamiento y evaluacion de
la practica docente, cuyas acciones son involucrar a los docentes en la formulacion del plan
de monitoreo y acompafiamiento; la participacion de los docentes es clave para generar la
confianza, debido a que comprenderan el proposito que tiene el monitoreo vy
acompafiamiento pedagogico para lograr mejores desempefios de los docentes y por ende
el progreso de los aprendizajes en los estudiantes, solo asi se destierra la practica
mecanicista que hasta ahora se ha seguido desarrollando. Se ha considerado como una
accion importante el efectuar visitas al aula para el monitoreo y acompafiamiento a los
docentes, con la finalidad de registrar informacion para ser analizada y posteriormente
llevar a cabo el asesoramiento respectivo poniendo énfasis al enfoque critico reflexivo para
que el docente logre tomar conciencia de los cambios que requiere realizar y sea el mismo
quien proponga las mejoras planteandose compromisos que asumira con responsabilidad,

solo asi se puede llegar a una verdadera transformacion de la practica docente.

Por otro lado, las acciones descritas anteriormente responden al objetivo especifico
gue es impulsar la ejecucion del monitoreo y acompafiamiento en los docentes, asimismo
permitira hacer frente a la causa existente el deficiente monitoreo y acompafiamiento a los
docentes. Sera preciso sefialar que su pertinencia radica en la mejora del quehacer
pedagdgico y por ende en el desempefio docente que a su vez tiene gran impacto en los
aprendizajes de los estudiantes de la institucion educativa, preparando personas
competitivas en todos los campos de su desarrollo.

Las acciones de la dimension convivencia escolar pretenden que los docentes

cuenten con un bagaje de estrategias que les permita ayudar a los estudiantes a buscar
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diferentes soluciones, pero sobre todo puedan analizar y reflexionar sobre sus propias
acciones para poder tomar decisiones acertadas. Una UGltima accidn que tenemos es
elaborar las Normas de convivencia con sus respectivas medidas reguladoras,
consensuadas con los estudiantes, imprescindible para asegurar una buena convivencia,
poniendo en practica el respeto, la tolerancia, la empatia entre otras actitudes, formando
asi a un ciudadano capaz de vivir democréaticamente y que responda a las exigencias de la
sociedad actual.

Es asi que las acciones presentadas en el Ultimo parrafo contribuyen a fomentar en
los docentes el manejo de estrategias para la solucion de conflictos en el aulay que ademas
va a repercutir en la causa el escaso manejo de los docentes en estrategias para la solucion
de conflictos en el aula; mencionadas las acciones finales, estas son pertinentes por cuanto

favorece la armonia, el buen trato en todos los miembros de la comunidad educativa.

Referentes conceptuales y de experiencias anteriores

Referentes conceptuales frente a las alternativas priorizadas.

Gestion curricular

Segun Castro (2005) la gestion curricular es el conjunto de acciones que el directivo realiza
para alcanzar los propésitos del proyecto educativo, ademas es considerado como la parte
medular de la accion educativa, por tanto, es necesario enfatizar en la gestion de los
aprendizajes, donde toda la comunidad educativa asume un rol para alcanzar la vision

compartida que gira en torno a todo el proceso de ensefianza aprendizaje.
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En tal sentido la gestion curricular es la capacidad que tiene un directivo para poner en
accion el curriculo, teniendo en cuenta los medios y fines para concretizar el PEI y lograr
la transformacién que requiere la escuela.

Como parte de la alternativa de gestion curricular, se propone la actualizacién
docente respecto a la aplicacion del enfoque de resolucion de problemas de cantidad.
Segun refiere (Minedu-DIFODS, 2018b) sobre los talleres de actualizacion docente sefiala
gque son reuniones de formacion teérico practico y reflexion con el propdsito de actualizar
los conocimientos pedagdgicos mediante la indagacién bibliogréfica.

Por otro lado, los procesos didacticos de matemética son fundamentales para el
logro de la competencia por ello Minedu (2018) nos dice que existen cinco procesos: el
primero es la comprension del problema, luego la basqueda y ejecucion de estrategias, la
socializacion de representaciones, la reflexién y formalizacién, finalmente el planteamiento
de otros problemas. Todos estos procesos tienen su fundamento en el enfoque de
resolucion de problemas basado en los estudios de Pdlya, Shoenfeld, entre otros.

Otra de las acciones propuesta es el desarrollo de grupos de interaprendizajes (GIA)
sobre estrategias de resolucion de problemas de cantidad. Los GIA son estrategias
formativas que permiten el intercambio de experiencias generando espacios de discusion
y reflexion para la construccion de propuestas de innovacién (Minedu, 2013). En cuanto a
las estrategias estas van a responder a cada uno de los procesos didacticos del area. La
primera accion se vincula con en el proceso de gestion curricular, especificamente con el
proceso estratégico (PE) en el punto PE01.3 en el que hay que formular el Plan Anual de
Trabajo (PAT); ademas se relaciona con el proceso operativo (PO), PO04.1 concerniente
al desarrollo de sesiones de aprendizaje y con el proceso de soporte (PS) en el punto
PS01.3 referente al fortalecimiento de las capacidades de los docentes; asimismo la accion
de desarrollo de GlAs, se relaciona con el proceso estratégico (PE) PE01.3 en el que hay
que tener en cuenta la formulacion del Plan Anual de Trabajo con la finalidad de programar
los GIAs correspondientes, se relaciona también con el proceso operativo PO03.1 sobre el
desarrollo del trabajo colegiado, y con el proceso de Soporte PS01.3 concerniente al
fortalecimiento de capacidades de los docentes para mejorar su practica pedagdgica.

Monitoreo y Acompafamiento Pedagogico

Son aspectos relevantes en el proceso de aprendizaje y tienen como finalidad
mejorar el desempefio del docente, mientras que el monitoreo es el recojo y analisis de la
informacion sobre el quehacer pedagogico, el acompafiamiento es el proceso reflexivo que
permite al docente darse cuenta de sus propias fortalezas y debilidades para asumir
acciones de mejora mediante compromisos que lo llevan a mejorar de manera progresiva

su practica pedagdgica (Minedu, 2017).

15



Entre las acciones que forman parte de la alternativa tenemos: Involucrar a los
docentes en la formulacién del plan de monitoreo y acompafiamiento. El plan es un
documento de gestién que busca la participacion tanto del directivo como de los docentes
para que puedan comprender el verdadero propdsito de estas estrategias y cambiar su
perspectiva para que se logre una verdadera transformacién de su practica pedagdgica.
Con la planificacién se precisa metas, se prevé los recursos y la optimizacién de los mismos
para lograr buenos resultados (Toribio Vargas & Guerreo Ortiz, 2017). La siguiente accion
gue se ha planteado es efectuar visitas al aula para el monitoreo y acompafiamiento a los
docentes, esta accién es una estrategia que va a permitir que el directivo observe al
docente el desarrollo de la sesion de clase registrando los hechos que ocurren, para luego
ser analizados e identificar las fortalezas y dificultades que el docente tiene para que
mediante un proceso reflexivo logre deconstruir su practica pedagdgica (Minedu, 2018).
Estas acciones estan enmarcadas en los procesos de gestion como es el proceso
estratégico PE01.3 referente a la formulacion del Plan Anual de Trabajo, proceso operativo
P0O03.3 que es realizar el acompafiamiento pedagdgico, con el propdsito de mejorar en
forma progresiva los desempefios del docente, asimismo con el proceso de soporte PS01.3
referente a fortalecer las capacidades de los docentes.

Convivencia escolar

Alude a la dimensién relacional de la vida escolar, es decir, es la manera como se
van construyendo las relaciones interpersonales en la escuela (Minedu, 2017). Tambien se
plantea que la convivencia escolar es la forma de relacionarse con los deméas de manera
conjunta y configuran la vida escolar, vale decir que es una construccién colectiva, cuya
responsabilidad es compartida (Minedu, 2016)

Para esta dimensién se han propuesto acciones como: ejecucion de talleres para el
manejo adecuado de resolucion de conflictos en el aula. Segun Funes Lapponi & Saint
Mezard (2001) consideran a un conflicto es una pugna entre dos partes interdependientes
y que se origina por la divergencia de interese o necesidades o diferencia en los valores,
esto hace que cada ser este dispuesto a obstaculizar y causar perjuicio a uno de ellos. Una
de las formas que permiten resolver los conflictos es la negociacién y la mediacion previo
a ello se necesita conocer el origen para consensuar las medidas que permitan corregir las
acciones equivocadas de alguna de las partes, por ello es necesario que al momento de
mediar es importante que se actle de manera imparcial, para poder ayudar a ambas partes
a encontrar el grado de culpabilidad (Fisas, 2005).

Por ultimo, se ha propuesto como accion la elaboracion de las normas de
convivencia con sus respectivas medidas reguladoras, consensuadas con los estudiantes.

Segun el modelo democrético de disciplina es necesario que existan normas claras donde
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todos sus integrantes participen en la formulacién de las mismas para que sean cumplidas
por todos, de lo contrario asumen las medidas de correccién propuestas por el mismo
grupo, esto favorece a la formacion integral y el bienestar de los estudiantes. El propésito
de las medidas reguladores es ayudar a la reflexién de las actitudes equivocadas que
pueden tener y asumir responsablemente sus consecuencias y asi lograr una
autorregulacién en sus conductas (Minedu, 2017b). Los procesos de gestidén con los cuales
se relaciona la primera accion sobre la ejecucion de talleres sobre resolucion de conflictos,
se vincula con el proceso estratégico PE0L.3 referente a la formulacion del Plan Anual de
Trabajo (PAT) para planificar los talleres que se desarrollaran con la finalidad de establecer
estrategias para la resoluciéon de conflictos en el aula de clase, asimismo se relaciona con
el proceso operativo POO05.1 referido a promover la convivencia escolar y con el proceso
de soporte PS01.3 referente a fortalecer las capacidades de los docentes. En cuanto a la
accion sobre elaboracion de normas de convivencia, se vincula con el proceso estratégico
PEOL1.3 referente a la formulacion del Plan Anual de Trabajo, de igual modo se vincula con
el proceso operativo PO04.2 el cual permite reforzar los aprendizajes de los estudiantes, y
con el proceso de soporte PSO1.3 respecto al fortalecimiento de capacidades de los

docentes con la finalidad de mejorar su practica pedagdgica.

Aportes de experiencia realizadas sobre el tema.

En cuanto a la dimension de gestién curricular tenemos:

Siguiendo a Unesco-Lima (2017) refiere la experiencia denominada “Resolucion de
problemas matematicos a través de jueduLand Institucion educativa N° 31554 - José Carlos
Mariategui del Distrito de Huancayo, Provincia Huancayo, Region Junin presentado por
Emilio Sedano Gilvonio (coordinador), Luz Manhualaya Julcamanyan, Carina Porras,
Ricardo Paucarchuco en el afio 2012. Donde se plante6 como objetivo: Mejorar las
capacidades de resolucion de problemas matematicos en los estudiantes mediante la
utilizacion de estrategias ludicas y de las TIC. Se concluye es importante realizar la
planificacion y sistematizacion de las experiencias en forma coherente y sisteméatica, como
evidencia de una experiencia exitosa que puede ser valida para préximas investigaciones
y aplicaciones en casos similares, trabajar con estrategias lidicas, acompafiadas de las
secuencia metodoldgicas de Poélya, ayudan a solucionar muchas dificultades en el
aprendizaje de la resolucion de problemas matematicos de los estudiantes siendo
necesario remplazar la metodologia tradicional por las metodologias activas, para mejorar

el aprendizaje.
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En cuanto a monitoreo y acompafiamiento Arizola Girén, Torres lzquierdo, &
Alberca Troncos (2011) que se titula “Sistematizacion de la experiencia sobre monitoreo y
acompafamiento a docentes en aula de 54 instituciones educativas unidocentes y
multigrado de 06 redes educativas rurales de Ayabaca” y se sub titula “aportes para la
construccion de un sistema de acompafamiento y monitoreo pedagégico”. En febrero del
2011. La experiencia se desarrollé en la Provincia de Ayabaca, regién Piura, su objetivo
fue realizar una recuperacion y valoracion critica de la estrategia de monitoreo y
acompafamiento pedagdgico. El impacto en los actores involucrados y beneficiarios fue
positivo y el aporte a la alternativa de solucién al problema que estoy priorizando es

fundamental (Arizola Giron, Torres Izzquierdo, & Alberca Troncos, 2011).

Propuesta de implementacion y monitoreo del plan de accién

Matriz de Plan de Accion: objetivo general, especifico, dimensiones,
acciones y metas.

La implementacion del Plan de Accion responde al diagnéstico por el cual se selecciono el
problema y el marco teérico acopiado, para sustentar desde otra mirada académica y de
experiencias similares, asi mismo se cuenta con el respaldo institucional para su ejecucion
ya que se encuentra entre los objetivos estratégicos del Proyecto Educativo Institucional
(PEIl)y los objetivos del Plan Anual de Trabajo (PAT), pero sobre todo, con el compromiso
de la comunidad educativa para llevarlo adelante y la voluntad del personal directivo para

monitorearlo permanentemente durante su ejecucién a fin implementar la propuesta.
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La presente matriz presenta la estrategia que ayudara a resolver el problema
priorizado, teniendo en cuenta las acciones necesarias para abordar las dimensiones de
Gestiodn Curricular, Gestion del Monitoreo Acompafiamiento Pedagdgico y Convivencia

Escolar, con la finalidad de fortalecer los procesos didacticos en los docentes

Problema Deficiente gestion curricular en el logro de los aprendizajes en la competencia de
resolucion de problemas de cantidad de los estudiantes de la Institucién Educativa
N° 82115 “EL CUMBE”, region Cajamarca.
Obijetivo Objetivos Alternativa Acciones
General Especificos |pimension | de solucion Metas
es
Mejorar la la Propuesta Al. Ejecutar talleres
gestion Fortalecer 108 de de actualizacion
para | aplicacion Gestion | 5 % | ST e | 100% en
logro de los girgéCStsi(?SS en Curricular | cyrricular procesos didacticos el
aprendizaj para el logro | en el desarrollo de la | cumplimie
esen la desarrollo de ;o de  los competencia de | ntodelas
competenci | competencia o aprendizajes | resolucion de | acciones
a de resolucion en la problemas de | planteada
resolucion | problemas competencia cantidad. s
de cantidad de A2. Desarrollo de|
problemas ., grupos de
de cantidad resolucion interaprendizajes
en los de sobre estrategias de
estudiantes problemas resolucion de
de la IE N° de cantidad problemas de
82115 cantidad.
Impulsar la Gestion B1. Involucrar a los Lograr en
ejecucion  del del docentes en la un 100%
monitoreo y | Monitoreo formulacion del plan el
acompafiamient | Acompafi de monitoreo y involucram
(o] en los| amientoy acompafiamiento. iento de
docentes evaluacio B2. Efectuar visitas al los
n aula para el docentes
monitoreo y enla
acomparfamiento a formulacio
los docentes. n del Plan
de
Monitoreo.
Gestion de C1l. Ejecutar talleres|Alcanzar un
Fomentar en los la sobre el manejo de|100% en el
docentes e| |[convivenc estrategias para la|desarrollo de|
manejo de ia solucion de conflictos |las acciones.
estrategias para la en el aula
solucion de C2. Elaborar las
conflictos en el Normas de convivencia
aula con sus respectivas
medidas reguladoras,
consensuadas con
los estudiantes.
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Matriz de la implementacion de Plan de Accidn: cronograma, responsables y
recursos humanos.

La presente matriz tiene por finalidad realizar el cronograma para la puesta en marcha del

Plan de Accidn y proveer los recursos y responsables para lograr nuestros objetivos.

Acciones organizadas Responsa | Recursos Cronograma (meses)
Objetivos segun dimensién Meta bles
Especificos Humanos/ | M| AM| J| J| A|lS|O| N D
materiales
Fortalecerla | Al. Ejecutar talleres 4 Directivo Papelotes, | X X X X
aplicacion de actualizacion |reunione plumones,
los procesos | docente respecto a la |S €n masking,
didacticos aplicacion de | grupos copias,
en el| procesos didacticos | d€ proyector
desarrollo en el desarrollo de la |INterapre
de la| competencia de | Ndizaje
competencl | resolucién de
a de problemas de

resolucion de | cantidad.
problemas de

; A2. Desarrollo de 3taller | Director Papelotes, | X X X
cantidad GlAs sobre estrategias| de especialista] plumones,
de resolucién de  [fortalecim masking,
problemas de iento copias,
cantidad. proyector.
Ponente
Impulsar la B1. Involucrar a los |1 jornada | Director Papelotes, | X
ejecucion del | docentes en la plumones,
monitoreoy | formulacién del plan limpiatipo,
acompafamiel de  monitoreo  y copias,
to en los acompafiamiento. proyector
docentes B2 Efectuar visitas al Unica | Director Papelotes, | X
aula para el plumones,
monitoreo y copias,
acompafiamiento a proyector
los docentes.
Fomentar Cl. Ejecutar talleres Unica | Director Papelotes, X
en los | sobre el manejo de plumones,
docentes el | estrategias para la Docente copias,
manejo  de | solucién de conflictos responsabl gproyector
estrategias en el aula
para ., IdCZ Elaborar las| 2 eDirector Papelotes, X X
solucion de Normas de| reunion p plumones,
convivencia con sus de reflexi
conflictos en | respectivas medidas Docente copias,
el aula reguladoras, responsabl gproyector
consensuadas con
los estudiantes.
Presupuesto.

La presente matriz que contiene las acciones, recursos, fuente de financiamiento y costo

parcial y total, tiene la finalidad de programar el costo total del Plan de Accion.
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Acciones Recurso Fuente de Costo
financiamiento
Al. Ejecutar talleres de | Separata sobre Recursos propios de la IE 150.00
actualizacion docente respecto | Procesos didacticos.
a la aplicacién de procesos | E9uiPo mulimedia
didacticos en el desarrollo de la Papelotes
) , Plumones

competencia de resolucion de
problemas de cantidad.
A2. Desarrollo de GIAs sobre | Separata sobre | Recursos propios de la IE 120.00
estrategias de resolucion de | estrategias para la
problemas de cantidad. aplicacion de P.D
B1. Involucrar a los docentes en | Equipo multimedia Recursos propios de la IE 30.00
la formulacion del plan de | Papelotes
monitoreo y acompafiamiento. | Umones
B2 Efectuar visitas al aula para | Fotocopias de fichas y| Recursos propios de la IE 30.00
el monitoreo y acompafiamiento | rubricas
a los docentes.
C1. Ejecutar talleres sobre el | Fotocopias de Recursos propios de la IE 80.00
manejo de estrategias para la | dinamicas
solucion de conflictos en el aula | EQuipo de sonido

Equipo multimedia

Material impreso

Plumones, papelotes
C2. Elaboracion de normas de| Equipo multimedia Recursos propios de la IE 50.00
convivencia escolar Plumones

Papelotes

TOTAL 460.00

Matriz del monitoreo y evaluacién.

La presente tiene por finalidad verificar las acciones que se realizaran durante la puesta en

practica el presente plan de accién
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Acc[one_s orga_r]izadas Fuente q’e Aportes Reformular
segun dimensién Nivel de ver!flcac[on ylo acciones
logro de las (EAEEES Responsabl | Periodicida | dificultade para
acciones sustc(llrj'n?an el es d s'segL’ln el mejorar
(0-5) nivel de nivel de nivel de
logro) logro logro
Nivel de Criterios
logro de la
accion
0 No implementada (requiere justificacion)
1 Implementacién inicial (dificultades en su ejecucion, requiere justificacion)
2 Implementacién parcial (dificultades en su ejecucion, requiere justificacion)
3 Implementacion intermedia (ejecucion parcial, pero sigue de acuerdo a lo programado)
4 Implementacion avanzada (avanzada de acuerdo a lo programado)
5 Implementada (completamene ejecutada)

Conclusioén

El plan de accion que se presenta dispone de las acciones pertinentes para lograr la

alternativa de solucion a la problemética identificada, puesto que se cuenta con las
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condiciones y recursos necesarios para su ejecucion. Ademas, son viables porque
responden a las demandas de la comunidad educativa y del contexto territorial,
favoreciendo su desarrollo profesional, personal y cultural de los diversos entes educativos
involucrados. Por consiguiente, se pone de manifiesto que el liderazgo pedagdégico que
ejerza el directivo es la piedra angular para promover una adecuada gestién escolar con
un enfoque participativo y democratico para lograr las metas propuestas hacia la
transformacién de la escuela centrada objetivamente en lograr en los estudiantes mejores
aprendizajes. Por altimo, este plan de accién contribuird a fortalecer la gestién escolar y el

liderazgo pedagogico en la institucion.
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Anexos

Arbol de problema
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Aprendizajes no
significativos.

Indisciplina en el aula
que perjudica los
aprendizajes.

Préactica pedagogica
tradicional

Deficiente gestion curricular en el logro de los aprendizajes en la
resolucion de problemas de cantidad en la Instituciéon Educativa N° 82115
“EL CUMBE?” del distrito, provincia y Regién Cajamarca

Dificultad en el manejo de
procesos didacticos para la
resolucién de problemas de

cantidad.

Escaso manejo de
estrategias para la
solucion de conflictos en
el aula

Deficiente monitoreo y
acompafiamiento a los
docentes

Fuente: Elaboracion propia

Arbol de objetivos
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Aprendizajes que
promueven el
razonamiento

matematico

Estudiantes que
respetan normas y
conviven en forma

democratica

Rendimiento favorable
en las demas areas
curriculares

Mejorar la gestion curricular en el logro de los aprendizajes en la
resolucion de problemas de cantidad en la Instituciéon Educativa N° 82115
“EL CUMBE?” del distrito, provincia y Region Cajamarca

Fortalecer la aplicaciéon
los procesos didacticos
en la resolucion de

problemas de cantidad.

v

Fomentar el manejo de
estrategias para la
solucion de conflictos en

el aula

Impulsar la ejecucion
del monitoreo y
acompafiamiento en los
docentes

Fuente: Elaboracién propia Mapeo de los procesos que involucra sus alternativas
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Involucrar a los docentes en la

Ejecutar talleres de Desarrollo
de GlAs formulacién del plan de

actualizacién docente

aire D Gerazgo
PEOL: P iento instituc i mes inke interinstitucionales y PEO3: evaluar la gestion escolar
PE0LL PE0L2 PEOLS PEC32 PEOS3 adoptar PEO3A
fermides o formuler ol ferm astabiecer ol nunmdt Mcdalcl wvelunr los medides pare b rendir
[ (%) 'm“ Mmh Lm_"'h“ procescede WIE | | mejors conting cmntas
agOgIc0 y Co e o d [ sooas . POM2 desarsolsr eskeer
?ﬁﬂ*‘m gyt |
roo;:pa’o--mimu PO02: prepalyr condiciones
A L wn *m ‘ mwrw s
" poort [ rom3 H WM FOO4& evalaar Po0es
realaar le d‘ W | 77| les apendize) mﬁ” ‘ asenndses ‘ sseandziies
programadtn )
curriculer ||o dqud& .
X0, w || roos2prmnry | [ anvzv: | | moos.aviasar e
ol || oharconfics | | Pectbelidel 1 g e it
\ )
PSO2: i los servicics basi . 2
PS03: edministrar los Dienes, recursos PS“.lt-utm
P14 \ =  {iver e/ i 4 ! recursas econGmicos
P50; apox e PsO21 PS02.2 efectuar PS03 adosaat
estencis, davbuckin,\ || inplementaciin du || madidar de seguriind, o, || pens 3 digibudry PSOLS progrumery
capcieder !fm mantesiiianto sarvicion u@:&m ydar de e frpiatingum

Efectuar visitas al aula
para el monitoreo y
acompafiamiento a los

Fuente: Adaptado del Médulo 2 de Planificacion Curricular. Minedu (2016) Instrumento

de recojo de informacion

Guia de entrevista

Instrucciones: A continuacion, se le presenta una serie de preguntas, a las que
items

causas
¢, Qué procesos didacticos de matematicas

Dificultad en la aplicacion de
procesos didacticos en el desarrollo | aplicas en tu sesion de clase?

de la competencia de resolucién de
problemas de cantidad
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2. ¢ Por qué consideras importante los procesos
didacticos de matematica?

Agresiones

estudiantes en el desarrollo de las

verbales

sesiones de aprendizaje.

entre

3. ¢ Qué estrategias utilizas para la solucién de
conflictos?

4. ¢ Por qué se dan los conflictos en el aula?

Deficiente
colegiado en

monitoreo
la aplicacién

procesos didacticos

y trabajo
de

5. ¢ Qué acciones realizo el directivo para llevar a
cabo el monitoreo y acompafiamiento?

6. ¢ Cudl es la importancia del monitoreo y
acompafiamiento en tu labor docente?

responderd sinceramente, con la confianza y seguridad de que la informacion es

confidencial.

Fuente: Elaboracién propia

Cuadro de categorias

Dimension Categoria Pregunta Respuesta Subcategoria Referentes conceptuales Conclusiones
Gestion Aplicacion de 1. ¢Qué D.1. Desconocimi | Segin Minedu (2018) | De manera que es
curricular procesos procesos Datos, operaciény | ento de los afirma que los procesos | necesario que los

didéacticos de didacticos de | respuesta procesos didacticos de mateméticas | docentes se empoderen
matematica matematicas | D.2. didacticos de | son: familiarizacién con el | de estos procesos que el
aplicas en tu Problematizacién | matematica p_robler_l?a, busqueda' y | Minedu propone para que
sesién de y resolucion. eje(_:U(_:lon_,de estrategias, | de esta forma~ se
clase? 03, somallzamon de desar_ralgue la ensefianza
» representaciones, tradicional y menoristica y
Datos, operacion y reflexion y formalizacién y | se logre desarrollar el
respuesta el planteamiento de otros | verdadero pensamiento y
2. ¢Por qué D.1.Porque Secuencia problemas; asimismo | razonamiento de los
consideras seguimos una para lograr sefiala la importancia de estudiantes
importante los | secuencia para aprendizajes | estos proceos por la
procesos aprender
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didacticos de

D.2. Porque los

organizaciéon y secuencia

matematica? estudiantes en el aprendizaje para
aprenden mejor desarrollar el pensamiento
con problemas de matematico del
su contexto estudiante.
D.3. Ayudan a
lograr
aprendizajes
Monitoreo Monitoreo y 3. ¢Qué D1. Realiz6 La Toribio Vargas & Guerreo | Es un punto critico
acompariamie acompafiamien acciones monitoreo, pero autoevaluaci Ortiz (2017) sefialan que | En conclusién podemos
nto to realizo el creo que soloes | On como promover la decir que si bien existe una
directivo para | formulismo. estrategia autoevaluacion es | autoevaluacién esta no
Iltlevar a cabo D2. Visitas al aula favprable ya que ayudan a cumple realmente con el
Scompaiam | Para aplicas icha dogente, 'sin embargo | PrOPCSio de mejora
ento? de su_pgrylsmn existe un riesgo debido a guehacer pedagogico de
D3. Visité al aula que los maestros los pr'ofesore.s por tanto su
para observar la completen las fichas solo practica continuara siendo
clase, nos orienta para cumplir formalidades tradicional
;pero los alumnos o complacer a las
no escriben casi autoridades, careciendo
nada en sus de veracidad la
cuadernos informacion recogida.
4. ¢;Cual es D.1. Ayuda a Fortalecimien | Minedu (2017) considera Por lo tanto lo sefialado
la mejorar nuestro to del trabajo | al monitoreoy por los docente son
importancia trabajo docente acompafiamiento como corroboradas por el
del monitoreo | D.2. Sirve para procesos importantes Minedu puesto que el
y ) hacer bien donde se recoge monitoreo y
acompafiami nuestro trabajo informacion del proceso acompafiamiento son
ento entu D.3. Nos dan de ensefianza aprendizaje | fundamentales para
labor docente?| . qeins para y luego brindar asesoria transformar de manera
mejorar a los docentes en los progresiva su practica
aspectos que necesita pedagégica y alcanzar
fortalecer para mejorar la | mejores resultados en los
practica pedagdgica. aprendizajes de los
estudiantes.
Convivencia Estrategias para | 5. ¢Qué D.1. Llamada de Uso de Minedu (2017b) refiere En definitiva, los docentes
escolar la solucion de estrategias atencion a los estrategias gue existe modelos de necesitan  conocer el
conflictos utilizas parala | alumnos tradicionales disciplina entre ellos el modelo democratico para
solucién de D.2. dialogo con parala modelo autoritario donde poder gestionar los
conflictos? los estudiantes solucioén de el poder de la autoridad conflictos de manera que
conflictos se impones en los los estudiantes sean los

6 .¢Por qué se
dan los
conflictos en
el aula?

D.1. Porque traen
malas conductas
del hogar y frente
a ello el castigo al
agresor lo ensefia
a respetar

estudiantes, ademas se
genera miedo por los
castigos impuestos; otro
de los modelos es el
democratico que brinda a
los docentes y familiares

D.2. Porque eso
ven enlacalley
en la television

D.3. No hay
correccion en su
casa.

Docentes que
deslinde de
responsabilid
ad de los
conflictos en
el aula

estrategias efectivas para
construir una relaciéon
positiva entre estudiantes
durante su proceso
formativo, ademas
considera a las normas de
convivencia y medidas
reguladoras como parte
de este modelo
democratico.Responsabili

que regulen sus acciones
mediante las medidas
reguladoras que seran
consensuada por todos los
estudiantes asumiendo
responsablemente sus
acciones. ademas se debe
involucrar a la familia en
talleres que fortalezcan el
vinculo entre los hijos y
padres mejorando asi la
forma de resolver sus
conflictos tanto en el aula
como en la familia.

dad compartida con los
padres de familia.

Fuente: Elaboracién propia

Evidencias fotograficas
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Taller de sensibilizacién sobre la problematica de la institucion

Taller de actualizaciéon docente

30



