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Resumen Ejecutivo

La industria de los cosméticos es un sector de rapido crecimiento, Nuestro producto
Kit Besamu Beauty, aprovecha la necesidad de las mujeres buscan lucir bien sin
maltratar su piel y/o que no puedan usar los cosméticos tradicionales por tener alguna

afeccion de la piel.

Nuestro proyecto tiene como razén social Compafiia de Cosméticos Naturales
Besamu Beauty S.A.C., Besamu, por la unién de las primeras silabas de belleza

saludable para la mujer; mantiene el modelo de negocio B2B.

Nuestro Kit Besamu Beauty, consta de 3 cosméticos esenciales, rimel, labial y los
polvos compactos, elaborados a base de insumos naturales como: sébila, vitamina E,
Carbén activado, aceite de oliva, entre otros. Cuyos beneficios son que permiten una piel
hidratada, no la dafia con el uso continuo, permiten su oxigenacion que permitiran a las
mujeres lucir maquilladas, radiantes y darles la experiencia de sentirse frescas e

hidratadas.

Nuestros productos van dirigidos a mujeres de 18 a 55 afios de los sectores
socioecondmicos A y B de las zonas 6 y 7 de Lima Metropolitana. Nuestro centro de
operaciones esta estratégicamente ubicado en el distrito de La Victoria- Lima, el cual

conecta perfectamente con las zonas a las cuales nos dirigimos.

Nuestros canales de distribucion seran a través de tiendas por departamentos,
cadenas de farmacias, salones de belleza e internet, teniendo como medios de pago

tarjetas y efectivo.

En la entrevista de profundidad presentada, tuvimos las opiniones de una
dermatéloga la cual avala el hecho de presentarse problemas por el uso del maquillaje e
incluia parte de nuestros insumos como recomendaciones para el uso de sus pacientes;
también tuvimos las opiniones de un quimico, el profesional resalto el buen empleo de los

ingredientes activos con los que cuentan nuestros productos.

En el Focus Group presentado en el segundo informe, nuestro producto fue
bastante aceptado, resaltaron mucho el hecho que nuestros productos cuentan con

productos naturales y no dafian la piel.



Gracias a nuestras encuestas realizadas pudimos determinar la frecuencia de
compra, el lugar donde lo compran y cuanto estan dispuestas a invertir, también logramos
obtener nuestro mercado objetivo, nuestro programa de ventas, gracias a las encuestas

pudimos determinar nuestro marketing mix y nuestra campafa de lanzamiento.

El Estudio Econdmico Financiero se determiné que se necesitaba un monto de
inversion de los cinco socios de S/. 246,970 divididos en partes iguales y una deuda de
S/. 85,000 para el activo fijo financiado por el ScotiaBank, que representan el 74.40% y el
25.60% del financiamiento respectivamente.

El Estado de Ganancias y Pérdidas, muestra una tendencia positiva, empezando

con una utilidad neta de S/. 80,256 en el primer afio a S/. 116,797 al quinto afio.

Del Andlisis Financiero, obtenemos los siguientes indicadores:

VANE S/. 193,666 y VANEF S/. 188,139

e TIRE 41.16% y TIREF 46.97% superior al WACC (18.00%) y al COK (19.31%).

e Periodo de recuperacion de 2 afios y 10 meses.

e Beneficio/Costo Financiero 1.78, lo que significa que se obtiene un beneficio de
S/. 0.78 por cada S/ 1.00 invertido.



Capitulo I: Informaciéon General
1.1. Nombre de la empresa, Horizonte de evaluacion.

1.1.1. Razo6n Social:
La razoén social de nuestra empresa es “Compania de Cosméticos Naturales

Besamu Beauty S.A.C.".

1.1.2. Nombre del Producto:
El nombre de nuestro producto es Kit Besamu Beauty. Besamu proviene

de “Belleza Saludable para la Mujer’ y “Beauty” que en espafol significa “Belleza”.

Figura 1. Logo de Besamu Beauty. Elaboracién propia.

Presentaciones de nuestro producto:

e Kit Besamu Beauty

AL

Figura 2. Besamu Beauty. Elaboracion propia.



1.1.3. Horizonte de Evaluacion

Este proyecto tendra una vida Gtil de 5 afios, del 2020 al 2024, es preciso
indicar que el aflo 2019 sera el afio 0, considerando que Somos una empresa nueva
en el mercado con inversion inicial, la vida de los cosméticos y la rentabilidad
esperada de los accionistas. Para ello se realizd la investigacion y evaluacion
previa, donde se analizd las principales situaciones, como: activos, flujo de costo
ingresos y los beneficios para satisfacer las necesidades y expectativas del

consumidor.

1.2. Actividad econémica, cédigo ClIU, partida arancelaria.

La Actividad Econdémica a la cual nos vamos a dirigir es la produccion y
comercializacion de cosméticos naturales para la mujer. Segun lo indicado por el Sistema
Integrado de Informacién de Comercio Exterior: La Clasificacién Internacional Industrial
Uniforme de todas las Actividades Econdmicas (ClIU) para nuestros cosméticos naturales
es la: 5135, comercio al por mayor de productos farmacéuticos y medicinales, cosméticos
y articulos de tocador. La partida arancelaria para el labial es la 3304.10.00.00 que
corresponde a preparaciones para el maquillaje de labios, la partida arancelaria para el
rimel es la 3304.20.00.00 que corresponde a las preparaciones para el maquillaje de ojos
y finalmente la partida arancelaria para los polvos compactos es la 3304.91.00.00 que

corresponde polvos, incluidos los compactos.



1.3. Definiciéon del negocio y Modelo CANVAS.

Socios Clave

Proveedores.

Asociacién de productos
naturales (IPPN).

¢ Entidades financieras.

e Operadores logisticos.

e Tiendas por departamento.
e Cadena de farmacias

e Salones de belleza

Actividades Clave

e Distribucion de productos

e Promocion del uso de los
productos

e Compra de insumos a los
proveedores

e Produccion de cosméticos.

Recursos Clave

e Materia Prima

e Mano de obra

e Local

¢ Maquinaria

¢ Recursos Financieros

Propuesta de Valor

e Elaborar un kit de cosméticos

naturales.

Contribuir con la salud de las
mujeres y no maltrate la piel
ni el medio ambiente al no
utilizar ingredientes toxicos
como quimicos derivados del
petréleo o metales pesados.
Brindar bienestar con el uso
continuo de nuestros
productos de origen natural,
proporcionando hidratacion,
elasticidad y frescura a la piel,
asi como el fortalecimiento y
crecimiento de pestafias.

Relacién con el Cliente

Atencién para
pedidos y reclamos
via telefénica y web.
Consejos Yy tips por
redes sociales.
Servicio post venta.

Canales

Website

Redes Sociales
Cadena de farmacias
(Mi Farma-Inkafarma)
Salones de belleza
(Montalvo y Soho)
Tienda por
departamentos.

Segmentos de Clientes

Demografico. -Mujeres
de 18 a 55 afios.
Psicografico. -Que
busquen cuidar su piel
y/o tengan la piel
sensible a los quimicos
del maquillaje
convencional.
NSE.-AyB
Geograéfico. - Zonas 6y
7 de Lima (Miraflores, La
Molina, San Isidro, San
Borja, Surco, Jesus
Maria, Lince, Magdalena
y San Miguel)

e Costos Fijos

* Sueldos (Administrativos, Supervisores, Operarios, etc.)
» Tecnoldgicos (Servicios en nube, mantenimiento y pagina web) .

Estructura de Costes

* Mantenimiento de Maquinaria

« Alquiler del Local

* Publicidad (Marketing digital, Community manager)
» Servicios basicos (luz, agua, internet, telefonia)

e Costos Variables
e Materia Prima.

» Operadores logisticos

Efectivo

Fuentes de Ingresos

e Banca Digital
e Tarjetas Bancarias

Figura 3. Modelo CANVAS. Elaboracion propia.




1.4. Descripcion del producto.

Se comercializara un kit cosmético de belleza natural que consta de 3 productos,
rimel, labial y polvo compacto, que estan elaborados a base de insumos naturales como
es la maicena, el aloe vera, la vitamina E, canela, cacao en polvo, carbén activado, entre

otros, los cuales no maltratan la piel con el uso continuo.

Nuestro labial tiene una tonalidad guinda (PANTONE 7421 C), el color particular
sera dado por la betarraga que incluimos, el rimel sera de color negro como Unica gama
de colores, brindado de manera natural con el carbon activado; incluso es posible dormir
con el rimel sin causar algun dafio a diferencia de otros cosméticos. Los polvos
compactos que presentamos son de color medio que se adecua perfectamente a distintos
tipos de piel, ya que logra mimetizarse, logramos darle color gracias a la combinacion de

maicena, cacao y canela.

Nuestros insumos se destacan por la variedad de beneficios que brindan a las
pestafias y la piel. Al usarlo se consigue un efecto hidratado y fresco desde la primera
aplicacion, ademas que posee un efecto rejuvenecedor con el uso constante. Somos una

cosmética natural respetuosa del medio ambiente.

1.4.1. Caracteristicas del producto

Nuestro kit contiene 3 tipos de cosméticos naturales:

Labial. - Estad compuesto por la manteca de cacao, el aceite de oliva, la

capsula de vitamina E, la beterraga aceites esenciales y excipientes.

Tabla 1

Composicién de la manteca de cacao por 100 gr.
Composicién Cantidad (gr) CDR (%)
Kcalorias 899 47%
Carbohidratos 0 0%
Proteinas 0 0%
Fibra 0 0%
Grasas 99.9 187.90%

Nota: Elaboracién Vegaffinity.



Tabla 2
Composicion del aceite de oliva.

Valores medios por 100g Medicién de 14 g

Valor energético 3700KJ/900 kcal 518KJ/126 kcal
Grasas 100 g 14 g

de las cuales

Saturadas 12 ¢ 1,68 g
Monoinsaturadas 8049 1129
Poliinsaturadas 8¢9 129

Hidratos de carbono 0g 0g

de las cuales

Proteinas

Sal

Vitamina E 30 mg 4,2 mg (35% VRN)
Vitamina A 300 ug 42 ug (5,25% VRN)

Nota: Datos de Vegaffinity.

Tabla 3
Composicion de la beterraga.

Composicién Cantidad (gr) CDR (%)
Kcalorias 46.1 2.40%
Carbohidratos 8.38 2.70%
Proteinas 1.56 3.30%
Fibra 2.58 8.60%
Grasas 0.1 0.20%

Composicién Cantidad (gr) CDR (%)
Sodio 58 3.60%
Calcio 17 1.40%
Hierro 0.91 11.40%
Magnesio 0 0%
Foésforo 45 6.40%
Potasio 407 20.40%

Vitaminas Cantidad (mg) CDR (%)
Vitamina A 0 0.20%
Vitamina B1 0.02 1.70%
Vitamina B2 0.04 3.10%
Vitamina B3 0.32 0%
Vitamina B12 0 0%
Vitamina C 10 11.10%

Nota: Datos de Vegaffinity.

Rimel. - Estd compuesto por la sabila, capsula de vitamina E, el carbo6n

activado, aceites esenciales y excipientes.



Tabla 4
Composicion de la sabila.

100 g de Corteza 100 g de Gel
Valor Energético 91,8 Kcal 175,7 Kcal
Fibra Alimentaria 62.34 g 35,479
Carbohidratos 11,22 g 26,819

De los cuales azucares

Proteinas 0,43 g 0.82g
Lipidos 6,33 ¢ 7,269
Oligoelementos 2,71g 513¢g
Calcio 2,80¢ 4,309
Sodio 0,16 g 0,229
Potasio 2,60¢g 341¢g
Magnesio 0,46 g 341¢g
Fofos 0,21¢g 0,21g
Hierro 9,91 mg 15,5 mg

Nota: Datos Aloedesorbas.

.‘-

Figura 4. Carbon Activado. Denda.

El carb6n activado, se obtiene a partir de cdscaras de coco, madera de
haya, eucalipto, pino y sauce y se consigue cuando la madera es calentada en
ausencia de aire. Sobre esta formula, cuando en un laboratorio se busca aumentar
su poder de absorcion, se llama carbén activado, que es la version utilizada en

cosmeética, siendo 100% natural libre de conservantes.

Polvos Compactos. - Estan compuestos por la maicena, la canela en polvo,

aceite de coco, aceites esenciales y excipientes.



Tabla 5

Composicion de la canela en polvo.

Composicién Cantidad (gr) CDR (%)
Kcalorias 255 13.30%
Carbohidratos 95.5 30.70%
Proteinas 3.89 8.10%
Fibra 54.3 181%
Grasas 3.19 6%

Minerales Cantidad (mg) CDR (%)
Sodio 26 1.60%
Calcio 1228 102.30%
Hierro 38.07 475.90%
Magnesio 0 0%
Fosforo 61 8.70%
Potasio 500 25%
Vitaminas Cantidad (mg) CDR (%)
Vitamina A 0.03 3.10%
Vitamina B1 0.08 6.70%
Vitamina B2 0.14 10.80%
Vitamina B3 0 0%
Vitamina B12 0 0%
Vitamina C 28.5 31.70%
Nota: Elaboracién Vegaffinity
Tabla 6
Composicién de la maicena.
Proporciéon en 100 g de Maicena
Kilojulios 1594,104 kj
Calorias 381 kcal
Proteina 0,26 g
Grasa 0,059
Grasa Saturada 0,009 g
Grasa Poliinsaturada 0,025¢g
Grasa Monoinsaturada 0,016 g
Colesterol 0mg
Carbohidrato 91,279
Fibra 09g
Azlcar 0g
Sodio 9 mg
Potasio 3mg

Nota: FatSecret Platform API

1.4.2. Usos y Beneficios
El kit Besamu Beauty realza la belleza y cuida la piel por tener los siguientes

beneficios:

Al ser insumos 100% naturales, no dafian la piel con el uso continuo.

e Los insumos que usamos en nuestros productos no dafian el medio ambiente al
ser biodegradables.

e Permite que la piel siempre esté hidratada.

e Permite que la piel pueda oxigenarse a través de los poros.

¢ Nuestros insumos no son cancerigenos.


https://platform.fatsecret.com/api

e Permite que mujeres con problemas de afecciones a la piel puedan usarlo sin
problemas.

¢ Nuestros insumos no son derivados del petréleo.

e EIl kit consta de 3 cosméticos esenciales en el neceser de toda mujer.

e Pueden aplicarselo mujeres en periodo de lactancia y el embarazo.

1.5. Oportunidad de negocio.

De acuerdo a nuestro relevamiento y analisis de informacion, hemos identificado
gue al aplicar cosméticos convencionales continuamente deterioran y dafian la piel con

su uso diario por los quimicos que los componen.

Nuestra oportunidad de negocio esta enfocada en la miopia del marketing, ya que
actualmente hay un amplio nicho de mercado que mantienen la tendencia por cuidar su
piel, prevenir el dafio prematuro y el envejecimiento con productos naturales, dado esto
encontramos que el magquillaje comercializado en el mercado netamente contiene
guimicos, muchos de estos perjudiciales, ya que basicamente utilizan en su formulacién
una mezcla que se preocupa por ofrecer una buena apariencia sin tomar consciencia del

dafo que pueda causar .

1.6. Estrategia genérica del Negocio.

Nuestra estrategia genérica se basa en la diferenciacién desde el 100% natural de
nuestra materia prima como valor agregado que procesado es nuestro kit de cosméticos,
siendo un producto natural y ecolégico por no dafar la capa de ozono, los precios que
mantendremos estaran a la par o por debajo de la competencia, y la otra diferenciacién
gue poseemos es que nuestro producto no genera alguna alergia o reaccion al contacto
con la piel sensible por no contener quimicos derivados del petréleo, por el contrario

hidrata y rejuvenece a la piel.
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Capitulo II: Andlisis del entorno

2.1. Analisis del Macroentorno

2.1.1. Del Pais

2.1.1.1. Capital, ciudades importantes. Superficie, NUumero de habitantes.

El INEI (2018), indica que “El Peru cuenta con una superficie de 1'285,215.6
km2 y se encuentra dividido en 24 departamentos y una Provincia Constitucional
(Callao), Las 10 ciudades del Pera mas importantes, segun la poblacion, son Lima,

Piura, La Libertad, Arequipa, Cajamarca, Junin, Cusco, Lambayeque y Puno”.

El informe presentado por el Instituto Nacional de Estadistica e Informéatica
del CENSO (2017) “La poblacion total del Pera es de 31 millones 237 mil 385
habitantes, Lima, capital del pais, es el departamento con mayor poblaciéon con un

total de 9°320,000(dato aproximado para el ano 2018) habitantes”.

Poblacion Censada y Variacion CI}fj. £
P
Porcentual, segun departamento; 7 | INED=:
VARIACION
Poblacién censada por departamento, 2017 ———

(En miles) Total 2204835627412157 29381884 243 72
Uma | 9 485,4 Lima 6386308 8442409 9485405 322 124
Provincia de Lima 1/ | & 5750 Provinciade Umal/ 5706127 7602940 8 332 128
Piura N 18568 Plura 1388264 1676315 1 20.7 108
aUbertad IENENNNEN 1 778,1 La Ubertad 1270261 1617050 10.0
Arequps NN 13827 Arequipa 916806 1152 303 20.0
Gjamarca NN 13410 KCajamarca 1259 808 1387 809 34

unin I 1 2460 Junin 1035841 1225474 1.7

C KCusco 1028 763 1171403 29
Lambayeque 920 795 1112868 76
Puno 1079 849 1268 441 25

Ancash 955023 1063 459 19
Prov. Const. del Callao 639 729 4 7 131

Region Lima 2/ 680 181 85
Loreto 687 282 0.9
ica 565 686 0 7€ 195
San Martin 552 387 813381 319 116
Huanuco 654 489 )47 € 54

yacucho 492 507 06

Ucaya 314 510 14

381 997 04

336 665 09
385 162 9 347639 181 236
cna 218 353 288 781 329 332 323 140
Pasco 226 295 280 449 254 065 239 94
Tumbes 155521 200 306 224863 288 123

Mn’),r*gul 128 747 161 533 174 863 255 83
Madre de Dios 67008 109 555 141070 635 288

Figura 5. Censo 2017. Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI).

Ameérica Economia (2018) indica que “Segun el ranking de poblacion en
América del Sur al afio 2017, el Peru es el cuarto pais mas poblado con 32'252,184
mil habitantes después de Brasil, Colombia y Argentina. A nivel de América Latina,
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nuestro pais ocupa el séptimo lugar, después de Estados Unidos, Brasil, México,

Colombia, Argentina y Canada”.

2.1.1.2. Tasa de crecimiento de la poblacién. Ingreso per capita. Poblaciéon
econdmicamente activa.

Tasa de crecimiento

Como podemos apreciar, segun los datos histéricos manejados por el
Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI), el PerG cuenta actualmente
con una poblacién total de 32 millones 162 mil 184 habitantes (datos para el afio

2018) con una tasa de crecimiento anual de 1.06 %.

-~ CENSOS NACIONALES 207

¢
Tasa de crecimiento poblacional se reduce sostenidamente

W Poblacion total Tasa de crecimiento

1940 1961 1972 1981 1993 2007 2017

LUNIE 0

Figura 6. Tasa de crecimiento al 2017. Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI), rescatado Diario el Comercio.

Pero tenemos datos de consultoras peruanas con IPSOS, en el cua se ha
visto una mejora en el crecimiento de la tasa poblacional, aun que los datos no han
sido corroborados aun estas son las cifras que se estiman con miras al cierre del
2018.
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Estadistica Poblacional
2018

Al 2018, se estima Tasa de crecimiento anual
que en el Peru somos de la poblaciéon psruana

32,162,184 - 1.01%

personas.

L: [;)33:(:" Incremento
ot rogresivo
21 a 59 afos e Zg( las
representa el poblaciones
. 52 'l% e
ot ADULTAS

de los peruanos

S §

Lima Metropolitana i cate
representa
aproximadamente el

41.2% Lima Nort

del Peru Urbano

lime#fios vive en

Se estima que San Juan de La esperanza de vida de
Lurigancho cuenta con mas de los peruanos es de

1 millén

de habitantes

% Nacimientos Defunciones
anuales RIP anuales

568,882 184,797

Figura 7. Estadistica poblacional 2018. IPSOS.

Poblacién Econémicamente Activa

Boletin de Economia laboral (2015), indica que “La poblacion
econdmicamente activa (PEA) es la cantidad de personas insertadas en el mundo
laboral, tanto empleados como desempleados, de manera formal e informal, de

ambos sexos, con carga y sin carga familiar”.

El Sub jefe de INEI Anibal Sanchez (2018) indico que “El CENSO del 2017
se ha incrementado de 57% (CENSO 2007) a 62% (CENSO 2017), cinco puntos
porcentuales en estos Ultimos afios, esta informacion comprende a las personas de
14 afios o0 mas edad que empiezan una vida laboral trabajando (ocupados) o
buscando activamente un trabajo (desempleados), de acuerdo a los datos
recogidos de BCRP”.
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Lima Metropolitana:

Poblacion Econémicamente Activa |
(miles de personas)

2016 2017 Vari(g/?én

Sexo

Mujeres 2,796.0 28194 0.8
Hombres 2,347.7 2,385.0 2.6
Grupos de edad ‘
De 14 a 24 anos 11492 11451 0.4

De 25 a 44 afios 2,720.7 2,739.5 0.7

De 45 y mas afios 12508 1,319.7 55

Nivel de educacion

Primaria 390.8 385.4 -14
Secundaria 24186 24948 32

Superior nouniversitaria ~ 969.0 9904 22
Superior universitaria 13423 13337 0.6
TOTAL 51207 52043 16 ;

FUENTE: INEI - Encuesta Permanente de Empleo

Figura 8. Poblacién econémicamente activa. Instituto Nacional de Estadistica e
Informéatica (INEI).

Ingreso per capita

Datos proporcionados por el Instituto Nacional de Estadistica e Informética
(INEI), nos indican que el afio 2017 hubo una reduccion de 1.5% en los ingresos
econdmicos de los peruanos con respecto al afio 2016, expresado en soles de
977.00 a 962.00
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GRAFICO N° 1.10
PERU: EVOLUCION DEL INGRESO REAL PROMEDIO PER CAPITA MENSUAL, 2007
(Soles constantes base=2017 a precios de Lima Metropolitana)

ro0m; 2007 2009/ 2008 oe/2me /e W13/300 a0 0142013 20158/2014 n/2

o (eee . =) (oo

Dor 2008 2009 010 am 2012 2013 2014 2015

23 Varlacién porcentual, 2007 -2017
Diferencia signficatva (p < 0 10)
Dvie alta ignicativa (p<00 5)
" Diferencia muy altamente signifcative (p < 001)
userte: INE] - Encuesta Nacional de Hogares, 2007-2017.

Figura 9. Evolucién del ingreso real promedio per capita mensual. Instituto Nacional
de Estadistica e Informética (INEI), rescatado del Diario El Correo.

2.1.1.3. Balanza comercial: Importaciones y exportaciones.
Segun los datos expresados por el Banco Central de Reserva del Peru
(BCRP), se ha registrado un superavit de US$ 6,266 millones durante el afio 2017,

el repunte mas notable en los ultimos 5 afios.

Segun los datos obtenidos hasta agosto del 2018, La Balanza comercial del
pais, viene registrando un incremento en relaciéon al afio 2017 con tendencia a

seguir creciendo.
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Tabla 7
Balanza Comercial.

Balanza comercial
(Millones USS$)
Enero-Agosto
2017 2018 Var.%
1. Exportaciones 28169 32399 15,0
Productos tradicionales 20718 23715 14,5
Productos no tradicionales 7372 8583 16,4
Otros 80 102 27,6
2. Importaciones 24917 27913 12,0
Bienes de consumo 6006 6 357 59
Insumos 11511 13751 19,5
Bienes de capital 7286 7713 59
Otros bienes 115 93 -19,5
3. BALANZA COMERCIAL 3252 4 486
Fuente: Sunat y BCRP.

Nota: Banco Central de Reserva del Pert (BCRP). Rescatado del Diario El Comercio

2.1.1.4. PBI, Tasa de inflacion, Tasa de interés, Tipo de cambio, Riesgo pais.

Producto Bruto Interno

Andina, Agencia Peruana de Noticias (2018) indican “Las actividades
registradas por el Producto Bruto Interno (PBI), en el primer trimestre del afio 2018
tuvo un porcentaje de 3.2%, pero para el segundo trimestre mostro una mejoria de
5.4% durante este periodo, dando paso a la mejora de la inversién privada

impulsada por la mineria”.

Tabla 8
Resultado PBI, Inflacién y desempleo.

PBI (trimestral) Inflaciéon (anual) Desempleo (%) ‘
Acual | Fecha | Acual

Peru Mar-18 3,20 Jul-18 1,62 Jun-18 6,20
Brasil Mar-18 1,21 Jul-18 4,48 Jun-18 12,40
México Jun-18 2,69 Jul-18 4,81 Jun-18 3,39
Chile Mar-18 4,18 Jul-18 2,70 Jun-18 7,20
Colombia Mar-18 2,80 Jul-18 3,12 Jun-18 9,08
EEUU Jun-18 2,80 Jul-18 2,90 Jul-18 3,90
Eurozona Jun-18 2,20 Jul-18 2,10 Jun-18 8,30
Japén Jun-18 1,00 Jun-18 0,70 Jun-18 2,40

Nota: Ministerio de Economia y Finanzas del Perti (MEF)
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Figura 10. Producto Bruto Interno. Ministerio de Economia y Finanzas del Peru
(MEF)

Tasa de inflacion

Radio Programas del Pert (2019) informo lo siguiente “La inflacion en el
Pera para el cierre del afo 2018 fue de 2.43%, manteniéndose dentro del rango
establecido por el Banco Central de Reserva del Pert (BCRP), que va de 1% a 3%
durante el afio 2018, en julio hubo un incremento de los precios en transportes,
alimentos y bebidas, segun los informes por el Instituto Nacional de Estadistica e

Informatica (INEI)”.

Tasas de Inflacion anual

R

México Colombia EEUU Eurozona Japon #— Brasil =—e—Peri === Chile

o

4 0 4N W s OO N ® O
|

juk-16 sep-16 nov-16 ene-17 mar-17 may-17 17 sep-17 nov-17 ene-18 mar-18

Figura 11. Tasas de inflacion anual. Ministerio de Economia y Finanzas del Peru
(MEF).

Riesgo pais

Diario Gestion (2019) “El riesgo pais de Peru cerr6 la sesion al dia de hoy”
(05 de abril) “en 98 puntos bésicos, ajustado después del cierre, bajando un punto
basico respecto al periodo anterior, segin el EMBI+ Peru calculado por el banco de

inversion JP Morgan”.
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Tipo de cambio
La evolucién de este afio 2019 se ha registrado bajas en el tipo de cambio a
diferencia del afio 2018 que se registraron hasta un 4.05%.

Diario Gestion (2019) “El dia de hoy 22 de marzo de 2019, a las 10:05 de la
mafana, el dolar registraba una ligera apreciacion de 0.03% a 3.290 en el mercado

interbancario, mayor en relacion a los 3.290 del cierre del jueves y que fue la

cotizacion mas baja en la plaza local desde agosto del 2018”.

1o de cambio e intervencion cambiaria del BCRP Y/

3,30 500

300

100

-

100

Intervencién
cambiaria

300

3,10 500
04-Ene.-18 31-Ene.-18 27-Feb.-18 26-Mar.-18 22-Abr.-18 19-May.-18 15-Jun.-18 12-Jul-18 08-Ago.-18

Incluye: Compras/ventas de délares en el mercado spot y colocaciones de COLD BCRP, CDR BCRP y swaps cambiarios

Figura 12. Tipo de cambio e intervencion cambiaria. Banco Central de Reserva del
Peru (BCRP).

Tasa de interés

La tasa de interés es el porcentaje que se abona por una cantidad

determinada de un préstamo monetario.

El Banco Central de Reserva del Per (2018) reporto lo siguiente “El 8 de
agosto, la tasa de interés interbancaria en soles fue 2,75 % anual y esta tasa en
dolares se ubicé en 2,0 % anual, para el mismo dia, la tasa de interés preferencial
corporativa la que se cobra a las empresas de menor riesgo en soles fue 3,78 %,
mientras que esta tasa en doélares fue 3,10 %”.
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Tasas de interés interbancaria en soles Tasas de interés interbancaria en délares
(%) (%)

2,75 2,75 2,75
2,01 2,00 2,00
Jun.2018 Jul.2018 8 Ago. 2018 Jun.2018 Jul.2018 8 Ago. 2018

Figura 13. Tasas de interés intercambiaria en soles y délares. Banco Central de
Reserva del Pert (BCRP).

Estos datos fueron recogidos por la nota semanal de banco central de

reserva del Peri BCR el dia 21 de agosto del afio 2018.

Tasas de interés corporativa en soles Tasas de interés corporativa en délares
(%) (%)

3,63 3,70 3,78
3,17 3,10 3,10

Jun.2018 Jul.2018 8 Ago. 2018 Jun.2018 JulL.2018 8 Ago. 2018

Figura 14. Tasas de interés corporativa en soles y dolares. Banco Central de
Reserva del Peru (BCRP).

2.1.1.5. Leyes o reglamentos generales vinculados al proyecto.

o Ley General de Salud (LEY N° 26842)

e Ley Normas Legales (LEY N° 30506)

e Ley General de Sociedades (LEY N° 26887) (Promulgada el 05/12/1997).
e Ley General del Ambiente (LEY N° 28611).

e Ley Del Sistema Nacional de Gestion Ambiental (LEY N° 28245)

Cddigos de protecciéon y defensa al consumidor

Ley de Cddigo de Proteccion y Defensa del Consumidor (LEY N° 29571).

Determinado como decreto de urgencia N° 061-2010.
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Decreto legislativo N° 1345 (promulgado el 6 de enero de 2017)

DECRETO LEGISLATIVO
N 1345

EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA
POR CUANTO:

‘ Que, mediante Ley N° 30506- Ley que delega en
el Poder Ejecutivo la facultad de legislar en materia
de reactivacion economica y formalizacion, seguridad
ciudadana, lucha contra la corrupcion, agua y saneamiento
‘roorganizacbn de PETROPERUSA_, el reso de la

epublica ha delegado en el Poder Ejecutivo la facultad de
legisiar en materia administrativa, econémica y financiera,
por el término de (90) dias calendario;

Que, en este sentido, el literal h) del numeral 1 del
articulo 2 del citado dispositivo legal, establece la facultad
de legislar en materia de reactivacion econémica y
formalizacion a fin de emitir normas que regulen o faciliten
el desarrolio de actividades economicas, comerciales
y prestacion de servicios sociales en los tres niveles de
goblerno, incluyendo simplificacion administrativa de los
procedimientos relativos al patrimonio cultural;

Que, en relacion a las actividades economicas
vinculadas con los productos cosmeticos, productos de
higiene domestica y productos quimicos especializados,
s necesario complementar y optimizar las regulaciones
aplicables a fin de promover el comercio nacional e
internacional de los referidos productos, fortaleciendo el
control y la vigilancia sanitaria para prevenir los riesgos a
la salud humana;

Que, de conformidad con lo establecido en el literal
h) del numeral 1 del articulo 2 de la Ley N* 30506 y el
articulo 104 de la Constitucion Politica del Peru;

Con el voto aprobatorio del Consejo de Ministros; y

Con cargo a dar cuenta al Congreso de la Republica;
|  Hadado el Decreto Legislativo siguiente:

‘ DECRETO LEGISLATIVO QUE COMPLEMENTA

Y OPTIMIZA EL MARCO NORMATIVO PARA LOS
PRODUCTOS COSMETICOS, PRODUCTOS DE
HIGIENE DOMESTICA Y PRODUCTOS QUIMICOS
ESPECIALIZADOS

Figura 15. Decreto legislativo N° 1345. Diario Oficial “El Peruano”.

2.1.2. Del Sector

2.1.2.1. Mercado internacional.
El mercado de mayor produccién y exportacién de productos cosméticos se
encuentra en Europa, teniendo como principales paises productores a Francia,

Italia y Alemania.
Una de las empresas mas importantes del mercado internacional es L’oreal,

con sede principal en Paris, esta empresa genera ingresos de hasta 29 millones de

dolares anuales, de los cuales destina el 30 % en mercadotecnia de sus productos.
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Figura 16. Paises con mayor exportacion de cosméticos. Observatory of Economic
Complexity

2.1.2.2. Mercado del consumidor.
El mayor mercado consumidor de productos cosméticos se encuentra en

Estados Unidos, seguido de El Libano, Alemania y Reino Unido.
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Figura 17. Paises consumidores de maquillaje y cosméticos. Observatory of
Economic Complexity

El mercado Sudamericano es uno de los que menos consumen estos
productos en comparacion a otros mercados, entre los paises con menor consumo

tenemos a Colombia, Pera, Uruguay, Ecuador y Paraguay.

2.1.2.3. Mercado de proveedores.
Nuestros productos se diferencian de otros, ya que son realizados con
ingredientes naturales, por ello, nuestros principales proveedores son productores

de esos insumos, a continuacion, los mencionaremos:
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Nobex: Empresa ubicada en chorrillos, nos proveera de aceite de oliva. Su
poder de negociacién serd bajo, ya que nuestro pais es uno de los principales
productores de este producto en América, teniendo una mayor produccion en los

departamentos de Arequipa, Tacna, Ica y Moquegua.

NeBl

Figura 18. Logo de Nobex Agroindustrial.

Acaville: Empresa peruana de amplia experiencia, sera otro de nuestros

proveedores para el aceite de oliva extra virgen.

Figura 19. Logo de Acaville.

Namaskar: Empresa ubicada en San Isidro, nos proveera de manteca de
cacao. Su poder de negociacion sera bajo, por la cantidad de proveedores de este
insumo siendo este también producido en nuestro territorio nacional en los
departamentos de San Martin, Junin, Cusco, Ucayali, Huanuco, Ayacucho y

Amazonas.

ﬁ_ Namaskar SAC

Figura 20. Logo de Namaskar SAC.

Percacao: Empresa peruana que se dedica a la comercializacion de
productos derivados del cacao organico, el cual seréa otro de nuestros proveedores

de manteca de cacao.
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CaCaOo

Figura 21. Logo de Percacao SAC.

Runaq: Empresa con tiendas en Lima y Provincia, nos proveera de canela,
lamentablemente el Per no es un gran productor de este insumo y mayormente es
importado desde el pais Sri Lanka que se encuentra al sur de Asia, pero esta
empresa si los produce en dentro de todas sus hectareas de terrenos, por lo que su

poder de negociaciéon sera alto.

RUNA

Figura 22. Logo de Runag.

Aromas del Peri SAC: Empresa peruana exportadora que viene operando
desde 1987, nos proveera de canela en polvo, betarraga en polvo, aceites

esenciales, lecitina de soya, didéxido de titanio y estearato de magnesio.

Aromas, Ingredientes y mucho mds..

Figura 23. Logo de Aromas del Perd SAC.

Insuquimica SAC: Compafiia peruana comercializadora de insumos
quimicos que abastece a sectores farmacéuticos y cosméticos, alimenticio y

limpieza.
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Esta empresa nos proveera de diéxido de titanio, aceites esenciales, talco

cosmeético, carbdn activado y aloe vera.

p —
) ke
INsSUQUIMIC A

SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

Figura 24. Insuquimica SAC.

Quiminet.com: Empresa internacional de ventas online ubicada en el
Callao, es quien se encargara de proveernos de la goma de acacia, proveniente de
los arboles de acacia, es 100% vegetal, este es uno de los ingredientes de nuestro

rimel, también proveera estearato de magnesio y cera de abeja.

QuimiNet com

Informacién y Negocios segundo a segundo

Figura 25. Logo de Quiminet.com.

Ac Apicenter: Empresa peruana familiar ubicada en Lima, con 54 afios de
experiencia en el mercado quien se encargard de proveernos de cera de abeja,
quien tiene un alto contenido de antioxidante y funciona como un hidratante natural,
ademds que posee propiedades emolientes y presenta vitamina A en su

composicion.
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Figura 26. Logo de AC Apicenter.

Fratello: Representada por importaciones Goicochea SAC, empresa
peruana que viene operando desde 1982 que nos proveera de la goma de acacia

para la elaboracion del rimel.

7~ FRATELLO

Ingredientes de Calidad

Figura 27. Logo de Fratello.

Biovea: Empresa de ventas online, nos proveera de la vitamina E, que es
importante para el cuidado de la piel, ya que este permite difuminar las cicatrices,
imperfecciones en la piel y nos da proteccion contra los rayos solares, ademas de
ser un buen antioxidante para nuestras células, esta empresa nos proveera de
capsulas de esta vitamina 0 en su presentacion en aceite, como existen una gran
variedad de proveedores de esta vitamina, su poder de negociacion seria baja,
adicionalmente nos proveera de polvo de betarraga usado para dar coloracion a

nuestros prod uctos.

BIOVEA

Figura 28. Logo de Biovea Perd.

AgroSelect: Empresa ubicada en La Victoria, nos proveera de la maicena

que es un ingrediente importante, para la elaboracién de los polvos compactos, ya
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que este ingrediente permite prevenir la irritacion, corrige el acné, arrugas y
manchas en la piel, especialmente en el rostro, al tener muchos proveedores de

este insumo, su nivel de negociacion seria bajo.

Figura 29. Logo de AgroSelect Pera.

Vergara SA: Empresa nacional comercializadora de productos alimenticios
e industriales quien viene operando desde 1997, serd la encargada de proveernos

de maicena, lecitina de soya, diéxido de titanio y talco cosmético.

¢
uVERGARA SA

IMPORTADORES DE PRODUCTOS QUIMICOS
ALIMENTICIOS E INDUSTRIALES

Figura 30. Logo de Vergara S.A.

Reicolite Peruana S.A.: Empresa ubicada en Ate, nos proveera de los
envases de plastico, la cual utilizariamos para nuestros productos, igualmente, al
tener muchas otras alternativas con otros proveedores, hasta podriamos
importarlos, tendrian un poder de negociacién bajo.

REICOLITE PERUANA S.A.

Figura 31. Logo de Reicolite Peruana S. A.
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Figura 32. Estuche Polvos Compactos Reicolite Peruana S. A.

Figura 33. Envase Labial Reicolite Peruana S. A.

La empresa elaborara nuestros envases de acuerdo a las dimensiones y

especificaciones establecidas y cantidades requeridas en la orden de compra.

CARVINSA, GRUPO COMECA - PERU: Esta empresa esta ubicada en Villa
el Salvador, y sera quien nos proveera de cajas para embalaje de acuerdo a

medidas personalizadas, para los pedidos con gran nimero de KIT BESAMU.

CARVIMSA,

GRUPO COMECA - PERU |

Figura 34. Logo de Empresa CARVINSA.

RUFIPACKS: Empresa especialista en realizar cajas personalizadas y a
medida para productos unitarios, este proveedor nos preparara las cajas para cada
producto de venta unitario (Polvo Compacto, Labial y Rimel).
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EMPAQUES PARA TODA OCASION

Figura 35. Logo de RUFIPACKS.

2.1.2.4. Mercado competidor.
El Perd no es uno de los principales paises productor, siendo este

mayormente importado desde el extranjero.

Como competidores directos, existen marcas como L’oreal, Cyzone, Avon,
Ebel, Unique, linea de cosméticos de Natura entre otras marcas, que ofrecen un
producto similar y estan posicionadas en la mayoria de los departamentos del pais.
Estas al ser importadas, tienen el beneficio de tener ya publicidad y con amplia

gama de colores para distintos tonos de piel.

Como productos sustitutos, tenemos como competidores a las clinicas que
ofrecen servicio de rejuvenecimiento facial, a través de distintos mecanismos, como
rayos laser y/o Botox. Estos no son productos naturales y tiene un resultado no

duradero y necesitan de aplicarse periddicamente.

Otro mercado competidor importante, son las empresas que desean ingresar
al pais, el Perl es un pais emergente y muy atractivo de invertir, es por ellos, que
empresas como Shiseido, una empresa originaria en Tokio que tiene una gran

cantidad de ventas a nivel mundial.

Nuestro producto se diferencia de estos antes mencionados, ya que, a
diferencia de estos, no solo nos preocupamos por la apariencia o el maquillaje en
si, sino que, al ser un producto basado en insumos naturales, va realizando un

tratamiento a la piel, ayudando a su rejuvenecimiento y cuidado.

28



2.2.

2.1.2.5. Mercado distribuidor.
Como canal indirecto de distribucion, trabajaremos con distribuidores
mayoristas, que tendra productos tanto de la competencia como la nuestra,

Cadenas como Falabella, Cencosud y salones de belleza o Spas.

Nuestros canales de distribucién directos serian nuestro portal web, en el
cual podran realizar compras online, y asociacién con empresas 0 personas que
presten servicio de consultoria de belleza, los cuales venderian nuestros productos
y nosotros le devolveriamos un porcentaje de las ganancias.

Los transportes de nuestros productos seran asumidos inicialmente por
nosotros, hasta que el cliente realice el desembolso del costo, en el cual, se les

cobrara el monto de transporte que estaria incluido en el costo final.

2.1.2.6. Leyes o reglamentos del sector vinculados al proyecto.

e DS N°010-97-SA.

o Esta ley tiene como finalidad controlar el registro sanitario y la forma de obtener
este registro correctamente.

e Ley N° 29459

e Esta ley, realiza el control de las sustancias activas, excipientes y materiales
utilizadas en la elaboracion del producto.

e Ley N°29571

e Esta ley, se encarga de velar los derechos, proteccion y defensa del consumidor

final.

Analisis del Microentorno

2.21. Competidores actuales: Nivel de competitividad.

Nosotros nos presentamos como una opcion de productos cosmeéticos,

nuestros productos se encuentran diferenciados por sus ingredientes naturales,

ecolbgicos, que en su contenido incluyen vitaminas y aceites esenciales.
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De acuerdo al segmento al cual nos dirigimos, las marcas competidoras que
se encuentran son Natura Cosméticos, el cual trabaja con ingredientes naturales y
organicos, Unique, Maybelline, L’'Oreal, Avon, Esika y productos de catalogos

peruanos; estos Ultimos con una gran cantidad de quimicos afiadidos.

En conclusion, el mercado del maquillaje es bastante amplio y variado, dado
ello tenemos una gran cantidad de competidores establecidos en el mercado, el

cual genera un alto nivel de fuerza competitiva.

natura

bien estar bien

av«z oLl /_%: Y/ Y

LOREAL
“

"\
RS

ésika

Figura 36. Competidores. Elaboracién propia.

2.2.2. Fuerza negociadorade los clientes.

Nuestras clientas estan representadas por aquellas mujeres que buscan
tener un buen aspecto sin dafiar su piel y que a la vez busquen un cuidado y

nutricion para la misma.

Nuestro tipo de clientes son mujeres de 18 a 55 afios, el nivel

socioecondmico esta enfocado en el A y B. Nos presentamos como alternativa en
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magquillaje de fabricacion natural el cual no es agresivo para la piel, ademas

guardamos un cuidado especial por el medio ambiente.

Segun estudios de Ainia el consumidor con conciencia global activista es en
su mayor parte femenino representando el 55%, con edad promedio de 40 afios,

valora la calidad del producto que generen un bajo impacto en el medio ambiente.

El 53% se interesa por productos ecoldgicos, naturales y sostenibles, cabe
resaltar que el 37% esta dispuesto a pagar mas dinero por estas caracteristicas

afadidas.

Dado ello las compras de nuestros productos se verian influenciadas por la
calidad ofrecida, el precio, los beneficios que otorga y las promociones a ofertar.
Actualmente el mercado es cada vez mas exigente y busca optar por productos
naturales, hipoalergénicos que contengan beneficios adicionales y que a la vez sea
de bajo impacto para el medio ambiente, considerando estos factores positivos
como también la diversidad de marcas de maquillaje en el mercado, podemos

determinar que nuestros clientes tienen un mediano poder de negociacion.

2.2.3. Fuerza negociadorade los proveedores.

Las materias primas requeridas no son escasas y las podemos encontrar a
muy bajo precio, las vitaminas y aceites esenciales los tenemos incluso hasta en las

cadenas de farmacia.

Los productos complementarios a la fabricacion los compraremos de
Recoilite Peruana S.A. y la empresa Amfora Packaging S.A., Perupac S.A.C. para
los envases, los proveedores de los insumos y articulos a usar son de bajo poder

de negociacién debido a la alta oferta que existe en el mercado.

2.2.4. Amenaza de productos sustitutos.

Al hablar de maquillaje, es un tema bastante diferenciado ya que bien se usa
magquillaje 0 no se usa, por lo tanto, pueden ser sustituidos por el maquillaje
convencional.

31



Por otro lado, existe un tipo de magquillaje no convencional que es el
maquillaje permanente, realizado a través de pigmentaciones muy parecida a los
tatuajes dados el caso para los labios y también las pestafias postizas que

reemplazan en cierta manera el efecto del rimel.

Figura 38. Labios tatuados. Clinica Renova.

2.2.5. Competidores, potenciales barreras de entrada.
Contamos con pocas barreras de ingreso, que impidan el ingreso de nuevos
competidores. Para generar una diferenciacion contra los competidores, pensamos

ir de la mano con la innovacién constante aplicando el marketing mix.

En cuanto a las barreras de ingreso que podamos presentar dado los

competidores existentes en el mercado y debido a la amplitud de este, tenemos:
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Diferenciacion del producto: Debido a que somos una empresa nueva
podemos presentar problemas de diferenciacion frente a otros ya establecidos en el

mercado, ya que algunos clientes ya se encuentran fidelizados a ellos.

Economias de escala: Dado a que somos una empresa nueva inicialmente
nuestra produccion de kit de belleza no sera tanta a comparacién de empresas ya
constituidas y conocidas mundialmente, los cual debemos buscar maneras de

reducir costos debido a que no tendrias una amplia escala de produccion.

Acceso a los canales de distribucién: Debido a que hay productos
reconocidos mundialmente y amplio respaldo por el publico nos podriamos ver
rechazados y necesitamos de una mayor inversion para hacernos mas conocidos y

lograr una mejor distribucion de estos.

En general, el sector cosmético es muy competitivo puesto que esti
dominado por las grandes marcas internacionales, a pesar de ello es un sector que
siempre mantiene perspectivas de crecimiento. Se espera que la industria de la
cosmética natural crecera para 2020 como consecuencia del incremento del poder
adquisitivo de los peruanos y la existencia de una demanda latente en el pais por

productos con una composicion mas natural.

En los paises que conforman la Comunidad Andina, dentro de ellos Peru el
comercio de productos cosméticos estd regulado por la Decisibn 516 y las
Resoluciones 797,1333, 1418 y 1482.13 Para poder comercializar, importar o
fabricar productos cosméticos es necesario gestionar la Notificacion Sanitaria
Obligatoria (NSO).
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3.1.

Capitulo lll: Plan estratégico

Vision y mision de la empresa.

3.1.1. Vision

Paosicionarnos en la mente de la mujer como una de las principales marcas
dentro de la cosmética natural en el pais, a través de nuestros productos de origen

natural, ecolégico y de la mas alta calidad.

3.1.2. Misién

Somos Besamu Beauty una empresa comprometida con el bienestar y la
imagen de la mujer de hoy; trabajadora, empoderada, madre, amiga, hermana, hija;
dandole a conocer los beneficios de usar nuestros cosméticos naturales que

realcen su belleza inherente y a la vez sentir un rostro saludablemente fresco.

34



3.2. Analisis FODA.

FACTORES INTERNOS

FACTORES EXTERNOS

F1.

F2.
F3.

F4.
F5.
F6.
F7.
F8.

Fortalezas - F

Productos de composicion natural, que no
deteriora la piel.

Presentacion Unica y novedosa.

Insumos abundantes y de produccién nacional y
de precios bajos.

Conocimiento del mercado.

Personal capacitado, motivado y comprometido.
Disponibilidad de recursos financieros

Capital de trabajo

Investigacion de mercado

Debilidades - D

D1. Marca nueva, aln no reconocida.

D2. Fuerte competencia en el rubro de belleza.

D3. Ser una empresa pequefia con poco capital
en comparacion con las empresas
consolidadas.

D4. Falta de publicidad en medios masivos de
comunicaciéon como la televisiéon y radio.

0O1.

02.

0O3.

04.

Oportunidades - O

Tendencia de usar productos naturales y
ecologicos.

Incremento en el consumo de productos de
belleza y salud en el pais.

Cubrir el nicho de clientes que por sufrir algin
tipo de afeccién de la piel no consumen
productos cosméticos.

Potenciales alianzas estratégicas con empresas
de productos relacionados posicionadas en el
mercado.

Estrategias FO

Promocionar las ventajas de los cosméticos que
cuidan la piel. (F1, O1, O3)

Aprovechar el posicionamiento de otras empresas
para promocionar nuestros productos, nuestros
costos bajos nos proporcionan margen de
negociacion. (F3, F2, O4)

Estrategias DO
e Promocionar un kit original de maquillaje de

base natural y eco amigable. (D1, 02, O3)

Al.
A2.

A3.

Amenazas - A

Nuevos competidores con productos similares.
Campafias agresivas de la competencia para
deslegitimar o restar importancia a los
beneficios de nuestro producto.

Nuevas leyes que sean mas rigurosas con
respecto a los productos naturales.

Estrategias FA

Aprovechar el bajo costo y abundancia de
insumos para mantener un abastecimiento
constante.

(F3, A1)

Estrategias DA

e Hacer uso de redes sociales para dar a

conocernos como una empresa
comprometida con la belleza y bienestar de
las mujeres, informando los beneficios del uso
de productos naturales. (D5, A2)

Figura 39. Analisis FODA. Elaboracion propia en base al andlisis de nuestro producto.
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3.3.

Objetivos.

3.3.1. Objetivo General

Lograr ser una marca reconocida dentro del mercado nacional de productos

de belleza en los segmentos Ay B.

3.3.2. Objetivos Especifico

¢ |dentificar y clasificar todos los proveedores.

¢ Implementar politicas de produccion y control de calidad.

e Cumplir las regulaciones de sanidad y de seguridad.

¢ Alcanzar la meta de 10,000 seguidores en redes sociales el primer afio.

e Alcanzar la distribucién continua a 200 salones de belleza el primer semestre.

e Destinar el 10% de los ingresos en publicidad y marketing en el primer semestre.
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41.

Capitulo IV: Estudio de Mercado

Investigacion de mercado

4.1.1. Criterios de segmentacion.
Criterio Geografico

Para segmentar nuestro publico objetivo, la segmentacion geogréafica de
nuestro producto esta dirigida a los segmentos A y B, que corresponde a la zona 6
y 7 de Lima (Santiago de Surco, La Molina, Miraflores, San Isidro, San Borja, Jesus
Maria, Lince, Pueblo Libre, Magdalena, San Miguel).

Criterio Demografico

Nuestro producto esta dirigido a MUJERES en edad de 18 a 55 afios, que

desean cuidar su piel.

Criterio Socioeconémico

En el criterio nos enfocaremos en los niveles socioeconémicos Ay B.

Criterio Psicografico

Mujeres estudiantes, trabajadoras, dependientes e independientes que
tiendan a cuidarse.
Criterio Conductual

Mujeres que buscan tener una mejor presentacion personal, pero tienen
tiempos muy limitados y necesitan productos que realcen su belleza y a la vez les

nutra y cuide la piel.
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4.1.2. Marco muestral.

Para obtener la muestra se usara la formula:

Zazxpxq

n =

d?.

En donde
Z = nivel de confianza
= probabilidad de éxito, o

o 0
1

I

o

proporcién esperada
probabilidad de fracaso
precision (error maximo admisible en términos de proporcion)

Figura 40. Férmula para el tamafio de muestra.

(1.96)2X0.5X 0.5

0.052

El tamafio de nuestra muestra es 393 a continuacién mostramos el cuadro

de encuestas a realizar por distrito de la zona 6 y 7 (Santiago de Surco, La Molina,

Miraflores, San Isidro, San Borja, Jesus Maria, Lince, Pueblo Libre, Magdalena, San

Miguel).
Tabla 9
Marco Muestral.
R Poblacion 2019 Mujeres Total NSE ~ Mercado
Distrito (proyeccién) 18 a 55 afios NSE A NSE B AyB Potencial
Jesus Maria 77.1 18.38
Lince 53.9 o o o 12.87
Magdalena del Mar 58.6 14.9% 59.3% 74.2% 13.98
San Miguel 144.9 34.58
La Molina 183.1 32.15% 47.63
Miraflores 88.5 23.01
San Borja 120.2 34.9% 46.0% 80.9% 31.26
San Isidro 58.6 15.24
Santiago de Surco 367.7 95.63
Total 1,152.6 292.57

Nota: Fuente de datos CPI e INEI
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4.1.3. Entrevistas a profundidad.

Entrevista N° 1: DERMATOLOGA

Q‘ (MM PFPGIOMEDICO DI Y
3
{ N NA

%

Santos Anaya
Rina Luisa
26648

Figura 41. Dermatdloga Rina Santos

Perfil del Especialista
Nombre: Rina Luisa Santos Anaya
Profesién: Dermatéloga

Experiencia: Mas de 20 afios de experiencia en el sector publico y privado.
Graduada de Universidad Nacional Mayor de “San Marcos”, realizo su residencia en
el Hospital Nacional “Dos de mayo” y en el Hospital “NAVAL”, Actualmente labora
en el sector privado.

Fecha de Entrevista: miércoles 10 de abril del 2019.

Enlace de la Entrevista: https://youtu.be/okobJ9IOBow

Objetivos:

e Saber como la cosmética tradicional ha repercutido en la piel de las mujeres en
los dltimos afios.

e Conocer la valoracién acerca de la nueva propuesta de cosméticos con insumos

naturales.

Uso masivo de cosméticos con insumos quimicos y sus efectos mas

frecuentes:
e Como nos indica la Doctora, el maquillaje con alto contenido quimico ha

desencadenado reacciones secundarias con dermatitis, aun con los denominado

“para el tipo de PH”, “piel sensible” se ha observado proceso alérgico que han
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sido tratables, no se ha conocido actualmente que se halla llega a desarrollar

cancer, pero si se ha encontrado que han reaccionado a la resequedad.

Acerca del uso de cosméticos con insumos naturales:

Explicamos a la Doctora acerca de la presentacion de KIT BESAMU BEAUTY,
gue queremos presentar como una propuesta de cuidado y belleza para la mujer
actual que no tiene tiempo de realizarse tratamientos para el cuidado de la piel
del rostro, con este kit se estaria maquillando y a la vez cuidando la piel del

rostro, las pestafias y los labios, nutriéndolos y realzando su belleza.

Nos indica que la mantequilla de cacao se usa en la parte dermatoldgica es muy
beneficiosa por que ayuda a aliviar resequedad, por que absorbe sus
propiedades, ayudando a limpiar los poros, incluso los pacientes que llegan a su
consultorio lo usa en su forma natural, en el caso del aceite de olivo, que
también ayuda a la resequedad y ayuda con lubricacién natural de la piel, pero
en el caso de sabila si se ha visto reacciones por que al momento de ser
aplicado directo a la piel esto ha reaccionado por que se us6 sin ningun tipo de
proceso, se sabe que la sabila tiene un lagrimal tipo YODO que si se llega a

colocar directamente a la piel puede causar enrojecimiento, pero son tratables.

Resultados y sugerencias de usar cosméticos con insumos naturales:

Por lo indicado por la dermatdloga acerca de las propiedades que contiene cada
producto de nuestro KIT BESAMU BEAUTY, indica que los resultados serian
muy favorables, ya que los pacientes que ella atiende en su jornada diaria sufren
afecciones de resequedad y falta de lubricacion, con esto nos confirma que al
usar continuamente nuestros productos se obtendran resultados favorables en el

cuidado de la piel del rostro, labios y pestafias.

La experiencia con pacientes que le indicaron que usaron estos insumos tuvieron
buenos resultados, incluso ayudando al alivio de sus constantes alergias a
productos o cosméticos con altos contenidos de quimicos, pero con el insumo de
canela en polvo nos indica que hasta el momento no ha tenido ninguna

experiencia en el uso de este insumo.
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Nos indica que para ofrecer nuestro KIT BESAMU BEAUTY, debemos realizar
mas investigaciones, que nos den como resultado un desempefio en conjunto
favorable de los insumos que utilizaremos, acompafado a estos que no evites
obtener los registros y permisos necesarios para ofrecer la garantia de que

nuestro producto es la mejor alternativa de cuidado para la piel.

Entrevista N° 2: Quimico

e

NN ILEG >

R ? 510 DE QUIMICOS DEL PER
e A

‘.’u “ L ._

NOMBRE

Julio Anghelo

APELLIDOS
Ramirez Coripuna

N°CQP 1273

Figura 42. Quimico Julio Ramirez

Perfil del Especialista

Nombre: Julio Anghelo Ramirez Coripuna

Profesién: Quimico

Experiencia: Con 5 afos de experiencia laboral, egresado y titulado de la U.N.M.
de San Marcos. Realizo practicas en el laboratorio IPEN (Instituto peruano de
energia nuclear) y actualmente trabaja en FRACTAL QUIMICOS.

Fecha de Entrevista: viernes 12 de abril del 2019.

Enlace de la Entrevista: https://youtu.be/dSFIRE6mMdVY

Objetivos:

e Conocer como ha impactado la industria cosmética en la contaminacion

ambiental.

Sugerir como debemos proceder con un nuevo producto que salga al mercado.
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Uso masivo de cosméticos con insumos quimicos y sus efectos mas

frecuentes:

Nos comenta julio que ahora que esta mas avocado en la quimica
ambiental, uno de los retos con los que luchan dia a dia es como biodegradar los
envases en donde se depositan los cosméticos que se comercializan actualmente
en el mercado como los recipientes de plastico, que en ocasiones les dificulta
poderlos procesar para poder biodegradarlos, sumado a esto los derivados de

petroleo que se encuentran dentro de estos cosméticos.

Resultados y sugerencias de usar cosméticos con insumos naturales:

Julio nos dio su apreciacion con respecto a los insumos que queremos
incluir en nuestro producto KIT BESAMU BEAUTY, que tienen buenas propiedades
pero el equilibrio que debe haber entre ellos es lo que debemos tener en
consideracion ya que al unir estos insumos la estética que podria proyectar no seria
la mas adecuada para el publico consumidor por lo tanto deberiamos considerar los
excipientes que usaremos para darle la textura acompafiado a eso unos aceites
esenciales y 6xido de zinc por que ayudaria a la preservacion de los insumos que
usaremos , también nos indico ver la manera de usar envases de planta de platano
ya que es mucho mas facil de biodegradar y ayudaria a minimizar el la

contaminacioén y el impacto ambiental.

4.1.4. Focus Group

Moderador: Hugo Alarcén

Fecha: 12 de abril del 2019

Lugar: San Isidro

Enlace del Focus: https://youtu.be/dSFIRE6mMdVY

Sintesis:

e Se invitd a participar de este Focus Group a 8 mujeres

e Las mujeres que participan de este Focus Group, son mujeres mayores de edad.
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El moderador (Hugo Alarcon) comenzd el Focus Group presentdndose y
haciendo que todas se presenten (datos basicos) luego procedi6 a dar a conocer
nuestro KIT BESAMO BEAUTY, y todos los beneficios que obtendran al usar
nuestro producto.

Conforme el moderador (Hugo Alarcén) presentaba el producto (KIT BESAMU
BEAUTY) las Srtas. las cuales se mostraron muy interesadas en saber mas de
nuestro producto.

Las Srtas., indicaron que usaban algun tipo de cosmético para el rostro, labios y
pestafias y cremas para hidratar la piel después de retirarse el magquillaje.
Indicaron que el uso de cosméticos es diario.

Las marcas que usan con frecuencia son: L’'BEL, Unique, AVON, NATURA.

Una de las Sefioritas consulto si el producto seria de acuerdo al PH de cada
mujer.

Indicaron su intencion de pago de nuestro producto de 20 a 25 soles, con la
condicién de adicionar algo mas a nuestro producto.

Luego de presentar nuestro producto las Srtas. indicaron que les gustaria probar
nuestro Kkit.

Los cosméticos usados continuamente los encuentran en forma unitaria.
Comentaron que les gusta la presentacion de nuestro producto.

Las Srtas. nos informaron que cuando ellas compran sus cosméticos les interesa
la marca y el precio.

Las Srtas. indicaron que les gustaria comprar nuestro producto en tiendas
departamentales, en linea y en salones de belleza.

El interés por los insumos que emplearemos en nuestro producto fue de mucha
ayuda porque son insumos que todos conocen y conocen de sus bondades
curativas.

Al saber del nombre de nuestro producto les parecié original hacer la mezcla del
nombre.

indicaron que si el producto cumple con todas las medidas sanitarias y sus

permisos definitivamente seria una compra segura.
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Conclusiones del Focus Group:

e KIT BESAMU BEAUTY, obtuvo una buena aceptacion entre las participantes de
este focus group.

e Las Srtas., indicaron que les gusta la presentacion de nuestro kit.

e Las Srtas. indicaron que sabian que las marcas de cosméticos que hay en el
mercado estan implementando insumos naturales en sus productos, pero todos
estan enfocados el cuerpo mas no en el cuidado del rostro.

e Las Srtas., se mostraron muy interesadas en nuestro kit por contener insumos
naturales muy conocidos para ellas.

e Con respecto al nombre se mantendra porque les parecié original.

Figura 43. Focus Group

44



Resultados de la encuesta KIT BESAMU BEAUTY

Enlace de la Encuesta: https://forms.gle/mxYSerxjAbnjWeuM7

1. Rango de edades.

¢Qué edad tiene Ud.?

m Entre 26 a 30 afios
m Entre 31 a 35 afios

m Entre 36 a 40 afios

Figura 44. Rango de edades de la encuesta. Elaboracion propia.

El 35% de las mujeres que aportaron informacion para esta encuesta tienes
entre 36 a 40 afios, pero los otros rangos de edades tienen casi el mismo

porcentaje lo que nos ofrecera una informacion mas pareja.

2. Lugar de residencia.

¢En qué distrito vive?

m Jesis Maria

m La Molina

m Lince
Magdalena

m Miraflores

mPueblo Libre

m San Borja

m San Isidro

Figura 45. Lugar de residencia. Elaboracion propia.

Para esta encuesta el distrito con mas mujeres encuestadas fue La Molina
con un 22%, le sigue san isidro con 12%, luego esta lince, san Borja, Miraflores con

11% y un minoritario porcentaje de los otros distritos.
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3. Rango de ingresos mensuales.

¢Cual es el rango de tus ingresos mensuales?

m De S/. 2,001
m De S/. 3,001
m De S/. 4,001
m De §/.5,001
m De S/. 6,001
m De S/. 7,001

-$/3,000
-5/ 4,000
-$/5,000
-5/6,000
-5/7,000

-amas

Figura 46. Rango de ingresos mensuales. Elaboracién propia.

Podemos apreciar que un 35 % de mujeres tienen ingresos mensuales entre

2,000 Y 3,000 soles. y un 10 % de mujeres que tienen ingresos de mas de 7,000.

4. Uso de maquillaje.

éSueles usar maquillaje?

mNo

uSi

Figura 47. Uso de maquillaje. Elaboracién propia.

97% de mujeres se maquillan.
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5. Frecuencia de compra de Labial.

¢Con que frecuencia compras maquillaje labial?

4% 5%

m Quincenal

m Mensual

m Bimestral
Triminestral

m Semestral

m Otros

Figura 48. Frecuencia de compra de Labial. Elaboracién propia.

Un 33% de mujeres compra mensualmente maquillaje, un 26% lo hace
trimestral, un 17% lo hace bimestral, un 15% lo hace semestral, un 5% lo hace

quincenal y un 4% lo hace en diversas fechas.

6. Frecuencia de compra de Rimel.

¢Con qué frecuencia compras rimel?

m Bimestral

m Mensual

m No compro
Otros

m Quincenal

m Semestral

m Triminestral

Figura 49. Frecuencia de compra de Rimel. Elaboracién propia.

Un 29% de mujeres compra mensualmente, un 24% lo hace trimestral, un
19% lo hace semestral, un 14% lo hace bimestral, un 8% no compra maquillaje y un

4% lo hace en diversas fechas.
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7. Frecuencia de compra de Polvos Compactos.

¢Con qué frecuencia compras polvos
compactos?

m Bimestral

= Mensual

m No compro
Otros

m Quincenal

m Semestral

| Triminestral

Figura 50. Frecuencia de compra de Polvos Compactos. Elaboracién propia.

Un 30% de mujeres compra mensualmente, un 28% lo hace trimestral, un
18% lo hace bimestral, un 9% lo hace semestral, un 8% no compra maquillaje, un

4% lo hace quincenal y un 3% lo hace en diversas fechas.

8. Gastos en Labial.

éCuanto sueles gastar en labial?

mDeS/. 61 a$S/.80
mDeS/. 81aS/. 100
mDe S/ 101a5/.120
De S/.121a$S/.140
mDe S/. 140 amas

Figura 51. Gastos en Labial. Elaboracion propia.

Un 43% de mujeres gasta entre 61,00 y 80,00 soles, un 25% de mujeres
gasta entre 81,00 y 100,00 soles, un 19% de mujeres gasta entre 101,00 y 120,00
soles, un 11% de mujeres gasta entre 121,00 y 140,00 soles y un 2% gasta mas de
.140,00.
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9. Gastos en Polvos Compactos.

¢ Cuanto sueles gastar en Polvos
Compactos?

mDeS/. 61 aS/. 80
mDe S/ 81aS/ 100
mDeS/ 101a5/.120
DeS/ 121aS/.140
mDe S/ 140 amas

Figura 52. Gastos en Polvos Compactos. Elaboracién propia.

Un 33% de mujeres gasta entre 61,00 y 80,00 soles, un 28% de mujeres
gasta entre 81,00 y 100,00 soles, un 22% de mujeres gasta entre 101,00 y 120,00
soles, un 11% de mujeres gasta entre 121,00 y 140,00 soles y un 6% gasta mas de
140,00.

10. Gastos en Rimel.

éCuanto sueles gastar en maquillaje rimel?

mDeS/. 61 aS/. 80
mDe S/ 81aS/ 100
mDe$S/. 101a5/.120
DeS/. 121aS/.140
mDe S/. 140 amas

Figura 53. Gastos de Rimel. Elaboracion propia.

Un 42% de mujeres gasta entre 61,00 y 80,00 soles, un 26% de mujeres
gasta entre 81,00 y 100,00 soles, un 21% de mujeres gasta entre 101,00 y 120,00
soles, un 9% de mujeres gasta entre 121,00 y 140,00 soles y un 2% gasta mas de
.140,00.
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11. Lugar de compra de maquillaje.

¢Donde compra usualmente su maquillaje?

m Catalogo

m Farmacias

= Ferias Naturales
Internet

m Supermercados

m Tiendas por departamento

Figura 54. Lugar de compra de magquillaje. Elaboracion propia.

Un 33% de mujeres compran maguillaje usualmente por catalogo, un 32%
en tiendas por departamento, un 13% lo hace por internet y supermercados, un 6%

lo hace en farmacias y un 3% lo hace en ferias naturales.

12. Factores que influyen en la decisién de compra maquillaje.

¢A la hora de comprar que es lo primero que
tienes en cuenta?

m Beneficios

m Calidad

m Ingredientes
Marca

m Precio

Figura 55. Factores que influyen en la decision de compra maquillaje. Elaboracion
propia.

Un 29% de mujeres se fijan en la marca, un 26% toman en cuenta la

calidad, un 22% en el precio, un 18% en los beneficios y un 5% en los ingredientes.
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13. Marcas de maquillaje

¢Qué marca de maquillaje compras?

mL'oreal
mMac

= Maybelline
= Nyx

m Productos por
catalogo

Figura 56. Marcas de maquillaje. Elaboracion propia.

Un 29% de mujeres compra la marca “Maybelline”, un 28% compra
productos por catalogo, un 22% “L’oreal”, un 14% compra “Mac”, y un 7% compra
“NyX”'

14. Disposicion a probar nueva marca de maquillaje.

| ¢Estaria dispuesta a probar una nueva marca de
maquillaje?

mNo
uSi

Figura 57. Disposicién a probar nueva marca de maquillaje. Elaboracion propia.

97% de mujeres desean probar una nueva marca y solo un 3% no lo desea.
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15. Insumos naturales en maquillaje.

‘ ¢Sueles comprar productos a base de insumos
naturales?

mNo wmSi

Figura 58. Insumos naturales en maquillaje. Elaboracion propia.

Un 81% de mujeres suelen comprar productos a base de insumos naturales

y un 19% no.

16.KIT BESAMU BEAUTY

¢Compraria Besamu Beauty (Kit de
cosméticos naturales)?

3%

mNo mSi

Figura 59. Compraria Kit Besamu Beauty. Elaboracion propia.

Un 97% de mujeres compraria nuestro KIT BESAMU BEAUTY, y un 3% no.
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17. ¢ Cuanto esta dispuesto a pagar por nuestro KIT BESAMU BEAUTY?

¢Cuanto estaria dispuesta a pagar por el kit de Besamu Beauty
que contiene Labial, Rimel y Polvos Compactos, con una
presentacion elegante?

mDeS/.50aS/. 100

mDeS/. 101a5/.150
mDeS/. 151a5/.200
w De /. 201 aS/.250

Figura 60. ¢ Cuanto esta dispuesto a pagar por nuestro KIT BESAMU BEAUTY?.
Elaboracién propia.

Un 41% de mujeres pagarian 201,00 a 250, 00, un 21% pagaria 50,00 a
100,00 y un 19% pagaria 101,00 a 200,00.

18. Presentacion de nuestro KIT BESAMU BEAUTY

¢Qué presentacion del estuche preferiria?

m Carton
m Corcho (Natural)
m Plastico

mTela

Figura 61. Presentacion de nuestro Kit Besamu Beauty. Elaboracién propia.

Un 59% de mujeres optaron por la presentacion en “Corcho”, un 16%

eligieron “Plastico”, un 13% eligieron “Tela” y un 12% eligieron “Cartén”.
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19.Frecuencia de compra de nuestro KIT BESAMI BEAUTY

¢Con que frecuencia compraria Besamu
Beauty?

m Mensual
m Bimestral
m Trimestral
m Semestral
m Otros

Figura 62. Frecuencia de compra de nuestro Kit Besamu Beauty. Elaboracion
propia.

Un 51% de mujeres compraria de manera trimestral, un 21% bimestral, un

14% mensual, un 10% semestral y un 4% en diversas estaciones del afio.

20.Lugar para comprar KIT BESAMU BEAUTY

éDonde le gustaria comprar Besamu
Beauty?

m Catdlogo

m Farmadas

m Internet

m Salones de Belleza
m Supermercados

m Tiendas por departamento

Figura 63. Lugar para compra nuestro Kit Besamu Beauty. Elaboracién propia.

Un 29% desea comprar nuestro producto en tiendas por departamento, un
22% le gustaria comprar por catalogo, un 19% por internet, un 14% en

supermercados, y un 8% en farmacias y salones de belleza.
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4.2.

21.En qué medios de comunicacion desea saber del KIT BESAMU BEAUTY

éPor qué medio de comunicacién desearia saber de
nosotros?

m Correo
m Paneles Publicitarios
Periddico
Propagandas Locales de Venta
m Radio
m Redes Sociales
mRevistas de moda

m Television

Figura 64. En que medios de comunicacion desean saber del Kit. Elaboracion
propia.

Un 34% desean estar informadas de nuestro producto por redes sociales, un

16% por paneles publicitarios, un 14% revista de modas, un 12% por correo, un

10% por televisién, 8% propagandas locales de ventas, 5% por radio y un 1% por

periédico.

Demanda y Oferta

4.2.1. Estimacién del mercado potencial

La segmentacion se realizé considerando a las damas de 18 a 55 afios
(32.15%) “NSE” A y B que residan en las zonas 6 (14.9% y 59.3%) y 7 (34.9% y

46%) de Lima. Se us6 1.01% como tasa de crecimiento demografico (INEI).

Tabla 10
Estimacion de mercado potencial 2019 (en miles)
Poblacion I\/:ILngrgg NSE NSE Total NSE Mercado
Distrito 2019 afios A B Ay B Potencial
Jesus Maria 77.1 24.8 11.48 45.70 57.19 18.38
Lince 53.9 17.3 8.04 31.99 40.02 12.87
Magdalena del Mar 58.6 18.8 8.73 34.74 43.47 13.98
San Miguel 144.9 46.6 21.60 85.95 107.55 34.58
La Molina 183.1 58.9 63.91 84.24 148.15 47.63
Miraflores 88.5 28.4 30.88 40.70 71.58 23.01
San Borja 120.2 38.6 41.95 55.29 97.24 31.26
San Isidro 58.6 18.8 20.45 26.95 47.40 15.24
Santiago de Surco 367.7 118.2 128.32  169.13 297.5 95.63
Total 292.57

Nota: Elaboracion propia, con datos de nuestras encuestas, INEl y CPI Market Report (2018).
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Tabla 11
Estimacién de mercado potencial (en miles)

Distrito 2020 2021 2022 2023 2024
Jesus Maria 18.57 18.76 18.95 19.14 19.33
Lince 13.00 13.13 13.26 13.39 13.53
Magdalena del Mar 14.12 14.26 14.40 14.55 14.70
San Miguel 34.93 35.28 35.64 36.00 36.36
La Molina 48.11 48.60 49.09 49.58 50.08
Miraflores 23.25 23.48 23.72 23.96 24.20
San Borja 31.58 31.90 32.22 32.54 32.87
San Isidro 15.39 15.55 15.70 15.86 16.02
Santiago de Surco 96.59 97.57 98.55 99.55 100.55
Total 295.53 298.51 301.53 304.57 307.65

Nota: Elaboracion propia, con datos de nuestras encuestas, INEI y CPI Market Report (2018).

4.2.2. Estimacion del mercado disponible

La segmentacién se realizé considerando las preguntas de la encuesta:

e ¢ Sueles usar maquillaje? (Pregunta 4)
e ¢ Sueles comprar productos a base de insumos 100% naturales? (Pregunta 11)

o ¢ Estaria dispuesta a probar una nueva marca de maquillaje? (Pregunta 10)

A continuacion, sustentamos las preguntas de la segmentacion:

No se esta ingresando a competir con el mercado de cosmética natural ya
que es minimo, se esta ingresando a quitar mercado a la cosmética convencional
gracias al valor agregado de ser un producto con insumos naturales, recordemos
qgue el mercado disponible tiene la necesidad especifica de comprar cosméticos
(sean convencionales o naturales), pero no asegurara que dicho mercado comprara

el producto.

Partiendo del modelo de negocio el cual apunta a restar mercado a la

i

cosmeética convencional, supongamos la pregunta “¢Usas maquillaje de cosmética
natural o elaborados con insumos naturales?”, con esta pregunta nuestro modelo
de negocio perderia créditos para nuestro mercado disponible, ya que el gran
porcentaje de todas aquellas personas que pertenecerian al mercado disponible
(los cuales son los que cuentan con una necesidad que es el de usar cosméticos y

tienen con los recursos para adquirirlos) y que actualmente utilizan el maquillaje
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convencional responderian que “No”, por ello es que perderia el dimensionamiento

real del mercado disponible.

Tomemos el ejemplo de “Mayonesa AlaCena”, este producto al salir al
mercado, no salié a competir con mayonesas Hellmann's y Maggi (los cuales eran
practicamente los Unicos de este producto envasado) ya que el consumo de
mayonesa envasada en el mercado peruano era sumamente reducido y el mayor
consumo se daba en la mayonesa hecha en casa, por ello salié a competir con las
amas de casa que hacian su mayonesa cacera (huevos, aceite y limén), AlaCena
tuvo un gran éxito en el mercado, aumentando el mercado de mayonesas
envasadas en un 37% (105 a 144 toneladas). Otros casos similares como el de los
robots aspiradoras, autos eléctricos, ingles por internet, entre otros, buscan de la

misma forma reemplazar productos tradicionales por nuevos productos.

Con esto se quiere indicar que para que un modelo de negocio sea exitoso,
no siempre se tiene que salir a competir con los que manejan o tienen
practicamente los mismos insumos de nuestros productos, sino ubicar bien el valor
agregado de estos y posicionarlos de tal forma que pueda quitar mercado al

competidor y diferenciarlo de este.

Finalmente, para afianzar con una pregunta cerrada “¢;Sueles comprar
productos a base de insumos 100% naturales?”, esta situada para segmentar a las

mujeres con determinada afinidad y un consistente comportamiento de compra.

Respondieron afirmativamente a las preguntas el 97.06%, 96.97% y 81.25%

respectivamente.
Tabla 12
Estimacién de mercado disponible (en miles)
Distrito 2020 2021 2022 2023 2024
JesuUs Maria 14.20 14.34 14.49 14.64 14.78
Lince 9.94 10.04 10.14 10.24 10.35
Magdalena del Mar 10.79 10.90 11.01 11.13 11.24
San Miguel 26.71 26.98 27.25 27.53 27.80
La Molina 36.79 37.16 37.54 37.92 38.30
Miraflores 17.78 17.96 18.14 18.32 18.51
San Borja 24.15 24.39 24.64 24.89 25.14
San Isidro 11.77 11.89 12.01 12.13 12.25
Santiago de Surco 73.87 74.61 75.36 76.13 76.89
Total 225.99 228.28 230.58 232.91 235.26

Nota: Elaboracion propia, con datos de nuestras encuestas.
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4.2.3. Estimacién del mercado efectivo

La segmentacion se realiz6 considerando las preguntas de la encuesta:

e ¢ Compraria Besamu Beauty (Kit de cosméticos naturales) (Pregunta 12)

o ¢Cuanto estaria dispuesta a pagar por el kit de Besamu Beauty que contiene
Labial, Rimel y Polvos Compactos, con una presentacion elegante? (Pregunta
13)

Respondieron afirmativamente a la primera pregunta el 96.88% y 40.86% a

la segunda, cuyo precio esta en el rango de 201 a 250 soles.

Tabla 13
Estimacién de mercado efectivo, Kit Besamu Beauty (en miles)
Distrito 2020 2021 2022 2023 2024
JesUs Maria 5.62 5.68 5.74 5.79 5.85
Lince 3.93 3.97 4.01 4.05 4.10
Magdalena del Mar 4.27 4.32 4.36 4.40 4.45
San Miguel 10.57 10.68 10.79 10.90 11.01
La Molina 14.56 14.71 14.86 15.01 15.16
Miraflores 7.04 7.11 7.18 7.25 7.33
San Borja 9.56 9.66 9.75 9.85 9.95
San Isidro 4.66 4.71 4.75 4.80 4.85
Santiago de Surco 29.24 29.53 29.83 30.13 30.44
Total 89.46 90.36 91.27 92.19 93.12

Nota: Elaboracién propia, con datos de nuestras encuestas.

Tabla 14
Estimacién de mercado efectivo, resumen (en miles)

. Producto 2020 2021 2022 2023 2024
Kit Besamu Beauty 89.46 90.36 91.27 92.19 93.12
Labial 94.49 95.44 96.40 97.38 98.36
Rimel 92.81 93.74 94.69 95.65 96.61
Polvos Compactos 71.34 72.06 72.79 73.52 74.26
Total 348.09 351.60 355.15 358.74 362.36

Nota: Elaboracion propia, con datos de nuestras encuestas.
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4.2.4. Estimacion del mercado objetivo

Para estimar la base de participacién de mercado, usamos la pregunta de la
encuesta ¢Qué marca de maquillaje compras? obtuvimos el 26% en Producto por

catalogo que es un grupo de marcas 4. Por lo que usé una base del 3.0%.

Para la proyeccion de crecimiento se usé el 3.5%, un porcentaje
conservador dentro del rango de 4% a 6%, que estimé Copecoh (Gremio de
Cosmeética e Higiene Personal) para el 2019.

Peru21 (2019) “Para el 2019, el mercado de cosméticos e higiene personal
en un escenario conservador espera un crecimiento del 4% (7,703 millones),
mientras que para el escenario optimista el incremento seria de 6% (7,851
millones), proyectd hoy el Gremio de Cosmética e Higiene Personal (Copecoh) de

la Camara de Comercio de Lima (CCL).”

Tabla 15
Estimacién de mercado objetivo, Kit Besamu Beauty.
Distrito 2020 2021 2022 2023 2024
JesuUs Maria 197 203 209 215 221
Lince 138 142 146 150 155
Magdalena del Mar 150 154 159 163 168
San Miguel 370 381 393 404 416
La Molina 510 525 541 557 574
Miraflores 246 254 261 269 277
San Borja 335 345 355 366 377
San Isidro 163 168 173 178 184
Santiago de Surco 1,023 1,054 1,086 1,118 1,152
Total 3,131 3,225 3,322 3421 3,524

Nota: Elaboracion propia, con datos de nuestras encuestas y Copecoh.

Tabla 16

Estimacion de mercado objetivo, resumen.

Producto 2020 2021 2022 2023 2024
Kit Besamu Beauty 3,131 3,225 3,322 3,421 3,524
Labial 3,307 3,406 3,508 3,614 3,722
Rimel 3,248 3,346 3,446 3,549 3,656
Polvos Compactos 2,497 2,572 2,649 2,728 2,810
Total 12,183 12,548 12,925 13,313 13,712

Nota: Elaboracion propia, con datos de nuestras encuestas y Copecoh.
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4.2.5. Frecuenciade compra

Para obtener la frecuencia de compra de nuestro producto, se tomaran las
preguntas "5.- ¢Con que frecuencia compras maquillaje?" y "15.- ¢Con que

frecuencia compraria Besamu Beauty?" de la encuesta.

Tabla 17
Frecuencia de consumo segun la encuesta.

Producto Quincenal Mensual Bimestral Trimestral Semestral Otros Total
Labial 15 96 51 78 45 12 297
Rimel 6 84 42 69 57 39 297
Polvos Compactos 12 87 54 81 27 36 297
Kit Besamu Beauty 0 39 60 141 27 30 297

Nota: Elaboracién propia.

A continuacion, se detallar4 la frecuencia de compra de cada uno de
nuestros Productos:

Labial

Tabla 18

Frecuencia de consumo del Labial.

Frecuencia % VecesNaI Veces
afo ponderada

Quincenal 5.05% 24 1.21

Mensual 32.32% 12 3.88

Bimestral 17.17% 6 1.03

Trimestral 26.26% 4 1.05

Semestral 15.15% 2 0.30

Otros 4.04% 0 0.00

Total 100.00% .47

Nota: Elaboracion propia.

Rimel

Tabla 19

Frecuencia de consumo del Rimel.

Frecuencia % Veces~al Veces
afo ponderada

Quincenal 2.02% 24 0.48

Mensual 28.28% 12 3.39

Bimestral 14.14% 6 0.85

Trimestral 23.23% 4 0.93

Semestral 19.19% 2 0.38

Otros 13.13% 0 0.00

Total 100.00% 6.04

Nota: Elaboracion propia.
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Polvos Compactos

Tabla 20

Frecuencia de consumo del Polvos Compactos.

Frecuencia % Veces al Veces

afo ponderada

Quincenal 4.04% 24 0.97
Mensual 29.29% 12 3.52
Bimestral 18.18% 6 1.09
Trimestral 27.27% 4 1.09
Semestral 9.09% 2 0.18
Otros 12.12% 0 0.00
Total 100.00% 6.85
Nota: Elaboracién propia.

Kit Besamu Beauty

Tabla 21

Frecuencia de consumo del Kit Besamu Beauty.
Frecuencia % VecesNaI Veces

afo ponderada

Quincenal 0.00% 24 0.00
Mensual 13.13% 12 1.58
Bimestral 20.20% 6 1.21
Trimestral 47.47% 4 1.90
Semestral 9.09% 2 0.18
Otros 10.10% 0 0.00
Total 100.00% 4.87

Nota: Elaboracion propia.

Ahora mostraremos el cuadro resumen donde se incluyen la frecuencia de

compra de todos nuestros productos.

Tabla 22
Frecuencia de compra por producto.
Producto Frecuencia
Labial 7
Rimel 6
Polvos Compactos 7
Kit Besamu Beauty 5
Total 25

Nota: Elaboracién propia.

Este cuadro, nos indica que una persona consumirda 25 de nuestros
anualmente, los cuales se compondrian por 7 Labiales, 6 Rimels, 7 Polvos

compactos y 5 Kit Besamu Beauty.
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Podriamos agregar un cuadro adicional donde se incluyen la frecuencia de
compra conservador (aplicando la regla del 30% del consumo) a todos nuestros

productos, con excepcion del KIT (20 %).

Tabla 23

Frecuencia de compra conservador por producto.
Producto Frecuencia

Labial 2

Rimel 2

Polvos Compactos 2

Kit Besamu Beauty 1

Total 8

Nota: Elaboracion propia.

4.2.6. Cuantificacion anual de la demanda

Para calcular la demanda anual de nuestros productos, multiplicaremos la

frecuencia de compra x el mercado objetivo anual.

Tabla 24

Cuantificacién anual de la demanda.

Producto 2020 2021 2022 2023 2024
Kit Besamu Beauty 3,049 3,140 3,234 3,331 3,431
Polvos Compactos 6,433 6,626 6,824 7,029 7,240
Labial 7,021 7,232 7,448 7,672 7,902
Rimel 5,674 5,844 6,019 6,200 6,386

Nota: Elaboracion propia.

4.2.7. Estacionalidad
Para nuestro tipo de cosméticos la estacionalidad no aplica, pero hay

tendencias del consumo por fechas festivas tales como dia de la madre en mayo y

la campafa navidefia en diciembre.
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Tabla 25
Estacionalidad mensual.

Meses Porcentaje
Enero 8.22%
Febrero 8.22%
Marzo 8.22%
Abril 8.22%
Mayo 8.89%
Junio 8.22%
Julio 8.22%
Agosto 8.22%
Setiembre 8.22%
Octubre 8.22%

Noviembre 8.22%
Diciembre 8.89%
Total 100%

Nota: Elaboracion propia.

4.2.8. Programa de ventas en unidades y valorizado

Iniciaremos mostrando la tabla de valores de venta de cada uno de nuestros

productos.
Tabla 26
Valor de Venta de Cada Producto.
Precio Margen Precio de
Producto Valor IGV de del Ver_1ta
Venta Venta al sugerido al
canal )
canal publico
Kit Besamu Beauty 109 20 129 35% 198
Polvos Compactos 52 9 61 35% 95
Labial 33 6 39 35% 61
Rimel 28 5 33 35% 51

Nota: Elaboracion propia.

Con esa informacion, utilizando las cantidades de la demanda y las

frecuencias mensuales, obtenemos las tablas de ventas por estacionalidad de los

productos por cada afio.
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Tabla 27

Ventas segun estacionalidad por mes por producto - Afio 2020.

Producto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Kit Besamu Beauty 251 251 251 251 271 251 251 251 251 251 251 271 3,049
Polvos Compactos 529 529 529 529 572 529 529 529 529 529 529 572 6,433
Labial 577 577 577 577 624 577 577 577 577 577 577 624 7,021
Rimel 466 466 466 466 504 466 466 466 466 466 466 504 5,674
Total unidades 1,823 1823 1823 1823 1971 1823 1823 1823 1823 1823 1823 1971 22,176
Kit Besamu Beauty 27,326 27,326 27,326 27,326 29,546 27,326 27,326 27,326 27,326 27,326 27,326 29,546 332,355
Polvos Compactos 27,564 27,564 27,564 27,564 29,804 27,564 27,564 27,564 27,564 27,564 27,564 29,804 335,250
Labial 19,321 19,321 19,321 19,321 20,890 19,321 19,321 19,321 19,321 19,321 19,321 20,890 234,986
Rimel 13,160 13,160 13,160 13,160 14,229 13,160 13,160 13,160 13,160 13,160 13,160 14,229 160,054
Total venta sin IGV 87,371 87,371 87,371 87,371 94,469 87,371 87,371 87,371 87,371 87,371 87,371 94,469 1,062,644
IGV 15,727 15,727 15,727 15,727 17,004 15,727 15,727 15,727 15,727 15,727 15,727 17,004 191,276
Total venta con IGV 103,097 103,097 103,097 103,097 111,474 103,097 103,097 103,097 103,097 103,097 103,097 111,474 1,253,920
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 28
Ventas segun estacionalidad por mes por producto - Afio 2021
Producto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Kit Besamu Beauty 258 258 258 258 279 258 258 258 258 258 258 279 3,140
Polvos Compactos 545 545 545 545 589 545 545 545 545 545 545 589 6,626
Labial 595 595 595 595 643 595 595 595 595 595 595 643 7,232
Rimel 480 480 480 480 520 480 480 480 480 480 480 520 5,844
Total unidades 1,878 1,878 1878 1878 2031 1878 1878 1878 1878 1878 1878 2,031 22,841
Kit Besamu Beauty 28,146 28,146 28,146 28,146 30,433 28,146 28,146 28,146 28,146 28,146 28,146 30,433 342,326
Polvos Compactos 28,391 28,391 28,391 28,391 30,698 28,391 28,391 28,391 28,391 28,391 28,391 30,698 345,307
Labial 19,900 19,900 19,900 19,900 21,517 19,900 19,900 19,900 19,900 19,900 19,900 21,517 242,036
Rimel 13,554 13,554 13,554 13,554 14,656 13,554 13,554 13,554 13,554 13,554 13,554 14,656 164,855
Total venta sin IGV 89,992 89,992 89,992 89,992 97,303 89,992 89,992 89,992 89,992 89,992 89,992 97,303 1,094,524
IGV 16,199 16,199 16,199 16,199 17,515 16,199 16,199 16,199 16,199 16,199 16,199 17,515 197,014
Total venta con IGV 106,190 106,190 106,190 106,190 114,818 106,190 106,190 106,190 106,190 106,190 106,190 114,818 1,291,538

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 29

Ventas segun estacionalidad por mes por producto - Afio 2022.

Producto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Kit Besamu Beauty 266 266 266 266 288 266 266 266 266 266 266 288 3,234
Polvos Compactos 561 561 561 561 607 561 561 561 561 561 561 607 6,824
Labial 612 612 612 612 662 612 612 612 612 612 612 662 7,448
Rimel 495 495 495 495 535 495 495 495 495 495 495 535 6,019
Total unidades 1,934 1,934 1934 1,934 2,092 1,934 1,934 1,934 1,934 1,934 1,934 2,092 23,526
Kit Besamu Beauty 28,990 28,990 28,990 28,990 31,346 28,990 28,990 28,990 28,990 28,990 28,990 31,346 352,596
Polvos Compactos 29,243 29,243 29,243 29,243 31,619 29,243 29,243 29,243 29,243 29,243 29,243 31,619 355,666
Labial 20,497 20,497 20,497 20,497 22,162 20,497 20,497 20,497 20,497 20,497 20,497 22,162 249,297
Rimel 13,961 13,961 13,961 13,961 15,095 13,961 13,961 13,961 13,961 13,961 13,961 15,095 169,801
Total venta sin IGV 92,692 92,692 92,692 92,692 100,222 92,692 92,692 92,692 92,692 92,692 92,692 100,222 1,127,360
IGV 16,684 16,684 16,684 16,684 18,040 16,684 16,684 16,684 16,684 16,684 16,684 18,040 202,925
Total venta con IGV 109,376 109,376 109,376 109,376 118,262 109,376 109,376 109,376 109,376 109,376 109,376 118,262 1,330,284
Nota: Elaboracion propia.

Tabla 30

Ventas segun estacionalidad por mes por producto - Afio 2023.

Producto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Kit Besamu Beauty 274 274 274 274 296 274 274 274 274 274 274 296 3,331
Polvos Compactos 578 578 578 578 625 578 578 578 578 578 578 625 7,029
Labial 631 631 631 631 682 631 631 631 631 631 631 682 7,672
Rimel 510 510 510 510 551 510 510 510 510 510 510 551 6,200
Total unidades 1,992 1,992 1,992 1,992 2,154 1,992 1,992 1,992 1,992 1,992 1,992 2,154 24,232
Kit Besamu Beauty 29,860 29,860 29,860 29,860 32,286 29,860 29,860 29,860 29,860 29,860 29,860 32,286 363,174
Polvos Compactos 30,120 30,120 30,120 30,120 32,567 30,120 30,120 30,120 30,120 30,120 30,120 32,567 366,336
Labial 21,112 21,112 21,112 21,112 22,827 21,112 21,112 21,112 21,112 21,112 21,112 22,827 256,775
Rimel 14,380 14,380 14,380 14,380 15,548 14,380 14,380 14,380 14,380 14,380 14,380 15,548 174,895
Total venta sin IGV 95,472 95,472 95,472 95,472 103,229 95,472 95,472 95,472 95,472 95472 95,472 103,229 1,161,180
IGV 17,185 17,185 17,185 17,185 18,581 17,185 17,185 17,185 17,185 17,185 17,185 18,581 209,012
Total venta con IGV 112,657 112,657 112,657 112,657 121,810 112,657 112,657 112,657 112,657 112,657 112,657 121,810 1,370,193

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 31

Ventas segun estacionalidad por mes por producto - Afio 2024.

Producto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total

Kit Besamu Beauty 282 282 282 282 305 282 282 282 282 282 282 305 3,431
Polvos Compactos 595 595 595 595 644 595 595 595 595 595 595 644 7,240
Labial 650 650 650 650 702 650 650 650 650 650 650 702 7,902
Rimel 525 525 525 525 568 525 525 525 525 525 525 568 6,386
Total unidades 2,052 2,052 2,052 2,052 2,219 2,052 2,052 2,052 2,052 2,052 2,052 2,219 24,959
Kit Besamu Beauty 30,756 30,756 30,756 30,756 33,255 30,756 30,756 30,756 30,756 30,756 30,756 33,255 374,069
Polvos Compactos 31,024 31,024 31,024 31,024 33,544 31,024 31,024 31,024 31,024 31,024 31,024 33,544 377,326
Labial 21,745 21,745 21,745 21,745 23,512 21,745 21,745 21,745 21,745 21,745 21,745 23,512 264,479
Rimel 14,811 14,811 14,811 14,811 16,015 14,811 14,811 14,811 14,811 14,811 14,811 16,015 180,142
Total venta sin IGV 98,336 98,336 98,336 98,336 106,326 98,336 98,336 98,336 98,336 98,336 98,336 106,326 1,196,016
IGV 17,702 17,7012 17,701 17,701 19,239 17,701 17,701 17,701 17,701 17,701 17,701 19,139 215,283
Total venta con IGV 116,037 116,037 116,037 116,037 125,464 116,037 116,037 116,037 116,037 116,037 116,037 125,464 1,411,299

Nota: Elaboracion propia.
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4.3.

Ahora podemos agrupar estas tablas para obtener las ventas totales por

afno.

Tabla 32

Ventas totales por afio y por producto. (expresado en soles)

Producto 2020 2021 2022 2023 2024
Kit Besamu Beauty 332,355 342,326 352,596 363,174 374,069
Repuesto Polvos Compactos 335,250 345,307 355,666 366,336 377,326
Repuesto Labial 234,986 242,036 249,297 256,775 264,479
Rimel 160,054 164,855 169,801 174,895 180,142
Total venta sin IGV 1,062,644 1,094,524 1,127,360 1,161,180 1,196,016
IGV 191,276 197,014 202,925 209,012 215,283
Total venta con IGV 1,253,920 1,291,538 1,330,284 1,370,193 1,411,299
Crecimiento en las ventas 3% 3% 3% 3%

Nota: Elaboracion propia.

Mezcla de Marketing

4.3.1. Producto

La buena imagen personal, siempre ha sido de interés y preocupacién, mas
aun cuando se trata de las féminas, a quien les gusta verse frescas, lindas y
renovadas; para ello la mayoria de ellas recurre al maquillaje, el cual las ayuda a

realzar su belleza natural.

El maquillaje les brinda un armonioso aspecto, le permite destacar sus
atributos, pero muchas veces este tiene en sus ingredientes elementos dafinos,
hasta inclusive derivados del petroleo. Esta premisa, generé el nacimiento de
Besamu Beauty, un kit de belleza con tres esenciales productos, que son polvos
compactos, rimel y labial, estos productos son elaborados a base de ingredientes

naturales, que ademas integra a su composicién aceites esenciales y vitamina E.

Logotipo

Nuestro logo integra la silueta de una mujer que son a quienes vamos
dirigidos, aquellas que son nuestra fuente de inspiracion, nuestra razén de ser;
ademas esta rodeado por flores que representan la delicadeza y el cuidado natural

que se les brindaréa a través de nuestros productos.
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Figura 65. Logotipo Besamu Beauty. Elaboracién propia.

Beneficios:

Polvos Compactos

Figura 66. Polvos compactos. Elaboracion propia.

e Permite que la piel respire.
e Da suavidad.
¢ No deja la piel acartonada.

¢ Nutre la piel.
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Rimel

Figura 67. Rimel. Elaboracién propia.

¢ Da una apariencia natural a las pestafas
e Permite nutrir las pestafias.
e Regenera las pestafias y las fortalece.

e Ayuda al crecimiento.

Labial

Figura 68. Labial. Elaboracion propia.

e Suaviza la piel de los labios.
¢ Nutre los labios.
e Hidrata los labios.

e Evita cuarteaduras.
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Presentacién del producto:

Nuestro kit contara con un particular disefio en forma de hoja, el estuche
sera estructurado en corcho natural, brindando asi un estilo que va en armonia con

los ingredientes naturales que llevan cada uno de nuestros productos.

Figura 69. Kit Besamu Beauty. Elaboracion propia.

Presentacion de nuestros productos individuales:

Polvos compactos

Tendran una presentacion individual con un contenido de 10 gramos,
empacados en una caja de carton ecoldgica. El color es en tono medio que se
adecua perfectamente a distintos tipos de piel, ya que logra mimetizarse.

Figura 70. Presentacion Polvos Compactos Besamu Beauty. Elaboracién propia.
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Labial

Nuestro labial tendra una tonalidad guinda (PANTONE 7421 C), el color
caracteristico se consigue gracias al polvo de betarraga (pigmento natural) que
presenta en su composicion, la presentacion serd en una caja de carton ecoldgica.

Su contenido sera de 3 gramos.

Figura 71. Labial Besamu Beauty. Elaboracion propia.

Rimel
Este tendra un contenido de 8ml, lo tendremos solo el color negro, la
tonalidad lograda se da gracias al carb6n activado. Nuestra presentacion sera en

una caja de carton ecoldégica.

S

Figura 72. Rimel Besamu Beauty. Elaboracién propia.
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4.3.2. Precio
Para poder definir de una manera idénea nuestros precios, recurrimos a

nuestras encuestas y de acuerdo a ello pudimos tener los limites de precio.

El precio elegido va determinado también por los costos de elaboracion,
publicidad y transporte de nuestros productos, sumado ello a la ganancia que

deseemos tener por kit y por repuesto.

Tabla 33

Precios Besamu Beauty.
Producto Precio de IGV Valor venta

venta al canal

Kit Besamu Beauty 129 20 109
Polvos Compactos 61 9 52
Labial 39 6 33
Rimel 33 5 28

Nota: Elaboracién propia.

4.3.3. Plaza

Dadas las encuestas y al publico al cual nos dirigimos, nuestros canales de
distribucién principal son las tiendas por departamento y las principales cadenas de
farmacias, este ultimo, farmacias ubicados en las zonas a cual nos dirigimos, el

sector Ay B.

Figura 73. Plaza Besamu Beauty. Gestion
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4.3.4. Promocion

Dada las encuestas, tenemos que la mayoria desea conocer nuestras
promociones mediante redes sociales, como son Facebook, WhatsApp para una
atencion personalizada, nos encontraremos también en Instagram, adicionalmente
tendremos presencia en YouTube con nuestros anuncios. Estos medios son
bastante dinamicos donde las personas pueden hacer sus consultas abiertas,
opinar del producto como también recomendarlo, ademas de que pueden enviarnos

sus sugerencias y asi lograr mejoras continuas en nuestros productos.

A través de nuestras redes sociales vamos a implementar tips de belleza y

cuidado personal, lo cual hara mas atrayente y nos permite llegar a mas personas.

OOCH®
Everything

Figura 74. Promocion Besamu Beauty. Lépez Doriga digital

4.3.4.1. Campaia de lanzamiento

Utilizaremos demostraciones gratis de maquillaje para que puedan probar y
sentir la diferencia de nuestros productos, esto se realizara en tiendas por
departamento y algunos salones de belleza, los més conocidos a nivel nacional

como son Montalvo y Soho Color.
Por lanzamiento estaremos sorteando dos kits de belleza Besamu Beauty en

nuestra pagina web y redes sociales, a través de la opcion “me gusta” y “compartir”

esto con la finalidad de llegar a mucho més publico.
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>

MONTALVO

Figura 75. Logo Montalvo Spa. Montalvo Spa.

obhe

Salon & Spa

Figura 76. Logo Soho color. Soho color Salén & Spa.

4.3.4.2. Promocién para todos los afos

Estas promociones las realizaremos todos los afios seran en fechas festivas.

Dia de la mujer

Marzo
Internacional
&
dela

Figura 77. Dia de la mujer. Radio lagarto mx.

Al estar dirigidos especialmente para el publico femenino que mejor que
celebrar su dia que con nuestro kit de belleza, para ello brindaremos un 10% de

descuento en todos los kits que se compren el dia 8 de marzo.
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Dia de la madre

oo, — |
Regala Bellezp y sorpréndelal

’gAr
o e

'?;x ‘(((&‘ll

™™o ‘
Fradns é

"
LS 20% DESCUENTO EN TODO LABIALES

Figura 78. Dia de la madre. Elaboracion propia.

Estaremos sorteando un kit de belleza en nuestras redes sociales,
adicionalmente todas nuestras compras tendran de descuento del 20% en todo
Labiales. Estaremos dando asesoramiento de maquillaje en tiendas por

departamentos especificas.

Fiestas patrias

- FelizR8desunw

Figura 79. Fiestas Patrias Perd. América Retail.

Tendremos la oferta de llévate el segundo kit a un 15% de descuento y

nuestros productos individuales un 10% de descuento en el segundo producto.

Navidad

Figura 80. Navidad. Elaboracién propia.
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Tendremos activaciones de nuestros productos para estar presentes en la

mente de los consumidores. Contaremos con descuentos del

nuestros kit y productos.

10% en todos

Los gastos y costos incurridos en la promocion y publicidad para nuestra

campafa de lanzamiento.

Tabla 35

Campana de lanzamiento, etapa preoperativa.

Descripcién Cant C95t9 Valor total IGV 18% Precio de

unitario venta total

Campafia de lanzamiento (YouTube) 1 2,517 2,517 453 2,970
Activaciones 1 1,500 1,500 270 1,770
Pagina web, disefio creacion 1 1,300 1,300 234 1,534
Mantenimiento pagina web 1 200 200 36 236
Afiches, paneles, dipticos y tripticos. 1 8,600 8,600 1,548 10,148
Fan page Facebook (primer pago) 1 15 15 3 18
Pago de maquilladoras 1 1,500 1,500 - 1,500
Kits de regalo sorteos 2 178 356 64 420
Otros gastos de marketing de 1 2.000 2.000 360 2.360
lanzamiento

Total 17,810 17,988 2,968 20,956

Nota: Elaboracion propia.
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5.1.

Capitulo V: Estudio legal y organizacional

Estudio Legal.

5.1.1. Forma societaria

“‘Compania de Cosméticos Naturales Besamu Beauty S.A.C.” sera una
sociedad anénima cerrada (S.A.C.), segun la L.G.S (Ley N° 26887). Seremos una
organizacion integrada por personas naturales que se asocian para el desarrollo de
una actividad comercial. Estara constituida por cinco (05) socios, sin superar el

limite permitido de veinte accionistas.

La sociedad se desarrollara bajo principios democraticos, es decir todos los
socios poseeran la misma cantidad de acciones y todos participaran activamente de
las decisiones organizacionales para manifestar la voluntad social. Asi mismo, las
acciones de la “Compafia de Cosméticos Naturales Besamu Beauty S.A.C.”, no
estaran inscritas en el registro publico de mercado de valores por tratarse de una

sociedad anénima cerrada.

No tendremos Directorio. Por lo tanto, es el Gerente General quién tendra
las capacidades de la organizacion. Por otro lado, el capital social de la “Compania

de Cosméticos Naturales Besamu Beauty S.A.C.” estara conformado de la siguiente

manera.

Tabla 34

Aporte de capital por cada socio (aproximado).

- Porcentaje

Accionistas %)
Alarcén Zamora, Hugo Nicanor 20.00%
Rivera Cérdova, Luis Wagner 20.00%
Lazaro Quispe, Jesus Alberto 20.00%
Reyes Cubas Martha Julia 20.00%
Vidal Canales, Bilangie Brigitte 20.00%
Total 100.00%

Nota: Elaboracion propia.
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Actividades y Valorizacion.

Tabla 35
Formacion societaria (expresado en soles)
Actividades Detalles Duracién Precio de venta
Busqueda de nombre Se realiza en la SUNARP 1 dia habil 5.00
(Superintendencia Nacional de
los registros publicos).
Reserva de nombre Reserva de nombre por 30 1 dia habil 20.00
dias en la SUNARP.
Elaborar Minuta de Derecho de la Inscripcién de 5 dias habiles 550.00
Constitucién y Escritura  la Constitucion de la Empresa
Publica Derecho de la Inscripcion por
cada socio: 05
Elaboracién de la minuta
Asesoria legal para la
creacion de la Minuta
Gastos notariales de la
escritura publica
Inscripcién en registro Inscripcién en SUNARP 30 dias habiles 90.00
publico
Obtencién de RUC y Tramite para obtener RUC. Se 1 dia habil Gratuito
comprobantes de pago  opté por trabajar bajo el
Régimen MYPE
Impresién de comprobantes 2 dias habiles 236.00
de pago (facturas, boletas de
venta, guias de remision,
notas de crédito y débito)
Legalizar libros Es necesario legalizar los 2 dias habiles 141.60
contables libros contables que se
utilizaran. Son 6 libros
contables
Libro de Planillas Obtener autorizacion del libro 5 dias héabiles 41.50
de planillas de pago de
remuneraciones
Monto Total 1,079.10

Nota: Elaboracion propia.

5.1.2. Registro de marcas y patentes

Para registrar la marca Besamu Beauty debemos realizar los siguientes

pasos en INDECOPI.

Busqueda de antecedentes

Permite conocer la preexistencia de signos distintivos (marcas u otros

signos) idénticos o similares, que puedan impedir el registro de nuestra marca.
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Antes de pedir el registro de la marca, se tendra que definir cuales productos
ylo servicios se desea diferenciar y situar en qué clase de la Clasificacién

Internacional se encuentra.

Presentacion de la solicitud de registro de marca

Esta etapa se completa el formato con todos los requisitos minimos que
solicita INDECOPI, informacion como los detalles de datos del solicitante, tipo de
signo (marca), la identificacion de nuestros productos a registrar, datos del
solicitante, etc. Ademas, también comprende la presentacién del expediente ante la
INDECOPI.

Examen de los requisitos de forma

Dentro de los 15 dias Utiles de recibido la solicitud.

Publicacion de la solicitud

Previa orden de publicacion de la Direccion. Se deberd realizar la
publicacién de la solicitud de registro una sola vez en el diario Oficial El Peruano. El
plazo para ejecutar la publicacion es de treinta (30) dias habiles, contado desde el

dia siguiente de la notificacion de la orden de publicacion.

Actividades y valorizacion.

Tabla 36
Registro de marcas y patentes (expresado en soles)

Actividades Detalles Duracién Valor de IGV Precio de
venta venta

Actividad realizada en
INDECOPI para

Busqueda de validar si ya existe

antggedentes algun elemento Inmediato 26.26 4.73 30.99

fonéticos y . h .

f . fonético y/o figurativo

igurativos .
comuUn con nuestra
marca

- Actividad realizada en

Solicitud de

registro de marcas N DECOP! para 24 horas 45338 8161  534.99
registrar marca de

de productos
producto

Publicacion en el Publicar un anuncio

diario oficial El previa orden de 05 dias

Peruano publicacion de habiles 423.73 76.27 500.00
INDECOPI

Monto Total 903.37 162.61  1,034.99

Nota: Elaboracion propia.
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5.1.3. Licencias y autorizaciones

Para obtener las licencias se realizaran los siguientes tramites:

Licencia Municipal de funcionamiento

Se deberdn de presentar en la Municipalidad de La Victoria los

requerimientos minimos siguientes:

Formulario gratuito de solicitud - Declaraciéon Jurada debidamente llenada, que
incluya: Nimero de R.U.C. y D.N.l. o Carné de Extranjeria del solicitante, cuando
se trata de personas juridicas o naturales, segun corresponda.

Vigencia de poder de representante legal, en el caso de personas juridicas u
otros entes colectivos. Tratdndose de representacion de personas naturales, se
requerira carta poder simple.

Declaracién Jurada de Observancia de Condiciones de Seguridad.

Derecho de tramite. (Pago realizado)

Certificado de Defensa Civil

Se debe de hacer un tramite para una inspeccion técnica de seguridad en

defensa civil, para el cual se presentan los siguientes requisitos:

Derecho de inspeccion de 101 a 500 m2.

Solicitud del ITSDC.

Declaracién jurada de no haber realizado ninguna modificacion al objeto de la
inspeccidn.

Copia de la cartilla de seguridad y/o Plan de Seguridad en Defensa Civil (incluye
plano de sefializacién y evacuacion).

Copia de DNI del titular o carta poder simple del propietario al representante
legal con copia de DNI.

Para la inspeccion debemaos adecuar nuestro local con los requisitos minimos de

seguridad para obtener el certificado de defesa civil.
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Actividades y valorizacion.

Tabla 37
Actividades y valorizacion (expresado en soles)
Actividades Detalles Duracion Valor IGV Precio
Venta venta
Licencia de Sera obtenida en la 15 dias 187.54 33.76 221.30
funcionamiento municipalidad de La habiles
Victoria para un area de
hasta 500 m2 y se debe
presentar:
- Declaracion jurada
(incluir nimero de
RUC).
- Vigencia de
poderes.
- Inspeccion técnica
de Defensa Civil.
Inscripcion de Tener habilitadas las 7 dias 77.00 13.86 90.86
seguridad en condiciones de habiles
Defensa Civil seguridad exigidas
(Duracion aprox. 15 dias
uatiles).
Autorizacién Inscripcién en el registro 90 dias 1,825.80 328.65 2,154.45
Sanitaria (Digemid) sanitario de dispositivos, habiles
médicos de la clase 2
De buenas practicas de 3 dias 1,702.50 306.45 2,008.95
Certificacion manufactura de hébiles
(Digemid) laboratorio de
fabricacion de productos
cosméticos nacionales.
Monto Total 3,605.30 648.96 4,254.26

Nota: Elaboracion propia.

5.1.4. Legislacién laboral

La Compafiia de Cosméticos Naturales Besamu Beauty S.A.C, estara sujeta
a todo los beneficios y obligaciones del DECRETO SUPREMO N° 003-97-TR
(Texto Unico Ordenado del Decreto Legislativo N° 728, Ley de productividad y

competitividad laboral).
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Tabla 38
Beneficios Laborales.

Beneficio de los trabajadores Detalles
Jornada laboral 8 horas diarias

Remuneracion Remuneraciéon Minima Vital (RMV)
Descanso Descanso semanal y en feriados

Indemnizacién por despido de 20 dias de
Despido arbitrario remuneracién por afio de servicios (Con un tope
de 120 dias de remuneracion)
Derecho a la compensaciéon por tiempo de
servicios (CTS)

CTS Siendo 15 dias de remuneracion al afio de

servicio con tope de 90 dias de remuneracion.
Gratificaciones 1/2 sueldo en Julio y 1/2 sueldo en diciembre
Vacaciones 15 dias por cada afio de servicios

Derechos colectivos segun las normas del

Derecho colectivo régimen de la actividad privada.

Seguro Social de Salud Cobertura de ESSALUD.
Seguro Complementario de Trabajo de Cobertura de seguro en caso realice actividades
Riesgo (SCTR) de riesgo SCTR

Nota: Elaboracion propia.

5.1.5. Legislacion tributaria

De acuerdo con la legislacion tributaria del pais y considerando que
pertenecemos al Régimen MYPE, es obligatorio el pago de ciertos impuestos que la

“Compafia de Cosméticos Naturales Besamu Beauty S.A.C.”

Obligaciones

e Los libros contables (Ingresos < 100 UIT, debera llevar Registro de Ventas e
Ingresos, Registro de Compras, Libro de Inventario y Balances, Libro de Caja y
Bancos y Registro de Activos Fijos. De ser > a 100 UIT, deberd llevar
contabilidad total).

e Dar recibos de pago en las ventas y pedirlos en las compras que ejecuten.
Puede dar los siguientes recibos de pago: boletas, facturas de venta, liquidaciéon

de compra, notas de débito, notas de crédito, guias de remisién, entre otros.
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e Exponer la declaracion jurada anual del Impuesto a la Renta en la forma, plazo y

lugar que la SUNAT establezca y declaracion pago mensual.

o Efectuar las retenciones a los colaboradores (dependientes e independientes).

Tabla 39
Legislacion Tributaria.

Actividades

Detalles

Valorizacion

Impuesto a la Renta

Impuesto General a las Ventas
(IGV)

Impuesto a las Transacciones
Financieras (ITF)

Nos corresponde el impuesto a la renta de
tercera categoria. El impuesto se realiza al
finalizar el afio y el saldo a pagar se calcula al
tener las ganancias ya deducidas de todo gasto.
La declaracion y pago se efectia dentro de los
tres primeros meses del afio siguiente, teniendo
en cuenta el cronograma de vencimientos
aprobado por SUNAT. Cabe sefialar que
debemos realizar pagos a cuenta (2% mensual),
los cuales seran deducibles de la regularizacion
anual.

El IGV o Impuesto General a las Ventas es un
impuesto que grava todas las fases del ciclo de
produccion y distribucion, esta orientado a ser
asumido por el consumidor final, encontrandose
normalmente en el precio de compra de los
productos que adquiere.

Permite la bancarizacién de las operaciones
econémicas y comerciales que realiza la
compafiia a través de empresas del sistema
financiero. Se genera cada vez que se realiza
una transaccion en la cuenta bancaria, ya sea
deposito o retiro y el % se aplica sobre el monto.

29.50%

18%

0.005%

Nota: Fuente SUNAT

5.1.6. Otros aspectos legales

Ley general de industrias (Ley N.° 23407). Aqui mencionan las normas

legales, que deben acatar las empresas industriales, en aspectos como higiene

industrial y seguridad, en la buena pro de los colaboradores de la empresa.
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5.1.7. Resumen del capitulo

Cuadro valorizado de todos los puntos previos, distribuido por las areas de Administracion, Ventas y Operaciones / Produccién.

Tabla 40

Resumen del capitulo (expresado en soles)

Activos intangibles

Amortizacién de activos intangibles

Descripcion Valor Precio Amortizacion  Produccion Administracién Ventas

Forma Societaria Venta IGV de Venta Afiol % Dist.  Total % Dist. Total % Dist.  Total

Reserva de nombre 20.00 20.00 20.00 0% - 100% 20.00 0% -

Elaborar Minuta de Constitucién y 550.00 550.00 550.00 0% - 100% 550.00 0% -

Escritura Publica

Inscripcidn en registro publico y entrega 90.00 90.00 90.00 0% - 100% 90.00 0% -

Testimonio de la empresa

Obtencién de RUC y comprobantes de 200.00 36.00 236.00 236.00 0% - 100% 236.00 0% -

pago

Legalizar libros contables 120.00 21.60 141.60 141.60 0% - 100% 141.60 0% -

Libro de Planillas 41.50 41.50 41.50 0% - 100% 41.50 0% -

Marcas y patentes

Busqueda de antecedentes fonéticos y 58.86 10.59 69.45 69.45 0% - 100% 69.45 0% -

figurativos

Solicitud de registro de marcas de 453.38 81.60 576.85 576.85 0% - 100% 576.85 0% -

productos

Publicacion en el diario oficial EI Peruano 423.73  76.27 500.00 500.00 0% - 100% 500.00 0% -
Licencias y Autorizaciones

Licencia de funcionamiento 187.54 33.76 221.30 221.30 30% 66.39 40% 88.52 30% 66.39

Inscripcion de seguridad en Defensa 77.00 13.86 90.86 90.86 30% 27.26 40% 36.34 30%  27.26

Civil

Monto Total 229.06 47.62 312.16 2,537.56 93.65 2,350.26 93.65

Nota: Elaboracion propia.
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5.2. Estudio organizacional

5.2.1. Organigrama funcional.

GERENTE GENERAL
(1)
o I ASESORIAS Y SERVICIOS
ADMINISTRATIVO
(1)
JEFE DE PRODUCION JEFE COMERCIAL JEFE DE LOGISTICA
1) (1) (1)
OPERARIOS VENDEDORES

(5) ()

Figura 81. Organigrama Besamu Beauty. Elaboracién propia.

5.2.2. Servicios tercerizados.

Los servicios tercerizados que se han considerado son:

¢ Contabilidad - Legal
e Soporte Tl
e Transporte
e Seguridad

e Limpieza
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5.2.3. Descripcion de puestos de trabajo.

Tabla 41
Ficha perfil de puesto - Gerente General.

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

Nombre del puesto: Gerente General
COMPETENCIAS
Grado de instruccion Titulo Profesion
Administracién de

Educacion: Universitaria Bachiller empre.sa's '
Ingenieria
industrial

Experiencia: 2 afos como gerente

Otros: Manejo de softwares de ofimatica, Ingles avanzado

Habilidades: Poder de Negociacion

Comunicador
Resolucién de conflictos
Innovador visionario
Liderazgo

Funciones: Representacion de la empresa
Desarrollar las estrategias y politicas empresariales
Gestion de personal
Evaluacion y optimizacion de resultados
Planificaciéon y control de la empresa
Alcanzar objetivos organizacionales

CONDICIONES DEL PUESTO
Tipo de contrato: Contrato indeterminado
Remuneracion: S/. 4,000
Frecuencia: Mensual
Ubicacién: Oficina y campo
Beneficios sociales: Si
Jornada: Diurna
Horario: Lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:30 p.m.

Sabados de 8:30 a.m. 1:30 p.m.

Nota: Elaboracion propia.



Tabla 42

Ficha perfil de puesto - Asistente Administrativo.

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

Sabados de 8:30 a.m. 1:30 p.m.

Nombre del puesto: Asistente administrativo
COMPETENCIAS
Grado de instruccion Titulo Profesion

Educacion: Universitaria Bachiller e;m;‘::aF?::n::s
Experiencia: 2 aios
Otros: Manejo de softwares de ofimatica, Ingles avanzado
Habilidades: Poder de Negociacion

Comunicador

Resolucion de conflictos

Trabajo en equipo
Funciones: Manejo de documentacion

programacion de pagos

Soporte a la gerencia

Control de contratos

Cobro de facturas

Administracion de personal

Supervision del cumplimiento de normas

CONDICIONES DEL PUESTO
Tipo de contrato: Fijo
Remuneracion: S/.2,250
Frecuencia: Mensual
Ubicacion: Oficina y campo
| Beneficios sociales: Si

Jormada: Diurna
Horario: Lunes a viernes de 8:30 am. a 5:30 p.m.

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 43

Ficha perfil de puesto - Jefe de Produccion.

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

‘ Nombre del puesto: Jefe de Produccion
COMPETENCIAS
Grado de instruccion Titulo Profesion
‘ Educacion: Universitaria Ingeniero Ingeniero Quimico
Experiencia: 2 afos como jefe de produccion
Otros: Estudios de procesos de produccion o gestion industrial
Habilidades: Direccion y gestion de personal
| Planificacion
Resolucion de problemas
Funciones: Planificar, verificar y evaluar los procesos de produccion
‘ Supervisar el personal a cargo
‘ Control de calidad
Creacion de nuevas variedades de productos
Optimizacion de productividad
Cumplir estandares de calidad
Control del inventario y maquinaria
CONDICIONES DEL PUESTO
Tipo de contrato: Contrato indeterminado
Remuneracion: S/.3,200
Frecuencia: Mensual
Ubicacion: Planta
Beneficios sociales: Si
Jornada: Diurna

Horario:

Lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:30 p.m.
Sabados de 8:30 a.m. 1:30 p.m.

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 44

Ficha perfil de puesto - Jefe Comercial.

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

Nombre del puesto: Jefe Comercial
COMPETENCIAS
Grado de instruccion Titulo Profesion

Educacion: Técnico Profesional A dhrnna"'::uhggm
Experiencia: 2 afos como Jefe Comercial
Otros: Manejo de softwares de ofimatica, Ingles avanzado, Marketing digital
Habilidades: Poder de negociacion

Persuasion y comunicacion

‘ Dominio de medios digitales
. Funciones: Supervision y control del personal de ventas

Relacion con los clientes

Disefar e implementar el plan de marketing

Disefiar las estrategias comerciales

Evaluar el desempefio de los vendedores

Elaboracion de proyecciones

Investigacion del mercado y sus tendencias

Supervision del contenido del Website

Comunity Manager

CONDICIONES DEL PUESTO

Tipo de contrato: Contrato indeterminado
Remuneracion: S/.3,500
Frecuencia: Mensual
Ubicacion: Oficina y campo
Beneficios sociales: Si
Jornada: Diurna
Horario: Lunes aviemes de 830 am.a 530 pm.

Sabados de 8:30 a.m. 1:30 p.m.

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 45

Ficha perfil de puesto - Jefe de Logistica

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

Nombre del puesto: Jefe de Logistica
COMPETENCIAS
Grado de instruccion Titulo Profesion
Educacion: Técnico Profesional A d:n?\:::'rg?uon
Experiencia: 2 afos como Jefe de Logistica
Habilidades: Trabajo en equipo
Capacidad de analisis
Planificacion
Funciones: Recepcion e inspeccion de materia prima
Control de inventario y almacenaje de productos e insumos
Planificacion y control de la cadena de suministro
Coordinar con el drea de ventas y produccion
Gestion de compras, transporte y distribucion
CONDICIONES DEL PUESTO
Tipo de contrato: Fijo
Remuneracion: S/.2,500
Frecuencia: Mensual
Ubicacion: Oficina y campo
Beneficios sociales: Si
Jornada: Diurna
Horario: Lunes aviemes de 830 a.m. a5:30 p.m.

Sabados de 8:30 a.m. 1:30 p.m.

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 46

Ficha perfil de puesto - Operario de Produccion.

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

Nombre del puesto:

Operario de produccion

COMPETENCIAS

Grado de instruccion

Educacion: Secundaria completa

Experiencia: 1 afio en puestos similares

Habilidades: Trabajo en equipo
Deseo de superacion
Proactivo

Funciones: Operaciones de elaboracion del producto
Recepcion y preparacion de insumos
Empaque de productos terminados
Cuidado y limpieza de instrumentos y equipos
Cumplir normas y procedimientos de la empresa

CONDICIONES DEL PUESTO

Tipo de contrato: Fijo

Remuneracion: S/. 980

Frecuencia: Mensual

Ubicacioén: Planta

Beneficios sociales: Si

Jornada: Diurna

Horario: Lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:30 p.m.

Sabados de 8:30 a.m. 1:30 p.m.

Nota: Elaboracién propia.
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Tabla 47

Ficha perfil de puesto - Operario de empaque y almacén

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

Nombre del puesto:

Operario empaque y almacén

COMPETENCIAS

Grado de instruccion

Educacién: Secundaria completa
Experiencia: 1 ano en puestos similares
Habilidades: Trabajo en equipo
Deseo de superacién
Proactivo
Funciones: Recepcion de materia prima
Control de guias
Etiquetado
Empaquetado
Registro de inventario
Cumplir normas y procedimientos de la empresa
CONDICIONES DEL PUESTO
7Tipo de c&ntrato: . Fao : : :
Remuneracién: S/. 930
Frecuencia: Mensual
Ubicacién: Planta
Beneficios sociales: Si
Jornada: Diurna
Horario: Lunes a viernes de 8:30 a.m. a 5:30 p.m.

Sabados de 8:30 a.m. 1:30 p.m.

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 48

Ficha perfil de puesto - Vendedor.

DESCRIPCION Y PERFIL DEL PUESTO

Nombre del puesto:

Vendedor

COMPETENCIAS

Grado de instruccion

Educacion: Secundaria completa
Experiencia: 1 afio en ventas
Habilidades: Persuasivo
Proactivo
Extrovertido
Funciones: Gestion de las ventas

Visita, asesoramiento y fidelizacion de clientes
Captacion de nuevos clientes
Verificacion de entrega de productos

CONDICIONES DEL PUESTO
Tipo de contrato: Fijo
Remuneracion: S/. 1,250
Frecuencia: Mensual
Ubicacion: Oficina y campo

Beneficios sociales:

Jornada:
Horario:

Si

Diurna

Lunes a viernes de 8:30 am. a 5:30 p.m.
Sabados de 8:30 a.m. 1:30 p.m.

Nota: Elaboracion propia.
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5.2.4. Descripcion de actividades de los servicios tercerizados.

Contabilidad - Legal: Se contara con los servicios de un estudio contable, que
estara a cargo de los libros contables, planilla, tributacién, declaracion jurada,
estados y reportes financieros, asi como la asesoria legal para la empresa como

redaccion y revision de contratos, propiedad intelectual y otros.

Soporte TI: Se contara con una empresa que brinde los servicios de alojamiento,
disefio y mantenimiento del Website, asi como el soporte de software, equipos de

coémputo, redes, mantenimiento y otros servicios que sean necesarios.

Transporte: Este servicio se encargara del transporte de materia prima cuando
sea necesario y de la entrega de nuestros productos a nuestros clientes.

Mantenimiento: Este servicio lo proporciona la empresa proveedora de cada tipo

de maquinaria, quien cuenta con los repuestos y la experiencia necesaria.
Seguridad: Se contara con los servicios de una empresa las veinticuatro horas los
siete dias de la semana, que brinde tanto personal como también un sistema de

monitoreo con cdmaras de seguridad.

Limpieza: Se contara con los servicios de limpieza a tiempo parcial para las areas

de oficinas y almacén.
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5.2.5. Aspectos laborales

a. Forma de contratacion de puestos de trabajo y servicios tercerizados.

Tabla 49

Tipo de contrato por puesto.
Puesto Tipo de contrato
Gerente General indeterminado
Asistente administrativo temporal
Jefe de produccién indeterminado
Jefe comercial indeterminado
Jefe de logistica temporal
Operarios temporal
Vendedores temporal

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 50

Tipo de contrato de servicios tercerizados.

Servicio Tipo de contrato
Contabilidad - Legal Locacién de servicios
Soporte TI Locacidn de servicios
Transporte Locacidn de servicios
Mantenimiento Locacidn de servicios
Impulsadoras Locacidn de servicios
Seguridad Locacidn de servicios
Limpieza Locacidn de servicios

Nota: Elaboracion propia.

b. Régimen laboral de puestos de trabajo.

Besamu Beauty se inscribira en el registro REMYPE, especificamente en el

régimen laboral MYPE Pequefia empresa, el cual sefiala que las ventas anuales

estdn comprendidas entre las 150 y 1700 UIT (unidades impositivas tributarias),

cuyos beneficios y caracteristicas se detallan en la siguiente tabla:
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Tabla 51
Derechos laborales del Régimen Laboral de la micro y pequefia empresa.

MICRO EMPRESA PEQUENA EMPRESA
Remuneracion Minima Vital (RMV) Remuneracion Minima Vital (RMV)
Jomada de trabajo de 8 horas Jormada de trabajo de 8 horas
Descanso semanal y en dias feriados Descanso semanal y en dias feriados
Remuneracion por trabajo en Remuneracion por trabajo en sobretiempo
sobretiempo
Descanso vacacional de 15 dias Descanso vacacional de 15 dias calendarios
calendarios
Cobertura de seguridad social en salud a |Cobertura de seguridad social en salud a través del
través del SIS (SEGURO INTEGRAL DE ESSALUD
SALUD)

Cobertura Previsional Cobertura Previsional
Indemnizacion por despido de 10 dias Indemnizacion por despido de 20 dias de
de remuneracion por afio de servicios | remuneraciéon por aio de servicios (con un

(con un tope de 90 dias de tope de 120 dias de remuneracion)

remuneracion)

Cobertura de Seguro de Vida y Seguro
Complementario de trabajo de Riesgo (SCTR)

Derecho a percibir 2 gratificaciones al afio
(Fiestas Patrias y Navidad)

Derecho a participar en las utilidades de la
empresa

Derecho a la Compensacién por Tiempo de
Servicios (CTS) equivalente a 15 dias de
remuneracién por afio de servicio con tope de 90
dias de remuneracion.

Derechos colectivos seglin las normas del
Régimen General de la actividad privada.

Nota: Fuente SUNAT



c. Planilla para todos los afios del proyecto.

Tabla 52
Planilla de sueldo mensual, afios 2020 — 2024 (expresado en soles).
. Total
Cargo Area Cant. Su?Tl](iﬁ;)ua;llco mseﬁzJTal ﬁ]uebn;%taall ESSALUD por Total planilla
trabajador
Gerente General Admin. 1 4,000.00 103.20 4,103.20 369.29 4,472.49 4,472.49
Asistente administrativo Admin. 1 2,250.00 58.05 2,308.05 207.72 2,515.77 2,515.77
Jefe de produccion Prod. 1 3,200.00 82.56 3,282.56 295.43 3,577.99 3,577.99
Jefe comercial Ventas 1 3,500.00 90.30 3,590.30 323.13 3,913.43 3,913.43
Jefe de logistica Oper. 1 2,500.00 64.50 2,564.50 230.81 2,795.31 2,795.31
Operarios Prod. 3 980.00 25.28 1,005.28 90.48 1,095.76 3,287.28
Operario Empag. y Almac.  Almacén 2 930.00 23.99 953.99 85.86 1,039.85 2,079.71
Vendedores Ventas 2 1,250.00 32.25 1,282.25 115.40 1,397.65 2,795.31
Total 12 18,610.00 480.14 19,090.14 1,718.11 20,808.25 25,437.28
Nota: Elaboracién propia.
Tabla 53
Planilla de sueldo anual, afios 2020 — 2024 (expresado en soles).
< Sge_ldo SCRT Sub total Sub total . Total Total
Cargo Area Cant. rr?:ri‘,%%l mensual mensual anual Gratif. ESSALUD CTS trabF;(j);dor planilla
Gerente General Admin. 1 4,000.00 103.20 4,103.20 49,238.40 4,103.20  4,800.74 2,051.60 60,193.94 60,193.94
Asistente administrativo Admin. 1 2,250.00 58.05 2,308.05 27,696.60 2,308.05 2,700.42 1,154.03 33,859.09 33,859.09
Jefe de produccion Prod. 1 3,200.00 82.56 3,282.56 39,390.72 3,282.56  3,840.60 1,641.28 48,155.16 48,155.16
Jefe comercial Ventas 1 3,500.00 90.30 3,590.30  43,083.60 3,590.30  4,200.65 1,795.15 52,669.70 52,669.70
Jefe de logistica Oper. 1 2,500.00 64.50 2,564.50 30,774.00 2,564.50  3,000.47 1,282.25 37,621.22 37,621.22
Operarios Prod. 3 980.00 25.28 1,005.28 12,063.41 1,005.28  1,176.18 502.64 14,747.52  44,242.55
Operario Empag. y Aimac. Almacén 2 930.00 23.99 953.99  11,447.93 953.99 1,116.17  477.00 13,995.09 27,990.18
Vendedores Ventas 2 1,250.00 32.25 1,282.25 15,387.00 1,282.25  1,500.23  641.13 18,810.61  37,621.22
Total 12 18,610.00 480.14  19,090.14 229,081.66 19,090.14 22,335.46 9,545.07 280,052.32 342,353.06

Nota: Elaboracion propia.
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d. Gastos por servicios tercerizados para todos los anos del proyecto.

Tabla 54
Gastos por servicios tercerizados. Afios 2020 — 2024.
Afios Afios
Cargo Cant.  Mensual Anual 2020-2021  2022-2024
Contabilidad - Legal 1 950.00 11,400.00 22,800.00  34,200.00
Soporte TI 1 1,000.00 12,000.00 24,000.00  36,000.00
Transporte 1 525.11 6,301.38 12,046.97 19,459.92
Seguridad 1 1,500.00 18,000.00 36,000.00  54,000.00
Limpieza 1 1,100.00 13,200.00 26,400.00  39,600.00
Mantenimiento 1 900.00 10,800.00 0.00 32,400.00
Total 5,075.11 71,701.38  121,246.97  183,259.92
Nota: Elaboracion propia.
e. Horario de trabajo de puestos de trabajo.
Tabla 55
Horario de trabajo por puesto.
Horario
Personal Clasificacion
Lun - Vie Sabados

Gerente General Administracién

Asistente administrativo ~ Administracion

Jefe de produccion CIF
Jefe comercial Ventas
Jefe de logistica CIF
Operarios MOD
Vendedores Ventas

8:30 am - 5:30 pm
8:30 am - 5:30 pm
8:30 am - 5:30 pm
8:30 am - 5:30 pm
8:30 am - 5:30 pm
8:30 am - 5:30 pm
8:30 am - 5:30 pm

8:30 am - 1:30 pm
8:30 am - 1:30 pm
8:30 am - 1:30 pm
8:30 am - 1:30 pm
8:30 am - 1:30 pm
8:30 am - 1:30 pm
8:30 am - 1:30 pm

Nota: Elaboracion propia.
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Capitulo VI: Estudio técnico

6.1. Tamafio del proyecto

6.1.1. Capacidad instalada

a. Criterios.
Para obtener la capacidad instalada, se tomaran la cantidad de produccién
por hora de cada producto, multiplicado la cantidad de horas diarias (8 horas) y dias

trabajados mensualmente (25 dias al mes) obtendremos la capacidad instalada
mensual.

A este resultado lo multiplicamos por los meses del afio para obtener la
capacidad instalada anual.

b. Calculos.

Formula:

Capacidad Instalada Anual = (Produccion por Hora) * (Horas de Trabajo

Diaria) * (Dias de trabajo mensual) * (Meses al afio).

Tabla 56
Céalculo Capacidad Instalada si la maquina trabajara todo el horario laboral.
Prod. Prod. Horas Dias Capacidad Capacidad Capacidad
Producto X X de Trab. de Trab. Instalada Instalada Instalada
Proceso hora x dia X mes Diaria Mensual Anual

Labial 12 20.00 8 25 160.00 4,000 48,000

Rimel 12 17.14 8 25 137.14 3,429 41,143

Polvos

Compactos 18 20.00 8 25 160.00 4,000 48,000

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 57
Calculo Capacidad Instalada.

Tiempo Tiempo Horas Dias Capacidad Capacidad Capacidad

PRODUCTO Tlempo_ Produccion Post- Produccion Produccion de Trabajo de trabajo Instalada Instalada Instalada
Pre-magquina ) ¥ Proceso x hora . -
(en horas) maguina ¥ dia X mes Diaria Mensual Anual
Labial 1.50 1 1.50 12 7.90 ] 25 63.21 1,580 18,963
Rimel 1.58 1 1.50 12 822 ] 25 B5.76 1,644 19,728
Polvos Compactos 2.33 2 1.83 18 471 3 25 3772 943 11,315

Nota: Elaboracion propia.
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6.1.2. Capacidad utilizada

a. Criterios.

Para calcular el porcentaje de utilizacion, se tomaré en cuenta las cantidades

demandadas de nuestros productos y se comparara contra la capacidad instalada,

asi encontraremos el porcentaje deseado.

b. Calculos.

Labial

Tabla 58

Calculo Capacidad Utilizada Labial.

Produccién Anual 2020 2021 2022 2023 2024
Capacidad Utilizada 10,070 10,372 10,683 11,003 11,333
Capacidad Instalada 18,963 18,963 18,963 18,963 18,963
% Utilizacion de la capacidad instalada 53% 55% 56% 58% 60%
% Capacidad Ociosa 46.90% 45.30%  43.66%  41.97%  40.23%
Nota: Elaboracion propia.

Rimel

Tabla 59

Calculo Capacidad Utilizada Rimel.

Produccion Anual 2020 2021 2022 2023 2024
Capacidad Utilizada 8,722 8,984 9,254 9,531 9,817
Capacidad Instalada 19,728 19,728 19,728 19,728 19,728
% Utilizacion de la capacidad instalada 44% 46% 47% 48% 50%
% Capacidad Ociosa 55.79%  54.46%  53.09% 51.69%  50.24%
Nota: Elaboracion propia.

Polvos Compactos

Tabla 60

Calculo Capacidad Utilizada Polvos Compactos.

Produccién Anual 2020 2021 2022 2023 2024
Capacidad Utilizada 9,481 9,766 10,059 10,361 10,671
Capacidad Instalada 11,315 11,315 11,315 11,315 11,315
% Utilizacion de la capacidad instalada 84% 86% 89% 92% 94%
% Capacidad Ociosa 16.21% 13.70% 11.11% 8.44% 5.69%

Nota: Elaboracion propia.
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La magquinaria utilizada es de tipo industrial; al no haber maquinaria
intermedia entre esta y la produccién manual en el mercado, la capacidad utilizada
de la misma es en promedio de 23%, a pesar de ello es mas rentable adquirir

magquinaria que contratar mas operarios, como se puede apreciar en la tabla 51.

Tabla 61

Comparacion Acumulada de Gastos de Operario vs Compra de Maquinaria.
al ler afio al 3er afio al 5to afio

3 Maquinas 103,788 114,588 119,988

3 Operarios 44,243 132,728 221,213

Total 59,546 (18,140) (101,225)

Nota: Elaboracion propia, los montos incluyen beneficios sociales y seguros en el caso de los operarios
y mantenimiento en el de maquinaria.

Porcentaje de utilizacion de la capacidad instalada.

Conforme se observa en las tablas del punto anterior, el porcentaje de
utilizacion tiende a crecer anualmente, esto ya que la demanda del mercado también
crece, por ende, la capacidad utilizada se incrementa.

6.1.3. Capacidad maxima

a. Criterios.

Para este célculo de capacidad maxima, se considerard 12 horas de trabajo
diario x 30 dias al mes.

b. Calculos.
Tabla 62
Calculo Capacidad Maxima.
] Tiempo Tiempo .. .. Horas Dias Capacidad Capacidad Capacidad
PRODUCTO Tlempo_ Produccion  Post- Produccion Produccion de Trabajo de trabajo Instalada Instalada Instalada
Pre-magquina ) % Proceso ¥ hora N -
{en horas) maquina x dia X mes Diaria Mensual Anual
Labial 1.50 1 1.50 12 7.90 12 30 9481 2844 34133
Rimel 158 1 1.50 12 822 12 30 93.64 2958 35511
Polvos Compactos 2.33 2 1.83 18 471 12 30 56.58 1,697 20 368

Nota: Elaboracién propia.
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6.2. Procesos

6.2.1. Diagrama de flujo de proceso de produccion

Almacén

Almacén de
Producto
Terminado

Produccién

Verificar
Cantidad para
Formula E]

Vaciar Mezcla
en la Maguina

1

Erwasar con
Maguinz

H Dejar Enfriar H

Etiquetar

Produccién BESAMU BEAUTY

Mezdar Insumos

Empaquetar

Si

Control de Calidad

Evaluar Calidad

;Pasd el
Control?

Reportar
Producto Sin

Calidad

Figura 82. Diagrama de proceso de produccion de Productos. Elaboracién propia.
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: Tipo de :

Producto

Rimel

Polvos
Compactos

Mezcla goma
acacia, agua
destilada

Calentamiento
Materias
Primas Grasas

Preparar Fases
Grasas, aceite
de cocoy
Vitamina E

Fundir
Materias
Primas Grasas

Mezclar en
Bafio Maria,
adicionar
lecitina

Mezclar
Carbdn
Activado y
excipientes

. | Agregar

Agregar
Vitamina E

Agregar
Vitamina Ey

Agregar a los
agentes de
consistenda

’l Pigmentos

Pasar la
mezcla por
mallas y
ajustar color

Agregar
aceites
escenciales

aceites
esceciales

Agregar
Dioxido Titanio

Figura 83. Sub Proceso Mezcla de Insumos.

Elaboracién propia.
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Definicién del proceso

e Enviar Insumos: En este proceso se realiza el envio de los insumos necesarios,
por parte del responsable de almacén, para la elaboracion de nuestros productos,
dependiendo el tipo de producto a producir, se necesitaran distintos insumos y
envases.

e Se hace la aclaracién que Unicamente se va a producir y comercializar una sola
tonalidad por producto:

e Polvos Compactos: Tono medio.

e Labial: Tono guinda (PANTONE 7421 C).

¢ Rimel: Tono negro.

o Verificar Cantidad para formula: Es en este proceso que se tiene que seleccionar
cuidadosamente las cantidades exactas de insumos para la elaboracion del
producto.

e Mezcla de insumos: Se inicia el proceso de mezclado de cada insumo
dependiendo el producto a procesar, se hace de manera manual hasta llegar a
una masa homogénea y con el tono deseado.

e Vaciar Mezcla en la maquina: En este proceso de vacia la maza en el recipiente
de la maquina cuidadosamente, se debe tener en cuenta que se haya realizado
una limpieza correcta a la maquina como parte de este proceso.

e Envasar con la maquina: Se procesara la mezcla con la maquina y este vaciara
esta mezcla en cada uno de sus envases individualmente.

e Dejar Enfriar: Se dejard enfriar los productos envasados resultantes del proceso
con la maquina.

¢ Etiquetar: Se colocara manualmente las etiquetas de Marca a cada producto.

e Evaluar la calidad: Una vez producido, un personal de control de calidad tomara al
azar un producto y verificara que este cumpla con la calidad y tono.

e Reportar Producto sin calidad: En el caso que un producto no cumpla con la
calidad deseada, se observara todo el lote del cual proviene el producto y se
verificaran individualmente.

e Empaquetar: Si el producto paso el control de calidad, este se colocara en el
empague que le corresponde, puede ser un empaque individual o dentro del Kit.

e Almacén de Producto Terminado: Finalmente el producto finalizado se colocara en

almacén para su distribucién y/o comercializacion.
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Tabla 63
Tiempos de Proceso en Minutos.

. Tiempo Tiempo Tiempo
Proceso Tipo (Labiah)  (Rimol) c OmE)F;C(’:'t"OOSS)
Recepcion de Insumos Manual 30 30 30
Verificar Cantidad para Formulas Manual 25 20 45
Mezclar Insumos Manual 25 35 45
Vaciar Mezcla en la Maquina Manual 10 10 20
Envasar con la Maquina Automatizada 60 60 120
Dejar Enfriar Manual 20 20 30
Etiquetar Manual 25 25 35
Evaluar Calidad Manual 15 15 15
Empaquetar Manual 20 20 20
Almacenar Producto Terminado Manual 10 10 10
Total en minutos 240 245 370
Total en horas 4 4.08 6.17

Nota: Elaboracion propia.
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Duracién: 30 minutos  Duracién: 25 minutos Duracién: 15 minutos Duracién: 5 minutos Duracién: S minutos  Duracién: 10 minutos Duracién: 1 hora
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Figura 84. Diagrama de Simulacién — Labial. Elaboracién propia.
Duracién: 30 minutos Curacion: 20 minutos Duracién: 20 minutos Duracion: 5 minutos Duracién: 3 minutos Duracion: 3 minutos Duracién: 4 minutos Duracién: 10 minutos Duracién: 1 hora
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Figura 85. Diagrama de Simulacién — Rimel. Elaboracion propia.
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Duracién: 30 minutos Duracién: 45 minutos Duracion: 25 minutos Duracién: 8 minutos  Duracidn: S rinutos Duracion: 5 minutos Duracién: 7 minutos Duracién: 10 minutos Duracién: 2 horas
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Figura 86. Diagrama de Simulacién - Polvos Compactos. Elaboracién propia.

Se puede apreciar, gracias a las simulaciones, que los cuellos de botella se producen al momento de envasado, ya que es en
esta etapa donde se inicia el proceso que genera individualmente cada producto terminado, los procesos anteriores el mezclado de
los ingredientes que permiten la fabricacion de muchos productos, por ejemplo, la mezcla para el rimel rinde para 30 unidades, pero
en la etapa de envasado, ya se envasa cada unidad, provocando en esta etapa el cuello de botella. Eso ocurre también con los otros
productos.

Este cuello de botella no es de mayor importancia, ya que no es mucho la cola que se genera, ademas de estar contemplado
esa cola al momento de estimar nuestra produccion diaria.
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Formulacién del Rimel

Tabla 64
Ficha Técnica de formula y elaboracion de Rimel.

FICHA TECNICA

Producto Rimel

Contenido 8ml

Descripcion Color negro
Férmula

Ingrediente Cantidad U.M. Densidad %

Aceite de Oliva 1.25 gr 0.91 10.46
Lecitina de soya 0.80 gr 1.03 6.69
Goma de acacia 1.10 gr 0.64 9.21
Cera de abeja 0.30 ar 0.96 2.51
Carbon activado 1.00 gr 0.47 8.37
Vitamina E 0.50 gr 0.36 4.18
Agua destilada 5.00 ml 1.00 41.84
Aloe Vera 1.00 ml 1.03 8.37
Aceite esencial (rosas) 0.50 ml 0.88 4.18
Excipiente 0.50 gr 4.23 4.18

Elaboracién (lote de 30 unidades)

¢ En recipiente de vidrio resistente al calor, agregar la goma de acacia (33 gr) con el
agua destilada (150 ml) y mezclar bien durante 20 minutos, hasta que la mezcla
alcance los 40°C y esté todo muy bien amalgamado.

e Para las materias primas grasas, se funden a bafio maria a 70°c, contiene la cera
de abejas (9 gr) y el aceite de oliva (37.5 gr).

e Mezclar todos los ingredientes arriba mencionados a bafio Maria bajando la
temperatura a 64°C, adicionandole la lecitina de soya (24 gr).

¢ A la mezcla homogénea se le adiciona el carbon activado (15 gr) y los excipientes,
mezclar nuevamente para que emulsione y quede homogéneo.

e Cuando el preparado ya este tibio agregar la vitamina E (15 gr) el aceite esencial
(15 gr) y mezclar.

« Finalmente se vierte el contenido en nuestra maquina llenadora que se encargara
de enfrascar la mascara de pestafias en nuestros recipientes limpios y
desinfectados.

Nota: Elaboracion propia.
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Formulacion de Polvos Compactos

Tabla 65
Ficha Té

chica de férmula y elaboracién de Polvos Compactos.

FICHA TECNICA

Producto Polvos Compactos

Contenido de 10 gr.

Descripcion Color tono medio
Férmula

Ingrediente Cantidad U.M. Densidad %

Talco cosmético 2.00 ar 0.43 15.69
Miristato de magnesio 1.00 ar 1.74 7.84
Mica 0.50 gr 2.85 3.92
Estearato de magnesio 0.25 ar 1.03 1.96
Maicena 4.00 ar 0.48 31.37
Canela 1.00 gr 1.02 7.84
Aceite de coco 1.00 ar 0.91 7.84
Vitamina E 0.50 gr 0.36 3.92
Aceite esencial (rosas) 1.00 ml 0.88 7.84
Excipiente 1.50 ar 4,23 11.76

Elaboracion (lote de 30 unidades)

Verificar el peso de materias primas indicadas en la férmula.

Preparar la fase grasa, llevar el aceite de coco (30 gr) y la vitamina E (15 gr) a una
temperatura de 65°c.

Luego debemos agregar la fase grasa a los agentes de consistencia (talco 60 gr,
maicena 120 gr, miristato de magnesio y 30 gr, estearato de magnesio 7.5 gr),
mezclar todo muy bien, siendo consistente y homogéneo.

Pasar la mezcla totalmente homogénea por las mallas, ajustando el color de
nuestro producto, que lograremos con la canela (30 gr), este proceso dura 10
minutos y se encuentra en una temperatura de 30°c.

Manteniendo la temperatura de 30° se le adiciona el aceite esencial de rosas.

A la mezcla se le agrega el di6xido de titanio (45 gr).

Finalmente se deja enfriar y secar la mezcla, se realizar la verificacion del
producto obtenido y se agrega la mezcla resultante en un envase adecuado y se
compacta con la ayuda de nuestra maquina compactadora.

Entregar al control de calidad para realizar los andlisis en el laboratorio.

En nuestra formulacion la maicena brinda un efecto mate y absorbente, disimula

imperfec
en comb

ciones, adicionalmente el diéxido de titanio brinda un efecto adherente, protector
inacion de nuestro aceite de coco y la vitamina E.

Nota: Elab

oracion propia.
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Formulacién de Labial

Tabla 66
Ficha Té

chica de férmula y elaboracién de Labial.

FICHA TECNICA

Producto Labial

Contenido 3 gr.
Descripcién Tonalidad guinda
(PANTONE 7421 C)

Férmula

Ingrediente Cantidad U.M. Densidad %

Cera de abeja 0.90 ar 0.96 20.22
Aceite de coco 0.40 or 0.91 8.99
Aceite de oliva 1.00 ml 0.91 22.47
Vitamina E 0.50 ar 0.36 11.24
Beterraga (polvo) 0.50 ar 0.54 11.24
Manteca de Cacao 0.40 ar 0.96 8.99
Aceite esencial (rosas) 0.25 ml 0.88 5.62
Excipiente (Diéxido de titanio) 0.50 or 4.23 11.24

Elaboracién (lote de 30 unidades)

En un recipiente de vidrio resistente al calor, se lleva a 70°c y se agrega la materia
prima grasa (cera de abejas 27 gr y la manteca de cacao 12 gr, aceite de oliva 30
ml, aceite de coco 12 gr), esto se lleva a bafio maria, que es un calentamiento
indirecto por induccion térmica.

Manteniendo la mezcla homogenizada agregar los pigmentos (polvo de betarraga
15 gr) y el diéxido de titanio (15 gr).

Una vez que hayan retirado del calor, continuar mezclando para luego agregar la
vitamina E (15gr) y el aceite esencial (7.5 ml)

Verter la preparacion en nuestra maquina para pasar al envasado y esperar a que
se enfrie a temperatura ambiente por unas dos horas o en el refrigerador por una

media hora, como minimo.

Nota: Elab

oracion propia.
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FICHA DE ENVASE: POLVOS COMPACTOS

Tabla 67
Ficha Técnica de envase de Polvos Compactos.

FICHA TECNICA

Producto

Envase de Polvos Compactos

Descripcién

Envase de plastico con tapa unidas
por una bisagra, con un contenedor
en la parte inferior para almacenar el
polvo y espejo en la contra tapa.

Dimensiones en milimetros

70

76

Vista Frontal al Polvo

Vista Posterior al espejo

Nota: Elaboracion propia.
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FICHA DE ENVASE: LABIAL

Tabla 68

Ficha Técnica de envase de Labial.

FICHA TECNICA

Producto

Envase de Labial

Descripcién

Envase de plastico con tapa en forma
tubular, con un compartimiento con

aplicador y soporte para que el labial
sobre salga.

Dimensiones en milimetros

b N
31 37
Vista de Envase con Tapa
S A
S o e
31 28

Vista de Envase sin Tapa

Nota: Elaboracion propia.
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FICHA DE ENVASE: RIMEL

Tabla 69
Ficha Técnica de envase de Rimel.

FICHA TECNICA

Producto Envase de Rimel

Envase de plastico tubular con
Descripcion tapa y aplicador rotacional en la
tapa.

Dimensiones en milimetros

50 75

19
5

40

130

Vista de Envase con Tapa

33.70 ‘

Vista del Aplicador

Nota: Elaboracion propia.
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FICHA DE ENVASE: ESTUCHE

Tabla 70
Ficha Técnica del Estuche del KIT.

FICHA TECNICA

Envase Estuche de Corcho

Envase de corcho natural en
forma de hoja, cierre
magnético (3 laminas en la
tapa y 3 en la base), la tapa
tiene grabada el logo en laser
y el interior moldeado para
poner los Polvos Compactos,
el Rimely el Labial.

Descripcion

Dimensiones en centimetros

Vista Frontal Tapa Vista Frontal Interior

15.7 cm

Nota: Elaboracion propia.
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FICHA DE CAJA: POLVOS COMPACTOS

Tabla 71
Ficha Técnica de caja individual para Polvos Compactos.

FICHA TECNICA

Caja individual para Polvos

Producto Compactos
Caja Offset, carton laminado
Descripcion con impresibn de alta

resolucion full color.

Dimensiones en milimetros

s
i3
o

HECHO EN / MADE IN PERU

86 ] 18 |_9!

18 86 l 18

Nota: Elaboracion propia.
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FICHA DE CAJA: LABIAL

Tabla 72
Ficha Técnica de caja individual para Labial.

FICHA TECNICA

Producto

Caja individual para Labial

o, Caja Offset, carton
Descripcion

laminado con
impresion de alta resolucion full color.

Dimensiones en milimetros

I 73 [ 16

‘N¥3d NI VN / N3 OHOIH

@

%
orcne

23

57012345 673901

Lahial / Lipstick
3gr.
za al natural

L 23 _L 81 i

16

Nota: Elaboracién propia.
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FICHA DE CAJA: RIMEL

Tabla 73
Ficha Técnica de caja individual para Rimel.

FICHA TECNICA

Producto Caja individual para Rimel

Caja Offset, cartén laminado
Descripcion con impresion de alta
resolucion full color.

Dimensiones en milimetros

N¥3d NI 3QYW / N3 OHO3IH

g,
47

26

26 146

Nota: Elaboracion propia.
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6.2.2. Programade produccion.

Para poder estimar el programa de produccién se tomaran en cuenta las

siguientes premisas.

Tabla 74

Premisas para el programa de produccion.

Concepto 2019 2020 2021 2022 2023 2024
% Sampling 1% 3.5% 2.5% 2% 1% 1%
% Merma Labial 1% 1% 1% 1% 1% 1%
% Merma Rimel 1% 1% 1% 1% 1% 1%
% Merma Polvos Compactos 1.5% 1.5% 1.5% 1.5% 1.5% 1.5%
% Inventario Final 5% 5% 5% 5% 5% 5%
Demanda Labial 10,070 10,372 10,683 11,003 11,333
Demanda Rimel 8,722 8,984 9,254 9,531 9,817
Demanda Polvos Compactos 9,481 9,766 10,059 10,361 10,671

Nota: Elaboracion propia.
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Programa de Produccion de Polvos Compactos

Tabla 75
Programa de produccién de Polvos Compactos afio 2020.

Concepto % Ao O Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Demanda 780 780 780 780 843 780 780 780 780 780 780 1,927 10,565
Sampling 3.5% 83 27 27 27 27 30 27 27 27 27 27 27 67 370
Merma 1.5% 1 12 12 12 12 13 12 12 12 12 12 12 29 158
Inventario Final 5% 39 39 39 39 42 39 39 39 39 39 39 96 40 529
Inventario Inicial 0 -39 -39 -39 -39 -42 -39 -39 -39 -39 -39 -39 -96 -528
Total Unidades 123 819 819 819 822 882 819 819 819 819 819 876 1,967 11,095
Nota: Elaboracion propia.

Tabla 76

Programa de produccién de Polvos Compactos afio 2021.

Concepto % Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total

Demanda 803 803 803 803 868 803 803 803 803 803 803 868 9,766

Sampling 2.5% 20 20 20 20 22 20 20 20 20 20 20 22 244

Merma 1.5% 12 12 12 12 13 12 12 12 12 12 12 13 146

Inventario Final 5% 40 40 40 43 40 40 40 40 40 40 43 41 489

Inventario Inicial -40 -40 -40 -40 -43 -40 -40 -40 -40 -40 -40 -43 -488

Total Unidades 835 835 835 838 900 835 835 835 835 835 838 901 10,158

Nota: Elaboracion propia.
Tabla 77

Programa de produccion de Polvos Compactos afio 2022.

Concepto % Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic  Total

Demanda 827 827 827 827 894 827 827 827 827 827 827 894 10,059

Sampling 2% 17 17 17 17 18 17 17 17 17 17 17 18 201

Merma 1.5% 12 12 12 12 13 12 12 12 12 12 12 13 151

Inventario Final 5% 41 41 41 45 41 41 41 41 41 41 45 43 504

Inventario Inicial -41 -41 -41 -41 -45 -41 -41 -41 -41 -41 -41 -45 -503

Total Unidades 856 856 856 859 922 856 856 856 856 856 859 923 10,412

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 78

Programa de produccioén de Polvos Compactos afio 2023.

Concepto % Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Demanda 852 852 852 852 921 852 852 852 852 852 852 921 10,361
Sampling 1% 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 104
Merma 1.5% 13 13 13 13 14 13 13 13 13 13 13 14 155
Inventario Final 5% 43 43 43 46 43 43 43 43 43 43 46 44 519
Inventario Inicial -43 -43 -43 -43 -46 -43 -43 -43 -43 -43 -43 -46 -518
Total Unidades 873 873 873 877 941 873 873 873 873 873 877 942 10,621
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 79
Programa de produccién de Polvos Compactos afio 2024.
Concepto % Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Demanda 877 877 877 877 949 877 877 877 877 877 877 949 10,671
Sampling 1% 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 107
Merma 1.5% 13 13 13 13 14 13 13 13 13 13 13 14 160
Inventario Final 5% 44 44 44 47 44 44 44 44 44 44 47 0 490
Inventario Inicial -44 -44 -44 -44 -47 -44 -44 -44 -44 -44 -44 -47 -534
Total Unidades 899 899 899 903 969 899 899 899 899 899 903 925 10,894

Nota: Elaboracion propia.
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Programa de Produccidon de Labial

Tabla 80
Programa de produccion de Labial afio 2020.
Concepto % AfoO0 Ene Feb Mar Abr May  Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Demanda 828 828 828 828 895 828 828 828 828 828 828 1,979 11,154
Sampling 3.5% 83 29 29 29 29 31 29 29 29 29 29 29 69 390
Merma 1% 1 8 8 8 8 9 8 8 8 8 8 8 20 112
Inventario Final 5% 41 41 41 41 45 41 41 41 41 41 41 99 43 559
Inventario Inicial 0 -41 -41 -41 -41 -45 -41 -41 -41 -41 -41 -41 -99 -558
Total Unidades 125 865 865 865 869 932 865 865 865 865 865 923 2,012 11,657

Nota: Elaboracién propia.

Tabla 81

Programa de producciéon de Labial afio 2021.

Concepto % Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Demanda 853 853 853 853 922 853 853 853 853 853 853 922 10,372
Sampling 2.5% 21 21 21 21 23 21 21 21 21 21 21 23 259
Merma 1% 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 104
Inventario Final 5% 43 43 43 46 43 43 43 43 43 43 46 44 520
Inventario Inicial -43 -43 -43 -43 -46 -43 -43 -43 -43 -43 -43 -46  -519
Total Unidades 883 883 883 886 951 883 883 883 883 883 886 952 10,736

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 82
Programa de produccion de Labial afio 2022.

Concepto % Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Demanda 878 878 878 878 950 878 878 878 878 878 878 950 10,683
Sampling 2.0% 18 18 18 18 19 18 18 18 18 18 18 19 214
Merma 1% 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 9 107
Inventario Final 5% 44 44 44 47 44 44 44 44 44 44 47 45 535
Inventario Inicial -44 -44 -44 -44 -47 -44 -44 -44 -44 -44 -44 -47  -534
Total Unidades 905 905 905 908 975 905 905 905 905 905 908 976 11,005
Nota: Elaboracion propia.

Tabla 83

Programa de produccién de Labial afio 2023.

Concepto % Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Demanda 905 905 905 905 978 905 905 905 905 905 905 978 11,003
Sampling 1% 9 9 9 9 10 9 9 9 9 9 9 10 110
Merma 1% 9 9 9 9 10 9 9 9 9 9 9 10 110
Inventario Final 5% 45 45 45 49 45 45 45 45 45 45 49 47 552
Inventario Inicial -45 -45 -45 -45 -49 -45 -45 -45 -45 -45 -45 -49 -550
Total Unidades 923 923 923 926 994 923 923 923 923 923 926 995 11,225
Nota: Elaboracion propia.

Tabla 84

Programa de produccién de Labial afio 2024.

Concepto % Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Demanda 932 932 932 932 1,008 932 932 932 932 932 932 1,008 11,333
Sampling 1% 9 9 9 9 10 9 9 9 9 9 9 10 113
Merma 1% 9 9 9 9 10 9 9 9 9 9 9 10 113
Inventario Final 5% 47 47 47 50 47 47 47 47 47 47 50 0 520
Inventario Inicial -47 -47 -47 -47 -50 -47 -47 -47 -47 -47 -47 -50 -567
Total Unidades 950 950 950 954 1,024 950 950 950 950 950 954 977 11,514

Nota: Elaboracién propia.
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Programa de Produccién de Rimel

Tabla 85
Programa de produccion de Rimel afio 2020.
Concepto % Afioc 0 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Demanda 717 717 717 717 775 717 717 717 717 717 717 1,860 9,806
Sampling 3.5% 83 25 25 25 25 27 25 25 25 25 25 25 65 343
Merma 1% 1 7 7 7 7 8 7 7 7 7 7 7 19 98
Inventario Final 5% 36 36 36 36 39 36 36 36 36 36 36 93 37 491
Inventario Inicial 0 -36 -36 -36 -36 -39 -36 -36 -36 -36 -36 -36 -93 -490
Total Unidades 120 749 749 749 752 807 749 749 749 749 749 807 1,887 10,249
Nota: Elaboracién propia.
Tabla 86
Programa de produccién de Rimel afio 2021.
Concepto % Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Demanda 739 739 739 739 799 739 739 739 739 739 739 799 8,984
Sampling 2.5% 18 18 18 18 20 18 18 18 18 18 18 20 225
Merma 1% 7 7 7 7 8 7 7 7 7 7 7 8 90
Inventario Final 5% 37 37 37 40 37 37 37 37 37 37 40 38 450
Inventario Inicial -37 -37 -37 -37 -40 -37 -37 -37 -37 -37 -37 -40  -449
Total Unidades 765 765 765 768 824 765 765 765 765 765 768 825 9,300

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 87
Programa de produccion de Rimel afio 2022.

Concepto % Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic  Total
Demanda 761 761 761 761 823 761 761 761 761 761 761 823 9,254
Sampling 2.0% 15 15 15 15 16 15 15 15 15 15 15 16 185
Merma 1% 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 93
Inventario Final 5% 38 38 38 41 38 38 38 38 38 38 41 39 464
Inventario Inicial -38 -38 -38 -38 -41 -38 -38 -38 -38 -38 -38 -41  -463
Total Unidades 784 784 784 787 844 784 784 784 784 784 787 845 9,532
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 88
Programa de produccién de Rimel afio 2023.
Concepto % Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Demanda 784 784 784 784 847 784 784 784 784 784 784 847 9,531
Sampling 1% 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 95
Merma 1% 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 95
Inventario Final 5% 39 39 39 42 39 39 39 39 39 39 42 40 478
Inventario Inicial -39 -39 -39 -39 -42 -39 -39 -39 -39 -39 -39 -42 477
Total Unidades 799 799 799 803 861 799 799 799 799 799 803 862 9,723
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 89
Programa de produccion de Rimel afio 2024.
Concepto % Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Demanda 807 807 807 807 873 807 807 807 807 807 807 873 9,817
Sampling 1% 8 8 8 8 9 8 8 8 8 8 8 9 98
Merma 1% 8 8 8 8 9 8 8 8 8 8 8 9 98
Inventario Final 5% 40 40 40 44 40 40 40 40 40 40 44 0 450
Inventario Inicial -40 -40 -40 -40 -44 -40 -40 -40 -40 -40 -40 -44 -491
Total Unidades 823 823 823 827 887 823 823 823 823 823 827 847 9,973

Nota: Elaboracion propia.
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Resumen del Programa de Produccion Anual

Tabla 90
Resumen Programa de producciéon anual.

Producto 2020 2021 2022 2023 2024
Polvos Compactos 11,095 10,158 10,412 10,621 10,894
Labial 11,657 10,736 11,005 11,225 11,514
Rimel 10,249 9,300 9,532 9,723 9,973

Nota: Elaboracion propia.

6.2.3. Necesidad de materias primas e insumos.

Tabla 91
Necesidad de materias primas e insumos para Labial.
Labial
Ingrediente Cantidad U.M. Cc_nstq Costo Total
Unitario

Cera de abeja 0.90 gr 0.150 0.14
Aceite de coco 0.40 gr 0.600 0.24
Aceite de oliva 1.00 ml 0.013 0.01
Vitamina E 0.50 ar 0.218 0.11
Beterraga (polvo) 0.50 ar 0.295 0.15
Manteca de Cacao 0.40 ar 0.099 0.04
Aceite esencial (rosas) 0.25 ml 1.700 0.43
Excipiente 0.50 ar 0.065 0.03
Envase 1.00 und 2.519 2.52
Etiqueta 1.00 und 0.100 0.10
Total 3.76
Nota: Elaboracion propia.

Tabla 92

Necesidad de materias primas e insumos para Rimel.

Rimel
Ingrediente Cantidad U.M. CQSK.) Costo Total
Unitario

Aceite de Oliva 1.25 gr 0.013 0.02
Lecitina de soya 0.80 gr 0.008 0.01
Goma de acacia 1.10 ar 0.165 0.18
Cera de abeja 0.30 ar 0.150 0.05
Carbon activado 1.00 ar 0.070 0.07
Vitamina E 0.50 ar 0.218 0.11
Agua destilada 5.00 ml 0.002 0.01
Aloe Vera 1.00 ml 0.325 0.33
Aceite esencial (rosas) 0.50 ml 1.700 0.85
Excipiente 0.50 gr 0.065 0.03
Envase 1.00 und 2.564 2.56
Etiqueta 1.00 und 0.100 0.10
TOTAL 4.31

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 93
Necesidad de materias primas e insumos para Polvos Compactos.

Polvos compactos

Costo

Ingrediente Cantidad U.M. o Costo Total
Unitario
Talco cosmético 2.00 or 0.005 0.01
Miristato de magnesio 1.00 gr 0.050 0.05
Mica 0.50 ar 0.026 0.01
Estearato de magnesio 0.25 gr 0.052 0.01
Maicena 4.00 gr 0.004 0.02
Canela 1.00 ar 0.047 0.05
Aceite de coco 1.00 or 0.600 0.60
Vitamina E 0.50 gr 0.218 0.11
Aceite esencial (rosas) 1.00 ml 1.000 1.00
Excipiente 1.50 gr 0.065 0.10
Envase 1.00 und 7.514 7.51
Etiqueta 1.00 und 0.100 0.10
Total 9.57

Nota: Elaboracion propia.

6.2.4. Programa de compras de materias primas e insumos.

Tabla 94

Programa de compras anuales de materias primas, unidades.

Insumo U.M. 2020 2021 2022 2023 2024
Cera de abeja kg 150.00 11.73 12.08 12.44 12.82
Aceite de coco kg 600.00 12.82 13.21 13.60 14.01
Aceite de oliva | 13.00 22.68 23.36 24.06 24.78
Vitamina E kg 218.18 14.50 14.93 15.38 15.84
Beterraga (polvo) kg 295.15 4.81 4.96 5.11 5.26
Manteca de Cacao kg 99.00 3.85 3.97 4.08 421
Aceite esencial (rosas) | 1700.00 16.34 16.83 17.34 17.86
Excipiente kg 65.00 23.28 23.98 24.70 25.44
Lecitina de soya kg 8.00 8.14 8.38 8.63 8.89
Goma de acacia kg 165.00 11.30 11.64 11.99 12.35
Carbon activado kg 70.00 10.28 10.58 10.90 11.23
Agua destilada | 1.54 52.45 54.02 55.64 57.31
Aloe Vera | 325.00 10.24 10.55 10.87 11.19
Talco cosmético kg 5.30 17.71 18.24 18.79 19.35
Miristato de magnesio kg 50.00 8.86 9.12 9.39 9.68
Mica kg 26.00 4.42 4.55 4.69 4.83
Estearato de magnesio kg 52.00 2.20 2.27 2.34 241
Maicena kg 4.00 35.31 36.37 37.46 38.59
Canela kg 47.00 8.84 9.10 9.38 9.66

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 95

Programa de compras anuales de envases, unidades.

Envases 2020 2021 2022 2023 2024
Polvos Compactos 9,481 9,766 10,059 10,361 10,671
Labial 10,070 10,372 10,683 11,003 11,333
Rimel 8,722 8,984 9,254 9,531 9,817
Estuche (KIT) 3,049 3,140 3,234 3,331 3,431
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 96
Programa de compras anuales de materias primas. (expresado en soles).
Insumo U.M. Precio 2020 2021 2022 2023 2024
Cera de abeja kg 150.00 1,760 1,812 1,867 1,923 1,980
Aceite de coco kg 600.00 7,694 7,924 8,162 8,407 8,659
Aceite de oliva | 13.00 295 304 313 322 332
Vitamina E kg 218.18 3,163 3,258 3,356 3,457 3,560
Beterraga (polvo) kg 295.15 1,421 1,463 1,507 1,552 1,599
Manteca de Cacao kg 99.00 381 393 404 417 429
Aceite esencial (rosas) | 1,700.00 27,778 28,611 29,470 30,354 31,264
Excipiente kg 65.00 1,513 1,558 1,605 1,653 1,703
Lecitina de soya kg 8.00 65 67 69 71 73
Goma de acacia kg 165.00 1,865 1,921 1,979 2,038 2,099
Carbon activado kg 70.00 719 741 763 786 810
Agua destilada | 1.54 81 83 86 88 91
Aloe Vera | 325.00 3,329 3,429 3,532 3,638 3,747
Talco cosmético kg 5.30 94 97 100 103 106
Miristato de magnesio kg 50.00 443 456 470 484 498
Mica kg 26.00 115 118 122 126 129
Estearato de magnesio kg 52.00 115 118 122 125 129
Maicena kg 4.00 141 145 150 154 159
Canela kg 47.00 415 428 441 454 467
Total 51,386 52,928 54,515 56,151 57,835

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 97

Programa de compras anuales de envases. (expresado en soles).

Envases Pl;ﬁict'o 2020 2021 2022 2023 2024
Polvos Compactos 7.61  72,191.20 74,356.94 76,587.65 78,885.28 81,251.83
Labial 262 26,376.35 27,167.64 27,982.67 28,822.15 29,686.81
Rimel 2.66  23,232.88 23,929.87 24,647.76 25,387.19 26,148.81
Estuche (KIT) 9.75  29,712.05 30,603.41 31,521.52 32,467.16 33,441.18
Total 151,512.48 156,057.86 160,739.59 165,561.78 170,528.63

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 98
Resumen de compras anuales. (expresado en soles).

2020 2021 2022 2023

Insumos 51,386.07 52,927.65 54,515.48 56,150.94

Envasesy Estuches  151,512.48 156,057.86 160,739.59 165,561.78 170,528.63

Total 202,898.55 208,985.50 215,255.07 221,712.72 228,364.10

Nota: Elaboracion propia.

6.2.5. Requerimiento de mano de obra directa.

Para este punto no aumentaremos personal en los 5 afios de ya que a

nuestro tipo de cosméticos la estacionalidad no aplica, pero hay tendencias del

consumo por fechas festivas tales como dia de la madre en mayo y la campafa

navidefa en diciembre que podran ser asumidas por el personal contratado.

Tabla 99
Cantidad de Operarios.

Mes Afio 0 2020 2021 2022 2023 2024

w

Enero
Febrero
Marzo
Abril

Mayo
Junio
Julio
Agosto
Setiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

W wWwWwwwwwwww
W W WwwWwwwwwwwwow
W W WWwwWwwwwwwww
W W WWwwWwwwwwwww
W W Wwwwwwwwwwow

w

W W WWwwWwwWwwwowwww

Nota: Elaboracion propia.

6.3. Tecnologia para el proceso

Para la compra de nuestra maquinaria tendremos como aliado a:

‘\|| ll"

~~SBM

'll,"“\\ SHIBANG
MINERIA Y CONSTRUCCION SAC

\\ L] ""'

\)

Figura 87. Logo de SHIBANG PERU. SHIBANG PERU.
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6.3.1. Maquinaria.

Para la puesta en marcha de la produccion de nuestros productos

utilizaremos la siguiente maquinaria

Llenadora Labial 12 bocas LS01-EC

Precio puesto en planta $ 12,000.00 (dolares americanos)

Certificacion Europea, ISO9001:2000

- a\n
)

“w

7,

;

Figura 88. Llenadora de lapiz labial 12 bocas LS01-EC. SHIBANG PERU.

DATOS DE MAQUINA

* Fuente eléctrica: 220VAC/1 fase, 60Hz (la fuente eléctrica puede ser a pedido)
* Potencia: 2.1 KW

* Dimensiones: 800x900x1800mm Largo, ancho, alto.

* Maxima capacidad de llenado 10 cc.

Figura 89. Datos de Maquina. SHIBANG PERU.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

- Control por PLC controlador Iégico programable, llenado por piston
principal, llena 12 piezas a la vez.

- Material en acero inoxidable SUS304.Tanque de 10 Litros con
chaqueta calentadora, el tanque tiene calentamiento y agitacion.

- El Tanque puede ser programado para calentara una hora indicada
dentro de las 24 horas.

- El Molde puede elevarse y bajar para su llenado, este movimiento es
controlado por pantalla tactil.

- LaPrecision de llenadoesde 0.1 CC.

Figura 90. Especificaciones Técnicas. SHIBANG PERU.
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Llenadora de Rimel MA 02

Precio puesto en planta $ 10,000.000 (do6lares americanos)

Certificacion Europea, 1S09001:2000

Figura 91. Llenadora de Rimel MA 02. Empresa SHIBANG PERU.

DATOS DE MAQUINA

* Fuente eléctrica: 220VAC, 1 fase, 60Hz

* Potencia: 100 W Tolva de alimentacién: 30 L

* Dimensiones: maquina 750x380x280mm tanque 650x600x950
* Peso: 100KG.

* Operador: 1 persona

* Maxima capacidad de llenado: 12 CC.

* Capacidad: 200 piezas/8horas.

Figura 92. Datos de Maquina. Empresa SHIBANG PERU.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

- Sistema de llenado por valvula del cilindro neumaticoy lo que
ofrece un micro-error en el rango de llenado.

- El llenado funciona con valvulas poraspiracion, lo que es
apropiado para llenarliquido de alta viscosidad.

- Lavalvula y tubo son faciles de desmontar y limpiar.

- Por ser el tanque solode 30 L la presion hace que sea facil de
anadir el material y de descargar; sin anadiraire en el llenado.

- Labogquilla en su forma se puede fabricar de acuerdo a
requerimiento.

Figura 93. Especificaciones Técnicas. Empresa SHIBANG PERU.
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Compactadora de Polvos Compactos SPD0O7S-SA

Certificacion Europea, 1SO9001:2000

.

Precio puesto en plata $ 15,000.00 (délares americanos)

Figura 94. Compactadora de polvo compacto spd07s-sa. Empresa SHIBANG PERU.

| DATOS DE MAQUINA

| * Fuente eléctrica: 220VAC/380VAC, 3 fases, 60Hz.
* Potencia: 2.5 KW
* Tolva de alimentacion: 8 L
' * Dimensiones: 1500x1200x1600mm Peso: 650KG.
* Capacidad: 2 - 3 mesas/minuto (12 - 18 Piezas/minuto).

Figura 95. Datos de Maquina. SHIBANG PERU.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

Maximo diametro de moldes de trabajo es de 100mm, maquina en
acero inoxidable SUS, moldes con cavidades en material S45C.

Un molde de multiples cavidades incluye tres piezas: Molde Superior
140x220mm, Molde medio 165x235mm, Molde Inferior 140x210mm.
Auto llenado, dispositivo que puede ocupar de 1 a 3 tiempos de llenado
por cada mesa.

Volumen de polvo llenado es regulable, no hay necesidad de cambiar o
corregir la profundidad del molde.

Equipada con dispositivos de seguridad.

Presion hidraulica, rango de trabajo 0 - 15 ton, normalmente se trabaja
de 5-10 ton.

Es posible programar la Presion de trabajo, los tiempos de trabajo por
separado, asi como el nivel de polvo a llenar, no hace falta modificar la
profundidad de la chapa.

Figura 96. Especificaciones Técnicas. SHIBANG PERU.
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Tabla 100
Maquinaria de produccién (expresado en soles)

Magquinaria de Marca Cant Costo sin IGV Total con
Produccién ’ IGV (18%) IGV

LLENADORA DE LAPIZ LABIAL

12 BOCAS LS01-EC SBM 1 33,661.02 6,058.98 39,720.00
LLENADORA DE RIMEL MA 02 SBM 1 28,050.85 5,049.15 33,100.00
COMPACTADORA DE POLVO

COMPACTO SPD 07S-SA SBM 1 42,076.27 7,573.73 49,650.00
Total 103,788.14 18,681.86 122,470.00

Nota: Elaboracion propia.

6.3.2. Equipos.
Contaremos con los siguientes equipos en almacén para la recepcion y

almacenaje de los insumos y recipientes.

Balanza digital: nos proporcionara los pesos exactos evitando mermas (en

almacén)

Balanza digital de reposteria Miray
BMR-68
BMR-68

Normal $/.79.00

Miray

Figura 97. Balanza Digital. HIRAOKA.

Balanza digital: nos proporcionara los pesos exactos evitando mermas (en

produccion).

Figura 98. Balanza Digital. HIRAOKA.
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Refrigeradora: se tendra 2 mini refrigeradoras, 1 se ubicara en almacén para
conservar el gel de aloe y el otro estara en el comedor para conservar los alimentos

de quienes lo necesite.

”

Miray

Refrigeradora 140 L Miray RM-149
RM-149

Normal S/.549.00

Figura 99. Mini Refrigerador. HIRAOKA.

Estantes: se usara 2 estantes para almacén de materia prima, 1 para el area

de produccion y 3 en almacén de productos terminados (1 para cada linea).

5 349.90 <

STABIL 150/60

176x150x60
sas 4

Figura 100. Estante. SODIMAC.
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Mesa de trabajo: se usaran 3 mesas de trabajo, en produccioén.

e Para separacién de insumos y mezcla.
¢ Para contabilizar los productos ya terminados
e Para empaque y embalaje de los KIT BESAMU BEAUTY.

Mesa De Trabajo De Acero Inoxidable
S/ 600
Medidas

60 X 110 X 90 Cm

Figura 101. Mesa de trabajo. MAESTRO.

Equipos de computo: Se comprara 4 LAPTOPS, 1 se encontrara en la

oficina de Gerencia General, 1 en oficina de asistencia de gerencia y la otra en

Jefatura Comercial.

LENOVO

LENOVO YOCA 520 CORE 15-7200
8CB 1TB 14.1' TOUCH W10 BLCK
80X8003ALM

S/4923
S/ 3,349

Figura 102. Laptop Portatil. HIRAOKA.

Para las areas de almacen de materia prima y para el area de produccion se

usaran 1 computadora.
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E-POWER

S/ 1,49900

Figura 103. Computadora de Escritorio. HIRAOKA.

Impresora. Esta impresora estara ubicada en la oficina de asistencia de
gerencia, quien solicite utilizarla tendra que dirigirse a recepcion y solicitar a
recepcion que imprima lo requerido, la finalidad de esta impresora es que las

impreciones solo sean las necesaria y evitar el consumo execivo de hojas.

XEROX

XEROX WORKCENTRE IMPRESORA

MULTIFUNCIONAL 1200 X 2400DPI
LED A4 18PPM WIFI - 6027V NIP
S/1,627

Figura 104. Impresora Multifuncional. HIRAOKA.

Telefonos Moviles: Estos equpos seran “ 5” para cada punto estrategico de
la empresa, a esto se tomara como compafia para proveer del servicio de linea

coorporativa a ENTEL, ya que tenemos un plan muy favorable para empresas
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HUAWEI
Smartphone HUAWEI P Smart
5.65" 32GB 8MP Black

Figura 105. Equipos Mdviles. ENTEL.

Equipos de Seguridad

Botiquin de primeros auxilios: se requerira de 5 botiquines (1para cada

area)
Botiquin Primeros Auxilios
§/39.90
1T
'_“l —
| = &= = )

Figura 106. Botiquin de Primeros Auxilios. MAESTRO.

Extitores: se colocara 1 en cada punto especifico de salida

Extintores pgsabc 6 kg
S/ 69.90

sku: 251801

Figura 107. Extintor. MAESTRO.
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Luz de emergencia: para las emergencias de quedarse sin fluido eléctrico (1

cada area)

o, P

-
, e\
& B
."4’ \\.'/

Luz de Emergencia Metal 10 |
w
\

$/.64.90

sku:259500 |
Precio en: Limay Callao

Figura 108. Luces de Emergencia. MAESTRO.

Equipos de areas comunes

Microondas: para el area de comedor , para facilidad del personal que

requiera calentar sus alimentos.

Recco
Horno microondas 20L RMD-820

S/189C/U

Figura 109. Microondas. HIRAOKA.

137



Cafetera: Se ubicara en asistencia de gerencia, para ofrecer a los visitanes o

en reuniones

CAFETERA MIRAY CM-838

Figura 110. Cafetera. HIRAOKA.

Dispensador de agua: este se pondra en un punto estratégico accesible para

todos los trabajadores.

Figura 111. Dispensador de Agua. Maestro.

Tabla 101

Equipos para produccion (expresado en soles)

produccion varca  cant. ST Ty
Lenovo Yoga I5 Lenovo 1 2,838.14 510.86 3,349.00
PC Intel Celeron E-Power 1 1,270.34 228.66 1,499.00
Total 4,108.47 739.53  4,848.00

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 102
Equipos para administracion (expresado en soles)

Equi_p_os en Marca Cant. Costo sin IGV Total con
Administracion IGV (18%) IGV
Lenovo Yoga I5 Lenovo 2 5,676.27 1,021.73  6,698.00
Impresora Multifuncional Xerox 1 1,378.81 248.19  1,627.00
Total 7,055.08 1,269.92  8,325.00
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 103
Equipos para ventas (expresado en soles)
Equipo para Ventas Marca  Cant. Coslgavsm (1(8;‘}/2) Tot%\(;on
Lenovo Yoga I5 Lenovo 1 2,838.14 510.86 3,349.00
Total 2,838.14 510.86  3,349.00

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 104
Equipos para produccion (no depreciables) (expresado en soles)
) . Costo Costo IGV Total
Equipos para Produccion Marca Cant. ynitario sin (18%) con
sin IGV IGV IGV
Balanza Digital BMR-68 Miray 1 66.95 66.95 12.05 79.00
Balanza Digital BMR-85 Miray 1 92.37 92.37 16.63 109.00
Refrigerador Miray 1 431.36 431.36 77.64 509.00
Estantes Maestro 6 296.53  1,779.15 320.25 2,099.40
Mesa de Trabajo Maestro 3 508.47  1,525.42 274.58 1,800.00
Equipo de Primeros auxilios Maestro 3 33.81 101.44 18.26 119.70
Extinguidores Maestro 3 59.24 177.71 31.99 209.70
Luces de emergencia de metal Maestro 3 55.00 165.00 29.70 194.70
Total 1,543.73  4,339.41 781.09 5,120.50

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 105
Equipos para administracién (no depreciables) (expresado en soles)
. . . Costo Costo v Total
Equipos en Administracion Marca  Cant. ypitario  sin (18%) con
sin IGV IGV IGV
Equipo de Primeros auxilios Maestro 1 33.81 3381 6.09 39.90
Extinguidores Maestro 1 59.24 59.24 10.66 69.90
Luces de emergencia de metal  Maestro 1 55.00 55.00 9.90 64.90
Microondas Recco 1 160.17 160.17 28.83 189.00
Cafetera Miray 1 66.95 66.95 12.05 79.00
Dispensador de Agua WaterLife 1 422.88 422.88 76.12  499.00
Total 798.05 798.05 143.65 941.70

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 106
Equipos para ventas (no depreciables) (expresado en soles)

Costo  Costo IGV Total

Equipo para Ventas Marca Cant. ynpitario sin (18%) con
sin IGV IGV IGV
Equipo de Primeros auxilios Maestro 1 33.81 33.81 6.09 39.90
Extinguidores Maestro 1 59.24 59.24 10.66 69.90
Luces de emergencia de metal Maestro 1 55.00 55.00 9.90 64.90
Total 148.05 148.05 26.65 174.70

Nota: Elaboracion propia.

6.3.3. Herramientas.

Set de herramientas: este set de herramientas nos permitird aplacar
cualquier imperfecto leve que se pueda tener en produccion como: cambiar algan
tornillo, ajustar alguna tuerca, etc.

Set de herramientas manuales Médulo de destornilladores
51 piezas Torx x6
S/ 89% S/ 52%

Figura 112. Set de Herramientas. SODIMAC.

Atornillador portatil: Se wusara para cualquier acontecimiento de
modificacion por area

Bauker
Atornillador SCO40EL 4V + Setde 53
Accesorios

Precio norma

S/89.90C/U

Figura 113. Destornillador Manual. SODIMAC.
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Escalera: Ideal para alcanzar o reubicar

=

-

Redline

Escalera Telescépica Aluminio 11 Pasos

Precio norma

$/191.90C/U

Figura 114. Escalera. SODIMAC.

Linternas portatiles: Para cualquier emergencia

Daiku
Linterna Recargable 18 LED 3 Modos
Dual

Precio normal

$/59.90C/U

Figura 115. Linterna Manual. SODIMAC.

Tabla 107

Herramientas (expresado en soles)

Herramientas Marca  Cant. Costosin |GV 18%  Total con
IGV IGV
Modulo de destornilladores Stanley 1 44.83 8.07 52.90
KIT de mantenimiento manual  Stanley 1 76.19 13.71 89.90
Atornillador portatil Bauker 2 152.37 27.43 179.80
Escalera 11 pasos Redine 1 162.63 29.27 191.90
Linterna portétil Daiku 4 203.05 36.55 239.60
Totales 639.07 115.03 754.10

Nota: Elaboracion propia.
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6.3.4. Utensilios.

Palas de acero inoxidable: esto se usa en almacen de materia prima para

retirar de los recipiets los insumos

— : i
S, ST, homiki L
~— > Casa Bonita
— pala de acero inoxidable para Set reposterfa nifos ‘
- 'ﬁf‘, caramelos, granos, azucar, harina, S/ 25.90
S, < Cereales, frutos secos, cubitos de hielo, ‘
{ -~ IIlN . - .
— ~— > comida, para Bar y cocina, 5 unidades ‘

Figura 116. Palas de acero inoxidable. SODIMAC.

Tappers: para almacenaje de insumos de materia prima.

\ Home Collection

p— Taper cuadrado 3.7 L

Precio normal

S/29.90C/U

Figura 117. Tappers. SODIMAC.

Espatulas: para el proceso de mezcla.

-

Redline
Espatula Flexible de Acero Inoxidable
4"

S/7.90C/U

Figura 118. Espatulas. SODIMAC.

Uniforme de obreros y operarios: a que nuestro proceso es industrial

tenemos que tener cuidado con la indumentaria del personal.
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Overol drill conreflectantem Botas de Seguridad T40 Redline
azul Cuero Sintético Punta de Lentes Steelpro Nitro Claro
$/.64.90 $/.27.50
sku: 524360 sku1071246  SKU:111300-3
Precio en: Limay Callao Precio en: Limay Callao Pracio nermal
S/ 19.90C/U

Figura 119. Kit Uniforme. MAESTRO.

Tabla 108
Utensilios (expresado en soles)
Costo Total
- ~OSt0 . IGV
Utensilios Cant. ynitario sin  Costo sin 0 con
(18%)
IGV IGV IGV
Tappers 20 25.34 506.78 91.22 598.00
Espatulas 10 6.69 66.95 12.05 79.00
Palas de acero inoxidable 12 21.95 263.39 47.41 310.80
Uniformes de trabajo
(Overol, botas y Lentes) 30 95.17 2,855.08 513.92  3,369.00
Total 149.15 3,692.20 664.60 4,356.80

Nota: Elaboracion propia.

6.3.5. Mobiliario.

Escritorios: De acuerdo a las areas designadas.

| ESCRITORIOS |

|
Produccion Gerencia y Jefaturas

COMBO Escritorio Malaga +

Silla giratoria Ginebra COMBO Escritorio Fenix Marrén

+ Silla Lyon Negra

Figura 120. Escritorios mas sillas giratorias. SODIMAC.
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Mesa vy silla para comedor: para el uso de los trabajadores en hora de
refrigerio.

MESA MELAMINA =S/. 150.00
ALTO:75CM

LARGO : 1700 CM

ANCHO : 100 CM

SILLA =S/. 25.00 C/U

Figura 121. Mesa de comedor mas sillas. MAESTRO.

Tabla 109

Mobiliario para produccion. (expresado en soles)

Mobiliario para Cant Costo _ IGV Total

Produccién - Unitario sin  Costo sin  (189) con
IGV IGV IGV

Escritorios + Sillas 2 211.02 422.03 75.97 498.00

Total 211.02 422.03 75.97 498.00

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 110
Mobiliario para administracion. (expresado en soles).

Mobiliario para cant. | Costo _ IGV Total
Administracion nitario sin Costo sin (18%) con
IGV IGV IGV
Escritorios + Sillas 2 278.81 557.63 100.37 658.00
Mesa Comedor 1 127.12 127.12 22.88 150.00
Sillas 6 21.19 127.12  22.88 150.00
Total 427.12 811.86 146.14 958.00

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 111
Mobiliario para ventas. (expresado en soles).

o Costo IGV Total
Mobiliario para Ventas Cant. Unitario sin Costo sin (18%) con
IGV IGV IGV
Escritorios + Sillas 1 278.81 278.81 50.19 329.00
Total 278.81 278.81 50.19 329.00

Nota: Elaboracion propia.
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6.3.6. Utiles de oficina.

Utiles béasicos para el trabajo diario.

ARTESCO
CHINCHES DORADO WINGO FABER CASTELL OVE
(CAX100) ARTESCO CLIPS JUMBO WINGO ENGRAP FAB METAL PERFORADOR 10
Preclo S/130 (CAX100) 25H E-25 HOJAS ESCOLAR. OVE
Preclo S/3.20 Preclo S/8.10 Preclo S/5.15

Figura 122. Utiles de oficina. TAY LOY.

i~

HAMEX DA
CHAMEX FABER CASTELL VINIFAN FABER CASTELL
PAPEL FOTOCOPIA 75GR A-4 (PACK
X500) BOLIC FABO35X 12 LAPIZ TECN 2B S/B BORRADOR MIXTO
(6AZ/3RI/3NG) CUERP VD CAX12 GRANDE. FABER
Preclo S/10.40 Preclo 5/8.20 Preclo S/ 4.30 Preclo §/ 0.60

Figura 123. Utiles de oficina. TAY LOY.

Tabla 112
Utiles de oficina para el area de produccion (expresado en soles)
Utiles de Oficina Costo 619 IGV Total

Cant. Unitario

(area de produccion) sinIGV ~ (18%) con IGV

sin IGV

Chinches Dorados 2 1.30 2.60 0.47 3.07
Clips Jumbo 2 2.71 5.42 0.98 6.40
Engrapadora 1 6.86 6.86 1.24 8.10
Perforador 1 4.36 4.36 0.79 5.15
Papel Fotocopia 75 gr 2 8.81 17.63 3.17 20.80
Boligrafos 035 x 12 1 6.95 6.95 1.25 8.20
Lapiz Técnico 2B x 12 1 3.64 3.64 0.66 4.30

Borrador Mixto grande 3 0.51 1.53 0.27 1.80
Total 35.16 49.00 8.82 57.82

Nota: Elaboracién propia.
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Tabla 113

Utiles de oficina para el area administrativa (expresado en soles)

l’{tiles de Oficina_ cant. Uiﬁsz;tr?o Costo IGV Total
(area administrativa) . sin GV (18%) con IGV
sin IGV

Chinches Dorados 5 1.30 6.50 1.17 7.67
Clips Jumbo 3 2.71 8.14 1.46 9.60
Engrapadora 2 6.86 13.73 2.47 16.20
Perforador 2 4.36 8.73 1.57 10.30
Papel Fotocopia 75 gr 6 8.81 52.88 9.52 62.40
Boligrafos 035 x 12 2 6.95 13.90 2.50 16.40
Lapiz Técnico 2B x 12 2 3.64 7.29 1.31 8.60
Borrador Mixto grande 4 0.51 2.03 0.37 2.40
Total 35.16 113.19 20.38 133.57
Nota: Elaboracion propia.

Tabla 114

Utiles de oficina para el area de ventas (expresado en soles)

l’{tiles de Oficina Cant. Ui%sz;tr?o Costo IGV Total
(area de ventas) . sinIGV ~ (18%) con IGV

sin IGV

Chinches Dorados 5 1.30 6.50 1.17 7.67
Clips Jumbo 3 2.71 8.14 1.46 9.60
Engrapadora 2 6.86 13.73 2.47 16.20
Perforador 2 4.36 8.73 1.57 10.30
Papel Fotocopia 75 gr 6 8.81 52.88 9.52 62.40
Boligrafos 035 x 12 2 6.95 13.90 2.50 16.40
Lapiz Técnico 2B x 12 2 3.64 7.29 1.31 8.60
Borrador Mixto grande 4 0.51 2.03 0.37 2.40
Total 35.16 113.19 20.38 133.57

Nota: Elaboracion propia.
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6.3.7. Programa de mantenimiento de maquinarias y equipos.

Tabla 115

Mantenimiento de Maquinaria (expresado en soles)

Maquinaria Area Ene - May Jun Jul - Nov Dic 2020 2021 2022 2023 2024
LLENADORA DE LAPIZ LABIAL 12

BOCAS LS01-EC Produccién 0.00 0.00  0.00 0.00 0.00 0.00 400.00 400.00 400.00
LLENADORA DE RIMEL MA 02 Produccion 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 400.00 400.00 400.00
COMPACTADORA DE POLVO

COMPACTO SPDO07S-SA Produccién 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 400.00 400.00 400.00
Total sin IGV 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 338.98 338.98 338.98
IGV 0.00 0.00 0.00 0.00 000 0.00 61.02 61.02 61.02
Total con IGV 0.00 0.00  0.00 0.00 0.00 0.00 400.00 400.00 400.00
Nota: Elaboracion propia.

Tabla 116

Mantenimiento de Equipos (expresado en soles)

Equipo Area Ene - May Jun Jul - Nov Dic 2020 2021 2022 2023 2024
Lenovo Yoga I5 Produccion 0.00 84.75 0.00 84.75 169.49 169.49 169.49 169.49 169.49
Lenovo Yoga I5 Administracién 0.00 84.75 0.00 84.75 169.49 169.49 169.49 169.49 169.49
Lenovo Yoga I5 Ventas 0.00 84.75 0.00 84.75 169.49 169.49 169.49 169.49 169.49
Intel Celeron 500GB Produccion 0.00 84.75 0.00 84.75 169.49 169.49 169.49 169.49 169.49
Impresora Multifuncional Administracién 0.00 42.37 0.00 42.37 84.75 84.75 8475 84.75 84.75
Total sin IGV 0.00 381.36  0.00 381.36 508.47 508.47 508.47 508.47 508.47
IGV 0.00 68.64  0.00 68.64 9153 9153 91.53 91.53 91.53
Total con IGV 0.00 450.00 0.00  450.00 600.00 600.00 600.00 600.00 600.00

Nota: Elaboracion propia.
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6.3.8. Programa de reposicion de herramientas y utensilios por uso.

Tabla 117
Programa de reposicion de herramientas (expresado en soles)
Herramientas Area Ene-Mar Abr May Jun Jul Ago Set-Nov Dic 2020 2021 2022 2023 2024
Moédulo de destornilladores Produccion 0 0 0 0 0 0 0 45 45 45 45 45 45
KIT de mantenimiento manual Produccién 0 0 0 0 0 0 0 76 76 76 76 76 76
Total Sin IGV 0 0 0 0 0 0 0 121 121 121 121 121 121
IGV 0 0 0 0 0 0 0 22 22 22 22 22 22
Total Con IGV 0 0 0 0 0 0 0 143 143 143 143 143 143
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 118
Programa de reposicion de utensilios (expresado en soles)
Utensilios Area Ene-Mar Abr May Jun Jul Ago Set-Nov Dic 2020 2021 2022 2023 2024
Tappers Produccion 0 507 0 0 0 507 0 507 1,520 1,520 1,520 1,520 1,520
Espatulas Produccion 0 67 0 0 0 67 0 67 201 201 201 201 201
Palas de acero inoxidable Produccion 0 263 0 0 0 263 0 263 790 790 790 790 790
gg;;zryfzrﬂgstgabajo (Gverol, Broduccion 0 0 0 285 0 0 0 2,855 5,710 5,710 5710 5,710 5,710
Total sin IGV 0 837 0 2,855 0 837 0 3,692 8,222 8,222 8,222 8,222 8,222
IGV 0 151 0 514 0 151 0 665 1,480 1,480 1,480 1,480 1,480
Total con IGV 0 988 0 3,369 0 988 0 4,357 9,701 9,701 9,701 9,701 9,701

Nota: Elaboracion propia.
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6.3.9. Programa de compras posteriores de maquinarias, equipos, herramientas, utensilios, mobiliario por incremento de

ventas.
Tabla 119
Programa de compras posteriores de mobiliario (expresado en soles)
Mobiliario Area 2020 2021 2022 2023 2024
Escritorios + Sillas Produccion 0.00 211.02 0.00 211.02 0.00
Escritorios + Sillas Administracién 0.00 278.81 0.00 278.81 0.00
Sillas Administracion 0.00 0.00 127.12 0.00 0.00
Escritorios + Sillas Ventas 0.00 278.81 0.00 278.81 0.00
Total sin IGV 0.00 768.64 127.12 768.64 0.00
IGV 0.00 138.36 22.88 138.36 0.00
Total con IGV 0.00 907.00 150.00 907.00 0.00
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 120
Programa de compras posteriores de equipos (expresado en soles)
Equipos Area 2020 2021 2022 2023 2024
Lenovo Yoga I5 Administracion 0.00 0.00 0.00 2,838.14 0.00
Intel Celeron 500GB Produccién 0.00 0.00 0.00 1,270.34 0.00
Impresora Multifuncional Administracién 0.00 0.00 0.00 1,378.81 0.00
Total sin IGV 2,020.00 2,021.00 2,022.00 7,510.29 2,024.00
IGV 363.60 363.78 363.96 1,351.85 364.32
Total con IGV 2,383.60 2,384.78 2,385.96 8,862.14 2,388.32

Nota: Elaboracién propia.
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Tabla 121

Compras posteriores de Utiles de Oficina (expresado en soles)

Utiles de Oficina Area Ene-Mar Abr May-Jul Ago Set-Nov Dic 2020 2021 2022 2023 2024
Chinches Dorados Produccion 0 3 0 3 0 3 8 8 8 8 8
Clips Jumbo Produccion 0 5 0 5 0 5 16 16 16 16 16
Engrapadora Produccion 0 7 0 7 0 7 21 21 21 21 21
Perforador Produccién 0 4 0 4 0 4 13 13 13 13 13
Papel Fotocopia 75 gr Produccién 0 18 0 18 0 18 53 53 53 53 53
Boligrafos 035 x 12 Produccién 0 7 0 7 0 7 21 21 21 21 21
Lapiz Técnico 2B x 12 Produccién 0 4 0 4 0 4 11 11 11 11 11
Borrador Mixto grande Produccion 0 2 0 2 0 2 5 5 5 5 5
Chinches Dorados Administracion 0 7 0 7 0 7 20 20 20 20 20
Clips Jumbo Administracion 0 8 0 8 0 8 24 24 24 24 24
Engrapadora Administracion 0 14 0 14 0 14 41 41 41 41 41
Perforador Administracion 0 9 0 9 0 9 26 26 26 26 26
Papel Fotocopia 75 gr Administracion 0 53 0 53 0 53 159 159 159 159 159
Boligrafos 035 x 12 Administracion 0 14 0 14 0 14 42 42 42 42 42
Lapiz Técnico 2B x 12 Administracion 0 7 0 7 0 7 22 22 22 22 22
Borrador Mixto grande Administracion 0 2 0 2 0 2 6 6 6 6 6
Chinches Dorados Ventas 0 7 0 7 0 7 20 20 20 20 20
Clips Jumbo Ventas 0 8 0 8 0 8 24 24 24 24 24
Engrapadora Ventas 0 14 0 14 0 14 41 41 41 41 41
Perforador Ventas 0 9 0 9 0 9 26 26 26 26 26
Papel Fotocopia 75 gr Ventas 0 53 0 53 0 53 159 159 159 159 159
Boligrafos 035 x 12 Ventas 0 14 0 14 0 14 42 42 42 42 42
Lapiz Técnico 2B x 12 Ventas 0 7 0 7 0 7 22 22 22 22 22
Borrador Mixto grande Ventas 0 2 0 2 0 2 6 6 6 6 6
Total sin IGV 0 275 0 275 0 275 826 826 826 826 826
IGV 0 50 0 50 0 50 149 149 149 149 149
Total con IGV 0 325 0 325 0 325 975 975 975 975 975

Nota: Elaboracion propia.
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6.4. Localizacion

6.4.1. Macro localizacién

El proyecto por presentar sera desarrollado en el departamento de Lima,

provincia de Lima. El estudio de macro localizacién nos develara la ubicacion

exacta en la provincia elegida a través de los criterios a evaluar. EI método por

utilizar sera el cualitativo por puntos, en el cual vamos a proceder a evaluar tres

distritos en la provincia de Lima, para ello asignaremos una calificacion, a los

factores cuantitativos, lo que no llevard a una comparacion entre ellos.

El

procedimiento consta en asignar un peso a cada factor cualitativo los cuales deben

de sumar 1 y asignar una nota que va en escala del 0 al 10, a cada criterio a

evaluar.

Ponderacién de Macro Localizacion

Tabla 122
Ponderacion de Macro localizacion.
Distritos La Victoria San Borja Santa Anita
Criterios Peso Nota Ponderado Nota Ponderado Nota Ponderado
Disponibilidad de terreno 0.15 7 1.05 5 0.75 8 1.2
Vias de acceso 0.15 8 1.2 6 0.9 7 1.05
Permisos Municipales 0.1 7 0.7 5 0.5 7 0.7
Precio de Alquiler 0.2 8 1.6 4 0.8 7 1.4
Cercania a clientes 0.15 9 1.35 9 1.35 7 1.05
Cercania a proveedores 0.15 9 1.35 7 1.05 8 1.2
Seguridad de la zona 0.1 4 0.4 7 0.7 5 0.5
Total 1 7.65 6.05 7.1

Nota: Elaboracion propia.

Luego de los resultados verificamos que Besamu Beauty se encontrard

localizado en el departamento de Lima, provincia de Lima, distrito de La Victoria.
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Figura 124. Mapa del distrito de La Victoria. Google maps.

La Victoria es un distrito que estd ubicado en Lima Metropolitana, para el
Norte limita con Cercado de Lima y el Sur con San Isidro, por el Este con San Borja
y San Luis. Tiene un adecuado acceso y cuenta con varias de ingreso y salida.
Considerando su ubicacién estratégica nos favorece, ya que esta practicamente en
el centro de los distritos a los cuales nos dirigimos como La Molina, San Borja, San
Isidro, Miraflores, Surco, que estan considerados dentro de nuestro publico objetivo.
En el distrito encontramos, farmacias, laboratorios, depésitos de aduanas,

industrias plasticas y transportes, estas son favorables para nuestro rubro.
6.4.2. Micro localizacion
Con este estudio podremos determinar la ubicacién exacta dentro de la

macro localizacion elegida en el proyecto, para ello debemos seleccionar ciertas

variables, aplicando el método de ponderacion.
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Ponderacién de Micro Localizaciéon

Tabla 123
Ponderacion de Micro localizacion.
Avenidas Canada México Manco Capac
Criterios Peso Nota Ponderado Nota Ponderado Nota Ponderado
Costo de alquiler 0.3 7 2.1 5 15 8 2.4
Servicios 0.2 8 1.6 6 1.2 7 1.4
Metraje 0.1 7 0.7 5 0.5 7 0.7
Acceso Vial 0.2 8 1.6 4 0.8 7 1.4
Seguridad 0.2 9 1.8 9 1.8 7 1.4
Total 1 7.8 5.8 7.3

Nota: Elaboracion propia.
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Figura 125. Perimetro de Micro localizacion. Google maps.

De acuerdo a los resultados, queda elegida la avenida Canada como
ubicacién de nuestra planta, ya que cumple con los requisitos de adecuacion de
servicios basicos, accesibilidad de la zona, que favorece a la empresa como a sus

trabajadores y los costos a incurrir.
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6.4.3. Gastos de adecuacioén

El local alquilado necesita distintas adecuaciones para que pueda tener el

funcionamiento de las distintas areas a operar.

Tabla 124
Gastos de Adecuacion (expresado en soles)
Actividad Gasto sin IGV IGV Gasto con IGV
Albafiileria 2,754.24 495.76 3,250
Carpinteria 3,114.41 560.59 3,675
Instalaciones eléctricas 1,991.53 358.47 2,350
Pintado de areas 423.73 76.27 500
Extintores y accesorios 1,779.66 320.34 2,100
Sefalizacion 338.98 61.02 400
Detectores de humo 512.71 92.29 605
Total 12,880

Nota: Elaboracion propia.

6.4.4. Gastos de servicios

Tendremos dentro los gastos los servicios basicos de luz, agua y teléfono.

Luz: Se ha considerado LUZ DEL SUR, ya que abarca la zona donde nos

ubicaremos, en el cuadro presentamos el calculo para una empresa industrial.
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Tabla 125

Célculo para el uso de luz. (totalizado expresado en soles)

. - . Potencia  Dias por Hrs. por Wrh kW/h Costo
Dispositivo Cant Potencia(w) total mes mes mes mes kW/h 0.6
Magquinaria 3 1,800 5,400 26 234 1,263,600 1,263.60 758.16
Balanza 2 8 16 26 234 3,744 3.74 2.25
Computadoras 5 150 750 26 234 175,500 175.50 105.30
Aire acondicionado 3 1,800 5,400 26 234 1,263,600 1,263.60 758.16
Impresora 1 150 150 26 234 35,100 35.10 21.06
Camaras de 8 50 400 26 234 93,600 93.60 56.16
seguridad
lluminacién 50 60 3,000 26 234 702,000 702.00 421.20
géi‘;ensador de 1 900 900 26 234 210,600 210.60 126.36
Microondas 1 1,100 1,100 26 234 257,400 257.40 154.44
Refrigeradora 2 250 500 30 270 135,000 135.00 81.00
Luces de 5 35 175 30 270 47,250 47.25 28.35
emergencia
Celulares 5 5 25 26 234 5,850 5.85 3.51
Cafetera 1 900 900 26 234 210,600 210.60 126.36
Total 2,642.31

Nota: Elaboracion propia.
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Agua: Tomamos en consideracién a la empresa Sedapal, que es la que
opera en nuestro pais, teniendo en cuenta el tarifario actual, lo requerido a nivel

industrial esta en el rango de 0 a 1,000 m3.

sedapal
————

SERVICIO DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE LIMA - SEDAPAL S.A.

ESTRUCTURA TARIFARIA VIGENTE

Por los Servicios de Agua Potable y Alcantarillado

1. CARGO FUO (5// Mes) 5042

2. CARGO POR VOLUMEN

RANGOS DE —— :
CLASE CONSUMOS e L
CATEGORIA
n' /mes Agua Potable Alcantarillado
RESIDENCIAL
Social Oamas 1255 0575
Doméstico Subsidiado 0-10 1.255 0.575
10-20 1.400 0.668
20-50 1478 0.901
S0 amas 5360 2499
Doméstico No Subsidiado 0-20 1478 0.901
20-50 2098 1.262
S0 a mas 5360 2499
INO RESIDENCIAL
Comercial 021000 5360 2499
1000 a mas 5751 2.680
Industrial 0amas 5.751 2.680
Estatal Oamas 3525 1.591

it
Incluye 03 servicios de recolecoon y tratamiento de aguas resduales

Figura 126. Tarifario vigente. SEDAPAL.

Tabla 126
Calculo para el uso de agua.
Usos
o
N, de Uso§ Consolidado por m3/dia m3mes S/.
articulos  por dia
mes
Uso en produccion 2 6 12 312 0.05 15.6 83.62
Lavamanos 4 30 120 3120 0.02 62.4  334.46
Sanitario 4 30 120 3120 0.04 124.8  668.93
Dispensador de
agua 1 24 24 624 0.03 18.7  100.34
Total 2215 1,187.35

Nota: Elaboracion propia.
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Teléfono e Internet: Para estos servicios hemos considerado trabajar con la
empresa Movistar para los teléfonos fijo e internet el cual tendra un costo de S/ 205

soles.

Para la telefonia celular, solicitaremos los servicios de claro empresas este

tendra un costo de S/ 375 soles.

Alquiler: El alquiler esté cotizado en S/ 4,019 soles, de acuerdo al contrato
el arrendatario solicita un mes de garantia, ademas de considerarse S/ 400 soles
como parte del mantenimiento mensual que incluye servicios de mantenimiento,

limpieza y seguridad de areas comunes.

Tabla 127

Gastos de Alquiler (expresado en soles)
Concepto Monto
Alquiler 4,019
Mantenimiento 400
Garantia 4,019
TOTAL 8,438

Nota: Elaboracion propia.
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6.4.5. Plano del centro de operaciones.
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Figura 127. Layout, plano de operaciones. Elaboracién propia.
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6.4.6. Descripcion del centro de operaciones

Nuestro centro de operaciones estard ubicado en Av. Canada cruce con
Elias Navea, en el distrito de La Victoria, consta de un &rea 153 m2, con derecho a
dos estacionamientos, incluye area de recepcién, una pequefia sala de espera, sala
de conferencias una kitchenette, adicionalmente cuenta con un patio interior con
jardin vertical. Nuestras operaciones se realizardn en el piso 9 y el edificio cuenta

con 3 ascensores y un sistema de incendio integrado como parte de la seguridad

propia. del edificio. El costo del alquiler es de S/ 4019 con un mantenimiento de S/
400 soles.

Figura 128. Interiores del local. Adondevivir.

Figura 129. Interiores del local. Adondevivir.
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6.5.

Figura 130. Interiores del local. Adondevivir.

Responsabilidad social frente al entorno

6.5.1. Impacto ambiental

Nosotros como empresa sabemos de la importancia del cuidado del medio
ambiente, mas aun tratdndose de una empresa que apuesta por el uso de
ingredientes naturales en sus productos, siendo seguro para el cliente y para el
medio ambiente. La fabricacion de nuestro producto no emite gases téxicos ni dafia

el medio ambiente.

Nosotros nos diferenciaremos de otras marcas por no realizar pruebas en
animales, nuestros insumos son naturales y vegetales, no utilizaremos ningun

ingrediente de derivado animal, el cual no afecta nuestro ambiente natural.
En Besamu Beauty tenemos un plan para el manejo de residuos en la cual

se colocaran tachos de colores (verde, azul, rojo y amarillo), en el cual guardaran

residuos como vidrio, plastico, baterias y papel.
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Desechos papel
Peligrosos cCartones

& R

Figura 131. Colores en el reciclaje. Ecologiahoy.

LOS COLORES DE RECICLAIJE

Reciclamess
para ayudar

Figura 132. Colores en el reciclaje. A caminar.

Estos tachos estaran colocados en lugares estratégicos, de visible acceso,
con la finalidad de fomentar el habito de reciclaje por nuestros trabajadores y estos

puedan compartirlo con su familia y comunidad.

6.5.2. Con los trabajadores

Una empresa se debe a sus colaboradores, gracias al esfuerzo de estos es
que logramos un buen trabajo en equipo, con resultados positivos. Para ello
Besamu Beauty generard un ambiente laboral grato para el desarrollo personal y
profesional, trabajaran a un ritmo adecuado, en el que se sientan comodos y no se

sientan como esclavos; esto también evita rotacion de personal.

Crearemos actividades de integracion con la finalidad que se genere una
familiaridad y confianza tanto con los gerentes y los jefes. Las actividades de
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integracion constaran de desayunos, almuerzos o cenas, en las que se fomentaran

también el reconocimiento a los colaboradores por su esfuerzo.

6.5.3. Con lacomunidad

Al ser una empresa dedicada a la belleza, al cuidado de la mujer, por qué no
preocuparnos también por su belleza interior, su naturalidad de mujer y el buen

trato.

Actualmente no es un secreto en nuestro pais todo el abuso, maltrato y
crimenes contra la mujer, y ¢co6mo una empresa de maquillaje puede preocuparse

por ello?, ¢ Qué podemos hacer para ayudar y cambiar nuestra realidad?

Para llevar a cabo nuestro programa pensamos llegar a la poblacién
mediante charlas programadas en colegios en zonas rurales con mayor indice de
casos por violencia, regresaremos al centro educativo pasado un mes de la charla
para darle seguimiento al avance. Este programa sera en apoyo conjunto con el

Ministerio de la mujer y poblaciones vulnerables.

Figura 133. Violencia contra la mujer. elsiglo.
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Tabla 128
Gastos de responsabilidad social.

Gastos responsabilidad social

Costo Valor IGV  Precio de
Descripcién Cant unitario total 18% ventatotal
Impacto ambiental
Tachos colectores 4 12 48 9 57
Con los trabajadores
Desayunos-Almuerzos de
integracion 1 250 250 45 295
Con la comunidad
Movilidad 1 110 110 20 130
Material de apoyo 1 150 150 27 177
Psico6logo 1 700 700 700
Catering 1 300 300 54 354
Total 1,522 1,558 154 1,712

Nota: Elaboracion propia.
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Capitulo VII: Estudio Econdmico y Financiero

7.1. Inversiones
Las inversiones son aquel desembolso que se realiza para dar marcha a un
proyecto y este puede estar constituido por el capital de trabajo o capital propio, pero

también se puede hacer por medio de un financiamiento bancario.

7.1.1. Inversién en Activo Fijo Depreciable.
Se denomina activo depreciable a las maquinaria y equipo que se usara
durante el un tiempo determinado para el 6ptimo funcionamiento de una empresa,

estos activos tienen una vida Gtil de mas de 1 afo.

Cabe recalcar que esta maquinaria y equipo supera el ¥ de la UIT (unidad
impositiva tributaria) actual que es S/1,050.00 (UIT S/. 4,200.00).
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Tabla 129
Activo fijo depreciable.

Costo

Costo

Descripcién Proveedor Cantidad Unitario Total (I'l%'};') T(oéilnPlré\%o
(sin IGV) (Sin IGV) 0

Produccién 107,896 19,421 127,317

LLENADORA DE LAPIZ LABIAL SHIBANG

12 BOCAS LSO1-EC PERU 1 33,661 33,661 6,059 39,720

LLENADORA DERIMELMA 02  STBANC 1 28,051 28,051 5,049 33,100

COMPACTADORA DE POLVO SHIBANG

COMPACTO SPD07S-SA PERU 1 42,076 42,076 7,574 49,650

LAPTOP LENOVO YOGA I5 LENOVO 1 2,838 2,838 511 3,349

PC - INTEL CELERON 500 GB E-POWER 1 1,270 1,270 229 1,499

Administraciéon 7,055 1,270 8,325

LAPTOP LENOVO YOGA 15 LENOVO 2 2,838 5,676 1,022 6,698

IMPRESORA

MULTIFUNCIONAL XEROX 1 1,379 1,379 248 1,627

Ventas 2,838 511 3,349

LAPTOP LENOVO YOGA 15 LENOVO 1 2,838 2,838 511 3,349

Total 117,789 21,202 138,991

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 130
Total Activo fijo.

. L. ... Valor en Valor de Valor
Vida util D iacion D L D L, D ... Depreciacién lib d idual
DeSCripCién contable epreciacion epreciacion eprecliacion eprecliacion acumulada IDros mercado resiaua
A (2020) (2021) (2022) (2023-2024) L (5to (al5to  (al 5to
(afios) (5 afios) ~ = ~
afo) afo) afno)
LLENADORA DE
LAPIZ LABIAL 12 3 1122034  11,220.34 11,220.34 33661.02 000 10,098.31 7,119.31
BOCAS LS01-EC
LLENADORA DE
A 3 9,350.28 9,350.28 9,350.28 28.050.85 000 841525 593275
COMPACTADORA
DE POLVO
oA 3 1402542  14,025.42 14,025.42 4207627 000 12,622.88 8,899.13
SPDO7S-SA
LAPTOP LENOVO 3 946.00 946.00 946.00 283800  0.00 283.80  200.08
YOGA I5
PC INTEL
b ey 3 423.33 423.33 423.33 127000  0.00 127.00 89.54
TOTAL 3506538  35,965.38 35,965.38 000 107,896.14 000 31,547.24 22,240.80
l\_(gF()STAOIZ LENOVO 3 1,892.00 1,892.00 1,892.00 567600  0.00 567.60  400.16
IMPRESORA
o AL 3 459,67 459,67 459,67 1,379.00  0.00 137.90 97.22
TOTAL 2.351.67 2.351.67 2.351.67 0.00 705500  0.00 70550  497.38
bg'gﬂ; LENOVO 3 946.00 946.00 946.00 283800  0.00 28380  200.08
TOTAL 946.00 946.00 946.00 0.00 283800  0.00 283.80  200.08

Nota: Elaboracion propia.
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7.1.2. Inversion en Activo Intangible.

Son aquellos activos que no se pueden visualizar, ni tocar, pero que con el

transcurrir del tiempo puede generar ingresos considerables a la empresa.

Para esta inversion se esta considerando todos los tramites de inicio de la
empresa y la distribucibn porcentual en amortizacibn para cada area

(Administracion, Produccién y Ventas).

Tabla 131
Activo fijos intangibles.
Total
. C9St9 Costo IGV Precio de
Descripcion Cant. unitario Total
(SinIGV) (Sinigy) (18%)  Venta
(Con IGV)
Constitucion de la empresa
Busqueda de indices ante la SUNARP 1 5.00 5.00 5.00
Pago de tasa registral para reserva de
nombre ante la SUNARP 1 20.00 20.00 20.00
Elaboracién de minuta, escritura
Publica ante notario publico, gastos
Administrativos Notaria 1 550.00 550.00 550.00
Comprobantes de pago 1 200.00 200.00 36.00 236.00
Elevar la escritura publica a SUNARP 1 90.00 90.00 90.00
Legalizacion libros contables 6 67.00 402.00 72.36 474.36
Libro de planillas 1 41.50 41.50 41.50
Total constitucion de la empresa 973.50 1,308.50 108.36 1,416.86
Registro de marcas y patentes
Busqueda fonética - figurativa 1 26.26 26.26 473 30.99
Registro de marca y Logo (13.90% de
la UIT) 1 453.38 453.38 81.61 534.99
Publicacion en El Peruano 1 423.73 423.73 76.27 500.00
Total registro marcas y patentes 903.37 903.37 162.61 1,065.98
Licencias y autorizaciones
Local: Distrito de La Victoria
Licencia de Funcionamiento 1 187.54 187.54 187.54
Inscripcién de seguridad en Defensa
Civil 1 77.00 77.00 77.00
Autorizacion Sanitaria 1 1,825.80 1,825.80 1,825.80
Notificacién Sanitaria 1 1,398.40 1,398.40 1,398.40
Certificacion 1 1,702.50 1,702.50 1,702.50
Total licencias y autorizaciones 5,191.24 5,191.24 0.00 5,191.24
Software
Antivirus 9 79.00 711.00 127.98 838.98
Microsoft Office 9 129.00 1,161.00 208.98 1,369.98
Total software 208.00 1,872.00 336.96 2,208.96
Total activos intangibles 9,275.11 607.93 9,883.04

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 132
Total Activos Intangibles.

Costo Costo Total
L, . S IGV Precio de
Descripcion Cantidad  unitario Total
SinIGv) (Sinigy) (18%)  Venta
(Con IGV)
Total constitucion de la empresa 973.50 1,308.50 108.36 1,416.86
Constitucién de la empresa 1 973.50 1,308.50 108.36 1,416.86
Total marcas y patentes 903.37 903.37 162.61 1,065.98
Marcas y patentes 1 903.37 903.37 162.61 1,065.98
Total licencias y autorizaciones 5,191.24 5,191.24 0.00 5,191.24
Licencias y autorizaciones 1 5,191.24 5,191.24 0.00 5,191.24
Total software 208.00 1,872.00 336.96 2,208.96
Software 5 208.00 1,872.00 336.96 2,208.96
Total 9,275.11 607.93 9,883.04
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 133
Amortizacién de Activos intangibles.
Amortizacién anual de intangibles
o Produccién Administrativo Ventas
Amortizaciéon % % %
A I
nua Distrib. ' O'AL pistrib. TOTAL pistrip,  1OTAL
Constitucion de la 261.70  0.00 1.00 26170  0.00
empresa
Registro marcas y 180.67 0.00 0.00 1.00 180.67
patentes
Licencias y 1,038.25 0.70 726.77 0.20 207.65 0.10 103.82
autorizaciones
Software 374.40 0.33 124.80 0.33 124.80 0.33 124.80
Total 1,855.02 851.57 594.15 409.30

Nota: Elaboracion propia.

7.1.3. Inversidon en Gastos Pre-Operativos.

Los gastos preoperativos, es todo aquello en lo que estimamos invertir antes

de iniciar la puesta en marcha a nuestra empresa

A continuacion, detallamos en los siguientes cuadros.
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Tabla 134

Inversién en gastos preoperativos y bienes no depreciables.

Gastos preoperativos

Costo Total Valor Total
Descripcion Cant. unitario IGV 18 % Precio de
Venta
S/. Venta
Acondicionamiento local
Acondicionamiento de planta
de operaciones y oficina 1 13,457.63 13,457.63  2,422.37 15,880.00
administrativa
Alquiler
Adelanto alquiler 1 4,019.00 4,019.00 4,019.00
Marketing de lanzamiento
Campaiias de difusion 1 17,988.00 17,988.00 3,237.84 21,225.84
Bienes no depreciables
Produccién 1 5,463.15 5,463.15 983.37 6,446.52
Administracion 1 1,609.00 1,609.00 289.62 1,898.62
Ventas 1 34.00 34.00 6.12 40.12
Otros gastos preoperativos
ggg)mm (planilla de dic 1 25437.28 25437.28 25,437.28
Servicios (diciembre 2019) 1 5,406.44 5,406.44 973.16 6,379.60
Total 73,414.50 7,912.48  81,326.98
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 135
Inversion en garantia de alquiler de local.
Costo Total
Descripcién Cant. unitario Total Valor IGV Precio de
Venta 18%
Sl. Venta
Garantia alquiler local 2.00 4,019.00 8,038.00 8,038.00

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 136
Bienes no depreciables.

L CQSK.) Total Valor IGV Total
Descripcion Cant. unitario (Sin IGV) 18% Valor
Sl. (Con IGV)
Produccién
Escritorios + Sillas 2 211.00 422.00 75.96 497.96
Balanza Digital BMR-68 1 67.00 67.00 12.06 79.06
Balanza Digital BMR-85 1 92.00 92.00 16.56 108.56
Refrigerador 1 431.00 431.00 77.58 508.58
Estantes 6 296.53 1,779.15 320.25 2,099.40
Mesa de Trabajo 3 508.00 1,524.00 274.32 1,798.32
Equipo de Primeros auxilios 3 34.00 102.00 18.36 120.36
Extinguidores 3 59.00 177.00 31.86 208.86
Luces de emergencia de metal 3 55.00 165.00 29.70 194.70
Modulo de destornilladores 1 45.00 45.00 8.10 53.10
KIT de mantenimiento manual 1 76.00 76.00 13.68 89.68
Atornillador portatil 2 90.00 180.00 32.40 212.40
escalera 11 pasos 1 163.00 163.00 29.34 192.34
linterna portatil 4 60.00 240.00 43.20 283.20
Total 5,463.15  983.37 6,446.52
Ventas
Equipo de Primeros auxilios 1 34.00 34.00 6.12 40.12
Extinguidores 1 59.00 59.00 10.62 69.62
Luces de emergencia de metal 1 55.00 55.00 9.90 64.90
Escritorios + Sillas 1 279.00 279.00 50.22 329.22
Total 34.00 6.12 40.12
Administrativo
Equipo de Primeros auxilios 1 34.00 34.00 6.12 40.12
Extinguidores 1 59.00 59.00 10.62 69.62
Luces de emergencia de metal 1 55.00 55.00 9.90 64.90
Microondas 1 160.00 160.00 28.80 188.80
Cafetera 1 67.00 67.00 12.06 79.06
Dispensador de Agua 1 423.00 423.00 76.14 499.14
Escritorios + Sillas 2 279.00 558.00 100.44 658.44
Mesa Comedor 1 127.00 127.00 22.86 149.86
Sillas 6 21.00 126.00 22.68 148.68
Total 1,609.00 289.62 1,898.62
Total bienes no depreciables 7,106.15 1,279.11 8,385.26

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 137

Amortizacién de gastos preoperativo.

L Amortizacién Produccién Administrativo Ventas
Descripcion
Anual
% Dist. Total % Dist. Total % Dist. Total

Acondicionamiento local
Acondicionamiento de planta de 2,691.53 0.70  1,884.07 0.15  403.73 0.15 403.73
operaciones y oficina administrativa
Alquiler
Adelanto alquiler 803.80 0.70 562.66 0.15 120.57 0.15 120.57
Marketing de lanzamiento
Campaiias de difusién 3,597.60 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 3,597.60
Bienes no depreciables
Produccion 1,092.63 1.00 1,092.63 0.00 0.00 0.00 0.00
Administracion 321.80 0.00 0.00 1.00 321.80 0.00 0.00
Ventas 6.80 0.00 0.00 0.00 0.00 1.00 6.80
Otros gastos preoperativos
Personal (planilla de dic 2019) 5,087.46 0.49 2,492.85 0.28 1,424.49 0.23 1,170.11
Servicios (diciembre 2019) 1,081.29 0.50 540.64 0.25 270.32 0.25 270.32
Total gastos preoperativos 14,682.90 6,572.86 2,540.91 5,569.14

Nota: Elaboracion propia.
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7.1.4. Inversion en Inventarios Iniciales.

En esta parte se considerara la inversibn en materia prima, empaques,

utensilios, uniformes, todo lo requerido para comenzar a producir.

Tabla 138
Inventarios Iniciales (expresado en soles)
Descripcion Total Valor IGV 18 % Total Precio de
Venta Venta
Insumos 428.22 77.08 505.30
Envases 1,262.60 227.27 1,489.87
Utensilios 3,692.20 664.60 4,356.80
Utiles de oficina 275.39 49.57 324.96
Total 5,658.41 1,018.51 6,676.93

Nota: Elaboracion propia.

7.1.5. Inversidon en capital de trabajo.
El método déficit acumulado para la inversion en el capital de trabajo, nos

permite apreciar de manera mensual todos los ingresos y egresos que tendremos al

inicio de la puesta en marcha de la empresa.
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Tabla 139

Inversion en capital de trabajo.

Ingresos Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
Kit Besamu Beauty 27,326 27,326 27,326 27,326 29,546 27,326 27,326 27,326 27,326 27,326 27,326 29,546
Repuesto Polvos Compactos 27,564 27,564 27,564 27,564 29,804 27,564 27,564 27,564 27,564 27,564 27,564 29,804
Repuesto Labial 19,321 19,321 19,321 19,321 20,890 19,321 19,321 19,321 19,321 19,321 19,321 20,890
Rimel 13,160 13,160 13,160 13,160 14,229 13,160 13,160 13,160 13,160 13,160 13,160 14,229
Ventas (sin IGV) 87,371 87,371 87,371 87,371 94,469 87,371 87,371 87,371 87,371 87,371 87,371 94,469
IGV Ventas 15,727 15,727 15,727 15,727 17,004 15,727 15,727 15,727 15,727 15,727 15,727 17,004
Total ventas 103,097 103,097 103,097 103,097 111,474 103,097 103,097 103,097 103,097 103,097 103,097 111,474
Cobranza 30 dias 103,097 103,097 103,097 103,097 111,474 103,097 103,097 103,097 103,097 103,097 103,097
Total ingresos efectivo 0 103,097 103,097 103,097 103,097 111,474 103,097 103,097 103,097 103,097 103,097 103,097
EGRESOS EFECTIVO Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
Materiales 19,685 19,685 19,685 20,998 21,284 23,054 19,685 20,998 19,685 19,685 19,685 26,109
Material directo o materia prima 16,682 16,682 16,682 16,682 18,038 16,682 16,682 16,682 16,682 16,682 16,682 18,038
Herramientas 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 121
Utensilios de produccién 0 0 0 837 0 2,855 0 837 0 0 0 3,692
Material de oficina 0 0 0 275 0 0 0 275 0 0 0 275
IGV Materiales 3,003 3,003 3,003 3,203 3,247 3,517 3,003 3,203 3,003 3,003 3,003 3,983
Personal 25,437 25,437 25,437 25,437 29,327 25,437 37,106 26,487 25,437 25,437 31,758 37,106
Gerente General 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000
Asistente administrativo 2,250 2,250 2,250 2,250 2,250 2,250 2,250 2,250 2,250 2,250 2,250 2,250
Jefe de produccion 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200
Jefe comercial 3,500 3,500 3,500 3,500 3,500 3,500 3,500 3,500 3,500 3,500 3,500 3,500
Jefe de logistica 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500
Operarios 2,940 2,940 2,940 2,940 2,940 2,940 2,940 2,940 2,940 2,940 2,940 2,940
Operario Empag. y Almac. 1,860 1,860 1,860 1,860 1,860 1,860 1,860 1,860 1,860 1,860 1,860 1,860
Vendedores 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500
SCTR 587 587 587 587 587 587 587 587 587 587 587 587
Gratificacion 11,668 11,668
CTS 3,889 6,320

ESSALUD 2,100 2,100 2,100 2,100 2,100 2,100 2,100 3,150 2,100 2,100 2,100 2,100
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Egresos efectivo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
Servicios 10,919 10,469 10,469 10,919 10,519 10,919 10,919 10,469 10,469 10,919 10,469 11,469
Energia Eléctrica 515 515 515 515 544 515 515 515 515 515 515 544
Agua 231 231 231 231 245 231 231 231 231 231 231 245
Arbitrios 450 0 0 450 0 0 450 0 0 450 0 0
Servicio de teléfono - internet 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110 110
Alquiler local 4,019 4,019 4,019 4,019 4,019 4,019 4,019 4,019 4,019 4,019 4,019 4,019
Servicio de contabilidad 950 950 950 950 950 950 950 950 950 950 950 950
Soporte TI 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000
Servicio seguridad 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500
Servicio de limpieza 1,100 1,100 1,100 1,100 1,100 1,100 1,100 1,100 1,100 1,100 1,100 1,100
Recarga de extintores 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 424
Mantenimiento 0 0 0 0 0 381 0 0 0 0 0 381
Servicio transporte distribucion 525 525 525 525 525 525 525 525 525 525 525 525
IGV Servicios 519 519 519 519 526 587 519 519 519 519 519 671
Promocioén y Publicidad 24,728 19,359 14,748 12,152 10,004 16,900 9,213 12,128 8,548 10,039 8,269 8,269
Campafia YouTube 2,970 2,970 1,980 1,980 990 990 990 990 990 990 990 990
Activaciones 1,770 1,770 0 0 0 1,770 0 1,770 0 0 0 0
Pagina web, disefio creacion 1,534 0 0 1,300 234 1,534 0 0 0 0 0 0
Mantenimiento pagina web 236 0 0 0 236 0 0 0 236 0 0 0
Afiches, paneles, dipticos y tripticos. 10,148 10,148 7,000 7,000 7,000 6,800 6,800 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000
Fan page Facebook 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18 18
Pago de maquilladoras 1,500 1,500 1,500 0 0 1,500 0 1,500 0 1,500 0 0
kits de regalo sorteos 420 0 0 0 0 210 0 0 0 0 0 0
Otros gastos de marketing 2,360 0 2,000 0 0 1,500 0 0 0 0 0 0
IGV Promocién y Publicidad 3,772 2,953 2,250 1,854 1,526 2,578 1,405 1,850 1,304 1,531 1,261 1,261
Responsabilidad Social 2,021 0 348 1,606 348 0 1,954 0 0 348 1,606 348
Impacto ambiental

Tachos colectores 57 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Con los trabajadores

Desayunos-Almuerzos de
integracion 295 0 295 0 295 0 295 0 0 295 0 295
Con la comunidad
Movilidad 130 0 0 130 0 0 130 0 0 0 130 0

Material de apoyo 177 0 0 177 0 0 177 0 0 0 177 0
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Egresos efectivo Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
Psicologo 700 0 0 700 0 0 700 0 0 0 700 0
catering 354 0 0 354 0 0 354 0 0 0 354 0
IGV Responsabilidad Social 308 0 53 245 53 0 298 0 0 53 245 53
Impuestos 0 1,311 1,311 1,311 8,774 13,069 10,355 11,812 11,465 12,212 11,931 12,009
Pago IGV (al estado) - Del médulo de
IGV 0 0 0 7,463 11,652 9,045 10,502 10,155 10,901 10,621 10,699
PAGO A CUENTA IMPUESTO
RENTA (1.5%) 1,311 1,311 1,311 1,311 1,417 1,311 1,311 1,311 1,311 1,311 1,311
Préstamo 4,263 4,263 4,263 4,263 4,263 4,263 4,263 4,263 4,263 4,263 4,263 4,263
Cuotas prestamos 4,263 4,263 4,263 4,263 4,263 4,263 4,263 4,263 4,263 4,263 4,263 4,263
Total Egresos Efectivo 87,054 80,524 76,261 76,685 84,519 93,643 93,496 86,158 79,868 82,904 87,982 99,574
Saldo de caja (ingresos - egresos) -87,054 22,573 26,837 26,412 18,578 17,831 9,602 16,940 23,229 20,193 15,116 3,523
Saldo de caja inicial 0 -87,0564 -64,481 -37,644 -11,232 7,345 25176 34,778 51,717 74,947 95,140 110,256
Saldo de caja final (acumulado) -87,054  -64,481 -37,644 -11,232 7,345 25,176 34,778 51,717 74,947 95,140 110,256 113,779
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 140
Capital de trabajo anual.
Afio 0 2020 2021 2022 2023 2024
Ventas 1,062,644.49 1,094,523.82 1,127,359.54 1,161,180.32 1,196,015.73
Capital de trabajo necesario 87,053.96 89,665.58 92,355.55 95,126.21 97,980.00
Inversién capital de trabajo (87,053.96) (2,611.62) (2,689.97) (2,770.67) (2,853.79)
Recuperacion de capital de trabajo 97,980.00

Nota: Elaboracion propia.
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7.1.6. Liquidacion del IGV.

Este seria un reporte manual de como esta representado nuestra liquidacion de I.G.V., que se presentara a SUNAT

(Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria).

Tabla 141
Liquidacion de 1.G.V.
Médulo de IGV Afio O Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio
IGV Ventas 15,726.71 15,726.71 15,726.71 15,726.71 17,004.44 15,726.71
IGV Materiales (3,002.82) (3,002.82) (3,002.82) (3,203.07) (3,246.78)  (3,516.73)
IGV Servicios (518.68) (518.68) (518.68) (518.68) (526.32) (587.32)
IGV Promocién y Publicidad (3,772.08) (2,953.08) (2,249.64) (1,853.64) (1,526.04)  (2,577.96)
IGV Responsabilidad Social (308.34) 0.00 (53.10) (244.98) (53.10) 0.00
IGV Activos tangibles (21,202.04)
IGV Activos intangibles (607.93)
IGV Gastos preoperativos (7,912.48)
IGV Neto (29,722.45) 8,124.80 9,252.14 9,902.48 9,906.34 11,652.19 9,044.70
Crédito fiscal (29,722.45)  (21,597.66) (12,345.52) (2,443.05) 0.00 0.00 0.00
Pago de IGV 0.00 0.00 0.00 0.00 7,463.30 11,652.19 9,044.70
Modulo de IGV Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
IGV Ventas 15,726.71  15,726.71 15,726.71 15,726.71 15,726.71 17,004.44
IGV Materiales (3,002.82) (3,203.07) (3,002.82) (3,002.82) (3,002.82) (3,982.73)
IGV Servicios (518.68) (518.68) (518.68) (518.68) (518.68) (671.24)
IGV Promocién y Publicidad (1,405.44) (1,850.04) (1,303.92) (1,531.44) (1,261.44) (1,261.44)
IGV Responsabilidad Social (298.08) 0.00 0.00 (53.10) (244.98) (53.10)
IGV Activos tangibles
IGV Activos intangibles
IGV Gastos preoperativos
IGV Neto 10,501.70  10,154.92 10,901.30 10,620.68 10,698.80 11,035.93
Credito fiscal 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Pago de IGV 10,501.70  10,154.92 10,901.30 10,620.68 10,698.80 11,035.93

Nota: Elaboracion propia.



7.2,

7.1.7. Resumen de estructura de inversiones.

En el presente cuadro se detallara de manera globalizada y totalizada, los

Mmontos que se necesitara invertir en esta empresa.

Tabla 142
Estructura de inversion.
L Inversion Inversion o
Inversion sin IGV IGV con IGV %
Activos Fijos 117,789.14 21,202.04 138,991.18 42%
Activos Intangibles 9,275.11 607.93 9,883.04 3%
Gastos preoperativos y garantia 81,452.50 7,912.48 89,364.98 27%
Inventarios iniciales 5,658.41 1,018.51 6,676.93 2%
Capital de Trabajo 87,053.96 87,053.96 26%

Total

301,229.12 30,740.97  331,970.09  100%

Nota: Elaboracion propia.

Financiamiento

Una empresa sea grande o pequefia al inicio de sus funciones debe considerar el

financiamiento bancario para o disminuir su capital de trabajo.

7.2.1. Estructura de financiamiento.

Para el comienzo de funciones en nuestra empresa hemos estructurado

nuestro financiamiento de la siguiente manera.

Tabla 143
Estructura de financiamiento.
. Inversién Inversion Capital
Inversion Sin IGV IGV Con IGV propio Deuda
Activo Fijo 117,789 21,202 138,991 53,991 85,000
Activo Intangibles 9,275 608 9,883 9,883 -
Gastos preoperativos 81,452 7,912 89,365 89,365 -
Inventarios iniciales 5,658 1,019 6,677 6,677
Capital de Trabajo 87,054 - 87,054 87,054 -
Total 301,229 30,741 331,970 246,970 85,000

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 144
Aporte de los socios.
Socio Aporte
Martha 49,394
Luis 49,394
Hugo 49,394
Bilangie 49,394
Jesus 49,394
Total 246,970

Nota: Elaboracion propia.
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Estructura de Financiamiento

Deuda
25.60%

Capital Propio
74.40%

Figura 134. Estructura de financiamiento. Elaboracion propia.

7.2.2. Financiamiento del activo fijo.

Después de haber evaluado diversas entidades financieras y bancos

nacionales llegamos a la conclusiéon que el banco SCOTIABANK seria nuestra

mejor opcion.

Tabla 145
Evaluacién de otras entidades financieras.
Entidad CrediScotia BBVA Mi Banco  ScotiaBank
Préstamo 100,000.00 100,000.00 100,000.00  100,000.00
TEA 24% 26% 25% 19.00%
TCEA 26.55% 28.22% 27.88% 20.12%
TEM 1.98% 2.90% 2.07% 1.54%
Plazo (afios) 2 2 2 2
Cuota Mensual 3,246.93 3,885.05 3,306.80 4,262.89
Monto Total 77,926.32 93,241.20 79,363.20  102,309.36

Nota: Elaboracién propia.

A continuacion, detallamos las condiciones del préstamo.

Tabla 146

Datos del Banco SCOTIABANK.

Préstamo Sl. 100,000

TEA 19.00%

TCEA 20.12%

TEM 1.54%

Plazo 2 afos

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 147

Cronograma de pago de financiamiento anualizado.

Deuda Interés Amortizacion Cuota
Afio 1 85,000 12,539 38,616 51,155
Afio 2 46,384 4,771 46,384 51,155
Total 17,309 85,000 102,309

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 148
Cuotas mensuales del préstamo bancario.
Periodo Deuda Interés Amortizacion Cuota
1 85,000 1,308 2,955 4,263
2 82,045 1,263 3,000 4,263
3 79,045 1,217 3,046 4,263
4 75,999 1,170 3,003 4,263
5 72,906 1,122 3,141 4,263
6 69,765 1,074 3,189 4,263
7 66,576 1,025 3,238 4,263
8 63,338 975 3,288 4,263
9 60,050 924 3,339 4,263
10 56,711 873 3,390 4,263
11 53,321 821 3,442 4,263
12 49,879 768 3,495 4,263
13 46,384 714 3,549 4,263
14 42,835 659 3,604 4,263
15 39,232 604 3,659 4,263
16 35,573 548 3,715 4,263
17 31,857 490 3,773 4,263
18 28,085 432 3,831 4,263
19 24,254 373 3,890 4,263
20 20,365 313 3,949 4,263
21 16,415 253 4,010 4,263
22 12,405 191 4,072 4,263
23 8,333 128 4,135 4,263
24 4,198 65 4,198 4,263
Total 17,309 85,000 102,309

Nota: Elaboracion propia.

7.2.3. Financiamiento del capital de trabajo.

Después de haber realizado el resumen del préstamo para financiar los

activos fijos y los aportes de los socios llegamos a la conclusion que NO se

solicitara préstamo bancario para capital de trabajo
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7.3.

Ingresos anuales

7.3.1. Ingresos por ventas.

Son los ingresos generados por la venta de nuestros productos. Cifras

expresadas en soles.

Tabla 149

Ingresos por ventas.

Ingresos por ventas (soles) 2020 2021 2022 2023 2024
Kit Besamu Beauty 332,355 342,326 352,596 363,174 374,069
Polvos Compactos 335,250 345,307 355,666 366,336 377,326
Labial 234,986 242,036 249,297 256,775 264,479
Rimel 160,054 164,855 169,801 174,895 180,142
Ventas sin IGV 1,062,644 1,094,524 1,127,360 1,161,180 1,196,016
IGV 191,276 197,014 202,925 209,012 215,283
Ventas con IGV 1,253,920 1,291,538 1,330,284 1,370,193 1,411,299

Nota: Elaboracion propia.

7.3.2. Recuperacion de capital de trabajo.

En el horizonte a evaluar para recuperar el capital de trabajo invertido. En

los flujos de caja se considera que la inversion de este y se recupera integramente

al finalizar el proyecto.

Tabla 150
Recuperacion de capital de trabajo.

Concepto Afio 0 2020 2021 2022 2023 2024
Ventas 1,062,644 1,094,524 1,127,360 1,161,180 1,196,016
Capital de trabajo necesario 87,054 89,666 92,356 95,126 97,980
Inversién capital de trabajo  (87,054) (2,612) (2,690) (2,771) (2,854) 0
Recuperacion de capital de trabajo 97,980

Nota: Elaboracion propia.

180



7.3.3. Valor de Desecho Neto del activo fijo.

Es el valor en que se estima el activo fijo luego de cumplir su vida util.

Tabla 151

Depreciacién y valor de Desecho Neto del activo fijo.

Valor residual

Costo Vida atil Deprec. Valor en Valor al 5to afio
Descripcion total contable Dggrzc(e)c. D;g;ic. Dgg;(;_c. acumulada libros  mercado (Valor de
(sin IGV)  (afios) (5 afos)  (5to afio) S/. desecho
neto)
Produccion
Llenadora de lapiz labial 12
bocas LS01-EC 33,661 3 11,220 11,220 11,220 33,661 i 10,098 7,119
Llenadora de Rimel MA 02 28,051 3 9,350 9,350 9,350 28,051 - 8,415 5,933
Compactadora de polvo
compacto SPD0O7S-SA 42,076 3 14,025 14,025 14,025 42,076 i 12,623 8,899
Laptop Lenovo Yoga i5 2,838 3 946 946 946 2,838 - 284 200
Pc Intel Celeron 1,270 3 423 423 423 1,270 - 127 90
Total 107,896 35,965 35,965 35,965 107,896 - 31,547 22,241
Ventas
Laptop Lenovo Yoga i5 5,676 3 1,892 1,892 1,892 5,676 - 568 400
Impresora multifuncional 1,379 3 460 460 460 1,379 - 138 97
Total 7,055 2,352 2,352 2,352 7,055 - 706 497
Administracion
Laptop Lenovo Yoga i5 2,838 3 946 946 946 2,838 - 284 200
Total 2,838 946 946 946 2,838 - 284 200
117,789 39,263 39,263 39,263 117,789 - 32,537 22,938
IGV (soles) 5,857
Valor de desecho con IGV
(soles) 28,795

Nota: Elaboracion propia.
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7.4. Costos y gastos anuales

Es parte de la inversion de cualquier proyecto. En contabilidad, los costos se
identifican directamente a los ingresos, los gastos no se asocian a este, por el

contrario, disminuye el beneficio de la empresa.
7.4.1. Egresos desembolsables
Hacen referencia a los costos directos e indirectos, gastos de

administracion, gastos de ventas y financieros.

7.4.1.1. Presupuesto de materias primas e insumos.

Tabla 152
Materia prima (cantidades)
Materia prima Unidad 2020 2021 2022 2023 2024
Cera de abeja kg 11.73 12.08 12.44 12.82 13.20
Aceite de coco kg 12.82 13.21 13.60 14.01 14.43
Aceite de oliva I 22.68 23.36 24.06 24.78 25.53
Vitamina E kg 14.50 14.93 15.38 15.84 16.32
Beterraga (polvo) kg 4.81 4.96 5.11 5.26 5.42
Manteca de Cacao kg 3.85 3.97 4.08 4.21 4.33
Aceite esencial (rosas) I 16.34 16.83 17.34 17.86 18.39
Excipiente kg 23.28 23.98 24.70 25.44 26.20
Lecitina de soya kg 8.14 8.38 8.63 8.89 9.16
Goma de acacia kg 11.30 11.64 11.99 12.35 12.72
Carbon activado kg 10.28 10.58 10.90 11.23 11.56
Agua destilada I 52.45 54.02 55.64 57.31 59.03
Aloe Vera I 10.24 10.55 10.87 11.19 11.53
Talco cosmético kg 17.71 18.24 18.79 19.35 19.93
Miristato de magnesio kg 8.86 9.12 9.39 9.68 9.97
Mica kg 4.42 4.55 4.69 4.83 4.98
Estearato de magnesio kg 2.20 2.27 2.34 2.41 2.48
Maicena kg 35.31 36.37 37.46 38.59 39.75
Canela kg 8.84 9.10 9.38 9.66 9.95
Polvos Compactos und 9,481.38 9,765.82 10,058.79 10,360.56 10,671.37
Labial und  10,069.61 10,371.70 10,682.85 11,003.34 11,333.44
Rimel und 8,722.36  8,984.03 9,253.55 9,531.16 9,817.09
Estuche (KIT) und 3,048.71 3,140.18 3,234.38 3,331.41 3,431.36

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 153

Materia prima (expresado en soles)

Materia prima 2020 2021 2022 2023 2024
Cera de abeja 1,760 1,812 1,867 1,923 1,980
Aceite de coco 7,694 7,924 8,162 8,407 8,659
Aceite de oliva 295 304 313 322 332
Vitamina E 3,163 3,258 3,356 3,457 3,560
Beterraga (polvo) 1,421 1,463 1,507 1,552 1,599
Manteca de Cacao 381 393 404 417 429
Aceite esencial (rosas) 27,778 28,611 29,470 30,354 31,264
Excipiente 1,513 1,558 1,605 1,653 1,703
Lecitina de soya 65 67 69 71 73
Goma de acacia 1,865 1,921 1,979 2,038 2,099
Carbon activado 719 741 763 786 810
Agua destilada 81 83 86 88 91
Aloe Vera 3,329 3,429 3,532 3,638 3,747
Talco cosmético 94 97 100 103 106
Miristato de magnesio 443 456 470 484 498
Mica 115 118 122 126 129
Estearato de magnesio 115 118 122 125 129
Maicena 141 145 150 154 159
Canela 415 428 441 454 467
Polvos Compactos 72,191 74,357 76,588 78,885 81,252
Labial 26,376 27,168 27,983 28,822 29,687
Rimel 23,233 23,930 24,648 25,387 26,149
Estuche (KIT) 29,712 30,603 31,522 32,467 33,441
Total materia prima (sin IGV) 202,899 208,986 215,255 221,713 228,364
IGV 36,522 37,617 38,746 39,908 41,106
Total materia prima (con IGV) 239,420 246,603 254,001 261,621 269,470
Nota: Elaboracién propia.
Tabla 154
Materia prima por producto (expresado en soles)
Materia prima 2020 2021 2022 2023 2024
Kit Besamu Beauty 86,473 89,067 91,739 94,491 97,326
Polvos Compactos 63,764 65,677 67,647 69,676 71,767
Labial 27,351 28,172 29,017 29,888 30,784
Rimel 25,311 26,070 26,852 27,658 28,487
Total materia prima (sin IGV) 202,899 208,986 215,255 221,713 228,364
IGV 36,522 37,617 38,746 39,908 41,106
239,420 246,603 254,001 261,621 269,470

Total materia prima (con IGV)

Nota: Elaboracion propia.
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7.4.1.2. Presupuesto de Mano de Obra Directa.

Es aquella que esta involucrada de manera directa es el esfuerzo y sea fisico y mental que se emplea para la fabricacién de un

producto.

Tabla 155
Mano de obra directa.

Sueldo

Total

Cargo Area Cant. basico SCRT Sub total  Sub total Gratif. ESSALUD CTS por Tot_al
mensual  mensual anual X planilla
mensual trabajador
Operarios Prod. 3 980 25 1,005 12,063 1,005 1,176 503 14,748 44,243
TOTAL 3 980 25 1,005 12,063 1,005 1,176 503 14,748 44,243
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 156
Resumen mano de obra directa.
NG d . 2020 2021 2022 2023 2024
Umero de operarios 3 3 3 3 3
Total MOD (expresado en soles) 44,243 44,243 44,243 44,243 44,243

Nota: Elaboracion propia.

184



7.4.1.3. Presupuesto de costos indirectos.

Son aquellos que se relacionan con el funcionamiento de la empresa, pero

no son especificos del proceso productivo (no son materiales ni mano de obra

directas).

Tabla 157

Resumen costos indirectos de fabricacion.

Resumen costos indirectos de fabricacion

Material indirecto 2020 2021 2022 2023 2024
Empaque 4,385 4,517 4,653 4,792 4,936
Herramientas 121 121 121 121 121
Utensilios de produccién 8,222 8,222 8,222 8,222 8,222
Material de oficina 147 147 147 147 147
Total S/ (sin IGV) 12,875 13,007 13,142 13,282 13,425

Servicios
Energia Eléctrica 4,384 4,516 4,651 4,791 4,934
Agua 1,970 2,029 2,090 2,153 2,217
Arbitrios 1,260 1,260 1,260 1,260 1,260
Servicio de teléfono - internet 198 198 198 198 198
Alquiler local 33,760 33,760 33,760 33,760 33,760
Servicio de contabilidad - - - - -
Soporte Tl - - - - -
Servicio seguridad 12,600 12,600 12,600 12,600 12,600
Servicio de limpieza 9,240 9,240 9,240 9,240 9,240
Recarga de extintores 297 297 297 297 297
Mantenimiento 339 339 678 678 678
Servicio transporte distribucion 3,151 3,151 3,151 3,151 3,151
Total Costo Servicios (sin IGV) 67,198 67,389 67,924 68,127 68,335
Mano de obraindirecta
Jefe de produccién 48,155 48,155 48,155 48,155 48,155
Jefe de logistica 37,621 37,621 37,621 37,621 37,621
Operario Empag. y Almac. 27,990 27,990 27,990 27,990 27,990
Total MOI 113,767 113,767 113,767 113,767 113,767
Total CIF (sin IGV) 193,840 194,162 194,833 195,175 195,527
IGV 6,446 6,504 6,625 6,687 6,750
Total CIF (con IGV) 200,286 200,667 201,458 201,862 202,277
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 158
Estado de ganancias y pérdidas para los CIF.
CIF 2020 2021 2022 2023 2024
Mano de obra indirecta 113,767 113,767 113,767 113,767 113,767
Material indirecto 12,875 13,007 13,142 13,282 13,425
Servicios 67,198 67,389 67,924 68,127 68,335
Depreciacion activos fijos 35,965 35,965 35,965 - -
Amortizacién anual 7,424 7,424 7,424 7,424 7,424
Total CIF 237,230 237,552 238,223 202,599 202,951

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 159
CIF material indirecto.

Material indirecto 2020 2021 2022 2023 2024
Empaque 4,385 4,517 4,653 4,792 4,936
Herramientas 121 121 121 121 121
Utensilios de produccion 8,222 8,222 8,222 8,222 8,222
Material de oficina 147 147 147 147 147
Total sin IGV 12,875 13,007 13,142 13,282 13,425
IGV 2,318 2,341 2,366 2,391 2,417
Total con IGV 15,193 15,348 15,508 15,672 15,842
Nota: Elaboracién propia.
Los CIF para el Flujo de caja
Tabla 160
Costos indirectos de fabricacion con IGV.
CIF (flujo de caja) 2020 2021 2022 2023 2024
Mano de obra indirecta 113,767 113,767 113,767 113,767 113,767
Material indirecto 12,875 13,007 13,142 13,282 13,425
Servicios 67,198 67,389 67,924 68,127 68,335
Total sin IGV 193,840 194,162 194,833 195,175 195,527
IGV 6,446 6,504 6,625 6,687 6,750
Total con IGV 200,286 200,667 201,458 201,862 202,277

Nota: Elaboracion propia.

7.4.1.4. Presupuesto de gastos de administracion

Son los gastos en que incurre la empresa que no esta enlazado con la

principal funcién de la produccién.

Tabla 161
Planilla administrativa.

Planilla administrativa 2020 2021 2022 2023 2024
Gerente General 60,194 60,194 60,194 60,194 60,194
Asistente administrativo 33,859 33,859 33,859 33,859 33,859
Total 94,053 94,053 94,053 94,053 94,053

Nota: Elaboracién propia.

Tabla 162

Materiales de oficina.

Materiales 2020 2021 2022 2023 2024
Material de oficina 340 340 340 340 340
Total sin IGV 340 340 340 340 340
IGV 61 61 61 61 61
Total con IGV 401 401 401 401 401

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 163

Servicios area administrativa.

Servicios 2020 2021 2022 2023 2024
Energia Eléctrica 927 927 927 927 927
Agua 417 417 417 417 417
Arbitrios 270 270 270 270 270
Servicio de teléfono - internet 462 462 462 462 462
Alquiler local 7,234 7,234 7,234 7,234 7,234
Servicio de contabilidad 11,400 11,400 11,400 11,400 11,400
Soporte TI 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000
Servicio seguridad 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700
Servicio de limpieza 1,980 1,980 1,980 1,980 1,980
Recarga de extintores 64 64 64 64 64
Mantenimiento 254 254 254 254 254
Servicio transporte distribucién - - - - -
Total sin IGV 37,708 37,708 37,708 37,708 37,708
IGV 868 868 868 868 868
Total con IGV 38,576 38,576 38,576 38,576 38,576
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 164
Responsabilidad social.
Responsabilidad social 2020 2021 2022 2023 2024
Impacto ambiental
Tachos colectores 57 57 57 57 57
Con los trabajadores
Desayunos-Almuerzos de integracion 3,540 3,540 3,540 3,540 3,540
Con la comunidad
Movilidad 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040
Material de apoyo 708 708 708 708 708
Psicélogo 5,600 5,600 5,600 5,600 5,600
Catering 2,832 2,832 2,832 2,832 2,832
Total sin IGV 13,777 13,777 13,777 13,777 13,777
IGV 2,480 2,480 2,480 2,480 2,480
Total con IGV 16,257 16,257 16,257 16,257 16,257

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 165

Resumen gastos administrativos.

Planilla 2020 2021 2022 2023 2024
Gerente General 60,194 60,194 60,194 60,194 60,194
Asistente administrativo 33,859 33,859 33,859 33,859 33,859
Total planilla 94,053 94,053 94,053 94,053 94,053
Materiales
Material de oficina 340 340 340 340 340
Total sin IGV 340 340 340 340 340
Servicios
Energia Eléctrica 927 927 927 927 927
Agua 417 417 417 417 417
Arbitrios 270 270 270 270 270
Servicio de teléfono - internet 462 462 462 462 462
Alquiler local 7,234 7,234 7,234 7,234 7,234
Servicio de contabilidad 11,400 11,400 11,400 11,400 11,400
Soporte TI 12,000 12,000 12,000 12,000 12,000
Servicio seguridad 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700
Servicio de limpieza 1,980 1,980 1,980 1,980 1,980
Recarga de extintores 64 64 64 64 64
Mantenimiento 254 254 254 254 254
Servicio transporte distribucién - - - - -
Total Costo Servicios sin IGV 37,708 37,708 37,708 37,708 37,708
Responsabilidad social
Impacto ambiental
Tachos colectores 57 57 57 57 57
Con los trabajadores
i'?\f;;ﬁ“c?gﬁ'A'm“erzos de 3,540 3540 3,540 3540 3,540
Con la comunidad
Movilidad 1,040 1,040 1,040 1,040 1,040
Material de apoyo 708 708 708 708 708
Psicélogo 5,600 5,600 5,600 5,600 5,600
catering 2,832 2,832 2,832 2,832 2,832
Total Costo Servicios (sin IGV) 13,777 13,777 13,777 13,777 13,777
Total sin IGV 145,877 145,877 145,877 145,877 145,877
IGV 3,409 3,409 3,409 3,409 3,409
Total con IGV 149,287 149,287 149,287 149,287 149,287

Nota: Elaboracion propia.
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Gastos administrativos para el estado de ganancias y pérdidas

Tabla 166
Gastos administrativos para el estado de ganancias y pérdidas.
Gastos administrativos 2020 2021 2022 2023 2024
Personal 94,053 94,053 94,053 94,053 94,053
Materiales 340 340 340 340 340
Servicios 37,708 37,708 37,708 37,708 37,708
Responsabilidad social 13,777 13,777 13,777 13,777 13,777
Depreciacion activos fijos 2,352 2,352 2,352 - -
Amortizaciéon anual 3,135 3,135 3,135 3,135 3,135
Total 151,364 151,364 151,364 149,012 149,012

Nota: Elaboracion propia.

Gastos administrativos con IGV para el flujo de caja.

Tabla 167

Gastos administrativos Flujo de caja.

Gastos administrativos 2020 2021 2022 2023 2024
Personal 94,053 94,053 94,053 94,053 94,053
Materiales 340 340 340 340 340
Servicios 37,708 37,708 37,708 37,708 37,708
Responsabilidad social 13,777 13,777 13,777 13,777 13,777
Total sin IGV 145,877 145,877 145,877 145,877 145,877
IGV 3,409 3,409 3,409 3,409 3,409
Total con IGV 149,287 149,287 149,287 149,287 149,287

Nota: Elaboracion propia.

7.4.1.5. Presupuesto de gastos de ventas.
Son los gastos que se incurren al momento de generar una venta, esta
concentrado en todos los esfuerzos que se ha generado para concretar la venta

exitosa de nuestros productos, por ejemplo, los gastos de publicidad.

Tabla 168
Planilla de ventas.

Planilla ventas 2020 2021 2022 2023 2024
Jefe comercial 52,670 52,670 52,670 52,670 52,670
Vendedores 37,621 37,621 37,621 37,621 37,621
Total personal 90,291 90,291 90,291 90,291 90,291

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 169
Materiales de oficina.

Materiales 2020 2021 2022 2023 2024
Material de oficina 340 340 340 340 340
Total sin IGV 340 340 340 340 340
IGV 61 61 61 61 61
Total con IGV 401 401 401 401 401
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 170
Servicios del &rea de ventas.
Servicios 2020 2021 2022 2023 2024
Energia Eléctrica 927 927 927 927 927
Agua 417 417 417 417 417
Arbitrios 270 270 270 270 270
Servicio de teléfono - internet 661 661 661 661 661
Alquiler local 7,234 7,234 7,234 7,234 7,234
Servicio de contabilidad - - - - -
Soporte Tl - - - - -
Servicio seguridad 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700
Servicio de limpieza 1,980 1,980 1,980 1,980 1,980
Recarga de extintores 64 64 64 64 64
Mantenimiento 169 169 169 169 169
Servicio transporte distribucion 3,151 3,151 3,151 3,151 3,151
Total sin IGV 17,572 17,572 17,572 17,572 17,572
IGV 1,456 1,456 1,456 1,456 1,456
Total con IGV 19,028 19,028 19,028 19,028 19,028
Nota: Elaboracién propia.
Tabla 171
Publicidad incurrida.
Publicidad 2020 2021 2022 2023 2024
Campaiia YouTube 29,572 33,228 37,933 42,302 46,900
Activaciones 7,080 7,080 7,080 7,080 7,080
Pagina web, disefio creacion 4,602 4,602 4,602 4,602 4,602
Mantenimiento pagina web 708 708 708 708 708
Afiches, paneles, dipticos y tripticos. 140,884 158,302 180,715 201,531 223,434
Fan page Facebook 216 216 216 216 216
Pago de maquilladoras 9,000 9,000 9,000 9,000 9,000
Kits de regalo sorteos 1,045 1,175 1,341 1,496 1,658
Otros gastos de marketing 9,725 10,927 12,474 13,911 15,423
Total Costo Servicios (sin IGV) 202,832 225,238 254,069 280,846 309,020
IGV 36,510 40,543 45,732 50,552 55,624
Total Costo Servicios (con IGV) 239,342 265,781 299,801 331,398 364,644

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 172
Gastos de ventas para el EGP.

Resumen gastos de ventas

2,020 2,021 2,022 2,023 2,024
Planilla
Jefe comercial 52,670 52,670 52,670 52,670 52,670
Vendedores 37,621 37,621 37,621 37,621 37,621
Total Planilla 90,291 90,291 90,291 90,291 90,291
Materiales
Material de oficina 340 340 340 340 340
Total sin IGV 340 340 340 340 340
Publicidad
Campafia YouTube 29,572 33,228 37,933 42,302 46,900
Activaciones 7,080 7,080 7,080 7,080 7,080
Péagina web, disefio creacion 4,602 4,602 4,602 4,602 4,602
Mantenimiento pagina web 708 708 708 708 708
ﬁfﬁ?c%ss paneles, dipticos y 140,884 158,302 180,715 201,531 223,434
Fan page Facebook 216 216 216 216 216
Pago de maquilladoras 9,000 9,000 9,000 9,000 9,000
Kits de regalo sorteos 1,045 1,175 1,341 1,496 1,658
Otros gastos de marketing 9,725 10,927 12,474 13,911 15,423

Total Costo Publicidad y

Marketing sin IGV 202,832 225,238 254,069 280,846 309,020

SERVICIOS
Energia Eléctrica 927 927 927 927 927
Agua 417 417 417 417 417
Arbitrios 270 270 270 270 270
Servicio de teléfono - internet 661 661 661 661 661
Alquiler local 7,234 7,234 7,234 7,234 7,234
Servicio de contabilidad 0 0 0 0 0
Soporte Tl 0 0 0 0 0
Servicio seguridad 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700
Servicio de limpieza 1,980 1,980 1,980 1,980 1,980
Recarga de extintores 64 64 64 64 64
Mantenimiento 169 169 169 169 169
Servicio transporte distribucién 3,151 3,151 3,151 3,151 3,151
Total Costo Servicios sin IGV 17,572 17,572 17,572 17,572 17,572
Total gastos de ventas sin IGV 311,034 333,440 362,271 389,048 417,222
IGV 38,027 42,060 47,249 52,069 57,141

Total gastos de ventas con
IGV

Nota: Elaboracion propia.

349,061 375,500 409,520 441,117 474,363
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Tabla 173

Gastos de ventas para el EGP.

Gastos ventas 2020 2021 2022 2023 2024
Personal 90,291 90,291 90,291 90,291 90,291
Materiales 340 340 340 340 340
Servicios 17,572 17,572 17,572 17,572 17,572
Marketing y publicidad 202,832 225,238 254,069 280,846 309,020
Depreciacion activos fijos 946 946 946 - -
Amortizacion anual 5,978 5,978 5,978 5,978 5,978
Total gastos ventas 317,959 340,365 369,196 395,027 423,201
Nota: Elaboracién propia.
Tabla 174
Gastos de ventas para el Flujo de caja.
Gastos ventas 2020 2021 2022 2023 2024
Personal 90,291 90,291 90,291 90,291 90,291
Materiales 340 340 340 340 340
Servicios 17,572 17,572 17,572 17,572 17,572
Marketing y publicidad 202,832 225,238 254,069 280,846 309,020
Total gastos ventas sin IGV 311,034 333,440 362,271 389,048 417,222
IGV 38,027 42,060 47,249 52,069 57,141
Total gastos ventas con IGV 349,061 375,500 409,520 441,117 474,363

Nota: Elaboracion propia.

7.4.2. Egresos no desembolsables

7.4.2.1. Depreciacion.

Es la pérdida de valor que sufre un activo fijo en el tiempo ya sea por el uso

de este o por la deficiencia tecnoldgica.

Tabla 175
Depreciaciéon Activos Fijos.

2020 2021 2022 2023 2024
Depreciacion activos fijos 39,263 39,263 39,263 - B
Produccién (CIF) 35,965 35,965 35,965 - -
Gastos Administrativos 2,352 2,352 2,352 - -
Gastos Ventas 946 946 946 - -

Nota: Elaboracion propia.
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7.4.2.2. Amortizacion de intangibles

Tabla 176
Amortizacién intangibles.
2020 2021 2022 2023 2024
Amortizacion intangibles y gastos
preoperativos 16,538 16,538 16,538 16,538 16,538
Produccién (CIF) 7,424 7,424 7,424 7,424 7,424
Gastos Administrativos 3,135 3,135 3,135 3,135 3,135
Gastos Ventas 5,978 5,978 5,978 5,978 5,978
Nota: Elaboracion propia.
7.4.2.3. Gasto por activos fijos no depreciables.
Tabla 177
Totalizado de egresos no desembolsables.
Egresos no desembolsables 2020 2021 2022 2023 2024
Depreciacién activos fijos 39,263 39,263 39,263 - -
Produccion (CIF) 35,965 35,965 35,965 - -
Gastos Administrativos 2,352 2,352 2,352 - -
Gastos Ventas 946 946 946 - -
Amortizacion intangibles y gastos
preoperativos 16,538 16,538 16,538 16,538 16,538
Produccién (CIF) 7,424 7,424 7,424 7,424 7,424
Gastos Administrativos 3,135 3,135 3,135 3,135 3,135
Gastos Ventas 5,978 5,978 5,978 5,978 5,978
Total egresos no desembolsables 55,801 55,801 55,801 16,538 16,538

Nota: Elaboracion propia.
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7.4.3. Costo de produccion unitario y costo total unitario.

Tabla 178
Costo de produccion unitaria (expresado en soles)
Resumen de costos unitarios 2020 2021 2022 2023 2024
Kit Besamu Beauty 105.39 105.41 106.02 102.61 103.05
Materia prima 28.36 28.36 28.36 28.36 28.36
Mano de obra directa 4.54 4.41 4.28 4.15 4.03
CIF 24.34 23.66 23.04 19.02 18.50
Gastos administrativos 15.53 15.08 14.64 13.99 13.58
Gastos de ventas 32.62 33.90 35.70 37.09 38.57
Polvos Compactos 46.73 46.74 47.04 45.41 45.62
Materia prima 9.91 9.91 9.91 9.91 9.91
Mano de obra directa 2.17 2.11 2.05 1.99 1.93
CIF 11.63 11.31 11.01 9.09 8.84
Gastos administrativos 7.42 7.21 7.00 6.69 6.49
Gastos de ventas 15.59 16.21 17.07 17.73 18.44
Labial 27.54 27.55 27.74 26.69 26.83
Materia prima 3.90 3.90 3.90 3.90 3.90
Mano de obra directa 1.39 1.35 1.31 1.28 1.24
CIF 7.47 7.26 7.07 5.84 5.68
Gastos administrativos 4.77 4.63 4.49 4.30 4.17
Gastos de ventas 10.01 10.41 10.96 11.39 11.84
Rimel 24.39 24.40 24.56 23.67 23.79
Materia prima 4.46 4.46 4.46 4.46 4.46
Mano de obra directa 1.17 1.14 1.11 1.07 1.04
CIF 6.30 6.12 5.96 492 4.79
Gastos administrativos 4.02 3.90 3.79 3.62 3.51
Gastos de ventas 8.44 8.77 9.24 9.60 9.98

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 179
Margenes unitarios.

Margen unitario 2020 2021 2022 2023 2024
Kit Besamu Beauty
Valor venta promedio 109.01 109.01 109.01 109.01 109.01
Costo unitario 105.39 105.41 106.02 102.61 103.05
Marge unitario 3.63 3.61 3.00 6.40 5.96
Margen % 3% 3% 3% 6% 5%
Polvos Compactos
Valor venta promedio 52.12 52.12 52.12 52.12 52.12
Costo unitario 46.73 46.74 47.04 45.41 45.62
Marge unitario 5.38 5.37 5.08 6.71 6.50
Margen % 10% 10% 10% 13% 12%
Labial
Valor venta promedio 33.47 33.47 33.47 33.47 33.47
Costo unitario 27.54 27.55 27.74 26.69 26.83
Marge unitario 5.93 5.92 5.73 6.78 6.64
Margen % 18% 18% 17% 20% 20%
Rimel
Valor venta promedio 28.21 28.21 28.21 28.21 28.21
Costo unitario 24.39 24.40 24.56 23.67 23.79
Marge unitario 3.82 3.81 3.65 4.54 4.42
Margen % 14% 14% 13% 16% 16%
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 180
Costos de produccion para el kit.
2020 2021 2022 2023 2024
Unidades 3,048.71 3,140.18 3,234.38 3,331.41 3,431.36
Ingresos (soles) 332,355.39 342,326.05 352,595.84 363,173.71 374,068.92
COSTOS DE PRODUCCION
Materia Prima 86,472.73 89,066.91  91,738.91  94,491.08 97,325.81
Mano De Obra Directa 13,837.41 13,837.41 13,837.41 13,837.41 13,837.41
CIF 74,196.57 74,297.34  74,507.16 63,365.44  63,475.55
Total Costos
Produccién (Soles) 174,506.71 177,201.66 180,083.48 171,693.93 174,638.78
Costo Produccion
Unitario (Soles) 57.24 56.43 55.68 51.54 50.89
COSTO TOTAL UNITARIO
2020 2021 2022 2023 2024
Unidades 3,048.71 3,140.18 3,234.38 3,331.41 3,431.36
COSTOS TOTALES
Materia Prima 86,472.73 89,066.91  91,738.91  94,491.08 97,325.81
Mano De Obra Directa 13,837.41 13,837.41 13,837.41 13,837.41 13,837.41
CIF 74,196.57 74,297.34  74,507.16 63,365.44  63,475.55
Gastos Administracion 47,341.04 47,341.04  47,341.04  46,605.52  46,605.52
Gastos Ventas 99,445.55 106,453.33 115,470.55 123,549.50 132,361.37
Total Costos 321,293.29 330,996.03 342,895.07 341,848.95 353,605.67
Costo Total Unitario 105.39 105.41 106.02 102.61 103.05

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 181

Costos de produccién para los polvos compactos.

2020 2021 2022 2023 2024
Unidades 6,432.66 6,625.64 6,824.41 7,029.14 7,240.02
Ingresos (soles) 335,249.62 345,307.11 355,666.32 366,336.31 377,326.40
Costos de produccién
Materia Prima 63,763.80 65,676.72 67,647.02 69,676.43 71,766.72
Mano De Obra Directa 13,957.91 13,957.91 13,957.91 13,957.91 13,957.91
CIF 74,842.69 74,944.34  75,155.98 63,917.24 64,028.31
Total Costos
Produccién 152,564.40 154,578.97 156,760.91 147,551.58 149,752.94
Costo Produccién
Unitario 23.72 23.33 22.97 20.99 20.68
Costo total unitario
2020 2021 2022 2023 2024
Unidades 6,432.66 6,625.64 6,824.41 7,029.14 7,240.02
COSTOS TOTALES
Materia Prima 63,763.80 65,676.72 67,647.02 69,676.43 71,766.72
Mano De Obra Directa 13,957.91 13,957.91 13,957.91 13,957.91 13,957.91
CIF 74,842.69 74,944.34  75,155.98 63,917.24 64,028.31
Gastos Administracion 47,753.29 47,753.29 47,753.29 47,011.37 47,011.37
Gastos Ventas 100,311.54 107,380.35 116,476.10 124,625.39 133,514.00
Total Costos 300,629.24 309,712.61 320,990.30 319,188.35 330,278.32
Costo Total Unitario 46.73 46.74 47.04 45.41 45.62
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 182
Costos de produccién para el labial.
2020 2021 2022 2023 2024
Unidades 7,020.90 7,231.53 7,448.47 7,671.93 7,902.08
Ingresos 234,985.93 242,035.51 249,296.57 256,775.47 264,478.74
Costos de produccion
Materia Prima 27,351.32 28,171.86 29,017.02 29,887.53 30,784.16
Mano De Obra Directa 9,783.49 9,783.49 9,783.49 9,783.49 9,783.49
CIF 52,459.36 52,530.60 52,678.95 44,801.40 44,879.25
Total Costos
Produccién 89,594.18 90,485.96 91,479.46 84,472.42  85,446.90
Costo Produccién
Unitario 12.76 12.51 12.28 11.01 10.81
Costo total unitario
2020 2021 2022 2023 2024
Unidades 7,020.90 7,231.53 7,448.47 7,671.93 7,902.08
Costos totales
Materia Prima 27,351.32 28,171.86 29,017.02 29,887.53 30,784.16
Mano De Obra Directa 9,783.49 9,783.49 9,783.49 9,783.49 9,783.49
CIF 52,459.36 52,530.60 52,678.95 44,801.40 44,879.25
Gastos Administracién 33,471.63 33,471.63 33,471.63 32,951.60 32,951.60
Gastos Ventas 70,311.19 75,265.92 81,641.39 87,353.46 93,583.73
Total Costos 193,377.00 199,223.52 206,592.48 204,777.48 211,982.24
Costo Total Unitario 27.54 27.55 27.74 26.69 26.83

Nota: Elaboracién propia.
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Tabla 183

Costos de produccion para el Rimel.

2020 2021 2022 2023 2024
Unidades 5,673.65 5,843.86 6,019.17 6,199.75 6,385.74
Ingresos 160,053.55 164,855.15 169,800.81 174,894.83 180,141.68

Costos de produccién
Materia Prima 25,310.70 26,070.02 26,852.12 27,657.68 28,487.41
Mano De Obra Directa 6,663.73 6,663.73 6,663.73 6,663.73 6,663.73
CIF 35,731.10 35,779.63 35,880.67 30,515.12 30,568.14
Total Costos
Produccién 67,705.53 68,513.38 69,396.52 64,836.53 65,719.29
Costo Produccién
Unitario 11.93 11.72 11.53 10.46 10.29

Costo total unitario

2020 2021 2022 2023 2024

Unidades 5,673.65 5,843.86 6,019.17 6,199.75 6,385.74
Costos totales

Materia Prima 25,310.70 26,070.02 26,852.12 27,657.68 28,487.41
Mano De Obra Directa 6,663.73 6,663.73 6,663.73 6,663.73 6,663.73
CIF 35,731.10 35,779.63 35,880.67 30,515.12 30,568.14
Gastos Administracion 22,798.19 22,798.19 22,798.19 22,443.98 22,443.98
Gastos Ventas 47,890.34 51,265.10 55,607.56 59,498.16 63,741.72
Total Costos 138,394.05 142,576.67 147,802.26 146,778.67 151,904.99
Costo Total Unitario 24.39 24.40 24.56 23.67 23.79

Nota: Elaboracion propia.

7.4.4. Costos fijos y variables unitarios.

Los costos fijos son aquellos que no dependen del volumen de produccion,

asi se produzca poco 0 mucho estos se van a mantener. Los costos variables

guardan relaciéon de dependencia con los volimenes de produccion, quiere decir

gue estos se incrementan a mayor nivel de fabricacion.

Tabla 184
Tabla resumen de costos unitarios.
Resumen de costos unitarios 2020 2021 2022 2023 2024
Kit Besamu Beauty 105.39 105.41 106.02 102.61 103.05
Costo variable unitario 29.02 29.02 29.02 29.02 29.02
Costo fijo unitario 76.37 76.39 77.00 73.60 74.04
Polvos Compactos 46.73 46.74 47.04 45.41 45.62
Costo variable unitario 10.22 10.22 10.22 10.22 10.22
Costo fijo unitario 36.51 36.52 36.81 35.19 35.39
Labial 27.54 27.55 27.74 26.69 26.83
Costo variable unitario 4.10 4.10 4.10 4.10 4.10
Costo fijo unitario 23.45 23.45 23.64 22.60 22.73
Rimel 24.39 24.40 24.56 23.67 23.79
Costo variable unitario 4.63 4.63 4.63 4.63 4.63
Costo fijo unitario 19.76 19.77 19.93 19.05 19.16

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 185

Margen de contribucion expresado en soles.

Margen de Contribucion 2020 2021 2022 2023 2024
Kit Besamu Beauty
Valor venta unitario promedio 109.01 109.01 109.01 109.01 109.01
Costo variable unitario 29.02 29.02 29.02 29.02 29.02
Margen de contribucion unitario 80.00 80.00 80.00 80.00 80.00
Polvos Compactos
Valor venta unitario promedio 52.12 52.12 52.12 52.12 52.12
Costo variable unitario 10.22 10.22 10.22 10.22 10.22
Margen de contribucion unitario 41.89 41.89 41.89 41.89 41.89
Labial
Valor venta unitario promedio 33.47 33.47 33.47 33.47 33.47
Costo variable unitario 4.10 4.10 4.10 4.10 4.10
Margen de contribucion unitario 29.37 29.37 29.37 29.37 29.37
Rimel
Valor venta unitario promedio 28.21 28.21 28.21 28.21 28.21
Costo variable unitario 4.63 4.63 4.63 4.63 4.63
Margen de contribucion unitario 23.58 23.58 23.58 23.58 23.58
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 186
Costos fijos y variables por el kit.
2020 2021 2022 2023 2024
Unidades 3,049 3,140 3,234 3,331 3,431
Ingresos 332,355 342,326 352,596 363,174 374,069
Costos variables
Materia prima 86,473 89,067 91,739 94,491 97,326
CIF - variable (material
empaque, energia, agua, gas, 1,987 2,047 2,108 2,172 2,237
transporte)
Total Costos Variables 88,460 91,114 93,847 96,663 99,563
29.02 29.02 29.02 29.02 29.02
Costos Variable Unitario 29.02 29.02 29.02 29.02 29.02
Costos fijos
2020 2021 2022 2023 2024
Kits unidades 3,049 3,140 3,234 3,331 3,431
Costos fijos
Mano De Obra Directa 13,837 13,837 13,837 13,837 13,837
CIF 72,209 72,250 72,399 61,194 61,239
Gastos Administraciéon 47,341 47,341 47,341 46,606 46,606
Gastos Ventas 99,446 106,453 115,471 123,549 132,361
Total Costos Fijos 232,833 239,882 249,048 245,186 254,043
Costo Fijo unitario 76.37 76.39 77.00 73.60 74.04

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 187

Costos fijos y variables por los polvos compactos.

2020 2021 2022 2023 2024
Unidades 6,433 6,626 6,824 7,029 7,240
Ingresos 335,250 345,307 355,666 366,336 377,326
Costos variables
Materia Prima 63,764 65,677 67,647 69,676 71,767
CIF - VARIABLE (Material
Empaque, Energia, Agua, Gas, 2,005 2,065 2,127 2,191 2,256
Transporte)

Total Costos Variables 65,769 67,742 69,774 71,867 74,023
Costos Variable Unitario 10.22 10.22 10.22 10.22 10.22
Costos fijos

2020 2021 2022 2023 2024
Polvos unidades 6,433 6,626 6,824 7,029 7,240

Costos fijos

Mano De Obra Directa 13,958 13,958 13,958 13,958 13,958
CIF 72,838 72,879 73,029 61,727 61,772
Gastos Administraciéon 47,753 47,753 47,753 47,011 47,011
Gastos Ventas 100,312 107,380 116,476 124,625 133,514
Total Costos Fijos 234,861 241,971 251,216 247,321 256,255
Costo fijo unitario 36.51 36.52 36.81 35.19 35.39
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 188
Costos fijos y variables para el labial.

2020 2021 2022 2023 2024
Unidades 7,021 7,232 7,448 7,672 7,902
Ingresos 234,986 242,036 249,297 256,775 264,479

Costos variables

Materia Prima 27,351 28,172 29,017 29,888 30,784
CIF - VARIABLE (Material
Empaque, Energia, Agua, Gas, 1,405 1,447 1,491 1,535 1,582
Transporte)

Total Costos Variables 28,756 29,619 30,508 31,423 32,366
Costos variable unitario 8.21 8.13 8.13 8.13 8.13
Costos fijos

2020 2021 2022 2023 2024
Labiales unidades 7,021 7,232 7,448 7,672 7,902

Costos fijos

Mano De Obra Directa 9,783 9,783 9,783 9,783 9,783
CIF 51,054 51,083 51,188 43,266 43,298
Gastos Administracion 33,472 33,472 33,472 32,952 32,952
Gastos Ventas 70,311 75,266 81,641 87,353 93,584
Total Costos Fijos 164,621 169,604 176,085 173,355 179,617

9,783 9,783 9,783 9,783 9,783
Costo fijo unitario 23.45 23.45 23.64 22.60 22.73

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 189

Costos fijos y variables para el Rimel.

2020 2021 2022 2023 2024
Unidades 5,674 5,844 6,019 6,200 6,386
Ingresos 160,054 164,855 169,801 174,895 180,142

Costos variables

Materia prima 25,311 26,070 26,852 27,658 28,487
CIF - variable (Material
Empaque, Energia, Agua, Gas, 957 986 1,015 1,046 1,077
Transporte)

Total Costos Variables 26,268 27,056 27,867 28,704 29,565
Costos Variable Unitario 4.63 4.63 4.63 4.63 4.63
Costos fijos

2020 2021 2022 2023 2024
Rimel unidades 5,674 5,844 6,019 6,200 6,386

Costos fijos

Mano de obra directa 6,664 6,664 6,664 6,664 6,664
CIF 34,774 34,794 34,865 29,469 29,491
Gastos administracion 22,798 22,798 22,798 22,444 22,444
Gastos ventas 47,890 51,265 55,608 59,498 63,742
Total costos fijos 112,126 115,521 119,935 118,075 122,340
Costo fijo unitario 19.76 19.77 19.93 19.05 19.16

Nota: Elaboracion propia.
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Capitulo VIII: Estados financieros proyectados

8.1. Premisas del Estado de Ganancias y Pérdidas y del Flujo de Caja.

o El Proyecto tiene un horizonte de evaluacion de 5 afios.

) Los valores de venta y sus representaciones de nuestro producto se encuentran en
la siguiente tabla:

Tabla 190
Estructura de precios.

Precio Margen Precio de Venta

Producto \\//alor IGV  de Venta del sugerido al
enta .
al canal  canal publico
Kit Besamu Beauty 109 20 129 35% 198
Polvos Compactos 52 9 61 35% 95
Labial 33 6 39 35% 61
Rimel 28 5 33 35% 51

Nota: Elaboracion propia.

o Actualmente se toma el 18% del IGV.

) No incluyen IGV el estado de ganancias y pérdidas.
o Afecto al IGV esta el flujo de caja.

o Depreciacién acelerada por ser Mype a 3 afios

o La amortizacion es de 5 afios.

8.2. Estado de Ganancias y Pérdidas sin gastos financieros.
Nuestra utilidad neta en el ejercicio del primer afio es positiva, cbmo para los

siguientes afos también se obtienen resultados positivos enincremento.

Tabla 191
Estado de ganancias y pérdidas sin gastos financieros.
2020 2021 2022 2023 2024
Ventas 1,062,644 1,094,524 1,127,360 1,161,180 1,196,016
Costo de ventas (484,371) (490,780) (497,720) (468,554) (475,558)
(-) Materia Prima (202,899) (208,986) (215,255) (221,713) (228,364)
(-) Mano de obra directa (44,243) (44,243) (44,243) (44,243)  (44,243)
(-) CIF (237,230) (237,552) (238,223) (202,599) (202,951)
Utilidad bruta 578,274 603,744 629,639 692,626 720,458
Gastos operativos (469,323) (491,729) (520,560) (544,039) (572,213)
(-) Gastos administrativos (151,364) (151,364) (151,364) (149,012) (149,012)
(-) Gastos ventas (317,959) (340,365) (369,196) (395,027) (423,201)
EBIT o utilidad operativa 108,951 112,015 109,079 148,587 148,245
Perdida/utilidad acumulada 108,951 112,015 109,079 148,587 148,245
(-) impuesto a la renta (19,856) (20,759) (19,893) (31,548) (31,447)
Utilidad operativa después de
impuestos 89,095 91,256 89,186 117,039 116,797

Nota: Elaboracion propia.
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8.3. Estado de Ganancias y Pérdidas con gastos financieros y escudo fiscal.

El siguiente cuadro muestra los gastos de financiacion y escudo fiscal, es por ello

por lo que la utilidad neta es mas exacta, siendo un resultado menor que el anterior.

Tabla 192

Estado de ganancias y pérdidas con gastos financieros y escudo fiscal.
2020 2021 2022 2023 2024
Ventas 1,062,644 1,094,524 1,127,360 1,161,180 1,196,016
Costo de ventas (484,371) (490,780) (497,720) (468,554) (475,558)
(-) Material directo (202,899) (208,986) (215,255) (221,713) (228,364)
(-) Mano de obra directa (44,243) (44,243) (44,243)  (44,243) (44,243)
(-) CIF (237,230) (237,552) (238,223) (202,599) (202,951)
Utilidad bruta 578,274 603,744 629,639 692,626 720,458
(-) Gastos administrativos (151,364) (151,364) (151,364) (149,012) (149,012)
(-) Gastos ventas (317,959) (340,365) (369,196) (395,027) (423,201)
EBIT o utilidad operativa 108,951 112,015 109,079 148,587 148,245

Gastos financieros (12,539) (4,771) 0 0
Utilidad antes impuestos 96,412 107,244 109,079 148,587 148,245
Perdida/utilidad acumulada 96,412 107,244 109,079 148,587 148,245
(-) Impuesto a la renta (16,157)  (19,352) (19,893) (31,548) (31,447)
Utilidad neta 80,256 87,892 89,186 117,039 116,797
Escudo fiscal 3,699 1,407 0 0 0

Nota: Elaboracion propia.
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8.4. Flujo de Caja Operativo.

En la siguiente tabla mostramos todos los ingresos y egresos para el proyecto.

Tabla 193
Flujo de caja operativo.
2020 2021 2022 2023 2024
Ventas 1,253,920.50 1,291,538.11 1,330,284.25 1,370,192.78 1,411,298.57
(-) Material directo o materia prima (239,420.29) (246,602.89) (254,000.98) (261,621.01) (269,469.64)
(-) Mano de obra directa (44,242.55) (44,242.55) (44,242.55) (44,242.55) (44,242.55)

(-) CIF

(-) Gastos administrativos
(-) Gastos ventas

(200,286.39)
(149,286.66)
(349,060.82)

(200,666.58)
(149,286.66)
(375,500.01)

(201,458.17)
(149,286.66)
(409,520.45)

(201,861.51)
(149,286.66)
(441,117.21)

(202,276.96)
(149,286.66)
(474,362.90)

(-) Impuestos a la renta (19,855.52) (20,759.42) (19,893.43) (31,548.13) (31,447.13)
(-) Pago IGV (estado) (76,130.96) (107,423.46) (106,895.06) (106,939.05) (112,734.01)
Flujo de caja operativo 175,637.32 147,056.54 144,986.96 133,576.67 127,478.73

Nota: Elaboracion propia.

203



8.5. Flujo de Capital.

Se toma todas las inversiones que se realiza en el proyecto.

Tabla 194

Flujo de caja capital.

Flujo de capital o inversion total Afio 0 2020 2021 2022 2023 2024

() Inversidn activos tangibles (138,991.18) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(-) Inversién activos intangibles (9,883.04) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00

(-) Gastos preoperativos (89,364.98) 0.00 0.00 0.00 0.00 8,038.00

(-) Inventarios iniciales (87,053.96) (2,611.62) (2,689.97) (2,770.67) (2,853.79) 0.00

(-) Inversion capital de trabajo 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 28,794.84

(+) Valor de desecho activos fijos 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 97,980.00

(+) Valor de recupero capital de trabajo (325,293.16) (2,611.62) (2,689.97) (2,770.67) (2,853.79) 134,812.84

Flujo de capital o inversion total (138,991.18) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Nota: Elaboracion propia.
8.6. Flujo de Caja Econémico.
Muestra la respuesta de la diferencia del flujo de caja operativo y el flujo de capital.

Tabla 195

Flujo de caja econémico.

Flujo de caja econémico Afo 0 2020 2021 2022 2023 2024
Flujo de caja operativo 0.00 175,637.32 147,056.54 144,986.96 133,576.67 127,478.73
Flujo de capital o inversion total (325,293.16) (2,611.62) (2,689.97) (2,770.67)  (2,853.79) 134,812.84
Flujo de caja econémico (325,293.16) 173,025.70 144,366.57 142,216.29 130,722.88 262,291.57

Nota: Elaboracion propia.
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8.7. Flujo del Servicio de la deuda.

La siguiente tabla nos muestra la cantidad financiada por el banco Scotiabank y demas, tales cémo

Tabla 196

Flujo del servicio de la deuda.

Flujo de caja de la deuda Afo 0 2020 2021 2022 2023 2024
Préstamo 85,000.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
(-) Cuotas (amortizacion + intereses) 0.00 (51,154.68) (51,154.68) 0.00 0.00 0.00
(+) Escudo fiscal 0.00 3,698.96 1,407.30 0.00 0.00 0.00
Flujo de caja de la deuda 85,000.00 (47,455.72) (49,747.38) 0.00 0.00 0.00

Nota: Elaboracion propia.

8.8. Flujo de Caja Financiero.

Observamos que los resultados son positivos desde el primer afio.

Al final del horizonte se agrega la recuperacion del capital del trabajo al cual se le suma el valor de desecho neto.

Tabla 197

Flujo de caja financiero.

Flujo de caja financiero Afio O 2020 2021 2022 2023 2024
Flujo de caja econ6mico (325,293) 173,026 144,367 142,216 130,723 262,292
Flujo de caja de la deuda 85,000 (47,456) (49,747) 0 0 0
Flujo de caja financiero (240,293) 125,570 94,619 142,216 130,723 262,292

Nota: Elaboracion propia.
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9.1.

Capitulo IX: Evaluacién econémico-financiera

Calculo de la tasa de descuento

9.1.1. Costo de oportunidad

Costo de oportunidad nos permite analizar diferentes alternativas de

inversion en el mercado, para tomar una decisidon dependiendo de la rentabilidad

gue desee obtener y el riesgo que se esté dispuesto a asumir.

9.1.1.1. CAPM.

El Capital Asset Pricing Model (CAPM) o Modelo de valoraciéon de activos

financieros, sirve para analizar el costo de oportunidad que nos ofrece el invertir en

determinado sector empresarial, en nuestro caso el de los cosméticos.

r
[)

=R, +[E(R

)~ R,18+RP

m

Tabla 198
Modelo CAPM.
Modelo de valoracion de activos financieros

Beta Household Products B 0.88
% Financiamiento Financiamiento del proyecto (Deuda) D 25.60%
% Capital Propio Financiamiento del proyecto (Patrimonio) E 74.40%
Tasa Impuesto a la Renta Legislacion Vigente I 29.50%
Beta Apalancado Bd*{[1+(D/E)]*(1-1)} Ba 0.83
Tasa Libre de Riesgo T. Bonds (10 afios) TLR 2.28%
Rendimiento del Mercado Rendimiento S&P 500 RM 13.49%
Riesgo Pais BCR (prom. 12 meses) RP 1.48%
CAPM TLR+[Ba*(RM-TLR)]+RP KP 13.09%

Nota: Elaboracion propia.

9.1.1.2. COK propio.

El COK propio nos permite calcular el costo de oportunidad de los

accionistas en sus diferentes alternativas de inversion.
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Tabla 199
Costo de Oportunidad Propio.

Costo de oportunidad por accionista

Accionistas Alternativa de inversién Rentabilidad

Hugo B. Pichincha - Plazo fijo 5.75%

Jesus ScotiaBank - Plazo fijo 4.20%

Martha B. Pichincha - Plazo fijo 5.75%

Bilangie ScotiaBank - Plazo fijo 4.20%

Luis B. Pichincha - Plazo fijo 5.75%
Prom. de rentabilidad 5.13%
Factor riesgo 3.76
COK (Propio) 19.31%

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 200
Costo de la Deuda.

Costo de la deuda

Concepto TCEA TCEA neta
Deuda Capital de trabajo 0.00% 0.00%
Deuda Activos Fijos 20.12% 14.18%

Nota: Elaboracién propia.

9.1.2. Costo Promedio Ponderado de Capital (WACC).
El costo promedio ponderado de capital nos permite obtener el costo de

inversion del capital propio y de una fuente de financiamiento.

Tabla 201
Costo Promedio Ponderado de Capital (WACC).
Capital I\/g?t)o % Costo Costoneto  WACC
Deuda Capital de trabajo 0 0.00% 0.00% 0.00% 0.00%
Deuda Activos Fijos 85,000 25.60% 20.12% 14.18% 3.63%
Capital propio 246,970 74.40% 19.31% 19.31% 14.37%
TOTAL 331,970 100.00% 18.00%

Nota: Elaboracion propia.

Evaluacion economico-financiera.

9.2.1. Indicadores de Rentabilidad.
Los indicadores financieros evallan la rentabilidad de los flujos econémicos
y financieros con respecto al tiempo, determinando asi su viabilidad y rentabilidad

econdmica
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Tabla 202
Flujos de caja econdmico y financiero.

Concepto Afo 0 2020 2021 2022 2023 2024
Flujo econémico (325,293) 173,026 144,367 142,216 130,723 262,292
Flujo financiero (240,293) 125,570 94,619 142,216 130,723 262,292

Nota: Elaboracién propia.

9.2.1.1. VANE y VANF.

El VAN es el valor actual neto, el método para hallar el VAN nos ayuda a
traer todos los flujos futuros a su valor presente. Si el VAN es negativo, no se debe
invertir ya que seria una pérdida. Si es cero no se gana ni se pierde, pero también
se debe rechazar porque si bien no se pierde, existe un riesgo inherente al invertir.

Si es positivo se puede aceptar porque hay beneficio.

VAN = Z MG

(1 +r) d

Para el valor actual neto econémico (VANE), utilizamos el WACC vy para el

financiero usamos el COK.

El proyecto nos da los indicadores:

VANE S/. 193,666
VANF S/. 188,139

9.2.1.2. TIRE y TIRF, TIR modificado.
La tasa interna de retorno (TIR), el método para hallar la TIR nos devuelve la

tasa de una inversion. Tenemos TIR econdmico, financiero y modificadas.

El proyecto nos da los indicadores:

TIRE 41.16%
TIRF 46.97%

TIRME 35.47%
TIRMF 38.83%

9.2.1.3. Periodo de recuperacion descontado.
Este método sirve para determinar en qué tiempo recuperamos nuestra
inversion, tenemos el econdmico y el financiero.
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Tabla 203
Periodo de recuperacion descontado econémico.

Afio 0 2020 2021 2022 2023 2024
Flujo Econémico
Descontado (325,293) 146,633 103,684 86,560 67,428 114,655
Acumulado (325,293) (178,660) (74,976) 11,583 79,011 193,666
Periodo de Recupero
Econémico 2.87 afos
Equivalente a: 2 afos 10 meses
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 204
Periodo de recuperacion descontado financiero.

Afio 0 2020 2021 2022 2023 2024
Flujo Financiero
Descontado (240,293) 105,245 66,467 83,732 64,507 108,481
Acumulado (240,293) (135,049) (68,581) 15,151 79,658 188,139
Periodo de Recupero
Financiero 2.82 arios
Equivalente a: 2 afos 10 meses

Nota: Elaboracion propia.

9.2.1.4. Analisis Beneficio / Costo (B/C).

Este andlisis nos muestra el beneficio sobre nuestra inversion, el proyecto

nos devuelve S/. 061 y S/. 0.46 por cada
financieramente.
Relacién B/C Econdmico: 1.60
Relacion B/C Financiero: 1.78

9.2.2. Andlisis del punto de equilibrio.

9.2.2.1. Costos variables, Costos fijos.

sol invertido econdmica y

Analizaremos nuestras ventas y costos variables y fijjos de cada uno de

nuestros productos, para asi obtener un punto de equilibro, tanto en unidades y en

soles.
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Tabla 205

Punto de Equilibro — KIT Besamu Beauty.

Concepto 2020 2021 2022 2023 2024
Ventas (en Soles) 332,355 342,326 352,596 363,174 374,069
Venta en Unidades 3,049 3,140 3,234 3,331 3,431
Valor de Venta Promedio 109 109 109 109 109
Materia Prima 86,473 89,067 91,739 94,491 97,326
Costos Variables 86,473 89,067 91,739 94,491 97,326
Costo Variable Unitario

Promedio 28 28 28 28 28
Mano de Obra Directa 13,837 13,837 13,837 13,837 13,837
Costos Indirectos 74,197 74,297 74,507 63,365 63,476
Gastos Administrativos 47,341 47,341 47,341 46,606 46,606
Gastos de Venta 99,446 106,453 115,471 123,549 132,361
Depreciacion Activo Fijo 5,398 5,398 5,398 0 0
Amortizacién de Intangibles 2,274 2,274 2,274 2,274 2,274
Costos Fijos 242,492 249,601 258,828 249,631 258,553
Punto de Equilibrio (N° de

Unidades) 3,007 3,095 3,209 3,095 3,206
Punto de Equilibrio (En

Soles) 327,772 337,381 349,853 337,423 349,482
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 206

Punto de Equilibro — Polvos Compactos.

Concepto 2020 2021 2022 2023 2024
Ventas (en Soles) 335,250 345,307 355,666 366,336 377,326
Venta en Unidades 6,433 6,626 6,824 7,029 7,240
Valor de Venta Promedio 52 52 52 52 52
Materia Prima 63,764 65,677 67,647 69,676 71,767
Costos Variables 63,764 65,677 67,647 69,676 71,767
Costo Variable Unitario

Promedio 10 10 10 10 10
Mano de Obra Directa 13,958 13,958 13,958 13,958 13,958
Costos Indirectos 74,843 74,944 75,156 63,917 64,028
Gastos Administrativos 47,753 47,753 47,753 47,011 47,011
Gastos de Venta 100,312 107,380 116,476 124,625 133,514
Depreciacion Activo Fijo 11,389 11,389 11,389 0 0
Amortizacién de Intangibles 4,797 4,797 4,797 4,797 4,797
Costos Fijos 253,052 260,222 269,530 254,309 263,309
Punto de Equilibrio (N° de

Unidades) 5,996 6,166 6,386 6,026 6,239
Punto de Equilibrio (En

Soles) 312,486 321,341 332,834 314,039 325,152

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 207
Punto de Equilibro — Labial.

Concepto 2020 2021 2022 2023 2024
Ventas (en Soles) 234,986 242,036 249,297 256,775 264,479
Venta en Unidades 7,021 7,232 7,448 7,672 7,902
Valor de Venta Promedio 33 33 33 33 33
Materia Prima 27,351 28,172 29,017 29,888 30,784
Costos Variables 27,351 28,172 29,017 29,888 30,784
Costo Variable Unitario

Promedio 4 4 4 4 4
Mano de Obra Directa 9,783 9,783 9,783 9,783 9,783
Costos Indirectos 52,459 52,531 52,679 44,801 44,879
Gastos Administrativos 33,472 33,472 33,472 32,952 32,952
Gastos de Venta 70,311 75,266 81,641 87,353 93,584
Depreciacion Activo Fijo 12,431 12,431 12,431 0 0
Amortizacién de Intangibles 5,236 5,236 5,236 5,236 5,236
Costos Fijos 183,692 188,718 195,242 180,126 186,434
Punto de Equilibrio (N° de

Unidades) 6,211 6,381 6,602 6,091 6,304
Punto de Equilibrio (En

Soles) 207,890 213,578 220,961 203,854 210,993

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 208

Punto de Equilibro — Rimel.

Concepto 2020 2021 2022 2023 2024
Ventas (en Soles) 160,054 164,855 169,801 174,895 180,142
Venta en Unidades 5,674 5,844 6,019 6,200 6,386
Valor de Venta Promedio 28 28 28 28 28
Materia Prima 25,311 26,070 26,852 27,658 28,487
Costos Variables 25,311 26,070 26,852 27,658 28,487
Costo Variable Unitario

Promedio 4 4 4 4 4
Mano de Obra Directa 6,664 6,664 6,664 6,664 6,664
Costos Indirectos 35,731 35,780 35,881 30,515 30,568
Gastos Administrativos 22,798 22,798 22,798 22,444 22,444
Gastos de Venta 47,890 51,265 55,608 59,498 63,742
Depreciacion Activo Fijo 10,045 10,045 10,045 0 0
Amortizacién de Intangibles 4,231 4,231 4,231 4,231 4,231
Costos Fijos 127,360 130,783 135,227 123,352 127,649
Punto de Equilibrio (N° de

Unidades) 5,363 5,507 5,694 5,194 5,375
Punto de Equilibrio (En

Soles) 151,284 155,350 160,628 146,523 151,627

Nota: Elaboracién propia.

9.2.2.2. Estado de resultados (costeo directo)
Realizamos un estado de resultados con el método de costeo directo para

cada uno de nuestros productos, en el cual podamos apreciar que nuestra utilidad
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operativa sea 0, indicAndonos que nuestras ventas fueron iguales a nuestros

costos.

Tabla 209

Estado de Resultados — Costeo Directo — KIT Besamu Beauty.

Concepto 2020 2021 2022 2023 2024
Ventas 327,772 337,381 349,853 337,423 349,482
(-) Costos Variables (85,280)  (87,780)  (91,025)  (87,791)  (90,929)
Margen de Contribucién 242,492 249,601 258,828 249,631 258,553
(-) EBIT o Costos Fijos (242,492) (249,601) (258,828) (249,631) (258,553)
Utilidad Operativa 0 0 0 0 0

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 210

Estado de Resultados — Costeo Directo — Polvos Compactos.

Concepto 2020 2021 2022 2023 2024
Ventas 312,486 321,341 332,834 314,039 325,152
(-) Costos Variables (59,434) (61,118)  (63,304) (59,730) (61,843)
Margen de Contribucion 253,052 260,222 269,530 254,309 263,309
(-) EBIT o Costos Fijos (253,052) (260,222) (269,530) (254,309) (263,309)
Utilidad Operativa 0 0 0 0 0

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 211

Estado de Resultados — Costeo Directo — Labial.

Concepto 2020 2021 2022 2023 2024
Ventas 207,890 213,578 220,961 203,854 210,993
(-) Costos Variables (24,197) (24,860) (25,719) (23,728)  (24,559)
Margen de Contribucion 183,692 188,718 195,242 180,126 186,434
(-) EBIT o Costos Fijos (183,692) (188,718) (195,242) (180,126) (186,434)
Utilidad Operativa 0 0 0 0 0

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 212

Estado de Resultados — Costeo Directo — Rimel.

Concepto 2020 2021 2022 2023 2024

Ventas 151,284 155,350 160,628 146,523 151,627
(-) Costos Variables (23,924) (24,567) (25,402) (23,171) (23,978)
Margen de Contribucién 127,360 130,783 135,227 123,352 127,649
(-) EBIT o Costos Fijos (127,360) (130,783) (135,227) (123,352) (127,649)
Utilidad Operativa 0 0 0 0 0

Nota: Elaboracion propia.

9.2.2.3. Estimacion y analisis del punto de equilibrio en unidades.
Se muestra una tabla con las cantidades en unidades a producir para cada

uno de nuestros productos segun el punto de equilibro.
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Tabla 213

Punto de Equilibrio (En Unidades).

Producto 2020 2021 2022 2023 2024

KIT Besamu Beauty 3,007 3,095 3,209 3,095 3,206
Polvos Compactos 5,996 6,166 6,386 6,026 6,239
Labial 6,211 6,381 6,602 6,091 6,304
Rimel 5,363 5,507 5,694 5,194 5,375
Total 20,577 21,149 21,891 20,406 21,124

Nota: Elaboracion propia.

9.2.2.4. Estimacion y analisis del punto de equilibrio en soles.

Se muestra una tabla con las cantidades en soles a vender para cada uno

de nuestros productos segun el punto de equilibro.

Tabla 214

Punto de Equilibrio (En Soles)

Producto 2020 2021 2022 2023 2024
KIT Besamu Beauty 327,772 337,381 349,853 337,423 349,482
Polvos Compactos 312,486 321,341 332,834 314,039 325,152
Labial 207,890 213,578 220,961 203,854 210,993
Rimel 151,284 155,350 160,628 146,523 151,627
Total 999,432 1,027,649 1,064,276 1,001,838 1,037,254

Nota: Elaboracién propia.

En esta tabla se muestra la comparativa entre las ventas proyectadas y las

ventas de nuestro punto de equilibro, mostrando que nuestras ventas proyectadas

estan por encima de la del punto de equilibrio.

Tabla 215

Ventas vs Punto de Equilibrio.
Producto 2020 2021 2022 2023 2024
KIT Besamu Beauty 99% 99% 99% 93% 93%
Polvos Compactos 93% 93% 94% 86% 86%
Labial 88% 88% 89% 79% 80%
Rimel 95% 94% 95% 84% 84%

Nota: Elaboracion propia.
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9.3. Anadlisis de sensibilidad y de riesgo.

9.3.1. Variables de entrada.

Para este andlisis, utilizaremos las siguientes variables de entrada:

Tabla 216
Variables de Entrada.

Variable
Demanda

Precio

Costo Materia Prima

Costo de Mano de Obra

Costos Indirectos de Fabricacion

Nota: Elaboracién propia.

9.3.2. Variables de salida.
Nuestro andlisis, nos mostrara las siguientes variables como salida o

resultado:

Tabla 217
Variables de Salida.

Variable

VANE

TIRE

Nota: Elaboracion propia.

9.3.3. Andlisis unidimensional.

Tabla 218
Andlisis de sensibilidad de Demanda — KIT Besamu Beauty.
Producto 2020 2021 2022 2023 2024
Demanda 3,049 3,140 3,234 3,331 3,431
VANE S/. 193,666
TIRE 41.16%
Porcentaje de disminucioén en la demanda (14.50)%
Nueva Demanda 2,607 2,685 2,765 2,848 2,934
Nuevo VANE SO
Nuevo TIRE 18.00%

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 219

Andlisis de sensibilidad de Demanda — Polvos Compactos.

Producto 2020 2021 2022 2023 2024
Demanda 6,433 6,626 6,824 7,029 7,240
VANE S/. 193,666
TIRE 41.16%
Porcentaje de disminucion en la demanda (14.37)%
Nueva Demanda 5,508 5,673 5,844 6,019 6,199
Nuevo VANE S/.0
Nuevo TIRE 18.00%
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 220
Andlisis de sensibilidad de Demanda — Labial.
Producto 2020 2021 2022 2023 2024
Demanda 7,021 7,232 7,448 7,672 7,902
VANE S/. 193,666
TIRE 41.16%
Porcentaje de disminucion en la demanda (20.51)%
Nueva Demanda 5,581 5,749 5,921 6,099 6,282
Nuevo VANE S/.0
Nuevo TIRE 18.00%
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 221
Analisis de sensibilidad de Demanda — Rimel.
Producto 2020 2021 2022 2023 2024
Demanda 5,674 5,844 6,019 6,200 6,386
VANE S/. 193,666
TIRE 41.16%
Porcentaje de disminucién en la demanda (30.11)%
Nueva Demanda 3,965 4,084 4,207 4,333 4,463
Nuevo VANE S/.0
Nuevo TIRE 18.00%

Nota: Elaboracion propia.

Este analisis de la demanda nos indica las cantidades de produccion que

podriamos disminuir en nuestra demanda por cada producto, por ejemplo, la
demanda del Kit puede bajar de 3,049 a 2,607 unidades, esto nos daria un VANE

de 0 soles y un TIRE de 18%, por lo que el este producto aun seguiria siendo

rentable. Entre nuestros productos, el que tiene una mayor sensibilidad en esta

variable es el polvo compacto, ya que, a un menor cambio porcentual, sus valores

cambian en mayor proporcion.
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Tabla 222

Andlisis de sensibilidad - Variable Precio — Kit Besamu.

Concepto Precio
Precio 109
VANE S/. 193,666
TIRE 41.16%
Porcentaje de disminucién del precio (14.50)%
Nuevo Precio 93
Nuevo VANE SO
Nuevo TIRE 18.00%

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 223
Andlisis de sensibilidad - Variable Precio - Polvos Compactos.
Concepto Precio

Precio 52
VANE S/. 193,666
TIRE ] 41.16%
PORCENTAJE DE DISMINUCION DEL

PRECIO (14.37)%
Nuevo Precio 45
NUEVO VANE S0
NUEVO TIRE 18.00%

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 224
Andlisis de sensibilidad - Variable Precio — Labial.
Concepto Precio
Precio 33
VANE S/. 193,666
TIRE 41.16%
Porcentaje de disminucion del precio (20.51)%
Nuevo Precio 27
Nuevo VANE S/.0
Nuevo TIRE 18.00%

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 225
Andlisis de sensibilidad - Variable Precio — Rimel.
Concepto Precio
Precio 28
VANE S/. 193,666
TIRE 41.16%
Porcentaje de disminucion del precio (30.11)%
Nuevo Precio 20
Nuevo VANE S/.0
Nuevo TIRE 18.00%

Nota: Elaboracion propia.
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Este andlisis de precios nos indica hasta cuanto podriamos disminuir
nuestros precios por cada producto, por ejemplo, el precio del Kit puede bajar de
109 a 93 soles, esto nos daria un VANE de 0 soles y un TIRE de 18%, por lo que el
este producto aun seguiria siendo rentable. Entre nuestros productos, el que tiene
una mayor sensibilidad en esta variable es el polvo compacto, ya que, a un menor

cambio porcentual, sus valores cambian en mayor proporcién.

Tabla 226

Analisis de sensibilidad — Costos Materia Prima.
Producto 2020 2021 2022 2023 2024
Costo Materia Prima (239,420) (246,603) (254,001) (261,621) (269,470)
VANE 193,62/6
TIRE 41.16%
Porcentaje de disminucién en la demanda 23.75%
Nuevo Costo Materia Prima (296,281) (305,169) (314,324) (323,754) (333,467)
Nuevo VANE SO
Nuevo TIRE 18.00%

Nota: Elaboracion propia.

Este andlisis de los costos de Materia Prima, nos indica que podriamos

aumentar dichos costos hasta en un 23.75% y aun seguiriamos siendo rentables.

Tabla 227

Analisis de sensibilidad - Costo MOD.
Producto 2020 2021 2022 2023 2024
Costo MOD (44,243) (44,243) (44,243) (44,243) (44,243)
VANE S/. 193,666
TIRE 41.16%
Porcentaje de disminucion en la demanda 135.15%
Nuevo Costo MOD (104,036)  (104,036)  (104,036)  (104,036)  (104,036)
Nuevo VANE SO
Nuevo TIRE 18.00%

Nota: Elaboracion propia.

Este andlisis de los costos de Mano de Obra Directa, nos indica que
podriamos aumentar dichos costos hasta en un 135.15% y aun seguiriamos siendo

rentables.
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Tabla 228
Andlisis de sensibilidad - Costo CIF.

Producto 2020 2021 2022 2023 2024
Costo CIF (200,286) (200,667) (201,458) (201,862) (202,277)
VANE S/. 193,666

TIRE 41.16%

Porcentaje de disminucion en la demanda 29.73%

Nueva Costo CIF (259,826) (260,319) (261,346) (261,869) (262,408)
Nuevo VANE SO

Nuevo TIRE 18.00%

Nota: Elaboracion propia.

Este analisis de los costos de costo indirecto de fabricacion, nos indica que

podriamos aumentar dichos costos hasta en un 29.73% y aun seguiriamos siendo

rentables.

9.3.4. Analisis multidimensional.

Tabla 229

Andlisis multidimensional.
Concepto 2020 2021 2022 2023 2024
Demanda KIT Besamu Beauty 3,049 3,140 3,234 3,331 3,431
Demanda Polvos Compactos 6,433 6,626 6,824 7,029 7,240
Demanda Labial 7,021 7,232 7,448 7,672 7,902
Demanda Rimel 5,674 5,844 6,019 6,200 6,386
Precio KIT Besamu Beauty 109 109 109 109 109
Precio Polvos Compactos 52 52 52 52 52
Precio Labial 33 33 33 33 33
Precio Rimel 28 28 28 28 28
Costo Materia Prima (239,420) (246,603) (254,001) (261,621) (269,470)
Costo MOD (44,243) (44,243) (44,243)  (44,243) (44,243)
Costo CIF (200,286) (200,667) (201,458) (201,862) (202,277)
VANE S/. 193,666
TIRE 41.16%
Porcentaje de disminucion (2.84)%
Demanda KIT Besamu Beauty 2,962 3,051 3,142 3,237 3,334
Demanda Polvos Compactos 6,250 6,437 6,630 6,829 7,034
Demanda Labial 6,821 7,026 7,237 7,454 7,677
Demanda Rimel 5,512 5,678 5,848 6,023 6,204
Precio KIT Besamu Beauty 106 106 106 106 106
Precio Polvos Compactos 51 51 51 51 51
Precio Labial 33 33 33 33 33
Precio Rimel 27 27 27 27 27
Costo Materia Prima (232,611) (239,590) (246,778) (254,181) (261,806)
Costo MOD (42,984) (42,984) (42,984)  (42,984) (42,984)
Costo CIF (194,591) (194,960) (195,729) (196,121) (196,524)
Nuevo VANE S/ 0
Nuevo TIRE 18.00%

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 230
Comparativo de escenarios.

Escenario
Concepto Escenario Pesimista Escenario Normal Optimista
VANE 0 193,666 373,978
TIRE 18.00% 41.16% 60.22%
Demanda Variacion % en Unidades
Kit (14.50)% 0% 14.50%
Besamu Comparativo Unidades ler afio
Beauty 2,607 3,049 3,491
Variacion % en Unidades
ngsgga (14.37)% 0% 14.37%
Compactos Comparativo Unidades ler afio
5,508 6,433 7,357
Variacion % en Unidades
Demanda (20.51)% 0% 20.51%
Labial Comparativo Unidades ler afio
5,681 7,021 8,461
Variacion % en Unidades
Demanda (30.11)% 0% 30.11%
Rimel Comparativo Unidades ler afio
3,965 5,674 6,496
o Variacion % en Unidades
Precio Kit (14.50)% 0% 14.50%
Besamu . .
Beauty Comparativo Precio
93 109 125
. Variacion % en Unidades
Precio (14.37)% 0% 14.37%
Polvos . .
Compactos Comparativo Precio
45 52 60
Variacion % en Unidades
Precio (20.51)% 0% 20.51%
Labial Comparativo Precio
27 33 40
Variacion % en Unidades
Precio (30.11)% 0% 30.11%
Rimel Comparativo Precio
20 28 37
Variacion % en Unidades
n;:aotsetr?a 23.75% 0% (23.75)%
Prima Comparativo Precio
(296,281) (239,420) (182,560)
Variacion % en Unidades
Costo MOD 135.15% Q% . (100.00)%
Comparativo Precio
(104,036) (44,243) 0
Variacion % en Unidades
29.73% 0% (29.73)%
Costo CIF . .
Comparativo Precio
(259,826) (200,286) (140,747)

Nota: Elaboracion propia.
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Este analisis nos indica los posibles escenarios que tendriamos en nuestro
proyecto. En el caso del escenario Pesimista, cuando aumentan nuestros costos y
bajan nuestros precios y demanda, ain seguimos rentables ya que nuestro TIRE

sigue siendo positivo.

9.3.5. Variables criticas del proyecto.

Como resultado de nuestro analisis, se detectdé que nuestras variables mas
criticas, son el Precio y la demanda, ya que estan vinculadas entre ellas, y el
producto mas sensible es el polvo compacto, ya que cualquier variacion de estas

demandas, provoca un cambio mayor en la rentabilidad del proyecto.

9.3.6. Perfil de riesgo.

Se ha logrado encontrar después de estos andlisis, que nuestras variables
criticas son de alta sensibilidad, ocasionando un alto riesgo en sus cambios, por lo
que se recomienda no reducir los precios, ni disminuir nuestras demandas a mas de
lo indicado en su respectivo andlisis, de llegar a esos escenarios, se recomendaria
tomar otras alternativas como disminuir costos en mano de obra, o campafas de

marketing para incrementar nuestra demanda.
Finalmente, el riesgo de que cambien estas variables es baja, ya que este

es un mercado con tendencia creciente, por lo tanto, el riesgo de este proyecto es

bajo ya que resulta muy rentable.
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Conclusiones

Con respecto al proyecto:

Requiere un monto de inversion de los accionistas de S/. 246,970 y una deuda de
S/. 85,000 para el activo fijo financiado por el ScotiaBank, que representan el 74.40 % y

el 25.60 % del financiamiento respectivamente.

El proyecto es rentable econdmica y financieramente al obtener los siguientes
indicadores: un VANE S/193,666 y VANF S/188,139, un TIRE 41.16 % y TIRF 46.97%
superior al WACC (18.00%) y al COK (19.31%).

El periodo de recuperacion seria de 2 afios con 10 meses para los flujos
econdmicos Y financieros respectivamente, o que nos hace atractivos ante los ojos de

otros accionistas que deseen invertir en nuestro proyecto.

Ya gque sSomos una nueva empresa con un concepto nuevo con respeto a los
materiales que utilicemos en nuestros procesos de produccién todos con beneficios

altamente favorables para el cuidado de la piel y su regeneracion.
Si bien nuestro producto es innovador, tenemos un poder de negociacion con los
clientes bajo, ya que en el mercado existen otras marcas que ofrecen cosméticos, pero

nuestra ventaja es que somos amigables con el medio ambiente a diferencia de ellos.

En relacion a la negociacion con los proveedores tenemos un alto poder de

negociacion, ya que nuestros insumos se pueden encontrar facilmente en el mercado.
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Recomendaciones

Lograr alianzas estratégicas con empresas relacionadas con productos naturales.
Aumentar la variedad de tonalidades de los cosméticos.

Ingresar a nuevos mercados en otras ciudades importantes en el pais.

Encontrar nuevos canales de distribucion.

Iniciar redes comerciales a través de las ventas por catalogo mediante consultoras

de belleza.
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Anexos

Anexo 1: Formulario de encuesta

Encuesta Kit de Belleza "Besamu
Beauty"

La obtencidn de estos datos es estrictamente académica, los mismos que serdn utilizados para la
sustentacion de un trabajo empresarial en la Universidad San Ignacio de Loyela. Agradecemos su
tiempo y apoyo.

*Obligatorio

1.- ;Qué edad tiene Ud.? *

Entre 17 a 25 afios
Entre 26 a 30 afos
Entre 31 a 35 afios
Entre 36 a 40 afios

Entre 41 a 50 anos

O O O O O O

Dtro
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2.- ¢En qué distrito vive? *
Magdalena
San Miguel
Lince
Miraflores

La Molina

San Borja
Jesus Maria
Pueblo Libre
Surco

O
O
O
O
O
(O sanlsidro
O
O
O
O
O

Otros
3.- ;Cual es el rango de tus ingresos mensuales? *
De S/. 2,001 - S/ 3,000
De S/. 3,001 - S/ 4,000
De S/. 4,001 - S/ 5,000
De S/. 5,001 - S/ 6,000
De S/. 6,001 - S/ 7,000

De S/. 7,001 -amas
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4 .- ;Sueles usar maquillaje? *

O si
O No

5.- ;Con que frecuencia compras maquillaje? *

Labial

Rimel

Polvos
compactos

Gloss

Base de
Maquillaje

No
comp

O

O
o
O
o)

o

Quincenal Mensual EBimestral

O

o O O O

O

O O O O

O

o O O O

Triminestral Semestral

6.- ;Cuanto sueles gastar en maquillaje? *

Labial

Polvos
Compactos

Rimel

Gloss

Base

5/.0

O O O O O

De3/.61a DeS/.81a DeS/ . 101a DeS/.121a DeS/. 1212

S/.80

O

O O O O

S/.100

O

O O O O

O

o O O O

S/.120

®)

O O O O

@)

OO O O O

S/.140

®)

O O O O

Otros

O

o O O O

mas

®)

O O O O
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7.- ;Donde compra usualmente su maquillaje?

Farmacias
Supermercados

Tiendas por departamento
Catalogo

Internet

000000

Ferias naturales

(] otros

8.- i A la hora de comprar que es lo primero que tienes en
cuenta?

[] Marca
[J Precio

[] Beneficios
(] calidad

[] Ingredientes

9.- ;Qué marca de maquillaje compras? *

(] Mac

[] Mmaybelline
[] vLoreal

(] Nyx

[] Productos por catalogo (Avon, Natura, Esika, L'bel)

10.- ;Estaria dispuesta a probar una nueva marca de magquillaje?
*

O si
O No
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11.- ;Sueles comprar productos a base de insumos 100%
naturales? *

O si
O No

Besamu Beauty es un kit natural de cosmeéticos (Labial, rimel y polvos compactos) para la
mujer, hecho a base de ingredientes 100% naturales como la sabila, maicena, aceite de oliva
entre otros. Contribuye con la salud de las mujeres y no maltrata la piel al no usar quimicos ni
derivados del petréleo.

12.- ;Compraria Besamu Beauty (Kit de cosmeéticos naturales)?
*

O si
O No

13.- ;Cuanto estaria dispuesta a pagar por el kit de Besamu
Beauty que contiene Labial, Rimel y Polvos Compactos, con 8
una presentacion elegante? *

(O Des/.50aS/. 100
(O Des/.101a5/.150
(O Des/.151a5/.200
(O Des/.201a5/.250
(O Des/.251amas

14.- ;Qué presentacion del estuche preferiria? *

O Corcho (Natural)
(O Plastico

O cartén

O Tela
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15.- ;Con que frecuencia compraria Besamu Beauty? *

(O Quincenal
O Mensual
(O Bimestral
(O Trimestral

O Semestral

(O otros

16- ;Donde le gustaria comprar Besamu Beauty? *

[] Farmacias

[] Supermercados

|:| Tiendas por departamento
[] catalogo

[] Internet

[] salones de Belleza

17.- i Por qué medio de comunicacion desearia saber de
nosotros? *

(] Radio

[[] Television

[[] Redes Sociales
Correo

Paneles Publicitarios
Revistas de moda
Periodico

Propagandas Locales de Venta

O 0000
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Anexo 2: Planificaciéon y disefio del cuestionario para el Focus Group

Dirigido

Mujeres de 18 a 55 arfios
NSE Ay B, Zonas Gy 7

s Presentacion del moderador y el meotivo de la reunién.
« Presentacidn de las participantes
Presentacion + Informacién de como se llevara a cabo la entrevista.
s  El moderador propiciara un clima de confianza, para que los participantes
puedan opinar libremente y obtener datos veraces.
Aspectos s  Cuan necesario son los cosméticos
Generales del los «  Gustan usarlos
comesticos ¢ Problemas con el uso de cosméticos tradicionales
¢ Que tipos de cosméticos usan
s Frecuencia de uso
Habitos de « Cada cuanto tiempo compran cosméticos
cCOnsumo y s Cantidad y tiempo de uso
compra o Marcas preferidas
¢ Donde adguieren los cosmeticos
Lo +  Opinion del logo y nombre
g‘zﬁz;ﬁg?gglos . Op!n!on del KI'I: yla plresemacit'm de |E'.IS. 'cosméticos
cosmeticos «  Opinion de los ingredientes y composicién
Besamu y el KIT s Bondades y beneficios de los ingredientes y su uso
»  Sugerencia, comentarios v recomendaciones

Anexo 3: Planificacién y disefio del cuestionario para el entrevista al Especialista 1

Dirigido ¢  Quimico o Ing. Quimico
Datos del * Nombrle'
Especialista * mees'.on .
+ Experciencia
« Impacto de la consmetica tradicional en el medio ambiente
* Sugerencias en la produccion de cosméticos con insumos naturales
Objetivo * Ingredientes sugeridos

Formulacién
Preparacion

Observaciones y
sugerencias

Sobre los envases
Sobre el estuche

Anexo 4: Planificacién y disefio del cuestionario para el entrevista al Especialista 2

Dirigido « Dermatologo
Datos del * Nombrle_
Especialista * Profespn .
+  Experciencia
« Saber como la cosmética tradicional ha repercutido en la piel de las mujeres
en los Ultimos afios.
¢« Conocer la valoracién acerca de la nueva propuesta de cosméticos con
Objetivo insumos naturales.
+ Reacciones alérgicas
s Tipos de piel
* Propiedades y bondades de los ingredientes
Observaciones y s  Sobre ingredientes
sugerencias s Sobre registros, certificaciones vy permisos
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Anexo 5: Solicitud de Registro de Marca de Producto

PERU [ Presidencia
del Consejo de Ministros

¥
DIRECCION DE SIGNOS DISTINTIVOS
SOLICITUD DE REGISTRO DE MARCA DE PRODUCTO / SERVICIO Y/O MULTICLASE

1. DATOS DEL SOLICITANTE D N° de Solicitantes (En caso de ser mas de 1 solicitante llenar el anexo A

por cada solicitante adicional)

I:] PERSONA JURIDICA

Tipo de empresa (*)(marque de corresponder):
Micro Pequena |:| MedianaD Otra:

[ ] PERSONA NATURAL

e o Der inacion / Razén Social (conforme aparece en su documento de identidad o de constitucion)

Documento de Identidad (marcar y llenar segun corresponda):
Nacionalidad / Pais de Constitucién: Persona Natural: DNI|_|C.E. | _|IPASAPORTE | Persona Juridicas RUCD

Representante Legal (Llenado obligatorio en caso de ser Persona Juridica):

Domicilio para envio de notificaciones en el Pera

Direccion:

Distrito: Provincia: Departamento:
Referencias de domicilio:

En caso de contar con el servicio de casilla electrénica, indicar el nimero de
usuario de cuenta (previa suscripcion de contrato en www.indecopi.gob.pe) Numero de teléfono fijo y/o celular
De llenar este campo, todas las notificaciones seran enviadas a esta casilla.

2. INFORMACION REFERENTE AL PODER DE REPRESENTACION (marcar la opcién de corresponder):
(De tener el solicitante un documento de poder privado, se considerara como denominacién del solicitante lo sefialado en el encabezado
del documento de poder; en caso de tener una partida registral, se tomaréa la denominacion que consta en dicha partida)

D Se adjunta documentacion que acredita representacion.

Documentacién que acredita representacion ha sido presentada en el expediente N°:
(Este expediente no debe tener una antigiiedad mayor de 05 afios, conforme a lo establecido en el articulo 40 de la Ley N° 27444)

D Bajo declaracién jurada informo que la facultad de representacién se encuentra inscrita ante Sunarp, en la Partida

registral N° Asiento N°

3. PAGO DE TASA ADMINISTRATIVA (No llenar si adjunta voucher)

N° de comprobante Fecha de pago.

4. PRIORIDAD EXTRANJERA (marcar la opcién de corresponder):

’D Marcar este recuadro si reivindica Prioridad Extranjera (Llenar ANEXO C)

5. INTERES REAL PARA OPOSICION ANDINA (llenar sélo de ser el caso):

5.1 Esta solicitud se presenta para acreditar el interés real de la oposicion formulada en el(los) Expediente(s) N° 5.2 Clase(s)

(*) De acuerdo con el D.S. 013-2013-PRODUCE sera considerada como micro empresa, aquella que tenga ventas anuales no mayor a las 150
U.L.T.; pequefia empresa, aquella que tenga ventas anuales no menor a las 150 U.L.T. ni mayor a las 1700 U.l.T y mediana empresa, aquella que
tenga ventas anuales no menor a las 1700 U.L.T. ni mayor a las 2300 U.L.T

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Calle De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Perd Telf: 224 7800
E-mail: asesoriavirtualdsd@indecopi.gob.pe / Web: www.indecopi.gob.pe
F-MAR-03/03
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6. DATOS RELATIVOS A LA MARCA A REGISTRAR

6.1. Tipo de Marca: 6.2. En caso de haber marcado la | 6.3. Reproduccion del Signo
opcién DENOMINATIVA,
[[] penominativa (compuesto sslo por escriba la denominacién a| En caso de haber marcado la opcion
palabras y/o numeros) solicitar DENOMINATIVA CON GRAF'A.
MIXTA, FIGURATIVA o

D Denominativa con grafia b
(compuesta por una o mas palabras con TRIDIMENSIONAL, insertar  la

un tipo de letra particular, con o sin reproduccion de la marca.
color)

D Mixta (combinacion de palabras y
elementos graficos)

D Tridimensional (constituida por
envases u otras formas, vistas de todos

sus:angics) Se sugiere enviar copia fiel del mismo logotipo
EI . R al correo: logos-dsd@indecopi.gob.pe (formato
Figurativa (compuesta s6lo por una o sugerido: JPG o TIFF, a 300 dpi y bordes entre 1 a
mas figuras, con o sin colores) 3 pixeles)
Se consideraran los colores que se aprecian en la
D Otros: reproduccion adjunta, salvo comunicacion en
" — contrario en cada expediente.
6.4. Precise si desea proteger el color o colores como parte de la Marca: sl [] NO []

(en caso de NO MARCAR alguna opcién, y de contener el signo algtin color, se protegeran éstos conforme aparecen en la
reproduccién adjuntada)

6.5. LISTA DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS (De solicitar una marca multiclase, debera pagar una tasa de tramitacién por cada
clase en la que solicita el registro. Asimismo, es responsabilidad del usuario la correcta inclusion de los productos y/o servicios en la
solicitud y su posterior verificacion en la Gaceta electrénica del Indecopi)

Clase Productos y/o servicios (se sugiere consultar |a lista de productos y servicios de la Clasificacién de Niza en el

buscador PERUANIZADO que se encuentra disponible en la pagina web del Indecopi))

De no ser suficiente el anterior, indicar las clases, productos y/o servicios adicionales en el ANEXO B

P

7. FIRMA DEL SOLICITANTE O DEL REPRESENTANTE, DE SER EL CASO

Firma
(conforme aparece en su documento de Nombre y/o calidad del firmante
identidad)

IMPORTANTE: Toda informacién consignada en esta solicitud se considera cierta, en atencién al Principio de presuncion de veracidad

reconocido en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, la misma que estara sujeta a
fiscalizacion posterior.

EXAMEN DE FORMA: Dentro de los quince (15) dias habiles contados a partir de la fecha de presentacion de la solici la Direccion

si la misma cumple con todos los requisitos previstos en los articulos 50 y 51 del Decreto Legislativo 1075

Si la solicitud contiene todos los requisitos, la Direccién emitira la correspondiente orden de publicacion.

PLAZO DEL PROCEDIMIENTO:180 dias habiles contados desde el dia siguiente de la presentacion de la solicitud de registro.

En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley N° 29733, Ley de proteccion de Datos Personales, le informamos que los datos personales que

usted nos proporcione seran utilizados y/o tratados por el Indecopi (por si mismo o a través de terceros), estricta y Unicamente para administrar

el sistema de promocion, registro y proteccion de derechos de propiedad intelectual (signos distintivos, invenciones y nuevas tecnologias, y

derecho de autor) en sede administrativa, asi como, de ser el caso, para las actividades vinculadas con el registro de usuarios del sistema de

patentes, pudiendo ser incorporados en un banco de datos personales de titularidad del Indecopi.

Se informa que el Indecopi podria compartir y/o usar y/o almacenar y/o transferir su informacién a terceras personas, estrictamente con el

objetivo de realizar las actividades antes mencionadas.

Usted podra ejercer, cuando corresponda, sus derechos de informacion, acceso, rectificacion, cancelacién y oposicion de sus datos personales

en cualquier momento, a través de las mesas de partes de las oficinas del Indecopi.

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Calle De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Pert Telf: 224 7800
E-mail: asesoriavirtualdsd @indecopi.gob.pe / Web: www.indecopi.gob.pe
F-MAR-03/03
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Anexo 6: Solicitud de Registro de Nombre Comercial

PERU [ Presidencia
. del Consejo de Ministros

DIRECCION DE SIGNOS DISTINTIVOS
SOLICITUD DE REGISTRO DE NOMBRE COMERCIAL

1

. DATOS DEL SOLICITANTE [ ] #° de soticitantes (en ceso ae se mis o 1 sociante nanar o anoxo &
por cada solicitante adicional)
PERSONA JURIDICA
[ ] PERSONA NATURAL )
Tipo de empresa (*) (marque de corresponder):
Micro Pequeria |:| Mediana Ofra:
Nombre o Denominacién / Razén Social (conforme aparece en su documento de identidad o de constitucion)
Nacionalidad / Pais de Constitucion: Documento de Idenﬁad (marcar y llenar segun corresponda:
Persona Natural: DNI |_|C.E.|_|PASAPORTE| | / Persona Juridica RUCD)

Representante Legal (Llenado obligatorio en caso de ser Persona Juridica):

Domicilio para envio de notificaciones en el Peru

Direccion:

Distrito: Provincia: Departamento:
Referencias de domicilio:

En caso de contar con el servicio de casilla electrénica, indicar el nimero de

usuario de cuenta (previa suscripcion de contrato en www.indecopi.gob.pe) Numero de teléfono fijo y/o celular
De llenar este campo, todas las notificaciones serdn enviadas a esta casilla.

2 INFORMACION REFERENTE AL PODER DE REPRESENTACION (marcar la opcién de corresponder):
(De tener el solicitante un documento de poder privado, se considerara como denominacién del solicitante lo sefialado en el encabezado del
documento de poder; en caso de tener una partida registral, se tomara la denominacion que consta en dicha partida)

E] Se adjunta documentacion que acredita representacion.
D Documentacién que acredita repr tacion ha sido pr tada en el expediente N°:
(Este expediente no debe tener una antigiiedad mayor de 05 afios, conforme a lo establecido en el articulo 40 de la Ley N° 27444)
D Bajo declaracion jurada informo que la facultad de repr ion se inscrita ante Sunarp, en la
Partida registral N° Asiento N°.
3. PAGO DE TASA ADMINISTRATIVA (No llenar si adjunta voucher)

N° de comprobante Fecha de pago,

(*) De acuerdo con el D.S. 013-2013-PRODUCE sera considerada como micro

p , aquella que tenga ventas anuales no mayores a 150

U.LT.; pequefia empresa, aquella que tenga ventas anuales no menores a 150 U.LT. ni mayores a 1700 U.L.T; y mediana empresa, aquella que
tenga ventas anuales no menores a 1700 U.LT. ni mayores a 2300 U.L.T.

F-MAR-05/03

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Calle De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Perd Telf: 224 7800
E-mail: asesoriavirtualdsd@indecopi.gob.pe / Web: www.indecopi.gob.pe
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6. DATOS RELATIVOS A LA MARCA A REGISTRAR

6.1. Tipo de Marca: 6.2. En caso de haber marcado la | 6.3. Reproduccion del Signo
opcién DENOMINATIVA,
D Denominativa (compuesto sélo por escriba la denominacion a| En caso de haber marcado la opcion
palabras y/o nlimeros) solicitar DENOMINATIVA CON GRAFIA,
MIXTA, FIGURATIVA (o]

|:] Denominativa con grafia 5
(compuesta por una o més palabras con TRIDIMENSIONAL, insertar  la

un tipo de letra particular, con o sin reproduccién de la marca.
color)

]:] Mixta (combinacién de palabras y
elementos graficos)

D Tridimensional (constituida por
envases u otras formas, vistas de todos

sus.angulos) Se sugiere enviar copia fiel del mismo logotipo
D L - ) al correo:  logos-dsd@indecopi.gob.pe (formato
Figurativa (compuesta sélo por una o sugerido: JPG o TIFF, a 300 dpi y bordes entre 1 a
mas figuras, con o sin colores) 3 pixeles)
Se consideraran los colores que se aprecian en la
D Otros: reproduccion adjunta, salvo comunicacion en
2 contrario en cada expediente.
6.4. Precise si desea proteger el color o colores como parte de la Marca: Sl I:l NO |:|

(en caso de NO MARCAR alguna opcién, y de contener el signo algun color, se protegeran éstos conforme aparecen en la
reproduccion adjuntada)

6.5. LISTA DE PRODUCTOS Y/O SERVICIOS (De solicitar una marca multiclase, debera pagar una tasa de tramitacién por cada
clase en la que solicita el registro. Asimismo, es responsabilidad del usuario la correcta inclusién de los productos y/o servicios en la
solicitud y su posterior verificacion en la Gaceta electrénica del Indecopi)

Clase Productos y/o servicios (se sugiere consultar la lista de productos y servicios de la Clasificacién de Niza en el

buscador PERUANIZADO que se encuentra disponible en la pagina web del Indecopi))

De no ser el

anterior, indicar las clases, productos ylo servicios adicionales en el ANEXO B

7. FIRMA DEL SOLICITANTE O DEL REPRESENTANTE, DE SER EL CASO

Firma
(conforme aparece en su documento de Nombre y/o calidad del firmante
identidad)

IMPORTANTE: Toda informacién consignada en esta solicitud se considera cierta, en atencioén al Principio de presuncion de veracidad
reconocido en el Texto Unico Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General, la misma que estara sujeta a

fiscalizacién posterior.
EXAMEN DE FORMA: Dentro de los quince (15) dias hébiles contados a partir de la fecha de presentacién de la solicitud, la Direccion verificara

si la misma cumple con todos los requisitos previstos en los articulos 50 y 51 del Decreto Legislativo 1075.
Si la solicitud contiene todos los requisitos, la Direccion emitiré la correspondiente orden de publicacion.
PLAZO DEL PROCEDIMIENTO: 180 dias habiles contados desde el dia siguiente de la presentacion de la solicitud de registro.

En cumplimiento de lo dispuesto por la Ley N° 29733, Ley de proteccion de Datos Personales, le informamos que los datos personales que
usted nos proporcione seran utilizados y/o tratados por el Indecopi (por si mismo o a través de terceros), estricta y Uinicamente para administrar
el sistema de promocion, registro y proteccién de derechos de propiedad intelectual (signos distintivos, invenciones y nuevas tecnologias, y
derecho de autor) en sede administrativa, asi como, de ser el caso, para las actividades vinculadas con el registro de usuarios del sistema de
patentes, pudiendo ser incorporados en un banco de datos personales de titularidad del Indecopi.

Se informa que el Indecopi podria compartir y/o usar y/o almacenar y/o transferir su informacioén a terceras personas, estrictamente con el
objetivo de realizar las actividades antes mencionadas.

Usted podré ejercer, cuando corresponda, sus derechos de informacién, acceso, rectificacion, cancelacion y oposicion de sus datos personales
en cualquier momento, a través de las mesas de partes de las oficinas del Indecopi.

INSTITUTO NACIONAL DE DEFENSA DE LA COMPETENCIA Y DE LA PROTECCION DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
Calle De la Prosa 104, San Borja, Lima 41 - Pert Telf: 224 7800
E-mail: asesoriavirt ind i.gob.pe / Web: www.indecopi.gob.pe
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ANEXO 03

Anexo 7: Solicitud de Licencia Municipal de Funcionamiento

FORMATO DE DECLARACION JURADA PARA LICENCIA DE

N° de expediente:

FUNCIONAMIENTO Pagina: 1 de 2 Fecha de recepcion:
LAV IcTo RIA LEY N 28976 - Ley Marco de Licencia de Funci iento y N* de recibo de pago:
Versién 02

ES SU GENTE

Fecha de pago:

VER INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO (Pdgina 2)

| MODALIDAD DEL TRAMITE QUE SOLICITA (marcar mas de una si

Licencia de funcionamiento
Indeterminada Temporal

Indicar el plazo

Licencia de funcionamiento mas autorizacién de anuncio|
publicitario
Tipo de anuncio (especificar)

Licencia para cesionario

Licencias para mercados de abastos, galerias comerciales vy,
centros comerciales

Cambio de denominacion o nombre comercial de la personal

Cambios o modificaciones

juridica (Solo completar secciones I, 1l y IlI)
N° de licencia de funcionamiento

Indicar nueva denominacién o nombre comercial

de

Transferencia de Licencia
completar secciones 1, Il, Il y adjuntar copia simple de|

contrato de transferencia)
N° de licencia de funcionamiento

Funcionamiento  (Solo|

Otros

(Solo Lty

Cese de
1)

N° de licencia de funcionamiento

Otros (especificar)

11 DATOS DEL SOLICITANTE

Apellidos y Nombres/ Razén social

N° DNI/ N° C.E. N° RUC N° Teléfono Correo electrénico
Direccién
Av./Ir./Ca./Pje./Otros N°/Int. /Mz/Lt./Otros Urb./ AAHH./Otros Distrito y Provincia
111 DATOS DEL LEGALO
" 2 . N° de partida electrénica y asiento de inscripcion
Apelli N DNI/ N° C.E.
peXicosy Nombres y INC SUNARP (de corresponder)
IV DATOS DEL ESTABLECIMIENTO
Nombre comercial
Cédigo ClIU * Giro/s* Actividad Zonificacion
Direccién
Av./Jr./Ca./Pje./ Otros N°/Int. /Mz/Lt./ Otros Urb./ AA.HH./Otros Provincia

Autorizacion Sectorial (de corresponder)

Entidad que otorga autorizacién

Denominacién de la autorizacién sectorial

Fecha de autorizacién

Namero de autorizacién

Area total solicitada (m?)

Croquis de

* Esta informacién es llenada por el representante de la municipalidad.
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N° de expediente:

FORMATO DE DECLARACION JURADA PARA LICENCIA DE

FUNCIONAMIENTO Pagina: 2 de 2 Fecha de recepcion:

Version 02

SU GENTE

L AVICTORl A LEY N® 28976 - Ley Marco de Licencia de Funcionamiento y Modificatorios N* de recibo de pago:
ES

Fecha de pago:

V DECLARACION JURADA

Declaro (DE CORRESPONDER MARCAR CON X)

Cuento con pader suficiente vigente para actuar como representante legal de la persona juridica conductora (alternativamente, de la persona natural que represento).

El imie cumple con las ici de seguridad en edificaci y me someto a la inspeccién técnica que corresponda en funcién al riesgo, de conformidad con la legislacién
aplicable.

El establecimiento cumple con la dotacién reglamentaria de estacionamientos, de acuerdo con lo previsto en la ley.

Cuento con titulo profesional vigente y estoy habilitado por el colegio profesional correspondiente (en el caso de servicios relacionados con la salud).

Tengo conocimiento de que la presente Declaracion Jurada y documentacién estd sujeta a la fiscalizacion posterior. En caso de haber proporcionado informacion, documentos, formatos o|

declaraciones que no corresponden a la verdad, se me aplicaran las sanciones i y penales i a nulidad o r ia de la licencia o i otorgada.
brindaré las facili ias para las acciones de control de la autoridad municipal
O i ios del solicit
Fecha:
Firma del / legal/
DNI:

Nombres y Apellidos:

VI CLASIFICACION DEL NIVEL DE RIESGO (Para ser llenado por el de | &

ITSE Riesgo bajo ITSE Riesgo medio DITSE Riesgo alto DITSE Riesgo muy alto

Firma y sello del calificador municipal

Nombres y Apellidos:

* Esta informacién debe ser llenada por el calificador designado por la municipalidad, de acuerdo con los anexos 2 y 3 del Manual de Ejecucién de Inspeccién Técnica de Seguridad en Edificaciones.

INSTRUCCIONES PARA EL LLENADO
Seccion I: Marcar con una "X" en la casilla segun la modalidad del tramite que solicita, en caso de corresponder puede marcar mds de una alternativa. De haber marcado "Cambio de denominacién o)
nombre comercial de la persona juridica” o "Cese de actividades", solo debe completar las secciones |, Il y lll. De haber marcado " ia de Licencia de i iento”, debe adjuntar una
copia simple del contrato de transferencia y solo debe completar las secciones |, Il y lll.
Nota: Si el establecimiento ya cuenta con una licencia de funcionamiento y el titular o un tercero va a realizar alguna de las activi imulta ici idas por el Ministerio de la

y
Produccion mediante Decreto Supremo N2 011-2017-PRODUCE, no corresponde utilizar este Formato sino el “Formato de Declaracién Jurada para informar el desarrollo de actividades simultdneas y
adicionales a la licencia de funcionamiento”.
|Si el establecimiento ya cuenta con una licencia de funcionamiento, el titulor puede realizar actividades de cajero corresponsal sin necesidad de solicitar una modificacion, ampliacion o nueva licencia de
i i ni realizar ningun tramite adicional.

Seccién II: En caso de persona natural, consignar los datos personales del solicitante. En caso de persona juridica, consignar la razén social y el nimero de RUC.

Seccion Ill: En caso de representacion de personas naturales, adjuntar carta poder simple firmada por el poderdante indicando de manera obligatoria su nimero de documento de identidad. En caso

de representacion de personas juridicas consignar los datos del representante legal, nimero de partida ica y asiento de inscripcion en la ia Nacional de Registros Publicos
(SUNARP).

Seccion IV: Consignar los datos del establecimiento, el tipo de actividad a y la zonificacién. Los campos i al "Cédigo CIIU" y "Giro/s" son completados por el representante
de la municipalidad.

Para aquellas actividades que, conforme al D.S. N° 006-2013-PCM, requieran autorizacién sectorial previa al iento de la licencia de funci i consignar los datos de la autorizacién
sectorial.

Consignar el drea total para la que solicita la licencia de funcionamiento.
Consignar en el croquis la ubicacién exacta del establecimiento.

Seccién V: De corresponder, marcar con una X.

Seccion VI: Seccion llenada por el cali designado de la
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Anexo 8: Solicitud de Defensa Civil

DECLARACION JURADA DE OBSERVANCIA DE CONDICIONES DE SEGURIDAD
(Ley N 28976)
Lotalusvmnmannmnnnnninany UDICAHD BN xvrsessrarm s i i o e T R e
El propietario y/o conductor del local declara bajo juramento lo siguente : Sl N
CORRESPONDE
1.0 ARQUITECTURA
1.4 El Ingreso/salida del local presenta un ancho libre minimo de 0,90m., la puerta no abre directamente
sobre un desnivel y las vias de evacuacién se encuentran libres de obstaculos, vidrios o espejos
2.0 ESTRUCTURAS
2.1 . .
El local no presenta severo deterioro en paredes, columnas, techos y vigas
22 El falso techo esta fijo y no es de material inflamable
3.0 INSTALACIONES ELECTRICAS
4 El tablero eléctrico tiene es de material no combustible (metal o resina), tiene interruptores
5 termomagnéticos /ITM's) identificados y no utiliza llaves cuchilla
35 El tablero eléctrico tiene interruptores diferenciales (para instalaciones nuevas a partir del 1 de Julio
) del 2006)
a3 No se utiliza cables mellizo en instalaciones fijas. El cableado eléctrico se encuentra protegido
i mediante canaleta o tubos de PVC y las cajas de paso tienen tapa
3.4 Los tomacorrientes tienen conexion de puesta a tierra en barios, cocina y para equipos con enchufe de|
tres espigas. Los tomacorrienets se encuentran en buen estado y no se utiliza adaptadores muiltiples.
Los equipos de alumbrado (focos, fluorescentes, lampara, etc.) no presentan conexiones expuestas.
8.5 Si cuenta con luces de emergencia y estas se encuentran operativas.
5 Tienen pozo de puesta a tierra y certificado de medicion de la resistencia (menor o igual a 25 ohmios)
. Los anuncios publicitarios con energia eléctrica tienen cableado adecuado y cuentan con conexién a
: tierra.
4.0 SEGURIDAD Y PROTECCION CONTRA INCENDIO
4l El local cuenta con sefiales de seguridad (salida, riesgo eléctrico y extintores)
42 El local cuenta al menos con un extintor de polvo quimico seco de 06 kg, o un extintor por cada 25 m2
i de drea. Los extintores estan operativos y con carga vigente.
P Los materiales y/o productos , estan almacenados en forma segura (evitando que se caigan) y sin
) obstruir las vias de evacuacion.
Las instalaciones de gas (GLP) que utilizan balones mayores a 25 kg, tienen tuberias de cobre y estan
4.4 alejados de interruptores y toma corrientes. Los balones de gas se ubican en lugares ventilados y
alejados de cualquier fuente de calor.
4 Las campanas y ductos de humo (chimeneas) se encuentran libres de grasa.
Solicitante(propietario 0 representante):.............c..oeiiiiiiiiiiiiii e Eifma:csummmmsimnasmssasins s
Recibidoz: e naninnnmnnmnananinings Fiimaiacammnnnmnnsnnnunannsngess
ol = A e B
La falsedad de la infor ion, sera sancionada como delito contra la fe publica, tipificado en el Titulo XIX del Codigo Penal.
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Anexo 9: Solicitud de NSO (Notificacién Sanitaria Obligatoria) DIGEMID

FORMATO UNICO (FNSOC-001)

o e g
o peg(y | Ministerio Direcclon General
™ | de Salud de Medicamentos, Insumos y Deogas

COMUNIDAD ANDINA
SECRETARIA GENERAL

DECISION 516
COMERCIALIZACION DE LOS PRODUCTOS COSMETICOS

Notificacion Sanitaria Obligatoria (NSO)

Solicitud de Renovacion del cédigo de identificacion de la NSO
Solicitud de Reconocimiento del cédigo de identificacion de la NSO
Informacion de Cambios

O |o|o|a

I. DATOS DEL [0 TITULAR ] RESPONSABLE DE LA COMERCIALIZACION
Asticulo 7, numeral 1, iterales a) y d) de la Decision 516, Articuio 21 de la Resolucion 797

Nombre o razon social:

Domicilio o direccion: Ciudad / Distrito / Provincia / Departamento:
Pais: Teléfono:

Fax: E-mail:

Nombre del: Representante Legal O Apoderado O

Teléfono: l E-mail:

Nombre del: Responsable Técnico (Quimico Farmacéutico)

Teléfono: I Fax:

E-mail:

Il. DATOS DEL FABRICANTE O FABRICANTES

Articulo 7, numeral 1, Meral d) de la Decision 516 y Articulo 21 de la Resolucion 797
(Para notificacion, solicitud de renovacion y reconocimiento)

Nombre o razon social:
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Domicilio o direccion: Ciudad / Distrito / Provincia / Departamento:

Pais: Teléfono:
Fax: E-mail:
En el caso de maquila:
Nombre del:

Envasador o

Empacador O

Acondicionador o
Fabricado para:

Ill. DATOS GENERALES DEL PRODUCTO
Articufo 7, numeral 1. literales b) y ¢), Articulos 10, 11 y 23 de la Decision 516

Nombre del producto:

Forma Cosmeética: Grupo cosmeético: (Tonos o variedades)

Marca(s):

(Incluir en caso de solicitud de | Codigo de identificacion de la NSO

on. Pt ;
Z"Z:mbm; i Numero de Expediente

Vigencia del Codigo de identificacion de la NSO

(Incluir en caso de solicitud de

reconocimiento) Pais que emitio el Codigo de identificacion de la

NSO

IV. INFORMACION TECNICA DEL PRODUCTO
Articulo 7. numeral 2, iterales f), ), h). i), J). ), 1), m) y Articulo 23 de fa Decisitn 516

Adjuntar para notificacion, solicitud de renovacion y de reconocimiento

1. Férmula cualitativa basica y secundaria en nomenclatura INCI.

2. Formula cuantitativa para sustancias de uso restringido y activos con parametros

establecidos en nomenclatura INCI.

3. Especificaciones organolépticas y fisicoquimicas del producto terminado.

4. Especificaciones microbiolégicas, cuando corresponda.

5. Instrucciones de uso del producto, cuando corresponda.

Adjuntar para notificacion y solicitud de renovacion

6. Justificacion de las bondades y proclamas cuando represente problemas para la

salud.

7. Proyecto de arte de etiqueta o rotulado (especificar los contenidos netos a
comercializar).

8. Material del envase primario.

243



V. INFORMACION DE CAMBIOS

Articwlos 11, 12 y 14 de la Decision 516

VI. DOCUMENTACION QUE SE ANEXA

A ser presentada por el interesado

A ser Benado por la Autoridad Sanitaria
Nacional Competente

Documentacion

Folios

Cumple

No
cumple

Anexar para notificacion, solicitud de renovacion y de reconocimiento e informacién de cambios

1.

Documento que respalde la representacion

legal o la condicién de apoderado segun la | DEL.... AL... ... .FOUO
normativa nacional vigente.,
Anexar para notificacion, solicitud de renovacidn y de reconocimiento
2. | Solicitud totalmente diligenciada y firmada por DEL AL FOLIO
los responsables.
3. | Declaracion del fabricante en caso de DEL.. . AL _FOLIO
maquila.
4. | Formula cualitativa, en nomenclatura INCI. DEL...... AL.. LFOLIO
5. | Férmula cuanttativa, en nomenclatura INCI,
(cuando g ia). DEL..,. AL, FOLI0
6. | Especificaciones organolépticas y
fisicoquinicas del producio temi ; '+, - DA AL.... .FOLIO
7. | Especificaciones microbiolégicas  (cuando DEL AL FOLIO
8. | Comprobante de pago por derecho de trdmite, | DEL.... AL L FOLIO
Anexar para notificacion y solicitud de renovacion
9. | Autorizacion del fabricante al responsable de
la comercializacion en la que debera indicarse
nombre, direccion, teléfono, fax, pais, e-mail | DEL...... AL... ...FOLIO
del responsable o de los responsables de la
comarcializacion, si fuera el caso.
10, | Certificado de Libre Venta - CLV (cuando
bpecss fa), DEL....... AL LFOLIO
11. | Proyecto de arte de la etiqueta o rotulado
(especificar los contenidos netos & |DEL.... AL.... ...FOLIO

comercializar).
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A ser presentada por el interesado

A ser Nenado por la Autoridad Sanitaria
Nacional Competente

Documentacion

Folios

Cumple

No
cumple

12,

Justificacién de las bondades y proclamas de
carfcter coamético, cuya no veracidad pueda

represantar un problema para la salud,

FOLIO

Anexar para solicitud de reconocimiento

13.

Instrucciones de uso del producto, (cuando
corresponda).

14,

Copia de la Notificacion Sanitaria Obligatoria,
cortificada  por la  Autoridad  Nacional
Competente del primer Pais Miembro de
comarcializacién,

Anexar sdlo para informacion de cambios, segun corresponda

15.

Modificacion / cambio / incorporacion de fabricante (Dentro o fuera de los Palses Miembros de la

CAN)
Articulo 11 de la Decision 516

Q.Copia de nuevo contrato de fabricacion u
otro documento que acredite el camblo; y/o
En caso de terceros palses adicionalments
el CLV o una autorizacion similar emitida
por la Autoridad Competente del pais de
origen; y/o
En caso de maquila, la declaracion del
fabricante.

D.Proyecto de arte de la etiqueta o rotulado
con la incorporacion del nuevo fabricante.,

. FOLO

C.Documento que respalde la existencia y
representacion legal del nuevo fabricante,
(cuando corresponda).

...FOLO

d.Comprobante de pago por defecho de
trdmite.

DEL AL FOLO

16. | Modificacién / cambio de razén soclal del titular de la NSO o del fabricante
Articulo 11 de la Decision 516
Q.Documento que acredite el cambio. DEL.... . AL......FOLIO
D.Proyecto de arte de la etiqueta o rotulado | ne A FOLIO
con la razén soclal modificada.
C.Comprobante de pago por derecho de | o poe
tramite.
17. | Modificacion / cambio de informacion contenida en el rotulado
Articuio 11 de la Decision 516
Q.Justificacion en caso de cambio de |, o o
bondades y proclamas
D, Proyecto de etiqueta en la que conste el | ooy FOLIO
cambio solictado.
C.Comprobante de pago por derecho de|pg & fFoLio

tramite.
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A ser presentada por el interesado

A ser Nenado por la Autoridad Sanitaria

Nacional Competente
No
Documentacion Folios Cumple cumple
18. | Modificacion / camblo de material de envase
Asticido 11 de la Decison 516
Q. Declarar el material del envase. DEL.......AL.......... FOLIO
D.Comprobante de pago por derecho de | A o
tramite.

Modificacion / cambio de nombre de un producto cosmético (Dentro o fuera de los Paises

Miembros de la CAN)
Articulo 11 de la Decision 516

Q.,Proyecto de arte de la etiqueta en la que
conste el cambio solicitado.

D.Declaracion del fabricante o titular del nuevo
nombre.

c. En caso de terceros palses: cuando se
produce el cambio del nombre se deberd
presentar el CLV an el que conste el cambio
efectuado o autorizacion similar emitida por
la Autoridad Competente; en caso que el
cambio ocurra en un Pais Miembro, debera
presentar la autorizacion del fabricante; en
caso de maquia solo se requiere la
declaracion del titular.

d.Comprobante de pago por derecho de
tramite.

DEL..

¥ I FOLYO

Modificacion / cambio de marca
Articulo 11 de la Decision 516

Q.Proyecto de arte de la etiqueta en la que
conste el cambio solicitado,

DEL

b. En caso de terceros palses. cuando se
produce el cambio de la marca se debera
presentar el CLV en el que conste al cambio
efectuado o autorizacion similar emitida por
la Autoridad Competente.

C.Comprobante de pago por derecho de
trdmite.

DEL

21,

Modificacion / cambio de titular
Articulo 11 de la Decision 516

Q.Documento que respalde la existencia y
representacion legal del nuevo titular.

-..FOLIO

D.Declaracion del fabricante para el nuevo
titular en el caso de subcontratacion o
maquila,

DEL

Abuieees FOLIO

C.Comprobante de pago por derecho de
tramite.

DEL.....

AL ... FOLIO

Modificacion / cambio de componentes secundarios en |a férmula de productos cosméticos

Articwlo 12 de la Decision 516
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. A ser Nenado por la Autoridad Sanitaria
A ser presentada por el interesado Nacional C tente
No
Documentacion Folios Cumple cumple
Q, Justificacion del cambio. DEL AL FOLIO
D.Férmula sefalando el camblo, con la
concentracion de uso, (cuando DEL...... AL FOLIO
corresponda).
C.Declaracion del fabricante o del ftitular,
cuando se trate de maquila, sefialando | DEL.... AL...... FOLO
dicho cambio.
d.Nuevas especificaciones técnicas  del | e, AL FOLIO
producto terminado.
€.Proyecto de arte de la etiqueta o rotulado. DEL... . AL..... . FOLIO
f. Comprobante de pago por derecho de | g Ao FOLIO
tramite.
23, | Ampliacion de la NSO (inclusion / camblos de nuevos tonos y variedades en fragancias y
sabores)
Asticwlos 7 y 14 de la Decision 516 (E) interesado deberd presentar la informacion del articwo 7, exceplo
los Werales |, |y m)
Q.Férmulas sefialando el cambio. DEL... . AL..... . FOLIO
D.Proyecto de etiqueta en la que conste el | oo 0 o
cambio solictado.
C.Com.probanh de pago por derecho de | e AL FOLIO
tramite.

VIl. CERTIFICACION DE LA INFORMACION TECNICA DEL PRODUCTO

Yo, , lIdentificado  con
(DNI) , actuando en mi condicién de quimico farmacéutico titulado y
con registro profesional No. de Peru certifico técnicamente que el producto

cosmético descrito no perjudica la salud humana, siempre que se apliquen las
condiciones normales o razonablemente previsibles de uso.

FIRMA DEL RESPONSABLE TECNICO (QUIMICO FARMM:EUT!CO)
Nombre completo:

Numero de Registro o Colegiatura Profesional:
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Vill. DECLARACION JURADA.

Yo, 5 identificado con
, actuando en condicion de Representante legal o Apoderado,
declaro bajo la gravedad de juramento, que el presente documento y la informacion
suministrada adjunta son auténticos y veraces, y cumplen con todos los requisitos
establecidos por la Decision 516 de Comision de la Comunidad Andina y la Resolucién
797 de la Secretaria General de la Comunidad Andina. Asimismo, declaro que la
comercializacion sera posterior a la presentacion del presente documento cumpliendo
estrictamente con las especificaciones de calidad definidas para el producto.

FIRMA DEL REPRESENTANTE LEGAL O APODERADO
Nombre completo:
Numero de identificacion (DNI):

Lugar y fecha,
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Anexo 10: Acta de Inspeccidn para establecimientos de fabricacién de cosméticos.

DE SALUD
DIGEMID
Version: 2
Cadigo: DICER-FOR-014 Fecha: 11-09-2017
ACTA DE INSPECCION PARA ESTABLECIMIENTOS DE
FABRICACION DE COSMETICOS N° ....ccoecmeee = 1- 201...
En Lima, siendo las ............ horas del dia ............ del mesde ..o d@ ..., lOS Que suscriben
Inspectores de |a Direccion General de Medicamentos Insumos y Drogas — DIGEMID, se constituyeron en el local de
fin de efectuar la inspeccion:
1. PARTICIPANTES EN LA INSPECCION
FUNCIONARIOS DIGEMID:
FUNCIONARIOS DE ENTIDADES ACREDITADAS:
FUNCIONARIOS DE LA EMPRESA:
1.1 TIPOS DE INSPECCION
Completa:
Certificacion Regl ia Autorizacion de Funcior
Seguimiento Especial Otros
Parcial por:
Ampliacion:
Verificacion:
Proceso:
2. GENER DADES
2.1. DIRECCION :
2.2. CIUDAD: TELEFONO:
2.3. REPRESENTANTE LEGAL :
2.4 DIRECTOR TECNICO :
TITULO: N°*C.OQFP.
Expedido por:
Fecha:
2.5. Quimico Farmacéutico Responsable de Produccion:
TITULO: N°C.QFP.
Expedido por:
Fecha:
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MINISTERIO DE SALUD
DIGEMID
Version: 2

Cadigo: DICER-FOR-014 Fecha: 11-09-2017
26. Profesional responsable de Garantia de la Calidad/ Control de Calidad:

TITULO: N°C.Q.FP.
Expedido por:
Fecha:
27 R.U.C (Anexar copia):
28 DOCUMENTOS (anexar listado o verificar)
a) Organigrama General y Organigrama de la planta :
b) Plano de edificacion de la planta y distribucidn de areas:
c) Certificado de Saneamiento ambiental
d) Resolucion Directoral de autorizacion de funcionamiento, sutorizacion sanitana o registro de
empresa:
e) Informe de la produccion anual por forma cosmética de acuerdo a su capacidad nstalada
f) Relacion de productos que fabrican con su respectivo Registro Sanitario.
a) Relacion de empresas a las que prestan servicios de manufactura
h) Linea de produccion
i) Diagrama de flujo de la produccion de acuerdo a las formas cosméticas
i) Relacion de equipos y maquinas claves en produccion
k) Relacion de equipos para ensayos fisico-quimicos y microbiologicos

1n

Relacion de equipos para controles de proceso y matenales de empague

Verificar lista de procedimientos estandar de operacion

3 [CLASIFICACION DE LA ACTIVIDAD COMERCIAL

3.1 |Adquisicion de materia prima:

- Compra local? Informativo

- Es mportador? Informativo

- Producto terminados?

- Se encuentran disponibles los certificados de andlisis? Informativo

32 |Es importador:

- Productos terminado?

- Producto en granel?

- Exigen certificado de analisis del fabricante?

- Se encuentran disponibles los certificados de andlisis?
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Cadigo: DICER-FOR-014

Version: 2

Fecha: 11-09-2017

4

CLASIFICACION DEL ESTABLECIMIENTO -

4.1

Laboratorio fabricante de:

- Medicamentos

- ProductosGalénicos

- Cosméticos

- Insumos para la salud

- Productos Naturales

- Productos Veterinarios

- Material Odontologico

- Material Médico

- Productos de Higiene Personal o Doméstica

- Otros

Informativo

42

Fabrican, envasan, controlan o codifican productos a terceros
a) Cuales?

Informativo

b) De que empresa (s)?

Informativo

c) Se cuenta con los contratos correspondsentes de fabricacion,
envase ylo empaque?

Informativo

43

Contrata Ia fabricacion de envasado, empacado, control o codificado
de sus productos con terceros?

Informativo

a) Cuales?

b) Con que empresa (s)?

Informativo

a) Solidos

Polvos compactos

Polvos sueitos

Talcos

Jabones

Desodorantes

Lapices

Otros productos

b) Liquidos

Shampoos, reancondicionadores

Lociones, colorias

Perfumes

Aceites

Desodorantes

Esmaltes

Tintes

Otros productos
c) Semisolidos

Cremas, pomadas
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MINISTERIO DE SALUD

DIGEMID
Version: 2
Cadigo: DICER-FOR-014 Fecha: 11-09-2017
ASUNTO NO | OBSERV.
Desodorantes
Geles
Lapices labigles
Rimel
Tintes
Otros productos
5 PERSONAL
51. |Capacitacion
a) Conoce el personal el organigrama de manufactura con las lineas Informativo
de autoridad claramente definidas?
b) Existen procedimientos escritos que describan |as funciones y Mayor
responsabilidades del personal?
c) Los conoce el personal? Mayor
d) El personal dave tiene designado sus reemplazos por escrito? Menor
e) Se tiene programas de induccon escritos para el personal nuevo? Mayor
(temporal o fo)
f) Se cuenta con normas de higiene personal? Mayor
g) Se cuenta con un programa de segundad industrial? Menor
h) Existen programas escrifos para capactacion continua del Menor
personal en BPM?
Cual (es)?
i) Se documentan estas actividades? Mayor
i) Se capacita al personal en las labores especificas de su trabajo y Mayor
en el desempefio en aquellas dreas que exigen precauciones
especiales?
k) Esta documentado? Mayor
|) Existen procedimientos escriios para el ingreso de los visitantes a Menor
la planta?
52 |Higiene y salud ocupacional
Higiene del personal
a) Se realiza un examen médico y de laboratorio para el ingreso a la Mayor
empresa?
Cual (es)?
b) Se realizan anuaimente examenes médicos y de laboratorio al Mayor
personal?
Cual (es)?
c) Se documentan? Menor
Existen normas que prohiban el comer y fumar dentro de las areas
productivas?
Aseo y Limpieza
a) Se sumanistran los implementos de aseo y limpieza necesarios? Mayor
b) Se evita el contacto directo entre las manos del operador y las
materias primas, productos intermedios o graneles?
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Cadigo: DICER-FOR-014 Fecha: 11-09-2017
ASUNTO NO | OBSERV.
53 |Dotacion de ropa de trabajo
a) Esta dotado el personal (temporal y fijo) de la vestimenta de Mayor
trabajo adecuada para cada érea?
b) Se provee al personal de los equipos de segundad industnal? Mayor
c) Existen procedimientos escritos sobre el uso de los implementos Informativo
de de trabajo para &l personal en cada una de las dreas?
d) Estan mpios y en buen estado los uniformes? Mayor
@) Existen procedimientos escritos sobre la entrada del personal de Mayor
mantenimiento a las dreas durante el proceso de manufactura?
Se cumplen?
6 INSTALACIONES Y MATENIMIENTO
6.1 Existen programas de manteniméento y reparaciones? Mayor
6.2 Existe en todas las areas del establecimiento un sistema adecuado Mayor
de recoleccion y manejo de desechos? Existen procedimientos
escrifos?
6.3 |Parte exterior de la Planta o Edificacion
a) Se encuentran las areas limpias adyacentes a la planta, Menor
pertenecientes a la empresa, impias y libres de plagas y focos de
contaminacion?
b) Existe contaminacion por industrias vecinas? Informativo
c) En caso afirmativo, benen sistemas de prevencidn? Menor
64 |Parte interior de la Planta
a) Se observa la planta kmpia y en buen estado de mantenimiento? Mayor
b) Existen procedimientos escritos con responsabilidades asignadas Mayor
sobre la forma, frecuencia y medios de kmpieza o desinfectantes a
emplear? Se registran?
c) Se tienen registros de saneamiento y control de plagas? Mayor
.5 |Areas accesorios ( De servicio al personal)
a) Estan ubicados fuera del area de produccion? Mayor
b) Se encuentran separados para personal femenino y masculino? Mayor
c) Son suficientes de acuerdo al nimero de personal? Mayor
d) Estan adecuadamente dotados, aseados y ventilados? Mayor
@) Estan dotados de secador ( de aire o toallas desechables) y Mayor
dosificadores de jabon?
Vestuarios
a) Existen vestuanos para personal femenino y masculing? Mayor
b) Existen sitios individuales para guardar los objetos personales? Menor
c) Se encuentran limpios, ordenados y suficentemente ventilados? Menor
d) Existen procedimientos escritos apropiados para el ingreso y Menor
egreso de los Vestuarios?
Areas de Mantenimiento
a) Existe un sibo independiente de las areas de produccion destinado Menor
a mantenimiento?
b) Se almacenan las herramientas y repuestos adecuadamente? Informativo
Areas Sociales
a) Estan separadas de las areas de produccion? Mayor
b) Existe un sistema carrecto que evite que los uniformes empleados en Menor
los procesos de produccion se contaminen en las areas sociales?
7 SISTEMAS DE APOYO CRITICO
71 Sistema de suministro y extraccion de aire
a) Tiene un sistema central? Informativo
b) Tiene un sistema individual ? Informativo
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DIGEMID
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Cadigo: DICER-FOR-014 Fecha: 11-09-2017
ASUNTO NO | OBSERV.
c) Se manejan diferenciales de presion? Informativo
d) Tienen instrumentos de control y procedimientos de Menor
mantenimiento de los mismos?
@) Se llevan registros de temperatura, humedad relativa (cuando se Menor
requieren)?
f) Se tienen procedimientos escritos de mantenimiento de los Menor
sistemas de are? (cuando se requiere)
g) Hay procedimientos escritos para el manejo de posibles Informativo
condiciones de riesgo en los sistemas de are?
Cuales?
72 |Sistema de Agua Informativo
a) Tpos de suministro de agua:
Acueducto?
De pozo?
Otros?
b) Para que utiizan cada tipo de agua? Explicar Informativo
c) Posee tanques de almacenamiento de agua? Informativo
d) Existen procedimientos documentados de impieza y sanstizacion Mayor
de los tanques de agua?
) Que clase de agua utiizan en produccion?
Potable? Informativo
Purificada? Informativo
f) Que procesos de Tratameento del agua utiiza?
Desionizacion? Informativo
Destilacion? Informativo
Por Osmosis Inversa? Informativo
Otros? Informativo
g) Se realiza controles penddicos que aseguren su calidad? Mayor
Se registran?
h) Es adecuado el disefio y el material de las tuberias de conduccion Mayor
del agua?
i) Estdn debidamente identificados y son adecuados los puntos de Menor
muestreo?
1) Existe un procedimiento escrito de muestreo que especifique Mayor
cuando y cdmo tomar las muestras?
k) Hay procedimientos escritos para limpieza y desinfeccion de Mayor
tuberias de conduccidn del agua utilizada en la fabricacian?
Se documenta apropiadamente?
I) Hay instrucciones escritas para cada tipo de cabidad de agua, Mayor
donde se especifiquen las medidas correctivas a tomar y los
parametros de aceptacion y rechazo?
7.3 [Tratamiento de Aguas residuales
a) Dispone de un sistema de vertimiento de aguas residuales y Informativo
residuos industnales?
b) Cuenta con sistemas de desagies y sifones sanitanos. Menor
suficentemente protegidos?
c) Trenen pisos con desniveles adecuados hacia el sifon o canal de Informatico
desagie?
74 |Sistema de vapor
a) Teenen suministro de vapor? Informativo
b) Qué tipo de caldera usa? Informativo
c) Se efectuan controles al agua que alimenta la caldera? Informativo
d) En que utdiza &l vapor? Informativo
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ASUNTO NO | OBSERV.

@) Se efectian controles de calidad al vapor generado? Informativo
Cuales?

f) Qué tipo de combustible utilizan? Informativo

g) Qué manejo tienen los residuos de la caldera? Informativo

8 AREA DE ALMACENAMIENTO
8.1. |Materias Primas

a) Cuenta con espacios suficientes y estan debidamente asignados y

sefializados:
Recepcion? Menor
Area de almacenamiento? Mayor
Area de muestreo? Mayor
Area de rechazos? Menor

b) En caso negativo, explique

c) Esta restringida |la entrada al personal ajeno a los almacenes y Menor
bodegas?

d) Las materias primas sensibles a temperaturas y humedad se Mayor
almacenan correctamenta? (verificar registros)

e) Disponen de un sistema de proteccidn adecuado para manejar Mayor
materiales inflamables? Estan debidamente identficados y
seflalizados?

f) Se encuentran las dreas Bmpias, ordenadas y en buen estado? Mayor

g) Son adecuadas las condiciones de limpieza, orden y
mantenimiento de:

Estanterias? Menor
Parihuelas? Menor
Paredes? Menor
Pisos? Menor
Puertas? Menor
Techos? Menor
Ventanas? Menor

h) Existe ventilacion e #uminacidn adecuada? Menor

i) Se encuentran las materias primas almacenadas sobre parihuelas Menor
0 en estanterias separadas de las paredes con espacios
suficientes para revision y aseo?

i) Se encuentran las materias primas identificadas con : Critico
Nombre o codigo Informativo
Numero de lote y fecha de recepcion? Informativo
Cantidad aprobada? Informativo
Fecha de analsis? Informativo
Fecha de reanalisis? Menor
Fecha de vencimiento para las materias primas perecibles? Mayor
Numero de analisis? Mayor
Numero de recipientes? Informativo
Proveedor? Informativo

k) Se utilizan las materias primas de acuerdo con un sistema ingreso Informativo
FIFO (lo pnmero que entra es lo primero que sale)?

FEFO (lo primero que vence es lo primero que sale)?
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|) Estan las materias pnmas y materiales localizados e wentificados Critico
de acuerdo & estado en que se encuentran? (aprobado,
cuarentena y rechazado)

Iﬁ) Cuenta con un sistema que registre, documente y controle el Mayor
manejo de las materias pnmas?

m) Existen procedimientos escrifos para recepcion? Mayor

n) Existen procedimientos escritos para muestreo? Mayor

i) Cuenta con procedimientos escritos que indiquen como actuar en Mayor
caso de intoxicaciones?

o) Cuentan con medidas de segundad para desechar los rotulos de Mayor
materias primas utilizadas?

g2 |Areade dispensacion o pasaje

a) Existe un drea de pasaje debidamente identficada y separada Mayor
Fisicamente?

b) Se encuentra el area limpia y ordenada? Mayor

c) Estan duminadas las areas de pasaje? Mayor

d) Tienen sistemas de suministro y extraccion de aire? Menor

8) Se dispensa contra Orden de Produccion? Mayor

f) Existe procedimientos escritos para:
Mansjo de insumos y utensiios empleados? Mayor
Limpieza después de cada operacon? Mayor

g) Se supervisa y se documenta debwdamente su cumplimiento? Mayor

h) Se Bevan registro de calibracion de las balanzas y basculas? Mayor

i) Se realizan estas calibraciones por personal idoneo, como Mayor
minimo una vez al aflo?

i) Se identifican indvidualmente Ias materias primas dispensadas Mayor
para cada orden de produccidn?

k) Se transporian y entregan adecuadamente las materias primas Informativo
dispensadas al area de produccion?

I) Wtiliza el personal ropa y elementos de proteccion adecuados Menor
para & pasaje de matenas primas?

Il) Cuenta con un sitio especial para almacenar correctamente Menor
materias primas pesadas

83 |Areas de amacenamiento de materiales de acondicionamiento

y envase

a) Se encuentran las areas debidamente identificadas? Menor
b) Son adecuadas las condiciones de limpieza, orden y

mantenimiento de:

Estanterias? Menor
Parihuelas? Menor
Paredes? Menor
Pisos? Menor
Puertas? Menor
Techos? Menor
Ventanas? Menor

c) Estan duminadas?
Estan ventladas?

d) Existen procedimientos escritos para la recepcion. manejo y Menor
muestreo de Matenal de envase y empagque?

e) Estan identificados los materiales que se encuentran Critico
almacenados en cuanto a:
Nombre o Codigo? Menor
Numero lote y fecha de recepcion? Informativo
Cantidad aprobada? Informativo
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Fecha de analisis y de expiracién si la tiena? Informativo
Numero de andlisis y firma de la persona que analizo? Informativo
Numero de recipientes? Informativo
Proveedor?
f) Los materiales estan identificados y localizados de acuerdo con Mayor
el estado en que se encuentran?
Aprobado
Cuarentena
Rechazado
24 |ALMACENES DE PRODUCTOS TERMINADOS
a) Estan los almacenes debidamente identficados? Menor
b) Se encuentran limpios y ordenados? Mayor
c) Se encuentran debidamente #uminados y ventilados? Menor
d) Son adecuadas las condiciones de limpieza, orden y Menor
mantenimiento de:
Estanterias Menor
Panhuselas? Menor
Paredes? Menor
Pisos? Menor
Puertas? Menor
Techos? Menor
Ventanas? Menor
e) Se encuentran debidamente ordenados e identficados los Menor
productos terminados?
f) Existen procedimientos escrilos que aseguren que los lotes Mayor
despachados han sido han sido aprobados por Control de
Cabdad?
g) Se despachan los productos terminados de acuerdo a los Menor
principios de:FIFO O FEFO (cuando comesponda) ¢
h) Cuentan con un sistema de registro y control de inventarios para Informativo
el manejo de productos terminados?
i) Cuentan con los controles de temperatura y humedad relativa de Menor
acuverdo al producto terminado? ( cuando se requiera)
35 |Areas de devoluciones
a) Cuenta con un drea separada para devoluciones y reclamos Menor
debidamente identificada?
b) Se registran y documentan las devoluciones y sus causas? Menor
c) Cuenta con procedimientos escritos para el manejo de las Mayor
devoluciones?
d) Cuenta con personal responsable para &l manejpo de las Menor
devoluciones y las medidas a tomar?
9 |QUEJAS Y RECLAMOS
a1 Existe un procedimiento escrito que plasme la politica de la empresa Mayor
para el manejo de quejas y reclamos?
92 |Se registran detallada y totalmente todas las decisiones y medidas
tomadas como resutado de una queja? Menor
Se archivan? Menor
10 |RETIRO DE PRODUCTOS DEL MERCADO
10.1 |Exste un procedimiento escrito que plasme politica de la empresa Mayor
para el retiro de productos del mercado?
10.2 |Se revisa y se evalia la eficiencia del Sistema de retiro? Menor
10.3 |Se registra el desarrolio del proceso de retiro y se redacta un Menor
informe sobre &l mismo?
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11 |AREA SE PRODUCCION
11.1 |Area de sdlidos

a) Qué tipo de produccion tiene? Dar listado Informativo

b) Existe un area delimitada para estos productos? Mayor

c) Se encuentran limpias y ordenadas? Menor

d) Se dispone de sitios especialmente destinados para:

Materias pnmas dispensadas? Menor

Almacenamiento de utensilios para uso de fabncaciin? Menor

Lavado de utensiios y equipos de produccidn? Mayor

Lavado de materiales e implementos de aseo? Menor
[Mantenimiento y Limpieza

a) Existe procedimientos escritos para realizar Ia limpieza de las Mayor
instalaciones? Se registran?

b) Son de material de facil limpieza? Menor
Lamparas? Menor
Paredes? Menor
Pisos? Menor
Puertas? Menor
Rejila de awre? Menor
Ventanas? Menor
Techos? Menor

c) Estdn las areas suficientemente iluminadas? Menor

Equipos

a) Las partes de los equipos que estan en contacto con el producto, Mayor
pueden Empiarse completamenta?

b) Tienen procedimientos escritos para ia limpéeza y mantenimiento Mayor
de Equipos?

c) Estan los equipos debidamente identificados segun &l estado de Menor
limpieza en que se encuentran?

d) Estdn los equipos debidamente identificados con el nombre del Mayor
producto que se esta elaborando?

) Los tanques de preparacion y almacenamiento henen tapas Mayor
adecuadas?

Sistema de Aire

a) Estan acondicionadas estas Areas con sistemas eficaces de Mayor
ventilacidn, de extraccion y recoleccion para polvos?

Ductos y tuberias

a) Hay ductos o tuberias expuestos dentro del drea? Informativo

b) Permanecen limpios? Mayor

Controles durante la produccion

a) Se tienen drdenes de produccion e instrucciones de manufactura Mayor
para cada lote de producto?

b) Se siguen lis instrucciones de manufactura? Mayor

Controles en Proceso

a) Se dispone de procedimientos escritos de los controles en Mayor
proceso con sus especificacones?

b) Se registran? Mayor

Personal

a) En los casos requendos, el personal cuenta con elementos de Mayor
proteccidn?
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11.2 |Area de liquidos y semisdlidos

a) Que tipo de produccidn tiene? Dar kstado Informativo

b) Existe un area independiente para estos productos? Mayor

c) Se encuentra limpia y ordenada? Mayor

d) Se dispone de sitios especialmente destinados para:
Materias primas dispensadas? Menor
Almacenameento de utensilios auxlares para uso en fabricacion? Menor
Lavado de utensilios y equipos de produccion? Mayor
Lavado de materiales e implementos de aseo? Mayor

Mantenimiento y Limpieza

a) Existen procedimientos escrios para realizar la limpieza de las Mayor
Instalaciones?

b) Se registran? Menor

c) Son de material de facil impieza;
Drenajes y sifones? Menor
Lamparas? Mayor
Paredes? Mayor
Pisos? Menor
Puertas? Menor
Reyllas de aire? Menor
Ventanas? Menor
Techos Menor

d) Estan las areas suficentemente iluminadas? Menor

[Equipos

a) Las partes de los equipos que estan en contacto con &l producto Mayor
pueden Empiarse completamente?

b) Tenen procedimientos escritos para la limpieza y mantenimiento Mayor
de Equipos?

c) Estan los equipos debidamente identificados segln &l estado de Menor
limpieza en que se encuentran?

d) Estan los equipos debidamente identficados con el nombre del Mayor
producto que se estd elaborando?

e) Los tanques de preparacion y almacenamiento tienen tapas Mayor
adecuadas?

Sistema de Aire

a) Estan acondicionadas estas areas con sistemas eficaces de
Ventiacion, extraccion localizada y recoleccion para:
Polvos, cuando se requiera? My
Vapores (en caso de tintes, tinturas o afines)?

Ductos y tuberias

a) Hay ductos o tuberias expuestos dentro del aire? Informativo

b) Permanecen limpios? Mayor

Controles durante la produccion

a) Se tienen érdenes de produccion e instrucciones de manufactura Mayor
para cada lote de producto?

b) Se siguen las instrucciones de manufactura? Mayor

Controles en proceso

a) Se dispone de procedimientos escritos de los controles en proceso Mayor
con sus especificaciones?

b) Se registran? Mayor
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ASUNTO NO | OBSERV.
|Personal
a) En los casos requendos, el parsonal cuenta con elementos de Mayor
proteccion?
11.3 |Area de esmaltes y afines
a) Qué tipo de produccidn tiene? Dar kstado Informativo
b) Existe un area independiente para estos productos? Mayor
c) Se encuentra limpea y ordenada? Mayor
d) Se dispone de sitios especialmente destinados para:
Materias primas dispensadas? Menor
Almacenamiento de utensilios auxdliares para uso en fabricacion? Menor
Lavado de utensiios y equipos de produccidn? Menor
Lavado de matenales e implementos de aseo? Mayor
Mantenimiento y aseo
a) Existen procedimientos escritos para realizar la limpieza de las Mayor
Instalaciones?
b) Se registran? Menor
c) Son de material de facil impieza? Menor
Drenajes y sifones? Menor
Lamparas? Menor
Paredes? Menor
Pisos? Menor
Puertas? Menor
Rejilla de are? Menor
Ventanas? Menor
Techos? Menor
d) Estan las areas suficientemente iluminadas? Menor
Equipos
a) Las partes de los equipos que estan en contacto con el producto Mayor
pueden Empiarse completamente?
b) Twenen procedimientos escritos para la impieza y mantensmiento Mayor
de Equipos?
c) Estan los documentos debidamente identficados segun &l estado Mayor
de impieza en que se encuentran?
d) Estan los equipos debidamente identficados con el nombre del Mayor
producto que se esta elaborando?
) Los tanques de preparacion y almacenamiento tienen tapas Mayor
herméticas?
f) Los equipos son a prueba de explosion? Mayor
Controles durante procesos
a) Se tienen rdenes de produccion e instrucciones de manufactura Mayor
para cada lote de producto?
b) Se siguen las instrucciones de manufactura? Mayor
Controles en proceso
a) Se dispone de procedimientos escntos de los controles en proceso Mayor
con sus especificaciones?
b) Se registran? Mayor
Personal
c) Cuenta el personal con elementos de proteccidn? Mayor
412 |AREA DE EMPAQUE
12.1 |Se dispone de sitios especiaimente destinados para:
Almacenaméento de materiales para uso en empagque? Menor
Almacenamsento provisional o cuarentena? Menor
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ASUNTO NO | OBSERV.
Lavado de utenslios auxiliares para envase y empaque? Menor
Lavado y almacenamiento de implementos de aseo? Menor
122 Mantenimiento y aseo
a) Existen procedimientos escritos para realizar la limpseza de las Menor
Instalaciones?
Se registran? Menor
b) Estdn las reas de empaque limpias y ordenadas? Mayor
c) Son de facil Bmpieza:
Drenajes y sifones? Menor
Lamparas? Menor
Paredes? Mayor
Pisos? Menor
Puertas? Menor
Rejilla para ventlacion (si las hay)? Menor
Ventanas? Menor
Techos? Menor
d) Estan las areas suficientemente iluminadas? Menor
Equipos
a) Las partes de los equipos que estan en contacto con el producto, Mayor
pueden Bmpiarse completamenta?
b) Twenen procedimientos escritos para ia limpeeza y mantenimiento Mayor
de Equipos?
c) Documentan la limpieza de los equipos? Mayor
d) Estén los equipos debidamente identificados segun el estado de Menor
limpieza en que se encuentran?
@) Estan los equipos debidamente identificados con &l nombre del Mayor
producto que se estd envasando o empacando?
12.4 [Controles en Proceso
a) Existe un procedimiento escrito para ejecutar el despeje de linea, Mayor
la identificacidn de los graneles, el manejo de materiales, etc. Para
evitar confusiones?
b) Existe la identificacion de las lineas de envase y empaque? Mayor
c) Existe separacion apropiada entre las lineas de envase y Menor
empagque?
d) Se dispone los procedimientos escritos de los controles en proceso Mayor
con sus especificaciones? Se registran?
Personal
a) Cuenta el personal con elementos de proteccion cuando se requiere? Mayor
13 |AREA DE ALMACENAMIENTO DE PRODUCTOS A
GRANEL
13.1  |Cuenta con un &rea delimiada para el manejo de graneles? Informativo
13.2 |Se encuentra identificada el drea? Menor
133 [Mantenimiento y aseo
a) Esta impia y ordenada? Mayor
b) Esta duminada y ventdada adecuadamente? Menor
c) Son de material de facil impieza?
Drenages y sifones? Menor
Lamparas? Mayor
Paredes? Mayor
Pisos? Menor
Puertas? Menor
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Rejillas de ventilacion? (si las hay) Menor
Ventanas? Menor
Techos Menor
13.4 |Controles durante el dmacenamiento
a) Los productos a granel se encuentran debidamente almacenados e Mayor
identificados?
b) Existe un procedimiento escrito para la situacion y manejo de Mayor
productos a granel segin su estado (Aprobado, Rechazado,
Cuarentena)
14 |DOCUMENTACION
14.1 |Existe un procedimiento para la preparacion, revision y actualizacion Menor
Periddica de los procedimientos escritos?
14.2 [Retiran los procedimientos escritos no vigentes? Mayor
14.3 |Cada procedimiento se encuentra debidamente titulado, con fecha de Mayor
emision, vigencia, nombre, firma y cargo de la persona (s)
responsable(s) y autorizada(s)?
14.4 |Estan los procedimientos escritos debidamente ubicados a disposicion Menor
del respectivo usuario?
145 |Conocen los usuanos los procedimeentos escritos de su competencia? Menor
146 |Estan estos procedimientos escrifos en un lenguaje claro y concreto Informatico
para su facil comprension por parte del usuario?
14.7 [Son claras y legibles las copias del documento original? Informativo
14.8 [Se tiene un listado de Procedimeentos Estandar de Operacion? Informativo
Anexar listado de Procedimientos Estandar de Operacion
140 (DOCUMENTOS
Etiqueta y empaques
a) Existen procedimientos escritos con los criterios para el muestreo y Menor
la clasificacion de defectos de las etiquetas y empaques?
b) Existen especificaciones y sus tolerancias escritas para la Mayor
aceptacion o rechazo de las etiquetas y empaques?
c) Se documentan los resultados obtenidos en los controles Mayor
realizados a |as ebiguetas y empaques?
d) Se registran las entradas de empaques y etiquetas, anotando la Informativo
procedencia, la cantidad y la fecha de recibo?
Materias Primas y Materiales de Empaque
a) Existen procedimientos escritos indicando la manera de recibir, Menor
identificar, muestrear, manejar y almacenar los materiales y
materias primas que ingresan a la planta?
b) Existen un listado de proveedores de matenas primas y materiales Menor
debidamente clasificados y calficados?
c) Tienen escritas las especificaciones para la adquisicion y analisis Mayor
de matenas primas?
d) Se documentan y archivan adecuadamente los resultados de los Mayor
Ensayos y la fecha de su realizacion?
e) Existe un inventano actualizado y completo de todas las materias Menor
primas y matenales?
[Productos Intermedios y aGranel
a) Existen procedimientos escritos y sobre la manera de identificar, Mayor
muestrear, analizar, manejar y almacenar los productos
intermedios y a granel?
|:nﬂu=b Terminado
Envasado
Existen procedimientos escritos para el envasado de cada uno de los Mayor
productos, indicando vanables y especificaciones comespondientes?
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15 CONTROL DE CALIDAD
15.1 |Realizan el control de calidad por si mismo o por terceros? Informativo
15.2 |Existen dentro de esta area los equipos e implementos de seguridad Mayor
necesarios y estan operatvos?
Extintores? Mayor
Duchas de seguridad cuando se requiera? Mayor
(Campanas de extraccion cuando se requiera? Mayor
Duchas de ojos cuando se requiere? Mayor
Gafas de seguridad Mayor
Mascaras de seguridad, cuando se requiere? Informativo
Otros?
15.3 |Control de Calidad es independiente de produccion y esta bajo la Mayor
responsabiidad de una persona calificada?
154 |El Jefe de Control de Calidad tiene autonomia en sus decisiones? Mayor
15.5 |El personal de control de calidad recibe capacitacion penddica? Mayor
15.6 |Se realizan los analiss requeridos de acuerdo a los productos que se Mayor
elaboran?
Analisis Organolépticos? Mayor
Analisis fisicoquimicos? Mayor
Analisis microbioldgicos? Mayor
15.7 |Se registran los datos y los resultados de los ensayos analiticos? Mavor
15.8 |Firman los resukados las personas responsables? Mayor
15.9 |Existe un area de muestras de retencion para:
Materias primas? Menor
Producto terminado? Mayor
15.10 |Existe un s#io adecuado por guardar los documentos maestros, Menor
métodos analiticos, Procedimientos Estandar de Operacién y
Registros de lote?
15.11 |Existe un sector de bibioteca? Informativo
15.12 [Existe un s&io de Oficinas? Informativo
Anexar listado completo de Equipos de analisis
Anexar listado de libros de consulta disponibles
15.13 |Existen en forma escrita y clara:
a) Procedimientos para el manejo y preparacion de reactivos, Mayor
soluciones normalizados, medios de cultiva?
b) Procedimientos para &l manejo de muestras de retencion? Mayor
c) Se aplican estos procedimientos? Mayor
15.14 |Presentan los recipientes de las soluciones normalizadas y reactivos Informativo
una rotulacion adecuada (Nombre, concentracidn, fecha de
preparacion, fecha de vencimiento, condiciones de almacenamiento.
firma de la persona que lo prepard, factor?
16 |ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD
16.1 |Existe en la empresa un programa de Aseguramiento de |a Calidad Informativo
16.2 |Si la respuesta fuera afimativa:
Estan claramente definidas y escritas las funciones y Informativo
responsabiidades de Aseguramiento de la Calidad?
16.3 |Existe en la empresa una persona o personas responsables de Informativo
Aseguramiento de Calidad?
16.4 |Se cuenta con un procedimiento escrito para su divulgacion a todos Informativo
los niveles? S
16.5 |[Se implementa la actualizacion o modificacion de los procesos de Mayor
fabricacion y de los procedimientos operativos después de una
completa evaluacion y aprobacion?
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16.6 |Existen procedimientos escritos para el manejo de materiales Menor
rechazados y recuperados?

16.7 |Se realizan periddicamente autcinspecciones?

16.8 [Con que frecuencia? Informativo

16.9 |Existen procedimientos escritos para el desarrolio de las Mayor
autoinspecciones? Se aplican estos procedimientos?

16.10 |Se documentan las autoinspecciones? Mayor

16.11 |Se efectia un seguimiento de los resultados de |las autoinspecciones? Mayor

16.12 |Se revisan los documentos de los controles en proceso por parte de la Mayor
persona autorizada?

16.13 |Cada lote o produccion solamente es liberado por la persona Mayor
autorizada?

16.14 |Se cuenta con procedimientos escritos que indiquen las medidas que Mayor
deben ser aplicadas cuando hay desviaciones de los procedimientos
estandarizados?

16.15 |Exsten procedimientos escritos que establezcan las accones a seguir Mayor
para que no se continie un proceso critico, sin haber sido autorizado
por &l responsable, cuando se ha producido una desviacion?

17 |SEGURIDAD INDUSTRIAL

17.1 |Existe programa permanente de Seguridad Industrial? Informativo

17.2 |Existen programas de capactacion y equipos para el control y Mayor
prevencion de incendios?

17.3 |Los accesos alos extintores se encuentran libres y demarcados? Mayor

17.4 |Existen planos y sefiales de evacuacion? Menor

17.5 |Se realizan simulacros de evacuacion? Informativo
Con que frecuencia?

17.6 [Se verifica con frecuencia el correcto funcionamiento de:
Extinguidores? Informativo
Hidrantes cuando se requiere? Informativo
Mangueras cuando se requiere? Informativo

18 |ESTABILIDAD

18.1 [Existen procedimientos escritos para definir las caracteristicas de Mayor
estabiidad de los productos?

18.2 [Exsten condiciones de aimacenamiento para las muestras de jos Informativo
ensayos de estabilidad?
Se lleva un registro apropiado de las condiciones de humedad relativa Mayor
cuando se requiera y temperatura para las muestras de los ensayos
de estabilidad natural y &l registro de control de temperatura en
ensayos de estabilidad acelerada?

18.3 [Existe un protocolo escrito para el desamollo de las pruebas de Mayor
estabiidad de cada Producto?

184 |Existe un procedimiento escrito para establecer la vida dtil de los Menor
productos?

18.5 |Si se realizan las pruebas en planta, cuenta con &l area , los equipos, Mayor
procedimientos y reactivos apropiados para el desarrollo de los
estudios de estabilidad?

18.6 |En caso de presentarse una modificacion significativa del proceso de Mayor
manufactura, de los equipos y de las condiciones del area de
fabricacion, un cambio de materias primas y matenal de envase, se
realizan nuevos estudios de estabiidad y se documentan?

18.7 |Se realizan evaluaciones y conclusiones de cada uno de los estudios Mayor
de estabilidad?
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19 |VALIDACION

10.1 |Existen programas y grupos responsables de validacion de eguipos, Informativo
procesos productivos, procedimienios operativos y procedimientos o
métodos analiticos?

10.2 |Los procesos de imporiancia critica se validan:
Prospectivamente? Informativo
Retrospectivamente? Informativo
Explique

10.3 |Se tienen establecidos procedimientos escritos sobre validacon? Informativo

10.4 |Se registra y se valida toda modificacién importante del proceso de Informativo
fabricacion, incluyendo equipos o materiales que puedan influir en la
calidad del producto o reproductibilidad del proceso?

19.5 |Si se tienen registrados, evaluados y archivados los resultados de Informativo
las validaciones realizadas?

20 |PROCESAMIENTO ELECTRONICO DE DATOS
(INFORMATICA)

20.1 [Existe un sistema de procesamiento y registro electronico de datos? Informativo

20.2 |En caso afirmativo, existen personas capacitadas responsables y Informativo
autorizadas para el acceso al sistema (entrada de datos, consultas y
modificaciones)

20.3 [Hay un procedimsento valido que indique las medidas a tomar en Informativo
caso de una falla del sistema?

204 |Se editan los datos y archivan en el historial del lote? Informativo
Son de faci acceso y disponibdidad por parte del personal

20.5 |autorizado los datos correspondientes al registro de produccion de Informativo
cada lote?
Se tiene backup o copia de reserva de los registros de lotes 3

26 archivados electronicamente? informalies

OBSERVACIONES Y CONCLUSIONES:
DIRECCION GENERAL DE MEDICAMENTOS, INSUMOS Y DROGAS Pag. 17 de 18

265



Version: 2
Cadigo: DICER-FOR-014 Fecha: 11-09-2017

Siendo las................ dal.vl|: caissig, detmesde: . eSS ¢ [ R EEE O e Se
da por concluida la visita y se firma en senal de conformidad.

Iinspector - DIGEMID Director Técnico - Laboratorio
Inspector - DIGEMID Representante Legal - Empresa
mmummvm Pag. 18de 18

266



Anexo 11: Preparacion de cosméticos.

Preparacion de Rimel
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Preparacion de Polvos Compactos
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Preparacion de Polvos Labial
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Anexo 12: Fichas Técnicas de Férmulay preparacion revisadas.

FICHA TECNICA
Producto Labial
o Contenido 3 gr.
Descripcion  &1ior fucsia purpura #CC3978
Formula
ingrediente Cantidad UM Densidad k)
Cera de abejs G.80 or Go9 2022
Aceite de coon 0.40 gr [eR<3} 898
Aceite de oliva 1.00 mi 0.e1 22.47
Vitaming £ 0.6 gr 238 1124
Betarrags (pofve) .50 or 084 11.24
Manteca de Cacao 0.40 o o8 8 69
Acsite escancial {rosas) 025 mi o028 5862
Excigiente {Didxido de Htanic) 0.50 gr 423 1124
Elaboracion {lote de 30 unidades)

e En un recipiente de vidrio resistente al calor, se lieva a 70°% y se agrega la materia
prima grasa (cera de abejas 27 gr y la manteca de cacao 12 gr, aceite de oliva 30
mi, aceite de coco 12 gr), esto se lleva a bafio maria, que es un calentamiento
indirecto por induccitn térmica.

« Manteniendo la mezcla homogenizada agregar los pigmentos (polvo de betarraga
15 gr) y el diéxido de titanio (15 gr). ’

s Una vez que hayan retirade del calor, continuar mezclando para luego agregar la
vitamina E {15gr) y el aceite esencial (7 5 mi}

« Verter la preparacién en nuestra mdquina para pasar al envasado y esperar a que
se enfrie a temperatura ambiente por unas dos horas o en el refrigerador por una
media hora, como minimo.

Producto Formulado por el Licenciado en Quimica Julio Angheio Ramirez
Coripuna.

Julio Anghelo Ramirez Coripuna
N°C.Q.P.1273

JULIO ANGHELO RAMIREZ CORIPUNA
QuiMico
CQP. 1273

271



FICHA TECNICA

Producto Rimei
Dasciipcidn Contenido 8ml
Color negro
Formula
% :
ingrediente Cantidad UM Densidad %
Aceite de Olva 1.25 ar o081 10.48
Leciting de soye .30 gr 1.02 869
Goma de acacia 1.10 ar 064 921
Cara de abeja 030 gr ao8 2.51
Carbén astivada 1.00 gr .47 8.37
Vitamina £ 0.50 gr ¢.38 4.18
Agua destilads 500 mi 140 41.84
Aloe Vera 1.00 mi 1.03 837
Azarte sscencial {rosas) 050 mt 6 &8s 4.18
Excigiente 050 gr 423 418
Elaboracion {lote de 30 unidades)

« En recipiente de vidrio resistente al calor, agregar la goma de acacia (33 gr) con &l
agua destilada {150 mi} y mezclar bien durante 20 minutos. hasta que la mezcla
alcance los 40°C v esté todo muy bien amalgamado.

» Para las malerias primas grasas, se funden a bafio maria a 70°, contiene la cera
de abejas (9 gr) y el aceite de oliva (37 5 gr).

s Mezclar todos los ingredientes arriba mencionados a bafio Maria bajando la
temperatura a 64°C, adicionandole la lecitina de soya (24 gr).

+ Ala mezcla homogénea se le adiciona el carbén activado (15 gr) y los excipientes,
mezclar nuevamente para que emulsione y quede homogéneo.

+ Cuando el preparado ya este tibic agregar la vitamina E (15 gr} el aceite esencial
{15 gr) y mezclar.

« Finalmente se vierte el contenide en nuestra maquina llenadora que se encargard
de enfrascar la mascara de pestafias en nuesiros recipientes limpios y
desinfectados.

Producto Formulado por el Licenciado en Quimica Julio Anghelo Ramirez
Coripuna.

Julio Anghelo Ramirez Coripuna
N°C.Q.P.1273

e

QuiM
CQP. 1273
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FICHA TECNICA

Producto Polvos Compactos
fascslinlé Contenido de 10 gr.
EpE Color tono medio
Formula
ingredients Cantidad UM, Densidad %
Teice cosmetico 200 gr 0.43 15 69
Miristeto de magnecic 100 gr - 1.74 7.64
Mica c.50 gr 285 392
Estearsto de Magnecio 025 gr 1.03 186
Maicena 400 gr 048 31.37
Canela 1.00 gr 1.02 7.84
Aceite de coco 1.00 gr 0.1 7584
Vitamins £ 0.50 gr 0.38 392
Aceite escencisf (rosas) 1.00 mi 0.88 784
Excipiente 1.50 gr 4.23 11.76
Elaboracion {lote de 30 unidades)

s Verificar el peso de materias primas indicadas en la formula.
» Preparar la fase grasa, llevar el aceite de coco (30 gr) y la vitamina E (15 gr) a una

temperatura de 65°.

Luego debemos agregar la fase grasa a los agentes de consistencia (talco 60 gr,
maicena 120 gr, miristatc de magnesio y 30 gr, estearato de magnesio 7.5 gr),
mezclar todo muy bien, siendo consistente y homogéneo.

Pasar la mezcla totalmente homogénea por las mallas, ajustando el color de
nuestro producto, que lograremos con la canela (30 gr), este proceso dura 10
minutos y se encuentra en una temperatura de 30°. ’

Manteniendo la temperatura de 30°c se le adiciona el aceite esencial de rosas.
Ala mezcla se le agrega el diéxido de titanio (45 gr).

» Finalmente se deja enfriar y secar la mezcla, se realizar la verificacion del

producto obtenido y se agrega la mezcla resultante en un envase adecuado y se
compacta con la ayuda de nuestra maquina compactadora.
Entregar al control de calidad para realizar los andlisis en el laboratorio.

En nuestra formulacion la maicena brinda un efecto mate y absorbente, disimula
imperfecciones, adicionalmente el diéxido de titanio brinda un efecto adherente, protector
en combinacion de nuestro aceite de coco y la vitamina E.

Producto Formulado por el Licenciado en Quimica Julio Anghelo Ramirez
Coripuna.

o I.nl"(' N oo
“Yulio Anghelo Ramirez Coripuna
N°C.Q.P.1273

Car. 1273
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Anexo 13: Tablas de necesidad de materias primas por producto

LABIAL CANT UL PRECIO 2020 2021 2022 2023 2024
Cera de abeja 0.ao ar 0.15 8,533 8789 9053 9,325 9604
Aceite de coco 0.40 ar 0.60 3,793 3906 4024 4144 4 269
Aceite de oliva 1.00 mi 0.01 9,481 9 766 10,059 10,361 10,671
Vitamina E 0.50 ar 0.22 4741 4883 5,029 5,180 5,336
Beterraga (palvo) 0.50 ar 0.30 4741 4 883 5,029 5,180 5,336
Manteca de Cacao 0.40 ar 0.10 3,793 3908 4024 4,144 4,269
Aceite esencial (rosas) 0.25 mil 1.70 2,370 2441 2515 2,580 2,668
Excipiente 0.50 ar 0.07 4741 4 883 5,028 5,180 5,336
RIMEL CANT U.M. PRECIO 2020 2021 2022 2023 2024
Aceite de Oliva 1.25 ar 0.01 12,587 12,965 13,354 13,754 14167
Lecitina de soya 0.80 ar 0.01 8,056 8297 8,546 8,803 9,067
Goma de acacia 1.10 ar 0.17 11,077 11,409 11,751 12,104 12 467
Cera de abeja 0.30 ar 0.15 3,021 3Nz 3,205 3,301 3400
Carbén activado 1.00 ar 0.07 10,070 10,372 10,683 11,003 11,333
Vitamina E 0.50 ar 022 5,035 5186 5,341 5,602 5,667
Agua destilada 5.00 mil 0.00 50,348 51,859 53414 55,017 56,667
Aloe Vera 1.00 mi 0.33 10,070 10,372 10,683 11,003 11,333
Aceite esencial (rosas) 0.50 mil 1.70 5,035 5,188 5341 5,502 5,667
Excipiente 0.50 ar 0.07 5,035 5186 5,341 5,602 5,667
POLVOS COMAPCTOS CANT U.M. PRECIO 2020 2021 2022 2023 2024
Talco cosmético 2.00 ar 0.01 17,445 17,968 18,507 19,062 19,634
Miristato de magnesio 1.00 ar 0.05 8722 8,984 9254 953 9817
Mica 0.50 ar 0.03 4 361 4492 4 627 4 766 41909
Estearato de magnesio 0.25 ar 0.05 2181 22465 2313 2383 2454
Maicena 4.00 ar 0.00 34,889 35,936 7014 38,125 39,268
Canela 1.00 ar 0.05 8,722 3984 9254 9531 9,817
Aceite de coco 1.00 ar 0.60 8722 8984 9254 9531 9817
Vitamina E 0.50 ar 0.22 4,361 4492 4627 4766 4,909
Aceite esencial (rosas) 1.00 mil 1.00 8,722 8,984 9254 9531 9817
Excipiente 1.50 ar 0.07 13,084 13,476 13,880 14,287 14 726
Anexo 14: Tabla de Costo de Empaque
Empagq. Empagq.
plastico  Embalaje. C"T“::’EIEL”“‘::“" 2020 2021 2022 2023 2024
Costo Unit. Cost Unit. ’
Polvos Compactos 0.090 0.050 014 1,327 1,367 1,408 1,450 1,494
Labial 0.080 0.045 0.13 1,259 1,296 1,335 1,375 1,417
Rimel 0.080 0.048 0.13 1,116 1,150 1,184 1,220 1,257
Estuche (KIT) 0120 0.104 022 683 703 725 746 769
Total 4,385 4,517 4,653 4,792 4,936
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Anexo 15: Gréficos de Puntos de Equilibrio
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