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Resumen Ejecutivo 

Cada vez es más común hablar sobre comer sano. Se considera que más que una moda nos 

referimos a la evolución por la que estamos pasando muchas personas en la actualidad. El deseo 

de mantener una alimentación saludable se está apoderando de los consumidores; por ello 

hemos realizado una minuciosa investigación con la finalidad de poner en función un negocio 

encargado de producir y comercializar botanas extruidas a base de harina de yuca y verduras. 

Healthy Botanas, es un producto de la empresa Mikuy Kusi SAC. 

Nuestros productos están elaborados a base de harina de yuca y verduras como la zanahoria, 

beterraga y espinaca que gracias a una maquina extrusora el producto tendrá forma de Pretzel, 

la cual se considera una presentación llamativa para los consumidores. Las verduras 

seleccionadas como parte de nuestros primeros productos para salir al mercando ha sido 

escogidas por contener un gran aporte nutricional, vitaminas y minerales. El alto consumo de 

estas verduras contribuye a reforzar el sistema inmunológico y a la prevención de enfermedades 

como el Cáncer. 

Analizaremos nuestro proyecto por un periodo de cinco años, con un modelo de negocio 

Canva. Consideramos que Healthy Botanas es un producto innovador, ya que es muy común 

encontrar en el mercado snacks o piqueos elaborados a base de frutas o semillas, dejando de 

lado las verduras, siendo un alimento recomendado por nutricionistas y doctores, por ser bajos 

en azucares, grasas saturadas, calorías y sodio. 

La elaboración de botanas extruidas, al ser un producto para el consumo humano cuenta con 

las siguientes normativas de nuestro país: Ley del Registro Único de Contribuyentes, 

promovida por SUNAT. Ley General de Salud N° 26842, promovida por EsSalud, Registro 

Sanitario de Alimentos y Bebidas, promovida por DIGESA; lo cual asegura que es un producto 

de alta calidad y que gracias al análisis del mercado que hemos realizado podemos aseguras el 

desarrollo de una nueva generación de alimentos saludables. 
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Healthy Botanas está dirigido para personas del NSE A y B de Lima Metropolitana,e el rango 

de 22 a 45 años y que estén interesados en hábitos saludables de alimentación, vida social activa 

y que practican deporte. Así como también, vegetarianos o veganos, algunas personas con 

problemas de salud y también por edades. 

Nuestro proyecto se iniciará gracias a los socios y se obtendrá financiamiento, siendo este 

una amenaza debido a los interés y plazos de pago, pero confiamos que brindaremos un 

producto de calidad y sobre todo requerido por nuestro público objetivo. 

En resumidas cuentas, podemos decir que el proyecto es viable para los accionistas ya que 

al calcular nuestro VANE obtenemos un resultado positivo de S/. 349,934.00, el resultado de 

nuestro TIRE es de 66 % el cual es positiva para la inversión total de nuestros accionistas que 

fue de S/. 71,133.97, que se estaría recuperando en 2 años y 4 meses.  

Finalmente, es importante mencionar que como empresa nos basamos en la investigación 

para la creación de nuestros productos y dejaremos de lado pensar que la novedad es un 

argumento de venta. La tendencia y crecimiento de consumidores deseosos de alimentos 

saludables y de calidad es constante. La coyuntura de Covid 19, nos obliga a reconsiderar no 

solo una vida sana, sino también de un compromiso con la sociedad y el planeta. 

  



 

3 

1. Capítulo I Información General 

1.1. Nombre de la empresa, horizonte de evaluación 

El presente proyecto será desarrollado por la empresa: 

➢ Razón social: Mikuy Kusi SAC 

➢ Nombre comercial:  Healthy Botanas  

➢ Lema comercial: Date un gustito saludable  

➢ Logotipo: 

 

Figura 1.Logo de la empresa. 

Fuente: Elaboración propia. 

➢ Horizonte de evaluación:  

El proyecto de evaluación del proyecto será de 5 años, tiempo en el que se espera la 

recuperación de la inversión y conseguir la rentabilidad esperada, siendo el punto de partida 

diciembre del 2020. 

1.2. Actividad económica, código CIIU, partida arancelaria 

1.2.1. Actividad económica. 

La actividad económica de la empresa será la producción y comercialización de botanas 

extruidas en base a harina de verduras acompañadas con harina de yuca, sin saborizantes 

artificiales, para preservar el valor nutricional de los insumos utilizados. 
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1.2.2. Código CIIU. 

La clasificación Industrial Internacional Uniforme (CIIU) que corresponde a este proyecto 

según SUNAT y de acuerdo con su revisión 4.0 es 1079 - Elaboración de otros productos 

alimenticios n.c.p. 

1.2.3. Partida arancelaria. 

De acuerdo con el tratamiento arancelario por subpartida nacional, corresponde la 

clasificación arancelaría número 2008970000 (mezclas), frutas u otros frutos y demás partes 

comestibles de plantas, preparados o conservados de otro modo, incluso con adición de azúcar 

u otro edulcorante o alcohol, no expresados ni comprendidos en otra parte. 

1.3. Definición del negocio y Modelo CANVAS 

• Mikuy Kusi SAC es una empresa peruana productora y comercializadora de botanas 

extruidas en base a verduras acompañadas con harina de trigo, sin saborizantes 

artificiales, para poder mantener el sabor natural de las verduras. 

• El producto está dirigido a personas con edades de 18 a 35 años, pertenecientes a los 

sectores socioeconómicos A y B que se residen en Lima Metropolitana, y quienes 

están interesados en consumir bocadillos para amenizar sus reuniones o para abrir el 

apetito, y, además, que estos productos contribuyan a su alimentación saludable. 

• El presente proyecto nace frente a la necesidad de cubrir con más alternativas de 

productos saludables a los consumidores. Si bien es cierto, en los últimos años, se ha 

visto que más personas se preocupan en incluir alimentos saludables en su dieta 

diaria, sin embargo, la coyuntura actual por la COVID-19 ha dejado en descubierto 

que la alimentación que se había estado manejando en las familias, ha sido muy 

deficiente en nutrientes, lo que no ha contribuido en el fortalecimiento de su sistema 

inmunológico, y en consecuencia, convirtiéndolos en personas predispuestas a verse 

afectadas por la  COVID-19 u otro tipo de enfermedades, frente a esta necesidad y 
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surgimiento de oportunidad, la empresa Mikuy Kusi SAC va a crear un producto de 

características saludables para reemplazar los productos con altos índices de grasas 

saturadas, azúcares, preservantes, con el fin de generar un cambio en el  hábito de 

alimentación de la población, donde la clave será impulsar el buen sabor del producto 

y aprovechar el valor nutricional de los insumos a utilizar, de modo que el 

consumidor quede satisfecho por el sabor exquisito y que aporte beneficios a su 

salud. 

• Los productos serán distribuidos a través de los siguientes canales: Supermercados, 

tiendas, bodegas y puntos de ventas estratégicos. Adicionalmente se establecerá 

constante comunicación directa con los clientes por medio de las redes sociales y 

página web.  

1.4. Descripción del producto 

En la actualidad, existen alternativas de snacks, cereales, bocadillos reconocidos en el 

mercado peruano, muchas veces estos productos contienen colorantes artificiales para darle 

sabor, preservantes para su conservación y derivados, satisfaciendo de esa manera las 

necesidades de sus compradores; sin embargo, hay un creciente sector que es más exigente y 

que aún no se ha visto beneficiado por el mercado.  

Se ha identificado las exigencias del mercado y se ha creado el producto Healthy Botanas 

para poder cubrir esa necesidad de alimentación saludable y que, a su vez, el cliente se lleve 

una agradable experiencia por el exquisito sabor del producto. 

Se elige denominar botanas a los productos que se ofrecerán y no snacks o derivados, debido 

a que el término snacks ha sido muy utilizado por diferentes empresas competidoras, por lo que 

el consumidor, asocia la imagen de bocadillos altos en grasas, azúcares, pero lo que se busca es 

posicionarse en el mercado como un concepto diferente, es por ello que se ve la oportunidad de 

denominar botanas a los productos, y aprovecharla para marcar la diferencia, lo que también va 
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a permitir crear una nueva percepción en el cliente, con el objetivo de lograr que ellos  puedan 

asociar las botanas a productos naturales y saludables.   

El producto será elaborado en base a harina de beterraga y zanahoria y acompañadas con 

harina de trigo para darle consistencia, se va mantener los sabores naturales de las verduras para 

conservar sus nutrientes. Para el procesamiento de los insumos y obtención de las botanas, se 

van a utilizar máquinas extrusoras, cuyas boquillas darán como resultado la forma de un pretzel, 

se está considerando esa figura porque se asemeja a la forma del corazón, y es ahí, donde 

radicará la diferenciación como empresa, la cual es la contribución en la salud de los potenciales 

consumidores.  

Habrá 2 colores de pretzel: 

• El color anaranjado corresponde a la zanahoria. 

• El color lila, a la betarraga. 

 

Figura 2. Modelos de las botanas. 

Fuente: Elaboración propia. 

Las presentaciones serán en bolsas de papel Kraft con ventana en forma de trapecio, con 10 

cm de ancho x 15 de alto con fuelle de 3 cm. En la parte delantera, se ubica la ventana para la 

visualización del producto; en la parte posterior, se detallará el proceso de elaboración, la 

descripción de las verduras y el etiquetado del contenido proteico.  
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Se tendrán 2 sabores en el mismo empaque (uno sabor a zanahoria y otro a beterraga), las 

botanas serán en forma de pretzel, cada bolsa contiene un aproximado 15 botanas, con un peso 

neto de 40 gramos. 

1.4.1. Presentación de las botanas:  

❖ Modelo referencial de la presentación de las botanas en empaque de 40 gramos: 

 

Figura 3. Presentación de las botanas. 

Fuente: Elaboración propia. 

1.4.2. Beneficios nutricionales de los insumos: 

1.4.2.1. Zanahoria: 

- La zanahoria es la raíz pivotante engrosada de la planta, de color anaranjado, aunque 

también hay variedades de color amaranto o amarillo. 

- Las zanahorias presentan bastante betacaroteno (pro – vitamina A), mientras más 

intenso sea el color naranja de la zanahoria, es porque su contenido alto en 

betacaroteno. 

- Contiene vitamina C, potasio y ácido fólico. 

- Contribuye en reforzar el sistema inmunológico, a mejorar la visión. 
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- Su contenido de carotenoides sirve para prevenir el cáncer de mama. 

Composición nutricional: 

 

Figura 4. Composición nutricional. 

Recuperado de Valero, T., Rodríguez, P., Ruiz, E., Ávila, J., & Varela, G. (2018). La alimentación 

española características nutricionales de los principales alimentos de nuestra dieta. Recuperado de 

http://recs.codesian.com/wp-content/uploads/2018/09/LA-ALIMENTACI%C3%93N-

ESPA%C3%91OLA.pdf 

1.4.2.2. Betarraga. 

La beterraga es una hortaliza de raíz y comprende tres tipos: azucarera, forrajera y de mesa. 

En el Perú, se produce la betarraga de mesa. 

- Benites y Sara Abu Sabbah (2011) mencionan que: 

http://recs.codesian.com/wp-content/uploads/2018/09/LA-ALIMENTACI%C3%93N-ESPA%C3%91OLA.pdf
http://recs.codesian.com/wp-content/uploads/2018/09/LA-ALIMENTACI%C3%93N-ESPA%C3%91OLA.pdf
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- La raíz de la betarraga pertenece a la familia de las Quenopodiáceas, a la que también 

pertenecen la espinaca y la acelga. 

- En números, 100 gramos de betarraga aportan 44 calorías, 1 unidad de betarraga 

aportar alrededor de 120 calorías, lo que equivale a 2 rebanadas de pan molde, esto 

se debe a su aporte en azúcar (9,6 gramos) y de proteínas (1,7 gramos).  

- El color rojo púrpura de la betarraga se debe a su capacidad de colorear, debido a un 

pigmento natural de tipo Betalainas, lo que ha generado una serie de investigaciones 

científicas. 

- En diversos estudios adicionales, se ha descrito que la betarraga tiene efecto 

antihipertensivo, brinda beneficios en la pigmentación para el vitíligo, y tiene 

cualidades preventivas del cáncer y también el mejoramiento del rendimiento físico 

en actividad de alta intensidad. 

Adicionalmente, la betarraga es fuente de ácido fólico, vitamina C y potasio, además de 

fósforo y otros nutrientes son vitamina B1, B2, B3 Y B6, y minerales como el hierro y el yodo. 
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Composición nutricional:  

 
Figura 5. ABC Bienestar. 

Recuperado de ABC Bienestar (15 de agosto 2020). Remolacha. Recuperado de 

https://www.abc.es/bienestar/alimentacion/abci-remolacha-

201910071031_noticia.html 

Las vitaminas y minerales que la componen intervienen en la elaboración de glóbulos rojos, 

blancos, el funcionamiento del metabolismo celular y el fortalecimiento del sistema 

inmunológico. 

1.4.2.3. Harina de trigo: 

- La harina de trigo contiene principalmente hidratos de carbono completos. 

- Su contenido en proteínas, lípidos, vitaminas, minerales es relativamente importante. 

- Su componente que destaca en el trigo es el ácido fítico, el cual se encuentra en la 

capa de aleurona. 

https://www.abc.es/bienestar/alimentacion/abci-remolacha-201910071031_noticia.html
https://www.abc.es/bienestar/alimentacion/abci-remolacha-201910071031_noticia.html
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Composición nutricional: 

 

Figura 6. La alimentación española características nutricionales de los principales 

alimentos de nuestra dieta. 

Recuperado de Valero, T., Rodríguez, P., Ruiz, E., Ávila, J., & Varela, G. (2018). La alimentación 

española características nutricionales de los principales alimentos de nuestra dieta. Recuperado de 

http://recs.codesian.com/wp-content/uploads/2018/09/LA-ALIMENTACI%C3%93N-

ESPA%C3%91OLA.pdf 

1.5. Oportunidad de negocio 

La implementación de los octógonos nutricionales ha dejado en descubierto que la oferta de 

snacks, bocadillos más comercializados en el país, presentan alto contenido de grasas saturadas, 

sodio, azúcares, grasas trans, lo que ha conllevado a que la demanda sea más exigente. 

http://recs.codesian.com/wp-content/uploads/2018/09/LA-ALIMENTACI%C3%93N-ESPA%C3%91OLA.pdf
http://recs.codesian.com/wp-content/uploads/2018/09/LA-ALIMENTACI%C3%93N-ESPA%C3%91OLA.pdf
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Por otro lado, el consumo excesivo de alimentos altos en grasas artificiales, azúcares, son 

muy nocivos para la salud, que podría conllevar a las personas a ser más propensas en presentar 

enfermedades que afecten el metabolismo, como por ejemplo la obesidad, la diabetes mellitus. 

De acuerdo con el informe Perú: Enfermedades no transmisibles y transmisibles en 2018, se 

verifica un alza en personas con diagnóstico de diabetes mellitus del 2014 al 2018, según el 

informe de INEI: 

 

Figura 7. Instituto Nacional de Estadística e Informática – Encuesta Demográfica y de Salud 

Familiar 2018. 

Recuperado de INEI (2019). Perú: Enfermedades No Transmisibles y Transmisibles, 2018. Recuperado de 

https://proyectos.inei.gob.pe/endes/2018/SALUD/ENFERMEDADES_ENDES_2018.pdf 

En la actualidad, la demanda por el consumo de productos naturales se ha ido incrementando 

año a año, y debido a la coyuntura actual de la COVID-19, los consumidores están muy 

interesados y dispuestos en consumir productos que no perjudiquen su salud. 

https://proyectos.inei.gob.pe/endes/2018/SALUD/ENFERMEDADES_ENDES_2018.pdf
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Por otro lado, se ha demostrado que las verduras aportan proteínas y minerales al organismo, 

las ensaladas de verduras forman parte de la dieta de las personas, y también las incluyen en la 

preparación de exquisitos platos. 

Es por eso que, se quiere aprovechar la versatilidad de las verduras, e incorporarlas como 

insumos clave en el producto que se va a realizar, y así, generar una alternativa adicional para 

el consumo de estos vegetales. 

Se aprovechará la influencia de las redes sociales para dar a conocer el producto. 

En consecuencia, se considera que la oferta es innovadora y que, a su vez, revalora la 

importancia de las verduras en la dieta de las personas, al público objetivo le agrada degustar 

bocadillos agradables en sus reuniones o picar aperitivos entre sus comidas, la consigna del 

negocio es que los clientes obtengan una experiencia agradable de sabor exquisito y que 

contribuya con su salud. 

1.6. Estrategia genérica de la empresa 

Se pondrá en marcha estrategias genéricas de diferenciación, ofreciendo un producto en base 

a verduras con alto porcentaje en vitaminas y minerales, estas estrategias van a permitir superar 

a los principales competidores directos o productos sustitutos. 

Se promoverán los estándares de calidad en todos los procesos concernientes a la 

producción, empaquetado, distribución de los productos y postventa, respetando las 

propiedades de los insumos y garantizando su originalidad. 

La presentación también será una de las estrategias de diferenciación. Se utilizarán las redes 

sociales como medio difusor masivo a nuestros compradores y clientes potenciales. 

Características de diferenciación: 

➢ Calidad de producto: Selección de harinas de verduras de primera calidad, 

supervisión constante en el procesamiento de los insumos. 
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➢ Distribución diaria de los productos: Se busca distribuir los productos a los 

clientes, al finalizar cada producción. 

➢ Combinación de sabores: Cada bolsa de botanas, tendrá una mixtura de tres 

sabores. 

➢ Precio accesible al mercado: Será un precio promedio para poder asegurar la 

concretización de la venta. 

➢ Atención al cliente: Se brindará atención personalizada a cada comprador y clientes 

potenciales por los diferentes canales, y también se le dará importancia a la postventa 

para asegurar que los productos satisfagan las necesidades de los clientes. 
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2. Capítulo II Análisis del entorno 

2.1. Análisis del Macroentorno 

2.1.1. Del País (últimos 5 años o último año según corresponda) 

2.1.1.1. Capital, ciudades importantes. Superficie, Número de habitantes. 

2.1.1.1.1. Descripción Geográfica. 

El Perú está ubicado en la zona occidental de América del Sur, frente al océano Pacífico 

oeste y limita con Chile, Ecuador, Colombia, Brasil y Bolivia. El país es formalmente conocido 

como la República del Perú. 

Es denominado un país sumamente megadiverso, ya que su territorio cuenta con 

aproximadamente el 10% de las especies de flora del mundo, 2.000 especies de peces, 1.736 

especies de aves, 332 especies de anfibios, 460 especies de mamíferos y 365 especies de 

reptiles. 

Por otro lado, el país presenta 3 regiones. La costa, que es la región con un 52% población, 

cuenta con el 11.7% de la extensión del territorio nacional, también cuenta con la sierra, que es 

la segunda región con mayor de población 36% y a su vez cubre el 28% del territorio nacional. 

Finalmente, se tiene a la selva, que es la región más extensa del país, pues cuenta con un 60.3% 

del territorio nacional, asimismo contribuye con el 12% de la población. 

Se identifica que el Perú es un país con muchos atributos, a su vez los empresarios podrían 

sacar provecho de estos recursos y constituir empresas o negocios innovadores que contribuyan 

con el crecimiento del PBI nacional. Por otro lado, se debe proteger y velar por la subsistencia 

en el tiempo de nuestras ecorregiones y las zonas de vida, ya que es nuestra fuente de riqueza, 

pues alberga aproximadamente el 70 % de biodiversidad del planeta. 
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2.1.1.1.2. Superficie. 

Cuenta con una extensión de 1’285,215 km2, lo que lo ubica como el tercer país más grande 

de Sudamérica y uno de los 20 más extensos del mundo. El punto más bajo es el océano pacífico 

con 0 msnm y el punto más alto es el nevado de Huascarán con 6,768 msnm. 

2.1.1.1.3. Capital. 

Lima, reconocida Como la capital de la República Del Perú. Se encuentra ubicada en la costa 

central a orillas del océano Pacífico. Fue fundada el 18 de enero de 1535 bajo el nombre de “La 

Ciudad de los Reyes”. Históricamente, fue la capital del Virreinato y una de las ciudades más 

grandes e importantes de América del Sur, después de la independencia, pasó a ser la capital 

del país. 

Lima se encuentra en la costa, esta región cuenta con diferentes microclimas atípicos 

generadas por la corriente de Humboldt que se deriva de la Antártida, la proximidad de la 

cordillera y la ubicación tropical, dándole a Lima un clima Subtropical, desértico y Húmedo a 

la vez. 

Se identifica que Lima cuenta con 43 distritos, antes de la pandemia contaba con gran 

aceptación y crecimiento en centros de diversión nocturna, centros financieros y comerciales. 

Por otra parte, contaba con el distrito de Los Olivos, que está ubicado al norte de Lima, como 

un sector emergente en comercio. Sin embargo, en la actualidad atraviesa con una recesión 

económica debido al estado de emergencia del país, puesto que hay negocios de la ciudad que 

no han podidos superar esta etapa, ya sea por falta de inversión, falta de herramientas u 

oportunidades. Por otro lado, existen otros sectores que están surgiendo, ya que están 

reinventando y empoderando sus negocios mediante estrategias digitales. 

2.1.1.1.4. Ciudades importantes. 

El Perú cuenta con muchas ciudades que aportan en el crecimiento y desarrollo de los 

sectores económicos del país. 
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Arequipa: Está ubicada a 1000 km de Lima. También es conocida como la “Ciudad Blanca”, 

debido a su arquitectura constituida de piedra volcánica blanca. Esta ciudad cuenta con una 

altura de 2325 msnm. Durante el año tiene una temperatura que oscila aproximadamente entre 

9 °C a 23 °C. 

Entre las principales actividades económicas el turismo, teniendo como principal atractivo 

el cañón de la colca. Además, también cuenta con la agricultura, localizada en la sierra, a pesar 

de las constantes dificultades climáticas que debe afrontar logra una gran producción. 

Destaca por su producción de algodón, cebolla y ajo, además cultivos de arroz, maíz, trigo, 

frijol, papa, cebada, haba, tomate, zapallo, camote, arveja, vainita y olivo en grandes 

extensiones. 

Cusco: Está ubicada a 1 494 km de Lima. También es conocida como la “Capital 

Arqueológica de América”, debido a sus construcciones incaicas declarado patrimonio de la 

humanidad. Esta ciudad cuenta con una altura de 3399 msnm. Durante el año tiene una clima 

frío y seco y una temperatura anual en promedio de 11 °C. 

Entre las principales actividades económicas está el turismo, debido a que esta es la fuente 

de sostenibilidad económica de la ciudad, asimismo el principal atractivo turístico es el Machu 

Picchu. 

Por otro lado, cuenta también con el desarrollo de la agricultura, destacando en la producción 

de papa, café, maíz amiláceo. 

Trujillo: Es la capital del departamento de La Libertad, se encuentra al norte del Perú a unos 

550 km de la ciudad de Lima. Tiene una altitud de 34 msnm. Es denominada la “Ciudad de la 

Eterna Primavera”, ya que la temperatura oscila aproximadamente entre 17 y 26 grados todo el 

año. 
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Brinda un gran aporte económico y cultural al país, pues cuenta con los valles más 

productivos a nivel nacional. La actividad más importante es la industria agropecuaria, ya que 

destaca con la producción de caña de azúcar, espárrago y la fábrica de calzados. 

Por otra parte, también promueve el turismo, ya que cuenta con restos arqueológicos muy 

importantes de las culturas Mochica y Chimú, sobresaliendo cada uno por su fineza en los 

trabajos en oro, plata y cerámica. 

Chiclayo: Está ubicada en el departamento de Lambayeque, en la parte norte del país a unos 

770 km de la ciudad de Lima. Muchos turistas la denominan como “Ciudad de la Amistad”, 

debido a la hospitalidad de los pobladores. Cuenta con un clima seco y sin lluvia, ya que ocurren 

fuertes vientos, que son denominados “ciclones”. La temperatura es condicional a estos efectos 

climáticos. 

Entre las principales actividades económicas está el turismo, debido su zona arqueológica 

preinca de la cultura Moche y la cultura Lambayeque. 

 

Figura 8. Actividades Económicas. 

Recuperado de BCR(16 de abril 2020). Notas de estudio del BCR. Recuperado de 

https://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Notas-Estudios/2020/nota-de-estudios-28-2020.pdf 

https://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Notas-Estudios/2020/nota-de-estudios-28-2020.pdf
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Se determina que el Perú cuenta con muchas actividades económicas. Sin embargo, a fines 

del proyecto es importante conocer las ciudades que producen la materia prima que es utilizada 

para el desarrollo de las botanas extruidas de verduras. Asimismo, se debe analizar el impacto 

en la producción por el COVID-19 y a su vez se debe tomar en cuenta los aspectos climáticos 

como oportunidades y amenazas. 

• Número de habitantes 

El INEI informa que a pesar de los problemas generados por el COVID-19, la población en 

el Perú alcanza los 32 millones 626 mil habitantes al 30 de junio del 2020, se estima que para 

el 2021, la población supere los 33 millones de habitantes. El Perú es denominado el cuarto país 

con mayor población en América del Sur. 

 

Figura 9. Cantidad poblacional. 

Recuperado de INEI (2009). PERÚ: Estimaciones y Proyecciones de Población por Departamento, 

Sexo y Grupos Quinquenales de Edad 1995-2025. Recuperado de 

http://proyectos.inei.gob.pe/web/biblioineipub/bancopub/Est/Lib0846/libro.pdf 

http://proyectos.inei.gob.pe/web/biblioineipub/bancopub/Est/Lib0846/libro.pdf
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Estos datos son importantes para poder efectuar un análisis situacional del país, puesto que 

tendremos aristas como las tasas de crecimiento, tasas de desempleo o tasas de mortalidad. 

Estos criterios deben ser analizados con la finalidad de poder segmentar nuestro nicho de 

mercado, asimismo analizar el comportamiento del consumidor para poder plantear estrategias 

de posicionamiento de nuestro producto. 

2.1.1.2. Tasa de crecimiento de la población. Ingreso per cápita. Población 

económicamente activa. 

2.1.1.2.1. Tasa de crecimiento. 

Se estima que en el año actual nacerán 567 mil 512 personas y fallecerán 192 mil 215, que 

equivale a un incremento de una tasa de 11,5 por cada mil habitantes. 

 

Figura 10. Tasa de crecimiento poblacional. 

Recuperado de INEI. (2018). Perú. Crecimiento y distribuciòn de la poblaciòn, 2017. 

Recuperado de https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1530/libro.pdf 

Se analiza una disminución de la tasa de crecimiento, debido a la disminución de la 

fecundidad. Sin embargo, en desde un aspecto general la población sigue incrementando debido 

https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1530/libro.pdf
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a la cantidad proporcional de jóvenes. Además, el aumento de inmigrantes de nacionalidad 

venezolana contribuye con la estabilidad de crecimiento poblacional. 

2.1.1.2.2. Ingreso per cápita. 

El INEI en el año 2017 realizó el análisis a las encuestas realizadas en el territorio nacional, 

donde define que el ingreso promedio por cada habitante mensualmente fue de 962 soles.  

De acuerdo con nivel socioeconómico, la clase A y B cuentan con una ligera diminución, 

sin embargo, según dicha encuesta la clase C no muestra una variación considerable en su 

ingreso mensual. 

2.1.1.2.3. Población económicamente activa. 

El INEI en el periodo de mayo a julio realizó encuestas a la población económicamente 

activa. 

Se estima que en Lima hay 2 Millones 935 mil 300 personas con empleo, lo que representa 

el 83,6% de la PEA. No obstante, la diferencia del 16.4% corresponde a la población que 

activamente están buscando un empleo, ello asciende a 574 mil 700 personas. Finalmente, el 

55.6%, que son 4 millones 401 mil 300 personas corresponden a la población en edad de 

trabajar, pero que no buscan empleo. 

 
Figura 11. Población en edad de trabajar. 

Recuperado de INEI. (2019). Situación del Mercado laboral en Lima Metropolitana. Recuperado de 

https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/01-informe-tecnico-n01_mercado-laboral-oct-nov-dic2018.pdf 

https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/01-informe-tecnico-n01_mercado-laboral-oct-nov-dic2018.pdf


 

22 

Se realiza un análisis el siguiente recuadro respecto al comportamiento poblacional, pues 

según sexo, se aprecia que la PEA femenina disminuyó en un 36.5 % y la masculina en un 

29.6%. De acuerdo con ello, el mercado laboral de la capital cuenta con un decrecimiento 

considerable en 1 millón 711 mil 700 personas sin empleo. 

Respecto a la edad, se identifica una disminución del 39.6% en jóvenes de 14 a 24 años, un 

29% en el grupo de 25 a 44 años y finalmente un 35.4% en adultos de 45 años a más. 

 

Figura 12. Población económicamente activa. 

Recuperado de INEI. (2019). Situación del Mercado laboral en Lima Metropolitana. Recuperado de 

https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/01-informe-tecnico-n01_mercado-laboral-

oct-nov-dic2018.pdf 

Respecto a los indicadores ya mencionados, se concluye que el porcentaje de desempleo en 

el país ha ido en aumento, esto es producto a la pandemia que atraviesa nuestro país. 

Considerando que muchas empresas han sido perjudicadas en su actividad económica, han 

https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/01-informe-tecnico-n01_mercado-laboral-oct-nov-dic2018.pdf
https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/01-informe-tecnico-n01_mercado-laboral-oct-nov-dic2018.pdf
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tenido que prescindir de los servicios de muchos colaboradores generando un impacto en la tasa 

de desempleo del país. 

Ante ello, el proyecto contribuirá directa e indirectamente en promover empleos y estabilizar 

la economía del país, adquiriendo servicios en insumos y maquinarias, además de la mano de 

obra requerida para la actividad económica. 

2.1.1.3. Balanza comercial: Importaciones y exportaciones. 

• Importaciones y exportaciones 

La crisis mundial generada por el COVID-19 contrajo un severo impacto en las economías, 

lo que ha generado una importante caída en el periodo de enero – abril del presente año. Según 

SUNAT, las importaciones se redujeron en un 11.07%. 

 

Figura 13. Evolución de importaciones. 

Recuperado de ComexPerú (19 de junio 2020). Las importaciones sienten también el impacto de la covid-19. 

Recuperado de https://www.comexperu.org.pe/articulo/las-importaciones-sienten-tambien-el-impacto-de-la-

covid-19 

  

https://www.comexperu.org.pe/articulo/las-importaciones-sienten-tambien-el-impacto-de-la-covid-19
https://www.comexperu.org.pe/articulo/las-importaciones-sienten-tambien-el-impacto-de-la-covid-19
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Por el lado de las exportaciones y enfocando al sector agropecuario, se identifica que la 

producción a seguido continua, sin embargo, este problema de salud, ha generado que se pierda 

el dinamismo. Sin embargo, el valor de las agroexportaciones se mantuvo respecto al primer 

semestre del año anterior. Además, tuvo un ligero crecimiento del 0.2%. 

 

Figura 14. Evolución de exportaciones. 

Recuperado de ComexPerú (19 de junio 2020). Las importaciones sienten también el impacto de la covid-19. 

Recuperado de https://www.comexperu.org.pe/articulo/las-importaciones-sienten-tambien-el-impacto-de-la-

covid-19 

Estos indicadores reflejan el estado de las importaciones y exportaciones de nuestro país. La 

pandemia ha generado que se establezcan mayores restricciones y pruebas al momento de 

recibir o enviar productos, para poder detectar el coronavirus en los alimentos. Esto genera 

tarifas adicionales que impide una rentable importación o exportación, de ser el caso. Sin 

embargo, se debe analizar el constante cambio y a su vez los beneficios de los TLC, pues se 

debe evaluar la posibilidad de la importación de insumos para nuestro producto o analizar un 

segmento en los países vecinos para su futura exportación. 

  

https://www.comexperu.org.pe/articulo/las-importaciones-sienten-tambien-el-impacto-de-la-covid-19
https://www.comexperu.org.pe/articulo/las-importaciones-sienten-tambien-el-impacto-de-la-covid-19
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2.1.1.4. PBI, Tasa de inflación, Tasa de interés, Tipo de cambio, Riesgo país. 

2.1.1.4.1. PBI. 

El Fondo Monetario Internacional define al Perú como uno de los países más afectados 

económicamente por la pandemia a nivel de Latinoamérica y del mundo. Por otro lado, el INEI 

precisa que, en el segundo trimestre del 2020, el PBI nacional se contrajo en -30.2%, esto se 

identifica a raíz de la reducción de la demanda interna en -27.7% y el impacto negativo en las 

exportaciones en un 40.3%. 

 

Figura 15. Producto bruto interno. 

Recuperado de INEI. (2020). Producto Bruto Interno Trimestral. Cuentas Nacionales Año Base 2007. 

Recuperado de https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/boletin_pbi_trimestral_iit_2020.pdf 

Esta reducción del PBI nacional reafirma el aumento de desempleo en el país y que la renta 

per cápita disminuye, considerando que las principales actividades económicas el Perú se han 

visto perjudicadas debido a la pandemia, esto genera un impacto negativo en la economía del 

estado y de los habitantes, es por ello que la contribución de las empresas consiste en 

reinventarse y subsistir ante esta crisis mundial con la finalidad de promover el empleo e 

recuperar el PBI del Perú. 

  

https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/boletines/boletin_pbi_trimestral_iit_2020.pdf
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2.1.1.4.2. Tasa de inflación e interés. 

La inflación anual del país se ha mantenido desde setiembre de 2019. Sin embargo, las 

expectativas a 12 meses disminuyeron en abril a 1,5%, en un contexto de reducción de la 

demanda interna debido a la crisis que atraviesa el país, producto a la pandemia. 

El efecto de este déficit de la demanda y la menor inflación importada conllevaría una tasa 

de inflación nula para este año, que cambiaría el próximo año con una tasa de 0,5 por ciento. 

En el aspecto económico se estima que la vacuna estará para el segundo semestre del 2021, 

para contrarrestar la pandemia. Por ello, la economía nacional irá volviendo a su normalidad de 

forma gradual, aunque con variantes en los patrones de consumo. Sin embargo, hasta que esta 

crisis no haya sido controlada, se estipula el riesgo de un rebrote que pudiera impactar la 

demanda agreda y aumentar la inflación. 

2.1.1.4.3. Tipo de cambio. 

El proyecto está estimado en moneda nacional, sin embargo, es importante analizar las 

amenazas, pues el BCR afirma que el sol peruano tiene una tendencia a la baja desde marzo, 

sin embargo, la depreciación de la moneda nacional está acorde a sus pares de América Latina 

y responde a que el brote del nuevo coronavirus ha impactado más en la región que a los países 

desarrollados. 

Una actividad económica que contribuye al PBI son las exportaciones. Mientras la situación 

actual se vaya recuperando progresivamente, se podrá tener una proyección diferente y 

alentadora respecto a nuestra divisa. 

2.1.1.4.4. Riesgo país. 

El Perú es una de las economías que cuentan con una menor proporción de riesgo país en 

América con un promedio de 11 puntos porcentuales, este riesgo garantiza el cumplimento de 

las obligaciones del país en los aspectos financieros. 
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Se estima que el riesgo político del Perú garantiza la probabilidad de que pueda cumplir con 

sus obligaciones de pago a los acreedores internacionales. 

 

Figura 16. Diferencial de rendimientos del índice de bonos. 

Recuperado del BCR(23 de enero 2020). Notas semanal Nª3. Recuperado de 

https://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Nota-Semanal/2020/ns-03-2020.pdf 

El tener un riesgo país menor a nivel internacional, garantiza oportunidades para los 

inversionistas, respecto a un costo de capital moderado, además a las empresas nacionales se 

les asegurará el financiamiento con tasas de interés bajas o en el caso de las bancas podrían 

adquirir fondeo internacional a un costo mínimo. 

2.1.1.5. Leyes o reglamentos generales vinculados al proyecto. 

La elaboración de botanas extruidas, al ser un producto alimenticio consta de las siguientes 

normativas para su presentación al mercado peruano. 

Ley del Registro Único de Contribuyentes, promovida por SUNAT. 

Ley General de Salud N° 26842, promovida por EsSalud. 

Ley de Inocuidad de Alimentos, promovida por SENASA. 

Registro Sanitario de Alimentos y Bebidas, promovida por DIGESA 

https://www.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Nota-Semanal/2020/ns-03-2020.pdf
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La validación técnica del plan HACCP, promovida por DIGESA 

ISO 9001 

2.1.2. Del Sector (últimos 5 años o último año según corresponda) 

2.1.2.1. Mercado internacional. 

Actualmente, en la industria alimenticia se encuentra en torno a una vida más saludable 

donde los clientes muestran una preocupación en los productos que consumen. A nivel 

internacional estos productos son más conocidos como “Snacks” las cuales son elaborados y 

exportados a todo Latinoamérica. 

Según AiniaForWard, el 91% de los consumidores y consumidoras de snacks los consumen 

entre horas. De cara a 2019, se prevé que el crecimiento de estos productos a nivel mundial sea 

de un 2%. Una oferta dirigida principalmente por los Millennials, quienes encuentran en estos 

productos una alternativa a las comidas tradicionales, además están incorporando alimentos 

cada vez más saludables. 

Exportación 

Se puede indicar que las exportaciones de productos agropecuarios concentran más de 200 

productos que forman la cartera que el Perú ofrece y compra al mundo. 

Según Agrodataperu menciona que las exportaciones de productos agropecuarios concentran 

más de 200 productos que forman la cartera que el Perú ofrece al mundo. Asimismo, esta 

información contiene quién vende, País y volúmenes de las operaciones que se realiza. De igual 

manera se da en las importaciones que realiza Perú en productos agropecuarios. El acceso sobre 

a información da una gran referencia sobre volúmenes, precios, destinos y empresas que 

realizan Comercio Exterior Agropecuario. 

En el siguiente gráfico se puede identificar las exportaciones de papas preparadas tipo Snack 

en un informe comparado del año 2018 a 2019 de mes a mes con información proporcionada al 

FOB, Kilos, Precio promediado y con él % de crecimiento. 
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Figura 17. Resumen por mes. 

Recuperado de Agrodata Peru. (08 de agosto 2018). Exportaciones Agropecuarias Perú. Recuperado de 

https://www.agrodataperu.com/exportaciones 

Asimismo, la información estadística de exportación de Snack en el año 2019 a Países como 

Francia, EE. UU, Bélgica, Bolivia, entre otros. Así como a toda América Latina 

 

Figura 18. Resumen por exportador/Importador. 

Recuperado de Koo, W.. (19 de marzo 2019). Papa Preparada Snacks Perú Exportación 2018 Febrero. 

[agrodataperu.com]. Recuperado de https://www.agrodataperu.com/2018/03/papa-preparada-snacks-

peru-exportacion-2018-febrero.html 

https://www.agrodataperu.com/exportaciones
https://www.agrodataperu.com/2018/03/papa-preparada-snacks-peru-exportacion-2018-febrero.html
https://www.agrodataperu.com/2018/03/papa-preparada-snacks-peru-exportacion-2018-febrero.html
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Figura 19. Resumen por exportador/Importador. 

Recuperado de Koo, W.. (19 de marzo 2019). Papa Preparada Snacks Perú Exportación 2018 Febrero. 

[agrodataperu.com]. Recuperado de https://www.agrodataperu.com/2018/03/papa-preparada-snacks-peru-

exportacion-2018-febrero.html 

Exportación de Materia Prima 

Verduras: 

Con respecto a la información puesta por AGAP (Asociación de Gremios productores 

agrarios del Perú) mencionan que entre el mes de enero y abril del 2020, el sector agrícola 

peruano tuvo un incremento en sus exportaciones de 3%, equivalente a USD 1,947 millones, 

asimismo en el periodo del año anterior en donde se registró envíos por USD 1,890 millones. 

En cuanto a los mercados de destino para las frutas y hortalizas peruanas, el principal fue el 

continente europeo con USD 453 millones (+8%), destacando Países Bajos con USD 270 

millones (+10%), España con US$ 71 millones (+18%) y Reino Unido con USD 44 millones (-

21%). Le sigue Norteamérica con US$ 426 millones (+17%), destacando Estados Unidos con 

USD 405 millones (+18%) y Canadá US$ 21 millones (+13%). Finalmente, está el continente 

asiático con USD 146 millones (-3%), destacando Hong Kong con USD 69 millones (+26%), 

China USD 35 millones (-21%) y Corea del Sur USD 25 millones (-11%). 

https://www.agrodataperu.com/2018/03/papa-preparada-snacks-peru-exportacion-2018-febrero.html
https://www.agrodataperu.com/2018/03/papa-preparada-snacks-peru-exportacion-2018-febrero.html
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Figura 20. Exportación de Verduras. 

Recuperado de Koo, W. (2019). Hortalizas y Verduras Secas Perú Exportación 2019 Setiembre. AgrodataPeru, 

Recuperado de https://www.agrodataperu.com/2019/10/hortalizas-y-verduras-secas-peru-exportacion-2019-

septiembre.html 

Descripción de Materia Prima 

Zanahoria y beterraga: 

Según el Sistema Integrado de Estadísticas Agrarias (SIEA) del Ministerio de Agricultura y 

Riego (MINAGRI), el área cosechada de zanahoria en Perú asciende a 7 453 hectáreas con una 

producción anual de 173 329 toneladas. La temporada de cosecha ocurre principalmente en el 

https://www.agrodataperu.com/2019/10/hortalizas-y-verduras-secas-peru-exportacion-2019-septiembre.html
https://www.agrodataperu.com/2019/10/hortalizas-y-verduras-secas-peru-exportacion-2019-septiembre.html
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primer semestre en la región de Junín, cuenta con 1 668 hectáreas y tiene una producción de 39 

492 toneladas con una participación de 23%; la región Lima tiene 1 528 hectáreas con una 

producción de 36 907 toneladas, el cual representa el 21% del total producido y obtienen una 

mayor cosecha en el segundo semestre; ahora bien, la región de Arequipa con 1 098 hectáreas 

y una producción anual de 49 150 toneladas, cosecha todo el año y es la de mayor productividad, 

equivalente al 28% del total producido. 

Por otro lado, el área cosechada de beterraga en Perú asciende a 1 922 hectáreas con 

producción anual de 35 708 toneladas. Siendo la región de Lima metropolitana la más 

productora con 821 hectáreas y una producción de 21 420 toneladas (59,9%); en segundo lugar, 

está la región de Lima (provincias) con 240 hectáreas y una producción de 4 141 toneladas 

(11,59%) y en tercer lugar la región de Arequipa con 187 hectáreas y una producción 

equivalente a 3 808 toneladas (10,66%). 

 

Figura 21. Importaciones de zanahoria fresca o refrigerada. 

Recuperado de MINCETUR (2016).Zanahoria y beterraga en la Región Norte de Brasil. 

Recuperado de https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/348884/pp10.pdf 

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/348884/pp10.pdf
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Figura 22. Importaciones de beterraga fresca o refrigerada 

Recuperado de MINCETUR (2016).Zanahoria y beterraga en la Región Norte de Brasil. 

Recuperado de https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/348884/pp10.pdf 

Según Agrodata Perú menciona que, en el año 2018 Perú exportó 898.638 kilos de yuca por 

un valor FOB de USD 219,626.00. Asimismo, se valida que en la empresa donde se logró mayor 

venta en el año 2018 es Matfal Global Export EIRL, con el monto de USD 50,135.00 y donde 

se produjo menos ventas es en la empresa Matfal EIRL con un monto de USD 6,612.00 

 

Figura 23. Exportaciones de Yuca-mandioca. 

Recuperado de: Koo, W. (08 de agosto 2018). Yuca – Mandioca Perú Exportación 2018 Julio. 

[agrodataperu.com]. Recuperado de https://www.agrodataperu.com/2018/08/yuca-mandioca-peru-

exportacion-2018-julio.html 

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/348884/pp10.pdf
https://www.agrodataperu.com/2018/08/yuca-mandioca-peru-exportacion-2018-julio.html
https://www.agrodataperu.com/2018/08/yuca-mandioca-peru-exportacion-2018-julio.html
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Figura 24. Exportaciones de Yuca-mandioca. 

Recuperado de: Koo, W. (08 de agosto 2018). Yuca – Mandioca Perú Exportación 2018 Julio. 

[agrodataperu.com]. Recuperado de https://www.agrodataperu.com/2018/08/yuca-mandioca-peru-

exportacion-2018-julio.html 

Orégano: 

Según Agrodata Perú indica que, del mes de enero a diciembre del año 2018, las 

exportaciones de orégano seco o fresco ascendieron a USD 16,563,257.00 lo que representó 

una reducción de 1.17% respecto a los USD 16,759,945.00 alcanzados en igual al año 2017. 

2.1.2.2. Mercado del consumidor. 

El proyecto tiene como consumidor final a jóvenes y adultos cuyas edades fluctúan entre 22 

a 45 años y de segmentos A y B que estén interesados en consumir Botanas extruidas a base de 

harina de yuca y verduras las cuales cuentan con un porcentaje mayor de productos sanos y 

nutritivos. Además, ven la manera de mejorar su calidad y estilo de vida buscando fortalecer su 

sistema inmunológico y ser consumidos en diferentes situaciones. 

https://www.agrodataperu.com/2018/08/yuca-mandioca-peru-exportacion-2018-julio.html
https://www.agrodataperu.com/2018/08/yuca-mandioca-peru-exportacion-2018-julio.html
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De acuerdo con el contexto del COVID-19 es necesario entender que el sistema 

inmunológico también necesita estar fortalecido principalmente cuando los virus atacan a estos 

organismos debilitados. 

Al respecto, Carhuapoma sostiene que: 

Hay que generar un proceso de fortalecimiento muy cercano a los alveolos quienes son los 

que realizan el intercambio gaseoso. Hay una serie de alimentos ricos en proteínas como el 

pescado, rico en omega 3, necesario para fortalecer el sistema inmunológico. También 

alimentos que sean ricos en ácidos nucleicos como vegetales, huevos. Los polifenoles, aquellos 

alimentos que tienen color, por ejemplo, el maíz morado, la granada, la sandía, el tomate, la 

zanahoria (2020). 

Por otro lado, según un estudio realizado por Euromonitor (empresa británica con 40 años 

de experiencia en investigación de mercados y con oficinas en 15 ciudades del mundo) en 2017, 

en más de 100 países, al observar la etiqueta de un alimento, el 50% de las personas se preocupa 

de que este sea 100% natural, y entre el 40% y 50% busca que no tenga edulcorantes artificiales, 

azúcar añadida, grasas trans o aceites hidrogenados, transgénicos (GMO) e ingredientes 

artificiales. 

En el siguiente gráfico se mostrará lo que busca un consumidor tanto en las etiquetas o 

ingredientes para los alimentos: 
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Figura 25.“Natural” es la prioridad del consumidor de alimentos y bebidas. 

Recuperado de Velasco, J. (2019). Buenas perspectivas del mercado global de alimentos y bebidas naturales.[ redagricola.com]. Recuperado de 

https://www.redagricola.com/pe/buenas-perspectivas-del-mercado-global-de-alimentos-y-bebidas-

naturales/#:~:text=Gr%C3%A1fico%201%3A%20%E2%80%9CNatural%E2%80%9D%20es,Consumer%20Trends%20Survey%20(2017).&text=

En%20consecuencia%2C%20la%20comida%20natural,una%20parte%20importante%20del%20planeta 

2.1.2.3. Mercado de proveedores. 

Con respecto a los insumos se manejará productos vegetales nacionales, mediante 

proveedores de comunidades campesinas de Huaral, Retes, Aucallama para poder comprar la 

materia prima, las cuales son: 

• Zanahoria, beterraga y espinaca 

• Harina de Maíz 

Por otro lado, se considera proveedores de transporte para la distribución de los productos 

para los clientes Detallistas y para el recojo de los insumos, ellos son: 

• TIMCO SAC – Av. Francisco Pizarro 781-785 Rímac 

• JK Peralta Transporte de Carga PES – Psje. Los Duraznos S/N Mz H Los olivos 

https://www.redagricola.com/pe/buenas-perspectivas-del-mercado-global-de-alimentos-y-bebidas-naturales/#:~:text=Gr%C3%A1fico%201%3A%20%E2%80%9CNatural%E2%80%9D%20es,Consumer%20Trends%20Survey%20(2017).&text=En%20consecuencia%2C%20la%20comida%20natural,una%20parte%20importante%20del%20planeta
https://www.redagricola.com/pe/buenas-perspectivas-del-mercado-global-de-alimentos-y-bebidas-naturales/#:~:text=Gr%C3%A1fico%201%3A%20%E2%80%9CNatural%E2%80%9D%20es,Consumer%20Trends%20Survey%20(2017).&text=En%20consecuencia%2C%20la%20comida%20natural,una%20parte%20importante%20del%20planeta
https://www.redagricola.com/pe/buenas-perspectivas-del-mercado-global-de-alimentos-y-bebidas-naturales/#:~:text=Gr%C3%A1fico%201%3A%20%E2%80%9CNatural%E2%80%9D%20es,Consumer%20Trends%20Survey%20(2017).&text=En%20consecuencia%2C%20la%20comida%20natural,una%20parte%20importante%20del%20planeta
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También, para los servicios de embolsados de polipropileno para la presentación, se cuenta 

con 2 proveedores: 

• C.R.M IMPRESIONES S.R.L - Urb Navidad de Villa Mz M Lt 14 Chorrillos 

• Inversiones Perú J&P SAC – Av. Pedro Ruiz Gallo 1061, Ate Lima 

Por último, se contará un proveedor para el servicio de Marketing y publicidad: 

• LUHON SAC – Av. Carabayllo1325, Comas 

2.1.2.4. Mercado competidor. 

Actualmente, la empresa cuenta con competidores directos, tales como: Frito Lay snacks, 

Karinto snacks, Villa Natura, Inka crobs y Coexpra. Los cuales poseen una posición en el 

mercado con años de experiencia y conociendo a su público objetivo, generando una amenaza 

competitiva tales que podrían tener un ingreso posiblemente fácil al mercado mediante snacks 

de verduras. 

En el siguiente gráfico se muestra la frecuencia de productos Snacks consumidos. 
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Figura 26. Indicadores de consumo de Snacks 

Recuperado de CPI (2012) Consumo en Lima Metropolitana. Recuperado de 

https://www.cpi.pe/images/upload/paginaweb/archivo/23/201206_Productos_UsoPersonal_31lineas.pdf 

2.1.2.5. Mercado distribuidor. 

El canal de distribución a utilizar para la venta de los productos será el Canal indirecto corto, 

ya que será ofrecido a los detallistas para los consumidores finales. 

Según Jaime Briceño (Investigador de Marketing), indica que la tendencia a comprar más 

snacks en los supermercados se da sobre todo en los segmentos A y B, en donde el 41% de ellos 

los adquieren en este canal versus un 31% de los segmentos C y D. Principalmente los 

consumidores aprovechan la ocasión de compra de productos para sus casas en los 

supermercados, para adquirir snacks, principalmente de formatos grandes. Asimismo, los 

https://www.cpi.pe/images/upload/paginaweb/archivo/23/201206_Productos_UsoPersonal_31lineas.pdf
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consumidores de los segmentos A y B son los que optan más por los grifos y máquinas 

expendedoras. 

2.1.2.6. Leyes o reglamentos del sector vinculados al proyecto. 

• Leyes y/o reglamentos que se utilizará para la seguridad del consumidor y la 

producción y desarrollo del producto, 

• Ley N° 26842, Ley General de Salud, del 20/07/97, Artículo 91° y 92°. 

• Decreto Supremo N° 007-98-SA, Reglamento sobre Vigilancia y Control Sanitario 

de Alimentos y Bebidas, del 25/09/98, Artículo 101°, 103°, 104°, 105°, 107°, 108°, 

110°, 111°, 113° y del 115° al 119° y Cuarta Disposición Complementaria, 

Transitoria y Final. 

• Decreto Legislativo N° 1062, Ley de Inocuidad de los alimentos, del 28/06/08. 

• Decreto Supremo N° 034-2008-AG, Reglamento de la Ley de Inocuidad de los 

alimentos, del 17/12/08. 

• Ley N° 28314, Ley que dispuso la fortificación de la Harina de Trigo con 

micronutrientes, del 03/08/04. 

• Decreto Supremo N° 012-2006-SA, Reglamento de la Ley que dispuso la 

fortificación de la Harina de Trigo con micronutrientes, del 25/06/06. 

• Decreto Supremo N° 012-2009-SA, Reglamento de la Ley N° 28681, Ley que regula 

la comercialización, consumo y publicidad de bebidas alcohólicas, del 11/07/09, 

Artículo18°. 

• Decreto Legislativo N° 1304, Ley del Etiquetado y Verificación de los Reglamentos 

Técnicos de los Productos Industriales Manufacturados del 30/12/2016, Artículos 3 

y 4. 

• Ley N° 29571, Código de Protección y Defensa del Consumidor, del 02/09/10. 
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• Decreto Supremo N° 010-2010-MINCETUR, establecen disposiciones 

reglamentarias referidas a la VUCE del 09/07/10, Artículo 2°, 4° y 5°. 

• Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, Decreto Supremo que aprueba el Texto Único 

Ordenado de la Ley N° 27444, Ley del Procedimiento Administrativo General 

(publicado el 25/01/2019) Art. 38°, 43°, 3.8. 

• INDECOPI: Instituto Nacional de Defensa de la Competencia y de la Protección de 

la Propiedad Intelectual. 

Artículo 4º.- Etiquetado de alimentos genéticamente modificados 49°, 218°. 

2.2. Análisis del Microentorno 

2.2.1. Competidores actuales: Nivel de competitividad. 

El interés de los consumidores en la actualidad sobre la alimentación es que debe ser sana, 

natural y balanceada, que brinden proteínas, que no contengan gluten, ni preservantes. Al 

realizar el análisis de nivel de competitividad, se encontró presencia de 4 marcas reconocidas 

que actualmente lideran el mercado como: Frito Lay con 74.6% de preferencia de consumo, 

Karinto con 9.8%, Inka Chips, Villa Natura con 2.7% y entre el 12.9% otras marcas que están 

ingresando al sector como Perú nachos, Bucky snacks entre otros.   Es bastante alentador el 

crecimiento que se obtendrá en el mercado no solo nacional en el consumo de alimentos 

saludables, sino también en el mercado internacional.  Por lo cual se considera que la rivalidad 

entre competidores actuales es ALTA, hay marcas que están posicionadas, que comercializan 

productos similares, cuentan con estándares de calidad, variedad de productos y diversas 

presentaciones. 
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Tabla 1 

Principales competidores. 

Tipo Empresa Marca Descripción Presentación Precio 

Promedio 

SNACK 
COEXPRA 

EIRL 

PERU NACHOS Chips de maíz morado, 

snacks fabricados con maíz 

morado y ajonjolí, una 

buena fuente de 

antioxidantes naturales. 

Bolsa de 90 gr. S/3.60 

 

 

Snacks fabricados con 

cereales andinos, a base de 

maíz, quinua, kiwicha, 

ajonjolí y linaza.  

Bolsa de 75 gr. S/4.50 

SNACK 
WASI 

ORGANICS 

PURPPLE CORN 

CHIPS 

Snacks fabricado de maíz 

morado, chía, también hay 

en sabor picante 

Bolsa de 75 gr. S/5.90 

 

SNACK 
INKA 

CROPS 

INKA CHIPS Snacks yuca frita en 

hojuelas con sal 

Bolsa de 130 gr. S/5.10 

 

 

Snacks de camote, yuca, 

plátano dulce y salado fritos 

en hojuelas 

Bolsa de 125 gr. S/4.00 

SNACK KARINTO 

KARINTO Mani con cobertura de 

galleta  

Bolsa de 100 gr. S/3.40 

 

SNACK 
PEPSICO 

PERU 

LAYS Hojuelas de papas fritas  Bolsa de 85 gr  S/4.10 

 

PIQUEO SNAX Snacks de Papa, maíz y 

trigo 

 Bolsa de 110 gr  S/4.10 

 

Nota: Elaboración propia. 

2.2.2. Fuerza negociadora de los clientes. 

Los clientes son más exigentes en cuanto a la presentación, calidad, sabor y valor nutricional 

de los productos.   

Debido al crecimiento del consumo de productos naturales y saludables, existe una gran 

cantidad de clientes potenciales.  Actualmente en el mercado no se comercializa exactamente 

el mismo producto, botanas extruidas de harina de yuca con verduras.  Sin embargo, los clientes 
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pueden elegir entre la variedad de productos que se encuentran en el mercado, pero que no 

satisfacen las mismas necesidades nutricionales y saludables.  Una variable importante en la 

decisión de compra es el precio del producto. 

Es por ello, el nivel de fuerza de negociación del cliente es MEDIA. 

2.2.3. Fuerza negociadora de los proveedores. 

La fuerza negociadora de los proveedores es baja, debido a que la materia prima no es 

estacional, la negociación se realizará por volumen, calidad de producto, estableciendo las 

mejores condiciones comerciales a los agricultores lo cual permitirá una fidelización con ellos. 

En cuanto a los proveedores de logística, empaque al ser una empresa nueva no compraremos 

en volúmenes altos lo cual nos deja en desventaja, motivo por el cual evaluaremos alianzas de 

crecimiento con los proveedores para lograr la fidelización y calidad en el servicio. 

2.2.4. Amenaza de productos sustitutos. 

La amenaza de productos sustitutos es ALTA, teniendo en cuenta que a nivel mundial la 

comida saludable está teniendo protagonismo, las industrias abren nuevas líneas de negocio 

como el caso de Frito Lay que lanzo su línea snack orgánicos Simply sin ingredientes artificiales 

en EEUU, el cual puede llegar a Perú.  Asimismo, frutos secos, canchas, habitas, snacks de 

frutas deshidratadas, que son saludables y que están consolidados en el mercado. 

2.2.5. Competidores potenciales barreras de entrada. 

El grado de amenaza de los competidores potenciales es Alta. Por ser un producto para el 

consumo humano debemos obtener los permisos y licencias para la producción, calidad y 

comercialización en las diferentes entidades del gobierno, para lo cual nos demandara tiempo 

y en algunos casos mayores trámites burocráticos. 

Asimismo, para comercializar el producto en los supermercados o cadenas retail, debemos 

cumplir con las políticas de compra y costos. 
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Para la inversión inicial se obtendrá de los socios y se solicitará financiamiento siendo esta 

última una amenaza debido a los interés y plazos de pago. 
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3. Capítulo III: Plan estratégico  

3.1. Visión y misión de la empresa 

3.1.1. Misión. 

Ser una empresa, innovadora donde centramos nuestros esfuerzos y recursos en satisfacer 

las expectativas y necesidades de los consumidores a través de extruidas de verduras de alto 

valor nutricional.  Fomentando el consumo de comida saludable y ser reconocidos como 

empresa líder del rubro. 

3.1.2. Visión.  

Ser reconocidos como una productora y distribuidora de botanas de verduras con alto valor 

nutricional en el mercado nacional, utilizando insumos de nuestra tierra, con personal calificado 

y comprometido en cumplir los más altos estándares de calidad, medio ambiente y seguridad.  

Alcanzando la solidez financiera y garantizando de esta manera ser una empresa sostenible. 
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3.2. Análisis FODA  

Desarrollaremos a continuación el análisis FODA para el presente proyecto. 

Tabla 2  

Análisis FODA. 

FORTALEZA OPORTUNIDADES 

F1 
Nuestro equipo está conformado por profesionales técnicos y 

administrativos con experiencia en el rubro. 
O1 

Sacar ventaja al COVID 19, porque ahora las personas necesitan productos saludables y 

nuestros productos que son extruidos de verduras de beterraga y zanahoria que tienen los 

componentes nutricionales. 

F2 
Nuestras botanas a base de verduras (beterraga y zanahoria), son 

innovadoras y naturales con muchas propiedades nutricionales. 
O2 

Utilizar los medios digitales mediante campañas para informar al público de los valores que 

contiene nuestros productos, nutricionales y reciclables. 

F3 
Hoy en día tenemos un compromiso con la protección del medio 

ambiente. 
O3 

El crecimiento del consumo de los productos naturales para el mejor desarrollo del 

organismo. 

F4 

Contar con alianzas con comunidades campesinas de Huaral, 

Retes, Aucallama para poder comprar la materia prima (beterraga 

y zanahoria). 

O4 Tendencia por el consumo de productos peruanos. 

DEBILIDADES AMENAZAS 

D1 Marca no posesionada en el mercado. A1 
La alta tasa de desempleo y/o inestabilidad por la cual el país está atravesando por el 

COVID-19, y esto afecta al consumo. 

D2 
No contar con un local propio para la producción, distribución y 

venta de nuestros productos, 
A2 

Aumento de competidores mediante productos sustitutos y precios ya que ahora todos 

buscan productos naturales con nutrientes. 

D3 Un limitado financiamiento por parte de los accionistas. A3 
Desastres naturales y/o plagas que puedan afectar la cosecha de nuestras comunidades 

campesinas. 

D4 
Contar con pocos proveedores de logística y buscar socios 

estratégicos. 
A4 Obtener los permisos y licencias para la producción y salubridad de nuestros productos. 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 3  

Las estrategias de FODA. 

ESTRATEGIA FO ESTRATEGIA DO 

1.       Utilizar los medios digitales para que conozcan 

nuestros productos naturales y el valor energético que 

contiene. (F2-O3) 

1.       Elaborar el plan de medios para que nuestro 

equipo logre posesionar la marca. (D1-O2) 

2.       Elaborar botanas a base de verduras para disminuir el 

consumo de alimentos poco saludables, teniendo en cuenta 

que la obesidad es un factor de riesgo para muchas 

enfermedades, entre ellas el Covid-19 (F1-O1) 

2.       El crecimiento en el mercado de comida 

saludable nos permitirá obtener mayor 

rentabilidad lo cual, nos permitirá obtener 

préstamos, líneas de factoring. (D3-O3) 

3.       Posesionar el producto a través de la Marca Perú, 

resaltando las alianzas comerciales que tenemos las 

comunidades agrícolas. (F4-O4) 

3.       Obtener socios estratégicos, gracias a la 

tendencia de consumir productos naturales. (D4-

O4)  

ESTRATEGIA FA ESTRATEGIA DA 

1.       Buscar diferenciar nuestras botanas a base de verduras 

a un precio de acuerdo con el mercado. (F2-A2)  

1.       Buscar socios estratégicos para el mejor 

desarrollo de nuestro producto a pesar de la 

inestabilidad económica. (D4-A1) 

2.       Firmar alianzas con varias comunidades campesinas 

para que no tener escases de materia prima. (F4-A3) 

2.       Diferenciar nuestras botanas a base de 

verduras a un precio justo. (D1-A2) 

Nota: Elaboración propia. 

3.3. Objetivos  

3.3.1. Objetivo General  

Posicionarnos como la empresa líder de botanas de harina de yuca con verduras (zanahoria, 

beterraga y espinaca) en el mercado nacional en el primer año. Destacando el alto valor 

nutricional, la calidad y el sabor del producto. 

3.3.2. Objetivos Específicos 

Los objetivos específicos establecidos tienen como plazo un horizonte de tiempo y se 

encuentran establecidos según el logro del objetivo general:  

➢ Lograr una participación en el mercado de Snacks saludables del 3% durante el 

primer año. 

➢ Alcanzar una rentabilidad del 25% como una utilidad operativa. Utilidad 

operativa/ventas. 

➢ Innovar nuestro producto según las tendencias y preferencias del consumidor, 

alcanzando un alto nivel de satisfacción. 
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➢ Difundir el consumo del producto mediante las redes sociales y publicidad por 

internet. 

➢ Reponer la inversión en un plazo no mayor de 5 años. 

➢ Entregar los pedidos dentro de las 48 horas como máximo. 
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4. Capítulo IV: Estudio de Mercado 

4.1. Investigación de mercado 

4.1.1. Criterios de segmentación 

4.1.1.1. Segmentación geográfica. 

Se desarrolla la segmentación geográfica considerando las siguientes variables: 

❖ País: Perú 

❖ Departamento: Lima 

❖ Provincia: Lima 

❖ Distritos: La zona 7 de Lima Metropolitana (Miraflores, San Isidro, San Borja, 

Surco, La Molina). 

4.1.1.2. Segmentación demográfica. 

❖ El producto está dirigido a edades comprendidas entre 22 a 45 años. 

❖ Dirigido a todos los géneros  

❖ Dirigido a todos los estados civiles. 

❖ Dirigido a personas que trabajan (de manera dependientes o independientes) o a 

quienes no trabajan. 
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Tabla 4 

Censo Nacional de Población y Vivienda 2017. 

Distrito Densidad poblacional (Hab./Km2) Población Hombres Mujeres 0 - 14 años 15 a 64 años 65 a más años 

Santiago de Surco 9171,13 329,152 152,312 176,840 56,001 228,574 44,577 

La Molina 2139,60 140,679 65,682 74,997 23,795 97,510 19,374 

San Borja 11370,18 113,247 51,704 61,543 16,780 76,536 19,931 

Miraflores 10326,09 99,337 45,152 54,185 13,346 68,787 17,204 

San Isidro 5471,62 60,735 26,906 33,829 8,388 40,511 11,836 

TOTALES 743,150 341,756 401,394 118,310 511,918 112,922 

Nota: Adaptado de INEI (15 de diciembre 2019). Compendio Estadístico Provincia de Lima 2019. Recuperado de 

https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1714/Libro.pdf 

Proyección poblacional del 2020 al 2025. 

De acuerdo con INEI, se elaboró la siguiente data, tomando como referencia el censo poblacional 2017 por el INE 

Tabla 5 

Tasa de crecimiento anual. 

Año Tasa de crecimiento anual 

2018 - 2019 3.70% 

2020 1.50% 

2021 1.30% 

2022 1.10% 

2023 1.00% 

2024 0.90% 

2025 0.90% 

Nota: Elaboración propia. 

https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1714/Libro.pdf
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Tabla 6 

Población proyectada en personas 2020-2025. 

  
AÑO 0 AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 

Distritos Población en personas 2017 2020 2021 2022 2023 2024 2025 

La Molina 140,679 148,121 150,047 151,697 153,214 154,593 155,985 

Miraflores 99,337 104,592 105,952 107,117 108,188 109,162 110,145 

San Borja 113,247 119,238 120,788 122,117 123,338 124,448 125,568 

San Isidro 60,735 63,948 64,779 65,492 66,147 66,742 67,343 

Santiago de Surco 329,152 346,565 351,070 354,932 358,481 361,708 364,963 

Total 743,150 782,464 792,636 801,355 809,369 816,653 824,003 

Nota: Adaptado de INEI (15 de diciembre 2019). Compendio Estadístico Provincia de Lima 2019. Recuperado de 

https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1714/Libro.pdf 

 

https://www.inei.gob.pe/media/MenuRecursivo/publicaciones_digitales/Est/Lib1714/Libro.pdf
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4.1.1.3. Segmentación socioeconómica 

Se considera a las personas pertenecientes a los sectores socioeconómicos A y B, los cuales 

tienen mayores ingresos y en consecuencia presentar mayor poder adquisitivo. 

 

Figura 27. Estructura socioeconómica 2019. 

Recuperado de APEIM. (2019). Niveles Socieconomicos 2019. p.19. Recuperado de http://apeim.com.pe/wp-

content/uploads/2019/12/NSE-2019-Web-Apeim-2.pdf 

Tabla 7 

Población de la zona 7 según el NSE 2020. 

  Proyectado año 2020 A B 

Zona 7 (Miraflores, San Isidro, San Borja, Surco, La Molina) 782,464 35.90% 43.20% 

Nota: Adaptado de APEIM. (2019). Niveles Socieconomicos 2019. p.19. Recuperado de 

http://apeim.com.pe/wp-content/uploads/2019/12/NSE-2019-Web-Apeim-2.pdf 

4.1.1.4. Segmentación Psicográfica. 

Lo conforman las personas de estilo de vida sofisticado y moderno. 

http://apeim.com.pe/wp-content/uploads/2019/12/NSE-2019-Web-Apeim-2.pdf
http://apeim.com.pe/wp-content/uploads/2019/12/NSE-2019-Web-Apeim-2.pdf
http://apeim.com.pe/wp-content/uploads/2019/12/NSE-2019-Web-Apeim-2.pdf
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4.1.1.5. Segmentación conductual. 

Los conforman las personas que consumen productos naturales y quienes están interesados 

en hacer un cambio en su hábito de alimentación, además son aquellas personas que conocen 

de ofertas similares en el mercado internacional, en consecuencia, su nivel exigencia es mucho 

mayor, dadas las circunstancias. 

4.1.2. Marco Muestral. 

4.1.2.1. Cálculo del tamaño de la muestra. 

El marco muestral está basado en el modelo de negocio B2C, y enfocado en la población 

que pertenece al nivel socioeconómico A y B, y que se encuentran alojados dentro de lo 

distritos pertenecientes a la zona 7 (Miraflores, San Isidro, San Borja, Surco, La Molina) de 

Lima Metropolitana. 

Al tratarse de un modelo de negocio B2C y que además por tratarse de más de 100,000 

personas, la población es infinita, eso quiere decir que el marco muestral a considerar es el 

siguiente: 

Considerando: 

Tabla 8  

Cálculo de la muestra. 

N = Población total 743150 

p = Probabilidad de ser seleccionado 0.5 

1 - p = Probabilidad de no ser seleccionado 0.5 

Z (95%) 1.96 

h (error muestral) = 0.05 

Nota: Elaboración propia. 

Fórmula: 

𝒏 =
(𝒑) ∗ (𝟏 − 𝒑)

(𝒉)𝟐

(𝒁)𝟐 +  
(𝒑) ∗ (𝟏 − 𝒑)

𝑵
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Hallando: 

𝒏 =
(𝟎. 𝟓) ∗ (𝟏 − 𝟎. 𝟓)

(𝟎. 𝟎𝟓)𝟐

(𝟏. 𝟗𝟔)𝟐 +  
(𝟎. 𝟓) ∗ (𝟏 − 𝟎. 𝟓)

𝟕𝟖𝟐𝟒𝟔𝟒

 

𝒏 = 𝟑𝟖𝟑. 𝟗𝟔           ->    𝒏 = 𝟑𝟖𝟒 𝒆𝒏𝒄𝒖𝒆𝒔𝒕𝒂𝒔 

Se debe efectuar 384 encuestas a la población que se encuentre dentro del rango de edades de 22 y 45 años, y que se encuentre dentro del NSE 

A y B, quienes están alojados en los distritos de la Zona 7 de Lima Metropolitana. 

Tabla 9 

Población proyectada en personas 2020 por NSE y edades 2019-2025. 

Distrito Población total 2020 Total, edad (22 - 45 años) NSE A NSE B FACTOR NSE Mercado potencial 2020 % cuota # encuestados 

Miraflores 104,592 33.24% 35.90% 43.20% 79.10% 27500 13.44% 53 

San Isidro 63,948 32.02% 35.90% 43.20% 79.10% 16197 7.91% 30 

San Borja 119,238 32.44% 35.90% 43.20% 79.10% 30597 14.95% 57 

Santiago de Surco 346,565 33.33% 35.90% 43.20% 79.10% 91368 44.65% 171 

La Molina 148,121 33.27% 35.90% 43.20% 79.10% 38980 19.05% 73 

TOTALES 782,464         204642 100% 384 

Nota: Elaboración propia. 

 



 

54 

De acuerdo a los resultados obtenidos, se determina el número de encuestas a realizar: 

✓ En el distrito de Miraflores, se tienen que realizar 53 encuestas. 

✓ En el distrito de San Isidro, se tienen que realizar 30 encuestas. 

✓ En el distrito San Borja, se tienen que realizar 57 encuestas. 

✓ En el distrito Santiago de Surco, se tienen que realizar 171 encuestas. 

✓ En el distrito de La Molina, se tienen que realizar 73 encuestas. 

4.1.1. Entrevista a profundidad. 

Para el proyecto, se realizaron 4 entrevistas a profundidad con el objetivo de ampliar los 

conocimientos sobre el proceso de la elaboración del producto y verificar la combinación de 

insumos y sabores, además de validar la viabilidad del producto. 

Este método de investigación cualitativa se va a llevar a cabo con la participación de 

especialistas en nutrición, procesos de producción y de marketing.  

Entrevista a experto: Nutrición 

Objetivo: Conocer el aporte nutricional de los insumos a utilizar, en la producción de las 

botanas, y corroborar la importancia de los insumos en la alimentación de la población. 

 

Figura 28. Entrevista a experto: Nutrición. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Sobre la idea de negocio: 

La entrevistada nos indica que la idea de negocio es buena e innovadora, además señala que 

anteriormente muy pocos productos agregaban verduras en sus insumos, y que le parece buena 

la idea de incorporar mayor variedad de productos en el mercado. 

Sobre el proceso de la elaboración de las botanas, la especialista indica que la extrusión 

presenta más pros que contras, ella indica que, durante la extrusión, la pérdida de nutrientes en 

los vegetales es mínima, por lo que confirma que el proceso de producción que se va a 

desarrollar es una buena elección. 

Asimismo, aconseja que se incluya el almidón en los insumos del producto, ya que es más 

versátil y su contenido hace posible lograr diversos tipos de snacks, es por eso que la 

especialista propone que se puede incluir la quinua dentro de los insumos de las botanas. 

Sobre el saborizante, la especialista aconseja elegir insumos naturales, por ejemplo, el 

acetite de oliva, que otorga contextura crocante a un producto, también menciona la sal de 

maras; finalmente, menciona que añadir grasa o sal a un producto no estaría mal, lo importante 

es elegir correctamente el sazonador y considerar las proporciones adecuadas para mantener la 

propuesta saludable y brindar el sabor agradable. 

Sobre el cliente: 

Según la nutricionista, las personas que acuden a un nutricionista, lo hacen porque buscan 

generar algún cambio de hábito en su alimentación y no necesariamente para bajar de peso, 

además menciona que la gran mayoría de personas necesita ayuda para ordenar su 

alimentación, la experta hizo una analogía entre la visita a un médico como la visita a un 

nutricionista, que las personas que acuden al médico lo hacen cuando no se encuentran bien de 

salud, por otro lado, también comenta que las personas acuden al nutricionista porque es 

complementario al tratamiento médico, la nutricionista indica que generalmente los jóvenes 
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adultos se acercan al nutricionista, a lo que comenta que es más fácil que se acerque un adulto 

al consultorio porque tiene mayor fuerza de voluntad, de decisión e independencia. 

Sobre los insumos: 

La experta indica que la zanahoria tiene un alto contenido de vitamina A y que la gama del 

color amarillo en los vegetales tiene betacaroteno, licopeno, vitamina A, que son antioxidantes 

y micronutrientes. 

Asimismo, la especialista comenta que los nutricionistas recomiendan el consumo de 

alimentos antioxidantes para el sistema inmunológico, y la beterraga contiene sustancias que 

ayudan a desintoxicar el hígado. 

La experta corrobora que la zanahoria y la beterraga tienen beneficios para la salud y 

deberían estar incluidas en la alimentación saludable, siempre y cuando no haya prescripción 

médica que indique lo contrario y que ambos vegetales son alimentos sanos y contienen 

carbohidratos, por lo que se afirma que los insumos a utilizar en el proyecto contienen 

nutrientes importantes en la dieta de las personas. 

Finalmente, indica que siempre se deben graduar las raciones de los alimentos a consumir, 

por lo que aconseja que se elijan adecuadamente las cantidades de los insumos a utilizar en la 

elaboración del producto de modo que el resultado sea altamente nutritivo y acorde a las normas 

de alimentación en Perú. 

Sobre el producto 

La experta comenta que las personas están acostumbradas a asociar que lo que tiene más 

grasa o azúcar tiene mejor sabor, por lo que sugiere que al elegir cada insumo del producto 

botanas, se considere insumos de sabor agradable, por otro lado, la especialista considera que 

la ventaja del producto botanas radica en que podría ser una alternativa que no se va a ningún 

extremo, ya que se pretende ofrecer un producto con valor nutricional y buen sabor. 
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La especialista sugiere revisar las normas de protección al consumidor como los octógonos, 

para tener en cuenta el mínimo y máximo de azúcar, sodio, grasas trans, grasas saturadas, que 

debe llegar un producto, de modo que en la elaboración de las botanas, se mantenga el rango 

adecuado y se mantenga la propuesta saludable del producto botanas, y no alterar la dieta de 

las personas, a lo que comenta que si sobrepasan, se tiene que colocar el octógono de alerta. 

Finalmente, indica que la diferenciación del producto va a radicar en su calidad, ya que la 

población se ha dado cuenta que un producto que no aporta no es una alternativa. Se tiene que 

ofrecer un producto de calidad, que ofrezcan insumos que aporten algún tipo de calidad 

nutricional y que sea veraz en su tabla de nutrición y etiquetado, sin descuidar el sabor del 

producto. 

Entrevista a experto: Ingeniera en Industrias Alimentarias 

Objetivo: Conocer sobre el concepto de extrusión, corroborar el procedimiento de 

elaboración, conocer más sobre la maquinaria y confirmar la elección correcta de los insumos 

a utilizar en el producto. 

 

Figura 29. Entrevista a experto: Ingeniera en Industrias Alimentarias. 

Fuente: Elaboración propia. 

Sobre la producción: 

La especialista Peña indica que se llama extrusión a un producto que ha sido procesado en 

calor para dar una forma determinada, además comenta que cuando se hacen extruidos, el 

ingrediente principal siempre es el almidón, los cuales pueden ser cereales o tubérculos. Para 
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la elaboración de las botanas, la base tiene que ser necesariamente un producto rico en almidón, 

y que se utiliza este insumo para que el resultado final de la extrusión pueda adquirir la forma 

que se espera. 

Además, comenta que se puede trabajar con harina de papa como insumo de almidón pero 

que no va a tener el mismo grado de expansión, a comparación a si se utiliza la harina de quinua 

o yuca. 

La especialista indica que el carbohidrato es el ingrediente principal  del  producto y que las 

harinas de las verduras serán los acompañantes, eso quiere las verduras serían el complemento, 

además, comenta que se tenga en consideración que durante el proceso de la extrusión, las 

harinas de las verduras van a bajar la intensidad de su de color y sabor, y que se considere que 

va haber una pérdida de vitaminas y algunos antioxidantes, además, que las fibras de las 

verduras se rompen a ciertas temperaturas (120 grados) y que el tornillo y presión de la máquina 

extrusora hacen que explote el producto, por lo que sugiere que frente a esta pérdida, se pueda 

añadir complementos de vitaminas. 

Finalmente, comenta que, para la extrusión de vegetales, mientras menos proceso de calor 

se utilice, es mejor, entonces nos sugiere que dejemos la producción en un solo proceso que es 

la extrusión y no empleemos el freído y horneado. 

Sobre el producto y maquinaria: 

La entrevistada recomienda que se utilicen harinas o deshidratados de verduras en trozos 

finos para que se puedan introducir en la tolva de la máquina extrusora, además reitera que se 

agregue almidón en los insumos, ya que comenta que, si solo se procesan las harinas de las 

verduras en la máquina extrusora, el resultado que salga de la boquilla de la máquina, no va a 

llegar a ser un snack, porque la harina de zanahoria y beterraga no tiene condiciones de 

expansión. Por otro lado, comenta que le parece interesante la forma de pretzel y confirma que 

se puede lograr esa forma ajustando los parámetros del cilindro de la máquina, y que va a 
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depender del tiempo de cocción y la velocidad del corte de la cuchilla, asimismo, comenta que 

la inversión en la compra de un molde es costosa, ya que no hay mucha presencia de la forma 

de pretzel en el mercado. 

La especialista destaca que lo bueno de la extrusión es que el proceso es continuo porque 

tiene controles para que la temperatura esté acorde a lo que se necesite, por otro lado, comenta 

que es mejor manejar una máquina extrusora con doble tornillo ya que es el más versátil y 

brinda más formas, al maniobrar la máquina; adicionalmente, menciona que siempre se agrega 

un poco de agua a la máquina para que la harina se convierta en masa 

Además, comenta que sí se puede utilizar el papel Kraft para la presentación de las botanas, 

pero considera que el empaquetado no es automático, en consecuencia, ella sugiere que se 

utilicen empaques de polipropileno, ya que existen máquinas que agilizan el sellado del 

polipropileno, aquellas máquinas automatizadas doblan, sellan y va dando la forma al empaque. 

Finalmente, la especialista nos comenta que es mejor llamar a un producto a base de harina 

de insumo a utilizar, siempre y cuando, se tiene la certeza que ese será el ingrediente principal 

del producto, en este caso particular, el almidón es el ingrediente principal mientras que las 

verduras son los acompañantes. 

Sobre los controles de calidad: 

La entrevistada indica que el producto es viable, ella considera que se deben manejar tres 

combinaciones diferentes: almidón más cada harina de verdura y al final colocarlos en el 

mismo empaque de acuerdo a los gramos por presentación, el manejo de diferentes colores hará 

posible que la forma del pretzel sea vistosa al consumidor. 

Por otro lado, la especialista señala que, cuando se presente el producto de botanas a 

DIGESA, en el registro sanitario, se debe indicar extruido de harinas de verduras. 

Sobre los beneficios del producto, a la especialista le parece adecuado llamar botanas al 

producto, y que se pretenda manejar la estrategia de marketing al asociar botanas a productos 
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naturales, ya que ella indica que incluso asocia snacks con algo lleno de grasas y no natural, 

asimismo, la especialista recalca que las propuestas de alimentación saludable siempre son 

buenas, y que las políticas públicas del Perú está ayudando e incentivando el tema de los 

octógonos, además, ella indica que la población está cambiando de hábito, y que revisa nuevas 

opciones. 

Finalmente, la entrevistada sugiere que se maneje un precio de venta acorde al que se maneja 

en el mercado, ya que menciona que a pesar que se van a utilizar insumos con alto contenido 

nutricional, como el almidón como ingrediente principal y las verduras como ingrediente 

secundario, el precio de venta debe oscilar con el precio del mercado. 

Entrevista a experto: Licenciado en Marketing 

Objetivo: Conocer más sobre las características de los clientes, la tendencia del mercado y 

aprender más sobre estrategias de marketing que se adoptarán en el proyecto. 

Perfil:  

Nombre: Eduardo Martinez Lazaro 

Profesión: Licenciado en Marketing 

Experiencia: 20 años 

Fecha de entrevista: Domingo 30 de agosto 2020 

 

Figura 30. Entrevista a Licenciado en Marketing. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Sobre el mercado 

Sobre la percepción del cliente, el especialista en marketing indica que los snacks tienen 

mucha acogida en el mercado, ya que son de consumo diario y habitual, pero que debido a la 

coyuntura actual de la COVID-19, las preferencias del consumidor han variado debido a la 

influencia de la información televisiva, radial que pululan en la actualidad por la pandemia, por 

lo que menciona que se nota que la necesidad actual del público peruano se está orientando en 

la adopción de nuevas medidas de alimentación para contrarrestar los problemas de salud y 

especialmente los problemas de subida de peso. Adicionalmente, nos afirma que los productos 

naturales son bien vistos y tienen acogida en el mercado, por otro lado, él señala que trabaja en 

una empresa que vende máquinas deshidratadoras y que ha visto que la demanda de esos 

productos se ha incrementado. 

Sobre el logo y lema comercial 

Durante la entrevista, se proyecta el logo de la empresa Healthy Botanas, para que el 

especialista en marketing con vasta experiencia brinde su apreciación, a lo que el entrevistado 

menciona que el logo debe tener dos funciones, una es que debe ser atractivo y otra que debe 

ser funcional, él considera que el logo proyectado le parece atractivo pero no funcional, y 

explica que no es funcional porque las letras del logo no son legibles, el entrevistado explica 

que si se utilizara el logo en algún tipo de merchandising, no sería de fácil lectura, por lo que 

sugiere que se utilice letras simples; sobre los colores, indica que son colores atractivos ya que 

el naranja es juvenil, el morado transmite salud, que si se utiliza el logo  en fondo blanco o 

negro, habría un buen contraste, asimismo, el especialista corrobora que es mejor emplear un 

logo simple y bonito y que cumpla lo que se pretende comunicar, él sugiere unos íconos más 

fáciles de leer, a  lo que afirma que un logo mientras presente menos elementos es mejor. 

Sobre el lema, date un gustito saludable, el especialista indica que utilizar la palabra en 

diminutivo hace bien porque a las personas les agrada la idea de comer menos, sin embargo, él 
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considera que el lema no estaría acorde con los tamaños de las presentaciones que se van a 

manejar en el proyecto (80 y 160 gramos). 

Finalmente, sobre el nombre comercial de Healthy Botanas, el especialista comenta que es 

un nombre de acuerdo con respecto al público objetivo elegido para el proyecto de botanas, 

asimismo, el señala que a los sectores A y B simpatizan con el idioma inglés, y que, sin duda, 

los términos en inglés son comerciales en el territorio peruano. 

Sobre el producto: 

El especialista considera que nuestra idea de negocio es oportuna, y que debido a la 

coyuntura actual de la COVID-19, hay negocios de ventas de snacks que se encuentran 

paralizados y/o están implementando nuevas medidas de competencia de negocio, y considera 

que se crea el escenario propicio que Healthy Botanas sea lanzado al mercado como una nueva 

marca de productos saludables. 

El experto sugiere que se analice la competencia, y que se usen colores que la competencia 

no utiliza en su producto para que Healthy Botanas pueda diferenciarse, además, le parece 

novedoso que las botanas tengan forman de pretzel, y que el motivo por el cual se elige esa 

forma es adecuado. 

Por otro lado, con respecto a las edades del público objetivo (18 a 35 años), el especialista 

sugiere que se cambie el intervalo de edades y que se considere a adultos a partir de los 22 

años, ya que considera que, a partir de esa edad, se toman mejores decisiones sobre la 

alimentación. 

Sobre la presentación de los empaques, sugiere que se manejen empaques grandes para las 

reuniones, y que, para ingresar al mercado, es bueno tener variedad de presentaciones, ya que 

eso permite ampliar el grupo objetivo. 

Finalmente, como estrategia de marketing, el especialista recomienda generar adecuada 

comunicación del producto en las redes sociales, además de promover un círculo de influencias 
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y sacarle provecho al mensaje que es el hecho que se está comiendo saludable, que se aplique 

la transmisión de un solo atributo del producto, a pesar que el producto tenga más atributos, de 

modo que el mensaje sea recibido claramente por el cliente,  y por otro lado, comenta que es 

mejor vender un producto en base a atributos tácitos, como por ejemplo vender felicidad, 

emociones. 

Entrevista a experto: Ingeniero Químico 

Objetivo: Determinar la factibilidad del proceso de extrusión de harina de verduras y 

comprender más sobre la versatilidad de la extrusión y las consideraciones a tomar en el 

proceso de la producción de las botanas, como los equipos y el factor humano. 

Perfil:  

Nombre: Alfredo Valderrama Zamolloa 

Profesión: Ingeniero Químico  

Experiencia: 11 años 

Fecha de entrevista: martes 25 de agosto 2020. 

 

Figura 31. Entrevista a Ingeniero Químico. 

Fuente: Elaboración propia. 

Sobre el negocio: 

El experto nos indica que se debe tener en claro qué materia prima se va a utilizar en la 

producción, y aconseja que se hagan pruebas correspondientes con los insumos y luego 
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observar cómo queda al final de la extrusión, lo que va a permitir determinar el producto final 

y así poder considerarlo en el proyecto. 

De acuerdo al proceso productivo, el especialista explica que, en el proceso de extrusión de 

alimentos, cada insumo es pieza importante tanto para cumplir los estándares de calidad para 

la factibilidad del consumo humano como la obtención de un producto final acorde al mercado 

objetivo. 

Sobre la definición de extrusión, el ingeniero indica que es la sintetización de las proteínas 

y los aminoácidos en producto que al pasar por altas temperaturas y presión se somete a una 

mezcla por una fuerza mecánica que ayuda a que dé como resultado un producto homogéneo 

y con la mayor expansión posible, la presión en la boquilla de la máquina extrusora es la que 

permite la formación de figuras y permite la expansión del resultado. 

Sobre la maquinaria: 

El especialista nos comenta que en el mercado peruano existen variedad de proveedores que 

venden máquinas extrusoras provenientes de mercado nacional e internacional, y que las 

máquinas importadas son las que ofrecen mayor garantía y mejor calidad en el producto, por 

otro lado, indica que las máquinas procedentes de China tienen mejor capacidad de producción, 

la cual fluctúa entre 150 kg y 200 kg por hora en promedio y que igual estas se encuentran 

supeditadas a los insumos que se van a procesar, además señala que al encenderse la máquina 

y empiece su funcionamiento, se tendrán que realizar pruebas consecutivas, las veces que sean 

necesarias, de modo que, se prueben las diferentes cantidades y volúmenes a utilizar, con el 

objetivo de conseguir una graduación exacta y comprobada para el inicio del proceso de 

producción. 

Sobre el producto: 

El experto nos comenta que el producto es viable y que además sí se pueden hacer extruidos 

de los insumos que se está considerando, ya que no existen límites para el proceso de la 
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extrusión, y sugiere que se acondicione  correctamente los insumos para darle sabor al  

producto, además recomienda que se planifique una estrategia para  la transmisión de las 

propiedades de los  insumos a los clientes, por otro lado, el especialista indica que existen 

propuestas de extrusión de harinas de verduras con características particulares en el mercado 

internacional, por lo que en el Perú sería una gran tendencia. 

El especialista comenta que por tratarse de un proyecto que recién empieza, es mucho mejor 

considerar como insumos primarios las harinas de las verduras, en vez de verduras deshidratas, 

o verduras enteras, por temas de practicidad y para el ahorro de procedimientos en la 

producción, y, en consecuencia, el empleo de la menor maquinaria posible, lo que puede 

posibilitar una mejor rentabilidad en el producto. 

Finalmente, sobre la presentación de las botanas, inicialmente se consideraba para el 

proyecto el empleo de papel Kraft para el empaquetado de las botanas; sin embargo, el 

especialista nos comenta que si bien es cierto que el papel kraft es amigable con la ecología, 

aún no se conoce máquinas automatizadas para que sellen el empaque del papel kraft, por lo 

que el experto sugiere que mejor se emplee el material de polipropileno de modo que se  

considere el uso de maquinarias empaquetadoras que se puedan graduar con el material 

sugerido. 

4.1.2. Focus Group. 

Para el proyecto, se elaboró 2 focus group, con el objetivo de identificar las percepciones, 

preferencias y recomendaciones del público objetivo con respecto a la propuesta de Healthy 

botanas. 
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Tabla 10 

Focus Group 1. 

DATOS FOCUS GROUP N° 1 

FECHA Domingo 30 de agosto de 2020 

PARTICIPANTES Personas entre 22 y 45 años 

NÚMERO DE PARTICIPANTES 8 participantes 

RESIDENCIA DE LOS PARTICIPANTES Lima Metropolitana 

NIVEL SOCIOECONÓMICO A Y B 

DURACIÓN 1 hora y 27 minutos 

OBJETIVOS 

Identificar sus preferencias al momento de  

adquirir snacks, bocadillos. 

Identificar lo que más valoran cuando  

adquieren unos snacks, bocadillos. 

Evaluar la reacción y aceptación sobre  

el producto con respecto a los insumos,  

plaza, precio y promoción. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 32. Focus Group 1. 

Fuente: Elaboración propia. 
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A. Perfil del cliente: 

- Todos los participantes afirman que han consumido variedades de snacks que existen 

en el mercado, por lo que conocen sus características referentes al precio, sabor y 

presentación. 

- Todos los consumidores afirman que les agrada acompañar sus reuniones con 

snacks, y cuando apetecen de aperitivos previos a un plato fuerte. 

- Los consumidores confirman, en su mayoría, que los atributos que más valoran de 

un producto es la variedad, precio y sabor. 

- Los consumidores afirman que los snacks son dañinos para la salud, y que a partir 

de la coyuntura actual de la COVID-19, se fijan en la tabla nutricional de los 

productos y procuran alimentarse saludablemente. 

- Todos los entrevistados incluyen los vegetales en su alimentación con mucha 

frecuencia y generalmente en ensaladas frescas o sopas.   

- Todos los entrevistados afirman que les agrada la idea de consumir snacks base de 

insumos de verduras. 

- Los encuestados, en su mayoría, comentan que la palabra botanas se asocia a 

pequeñas comidas, aperitivos, bocaditos nutricionales. 

B. Validación del producto 

- Sobre el producto, todos los consumidores comentan que les agradaría la 

combinación de la harina de yuca con las verduras, consideran que la yuca brindará 

buen sabor al producto y que los vegetales siempre son una buena opción. 

- Sobre el nombre comercial de Healthy Botanas, los entrevistados, en su mayoría, 

comentaron que, al escuchar el nombre, les causa curiosidad sobre lo que trata y que 

suena llamativo; sin embargo, también comentan que consideran que el nombre es 

muy largo, y que muchas personas no se familiarizarían con el término Healthy por 
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estar en inglés, ellos sugieren un nombre conciso y simple, y consideraron la segunda 

opción de nombre comercial que es Botamix. 

- Sobre la presentación, todos los entrevistados confirman que prefieren que la 

presentación personal sea menor a 90 gramos, y que la presentación grande sea 

mayor a 90 gramos. 

- Las botanas en forma de pretzel les parece novedosa, y que también podría ser una 

buena alternativa proponer pretzel en forma de verduras de los insumos. 

- Sobre el precio, todos los entrevistados indicaron que el precio del producto no debe 

alejarse de los precios de la competencia, consideran que el precio promedio debe 

ser de S/ 2.00 para la presentación de 80 gramos y S/ 4.00 para la presentación de 

160 gramos. 

- Sobre la distribución, todos los entrevistados consideran que les agradaría encontrar 

las botanas en los supermercados por temas de seguridad y confiabilidad y 

consideran que ahí hay mayor rotación de los productos, además consideraron que 

las redes sociales son una buena alternativa de promoción, así como también los 

youtubers. 

- Finalmente, los consumidores comentan que el producto final de botanas que se va 

a ofrecer al mercado debe garantizar el valor nutricional.  
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Focus Group 2: 

Tabla 11 

Focus Group 2 

DATOS FOCUS GROUP N° 2 

FECHA Domingo 30 de agosto de 2020 

PARTICIPANTES Personas entre 22 y 45 años 

NÚMERO DE PARTICIPANTES 8 participantes 

RESIDENCIA DE LOS PARTICIPANTES Lima Metropolitana 

NIVEL SOCIOECONÓMICO A Y B 

DURACIÓN 1 hora 

OBJETIVOS 

Identificar sus preferencias al momento  

de adquirir snacks, bocadillos. 

Identificar lo que más valoran cuando  

adquieren unos snacks, bocadillos. 

Evaluar la reacción y aceptación sobre  

nuestro producto con respecto a los insumos,  

plaza, precio y promoción. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 33. Focus group 2. 

Fuente: Elaboración propia. 

A. Perfil del cliente: 

- Los entrevistados, en su mayoría, mencionan que solían asistir en promedio 2 veces 

al mes a reuniones y las acompañaban con snacks, antes de la coyuntura de la 

COVID-19. 
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- Los entrevistados, en su mayoría, consideran que la presentación de un producto es 

el atributo más importante en el mercado. 

- Todos los entrevistados afirman que su frecuencia de consumo de snacks disminuyó 

debido a la coyuntura de la COVID-19. 

- Los entrevistados, en su mayoría, comentan que consumen verduras de manera 

dejando un día. 

B. Validación del producto 

- Los entrevistados, en su mayoría, comentan que asocian a las botanas como 

bocadillos, aperitivos para picar y pequeños trozos comestibles de varios sabores. 

- Sobre el producto, los entrevistados señalan que sí les agradaría tener una opción de 

snacks de verduras en el mercado, de buena calidad de verduras y de sabor agradable. 

- Sobre el nombre comercial de Healthy Botanas, los entrevistaron, en su mayoría, 

comentan que es mejor manejar un nombre comercial más andino y no en inglés, y 

que exprese palabras sencillas y cortas. 

- Sobre la presentación del producto, ellos comentan que les pareció interesante las 

botanas en forma de pretzel, y que, en el empaque, se exhiban las imágenes de los 

pretzeles para captar la atención del consumidor. 

- Sobre el precio, los entrevistados, en su mayoría, consideran que las personas que 

cuidan su salud estarían dispuestas a pagar más a comparación de los que no tienen 

ese estilo de vida. El precio promedio que ellos estarían dispuestos a pagar está entre 

S/ 2.00 a S/ 3.00 para la presentación de 80 gramos y de S/ 3.00 a S/ 4.00 para la 

presentación de 160 gramos. 

- Sobre el canal de distribución, los entrevistados, en su mayoría, comentan que 

prefieren encontrar las botanas en los grifos, dispensadores de universidad, institutos 

y clínicas. 
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- Sobre las promociones, todos los entrevistados, comentan que es mejor manejar las 

redes sociales y procurar la promoción de los productos boca a boca, y por medios 

radiales. 

- Finalmente, todos los consumidores comentan que se debe verificar el valor 

nutricional del producto, asegurarse que la forma de pretzel sea consistente para que 

no se rompa en el empaque, y que el buen sabor del producto va a asegurarla que los 

clientes vuelvan a comprar el producto. 

4.1.3. Encuestas. 

Se trata de la investigación cuantitativa que va a permitir medir en números las preferencias 

de los clientes. 

La fórmula del tamaño de la muestra indica que se tienen que elaborar 384 encuestas, sin 

embargo, dadas las circunstancias de la coyuntura actual y por fines académicos, se realizaron 

100 encuestas. 

A continuación, se detallará los resultados de las 100 encuestas realizadas a las personas que 

se residen en Lima Metropolitana y quienes se encuentran ubicadas en los distritos de la zona 

7 (Miraflores, San Isidro, La Molina, San Borja y Santiago de Surco). Las encuestas se 

realizaron desde el miércoles 3 al jueves 4 de septiembre del 2020. 

La encuesta se desarrolló en base a las siguientes partes:  

• Primera parte: Filtro sobre el criterio de segmentación 

• Segunda parte: Perfil del cliente 

• Última parte: validación del producto 
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Pregunta N°. 1: ¿Cuál es su edad? 

Tabla 12 

Cuadro de edades. 

EDADES CANTIDAD % 

18 - 25 años 22 22.00% 

26 - 35 años 49 49.00% 

36 - 45 años 22 22.00% 

46 años a más 7 7.00% 

TOTAL 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 34. Edades de los encuestados. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Pregunta N° 2: Género 

Tabla 13 

Cuadro de géneros. 

GÉNERO N° % 

a. Femenino 57 57.00% 

b. Masculino 43 43.00% 

TOTAL 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 35. Género de los encuestados. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Pregunta N° 3: ¿Cuál es el distrito de su residencia? 

Tabla 14 

Cuadro de distritos. 

DISTRITOS N° % 

La Molina 33 33.00% 

Miraflores 29 29.00% 

San Borja 27 27.00% 

San Isidro 8 8.00% 

Santiago de Surco 3 3.00% 

TOTALES 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 36: Residencia de los encuestados. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Pregunta N° 4: Indique, ¿cuál es su ingreso promedio mensual? 

Tabla 15 

Cuadro de ingreso mensual. 

INGRESO MENSUAL N° % 

a. S/ 1500 a S/ 3500 64 64% 

b. S/ 3501 a S/ 6500 30 30% 

c. S/ 6501 a S/ 9000 4 4% 

d. S/ 9001 a más 2 2% 

TOTALES 100 100% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 37. Ingreso promedio mensual. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Pregunta N°5: ¿Usted con qué frecuencia consume bocadillos, snacks? 

Tabla 16 

Cuadro de frecuencia de compras snacks. 

FRECUENCIA DE COMPRA DE SNACKS N° % 

a. Diario 7 7.00% 

b. 2 a 3 veces por semana 62 62.00% 

c. 1 vez al mes 30 30.00% 

e. Nunca 1 1.00% 

TOTALES 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 38. Frecuencia de compras. 

Fuente: Elaboración propia 
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Pregunta N°6: ¿Dónde usualmente los compra? 

Tabla 17 

Cuadro de lugar de compras de snacks. 

LUGAR DE COMPRA DE SNACKS N° % 

a. Bodegas 31 31.00% 

a. Bodegas, b. Supermercados 3 3.00% 

a. Bodegas, b. Supermercados, d. Minimarkets 1 1.00% 

a. Bodegas, b. Supermercados, d. Minimarkets, e. Grifos 1 1.00% 

a. Bodegas, c. Tiendas por conveniencia, d. Minimarkets, e. Grifos 1 1.00% 

a. Bodegas, d. Minimarkets 1 1.00% 

a. Bodegas, d. Minimarkets, e. Grifos 6 6.00% 

b. Supermercados 31 31.00% 

b. Supermercados, d. Minimarkets, e. Grifos 5 5.00% 

b. Supermercados, e. Grifos 1 1.00% 

c. Tiendas por conveniencia 6 6.00% 

d. Minimarkets 8 8.00% 

d. Minimarkets, e. Grifos 4 4.00% 

e. Grifos 1 1.00% 

TOTALES 100 100% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 39. Frecuencia de compras. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Pregunta N° 7: ¿Qué tipo de bocadillos, snacks prefiere? 

Tabla 18 

Cuadro de preferencia de tipos de snacks. 

PREFERENCIA DE TIPO DE SNACKS N° % 

b. Salados, e. Fruta deshidratada 1 1.00% 

e. Fruta deshidratada 1 1.00% 

b. Salados, d. Frutos secos 3 3.00% 

b. Salados, c. Picantes 4 4.00% 

d. Frutos secos 6 6.00% 

c. Picantes 7 7.00% 

a. Dulces 10 10.00% 

b. Salados 68 68.00% 

TOTALES 100 100% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 40. Tipo de bocadillos. 

Fuente: Elaboración propia 
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Pregunta N° 8: ¿Qué considera usted al momento de adquirir unos bocadillos, snacks? 

Tabla 19 

Cuadro de consideraciones de compra de snacks. 

CONSIDERACIÓN DE COMPRA DE SNACKS     

a. Precio 12 12.00% 

a. Precio, b. Sabor 6 6.00% 

a. Precio, b. Sabor, c. Cantidad 1 1.00% 

b. Sabor 67 67.00% 

b. Sabor, c. Cantidad 5 5.00% 

c. Cantidad 3 3.00% 

d. Diseño de empaque 6 6.00% 

TOTALES 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 41. Consideración de adquirir snacks. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Pregunta N° 9: ¿Cuáles son las marcas de bocadillos, snacks que más conoce? 

Tabla 20 

Cuadro Marca de snacks que compra. 

MARCA DE SNACKS QUE COMPRA N° % 

a. Frito Lay snacks 34 34.00% 

a. Frito Lay snacks, b. Karinto snacks 4 4.00% 

a. Frito Lay snacks, b. Karinto snacks, c. Villa Natura 2 2.00% 

a. Frito Lay snacks, b. Karinto snacks, c. Villa Natura, d. Inka Chips 10 10.00% 

a. Frito Lay snacks, b. Karinto snacks, d. Inka Chips 3 3.00% 

a. Frito Lay snacks, c. Villa Natura 1 1.00% 

a. Frito Lay snacks, c. Villa Natura, d. Inka Chips 2 2.00% 

a. Frito Lay snacks, d. Inka Chips 4 4.00% 

b. Karinto snacks 19 19.00% 

b. Karinto snacks, d. Inka Chips 1 1.00% 

c. Villa Natura 9 9.00% 

d. Inka Chips 11 11.00% 

TOTALES 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 42. Marca de snacks conocidas. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Pregunta N° 10: ¿Cómo se entera usted de las promociones de estos productos? 

Tabla 21 

Cuadro de medios de información de promociones. 

MEDIOS DE INFORMACIÓN DE PROMOCIONES DE SNACKS N° % 

a. Redes sociales 46 46.00% 

a. Redes sociales, b. Páginas web, c. Publicidad en paneles 1 1.00% 

a. Redes sociales, c. Publicidad en paneles 8 8.00% 

a. Redes sociales, c. Publicidad en paneles, d. Publicidad en televisión 1 1.00% 

a. Redes sociales, d. Publicidad en televisión 4 4.00% 

a. Redes sociales, e. Publicidad en radio 1 1.00% 

b. Páginas web 5 5.00% 

c. Publicidad en paneles 18 18.00% 

d. Publicidad en televisión 14 14.00% 

e. Publicidad en radio 1 1.00% 

f. Otros (Tiendas) 1 1.00% 

TOTALES 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

 

Figura 43. Medios que se enteran de promociones. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Pregunta N° 11: ¿En qué ocasiones prefiere consumirlos? 

Tabla 22 

Cuadro de ocasiones de consumo de snacks. 

OCASIONES DE CONSUMO DE SNACKS N° % 

a. Desayuno 3 3.00% 

b. Entre comidas 51 51.00% 

c. Lonche 6 6.00% 

d. Los fines de semana 40 40.00% 

TOTALES 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 44: Ocasiones que prefiere consumirlos. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Pregunta N° 12: Si le ofreciéramos una opción de aperitivo saludable, que 

denominaremos botanas, a base de harina de yuca y verduras (zanahoria, beterraga y 

espinaca) con alto valor nutritivo y agradable sabor ¿estaría dispuesto a adquirir el 

producto? 

Tabla 23 

Cuadro de disposición al adquirir la propuesta del producto. 

DISPOSICIÓN A ADQUIRIR LA PROPUESTA DE HEALTHY BOTANAS     

a. Sí 72 72.00% 

b. No  28 28.00% 

TOTALES 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 45. Interés de adquirir el producto. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Pregunta N° 13: ¿Cuál es la razón principal que lo motivaría a comprar nuestro 

producto? 

Tabla 24 

Cuadro de motivos de compra. 

MOTIVOS DE COMPRA DE LA PROPUESTA DE HEALTHY BOTANAS N° % 

a. Valor proteico 34 34.00% 

a. Valor proteico, b. Producto natural, c. Bajo en grasas 1 1.00% 

a. Valor proteico, c. Bajo en grasas 5 5.00% 

a. Valor proteico, c. Bajo en grasas, d. Bajo en azúcares 1 1.00% 

a. Valor proteico, d. Bajo en azúcares 1 1.00% 

b. Producto natural 41 41.00% 

b. Producto natural, c. Bajo en grasas 1 1.00% 

c. Bajo en grasas 13 13.00% 

d. Bajo en azúcares 2 2.00% 

e. Sabor 1 1.00% 

TOTALES 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 46. Motivo de compra de las Botanas. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Pregunta N° 14: Nosotros vamos a manejar 2 presentaciones, una de 80 gramos para 

consumo personal y de 160 gramos para consumo en grupo ¿Cuánto estaría dispuesto a 

pagar por la presentación de 80 gramos, considerando los insumos a utilizar? 

Tabla 25 

Cuadro de preferencia de pago por presentación de 80 gr. 

PREFERENCIA DE PAGO POR PRESENTACIÓN DE 80 GRAMOS N° % 

a. Entre S/ 2.00 a S/ 3.00 67 67.00% 

b. Entre S/ 4.00 a S/ 5.00 30 30.00% 

c. Entre S/ 6.00 a S/ 7.00 3 3.00% 

TOTALES 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

Pregunta N° 15: ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por la presentación de 160 gramos? 

Tabla 26 

Cuadro de pago por presentación de 160 gr. 

INTENCIÓN DE PAGO POR PRESENTACIÓN DE 160 GRAMOS N° % 

a. Entre S/ 4.00 a S/ 5.00 58 58.00% 

b. Entre S/ 6.00 a S/ 7.00 24 24.00% 

c. Entre S/ 8.00 a S/ 9.00 15 15.00% 

d. Entre S/ 10.00 a S/ 11.00 3 3.00% 

TOTALES 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 47. Preferencia de pago. 

Fuente: Elaboración propia 
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Pregunta N °16: ¿Qué tamaño preferiría comprar? 

Tabla 27 

Cuadro de preferencia de compra por presentación. 

PREFERENCIA DE COMPRA DE PRESENTACIÓN N° % 

a. 80 gramos 79 79.00% 

b. 160 gramos 21 21.00% 

TOTALES 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 48. Preferencia de compra por presentación. 

Fuente: Elaboración propia. 

  

79,00%

21,00%

PREFERENCIA DE COMPRA POR PRESENTACIÓN

a. 80 gramos

b. 160 gramos



 

87 

Pregunta N° 17: ¿Cuántas veces por semana compraría el empaque de 80 gramos? 

Tabla 28 

Cuadro de frecuencia de compra por persona (80Gr). 

FRECUENCIA DE COMPRA POR SEMANA POR  

PRESENTACIÓN DE 80 GRAMOS 

N° % 

a. 1 vez 9 9.00% 

b. 2 veces 40 40.00% 

c. 3 veces 42 42.00% 

d. 4 veces 5 5.00% 

e. 5 veces 4 4.00% 

TOTALES 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 49. Frecuencia de compra por semana (80Gr). 

Fuente: Elaboración propia. 
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Pregunta N° 18: ¿Cuántas veces por semana compraría el empaque de 160 gramos? 

Tabla 29 

Cuadro de frecuencia de compra por semana (160Gr). 

FRECUENCIA DE COMPRA POR SEMANA POR P 

RESENTACIÓN DE 160 GRAMOS 

N° % 

a. 1 vez 44 44.00% 

b. 2 veces 41 41.00% 

c. 3 veces 11 11.00% 

d. 4 veces 4 4.00% 

TOTALES 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 50. Frecuencia de compra por presentación (160Gr). 

Fuente: Elaboración propia. 
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Pregunta N° 19: ¿Qué sazonador natural considera usted que se podría implementar 

al producto botanas? 

Tabla 30 

Cuadro de preferencia de sazonador natural. 

PREFERENCIA SE SAZONADOR NATURAL N° % 

a. Cúrcuma 17 17.00% 

b. Tomillo 6 6.00% 

c. Orégano 75 75.00% 

d. Kión 2 2.00% 

TOTALES 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 51. Preferencia de sazonador natural. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Pregunta N° 20: ¿Cuántos empaques de botanas adquiriría en cada compra? 

Tabla 31 

Cuadro de cantidad de compras de empaques por cada semana. 

CANTIDAD DE COMPRA DE EMPAQUES POR CADA COMPRA N° % 

a. 1 empaque 49 49.00% 

b. 2 empaques 49 49.00% 

c. Más de 2 empaques 2 2.00% 

TOTALES 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 52. Cantidad de compra de empaques. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Pregunta N° 21: ¿Dónde le gustaría encontrar nuestras botanas? 

Tabla 32 

Cuadro de preferencia de lugar de Compra. 

PREFERENCIA LUGAR DE COMPRA DE PROPUESTA HEALTHY BOTANAS     

a. Bodegas 31 31.00% 

a. Bodegas, b. Supermercados 2 2.00% 

a. Bodegas, b. Supermercados, c. Tiendas por conveniencia 2 2.00% 

a. Bodegas, b. Supermercados, d. Grifos 8 8.00% 

a. Bodegas, c. Tiendas por conveniencia, d. Grifos 1 1.00% 

a. Bodegas, d. Grifos 2 2.00% 

b. Supermercados 37 37.00% 

b. Supermercados, c. Tiendas por conveniencia, d. Grifos 3 3.00% 

b. Supermercados, d. Grifos 8 8.00% 

c. Tiendas por conveniencia 4 4.00% 

c. Tiendas por conveniencia, d. Grifos 1 1.00% 

d. Grifos 1 1.00% 

TOTALES 100 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

Que medio le gustaría recibir promociones de nuestras botanas? 

Tabla 33 

Cuadro de preferencia de medios para promociones. 

PREFERENCIA DE MEDIOS PARA PROMOCIONES DE HEALTHY BOTANAS     

a. Redes sociales 76 76.00% 

a. Redes sociales, b. Página web, c. Paneles publicitarios 1 1.00% 

a. Redes sociales, b. Página web, c. Paneles publicitarios, d. Publicidad por televisión 1 1.00% 

a. Redes sociales, c. Paneles publicitarios 3 3.00% 

b. Página web 5 5.00% 

c. Paneles publicitarios 8 8.00% 

d. Publicidad por televisión 6 6.00% 

TOTALES 100 100.00% 

 Nota: Elaboración propia. 
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Figura 53. Preferencia de medios para promociones. 

Fuente: Elaboración propia. 
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➢ El 51% de los encuestado prefieren consumir snacks entre comidas. 

➢ El 98% de los encuestados estaría dispuesto a adquirir nuestro producto. 

➢ El 41% de los encuestados indicaron que les motivaría comprar nuestro producto 

por ser un producto natural. 

➢ El 67% de los encuestados estarían dispuestos a pagar entre S/2.00 A S/3.00 por la 

presentación de 80 gramos. 

➢ El 58% de los encuestados estarían dispuestos a pagar entre S/4.00 A S/5.00 por la 

presentación de 60 gramos. 

➢ El 79% de los encuestados prefieren comprar las botanas en presentación de 80 

gramos. 

➢ El 42% de los encuestados prefieren comprar 3 veces por semana la presentación de 

80 gramos. 

➢ El 44% de los encuestados prefiere comprar 1 vez por semana la presentación de 

160 gramos. 

➢ El 75% prefiere incluir al orégano como sazonador natural de las botanas. 

➢ El 49% prefieren comprar 1 empaque de botanas en cada compra, así como también, 

el otro 49% prefieren comprar 2 empaques de botanas. 

➢ El 37% de los encuestados prefieren encontrar las botanas en los supermercados. 

➢ El 76% de los encuestados prefieren recibir información sobre nuestras promociones 

por las redes sociales. 

Conclusiones: 

En base a la investigación cualitativa y cuantitativa se concluye lo siguiente: 

• Gracias a las entrevista a los expertos pudimos corroborar que los insumos que se 

pretenden utilizar en la elaboración de las botanas, contienen alto valor nutricional 

y forman parte en la dieta de consumidores, por otro lado, se corrigió el objetivo 
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inicial que se manejaba en el proyecto, ya que se había considerado que nuestro 

producto iba a fortalecer el sistema inmunológico, el cual, no es del todo cierto, pues 

como explicó la especialista en nutrición va depender de un conjunto de factores 

para que se optimice el sistema inmune, por lo que sugirió que se apunte a generar 

un cambio de hábito en las personas. 

• Gracias a la entrevista a la ingeniera de alimentos e ingeniero químico, se corroboró 

los insumos a utilizar, inicialmente, se estaba considerando solo el extruido de las 

harinas de betarraga, zanahoria y espinaca,  pero si se limitaba a esos insumos, no se 

iba a lograr la consistencia de una botana, en consecuencia, se decidió incluir la 

harina de yuca para el proceso de extrusión de las botanas, adicionalmente, los 

especialistas orientaron más sobre el proceso de extrusión, orientaron sobre qué 

porcentaje en promedio se perdería en nutrientes debido al proceso de extrusión y 

cómo podríamos repararlo. 

• Gracias a la entrevista con el especialista en marketing,  se pudo actualizar el público 

objetivo al cual se dirigía este proyecto, además, sugirió considerar edades que 

fluctúan de 22 a 45 años debido a que, generalmente, a partir de los 22 años, las 

personas son más independientes y tienen mayor poder de decisión, adicionalmente, 

el experto brindó pautas para mejorar el logo en base a la psicología de colores y 

orientó sobre la preferencia del mercado cuando se lanza una nueva marca. 

• Gracias a los 2 Focus Group realizados, se pudo conocer más sobre la preferencia 

de compra de los consumidores, así como también qué tipo de atributos se 

consideran relevantes al momento de adquirir un producto, y conocer más sobre las 

necesidades que aún no han sido cubiertas en el mercado. 

• Las encuestas han hecho posible que se conozca de manera específica las 

características de cada cliente, lo que ha permitido descubrir sus preferencias, sus 
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intenciones de compra, estas características van a permitir crear las bases para el 

punto de partida del producto Healthy Botanas. 

4.2. Demanda y oferta  

4.2.1. Estimación del mercado potencial. 

El mercado potencial es el segmento de clientes que tiene necesidad, interés en adquirir el 

producto. Para la estimación utilizaremos los siguientes criterios: 

• Nivel Socioeconómico A y B 

• Todos los Géneros 

• Rango de edades entre 22 a 45 años 

• Residentes de la zona 7 

Fórmula para hallar el mercado potencial. 

Mercado Potencial = Población proyectada * NSE en % * Edades en % (22-45 años) 

Tabla 34 

Población proyectada en personas 2020-2025. 

Distritos Población en personas 

2017 

2020 2021 2022 2023 2024 2025 

La Molina 140,679 148,121 150,047 151,697 153,214 154,593 155,985 

Miraflores 99,337 104,592 105,952 107,117 108,188 109,162 110,145 

San Borja 113,247 119,238 120,788 122,117 123,338 124,448 125,568 

San Isidro 60,735 63,948 64,779 65,492 66,147 66,742 67,343 

Santiago de Surco 329,152 346,565 351,070 354,932 358,481 361,708 364,963 

Total 743,150 782,464 792,636 801,355 809,369 816,653 824,003 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 35 

Población proyectada en personas 2020 por NSE y edades. 

Distritos Población 2020 A B Factor NSE Total, edad (22-45) Mercado Potencial 2020 % de cuota Cuota distribuida 

La Molina 148,121 35.90% 43.20% 79.10% 33.27% 38,980 19.05% 73.00 

Miraflores 104,592 35.90% 43.20% 79.10% 33.24% 27,500 13.44% 53.00 

San Borja 119,238 35.90% 43.20% 79.10% 32.44% 30,597 14.95% 57.00 

San Isidro 63,948 35.90% 43.20% 79.10% 32.02% 16,197 7.91% 30.00 

Santiago de Surco 346,565 35.90% 43.20% 79.10% 33.33% 91,368 44.65% 171.00 

Total 782,464         204,642 100% 384 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 36 

Mercado Potencial 2021-2025. 

Distritos 2021 2022 2023 2024 2025 

La Molina 39,487 39,922 40,321 40,684 41,050 

Miraflores 27,858 28,164 28,446 28,702 28,960 

San Borja 30,994 31,335 31,649 31,933 32,221 

San Isidro 16,407 16,588 16,754 16,904 17,056 

Santiago de Surco 92,556 93,574 94,510 95,361 96,219 

Total mercado potencial en personas 207,303 209,583 211,679 213,584 215,506 

Nota: Elaboración propia. 
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4.2.2. Estimación del mercado disponible 

Se estimará del mercado potencial, en base a los resultados de la pregunta número cinco de 

la encuesta: 

Fórmula para hallar mercado disponible 

Mercado Disponible = Mercado Potencial * Factor Mercado Disponible 

Tabla 37 

Pregunta 5 ¿Usted consume bocadillos, snacks? 

Descripción   Cant. % 

Diario  7 7% 

2 a 3 veces por semana  62 62% 

1 vez al mes  30 30% 

Otros   1 1% 

Total   100 100% 

Nota: Elaboración propia   
 

Factor de mercado disponible= 99% 

Tabla 38 

Mercado Disponible 2021-2025. 

Distritos 2021 2022 2023 2024 2025 

La Molina 39,092 39,522 39,918 40,277 40,639 

Miraflores 27,579 27,883 28,161 28,415 28,671 

San Borja 30,684 31,022 31,332 31,614 31,899 

San Isidro 16,243 16,422 16,586 16,735 16,886 

Santiago de Surco 91,631 92,639 93,565 94,407 95,257 

Mercado disponible en personas 205,230 207,487 209,562 211,448 213,351 

Nota: Elaboración propia. 

4.2.3. Estimación del mercado efectivo. 

Para obtener el mercado efectivo se utilizará las preguntas de la encuesta, en la cual el 

público está dispuesto adquirir el producto y cuanto pagaría por adquirir nuestros productos en 

las diferentes presentaciones. 

Fórmula para hablar mercado efectivo 

Mercado Efectivo = Mercado Disponible * Factor disposición de compra 
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Pregunta 12 Si le ofreciéramos una opción de aperitivo saludable, que denominaremos 

botanas a base de harina de yuca y verduras (zanahoria, beterraga y espinaca) con alto valor 

nutritivo y agradable sabor ¿Estaría dispuesto adquirir el producto? 

Tabla 39  

Pregunta 12. 

Descripción   Cant. % 

Si  72 72% 

No  28 28% 

Total   100 100% 

Nota: Elaboración propia. 

Factor disposición de compra= 72% 

Tabla 40 

Mercado efectivo 2021-2025. 

Distritos 2021 2022 2023 2024 2025 

La Molina 28,146 28,456 28,741 28,999 29,260 

Miraflores 19,857 20,075 20,276 20,459 20,643 

San Borja 22,093 22,336 22,559 22,762 22,967 

San Isidro 11,695 11,824 11,942 12,049 12,158 

Santiago de Surco 65,974 66,700 67,367 67,973 68,585 

Mercado efectivo en personas 147,765 149,391 150,885 152,243 153,613 

Nota: Elaboración propia. 

Formula Mercado Efectivo por presentación 

Mercado Efectivo por presentación = Mercado Efectivo general * Factor Precio 

Estadística de encuestas relacionada a las presentaciones del producto. 

Pregunta 14 ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por la presentación de 80 gramos? 

Tabla 41 

Pregunta 14. 

 Dato   

Entre S/ 2.00 a S/3.00 67% 

Entre S/ 4.00 a S/5.00 30% 

Entre S/ 6.00 a S/7.00 3% 

Total 100% 

Nota: Elaboración propia. 
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Pregunta 15 ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por la presentación de 160 gramos? 

Tabla 42  

Pregunta 15. 

 Dato     

Entre S/ 4.00 a S/5.00 
 

58% 

Entre S/ 6.00 a S/7.00 
 

24% 

Entre S/ 8.00 a S/9.00 
 

15% 

Entre S/ 10:00 a S/ 11:00 
 

3% 

Total   100% 

Nota: Elaboración propia. 

Pregunta 16 ¿Qué presentación preferiría comprar? 

Tabla 43  

Pregunta 16. 

 Dato     

80 gramos 78.00 78.80% 

160 gramos 21.00 21.20% 

Total 100.00 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

Factor de Precio 80gr.= 30% 

Factor de Precio 160 gr.= 24% 

Tabla 40 

Mercado efectivo por presentación de 80 gr 2021-2025. 

Distritos 2021 2022 2023 2024 2025 

La Molina 6,654 6,727 6,794 6,855 6,917 

Miraflores 4,694 4,746 4,793 4,836 4,880 

San Borja 5,223 5,280 5,333 5,381 5,429 

San Isidro 2,765 2,795 2,823 2,848 2,874 

Santiago de Surco 15,596 15,768 15,926 16,069 16,213 

Mercado efectivo en personas 34,932 35,316 35,669 35,990 36,314 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 41 

Mercado efectivo por presentación de 160 gr 2021-2025. 

Distritos 2021 2022 2023 2024 2025 

La Molina 1,432 1,448 1,462 1,475 1,489 

Miraflores 1,010 1,021 1,032 1,041 1,050 

San Borja 1,124 1,136 1,148 1,158 1,169 

San Isidro 595 602 608 613 619 

Santiago de Surco 3,357 3,394 3,428 3,458 3,490 

Mercado efectivo en personas 7,518 7,601 7,677 7,746 7,816 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 42 

Mercado efectivo por presentación 2021-2025. 

Presentación 2021 2022 2023 2024 2025 

80 gramos 34,932 35,316 35,669 35,990 36,314 

160 gramos 7,518 7,601 7,677 7,746 7,816 

Total 42,450 42,917 43,346 43,736 44,130 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 43 

Mercado efectivo por distritos 2021-2025. 

Distritos 2021 2022 2023 2024 2025 

La Molina 8,086 8,175 8,257 8,331 8,406 

Miraflores 5,705 5,767 5,825 5,877 5,930 

San Borja 6,347 6,417 6,481 6,539 6,598 

San Isidro 3,360 3,397 3,431 3,462 3,493 

Santiago de Surco 18,953 19,162 19,353 19,527 19,703 

Total 42,450 42,917 43,346 43,736 44,130 

Nota: Elaboración propia. 

4.2.4. Estimación del mercado objetivo 

Para la estimación del mercado objetivo se han considerado la visibilidad de nuestros 

canales basados en nuestros objetivos, en nuestro primer año debemos alcanzar el 7% de 

participación en el mercado, incrementando anualmente al 3% en nuestras dos presentaciones. 
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Tabla 44 

Tasas mercado objetivo 2021-2025. 

  2021 2022 2023 2024 2025 

Tasas mercado objetivo 7% 10% 13% 16% 19% 

. Nota: Elaboración propia. 

Tabla 45 

Mercado objetivo por presentación 2021 – 2025. 

Presentación 2021 2022 2023 2024 2025 

80 gramos 2,286 3,532 4,637 5,758 6,900 

160 gramos 492 760 998 1,239 1,485 

Total 2,779 4,292 5,635 6,998 8,385 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 46 

Mercado objetivo distrito 2021 – 2025. 

Distrito 2021 2022 2023 2024 2025 

La Molina 529 817 1,073 1,333 1,597 

Miraflores 373 577 757 940 1,127 

San Borja 415 642 843 1,046 1,254 

San Isidro 220 340 446 554 664 

Santiago de Surco 1,241 1,916 2,516 3,124 3,744 

Total 2,779 4,292 5,635 6,998 8,385 

Nota: Elaboración propia. 

4.2.5. Frecuencia de compra. 

Para obtener la frecuencia de compra se utilizará las preguntas de la encuesta, que 

determinará la frecuencia de compras de las dos presentaciones. 

Tabla 47 

Pregunta 17 ¿Cuántas veces por semana compraría la presentación de 80 gramos? 

  Anualizado % Ponderado 

1 vez 52 9% 4.68 

2 veces 104 40% 41.6 

3 veces 156 42% 65.52 

4 veces 208 5% 10.4 

5 veces 260 4% 10.4 

Total   100% 132.6 

Nota: Elaboración propia. 
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Para la presentación de 80 gramos, el perfil del consumidor es adquirir 133 botanas extruidas 

al año.  En un escenario conservador al 30% estaría adquiriendo 40 botanas anuales. 

Tabla 48 

Pregunta 18 ¿Cuántas veces por semana compraría la presentación de 160 gr? 

  Anualizado % Ponderado 

1 vez 52 44% 22.88 

2 veces 104 41% 42.64 

3 veces 156 11% 17.16 

4 veces 208 4% 8.32 

Total   100% 91 

Nota: Elaboración propia. 

Para la presentación de 160 gramos, el perfil del consumidor es adquirir 91 botanas extruidas 

al año.  En un escenario conservador al 30% estaría adquiriendo 28 botanas anuales. 

4.2.6. Cuantificación anual de la demanda 

Para la cuantificación anual de la demanda se obtendrán los resultados del siguiente 

procedimiento: 

Demanda de Producto por año = Mercado Objetivo * Frecuencia de Compra 

Tabla 49 

Demanda en unidades de 80 gr 2021 – 2025. 

Distrito 2021 2022 2023 2024 2025 

La Molina 21,170 32,699 42,934 53,318 63,885 

Miraflores 14,935 23,069 30,290 37,615 45,070 

San Borja 16,617 25,666 33,700 41,850 50,144 

San Isidro 8,796 13,587 17,840 22,154 26,545 

Santiago de Surco 49,622 76,646 100,636 124,975 149,743 

Total 111,142 171,668 225,400 279,912 335,387 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 50 

Demanda en unidades de 160 gr 2021 – 2025. 

Distrito 2021 2022 2023 2024 2025 

La Molina 14,819 22,890 30,054 37,323 44,719 

Miraflores 10,455 16,148 21,203 26,331 31,549 

San Borja 11,632 17,967 23,590 29,295 35,101 

San Isidro 6,158 9,511 12,488 15,508 18,581 

Santiago de Surco 34,736 53,652 70,445 87,482 104,820 

Total 77,799 120,168 157,780 195,938 234,771 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 51 

Total, Demanda en unidades de 80 y 160 gr 2021 – 2025. 

Distrito 2021 2022 2023 2024 2025 

La Molina 35,990 55,589 72,988 90,640 108,604 

Miraflores 25,390 39,217 51,492 63,946 76,619 

San Borja 28,249 43,633 57,290 71,145 85,246 

San Isidro 14,954 23,098 30,327 37,662 45,126 

Santiago de Surco 84,358 130,298 171,082 212,457 254,564 

Total 188,941 291,835 383,180 475,850 570,158 

Nota: Elaboración propia. 

4.2.7. Estacionalidad. 

El producto tendrá una estacionalidad regular todos los meses del año, presentando un ligero 

incremento en los meses de julio y diciembre donde atenderemos a todos de manera oportuna 

y eficiente, se tiene como plan implementar campañas al inicio de la época de clases, fiestas 

patrias y navideñas. 

Tabla 52 

Estacionalidad del producto. 

Mes Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic 

% 3% 5% 8% 9% 9% 9% 10% 9% 9% 9% 9% 11% 

Nota: Elaboración propia. 

4.2.8. Programa de Ventas en unidades y valorizado. 

El programa de ventas anualizado por el horizonte total de la evaluación del proyecto de 5 

años, para este trabajo se está tomando en cuenta la demanda del producto por cada 

presentación que contamos que es de ochenta y ciento sesenta gramos. 
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Tabla 53  

Programa de ventas - unidades. 

Mes % 2021 2022 2023 2024 2025 

Enero 3% 5,668 8,755 11,495 14,276 17,105 

Febrero 5% 9,447 14,592 19,159 23,793 28,508 

Marzo 8% 15,115 23,347 30,654 38,068 45,613 

Abril 9% 17,005 26,265 34,486 42,827 51,314 

Mayo 9% 17,005 26,265 34,486 42,827 51,314 

Junio 9% 17,005 26,265 34,486 42,827 51,314 

Julio 10% 18,894 29,184 38,318 47,585 57,016 

Agosto 9% 17,005 26,265 34,486 42,827 51,314 

Setiembre 9% 17,005 26,265 34,486 42,827 51,314 

Octubre 9% 17,005 26,265 34,486 42,827 51,314 

Noviembre 9% 17,005 26,265 34,486 42,827 51,314 

Diciembre 11% 20,784 32,102 42,150 52,344 62,717 

Totales 100% 188,941 291,835 383,180 475,850 570,158 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 54  

Programa de ventas - unidades (80 gr) 

Mes % 2021 2022 2023 2024 2025 

Enero 3% 4,467 6,899 9,058 11,249 13,479 

Febrero 5% 7,444 11,498 15,097 18,749 22,464 

Marzo 8% 11,911 18,397 24,156 29,998 35,943 

Abril 9% 13,400 20,697 27,175 33,747 40,436 

Mayo 9% 13,400 20,697 27,175 33,747 40,436 

Junio 9% 13,400 20,697 27,175 33,747 40,436 

Julio 10% 14,889 22,997 30,195 37,497 44,928 

Agosto 9% 13,400 20,697 27,175 33,747 40,436 

Setiembre 9% 13,400 20,697 27,175 33,747 40,436 

Octubre 9% 13,400 20,697 27,175 33,747 40,436 

Noviembre 9% 13,400 20,697 27,175 33,747 40,436 

Diciembre 11% 16,377 25,296 33,214 41,247 49,421 

Total unidades 100% 148,886 229,966 301,946 374,970 449,285 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 55  

Programa de ventas -unidades (160 gr) 

Mes % 2021 2022 2023 2024 2025 

Enero 3% 1,202 1,856 2,437 3,026 3,626 

Febrero 5% 2,003 3,093 4,062 5,044 6,044 

Marzo 8% 3,204 4,950 6,499 8,070 9,670 

Abril 9% 3,605 5,568 7,311 9,079 10,879 

Mayo 9% 3,605 5,568 7,311 9,079 10,879 

Junio 9% 3,605 5,568 7,311 9,079 10,879 

Julio 10% 4,006 6,187 8,123 10,088 12,087 

Agosto 9% 3,605 5,568 7,311 9,079 10,879 

Setiembre 9% 3,605 5,568 7,311 9,079 10,879 

Octubre 9% 3,605 5,568 7,311 9,079 10,879 

Noviembre 9% 3,605 5,568 7,311 9,079 10,879 

Diciembre 11% 4,406 6,806 8,936 11,097 13,296 

Total, unidades 100% 40,056 61,869 81,234 100,880 120,874 

Nota: Elaboración propia. 

4.2.9. Programa de ventas de ventas en unidades e ingresos por canales de 

distribución 

Tomamos como base la pregunta número veintiuno de la encuesta  

Tabla 56  

Pregunta 6: ¿Dónde usualmente los compra? 

L. compra  Encuestados  Porcentaje 

Bodegas  46 43% 

Supermercados  60 57% 

Totales  106 100% 

Nota: Elaboración propia. 

Tomamos como base la referencia de la encuesta y los cuatro canales de distribución 
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Tabla 57  

Programa de ventas en unidades en bodegas 80 gramos 

Mes 2021 2022 2023 2024 2025 

Enero 1,938 2,994 3,931 4,882 5,849 

Febrero 3,231 4,990 6,552 8,136 9,749 

Marzo 5,169 7,984 10,483 13,018 15,598 

Abril 5,815 8,982 11,793 14,645 17,548 

Mayo 5,815 8,982 11,793 14,645 17,548 

Junio 5,815 8,982 11,793 14,645 17,548 

Julio 6,461 9,980 13,103 16,272 19,497 

Agosto 5,815 8,982 11,793 14,645 17,548 

Setiembre 5,815 8,982 11,793 14,645 17,548 

Octubre 5,815 8,982 11,793 14,645 17,548 

Noviembre 5,815 8,982 11,793 14,645 17,548 

Diciembre 7,107 10,978 14,414 17,900 21,447 

Total unidades 64,611 99,797 131,033 162,723 194,973 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 58  

Programa de ventas en unidades en supermercados 80 gramos 

Mes 2021 2022 2023 2024 2025 

Enero 2,528 3,905 5,127 6,367 7,629 

Febrero 4,214 6,508 8,546 10,612 12,716 

Marzo 6,742 10,414 13,673 16,980 20,345 

Abril 7,585 11,715 15,382 19,102 22,888 

Mayo 7,585 11,715 15,382 19,102 22,888 

Junio 7,585 11,715 15,382 19,102 22,888 

Julio 8,427 13,017 17,091 21,225 25,431 

Agosto 7,585 11,715 15,382 19,102 22,888 

Setiembre 7,585 11,715 15,382 19,102 22,888 

Octubre 7,585 11,715 15,382 19,102 22,888 

Noviembre 7,585 11,715 15,382 19,102 22,888 

Diciembre 9,270 14,319 18,800 23,347 27,974 

Total unidades 84,275 130,170 170,913 212,247 254,312 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 59  

Programa de ventas en unidades en bodegas 160 gramos 

Mes 2021 2022 2023 2024 2025 

Enero 521 805 1,058 1,313 1,574 

Febrero 869 1,342 1,763 2,189 2,623 

Marzo 1,391 2,148 2,820 3,502 4,196 

Abril 1,564 2,416 3,173 3,940 4,721 

Mayo 1,564 2,416 3,173 3,940 4,721 

Junio 1,564 2,416 3,173 3,940 4,721 

Julio 1,738 2,685 3,525 4,378 5,245 

Agosto 1,564 2,416 3,173 3,940 4,721 

Setiembre 1,564 2,416 3,173 3,940 4,721 

Octubre 1,564 2,416 3,173 3,940 4,721 

Noviembre 1,564 2,416 3,173 3,940 4,721 

Diciembre 1,912 2,953 3,878 4,816 5,770 

Total unidades 17,383 26,849 35,253 43,778 52,455 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 60  

Programa de ventas en unidades en supermercados 160 gramos 

Mes 2021 2022 2023 2024 2025 

Enero 680 1,051 1,379 1,713 2,053 

Febrero 1,134 1,751 2,299 2,855 3,421 

Marzo 1,814 2,802 3,679 4,568 5,474 

Abril 2,041 3,152 4,138 5,139 6,158 

Mayo 2,041 3,152 4,138 5,139 6,158 

Junio 2,041 3,152 4,138 5,139 6,158 

Julio 2,267 3,502 4,598 5,710 6,842 

Agosto 2,041 3,152 4,138 5,139 6,158 

Setiembre 2,041 3,152 4,138 5,139 6,158 

Octubre 2,041 3,152 4,138 5,139 6,158 

Noviembre 2,041 3,152 4,138 5,139 6,158 

Diciembre 2,494 3,852 5,058 6,281 7,526 

Total unidades 22,673 35,020 45,982 57,102 68,419 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 63  

Resumen del programa de ventas 2021 – 2025 

Presentaciones 2021 2022 2023 2024 2025 

Presentacion 80 gr 148,886 229,966 301,946 374,970 449,285 

Presentación 160 gr 40,056 61,869 81,234 100,880 120,874 

Total, unidades venta 188,941 291,835 383,180 475,850 570,158 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 61  

Resumen de ingresos 2021 – 2025 (importe en soles) 

Descripción 2021 2022 2023 2024 2025 

Total, valor venta 738,693 1,140,973 1,498,097 1,866,612 2,229,116 

IGV 132,965 205,375 269,658 335,990 401,241 

Total, ingresos 871,658 1,346,348 1,767,755 2,202,602 2,630,357 

Nota: Elaboración propia. 

4.3. Mezcla de marketing  

4.3.1. Producto. 

Marca: HEALTHY BOTANAS 

De acuerdo con la investigación de mercado realizado por el equipo; en base a las 

recomendaciones de los especialistas y resultados estadísticos se identificó las propuestas de 

mejora para el producto final. 

4.3.1.1. Logo y marca. 

Mejoras recomendadas: 

• Se planteó un bosquejo a medida del producto saludable, ya vectorizado; sin 

embargo, el mercadólogo recomendó que las letras de la Marca deben ser en 

imprenta y con mayúscula. Asimismo, tiene que ser visible y simple para los 

consumidores la cual refleje y exprese el producto a ofrecer. 

• En caso de los colores, se buscó el significado para las esencias del producto. En la 

palabra HEALTHY se ha utilizado el color verde ya que representa un producto 

saludable y natural. Por otro lado, la palabra BOTANAS, se decidió por el color 



 

109 

naranja ya que produce una sensación de entusiasmo y atrae la atención; además, se 

asocia a la alimentación sana y estimula el apetito. Las hojas representarán los 

vegetales. 

 

Figura 54. Logo antiguo - logo nuevo. 

Fuente: Elaboración propia. 

4.3.1.2. Empaque.  

Healthy Botanas contará con 2 presentaciones de 80 gr para consumo personal entre comidas 

y 160 gr para un consumo en reuniones. 

Características: 

Para el empaque se utilizará el material de Polipropileno, recomendado por el especialista, 

ya que mantendrá el producto temperado y conservado. Asimismo, el color será Negro, ya que 

se expresa de manera sofisticada, demuestra formal y estatus. 

Contenido Parte frontal: 

- El logo. 

- Ventana transparente en forma de diagrama de flujo (retraso) para la visualización 

de los extruidos en forma de pretzel de verduras. 

- Línea marrón que representa al insumo Yuca. 

- Línea de color verde rojo y naranja que representa las verduras a ofrecer como la 

espinaca, beterraga y zanahoria. 

- El logo del sazonador natural, en este caso el orégano la cual se utilizará para darle 

ese sabor agregado a los extruidos. 
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- El peso correspondiente a cada presentación. 

 

Figura 55. Empaque (parte frontal). 

Fuente: Elaboración propia 

Contenido parte de atrás: 

- Llevará el cuadro del valor nutricional y los ingredientes del producto 

- El logo 

- Imágenes de los insumos con sus colores respectivos 

- Código de barra 

- Un espacio en blanco para realizar una dedicatoria 

- Logo de las redes sociales 
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Figura 56. Empaque (parte de atrás). 

Fuente: Elaboración propia. 

4.3.1.3. Forma del producto. 

Se realizará mediante un molde de pretzel la cual tiene forma de corazón que simboliza la 

salud en los consumidores. Habrá tres colores la cual representará a los insumos de verduras. 

 

Figura 57. Forma del producto. 

Fuente: Elaboración propia. 
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4.3.1.4. Insumos del producto. 

Healthy Botanas es un producto de recursos naturales y saludables la cual está hecho a base 

insumos como la beterraga, espinaca y zanahoria que aportan vitaminas, fibras y minerales. 

Asimismo, para la masa y forma que darán al pretzel se utilizará la harina de yuca la cual fue 

recomendada por la Ingeniera de Alimentos. Por último, el orégano que es como una sazonador 

natural, será un valor agregado que, según encuestas realizadas, el75% ha generado una mayor 

aceptación. 

Tabla 62 

Niveles del producto. 

Nivel Beneficios 

1. Producto Básico Cubrir la necesidad alimentaria básica del consumidor 

2. Producto Esperado Atributos naturales cumpliendo con el valor nutricional 

3. Producto aumentado Botanas saludables con un gran aporte en componentes del producto. 

4. Producto Potencial Botanas extruidas a base de harina de yuca y verduras, saludable al organismo. 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 63  

Contenido nutricional. 

Healthy Botanas 80 gr 160 gr 

Energía (kcal) 47 94 

Proteínas (g) 18,6 37.2 

Carbohidratos (g) 8,4 16,8 

Grasas totales (g) 0,05 0,10 

Fibras (g) 1,2 2,4 

Nota: Elaboración propia. 

4.3.2. Precio. 

En base a las encuestas realizadas se desarrolló un análisis comparativo de la competencia 

directa de sus productos y precios a ofrecer, la cual ayudará a establecer precios sugeridos al 

público y el precio de venta por canal, el cual se refleja también en la demanda hallada. 
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Actualmente se cuenta con 5 competidores: 

• Frito Lays. 

Empresa que produce y comercializa snacks. Considerada como una de las compañías con 

mayor presencia en el mercado. Sin embargo, estos productos cuentan con octógonos definidos 

como alto en grasas. 

Productos: Piqueo Snax, Lays, Doritos, Cheetos, Tor-Tees, Chizitos, entre otros. 

Precio: S/ 2.5 – S/7.5 

• Karinto 

Empresa que produce y comercializa snacks. Considerada como una de las compañías con 

mayor presencia en el mercado. Sin embargo, estos productos cuentan con octógonos definidos 

como alto en grasas. 

Productos: Maní Crocante, Chifles, Habas, Los Cuates, entre otros. 

Precio: S/1.2 – S/6.5 

• Inka Crops 

Empresa que produce y comercializa snacks gourmet. Cuenta con una firme intención de 

promover productos peruanos en el mundo. 

Productos: Veggie Chips Tropical, Inka Chips de Yuca, Papas Artesanales, Inka Corn, 

entre otros. 

Precio: S/ 1.5 – S/6.5 

• Villa Natura 

Empresa que produce y comercializa snacks. Promueve una variedad de productos a base 

de frituras y saludables. 

Productos: Piqueos Mix, Maní con Pasas, Almendras, entre otros. 

Precio: S/5.4 
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• Coexpra 

Empresa que produce y comercializa snacks. No cuenta con una importante presencia en el 

mercado. Sin embargo, se convierte a uno de los principales competidores, ya que promueven 

productos naturales con poca proporción de sal como insumo. 

Productos: Perú Nachos Chips de Maíz Morado, Perú Nachos Multigrano Chips, Mexi 

Nachos, Nachos Mix, entre otros. 

Precio: S/ 3.79 

Tabla 64 

Cuadro comparativo de precios. 

Empresas Frito Lays Karinto Inka Crops Villa Natura Coexpra 

Productos Piqueos 

Snacks 

Chifles Veggie Chips 

Tropical 

Piqueos Mix Peru Nachos Chips de 

Maíz Morado 

Presentación 93 g / 200 g 42 g / 200 g 33 g / 142 g 150 g 90 g 

Precio sugerido 

unitario 

2.5 / 7.5 1.20 / 6.50 1.50 / 6.50 5.4 3.79 

Ingredientes Papa, maíz, 

queso. 

Plátano Yuca, papa, camote 

y chifles. 

Chifles, papa, 

camote. 

Maríz morado y ajonjoli. 

Observación Alto en 

grasas 

Alto en 

grasas 

Libre en octógonos Libre en 

octógonos 

Libre en octógonos 

Elaboración propia 

Precio sugerido al público: 

Para este análisis se considera las encuestas realizadas al público objetivo, previa 

segmentación, donde se dio a conocer que el 30 % están dispuestos a pagar entre S/. 4 a S/5 

por una presentación de 80 gramos. Ante ello, se opta plasmar el precio de venta sugerido por 

el importe de S/5.00 al consumidor final.  

Por otro lado, para la presentación de Botanas de 160 gramos, se validó en la encuesta que 

el 24% de encuestados considera pagar el producto entre S/.6 a S/. 7, por lo que se considera 

optar el precio de venta sugerido por el monto de S/7 la unidad. Cabe resaltar, que los precios 

plasmados también son en base al análisis comparativo de la competencia.  

En las siguientes tablas, se refleja el porcentaje de las encuestas de los puntos mencionados. 
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Figura 58. Resultado de en cuesta en base al precio. 

Fuente: Elaboración propia 

Precio propuesto para los canales de venta: 

El producto cuenta con un modelo de negocio B2C, teniendo al cliente como usuario final. 

Sin embargo, después de hacer los estudios correspondientes, se utilizará una estrategia del 

modelo B2B, enfocado a ser productores y comercializadores de canales como minimarkets y 

supermercados. Esto permite una agilidad de venta y a su vez se convierte en una estrategia de 

marketing, ya que estos establecimientos darán a conocer nuestro producto a los consumidores 

finales. 

• Modo precio de venta a Supermercados: 
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Para la presentación de 80 gramos, el precio de venta sugerido será S/4.00 por unidad 

la cual hace referencia a tiras de 6 de empaque a S/24.00. En el caso de la 

presentación de 160 gramos, serán vendidas al valor unitario por el monto de S/6.00. 

• Modo precio de venta a Minimarkets: 

Para la presentación de 80 gramos, se venderá mediante las tiras de 6 unidades por 

el monto de S/27.00, lo que equivale al precio de venta sugerido a S/4.50 la unidad. 

En el caso de la presentación de 160 gramos el valor unitario vendido será por el 

monto de S/6.20. 

Estrategia de precio propuesto: 

El precio del producto irá orientado al valor y no sólo al coste. Es por ello que se utilizará 

este recurso de marketing para atraer y captar al mayor número de clientes y a su vez posicionar 

al producto en la mente del consumidor. 

- Precios de penetración 

Se va a utilizar esta estrategia para poder ingresar al mercado, ya que el proyecto desarrolla 

un producto nuevo, que los consumidores no conocen. Ante ello, se establecerá un precio bajo 

cubriendo nuestros costos de producción y reduciendo nuestro margen de ganancia. Con ello, 

se buscará que el cliente se relacione con el producto, en base a la piscología de precios que 

estaremos utilizando. 

- Precios promocionales 

Se va a utilizar esta estrategia para poder generar descuentos en un periodo de tiempo, ya 

que como el producto no es estacional no tendremos situaciones excepcionales donde tengamos 

una caída en el volumen de ventas. Por esta razón, utilizaremos las ofertas únicas en los 

supermercados y minimarkets de un 10% a 20% de descuento por la compra de 2 unidades. 

Asimismo, colocar un afiche comparando el precio real y el precio de oferta. Lo que generará 

que el cliente se centre en la rebaja y no tanto en su precio real. 
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4.3.3. Plaza. 

Canal de distribución. 

El producto cuenta con un empaquetado que garantizará su conservación. Al elaborar el 

producto se utilizará un canal indirecto corto de distribución, donde se transportarán los 

productos en lotes a establecimientos de venta de los detallistas o minoristas. Asimismo, según 

los criterios de segmentación se dirigirá a la Zona 7, donde están los distritos como: Miraflores, 

San Isidro, San Borja, Surco y La Molina. 

De acuerdo con el focus group y a las encuestas realizadas se definió a los establecimientos 

de ventas a los supermercados y minimarkets. Asimismo, se promoverá la publicidad mediante 

las redes sociales como estrategias de marketing. 

Por otro lado, en las siguientes tablas se reflejará la cantidad de ventas de ambas 

presentaciones por cada canal establecido y convertido en soles para saber el margen de 

ganancia, en este caso se está considerando en base al valor de venta por canal; es decir que no 

incluirá el IGV. 

Tabla 65  

Margen de precio de venta en los canales. 

Canal Presentación precio de venta sugerida valor venta canal Igv Precio Venta al canal 

Supermercado 80 Gr 5 3.39 0.61 4 

160 Gr 7 5.08 0.92 6 

Minimarkets 80 Gr 5 3.81 0.69 4.5 

160 Gr 7 5.25 0.95 6.2 

Nota: Elaboración propia 
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Tabla 66  

Cantidad de ventas por canal. 

Canales  2021 2022 2023 2024 2025 

 Supermercado (80 y 160)  106,948 165,190 216,894 269,349 322,731 

 Minimarkets (80 y 160)  81,993 126,646 166,286 206,501 247,427 

 Total en cantidad de ventas 188,941 291,835 383,180 475,850 570,158 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 67  

Margen de ganancias del valor de venta por canal y presentación. 

Canales / presentación  2021 2022 2023 2024 2025 

 Supermercado (presentación 80)  285,678 441,253 579,365 719,482 862,075 

 Supermercado (presentación 160)  115,286 178,069 233,805 290,349 347,893 

 Minimarkets (presentación 80)  246,397 380,581 499,702 620,553 743,539 

 Minimarkets (presentación 160)  91,332 141,070 185,225 230,021 275,609 

 Total de venta en soles  738,693 1,140,973 1,498,097 1,860,406 2,229,116 

Nota: Elaboración propia. 

Periodos de distribución 

La distribución de los productos se realizará de forma semanal, pero será condicional a la 

capacidad de venta de cada establecimiento. Asimismo, se requiere tercerizar la logística de 

distribución, cumpliendo las políticas de salubridad y cuidados correspondientes para 

garantizar la calidad del producto hacia el destino. 

Canales de distribución de la competencia 

En el análisis de la competencia pudimos identificar empresas que producen Snack a base 

del proceso de extrusión, lo que conlleva a analizar el flujo de distribución a los canales de 

venta. Las empresas como Pepsico Perú, Karinto, Coexpra, Inka crops, entre otros, tienen sus 

plantas de producción y una vez culminada la elaboración tercerizan la entrega de los productos 

a los supermercados, bodegas y otros establecimientos de venta, en todo Lima, captando la 

mayor cantidad de público. 
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Intermediarios de distribución 

Luego del análisis de segmentación, se identifica que las ventas irán relacionadas a los 

canales. Por ello se determinó a los minimarket como Tambo, ya que este establecimiento 

cuenta con más de 600 sucursales en todo Lima, lo que permitirá un mayor alcance al público 

objetivo. Finalmente, los supermercados como Tottus, Plaza Vea y Wong, que cuentan con 

gran presencia en los distritos enfocados. 

Tabla 68 

Cantidad de supermercados por distrito de la zona 7 de Lima. 

DISTRIO TOTTUS WONG PLAZA VEA 

Miraflores 2 5 1 

San Isidro 1 1 3 

San Borja 1 1 3 

Surco 3 5 7 

La Molina 2 4 2 

TOTAL 9 16 16 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 69 

Tiendas Tottus en el sector 7 ubicadas en Lima. 

DISTRITO DIRECCIÓN TOTTUS 

Miraflores Av. 28 de Julio 1003 Urb. San Antonio 

Miraflores Av. Comandante Espinar 719 

San Isidro Calle Las begonias 785 Urb. Jardín 

San Borja Av. San Luis 2399 

Surco Av. Los Próceres N° 1030 

Surco Jr. Combate de Angamos 503 

Surco Av. Javier Prado Este N° 4010 Urb. Fundo Monterrico Chico 

La Molina Av. La Fontana 790 - La Molina 15024 

La Molina Calle N° 7 cruce con Calle El Sauce 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 70 

Tiendas Wong en el sector 7 ubicadas en Lima. 

DISTRITO DIRECCIÓN WONG 

Miraflores Calle Arias Schereiber 270 

Miraflores Av. Malecón Bajada Balta 626 

Miraflores Esq. Av. Benavides y Av. República de Panamá 

Miraflores Av. Malecón de la Reserva 610 

Miraflores Av. Santa Cruz 711 Urb. Los Sirius 

San Isidro Av 2 de Mayo 1099 

San Borja Calle Ucello 162 

Surco Av. Benavides Cdra. 52 esq. Con Los Artesanos 

Surco Calle Monte Bello 150 Urb. Chacarilla 

Surco Av. Javier Prado Este 4200 

Surco Av. Santiago de Surco esq Av. Andrés Tinoco y Calle Iván Huerta 

Surco Av. Javier Prado Este Sublote 4B-4C 

La Molina Las Retamas 190 Urb. Los Sirius 

La Molina Esq. Av. Elías Aparicio y Calle Tahití 

La Molina Av. La Molina Cuadra 39 

La Molina Av. Javier Prado Este Cdra. 50 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 71 

Tiendas Plaza Vea en el sector 7 ubicadas en Lima. 

DISTRITO DIRECCIÓN PLAZA VEA 

Miraflores Av. Arequipa, Miraflores, Lima, Perú 

San Isidro Av. Camino Real 1335 

San Isidro Av. Belén manzana V lote s/n 

San Isidro Av. Paseo de la República N° 3440, San Isidro 

San Borja Calle Remington 151-159 

San Borja Angamos Este 2337 

San Borja Calle Morelli cuadra uno (Centro Comercial La Rambla) 

Surco Av. Tomás Marsano 5000 

Surco Av. Jacarandá 890 Urb. Valle Hermoso 

Surco Av. Benavides cdra 51 s/n 

Surco Mz. B2 Lt 10 Urb. Los Rosales Surco 

Surco Av. Caminos del Inca 351 Chacarilla 

Surco Av. Javier Prado Este 4200 

Surco Av. Aviación 5150 Tienda B Urb. Residencial Higuereta 

La Molina LM-119 1080, La Molina 15023 

La Molina Av. Raúl Ferrero 1205 Urb. Remanso II Etapa 

Nota: Elaboración propia. 
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4.3.4. Promoción. 

4.3.4.1. Campaña de lanzamiento. 

A. Objetivos: 

• Informar sobre la salida del producto, generando expectativas de este. 

• Crear una percepción sana de los clientes, generando valor en los insumos utilizados. 

• Provocar un impacto y posicionamiento de la marca a la vista del consumidor para 

que sea fácil de recordar. 

• Generar tendencia por las botanas saludables e interés por el consumo de verduras 

extruidas. 

• Captar seguidores para las redes sociales con la intención de ser más conocidos e 

incrementar las ventas. 

• Tener vistas en la Página web y redes sociales para que puedan tener conocimiento 

del producto y beneficios que contenga al ser consumido. 

B. Duración: 

Se tendrá dos etapas para que el producto sea conocido; la primera es la campaña de Intriga 

que será desarrollado durante el mes de noviembre y la segunda que es la campaña de 

lanzamiento la cual durará dos meses que son diciembre y enero. 

Considerando las estrategias y desarrollo; el tiempo total es de tres meses para este año 

2020. Por otro lado, se toma como referencia los meses debido a las fiestas cercanas donde se 

desea compartir un momento agradable para su consumo. 

A continuación, se detallará los tipos de lanzamiento acorde a las encuestas y Focus Group; 

asimismo como otras estrategias para hacer conocido la marca y producto a ofrecer, 

considerando que el público objetivo es de sexo femenino y masculino entre 22 a 45 años de 

segmento A y B. 
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• Campaña de intriga: 

Como se menciona en el punto anterior se tendrá el tiempo estimado de un mes (noviembre). 

Asimismo, para este proceso se tiene como principal objetivo en despertar la curiosidad del 

consumidor. Por otro lado, se considera en lanzar directamente a la zona geográfica 7. 

Para ello, se pudo identificar que el 61% de los encuestados, mencionan que los productos 

de la competencia los han podido conocer a través de promociones en Redes Sociales y el 28% 

mediante paneles publicitarios. 

 

Figura 59. Promoción del producto. 

Fuente: Elaboración propia. 

Según las encuestas realizadas, se utilizarán los siguientes medios para la campaña: 

➢ Anuncios Publicitarios en Redes Sociales como Instagram y Facebook. 
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Figura 60. Anuncios para la campaña de Intriga. 

Fuente: Elaboración propia. 

➢ Paneles publicitarios 

 

Figura 61. Paneles publicitarios para Campaña de Intriga. 

Fuente: Elaboración propia. 
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• Campaña de lanzamiento: 

Con respecto al tiempo de lanzamiento durará 2 meses que son diciembre y enero, dónde se 

dará a conocer la marca y producto. 

Para ello, se realizó una encuesta y una de las preguntas directa para que el producto de 

Botanas se haga conocido, estadísticamente indica que el 81% de los encuestados recomiendan 

que sea por redes sociales. El 13% sugieren los paneles publicitarios. Por último, el 7 % sugiere 

por la Página Web y otros 7% sugiere por publicidad por televisión. 

 

Figura 62. Medios de promoción del empleo. 

Fuente: Elaboración propia. 

Ante las nuevas tecnologías e innovaciones se tomará como estrategias la publicidad por 

redes sociales, página web. 
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➢ Página Web 

Inicio: Portada desglosable con los insumos, el logo y chat. 

 

Figura 63. Página Web (portada). 

Fuente: Elaboración propia. 
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Nosotros: Quiénes somos, misión, visión y logo 

 

Figura 64. Ínoco "Nosotros" en la Página Web. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Productos: Logo, ambas presentaciones 80 Gr y 160 Gr  

 

Figura 65. Ícono de producto para visualizar las presentaciones. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Contáctanos: Información de contacto con el link de redes sociales. 

 

Figura 66. Ícono "Contáctanos" en la Página Web. 

Fuente: Elaboración propia. 

➢ Redes Sociales 

Facebook 

 

Figura 67. Portada en Facebook. 

Fuente: Elaboración propia. 
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Instagram: 

 

Figura 68. Ícono de portada (Instagram). 

Fuente: Elaboración propia. 
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➢ Presenciales 

Degustación del producto con 5 anfitrionas destinadas a cada supermercado con logo de 

Healthy Botanas (polo). 

 

Figura 69. Polos diseñados para degustación. 

Fuente: Elaboración propia. 
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➢ Lugares de activación 

Tabla 72 

Lugares de activación. 

Distrito N° Supermercados Horario Supermercados Anfitrionas 

La Molina 4 17:00 - 20:00 Wong   

2 17:00 - 20:00 Tottus 1 

2 17:00 - 20:00 Plaza vea   

  2 17:00 - 20:00 Wong   

Miraflores 5 17:00 - 20:00 Tottus 1 

  1 17:00 - 20:00 Plaza vea   

  1 17:00 - 20:00 Wong   

San Borja 1 17:00 - 20:00 Tottus 1 

  3 17:00 - 20:00 Plaza vea   

  1 17:00 - 20:00 Wong   

San Isidro 1 17:00 - 20:00 Tottus 1 

  3 17:00 - 20:00 Plaza vea   

  3 17:00 - 20:00 Wong   

Santiago de Surco 5 17:00 - 20:00 Tottus 1 

  7 17:00 - 20:00 Plaza vea   

Total 41     5 

Nota: Elaboración propia. 
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A. Actividades Calendarizadas 

Tabla 73  

Campaña de intriga. 

Campaña de intriga NOVIEMBRE 

Diagrama de Actividades L M M J V S D L M M J V S D L M M J V S D L M M J V S D L 

Fecha Noviembre 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 

Anuncios en Facebook                                                           

Anuncios en Instagram                                                           

Anuncios en Panel Publicitario                                                           

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 74  

Campaña de lanzamiento. 

Campaña de lanzamiento DICIEMBRE 2020 
  

Diagrama de Actividades V S D L M M J V S D L M M J V S D L M M J V S D L M M J V S D 

Fecha Noviembre 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 

Anfitriona 1 (La Molina)                                 

Anfitriona 2 (Miraflores)                                 

Anfitriona 3 (San Borja)                                 

Anfitriona 4 (San Isidro)                                 

Anfitriona 5 (Surco)                                 

Nota: Elaboración propia. 
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B. Sampling 

Con respecto al Samplig, se considera la estrategia de degustación para que los consumidores puedan visualizar y probar el producto Botanas, 

este será prologando para el lanzamiento por el tiempo ya mencionado, de las cuales se requerirá de 5 anfitrionas que por cada día se presentarán 

en los 41 supermercados seleccionados. Asimismo, cada una contará con un polo que muestre el logo de la marca. Por último, las presentaciones 

de Healthy Botanas para la degustación del cliente, considerando los Gastos variados para los productos a vender. 

Tabla 75 

Sampling. 

Dic-20 

SAMPLING Cantidad Precio Unitario Cantidad total Enero 

Servicio de Anfitrionas para degustaciones 5 S/50.00 25 S/1,250.00 

Pasajes 5 x día S/5.00 25 S/125.00 

Uniformes (polo con logo) 5 anual S/30.00 5 S/150.00 

Insumo de muestra (80 gr) x día S/2.50 25 S/62.50 

Insumos a degustar (160 gr) 25 días (20 al día * 25 días) S/4.50 500 S/2,250.00 

Totales - 92 - S/3,837.50 

Nota: Elaboración propia. 
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C. Costo publicidad para la Campaña de intriga 

Tabla 76 

Cuadre de costo por publicidad. 

Año 0 2020 

PUBLICIDAD Diciembre 

REDES SOCIALES   

Servicio de Comunity Manager S/1,000.00 

Anuncios en Facebook e Instagram S/354.00 

Campaña de Likes en Facebook e instagram S/250.00 

PÁGINA WEB   

Costo de mantenimiento de página web (hosting y dominio) S/380.00 

Inversión en Google Adwords S/150.00 

PUBLICIDAD   

Diseños publicitarios S/150.00 

Paneles publicitarios S/300.00 

Total S/2,584.00 

Nota: Elaboración propia. 

4.3.5. Promoción para todos los años. 

4.3.5.1. Objetivo. 

A través de la investigación realizada, el objetivo primordial a largo de los años es que el 

producto y marca se posicione en la mente del consumidor con una perspectiva y/o significado 

diferente de la palabra Botanas como un alimento saludable que puede ser consumido diaria, 

de 2 a 3 veces por semana. Asimismo, cumplir mediante los recursos publicitarios la 

información y beneficios de este. Es importante resaltar que la empresa estará de manera 

constante actualizando e innovando en publicaciones para que la página y/o redes sean 

dinámicas para el cliente. 

4.3.5.2. Actividades Calendarizadas. 

Se continuará con la programación de actividades acorde a las campañas iniciales, tanto 

promoción en las redes sociales como anuncios y contactos por la página Web. Asimismo, las 

degustaciones hasta el cuarto año, ya que se espera que el producto sea reconocido por su sabor 

y calidad. 
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A. Costo por los 5 años de promoción 

Tabla 77 

Costo de promoción por 5 años 2021-2025. 

PERIODO 2020 2021 
 

Cuadro mensual Diciembre Enero Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total 

Presupuesto de promoción en Redes Sociales S/1,604.00 S/604.00 S/604.00 S/604.00 S/354.00 S/354.00 S/354.00 S/1,604.00 S/354.00 S/354.00 S/354.00 S/604.00 S/354.00 S/6,498.00 

Presupuesto de promoción en Página Web S/530.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/0.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/530.00 S/150.00 S/2,030.00 

Presupuesto de Publicidad S/450.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/450.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/450.00 S/150.00 S/2,400.00 

Presupuesto de promoción en Sampling S/3,837.50 S/0.00 S/0.00 S/3,244.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/3,244.00 

Totales S/6,421.50 S/904.00 S/904.00 S/4,148.00 S/654.00 S/654.00 S/954.00 S/1,754.00 S/654.00 S/654.00 S/654.00 S/1,584.00 S/654.00 S/14,172.00 

PERIODO 2022 
 

Cuadro mensual Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total 
 

Presupuesto de promoción en Redes Sociales S/1,604.00 S/604.00 S/604.00 S/354.00 S/354.00 S/354.00 S/1,604.00 S/354.00 S/354.00 S/354.00 S/604.00 S/354.00 S/7,498.00   

Presupuesto de promoción en Página Web S/530.00 S/0.00 S/150.00 S/0.00 S/150.00 S/0.00 S/150.00 S/0.00 S/150.00 S/0.00 S/530.00 S/150.00 S/1,810.00   

Presupuesto de Publicidad S/450.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/450.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/450.00 S/150.00 S/2,700.00   

Presupuesto de promoción en Sampling S/3,837.50 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/3,837.50   

Totales S/6,421.50 S/754.00 S/904.00 S/504.00 S/654.00 S/804.00 S/1,904.00 S/504.00 S/654.00 S/504.00 S/1,584.00 S/654.00 S/15,845.50   

PERIODO 2023 
 

Cuadro mensual Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total   

Presupuesto de promoción en Redes Sociales S/1,604.00 S/604.00 S/604.00 S/354.00 S/354.00 S/354.00 S/1,604.00 S/354.00 S/354.00 S/354.00 S/604.00 S/354.00 S/7,498.00   

Presupuesto de promoción en Página Web S/530.00 S/0.00 S/150.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/150.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/530.00 S/150.00 S/1,510.00   

Presupuesto de Publicidad S/450.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/2,100.00   

Presupuesto de promoción en Sampling S/3,837.50 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/3,837.50   

Totales S/6,421.50 S/754.00 S/904.00 S/504.00 S/504.00 S/504.00 S/1,904.00 S/504.00 S/504.00 S/504.00 S/1,284.00 S/654.00 S/14,945.50   

PERIODO 2024 
 

Cuadro mensual Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total   

Presupuesto de promoción en Redes Sociales S/1,604.00 S/604.00 S/604.00 S/354.00 S/354.00 S/354.00 S/1,604.00 S/354.00 S/354.00 S/354.00 S/604.00 S/354.00 S/7,498.00   

Presupuesto de promoción en Página Web S/530.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/150.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/530.00 S/150.00 S/1,360.00   

Presupuesto de Publicidad S/450.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/450.00 S/150.00 S/2,400.00   

Presupuesto de promoción en Sampling S/3,837.50 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/3,837.50   

Totales S/6,421.50 S/754.00 S/754.00 S/504.00 S/504.00 S/504.00 S/1,904.00 S/504.00 S/504.00 S/504.00 S/1,584.00 S/654.00 S/15,095.50   

PERIODO 2025 
 

Cuadro mensual Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total   

Presupuesto de promoción en Redes Sociales S/1,604.00 S/604.00 S/604.00 S/354.00 S/354.00 S/354.00 S/1,604.00 S/354.00 S/354.00 S/354.00 S/604.00 S/354.00 S/7,498.00   

Presupuesto de promoción en Página Web S/530.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/150.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/530.00 S/150.00 S/1,360.00   

Presupuesto de Diseño S/450.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/2,100.00   

Presupuesto de promoción en Sampling S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00   

Totales S/2,584.00 S/754.00 S/754.00 S/504.00 S/504.00 S/504.00 S/1,904.00 S/504.00 S/504.00 S/504.00 S/1,284.00 S/654.00 S/10,958.00   

Nota: Elaboración propia. 
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5. Capítulo V: Estudio legal y organizacional 

5.1. Estudio legal 

El estudio legal nos permite determinar los procedimientos legales, entre los cuales puede 

destacarse aspectos tributarios, laborales, propiedad industrial, para la constitución y 

formalización de la empresa.  Asimismo, conocer las normas y regulaciones existentes 

relacionadas con la naturaleza del negocio y la actividad económica que desarrolla. 

5.1.1. Forma societaria. 

Formaremos una empresa que estará conformada por 5 socios y se desenvolverá mediante 

principios democráticos.  Los socios tendrán la misma cantidad de acciones y aportarán en las 

decisiones de la organización, la misma que constara en la minuta de constitución. 

MIKUY KUSI será constituida como una S.A.C. (sociedad anónima cerrada), acorde a la 

Ley Nro. 26887 Ley general de Sociedades. Se ha decidido optar por esta modalidad societaria 

debido a que es facultativo contar con un Directorio, lo que permitirá reducir los gastos por los 

servicios brindados por las personas naturales que las conforman.  Asimismo, es posible 

establecer el derecho de adquisición preferente en caso uno de los accionistas decida retirarse 

de la sociedad y vender sus acciones.  Este derecho obliga a los accionistas vendedores a ofrecer 

prioritariamente sus acciones a los otros accionistas, e inclusive a la propia sociedad, antes de 

proceder a la venta a favor de un tercero.  A continuación, detallamos las formas societarias 

más utilizadas y sus diferencias: 
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Tabla 78  

Tipos de Sociedades. 

Forma societaria Número de socios Nombre Órganos de 

administración 

Capital social Duración Transferencia 

Sociedad 

Comercial de 

Responsabilidad 

Limitada 

De 2 a 20 socios 

participacionistas 

La denominación es 

seguida de las palabras 

"Sociedad Comercial de 

Responsabilidad 

Limitada", o de las siglas 

"S.R.L." 

Junta General de 

Socios y Gerencia 

Representado por 

participaciones y 

deberá estar pagada 

cada participación por 

lo menos en un 25% 

Indeterminada La transferencia de 

participaciones se 

formaliza mediante 

escritura pública y debe 

inscribirse en el Registro 

de Personas Jurídicas 

(SUNARP). 

Sociedad Anónima 

Abierta 

Tiene más de 750 

accionistas, más del 

35% de su capital 

pertenece a 175 o más 

accionistas 

La denominación es 

seguida de las palabras 

"Sociedad Anónima 

Abierta", o de las siglas 

"S.A.A." 

Junta General de 

Accionistas, 

Directorio y 

Gerencia 

Representado por 

participaciones y 

deberá estar pagada 

cada participación por 

lo menos en un 25% 

Determinado o 

Indeterminado 

La transferencia de 

acciones debe ser anotada 

en el Libro de Matrícula 

de Acciones de la 

Sociedad. 

Sociedad Anónima 

Cerrada 

De 2 a 20 accionistas La denominación es 

seguida de las palabras 

"Sociedad Anónima 

Cerrada", o de las siglas 

"S.A.C." 

Junta General de 

Accionistas, 

Directorio 

(opcional) y 

Gerencia 

Aportes en moneda 

nacional y/o 

extranjera y en 

contribuciones 

tecnológicas 

intangibles. 

Determinado o 

Indeterminado 

La transferencia de 

acciones debe ser anotada 

en el Libro de Matrícula 

de Acciones de la 

Sociedad. 

Sociedad Anónima Más de 2 accionistas. 

No tiene límites 

La denominación es 

seguida de las palabras 

"Sociedad Anónima", o 

de las Siglas "S.A." 

Junta General de 

Accionistas, 

Directorio y 

Gerencia 

Aportes en moneda 

nacional y/o 

extranjera y en 

contribuciones 

tecnológicas 

intangibles. 

Determinado o 

Indeterminado 

La transferencia de 

acciones debe ser anotada 

en el Libro de Matrícula 

de Acciones de la 

Sociedad. 

Nota: Adaptado de Ley Nª 26887 Ley General de Sociedades. (1997) En Diario Oficial EL Peruano. Recuperado de https://img.lpderecho.pe/wp-

content/uploads/2020/07/Ley-general-de-sociedades-LP.pdf  

 

https://img.lpderecho.pe/wp-content/uploads/2020/07/Ley-general-de-sociedades-LP.pdf
https://img.lpderecho.pe/wp-content/uploads/2020/07/Ley-general-de-sociedades-LP.pdf
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Del análisis de las diferencias entre las formas societarias antes descritas, se considera que 

la sociedad anónima cerrada es la más adecuada para nuestra empresa debido a que no es 

necesario contar con un Directorio, se puede constituir por 2 a 20 accionistas y las transferencias 

de acciones no tiene que inscribirse en los Registros públicos. 

La empresa, Mikuy Kusi S.A.C. cuenta con: 

• Patrimonio capitalista 

• Gerente General 

Tabla 79  

Participación de los socios. 

CAPITAL SOCIAL 

Nro. Socios Aporte 

1 Alvarado Ochoa Jhonatan Diego 20% 

2 Blas Lopez Katty Paola 20% 

3 Carpio Sulca Sally 20% 

4 Olarte Tarazona Jessica Alicia 20% 

5 Suarez Acuña Wilder Joel 20% 

Total 100% 

Nota: Elaboración propia. 

5.1.1.1. Actividades. 

Para constituir la Empresa Mikuy Kusi S.A.C., realizaremos las siguientes actividades: 

Verificar en la Superintendencia Nacional de Registros Públicos (SUNARP) la inscripción 

de una sociedad (empresa) que posea una denominación social igual o similar a Mikuy Kusi 

S.A.C., evitando duplicidad en su nombre.  Para tal efecto se deberá solicitar ante SUNARP la 

“Reserva de denominación social” con la finalidad de realizar una búsqueda en los registros 

públicos sobre denominaciones sociales iguales o semejantes a la empresa, a través de una 

búsqueda registral el cual se puede realizar por vía online o presencial.  En el mismo 

procedimiento se reservará la denominación social para que otra empresa no registre la misma 

denominación. 
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Elaborar la minuta de la constitución de la empresa donde deberá incluir el nombramiento 

del primer Gerente General y especificar las atribuciones, competencias y responsabilidades, 

así como cualquier otra disposición que deberá tener en cuenta la sociedad y los accionistas 

sobre la administración y desarrollo de la empresa.  Asimismo, establecer si existirá un 

directorio o no. Posteriormente se presentará el referido documento ante la notaria seleccionada 

bajo el asesoramiento del Abogado de la empresa. 

Formalización a Escritura pública por parte del Notario Público. 

Inscribir la empresa en SUNARP. 

Efectuar los trámites correspondientes en SUNAT para obtener el Registro Único de 

Contribuyente (RUC) que nos identificará como contribuyentes. 

Una vez constituida la sociedad, se deberá solicitar la legalización de los libros societarios 

de la empresa, libro de junta de accionistas y matrícula de acciones, en las cuales constarán 

las decisiones adoptadas por los accionistas y donde constarán el nombre de los accionistas, 

respectivamente.  
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5.1.1.2. Valorización. 

En el siguiente cuadro, se detallará los gastos que se generen para la constitución de la empresa. 

Tabla 80  

Valorización para la constitución de la empresa. 

Actividades Detalles Tiempo de 

duración 

Valor 

venta 

IGV 

18% 

Precio 

venta 

Búsqueda de nombre SUNARP 1 día hábil 4.24 0.76 5.00 

Reserva de nombre Reservar el nombre en SUNARP 30 días hábiles 16.95 3.05 20.00 

Minuta de constitución y escritura pública Elaboración de la minuta de constitución. 3 días hábiles 296.61 53.39 350.00 

Trámite notarial Elaboración escritura pública ante notario y accionistas de 

la sociedad 

3 días hábiles 423.73 76.27 500.00 

Inscripción registros y entrega testimonio de la 

empresa 

Inscripción en SUNARP 30 días hábiles 381.36 68.64 450.00 

Obtención del RUC Inscripción como persona jurídica en SUNAT 1 día hábil Gratuito Gratuito Gratuito 

TOTAL 1,122.88 202.12 1,325.00 

Nota: Adaptado de Plataforma Única digital del estado peruano (15de agosto 2020). Buscar y reservar el nombre de una empresa. Recuperado de https://www.gob.pe/271-

buscar-y-reservar-el-nombre-de-una-empresa     

 

https://www.gob.pe/271-buscar-y-reservar-el-nombre-de-una-empresa
https://www.gob.pe/271-buscar-y-reservar-el-nombre-de-una-empresa
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5.1.2. Registro de marcas. 

El registro de marca nos permitirá distinguir y diferenciar los productos o servicios en el 

mercado.  Tienen las siguientes características principales: 

 

Figura 70. Logo de la empresa. 

Fuente: Elaboración propia. 

• Debe ser posible representarlo gráficamente. 

• Debe tener un carácter distintivo. 

• Pueden estar constituidas por palabras, dibujos, letras, números o paquetes, objetos, 

emblemas o elementos figurativos. 

Al registrar la marca nos permite ser los propietarios y estar autorizados de manera única 

para usar la marca durante los próximos diez años que es la validez del registro y es renovable 

por periodos iguales. 

5.1.2.1. Actividades. 

La Marca que registraremos es Healthy Botanas, es una marca de tipo Mixta, por encontrarse 

constituido sólo por una combinación de palabras y de elementos figurativos. 

Para realizar el registro de marca debemos cumplir con los requisitos establecidos por Ley 

y presentarlo ante la Dirección de Signos Distintivos del Instituto Nacional de Defensa de la 

Competencia y de la Protección de la Propiedad Intelectual (INDECOPI), teniendo en cuenta 

lo siguiente: 
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• Formato de solicitud de registro de marca; donde se consignará los datos del 

solicitante, que puede ser también el Representante legal amparado con la vigencia de 

poder correspondiente, consignar el número de RUC. 

• Señalar el domicilio para el envío de notificaciones en el Perú (incluyendo referencias, 

de ser el caso). 

• Indicar cuál es el signo que se pretende registrar (denominativo, mixto, tridimensional, 

figurativo u otros). 

• Consignar expresamente los productos y/o servicios que se desea distinguir con el 

signo solicitado, así como la clase y/o clases a la que pertenecen.  Para saber las clases 

a las cuáles pertenecen los productos o servicios a distinguir, se sugiere entrar al 

buscador PERUANIZADO. 

•  Firma de la solicitud por el solicitante o su representante legal. 

• Adjuntar recibo de pago por derecho de procedimiento para iniciar el proceso interno 

de validación y registro posterior. 

Indecopi evaluará la solicitud de registro de marca y de cumplirse con los requisitos, 

ordenará la publicación de la solicitud en la página web del Indecopi a través de la Gaceta 

Electrónica, con la finalidad que cualquier persona, con legítimo derecho, pueda oponerse al 

registro de marca solicitada.  Concluido el plazo para la oposición, Indecopi se pronunciará 

sobre la solicitud de registro de marca.  
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5.1.2.2. Valorización. 

En el siguiente cuadro se detallarán los gastos que se generan para el registro de marca. 

Tabla 81  

Costos de marca y patentes. 

Actividades Detalles Tiempo de 

duración 

Valor 

venta (S/) 

IGV 18% 

(S/) 

Precio 

venta (S/) 

Búsqueda fonética - 

figurativa electrónica 

Búsqueda en la página web de Indecopi para saber si existe una marca inscrita 

con un alto grado de existencia del nombre y figura de la marca que solicitará la 

empresa (bajo, medio y alto) 

7 días  Gratuito Gratuito Gratuito 

Búsqueda figurativa   Investigar en Indecopi, según la categoría que corresponde y verifica que no haya 

otra marca igual o similar. 

Todo el trámite 

dura entre 45 a 60 

días 

S/32.59 S/5.87 S/38.46 

Solicitud de Registro Realizar el pago en el banco de la nación, posteriormente pedir a Indecopi registro 

de la marca. 

S/453.38 S/81.61 S/534.99 

Gaceta Electrónica Después de recibido el título de propiedad de la marca, automáticamente en la 

página web de Indecopi, en la gaceta electrónica de propiedad, sale el registro de 

la marca (Duración de 10 años) 

Gratuito Gratuito Gratuito 

TOTAL 485.97 S/87.48 S/573.45 

Nota: Adaptado de INDECOPI. (19 de agosto 2020). Aprende a Registrar. Tu Marca. 

https://www.indecopi.gob.pe/documents/2879220/2881490/GUIA_REGISTRA_MARCA 

 

 

https://www.indecopi.gob.pe/documents/2879220/2881490/GUIA_REGISTRA_MARCA
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5.1.3. Licencias y autorizaciones. 

Mikuy Kusi SAC cuenta con un local alquilado en el distrito de Santa Anita, provincia de 

Lima, departamento de Lima. Para la licencia de funcionamiento debemos seguir los trámites 

correspondientes según la Ley Nro. 28976 Ley Marco de Licencia de Funcionamiento en la 

municipalidad y de ser el caso, cualquier otra normativa aplicable a su actividad. 

Esta autorización nos permitirá desarrollar nuestras actividades industriales y comerciales 

con la convivencia adecuada de la comunidad en general. 

5.1.3.1. Actividades. 

Para iniciar operaciones comerciales, la empresa deberá cumplir con los siguientes trámites 

y/o autorizaciones:  

• Certificado de Inspección Técnica de Seguridad en Edificaciones 

1. Solicitud de inspección técnica en Seguridad en edificaciones 

2. Planos: 

Planos de ubicación y localización. 

Planos de arquitectura. 

Planos de instalaciones eléctricas. 

Planos de instalaciones sanitarias. 

Planos de evacuación. 

3. Plan de Seguridad donde se incluye diversas acciones y medidas en caso de incidentes 

y accidentes en el lugar de trabajo, así como desastres naturales, entre otros. 

4. Certificados de operatividad de extintores portátiles, luces de emergencia, sensores de 

humo, señalización de seguridad, instalaciones eléctricas, pozos de puesta a tierra, 

capacitación del personal en defensa civil. 

5. Ficha RUC  

6. Pago de la tasa correspondiente. 
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El referido certificado tendrá una vigencia de 2 años, a cuyo término deberá renovarse. 

• Registro Sanitario 

El permiso que se brindará al producto alimenticio para su distribución.  La vigencia es de 

cinco años. 

Es la encargada de otorgamiento del registro sanitario a nivel nacional. DIGESA (Dirección 

General de Salud Ambiental)  

Es donde se tramita el registro sanitario. VUCE (Ventanilla única de comercio exterior)  

Solicitan los siguientes requisitos para la inscripción en el registro sanitario de alimentos de 

consumo humano. 

1. Presentar la Solicitud Única de Comercio Exterior (SUCE). 

2. Resultados análisis físico-químico y microbiológicos del producto terminado, 

procesado y emitido por el laboratorio de control de calidad de la fábrica o por un 

laboratorio acreditado por INACAL. 

3. Relación de ingredientes y composición cuantitativa de los aditivos, identificando a 

estos últimos por su nombre genérico y su referencia numérica internacional. 

(Código SIN). 

4. Condiciones de conservación y almacenamiento. 

5. Datos del envase utilizado, considerando tipo, material y presentaciones. 

6. Periodo de vida útil del producto en condiciones normales de conservación y 

almacenamiento. 

7. Sistema de identificación del lote de producción. 

8. Declaración Jurada de cumplimiento del contenido de rotulado establecido en el 

artículo 117 del DS Nro. 007-98-SA. 

9. Pago de la tasa correspondiente. 

• Carné de Sanidad 
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Este trámite es necesario para trabajar en el rubro de alimentos se debe tramitar el carné de 

sanidad en la Municipalidad de Lima. 

El tiempo de demora del trámite es de un día hábil tiene vigencia de: 

➢ 06 meses para el personal de producción. 

➢ 01 año para el personal administrativo. 

• Licencia de Funcionamiento 

Mikuy Kusi S.A.C. cuenta con un local alquilado en el distrito de Santa Anita.  Para la 

licencia de funcionamiento necesitamos los siguientes requisitos: 

1. Certificado de Inspección Técnica de Seguridad en Edificaciones. 

2. Formato de solicitud de licencia de funcionamiento. 

3. Documentación: Croquis de ubicación, Planos de arquitectura, instalaciones 

eléctricas, sistema de puesta a tierra, protocolos de operatividad y mantenimiento 

de equipos de seguridad y protección contra incendios. 

4. Declaración jurada de contar con el número de estacionamientos exigible de 

conformidad con el artículo 9-A de la presente Ley. 

5. Declaración jurada del registro sanitario otorgada por DIGESA. 

6. Vigencia de poder del representante legal. 

7. Pago de la tasa correspondiente 
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5.1.3.2. Valorización. 

En el siguiente cuadro se detallarán los gastos que se generan para las licencias y autorizaciones: 

Tabla 82  

Costos de licencias y autorizaciones. 

Actividades Detalles Tiempo de 

duración 

Valor venta 

(S/) 

IGV 18% 

(S/) 

Precio venta 

(S/) 

Búsqueda de zonas Buscamos en la página de la municipalidad del distrito para comprobar 

que la zona donde se llevara el negocio es apta para el giro. 

1 día hábil Gratuito Gratuito Gratuito 

Certificado de Inspección 

Técnica de Seguridad en 

Edificaciones 

Pago por el derecho de trámite. 15 días 

hábiles 

S/40.17 S/7.23 S/47.40 

Solicitud de inscripción S/137.20 S/24.70 S/161.90 

Inspección S/366.10 S/65.90 S/432.00 

Registro Sanitario Contar con el RUC y clave SOL 

7 días hábiles S/330.51 S/59.49 S/390.00 
Analizar el producto en el laboratorio acreditado en INACAL. 

Proyecto de etiquetado 

Comprobante del pago  

Licencia de funcionamiento  Solicitud de licencia de funcionamiento 

30 a 45 días 

hábiles 
S/271.61 S/48.89 S/320.50 

Certificado de Inspección Técnica 

Documentación: Planos diversos 

Autorización de DIGESA 

Vigencia de poder del representante legal 

Pago de tasa correspondiente 

TOTAL S/1,145.59 S/206.21 S/1,351.80 

Nota: Adaptado de Municipalidad de Santa Anita (20 de agosto 2020). Licencias de Funcionamiento y permisos. Recuperado: https://www.munisantanita.gob.pe/  

 

https://www.munisantanita.gob.pe/
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5.1.4. Legislación laboral. 

Mikuy Kusi SAC tendrá régimen laboral Mype en los tres primeros años, posteriormente es 

probable que se migre al régimen de mediana empresa por el incremento de nuestras ventas 

anuales que tenemos proyectado. 

Tabla 83  

Régimen Tributario. 

Régimen Laboral UIT (S/ 4,300) Ventas en Soles 

Microempresa 150 0  hasta  S/645,000 

Pequeña empresa 150 - 1700 S/645,000  hasta  S/7,310,000 

General 1700 a más S/7,310,000     

Nota: Elaboración propia. 

Asimismo, se considera las reglas y beneficios laborales que se detallan a continuación: 

Tabla 84  

Legislación Laboral Mype. 

CONCEPTO MYPE - PEQUEÑA EMPRESA 

Remuneración No menor a la Remuneración Mínima vital (RMV) 

Jornada máxima 8 horas diarias o 48 horas semanales 

Descanso Semanal Descanso semanal y en días feriados. 

Horas extras Si  

Vacaciones 15 días anuales 

Indemnización por despido arbitrario Si 

Seguro de Salud Es salud regular 9% sueldo 

Seguro complementario por trabajo de riesgo Si 

Seguro de vida Ley Si 

Gratificaciones 1/2 sueldo en Julio y 1/2 sueldo en diciembre 

Asignación Familiar Si  

CTS 1/2 sueldo por año trabajado 

Utilidades De acuerdo con el Decreto Legislativo Nro. 892 

ONP / AFP Si 

Nota: Adaptado de SUNAT (2019). Régimen laboral especial de la micro y pequeña empresa. Recuperado 

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/289278/Art%C3%ADculo_REMYPE_-_Enero_2019.pdf  

https://cdn.www.gob.pe/uploads/document/file/289278/Art%C3%ADculo_REMYPE_-_Enero_2019.pdf
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5.1.4.1. Actividades. 

Ingresar a la página web del Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo: 

http://www.trabajo.gob.pe en el link “Registro Nacional de la Micro y Pequeña Empresa- 

REMYPE”. 

1. Ingresar el RUC, Usuario y Clave SOL. 

2. Seleccionar “Módulo de Registro de la MYPE” 

3. Ingresar los datos de la empresa, el representante legal. 

4. Registro de trabajadores. 

5. Registro de los socios. 

5.1.4.2. Valorización. 

Este trámite es gratuito no genera ningún gasto a la empresa. 

Tabla 85  

Registro MYPE. 

Actividades Duración Costo 

Registro MYPE 7 días hábiles Gratuito 

Inscripción en la web del MTPE 

Nota: Elaboración propia. 

5.1.5. Legislación tributaria. 

Mikuy Kusi SAC deberá estar registrado en el régimen de MYPE Tributario, el cual está 

normalizada en el DL Nro. 1269. En caso de incrementar nuestros ingresos, se procederá al 

cambio de régimen tributario, en la primera declaración del año fiscal. 

5.1.5.1. Actividades. 

En este régimen se realizan el pago de dos impuestos: 

• El Impuesto General a las ventas (IGV) del 18%, que se aplica a todas las ventas de 

productos, servicios y otros. 

http://www.trabajo.gob.pe/
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• El Impuesto a la Renta, es un tributo que SUNAT recauda una vez al año y grava 

todas las ganancias obtenidas en el ejercicio que comprende del 01 de enero al 31 de 

diciembre. Se declara en el mes de marzo. 

Para el Régimen Mype Tributario debemos considerar la obligatoriedad de los libros a 

presentar en base a lo siguiente: 

Tabla 86  

Libros contables. 

Descripción Libros Contables 

Hasta 300 UIT Registro de Ventas 

Registro de Compras 

Libro diario de forma simplificado 

Más de 300 UIT hasta 500 UIT Registro de Ventas 

Registro de Compras 

Libro diario  

Libro Mayor 

Más de 500 UIT hasta 1700 UIT Registro de Ventas 

Registro de Compras 

Libro diario  

Libro Mayor 

Libro de Inventarios y Balances 

Nota: Adaptado de Plataforma Única digital del estado peruano (21 de agosto 2020). Régimen MYPE Tributario 

– RMT. Recuperado de https://www.gob.pe/6990-regimen-mype-tributario-rmt  

Teniendo en cuenta que los ingresos anuales serán superiores a 500 UIT, se presentará los 

siguientes libros: Libro de inventario y balances, Libro diario, Libro mayor, Registro de 

compras y Registro de ventas a través del programa PLE que se descarga de la SUNAT. 

Presentaremos la Planilla electrónica, la declaración de esta planilla será mensual, a través 

del Programa PLAME, que se descarga de la SUNAT. 

Adquirir el servicio de facturación electrónica en la cual incluye la emisión de: Facturas, 

Boletas de ventas, Notas de crédito, Notas de débito y Guía de remisión. 

5.1.5.2. Valorización. 

Los pagos de los tributos mensuales se realizan a través del formulario Nro. 621, se aplica 

de la siguiente manera: 

https://www.gob.pe/6990-regimen-mype-tributario-rmt
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Tabla 87  

Pago de tributos mensuales. 

Impuestos Descripción Tasa  

IGV Impuesto General a la Venta 18% 

IR Impuesto a la Renta   

Ingresos netos anuales 1% 

Hasta 300 UIT 

Más de 300 UIT 1.5% 

Hasta 1700 UIT 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 88  

Impuesto a la renta anual. 

Impuestos Descripción 

Hasta 15 UIT 10% 

Más de 15 UIT 29.50% 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 89  

Libros contables y planilla electrónica. 

Impuestos Descripción 

Programa PLE Gratuito 

T-Registro Gratuito 

Programa PLAME Gratuito 

Nota: Elaboración propia. 

5.1.6. Otros aspectos legales. 

Adicionalmente a los aspectos antes mencionados, necesarios para iniciar las actividades 

comerciales de la empresa, se tendrá en cuenta la siguiente normativa: 

Ley D.S.N° 007-98-SA – Reglamento sobre Vigilancia y Control Sanitario de Alimentos y 

Bebidas. 

Ley N° 28405 Ley de Rotulado de productos industriales manufacturados. 

Ley N° 26842 Ley General de Salud 

Ley N° 29571 Código de Protección y Defensa del Consumidor. 

Ley N° 30021, Ley de Promoción de la Alimentación Saludable 
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El asesor legal de la empresa brindara información seleccionada y actualizada de los cambios 

en las leyes o normativas que afecten la fabricación o comercialización de los productos.  

Asimismo, brindará asesoría ante cualquier consulta material penal, tributaria, laboral, 

contractual y societaria que tenga la empresa. 

La empresa contratará a un asesor legal externo, cuyos honorarios se estima en S/ 120.00 a 

S/ 150.00 por hora en promedio.  También se evaluará contratar al asesor legal externo mediante 

el pago mensual, lo que permitirá reducir el costo por hora. 

5.1.7. Resumen del capítulo. 

El análisis del estudio legal nos permite determinar los diferentes procedimientos 

administrativos y trámites que se deben realizar para el inicio de las operaciones de las 

diferentes áreas en el aspecto legal, como el tributario, propiedad industrial, contractual y 

societario. A continuación, se detalla el cuadro valorizado de todos los tramites a realizar: 

Tabla 90  

Resumen trámites administrativos. 

Descripción Q C.U. 

S/IGV 

IGV 

18%  

Precio 

venta  

Búsqueda por nombres SUNARP 1 S/4.24 S/0.76 S/5.00 

Reserva del Nombre SUNARP 1 S/16.95 S/3.05 S/20.00 

Minuta de constitución y escritura pública 1 S/296.61 S/53.39 S/350.00 

Tramite notarial 1 S/423.73 S/76.27 S/500.00 

Inscripción de registros y entrega testimonio de la empresa 1 S/381.36 S/68.64 S/450.00 

Obtención del RUC y clase SOL 1 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

Constitución de la Empresa   S/1,122.88 S/202.12 S/1,325.00 

Búsqueda Fonética figurativa electrónica 1 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

Búsqueda Fonética figurativa  1 S/32.59 S/5.87 S/38.46 

Solicitud de registro INDECOPI 1 S/453.38 S/81.61 S/534.99 

Gaceta electrónica 1 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

Marcas y patentes   S/485.97 S/87.48 S/573.45 

Búsqueda de zonas 1 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

Certificado de Inspección Técnica de Seguridad en 

Edificaciones 

1 S/543.47 S/97.83 S/641.30 

Registro sanitario 1 S/330.51 S/59.49 S/390.00 

Licencia de funcionamiento y defensa civil 1 S/271.61 S/48.89 S/320.50 

Licencias y autorizaciones   S/1,145.59 S/206.21 S/1,351.80 

Facturación Electrónica 1 S/600.00 S/108.00 S/708.00 

 TOTAL    S/3,354.45 S/603.80 S/3,958.25 

Nota: Elaboración propia. 
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5.2. Estudio Organizacional  

5.2.1. Organigrama Organizacional. 

Para el proyecto Mikuy Kusi SAC, está conformado por las áreas de administración, ventas 

y producción, estas áreas tienen como cabeza al gerente general, quien para determinados años 

se encargará de monitorear y guiar las actividades de la empresa para lograr los objetivos.  

 

Figura 71. Organigrama de la empresa. 

Fuente: Elaboración propia. 

5.2.2. Servicios Tercerizados. 

Centraremos nuestros esfuerzos, recursos y talento en nuestras actividades principales que 

es la producción y comercialización de botanas extruidas de verduras con harina de yuca, las 

operaciones secundarias serán tercerizadas por empresas que cuenten experiencia no menor de 

3 años en el mercado; 

➢ Distribución  

➢ Asesoría Legal  
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➢ Servicios contables  

➢ Comunity Manager  

➢ Servicios de seguridad  

➢ Servicio Limpieza  

Tabla 91  

Perfil de Servicios. 

  SERVICIOS CONTABLES 

FUNCIONES  1) Revisar la información contable mensualmente 
 

2) Elaboración y presentación de los EEFF mensuales  
 

3) Revisar y controlar la caja chica, y los estados de cuenta mediante conciliaciones 
 

4) Elaboración y presentación de los PDT, PLAME, AFP NET  

  ASESORIA LEGAL  

FUNCIONES  1) Elaborar los contratos de trabajo, alquiler, compra -venta, etc. 
 

2) Validar las liquidaciones de beneficios sociales 
 

3) Atención a demandas de cualquier tipo en todas las áreas, 

  DISTRIBUIDOR 

FUNCIONES  1) Realizar los mapas de ruteo de entrega para la distribución 
 

2) Realizar informes de entrega, reclamo según las necesidades del cliente 
 

3) Entregar los pedidos en un tiempo no mayor a 48 horas 

  COMMUNITY MANAGER  

FUNCIONES  1) Diseñar y organizar las campañas publicitarias mensuales  
 

2) Crear tácticas de comunicación con nuestros clientes y personal  
 

3) Realizar los informes de las campañas 

  SERVICIOS DE SEGURIDAD 

FUNCIONES  1) Realizar un control de materia prima, insumos de la empresa  
 

2) Realizar un tareo para control de la asistencia de personal y tener un  
 

    informe detallado de los ingresos de terceros a la empresa 
 

3) Establecer un sistema de vigilancia (Cámaras de seguridad, alarma  

      contraincendios) 

  SERVICIOS DE LIMPIEZA 

FUNCIONES  1) Mantener todo el edificio limpio (todas las áreas) 
 

2) Solicitar un requerimiento mensual de insumos de limpieza  

Nota: Elaboración propia. 

5.2.3. Descripción del puesto de trabajo. 

Los puestos de trabajo demandan distintos perfiles, funciones y multifunciones que nuestro 

personal realizara. 
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Tabla 92  

Perfil Gerente General. 

GERENTE GENERAL  

COMPETENCIAS  
 

  

Grado de instrucción  Título universitario  

Experiencia  3 años en cargos similares 

Otros Ms Office nivel avanzado, ingles intermedio y con  
 

conocimientos en el procesamiento de extrusión  

Formación  Administración, Ingeniería Industrial  

Habilidades  Liderazgo, Trabajo en equipo, Toma de decisiones 

Funciones  Planear, controlar y ejecutar las políticas de la empresa  
 

Elaborar y determinar procesos en beneficio de la empresa 
 

Realizar análisis mensuales de los resultados obtenidos  
 

Establecer un plan anual de desarrollo de objetivos  

Jornada  Lunes a viernes de 8:00 am a 6:30 pm 
  

Sueldo  S/.3,000.00 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 93  

Perfil Asistente Administrativo. 

ASISTENTE ADMINISTRATIVO 

COMPETENCIAS  
 

  

Grado de instrucción  Egresado en Administración de empresas  

Experiencia  1 año en cargos similares 

Formación  Administración  

Habilidades  Ser un líder y trabajar en equipo para solucionar problemas 

Funciones  Brindar información oportuna al área de Producción, Ventas y distribución 
 

Llevar un registro actualizado de la base de datos de compras e ingresos 
 

Documentar y archivar los documentos de cada área  
  

Jornada  Lunes a viernes de 8:00 am a 6:30 pm 
  

Sueldo  S/.1,000.00 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 94  

Perfil Jefe administrativo. 

  JEFE COMERCIAL  

COMPETENCIAS  
 

Grado de instrucción  Titulado en Administración o Ingeniería Industrial  

Experiencia  3 años en cargos similares 

Otros 
 

 
conocimientos en el procesamiento de extrusión  

Formación  Administración, Ingeniería Industrial  

Habilidades  Tener conocimiento en procesos de producción, ventas  

Funciones  Planificar, revisar y ejecutar los planes de cada área producción 

y financiero  
Desarrollar reuniones de planificación mensuales  

 
Autorizar y verificar compras importantes en la empresa  

  

Jornada  Lunes a viernes de 8:00 am a 6:30 pm 
  

Sueldo  S/.2,500.00 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 95  

Perfil Mercadería. 

  MERCADERISTA 

COMPETENCIAS  
 

Grado de instrucción  Técnico en atención al cliente y/o Administración 

Experiencia  3 años en cargos similares 

Habilidades  Experiencia en el trabajo en trabajo en tiendas, mayoristas, ser proactivo 

Funciones  Planificar y coordinar los puntos de degustación en supermercados 
 

Organizar y exhibir los productos en los supermercados 
 

Realizar ideas alimenticias para hacer conocer nuestro producto 
  

Jornada  Lunes a viernes de 8:00 am a 6:30 pm 
  

Sueldo  S/.1,200.00 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 96  

Perfil de Atención al Cliente. 

  ATENCION AL CLIENTE 

COMPETENCIAS  
 

Grado de instrucción  Técnico en atención al cliente y/o Administración 

Experiencia  3 años en cargos similares 

Habilidades  Experiencia en el trabajo en trabajo en tiendas, mayoristas, ser proactivo 

Funciones  Planificar y coordinar los puntos de degustación en supermercados 
 

Organizar y exhibir los productos en los supermercados 
 

Realizar ideas alimenticias para hacer conocer nuestro producto 

Jornada  Lunes a viernes de 8:00 am a 6:30 pm 

Sueldo  S/.1,200.00 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 97  

Perfil de Supervisor de producción. 

  SUPERVISOR DE PRODUCCIÓN  

COMPETENCIAS  
 

Grado de instrucción  Técnico en Administración industrial  

Experiencia  3 años en cargos similares 

Habilidades  Líder y trabajo en equipo, comunicativo y proactivo  

Funciones  Verificar los procesos de producción  
 

Planificar y mejorar los planes de la producción  
 

Organizar el mantenimiento preventivo y correctivo de las maquinarias  
 

Supervisar las medidas de seguridad 

Jornada  Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm 
 

Sábados 8:00 am a 1:00 pm 

Sueldo  S/.1,800.00 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 98  

Perfil de Supervisor de Control de Calidad. 

SUPERVISOR DE CONTROL DE CALIDAD  

COMPETENCIAS  
 

Grado de instrucción  Bachiller en Ingeniería Industrial o carreras afines 

Experiencia  3 años en cargos similares 

Habilidades  Líder y trabajo en equipo, comunicativo, asertivo y proactivo 

Funciones  Planificar, controlar y aprobar los procesos de los controles de calidad 
 

Organizar y diseñar de desecho de perdidas en el proceso de producción  
 

Reportar las actividades e incidencias mensuales, estadísticos 

Jornada  Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm  
Sábados 8:00 am a 1:00 pm 

Sueldo  S/.1,800.00 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 99  

Perfil de Asistente logístico. 

ASISTENTE LOGISTICO  

COMPETENCIAS  
 

Grado de instrucción  Bachiller en Ingeniería Industrial o carrera afines 

Experiencia  3 años en cargos similares 

Habilidades  Trabajo y manejo de equipo, estratega 

Funciones  Planear y verificar el tránsito de los productos, materia prima, insumos 
 

Coordinar y controlar las compras y ventas con almacén y distribución  
 

Mejoras continuas para alcanzar las metas  

Jornada  Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm 
 

Sábados 8:00 am a 1:00 pm 

Sueldo  S/.1,200.00 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 100  

Perfil del Almacenero. 

ALMACENERO  

COMPETENCIAS  
 

Grado de instrucción  Técnico en inventarios  

Experiencia  2 años en cargos similares 

Habilidades  Puntual, ordenado y trabajo en equipo 

Funciones  Distribuir los insumos, materia prima, etc dentro de la empresa  
 

Llevar un control del Kardex (insumos, materia prima, inventarios) 
 

Emitir y recibir las guías de remisión  

Jornada  Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm 
 

Sábados 8:00 am a 1:00 pm 

Sueldo  S/.1,200.00 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 101  

Perfil del Técnico Operario. 

TECNICO OPERARIO  

COMPETENCIAS  
 

Grado de instrucción  Secundaria completa o técnico de máquinas extrusoras  

Experiencia  2 años en cargos similares 

Habilidades  Responsable y ordenado  

Funciones  Operar los equipos de trabajo 
 

Principal responsable del proceso de conversión de los insumos y materia 
 

prima para nuestros productos 

Jornada  Lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm  
Sábados 8:00 am a 1:00 pm 

Sueldo  S/.1,000.00 

Nota: Elaboración propia. 
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5.2.4. Aspecto Laboral. 

En Mikuy Kusi SAC, se considerará de manera fundamental la parte laboral ya que debe 

existir una relación armoniosa y beneficiosa para ambas. 

5.2.4.1. Forma de contratación de puestos de trabajo y terciarización. 

La contratación de personal solo será mediante contrato de trabajo bajo las leyes del país, 

conforme a la disposición y acuerdos de ambas partes. Todos los trabajadores de la empresa 

tendrán contrato y serán registrados en planilla desde el primer día de trabajo. Cabe resaltar que 

los contratos serán elaborados por el área legal de la empresa.  

También se contará con servicios de terceros como los servicios contables, legal, 

distribución, seguridad y limpieza los cuales se les realizará un contrato por locación de 

servicios y serán un proveedor para la empresa que entregará una factura en forma mensual, 

para el posterior pago con la finalidad de deducir los impuestos. 

En Mikuy Kusi SAC, se ha elaborado un proceso de reclutamiento y selección para la 

contratación de personal los cuales cumplen los requisitos para que los trabajadores 

desempeñen sus actividades demostrando sus capacidades, actitudes y podamos alcanzar los 

objetivos de la empresa, cabe resaltar que el tipo de contrato sujeto a modalidad, según el TUO 

del DL N°728 Ley de productividad y competitividad laboral que indica el artículo 53, contratos 

sujetos a modalidad: 

“Pueden celebrarse cuando así lo requieran las necesidades del mercado o mayor producción 

de la empresa, así como cuando lo exija la naturaleza temporal o accidental del servicio que se 

va a prestar o de la obra que se ha de ejecutar, excepto los contratos de trabajo intermitentes o 

de temporada que por su naturaleza puedan ser permanentes” 

Para nuestro caso utilizaremos el contrato a plazo fijo y bajo la modalidad de inicio de 

actividad y posteriormente por necesidad de mercado, según el artículo 58 de la ley con el objeto 
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de poder cubrir todos los incrementos de la coyuntura social originado por la demanda de 

nuestras botanas. 

 Cada uno de nuestros trabajadores tendrán un contrato de 1 año renovable y la renovación 

será evaluada por los jefes inmediatos donde se considerarán los siguientes aspectos; la 

responsabilidad, compromiso y productividad. 

5.2.4.2. Régimen laboral de puestos de trabajo. 

En Mikuy Kusi SAC, nos incorporaremos al Régimen laboral para las MYPE, que está 

regulado por el decreto legislativo N°1086 y decreto supremo N°007-2008. TR y 008-2008- 

TR, TUO de la ley de la promoción de la competitividad, formalización y desarrollo de la Micro 

y Pequeña empresa, este régimen brinda a los trabajadores los siguientes derechos:  

Tabla 102  

Cuadro de remuneraciones. 

REMUNERACION  Remuneración mínima vital como mínimo  

JORNADA LABORAL 8 horas diarias, 48 horas semanales  

VACACIONES  15 días calendario  

FERIADOS  Igual que el régimen general  

Indemnización por despido 10 remuneraciones por cada año, con un máximo de 90 remuneraciones 

diarias 

Indemnización por vacaciones 15 días de vacaciones no gozadas, previsto por el régimen general 

Nota: Elaboración propia. 
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5.2.4.3. Planilla para todos los años del proyecto.  

Tabla 103  

Planilla del Personal para todos los años. 

Área Puestos Cantidad de trabajadores Remuneración mensual 

Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Administración Gerente General 1 1 1 1 1 S/3,000 S/4,500 S/5,000 S/6,000 S/7,000 

Administración Administrador 
  

1 1 
   

S/3,500 S/3,500 

Administración Asistente administrativo 1 1 1 1 1 S/1,000 S/1,500 S/1,500 S/1,650 S/1,650 

Comercial Jefe Comercial 1 1 1 1 1 S/2,500 S/3,500 S/3,500 S/4,200 S/4,200 

Comercial Mercaderista 1 1 1 1 1 S/1,200 S/1,800 S/1,800 S/2,160 S/2,160 

Comercial Atención al cliente 1 1 1 1 1 S/1,000 S/1,500 S/1,500 S/1,800 S/1,800 

Producción Supervisor de producción 1 1 1 1 1 S/1,800 S/2,500 S/2,500 S/2,750 S/2,750 

Producción Supervisor de Control de calidad 1 1 1 1 1 S/1,800 S/2,500 S/2,500 S/2,750 S/2,750 

Producción Asistente logístico 1 1 1 1 1 S/1,200 S/1,400 S/1,400 S/1,540 S/1,540 

Producción Almacenero 1 1 1 1 1 S/1,200 S/1,400 S/1,400 S/1,540 S/1,540 

Producción Técnico operario 2 2 3 3 4 S/1,000 S/1,200 S/1,200 S/1,320 S/1,320 

  Total de trabajadores 11 11 12 13 14           

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 104  

Planilla del Área administrativa. 

Área Puestos Cantidad de trabajadores Remuneración mensual 

Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Administración Gerente General 1 1 1 1 1 S/3,000 S/4,500 S/5,000 S/6,000 S/7,000 

Administración Administrador 
  

1 1       S/3,500 S/3,500 

Administración Asistente administrativo 1 1 1 1 1 S/1,000 S/1,500 S/1,500 S/1,650 S/1,650 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 105  

Cálculo de gastos de sueldos del Área administrativa. 

Gastos Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21 Jul-21 Ago-21 Set-21 Oct-21 Nov-21 Dic-21 2021 2022 2023 2024 2025 

Gerente General S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/36,000 S/54,000 S/60,000 S/72,000 S/84,000 

Administrador 
               

S/42,000 S/42,000 

Asistente administrativo S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/12,000 S/18,000 S/18,000 S/19,800 S/19,800 

TOTAL SUELDO BRUTO S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/48,000 S/72,000 S/78,000 S/133,800 S/145,800 

Gratificación (1/12) S/333 S/333 S/333 S/333 S/333 S/333 S/333 S/333 S/333 S/333 S/333 S/333 S/4,000 S/6,000 S/6,500 S/11,150 S/12,150 

TOTAL SUELDO S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/52,000 S/78,000 S/84,500 S/144,950 S/157,950 

CTS (1/24) S/181 S/181 S/181 S/181 S/181 S/181 S/181 S/181 S/181 S/181 S/181 S/181 S/2,167 S/3,250 S/3,521 S/6,040 S/6,581 

ESSALUD (9%) S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/4,320 S/7,020 S/7,020 S/12,042 S/13,122 

Bonif. Ext (9% grat) S/30 S/30 S/30 S/30 S/30 S/30 S/30 S/30 S/30 S/30 S/30 S/30 S/360 S/540 S/585 S/1,004 S/1,094 

SCTR (1% sueldo) S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/480 S/560 S/560 S/640 S/640 

TOTAL GASTO SUELDO ADMINISTRACION S/4,944 S/4,944 S/4,944 S/4,944 S/4,944 S/4,944 S/4,944 S/4,944 S/4,944 S/4,944 S/4,944 S/4,944 S/59,327 S/89,370 S/96,186 S/164,675 S/179,387 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 106  

Cálculo de sueldos mensuales administrativos. 

PAGOS Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21 Jul-21 Ago-21 Set-21 Oct-21 Nov-21 Dic-21 2021 2022 2023 2024 2025 

SUELDO BRUTO S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/48,000 S/72,000 S/78,000 S/133,800 S/145,800 

GRATIFICACION 
      

S/2,000 
    

S/2,000 S/4,000 S/6,000 S/6,500 S/11,150 S/12,150 

CTS 
    

S/722 
     

S/1,083 
 

S/1,806 S/3,250 S/3,521 S/6,040 S/6,581 

ESSALUD S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/4,320 S/7,020 S/7,020 S/12,042 S/13,122 

BON. EXTRA 9% 
      

S/180 
   

S/180 S/180 S/540 S/540 S/585 S/1,004 S/1,094 

SCTR S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/480 S/560 S/560 S/640 S/640 

TOTAL SUELDO ADM S/4,400 S/4,400 S/4,400 S/4,400 S/5,122 S/4,400 S/6,580 S/4,400 S/4,400 S/4,400 S/5,663 S/6,580 S/59,146 S/89,370 S/96,186 S/164,675 S/179,387 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 107  

Cálculo de gastos de sueldos del Área Comercial. 

Gastos Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21 Jul-21 Ago-21 Set-21 Oct-21 Nov-21 Dic-21 2021 2022 2023 2024 2025 

Jefe Comercial  S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/30,000 S/42,000 S/42,000 S/50,400 S/50,400 

Mercaderista S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/14,400 S/21,600 S/21,600 S/25,920 S/25,920 

Atencion al cliente  S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/12,000 S/18,000 S/18,000 S/21,600 S/21,600 

TOTAL SUELDO BRUTO S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/56,400 S/81,600 S/81,600 S/47,520 S/47,520 

Gratificación (1/12) S/392 S/392 S/392 S/392 S/392 S/392 S/392 S/392 S/392 S/392 S/392 S/392 S/4,700 S/6,800 S/6,800 S/3,960 S/3,960 

TOTAL SUELDO S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/61,100 S/88,400 S/88,400 S/51,480 S/51,480 

CTS (1/24) S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/2,546 S/3,683 S/3,683 S/2,145 S/2,145 

ESSALUD (9%) S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/4,320 S/7,956 S/7,344 S/4,277 S/4,277 

Bonif. Ext (9% grat) S/35 S/35 S/35 S/35 S/35 S/35 S/35 S/35 S/35 S/35 S/35 S/35 S/423 S/612 S/612 S/356 S/356 

SCTR (1% sueldo) S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/480 S/560 S/560 S/640 S/640 

TOTAL GASTO SUELDO ADMINISTRACION S/5,802 S/5,802 S/5,802 S/5,802 S/5,802 S/5,802 S/5,802 S/5,802 S/5,802 S/5,802 S/5,802 S/5,802 S/68,869 S/101,211 S/100,599 S/58,898 S/58,898 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 108  

Cálculo de sueldos mensuales comerciales. 

PAGOS Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21 Jul-21 Ago-21 Set-21 Oct-21 Nov-21 Dic-21 2021 2022 2023 2024 2025 

SUELDO BRUTO S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/56,400 S/81,600 S/81,600 S/47,520 S/47,520 

GRATIFICACION 
      

S/2,350 
    

S/2,350 S/4,700 S/6,800 S/6,800 S/3,960 S/3,960 

CTS 
    

S/849 
     

S/1,273 
 

S/2,122 S/3,683 S/3,683 S/2,145 S/2,145 

ESSALUD S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/5,076 S/7,956 S/7,344 S/4,277 S/4,277 

BON. EXTRA 9% 
      

S/212 
   

S/212 S/212 S/635 S/612 S/612 S/356 S/356 

SCTR S/47 S/47 S/47 S/47 S/47 S/47 S/47 S/47 S/47 S/47 S/47 S/47 S/564 S/560 S/560 S/640 S/640 

TOTAL SUELDO ADM S/5,170 S/5,170 S/5,170 S/5,170 S/6,019 S/5,170 S/7,732 S/5,170 S/5,170 S/5,170 S/6,654 S/7,732 S/69,496 S/101,211 S/100,599 S/58,898 S/58,898 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 109  

Planilla del Área de Producción. 

Área Puestos Cantidad de trabajadores Remuneración mensual 

Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Producción Supervisor de producción 1 1 1 1 1 S/1,800 S/2,500 S/2,500 S/2,750 S/2,750 

Producción Supervisor de Control de calidad 1 1 1 1 1 S/1,800 S/2,500 S/2,500 S/2,750 S/2,750 

Producción Asistente logístico 1 1 1 1 1 S/1,200 S/1,400 S/1,400 S/1,540 S/1,540 

Producción Almacenero 1 1 1 1 1 S/1,200 S/1,400 S/1,400 S/1,540 S/1,540 

Producción Técnico operario 2 2 3 3 4 S/1,000 S/1,200 S/1,200 S/1,320 S/1,320 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 110  

Cálculo de gastos de sueldos del Área de Producción. 

Gastos Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21 Jul-21 Ago-21 Set-21 Oct-21 Nov-21 Dic-21 2021 2022 2023 2024 2025 

Supervisor de producción S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/21,600 S/30,000 S/30,000 S/33,000 S/33,000 

Supervisor de Control de calidad S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/21,600 S/30,000 S/30,000 S/33,000 S/33,000 

Asistente logístico S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/14,400 S/16,800 S/16,800 S/18,480 S/18,480 

Almacenero S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/14,400 S/16,800 S/16,800 S/18,480 S/18,480 

Técnico operario S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/24,000 S/28,800 S/43,200 S/47,520 S/63,360 

TOTAL SUELDO BRUTO S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/96,000 S/122,400 S/136,800 S/150,480 S/166,320 

Gratificación (1/12) S/667 S/667 S/667 S/667 S/667 S/667 S/667 S/667 S/667 S/667 S/667 S/667 S/8,000 S/10,200 S/11,400 S/12,540 S/13,860 

TOTAL SUELDO S/8,667 S/8,667 S/8,667 S/8,667 S/8,667 S/8,667 S/8,667 S/8,667 S/8,667 S/8,667 S/8,667 S/8,667 S/104,000 S/132,600 S/148,200 S/163,020 S/180,180 

CTS (1/24) S/361 S/361 S/361 S/361 S/361 S/361 S/361 S/361 S/361 S/361 S/361 S/361 S/4,333 S/5,525 S/6,175 S/6,793 S/7,508 

ESSALUD (9%) S/720 S/720 S/720 S/720 S/720 S/720 S/720 S/720 S/720 S/720 S/720 S/720 S/4,320 S/11,934 S/12,312 S/13,543 S/14,969 

Bonif. Ext (9% grat) S/60 S/60 S/60 S/60 S/60 S/60 S/60 S/60 S/60 S/60 S/60 S/60 S/720 S/918 S/1,026 S/1,129 S/1,247 

SCTR (1% sueldo) S/80 S/80 S/80 S/80 S/80 S/80 S/80 S/80 S/80 S/80 S/80 S/80 S/960 S/960 S/560 S/640 S/640 

TOTAL GASTO SUELDO ADMINISTRACION S/9,888 S/9,888 S/9,888 S/9,888 S/9,888 S/9,888 S/9,888 S/9,888 S/9,888 S/9,888 S/9,888 S/9,888 S/114,333 S/151,937 S/168,273 S/185,124 S/204,544 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 111  

Cálculo de sueldos mensuales de producción. 

PAGOS Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21 Jul-21 Ago-21 Set-21 Oct-21 Nov-21 Dic-21 2021 2022 2023 2024 2025 

SUELDO BRUTO S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/8,000 S/96,000 S/122,400 S/136,800 S/150,480 S/166,320 

GRATIFICACION 
      

S/4,000 
    

S/4,000 S/8,000 S/10,200 S/11,400 S/12,540 S/13,860 

CTS 
    

S/1,444 
     

S/2,167 
 

S/3,611 S/5,525 S/6,175 S/6,793 S/7,508 

ESSALUD S/720 S/720 S/720 S/720 S/720 S/720 S/720 S/720 S/720 S/720 S/720 S/720 S/8,640 S/11,934 S/12,312 S/13,543 S/14,969 

BON. EXTRA 9% 
      

S/360 
   

S/360 S/360 S/1,080 S/918 S/1,026 S/1,129 S/1,247 

SCTR S/80 S/80 S/80 S/80 S/80 S/80 S/80 S/80 S/80 S/80 S/80 S/80 S/960 S/960 S/560 S/640 S/640 

TOTAL SUELDO ADM S/8,800 S/8,800 S/8,800 S/8,800 S/10,244 S/8,800 S/13,160 S/8,800 S/8,800 S/8,800 S/11,327 S/13,160 S/118,291 S/151,937 S/168,273 S/185,124 S/204,544 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 112  

Resumen de planilla. 

RESUMEN  Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21 Jul-21 Ago-21 Set-21 Oct-21 Nov-21 Dic-21 2021 2022 2023 2024 2025 

PLANILLA ADMINISTRAT. S/4,400 S/4,400 S/4,400 S/4,400 S/5,122 S/4,400 S/6,580 S/4,400 S/4,400 S/4,400 S/5,663 S/6,580 S/59,146 S/89,370 S/96,186 S/164,675 S/179,387 

PLANILLA COMERCIAL  S/5,170 S/5,170 S/5,170 S/5,170 S/6,019 S/5,170 S/7,732 S/5,170 S/5,170 S/5,170 S/6,654 S/7,732 S/69,496 S/101,211 S/100,599 S/58,898 S/58,898 

PLANILLA PRODUCCIÓN S/8,800 S/8,800 S/8,800 S/8,800 S/10,244 S/8,800 S/13,160 S/8,800 S/8,800 S/8,800 S/11,327 S/13,160 S/118,291 S/151,937 S/168,273 S/185,124 S/204,544 

TOTAL SUELDO ADM S/18,370 S/18,370 S/18,370 S/18,370 S/21,385 S/18,370 S/27,472 S/18,370 S/18,370 S/18,370 S/23,644 S/27,472 S/246,933 S/342,518 S/365,058 S/408,698 S/442,829 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 113  

Resumen total de pago de sueldos y porcentaje de las ventas. 

AÑO 2021 2022 2023 2024 2025 

VALOR DE VENTA SOLES S/3,840,523 S/6,393,293 S/8,060,130 S/10,336,174 S/1,258,616 

TOTAL PAGO PLANILLAS  S/269,112 S/372,122 S/394,482 S/408,698 S/442,829 

COEFICIENTE  7.01% 5.82% 4.89% 3.95% 35.18% 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 114  

Total gastos por servicios. 

SERVICIOS TERCERIZADO MONTO FRECUENCIA 2021 2022 2023 2024 2025 

Servicios contables S/600 Mensual S/7,200 S/9,200 S/11,200 S/13,200 S/15,200 

Asesoria legal  S/1,000 Semestral S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/3,500 S/3,500 

Distribución S/3,000 Mensual S/36,000 S/40,000 S/45,000 S/51,000 S/58,000 

Community manager S/500 Mensual S/6,000 S/6,000 S/6,000 S/6,000 S/6,000 

Servicios de seguridad S/2,000 Mensual S/24,000 S/24,000 S/27,000 S/27,000 S/29,000 

Servicios de limpieza S/930 Mensual S/11,160 S/11,160 S/12,090 S/12,090 S/13,020 

Total     S/86,360 S/92,360 S/103,290 S/112,790 S/124,720 

Nota: Elaboración propia. 
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5.2.4.4. Horario de trabajos  

Nosotros hemos considerado que todo el personal debe de cumplir las 48 horas en la semana, 

respetando el contrato de trabajo donde se indican funciones y horarios de entrada y salidas 

con los ajustes necesarios según el área la requiera. 

Tabla 115  

Horario de trabajo por áreas. 

Áreas Horario  Jornada Refrigerio  

Administración  De lunes a viernes  De 8:00 a m a 6:30 pm  De 1:00 pm a 2:00 pm 

Ventas De lunes a viernes  De 8:00 a m a 6:30 pm  De 1:00 pm a 2:00 pm 

Producción  Lunes a viernes De 8:00 a 5:00 pm   De 1:00 pm a 2:00 pm 

  Sábado De 8:00 am a 1:00 pm 

Nota: Elaboración propia 
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6. Capítulo VI: Estudio técnico   

6.1. Tamaño del proyecto 

La capacidad de producción estará de acuerdo con la capacidad instalada y la proyección de 

ventas, cuyo horizonte es de 5 años. 

6.1.1. Capacidad instalada 

Con la finalidad de cumplir con los requerimientos de producción, se establecerá la 

capacidad instalada, la cual consiste en la determinación de cantidad que puede producir la 

maquinaria y/o equipo o mano de obra directa (MOD) ciñéndose al horario de trabajo 

establecido para la elaboración de las botanas. 

6.1.1.1. Criterios. 

Para la obtención de la capacidad instalada, en el proceso de producción de las botanas en 

base a harina de yuca y verduras, se están tomando los siguientes criterios: 

La planta de producción trabajará de lunes a viernes en el horario de 8:00 am a 17:00 pm, y 

sábados de 8:00 a 12:00pm. En los días de semana, los horarios se estarán destinando, 

netamente, a la producción de las botanas y los sábados al mantenimiento y limpieza de las 

maquinarias, así como también al arreglo del almacén.  

Es decir, el horario dedicado a la producción de las botanas es de 8 horas diarias, 40 horas 

a la semana y 5 días a la semana. 

En la planta de producción, se consideran los siguientes equipos y/o maquinarias: 

❖ Tamizador industrial 

❖ Balanza industrial 

❖ Mezclador 

❖ Máquina extrusora 

❖ Secador 

❖ Embolsadora - selladora 
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❖ Mano de obra directa 

Y para el cálculo de la capacidad instalada, se evaluará la capacidad de producción de la 

máquina extrusora, cuya capacidad por hora es de 27 kilogramos.  

6.1.1.2. Cálculos. 

Tabla 116  

Horario de trabajo en el área productiva. 

Horas de trabajo a utilizar en la operación de la máquina extrusora 

Jornada de trabajo 8 horas 
 

Turno 1 turno 
 

Horas por semana 40 horas 
 

N° días laborables/semana 5 días/semana 
 

Hora de refrigerio Lunes - viernes (12pm - 1pm) 

Horario de trabajo Lunes - viernes (8am - 5pm) 

Nota: Elaboración propia.  

Por otro lado, para determinar las horas trabajadas en el área productiva, se descuentan los 

sábados y domingos, en consecuencia, se obtiene que se trabaja 22 días al mes, 264 días al año. 

Tabla 117  

Capacidad instalada por la máquina extrusora. 

CAPACIDAD INSTALADA POR MÁQUINA UNIDAD CAPACIDAD MÁQUINA 

Producción por hora Kg 27 

Producción por turno (8 horas) Kg 216 

Producción por mes (22 días laborables) Kg 4752 

Producción al año (264 días laborables) Kg  57024 

Nota: Elaboración propia. 

Se indica que la producción de la máquina extrusora es de 27 kilogramos por hora, 216 

kilogramos en el turno de 8 horas, 4752 kilogramos al mes y 57024 kilogramos al año, este 

cálculo se ha realizado en base a la producción de una sola máquina. 

Tabla 118  

Resumen capacidad instalada. 

Maquinaria Kilos / hora Horas de trabajo Kg diarias Días del mes Total, mensual Total, anual 

Extrusora 27 8 216 22 4,752 57,024 

Nota: Elaboración propia. 
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6.1.2. Capacidad utilizada. 

Es el volumen para producir según el requerimiento de producción en maquinarias, 

capacidad de maquinaria y/o equipo o mano de obra directa (MOD) y los horarios 

determinados. 

6.1.2.1. Criterios. 

Los criterios que se van a utilizar son los siguientes:  

− Cantidad establecida en el programa de producción del horizonte de 5 años (2021- 

2015), hallado en el capítulo de la demanda. 

− Horario de trabajo y la cantidad de MOD asignada. 

6.1.2.2. Cálculos. 

Se visualiza las cantidades de kilogramos que se necesitan producir para cubrir la demanda 

del 2021 al 2025. 

Tabla 119  

Resumen del programa de ventas 2021 – 2025. 

Presentaciones 2021 2022 2023 2024 2025 

Presentación 80 gr 148,886 229,966 301,946 374,970 449,285 

Presentación 160 gr 40,056 61,869 81,234 100,880 120,874 

Total unidades venta 188,941 291,835 383,180 475,850 570,158 

 Nota: Elaboración propia. 

Como la proyección de la demanda está en unidades, se procede a convertir las unidades a 

gramos y posteriormente a kilogramos, con el fin de obtener la misma unidad de medida de la 

capacidad de la máquina extrusora. 

Tabla 120  

Cantidades necesitadas por producir en Kg. 

CONCEPTO   2021 2022 2023 2024 2025 

Conversión a Kg (Presentación 80 gr) kg 11,910.85 18,397.30 24,155.66 29,997.61 35,942.77 

Conversión a Kg (Presentación 160 gr) kg 6,408.88 9,899.06 12,997.46 16,140.85 19,339.76 

Demanda de Kg a producir kg 18,319.74 28,296.36 37,153.12 46,138.46 55,282.53 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 121  

Resumen de demanda en kilos. 

Capacidad utilizada por demanda 
 

2021 2022 2023 2024 2025 

Máquina extrusora Kg 18,319.70 28,296.40 37,153.10 46,138.50 55,282.50 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 122  

Capacidad instalada de la máquina extrusora. 

CAPACIDAD UTILIZADA  2021 2022 2023 2024 2025 

Cantidad máquinas 1 extrusor 1 extrusor 1 extrusor 1 extrusor 1 extrusor 

Recurso 1 operario 1 operario 1 operario 1 operario 1 operario 

Capacidad extrusora 27 kg/hr 27 kg/hr 27 kg/hr 27 kg/hr 27 kg/hr 

Turno 8 hr/día 8 hr/día 8 hr/día 8 hr/día 8 hr/día 

Días 22 días 22 días 22 días 22 días 22 días 

Total producción x día (kg) 216 216 216 216 216 

Total producción x mes (kg) 4,752 4,752 4,752 4,752 4,752 

Total producción x año (kg) 57,024 57,024 57,024 57,024 57,024 

Demanda anual (kg) 18,320 28,296 37,153 46,138 55,283 

Capacidad utilizada 32% 50% 65% 81% 97% 

Nota: Elaboración propia. 

6.1.2.3. Porcentaje de utilización de la capacidad instalada. 

Es la capacidad utilizada / la capacidad instalada. 

Tabla 123  

Porcentaje de capacidad utilizada. 

Máquina extrusora    2021 2022 2023 2024 2025 

Capacidad utilizada Kg 18,320 28,296 37,153 46,138 55,283 

% Utilización de capacidad utilizada Kg 32% 50% 65% 81% 97% 

% Capacidad ociosa Kg 68% 50% 35% 19% 3% 

Nota: Elaboración propia. 

Al hallar la capacidad utilizada de la máquina extrusora, se visualiza que, en el primer año, 

se está utilizando solo el 32% de la máquina; en el segundo año, el 50%; en el tercer año, el 

65%; en el cuarto año, el 81% y en el quinto año, el 97%, por lo que se puede deducir que, en 

el sexto año, se necesitará adquirir una máquina extrusora adicional. 
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6.1.3. Capacidad máxima. 

Es la cantidad máxima a producir en condiciones utópicas. 

6.1.3.1. Criterios. 

Se considera la máxima operatividad de las maquinarias y mano de obra. La planta de 

producción trabaja un turno diario de 8 horas. Al tratase de la capacidad de máxima, se están 

considerando 3 turnos de trabajo en los 365 días del año. 

6.1.3.2.  Cálculos. 

Tabla 124  

Capacidad máxima. 

Capacidad máxima extrusora 

Kilos por hora 27 

Horas de trabajo en 3 turnos 24 

Días del año 365 

Capacidad máxima en Kg 236,520 

Nota: Elaboración propia. 

La capacidad máxima de la máquina extrusora es de 236,520 kilos en el año. 

Tabla 125  

Capacidad máxima por año. 

Capacidad 2021 2022 2023 2024 2025 

Cantidad de máquinas  1 1 1 1 1 

Capacidad máxima/3 turnos/365 días/kg 236,520 236,520 236,520 236,520 236,520 

Nota: Elaboración propia. 

Se observa que la capacidad máxima por año se mantiene ya que solo se está considerando una 

máquina extrusora para cado año productivo. 

Tabla 126  

Resumen capacidad instalada, utilizada y máxima. 

Capacidad % 2021 2022 2023 2024 2025 

Capacidad instalada Kg 57,024 57,024 57,024 57,024 57,024 

Capacidad utilizada Kg 18,319.74 28,296.36 37,153.12 46,138.46 55,282.53 

Capacidad máxima Kg 236,520 236,520 236,520 236,520 236,520 

% Utilización de capacidad instalada % 32% 50% 65% 81% 97% 

Nota: Elaboración propia. 
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6.2. Procesos 

6.2.1. Diagrama de flujo de proceso de producción. 

 

Figura 72. Diagrama de flujo. 

Fuente: Elaboración propia. 
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6.2.1.1. Diagrama Analítico. 

Tabla 127  

Ficha Diagrama de flujo de producción 2021. 

DIAGRAMA ANALÍTICO Operario/Material/Equipo 

Hoja núm: 1 de 1 Resumen 

Objeto: Producción de Healthy Botanas Actividad Actual Propuesta 

Actividad: Elaboración de producción de 

Botanas a base de harina de yuca y 

verduras 

Entrada 1   

Operación 7   

Transporte 7   

Espera 5   

Inspección 1*1   

Almacén 2   

Técnicos operarios Operarios de Prod. 2 A Y B 

Descripción Costo (2021) T(Hr) T (min) Símbolo Observación 

   

  
 

          

Recepción de Materia Prima   0.42 25             1 encargado de Almacén 

Inspección y pesado S/396.14 0.33 20             Control de calidad 

* Regreso de MP   0.33 20               

Almacenar MP S/1,000.00 0.75 45             2 operarios en Planta 

Trasportar área de Producción   0.75 45             1 A. encargado de maquinaria 

Acomodar MP   0.33 20               

Transportar a Máquina   0.17 10               

Colocar insumos en máquina   0.17 10             1 A. encargado de maquinaria 

Tamizado S/1,789.25 0.25 15             Eliminar impurezas 

Transportar a Máquina   0.17 10               

Llenar Máquina   0.17 10             1 A. encargado de maquinaria 

Mezclador S/2,880.96 0.33 20             Combinar los insumos 

Transportar a Máquina   0.17 10               

Llenar Máquina   0.17 10             1 A. encargado de maquinaria 

Extrusora S/5,898.42 1 60             Elaborar Pretzel 

Transportar a Máquina   0.17 10               

Llenar Máquina   0.17 10             1 B. encargado de maquinaria 

Secado S/3,757.43 0.25 15             Humedad 3 al 9% 

Transportar a Máquina   0.17 10               

Llenar Máquina   0.17 10             1 B. encargado de maquinaria 

Embolsado S/1,721.24 0.55 55             Presentación 80 y 160 gr 

Trasportar área de Almacén   0.75 45               

Almacenar PF (encajado) S/1,000.00 0.58 35             1 B. encargado de maquinaria 

Total S/18,443.44 8.82 480 1 2 2 7 7 5 2 operarios en planta - 

Asignación de tareas 

Nota: Elaboración propia 

6.2.1.2. Descripción de procesos. 

− Recepción de Materia Prima: 

 Se recibirán los sacos de insumos correspondientes para la producción del producto Botanas, la cual contará con el tiempo estimado 

de 25 min para ir acomodando en el Almacén. 

− Inspección y peso: 

 Se realizará la revisión de los insumos, tanto en la cantidad de sacos de harina de las verduras y el peso por cada uno, validar fecha de 

vencimiento y el control de calidad. 

− Máquina de Tamizado Industrial: 

 Esta máquina tendrá como función separar impurezas y procedente el pesado correspondiente que será transportado a la máquina 

mezcladora. 
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− Máquina mezclador: 

 Será una en tipo horizontal de forma contracorriente que se encargará de unificar 

los insumos seleccionados para evitar algún inconveniente con la parte de la 

extrusión. 

− Máquina Extrusora: 

 Se realizará el precalentamiento de la máquina a 100°, luego abocará las harinas de 

verduras, la sal y orégano que se tomó como valor agregado por la Tolva (embudo 

grande). Asimismo, se indica que en la etapa de extrusión se comprenderá por 2 

fases. 

1) Fase de cocción 

2) Fase de moldeado 

Por la parte del Tornillo se procesará la masa que será cocinada moldeándose a una textura 

chiclosa, la cual es ejercida por la presión con la alta temperatura y velocidad del tornillo, la 

cual genera una optimización del proceso. 

Asimismo, para la salida del producto dentro de la máquina existe la parte llamada Boquilla 

donde se generará la última reacción química, este será inflado rápidamente, debido a la 

humedad, el ambiente y la densidad. Por último, se indica que este proceso demora 

aproximadamente 40 segundos por los pretzeles calculados automatizados, desde que los 

insumos entran a la máquina hasta que sale por la Boquilla, se estima que el proceso general 

tendrá 60 min. 

− Enfriado y secado: 

Finalizando el proceso de extrusión, el producto pasará por las cintas de bandas enfriadoras 

y secadoras y así poder evitar la humedad al momento de realizar el envase. Cabe resaltar que 

al salir de la máquina extrusora contiene una humedad de 8 a 26% y lo que se requiere es un 

porcentaje entre 3% al 9%. 
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− Empaquetado y encajado: 

Este será el último proceso para el producto final, la cual será llevado a la máquina de 

empaquetado que estará automatizado tanto en el diseño de las bolsas polipropilenos y el 

sellado. Luego de ello, se realizará la separación en cajas para que puedan ser distribuidas. 

Todo transporte será por el medio de Pallets y poder contar un orden y fácil acceso a cada sala. 

6.2.2. Programa de producción. 

Se ha generado una programación de producción, la cual se considera lo siguiente, acorde a 

la información brindado en la entrevista por la Ingeniera Jhoana: 

• Los pretzeles por sabor: Espinaca, beterraga y Zanahoria. Asimismo, cada una será 

mezclado con la harina de yuca para la masa, la sal y orégano. 

• Presentación de bolsa por cada producto de 80 y 160 gramos. 

• Demanda anual por proyección de los 5 primeros años. 

• Porcentaje de producción por Merma 

• Porcentaje de producción por Sampling 

• Porcentaje de producción por Stock 

Tabla 128 

Total Demanda en unidades de 80 y 160 grs 2021 -2025. 

Presentaciones 2021 2022 2023 2024 2025 

Botanas 80 grs 148,886 229,966 301,946 374,970 449,285 

Botanas 160 grs 40,056 61,869 81,234 100,880 120,874 

Total en unidades 112,465 204,285 294,754 386,628 450,125 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 129  

Valor porcentual de indicadores. 

Valor porcentual Presentación 80 gr Presentación 160 gr Total 

Sampling 2% 2% 4% 

Stock de seguridad 3% 3% 6% 

Inventario Final  8% 8% 16% 

Merma  2% 2% 4% 

Nota: Elaboración propia. 
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Se brindará los detalles de producción por año, considerando los valores porcentuales a criterio e información de la Ingeniera las cuales son 

generadas en unidades por las proyecciones de ventas. 

Tabla 130  

Programa de producción en unidades (2020 – 2021) 

  2020 2021 

Presentación 80 gramos (DIC) ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total Unid. 

Demanda 80 gramos - 4,467 7,444 11,911 13,400 13,400 13,400 14,889 13,400 13,400 13,400 13,400 16,377 148,886 

Sampling  89 0 0 0 0 0 0 298 0 0 0 0 328 625 

Merma 89 89 149 238 268 268 268 298 268 268 268 268 328 2,978 

Stock de seguridad 
 

134 223 357 402 402 402 447 402 402 402 402 491 4,467 

Inventario Final  357 357 596 953 1,072 1,072 1,072 1,191 1,072 1,072 1,072 1,072 1,310 11,911 

Inventario Inicial 893 -357 -357 -596 -953 -1,072 -1,072 -1,072 -1,191 -1,072 -1,072 -1,072 -1,072 10,958 

Total de producción 80 gr 1,429 4,690 8,055 12,864 14,189 14,070 14,070 16,050 13,951 14,070 14,070 14,070 17,762 157,908 

Presentación 160 gramos (DIC) ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total Unid. 

Demanda 80 gramos 
 

1,202 2,003 3,204 3,605 3,605 3,605 4,006 3,605 3,605 3,605 3,605 4,406 40,056 

Sampling  24 0 0 0 0 0 0 80 0 0 0 0 88 168 

Merma 24 24 40 64 72 72 72 80 72 72 72 72 88 801 

Stock de seguridad 
 

36 60 96 108 108 108 120 108 108 108 108 132 1,202 

Inventario Final 96 96 160 256 288 288 288 320 288 288 288 288 352 3,204 

Inventario Inicial (20% Dic 2020) 240 -96 -96 -160 -256 -288 -288 -288 -320 -288 -288 -288 -288 2,948 

Total de producción 60 gr 385 1,262 2,167 3,461 3,817 3,785 3,785 4,318 3,753 3,785 3,785 3,785 4,779 42,483 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 131  

Programa de producción en unidades 2022. 

  2022 

Presentación 80 gramos ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total Unid. 

Demanda 80 gramos 6,899 11,498 18,397 20,697 20,697 20,697 22,997 20,697 20,697 20,697 20,697 25,296 229,966 

Sampling 138 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 506 644 

Merma 138 230 368 414 414 414 460 414 414 414 414 506 4,599 

Stock de seguridad 207 345 552 621 621 621 690 621 621 621 621 759 6,899 

Inventario Final 552 920 1472 1656 1656 1656 1840 1656 1656 1656 1656 2024 18,397 

Inventario Inicial -1,310 -552 -920 -1,472 -1,656 -1,656 -1,656 -1,840 -1,656 -1,656 -1,656 -1,656 17,684 

Total de producción 80 gr 6,624 12,441 19,869 21,916 21,732 21,732 24,330 21,548 21,732 21,732 21,732 27,435 242,822 

Presentación 160 gramos ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total Unid. 

Demanda 160 gramos 1,856 3,093 4,950 5,568 5,568 5,568 6,187 5,568 5,568 5,568 5,568 6806 61,869 

Sampling 37 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 136 173 

Merma 37 62 99 111 111 111 124 111 111 111 111 136 1,237 

Stock de seguridad 56 93 148 167 167 167 186 167 167 167 167 204 1,856 

Inventario Final 148 247 396 445 445 445 495 445 445 445 445 544 4,950 

Inventario Inicial -352 -148 -247 -396 -445 -445 -445 -495 -445 -445 -445 -445 4,758 

Total de producción 60 gr 1,782 3,347 5,345 5,896 5,847 5,847 6,546 5,797 5,847 5,847 5,847 7,381 65,328 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 132  

Programa de producción en unidades 2023. 

 
2023 

Presentación 80 gramos ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total Unid. 

Demanda 80 gramos 9,058 15,097 24,156 27,175 27,175 27,175 30,195 27,175 27,175 27,175 27,175 33,214 301,946 

Sampling 181 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 664 845 

Merma 181 302 483 544 544 544 604 544 544 544 544 664 6,039 

Stock de seguridad 272 453 725 815 815 815 906 815 815 815 815 996 9,058 

Inventario Final 725 1208 1932 2174 2174 2174 2416 2174 2174 2174 2174 2657 24,156 

Inventario Inicial -2,024 -725 -1,208 -1,932 -2,174 -2,174 -2,174 -2,416 -2,174 -2,174 -2,174 -2,174 23,522 

Total de producción 80 gr 8,393 16,335 26,088 28,775 28,534 28,534 31,946 28,292 28,534 28,534 28,534 36,022 318,522 

Presentación 160 gramos ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total Unid. 

Demanda 160 gramos 2,437 4,062 6,499 7,311 7,311 7,311 8,123 7,311 7,311 7,311 7,311 8936 81,234 

Sampling 49 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 179 227 

Merma 49 81 130 146 146 146 162 146 146 146 146 179 1,625 

Stock de seguridad 73 122 195 219 219 219 244 219 219 219 219 268 2,437 

Inventario Final 195 325 520 585 585 585 650 585 585 585 585 715 6,499 

Inventario Inicial -544 -195 -325 -520 -585 -585 -585 -650 -585 -585 -585 -585 6,328 

Total de producción 60 gr 2,258 4,395 7,019 7,742 7,677 7,677 8,595 7,612 7,677 7,677 7,677 9,691 85,694 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 133  

Programa de producción en unidades 2024. 

 
2024 

Presentación 80 gramos ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total Unid. 

Demanda 80 gramos 11,249 18,749 29,998 33,747 33,747 33,747 37,497 33,747 33,747 33,747 33,747 41,247 374,970 

Sampling 225 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 825 1,050 

Merma 225 375 600 675 675 675 750 675 675 675 675 825 7,499 

Stock de seguridad 337 562 900 1012 1012 1012 1125 1012 1012 1012 1012 1237 11,249 

Inventario Final 900 1500 2400 2700 2700 2700 3000 2700 2700 2700 2700 3300 29,998 

Inventario Inicial -2,657 -900 -1,500 -2,400 -2,700 -2,700 -2,700 -3,000 -2,700 -2,700 -2,700 -2,700 29,355 

Total de producción 80 gr 10,279 20,286 32,397 35,735 35,435 35,435 39,672 35,135 35,435 35,435 35,435 44,734 395,411 

Presentación 160 gramos ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total Unid. 

Demanda 160 gramos 3,026 5,044 8,070 9,079 9,079 9,079 10,088 9,079 9,079 9,079 9,079 11097 100,880 

Sampling 61 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 222 282 

Merma 61 101 161 182 182 182 202 182 182 182 182 222 2,018 

Stock de seguridad 91 151 242 272 272 272 303 272 272 272 272 333 3,026 

Inventario Final 242 404 646 726 726 726 807 726 726 726 726 888 8,070 

Inventario Inicial -715 -242 -404 -646 -726 -726 -726 -807 -726 -726 -726 -726 7,898 

Total de producción 60 gr 2,766 5,458 8,716 9,614 9,533 9,533 10,673 9,452 9,533 9,533 9,533 12,035 106,380 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 134  

Programa de producción en unidades 2024. 

 
2025 

Presentación 80 gramos ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total Unid. 

Demanda 80 gramos 13,479 22,464 35,943 40,436 40,436 40,436 44,928 40,436 40,436 40,436 40,436 49421 449,285 

Sampling 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Merma 270 449 719 809 809 809 899 809 809 809 809 988 8,986 

Stock de seguridad 404 674 1078 1213 1213 1213 1348 1213 1213 1213 1213 1483 13,479 

Inventario Final 1078 1797 2875 3235 3235 3235 3594 3235 3235 3235 3235 3954 35,943 

Inventario Inicial -3,300 -1,078 -1,797 -2,875 -3,235 -3,235 -3,235 -3,594 -3,235 -3,235 -3,235 -3,235 35,289 

Total de producción 80 gr 11,931 24,306 38,818 42,817 42,457 42,457 47,534 42,098 42,457 42,457 42,457 52,611 472,403 

Presentación 160 gramos ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total Unid. 

Demanda 160 gramos 3,626 6,044 9,670 10,879 10,879 10,879 12,087 10,879 10,879 10,879 10,879 13296 120,874 

Sampling 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 

Merma 73 121 193 218 218 218 242 218 218 218 218 266 2,417 

Stock de seguridad 109 181 290 326 326 326 363 326 326 326 326 399 3,626 

Inventario Final 290 483 774 870 870 870 967 870 870 870 870 1064 9,670 

Inventario Inicial -888 -290 -483 -774 -870 -870 -870 -967 -870 -870 -870 -870 9,494 

Total de producción 60 gr 3,210 6,539 10,443 11,519 11,423 11,423 12,788 11,326 11,423 11,423 11,423 14,154 127,093 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 135  

Resumen de producción (2020 - 2021) 

  2020 2021 
 

DIC ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total Unid. 

Presentación 80 gramos 1,429 4,690 8,055 12,864 14,189 14,070 14,070 16,050 13,951 14,070 14,070 14,070 17,762 157,908 

Presentación 160 gramos 385 1,262 2,167 3,461 3,817 3,785 3,785 4,318 3,753 3,785 3,785 3,785 4,779 42,483 

Total Producción Kg 1,814 5,952 10,222 16,325 18,006 17,855 17,855 20,368 17,704 17,855 17,855 17,855 22,541 200,391 

Nota: Elaboración propia. 
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Se mostrará el resumen de la producción anual para que posteriormente sea utilizado para 

las necesidades de materia prima. 

Tabla 136  

Resumen de Programa de producción en unidades (Anuales) 

  AÑOS 

Presentación 80 gramos Dic-20 2021 2022 2023 2024 2025 

Demanda proyección x unidades   148,886 229,966 301,946 374,970 449,285 

Sampling 89 625 644 845 1,050 0 

Merma 89 2978 4,599 6,039 7,499 8,986 

Stock de seguridad   4467 6899 9058 11249 13479 

Inventario Final 357 11,911 18,397 24,156 29,998 35,943 

Inventario Inicial 893 10,958 17,684 23,522 29,355 35,289 

Total Producción 80 kg 1429 157,908 242,822 318,522 395,411 472,403 

  AÑOS 

Presentación 160 gramos Dic-20 2021 2022 2023 2024 2025 

Demanda proyección x unidades   40,056 61,869 81,234 100,880 120,874 

Sampling 24 168 173 227 282 0 

Merma 24 801 1,237 1,625 2,018 2,417 

Stock de seguridad   1,202 1,856 2,437 3,026 3,626 

Inventario Final 96 3,204 4,950 6,499 8,070 9,670 

Inventario Inicial 240 2,948 4,758 6,328 7,898 9,494 

Total Producción 160 kg 385 42,483 65,328 85,694 106,380 127,093 

    200,391 308,150 404,216 501,791 599,496 

Nota: Elaboración propia. 

Como resultado se obtiene un monto de 2014,043 Kg de producción, incluyendo el sampling 

que fue como lanzamiento en diciembre 2020 hasta el año 2025 para cada presentación. Se 

considera que para la presentación de 80 Gr es un total de 1,587,066 y de 160 Gr 426,977. 

Tabla 137  

Resumen anuales por presentación. 

 
Dic-20 2021 2022 2023 2024 2025 TOTAL 

Presentación 80 gramos 1,429 157,908 242,822 318,522 395,411 472,403 1,587,066 

Presentación 160 gramos 385 42,483 65,328 85,694 106,380 127,093 426,977 

Total producción Kg 1,814 200,391 308,150 404,216 501,791 599,496 2,014,043 

Nota: Elaboración propia. 
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6.2.3. Necesidad de materias primas e insumos. 

Para las necesidades de materias primas, se consideró tanto directos como indirectos como recursos e insumos necesarios para la producción de 

las botanas, asimismo, se realizó un cuadro del porcentaje de merma considerada para ambas presentaciones 80 gr (2%) y 160 Gr (2%). Por otro 

lado, la necesidad unitaria que se requerirá para realizar las botanas en forma de pretzel por cada insumo y también la unidad de compra por sacos 

de harina con su respectivo precio. Se detalla lo siguiente: 

Tabla 138  

Necesidad de materiales prima Directa e indirecta Total 80 y 160. 

ítem Materia Prima Merma Unidad/Medida Necesidad unitaria Unidad mínima de compra Costo unitario (sinIGV) IGV Precio compra (con IGV) 

1 Harina de Espinaca (Kg) 4% Kg 0.25 50 35 6.3 41.3 

2 Harina de zanahoria (Kg) 4% Kg 0.25 50 36 6.48 42.48 

3 Harina de Beterraga (Kg) 4% Kg 0.25 50 33.5 6.03 39.53 

4 Harinna de Yuca (Kg) 4% Kg 0.5 40 34 6.12 40.12 

5 Sal 4% Kg 0.1 10 7 1.26 8.26 

6 Orégano 4% Kg 0.05 10 6 1.08 7.08 

7 Bolsa de polipropileno 80 Gr 0.10% UNIDAD 1 1,000 230 41.4 271.4 

7 Bolsa de polipropileno 160 gr 0.10% UNIDAD 1 1,000 415 74.7 489.7 

Nota: Elaboración propia. 

Para calcular la necesidad de materia prima se realizó por la necesidad unitaria por la cantidad de producción mensual y anual. 
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Tabla 139  

Necesidad de materia Prima mensual y anual con las unidades vendidas en Kg. 

  2020 2021 Total Años 

Materia Prima Bolsas 80 Gr y 160 Gr Dic ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 2021 2022 2023 2024 2025 

Harina de Espinaca (kg) 
 

1,488 2,555 4,081 4,502 4,464 4,464 5,092 4,426 4,464 4,464 4,464 5,635 50,098 77,037 101,054 125,448 149,874 

Merma 
 

60 102 163 180 179 179 204 177 179 179 179 225 2,004 3,081 4,042 5,018 5,995 

Stock de seguridad 
 

89 153 245 270 268 268 306 266 268 268 268 338 3,006 4,622 6,063 7,527 8,992 

Inv. F. 119 409 653 720 714 714 815 708 714 714 714 902 8,016 15,793 12,326 16,169 20,072 23,980 

Inv. I. 
 

-119 -409 -653 -720 -714 -714 -815 -708 -714 -714 -714 -902 -7,897 -15,793 -12,326 -16,169 -20,072 

Necesidad harina de espinaca 119 1,927 3,055 4,557 4,946 4,910 5,011 5,495 4,875 4,910 4,910 5,098 13,313 63,004 81,274 115,002 141,895 168,770 

Harina de Zanahoria 
 

1,488 2,555 4,081 4,502 4,464 4,464 5,092 4,426 4,464 4,464 4,464 5,635 50,098 77,037 101,054 125,448 149,874 

Merma 
 

60 102 163 180 179 179 204 177 179 179 179 225 2,004 3,081 4,042 5,018 5,995 

Stock de seguridad 
 

89 153 245 270 268 268 306 266 268 268 268 338 3,006 4,622 6,063 7,527 8,992 

Inv. F. 119 409 653 720 714 714 815 708 714 714 714 902 8,016 15,793 12,326 16,169 20,072 23,980 

Inv. I. 
 

-119 -409 -653 -720 -714 -714 -815 -708 -714 -714 -714 -902 -7,897 -15,793 -12,326 -16,169 -20,072 

Necesidad harina de Zanahoria 119 1,927 3,055 4,557 4,946 4,910 5,011 5,495 4,875 4,910 4,910 5,098 13,313 63,004 81,274 115,002 141,895 168,770 

Harina de Beterraga 
 

1,488 2,555 4,081 4,502 4,464 4,464 5,092 4,426 4,464 4,464 4,464 5,635 50,098 77,037 101,054 125,448 149,874 

Merma 
 

60 102 163 180 179 179 204 177 179 179 179 225 2,004 3,081 4,042 5,018 5,995 

Stock de seguridad 
 

89 153 245 270 268 268 306 266 268 268 268 338 3,006 4,622 6,063 7,527 8,992 

Inv. F. 119 409 653 720 714 714 815 708 714 714 714 902 8,016 15,793 12,326 16,169 20,072 23,980 

Inv. I. 
 

-119 -409 -653 -720 -714 -714 -815 -708 -714 -714 -714 -902 -7,897 -15,793 -12,326 -16,169 -20,072 

Necesidad harina de Beterraga (kg) 119 1,927 3,055 4,557 4,946 4,910 5,011 5,495 4,875 4,910 4,910 5,098 13,313 63,004 81,274 115,002 141,895 168,770 

Harina de Yuca 
 

2,976 5,111 8,162 9,003 8,927 8,927 10,184 8,852 8,927 8,927 8,927 11,270 100,196 154,075 202,108 250,895 299,748 

Merma 
 

119 204 326 360 357 357 407 354 357 357 357 451 4,008 6,163 8,084 10,036 11,990 

Stock de seguridad 
 

179 307 490 540 536 536 611 531 536 536 536 676 6,012 9,244 12,126 15,054 17,985 

Inv. F. 238 818 1,306 1,440 1,428 1,428 1,629 1,416 1,428 1,428 1,428 1,803 16,031 31,586 24,652 32,337 40,143 47,960 

Inv. I. 
 

-238 -818 -1,306 -1,440 -1,428 -1,428 -1,629 -1,416 -1,428 -1,428 -1,428 -1,803 -15,793 -31,586 -24,652 -32,337 -40,143 

Necesidad harina de Yuca (kg) 238 3,853 6,110 9,113 9,891 9,820 10,021 10,989 9,749 9,820 9,820 10,195 26,625 126,008 162,548 230,004 283,791 337,539 

Sal (kg) 
 

595 1,022 1,632 1,801 1,785 1,785 2,037 1,770 1,785 1,785 1,785 2,254 20,039 30,815 40,422 50,179 59,950 

Merma 
 

24 41 65 72 71 71 81 71 71 71 71 90 802 1,233 1,617 2,007 2,398 

Stock de seguridad 
 

36 61 98 108 107 107 122 106 107 107 107 135 1,202 1,849 2,425 3,011 3,597 

Inv. F. 60 95 164 261 288 286 286 326 283 286 286 286 361 3,206 4,930 6,467 8,029 9,592 

Inv. I. 
 

-60 -95 -164 -261 -288 -286 -286 -326 -283 -286 -286 -286 -2,905 -3,206 -4,930 -6,467 -8,029 

Necesidad de Sal (kg) 60 690 1,193 1,893 2,008 1,962 1,964 2,281 1,905 1,966 1,964 1,964 2,554 22,344 35,621 46,001 56,758 67,508 

Orégano (kg) 
 

298 511 816 900 893 893 1,018 885 893 893 893 1,127 10,020 15,407 20,211 25,090 29,975 

Merma 
 

12 20 33 36 36 36 41 35 36 36 36 45 401 616 808 1,004 1,199 

Stock de seguridad 
 

18 31 49 54 54 54 61 53 54 54 54 68 601 924 1,213 1,505 1,798 

Inv. F. 30 48 82 131 144 143 143 163 142 143 143 143 180 1,603 2,465 3,234 4,014 4,796 

Inv. I. 
 

-30 -48 -82 -131 -144 -143 -143 -163 -142 -143 -143 -143 -1,453 -1,603 -2,465 -3,234 -4,014 

Necesidad de Orégano (kg) 30 345 596 947 1,004 981 982 1,140 952 983 982 982 1,277 11,172 17,810 23,000 28,379 33,754 

Bolsas polipropilenos 80  
 

476 818 1,306 1,440 1,428 1,428 1,629 1,416 1,428 1,428 1,428 1,803 16,031 24,652 32,337 40,143 47,960 

Merma 
 

0 1 1 1 1 1 2 1 1 1 1 2 16 25 32 40 48 

Stock de seguridad 
 

14 25 39 43 43 43 49 42 43 43 43 54 481 740 970 1,204 1,439 

Inv. F. 48 38 65 104 115 114 114 130 113 114 114 114 144 1,283 1,972 2,587 3,211 3,837 
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Inv. I. 
 

-48 -38 -65 -104 -115 -114 -114 -130 -113 -114 -114 -114 -1,186 -1,283 -1,972 -2,587 -3,211 

Necesidad Bolsa polipropileno 160 gr 48 481 870 1,386 1,496 1,472 1,473 1,696 1,443 1,474 1,473 1,473 1,889 16,625 26,106 33,955 42,012 50,072 

Bolsas polipropilenos 160 
 

952 1,635 2,612 2,881 2,857 2,857 3,259 2,833 2,857 2,857 2,857 3,607 32,063 49,304 64,674 80,287 95,919 

Merma 
 

1 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 32 49 65 80 96 

Stock de seguridad 
 

29 49 78 86 86 86 98 85 86 86 86 108 962 1,479 1,940 2,409 2,878 

Inv. F. 95 76 262 418 461 457 457 521 453 457 457 457 577 5,054 3,944 5,174 6,423 7,674 

Inv. I. 
 

-95 -76 -262 -418 -461 -457 -457 -521 -453 -457 -457 -457 -4,572 -5,054 -3,944 -5,174 -6,423 

Necesidad Bolsa polipropileno 80 gr 95 963 1,872 2,849 3,013 2,941 2,945 3,424 2,852 2,949 2,945 2,945 3,838 33,538 49,723 67,909 84,024 100,143 

Nota: Elaboración propia. 

Se verifica el resumen total de producción de materia prima directa del año 2020 (sampling) hasta el año 2025, en unidades requeridas de compra por Kg. 

Tabla 140  

Resumen total acumulado del consumo de materia prima por paquetes. 

Producto 2020 2021   

Dic ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 2021 2022 2023 2024 2025 

Harina de Espinaca (50kg) 2 39 61 91 99 98 100 110 97 98 98 102 266 1,260 1,625 2,300 2,838 3,375 

Harina de Zanahoria (50kg) 2 39 61 91 99 98 100 110 97 98 98 102 266 1,260 1,625 2,300 2,838 3,375 

Harina de Beterraga (50kg) 2 39 61 91 99 98 100 110 97 98 98 102 266 1,260 1,625 2,300 2,838 3,375 

Harina de Yuca (40kg) 6 96 153 228 247 246 251 275 244 246 246 255 666 3,150 4,064 5,750 7,095 8,438 

Sal (10Kg) 6 69 119 189 201 196 196 228 190 197 196 196 255 2,234 3,562 4,600 5,676 6,751 

Orégano (10Kg) 3 35 60 95 100 98 98 114 95 98 98 98 128 1,117 1,781 2,300 2,838 3,375 

Nota: Elaboración propia. 

Se verifica el resumen total de producción de materia prima indirecta del año 2020 (sampling) hasta el año 2025, en unidades requeridas de compra por Kg. 

Tabla 141  

Insumos mensual y anual por bolsas. 

Total Insumos 2020 2021   

Dic ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 2021 2022 2023 2024 2025 

Bolsa de polipropileno 80 Gr 1 5 8 13 14 14 14 16 14 14 14 14 18 158 243 319 395 472 

Bolsa de polipropileno 160 gr 0.4 1 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 42 65 86 106 127 

Total presentaciones 2 6 10 16 18 18 18 20 18 18 18 18 23 200 308 404 502 599 

Nota: Elaboración propia. 

  



 

184 

6.2.4. Programa de compras de materias primas e insumos. 

Tabla 142  

Programa de materia prima 2020 (lanzamiento) - 2025. 

Materia prima 2020 2021 Total Años 

Dic ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 2021 2022 2023 2024 2025 

Harina de Espinaca (50kg) (unitario) 2 39 61 91 99 98 100 110 97 98 98 102 266 1,260 1,625 2,300 2,838 3,375 

Costo unitario (50kg) 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 35 

Sub Total 83.32 1,348.58 2,138.56 3,189.55 3,461.94 3,437.08 3,507.44 3,846.22 3,412.21 3,437.08 3,437.08 3,568.28 9,318.89 44,102.90 56,891.78 80,501.35 99,326.85 118,138.70 

IGV 15 242.74 384.94 574.12 623.15 618.67 631.34 692.32 614.2 618.67 618.67 642.29 1,677.40 7,938.52 10,240.52 14,490.24 17,878.83 21,264.97 

Precio total de compra con IGV S/ 98.32 1,591.32 2,523.50 3,763.67 4,085.09 4,055.75 4,138.78 4,538.54 4,026.41 4,055.75 4,055.75 4,210.57 10,996.29 52,041.42 67,132.29 94,991.59 117,205.68 139,403.66 

Harina de Zanahoria (50kg) (unitario) 2 39 61 91 99 98 100 110 97 98 98 102 266 1,260 1,625 2,300 2,838 3,375 

Costo unitario (50kg) 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 36 

Sub Total 85.7 1,387.11 2,199.66 3,280.68 3,560.85 3,535.28 3,607.65 3,956.11 3,509.70 3,535.28 3,535.28 3,670.23 9,585.14 45,362.98 58,517.25 82,801.39 102,164.76 121,514.09 

IGV 15.43 249.68 395.94 590.52 640.95 636.35 649.38 712.1 631.75 636.35 636.35 660.64 1,725.33 8,165.34 10,533.11 14,904.25 18,389.66 21,872.54 

Precio total de compra con IGV S/ 101.13 1,636.79 2,595.60 3,871.21 4,201.81 4,171.63 4,257.03 4,668.21 4,141.45 4,171.63 4,171.63 4,330.87 11,310.47 53,528.32 69,050.36 97,705.64 120,554.42 143,386.63 

Harina de Beterraga (50kg) (unitario) 2 39 61 91 99 98 100 110 97 98 98 102 266 1,260 1,625 2,300 2,838 3,375 

Costo unitario (50kg) 33.5 33.5 33.5 33.5 33.5 33.5 33.5 33.5 33.5 33.5 33.5 33.5 33.5 33.5 33.5 33.5 33.5 33.5 

Sub Total 79.75 1,290.78 2,046.91 3,052.86 3,313.57 3,289.77 3,357.12 3,681.38 3,265.97 3,289.77 3,289.77 3,415.35 8,919.51 42,212.77 54,453.56 77,051.29 95,069.98 113,075.61 

IGV 14.36 232.34 368.44 549.51 596.44 592.16 604.28 662.65 587.88 592.16 592.16 614.76 1,605.51 7,598.30 9,801.64 13,869.23 17,112.60 20,353.61 

Precio total de compra con IGV S/ 94.11 1,523.12 2,415.35 3,602.37 3,910.02 3,881.93 3,961.40 4,344.03 3,853.85 3,881.93 3,881.93 4,030.11 10,525.02 49,811.07 64,255.20 90,920.52 112,182.58 133,429.22 

Harina de Yuca (20kg) (unitario) 6 96 153 228 247 246 251 275 244 246 246 255 666 3,150 4,064 5,750 7,095 8,438 

Costo unitario (20kg) 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 34 

Sub Total 202.36 3,275.12 5,193.64 7,746.06 8,407.57 8,347.19 8,518.06 9,340.82 8,286.80 8,347.19 8,347.19 8,665.82 22,631.59 107,107.03 138,165.74 195,503.27 241,222.35 286,908.27 

IGV 36.42 589.52 934.86 1,394.29 1,513.36 1,502.49 1,533.25 1,681.35 1,491.62 1,502.49 1,502.49 1,559.85 4,073.69 19,279.27 24,869.83 35,190.59 43,420.02 51,643.49 

Precio total de compra con IGV S/ 238.78 3,864.64 6,128.50 9,140.35 9,920.93 9,849.68 10,051.32 11,022.16 9,778.42 9,849.68 9,849.68 10,225.66 26,705.28 126,386.30 163,035.57 230,693.86 284,642.37 338,551.76 

Sal (10Kg) (unitario) 6 69 119 189 201 196 196 228 190 197 196 196 255 2,234 3,562 4,600 5,676 6,751 

Costo unitario (10kg) 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 

Sub Total 41.66 483.27 834.9 1,325.34 1,405.30 1,373.14 1,374.83 1,596.47 1,333.35 1,376.52 1,374.83 1,374.83 1,788.11 15,640.90 24,934.43 32,200.54 39,730.74 47,255.48 

IGV 7.5 86.99 150.28 238.56 252.95 247.16 247.47 287.36 240 247.77 247.47 247.47 321.86 2,815.36 4,488.20 5,796.10 7,151.53 8,505.99 

Precio total de compra con IGV S/ 49.16 570.26 985.18 1,563.90 1,658.26 1,620.30 1,622.30 1,883.83 1,573.36 1,624.30 1,622.30 1,622.30 2,109.97 18,456.26 29,422.63 37,996.64 46,882.27 55,761.47 

Orégano (10Kg) (unitario) 3 35 60 95 100 98 98 114 95 98 98 98 128 1,117 1,781 2,300 2,838 3,375 

Costo unitario (10kg) 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 

Sub Total 17.85 207.12 357.81 568 602.27 588.49 589.21 684.2 571.44 589.94 589.21 589.21 766.33 6,703.24 10,686.18 13,800.23 17,027.46 20,252.35 

IGV 3.21 37.28 64.41 102.24 108.41 105.93 106.06 123.16 102.86 106.19 106.06 106.06 137.94 1,206.58 1,923.51 2,484.04 3,064.94 3,645.42 

Precio total de compra con IGV S/ 21.07 244.4 422.22 670.24 710.68 694.42 695.27 807.36 674.3 696.13 695.27 695.27 904.27 7,909.83 12,609.70 16,284.27 20,092.40 23,897.77 

Bolsa de polipropileno 80 Gr 1 5 8 13 14 14 14 16 14 14 14 14 18 158 243 319 395 472 

Costo unitario (bolsa) 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 230 

Sub Total 328.74 1,078.68 1,852.58 2,958.66 3,263.42 3,236.03 3,236.03 3,691.47 3,208.63 3,236.03 3,236.03 3,236.03 4,085.27 36,318.87 55,849.07 73,260.04 90,944.58 108,652.63 

IGV 59.17 194.16 333.47 532.56 587.42 582.49 582.49 664.46 577.55 582.49 582.49 582.49 735.35 6,537.40 10,052.83 13,186.81 16,370.02 19,557.47 

Precio total de compra con IGV S/ 387.91 1,272.84 2,186.05 3,491.21 3,850.84 3,818.51 3,818.51 4,355.94 3,786.19 3,818.51 3,818.51 3,818.51 4,820.62 42,856.26 65,901.90 86,446.84 107,314.60 128,210.11 

Bolsa de polipropileno 160 gr 0.4 1 2 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 42 65 86 106 127 

Costo unitario (bolsa) 415 415 415 415 415 415 415 415 415 415 415 415 415 415 415 415 415 415 

Sub Total 159.58 523.63 899.31 1,436.23 1,584.18 1,570.88 1,570.88 1,791.96 1,557.58 1,570.88 1,570.88 1,570.88 1,983.13 17,630.40 27,111.02 35,562.89 44,147.56 52,743.65 

IGV 28.72 94.25 161.88 258.52 285.15 282.76 282.76 322.55 280.36 282.76 282.76 282.76 356.96 3,173.47 4,879.98 6,401.32 7,946.56 9,493.86 

Precio total de compra con IGV S/ 188.31 617.88 1,061.18 1,694.75 1,869.33 1,853.64 1,853.64 2,114.52 1,837.94 1,853.64 1,853.64 1,853.64 2,340.09 20,803.87 31,991.00 41,964.21 52,094.12 62,237.50 

Nota: Elaboración propia. 
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Por último, se indica el resumen de resultado en Soles para las compras de la materia prima requeridas por el cálculo anterior incluyendo IGV. 

Se deduce que se gastará un monto total en el año 2020 S/1,178.79 en el 2021 S/ 371,793.33, en el 2022 S/ 503,398.65, en el 2023 S/ 697,003.58, 

en el 2024 S/860,968.45 y por último en el año 2025 el monto de S/1,024,878.12. 

Tabla 140  

Compras de Materia prima en soles. 

 
2020 2021 

Dic ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 

Sub Total 998.97 9,594.28 15,523.37 23,557.38 25,599.11 25,377.85 25,761.22 28,588.63 25,145.69 25,382.68 25,380.26 26,090.62 59,077.99 

IGV 179.81 1,726.97 2,794.21 4,240.33 4,607.84 4,568.01 4,637.02 5,145.95 4,526.22 4,568.88 4,568.45 4,696.31 10,634.04 

TOTAL  1,178.79 11,321.25 18,317.58 27,797.71 30,206.95 29,945.86 30,398.24 33,734.59 29,671.92 29,951.57 29,948.71 30,786.93 69,712.02 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 143  

Resumen de compras de Materia prima en soles. 

Materia prima e insumos 2021 2022 2023 2024 2025 

Sub Total 315,079.10 426,609.03 590,681.00 729,634.28 868,540.78 

IGV 56,714.24 76,789.62 106,322.58 131,334.17 156,337.34 

TOTAL  371,793.33 503,398.65 697,003.58 860,968.45 1,024,878.12 

Nota: Elaboración propia. 
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6.2.5. Requerimiento de mano de obra directa. 

Para la producción del producto final se requerirá de operarios a cargo del proceso, si bien 

es cierto las máquinas serán automatizadas, pero requerirán para el prendido, inspección del 

desarrollo. Asimismo, otras funciones como el control de calidad, el pesaje, almacenamiento 

para los insumos y producto final, entre otros. Para ello se requerirá de 2 operarios para el 

primer año, la cual cada uno estará a cargo de 3 maquinarias. Por otro lado, se mantendrá la 

cantidad de operarios por la capacidad que se tiene por las máquinas. 

Tabla 144  

Requerimiento de mano de obra directa. 

Capacidad   Producción Total Total Años /Calculo x dia   

2021 2022 2023 2024 2025 Total 

Operarios (maquinarias producción) 2 2 2 2 3 11 

Capacidad x máquina (Kg) Tamizador 40 40 40 40 40 
 

Capacidad x máquina (Kg) Balanza 500 500 500 500 500 
 

Capacidad x máquina (Kg) Mezclador 30 30 30 30 30 
 

Capacidad x máquina (Kg) Extrusora 27 27 27 27 27 
 

Capacidad x máquina (m) Secador 1 1 1 1 1 
 

Capacidad x máquina (Und) Embolsador 420 420 420 420 420 
 

Total Hora Capacidad de máquina 3.74 3.74 3.74 3.74 3.74   

Nota: Elaboración propia. 

Se brindará los detalles del costo y pago de la Mano de Obra Directa de los operarios de 

manera calendarizada y por año del 2021 al 2025, la información fue obtenida en el punto 

Planillas. 
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Tabla 145  

Costo MOD (planilla – soles) 

COSTO PUESTO MOD 2021 Total Años 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 2021 2022 2023 2024 2025 

Operarios/producción S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/24,000 S/28,800 S/43,200 S/47,520 S/63,360 

Total Sueldo Bruto S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/24,000 S/28,800 S/43,200 S/47,520 S/63,360 

Gratificación (1/12) S/167 S/167 S/167 S/167 S/167 S/167 S/167 S/167 S/167 S/167 S/167 S/167 S/2,000 S/2,400 S/3,600 S/3,960 S/5,280 

Total Sueldo S/2,167 S/2,167 S/2,167 S/2,167 S/2,167 S/2,167 S/2,167 S/2,167 S/2,167 S/2,167 S/2,167 S/2,167 S/26,000 S/31,200 S/46,800 S/51,480 S/68,640 

CTS (1/24) S/90 S/90 S/90 S/90 S/90 S/90 S/90 S/90 S/90 S/90 S/90 S/90 S/1,083 S/1,300 S/1,950 S/2,145 S/2,860 

ESSALUD (9%) S/180 S/180 S/180 S/180 S/180 S/180 S/180 S/180 S/180 S/180 S/180 S/180 S/2,160 S/2,592 S/3,888 S/4,277 S/5,702 

Bonif. Ext (9% grat) S/15 S/15 S/15 S/15 S/15 S/15 S/15 S/15 S/15 S/15 S/15 S/15 S/180 S/216 S/324 S/356 S/475 

SCTR (1% sueldo) S/20 S/20 S/20 S/20 S/20 S/20 S/20 S/20 S/20 S/20 S/20 S/20 S/240 S/288 S/432 S/475 S/634 

Total Costo MOD S/2,472 S/2,472 S/2,472 S/2,472 S/2,472 S/2,472 S/2,472 S/2,472 S/2,472 S/2,472 S/2,472 S/2,472 S/29,663 S/35,596 S/53,394 S/58,733 S/78,311 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 146  

Pagos MOD (Planilla – soles) 

PAGO PUESTO MOD 2021   

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 2021 2022 2023 2024 2025 

Total Sueldo Bruto S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/24,000 S/28,800 S/43,200 S/47,520 S/63,360 

Gratificación (1/12) 
      

S/1,000 
    

S/1,000 S/2,000 S/2,400 S/3,600 S/3,960 S/5,280 

CTS (1/24) 
    

S/361 
     

S/542 
 

S/903 S/1,300 S/1,950 S/2,145 S/2,860 

ESSALUD (9%) S/180 S/180 S/180 S/180 S/180 S/180 S/180 S/180 S/180 S/180 S/180 S/180 S/2,160 S/2,592 S/3,888 S/4,277 S/5,702 

Bonif. Ext (9% grat) 
                 

SCTR (1% sueldo) S/20 S/20 S/20 S/20 S/20 S/20 S/20 S/20 S/20 S/20 S/20 S/20 S/240 S/288 S/432 S/475 S/634 

Total Pago MOD S/2,200 S/2,200 S/2,200 S/2,200 S/2,561 S/2,200 S/3,200 S/2,200 S/2,200 S/2,200 S/2,742 S/3,200 S/29,303 S/35,380 S/53,070 S/58,377 S/77,836 

Nota: Elaboración propia. 
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6.3. Tecnología para el proceso 

La empresa va a ser uso de la tecnología para cada proceso de producción, con el fin de 

automatizar los procesos y así obtener resultados uniformes, a su vez, estos procesos serán 

monitoreados por el personal altamente especializado en el uso de maquinaria sofisticada. 

En los siguientes puntos a tratar, se detallará el tipo de maquinarias, equipos, herramientas, 

utensilios, mobiliario, útiles de oficina, etc que intervienen de manera directa e indirecta en el 

proceso de producción de las botanas. 

6.3.1. Maquinarias. 

Tabla 147  

Requerimiento de Maquinaria. 

Descripción Und. P. Unitario V. Venta IGV P. Vta Área 

Tamizador 1 S/1,789.25 S/1,516.31 S/272.94 S/1,789.25 Producción 

Balanza 1 S/396.14 S/335.71 S/60.43 S/396.14 Producción 

Mezclador 1 S/2,880.96 S/2,441.49 S/439.47 S/2,880.96 Producción 

Extrusora 1 S/5,898.42 S/4,998.66 S/899.76 S/5,898.42 Producción 

Secador 1 S/3,757.43 S/3,184.26 S/573.17 S/3,757.43 Producción 

Embolsadora 1 S/1,721.24 S/1,458.68 S/262.56 S/1,721.24 Producción 

Total S/13,935.12 S/2,508.32 S/16,443.44   

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 148  

Tamizador. 

Maquinaria Imagen 

Tamizador 

 

❖ Marca: Lanyi 

❖ Modelo: XZS1000-15 

❖ Producto: Tamiz vibratorio de la máquina 

❖ Energía: 0.55kw 

❖ Aplicación: De procesamiento de alimentos 

❖ Pantalla vibratoria diámetro 60 

❖ Voltaje: 220V 

❖ Dimensión (L*W*H): De 800mm de diámetro 

❖ Tamaño de malla: 2-500 

❖ Capacidad: 50-220 kg/h 

❖ Certificación: ISO9001: 2008 CE 
 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 149  

Balanza electrónica digital. 

Maquinaria Imagen 

Balanza electrónica digital: 

 

❖ Marca: Xsxscale 

❖ Tipo: Báscula de banco 

❖ Plataforma de pesaje: 500 kg 

❖ Tipo de visualización: Pantalla LED 

❖ Material: de acero 

 
Nota: Elaboración propia. 

Tabla 150  

Mezclador. 

Maquinaria Imagen 

Mezclador: 

 

❖ Marca: Rayen 

❖ Tipo: Mezclador de polvo 

❖ Material:  De acero inoxidable 

❖ Volumen máximo: 500-12000L 

❖ Rango de velocidad: 2900-3400 r.p.A.m 

r p m 

❖ Motor: 2.2kw-15KW 
 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 151  

Maquinaria Extrusor. 

Maquinaria Imagen 

Extrusor: 

❖ Marca: Cangzhou Pukka 

❖ Modelo: DGP-40B 

❖ Maíz ensilaje máquina 

❖ Capacidad: 30-40 kg/h 

❖ Peso: 220kg 

❖ Energía (W): 4.5/5.5kw 

❖ Dimensión (L*H*W): 

1100*1080*1250mm 

❖ Tensión: 220v/380v 

❖ Molde: 6 pcs 

❖ Certificado: CE 

 
Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 152  

Maquina Secador. 

Maquinaria Imagen 

Secador: 

 

❖ Marca: NEWMAN 

❖ Modelo: ND1865 

❖ Poder: 4800w 

❖ Camiseta secadora de túnel 

❖ Voltaje: 220V 

❖ Dimensión (L*W*H): 1800X820X1350 

MM 

❖ Peso: 200 kg 

❖ Energía: 4.8KW 

❖ Ancho de correa: 650Mm 

❖ Velocidad de la cinta: 1-5 metros/minuto 

❖ Calefacción longitud: 1000Mm 

 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 153  

Embolsadora – selladora. 

Maquinaria Imagen 

Embolsadora – selladora: 

❖  

❖ Marca: Fant 

❖ Modelo: FTC-L520 

❖ Tipo de bolsa: Almohada 

❖ Velocidad: 24-60bpm 

❖ Peso de embajale: 20ml a 100ml 

❖ Longitud: 30 a 180mm 

❖ Bolsa de ancho (25 a 145mm) 

❖ Consumo de energía: 1.8kw 

❖ Peso de la máquina: 280 kg 

 

Nota: Elaboración propia. 
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6.3.2. Equipos. 

Tabla 154  

Requerimiento de Equipos de producción. 

Descripción Cantidad Costo Unitario Valor de compra IGV Precio de compra Área Reposición Periocidad 

Balanza digital 5k 1 S/45.00 S/38.14 S/6.86 S/45.00 Producción 5 años ANUAL 

Extintor industrial 1 S/250.00 S/211.86 S/38.14 S/250.00 Producción 
 

ANUAL 

Luces de emergencia 3 S/50.00 S/127.12 S/22.88 S/150.00 Producción 
 

ANUAL 

Detector de humo 1 S/20.00 S/16.95 S/3.05 S/20.00 Producción 
 

ANUAL 

Aire condicionado 1 S/300.00 S/254.24 S/45.76 S/300.00 Producción 
 

ANUAL 

Cámaras de seguridad 2 S/700.00 S/1,186.44 S/213.56 S/1,400.00 Producción 
 

ANUAL 

Estante 4 S/115.00 S/389.83 S/70.17 S/460.00 Producción 
 

ANUAL 

Mesa de trabajo Acero inoxidable 2 S/100.00 S/169.49 S/30.51 S/200.00 Producción 
 

ANUAL 

Total, Equipos de producción   S/2,394.07 S/430.93 S/2,825.00         

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 146 

Requerimiento de Equipos de Administración 

Descripción Cantidad Costo Unitario Valor de compra IGV Precio de compra Área Reposición Periocidad 

Impresora multifuncional Epson 2 S/420.00 S/711.86 S/128.14 S/840.00 Administración 5 años ANUAL 

Laptops Lenovo 3 S/1,550.00 S/3,940.68 S/709.32 S/4,650.00 Administración 
 

ANUAL 

Total, Equipos de Administración   S/4,652.54 S/837.46 S/5,490.00         

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 155  

Requerimiento de Equipos de Administración (Comedor) 

Descripción Cantidad Costo Unitario Valor de compra IGV Precio de compra Área Reposición Periocidad 

Microondas 1 S/250.00 S/211.86 S/38.14 S/250.00 Administración 5 años ANUAL 

Electro Lux refrigeradora Frost INOX 3 S/520.00 S/1,322.03 S/237.97 S/1,560.00 Administración ANUAL 

Philips Smart Tv HD 32"  1 S/475.00 S/402.54 S/72.46 S/475.00 Administración ANUAL 

Total, Equipos de Administración (comedor) S/1,936.44 S/348.56 S/2,285.00       

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 156  

Equipo Impresora. 

Equipos Imagen 

Impresora: 

❖ Marca: Epson 

❖ Tipo de impresoras: Multifuncional 

❖ Modelo: Ecotank 

❖ Funciones: Imprime, copia, escanea, 

impresión doble cara 

❖ Conexión inalámbrica: Wifi 

 
 

Nota: Elaboración propia. 

 

 

 



 

193 

Tabla 157  

Equipo Laptops. 

Equipos Imagen 

Laptops: 

❖ Marca: Lenovo 

❖ Memoria Ram: 8GB 

❖ Velocidad del procesador:2.6 GHZ 

❖ Tamaño de pantalla: 14” 

❖ Conexión inalámbrica: Wifi 

❖ Disco Duro HDD: 1TB 

  
Nota: Elaboración propia. 

Tabla 158  

Equipo Microondas. 

Equipos Imagen 

Microondas: 

❖ Marca: Samsung 

❖ Capacidad Litros: 40 

❖ Potencia Micro: 1600 

❖ Tipo de panel: LED 

 
 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 159  

Equipo Refrigeradora. 

Equipos Imagen 

Refrigeradora: 

❖ Marca: Electrolux 

❖ Alto: 138 cm 

❖ Ancho: 48 cm 

❖ Congelamiento: 4 estrellas 

❖ Sistema de congelamiento: Auto Frost 

❖ Número de bandejas: 4 

❖ Rango de capacidad: 250 Lt 

 

 
Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 160  

Equipo Refrigeradora. 

Equipos Imagen 

Refrigeradora: 

❖ Marca: Philips 

❖ Funcionalidad: Smart 

❖ Modelo: 32PHD5813 

❖ Congelamiento: 4 estrellas 

❖ Sistema de congelamiento: Auto Frost 

❖ Número de bandejas: 4 

❖ Rango de capacidad: 250 Lt 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

6.3.3. Herramientas. 

Se definen las herramientas que se necesitarán como soporte en las áreas operativas. Un kit 

de desarmadores y el aceite industrial para poder afinar y realizar el mantenimiento de los 

equipos. Por otro lado, se requiere el carrito transportador y la balanza, la primera que permite 

el traslado de materia prima e insumos y el producto final de un área a otra y la segunda para 

controlar los pesos correctos. 

Tabla 161  

Requerimiento de las herramientas 

Descripción Cantidad Costo Unitario Valor de compra IGV Precio de compra Área 

Kit de desarmadores 1 S/300.00 S/254.24 S/45.76 S/300.00 Producción 

Aceite industrial 1 S/100.00 S/84.75 S/15.25 S/100.00 Producción 

Carrito transportador 1 S/900.00 S/762.71 S/137.29 S/900.00 Todas 

TOTAL -  -  S/1,101.69 S/198.31 S/1,300.00   

Nota: Elaboración propia. 

6.3.4. Utensilios. 

Se considera a la pandemia como criterio para poder realizar la adquisición de utensilios, se 

buscará mantener las normas y establecer políticas de salubridad que contribuyan con el 

correcto manejo de insumos y procesos.  
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Tabla 149 

Requerimiento de Utensilios 

Descripción Q C.U. V.C. IGV Precio de compra Repocisión 

Mandiles impermeables 10 S/25.00 S/211.86 S/38.14 S/250.00 Mensual 

Mascarillas 100 S/0.50 S/42.37 S/7.63 S/50.00 Mensual 

Guantes blancos 100 S/1.00 S/84.75 S/15.25 S/100.00 Mensual 

Gorro desechable 100 S/1.00 S/84.75 S/15.25 S/100.00 Mensual 

Lentres de seguridad 10 S/30.00 S/254.24 S/45.76 S/300.00 Anual 

Uniforme 20 S/24.00 S/406.78 S/73.22 S/480.00 Anual 

Tachos de basura 5 S/4.00 S/16.95 S/3.05 S/20.00 Anual 

Escobas 3 S/13.00 S/33.05 S/5.95 S/39.00 Anual 

Recogedor 3 S/8.00 S/20.34 S/3.66 S/24.00 Anual 

Trapeador 10 S/4.00 S/33.90 S/6.10 S/40.00 Anual 

Bolsas negras 100 S/0.10 S/8.47 S/1.53 S/10.00 Bimestral 

Lejía 4 S/7.00 S/23.73 S/4.27 S/28.00 Bimestral 

Detergente 4 S/12.00 S/40.68 S/7.32 S/48.00 Bimestral 

Guantes para alta temperatura 10 S/20.00 S/169.49 S/30.51 S/200.00 Anual 

Alcohol en gel 8 S/10.00 S/67.80 S/12.20 S/80.00 Trimestral 

Papel toalla 20 S/1.80 S/30.51 S/5.49 S/36.00 Bimestral 

Tapones auditivos 10 S/50.00 S/423.73 S/76.27 S/500.00 Semestral 

Cintas de embalaje 1 S/3.00 S/2.54 S/0.46 S/3.00 Bimestral 

TOTAL -  -  S/1,955.93 S/352.07 S/2,308.00   

Nota: Elaboración propia. 
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6.3.5. Mobiliario. 

En un enfoque al área administrativa se requiere equipar las oficinas con inmuebles que permitan brindar un ambiente óptimo. Asimismo, 

establecer un Locker brindará mayor seguridad a los colaboradores en dejar sus pertenencias, asimismo brindar un grato comedor. Finalmente, es 

importante implementar al área de producción estante de insumos para poder distribuirlas de forma adecuada en la producción y a su vez colocar 

el producto terminado para su pronta distribución. 

Tabla 162  

Requerimiento de mobiliario. 

Descripción Cantidad Costo Unitario Valor de compra IGV Precio de compra Mantenimiento 

Sillas ergonómicas 3 S/300.00 S/762.71 S/4,237.29 S/900.00 Semestral 

Escritorio de trabajo 3 S/150.00 S/381.36 S/2,118.64 S/450.00 Semestral 

Escritorio de reunión 1 S/150.00 S/127.12 S/706.21 S/150.00 Semestral 

Mesas del comedor 5 S/100.00 S/423.73 S/2,354.05 S/500.00 Semestral 

Sillas 10 S/50.00 S/423.73 S/2,354.05 S/500.00 Semestral 

Locker de 20 casilleros 1 S/300.00 S/254.24 S/1,412.43 S/300.00 Semestral 

TOTAL -  -  S/2,372.88 S/13,182.67 S/2,800.00   

Nota: Elaboración propia. 
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6.3.6. Útiles de oficina. 

En este caso se realizarán los requerimientos acordes de las necesidades del área administrativa, con la finalidad de reducir costos y evitando 

adquirir útiles que no sean necesarios o imprescindibles para las operativas. 

Tabla 163  

Requerimiento de útiles para oficina. 

Descripción Cantidad Costo Unitario Valor de compra IGV Precio de compra Área 

Engrampador 3 S/5.00 S/12.71 S/2.29 S/15.00 Administrativa 

Grapas 100 und 1 S/4.00 S/3.39 S/0.61 S/4.00 Administrativa 

Lapiceros 12 und 1 S/5.00 S/4.24 S/0.76 S/5.00 Administrativa 

Plumones 2 S/4.00 S/6.78 S/1.22 S/8.00 Administrativa 

Pizzarra acrílica 1 S/40.00 S/33.90 S/6.10 S/40.00 Administrativa 

Mota 1 S/4.50 S/3.81 S/0.69 S/4.50 Administrativa 

Hojas Bond 500 und 1 S/10.00 S/8.47 S/1.53 S/10.00 Administrativa 

Resaltadores 6 S/1.00 S/5.08 S/0.92 S/6.00 Administrativa 

Sellos administrativos 5 S/40.00 S/169.49 S/30.51 S/200.00 Administrativa 

Tintas de impresora 4 S/20.00 S/67.80 S/12.20 S/80.00 Administrativa 

Saca grapas 3 S/1.50 S/3.81 S/0.69 S/4.50 Administrativa 

TOTAL -  -  S/319.49 S/57.51 S/377.00   

Nota: Elaboración propia. 

6.3.7. Programa de mantenimiento de maquinarias y equipos. 

La empresa realizará un mantenimiento acorde a la frecuencia identificada de las maquinarias y equipos para que su desarrollo sea óptimo.  

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 164  

Frecuencia de mantenimiento de maquinaria. 

  2021 2022 2023 2024 2025 

Máquinas y equipos Frecuencia Cantidad Veces al año Costo por servicio Costo por año Veces al año Veces al año Veces al año Veces al año 

Tamizador SEMESTRAL 1 2 200 400 2 2 2 2 

Balanza Industrial SEMESTRAL 1 2 50 100 2 2 2 2 

Mezclador ANUAL 1 1 200 200 1 1 1 1 

Extrusora ANUAL 1 1 300 300 1 1 1 1 

Secador ANUAL 1 1 100 100 1 1 1 1 

Embolsadora SEMESTRAL 1 2 100 200 2 2 2 2 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 165  

Programa de mantenimiento en Maquinaria (Soles) 

  2021 Total Años 

Máquinas y equipos ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 2021 2022 2023 2024 2025 

Tamizador - - - - - 200 - - - - - 200 400 400 400 400 400 

Balanza Industrial - - - - - 50 - - - - - 50 100 100 100 100 100 

Mezclador - - - - - - - - - - - 200 200 200 200 200 200 

Extrusora - - - - - - - - - - - 300 300 300 300 300 300 

Secador - - - - - - - - - - - 100 100 100 100 100 100 

Embolsadora - - - - - 100 - - 
 

- - 100 200 200 200 200 200 

Costo Total 0 0 0 0 0 350 0 0 0 0 0 950 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 

IGV 0 0 0 0 0 63 0 0 0 0 0 171 234 234 234 234 234 

PAGO TOTAL 0 0 0 0 0 413 0 0 0 0 0 1,121 1,534 1,534 1,534 1,534 1,534 

 Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 166  

Programa de mantenimiento en Equipo (Soles) 

EQUIPOS FRECUENCIA CANTIDAD Costo por servicio Costo por año 2021 2022 2023 2024 2025 

PRODUCCIÓN 
         

Balanza digital 5k ANUAL 1 S/15.00 S/15.00 S/15.00 S/15.00 S/15.00 S/15.00 S/15.00 

Extintor industrial ANUAL 1 S/50.00 S/50.00 S/50.00 S/50.00 S/50.00 S/50.00 S/50.00 

Aire condicionado ANUAL 1 S/40.00 S/40.00 S/40.00 S/40.00 S/40.00 S/40.00 S/40.00 

ADMINISTRACIÓN 
         

Impresora multifuncional Epson ANUAL 2 S/150.00 S/300.00 S/300.00 S/300.00 S/300.00 S/300.00 S/300.00 

Laptops Lenovo ANUAL 3 S/150.00 S/450.00 S/450.00 S/450.00 S/450.00 S/450.00 S/450.00 

Costo Total 
    

S/855.00 S/855.00 S/855.00 S/855.00 S/855.00 

IGV 
    

S/153.90 S/153.90 S/153.90 S/153.90 S/153.90 

PAGO TOTAL         S/1,008.90 S/1,008.90 S/1,008.90 S/1,008.90 S/1,008.90 

Nota: Elaboración propia. 

6.3.8. Programa de reposición de herramientas y utensilios por uso. 

La empresa realizará la reposición y mantenimiento de las herramientas, cabe resaltar que son Anuales, por lo cual no se calculó el mes a mes, 

sino por los 5 años. 

Tabla 167  

Programa de reposición y mantenimiento de herramientas (Soles) 

   
Total, Años 

Herramientas Frecuencia Q 2021 2022 2023 2024 2025 

Kit de desarmadores ANUAL 1 S/300.00 S/300.00 S/300.00 S/300.00 S/300.00 

Aceite Industrial ANUAL 1 S/100.00 S/100.00 S/100.00 S/100.00 S/100.00 

Carrito transportador (mantenimiento) ANUAL 1 S/200.00 S/200.00 S/1,100.00 S/400.00 S/400.00 

Valor de compra S/   S/600.00 S/600.00 S/1,500.00 S/800.00 S/800.00 

IGV S/   S/108.00 S/108.00 S/270.00 S/144.00 S/144.00 

PAGO TOTAL S/   S/708.00 S/708.00 S/1,770.00 S/944.00 S/944.00 

Nota: Elaboración propia. 
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Por otro lado, los utensilios se consideran como reposición según la periocidad indicada, de manera candelarizada y por años. 

Tabla 168  

Programa de reposición de Utensilios (Soles) 

  
2021 

 

Utensilios Frecuencia Q C.U. ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 

Mandiles impermeables Mensual 10 25 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 250 

Mascarillas Mensual 100 0.5 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 50 

Guantes blancos Mensual 100 1 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

Gorro desechable Mensual 100 1 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

Lentres de seguridad Anual 10 30                       300 

Uniforme Anual 20 24                       480 

Tachos de basura Anual 5 4                       20 

Escobas Anual 3 13                       39 

Recogedor Anual 3 8                       24 

Trapeador Anual 10 4                       40 

Bolsas negras Bimestral 100 0.2   20   20   20   20   20   20 

Lejía Bimestral 4 7   28   28   28   28   28   28 

Detergente Bimestral 4 12   48   48   48   48   48   48 

Guantes para alta temperatura Anual 10 20                       200 

Alcohol en gel Trimestral 8 10     80     80     80     80 

Papel toalla Bimestral 20 2   40   40   40   40   40   40 

Tapones auditivos Semestral 10 50           500           500 

Cintas de embalaje Bimestral 1 3   3   3   3   3   3   3 

Valor de compra       500 639 580 639 500 1219 500 639 580 639 500 2322 

IGV       90 115.02 104.4 115.02 90 219.42 90 115.02 104.4 115.02 90 417.96 

PAGO TOTAL     0 590 754.02 684.4 754.02 590 1,438.42 590 754.02 684.4 754.02 590 2739.96 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 169  

Programa ANUAL de reposición de Utensilios 1.035 crecimiento (Soles) 

Utensilios 2021 2022 2023 2024 2025 

Mandiles impermeables 3,000.00 3,105.00 3,213.68 3,326.15 3,442.57 

Mascarillas 600.00 621.00 642.74 665.23 688.51 

Guantes blancos 1,200.00 1,242.00 1,285.47 1,330.46 1,377.03 

Gorro desechable 1,200.00 1,242.00 1,285.47 1,330.46 1,377.03 

Lentes de seguridad 300.00 310.50 321.37 332.62 344.26 

Uniforme 480.00 496.80 514.19 532.18 550.81 

Tachos de basura 20.00 20.70 21.42 22.17 22.95 

Escobas 39.00 40.37 41.78 43.24 44.75 

Recogedor 24.00 24.84 25.71 26.61 27.54 

Trapeador 40.00 41.40 42.85 44.35 45.90 

Bolsas negras 120.00 124.20 128.55 133.05 137.70 

Lejía 168.00 173.88 179.97 186.26 192.78 

Detergente 288.00 298.08 308.51 319.31 330.49 

Guantes para alta temperatura 200.00 207.00 214.25 221.74 229.50 

Alcohol en gel 320.00 331.20 342.79 354.79 367.21 

Papel toalla 240.00 248.40 257.09 266.09 275.41 

Tapones auditivos 1,000.00 1,035.00 1,071.23 1,108.72 1,147.52 

Cintas de embalaje 18.00 18.63 19.28 19.96 20.66 

Valor de compra 9,257.00 9,581.00 9,916.33 10,263.40 10,622.62 

IGV 1,666.26 1,724.58 1,784.94 1,847.41 1,912.07 

PAGO TOTAL 10,923.26 11,305.57 11,701.27 12,110.81 12,534.69 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 170  

Programa de reposición de Herramientas y utensilios. 

Máquinas y equipos Cantidad Frecuencia Costo unitario Costo por año 2021 2022 2021 2024 2025 

Desarmadores planos / estrella 4 ANUAL 13.9 55.6 55.6 55.6 55.6 55.6 55.6 

Aceite Industrial 1 ANUAL 100 100 100 100 100 100 100 

Mascarillas 100 MENSUAL 0.5 600 600 600 600 600 600 

Tachos de basura 5 ANUAL 4 20 20 20 20 20 20 

Guantes blancos 1 ANUAL 100 100 100 100 160 160 160 

Guantes para alta temperatura 10 ANUAL 20 200 200 200 200 200 200 

Alcohol en Gel 8 BIMESTRAL 10 480 480 480 480 480 480 

PRECIO FINAL         S/1,555.60 S/1,555.60 S/1,615.60 S/1,615.60 S/1,615.60 

Nota: Elaboración propia. 
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6.4. Localización 

6.4.1. Macro localización. 

Para el desarrollo del proyecto se buscará una ubicación estratégica en los distritos de Lima, 

donde se realizará el proceso de elaboración del producto. Para poder identificar la zona idónea 

se desarrollará un análisis detallado al momento de seleccionar la ubicación del local. 

Asimismo, se podrá identificar que hay criterios más importantes que otros, pero de igual modo 

forman parte de los factores para una correcta toma de decisiones. 

Tabla 171  

Factores de localización. 

Factores de localización de 

operaciones 

  

Proximidad a proveedores de materia 

prima 

Proveedores de las harinas de verduras 

Proximidad de clientes Zona 7 (Miraflores, San Isidro, San Borja, Surco y La Molina) 

Servicios Básicos: Agua, Luz, otros. Lugar debe contar con servicios básicos 

Servicios de transporte público La ubicación debe contar con disponibilidad de transporte para 

colaboradores 

Accesibilidad de vías terrestres Las rutas deben ser accesibles para el transporte de productos o 

insumos 

Área construida y precio Las dimensiones del local deben validarse en m2 

Clima Al ser un producto alimenticio no debe contar con humedad en la 

zona 

Nota: Elaboración propia. 

En base a los criterios expuestos, se realizará el alquiler de una planta de producción, que 

será determinada y ubicada en Lima. Para poder especificar el lugar donde se iniciarán las 

actividades, se realizará un análisis de la matriz de decisión, donde evaluaremos a 3 distritos 

que cumplen con los requisitos. Los distritos propuestos son Puente Piedra, Santa Anita y 

Chorrillos. 
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Figura 73. Distrito de Puente Piedra. 

Recuperado de Google Maps (15 de septiembre 2020). Distrito de Puente Piedra. Recuperado de 

https://www.google.com.pe/maps/place/Puente+Piedra/@-11.8746293,-

77.1613034,12z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105d1464cfdafd1:0x8d0a038a4e5435bc!8m2!3d-

11.8648256!4d-77.0744298?hl=es-419 

 

Figura 74. Distrito de Santa Anita. 

Recuperado de Google Maps (16 de septiembre 2020). Distrito de Santa Anita. Recuperado de 

https://www.google.com.pe/maps/place/Santa+Anita/@-12.0428959,-

76.9807642,14z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c68077e654bd:0x6e675be6cf829d41!8m2!3d-

12.0433031!4d-76.9703673?hl=es-419 

https://www.google.com.pe/maps/place/Puente+Piedra/@-11.8746293,-77.1613034,12z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105d1464cfdafd1:0x8d0a038a4e5435bc!8m2!3d-11.8648256!4d-77.0744298?hl=es-419
https://www.google.com.pe/maps/place/Puente+Piedra/@-11.8746293,-77.1613034,12z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105d1464cfdafd1:0x8d0a038a4e5435bc!8m2!3d-11.8648256!4d-77.0744298?hl=es-419
https://www.google.com.pe/maps/place/Puente+Piedra/@-11.8746293,-77.1613034,12z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105d1464cfdafd1:0x8d0a038a4e5435bc!8m2!3d-11.8648256!4d-77.0744298?hl=es-419
https://www.google.com.pe/maps/place/Santa+Anita/@-12.0428959,-76.9807642,14z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c68077e654bd:0x6e675be6cf829d41!8m2!3d-12.0433031!4d-76.9703673?hl=es-419
https://www.google.com.pe/maps/place/Santa+Anita/@-12.0428959,-76.9807642,14z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c68077e654bd:0x6e675be6cf829d41!8m2!3d-12.0433031!4d-76.9703673?hl=es-419
https://www.google.com.pe/maps/place/Santa+Anita/@-12.0428959,-76.9807642,14z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c68077e654bd:0x6e675be6cf829d41!8m2!3d-12.0433031!4d-76.9703673?hl=es-419
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Figura 75. Distrito de Chorrillos. 

Recuperado de Google Maps (17 de septiembre 2020). Distrito de Chorrillos. Recuperado de 

https://www.google.com.pe/maps/place/Chorrillos/@-12.1926665,-

77.0414269,13z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105b9deeb34c327:0x4f7929b6bba87e8e!8m2!3d-

12.1848841!4d-77.0074502?hl=es-419 

Se realiza la matriz de decisión de macro localización, se ha colocado las variables antes 

expuestas y se les coloca un peso, considerando un criterio o valoración fundamental para la 

elección de la ubicación, asimismo se está distribuyendo una escala de calificación de cada 

distrito en base a los criterios. Con ellos, podremos identificar el distrito que cuenta con un 

mejor resultado. 

Tabla 172  

Variables y escala de macro localización. 

Variable Peso 
  

Proximidad a proveedores de materia prima 0.16 
  

Proximidad de clientes 0.18 Escala de Calificación 

Disponibilidad de servicios básicos 0.16 Muy Malo 0 - 1 

Servicios de transporte público 0.12 Malo 1-Feb 

Accesibilidad de vías terrestres 0.12 Regular 3-Jun 

Costo de alquiler por distritos 0.16 Bueno 7-Ago 

Clima 0.1 Muy Bueno 9-Oct 

TOTAL 1 
  

Nota: Elaboración propia. 

https://www.google.com.pe/maps/place/Chorrillos/@-12.1926665,-77.0414269,13z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105b9deeb34c327:0x4f7929b6bba87e8e!8m2!3d-12.1848841!4d-77.0074502?hl=es-419
https://www.google.com.pe/maps/place/Chorrillos/@-12.1926665,-77.0414269,13z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105b9deeb34c327:0x4f7929b6bba87e8e!8m2!3d-12.1848841!4d-77.0074502?hl=es-419
https://www.google.com.pe/maps/place/Chorrillos/@-12.1926665,-77.0414269,13z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105b9deeb34c327:0x4f7929b6bba87e8e!8m2!3d-12.1848841!4d-77.0074502?hl=es-419
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Se define en el siguiente cuadro que el distrito con mayor preponderancia, de acuerdo a los 

criterios establecidos, fue Santa Anita con un ponderado total de 8.74. Por otro lado, Chorrillos 

cuenta con un clima muy húmedo lo que puede generar inconvenientes con los insumos y el 

correcto desarrollo de la producción, asimismo Puente Piedra es un distrito que está alejado a 

nuestro público objetivo y ello podría generar mayores costos en transporte de los productos a 

los establecimientos de venta.  

Tabla 173  

Resultados de ubicación del local. 

PUENTE PIEDRA SANTA ANITA CHORRILLOS 

Calf. Pond. Calf. Pond. Calf. Pond. 

9 1.44 8 1.28 7 1.12 

2 0.36 10 1.8 10 1.8 

7 1.12 9 1.44 9 1.44 

8 0.96 8 0.96 7 0.84 

8 0.96 9 1.08 8 0.96 

8 1.28 8 1.28 7 1.12 

9 0.9 9 0.9 6 0.6 

TOTAL      7.02 TOTAL      8.74 TOTAL      7.88 

Nota: Elaboración propia. 

6.4.2. Micro localización. 

Se determinó enfocar la búsqueda de local en el distrito de Santa Anita, ante ello se realizó 

la búsqueda más específica para poder identificar la dirección o zona más adecuada para la 

adquisición. Se ha identificado el entorno en el distrito, donde se han encontrado locales 

industriales en modalidad de alquiler, que podrían acoger nuestra producción y las áreas 

fundamentales. 
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Figura 76. Locales comerciales en Santa Anita. 

Recuperado de Google Maps (16 de septiembre 2020). Distrito de Santa Anita. Recuperado de 

https://www.google.com.pe/maps/place/Santa+Anita/@-12.0428959,-

76.9807642,14z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c68077e654bd:0x6e675be6cf829d41!8m2!3d-

12.0433031!4d-76.9703673?hl=es-419 

 

Figura 77. Locales industriales en Santa Anita. 

Recuperado de Google Maps (16 de septiembre 2020). Distrito de Santa Anita. Recuperado de 

https://www.google.com.pe/maps/place/Santa+Anita/@-12.0428959,-

76.9807642,14z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c68077e654bd:0x6e675be6cf829d41!8m2!3d-

12.0433031!4d-76.9703673?hl=es-419 

En base al gráfico anterior, se realizó la búsqueda de los locales para poder establecer un 

nuevo análisis mediante la matriz de decisión de micro localización. Ante ello, se pudo 

 

 

https://www.google.com.pe/maps/place/Santa+Anita/@-12.0428959,-76.9807642,14z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c68077e654bd:0x6e675be6cf829d41!8m2!3d-12.0433031!4d-76.9703673?hl=es-419
https://www.google.com.pe/maps/place/Santa+Anita/@-12.0428959,-76.9807642,14z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c68077e654bd:0x6e675be6cf829d41!8m2!3d-12.0433031!4d-76.9703673?hl=es-419
https://www.google.com.pe/maps/place/Santa+Anita/@-12.0428959,-76.9807642,14z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c68077e654bd:0x6e675be6cf829d41!8m2!3d-12.0433031!4d-76.9703673?hl=es-419
https://www.google.com.pe/maps/place/Santa+Anita/@-12.0428959,-76.9807642,14z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c68077e654bd:0x6e675be6cf829d41!8m2!3d-12.0433031!4d-76.9703673?hl=es-419
https://www.google.com.pe/maps/place/Santa+Anita/@-12.0428959,-76.9807642,14z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c68077e654bd:0x6e675be6cf829d41!8m2!3d-12.0433031!4d-76.9703673?hl=es-419
https://www.google.com.pe/maps/place/Santa+Anita/@-12.0428959,-76.9807642,14z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c68077e654bd:0x6e675be6cf829d41!8m2!3d-12.0433031!4d-76.9703673?hl=es-419
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identificar 2 locales que serán evaluados mediante los requisitos propuestos, para poder 

determinar la ubicación idónea para el inicio de nuestras actividades. 

LOCAL 1: Los Nogales, Santa Anita, Lima 

Tabla 174  

Detalle del Local 1 

Av. Los Nogales 

TAMAÑO 260 m2 

IMPORTE S/.6,825.00 

OTROS Céntrico con fácil acceso a Carreteras, Panamericana Norte y Sur, Línea Amarilla, entre otros. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 78. Ubicación del local 1. 

Recuperado de (18 de septiembre 2020). Los Nogales, Santa Anita. 

https://www.google.com.pe/maps/place/Av.+Los+Nogales,+Santa+Anita+15007/@-12.0548766,-

76.9828741,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c66ed8345475:0xe8a97e587f669a77!8m2!3d-

12.0548819!4d-76.9806854?hl=es-419 

  

https://www.google.com.pe/maps/place/Av.+Los+Nogales,+Santa+Anita+15007/@-12.0548766,-76.9828741,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c66ed8345475:0xe8a97e587f669a77!8m2!3d-12.0548819!4d-76.9806854?hl=es-419
https://www.google.com.pe/maps/place/Av.+Los+Nogales,+Santa+Anita+15007/@-12.0548766,-76.9828741,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c66ed8345475:0xe8a97e587f669a77!8m2!3d-12.0548819!4d-76.9806854?hl=es-419
https://www.google.com.pe/maps/place/Av.+Los+Nogales,+Santa+Anita+15007/@-12.0548766,-76.9828741,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c66ed8345475:0xe8a97e587f669a77!8m2!3d-12.0548819!4d-76.9806854?hl=es-419
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LOCAL 2: Av. Colectora Industrial Cuadra 1, Santa Anita, Lima 

Tabla 175  

Detalle del Local 2 

Av. Colectora Industrial 

TAMAÑO 335 m2 

IMPORTE S/.8,300.00 

OTROS Céntrico a pocos minutos de La Molina, San Borja, Surco. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 79. Ubicación del local 2. 

Recuperado de (18 de septiembre 2020). Av. Colectora Industrial, Santa Anita. 

https://www.google.com.pe/maps/place/Av.+Colectora+Industrial,+Santa+Anita+15009/@-

12.0419393,-

76.9624876,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c685ef1c9ea7:0xa5270d494e893fe6!8m2!3

d-12.0419446!4d-76.9602989?hl=es-419 

Se realiza la matriz de decisión de micro localización, se colocan los criterios para poder 

determinar un peso estimado, priorizando cada una. Se considera un criterio o valoración 

fundamental para la elección de la ubicación, asimismo se está distribuyendo una escala de 

calificación de ambos locales en base a los criterios. Con ellos, podremos identificar el 

establecimiento idóneo para la producción. 

https://www.google.com.pe/maps/place/Av.+Colectora+Industrial,+Santa+Anita+15009/@-12.0419393,-76.9624876,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c685ef1c9ea7:0xa5270d494e893fe6!8m2!3d-12.0419446!4d-76.9602989?hl=es-419
https://www.google.com.pe/maps/place/Av.+Colectora+Industrial,+Santa+Anita+15009/@-12.0419393,-76.9624876,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c685ef1c9ea7:0xa5270d494e893fe6!8m2!3d-12.0419446!4d-76.9602989?hl=es-419
https://www.google.com.pe/maps/place/Av.+Colectora+Industrial,+Santa+Anita+15009/@-12.0419393,-76.9624876,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c685ef1c9ea7:0xa5270d494e893fe6!8m2!3d-12.0419446!4d-76.9602989?hl=es-419
https://www.google.com.pe/maps/place/Av.+Colectora+Industrial,+Santa+Anita+15009/@-12.0419393,-76.9624876,17z/data=!3m1!4b1!4m5!3m4!1s0x9105c685ef1c9ea7:0xa5270d494e893fe6!8m2!3d-12.0419446!4d-76.9602989?hl=es-419
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Tabla 176  

Variables y escala de micro localización. 

Variable Peso 
   

Costo del establecimiento 0.2 
 

Escala de Calificación 

Proximidad a proveedores de materia prima 0.15 
 

Muy Malo 0 - 1 

Proximidad a zona urbana 0.15 
 

Malo 1-Feb 

Seguridad de la zona 0.18 
 

Regular 3-Jun 

Tamaño del local 0.19 
 

Bueno 7-Ago 

Gastos de adecuación 0.13 
 

Muy Bueno 9-Oct 

TOTAL 1 
   

Nota: Elaboración propia. 

Se define en el siguiente cuadro que el local con mayor preponderancia, de acuerdo a los 

criterios establecidos, fue el que está ubicado en la Av. Los Nogales con un ponderado total de 

8.27. Por otro lado, el otro local propuesto, si bien tiene un tamaño superior, ello influye en el 

aumento del costo de alquiler. Por otro lado, los gastos de adecuación serán superiores por los 

deteriores evidenciados en la facha. Finalmente, se coloca un promedio estándar para ambas en 

el criterio de seguridad, debido a que el distrito está muy expuesto debido a la gran cantidad de 

establecimientos comerciales que tiene.  

Tabla 177  

Resultados de ubicación del local. 

Av. Los Nogales Av. Colectora Industrial 

Calf. Pond. Calf. Pond. 

9 1.8 8 1.6 

9 1.35 8 1.2 

9 1.35 8 1.2 

6 1.08 6 1.08 

8 1.52 9 1.71 

9 1.17 8 1.04 

TOTAL      8.27 TOTAL      7.83 

Nota: Elaboración propia. 

La siguiente ubicación en Av. Los Nogales, es la adecuada para el inicio de nuestras 

actividades, ya que estaremos generando una reducción en gastos de alquiler y de adecuación 
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en base al comparativo de ambos locales, asimismo la ubicación es céntrica y brinda una 

cercanía tanto a los clientes y proveedores. Cuenta también con puntos de servicios básicos para 

implementar baños u oficinas y asimismo cuenta con seguridad contra incendios. 

 

Figura 80. Ubicación del local 2. 

Fuente: Elaboración propia. 

6.4.3. Gastos de adecuación. 

El local escogido garantiza los puntos de luz y agua para poder implementar las áreas y 

oficinas requeridas que permitan el desarrollo del proceso de producción, lo cual es un factor 

importante para la reducción de costos. Asimismo, cuenta con un sistema central de detección 

de incendio, que es una fortaleza para poder iniciar las actividades. A continuación, se detallan 

los gastos definidos para adecuar el establecimiento: 
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Tabla 178  

Gastos de adecuación. 

Descripción Q C.U. V.V. IGV P.V. 

Inversión de conexiones eléctricas 1 S/1,100.00 S/902.00 S/198.00 S/1,100.00 

Instalación de cableado y otros materiales 1 S/700.00 S/574.00 S/126.00 S/700.00 

Pintado de paredes 1 S/900.00 S/738.00 S/162.00 S/900.00 

Señalización de seguridad 11 S/5.00 S/45.10 S/9.90 S/55.00 

Sistema de respaldo eléctrico 1 S/350.00 S/287.00 S/63.00 S/350.00 

Mano de obra 3 S/1,700.00 S/4,182.00 S/918.00 S/5,100.00 

Adecuación de áreas, oficinas, baños (drywall) 1 S/5,800.00 S/4,756.00 S/1,044.00 S/5,800.00 

Instalación de servicios y equipos 1 S/2,000.00 S/1,640.00 S/360.00 S/2,000.00 

TOTAL - - S/13,124.10 S/2,880.90 S/16,005.00 

Nota: Elaboración propia. 

6.4.4. Gastos de servicios. 

Para el desarrollo de las actividades del local, se han identificado los servicios a considerar 

al momento de analizar los gastos. Se tiene que considerar el pago mensual de alquiler del local 

industrial por 225 m2. Por otro lado, asimismo se gestionarán los servicios básicos de agua y 

luz, el primero será requerido a SEDAPAL, acogiéndonos a la categoría “NO RESISDENCIAL 

– INDUSTRIAL” y para el segundo se contratará a la empresa ENEL. Finalmente, el servicio 

de telefonía e internet, incluyendo su instalación, será requerida a la empresa de 

telecomunicaciones que nos brinde una mejor propuesta, teniendo como requisito el dúo o trío 

de ser el caso. Cabe mencionar que un criterio principal será la capacidad de la red del operador 

y/o señal de este, que garantice el correcto funcionamiento de las operaciones. 
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Tabla 179  

Detalle de gastos de servicios por año. 

Gastos de Alquiler               

Descripción Cantidad Costo Unitario AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 TOTAL 

Pago de alquiler 12 S/6,720.00 S/80,640.00 S/80,640.00 S/80,640.00 S/80,640.00 S/80,640.00 S/403,200.00 

Gastos de Agua                 

Descripción Cantidad Costo Unitario AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 TOTAL 

Servicio de agua 12 S/120.00 S/1,440.00 S/1,440.00 S/1,440.00 S/1,440.00 S/1,440.00 S/7,200.00 

Gastos de Luz                 

Descripción Cantidad Costo Unitario AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 TOTAL 

Servicio de Luz 12 S/500.00 S/512.00 S/512.00 S/512.00 S/512.00 S/512.00 S/2,560.00 

Gastos de servicios del local                 

Descripción Cantidad Costo Unitario AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 TOTAL 

Servicio de telefonía e internet 12 S/100.00 S/1,200.00 S/1,200.00 S/1,200.00 S/1,200.00 S/1,200.00 S/6,015.00 

Servicio de instalación - S/15.00 S/15.00         

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 180  

Gastos de servicios del local. 

Descripción Cantidad Costo Unitario Valor de venta IGV Precio de Venta 

Pago de alquiler 1 S/6,720.00 S/5,510.40 S/1,209.60 S/6,720.00 

Servicio de agua 1 S/120.00 S/98.40 S/21.60 S/120.00 

Servicio de Luz 1 S/500.00 S/410.00 S/90.00 S/500.00 

Servicio de telefonía e internet 1 S/100.00 S/82.00 S/18.00 S/100.00 

Servicio de instalación 1 S/15.00 S/12.30 S/2.70 S/15.00 

TOTAL -  -  S/6,113.10 S/1,341.90 S/7,455.00 

Nota: Elaboración propia. 
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6.4.5. Plano del centro de operaciones. 

 

Figura 81. Plano del local. 

Fuente: Elaboración propia. 
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6.4.6. Descripción del centro de operaciones. 

El local elegido para iniciar las actividades de la empresa estará distribuido en áreas de 

contribuyan con el proceso producto y a su vez permitan el correcto desarrollo de la empresa. 

Contaremos una puerta principal de ingreso, donde ingresarán los colaboradores de la 

organización, asimismo se realizará la validación de entradas y salidas de los camiones 

logísticos. Seguido a ello se considera la ubicación de 2 servicios higiénicos situados 

estratégicamente al lado de los vestidores de los colaboradores. A su vez se implementará un 

servicio de comedor, el cual será utilizado por todo el personal tanto operativo como 

administrativo. 

Se considera la ubicación de 3 oficinas administrativas y una sala de reuniones, que será 

utilizada para la presentación de informes y reportes mensuales, trimestrales y anuales. Ello 

contempla el seguimiento de las ventas, análisis de cuellos de botella en los procesos, manejo 

adecuado del inventario de insumos y productos finales, etc. Finalmente, respecto a las áreas 

de producción se detalla lo siguiente: 

- Área de almacén: 

Encargada del control de inventario de ingresos de insumos y salidas de productos 

terminados. 

- Área de pesaje e inspección 

Encargada de validar el peso exacto por insumos para su correcta producción y a su 

vez cumple el rol del pesaje para el empaquetado, ya sea de 80 o 160 gramos. 

- Área de tamizado: 

Encargada de velar por la limpieza de impurezas o grumos en los insumos que no 

contribuyan con la calidad de producción. 

- Área de mezcla:  
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Encargada de la unificación de las harinas de verduras y la harina de yuca, asimismo 

de los sazonadores para generar el sabor al producto. 

- Área de extrusión:  

Encargada de elaborar la mezcla procesando los insumos a la forma determinada, 

que es de pretzel, considerar que este proceso es fundamental y forma parte de 

nuestra propuesta de valor. 

- Área de secado: 

Encargada de manejar los tiempos de secado adecuado, validando el tamaño y forma 

de los productos. 

- Área de empaquetado: 

Encargada previamente de derivar los paquetes al área de pesaje e inspección y 

luego poder realizar el sellado de los paquetes para derivar los productos terminados 

al almacén para su seguida distribución. 

Tabla 181  

Descripción del establecimiento. 

Descripción Cantidad 

Área de Almacén 1 

Área de Producción 1 

Área de Calidad 1 

Comedor 1 

Sala de Reunión 2 

Oficinas Administrativas 3 

Servicios Higiénicos 2 

Nota: Elaboración propia. 

6.5. Responsabilidad social frente al entorno 

6.5.1. Impacto ambiental. 

La empresa Mikuy Kusi SAC se encuentra comprometida en brindar un impacto ambiental 

positivo para el cuidado y preservación del medio ambiente, para ello, se van a establecer planes 
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y medidas que van a permitir la aplicación del propósito ambiental dentro del centro de labores 

y, en consecuencia, en la comunidad.  

A continuación, se mencionan las siguientes medidas adoptadas por la empresa:  

a) El proceso de extrusión: 

El empleo del proceso de extrusión como actividad principal de la empresa, lleva consigo 

los siguientes beneficios: 

− Alto rendimiento operativo: Al tratarse de un proceso continuo de operaciones de 

mezclado, cocción, texturización y secado parcial, se requiere de poca mano de obra 

y de poco espacio para su instalación. 

− Eficiente utilización de la energía: la máquina opera en una humedad relativamente 

baja, el consumo de energía es del orden de 0,02 a 0,1 KW/h*kg de producto.  

− Proceso favorable al ambiente: la máquina extrusora no genera efluentes que deban 

ser tratados. 

b) Plan del uso eficiente de los recursos: 

➢ Se incentivará el uso responsable de la energía, se adecuarán luces led en la mayor 

cantidad de áreas, así como también se promoverá el encendido de luces en zonas y 

horarios que lo ameriten y se promoverá el uso consciente del agua. 

➢ El uso adecuado del papel, se solicitará al área administrativa que emplee el uso de 

hojas solo cuando sea necesario o en su defecto, procurar el uso de papel bulky, 

además se promoverá el uso del papel reciclado para documentación de uso interno. 

Las medidas mencionadas estarán señaladas en el periódico mural de la oficina. 
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Figura 82. Información sobre uso eficiente de los recursos. 

Fuente: Elaboración propia. 

c) Plan de reciclaje: 

Se empleará el reciclaje de residuos, a través de contenedores correctamente señalados para 

que los empleadores puedan identificar el finto de cada contenedor. A continuación, las 

características de cada contenedor:  

 

Figura 83. Contenedores de reciclaje. 

Fuente: Elaboración propia 
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Se ha contemplado la compra de 5 contenedores ecológicos que estarán ubicados en el centro de labores, el precio por unidad de cada contenedor 

oscila en S/ 35. 

Tabla 182  

Gastos de responsabilidad social en el medio ambiente. 

2021 

  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total 

Gastos de R.S. S/175 
           

S/175 

2022 

  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total 

Gastos de R.S. S/175 
           

S/175 

2023 

  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total 

Gastos de R.S. S/175 
           

S/175 

2024 

  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total 

Gastos de R.S. S/175 
           

S/175 

2025 

  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total 

Gastos de R.S. S/175 
           

S/175 

Nota: Elaboración propia. 
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6.5.2. Con los trabajadores. 

Con el objetivo de contribuir con el desarrollo personal y profesional de los colaboradores 

de la familia Mikuy Kusi SAC, se emplearán las siguientes actividades: 

• De manera mensual, se establecerá un tema tendencia para la capacitación por parte 

del área administrativa, dichas capacitaciones girarán en torno a actualizaciones en 

el proceso de producción, sobre seguridad en el trabajo, primeros auxilios, manejos 

de tiempo y productividad, y otros temas que pueden ser propuestos por los 

colaboradores.  

• La empresa buscará estrechar convenios con universidades para que los 

colaboradores tengan la posibilidad de continuar con sus estudios universitarios, 

contribuyendo así a su desarrollo profesional, además que brindará horarios flexibles 

a trabajadores que se encuentren estudiando. 

• La empresa buscará establecer convenios con ciertas empresas de entretenimiento, 

como cine, spas para que los colaboradores puedan acceder a descuentos 

corporativos. 

• Por aniversario de la empresa, se establecerá 1 salida de integración a algún club 

elegido por los mismos colaboradores, dicho día se llevará a cabo un itinerario de 

actividades que incluyen juegos y almuerzo, asimismo, ese día, se dará a conocer al 

colaborador del año, de modo que, se promueva la integración de los colaborados, se 

contribuya en la reducción del estrés laboral, y se mejore el clima laboral. 

• Se realizarán actividades como festejo del día del trabajador, día de la madre, día del 

padre y por navidad. 

A continuación, se detallarán los gastos a realizarse por las actividades en los meses festivos: 

❖ Día del trabajador, con presupuesto de S/ 40 por colaborador. 

❖ Día de la madre, con presupuesto de S/ 60 por persona. 
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❖ Aniversario de la empresa, con presupuesto de S/ 90 por colaborador para la salida de integración que incluye transporte, ingreso al club, 

alimentación y presupuesto de S/ 60 para la premiación del colaborador del año. 

❖ Día del padre, con presupuesto de S/ 60 por persona. 

❖ Navidad, con presupuesto de S/ 50 para almuerzo navideño y S/ 100 para vale de consumo. 

Tabla 183  

Gastos de responsabilidad con los trabajadores. 

  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total 

Gastos de R.T. S/1085 
   

S/800 S/300 
     

S/1650 S/3835 

2022 

  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total 

Gastos de R.T. S/1085 
   

S/800 S/300 
     

S/1650 S/ 3835 

2023 

  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total 

Gastos de R.T. S/ 1140 
   

S/840 S/360 
     

S/1800 S/ 4140 

2024 

  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total 

Gastos de R.T. S/1195 
   

S/940 S/360 
     

S/1950 S/4445 

2025 

  ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total 

Gastos de R.T. S/1250 
   

S/980 S/420 
     

S/2100 S/4750 

Nota: Elaboración propia. 
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6.5.3. Con la comunidad. 

La empresa Mikuy Kusi SAC también se encuentra comprometida con la comunidad, y 

principalmente, centrará sus actividades culturales, y de apoyo social a niños y jóvenes ya que 

la empresa consider que ellos son la clave y el potencial humano del país, por ende, mediante 

la educación, es por eso que, se realizarán charlas en colegios elegidos ubicados en el distrito 

de Santa Anita o alrededores, a este programa se le denominará Botanas Nutritivas, las charlas 

tienen como objetivo principal resaltar la importancia del consumo de vegetales y alimentos 

balanceados y nutritivos. 

Tabla 184  

Ficha de charlas a colegios. 

Periodicidad 1 vez al año en colegios elegidos para estudiantes de secundaria. 

Responsable Área administrativa 

Temas: -          El misterio del consumo de vegetales. 

-          Alimentación saludable. 

-          Crecer fuerte y sano. 

Actividades: 

 

-          Se solicitará permiso a la dirección de la institución educativa para tener 

acceso al área de reuniones de la institución. 

-          Se llevarán los materiales audiovisuales para la presentación, será una 

presentación muy interactiva, donde se incentivará la participación de los jóvenes, 

la charla finalizará con una foto grupal para la página web de la empresa. 

-          Se llevarán paquetes de botanas para ser repartidos entre los presentes. 

Nota: Elaboración propia. 

Por otro lado, otra actividad que se va a desarrollar cada fin de año, es la realización de 

chocolatadas en un comedor popular elegido del distrito de Santa Anita o distritos aledaños, a 

esta actividad se le denominará Choco Botanas, se buscará el apoyo de la Municipalidad de 

Santa Anita para poder tener la autorización del evento.  
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Figura 84. Programa Choco Botanas. 

Fuente: Elaboración propia 

Para la elaboración del cuadro de gastos por responsabilidad con la comunidad, se están 

tomando los siguientes criterios: 

❖ Se va a destinar S/ 650 para las charlas a colegios. El precio incluye, el transporte, 

el merchandising y gastos operativos. 

❖ Se va a presupuestar S/ 1830 para la chocolatada que se realizará cada fin de año. El 

precio incluye el transporte, víveres para preparar la chocolatada, y juguetes 

variados. 
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Tabla 185  

Gastos de responsabilidad con la comunidad 

2021 
 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total 

Gastos de R.C. 
        

S/650 
  

S/1,830 S/2,480 

2022 
 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total 

Gastos de R.C. 
        

S/650 
  

S/1,830 S/2,480 

2023 
 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total 

Gastos de R.C. 
        

S/650 
  

S/1,830 S/2,480 

2024 
 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total 

Gastos de R.C. 
        

S/650 
  

S/1,830 S/2,480 

2025 
 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC Total 

Gastos de R.C. 
        

S/650 
  

S/1,830 S/2,480 

Nota: Elaboración propia. 
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7. Capítulo VII: Estudio económico y financiero 

7.1. Inversiones 

7.1.1. Inversión en Activo Fijo Depreciable. 

Para el inicio de las actividades de la organización y para el desarrollo del proyecto es 

fundamental tener en cuenta la inversión de los activos fijos, ya que estos son fundamentales 

en el proceso de producción de las botanas. Como empresa se considera a los activos fijos a 

todas las maquinarias y equipos, que cuyo valor comercial sea mayor a la cuarta parte de 1 UIT, 

además que sean depreciables y también que su vida útil sea mayor a un año calendario. 

Es de conocimiento, que en el presente año la UIT alcanza el valor de S/. 4,300. Ante ello, de 

acuerdo a lo descrito en el párrafo anterior se considera activo fijo a los que superen el valor de 

S/.1,075.00. A continuación, se detalla mediante el siguiente cuadro: 

Tabla 186  

Inversión en Activo Fijo Depreciable. 

Descripción Área Cantidad Costo unitario Valor Total IGV 18% Precio Total 

Tamizador Producción 1 S/1,789.25 S/1,516.31 S/272.94 S/1,789.25 

Mezclador Producción 1 S/2,880.96 S/2,441.49 S/439.47 S/2,880.96 

Extrusora Producción 1 S/5,898.42 S/4,998.66 S/899.76 S/5,898.42 

Secador Producción 1 S/3,757.43 S/3,184.26 S/573.17 S/3,757.43 

Embolsadora Producción 1 S/1,721.24 S/1,458.68 S/262.56 S/1,721.24 

Laptops Lenovo Administración 3 S/1,550.00 S/3,940.68 S/709.32 S/4,650.00 

Total  S/17,540.08 S/3,157.22 S/20,697.30 

Nota: Elaboración propia. 

7.1.2. Inversión en Activo Intangible. 

Los activos intangibles se desarrollaron en el estudio legal, en el capítulo anterior. Se 

identificaron una serie de actividades y adquisiciones para la constitución de la empresa. Para 

ello, se acudió a instituciones del estado tales como SUNARP, INDECOPI, SUNAT y 

Municipalidad de Santa Anita, donde se concretaron los gastos por constitución, registro de 

marcas y por licencias y autorizaciones. A continuación, se detalla mediante el siguiente cuadro: 
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Tabla 187  

Inversión en Activo Intangible. 

Descripción Cant. Valor Total IGV 18% Precio Total 

Búsqueda por nombres SUNARP 1 S/4.24 S/0.76 S/5.00 

Reserva del Nombre SUNARP 1 S/16.95 S/3.05 S/20.00 

Minuta de constitución y escritura pública 1 S/296.61 S/53.39 S/350.00 

Tramite notarial 1 S/423.73 S/76.27 S/500.00 

Inscripción de registros y entrega testimonio de la empresa 1 S/381.36 S/68.64 S/450.00 

Obtención del RUC y clase SOL 1 Gratuito Gratuito Gratuito 

Total Constitución de la Empresa S/1,122.89 S/202.12 S/1,325.01 

Búsqueda Fonética figurativa electrónica 1 Gratuito Gratuito Gratuito 

Búsqueda Fonética figurativa  1 S/32.59 S/5.87 S/38.46 

Solicitud de registro INDECOPI 1 S/453.38 S/81.61 S/534.99 

Gaceta electrónica 1 Gratuito Gratuito Gratuito 

Total Marcas y patentes S/485.97 S/87.47 S/573.44 

Búsqueda de zonas 1 Gratuito Gratuito Gratuito 

Certificado de Inspección Técnica de Seguridad 

 en Edificaciones 

1 S/543.47 S/97.82 S/641.29 

Registro sanitario 1 S/330.51 S/59.49 S/390.00 

Licencia de funcionamiento y defensa civil 1 S/271.61 S/48.89 S/320.50 

Facturación Electrónica (Otros) 1 S/600.00 S/108.00 S/708.00 

Total Licencias y autorizaciones S/1,745.59 S/314.21 S/2,059.80 

Total S/3,354.45 S/603.80 S/3,958.25 

Nota: Elaboración propia. 

7.1.3. Inversión en Gastos Pre-Operativos. 

Son aquellos gastos necesarios que se han generado antes de iniciar las actividades 

productivas, la cual se determina como año cero. Esta inversión es importante para la correcta 

ejecución del proyecto. Cabe mencionar que no se incluirá el MOD, MOI en planillas y en 

Gastos Pre operativos debido a que en el Año cero (diciembre 2020) será el Sampling donde no 

se considera un ingreso de ventas y solo será para enseñar las muestras del producto en ambas 

presentaciones. Es por ello, que se decidió que los encargados del proceso productivo con 

conocimiento serán los 5 socios para poder evitar los gastos de sueldo por ese mes.  Por otro 

lado, No se está considerando una Garantía, ya que uno de los socios es el dueño del local por 

lo que existe confiabilidad para el alquiler del local. A continuación, se detalla mediante el 

siguiente cuadro: 
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Tabla 188  

Inversión en Gastos Pre-Operativos. 

Concepto Área Cantidad Costo Unitario Costo Total IGV 18% Precio Total 

Balanza Industrial Producción 1 S/396.14 S/335.71 S/60.43 S/396.14 

Balanza digital 5k Producción 1 S/45.00 S/38.14 S/6.86 S/45.00 

Extintor industrial Producción 1 S/250.00 S/211.86 S/38.14 S/250.00 

Luces de emergencia Producción 3 S/50.00 S/127.12 S/22.88 S/150.00 

Detector de humo Producción 1 S/20.00 S/16.95 S/3.05 S/20.00 

Aire condicionado Producción 1 S/300.00 S/254.24 S/45.76 S/300.00 

Cámaras de seguridad Producción 2 S/700.00 S/1,186.44 S/213.56 S/1,400.00 

Estante Producción 4 S/115.00 S/389.83 S/70.17 S/460.00 

Mesa de trabajo Acero inoxidable Producción 2 S/100.00 S/169.49 S/30.51 S/200.00 

Microondas Producción 1 S/250.00 S/211.86 S/38.14 S/250.00 

ElectroLux refrigeradora Frost INOX Producción 3 S/520.00 S/1,322.03 S/237.97 S/1,560.00 

Sillas ergonómicas Administración 3 S/300.00 S/762.71 S/137.29 S/900.00 

Escritorio de trabajo Administración 3 S/150.00 S/381.36 S/68.64 S/450.00 

Escritorio de reunión Administración 1 S/150.00 S/127.12 S/22.88 S/150.00 

Locker de 20 casilleros Administración 1 S/300.00 S/254.24 S/45.76 S/300.00 

Impresora multifuncional Epson Administración 2 S/420.00 S/711.86 S/128.14 S/840.00 

Mesas del comedor Administración 5 S/100.00 S/423.73 S/76.27 S/500.00 

Sillas Administración 10 S/50.00 S/423.73 S/76.27 S/500.00 

Philips Smart Tv HD 32"  Administración 1 S/475.00 S/402.54 S/72.46 S/475.00 

Total Activos fijos no depreciables S/7,750.97 S/1,395.17 S/9,146.14 

Kit de desarmadores Producción 1 S/300.00 S/254.24 S/45.76 S/300.00 

Aceite industrial Producción 1 S/100.00 S/84.75 S/15.25 S/100.00 

Carrito transportador Todas 1 S/900.00 S/762.71 S/137.29 S/900.00 

Total Herramientas S/1,101.69 S/198.31 S/1,300.00 

Mandiles impermeables Producción 10 S/25.00 S/211.86 S/38.14 S/250.00 

Mascarillas Producción 100 S/0.50 S/42.37 S/7.63 S/50.00 

Guantes blancos Producción 100 S/1.00 S/84.75 S/15.25 S/100.00 

Gorro desechable Producción 100 S/1.00 S/84.75 S/15.25 S/100.00 

Lentres de seguridad Producción 10 S/30.00 S/254.24 S/45.76 S/300.00 

Uniforme Producción 20 S/24.00 S/406.78 S/73.22 S/480.00 

Guantes para alta temperatura Producción 5 S/4.00 S/16.95 S/3.05 S/20.00 

Tapones auditivos Producción 3 S/13.00 S/33.05 S/5.95 S/39.00 

Cintas de embalaje Producción 3 S/8.00 S/20.34 S/3.66 S/24.00 

Tachos de basura Limpieza 10 S/4.00 S/33.90 S/6.10 S/40.00 

Escobas Limpieza 100 S/0.20 S/16.95 S/3.05 S/20.00 

Recogedor Limpieza 4 S/7.00 S/23.73 S/4.27 S/28.00 

Trapeador Limpieza 4 S/12.00 S/40.68 S/7.32 S/48.00 

Bolsas negras Limpieza 10 S/20.00 S/169.49 S/30.51 S/200.00 

Lejía Limpieza 8 S/10.00 S/67.80 S/12.20 S/80.00 

Detergente Limpieza 20 S/2.00 S/33.90 S/6.10 S/40.00 

Alcohol en gel Limpieza 10 S/50.00 S/423.73 S/76.27 S/500.00 

Papel toalla Limpieza 1 S/3.00 S/2.54 S/0.46 S/3.00 

Total Utensilios S/1,967.80 S/354.20 S/2,322.00 

Engrampador Administración 3 S/5.00 S/12.71 S/2.29 S/15.00 

Grapas 100 und Administración 1 S/4.00 S/3.39 S/0.61 S/4.00 

Lapiceros 12 und Administración 1 S/5.00 S/4.24 S/0.76 S/5.00 

Plumones Administración 2 S/4.00 S/6.78 S/1.22 S/8.00 

Pizzarra acrílica Administración 1 S/40.00 S/33.90 S/6.10 S/40.00 

Mota Administración 1 S/4.50 S/3.81 S/0.69 S/4.50 

Hojas Bond 500 und Administración 1 S/10.00 S/8.47 S/1.53 S/10.00 

Resaltadores Administración 6 S/1.00 S/5.08 S/0.92 S/6.00 

Sellos administrativos Administración 5 S/40.00 S/169.49 S/30.51 S/200.00 

Tintas de impresora Administración 4 S/20.00 S/67.80 S/12.20 S/80.00 

Saca grapas Administración 3 S/1.50 S/3.81 S/0.69 S/4.50 

Total Utiles de oficina S/319.49 S/57.51 S/377.00 

Inversión de conexiones eléctricas Infraestructura 1 S/1,100.00 S/932.20 S/167.80 S/1,100.00 

Instalación de cableado y otros materiales Infraestructura 1 S/700.00 S/593.22 S/106.78 S/700.00 

Pintado de paredes Infraestructura 1 S/900.00 S/762.71 S/137.29 S/900.00 

Señalización de seguridad Infraestructura 11 S/5.00 S/46.61 S/8.39 S/55.00 

Sistema de respaldo eléctrico Infraestructura 1 S/350.00 S/296.61 S/53.39 S/350.00 

Mano de obra Infraestructura 3 S/1,700.00 S/4,322.03 S/777.97 S/5,100.00 

Adecuación de áreas, oficinas, baños (drywall) Infraestructura 1 S/5,800.00 S/4,915.25 S/884.75 S/5,800.00 

Instalación de serivicios y equipos Infraestructura 1 S/2,000.00 S/1,694.92 S/305.08 S/2,000.00 

Total Gastos de adecuación S/13,563.56 S/2,441.44 S/16,005.00 

Pago de alquiler Infraestructura 1 S/5,720.00 S/4,847.46 S/872.54 S/5,720.00 

Servicio de agua Infraestructura 1 S/120.00 S/101.69 S/18.31 S/120.00 

Sevicio de Luz Infraestructura 1 S/500.00 S/423.73 S/76.27 S/500.00 

Servicio de telefonía e internet Infraestructura 1 S/100.00 S/84.75 S/15.25 S/100.00 

Servicio de instalación Infraestructura 1 S/15.00 S/12.71 S/2.29 S/15.00 

Total Gastos de servicios S/5,470.34 S/984.66 S/6,455.00 

Servicio de Comunity Manager Marketing 1 S/1,000.00 S/847.46 S/152.54 S/1,000.00 

Anuncios en Facebook e Instagram Marketing 1 S/354.00 S/300.00 S/54.00 S/354.00 

Campaña de Likes en Facebook e instagram Marketing 1 S/250.00 S/211.86 S/38.14 S/250.00 

Costo de mantenimiento de pagina web (hosting y dominio) Marketing 1 S/380.00 S/322.03 S/57.97 S/380.00 

Inversión en Google Adwords Marketing 1 S/150.00 S/127.12 S/22.88 S/150.00 

Diseños publicitarios Marketing 1 S/150.00 S/127.12 S/22.88 S/150.00 

Paneles publicitarios Marketing 1 S/300.00 S/254.24 S/45.76 S/300.00 

Sampling Marketing 1 S/3,837.50 S/3,252.12 S/585.38 S/3,837.50 

Total Promoción de lanzamiento S/5,441.95 S/979.55 S/6,421.50 

Total S/35,615.80 S/6,410.84 S/42,026.64 

Nota: Elaboración propia. 

 



 

228 

7.1.4. Inversión en Inventarios Iniciales. 

La siguiente inversión va enfocada a los inventarios de materia prima e insumos, para poder 

iniciar la producción en el año cero. Asimismo, es importante mencionar que se considera como 

criterio al sampling y la merma, previamente determinada. A continuación, se detalla mediante 

el siguiente cuadro 

Tabla 189  

Inversión en Inventarios Iniciales. 

Materia prima 2020 Dic 

Harina de Espinaca (50kg) (unitario) 2 

Costo unitario (50kg) 35.00 

Sub Total 83.32 

IGV 15.00 

Precio total de compra con IGV S/ 98.32 

Harina de Zanahoria (50kg) (unitario) 2 

Costo unitario (50kg) 36.00 

Sub Total 85.70 

IGV 15.43 

Precio total de compra con IGV S/ 101.13 

Harina de Beterraga (50kg) (unitario) 2 

Costo unitario (50kg) 33.50 

Sub Total 79.75 

IGV 14.36 

Precio total de compra con IGV S/ 94.11 

Harina de Yuca (20kg) ( unitario) 6 

Costo unitario (20kg) 34.00 

Sub Total 202.36 

IGV 36.42 

Precio total de compra con IGV S/ 238.78 

Sal (10Kg) ( unitario) 6 

Costo unitario (10kg) 7.00 

Sub Total 41.66 

IGV 7.50 

Precio total de compra con IGV S/ 49.16 

Orégano (10Kg) (unitario) 3 

Costo unitario (10kg) 6.00 

Sub Total 17.85 

IGV 3.21 

Precio total de compra con IGV S/ 21.07 

Bolsa de polipropileno 80 Gr 1 

Costo unitario (bolsa) 230.00 

Sub Total 328.74 

IGV 59.17 

Precio total de compra con IGV S/ 387.91 

Bolsa de polipropileno 160 gr 0.4 

Costo unitario (bolsa) 415.00 

Sub Total 159.58 

IGV 28.72 

Precio total de compra con IGV S/ 188.31 

Nota: Elaboración propia. 
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7.1.5. Inversión en capital de trabajo  (método déficit acumulado). 

La organización se enfoca en la inversión de trabajo en base al método de déficit acumulado, con la finalidad de proyectar de forma concreta los ingresos y egresos en las operaciones. A continuación, se detalla 

mediante el siguiente cuadro: 

Tabla 190  

Resumen Inversión en capital de trabajo. 

INGRESOS AÑO 1 

Primer año Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre 

    Estacionalidad 3% 5% 8% 9% 9% 9% 10% 9% 9% 9% 9% 11% 

 Ventas en supermercados S/12,028.91 S/20,048.19 S/32,077.10 S/36,086.74 S/36,086.74 S/36,086.74 S/40,096.38 S/36,086.74 S/36,086.74 S/36,086.74 S/36,086.74 S/44,106.01 

 Bolsa 80 gr. (DEMANDA) S/8,570.33 S/14,283.88 S/22,854.21 S/25,710.99 S/25,710.99 S/25,710.99 S/28,567.76 S/25,710.99 S/25,710.99 S/25,710.99 S/25,710.99 S/31,424.54 

 Bolsa 160 gr. (DEMANDA) S/3,458.58 S/5,764.31 S/9,222.89 S/10,375.75 S/10,375.75 S/10,375.75 S/11,528.61 S/10,375.75 S/10,375.75 S/10,375.75 S/10,375.75 S/12,681.48 

 Ventas en Minimarkets S/10,131.88 S/16,886.46 S/27,018.34 S/30,395.63 S/30,395.63 S/30,395.63 S/33,772.92 S/30,395.63 S/30,395.63 S/30,395.63 S/30,395.63 S/37,150.21 

 Bolsa 80 gr. (DEMANDA) S/7,391.91 S/12,319.85 S/19,711.76 S/22,175.73 S/22,175.73 S/22,175.73 S/24,639.69 S/22,175.73 S/22,175.73 S/22,175.73 S/22,175.73 S/27,103.66 

 Bolsa 160 gr. (DEMANDA) S/2,739.97 S/4,566.61 S/7,306.58 S/8,219.90 S/8,219.90 S/8,219.90 S/9,133.22 S/8,219.90 S/8,219.90 S/8,219.90 S/8,219.90 S/10,046.55 

 Ventas sin IGV S/22,160.79 S/36,934.65 S/59,095.44 S/66,482.37 S/66,482.37 S/66,482.37 S/73,869.30 S/66,482.37 S/66,482.37 S/66,482.37 S/66,482.37 S/81,256.22 

 IGV Ventas 18%  S/3,988.94 S/6,648.24 S/10,637.18 S/11,966.83 S/11,966.83 S/11,966.83 S/13,296.47 S/11,966.83 S/11,966.83 S/11,966.83 S/11,966.83 S/14,626.12 

 TOTAL INGRESOS (+)  S/26,149.73 S/43,582.88 S/69,732.61 S/78,449.19 S/78,449.19 S/78,449.19 S/87,165.77 S/78,449.19 S/78,449.19 S/78,449.19 S/78,449.19 S/95,882.35 

EGRESOS 
            

 Materia Prima Directa  
            

 Materia Prima e Insumos  S/9,594.28 S/15,523.37 S/23,557.38 S/25,599.11 S/25,377.85 S/25,761.22 S/28,588.63 S/25,145.69 S/25,382.68 S/25,380.26 S/26,090.62 S/59,077.99 

 IGV materiales  S/1,726.97 S/2,794.21 S/4,240.33 S/4,607.84 S/4,568.01 S/4,637.02 S/5,145.95 S/4,526.22 S/4,568.88 S/4,568.45 S/4,696.31 S/10,634.04 

 Mano de Obra   
            

 Sueldo MOD  S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 

 Sueldo MOI  S/6,000.00 S/6,000.00 S/6,000.00 S/6,000.00 S/6,000.00 S/6,000.00 S/6,000.00 S/6,000.00 S/6,000.00 S/6,000.00 S/6,000.00 S/6,000.00 

 Gratificación  S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/4,000.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/4,000.00 

 CTS S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/1,444.44 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/2,166.67 S/0.00 

 Essalud  S/720.00 S/720.00 S/720.00 S/720.00 S/720.00 S/720.00 S/720.00 S/720.00 S/720.00 S/720.00 S/720.00 S/720.00 

 Bono extra 9%  S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/360.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/360.00 S/360.00 

 SCTR  S/80.00 S/80.00 S/80.00 S/80.00 S/80.00 S/80.00 S/80.00 S/80.00 S/80.00 S/80.00 S/80.00 S/80.00 

 Gastos Adminsitrativos y comerciales  
            

 Planilla Administrativa  S/4,400.00 S/4,400.00 S/4,400.00 S/4,400.00 S/5,122.22 S/4,400.00 S/6,580.00 S/4,400.00 S/4,400.00 S/4,400.00 S/5,663.33 S/6,580.00 

 Planilla Comercial  S/5,170.00 S/5,170.00 S/5,170.00 S/5,170.00 S/6,018.61 S/5,170.00 S/7,731.50 S/5,170.00 S/5,170.00 S/5,170.00 S/6,654.42 S/7,731.50 

 Costos indirectos de fabricación  
            

Pago de alquiler  S/4,847.46 S/4,847.46 S/4,847.46 S/4,847.46 S/4,847.46 S/4,847.46 S/4,847.46 S/4,847.46 S/4,847.46 S/4,847.46 S/4,847.46 S/4,847.46 

Servicio de agua  S/101.69 S/101.69 S/101.69 S/101.69 S/101.69 S/101.69 S/101.69 S/101.69 S/101.69 S/101.69 S/101.69 S/101.69 

Sevicio de Luz  S/423.73 S/423.73 S/423.73 S/423.73 S/423.73 S/423.73 S/423.73 S/423.73 S/423.73 S/423.73 S/423.73 S/423.73 

Servicio de telefonía e internet  S/100.00 S/100.00 S/100.00 S/100.00 S/100.00 S/100.00 S/100.00 S/100.00 S/100.00 S/100.00 S/100.00 S/100.00 
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 IGV Servicios Básicos  S/985.12 S/985.12 S/985.12 S/985.12 S/985.12 S/985.12 S/985.12 S/985.12 S/985.12 S/985.12 S/985.12 S/985.12 

 Promoción y Publicidad  
            

 Redes Sociales  S/604.00 S/604.00 S/604.00 S/354.00 S/354.00 S/354.00 S/1,604.00 S/354.00 S/354.00 S/354.00 S/604.00 S/354.00 

 Página Web  S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/0.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/530.00 S/150.00 

 Publicidad  S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/450.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/150.00 S/450.00 S/150.00 

 Sampling  S/0.00 S/0.00 S/3,244.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

 IGV Promoción y Publicidad  S/162.72 S/162.72 S/746.64 S/117.72 S/117.72 S/171.72 S/315.72 S/117.72 S/117.72 S/117.72 S/285.12 S/117.72 

 Reposición y Mantenimiento  
            

 Mantenimiento en Maquinaria  S/0.00 S/140.00 S/100.00 S/140.00 S/0.00 S/590.00 S/0.00 S/140.00 S/100.00 S/0.00 S/0.00 S/1,460.00 

 Reposición de utensilios y herramientas  S/500.00 S/639.00 S/580.00 S/639.00 S/500.00 S/1,219.00 S/500.00 S/639.00 S/580.00 S/639.00 S/500.00 S/2,322.00 

 IGV Reposición y Mantenimiento  S/90.00 S/140.22 S/122.40 S/140.22 S/90.00 S/325.62 S/90.00 S/140.22 S/122.40 S/115.02 S/90.00 S/680.76 

 Gastos por Responsabilidad social  
            

 En el medio ambiente  S/175.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

 En los trabajadores  S/1,085.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/800.00 S/300.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/1,650.00 

 IGV Responsabilidad social  S/226.80 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/144.00 S/54.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/297.00 

  Gastos por servicios terceros  
            

 Servicios contables  S/600.00 S/600.00 S/600.00 S/600.00 S/600.00 S/600.00 S/600.00 S/600.00 S/600.00 S/600.00 S/600.00 S/600.00 

 Asesoria legal   S/1,000.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/1,000.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

 Distribución  S/3,000.00 S/3,000.00 S/3,000.00 S/3,000.00 S/3,000.00 S/3,000.00 S/3,000.00 S/3,000.00 S/3,000.00 S/3,000.00 S/3,000.00 S/3,000.00 

 Community manager  S/500.00 S/500.00 S/500.00 S/500.00 S/500.00 S/500.00 S/500.00 S/500.00 S/500.00 S/500.00 S/500.00 S/500.00 

 Servicios de seguridad  S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 

 Servicios de limpieza  S/930.00 S/930.00 S/930.00 S/930.00 S/930.00 S/930.00 S/930.00 S/930.00 S/930.00 S/930.00 S/930.00 S/930.00 

 IGV Gastos Terceros  S/1,445.40 S/1,265.40 S/1,265.40 S/1,265.40 S/1,265.40 S/1,265.40 S/1,445.40 S/1,265.40 S/1,265.40 S/1,265.40 S/1,265.40 S/1,265.40 

 IMPUESTO A LA RENTA  S/0.00 S/221.61 S/369.35 S/590.95 S/664.82 S/664.82 S/664.82 S/738.69 S/664.82 S/664.82 S/664.82 S/664.82 

 TOTAL EGRESOS (-)  S/48,768.17 S/53,648.53 S/66,987.50 S/65,612.25 S/69,055.08 S/67,800.81 S/80,464.03 S/65,224.95 S/65,313.91 S/65,262.68 S/72,308.69 S/119,783.23 

 Saldo mensual de Caja  -S/22,618.43 -S/10,065.64 S/2,745.11 S/12,836.94 S/9,394.11 S/10,648.39 S/6,701.74 S/13,224.24 S/13,135.28 S/13,186.52 S/6,140.50 -S/23,900.88 

 Saldo de caja inicial  
 

-S/22,618.43 -S/32,684.08 -S/29,938.96 -S/17,102.02 -S/7,707.91 S/2,940.48 S/9,642.21 S/22,866.45 S/36,001.74 S/49,188.25 S/55,328.75 

 Saldo de caja final (acumulado)  -S/22,618.43 -S/32,684.08 -S/29,938.96 -S/17,102.02 -S/7,707.91 S/2,940.48 S/9,642.21 S/22,866.45 S/36,001.74 S/49,188.25 S/55,328.75 S/31,427.87 

 Máximo Déficit Mensual Acumul.  -32,684 
           

 Caja Mínima Requerida  -9,982 
           

 Inversión en Capital de Trabajo  -42,666                       

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 191  

Resumen Flujo caja Anual. 

Primer año 2021 2022 2023 2024 2025 

    Estacionalidad           

 Ventas en supermercados S/400,963.76 S/379,334.69 S/547,325.77 S/717,927.21 S/835,832.95 

 Bolsa 80 gr. (DEMANDA) S/285,677.62 S/270,267.39 S/389,957.24 S/511,506.91 S/595,512.08 

 Bolsa 160 gr. (DEMANDA) S/115,286.14 S/109,067.30 S/157,368.53 S/206,420.30 S/240,320.87 

 Ventas en Minimarkets S/337,729.19 S/319,511.16 S/461,008.96 S/609,117.21 S/704,016.70 

 Bolsa 80 gr. (DEMANDA) S/246,396.94 S/233,105.63 S/336,338.12 S/445,586.46 S/513,629.17 

 Bolsa 160 gr. (DEMANDA) S/91,332.25 S/86,405.54 S/124,670.85 S/163,530.75 S/190,387.53 

 Ventas sin IGV S/738,692.95 S/698,845.85 S/1,008,334.73 S/1,327,044.41 S/1,539,849.65 

 IGV Ventas 18%  S/132,964.73 S/125,792.25 S/181,500.25 S/238,867.99 S/277,172.94 

 TOTAL INGRESOS (+)  S/871,657.68 S/824,638.11 S/1,189,834.98 S/1,565,912.41 S/1,817,022.58 

EGRESOS           

 Materia Prima Directa            

 Materia Prima e Insumos  S/315,079.10 S/305,578.16 S/457,218.74 S/594,999.66 S/682,999.58 

 IGV materiales  S/56,714.24 S/55,004.07 S/82,299.37 S/107,099.94 S/122,939.92 

 Mano de Obra             

 Sueldo MOD  S/24,000.00 S/28,800.00 S/43,200.00 S/47,520.00 S/63,360.00 

 Sueldo MOI  S/72,000.00 S/93,600.00 S/93,600.00 S/102,960.00 S/102,960.00 

 Gratificación  S/8,000.00 S/10,200.00 S/11,400.00 S/12,540.00 S/13,860.00 

 CTS S/3,611.11 S/5,525.00 S/6,175.00 S/6,792.50 S/7,507.50 

 Essalud  S/8,640.00 S/11,934.00 S/12,312.00 S/13,543.20 S/14,968.80 

 Bono extra 9%  S/1,080.00 S/918.00 S/1,026.00 S/1,128.60 S/1,247.40 

 SCTR  S/960.00 S/960.00 S/560.00 S/640.00 S/640.00 

 Gastos Adminsitrativos y comerciales            

 Planilla Administrativa  S/59,145.56 S/89,370.00 S/96,185.83 S/164,675.08 S/179,386.75 

 Planilla Comercial  S/69,496.03 S/101,211.33 S/100,599.33 S/58,898.20 S/58,898.20 

 Costos indirectos de fabricación            

Pago de alquiler  S/58,169.49 S/68,338.98 S/68,338.98 S/68,338.98 S/68,338.98 

Servicio de agua  S/1,220.34 S/1,220.34 S/1,220.34 S/1,220.34 S/1,220.34 

Sevicio de Luz  S/5,084.75 S/5,084.75 S/5,084.75 S/5,084.75 S/5,084.75 

Servicio de telefonía e internet  S/1,200.00 S/1,016.95 S/1,016.95 S/1,016.95 S/1,016.95 

 IGV Servicios Básicos  S/11,821.42 S/13,618.98 S/13,618.98 S/13,618.98 S/13,618.98 

 Promoción y Publicidad            

 Redes Sociales  S/6,498.00 S/7,498.00 S/7,498.00 S/7,498.00 S/7,498.00 

 Página Web  S/2,030.00 S/1,510.00 S/1,360.00 S/1,360.00 S/1,360.00 

 Publicidad  S/2,400.00 S/2,700.00 S/2,100.00 S/2,400.00 S/2,100.00 

 Sampling  S/3,244.00 S/3,837.50 S/3,837.50 S/3,837.50 S/0.00 

 IGV Promoción y Publicidad  S/2,550.96 S/2,798.19 S/2,663.19 S/2,717.19 S/1,972.44 

 Reposición y Mantenimiento            

 Mantenimiento en Maquinaria  S/2,670.00 S/2,670.00 S/2,670.00 S/2,670.00 S/2,670.00 

 Reposición de utensilios y herramientas  S/9,257.00 S/9,581.00 S/9,916.33 S/9,916.33 S/10,622.62 

 IGV Reposición y Mantenimiento  S/2,146.86 S/2,205.18 S/2,265.54 S/2,265.54 S/2,392.67 

 Responsabilidad social            

 En el medio ambiente  S/175.00 S/175.00 S/175.00 S/175.00 S/175.00 

 En los trabajadores  S/3,835.00 S/3,835.00 S/4,140.00 S/4,445.00 S/4,750.00 

 IGV Responsabilidad social  S/721.80 S/721.80 S/776.70 S/831.60 S/886.50 

 Servicios terceros            

 Servicios contables  S/7,200.00 S/9,200.00 S/11,200.00 S/13,200.00 S/15,200.00 

 Asesoria legal   S/2,000.00 S/2,000.00 S/2,000.00 S/3,500.00 S/3,500.00 

 Distribución  S/36,000.00 S/40,000.00 S/45,000.00 S/51,000.00 S/58,000.00 

 Community manager  S/6,000.00 S/6,000.00 S/6,000.00 S/6,000.00 S/6,000.00 

 Servicios de seguridad  S/24,000.00 S/24,000.00 S/27,000.00 S/27,000.00 S/29,000.00 

 Servicios de limpieza  S/11,160.00 S/11,160.00 S/12,090.00 S/12,090.00 S/13,020.00 

 IGV Gastos Terceros  S/15,544.80 S/16,624.80 S/18,592.20 S/20,302.20 S/22,449.60 

 TOTAL EGRESOS (-)  S/840,229.82 S/938,897.03 S/1,153,140.74 S/1,371,285.54 S/1,519,644.99 

Nota: Elaboración propia. 
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7.1.6. Liquidación del IGV. 

Tabla 192  

Liquidación de IGV Mensual. 

Módulo de Liquidación del IGV  DICIEMBRE (2020) Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre 

 IGV Ventas  
 

S/3,988.94 S/6,648.24 S/10,637.18 S/11,966.83 S/11,966.83 S/11,966.83 S/13,296.47 S/11,966.83 S/11,966.83 S/11,966.83 S/11,966.83 

 IGV Materiales  
 

-S/1,726.97 -S/2,794.21 -S/4,240.33 -S/4,607.84 -S/4,568.01 -S/4,637.02 -S/5,145.95 -S/4,526.22 -S/4,568.88 -S/4,568.45 -S/4,696.31 

 IGV Servicios Básicos  
 

-S/985.12 -S/985.12 -S/985.12 -S/985.12 -S/985.12 -S/985.12 -S/985.12 -S/985.12 -S/985.12 -S/985.12 -S/985.12 

 IGV Promoción y Publicidad  
 

-S/162.72 -S/162.72 -S/746.64 -S/117.72 -S/117.72 -S/171.72 -S/315.72 -S/117.72 -S/117.72 -S/117.72 -S/285.12 

 IGV Reposición y Mantenimiento  
 

-S/90.00 -S/140.22 -S/122.40 -S/140.22 -S/90.00 -S/325.62 -S/90.00 -S/140.22 -S/122.40 -S/115.02 -S/90.00 

 IGV Responsabilidad social  
 

-S/226.80 S/0.00 S/0.00 S/0.00 -S/144.00 -S/54.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

 IGV Gastor Terceros  
 

-S/1,445.40 -S/1,265.40 -S/1,265.40 -S/1,265.40 -S/1,265.40 -S/1,265.40 -S/1,445.40 -S/1,265.40 -S/1,265.40 -S/1,265.40 -S/1,265.40 

 IGV Activos Tangibles  -S/3,157.22 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

 IGV Activos Intangibles  -S/603.80 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

 IGV Gastos Pre-Operativos  -S/6,410.84 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

 IGV Inventario inicial de materiales  -S/179.81 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

 IGV NETO  -S/10,351.67 -S/648.07 S/1,300.57 S/3,277.29 S/4,850.53 S/4,796.57 S/4,527.95 S/5,314.28 S/4,932.14 S/4,907.30 S/4,915.12 S/4,644.88 

 Crédito Fiscal  -S/10,351.67 -S/10,999.74 -S/9,699.17 -S/6,421.88 -S/1,571.35 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

 Pago de IGV  S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/3,225.22 S/4,527.95 S/5,314.28 S/4,932.14 S/4,907.30 S/4,915.12 S/4,644.88 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 193  

Liquidación de IGV Anual. 

Modulo de Liquidación del IGV  2020 2021 2022 2023 2024 2025 

 IGV Ventas    S/132,964.73 S/125,792.25 S/181,500.25 S/238,867.99 S/277,172.94 

 IGV Materiales    -S/56,714.24 -S/55,004.07 -S/82,299.37 -S/107,099.94 -S/122,939.92 

 IGV Servicios Básicos    -S/11,821.42 -S/13,618.98 -S/13,618.98 -S/13,618.98 -S/13,618.98 

 IGV Promoción y Publicidad    -S/2,550.96 -S/2,798.19 -S/2,663.19 -S/2,717.19 -S/1,972.44 

 IGV Reposición y Mantenimiento    -S/2,146.86 -S/2,205.18 -S/2,265.54 -S/2,265.54 -S/2,392.67 

 IGV Responsabilidad social    -S/721.80 -S/721.80 -S/776.70 -S/831.60 -S/886.50 

 IGV Gastor Terceros    -S/15,544.80 -S/16,624.80 -S/18,592.20 -S/20,302.20 -S/22,449.60 

 IGV Activos Tangibles  -S/3,157.22 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

 IGV Activos Intangibles  -S/603.80 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

 IGV Gastos Pre-Operativos  -S/6,410.84 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

 IGV Inventario inicial de materiales  -S/179.81 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

 IGV NETO  -S/10,351.67 S/43,464.65 S/34,819.23 S/61,284.27 S/92,032.54 S/112,912.82 

 Crédito Fiscal  -S/10,351.67 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 S/0.00 

 Pago de IGV  S/0.00 S/33,112.98 S/34,819.23 S/61,284.27 S/92,032.54 S/112,912.82 

Nota: Elaboración propia. 
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7.1.7. Resumen de estructura de inversiones. 

Tabla 194  

Resumen de estructura de inversiones. 

Estructura de inversiones Costo IGV Total % 

Activo Fijo Depreciable S/17,540.08 S/3,157.22 S/20,697.30 18.90% 

Activos Intangibles S/3,354.45 S/603.80 S/3,958.25 3.61% 

Gastos Pre-Operativos S/35,615.80 S/6,410.84 S/42,026.64 38.37% 

Inventarios Iniciales S/998.97 S/179.81 S/179.81 0.16% 

Capital de Trabajo S/42,674.00 S/0.00 S/42,674.00 38.96% 

  S/100,183.31 S/10,351.67 S/109,536.01 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

7.2. Financiamiento 

7.2.1. Estructura de financiamiento. 

Para la estructura de financiamiento se consideran los puntos indicados en la tabla. 

Asimismo, Con respecto al Activo Fijo tangible, se ha identificado que no será necesario 

financiar un préstamo ya que el capital propio cubrirá esa inversión por lo que formará parte 

del aporte de los socios. Asimismo, se considera que se cuenta con un total de 71,133.97 (64 

%) de capital propio que es entre los 5 socios a lo que cada uno correspondería el monto de 

14,227.00. Por otro lado, el monto a financiar será para el capital de trabajo con un importe de 

40,000.00 (36 %), que posteriormente se identificará con qué financiera se realizará el préstamo 

para la inversión necesaria. El total del importe de inversión será de 111,133.97 soles. 
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Tabla 195  

Estructura de financiamiento. 

Inversión Inversión sin IGV IGV Inversión C/IGV Capital propio Deuda   

Activo fijo Tangible 17,540.08 3,157.22 20,697.30 20,697.30 0.00   

Activo Intangible 3,354.45 603.80 3,958.25 3,958.25 0.00   

Gastos pre-operativos 36,463.25 6,563.39 43,026.64 43,026.64 0.00   

Inventario Inicial de Materiales 659.13 118.64 777.77 777.77 0.00   

Capital de Trabajo 42,674.00 0.00 42,674.00 2,674.00 40,000.00   

TOTAL 100,690.92 10,443.05 111,133.97 71,133.97 40,000.00 111,133.97 
 

      0.64 0.36 1.00 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 196  

Aporte de socio (Soles) 

Aporte de cada socio 

Socio 1 14,227 

Socio 2 14,227 

Socio 3 14,227 

Socio 4 14,227 

Socio 5 14,227 

Total 71,133.97 

Nota: Elaboración propia. 
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7.2.2. Financiamiento del activo fijo. 

Para el financiamiento de Activo fijo no se está considerando, debido a que el capital propio 

cubrirá la inversión necesaria para la compra de maquinarias. 

7.2.3. Financiamiento del capital de trabajo. 

Se buscó opciones de bancos y cajas para aceptar la TCEA más baja y considerar el préstamo 

requerido para el capital de trabajo. Se eligió a Caja cusco ya que es el que ha brindado una 

menor TCEA 26.80% por el préstamo solicitado de 40000, con un plazo a 60 meses según el 

simulado y una cuota por pagar de 1150.00. 

Tabla 197  

Financiamiento de Capital de trabajo. 

Opciones de Financiamiento  Monto de préstamo AF 40,000.00 - EF 29.50% 

Entidad financiera Moneda N° cuotas Cuota a pagar Total Interés a pagar TCEA 

Caja Huancayo Soles 60 1,701.23 50,511.80 36.02 

Caja Cusco  Soles 60 1,438.00 28,962.11 26.80 

Bbva Continental Soles 24 2,767.59 16,422.08 32.50 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 198  

Entidad de financiamiento. 

Entidad financiera Caja Cusco 

Préstamo 40,000.00 

TCEA 26.80% 

TEM 2.00% 

Plazo años 5 

Plazo meses 60 

Cuota a pagar 1,150 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 199  

Cronograma de pagos. 

Mes Saldo Inicial Interés Capital Cuota Escudo Fiscal Saldo Final 

1 40,000 799 351 1,150 236 39,649 

2 39,649 792 358 1,150 234 39,291 

3 39,291 785 365 1,150 232 38,926 

4 38,926 778 372 1,150 229 38,554 

5 38,554 770 380 1,150 227 38,174 
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6 38,174 763 387 1,150 225 37,786 

7 37,786 755 395 1,150 223 37,391 

8 37,391 747 403 1,150 220 36,988 

9 36,988 739 411 1,150 218 36,577 

10 36,577 731 419 1,150 216 36,158 

11 36,158 723 428 1,150 213 35,730 

12 35,730 714 436 1,150 211 35,294 

13 35,294 705 445 1,150 208 34,849 

14 34,849 696 454 1,150 205 34,395 

15 34,395 687 463 1,150 203 33,932 

16 33,932 678 472 1,150 200 33,460 

17 33,460 669 482 1,150 197 32,978 

18 32,978 659 491 1,150 194 32,487 

19 32,487 649 501 1,150 192 31,986 

20 31,986 639 511 1,150 189 31,475 

21 31,475 629 521 1,150 186 30,954 

22 30,954 619 532 1,150 182 30,422 

23 30,422 608 542 1,150 179 29,880 

24 29,880 597 553 1,150 176 29,327 

25 29,327 586 564 1,150 173 28,762 

26 28,762 575 575 1,150 170 28,187 

27 28,187 563 587 1,150 166 27,600 

28 27,600 552 599 1,150 163 27,001 

29 27,001 540 611 1,150 159 26,390 

30 26,390 527 623 1,150 156 25,768 

31 25,768 515 635 1,150 152 25,132 

32 25,132 502 648 1,150 148 24,484 

33 24,484 489 661 1,150 144 23,823 

34 23,823 476 674 1,150 140 23,149 

35 23,149 463 688 1,150 136 22,461 

36 22,461 449 701 1,150 132 21,760 

37 21,760 435 715 1,150 128 21,045 

38 21,045 421 730 1,150 124 20,315 

39 20,315 406 744 1,150 120 19,570 

40 19,570 391 759 1,150 115 18,811 

41 18,811 376 774 1,150 111 18,037 

42 18,037 360 790 1,150 106 17,247 

43 17,247 345 806 1,150 102 16,442 

44 16,442 329 822 1,150 97 15,620 

45 15,620 312 838 1,150 92 14,782 

46 14,782 295 855 1,150 87 13,927 

47 13,927 278 872 1,150 82 13,055 

48 13,055 261 889 1,150 77 12,165 

49 12,165 243 907 1,150 72 11,258 

50 11,258 225 925 1,150 66 10,333 

51 10,333 206 944 1,150 61 9,389 

52 9,389 188 963 1,150 55 8,427 

53 8,427 168 982 1,150 50 7,445 

54 7,445 149 1,002 1,150 44 6,443 

55 6,443 129 1,022 1,150 38 5,422 

56 5,422 108 1,042 1,150 32 4,380 

57 4,380 88 1,063 1,150 26 3,317 

58 3,317 66 1,084 1,150 20 2,233 

59 2,233 45 1,106 1,150 13 1,127 

60 1,127 23 1,128 1,150 7 0 

Totales   28,962.11 22,799.77 51,761.88 7,933.47   

Nota: Elaboración propia 
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7.3. Ingresos anuales 

7.3.1. Ingresos por ventas. 

En ingreso de Ventas, se está considerando de manera anual en Soles en base al margen de 

precio de venta por canal Supermercados y Minimarkets; y por producto de 80 gr y 160 gr. Se 

realizó la proyección de Ventas, la cual se obtuvo como resultado que en el canal Supermercado 

se tendrá una proyección en soles de S/. 400,963.76 superando al canal de Minimarkets por el 

importe de S/. 337,729.19. Ambos canales hacen un monto total de ventas de S/. 738,692.95 

sin IGV. 

Por otro lado, dentro de la tabla también se puede identificar la proyección de ventas por 

Productos en presentación de Botanas 80 Gr y Botanas 160Gr; es decir, que para ambos canales 

en el año 2021 el producto Botanas de presentación en 80 Gr se obtendrá un total de ventas de 

S/. 532,074.56 la cual es mayor a comparación de las ventas del mismo año para la presentación 

de Botanas 160Gr con importe total de S/. 206,618.39 

Tabla 200  

Margen de precio de ventas al canal por productos (80gr y 160gr) 

Canal Producto precio de venta sugerida valor venta canal Igv Precio Venta al canal 

Supermercado 80 Gr 5 3.39 0.61 4 

160 Gr 7 5.08 0.92 6 

Minimarkets 80 Gr 5 3.81 0.69 4.5 

160 Gr 7 5.25 0.95 6.2 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 201  

Programa de ventas anuales por presentación (Demanda) 

VENTAS 2021 2022 2023 2024 2025 

SUPERMERCADOS 400,963.76 619,321.94 813,169.71 1,009,831.68 1,209,967.69 

Producto Botanas 80 Gr 285,677.62 441,252.89 579,365.04 719,482.25 862,074.63 

Producto Botanas 160 Gr 115,286.14 178,069.06 233,804.67 290,349.43 347,893.06 

MINIMARKETS 337,729.19 521,650.88 684,927.60 856,780.24 1,019,147.99 

Producto Botanas 80 Gr 246,396.94 380,580.61 499,702.35 626,758.97 743,539.37 

Producto Botanas 160 Gr 91,332.25 141,070.26 185,225.26 230,021.27 275,608.61 

Total Ventas (sin IGV) 738,692.95 1,140,972.82 1,498,097.32 1,866,611.92 2,229,115.68 

IGV 132,964.73 205,375.11 269,657.52 335,990.15 401,240.82 

Ventas (con IGV) 871,657.68 1,346,347.93 1,767,754.83 2,202,602.07 2,630,356.50 

Nota: Elaboración propia. 

7.3.2. Recuperación de capital de trabajo. 

Al contar con el capital de trabajo que es el monto de 42,674, servirá para poder hallar la 

ratio y el capital necesario para los siguientes años. Es decir, que en el año 2021 al dividir el 

capital de trabajo necesario (42,674) con las ventas totales (sin IGV) (738,693) se pudo calcular 

un 6% en Ratio. Para los siguientes años solo se procederá con la multiplicación de las ventas 

con la ratio obtenido, sucesivamente hasta el 2025. Este resultado será para restar del año actual 

con el año siguiente para saber la Inversión de Capital de trabajo. Por otro lado, la Liquidación 

del año 6 se está considerando para la evaluación del proyecto la cual sale del capital necesario 

del día anterior, en este caso es el monto de 128,775.14. 
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Tabla  

Recuperación de capital de trabajo 

              Liquidación 

  Año 0 2021 2022 2023 2024 2025 Año 6 

Ventas 
 

738,693 1,140,973 1,498,097 1,866,612 2,229,116 
 

Capital de trabajo necesario 
 

42,674 65,914 86,544 107,833 128,775 
 

Inversión capital de trabajo -42,674 -23,240 -20,631 -21,289 -20,942 
  

Recuperación de capital de trabajo           128,775.14 

Ratio 6% 
      

Nota: Elaboración propia. 

7.3.3. Valor de Desecho Neto del activo fijo. 

Tabla  

Recuperación de capital de trabajo 

Descripción Q Costo 

Unitario 

Valor 

Total 

I.G.V. Total 

Precio 

Vida Util 

(años) 

Deprec.    V.Libros (5º 

año) 

V.Merc. 

(%) 

V. Mercado 

(Soles) 

Valor de 

Desecho 

Producción 
  

12,858.91 2,314.60 15,173.52 
 

6,429.46 6,429.46 
 

3,805.63 4,579.66 

Tamizador 1 1,789.25 1,516.31 272.94 1,789.25 10 758.16 758.16 35% 530.71 597.81 

Mezclador 1 2,880.96 2,441.49 439.47 2,880.96 10 1,220.75 1,220.75 35% 854.52 962.56 

Extrusora 1 5,898.42 4,998.66 899.76 5,898.42 10 2,499.33 2,499.33 25% 1,249.67 1618.32 

Secador 1 3,757.43 3,184.26 573.17 3,757.43 10 1,592.13 1,592.13 30% 955.28 1143.15 

Embolsadora 1 1,721.24 718.18 129.27 847.46 10 359.09 359.09 30% 215.46 257.83 

Administración 
  

3,940.68 709.32 4,650.00 
 

3,940.68 0 
 

985.17 694.54 

Laptops Lenovo 3 1,550.00 3,940.68 709.32 4,650.00 10 3,940.68 0 25% 985.17 694.54 

TOTAL ACTIVO FIJO 
  

16,799.59 3,023.93 19,823.52 
 

10,370.13 6,429.46   4,790.80 5,274.20        
    IGV 862.34          

2,074.03 Valor de Desecho con IGV  6,136.55 

Nota: Elaboración propia. 
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Valor de Desecho (VD) = VL + [ (VM - VL) * (1 - tIR) ] 

en donde: 

VM = Valor de Mercado (estimado) 

VL = Valor en Libros 

TIR = Tasa de Impuesto a la Renta (29.5%) 

7.4. Costos y gastos anuales 

7.4.1. Egresos desembolsables. 

7.4.1.1. Presupuesto de materias primas e insumos. 

Tabla 202  

Presupuesto MP (Soles) 

Materia prima (Soles) Precio  2021 2022 2023 2024 2025 

Materia prima directa             

Harina de Espinaca 35.00 44,071.20 56,865.78 80,471.43 100,949.48 119,878.51 

Harina de zanahoria 36.00 45,330.38 58,490.52 82,770.61 103,833.75 123,303.61 

Harina de Beterraga 33.50 42,182.43 54,428.68 77,022.65 96,623.07 114,740.86 

Harina de Yuca 34.00 107,030.06 138,102.62 195,430.60 245,163.02 291,133.52 

Sal 7.00 15,621.89 24,921.37 32,188.57 40,379.79 47,951.40 

Orégano 6.00 6,695.10 10,680.59 13,795.10 17,305.62 20,550.60 

Materia prima indirecta             

Bolsa de Polipropileno (80 gr) 230.00 36,264.08 55,808.04 73,223.62 92,632.49 110,681.74 

Bolsa de Polipropileno (160 gr) 415.00 17,630.40 27,111.02 35,562.89 44,147.56 52,743.65 

Total compras MP (sin IGV) 796.50 314,825.54 426,408.61 590,465.47 741,034.78 880,983.89 

IGV 143.37 56,668.60 76,753.55 106,283.78 133,386.26 158,577.10 

Total compras MP (con IGV) 939.87 371,494.14 503,162.16 696,749.25 874,421.04 1039560.99 

Nota: Elaboración propio             

Nota: Elaboración propia. 
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7.4.1.2. Presupuesto de Mano de Obra Directa. 

Como se indicó en el punto anterior no se está considerando contrato de personal para el primer año, ya que los encargados serán los socios, solo de apoyo por el primer mes que será Sampling. Es por ello, que no se 

realiza un detalle mensual. 

Tabla 203  

Planilla mano de obra directa. 

Área Puestos Cantidad de trabajadores Remuneración mensual 

Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Producción - MOD Técnico operario 2 2 3 3 4 1000 1200 1200 1320 1320 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 204  

Presupuesto mano de obra directa. 

Gastos Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21 Jul-21 Ago-21 Set-21 Oct-21 Nov-21 Dic-21 2021 2022 2023 2024 2025 

Técnico operario 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 24,000 28,800 43,200 47,520 63,360 

TOTAL SUELDO BRUTO 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 24,000 28,800 43,200 47,520 63,360 

Gratificación (1/12) 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 167 2,000 2,400 3,600 3,960 5,280 

TOTAL SUELDO 2,167 2,167 2,167 2,167 2,167 2,167 2,167 2,167 2,167 2,167 2,167 2,167 26,000 31,200 46,800 51,480 68,640 

CTS (1/24) 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 1,083 1,300 1,950 2,145 2,860 

ESSALUD (9%) 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 180 2,160 2,592 3,888 4,277 5,702 

Bonif. Ext (9% grat) 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 15 180 216 324 356 475 

SCTR (1% sueldo) 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 20 240 288 432 475 634 

TOTAL GASTO SUELDO ADMINISTRACION 2,472 2,472 2,472 2,472 2,472 2,472 2,472 2,472 2,472 2,472 2,472 2,472 29,663 35,596 53,394 58,733 78,311 

Nota: Elaboración propia. 

7.4.1.3. Presupuesto de costos indirectos. 

Se consideran todos los costos que participan indirectamente en la elaboración del producto final. La estructura corresponde a MOI y otros costos indirectos de fabricación tales como Pago de alquiler, servicios básicos, 

Mantenimiento de Maquinarias y la reposición de Utensilios y Herramientas. 
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Tabla 205  

Presupuesto Costo indirecto. 

Costos ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 2021 2022 2023 2024 2025 

Mano de Obra indirecta                                   

Supervisor de producción S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/21,600 S/30,000 S/30,000 S/33,000 S/33,000 

Supervisor de Control de calidad S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/1,800 S/21,600 S/30,000 S/30,000 S/33,000 S/33,000 

Asistente logístico S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/14,400 S/16,800 S/16,800 S/18,480 S/18,480 

Almacenero S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/14,400 S/16,800 S/16,800 S/18,480 S/18,480 

TOTAL SUELDO BRUTO S/6,000 S/6,000 S/6,000 S/6,000 S/6,000 S/6,000 S/6,000 S/6,000 S/6,000 S/6,000 S/6,000 S/6,000 S/72,000 S/93,600 S/93,600 S/93,600 S/93,600 

Gratificación (1/12) S/500 S/500 S/500 S/500 S/500 S/500 S/500 S/500 S/500 S/500 S/500 S/500 S/6,000 S/7,800 S/7,800 S/8,580 S/8,580 

TOTAL SUELDO S/6,500 S/6,500 S/6,500 S/6,500 S/6,500 S/6,500 S/6,500 S/6,500 S/6,500 S/6,500 S/6,500 S/6,500 S/78,000 S/101,400 S/101,400 S/101,400 S/101,400 

CTS (1/24) S/271 S/271 S/271 S/271 S/271 S/271 S/271 S/271 S/271 S/271 S/271 S/271 S/3,250 S/4,225 S/4,225 S/4,648 S/4,648 

ESSALUD (9%) S/540 S/540 S/540 S/540 S/540 S/540 S/540 S/540 S/540 S/540 S/540 S/540 S/6,480 S/8,424 S/8,424 S/9,266 S/9,266 

Bonif. Ext (9% grat) S/45 S/45 S/45 S/45 S/45 S/45 S/45 S/45 S/45 S/45 S/45 S/45 S/540 S/702 S/702 S/772 S/772 

SCTR (1% sueldo) S/60 S/60 S/60 S/60 S/60 S/60 S/60 S/60 S/60 S/60 S/60 S/60 S/720 S/936 S/936 S/1,030 S/1,030 

Costos indirectos de fabricación                                   

Pago de alquiler  S/4,004 S/4,004 S/4,004 S/4,004 S/4,004 S/4,004 S/4,004 S/4,004 S/4,004 S/4,004 S/4,004 S/4,004 S/33,634 S/33,634 S/33,634 S/33,634 S/33,634 

Servicio de agua 70% S/51 S/51 S/51 S/51 S/51 S/51 S/51 S/51 S/51 S/51 S/51 S/51 S/854 S/854 S/854 S/854 S/854 

Sevicio de Luz 70% S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/3,559 S/3,559 S/3,559 S/3,559 S/3,559 

Servicio de telefonía e internet 70% S/50 S/50 S/50 S/50 S/50 S/50 S/50 S/50 S/50 S/50 S/50 S/50 S/840 S/712 S/712 S/712 S/712 

Servicios de seguridad S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/14,237 S/14,237 S/14,237 S/14,237 S/14,237 

Mantenimiento en Maquinaria S/0 S/140 S/100 S/140 S/0 S/590 S/0 S/140 S/100 S/0 S/0 S/1,460 S/2,670 S/2,670 S/2,670 S/2,670 S/2,670 

Reposición de utensilios y herramientas S/500 S/639 S/580 S/639 S/500 S/1,219 S/500 S/639 S/580 S/639 S/500 S/2,322 S/9,257 S/9,581 S/9,916 S/9,916 S/10,623 

Total CIF sin IGV S/2,813 S/3,092 S/2,993 S/3,092 S/2,813 S/4,122 S/2,813 S/3,092 S/2,993 S/2,952 S/2,813 S/6,095 S/31,418 S/31,614 S/31,949 S/31,949 S/32,655 

IGV 18% S/506 S/557 S/539 S/557 S/506 S/742 S/506 S/557 S/539 S/531 S/506 S/1,097 S/5,655 S/5,690 S/5,751 S/5,751 S/5,878 

Total CIF con IGV S/14,739 S/15,068 S/14,951 S/15,068 S/14,739 S/16,283 S/14,739 S/15,068 S/14,951 S/14,903 S/14,739 S/18,612 S/159,697 S/186,625 S/187,020 S/198,589 S/199,423 

Nota: Elaboración propia. 
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7.4.1.4. Presupuesto de gastos de administración. 

Tabla 206  

Presupuesto de gastos de Administración. 

Gastos ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 2021 2022 2023 2024 2025 

 Gastos Adminsitrativos                                     

Gerente General S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/36,000 S/54,000 S/60,000 S/72,000 S/84,000 

Administrador S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/42,000 S/42,000 

Asistente administrativo S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/12,000 S/18,000 S/18,000 S/19,800 S/19,800 

TOTAL SUELDO BRUTO S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/4,000 S/48,000 S/72,000 S/78,000 S/133,800 S/145,800 

Gratificación (1/12) S/333 S/333 S/333 S/333 S/333 S/333 S/333 S/333 S/333 S/333 S/333 S/333 S/4,000 S/6,000 S/6,500 S/11,150 S/12,150 

TOTAL SUELDO S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/4,333 S/52,000 S/78,000 S/84,500 S/144,950 S/157,950 

CTS (1/24) S/181 S/181 S/181 S/181 S/181 S/181 S/181 S/181 S/181 S/181 S/181 S/181 S/2,167 S/3,250 S/3,521 S/6,040 S/6,581 

ESSALUD (9%) S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/360 S/4,320 S/6,480 S/7,020 S/12,042 S/13,122 

Bonif. Ext (9% grat) S/30 S/30 S/30 S/30 S/30 S/30 S/30 S/30 S/30 S/30 S/30 S/30 S/360 S/540 S/585 S/1,004 S/1,094 

SCTR (1% sueldo) S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/480 S/720 S/780 S/1,338 S/1,458 

 Otros Gastos Adminsitrativos                                     

Pago de alquiler  S/1,144 S/1,144 S/1,144 S/1,144 S/1,144 S/1,144 S/1,144 S/1,144 S/1,144 S/1,144 S/1,144 S/1,144 S/13,728 S/13,728 S/13,728 S/13,728 S/13,728 

Servicio de agua 20% S/51 S/51 S/51 S/51 S/51 S/51 S/51 S/51 S/51 S/51 S/51 S/51 S/244 S/244 S/244 S/244 S/244 

Sevicio de Luz 20% S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/1,017 S/1,017 S/1,017 S/1,017 S/1,017 

Servicio de telefonía e internet 20% S/50 S/50 S/50 S/50 S/50 S/50 S/50 S/50 S/50 S/50 S/50 S/50 S/240 S/203 S/203 S/203 S/203 

Responsabilidad social medio ambiente S/175 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/175 S/175 S/175 S/175 S/175 

Responsabilidad social en los trabajadores S/1,085 S/0 S/0 S/0 S/800 S/300 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,650 S/3,835 S/3,835 S/4,140 S/4,445 S/4,750 

Servicios contables S/600 S/600 S/600 S/600 S/600 S/600 S/600 S/600 S/600 S/600 S/600 S/600 S/7,200 S/9,200 S/11,200 S/13,200 S/15,200 

Asesoria legal  S/1,000 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/1,000 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/3,500 S/3,500 

Servicios de limpieza S/930 S/930 S/930 S/930 S/930 S/930 S/930 S/930 S/930 S/930 S/930 S/930 S/11,160 S/11,160 S/12,090 S/12,090 S/13,020 

Servicios de seguridad                         S/4,068 S/4,068 S/4,068 S/4,068 S/4,068 

Total CIF sin IGV S/4,103 S/1,843 S/1,843 S/1,843 S/2,643 S/2,143 S/2,843 S/1,843 S/1,843 S/1,843 S/1,843 S/3,493 S/25,871 S/27,834 S/31,069 S/34,874 S/38,109 

IGV 18% S/738 S/332 S/332 S/332 S/476 S/386 S/512 S/332 S/332 S/332 S/332 S/629 S/4,657 S/5,010 S/5,592 S/6,277 S/6,860 

Total CIF con IGV S/10,929 S/8,262 S/8,262 S/8,262 S/9,206 S/8,616 S/9,442 S/8,262 S/8,262 S/8,262 S/8,262 S/10,209 S/103,582 S/135,563 S/146,796 S/220,253 S/238,902 

Nota: Elaboración propia. 
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7.4.1.5. Presupuesto de gastos de ventas. 

Tabla 207  

Presupuesto de gastos de Ventas. 

Gastos ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC 2021 2022 2023 2024 2025 

 Gastos Comerciales                                     

Jefe Comercial  S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/2,500 S/30,000 S/42,000 S/42,000 S/50,400 S/50,400 

Mercaderista S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/1,200 S/14,400 S/21,600 S/21,600 S/25,920 S/25,920 

Atencion al cliente  S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/1,000 S/12,000 S/18,000 S/18,000 S/21,600 S/21,600 

TOTAL SUELDO BRUTO S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/4,700 S/56,400 S/81,600 S/81,600 S/97,920 S/97,920 

Gratificación (1/12) S/392 S/392 S/392 S/392 S/392 S/392 S/392 S/392 S/392 S/392 S/392 S/392 S/4,700 S/6,800 S/6,800 S/8,160 S/8,160 

TOTAL SUELDO S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/5,092 S/61,100 S/88,400 S/88,400 S/106,080 S/106,080 

CTS (1/24) S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/212 S/2,546 S/3,683 S/3,683 S/4,420 S/4,420 

ESSALUD (9%) S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/423 S/5,076 S/7,344 S/7,344 S/8,813 S/8,813 

Bonif. Ext (9% grat) S/35 S/35 S/35 S/35 S/35 S/35 S/35 S/35 S/35 S/35 S/35 S/35 S/423 S/612 S/612 S/734 S/734 

SCTR (1% sueldo) S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/40 S/564 S/816 S/816 S/979 S/979 

 Otros Gastos Comerciales                                     

Pago de alquiler  S/572 S/572 S/572 S/572 S/572 S/572 S/572 S/572 S/572 S/572 S/572 S/572 S/6,864 S/6,864 S/6,864 S/6,864 S/6,864 

Servicio de agua 10%                         S/122 S/122 S/122 S/122 S/122 

Sevicio de Luz 10%                         S/508 S/508 S/508 S/508 S/508 

Servicio de telefonía e internet 10%                         S/120 S/102 S/102 S/102 S/102 

Servicios de seguridad                         S/2,034 S/2,034 S/2,034 S/2,034 S/2,034 

Redes Sociales S/604 S/604 S/604 S/354 S/354 S/354 S/1,604 S/354 S/354 S/354 S/604 S/354 S/6,498 S/7,498 S/7,498 S/7,498 S/7,498 

Página Web S/150 S/150 S/150 S/150 S/150 S/150 S/0 S/150 S/150 S/150 S/530 S/150 S/2,030 S/1,510 S/1,360 S/1,360 S/1,360 

Publicidad S/150 S/150 S/150 S/150 S/150 S/450 S/150 S/150 S/150 S/150 S/450 S/150 S/2,400 S/2,700 S/2,100 S/2,400 S/2,100 

Sampling S/0 S/0 S/3,244 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/3,244 S/3,838 S/3,838 S/3,838 S/0 

Distribución S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/3,000 S/30,508 S/33,898 S/38,136 S/43,220 S/49,153 

Community manager S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/2,000 S/6,000 S/6,000 S/6,000 S/6,000 S/6,000 

Total CIF sin IGV S/5,904 S/5,904 S/9,148 S/5,654 S/5,654 S/5,954 S/6,754 S/5,654 S/5,654 S/5,654 S/6,584 S/5,654 S/53,465 S/58,210 S/61,697 S/67,082 S/68,877 

IGV 18% S/1,063 S/1,063 S/1,647 S/1,018 S/1,018 S/1,072 S/1,216 S/1,018 S/1,018 S/1,018 S/1,185 S/1,018 S/9,624 S/10,478 S/11,106 S/12,075 S/12,398 

Total CIF con IGV S/13,341 S/13,341 S/17,169 S/13,046 S/13,046 S/13,400 S/14,344 S/13,046 S/13,046 S/13,046 S/14,143 S/13,046 S/139,661 S/176,407 S/180,522 S/207,047 S/209,165 

Nota: Elaboración propia. 
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7.4.2. Egresos no desembolsables 

7.4.2.1. Depreciación. 

Los activos serán depreciados en el tiempo de duración del proyecto (5 años). 

Tabla 208  

Depreciación anual. 

Activos Cantidad Valor de compra unitario Valor compra total Tasa depreciación 5 años 2021 2022 2023 2024 2025 

Tamizador 1 S/1,516 S/1,516 10% S/152 S/152 S/152 S/152 S/152 

Mezclador 1 S/2,441 S/2,441 10% S/244 S/244 S/244 S/244 S/244 

Extrusora 1 S/5,898 S/5,898 10% S/590 S/590 S/590 S/590 S/590 

Secador 1 S/3,184 S/3,184 10% S/318 S/318 S/318 S/318 S/318 

Embolsadora 1 S/1,459 S/1,459 10% S/146 S/146 S/146 S/146 S/146 

Laptops Lenovo 3 S/1,314 S/3,941 10% S/394 S/394 S/394 S/394 S/394 

Total, depreciación     S/18,440   S/1,844 S/1,844 S/1,844 S/1,844 S/1,844 

Nota: Elaboración propia. 

 



 

246 

7.4.2.1. Amortización de intangibles. 

La amortización de intangibles se realizará en el tiempo de duración del proyecto para evitar 

cargar el gasto en el año 1 y generar pérdidas, dicha amortización será asignada a los gastos 

administrativos. 

Tabla 209  

Amortización de gastos intangibles. 

  Importe 2021 2022 2023 2024 2025 

Amortización de intangibles S/3,354.45 S/670.89 S/670.89 S/670.89 S/670.89 S/670.89 

Amortización 100% administrativa S/3,354.45 S/670.89 S/670.89 S/670.89 S/670.89 S/670.89 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 210  

Amortización de gastos pre operativos. 

Gastos pre operativos amortizables Valor IGV Importe 

Herramientas S/1,102 S/198 S/1,300 

Utensilios S/1,968 S/354 S/2,322 

Utiles de oficina S/319 S/58 S/377 

Gastos de adecuación S/13,564 S/2,441 S/16,005 

Gastos de servicios S/5,470 S/985 S/6,455 

Promoción de lanzamiento S/5,442 S/980 S/6,422 

Gastos pre operativos amortizables S/27,865 S/5,016 S/32,881 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 211  

Distribución amortización de gastos pre operativos. 

  Tasa 2021 2022 2023 2024 2025 

Amortización gastos pre operativos 
 

S/5,573 S/5,573 S/5,573 S/5,573 S/5,573 

Amortización producción 70% S/3,901 S/3,901 S/3,901 S/3,901 S/3,901 

Amortización administrativa 20% S/1,115 S/1,115 S/1,115 S/1,115 S/1,115 

Amortización ventas 10% S/557 S/557 S/557 S/557 S/557 

Nota: Elaboración propia. 

7.4.2.2. Gasto por activos fijos no depreciables. 

Los activos fijos no depreciables serán devengados en los tres primeros años, distribuido 

según los centros de costos. 
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Tabla 212  

Gasto activo fijo no depreciable. 

  2021 2022 2023 2024 2025 

Producción S/1,505.97 S/1,505.97 S/1,505.97     

Administración S/832.00 S/832.00 S/832.00     

Ventas S/246.00 S/246.00 S/246.00     

Total, gasto por activo fijo no depreciable S/2,583.66 S/2,583.66 S/2,583.66 0 0 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 213  

Activo fijo no depreciable. 

Detalle Q Costo Unitario Valor Total IGV 18% Precio Total 

Producción     S/4,518 S/813 S/5,331 

Balanza Industrial 1 S/336 S/336 S/60 S/396 

Balanza digital 5k 1 S/38 S/38 S/7 S/45 

Extintor industrial 1 S/212 S/212 S/38 S/250 

Luces de emergencia 3 S/42 S/127 S/23 S/150 

Detector de humo 1 S/17 S/17 S/3 S/20 

Aire condicionado 1 S/254 S/254 S/46 S/300 

Cámaras de seguridad 2 S/593 S/1,186 S/214 S/1,400 

Estante 4 S/97 S/390 S/70 S/460 

Mesa de trabajo Acero inoxidable 2 S/85 S/169 S/31 S/200 

Microondas 1 S/212 S/212 S/38 S/250 

ElectroLux refrigeradora Frost INOX 3 S/441 S/1,322 S/238 S/1,560 

Locker de 20 casilleros 1 S/254 S/254 S/46 S/300 

Administración     S/2,496 S/449 S/2,945 

Sillas ergonómicas 2 S/254 S/508 S/92 S/600 

Escritorio de trabajo 2 S/127 S/254 S/46 S/300 

Mesa de reuniones 1 S/127 S/127 S/23 S/150 

Impresora multifuncional Epson 1 S/356 S/356 S/64 S/420 

Mesas del comedor 5 S/85 S/424 S/76 S/500 

Sillas 10 S/42 S/424 S/76 S/500 

Philips Smart Tv HD 32"  1 S/403 S/403 S/72 S/475 

Ventas     S/737 S/133 S/870 

Sillas ergonómicas 1 S/254 S/254 S/46 S/300 

Escritorio de trabajo 1 S/127 S/127 S/23 S/150 

Impresora multifuncional Epson 1 S/356 S/356 S/64 S/420 

Total, Activos fijos no depreciables     S/7,751 S/1,395 S/9,146 

Nota: Elaboración propia. 
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7.4.3. Costo de producción unitario y costo total unitario. 

Se detalla el costo unitario de producción y el costo total unitario por presentación: 

Tabla 214  

Costo de producción unitario. 

Concepto 2021 2022 2023 2024 2025 

Unidades Producidas S/200,153 S/307,971 S/404,057 S/509,130 S/608,318 

Materia prima S/314,826 S/426,409 S/590,465 S/741,035 S/880,984 

Mano de obra directa S/29,663 S/35,596 S/53,394 S/58,733 S/78,311 

Costos indirectos S/31,418 S/31,614 S/31,949 S/31,949 S/32,655 

Costo de producción   S/375,907 S/493,618 S/675,809 S/831,717 S/991,950 

Costo unitario de producción S/1.88 S/1.60 S/1.67 S/1.63 S/1.63 

Unidades vendidas S/200,153 S/307,971 S/404,057 S/509,130 S/608,318 

Gastos administrativos S/25,871 S/27,834 S/31,069 S/34,874 S/38,109 

Gastos de ventas S/53,465 S/58,210 S/61,697 S/67,082 S/68,877 

Depreciación activo fijo S/1,844 S/1,844 S/1,844 S/1,844 S/1,844 

Amortización de intangibles S/671 S/671 S/671 S/671 S/671 

Amortización gasto pre operativo S/5,573 S/5,573 S/5,573 S/5,573 S/5,573 

Gasto activo fijos no depreciables S/2,584 S/2,584 S/2,584     

Gastos operativos S/90,007 S/96,716 S/103,438 S/110,044 S/115,074 

Costo total unitario S/2.33 S/1.92 S/1.93 S/1.85 S/1.82 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 215  

Costo de producción unitario 160 grs. 

Concepto 2021 2022 2023 2024 2025 

Unidades Producidas S/42,483 S/65,328 S/85,694 S/106,380 S/127,093 

Materia prima S/66,743 S/90,399 S/125,179 S/157,099 S/186,769 

Mano de obra directa S/6,289 S/7,546 S/11,320 S/12,451 S/16,602 

Costos indirectos S/6,661 S/6,702 S/6,773 S/6,773 S/6,923 

Costo de producción   S/79,692 S/104,647 S/143,271 S/176,324 S/210,293 

Costo unitario de producción S/1.88 S/1.60 S/1.67 S/1.66 S/1.65 

Unidades vendidas S/42,483 S/65,328 S/85,694 S/106,380 S/127,093 

Gastos administrativos S/5,485 S/5,901 S/6,587 S/7,393 S/8,079 

Gastos de ventas S/11,335 S/12,341 S/13,080 S/14,221 S/14,602 

Depreciación activo fijo S/391 S/391 S/391 S/391 S/391 

Amortización de intangibles S/142 S/142 S/142 S/142 S/142 

Amortización gasto pre operativo S/1,181 S/1,181 S/1,181 S/1,181 S/1,181 

Gasto activo fijos no depreciables S/548 S/548 S/548     

Gastos operativos S/19,082 S/20,504 S/21,929 S/23,329 S/24,396 

Gastos operativos unitarios S/0.45 S/0.31 S/0.26 S/0.22 S/0.19 

Costo total unitario S/2.33 S/1.92 S/1.93 S/1.88 S/1.85 

Nota: Elaboración propia. 
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7.4.4. Costos fijos y variables unitarios. 

Se detalla los costos y gastos fijos y variables por línea de producción. 

Tabla 216  

Costo variable unitario y costo fijo unitario. 

Concepto 2021 2022 2023 2024 2025 

Materia prima 1.57 1.38 1.46 1.46 1.45 

Energía electrica 0.02 0.01 0.01 0.01 0.01 

Costos variables 1.6 1.4 1.47 1.46 1.46 

Margen de contribución unitario 2.47 2.67 2.6 2.61 2.61 

Margen de contribución % 61% 66% 64% 64% 64% 

Mano de obra directa 0.15 0.12 0.13 0.12 0.13 

Costos indirectos fijos 0.14 0.09 0.07 0.06 0.05 

Gastos administrativos fijos 0.12 0.09 0.07 0.07 0.06 

Gastos de ventas fijos 0.27 0.19 0.15 0.13 0.11 

Depreciación activo fijo 0.01 0.01 0 0 0 

Amortización de intangibles 0 0 0 0 0 

Amortización gasto pre operativo 0.03 0.02 0.01 0.01 0.01 

Gasto activo fijos no depreciables 0.01 0.01 0.01 0 0 

Costos fijos 0.73 0.52 0.46 0.39 0.36 

Costo total unitario 2.33 1.92 1.93 1.85 1.82 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 217  

Costo variable unitario y costo fijo unitario 80 grs. 

Concepto 2021 2022 2023 2024 2025 

Materia prima 1.57 1.38 1.46 1.45 1.44 

Energía electrica 0.02 0.01 0.01 0.01 0.01 

Costos variables 1.6 1.4 1.47 1.46 1.45 

Margen de contribución unitario 1.79 1.99 1.92 1.93 1.94 

Margen de contribución % 53% 59% 57% 57% 57% 

Mano de obra directa 0.15 0.12 0.13 0.11 0.13 

Costos indirectos fijos 0.13 0.09 0.07 0.05 0.05 

Gastos administrativos fijos 0.12 0.09 0.07 0.07 0.06 

Gastos de ventas fijos 0.27 0.19 0.15 0.13 0.11 

Depreciación activo fijo 0.01 0.01 0 0 0 

Amortización de intangibles 0 0 0 0 0 

Amortización gasto pre operativo 0.03 0.02 0.01 0.01 0.01 

Gasto activo fijos no depreciables 0.01 0.01 0.01 0 0 

Costos fijos 0.73 0.51 0.45 0.38 0.36 

Costo total unitario 2.32 1.91 1.93 1.84 1.81 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 218  

Costo variable unitario y costo fijo unitario 160 grs. 

Concepto 2021 2022 2023 2024 2025 

Materia prima 1.57 1.38 1.46 1.48 1.47 

Energía electrica 0.02 0.01 0.01 0.01 0.01 

Costos variables 1.59 1.4 1.47 1.49 1.48 

Margen de contribución unitario 3.15 3.35 3.27 3.26 3.27 

Margen de contribución % 66% 71% 69% 69% 69% 

Mano de obra directa 0.15 0.12 0.13 0.12 0.13 

Costos indirectos fijos 0.07 0.05 0.04 0.03 0.03 

Gastos administrativos fijos 0.11 0.07 0.06 0.06 0.06 

Gastos de ventas fijos 0.27 0.19 0.15 0.13 0.11 

Depreciación activo fijo 0.01 0.01 0 0 0 

Amortización de intangibles 0 0 0 0 0 

Amortización gasto pre operativo 0.03 0.02 0.01 0.01 0.01 

Gasto activs fijos no depreciables 0.01 0.01 0.01 0 0 

Costos fijos 0.65 0.46 0.41 0.36 0.34 

Costo total unitario 2.24 1.86 1.89 1.84 1.82 

Nota: Elaboración propia. 
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8. Capítulo VIII: Estados financieros proyectados  

8.1. Premisas del Estado de Ganancias y Pérdidas y del Flujo de Caja. 

Las premisas que se están considerando son: 

Las operaciones comerciales se iniciarán en el año 2021. 

El horizonte de evaluación del proyecto es de 5 años. 

Los impuestos aplicados serán del Régimen MYPE Tributario.  

Tabla 219  

Premisas del Estado de Ganancias y Pérdidas y del Flujo de caja. 

  2021 2022 2023 2024 2025 

Impuesto a la renta (IR) 29.50% 29.50% 29.50% 29.50% 29.50% 

Impuesto general a las ventas (IGV) 18% 18% 18% 18% 18% 

Nota: Elaboración propia. 
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8.2. Estado de Ganancias y Pérdidas sin gastos financieros. 

Tabla 220  

Estado de ganancias y pérdidas sin gastos financieros. 

Rubro 2021 2022 2023 2024 2025 Liquidación 

Ventas S/738,693 S/1,140,973 S/1,498,097 S/1,866,612 S/2,229,116   

(-) Costo de ventas S/351,490 S/464,383 S/637,515 S/774,026 S/926,389  
(-) Materia prima S/297,190 S/404,067 S/559,957 S/692,597 S/825,719  

(-) Mano de obra S/28,002 S/33,731 S/50,635 S/54,894 S/73,399  

(-) Costos indirectos S/26,298 S/26,584 S/26,923 S/26,534 S/27,271  

Utilidad bruta S/387,203 S/676,590 S/860,583 S/1,092,586 S/1,302,727  

(-) Gastos operativos S/96,955 S/95,912 S/102,635 S/111,824 S/116,854  
(-) Gastos administrativos S/25,871 S/27,834 S/31,069 S/34,874 S/38,109  

(-) Gastos de ventas S/53,465 S/58,210 S/61,697 S/67,082 S/68,877  

(-) Depreciación de activo fijo S/2,074 S/2,074 S/2,074 S/2,074 S/2,074  

(-) Amortización de intangibles S/671 S/671 S/671 S/671 S/671  

(-) Amortización gasto pre operativo S/7,123 S/7,123 S/7,123 S/7,123 S/7,123  

(-) Gasto activo fijo no depreciable S/7,751      

EBIT o Resultado operativo S/290,248 S/580,678 S/757,948 S/980,762 S/1,185,873  

(+) Ingresos financieros       

(-) Gastos financieros       

(+) Otros ingresos (valor salvamento)       

Resultado antes de I.R. S/290,248 S/580,678 S/757,948 S/980,762 S/1,185,873  

Impuesto a la renta S/85,623 S/171,300 S/223,595 S/289,325 S/349,832  

Resultado Neto S/204,625 S/409,378 S/534,353 S/691,437 S/836,040  

Nota: Elaboración propia. 
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8.3. Estado de Ganancias y Pérdidas con gastos financieros y escudo fiscal 

Tabla 221  

Estado de ganancias y pérdidas con Gastos financieros y Escudo fiscal. 

Rubro 2021 2022 2023 2024 2025 Liqu Análisis vertical 

2021 2022 2023 2024 2025 

Ventas S/738,693 S/1,140,973 S/1,498,097 S/1,866,612 S/2,229,116 
 

100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 100.00% 

(-) Costo de ventas S/351,490 S/464,383 S/637,515 S/774,026 S/926,389 
 

47.58% 40.70% 42.55% 41.47% 41.56% 

(-) Materia prima S/297,190 S/404,067 S/559,957 S/692,597 S/825,719 
 

40.23% 35.41% 37.38% 37.10% 37.04% 

(-) Mano de obra S/28,002 S/33,731 S/50,635 S/54,894 S/73,399 
 

3.79% 2.96% 3.38% 2.94% 3.29% 

(-) Costos indirectos S/26,298 S/26,584 S/26,923 S/26,534 S/27,271 
 

3.56% 2.33% 1.80% 1.42% 1.22% 

Utilidad bruta S/387,203 S/676,590 S/860,583 S/1,092,586 S/1,302,727 
 

52% 59% 57% 59% 58% 

(-) Gastos operativos S/96,955 S/95,912 S/102,635 S/111,824 S/116,854 
 

13.13% 8.41% 6.85% 5.99% 5.24% 

(-) Gastos administrativos S/25,871 S/27,834 S/31,069 S/34,874 S/38,109 
 

3.50% 2.44% 2.07% 1.87% 1.71% 

(-) Gastos de ventas S/53,465 S/58,210 S/61,697 S/67,082 S/68,877 
 

7.24% 5.10% 4.12% 3.59% 3.09% 

(-) Depreciación de activo fijo S/2,074 S/2,074 S/2,074 S/2,074 S/2,074 
 

0.28% 0.18% 0.14% 0.11% 0.09% 

(-) Amortización de intangibles S/671 S/671 S/671 S/671 S/671 
 

0.09% 0.06% 0.04% 0.04% 0.03% 

(-) Amortización gasto pre operativo S/7,123 S/7,123 S/7,123 S/7,123 S/7,123 
 

0.96% 0.62% 0.48% 0.38% 0.32% 

(-) Gasto activo fijo no depreciable S/7,751 S/0 S/0 S/0 S/0 
 

1.05% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

EBIT o Resultado operativo S/290,248 S/580,678 S/757,948 S/980,762 S/1,185,873 
 

39.29% 50.89% 50.59% 52.54% 53.20% 

(+) Ingresos financieros 
           

(-) Gastos financieros S/9,097 S/7,836 S/6,237 S/4,209 S/1,898 
 

1.23% 0.69% 0.42% 
  

(+) Otros ingresos (valor salvamento) 
     

0 
     

Resultado antes de I.R. S/281,151 S/572,842 S/751,711 S/976,553 S/1,183,974 0 38.06% 50.21% 50.18% 52.32% 53.11% 

Impuesto a la renta S/82,939 S/168,988 S/221,755 S/288,083 S/349,272 0 11.23% 14.81% 14.80% 15.43% 15.67% 

Resultado Neto S/198,211 S/403,854 S/529,957 S/688,470 S/834,702 0 26.83% 35.40% 35.38% 36.88% 37.45% 

Nota: Elaboración propia. 
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8.4. Flujo de Caja Operativo 

Tabla 222  

Flujo de Caja Operativo. 

Concepto Año 0 2021 2022 2023 2024 2025 

Ingresos por ventas   S/871,658 S/1,346,348 S/1,767,755 S/2,202,602 S/2,630,357 

(-) Costos operativos   S/887,037 S/1,241,160 S/1,547,521 S/1,939,159 S/2,227,547 

(-) Materia prima   S/371,494 S/503,162 S/696,749 S/874,421 S/1,039,561 

(-) Mano de obra directa   S/29,663 S/35,596 S/53,394 S/58,733 S/78,311 

(-) Costos indirectos   S/159,697 S/186,625 S/187,020 S/198,589 S/199,423 

(-) Gastos administrativos   S/103,582 S/135,563 S/146,796 S/220,253 S/238,902 

(-) Gastos de ventas   S/139,661 S/176,407 S/180,522 S/207,047 S/209,165 

(-) Impuesto a la renta   S/82,939 S/168,988 S/221,755 S/288,083 S/349,272 

(-) Pago de IGV -S/10,328 S/0 S/34,819 S/61,284 S/92,033 S/112,913 

Flujo de caja operativo   -S/15,380 S/105,188 S/220,234 S/263,443 S/402,810 

Nota: Elaboración propia. 

8.5. Flujo de Caja de Capital 

Tabla 223  

Flujo de capital. 

Concepto Año 0 2021 2022 2023 2024 2025 Liquidación 

Activo fijo depreciable -S/20,697 
      

Activo intangible -S/3,958 
      

Gastos pre operativos -S/42,027 
      

Inventarios iniciales -S/156 
      

Capital de trabajo -S/42,674 -S/23,240 -S/20,631 -S/21,289 -S/20,942 S/0 S/128,775 

Recuperación de garantía de alquiler 
     

 

Valor salvamento activo fijo + IGV 
     

 

Flujo de capital  -S/109,512 -S/23,240 -S/20,631 -S/21,289 -S/20,942 S/0 S/128,775 

Nota: Elaboración propia. 
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8.6. Flujo de Caja Económico 

Tabla 224  

Flujo de caja económico. 

Concepto Año 0 2021 2022 2023 2024 2025 Liquidación 

Ingresos por ventas 
 

S/871,658 S/1,346,348 S/1,767,755 S/2,202,602 S/2,630,357   

Flujo de caja operativo 
 

-S/15,380 S/105,188 S/220,234 S/263,443 S/402,810   

Activo fijo depreciable -S/20,697 
     

  

Activo intangible -S/3,958 
     

  

Gastos pre operativos -S/42,027 
     

  

Inventarios iniciales -S/156 
     

  

Capital de trabajo -S/42,674 -S/23,240 -S/20,631 -S/21,289 -S/20,942 S/0 128,775 

Recuperación de garantía de alquiler           0 

Valor salvamento activo fijo + IGV           0 

Flujo de capital  -S/109,512 -S/23,240 -S/20,631 -S/21,289 -S/20,942 S/0 S/128,775 

Flujo de caja económico -S/109,512 -S/38,619 S/84,557 S/198,945 S/242,501 S/402,810 S/128,775 

Nota: Elaboración propia. 
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8.7. Flujo de Servicio de la Deuda 

Tabla 225  

Flujo del servicio de la deuda. 

Concepto Año 0 2021 2022 2023 2024 2025 

Préstamo S/40,000 
     

Cuotas de reembolso del préstamo 
 

S/13,803 S/13,803 S/13,803 S/13,803 S/13,803 

Escudo fiscal 
 

-S/2,684 -S/2,312 -S/1,840 -S/1,242 -S/560 

Flujo del servicio de la deuda S/40,000 S/11,120 S/11,492 S/11,963 S/12,562 S/13,243 

Nota: Elaboración propia. 

8.8. Flujo de Caja Financiero  

Tabla 226  

Flujo de caja financiero. 

Concepto Año 0 2021 2022 2023 2024 2025 Liquidación 

Flujo de caja económico -S/109,512 -S/38,619 S/84,557 S/198,945 S/242,501 S/402,810 S/128,775 

Flujo del servicio de la deuda S/40,000 S/11,120 S/11,492 S/11,963 S/12,562 S/13,243 S/0 

Flujo de caja financiero -S/69,512 -S/27,500 S/96,048 S/210,909 S/255,063 S/416,053 S/128,775 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 227  

Flujo de caja económico, financiero, servicio de la deuda. 

Concepto Año 0 2021 2022 2023 2024 2025 Liquidación 

Ingresos por ventas   S/871,658 S/1,346,348 S/1,767,755 S/2,202,602 S/2,630,357   

(-) Costos operativos   S/887,037 S/1,241,160 S/1,547,521 S/1,939,159 S/2,227,547   

(-) Materia prima   S/371,494 S/503,162 S/696,749 S/874,421 S/1,039,561   

(-) Mano de obra directa   S/29,663 S/35,596 S/53,394 S/58,733 S/78,311   

(-) Costos indirectos   S/159,697 S/186,625 S/187,020 S/198,589 S/199,423   

(-) Gastos administrativos   S/103,582 S/135,563 S/146,796 S/220,253 S/238,902   

(-) Gastos de ventas   S/139,661 S/176,407 S/180,522 S/207,047 S/209,165   

(-) Impuesto a la renta   S/82,939 S/168,988 S/221,755 S/288,083 S/349,272 0 

(-) Pago de IGV -S/10,328 S/0 S/34,819 S/61,284 S/92,033 S/112,913 0 

Flujo de caja operativo   -S/15,380 S/105,188 S/220,234 S/263,443 S/402,810   

Activo fijo depreciable -S/20,697             

Activo intangible -S/3,958             

Gastos pre operativos -S/42,027             

Inventarios iniciales -S/156             

Capital de trabajo -S/42,674 -S/23,240 -S/20,631 -S/21,289 -S/20,942 S/0 S/128,775 

Recuperación de garantía de alquiler           0 

Valor salvamento activo fijo + IGV             0 

Flujo de capital  -S/109,512 -S/23,240 -S/20,631 -S/21,289 -S/20,942 S/0 S/128,775 

Flujo de caja económico -S/109,512 -S/38,619 S/84,557 S/198,945 S/242,501 S/402,810 S/128,775 

Préstamo S/40,000 
      

Cuotas de reembolso del préstamo 
 

S/13,803 S/13,803 S/13,803 S/13,803 S/13,803 
 

Escudo fiscal   -S/2,684 -S/2,312 -S/1,840 -S/1,242 -S/560 
 

Flujo del servicio de la deuda S/40,000 S/11,120 S/11,492 S/11,963 S/12,562 S/13,243 S/0 

Flujo de caja financiero -S/69,512 -S/27,500 S/96,048 S/210,909 S/255,063 S/416,053 S/128,775 

Nota: Elaboración propia. 
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9. Capítulo IX: Evaluación económico financiera 

9.1.  Cálculo de la tasa de descuento 

9.1.1.  Costo de Oportunidad 

9.1.1.1.  CAPM. 

Este modelo permite determinar la rentabilidad de un activo financiero con el riesgo del 

mercado de activos, para el análisis del presente proyecto, se han considerado los datos a en 

base a mercados internacionales que se dedican a la producción de alimentos, para que se realice 

el análisis respectivo. 

Datos: 

Fórmula del COK:  Ke = Rf + ß *(Rm - Rf)  

Tabla 228  

Cálculo del COK por modelo CAPM. 

Concepto Base Sigla Dato 

Rendimiento del Mercado Rendimiento USA (S&P 500) - Damodaran (2010-

2019) 

RM 14.02% 

Tasa Libre de Riesgo Tasa USA (T-Bonds) – Damodaran TLR 4.35% 

Beta Desapalancado Food procesing – Damodaran B 0.7 

Beta Apalancado Beta desapalancada*(1+(1-t)*(D/C)) Ba 0.95 

Costo de la deuda (Kd) 
 

Kd 26.80% 

% Capital Propio Estructura de financiamiento del proyecto E 64% 

% Financiamiento Estructura de financiamiento del proyecto D 36% 

Tasa Impuesto a la Renta Legislación Vigente I 29.50% 

Riesgo País Índice de Bonos de Mercados Emergentes (EMBIG) – 

Perú 

RP 1.81% 

COK Nominal 
  

13.55% 

COK Nominal + Riesgo País 
  

15.36% 

Nota: Elaboración propia 

Se obtiene un 15.36% de CAPM que significa la rentabilidad mínima esperada por el 

accionista para invertir en el proyecto. 
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Tabla 229  

Tasas de financiamiento. 

Concepto Tasa Monto % Tasa Ponderada 

Tasa de préstamo KW 26.80% S/40,000 100% 27% 

Tasa de préstamo AF 0% 0 0% 0% 

Total S/40,000 100% 27% 

Nota: Elaboración propia. 

9.1.1.2. COK propio. 

El costo de oportunidad hallado es el promedio que los inversionistas están dispuestos a 

ganar en caso ellos depositen su dinero a plazo fijo, en una entidad financiera.  

Fórmula del Factor Riesgo = (TCEA neta + COK promedio) /COK promedio 

Tabla 230  

COK Propio. 

Inversionista Tasa Tipo 

Alvarado Ochoa, Jhonatan Diego 5.45% Depósito - Caja Raíz  

Blas López, Katty Paola 4.30% Depósito - Caja Prymera 

Carpio Sulca, Sally 4.25% Depósito - Financiera Confianza 

Suarez Acuña, Wilder Joel 4.00% Depósito - Financiera OH 

Olarte Tarazona, Jessica Alicia 3.60% Depósito - Caja Sullana 

COK PROMEDIO 4.32% 
 

FACTOR RIESGO 7.2 
 

COK PROPIO 31.12% 
 

Nota: Elaboración propia. 

9.1.2. Costo Promedio Ponderado de Capital (WACC). 

Esta tasa de promedio se empleará para descontar el flujo económico, mientras que el costo 

de capital (COK) se utilizará para descontar el flujo financiero. 

Fórmula del WACC: 

WACC = Ke x E/(E+D) + Kd  x D/(E+D) 

  



 

260 

Tabla 231  

WACC. 

Concepto % 

Cok del proyecto 15.36% 

Razón Endeudamiento (D) 36% 

Razón Capital (E) 64% 

Costo deuda (Kd) 27% 

Impuesto a la renta 29.50% 

WACC 16.63% 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 232  

Resumen de resultados. 

Concepto Resultado 

COK NOMINAL + RIESGO PAÍS 15.36% 

COK PROPIO 31.12% 

WACC 16.63% 

Nota: Elaboración propia. 

9.2. Evaluación económica financiera 

9.2.1. Indicadores de Rentabilidad 

9.2.1.1. VANE y VANF. 

Para poder determinar el VAN económico, se va a utilizar la tasa del WACC resultante 

16.63% en el flujo de caja económico, mientras que, para determinar el VAN financiero, se va 

a utilizar la tasa del COK 15.36% en el flujo de caja financiero, cabe mencionar que el VAN es 

un indicador importante para la toma de decisiones financieras. 

Tabla 233  

Datos de tasas. 

Conceptos Tasas 

WACC: 16.63% 

COK: 15.36% 

Kd: 26.80% 

 Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 234  

Flujo de caja económico y financiero. 

Concepto  Año 0 2021 2022 2023 2024 2025 

Flujo de caja económico -109,512 -42,563 80,613 195,001 238,557 398,866 

Flujo de caja financiero -69,512 -31,444 92,105 206,965 251,119 412,109 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 235  

VANE y VANF. 

Indicadores Resultado 

VANE: 349934 

VANF: 450820 

 Nota: Elaboración propia. 

De acuerdo al resultado obtenido, se puede visualizar que el VANE es de S/ 349,934 y el 

VANF es S/ 450,820, ambos montos son positivos, lo cual nos indica que el proyecto sería 

rentable. 

9.2.1.2. TIRE y TIRF, TIR modificado. 

La tasa de interés de retorno hace referencia al interés o retorno que brinda el proyecto, y 

para obtener una tasa aceptada por el inversionista, el TIR debe ser mayor al costo de 

oportunidad. 

Tabla 236  

TIRE, TIRF y TIR modificado. 

Indicadores  Resultado Indicadores Resultado 

TIRE: 66% TIRME 52% 

TIRF: 94% TIRMF 67% 

Nota: Elaboración propia. 

Se indica que la TIR económica es aquella que hace que el VAN económico sea igual a 0, 

además la TIRE es mayor al WACC, de acuerdo al resultado obtenido, la TIRE resulta 66%, 

tasa que es mayor al WACC y que se interpreta como la tasa con la cual se recupera la inversión 

inicial del proyecto. 
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Por otro lado, la TIR financiera es aquella que hace que el VAN financiero sea igual a 0, la 

TIRF es mayor al COK, de acuerdo al resultado obtenido, la TIRF resulta 94%, tasa que es 

mayor al COK y que se interpreta como la tasa con la cual se recupera la inversión inicial del 

proyecto. 

En síntesis, la TIRE y TIRF son positivas, lo cual nos indica que el proyecto tiene alta 

rentabilidad. 

Finalmente, la TIRM demuestra la tasa interna de retorno para una serie de flujos de efectivo 

periódicos, considerando costo de la inversión e interés al volver a invertir el efectivo, con 

respecto a los resultados obtenidos, el porcentaje de TIRME 52% y TIRM 67%, ambos 

porcentajes también son positivos. 

9.2.1.3. Periodo de recuperación descontado. 

Llamado payback en inglés, hace referencia a la cantidad de periodos que se requiere para 

que se recuperen las inversiones iniciales del proyecto, teniendo en cuenta el valor del dinero 

en el tiempo; en consecuencia, se muestra los periodos, o el tiempo en el que se recupera lo 

invertido. 

Tabla 237  

Periodo de recuperación descontado económico. 

Conceptos Año 0 2021 2022 2023 2024 2025 

Flujo Económico Descontado -109,512 -36,494 69,119 167,197 204,542 341,993 

Acumulado   -146,006 -76,888 90,308.98 294,851 636,843.64 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 238  

Periodo de recuperación. 

Datos Resultado 

Periodo anterior al flujo acumulado positivo 2 

Valor absoluto del flujo de caja acumulado 76,888 

Flujo de caja del siguiente periodo 167,197 

Periodo de recuperación descontado: 2.46 

Año 2 

Meses 5.5 

Periodo de recupero: 2 años, 5 meses 

Nota: Elaboración propia. 
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De acuerdo al resultado, se puede denotar que la inversión del proyecto realizado por la 

empresa se recupera en el año 2 con 5 meses. 

Tabla 239  

Periodo de recuperación descontado financiero. 

Conceptos Año 0 2021 2022 2023 2024 2025 

Flujo Financiero Descontado -109,512 -27,258 79,843 179,413 217,689 357,247 

Acumulado   -136,770 -56,926 122,486 340,174.94 697,422 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 240  

Periodo de recuperación. 

Datos Resultado 

Periodo anterior al flujo acumulado positivo 2  

Valor absoluto del flujo de caja acumulado 56,926  

Flujo de caja del siguiente periodo 179,413  

Periodo de recuperación descontado: 2.317  

Año 2  

Meses 3.8  

Periodo de recupero: 2 años y 3 meses 

Nota: Elaboración propia. 

Por otro lado, se denota que el inversionista recupera su inversión en el año 2 y 3 meses. 

9.2.1.4. Análisis Beneficio / Costo (B/C). 

Tabla 241  

Análisis Beneficio / Costo. 

Concepto Detalle 

Relación B/C Económico:  6.82 

Relación B/C Financiero:  7.37 

Nota: Elaboración propia. 

Sobre el resultado obtenido, se puede interpretar que, por cada sol invertido en lo económico, 

se obtiene un ingreso de 6.82; del mismo modo, por cada sol invertido en lo financiero, se 

obtiene un ingreso de 7.37; por lo que la rentabilidad esperada es mayor a lo que cuesta. En 

consiguiente, el indicador resultante para cada caso es favorable ya que el proyecto genera 

valor. 
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9.2.2. Análisis del punto de equilibrio.  

9.2.2.1. Costos variables, Costos fijos. 

El punto de equilibrio se obtiene dividiendo los costos fijos / (valor venta – costos variables), 

el importe que se obtiene denota la cantidad de unidades a producir y/o vender que debe generar 

un proyecto para obtener rentabilidad. 

Tabla 242  

Costo variables y fijos. 

Conceptos 2021 2022 2023 2024 2025 

Costo y Gasto Variable Total 375,907 493,618 675,809 831,717 991,950 

Unidades producidas 200,153 307,971 404,057 509,130 608,318 

Costo variable unitario promedio 1.88 1.6 1.67 1.63 1.63 

Costo y Gasto Fijo 112,299 119,008 125,730 132,336 137,366 
      

Valor de venta: 4.07 4.07 4.07 4.07 4.07 
      

Punto de Equilibrio (unidades) 51,285 48,279 52,492 54,366 56,363 

Punto de Equilibrio (En soles) S/208,618 S/196,390 S/213,525 S/221,148 S/229,274 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 243  

Comprobación de punto de equilibrio. 

Concepto 2021 2022 2023 2024 2025 

Ventas 208,618 196,390 213,525 221,148 229,274 

(-) Costo de Venta -96,319 -77,382 -87,795 -88,812 -91,908 

Margen de contribución 112,299 119,008 125,730 132,336 137,366 

(-) Costos Fijos -112,299 -119,008 -125,730 -132,336 -137,366 

EBIT 0 0 0 0 0 

Nota: Elaboración propia. 
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9.2.2.2. Estado de resultados (costeo directo) 

Tabla 244  

Estados de resultados (Costeo directo) 

Rubro 2021 2022 2023 2024 2025 

Ventas 738,693 1,140,973 1,498,097 1,866,612 2,229,116 

(-) Costo y Gastos variable -375,907 -493,618 -675,809 -831,717 -991,950 

Margen de contribución 362,786 647,355 822,289 1,034,895 1,237,165 

(-) Costos Fijo 
     

(-) Gastos Fijos -112,299 -119,008 -125,730 -132,336 -137,366 

(+) Otros ingresos 0 0 0 0 0 

(-) Otros Gastos 
     

EBIT o Resultado Operativo 250,487 528,347 696,559 902,559 1,099,800 

(-) Gastos Financieros -9,097 -7,836 -6,237 -4,209 -1,898 

Resultado antes de impuestos 241,390 520,511 690,323 898,350 1,097,902 

(-) Impuesto a la renta -71,210 -153,551 -203,645 -265,013 -323,881 

Utilidad Neta 170,180 366,960 486,677 633,337 774,021 
      

Limite MYPE 64,500 
    

Nota: Elaboración propia. 

9.2.2.3. Estimación y análisis del punto de equilibrio en unidades. 

El proyecto tiene dos presentaciones, por tal razón, se hallará el punto de equilibro para cada 

una. 

Tabla 245  

Punto de equilibrio en unidades. 

Productos 2021 2022 2023 2024 2025 

Presentación de 80 gramos 157,670 242,644 318,364 402,750 481,225 

Presentación de 160 gramos 42,483 65,328 85,694 106,380 127,093 

Total 200,153 307,971 404,057 509,130 608,318 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 246  

Punto de equilibrio para presentación de 80 gramos (unidades) 

Conceptos 2021 2022 2023 2024 2025 

Costo y Gasto Variable Total 296,214 388,971 532,537 655,393 781,657 

Unidades producidas 157,670 242,644 318,364 402,750 481,225 

Costo variable unitario promedio 1.88 1.6 1.67 1.63 1.62 

Costo y Gasto Fijo 88,492 93,778 99,075 104,281 108,244 
      

Valor de venta: 3.39 3.39 3.39 3.39 3.39 
      

Punto de Equilibrio (unidades) 58,560 52,485 57,699 59,165 61,310 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 247  

Punto de equilibrio para presentación de 160 gramos (unidades). 

Conceptos 2021 2022 2023 2024 2025 

Costo y Gasto Variable Total 79,692 104,647 143,271 176,324 210,293 

Unidades producidas 42,483 65,328 85,694 106,380 127,093 

Costo variable unitario promedio 1.88 1.6 1.67 1.66 1.65 

Costo y Gasto Fijo 23,807 25,230 26,655 28,055 29,122 
      

Valor de venta: 4.75 4.75 4.75 4.75 4.75 
      

Punto de Equilibrio (unidades) 8,296 8,025 8,671 9,084 9,421 

Nota: Elaboración propia. 

Sobre la presentación de 80 gramos, se concluye que, en el 2021, se debe vender mínimo 

58560 unidades; en el 2022, 52485; en el 2023, 57699; en el 2024, 59165; en el 2025, 61310 

para obtener rentabilidad. 

Sobre la presentación de 160 gramos, se concluye que, en el 2021, se debe vender mínimo 

8296 unidades; en el 2022, 8025 unidades; en el 2023, 8671; en el 2024, 9084 unidades; en el 

2025, 9421 unidades para obtener rentabilidad. 
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9.2.2.4. Estimación y análisis del punto de equilibrio en nuevos soles. 

Tabla 248  

Punto de equilibrio para presentación de 80 gramos (soles) 

Concepto  2021 2022 2023 2024 2025 

Punto de Equilibrio (En soles) S/ 198,509 S/ 177,914 S/ 195,591 S/ 200,560 S/ 207,830 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 249  

Punto de equilibrio para presentación de 160 gramos (soles) 

Concepto 2021 2022 2023 2024 2025 

Punto de Equilibrio (En soles) S/ 39,369 S/ 38,085 S/ 41,153 S/ 43,113 S/ 44,710 

Nota: Elaboración propia. 

Sobre la presentación de 80 gramos, se concluye que, en el 2021, se debe vender mínimo S/ 

198,509; en el 2022, S/ 177,914; en el 2023, S/ 195,591; en el 2024, S/ 200560; en el 2025, S/ 

207,830 para obtener rentabilidad. 

Sobre la presentación de 160 gramos, se concluye que, en el 2021, se debe vender mínimo 

S/ 39,369; en el 2022, S/ 38,085; en el 2023, S/ 41,153; en el 2024, S/ 43,113; en el 2025, S/ 

44,710 para obtener rentabilidad. 

9.3. Análisis de sensibilidad y de riesgo  

Se realizarán cambios en las proyecciones realizadas, con la finalidad de estimar el límite de 

las variables de entrada seleccionadas. 

9.3.1. Variables de entrada. 

Se considera las variables que pueden cambiar durante la ejecución del proyecto, afectando 

a la sensibilidad, entre ellas tenemos: variables de precio, demanda y costo de materia prima, 

consideradas variables relevantes del proyecto, donde se conocerá que porcentaje pueden variar 

para que el VANF sea igual a 0. 

Demanda 

Precio 
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Costo de materia prima 

9.3.2. Variables de salida. 

En las variables de salida, se considera los indicadores de rentabilidad, los cuales pueden 

presentar variaciones a causa de los cambios en las variables de entrada. 

Tabla 250  

Variables de salida. 

Variables de salida   

VANE 349,934 

VANF 450,820 

TIRE 65.92% 

TIRF 93.87% 

COK 15.36% 

WACC 16.63% 

Nota: Elaboración propia 

9.3.3. Análisis unidimensional. 

Se analizarán los cambios en los indicadores de rentabilidad según los cambios realizados 

en una variable determinada, mientras las demás variables se mantienen constantes. 

Al obtener el VANF igual a 0, la inversión no producirá ni ganancias, ni perdidas por lo que 

solo cubrirá la rentabilidad mínima exigida. 

Tabla 251  

Variable de entrada – Precio. 

Variable de entrada – Precio 

VANF = 0 

Disminución máxima de precio -21.62% 

  Normal Ajustado 

Presentación 80 gr S/4.50 S/3.53 

Presentación 160 gr S/6.20 S/4.86 

Variable de salida 

  Normal Ajustado 

VANF S/450,819.68 S/0 

TIRE 66% 11% 

TIRF 94% 15% 

Nota: Elaboración propia. 
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La variación máxima, con un VANF igual a 0, es de 21.62%, es decir, para que el proyecto 

ofrezca un retorno esperado, el precio del producto que brindamos no debería bajar de S/3.53 

para la presentación de 80 gramos y S/4.86 para la presentación de 160 gramos. 

Tabla 252  

Variable de entrada – Demanda. 

Variable de entrada – Demanda 

VANF = 0 

Disminución máxima de la demanda -21.62% 

  Normal Ajustado 

Presentación 80 gr 148886 116700 

Presentación 160 gr 40056 31396 

Variable de salida 

  Normal Ajustado 

VANF  S/.   450,819.68  S/0.00 

TIRE 66% 11% 

TIRF 94% 15% 

Nota: Elaboración propia. 

La variación máxima de nuestro producto demandadas con un VANF igual a 0, es de 21.62% 

esto quiere decir que, para que el presente proyecto ofrezca la rentabilidad exigida, la demanda 

de nuestro proyecto no debería bajar de 116700 unidades para la presentación de 80 gramos y 

31396 para la presentación de 160 gramos a lo largo de la duración del proyecto. 

Tabla 253  

Variable de entrada – Materia prima. 

Variable de entrada - Materia Prima 

VANF = 0 

Aumento máximo de materia prima 28.35% 

  Normal Ajustado 

MP S/371,494 S/1,039,561 

Variable de salida 

  Normal Ajustado 

VANF S/.450,820 S/0.00 

TIRE 66% 12% 

TIRF 94% 10% 

Nota: Elaboración propia. 
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De acuerdo al análisis de sensibilidad, el proyecto permite una variación máxima del costo de materia prima de S/.1,039,561, es decir, para que 

el proyecto ofrezca el retorno esperado por los inversionistas, el costo de la materia prima puede incrementarse hasta un 28.35% más de los costos 

actuales considerados en el proyecto. Este cálculo se establece planteando un VANF igual a 0. 

9.3.4. Análisis multidimensional. 

En un escenario, donde se disminuye la demanda, el precio y se incrementan los costos, se tiene la siguiente información: 

Tabla 254  

Análisis multidimensional. 

% DE DISMINUCION DE DEMANDA Y PRECIO / SUBIDA EN COSTOS -18% 

VARIABLES DE SALIDA 

Nueva Demanda   2021 2022 2023 2024 2025 

Presentación 80 gr   116,700 180,252 236,671 293,909 352,159 

Presentación 160 gr   31,396 48,494 63,673 79,072 94,743 

Nuevo Precio             

Presentación 80 gr   S/. 3.53 S/. 3.53 S/. 3.53 S/. 3.53 S/. 3.53 

Presentación 160 gr   S/. 4.86 S/. 4.86 S/. 4.86 S/. 4.86 S/. 4.86 

Nuevos Costos             

      (-) Materia Prima  476,828.77 645,830.36 894,307.76 1,122,357.18 1,334,321.44 

      (-) Mano de Obra Directa  38,074.17 45,689.00 68,533.51 75,386.86 100,515.81 

      (-) Costos Indirectos  214,071.52 248,634.92 249,142.81 263,991.73 265,061.47 

      (-) Gastos Administrativos  130,264.70 171,312.58 185,730.80 280,016.22 303,952.98 

      (-) Gastos de Ventas  177,917.50 225,082.10 230,363.88 264,409.95 267,128.17 

      (-) Impuesto a la renta (no incluye préstamo)  106,456.35 216,903.88 284,631.98 369,767.22 448,306.21 

(-) Pago de IGV -13,256.02 0 44,691.99 78,661.00 118,127.75 144,928.48 

      
 

NUEVO VANE S/. 236,582.9 

      
 

NUEVO TIRE 10% 

      
 

NUEVO VANF S/. 0 

      
 

NUEVO TIRF 7% 

Nota: Elaboración propia. 
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Se desprende que en la variación de las 3 variables en 18%, se obtiene el VANF en valor 

S/0, por lo tanto, es el máximo porcentaje a considerar para que se consiga rentabilidad. 

9.3.5. Variables críticas del proyecto. 

El precio, la demanda y el costo de la materia prima, son las variables más sensibles o críticas 

en el presente proyecto, de igual manera se debe examinar a lo largo del proyecto otras variables 

que pueden llegar a ser consideradas como sensibles. 

9.3.6. Perfil de riesgo. 

Luego de haber realizado analizado los diferentes escenarios y manipulado las variables 

críticas o sensibles, se puede concluir que existe un riesgo moderado porque se cuenta con el 

respaldo de nuestros costos.  
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Conclusiones 

Con respecto al producto. 

• Durante el desarrollo del proyecto, se identificó la importancia del sector de agricultura 

en el Perú, ya que aporta en la economía del país. Por ello, se determinan a las verduras 

como insumos principales, ya que estas aportan su valor nutricional al producto final.  

• Se conoce el crecimiento de la demanda de snacks en el mercado nacional. Sin embargo, 

se pudo destacar que el éxito de un proyecto se basa en la diferenciación de la 

competencia, a través de una propuesta de valor innovadora. En este caso se desarrolla 

el proceso de extrusión a base de verduras y se brinda un producto libre de octógonos. 

• De acuerdo al focus group, se pudo determinar que el término snacks ya estaba 

posicionado en la mente del consumidor, tanto como el producto PIQUEOS SNACKS 

y su relación como un producto con alto porcentaje en grasas saturadas. Ante ello, se 

determina al producto como “botanas”, un término similar al de snack, pero ingresando 

a la mente del consumidor como un producto saludable y que cubra la misma necesidad. 

• En base a las entrevistas de profundidad con los especialistas, se realizaron las 

modificaciones y mejoras del logo, insumos y características del empaque. Mediante la 

psicología de color y sus atributos. 

• En base a las encuestas se pudo denotar la aceptación de los consumidores, asimismo 

se identificó el crecimiento en la demanda, que se comprueba en los ingresos mensuales 

y las encuestas procesadas. 

• Se realizó un correcto criterio de segmentación, ya que se enfoca a la zona 7, 

contemplando distritos como San Borja, San Isidro, Surco, La molina y Miraflores. Por 

esta razón, se hizo una investigación de los canales de venta como Supermercados y 

Minimarkets de la zona, para poder generar mayor alcance del entorno. 

Con respecto al proyecto 
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• Se desarrolló un correcto análisis de macroentorno, identificando todas las variables 

externas que puedas repercutir en el proyecto. Asimismo, se desarrolló el análisis de 

microentorno, donde se pudo analizar a la competencia y utilizar criterios de evaluación 

para poder desarrollar un correcto estudio de mercado. 

• Para efectos del proyecto se gestionaron las estrategias de distribución, mediante los 

detallistas, en este caso los Supermercados y los Minimarkets, ya que estos cuentan con 

una alta demanda de consumidores, lo que permite dinamismo en las ventas del 

producto. 

• Se realizaron las estrategias de macro y micro localización, para poder identificar la 

ubicación, teniendo en cuenta criterios establecidos previamente. Esto conlleva a 

determinar el local en el distrito de Santa Anita para iniciar las actividades. 

• El proyecto contribuye con la responsabilidad social tanto del ambiente y los 

colaboradores, fomentando la integración y la concientización del entorno. Es 

fundamental promover en todos los proyectos ya que garantiza un clima laboral 

adecuado y una satisfacción para la población. 

• Se cuenta con una estructura de financiamiento, donde el importe de S/20,697.30 será 

para la inversión de los activos fijos depreciables la cual será cubierto por el capital 

propio, en este caso por el aporte de los 5 socios, la cual corresponde a cada uno el 

monto de S/.14,227.00. En el caso del capital de trabajo, se solicita el financiamiento 

mediante la entidad Caja Cusco, por un importe de S/.40,000.00 mediante una TCEA 

de 26.80% durante 5 años. 

• Se comprende que todo proyecto debe ser evaluado financieramente, es por ello que se 

concluye mediante la evaluación de las ratios de rentabilidad, siendo el VAN 

Económico S/. 349,934.00 y para el VAN Financiero S/.450,820.00 y el TIR Económico 
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66% y para el TIR Financiero 94%, lo que demuestra que el proyecto es rentable y se 

puede ejecutar de forma correcta. 
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Recomendaciones 

• Es recomendable realizar un brainstorming; es decir, una lluvia de ideas con el 

equipo. Mientras más ideas propuestas es mejor. Seguido a ello es fundamental 

analizar los modelos de negocio para proceder con la depuración y elegir la mejor 

propuesta.  

• Al realizar la constitución de la organización y definir los recursos a utilizar, se 

recomienda la tercerización. En este caso se ha solicitado los servicios contables, 

asesoría legal, distribución, community manager, servicios de seguridad y servicios 

de limpieza. Esto implica reducir costos de pagos de planilla, ESSALUD (9%), 

Gratificación (1/12), CTS (1/24), entre otros. 

• Es fundamental identificar el tamaño de la muestra para poder conocer el número de 

encuestas a realizar. En este caso el resultado fue de 384 encuestas, pero para fines 

académicos y dada la coyuntura se realizaron 100.  

• Se recomienda desarrollar un benchmarking de los precios y canales de venta de la 

competencia. Donde se identifica que el  precio era similar al del mercado. De 

acuerdo con las encuestas, oscilaba ente S/.4.00 a S/.5.00 para la presentación de 80 

gr y de S/.5.00 a S/.7.00 para la presentación de 160 gr. 

• Es fundamental contemplar el apalancamiento con alguna entidad bancaria para el 

financiamiento de los gastos de los primeros años de actividades, ya sea para cubrir 

los gastos pre operativos o la adquisición de activos fijos depreciables. En este caso 

se gestionó un financiamiento S/.40,000.00 mediante una TCEA de 26.80% solo para 

capital de trabajo. 
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Anexo 

Anexo 1  

Entrevistas a profundidad. 

Experta en Nutrición 

Objetivo: Conocer el aporte nutricional de los insumos a utilizar, en la producción de las 

botanas, y corroborar la importancia de los insumos en la alimentación de la población. 

Link del video completo: https://www.youtube.com/watch?v=hc03N9fVvq4 

Preguntas: 

1. ¿Cuál es su profesión o especialidad? 

2. En base a su experiencia, ¿por qué las personas acuden a un nutricionista? 

3. ¿Podría comentarnos cuáles son los beneficios de la zanahoria, betarraga, harina de trigo 

y qué de especial tienen estos insumos? 

4. ¿Considera usted que es importante el consumo de zanahoria, betarraga para las 

personas que buscan comer sano? 

5. ¿Los ingredientes que estamos utilizando ayudarían a fortalecer el sistema 

inmunológico de las personas? 

6. ¿En referencia a las verduras propuestas más el maíz de trigo para la elaboración de las 

botanas, mediante el proceso de extrusión, mantendrían el valor nutricional? 

7. Como idea de negocio, ¿podría nuestro producto formar parte de una propuesta 

saludable para una persona? 

Perfil:  

Nombre: Irina Hizo Francisco 

Profesión: Licenciada en Nutrición Humana  

Experiencia: 8 años 

Fecha de entrevista: Domingo 23 de agosto 2020 
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8. ¿Recomendaría algún ingrediente que pueda darle valor agregado a este producto?, o en 

todo caso, ¿podría sugerirnos algún producto vegetal con mayor índice nutricional? 

9. ¿Este producto propuesto podría ser recomendado para todo tipo de personas, nuestro 

mercado objetivo de mercado es para adulto de 18 a 35 años? 

10. Finalmente, ¿considera usted que nuestro producto podría ser considerado una 

alternativa más sana frente a otros en el mercado? 

Experta en procesos 

Objetivo: Conocer sobre el concepto de extrusión, corroborar el procedimiento de 

elaboración, conocer más sobre la maquinaria y confirmar la elección correcta de los insumos a 

utilizar en el producto 

Link del video completo: https://www.youtube.com/watch?v=32MCEOYwg-U&t=1s 

Preguntas: 

1. ¿A usted qué se le viene a la mente cuando escucha la palabra botanas? 

2. En base a su experiencia, ¿es factible procesar harina de verduras para obtener un snack? 

3. ¿Qué almidón podría sugerirnos para poder agregar a nuestras botanas? 

4. Al finalizar el proceso de la extrusión, ¿es necesario incluir el horneado o freído de los 

snacks? 

5. ¿Al momento de la extrusión, habrá pérdidas de los nutrientes de las verduras?, si es así, 

¿cómo podemos recuperar esa pérdida? 

 

 

Perfil:  

Nombre: Johanna Cecilia Peña Godines 

Profesión: Ingeniera en Industrias Alimentarias 

Experiencia: 10 años 

Fecha de entrevista: jueves 27 de agosto 2020 
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6. Para la presentación de las botanas pensamos usar papel Kraft como empaque, ¿le 

parece factible? 

7. ¿Usted qué considera más recomendable: utilizar verduras deshidratas o harina de 

verduras para el proceso de extrusión? 

8. ¿Como idea de negocio, ¿podría nuestro producto formar parte de una propuesta 

saludable para una persona? 

9. ¿Considera usted que nuestro producto podría ser considerado una alternativa novedosa 

frente a las que ya existen en el mercado? 

10. Finalmente, ¿Qué recomendaciones nos podría brindar? 

Entrevista a experto en marketing 

Objetivo: Conocer más sobre las características de los clientes, la tendencia del mercado y 

aprender más sobre estrategias de marketing que se adoptarán en el proyecto. 

Link del video completo: https://www.youtube.com/watch?v=V87M94w1ciU&t=1526s 

Preguntas: 

1. ¿Cuál es su profesión?, y ¿cuántos años tienes en el mercado? 

2. ¿Usted cree que los snacks tienen mucha acogida en el mercado?, ¿qué imagen o 

concepto cree que tienen los snacks en el mercado? 

3. ¿Usted cree que la venta de productos naturales tiene mucha acogida en el mercado?,  

4. ¿Qué se le viene a la mente cuando le mencionan la palabra botanas? 

5. Nuestra marca es Healthy Botanas, ¿qué opina usted? 

Perfil:  

Nombre: Eduardo Martinez Lazaro 

Profesión: Licenciado en Marketing 

Experiencia: 20 años 

Fecha de entrevista: Domingo 30 de agosto 2020 
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6. Nuestro logo será date un gustito saludable, ¿qué opina usted? 

7. ¿Cómo podríamos ofrecer el producto botanas en lugar de snacks? 

8. ¿Cuál podría ser el precio de venta de las botanas? 

9. ¿Para qué segmento cree que deba ir dirigirse el producto? 

10. ¿Qué estrategias de marketing podría recomendar a un producto saludable que recién se 

inicia en el mercado? 

11. ¿Usted ve viable el producto? 

12. Nuestro mercado objetivo de mercado es para adulto de 18 a 35 años. ¿este producto 

propuesto podría ser recomendado para todo tipo de personas?  

13. Finalmente, ¿considera usted que nuestro producto podría ser considerado una 

alternativa más sana frente a otros en el mercado? 

Entrevista a experto en procesos 

Objetivo: Determinar la factibilidad del proceso de extrusión de harina de verduras y 

comprender más sobre la versatilidad de la extrusión y las consideraciones a tomar en el 

proceso de la producción de las botanas, como los equipos y factor humano. 

Link del video completo: https://www.youtube.com/watch?v=2lkeiw3erjw 

 

 

 

 

 

Preguntas: 

1. En base a su experiencia, ¿es posible extruir verduras y conseguir snacks? 

2. ¿En qué consiste el proceso de la extrusión? 

3. ¿Cuáles son las características de la máquina extrusora? 

 

Perfil:  

Nombre: Alfredo Valderrama Zamolloa 

Profesión: Ingeniero Químico  

Experiencia: 11 años 

Fecha de entrevista: martes 25 de agosto 2020. 
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4. Usted, ¿qué sabor de snacks prefiere: salado o dulce? 

5.  ¿En el mercado peruano existe proveedores de harinas de verduras? 

6. ¿Usted ve viable nuestro producto? 

7. Nosotros vamos a utilizar papel kraft para el empaquetado de las botanas, ¿es factible? 

8. ¿Qué nos recomienda en el proceso, para que las botanas no pierdan muchos nutrientes? 

9. ¿Qué verduras que podamos incorporar al producto para hacerlo más apetecible? 

10. Finalmente, ¿qué sugerencias nos podría brindar con respecto a nuestro producto? 

  



 

284 

Anexo 2  

Modelo del Focus Group. 

FOCUS GROUP 

Link del video completo de Focus Group 1: 

ttps://www.youtube.com/watch?v=jq3KHnViMW0&t=3245s 

Link del video completo de Focus Group II: 

https://www.youtube.com/watch?v=sQj8gN08VH4 

Preguntas generales: 

1. ¿Con qué frecuencias asisten a reuniones familiares o con amigos? 

2. ¿Les agrada acompañar sus reuniones con snacks, piqueos, bocadillos? 

3. ¿Cuál es la marca que suele comprar con regularidad, hay algo en particular que le llama 

la atención al comprarlo? 

4. ¿Con qué frecuencia consumen snacks? 

5. ¿A veces ha pensado que el consumo de snacks puede ser nocivo para la salud?, cuando 

compran un producto, ¿ustedes revisan la tabla nutricional?  

6. ¿Incluye el consumo de vegetales en su dieta diaria?, ¿con qué frecuencia? y ¿en qué 

forma? 

7. ¿Les agradaría la idea de degustar nuevos sabores de snacks a base de verduras con alto 

valor nutricional? 

Preguntas específicas sobre la presentación del producto: 

8. ¿Qué les viene a la mente cuando menciono botanas? ¿con qué lo asociarían? 

9. Nosotros queremos crear un nuevo concepto de alimentación saludable y estamos 

creando un producto de botanas que tienen como insumos vegetales como la yuca, 

betarraga, zanahoria, espinaca, los cuales ofrecen un alto valor nutricional y agradable 

sabor. ¿Qué opinan del producto? 
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10. El nombre de nuestro producto sería Healthy Botanas, ¿qué les parece? ¿suena 

armonioso? 

11. Las formas de nuestras botanas serán en forma de pretzel ¿les parece novedosa la forma? 

12. Para el desarrollo del producto estamos determinando su presentación. ¿Qué les parece 

más agradable? ¿una presentación de 80 y 160 gramos? 

Preguntas específicas sobre mercado del producto: 

13. ¿Qué precio estaría dispuesto a pagar por Healthy Botanas de acuerdo a cada 

presentación (80 y 160 gramos), considerando que es un producto que tienen como 

insumos los vegetales? 

14. ¿Cuál sería el mejor lugar donde podrían encontrar y comprar nuestro producto Healthy 

Botanas, por ejemplo, supermercados, bodegas de barrio, grifo? 

15. ¿Por qué medios (redes sociales, radio, televisión, paneles) les gustaría recibir 

información sobre de nuevas presentaciones, sabores de nuestro producto, y consejos 

para generar hábitos saludables? 

16. ¿Ustedes tienen algún comentario o recomendación que puedan brindarnos respecto a 

nuestro producto Healthy Botanas? 

17. Finalmente, tomando en cuenta a todo lo mencionado sobre nuestro producto y sus 

beneficios a la salud, ¿les parece que nuestro producto Healthy botanas una buena 

opción de compra? 
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Anexo 3  

Modelo de encuesta. 

Link de la encuesta:  

https://docs.google.com/forms/d/1W9UggN2hpq6_mkYMO787Iiyqfs9-DiS6NB9VJttkIPQ/edit 

ENCUESTA: BOTANAS A BASE DE HARINA DE YUCA Y VERDURAS 

Somos estudiantes de la Universidad San Ignacio de Loyola, y estamos realizando un trabajo 

de investigación acerca de botanas naturales a base a harina de yuca y verduras. Buscamos ser 

una opción de aperitivos saludables en el mercado. 

De antemano, gracias por su colaboración. 

1. ¿Cuál es su edad? 

2. Género 

3. ¿Cuál es el distrito de su residencia? 

4. Indique, ¿cuál es su ingreso promedio mensual? 

5. ¿Usted con qué frecuencia consume bocadillos, snacks? 

6. ¿Dónde usualmente los compra? 

7. ¿Qué tipo de bocadillos, snacks prefiere? 

8. ¿Qué considera usted al momento de adquirir unos bocadillos, snacks? 

9. ¿Cuáles son las marcas de bocadillos, snacks que más conoce? 

10. ¿Cómo se entera usted de las promociones de estos productos? 

11. ¿En qué ocasiones prefiere consumirlos? 

12. Si le ofreciéramos una opción de aperitivo saludable, que denominaremos botanas, a base 

de harina de yuca y verduras (zanahoria, beterraga y espinaca) con alto valor nutritivo y 

agradable sabor ¿estaría dispuesto a adquirir el producto? 

13. ¿Cuál es la razón principal que lo motivaría a comprar nuestro producto? 

https://docs.google.com/forms/d/1W9UggN2hpq6_mkYMO787Iiyqfs9-DiS6NB9VJttkIPQ/edit
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14. Nosotros vamos a manejar 2 presentaciones, una de 80 gramos para consumo personal y de 

160 gramos para consumo en grupo ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por la presentación 

de 80 gramos, considerando los insumos a utilizar? 

15. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por la presentación de 160 gramos? 

16. ¿Qué tamaño preferiría comprar? 

17. ¿Cuántas veces por semana compraría el empaque de 80 gramos? 

18. ¿Cuántas veces por semana compraría el empaque de 160 gramos? 

19. ¿Qué sazonador natural considera usted que se podría implementar al producto botanas? 

20. ¿Cuántos empaques de botanas adquiriría en cada compra? 

21. ¿Dónde le gustaría encontrar nuestras botanas? 

22. ¿Por qué medio le gustaría recibir promociones de nuestras botanas? 
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Anexo 4  

Contrato de trabajo. 

CONTRATO DE TRABAJO SUJETO A MODALIDAD POR INICIO DE ACTIVIDADES 

 

Conste por el presente documento, que se suscribe por triplicado con igual tenor y valor, 

un Contrato de Trabajo Sujeto a Modalidad, que en amparo al artículo 58º del Texto Único 

Ordenado del D. Leg. Nº 728 (D.S. Nº 003-97-TR, Ley de Productividad y Competitividad 

Laboral del 27.03.97), celebran de una parte MIKUY KUSI SAC. con RUC Nº 

XXXXXXX dedicado a la Actividad Económica; Otras actividades empresariales NCP. 

Con domicilio legal en XXXXXXXXXX, representada legalmente por XXXXXX, con DNI 

N° XXXXXX y domicilio en XXXXXXXX – Lima, a quién en adelante se le llamará EL 

EMPLEADOR y de la otra parte el Sr. XXXXXXX, DNI XXXXXX domiciliado 

XXXXXXXXXXXXXXXXX; a quién en adelante se le denominará EL TRABAJADOR, 

en los términos y condiciones siguientes: 

PRIMERO.- El EMPLEADOR es una persona jurídica de derecho privado constituida 

bajo el régimen de la sociedad anónima cerrada, inscrito en Registro Público con Número 

de partida XXXXXX y bajo el régimen establecido en la Ley Nº 28015 cuyo objetivo 

social principal es brindar servicios de mantenimiento a máquinas industriales, que a su vez 

se encuentra inscrita en el Registro Nº XXXXXXXX de la micro y pequeña Empresa 

(REMYPE), con acogimiento Nº 192970  desde el mes de octubre por lo que a partir de esa 

fecha goza de los beneficios que le confiere en texto Único Ordenado de la Ley de 

Productividad y Competitividad laboral, Formalización y Desarrollo de la Micro y Pequeña 

Empresa, y del Acceso al Empleo Decente. 

SEGUNDO. - Por el presente documento EL EMPLEADOR contrata bajo la 

Modalidad de INICIO DE ACTIVIDADES los servicios de EL TRABAJADOR quien 
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desempeñará el GERENTE GENERAL, en relación con las causas objetivas señaladas en 

la cláusula anterior. 

 

TERCERO.- Que, la causa objetiva que amerita la presente contratación, obedece a un 

incremento de demanda laboral de manera temporal e imprevisible. 

CUARTO. - El presente contrato tiene un plazo de duración de UN AÑO (01), el mismo 

que incluye los tres meses de prueba, los cueles regirán a partir del 02 de enero del 2021 al 

02 de enero del 2022, cuyo término se tendrá por concluido indefectiblemente salvo pacto 

en contrario o renovación del mismo.  

QUINTO.- EL TRABAJADOR, observará el horario de trabajo siguiente:  

De lunes a viernes de 08:00 am – 18:00 pm, incluyendo los 60 minutos otorgados como 

horario de refrigerio diario a los trabajados. Dicho horario podrá ser modificado cuando sea 

necesario de acuerdo al reglamento interno de trabajo según el Artº 23 del mismo. 

Lo que hace un total de CUARENTA Y OCHO (48) horas semanales. 

SEXTO.- El TRABAJADOR deberá cumplir con las normas propias del Centro de 

Trabajo, así como las contenidas en el Reglamento Interno de Trabajo y en las demás normas 

laborales, y las que se impartan por necesidades del servicio en ejercicio de las facultades 

de administración de la empresa, de conformidad con el Art. 9 de la ley de Productividad y 

Competitividad Laboral aprobado por D.S Nº 003-97-TR 

SEPTIMO.- El TRABAJADOR deberá cumplir con las necesidades del empleador de 

acuerdo a la ocupación y desarrollo de actividades dentro y fuera del domicilio fiscal y 

desarrollándose en el cargo para el cual fue contratado. 

OCTAVO. - EL EMPLEADOR está obligado a pagar a EL TRABAJADOR la 

cantidad remunerativa de S/. 3,000.00 (tres mil con 00/100 Soles) mensuales, dichas 

aportaciones serán canceladas de forma quincenal a EL TRABAJADOR y están sujetas a 
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descuentos por tributos establecidos por ley. Dicho periodo de pago podrá ser modificado 

cuando sea necesario según el reglamento interno de trabajo. 

NOVENO.- Queda entendido que EL EMPLEADOR no está obligado a dar aviso 

adicional referente al término del presente contrato, operando su extinción en la fecha de su 

vencimiento conforme la cláusula cuarta, oportunidad en la cual se abonará al 

TRABAJADOR los beneficios sociales que le pudieran corresponder de acuerdo a ley. 

DECIMO.- Este contrato queda sujeto a las disposiciones que contiene el Texto Único 

Ordenado del D. Leg. Nº 728 aprobado por D.S Nº 003-97-TR – Ley de Productividad y 

Competitividad Laboral, y demás normas legales que lo regulen o que sean dictadas durante 

la vigencia del contrato. 

DECIMO PRIMERO.- En el caso el TRABAJADOR de por terminado el vínculo 

laboral de manera unilateral y/o realice abandono injustificado de sus labores; y esto genere 

daños y perjuicios a EL EMPLEADOR, este podrá demandar la INDEMNIZACIÓN 

POR LOS DAÑOS Y PERJUICIOS ocasionados, haciendo que en la vía jurisdiccional se 

ordene el pago de los mismos por parte de EL TRABAJADOR.  

Conformes con todas las cláusulas del presente contrato, firman las partes por duplicado, 

al 02 de enero del 2021. 

 

________________________________               ________________________________ 

                EL EMPLEADOR             EL TRABAJADOR 

                  XXXXXXXXXXXXXXXX                                   

XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX 

 


