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Resumen 

El propósito del trabajo académico propuesto, es alcanzar el nivel satisfactorio en la 

resolución de problemas matemáticos de los estudiantes de la Institución Educativa Nº 

86363 Juan N. Gambini Bezada de Masin con una población de 103 estudiantes. El 

recojo de información se ha realizado con la técnica de la entrevista y un instrumento de 

ficha de entrevista a un grupo focal de docentes con la debida interpretación,  

proponiendo alternativas de solución frente al problema. El referente teórico considerado 

es el enfoque de resolución de problemas del Currículo Nacional de Educación Básica 

(CNEB) enfocado en la propuesta de Pólya a fin de empoderarlos con la metodología en 

la resolución de problemas que es de vital importancia en la educación para resolver los 

desafíos cotidianos. Se ha realizado también la revisión sobre estrategias para el logro de 

la competencia del Currículo Nacional, el Marco del Buen Desempeño Docente  

(MBBDD), el Marco de Buen Desempeño del Directivo (MBDDr) y bibliografía referida al 

tema. En conclusión, se concreta fortalecer las capacidades de los docentes de la 

institución educativa, así como las capacidades de liderazgo del directivo para movilizar 

todos los procesos que involucran la concreción del presente estudio en busca de una 

mejora en la calidad de enseñanza y aprendizaje. 



3  

Introducción 

 
 
 

El Plan de Acción, el trabajo colegiado con los docentes para incrementar la resolución  

de problemas matemáticos de los estudiantes, se ha desarrollado con toda la población 

escolar de la Institución Educativa Nº 86363 Juan N. Gambini Bezada de Masin, formada 

por 103 estudiantes del primero al sexto grado, a partir de las investigaciones realizadas 

para mejorar el nivel de los aprendizajes de los estudiantes en el área de matemática 

como: el trabajo colegiado, una alternativa para fortalecer el desempeño docente e 

incrementar el nivel de logro satisfactorio en matemática del 1º al 6º grado de educación 

primaria donde se propone, fortalecer los procesos de gestión curricular en la 

programación del área de matemática, a través de la implementación de la estrategia de 

monitoreo y acompañamiento para la mejora del desempeño docente y poner en práctica 

las acciones que forman parte de las estrategias propuestas para el fortalecimiento de la 

convivencia democrática y el trabajo cooperativo como una estrategia de trabajo o técnica 

para la interacción del equipo en los individuos o profesionales participantes (Palpa, L. 

2018). 

 
Además, se construye a partir de un diagnostico real sobre la problemática 

existente en la Institución y es a través de una participación conjunta de los actores 

educativos que se aborda reflexivamente el problema: bajo nivel de aprendizaje en la 

resolución de problemas matemáticos. Se utiliza como herramientas el árbol de 

problemas donde se analizan las causas y consecuencias, siempre desde una gestión 

por procesos. Estas causas radican en la dificultad de los docentes en los procesos de 

gestión curricular de las unidades y sesiones de aprendizaje en el área de matemática, 

falta de oportunidad para la aplicación y sistematización de la estrategia de visita al aula 

como estrategia del MAE y aislamiento de los docentes con actitudes poco favorables 

para el desarrollo del trabajo colaborativo. 

 
“Como comunidad se compromete a que su práctica pedagógica y los procesos 

pedagógicos en el aula, estén impregnados de las metas educativas que se ha planteado 

como nos especifica las mejores prácticas de gestión de Vivian Robinson” (Minedu  2016, 

p. 15). Cada esfuerzo está orientado a lograr el fortalecimiento de los procesos de gestión 

curricular: de la programación anual y sesiones de aprendizaje en los docentes en el área 

de matemática, la ejecución de la visita en el aula como estrategia de Monitoreo, 

Acompañamiento y  Evaluación  (MAE)  eficaz y gestionar  la  convivencia  democrática a 
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través de actividades integradoras con los docentes a través del trabajo cooperativo, 

reflexión permanente, toma de compromisos, monitoreo y acompañamiento periódico. 

 
Se ha abordado “las practicas pedagógicas de liderazgo de Viviane Robinson 

como un orientador para mejorar nuestra practica directiva es por ello que para optimizar 

la práctica pedagógica de los docentes estamos enfocados en la dimensión de 

planeamiento, coordinación y evaluación y del currículo propuesto por Robinson” (Minedu 

2016. p. 12) porque, está demostrado en la práctica que la programación implementada 

con todos los elementos del contexto, las necesidades de aprendizaje e intereses de los 

estudiantes y las demandas de los padres de familia en un contexto muy diferente a 

comparación con algunas décadas. 
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Desarrollo: 
 

 

Identificación del problema 

 
Contextualización del problema. 

 
La Institución Educativa N° 86363 Juan N. Gambini Bezada de Masin, está ubicada en la 

Avenida Progreso Nº 590, en el distrito de Masin, provincia de Huari, región Ancash a 100 

metros de la orilla del rio Puchka. en el ámbito de la zona urbana. Fue creada por la R. M. 

Nº 1116 del año de 1971, Actualmente hay 103 estudiantes dividido en 7 secciones 

atendidos por 07 docentes, 01 docente de AIP, 01 docente de educación física y 01 

trabajador de servicio. Cuenta con una infraestructura educativa de dos pisos de material 

noble en buenas condiciones, amplio espacio de recreación, contando con 07 aulas de 

uso exclusivo por los grados, 01 aula de innovación equipada, 01 auditorio implementado, 

01 departamento de educación física exclusivo, una sala de reuniones de profesores y un 

ambiente de dirección. La economía del poblador masino se basa en la agricultura, 

fruticultura y crianza de animales menores. La población está organizada en juntas 

vecinales, comités y vecindarios. 

 
La investigación se ha desarrollado con la población escolar en su totalidad 

distribuidos en los 6 grados. Después de identificar la situación anterior, es necesario 

reflexionar y analizar a través de la técnica FODA; las fortalezas que se han evidenciado 

en nuestra comunidad educativa, estos son: predisposición de los docentes para realizar 

la planificación, contamos con prestigio institucional y reconocimiento social, se ha 

logrado la construcción de la cocina, el comedor, los sardineles para las áreas verdes, el 

2014 la IE fue reconocida con el Bono Escuela, además, actualmente se está 

implementado el programa de salud escolar Aprende saludable con las actividades de 

lavado de manos y alimentación saludable, padres de familia dinámicos, estudiantes 

motivados, materiales didácticos para el área de matemática y bastante identificación con 

la atención a los problemas por parte del cuerpo directivo de la institución educativa en 

convenio con el centro de salud de Masin. Los padres de familia participan en diferentes 

reuniones de aula e institucional, entrega de los informes de progresos de sus hijos, 

faenas para la mejora de la infraestructura. Todas las aulas cuentan con los comités de 

aula y existe un comité de la APAFA a nivel institucional, muchos de ellos acompañan a 

sus hijos en el plan lector y como parte de este plan se han comprometido apoyar la 

movilización por las matemáticas. 
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El monitoreo se desarrolla con la estrategia de la autogestión y el acompañamiento se 

realiza en las tardes con una autoevaluación de los docentes y reflexión permanente para 

tomar compromisos en busca de la mejora de la práctica pedagógica, estableciéndose la 

relación con la dimensión de promover y participar en el aprendizaje y desarrollo de los 

maestros sustentado en las investigaciones de Viviane Robinson. El clima institucional es 

favorable para el desarrollo de los aprendizajes con docentes que trabajan de manera 

colegiada en reuniones de reflexión con los padres de familia. Los docentes que trabajan 

el plan de acción, son profesionales activos con mediana formación post profesional, 

comprometidos con la mejora de los aprendizajes, asisten a las reuniones de trabajo 

programados en horarios alternos y orientan las actividades centrados en las 

necesidades e intereses de los estudiantes. La mayoría de ellos conduce las sesiones 

con dificultad, pero, siguiendo los procesos pedagógicos, con metodologías activas de 

indagación y uso de diferentes estrategias, programando el uso de las TIC y la búsqueda 

de información según los propósitos. 

 
Descripción y formulación del problema 

 

 
El problema identificado de bajo nivel de logro en la resolución de problemas 

matemáticos en nuestros estudiantes de educación primaria de la Institución Educativa  

Nº 86363 Juan N. Gambini Bezada de Masin de la Unidad de Gestión Local (UGEL) 

Huari, cobra mucha importancia porque va a desarrollar las competencias de resolución 

de problemas de cantidad, plantear soluciones y problemas que le demanden construir y 

comprender las nociones de cantidad, las operaciones a desarrollar y sus propiedades. 

Además, aplicar estos conocimientos en la situación real y usarlos para representar o 

reproducir las relaciones entre sus datos y condiciones (Minedu, 2016, p. 143). 

 
Existen políticas nacionales, locales y metas a nivel institucional para mejorar los 

aprendizajes de los estudiantes. En este contexto pedagógico se viabiliza el plan de 

acción, considerado prioritariamente la dimensión de Gestión Pedagógica en los 

aspectos: propósitos de la enseñanza y aprendizaje, medios y materiales educativos y 

evaluación de la enseñanza y aprendizaje. Abordándose también desde la dimensión de 

Gestión Administrativa en cuanto a los recursos financieros, tecnológicos y uso del 

tiempo y en la dimensión comunitaria participan también los padres con su apoyo en las 

tareas y reforzamiento en casa. 
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Para el diagnóstico de la institución educativa se ha utilizado la metodología de la 

Chakana, propuesta de la Escuela que Queremos (Cuba, 2015) a través del cual se 

analizaron los cinco campos (Aprendizaje, Procesos pedagógicos, Convivencia entre los 

actores, Procesos de Gestión, participación y liderazgo e interacción con la comunidad, 

poniendo en el campo central al aprendizaje), en relación a los cuales se identificaron los 

problemas, potencialidades y desafíos. Este problema ha sido priorizado teniendo en 

cuenta el nivel de relevancia y la urgencia de ser abordado en conjunto con los docentes 

porque, tiene relación directa con el aprendizaje y el rendimiento de los estudiantes. 

 
El problema priorizado tiene diversas causas: una de ellas es la dificultad de los 

docentes en los procesos de gestión curricular de las unidades y sesiones de aprendizaje 

en el área de matemática, donde no se tiene en cuenta el contexto, las necesidades e 

intereses de los estudiantes y en consecuencia la Programación de unidades y sesiones 

de aprendizaje en el área de matemática son descontextualizadas, otra causa es la falta 

de oportunidad para la aplicación y sistematización de la estrategia de visita al aula como 

estrategia del MAE, porque el directivo tiene a su cargo estudiantes de un grado teniendo 

como efecto docentes que no desarrollan sus capacidades en aula y no realizan acciones 

de autodiagnóstico y una tercera causa es el aislamiento de los docentes con actitudes 

poco favorables para el desarrollo del trabajo colaborativo provocando la dificultad en los 

docentes para relacionarse con sus pares, cuyas evidencias se muestran en las actas de 

evaluación y en la ECE 2016 (Minedu, 2017) en matemática, a nivel de la UGEL Huari los 

índices se ubican en el 15% en inicio, 60,7% en proceso y 24,3% satisfactorio y a nivel 

institucional en matemática contamos con 61,5% en inicio, 30,8% en proceso y 7,7% 

satisfactorio. 

 
 

Análisis y resultados del diagnóstico 

 
Descripción de la problemática identificada con el liderazgo pedagógico 

 

El problema identificado Bajo nivel de aprendizaje en la resolución de problemas 

matemáticos de estudiantes de educación primaria en la IE Nº 86363 Juna N. Gambini 

Bezada de Masin de la UGEL Huari, toma como referencia una investigación realizada 

por (Robinson, 2008) recogidos por el Minedu en el módulo 6: Plan de acción y buena 

práctica para el fortalecimiento del liderazgo pedagógico donde establece 5 dimensiones 

de prácticas de liderazgo pedagógico que son: “establecimiento de metas y expectativas, 

uso estratégico de los recursos, planeamiento, coordinación y evaluación de la 

enseñanza y del currículo, promover y participar en el aprendizaje y desarrollo de los 



8  

maestros, garantizar un ambiente seguro y de soporte”, los cuales, evidencian relaciones 

muy estrechas entre el liderazgo pedagógico y el reporte de logros de los estudiantes. 

 
El problema también, se relaciona con el compromiso de gestión 1: Progreso 

anual de aprendizajes de todos los estudiantes de la institución educativa, cuyo objetivo 

se plantea en que los estudiantes de la Institución Educativa mejoran sus resultados de 

aprendizaje respecto al año anterior, para ello, el directivo genera espacios y tiempos 

para reflexionar sobre los resultados de evaluación periódicamente y realizar el monitoreo 

permanente de los avances, cuyas metas se establecen en el Plan Anual de Trabajo 

(PAT) y el Proyecto Educativo Institucional (PEI) , este compromiso se debe cumplir a 

cabalidad si los docentes cuentan con una programación contextualizada a partir de un 

diagnóstico participativo que responda al contexto local, las necesidades de aprendizaje y 

expectativas de los padres, estudiantes, docentes y la sociedad en su conjunto. Las 

estrategias de aprendizaje que se programan en las unidades y las sesiones van ayudar 

al docente a ofrecer un abanico de posibilidades para mejorar la resolución de problemas 

matemáticos, pues el trabajo planificación termina en las sesiones de aprendizaje que se 

basa en interpretar diversas informaciones y a partir de allí construir un nuevo 

aprendizaje. Finalmente, comprender los problemas matemáticos, analizarlos en sus 

partes y armar una estrategia de resolución. 

 
Compromiso de gestión 4: El monitoreo, acompañamiento y evaluación de la 

práctica pedagógica de los docentes en la institución educativa, va permitir recoger la 

información, preparar el acompañamiento y brindar el apoyo necesario, eficaz y 

pertinente para que el docente mejore su trabajo en beneficio de los estudiantes,  

teniendo en cuenta los desempeños del docente, los intereses, las particularidades y las 

necesidades de los estudiantes, como también, las demandas de los padres de familia. 

Esta acción, además, servirá para que los docentes reflexionen sobre su práctica 

pedagógica y a partir de ello se establezcan compromisos e implemente las acciones de 

mejora consensuado con los docentes. 

 
Compromiso de gestión 5: Cuya gestión se refiere a la convivencia escolar en el 

interior de la institución donde sus miembros interactúan, basado en el marco de la 

convivencia democrática y la generación de un buen clima escolar donde los involucrados 

se sientan acogidos y su participación valiosa en la organización y el desarrollo de la 

institución. Sirve como un eslabón básico para construir a partir de ella las demás 

acciones de la gestión escolar, para esto, se debe mantener las buenas relaciones entre 

los actores educativos a fin de lograr los aprendizajes esperados. 
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Por otro lado, guarda relación con el MBDDir propuesto por Minedu (2014) 

Dominio 1: “Orientada a la movilización de diversos recursos para la mejora de los 

aprendizajes”, cuya Competencia 1 y Desempeño 1 está redactado de la misma manera, 

donde el directivo conduce la planificación curricular de manera participativa, sobre la 

base del conocimiento de los procesos pedagógicos, el clima escolar, las características 

de los estudiantes y su entorno; y la orienta hacia el logro de metas de aprendizaje, que 

exige al directivo la generación de estrategias para conducir de manera organizada la 

planificación como una etapa clave para proponer los aprendizajes esperados y 

establecer los criterios para realizar la programación como una acción inherente a los 

docentes monitoreado y acompañado por el director; Dominio 2: “Orientación de los 

procesos pedagógicos para la mejora de los aprendizajes”, Competencia 6: “Gestiona la 

calidad de los procesos pedagógicos al interior de su institución educativa, a través del 

acompañamiento sistemático y la reflexión conjunta, para el logro de las metas de 

aprendizaje”, Desempeño 18: “Orienta y promueve la participación del equipo docente en 

los procesos de planificación curricular, a partir de los lineamientos del sistema curricular 

y en articulación con la propuesta curricular regional, teniendo en cuenta la influencia que 

ejerce el directivo en las acciones de monitoreo de la práctica pedagógica del docente en 

el aula y su inmediato acompañamiento para reflexionar y mejorar sus compromisos 

sobre la planificación”, Desempeño 19: El directivo promueve una práctica docente 

teniendo como base el aprendizaje colaborativo y por indagación; conociendo y 

empoderándose de la diversidad que hay en el aula y lo que es perteneciente a ella, 

sustenta la concepción del trabajo colegiado como una herramienta que apoya la mejora 

del trabajo en un eje de mejora continua, Desempeño 20: directamente vinculado al 

monitoreo acompañamiento, este acompañamiento está dirigido al buen uso del tiempo, 

los materiales y la metodología propuesta en el presente trabajo, teniendo como base la 

programación contextualizada que atienda las necesidades de formación, 

acompañamiento con asesorías y ayudas; todo ello orientado a la mejora de los 

aprendizajes de los estudiantes y el desempeño de los docentes en relación a la 

programación teniendo en cuenta una vez más el contexto donde se desenvuelve el 

estudiante. 

 
Los instrumentos aplicados en esta etapa son: ficha de entrevista al grupo focal 

conformado por los estudiantes y encuesta a los docentes sobre las dimensiones de 

gestión curricular, monitoreo, acompañamiento y evaluación, convivencia escolar y 

análisis de registros, actas de evaluación e informe descriptivo bimestral de los 

aprendizajes de los estudiantes. 
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Según la encuesta aplicada el día 12 de julio de 2016 a 4 docentes focalizados 

sobre la dimensión de gestión escolar, respondieron de la siguiente manera a las 

preguntas de ¿Realizas la programación de unidades y sesiones de manera 

contextualizada? ¿Cómo? ¿Por qué?, 2 docentes manifiestan que, que realizan su 

programación, pero, sin tener en cuenta el contexto y las necesidades de los estudiantes, 

los demás expresaron que lo hacen en forma parcial, para ello se orientan de algunos 

modelos de programaciones del Minedu u otros compartidos en capacitaciones, porque 

no tienen dominio y en otras ocasiones no existe apoyo como tal. Ante la pregunta ¿Tus 

sesiones de aprendizaje, responden al contexto, necesidades e intereses de los 

estudiantes?, todos manifiestan que responde mínimamente. ¿Qué estrategias utilizas 

para generar el pensamiento crítico o reflexivo durante el desarrollo de la clase? Todos 

responden que, realizan a través de preguntas, repreguntas, otras formas de resolver y 

ejemplos de problemas de su contexto. Y a la pregunta ¿Cómo realizas la 

retroalimentación durante el desarrollo de la clase para optimizar los aprendizajes de los 

estudiantes?, reforzando mediante preguntas y explicaciones, planteando otros 

problemas de su contexto y buscando la explicación con otras estrategias junto con los 

estudiantes. 

 
En relación al MAE de la práctica pedagógica, respondiendo la pregunta 

¿Cuántas veces has sido monitoreado?, todos responden que ninguna vez ¿El directivo 

utiliza algún tipo de instrumento para el monitoreo y autoevaluación?, todos expresan que 

sí, es una ficha de autoevaluación con los mismos indicadores de la ficha de MAE, sobre 

la pregunta ¿Has realizado la autoevaluación de tu práctica pedagógica?, todos 

manifestaron que sí, una vez al año. Frente a la pregunta ¿Participas o has participado 

en las acciones de acompañamiento que desarrolla el directivo?, la respuesta de 3 

docentes es sí, 1 docente manifiesta no haber participado a pesar de la convocatoria y 

acuerdo establecido al inicio del año. ¿De qué manera el acompañamiento que realiza el 

directivo, ayuda en la mejora de tu práctica pedagógica? Los 3 docentes responden que 

sí les ayuda mucho con sus dificultades y dudas, promueve la reflexión crítica, la 

investigación y el trabajo cooperativo, mientras que un docente dice que no y le sirve 

poco. 

 
En relación a la convivencia escolar, acerca de las preguntas ¿Qué estrategias 

aplicas para establecer acuerdos de convivencia en tu aula? Las respuestas de los 4 

docentes coinciden en analizar los problemas del año anterior y actuales junto con los 

estudiantes identificando las causas y las alternativas de solución a implementarse el 
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presente año. ¿Crees que es necesario hacer un diagnóstico de su situación familiar de 

cada uno de tus estudiantes? ¿Por qué? Sí es necesario, porque permite conocer las 

características de las familias y los estudiantes y la forma cómo se relacionan entre ellos. 

¿Qué importancia tiene insertar las normas de convivencia en el Reglamento Interno de 

la Institución Educativa para evitar la agresión? Su importancia está en hacer conocer los 

deberes y reclamar como derecho, también, lo que no se debe hacer y está prohibido. 

Las normas orientan una buena convivencia en el aula y la institución y las acciones 

reparadoras frente a los daños ¿Qué estrategias utilizas para evitar la agresión escolar y 

regular la conducta de los estudiantes en el aula? Donde todos coinciden en leer las 

normas de convivencia a diario y evaluar su cumplimiento. ¿Consideras que es 

importante generar un clima de confianza con tus estudiantes? ¿Por qué? Todos 

consideran que sí es importante, porque genera un ambiente de horizontalidad y mutuo 

respeto sin temor 

 
Luego del análisis del contexto, se estableció una serie de categorías y 

subcategorías que deben ser analizados antes de la implementación del plan, 

definiéndose las siguientes categorías y subcategorías: Estrategias didácticas para la 

resolución de problemas con sus subcategorías que son: Estrategias de resolución de 

problemas, Estrategias de enseñanza, Uso de materiales concretos de la localidad, 

Aprendizaje colaborativo, procesos didácticos para la resolución de problemas. Además, 

se incorporó las Estrategias para la mejora de la convivencia y la participación en la 

escuela cuyas subcategorías son: Diagnóstico del entorno familiar, Características de las 

familias, Buen trato al estudiante, Participación y comunicación, Dinámicas de integración 

de grupos, Comportamientos adecuados, Deberes y derechos, La buena convivencia, 

Acciones positivas y reparadoras. Con el análisis de estos elementos, luego de aplicar la 

encuesta a los docentes se concluye que los docentes tienen muchas limitaciones para 

enseñar la resolución de problemas, no usan las estrategias adecuadas, usan 

mínimamente los materiales concretos, los estudiantes trabajan aisladamente y no se 

sigue un proceso didáctico como tal; también, en la categoría de estrategias para la 

mejora de la convivencia y la participación en la escuela se observa muchas familias que 

han perdido el vínculo padre/madre-hijo, no existen normas o autoridad en el hogar, los 

comportamientos no son regulados y no se sanciona una inconducta. 

 
 

Resultados del diagnóstico 

 
Terminado el proceso de la aplicación de la encuesta a los docentes, se concluye que: 
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Existe una interacción mínima entre los estudiantes y con sus docentes a través 

de preguntas, respuestas y opiniones de los estudiantes sobre el problema, donde los 

estudiantes muestran poco agrado en las clases de matemáticas. 

 
La motivación es muy reducida y la forma de mantener motivados a los 

estudiantes es a través de materiales educativos concretos y planteando problemas de su 

contexto con explicaciones relacionadas con su vida cotidiana. 

 
Se genera muy poco el pensamiento crítico reflexivo del estudiante, pero, se 

considera que se debe producir a través de preguntas sobre lo que piensan al respecto 

del problema y qué otras estrategias usarían. 

 
Los estudiantes aprenden mejor, organizando los datos, realizando 

representaciones gráficas, explicando sus respuestas y realizando la retroalimentación 

oportuna del docente a fin de que el estudiante mejore sus dificultades. 

 
Los docentes establecen normas de convivencia para regular el comportamiento y 

velar por el cumplimiento de esos compromisos para tener una buena convivencia, los 

cuales son cumplidas parcialmente. 

 
Existen familias disfuncionales y con poca autoridad en el hogar, por lo que es 

necesario tener un diagnóstico familiar y elaborar una ficha con el historial del estudiante 

y otros datos relevantes. 

 
Es importante generar un clima de confianza entre estudiantes, estudiantes con el 

docente y entre docentes para poder establecer un ambiente de comunicación horizontal 

y trato amable. 
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Alternativas de solución del problema identificado 

 
Frente al problema identificado como el nivel de logro por debajo de las expectativas en  

la resolución de problemas matemáticos de los estudiantes de educación primaria en la 

Institución Educativa Nº 86363 Juan N. Gambini Bezada de Masin de la UGEL Huari, se 

propone las siguientes alternativas de solución que son implementadas en la actualidad: 

 
Dimensión Gestión Curricular. 

Implementación del trabajo colegiado con los docentes de aula para elaborar la 

programación anual, sesiones de aprendizaje utilizando estrategias adecuadas y 

pertinentes para una efectiva ejecución curricular. Tomando como referencia la propuesta 

teórica de Fierro Evans (1998), donde los docentes elaboran sus programaciones 

consistentes en programación anual, unidades didácticas, sesiones de aprendizaje 

teniendo en cuenta el diagnóstico sobre las necesidades de aprendizajes de los 

estudiantes, el contexto donde se desenvuelven junto con sus compañeros, padres, 

vecinos y los procesos didácticos adecuados para el logro de sus aprendizajes de 

calidad. Para su concreción se ha propuesto dos actividades puntuales con los docentes 

consistentes en el trabajo colegiado con los docentes de aula para elaborar la 

programación anual contextualizada tanto al finalizar el año escolar vigente e inicio del 

año académico en el mes de marzo, los grupos de interaprendizaje (GIAs) para elaborar 

las sesiones de aprendizaje utilizando las estrategias adecuadas y pertinentes al 

contexto. 

 
Desde el mapa de procesos, el problema que se viene abordando, se presenta 

desde el proceso estratégico PE: Dirección y Liderazgo, donde el responsable directo es 

el director de le IE, vinculado con el proceso PE01: Desarrollar la planificación 

institucional, a través del proceso del nivel 1 PE01.1: Formular el PEI, PE01.2, formular el 

PCI y PE01.3: Formular el PAT, asegurando la participación de los actores educativos en 

cada proceso e instancia de los procesos de su elaboración. PO: Desarrollo pedagógico y 

Convivencia Escolar, PO02: Preparar condiciones para la gestión de los aprendizajes, 

PO02.1: Realizar la programación curricular juntamente con los docentes, PO03: 

Fortalecer el desempeño docente, PO03.1: Desarrollar trabajo colegiado para consolidar 

las programaciones de aula, PO04: Gestionar los aprendizajes, PO04.1: Desarrollar 

sesiones de aprendizaje con un enfoque de resolución de problemas. Esta estrategia está 

centrada en la programación, planificación y evaluación curricular como el primer paso 

para establecer las metas y propósitos de aprendizaje que va orientar todo el proceso de 

aplicación durante la práctica pedagógica en busca de los mejores aprendizajes. 
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Dimensión Monitoreo Acompañamiento y Evaluación. 

Ejecución del plan de Monitoreo, Acompañamiento y Evaluación de la práctica 

pedagógica del docente y su impacto en el aprendizaje de sus estudiantes, para 

plantearse planes de mejora en las jornadas de reflexión. Esta estrategia ha sido 

trabajada en varias reuniones de sensibilización como parte de otras actividades para 

analizar sus ventajas en la mejora del trabajo docente; para lo cual se han establecido 

tres actividades los cuales son: las visitas en el aula, los cuales se realizarán visitan en 

forma efectiva con los procesos acordados utilizando la ficha del Monitoreo, 

Acompañamiento y Evaluación propuesta por el MINEDU y otro instrumento  

consensuado y validado en reunión de docentes; además, en base a la información 

recogida durante las visitas en las aulas se desarrollará el acompañamiento a los 

docentes en forma personalizada ejecutando una reflexión y autocrítica que debe concluir 

en la toma de compromisos y elaboración de los planes de mejora en beneficio de su 

desempeño como docente y el logro de los aprendizajes esperados; también, 

orgánicamente se implementa las jornadas de reflexión con los docentes que se viene 

poniendo en práctica durante mucho tiempo para analizar los resultados de aprendizaje 

de los estudiantes y su vinculación con la información de la práctica pedagógica 

recogidas en el monitoreo durante las visitas en el aula, con las fortalezas y debilidades 

identificadas, esta actividad concluye con la toma de compromisos en consenso sobre la 

base de las dificultades generales observadas y analizadas en las jornadas. 

 
El acompañamiento es una herramienta muy importante para mejorar el 

desempeño docente, Rodríguez-Molina (2011) porque el directivo brinda un soporte 

técnico y afectivo al docente en la búsqueda de los cambios en su práctica. La reflexión y 

la autocrítica permanente del docente generado por el directivo, produce un cambio en 

sus prácticas poniendo énfasis en el desempeño docente y la mejora de los aprendizajes 

de los escolares. 

 
Esta estrategia se relaciona con el mapa de proceso, donde se resalta PE: 

Dirección y Liderazgo, donde el responsable directo es el director de le IE, vinculado con 

el proceso PE03: Evaluar la gestión escolar, a través del proceso del nivel 1 PE03.1: 

Monitorear el desarrollo de los procesos de la IE, PO: Desarrollo pedagógico y 

Convivencia Escolar, PO03: Fortalecer el desempeño docente, PO03.3: Realizar 

acompañamiento pedagógico a su práctica pedagógica y desempeño en el aula, PO04: 

Gestionar los aprendizajes, PO04.3: Realizar acompañamiento integral al estudiante. 

Esta estrategia está centrada en el Monitoreo y Acompañamiento de la práctica 
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pedagógica del docente dentro del enfoque de resolución de problemas propuestos por el 

MINEDU. 

 
 

Dimensión Convivencia. 

 
 

Promoción del trabajo colaborativo en busca de la mejora continua. 

 
 

Esta estrategia se vincula en el mapa de proceso, donde se resalta PE: Dirección y 

Liderazgo, donde el responsable directo es el director de le IE, vinculado con el proceso 

PE01: Desarrollar planeamiento institucional, a través del proceso del nivel 1 PE01.4: 

Establecer el reglamento interno, PO: Desarrollo pedagógico y Convivencia Escolar, 

PO05: Gestionar la convivencia escolar y la participación, PO05.1: Promover la 

convivencia escolar, PS: Soporte al funcionamiento de la IE, PS01.3: Fortalecer 

capacidades de los docentes para desarrollar los trabajos en equipo. Esta estrategia está 

centrada en la mejora de la convivencia entre docentes y su repercusión en los 

estudiantes. 
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Referentes conceptuales y de experiencias anteriores 

 
Referentes conceptuales frente a las alternativas priorizadas. 

 
La resolución de problemas en los estudiantes, demanda la aplicación de una serie de 

estrategias desde la concepción de los propósitos de aprendizaje a través de la planificación 

curricular en un ambiente de trabajo colegiado y una convivencia democrática liderada por el 

directivo. Allí radica la importancia de los soportes teóricos a fin de profundizar, comprender 

mejor y poner en práctica las propuestas del MINEDU. 

 
Dimensión de Gestión curricular 

 
 

El trabajo colegiado es una estrategia muy interesante para hacer un trabajo efectivo 

entre docentes, como manifiesta Fierro Evans (1998), el trabajo colegiado es un proceso 

participativo de toma de decisiones y definición de acciones entre los docentes y 

directivos en la búsqueda de la mejora institucional. En el caso de la Institución Educativa 

Nº 86363 Juan N. Gambini Bezada, los docentes se reúnen con propósitos bien definidos 

en los horarios consensuados previamente, donde la práctica consiste en la reflexión, 

diálogo y compartir de conocimientos, experiencias y dificultades relacionados a los 

desempeños priorizados en la práctica docente. Las temáticas a abordar en las reuniones 

de trabajo colegiado en los Grupos de interaprendizaje (GIAs) son definidas considerando 

la postura del equipo directivo y las necesidades formativas de los docentes. 

 
Condiciones para el trabajo colegiado 

 
 

Una de las condiciones resaltantes es el clima del trabajo en la institución educativa, ésta 

mejora cuando los docentes acuerdan formas de trabajo comunes, cuando sus 

orientaciones permiten a los estudiantes identificar relaciones claras entre las tareas que 

desempeñan en el aula y fuera de ella. 

 
Además, el trabajo colegiado tiene sentido cuando existe temas comunes a 

discutir y puntos sobre los que se toman acuerdos, las experiencias de trabajo con cada 

docente (…) el impacto de las tutorías en la vida profesional de los estudiantes, la 

participación de la comunidad educativa en las tareas relevantes de la institución 

educativa. (López, 2007) 



17  

Dimensión Monitoreo, Acompañamiento y Evaluación 

 
 

Monitoreo 

El monitoreo es un proceso importante, Minedu (2017), pues hoy en día está  

considerado como un proceso de acopio de una serie de informaciones en el mismo lugar 

de los hechos para hacer el seguimiento respectivo, teniendo en cuenta una serie de 

hitos que nos admiten demonstrar la eficacia y el logro en el nivel de insumos, procesos y 

productos esperados. Esta tarea demanda del directivo un trabajo técnico que ayude a 

identificar las evidencias de las fortalezas y debilidades en la práctica pedagógica a fin de 

brindar un oportuno acompañamiento y asesoría para superar las dificultades. 

 
Además, se puede considerar al monitoreo como una estrategia para tomar 

decisiones y mejorar el actuar del docente frente a sus estudiantes, para cristalizar este 

proceso sería muy interesante que cada institución educativa formule su propio plan de 

mejora teniendo en cuenta las características contextuales para que el director pueda 

registrar detalladamente los errores y aciertos de cada de sus docentes. Y a partir de 

estos insumos pueda acompañar con la finalidad de que el docente pueda superar sus 

dificultades. Minedu (2017, p.11) 

 
Estrategias del monitoreo 

 
 

Visita al aula 

Estrategia que viene siendo implementada este año con el apoyo de un gestor 

pedagógico del Minedu, lo cual será una práctica permanente el 2019 con los docentes 

previa coordinación y consenso de los instrumentos a utilizar y la periodicidad. 

Actualmente contamos con los instrumentos validados y aprobados por el MINEDU para 

evaluar el desempeño a través de las rúbricas y el cuaderno de campo. 

 
Esta propuesta ha sido validado por los docentes para ser puesto en práctica el 

año de 2019 por ciclos, porque consideramos, que es una estrategia de formación 

continua entre docentes con necesidades y objetivos similares que realizaremos el 

monitoreo a nuestros pares al término de cada bimestre, esta periodicidad nos permitirá 

compartir nuestros conocimientos. 

 
La autoevaluación de la práctica docente 
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Es una estrategia en el que los profesores formulan opiniones valorativas sobre la 

adecuación y efectividad de su trabajo como profesionales responsables de la educación 

de un grupo de estudiantes. 

 
En nuestro caso, practicamos esta estrategia, pues se adapta a la característica 

de nuestra institución educativa; 6 docentes que atendemos a estudiantes desde el 1° 

hasta el 6° grados, donde el director no tiene tiempo para realizar el monitoreo y 

acompañamiento pedagógico. Por lo que, utilizamos el instrumento de recojo de 

información: la ficha de autoevaluación que recoge información del actuar de los  

docentes frente a sus estudiantes, aspectos que exige las rúbricas de evaluación, permite 

desarrollar la honradez profesional de los docentes. 

 
Acompañamiento pedagógico 

Este proceso pedagógico está considerado como un conjunto de procedimientos que 

ejecuta el director con la finalidad de ofrecer sugerencias pedagógicas a los docentes a 

mediante las acciones orientadas a brindar apoyo, datos e informaciones importantes 

para mejorar sus prácticas pedagógicas con sus estudiantes. Su finalidad es lograr 

cambios en los esquemas de conducción de los procesos de la enseñanza y aprendizaje 

de los docentes a fin de que este actor se convierta en un facilitador del aprendizaje de 

los estudiantes. 

 
Esta estrategia se desarrolla a través de la plática y del intercambio de saberes, a 

partir de las evidencias recogidas durante la observación en la visita al aula y su 

valoración, bajo una orientación crítico-reflexivo y de trabajo colaborativo. En su mejora, 

la reciprocidad profesional entre el director y los docentes se describe principalmente por 

ser horizontal y respetuosa, sin tener en cuenta la superioridad o jerarquía. De manera 

que, la comunicación debe ser sincera, en un ambiente de confianza, resaltando los 

aspectos positivos de su práctica, desarrollando una actitud de mucho respeto entre 

ambos actores. 

 
Por otro lado, el acompañamiento debe centrarse en resolver las dificultades 

encontradas en el proceso de gestión y acompañamiento durante el trabajo de los 

estudiantes, se tiene que cambiar, mejorar el trabajo del docente durante este proceso 

pedagógico, que está considerado clave para lograr el aprendizaje significativo de todos 

nuestros estudiantes. 

 
Evaluación del desempeño docente. 
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De acuerdo a (Minedu, 2017, p. 56) valorar la pericia del docente hoy en día constituye 

muy necesaria en el contexto de la institución educativa, pues, favorecerá de forma 

positiva a la mejora significativa de cada docente, para elevar la eficacia de la institución 

educativa en su conjunto. Evidentemente, que cada docente es consciente de sus 

fortalezas y debilidades es un elemento primordial para perfeccionar su  desempeño 

frente a sus estudiantes, a la vez que es un elemento de estimulación que favorece a 

plantearse metas para su superación profesional y evitar la falsa posición  de 

superioridad. 

 
Dimensión Convivencia escolar 

Convivencia democrática 

Son las relaciones e interacciones que establecen los actores educativos (MINEDU, 2017. 

P. 8) si son bien llevadas generan un compromiso en cada uno de los miembros integrantes, 

además, es un proceso de formación asumido con mucha responsabilidad en un ambiente 

fortalecedor de valores, actitudes, conocimientos y capacidades expresados dentro de la IE 

expresados en diferentes contextos. 

 
Trabajo colaborativo 

 
 

“Aprender a compartir es aprender a trabajar conjuntamente con los diferentes actores y 

reflexionar no solo para solucionar problemas inmediatos, sino para extraer aprendizajes 

sobre la base de estrategias y experiencias realizadas que ayuden a proyectarnos al futuro, 

de aquí que el diálogo sea creativo porque permite la construcción de alternativas”. (Minedu, 

2017. P. 24) 

 
Aportes de experiencias realizadas sobre el tema 

 

 
Alternativa 1. Implementación del trabajo colegiado con los docentes de aula para elaborar 

la programación anual, sesiones de aprendizaje utilizando estrategias adecuadas y 

pertinentes para una efectiva ejecución curricular. 

 
Nombre de la experiencia: 

Una alternativa para fortalecer competencia de resolución de problemas matemáticos. 
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Autores: 

María Serrano Sullcahuamán (coordinadora), Juan Córdova León, Carmen Pichihua 

Torres. 

 
Lugar y año: 

Institución Educativa N.º 54046 Santa Cruz, Distrito Tamburco, Provincia Abancay, 

Región Apurímac 74 buenas prácticas docentes. Experiencias con tecnología en aulas 

peruanas. Unesco – fundación telefónica – 2017 

 
 

Objetivo general: 

Desarrollar y fortalecer las competencias de resolución de problemas matemáticos 

usando las situaciones de contexto, el método Pólya, materiales concretos y TIC. 

 
Resultados y conclusiones: 

Los estudiantes, aplican una metodología apropiada y adecuada, atendiendo las 

situaciones presentes en el contexto que, gracias al buen uso de los materiales concretos 

y las TIC, desarrollan y fortalecen las competencias para la solución de problemas 

matemáticos. Se aprovechan los espacios ubicados fuera del aula para utilizar las 

vivencias de los niños en la cotidianidad comunitaria, generando aprendizajes 

socialmente significativos. El compromiso colectivo de los actores y el  trabajo 

colaborativo de la comunidad educativa consiguen que se involucren a los estudiantes en 

la búsqueda responsable de la mejora de la calidad educativa. 

 
Alternativa 2. Ejecución del plan de MAE de sobre la práctica pedagógica del docente y su 

impacto en el aprendizaje de sus estudiantes, para plantearse planes de mejora en las 

jornadas de reflexión. 

 
Unesco – fundación telefónica (2017) En esta experiencia, el MAE, la autorreflexión y 

reflexión del equipo docente permite identificar fortalezas y debilidades de los docentes 

en la práctica pedagógica en la resolución de problemas matemáticos, gracias a este 

proceso el docente asume compromisos para aprovechar los recursos y oportunidades  

de su entorno tanto con el apoyo de su autoformación y el asesoramiento del directivo. 

Una vez más, el método Pólya está presente en otra experiencia para desarrollar 

competencias que permitan solucionar problemas matemáticos, para luego resolver 

problemas en otros contextos y los cuadernos de trabajo del MINEDU. 
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Nombre de la experiencia: 

Aplicación del método Pólya para fortalecer las capacidades de resolución de problemas 

matemáticos. 

 
Autores: 

Martha Chipana Yupanqui (coordinadora), Luis Hermoza Meléndez, Exaltación Mamani 

Huanca, Leonor León Flores, Jesús Caballero Sequeiros. 

 
Lugar y año: 

Institución educativa N.° 54041 Virgen del Pilar, Distrito Abancay, Provincia Abancay, 

Región Apurímac 74 buenas prácticas docentes. Experiencias con tecnología en aulas 

peruanas. Unesco – fundación telefónica – 2017 

 
Objetivo general: 

Mejorar los niveles de desarrollo de las competencias de resolución de problemas en 

Matemática mediante la aplicación de metodologías alternativas y el uso de TIC. 

 
Resultados y conclusiones: 

Las jornadas de reflexión permiten desarrollar el análisis crítico reflexivo de las fortalezas 

y dificultades de los docentes para atender la formación de los estudiantes y plantear 

alternativas de solución factibles. La planificación colaborativa, reflexiva y validación de 

sesiones de aprendizaje permite una práctica en el aula que contribuye al desarrollo de 

competencias en los estudiantes a través de la resolución de problemas. La evaluación 

formativa es un soporte para identificar los impactos que causa la aplicación de una 

estrategia y propiciar su perfeccionamiento o transformación. 

 
Alternativa 3. Promoción del trabajo colaborativo en busca de la mejora continua. 

 
 

La Fundación Centro Internacional de Educación y Desarrollo Humano CINDE – 

Universidad de Manizales en el año 2016 realiza un trabajo de recojo de información 

sobre las experiencias de convivencia en niños apoyados por sus docentes en temas de 

convivencia y resolución de conflictos que se presentan en las relaciones entre 

estudiantes en un ambiente de trabajo colectivo y colaborativo como reflejo del trabajo 

colaborativo de los docentes. En los docentes, vuelvo a mencionar el trabajo colegiado 

como una alternativa para desarrollar la convivencia, la ayuda mutua, el compartir de 

experiencias y la búsqueda de la mejora continua. 
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Nombre de la experiencia: 

Experiencias de convivencia en niños y niñas de la Institución Educativa María Jesús 

Mejía- Sede Primaria. Municipio de Itagüí. 

 
Autores: 

Ángela María Gaviria Vargas, Nelsy Amanda Guzmán Barrero, Olga Lucía Mesa 

Hincapié, Paula Andrea Rendón Sánchez 

 
Lugar y año: 

Institución Educativa María Jesús Mejía - Sede Primaria. Municipio de Itagüí, 

Departamento de Antioquía, Colombia. 27 de enero de 2016 

 
 

Propuesta de implementación y monitoreo del plan de acción 

 
El problema identificado, descrito y abordado en esta investigación del bajo índice de 

estudiantes que tienen el nivel de satisfactorio en la resolución de problemas 

matemáticos tanto en las evaluaciones permanentes reportadas bimestralmente y 

aquellas tomadas de la ECE 2016, cuyos resultados descritos anteriormente, en los 

informes de progresos de los estudiantes comunicados a los padres de familia en las 

jornadas y encuentros con las familias, las actas de evaluación anual y los resultados 

estadísticos anuales, motivo por el cual se ha priorizado resolver este problema por ser 

muy urgente y viable; urgente porque tenemos metas a mediano plazo para incrementar 

los índices institucionales, del órgano intermedio a nivel de la UGEL Huari y regional, 

viable porque se cuenta con docentes motivados y cada vez más comprometidos con la 

mejora de sus desempeños, padres de familia que en su mayoría se comprometen 

apoyar a sus hijos y mantener una estrecha comunicación con los docentes. Frente a 

esta realidad se presenta la propuesta de implementación y monitoreo del presente plan. 
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Tabla 1. 

Matriz de plan de acción: objetivo general, específico, dimensiones, acciones y metas. 

 
Problema: 

Bajo nivel de aprendizaje en la resolución de problemas matemáticos de los estudiantes de educación 

primaria en la IE Nº 86363 Juan N. Gambini Bezada de Masin de la UGEL Huari. 

Objetivo 

general 

Objetivos 

específicos 

Dimensiones Estrategias 

Alternativas de 

solución 

Acciones Metas  

Mejorar el O1. Fortalecer Gestión A. Estrategia de A1. Trabajo 87,5% de 

nivel de 

aprendizaje 

en la 

resolución 

de 

problemas 

matemáticos 

de 

estudiantes 

de 

educación 

primaria en 

la IE Nº 

86363 Juan 
N. Gambini 

los procesos de 
gestión curricular 
de la 
programación 
anual y sesiones 
de aprendizaje 
en los docentes 
en el área de 
matemática a 
través del trabajo 
colegiado. 

curricular trabajo 

colegiado. 

colegiado con los 

docentes de aula 

para elaborar la 

programación 

anual 

contextualizada. 

A2. Grupos de 
inter aprendizaje 
(GIAs) para 
elaborar las 
sesiones de 
aprendizaje 
utilizando 
estrategias 
adecuadas  y 
pertinentes al 

docentes 
elaboran la 
programación 
anual 
contextualizada. 
87,5% de 

docentes 

elaboran sus 

sesiones de 

aprendizaje 

utilizando 

estrategias 

adecuadas y 

pertinentes. 

Bezada de   contexto.  

Masin de la 

UGEL Huari 

a través del 

trabajo 

colegiado 

con los 

docentes. 

O2. Ejecutar la 

visita en el aula 

como estrategia 

del monitoreo y 

acompañamiento 

eficaz. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

O3. Gestionar la 

convivencia 

democrática a 

través de 

actividades 

integradoras con 

los docentes. 

MAE de la 

práctica 

pedagógica 

del docente 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Convivencia 

democrática 

B. Estrategia de 

visita al aula. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C. Estrategia de 

trabajo 

colaborativo. 

B1. Visita en el 

aula utilizando la 

ficha de MAE. 

B2. Jornada  de 
reflexión para 
analizar los 
resultados de 
aprendizaje 
obtenidos. 
B3. 

Acompañamiento 

en la toma de 

compromisos y 

elaboración de 

planes de mejora 

personales. 

C1. Taller de 

capacitación 

sobre el trabajo 

colaborativo. 

C2. Encuentros y 
jornadas reflexivas 
sobre el trabajo 
colaborativo por la 
comunidad 
escolar. 

100% de 
docentes 
monitoreados con 
la ficha de MAE. 
100% de jornadas 
de reflexión 
desarrolladas. 
100% de 

ejecución de 

acompañamiento 

grupal e 

individuales. 

 
 
 

 
100% de 
realización de 
talleres sobre el 
trabajo 
colaborativo. 
90% de docentes 

participan en los 

encuentros y 

jornadas. 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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La implementación del Plan de Acción, implica establecer metas, asignar responsables y 

recursos sobre cada acción en un determinado tiempo. 

Tabla 2. 

Matriz de la implementación del plan de acción: cronograma, responsables y recursos 

humanos. 
Objetivos 

específicos 

Acciones Metas Responsa 

-bles 

Recursos  Cronograma 

(meses) 

 

    Huma- Materiales A M J J A 

    nos    

O1. Fortalecer A. Gestión curricular   Proyector    

los procesos de A1. Trabajo 87,5% de Director y Director multimedia    

gestión colegiado con los docentes docente Docentes Laptop X X  

curricular de la docentes de aula elaboran la fortaleza. Fotocopias    

programación para elaborar la programación  Papelotes    

anual y sesiones programación anual anual  Plumones    

de aprendizaje contextualizada. contextualizada.  CNEB, Guía    

en los docentes A2. Grupos de inter 87,5% de  para la X X X X 

en el área de aprendizaje (GIAs) docentes  planificación    

matemática a para elaborar las elaboran sus      

través del sesiones de sesiones de      

trabajo aprendizaje aprendizaje      

colegiado. utilizando estrategias utilizando      

 adecuadas y estrategias      

 pertinentes al adecuadas y      

 contexto. pertinentes.      

O2. Ejecutar la B. MAE de la práctica   Fichas de    

visita en el aula 

como estrategia 

del monitoreo y 

acompañamient 

o eficaz. 

pedagógica del 

docente 

B1. Visita en el aula 

en forma efectiva 

utilizando la ficha de 

100% de 

docentes 

monitoreados 

con la ficha de 

MAE. 

 
Directivo. 

 

 
Directivo y 

MAE, 

Director MBDD, 

Docentes manual de 

rúbricas. 

Resultados 

  

 
X X X 

 

 
X 

 MAE. 

B2. Jornada de 

reflexión para 

analizar los 

resultados de 

aprendizaje. 

B3. Acompañamiento 

en la toma de 

compromisos y 

elaboración de 

100% de 

jornadas de 

reflexión 

desarrolladas. 

100% de 

ejecución de 

acompañamient 

o grupal e 

individuales. 

docente 

fortaleza. 

 
Directivo. 

de la 

evaluación 

bimestral, 

CNEB, 

MBDD. 

Actas de 

reuniones. 

 
X 

 
 
 

 
X 

 
X 

 
 
 

 
X X X 

 
X 

 
 
 

 
X 

 planes de mejora       

 personales.       

O3. Gestionar la C. Convivencia 100% de Comité de Director Proyector,    

convivencia democrática realización de tutoría Docente Laptop y    

democrática a C1. Taller de talleres sobre el  s parlantes, X X  

través de capacitación sobre el trabajo  Vídeos de    

actividades trabajo colaborativo. colaborativo.  motivación,    

integradoras con C2. Encuentros y 90% de  Cartulinas X X X 

los docentes. jornadas reflexivas docentes  recortadas,    

 sobre el trabajo participan en los  plumones,    

 colaborativo por la encuentros y  retos y    

 comunidad escolar. jornadas.  solución de    

    casos,    

    Refrigerios.    

Fuente: Elaboración propia. 
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El Plan de Acción, plantea una serie de acciones a ser cumplidas conjuntamente con los 

docentes, lo cual demanda de recursos y genera costos de inversión, en este caso 

mínimos, pero significativos que crean las condiciones necesarias para la participación y 

el cumplimiento de las metas previstas. 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

50,00 50,00 

 
 
 
 
 
 
 

B2. Jornada de reflexión para 

analizar los resultados de 

aprendizaje obtenidos. 

B3. Acompañamiento en la 

toma de compromisos y 

elaboración de planes de 

mejora personales. 

C1. Taller de capacitación 

sobre el trabajo colaborativo. 

C2. Encuentros y jornadas 

reflexivas sobre el trabajo 

colaborativo por la comunidad 

escolar. 

 
evaluación bimestral, 

CNEB, MBDD. 

Actas de reuniones. 

 
 
 

 
Proyector, Laptop y 

parlantes, Vídeos de 

motivación, Cartulinas 

recortadas, plumones, 

masking tape, retos y 

solución de casos, 

Refrigerios. 

 
50,00 

 
10,00 

 
TOTAL 

120,00 

50,00 

 
TOTAL 

 
50,00 

 
10,00 

 
70,00 

 
120,00 

 
50,00 

 
170,00 

 

Total 370,00 soles 

Fuente: Elaboración propia. 

Tabla 3 

Presupuesto. 

 

Acciones Recurso Fuente de Costo (S/.)  

  financiamiento   

A1. Trabajo colegiado con los Proyector multimedia Recursos propios 80,00 80,00 
docentes de aula para elaborar Laptop    

la programación anual Fotocopias    

contextualizada. Papelotes Gestión del directivo   

A2. Grupos de inter Plumones  

aprendizaje (GIAs) para CNEB, Guía para la   

elaborar las sesiones de planificación   

aprendizaje utilizando    

estrategias adecuadas y  TOTAL 130,00 

pertinentes al contexto.    

B1. Visita en el aula en forma Fichas de MAE, MBDD,   

efectiva utilizando la ficha de 

MAE. 

manual de rúbricas. 

Resultados de la 
10,00 10,00 
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La matriz presenta las acciones con sus fuentes de verificación posibles que han sido 

propuestas para ser ejecutados en el período establecido a cargo de los responsables 

designados para cumplir las funciones y metas establecidas, en tal sentido se ha previsto 

una periodicidad y niveles de logro que pueden alcanzar el cumplimiento dichas acciones 

que están en proceso de implementación. 

 

Tabla 4 

Matriz de monitoreo. 
 

Acciones organizadas Nivel de Fuente de  Responsables Periodicidad Aportes y/o Reformular 

según dimensión logro de verificación    dificultades acciones 
 las (evidencias que    según el para 
 acciones sustentan el nivel    nivel de mejorar 
  de logro)    logro nivel de 

       logro 

A1 Trabajo 

colegiado con los 

 Guía 
observación. 

de Directivo y 

docente 

Trimestral   

docentes de aula 

para elaborar la 

programación anual 

contextualizada. 

A2 Grupos de inter 

aprendizaje (GIAs) 

para elaborar las 

sesiones de 

aprendizaje utilizando 

estrategias 

adecuadas y 

pertinentes al 

contexto 

B1 Visita en el aula 

en forma efectiva 

utilizando la ficha de 

MAE. 

B2 Jornada de 

reflexión para 

analizar los resultados 

de aprendizaje 

obtenidos. 

B3 Acompañamiento 

en la toma de 

compromisos y 

elaboración de planes 

de mejora personales. 

C1 Taller de 

capacitación sobre el 

trabajo colaborativo. 

C2 Encuentros y 

jornadas reflexivas 

sobre el trabajo 

colaborativo por la 

comunidad escolar. 

Fuente: Elaboración propia. 

Lista de cotejo. 

Registro de 

asistencia. 

 
Guía de 
observación. 

Lista de cotejo. 

Registro de 

asistencia. 

 
 
 
 

Ficha de MAE. 

Cuaderno de 

campo. 

 
Registro de 
asistencia. 
Actas de 

compromisos 

 
Ficha de MAE, 

actas de 

compromisos. 

 

 
Registro de 
asistencia. 
Actas de 

compromiso. 

Registro de 
asistencia. 
Actas de 

compromisos. 

fortaleza 

 

 
Directivo y 

docente 

fortaleza 

 
 
 
 
 
 

 
Directivo y 

docentes 

 
Directivo 

Directivo 

 
 
 
 
 
 

 
Comité de 

tutoría 

 
 
 
 

Mensual 

 
 
 
 
 
 
 

 
Mensual 

 
 
 

Bimestral 

 
 
 
 

Mensual 

 
 
 

 
Trimestral 

 

 
Bimestral 
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Tabla 5 
Niveles de logro de la acción 

Nivel de logro 
de la acción 

 
 

Criterios 

 

0 No implementada (requiere justificación) 
 

1 Implementación inicial (dificultades en su ejecución, requiere justificación) 
 

2 Implementación parcial (dificultades en su ejecución, requiere justificación) 
 

3 Implementación intermedia (ejecución parcial, pero sigue de acuerdo a lo programado) 
 

4 Implementación avanzada (avanzada de acuerdo a lo programado) 
 

5 Implementada (completamente ejecutada) 
 

Fuente: Adaptado de MINEDU (2017, p. 28) 
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Conclusiones 

 
 

Es tarea del director, realizar el diagnóstico y promover la permanente reflexión con los 

docentes a través del trabajo colegiado permitiendo tomar compromisos para mejorar el 

desempeño docente y el aprendizaje de los estudiantes. 

 
El director es el responsable de implementar la planificación junto con los 

docentes de una manera colegiada, enfatizando la planificación de las sesiones de 

aprendizaje considerando el enfoque de resolución de problemas coherente a las 

unidades de aprendizaje y Plan Curricular Anual, tomando en cuenta que esta etapa 

forma el cimiento de todo el proceso de enseñanza aprendizaje, porque contiene los 

propósitos de aprendizaje, las estrategias y la evaluación formativa. 

 

El monitoreo y acompañamiento es una función pedagógica orientada al 

mejoramiento de la práctica docente, para ello debe implementar estrategias para 

monitorear con propósitos específicos que aborden más de lo normado, de esa forma 

estará atendiendo las necesidades de sus docentes y estudiantes, incidiendo en el 

consenso e información oportuna. 

 
La convivencia democrática es una tarea de todos liderada por el director, donde 

se genera un ambiente de confianza y tranquilidad para desarrollar las acciones de 

trabajo pedagógico colegiado, colaborativo y dialogado donde cada docente comparte lo 

que sabe y aprende de los demás. 
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Anexos 

 
 

Matriz de coherencia 
Matriz de categorías y subcategorías 
Árbol de problema 
Árbol de objetivos 
Mapeo de los procesos que involucra sus alternativas 
Evidencias fotográficas 



 

 

ANEXO N° 1 

Matriz de plan de acción: objetivo general, especifico, dimensiones, acciones y metas. 
 

Problema: Bajo nivel de aprendizaje en la resolución de problemas matemáticos de los estudiantes de educación primaria en la IE Nº 86363 Juan N. Gambini 
Bezada de Masin de la UGEL Huari. 

Objetivo 
General 

Objetivos 
Específicos 

 
Dimensiones 

Estrategias/ 
Alternativas de solución 

 
Acciones 

 
Metas 

Mejorar el nivel 
de aprendizaje 
en la resolución 
de  problemas 
matemáticos de 
estudiantes de 
educación 
primaria en la IE 
Nº 86363 Juan 
N. Gambini 
Bezada     de 
Masin  de    la 
UGEL Huari a 
través    del 
trabajo 
colegiado con 
los docentes. 

Fortalecer los 
procesos de gestión 
curricular de la 
programación anual y 
sesiones de aprendizaje 
en los docentes en el 
área de matemática a 
través del trabajo 
colegiado. 

Gestión 
curricular 

Estrategia de trabajo 
colegiado con los docentes. 

Trabajo colegiado para elaborar 
la programación anual 
contextualizada. 
Grupos de inter aprendizaje 
(GIAs) para elaborar las sesiones 
de aprendizaje utilizando 
estrategias adecuadas y 
pertinentes al contexto. 

87,5% de docentes 
elaboran la programación 
anual contextualizada. 
87,5% de docentes 
elaboran sus sesiones de 
aprendizaje utilizando 
estrategias adecuadas y 
pertinentes. 

Ejecutar la visita en el 
aula como estrategia del 
monitoreo y 
acompañamiento eficaz. 

MAE de la 
práctica 
pedagógica 
del docente 

Estrategia de visita al aula. Visita en el aula utilizando la  
ficha de MAE. 
Jornada de reflexión para 
analizar los resultados de 
aprendizaje obtenidos. 
Acompañamiento en la toma de 
compromisos y elaboración de 
planes de mejora personales. 

100% de docentes 
monitoreados con la ficha 
de MAE. 
100% de jornadas de 
reflexión desarrolladas. 
100% de ejecución de 
acompañamiento grupal y 
individuales. 

Gestionar la 
convivencia 
democrática a  través 
de actividades 
integradoras  con los 
miembros  de  la 
comunidad escolar. 

Convivencia 
democrática 

Estrategia de trabajo 
colaborativo. 

Taller de capacitación sobre el 
trabajo colaborativo. 
Encuentros y jornadas 
reflexivas sobre el trabajo 
colaborativo por la comunidad 
escolar. 

100% de realización de 
talleres sobre el trabajo 
colaborativo. 
90% de docentes 
participan en los 
encuentros y jornadas. 

 
 

Fuente: Elaboración propia. ANEXO N° 2 
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MATRIZ DE CATEGORÍAS Y SUBCATEGORÍAS 
 

CATEGORÍAS Y SUBCATEGORÍAS REFERENTES TEÓRICOS CONCLUSIONES PRELIMINARES DE LA 
CONTRASTACIÓN TEÓRICA 

Categoría: El enfoque de resolución de problemas consiste en Una planificación contextualizada con un enfoque 
Gestión curricular promover formas de enseñanza-aprendizaje que den de resolución de problemas matemáticos ayuda a 
Subcategorías: respuesta a situaciones problemáticas cercanas a la vida los estudiantes a desarrollar competencias para 
Trabajo colegiado. real. Para eso recurre a tareas y actividades matemáticas comprender y resolver problemas, además, elevar 
Procesos didácticos del área de de progresiva dificultad, que plantean demandas la demanda cognitiva. 
Matemática. cognitivas crecientes a los estudiantes, con pertinencia a  

Enfoque de resolución de problemas. sus diferencias socio culturales. (Minedu, 2013)  

Programación curricular   

contextualizada.   

 
CATEGORÍAS Y SUBCATEGORÍAS REFERENTES TEÓRICOS CONCLUSIONES PRELIMINARES DE LA 

CONTRASTACIÓN TEÓRICA 
Categoría: La visita al aula es una de las estrategias más usadas por El MAE del desempeño docente se hace efectivo 
Monitoreo, Acompañamiento y el director, para observar los avances de los indicadores con la visita al aula para observar la práctica 
Evaluación. del plan de mejora (Minedu, 2017) docente y toma de evidencias para la reflexión 
Subcategorías:  crítica con el docente. 
Visita en el aula.   

Jornadas de reflexión.   

 
CATEGORÍAS Y 

SUBCATEGORÍAS 
REFERENTES TEÓRICOS CONCLUSIONES PRELIMINARES DE LA 

CONTRASTACIÓN TEÓRICA 

Categoría: 

Convivencia Escolar. 
Subcategorías: 

Trabajo colaborativo. 
Convivencia democrática. 

La convivencia escolar es el conjunto de relaciones interpersonales que 
configuran la vida escolar. Es una construcción colectiva cotidiana, cuya 
responsabilidad es compartida por todos los y las integrantes de la 
comunidad  educativa.  (Minedu  2016a:  6-7).  Los  estudiantes  deben 
conocer  y  poner  en  práctica  sus  deberes  y  derechos,  así  como  la 

De la lectura realizada y la experiencia 
compartida se concluye que, para que exista 
una convivencia escolar adecuada se requiere 
de  un  ambiente  de  relaciones  democráticas, 
participativo, inclusivo e intercultural, gestionado 

 adquisición las competencias, capacidades, actitudes y valores que todo a través de acuerdos y decisiones que 
 ciudadano debe poseer en un ambiente democrático, participativo, beneficien a las partes involucradas con la 
 inclusivo e intercultural. colaboración compartida. 
 Minedu 2009; Davidson 2004), sostiene que el abordaje con el estilo  

 colaborador es lo mejor, porque busca el bienestar de una y otra parte.  

Fuente: Elaboración propia. 
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ANEXO N° 3 

 

 
ARBOL DE PROBLEMAS 

 

Programación anual, unidades y 

sesiones de aprendizaje en el área 

de matemática 

descontextualizadas. 

Docentes que no desarrollan sus 
capacidades en aula y no realizan 
acciones de autodiagnóstico. 

Dificultad en los docentes para 

relacionarse con sus pares. 

 
 
 
 
 
 

Bajo nivel de aprendizaje en la resolución de problemas matemáticos de los 
estudiantes de educación primaria en la IE Nº 86363 Juan N. Gambini Bezada 

de Masin de la UGEL Huari. 

 

 
PROBLEMA 

 
 
 
 
 
 

 

Dificultad de los docentes en los 

procesos de gestión curricular de las 

unidades y sesiones de aprendizaje en 

el área de matemática. 

Falta de oportunidad para la 
aplicación y sistematización de la 
estrategia de visita al aula como 
estrategia del MAE. 

Aislamiento de los docentes con 
actitudes poco favorables para el 
desarrollo del trabajo colaborativo. 

 

Fuente: Elaboración propia. 
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ANEXO N° 4 

ARBOL DE OBJETIVOS 
 

 
Docentes fortalecidos en la 

gestión curricular que elaboran la 

programación anual y sesiones 

de aprendizaje contextualizadas. 

 
El directivo implementa el MAE a través 
de la visita al aula con instrumentos y 
estrategias consensuadas y una 
reflexión autocrítica de los docentes. 

 
Los miembros de la comunidad 
escolar conviven en un ambiente 
democrático, participativo, 
colaborativo e inclusivo 

 
 

 
FINES 

 
Mejorar el nivel de aprendizaje en la resolución de problemas matemáticos de estudiantes de educación 

primaria en la IE Nº 86363 Juan N. Gambini Bezada de Masin de la UGEL Huari a través del trabajo 
colegiado con los docentes. 

 

OBJETIVO GENERAL 

 
Fortalecer los procesos de 
gestión curricular de la 
programación anual y sesiones 
de aprendizaje en los docentes 
en el área de matemática a través 
del trabajo colegiado. 

 
 

Estrategia de trabajo colegiado  
con los docentes 

 
Ejecutar la visita en el aula como 

estrategia de monitoreo y 

acompañamiento eficaz. 

 
 

Estrategia de visita al aula. 

 
Gestionar la convivencia 

democrática a través de 

actividades integradoras con 

los docentes. 

 
 

Estrategia de trabajo 

colaborativo. 

 
 
 
 
 

OBJETIVOS 

ESPECÍFICOS 

 
 
 
 

 
ESTRATEGIAS 

 
 

Taller de capacitación sobre el 
trabajo colaborativo. 
Encuentros y jornadas 
reflexivas sobre el trabajo 
colaborativo por la comunidad 
escolar. 

 
 
 
 

ACTIVIDADES 

 
 
 

Fuente: Elaboración propia. 

Trabajo colegiado con los 
docentes de aula para elaborar la 
programación anual contextualizada. 
Grupos de inter aprendizaje (GIAs) 
para elaborar las sesiones de 
aprendizaje utilizando estrategias 
adecuadas y pertinentes al contexto. 

Visita en el aula utilizando la ficha de 
MAE. 
Jornada de reflexión para analizar  
los resultados de aprendizaje 
obtenidos. 
Acompañamiento en la toma de 
compromisos y elaboración de planes 
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ANEXO N° 5 

MAPA DE PROCESOS – NIVEL 1 
 

 

 

Fuente: Adaptado del Módulo 2 de Planificación Curricular. Minedu (2016). 


