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Resumen 

Este estudio tuvo como propósito analizar las percepciones de riesgo relacionadas al contagio del 

COVID-19 en jefes de hogar de distritos con bajos niveles de ingresos económicos de Lima 

Metropolitana. La investigación de tipo cualitativa, se basa en un diseño fenomenológico 

hermenéutico. Se contaron con 14 entrevistas semiestructuradas de jefes de hogar, entre 36 a 84 

años, adultos mayores y adultos, hombres y mujeres, pertenecientes al periodo de la primera ola 

y segunda ola, contagiados y no contagiados. Además, para el análisis de la información se 

empleó el software ATLAS.ti 9. Los resultados evidenciaron que el aumento de la percepción de 

riesgo, se encuentra relacionada con la incertidumbre, las repercusiones psicológicas, las 

experiencias pasadas y actuales, la preocupación familiar, la desconfianza en las instituciones, la 

insatisfacción por las medidas de la sociedad y la exposición hacia las noticias impactantes. Por 

otro lado, los elementos que la disminuyen son las medidas de protección, el apoyo por los 

demás y tener a un ser superior como protector, como también, el confiar en los profesionales de 

salud y sentir que las medidas colectivas son eficaces. Asimismo, se encontraron diferencias 

entre las áreas sociodemográficas señaladas. En conclusión, se manifiesta que tanto el aumento, 

como la disminución en la percepción de riesgo en los jefes de hogar, se debe a elementos 

relacionados con características sociodemográficas y psicosociales. 

Palabras clave: Percepción de riesgo, COVID-19, jefes de hogar, bajo nivel económico 
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Abstract 

The purpose of this study was to analyze risk perception related to the contagion of COVID-19 

in heads of households of districts with low level of economic income in Lima Metropolitana. 

This qualitative research is based on a hermeneutical phenomenological design. There were 14 

semi-structured interviews of head of household, between 36 to 84 years old, older adults and 

adults, men and women, belonging to the first and second wave, infected and non-infected. In 

addition, ATLAS.ti 9 was used to analyze the information. The results showed that the increase 

in risk perceptions is related to uncertainty, psychological repercussions, past and current 

experiences, family concern, mistrust in institutions, dissatisfaction with the measures of society 

and exposure towards the shocking news. On the other hand, the elements that reduce it are 

protection measures, support for others and having a superior being as a protector, as well as 

trusting health professionals and feeling that collective measures are effective. Likewise, 

differences were found between the sociodemographic areas indicated. In conclusion, it is stated 

that the increase and the decrease in the perception of risk in the heads of household is due to 

elements related to sociodemographic and psychosocial characteristics. 
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