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Resumen

La investigacion tiene como propdsito el aprehender la esencia de las experiencias
vividas de los docentes de Tumbes, respecto a la confianza en el desarrollo de la
expresion oral de los estudiantes del nivel secundario, trabajada bajo el método
fenomenoldgico hermenéutico, paradigma interpretativo y enfoque cualitativo, se
recogid la informacién constituida por cinco docentes, por otro lado la técnica e
instrumento fueron la observacién de cerca, entrevista conversacional y la anécdota
personal; evidenciandose en el docente enojo, desagrado , incertidumbre y
frustracion en el proceso ensefianza aprendizaje, demostrando una actitud negativa
de creencias relacionadas a la practica pedagogica de sus colegas ,del mismo modo
estudiantes con emociones de ansiedad y de tensién porque piensan que van a ser
el ridiculo frente a sus compafieros, con las opiniones que puedan exponer, siendo el
fundamento para la fenomenologia como conocimiento cientifico a
Husserl,Heidegger, por otra parte, autores como Van Manen, Raquel Ayala y
Martinez Miguelez, postulan a la fenomenologia hermenéutica como metodologia ,
para el tema de investigacion confianza se respaldd por Jiménez, asi mismo se ha
elaborado un texto descriptivo o fisionomia individual y grupal o redaccion del texto
fenomenoldgico, por tanto concluimos que el rol del docente no solo es trasmitir
conocimientos, si no emociones como la confianza, ademés se evidencia en él
sentimientos de insatisfaccion, tristeza y prejuicios sobre la practica pedagoégica de

sus pares.

Palabras claves: confianza, subjetividad, confianza docente, fenomenologia

hermenéutica, educacion
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Abstrac

The research has the aim to apprehend the essence of the teachers’ experiences
in Tumbes, regarding the confidence in the development of the oral expression of
the high school student, working under the Hermeneutical Phenomenological
method, interpretive paradigm and the qualitative approach, the data collection
consisted of five teachers; on the other hand, the technique and instrument used
were the close observation, the interview and the personal anecdote; showing
annoyance, dislike, uncertainty and frustration in the teacher, in the learning-
teaching process, showing a negative attitude of beliefs related to the pedagogical
practice of their colleagues; similarly, students with emotions of anxiety and
tension because they think they will make a fool of themselves standing in front of
their classmates, with their opinions they are about to express, being the basis for
the phenomenology as scientific knowledge by Husserl, Heidegger; on the other
hand, authors such as Van Manen, Raquel Ayala and Martinez Miguelez,
postulate to the hermeneutical phenomenology as a methodology, for the topic of
the research, confidence was supported by Jiménez, similarly a descriptive text or
individual and group physiognomy or the writing of phenomenological text,
therefore we conclude that the teacher’s role is not just to transmit knowledge, but
emotions such as the confidence, additionally it is seen in the teacher feelings of
dissatisfaction, sadness and prejudice about the pedagogical practice of among

colleagues.

Keywords: confidence, subjectivity, teacher's confidence, Hermeneutical

phenomenology
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