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Resumen

La presente investigacion, tiene como objetivo general, determinar la relacion
gue existe entre la motivacion y opinién del proceso didactico; el tipo de
investigacion es descriptivo de disefio correlacional; la muestra utilizada fue
probabilistico, que estuvo constituido por 71 estudiantes del nivel de
secundaria; el instrumento para el andlisis de la motivacién pertenece a
Nishida, (1981), adaptada y validado por juicio de expertos y para el andlisis de
la segunda variables se utiliz6 una lista de cotejo MED (2006). Se concluye que
existe relacion significativa, entre las dimensiones compromiso y entrega, y la
competencia comunicativa como correlacién débil, mientras que dimensiones
sensibilizacion y evaluacién, se comprob6 que existe correlacion media. En
términos generales, se encontré que existe relacion significativa de correlacion

media, entre la motivacién y opinién del proceso didactico.

Palabras clave: motivacién y did4ctica.

Abstract

This research aims to generally determine the relationship between motivation
and opinion of the educational process, the research is descriptive,
correlational, probabilistic sample was used, which consisted of 71 students at
the secondary level; the instrument for analysis of motivation belongs to
Nishida, (1981), adapted and validated by expert judgment and analysis of the
second variables using a checklist MED (2010). We conclude that there is
significant relationship between the dimensions commitment and dedication,
and communicative competence as weak correlation, while awareness and
assessment dimensions, it was found that correlation exists. Overall, we found
that there is significant correlation relationship between motivation and review of

teaching and learning.

Key words: motivation and didactic.



Introduccion

En este tiempo global, donde la sociedad del conocimiento y la
tecnologia avanzan a pasos vertiginosos; donde las organizaciones sociales
modernas promueven la calidad de vida de sus habitantes, a través de una
educacién de calidad que brindan en sus escuelas; logrando resultados
positivos en todos los niveles. En esa realidad, el Pera, durante las dltimas
décadas no ha sabido superar las brechas abismales que nos separa de los
paises desarrollados, inclusive, de los paises de conforman nuestra region,
como Chile, Brasil y Argentina; el sistema educativo de nuestro pais ha sufrido
cambios diversos en los dltimos afios, debido a las politicas educativas
aplicadas por cada gobierno de turno; dichas politicas no han permitido lograr
resultados positivos, tanto en la calidad de aprendizaje como la idoneidad del

desempefio docente.

El aprendizaje de los estudiantes, en muchos casos, es significativo,
cuando se aplica estrategias motivacionales, antes y durante de la actividad
escolar; la motivacion es como un aliciente que nos permite asumir con
optimismo cualquier tarea; por lo tanto, la motivacién se hace necesaria, en la
actividad educativa, como sefiala Dweck (1999), “la motivacion es como el
amor por el aprendizaje, amor por los desafios” (p. 231); un estudiante
desmotivado no demuestra aptitudes, habilidades, destrezas y predisposicion.
Lo mas importante para tener la motivacion en nuestras vidas es saber el
significado de ello, por eso decimos que la motivacion es una atraccion hacia
un objetivo que supone una accién por parte de la persona y permite aceptar el
esfuerzo requerido para conseguir a toda costa la meta propuesta. La
motivacién estd compuesta principalmente por necesidades, deseos, tensiones,
incomodidades y expectativas. En decir, la motivacion es el impulso de esa
persona para lograr su objetivo y persistir en ellas para su culminacion o el

logro de sus anhelos o metas trazadas.

Otro factor preponderante para lograr la calidad educativa, es el proceso
didactico, que desarrolla el docente; una labor docente en una actividad
significativa, debe ser pertinente y generadora de estudiantes proactivos y
constructores de sus aprendizajes; para tal fin, es fundamental que los
educadores, deben potenciar, crear, planificar y ejecutar acciones conducentes

para lograr metas positivas en la formacion integral de sus estudiantes. En



términos técnicos, la didactica es la rama de la pedagogia que se encarga de
buscar métodos y técnicas para mejorar la ensefianza, definiendo las pautas
para conseguir que los conocimientos lleguen de una forma mas eficaz a los
educandos. La didactica, desarrollada eficazmente se convierte en una ciencia
y arte, porque superara las limitaciones y deficiencias del docente comun,
como indica Padilla (2008) “Es una ciencia y un arte que contribuye en el
proceso ensefianza aprendizaje aportando estrategias educativas que permiten
facilitar el aprendizaje, traduce como el profesor ensefiara un qué a un quién
para que hayan ciertos logros, determinados de antemano, en un tiempo

especifico, comprobando dichos aprendizajes” (p. 176).

La presente investigacion se fundamenta porque esta inmersa en el
desarrollo de los procesos cognitivos y socio-afectivos, como se indica en el
Disefio Curricular Nacional (2009) “Aprende a aprender reflexionando y
analizando sus procesos cognitivos, socio-afectivos y meta-cognitivos,
construyendo conocimientos, innovando e investigando de forma permanente
(p. 37)". Es decir, la motivacion corresponde al campo psicologico, por tanto, su
relevancia en la investigacion radica, en identificar los niveles motivacionales
correspondientes al compromiso y entrega en el aprendizaje, competencia

comunicativa percibida y ansiedad ante el error y situaciones de estrés.

El conjunto de constructos utilizados, los resultados obtenidos en la
investigacion y los instrumentos utilizados para la recogida y procesamiento de
datos, son insumos valiosos para el desarrollo de posteriores investigaciones
en relacién con la motivacién y actividad didactica de los docentes, mas adn si
esta se desarrolla en las instituciones educativas ubicadas en las zonas
marginales e la comunidad de Ventanilla, especificamente en el distrito de Mi

Perd.

Finalmente, el presente estudio, pretende sensibilizar a toda la
comunidad educativa, especialmente a los docentes de la Regién Callao, para
que consideren la motivacion como un método de sensibilizacion o apertura
para fomentar aprendizajes significativos; reflexionen sobre su desemperfio,
promuevan técnicas y estrategias para motivar a los estudiantes, que los
aprendices, se sientan en un ambiente grato y motivados para asumir con
esmero sus aprendizajes, tarea casi imposible, por la realidad social y cultural
del poblado, pero viable y relevante si se asume técnica y profesionalmente.



Problema de investigacion
Planteamiento.

En la actualidad, la crisis educativa, no soélo atafie al Perud, los
problemas afectan ademas a los diferentes paises de la region
latinoamericana; como indica Aedo (2006), economista senior de educacién
del Banco Mundial: "En general toda la regibn de América Latina tiene bajos
resultados en la educacion, en comparacion con otras evaluaciones
internacionales" (p. 4); en tal sentido, la problematica educativa, es un hecho
latente, en la regién; las causas son diversas: crisis econdmica, problemas

sociales, politicas educativas superficiales, entre otros aspectos.

Especificamente, en lo que respecta al Perl, se han desarrollado
diversos estudios y evaluaciones durante la ultima década, por diferentes
organismos internaciones, las conclusiones y resultados de dichas
evaluaciones ubican al Perq, en los Ultimos lugares en cuanto a rendimiento y
calidad educativa. Por ejemplo en el dltimo informe de la Campafia Mundial por
la Educacion (CME) (2004) “El Pert figura en el puesto 10 de un listado de 20
estados de la region. A nivel mundial, el Perl, aparece en el puesto 39" (p. 6).
En dicho informe, ademas, se detall6 que parte de los aspectos que se tomaron
en cuenta para la evaluacion fueron los siguientes: logro de la educacion
basica universal, voluntad politica, aumento de matriculas, elementos de
calidad en la ensefianza y el aprendizaje, igualdad de oportunidades,
transparencia y rendicion de cuentas. De los resultados del informe, los
especialistas afirman que el contexto educativo nacional no es 6ptimo, sin

embargo, puede mejorar.

Las causas del problema educativo en el Perl son complejas y
multiples, como sefiala, Chiroque (2006): “El problema de la educacion se
debe fundamentalmente a tres aspectos principales: la cantidad, calidad y
pertinencia”, ademas considera; “que la raiz de los problemas educativos, son
la situacion magisterial actual, infraestructura inadecuada, enfoques educativos
conductistas, condiciones de educabilidad y recursos financieros inadecuados”.
(p. 6). En ese contexto, las instituciones educativas, particularmente, estatales
presentan muchas limitaciones, como carencia de materiales bibliogréaficos,
didacticos y tecnoldgicos; a esta situacion se suma, las limitaciones, que

presentan los docentes en la ensefianza-aprendizaje, por la ausencia de



metodologias relevantes, tanto para motivar como para lograr aprendizajes

Optimos.

En lo que se refiere a la Region Callao, segun el PER-C, (Proyecto
Educativo Regional del Callao) (2009), presenta un resultado: “En el caso del
nivel de secundaria, la Ultima informacién disponible, es la Evaluacion Nacional
de Rendimiento 2004, al culminar la escuela, solamente el 3.3% de las y los
estudiantes del Callao alcanzan los aprendizajes previstos, tanto en
comprension de textos como en matematicas”, (p. 39); esta situacion, de
rendimiento, es preocupante; si tenemos en cuenta que el Gobierno Regional
del Callao, destina recursos financieros para capacitar a los docentes,
implementar aulas, mejoramiento de los servicios, entre otros beneficios;

situacion que no justifica, los resultados negativos.

En el distrito de Ventanilla, en lo que se refiere a los resultados
educativos, en comprension de textos y matematicas, alin es mas critico, como
se observa en el PEL (Proyecto Educativo Local) (2009): “Sélo el 2.1% de
estudiantes alcanzan los aprendizajes previstos” (p. 26). Las causas son
diversas y complejas; muchos estudiantes proceden de familias disfuncionales,
padres desempleados, problemas sociales como pandillaje y consumo de
sustancias nocivas. Estos problemas, de una u otra manera repercuten en el
comportamiento de las alumnas, en cuanto a su rendimiento y participacion

activa en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por los motivos expuestos, se observa en las alumnas del nivel
secundaria, en las diferentes areas, la falta de motivacion (primera variable de
estudio) personal, manifestada en situaciones y actitudes negativas, como son
la falta de interés para concentrarse en las clases, ho asumen con prestancia
las indicaciones de los docentes; en algunas situaciones, demuestran miedo al
fracaso, temor para participar, por las tenciones emocionales que presentan,
por los multiples problemas que atraviesan. Es importante también sefialar, que
se observan las reacciones emocionales agudas en los escolares,
manifestando incluso actitudes de rebeldia, agresividad y rechazo a las
indicaciones que hacen los docentes.

Con frecuencia los escolares se deben enfrentar a tareas ante las cuales
experimentan determinadas dificultades y limitaciones a la hora de resolverlas,

lo cual trae como consigo vivencias negativas, frustraciones, sentimientos de



fracaso, de incapacidad que los hace crear actitudes negativas y marcada
desmotivacion entorno a cualquier actividad docente; en suma la falta de
motivacién en los estudiantes no les permiten, desarrollarse con seguridad,
perseverar para lograr metas, no demuestran afan de superacion y voluntad

para mejorar su rendimiento escolar.

Cabe considerar, que la motivacion es lo que induce a una persona a
llevar a la practica una accion, es decir estimula la voluntad de aprender,
superar dificultades, perseverar hasta lograr metas; entonces, el papel del
docente es inducir motivos en sus alumnos para mejorar sus aprendizajes y
comportamientos adecuados, para aplicarlos en su vida personal, social y
escolar; sin embargo, no se observa estas intenciones, desde la practica de la
ensefianza, debido a las limitaciones metodol6gicas, técnicas y el manejo de

una didactica eficaz por parte de los docentes.

En lo que se refiere al proceso didactico (segunda variable de estudio),
gue se aplica en el nivel secundaria; no se observa actividades significativas en
el proceso de ensefianza-aprendizaje, debido a las limitaciones técnicos-
metodolégicos de los docentes de las diferentes areas; como por ejemplo: los
planes curriculares que se desarrollan, no se ajustan a las necesidades y
realidad de los estudiantes; las competencias y los contenidos establecidas en

la planificacion son ajenas al contexto social y cultural de los estudiantes.

Otro elemento fundamental en el desarrollo didactico, es el proceso
metodolégico que se desarrolla en las areas, no se observan sesiones de
aprendizaje organizadas, no existen actividades previas de sensibilizacion o
motivacién, antes de cada proceso de aprendizaje; se observa, que toda
actividad de aprendizaje se desarrolla de manera directa, es decir, mediante el
desarrollo de conocimientos teéricos, sin considerar la situacion, el estado

animico, cansancio y estrés que presentan las discentes.

El proceso de ensefianza-aprendizaje, que se desarrollan en las
sesiones, son expositivos, memoristicos y monotonos: no se observa el uso de
técnicas, estrategias o0 métodos activos, para motivar a las estudiantes, que les
permitan comprometerse a participar activamente en la construccién de sus
aprendizajes o desarrollar trabajos colaborativos; del mismo modo, no se
genera un ambiente agradable para desarrollar sesiones relevantes; por el

contrario, en vez de ser interesantes e innovadoras, muchas veces, acrecientan



aun mas la desmotivacion y saturacion del estado emocional, con cargas de

tareas excesivas e improductivas.

Por ultimo, en toda actividad educativa, se debe incentivar la participacion
de los estudiantes, a través del reconocimiento y valoracion de los logros
obtenidos, de manera permanente; la evaluaciéon, debe ser un parametro que
permita enjuiciar el rendimiento de los estudiantes, y que los resultados
contribuyen a la toma de decisiones, ya sea para maodificar o innovar los
procesos a desarrollar en la practica educativa. Sin embargo, la préctica de la
evaluacion objetiva y significativa, no se evidencia en el proceso pedagdgico;
por el contrario, las estudiantes, temen y no se sienten animadas para asumir
una evaluacion, esta situacién en muchos casos, genera frustraciones que se

van acumulando negativamente en sus actitudes y rendimiento escolar.
Formulacion.

Teniendo como referencia los fundamentos y los problemas expuestos,
referidos a las variables: motivacién y opinién del proceso didactico; se formula

la siguiente interrogante:

¢Cudl es la relacion que existe entre la motivacién y la opinion del
proceso didactico, del nivel secundaria de una institucion educativa de

Ventanilla Callao?
Justificacion.

La investigacion, por su nhaturaleza, se justifica basicamente en los

factores pedagdgicos y psicoldgicos:

Desde el punto de vista pedagdgico, el estudio se justifica porque recoge
la opinién de las estudiantes sobre la didactica que emplea el docente en el
proceso de ensefianza-aprendizaje; el juicio de valor que emitan las discentes,
permitira conocer la realidad de la actividad didactica que desarrolla el docente
en el aula; como se sabe, la actividad educativa, es de interrelaciéon dinamica
entre el docente y estudiante, por tanto, es importante conocer, el nivel de
apreciacion que tiene el estudiante sobre los procesos didacticos, con la

finalidad de mejorar dichos procesos en beneficio de las estudiantes.

Desde el aspecto psicolégico, la investigacion analiza los procesos

psiquicos internos de las estudiantes, en cuanto a las manifestaciones



motivacionales en cuanto al compromiso y entrega en el aprendizaje,
competencia motriz percibida y ansiedad ante el error y situaciones de estrés;
dichos factores, de una u otra manera influyen en el comportamiento y
aprendizaje de las alumnas; en la actualidad, los adolescentes, de nuestra
sociedad, manifiestan conductas negativas, estrés y desinterés por el estudio,

situaciones que nos les permite asumir eficazmente sus aprendizajes.

En consecuencia, el estudio de la motivacion, es importante y necesaria
por la naturaleza y caracteristicas que presentan las discentes, tanto
personales, sociales como culturales; del mismo modo, conocer las causas de
la falta de motivacién, permitira, insertar, estrategias, métodos y programas
innovadoras para promover una cultura motivacional en los procesos de
ensefianza-aprendizajes, que deben de propiciar los docentes, en beneficio de

los estudiantes.

Marco referencial
Antecedentes.
Nacionales.

Mendoza (2002), realiz6 wuna investigacion, de tipo descriptivo
correlacional: La motivacién escolar y su relacién con las competencias en el
Area de Comunicacion del Centro Experimental de Universidad Nacional de
Educacion. Para el estudio utiliz6 una muestra de 110 estudiantes, a quienes
aplicé un cuestionario para conocer el nivel de motivacion escolar y otro
cuestionario sobre el desarrollo de las competencias logradas en el area de
Comunicacion, entre los resultados destacan: Que existe relacion significativa
alto, entre la motivacion del docente y el logro de competencias en los
componentes de expresion oral y escrita, en cuanto a la produccion de textos,
el grado de motivacién del docente es media, y en cuanto a la comprension
lectora la motivacion del docente es baja. En términos generales, la motivacion

del docente es mas relevante en la competencia de expresion oral y escrita.

Otro estudio, desarrollado por Leiva (2000), de tipo correlacional, sobre:
Métodos psicopedagdgicos motivacionales en el logro de la madurez necesaria
para el aprendizaje de la lectura y la estimulacion de las eficiencias
intelectuales, de los alumnos del Hogar Sagrada Familia de Ventanilla. La

muestra estuvo conformada por 40 estudiantes; el instrumento utilizado es el



Revsersal Test. Uno de los hallazgos, es que existe una mejor predisposicion
para la madurez en la comprension lectora, si el alumno recibe incentivos y es
estimulacion antes, durante y después de la lectura. Concluye, la autora, que la
promocién de la motivacion en el estudiante, contribuye significativamente en el

logro de sus capacidades intelectuales de manera eficiente.

De igual modo, la investigacion desarrollada por Ramirez (2000): La
motivacién y su analisis en el comportamiento de los alumnos de educacion
del nivel secundaria de las instituciones educativas de San Juan de Lurigancho.
Estudio descriptivo correlacional; aplicé un Test de Actitudes, a una muestra de
150 estudiantes. En los resultados, considera en lineas generales, que la
motivacién es un mecanismo fundamental en que incide en el comportamiento
de los alumnos; la motivacion es un recurso que genera situaciones positivas
en los alumnos. El alumno que interioriza emociones positivas, tiende a
demostrar actitudes proactivas en cuanto a su comportamiento con sus pares,
mejora su desempefio y demuestra responsabilidad para asumir situaciones

diversas y adversas.

Fustamante (2010), desarroll6 una investigacion: Motivacion vy
rendimiento académico de los alumnos del primer afio de secundaria de la
Asociacion de Profesionales en Educacion y Cultura, Lima Perd. Estudio de
tipo descriptivo correlacional; aplic6é un cuestionario a una muestra de 120
estudiantes del primero de secundaria. El objetivo principal fue, determinar la
relacion que entre la motivacion y el rendimiento académico en los alumnos del
1° afio de secundaria. Entre los hallazgos destaca: El autoconcepto para la
formacion de la motivacion en los estudiantes solo a veces depende de las
interrelaciones sociales de los alumnos, pero siempre es necesario valorizar las
capacidades de los estudiantes. Las metas de aprendizaje que se centran en la
motivacion intrinseca y extrinseca siempre guardan relacion significativa con el
rendimiento académico en los estudiantes. Las emociones personales de los
estudiantes influyen en su aprendizaje y en su rendimiento académico, ya sean
emociones positivas, que son beneficiosas para la motivacion escolar, o

emociones negativas, que guardan efectos ambivalentes.
Internacionales.

En Espafia, Manassero y Vasquez (1999), desarrollaron una

investigacion: Analisis empirico de dos escalas de motivacion escolar. Evalto a



181 alumnos, que corresponden a 6 grupos-clase de cuatro institutos de
educacion secundaria distintos de Mallorca; esboza, la realidad actual del aula,
con muchos escolares que viven su educacion desde una gran falta de
motivacién hacia el aprendizaje, plantea cada vez con mas fuerza las
cuestiones relativas a la motivacion escolar. La magnitud de los problemas
subsiguientes de organizacion, convivencia y disciplina que origina el alumnado
desmotivado, por la intensidad de su rechazo a cualquier actividad escolar,

hacen de esta una realidad acuciante en la escuela actual.

De igual modo en Espafia, Juarez (1999), desarrollé una investigacion:
Desarrollo cognitivo-motivacional y rendimiento académico en segunda etapa
de EGB y BUP. En este trabajo se estudia en grado en que dos variables, una
de tipo motivacional y otra de tipo cognitivo, permiten pronosticar el rendimiento
académico. Una muestra de alumnos de segunda etapa de EGB y de BUP fue
evaluada mediante el Test de Longeot, el cuestionario MAPE y un test de CI.
Los resultados obtenidos muestran que el nivel de desarrollo cognitivo y el tipo
de pautas motivacionales utilizadas por los sujetos explican un alto porcentaje

de las diferencias individuales observadas en el rendimiento.

En Espafia, Ruiz (2000), desarroll6 un estudio sobre: Adaptacion,
validacioén y analisis psicométrico del test de motivacion de logro en educaciéon
fisica a la poblacion escolar espafiola. En el estudio participaron 432 escolares
de ambos sexos de las comunidades de Madrid y Valencia, con edades
comprendidas entre 8 y 12 afos. Los escolares participantes pertenecieron a
colegios publicos y privados de ambas comunidades. El andlisis de los
resultados y su factorizacion mostrd6 una estructura diferente a la original
japonesa y similar a la hallada con muestras de estudiantes noruegos,
guedando reducido a tres factores principales: Compromiso, competencia
percibida y ansiedad ante el error y miedo al fracaso. Estos resultados nos
hablan, que en los escolares esparioles existen 3 razones que dinamizan su
participacién escolar, inhibicion en las sesiones escolares: el compromiso con
la materia, sentirse capaz de llevar a cabo lo que en ella se propone y el miedo
a fracasar en la realizacion de las tareas propuestas por los profesores. Esta

investigacion centré sus bases tedricas en los postulados de Maslow.

Con la intenciéon de descubrir si es atribuible, o no, al rendimiento

académico la relacion que existe entre necesidad de poder, necesidad de logro
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y rasgos de la personalidad, Barboza (1992), de la Escuela de Psicologia de la
Universidad Catolica Andrés Bello, Caracas, presenté un trabajo titulado:
Necesidad de Logro, Necesidad de Poder y Rasgos de la Personalidad. Dicha
investigacion estudié una poblacion de 199 cursantes del 2do. y 3er. Afio. El
estudio, concluy6 que las necesidades de logro, poder, asi como los rasgos de
la personalidad no pueden ser considerados como predictores del rendimiento
académico; ademas afirma, en la motivacion intrinsecas como autorrealizacion
y expectativas los estudiantes presentan un rendimiento académico
ligeramente superior al promedio, sin embargo, este hecho no comprueba ni
demuestra que, la necesidad de logro pueda considerarse como un elemento
clave en el rendimiento académico de los estudiantes. Esta investigacion centrd

sus bases tedricas en los postulados de McClelland.
Marco tedrico.
Aspectos preliminares.

La motivacibn ha sido interés para muchos estudiosos desde la
antigiiedad, hasta nuestros dias. Los primeros intentos para explicar la
naturaleza de la motivacién humana, segun aportes de Flores (1987), proceden
de fildsofos griegos:

Epicuro, argument6 una teoria en la que defiende que los sujetos estan

motivados para buscar placer y evitar el dolor. Sécrates por su parte, tratd

de encontrar el porqué de la busqueda de la felicidad en el hombre,
mientras que Aristételes basado en la observacion de los hechos
concluyé que determinadas conductas humanas estaban relacionadas

con los sentimientos de afecto que dirigen el comportamiento. (p. 19).

De los conceptos anteriores, se deduce que en la antigua Grecia, ya
existia la intencionalidad de demostrar y explicar el placer, el dolor, la
satisfaccion y los sentimientos de los sujetos, como manifestaciones

motivacionales.

A lo largo de la historia, se han esbozado y ensayado diversos enfoques
sobre la motivacion, por su complejidad para seleccionar los constructos, es
preciso, considerar aquellos enfoques que nos permitan adentrarnos hacia el
campo de la motivacion. Segun la compilacion de Gonzales (2001), los

enfoques son:
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El enfoque conductista, que se basa fundamentalmente en la relacion
estimulo-respuesta, simplificando asi el objeto del conocimiento, lo que
limita conocer otros aspectos que son fundamentales en este proceso de
aprendizaje, entre los que se encuentra la motivacion. El enfoque
cognotivista, lo que se aprende es solo conocimiento, por lo que no
tienen en cuenta la posibilidad de aprender con implicacion de lo afectivo
emocional. El enfoque humanista, los humanistas, enfatizan el rol activo y
creador de la personalidad, a partir de la existencia del propio hombre. (p.
42)

Los enfoques sefalados, de una u otra manera, tienen relaciéon con el
estudios de la motivacién, de las cuales destaca el enfoque humanista, que al
decir, rol activo y creador de la personalidad, se esta refiriendo que el ser
humano, mientras demuestra voluntad y creatividad, tienen mas posibilidades

de lograr satisfacciones personales, en beneficio de su propio bienestar.

Del mismo modo, con el propésito de aproximarnos a la comprension del
constructo motivacion, de manera concreta, es pertinente sefialar los aportes
de Weiner (1990), quien asume dos grandes periodos histéricos, del estudio de

la motivacion:

El primero, que iria desde los afios veinte hasta el final de los afios
sesenta, caracterizado por el estudio del fendbmeno motivacional, o bien
como algo interno y guiado por fuerzas inconscientes, desde una
perspectiva psicoanalitica. El segundo periodo, el estudio de la
motivacioén se inicia a finales de los afios sesenta y abarca hasta la
actualidad (...) el cambio mas significativo en este periodo, es la
perspectiva cognitiva relacionada a las atribuciones causales, las

percepciones de eficacia, autoconcepto, competencias y metas de logro.
(p. 46)

Notamos, en las afirmaciones de Weiner (1990), que la motivacién esta
relacionado; en el primer periodo, con fuerzas inconscientes con la conducta
humana; mientras que el segundo periodo, estd mas ligado al factor cognitivo;
como sabemos en la actualidad, el aprendizaje de los estudiantes, gira en torno
a las capacidades mentales; es decir, a las factores cognitivos que demuestra
el aprendiz para lograr metas a conseguir, a través del desarrollo de sus
capacidades, habilidades y destrezas; por tanto es pertinente considerar que la
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motivacién implica las fuerzas inconscientes y factores cognitivos, que

manifiesta el estudiante.
Teorias de la motivacion.

Conocer una base teérica especifica sobre la motivacién es complejo, a
través del tiempo han surgido diversas teorias, argumentadas por diferentes
estudiosos de la materia en cuestion. Sin embargo, es importante considerar
algunas teorias que permitan tomar juicios de valor sobre el tema, para tal

efecto, se considera los aportes y recopilacion de Romero (2005):
Teoria de la jerarquia de necesidades (Maslow, 1954).

Maslow, en Hersey (1998) identific6 cinco niveles distintos de
necesidades dispuestos en una estructura piramidal, en las que las
necesidades basicas se encuentran debajo, y las superiores o racionales arriba
(Fisiolégicas, seguridad, sociales, estima, autorrealizacion). Para Maslow, estas
categorias de relaciones se sitian de forma jerarquica, de tal forma que una de
las necesidades solo se activa después que el nivel inferior esta satisfecho; es
decir, cuando la persona logra satisfacer las necesidades inferiores, entonces,
surgen gradualmente las necesidades superiores, y con esto la motivaciéon para
poder satisfacerlas. Ademas, sobre el particular, Romero (2005) considera
“necesidades sociales o de afiliacion (pertenencia a grupos en los cuales la
persona puede dar y recibir afecto), necesidades psicologicas o del ego
(estimacion propia y de otros) y necesidades de autorrealizacion (desarrollo
pleno de la personalidad)”. (p. 32)

Teoria de McClelland (1989).

McClelland, enfoca su tema basicamente tres tipos de motivacion: Logro,
como el impulso de sobresalir, de tener éxito. Poder, necesidad de influir y
controlar a otras personas y grupos y obtener reconocimiento por parte de
ellas. Afiliacion, deseo a tener relaciones interpersonales amistosas y cercanas,
les gusta ser habitualmente populares, les agrada trabajar en grupo y ayudar a
otra gente. Las tres motivaciones o necesidades operan simultdneamente, pero
en un determinado momento una de ellas domina sobre las demas y la
conducta del individuo se organiza en la busqueda de la satisfaccion de esa
necesidad. Reeve (2002) concuerda con MacClelland y sefiala, sobre las tres

necesidades: “como la orientacién hacia alguna de esas motivaciones es
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aprendida a través del contacto con agentes socializantes como la familia, la

escuela, los medios de comunicacioén y otras organizaciones”. (p. 48)
Teoria de las expectativas (Vroom, 1964 - Porter Lawer 1968).

La teoria sostiene que los individuos, como seres pensantes, tienen
creencias y abrigan esperanzas y expectativas respecto a los sucesos futuros
de sus vidas. Segun esta teoria, las personas altamente motivadas son
aguellas que perciben metas e incentivos como valiosos para ellos y, a la vez,
perciben subjetivamente que la probabilidad de alcanzarlos es alta. Esta teoria
precisa, que todo esfuerzo humano se realiza con la expectativa de un cierto
éxito, cada consecuencia tiene para el sujeto un valor determinado denominado
valencia; las personas esperan que quienes realicen los mejores trabajos
logren las mejores recompensas. Sobre el particular, Vroom (1999) considera,
“la motivacion, depende del valor de la recompensa (Valencia) y de la
probabilidad de obtenerla si se hace el esfuerzo adecuado. Esta probabilidad
puede descomponerse en dos: la probabilidad de que el esfuerzo conduzca el
resultado (Expectativa) y la probabilidad de que una vez obtenido el resultado

se alcance la recompensa (Instrumentalidad). (p. 69)
Teoria de la fijacion de metas de Locke (Locke, 1969).

Una meta es aquello que una persona se esfuerza por lograr. Locke,
afirma que la intencion de alcanzar una meta es una fuente de motivacion. Las
metas son importantes en cualquier actividad, ya que motivan y guian nuestros
actos y nos impulsan a dar mejor rendimiento. Segun Locke, las metas tienen
varias funciones: centran la atencion y la accién estando mas atentos a la
tarea. Movilizan la energia y el esfuerzo. Aumentan la persistencia. Ayuda a la
elaboracion de estrategias. Para que la fijacion de metas sea Uutil, deben ser
especificas, dificiles y desafiantes, pero posibles de lograr. Thomas (2001),
sefala este punto, como el establecimiento de metas, él manifiesta: “Una meta
es cualquier cosa que un individuo se esfuerce por alcanzar. En igualdad de las
demas condiciones (capacidad, conocimiento, recompensas, disponibilidad de
recursos), un trabajador con metas claras tendra un mejor desempefio que otro

con metas sean difusas”. (p. 121)
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La motivacion humana.

Antes de formular conceptos especificos sobre la motivacién, es
importante abordar la motivacién desde aspectos genéricos, en tal sentido, el
estudio de la motivacion, permite asumir diversos aspectos que permitan
interiorizar éste tdpico; en esa intencion, cada dia de nuestras vidas, queremos
un aliciente para asumir nuestras obligaciones o tareas que nos permitan
cumplir con las metas que anhelamos; en ese propdsito, la motivacion es un
factor preponderante para cumplir nuestros objetivos, personales o
profesionales, es mas importante aun, cuando se trata de la motivacion de los

estudiantes, como dice Gonzalez (2008):

En su vida cotidiana el ser humano refleja objetos indicadores de la
satisfaccion de necesidades personales, que le inducen a actuar,
experimentar anhelos, sentimientos, emociones, aspiraciones vy
propésitos, que de existir condiciones adecuadas, dirigen e impulsan su
actividad hacia determinadas metas, cuya obtencion le proporciona

satisfaccion”. (p. 64)

De la afirmacién anterior, se deduce, que la motivacion humana, se rige
a partir de las necesidades personales; toda necesidad produce accion y dicha
accion si es desarrollada con voluntad positiva y motivada, se obtiene la

satisfaccion y beneficio personal.

Ademas, es necesario sefialar que el hombre por naturaleza es un ser
social, convive e interactia dentro de una sociedad; por tanto, para lograr
metas depende del apoyo directo o indirecto de sus congéneres, que
pertenecen a su grupo; como reitera Gonzales (2008) “La motivacion humana
es historico social. EI ser humanos ha asimilado la conciencia social, (la
psicologia y la ideologia); es guiado por ella, por las responsabilidades y
aspiraciones que ha asumido en la vida social, compuesta de interaccion de

grupos, instituciones y clases”. (p. 121)

La motivacion humana es una manifestacion individual, producida por
factores biolégicos y es social, porque el comportamiento se debe en muchos
casos por la interrelacion con sus congéneres, como indica Gonzalez (2008)

“El hombre es un ser natural y social; es la expresidon superior e irreductible de
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todo el desarrollo previo, filogenético, historico-social y ontogenético” (p. 121),

para aclarar esta conceptualizacion, al autor considera los niveles:

Nivel biolégico, se caracteriza por un proceso permanente de
autorenovacion, que mantiene una constancia interna. Todos los érganos
y tejidos llevan a cabo funciones que ayudan a preservar esta constancia,
lo cual implica el mantenimiento de la vida. El nivel psicoldgico inferior,
supone la capacidad de responder ante influencias que no afectan
directamente la conservacion de la vida, pero orientan al organismo en el
medio, cumpliendo una funcion de sefal. El nivel psicol6gico superior o
social, este nivel es especifico, propio solo del ser humano, lo
caracteristico y propio es el trabajo social que crea la cultura material y
espiritual, la cual, a su vez, es asimilada por el individuo en funcién de
dicho trabajo. (p. 131)

Sobre el aporte de Gonzales (2008), se infiere que los dos primeros
niveles son comunes al animal y al ser humano, mientras que el tercer nivel, se
refiere concretamente al ser humano; en este nivel, el ser humano expresa sus
sentimientos, sus necesidades altruistas, su amor al trabajo o estudio; por esta
razon se diferencia cualitativamente del psiquismo animal y humano; en
sintesis el ser humano, manifiesta aspectos conductuales desde sus

necesidades fisiolégicas y psiquicas.
La motivacion.

La motivacién se puede definir desde diferentes aspectos tedricos y de
acuerdo a los tépicos que se asumen. Desde una perspectiva humana, como
se ha descrito anteriormente; la motivacion es un valor que existe y gira en todo
ser humano, como sefiala Dessler (1979) “La motivacién refleja el deseo de
una persona de llenar ciertas necesidades. Puesto que la naturaleza y fuerza
de las necesidades especificas es una cuestion individual, es obvio que no
vamos a encontrar ninguna guia ni métodos universales para motivar a la
gente” (p. 123); en este primer concepto se nota que la motivacién es una
necesidad individual, es decir, que toda persona de una u otra manera necesita

de la motivacion para existir, como ser unico.
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Es importante considerar, que el término motivacion, esta relacionado
basicamente con la psicologia, la disciplina considera que la motivacién tiene

relacion con los procesos psiquicos, como sefiala Gonzéalez (1993):

Llamamos motivacion al conjunto concatenado de procesos psiquicos
(que implican la actividad nerviosa superior y reflejan la realidad objetiva
a través de las condiciones internas de la personalidad) que conteniendo
el papel activo y relativamente autonomo de la personalidad, y en su
constante transformacion y determinacion reciprocas con la actividad
externa, sus objetos y estimulos, van dirigidos a satisfacer las
necesidades del hombre, y en consecuencia, regulan la direccion (el
objeto-meta) y la intensidad o activacion del comportamiento,

manifestdndose como actividad motivada. (p. 237).

Para Gonzales (1993) la motivacién, implica una relacion dual, entre los
factores internos de la personalidad con la actividad externa, es decir, que no
existe un comportamiento motivado si es que no existe reciprocidad entre los
factores externos y los estimulos que producen a su vez conductas auténomas
en el individuo. Ademas, Gonzales considera, “en la motivacion participan los
procesos afectivos (emociones y sentimientos) y las tendencias (voluntarias e
impulsivas) y los procesos cognoscitivos (sensoriopercepcion, pensamiento,

memoria, etc.” (p. 61)

Una definicién naturalista, corresponde a Arends (1994), quien le da un

enfogue ambientalista a la motivacién, él considera:

La motivacién puede tener dos grandes fuentes: Puede emanar de las
necesidades internas del individuo o puede surgir a partir de las
presiones y los incentivos externos; de alli se deriva la existencia de dos
clases de motivacion: la extrinseca y la intrinseca. La motivacion
extrinseca es originada por las expectativas de obtener sanciones
externas a la propia conducta. Se espera la consecucion de una
recompensa o la evitacion de un castigo o de cualquier consecuencia no
deseada. En otras palabras, la conducta se vuelve instrumental: se
convierte en un medio para alcanzar un fin. En cuanto a la motivacion
intrinseca es originada por la gratificacion derivada de la propia ejecucion
de la conducta. La conducta es expresiva: es simultdneamente medio y

fin. La realizacion, por ejemplo, de un trabajo desafiante para el cual se
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tiene las aptitudes necesarias, hace que la actividad sea, de por si,

satisfactoria. (p. 145)

Arends (1994) considera, que una persona manifiesta dos tipos de
motivacién, una motivacion intrinseca que surge de las necesidades internas
y la satisfaccion espontdnea que la actividad proporciona y la motivacion
extrinseca que surge de los incentivos y consecuencias que se hacen
contingentes al comportamiento observado; de este aporte se deduce, que
toda persona demuestra conductas propias de acuerdo a su estado
emocional, o expresa una conducta incentivada por factores externos, que

pueden ser beneficiosas 0 negativas.

En consecuencia, teniendo en cuenta las definiciones vertidas y el
analisis correspondiente sobre la motivacién, podemos esbozar la siguiente
definicibn: Como el conjunto de necesidades fisicas y psicoldgicas, de valores y
modelos sociales incorporados, no siempre conscientes, que orientan la
conducta de la persona hacia el logro de una meta, para ello es importante la
participaciéon de los agentes motivantes, que permitan mejorar la actitud

positiva en las personas.

Y con fines de contextualizar la motivacion segun las dimensiones que se
asume en la investigacion, consideramos el concepto de McClelland, Citado
por Ruiz (2000):

La motivaciébn como producto de las expectativas (probabilidad subjetiva,
respecto al éxito o fracaso) y el del valor concebido al resultado (éxito o
fracaso), que se espera obtener; se caracteriza por su direccion y
eleccién y persistencia) y se concede importancia a las diferencias
individuales (necesidad de logro, ansiedad respecto al éxito/fracaso,
locus de control, etc. (p. 53)

La motivacion en la actividad pedagdgica.

En lo que respeta a la actividad educativa, la motivacién es un factor
esencial que complementa una actividad de ensefianza-aprendizaje, es decir,
la motivacion incentivada y promovida en los estudiantes genera
predisposicion e interés para actuar de manera significativa en la actividad

pedagdgica, como sefiala Ontoria (2002):
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El término motivacion se deriva del verbo latino —moveré- que significa
-moverse-, -poner en movimiento- o estar -listo para la accién-, cuando
un alumno quiere aprender algo, lo logra con mayor facilidad que cuando
no quiere o permanece indiferente. En el aprendizaje, la motivacion
depende esencialmente de las necesidades y los impulsos del individuo,
puesto que estos elementos originan la voluntad de aprender en general
y concentran la voluntad. De esta forma podemos ver que la motivaciéon

es un acto volitivo. (p.134).

Del enunciado de Ontoria (2002), se infiere, que la motivacion se hace
significativa en el aula, cuando se impulsa al estudiante a ejercer una actitud
positiva y participativa para que éste tenga voluntad, interés y predisposicion

para participar activamente en su aprendizaje.

Desde otro punto de vista, Tapia (1997) afirma “que querer aprender y
saber son las condiciones personales basicas que permiten la adquisicién de
nuevos conocimientos y la aplicacion de lo aprendido de forma efectiva
cuando se necesita”. (p. 95). Segun Tapia, para que el aprendizaje sea
significativo, se necesita la disposicion y el interés del alumno; pero también
se requiere la colaboracion efectiva del docente, quien debe promover una
constante estimulacion y gratificacion de las acciones logradas por el

aprendiz, esta situacién coadyuvara, al logro de competencias basicas.

Sin embargo, a pesar de los diferentes conceptos sefialados, sobre
motivacion, es relevante, considerar el aporte de Beltran (1993), quien define
la motivacién, como un conjunto de elementos que interactian entre si en el

contexto educativo:

El conjunto de procesos implicados en la activacion, direccion y
persistencia de la conducta, donde intervienen actitudes, intereses,
expectativas, y las diferentes representaciones mentales que el alumno
va generando sobre el tipo de metas que pretende alcanzar dentro el
contexto educativo. Todos estos factores que guian y dirigen la
conducta académica del alumno, también reciben influencias de
variables contextuales de indiscutible importancia dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje; como son: los contenidos, el profesor, los
mensajes que se trasmite, el tipo de interaccién, el sistema de

evaluacion, etc. (p. 46).
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En el texto, Beltrdn (1993), quien engloba su definicibn en el ambito
educativo; considera que en el proceso de ensefianza-aprendizaje, intervienen
diversos factores como el desempefio de los docentes, la participacion de los
alumnos, desarrollo de contenidos y las metas que se desean lograr en un
determinado tiempo; de la articulacién y la sistematizacion efectiva, se obtienen

éxitos en el quehacer educativo, es decir, un sistema de elementos y acciones.

De manera distinta, citado en Pizarro (2001), Woolfolk, sobre la
motivacién escolar sefiala, “la motivacién escolar es un proceso general por el
cual se inicia y dirige una conducta hacia el logro de una meta, este proceso
involucra variables tanto cognitivas como afectivas; cognitivas en cuanto a
habilidades de pensamiento y conductas instrumentales para alcanzar las
metas propuestas; afectivas en tanto comprende elementos como la

autovaloracion, autoconcepto, autonomia, etc. (p. 101)

Del aporte de Woolfolk, se comprende que las variables cognitivas y
afectivas, actdan en interaccion a fin de complementarse y hacer eficiente la
motivacién, proceso que va de la mano de otro, esencial dentro del ambito

escolar, para conducir al estudiante al logro aprendizajes significativos.
La motivacion en el aula.

El factor motivacional en el comportamiento de los estudiantes de
secundaria, debe ser un aliciente permanente que permita a los discentes a
asumir con interés y responsabilidad los aprendizajes en las diversas areas
de su formacion educativa; el estudiante debe construir sus aprendizajes
mediante la interaccion de su pensamiento, y el medio que lo rodea, como
sefala Piaget (1986):

El desarrollo intelectual, es el resultado de la interaccion entre las
estructuras internas del sujeto y las caracteristicas preexistentes en el
objeto. El conocimiento no es absorbido pasivamente del ambiente no
es procesado en la mente del nifio, ni brota como el madura, sino que
es construido por el nifio, a través de la interaccion de sus estructuras

mentales con el ambiente. (p. 130)

Piaget (1986), sefiala que cuando el nifio adquiere nuevos

conocimientos, los guarda en los ya existentes en su mente, y que el docente
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debe realizar las actividades del alumno de acuerdo a su capacidad cognitiva
a través de la motivacion y el refuerzo, siempre y cuando exista interés y

disposicién en el nifio.

Para que exista motivacion en el aula, el docente debe recurrir a técnicas
estrategias y recursos planteados en los enfoques o paradigmas pedagogicos
actuales, ademas, la motivacién se debe gestionar a partir de las necesidades
tanto a nivel personal como grupal, como sefala Vigotsky, citado por Vaquero
(1997) “En el proceso cultural del nifio, toda funcion aparece dos veces,
primero a escala social, y mas tarde a escala individual. Primero entre
personas (intersicoldgica) y después en el interior del propio nifio
(intrapsicoldgica), todas las funciones psicoldgicas se originan como relaciones

entre seres humanos” (p. 253).

La teoria de Vigotsky concede al docente un papel esencial, como
mediador y facilitador del desarrollo de estructuras mentales en el alumno para
gue sea capaz de construir aprendizajes mas complejos. Es decir el docente
debe ser un agente proximo para lograr motivar a los estudiantes para el logro

de las competencias establecidas en cualquier area curricular.

Motivacion en el aprendizaje.

Analizar el vocablo motivacién en el contexto del aprendizaje, permite
valorar desde la practica misma, puesto que la motivacion no es un hecho
aislado, sino, en ella intervienen diversos componentes como afectivos,
sociales, pedagogicos, éstos componentes se encuentran relacionados e
involucrados entre si, como indica, Diaz (1998):

La motivacion escolar constituye uno de los factores psicoeducativos que

mas influyen en el aprendizaje; ésta no se restringe a la aplicacion de una

técnica o método de ensefianza en particular, por el contrario, la
motivacién escolar conlleva una compleja interrelacion de diversos
componentes cognitivos, afectivos, sociales y de caracter académico que
se encuentran involucrados y que de una u otra forma tienen que ver con
las actuaciones de los alumnos como la de sus profesores. De igual
forma es un hecho que la motivacion estard presente en todo acto de
aprendizaje y en todo procedimiento pedagogico, ya sea de manera
explicita o implicita y sélo podra interpretarse analizando las incidencias y
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caracteristicas propias de los actores y comunidad educativa implicada.

(p. 64).

Considerando la cita de Diaz, podemos sefalar que la motivacion es una
actividad que involucra a los estudiantes y docentes, el primero porque es la
razén de ser de actividad educativa y el segundo, porque debe ser promotor
de inducir motivos y despertar el interés en sus alumnos, antes y durante las
sesiones de aprendizaje, la motivacion que imparten los docentes deben

guardar relacion entre los propdsitos establecidos en el plan curricular.

El aprendizaje es un proceso psicolégico que el alumno desarrolla para
interiorizar conocimientos mediante el desarrollo cognitivo y motivacional,
como indica Rivas (1997):

El aprendizaje se caracteriza como un proceso cognitivo y motivacional a

la vez, en la mejora del rendimiento académico, debemos tener en cuenta

tanto los aspectos cognitivos como los motivacionales. Para aprender es
imprescindible "poder” hacerlo, lo cual hace referencia a las capacidades,
los conocimientos, las estrategias y las destrezas necesarias

(componentes cognitivos), pero ademas es necesario “querer” hacerlo,

tener la disposicion, la intencién y la motivacion suficientes (componentes

motivacionales). (p. 191)

En esa orientacion, los especialistas destacados en este tema, Gonzales
(1983), opina: “que para tener buenos resultados académicos los alumnos
necesitan poseer tanto voluntad (will) como habilidad (Skull)” (p. 106). En
ambos casos, en el proceso de aprendizaje, se considera necesario, como
actitudes “poder” y “querer”, y ademas, para lograr un buen rendimiento los
estudiantes deben demostrar voluntad y habilidad.

Los especialistas y estudiosos del aprendizaje y el conjunto de docentes
estan de acuerdo en que los estudiantes motivados aprenden con mayor
rapidez, que los estudiantes que no estdn motivados. Como sefala Miguez
(2002):

La motivacion debe ser considerada tanto al inicio como durante el

desarrollo de los cursos, la falta de consideracion de la motivacion

intrinseca sostenida puede convertirse en un obstaculo para el buen

desarrollo de la accion didactica, es imprescindible motivar a quién quiere



22

aprender. En los contextos educativos se distingue entre individuos con
orientaciones intrinsecas cuando su aproximacion a la tarea se centra en
el aprendizaje; y aquellos con orientaciones extrinsecas cuando se fijan
en el resultado material, en la nota que pueden obtener. Como sefiala La
falta de motivacién es sefialada como una de las causas primeras del
deterioro y uno de los problemas mas graves del aprendizaje, sobre todo
en educacion formal. Numerosas investigaciones realizadas han
mostrado la importancia de la motivacion en el aprendizaje, sin

motivacién no hay aprendizaje. (p. 231)

Miguez (2002), asume una posicion clara, sobre la motivacion en el
aprendizaje, destaca que la falta de motivacion produce deterioro en el
aprendizaje de los estudiantes, por lo tanto, los responsables de los
aprendizajes deben tener en cuenta que se debe incentivar a los estudiantes

en la motivacioén intrinseca como extrinseca.

La motivacion y metas académicas.

Considerando que la practica de la motivacion tiene como resultado una
meta, en tal sentido, una meta es el resultado de un logro mediante una accion
desarrollada de manera intencionada y consciente; como sefiala Pintrich
(1992), “Las metas estan referidas a representaciones cognitivas,
potencialmente accesible y conscientes. No son rasgos en el sentido de
personalidad clasicos, sino representaciones cognitivas que pueden mostrar

estabilidad, asi como sensibilidad contextual” (p. 103)

En el &mbito escolar las metas son fundamentalmente el logro de los
aprendizajes de los estudiantes, para lograr aprendizajes significativos el
docente debe conocer y establecer mecanismos que le permitan lograr metas
satisfactorias en el rendimiento escolar o académico y éstas pueden ser
diferentes objetivos en el contexto educativo. El maestro para ejercer sus
funciones con objetividad debe identificar los problemas y programar metas ya
sea sobre la conducta, aprendizaje, evaluacion y otros tipos de metas. Como
manifiesta Puente (2004), “El presupuesto clasico de los modelos normativos
sostiene que los alumnos pueden ser clasificados segun el tipo de meta

académica que asuman” (p. 38).
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Puente (2004), tomando como referencia a diversos autores, considera
los tipos de meta que se pueden establecer en el aula como son:

Metas de aprendizaje, denominadas de forma diferente como metas de

tarea; este tipo de tareas orientan a los alumnos hacia un enfoque de

aprendizaje caracterizado por la satisfaccién por el dominio y realizacion
de la tarea, con mayores niveles de eficacia, valor de la tarea, interés,
efecto positivo, esfuerzo positivo, mayor persistencia, mayor uso de

estrategias cognitivas y metacognitivas y buena actuacioén. (Pintrich 1992,

p. 38)

Metas de rendimiento o de actuacion, denominadas como centradas en la

capacidad, estas metas orientan a los estudiantes a una mayor

preocupacion por su habilidad, y estar pendientes de la actuacion de los
otros y parece enfocar a los estudiantes en las metas de hacer las tareas
mejor que los demas. En general se ven estas metas como mejor que los
demas. En general se ven estas metas como menos adaptativas, por el
tipo de motivacion asociada a ellas, los efectos emocionales, el menor

uso de estrategias y la peor actuacion. (Ames, 1992, p. 38).

Metas centradas en el yo, se refieren a las ideas, juicios, y percepciones

de habilidad desde un punto de referencia normativo y comparativo con

respecto a otros. (Elliot, 1993, p. 38).

En los conceptos, sefialado por Puente (2004), se identifica, claramente
cdmo el docente puede orientar su rol motivador para lograr las metas
deseadas, si desea mejorar los aprendizajes de incentivar a sus aprendices al
dominio de conocimientos y tareas; si aspira de superar sus dificultades puede
orientar su labor hacia las metas de rendimiento y finalmente si desea mejora la
personalidad y comportamiento de cada uno de sus estudiantes, puede enfocar
su labor en el desarrollo de la autoestima, entre otros aspectos.

Dimensiones de la motivacion.
Para el estudio de las dimensiones o factores constituyentes de la
motivacién, existen diversos enfoques, uno de las clasificaciones es la que

realiza Pintrich (1992), quien establece:

El componente de expectativa. Hace referencia a las creencias y
expectativas de los estudiantes para realizar una determinada tarea. Este
componente se podria traducir en la siguiente pregunta: ¢soy capaz de

hacer esta tarea?
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Es un hecho constatado, la importancia que tienen las interacciones
sociales que el estudiante mantiene con los otros significativos (padres,
profesores y comparieros) en el desarrollo del autoconcepto, ya que, la
informaciéon que el estudiante recibe de ellos le condiciona para
desarrollar, mantener y/o modificar su autoconcepto, lo que repercutira

posteriormente en su motivacion y rendimiento académico.

El componente de valor. Indica las metas de los alumnos y sus creencias
sobre la importancia e interés de la tarea. Este componente se podria

traducir en la siguiente pregunta: ¢ por qué hago esta tarea?

El tipo de meta que los alumnos persiguen depende tanto de los aspectos
personales como de los situacionales. Entre las variables situacionales
que influyen en las metas que persiguen los alumnos, cabe destacar una
serie de elementos relacionados con la organizacion de la ensefianza y la
estructura de la clase: el sistema de evaluacion, la actitud del profesor, la

organizacion del aula, el tipo de tareas, etc.

El componente afectivo. Recoge las reacciones emocionales de los
estudiantes ante la tarea. Este componente se podria traducir en la
siguiente pregunta: ¢ Cémo me siento al hacer esta tarea? El componente
afectivo recoge las reacciones emocionales de los estudiantes ante la
tarea. El tipo de emocion que experimenta el alumno en la realizacion de
la tarea viene determinada fundamentalmente por las caracteristicas
propias de la tarea y, en particular, por el contenido de la misma y la
estrategia metodologica disefiada por el profesor para su realizacion.
(pp. 115-116)

Los componentes sefialados, se refieren en términos generales a la
motivacién en un proceso holistico, vale decir, que sirven en los tdpicos
sociales del estudio de la motivacion. Con fines de asumir el estudio de las

dimensiones de la variable se desarrollan en los siguientes apartados.
Compromiso y entrega en el aprendizaje.

En el campo de la motivacion, la primera dimensién de estudio,
corresponde al Compromiso y entrega en el aprendizaje; es un factor
preponderante en el proceso educativo, que asume el estudiante en el proceso

de ensefianza-aprendizaje, para lograr sus metas educativas; el compromiso
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es participacion activa, el estudiante debe ser protagonista de su aprendizaje;

como indica Ames (1995):

El estudiante participa activamente en su aprendizaje (se involucra). Se
despierta en él ese interés intrinseco que todo ser humano lleva consigo.
En su ejecucién el estudiante muestra atencién, esfuerzo, persistencia,
resistencia a distracciones, entusiasmo, orgullo, interés, y placer en el
salon de clases. También el estudiante puede ser influido por las
conexiones sociales, principalmente por sus pares, padres y maestros.
(p. 277)

El compromiso y la entrega en el aprendizaje, debe ser evidenciada por el
interés que demuestra el estudiante en las sesiones de aprendizaje que se
desarrollan en el aula; para que exista interés, el alumno debe estar motivado

previamente; como expresa Gémez (2005):

El interés constituye una disposicién subjetiva muy favorable para el
aprendizaje. Supeditar excesivamente la instruccion y la educacion a los
intereses actuales del nifio es renunciar a colocar el esfuerzo en la base
de la educacion y se tiende a una simplificacion irreal de las cosas, que
dificilmente producird caracteres formados, voluntades seguras vy
estables. (p. 278)

Competencia comunicativa percibida.

La segunda dimension de estudio en el campo de la motivacion se refiere
a la Competencia comunicativa percibida. La comunicacion en el proceso de
ensefianza aprendizaje, es base para que el estudiante desarrolle muchas
capacidades, un discente que tiene limitaciones para comunicarse o tiene
dificultades para emitir mensajes, puntos de vista o necesidades; no logra
demostrar seguridad y compromiso para mejorar su rendimiento, por el
contrario demuestra su aprension comunicativa (Comunication Apprehension);

sobre el tema McCroskey (1985) indica:

Como el nivel de miedo o ansiedad que un individuo siente asociado con
la comunicacion real o anticipada con otra persona o0 personas. La
ansiedad relacionada con la comunicacion puede manifestarse a nivel
cognitivo, en forma de pensamientos negativos que preceden e interfieren

con la presentacion, tales como “no puedo hacerlo”, “me voy a confundir”,
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“me voy a quedar en blanco”, “van a pensar que lo hago fatal”, “no tengo
nada interesante que decir’. También puede dar lugar a respuestas
fisiolbégicas, tales como aumento de la tasa cardiaca, sudoracion,
sequedad en la boca, mariposas en el estmago,... y de comportamiento,
en forma de movimientos involuntarios, uso de muletillas y rigidez en la

postura. (p. 23).

Del enunciado de McCroskey (1985), se infiere, que la falta de
comunicacion, imposibilita el desarrollo normal de los estudiantes en el &mbito
escolar, obstaculiza el pensamiento cognitivo y no demuestra coherencia en
sus ideas, situacion, que debe ser atendida por los docentes, para desarrollar

las competencias comunicativas, utilizando técnicas y estrategias para motivar.

Ademas McCroskey (1985), se refiere a las causas de la falta de
habilidades comunicativas:
La falta la ansiedad ante la comunicaciéon puede constituir un rasgo de
personalidad relativamente estable, con origenes hereditarios, y que se
manifiesta en diferentes situaciones y distancias comunicativas, o bien
puede tratarse de una ansiedad situacional. Se han definido diferentes
elementos de la situacion que, independientemente de la habilidad
comunicativa, dan lugar a un aumento de la ansiedad, tales como la
novedad (las situaciones comunicativas nuevas generan una mayor
ansiedad), el sentirse el centro de atencion (“todos me miran”), el sentirse
juzgado por los demas (“qué estardn pensando”), la falta de familiaridad
con la audiencia, la disimilaridad con la audiencia, las experiencias
pasadas (“lo hice mal anteriormente, volveré a fallar”) y el grado de
experiencia en hablar en puablico en general, o ante una audiencia en

particular (p. 24)

Un alto nivel de ansiedad comunicativa trae como consecuencia
inmediata el deterioro de la calidad de la comunicacion entre el emisor y el
receptor, situacion que muchas veces las personas no saben expresar sus
sentimientos o necesidades de manera asertiva, como indica Freimuth (2006):

Otras consecuencias mas lejanas incluyen peores notas académicas,

mayores dificultades para conseguir empleo, menores sueldos y menor

promocion laboral. Ademas, a nivel psicologico, las personas con un alto
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nivel de ansiedad comunicativa son percibidas como poco asertivas, y se

sienten insatisfechas con su habilidad para expresarse, para conocer

gente, para liderar y para tomar decisiones (p. 165).

La comunicacion, es una competencia vital que toda persona desarrolla,
en tal sentido el docente debe promover situaciones relevantes para el
entrenamiento y mejora de los aprendizajes de las habilidades comunicativas,
considerando metodologias significativas, como la que propone Bados (1987)
quien expresa:

El entrenamiento para la mejora de las habilidades comunicativas suele
centrarse en tres componentes: (a) preparacion de la presentacion y
contenido verbal (introduccion, organizacion de las ideas, interés de las
mismas, claridad expositiva, énfasis, conclusion), (b) aspectos no
verbales (mirada, expresion facial, gestos, orientacién, movimiento,
postura), y (c) aspectos vocales (volumen, entonacién, fluidez,
velocidad). (p, 38)

Ansiedad ante el error y situaciones de estrés.
La tercera dimensién de estudio, corresponde a la Ansiedad ante el error
y situaciones de estrés; como es conocido la ansiedad forma parte normal de la
vida de las personas y constituye una respuesta habitual ante situaciones
cotidianas del individuo. Como define Martinez (2004):
El que una respuesta de activacién o ansiedad se convierta 0 no en un
problema depende tanto del grado de intensidad de la respuesta como de
la duracion temporal que esa respuesta 0 reaccion tenga. Cuando la
respuesta es muy intensa ante ciertas circunstancias vitales se puede
convertir en un problema, de igual modo que cuando la ansiedad y la
activacion que caracteriza dicha respuesta se prolonga demasiado
tiempo; en este Ultimo caso hablamos de estrés. Tanto por su intensidad
como por su duracién, esta respuesta inicialmente adaptativa y normal en
la vida de las personas (cuando se da por un tiempo limitado y en una
intensidad proporcional a las caracteristicas o demandas de la situacién),
puede convertirse en un problema porque tiene tanto secuelas fisicas
como emocionales y serias repercusiones en las distintas areas en las

que participa la persona. (p. 52).
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Cada dia, afrontamos diversas situaciones, mayormente probleméticas;
en muchos casos, estas situaciones, producen trastornos en el sistema
digestivo como psicolégico; como sefiala Rocha (2001):

No obstante, cuando nuestro contexto cotidiano nos plantea unas

demandas que exceden nuestras habilidades o recursos de afrontamiento

el organismo se prepara para sobrellevar, defenderse y superar esas
circunstancias vitales o esas dificultades sobrevenidas. A estas
dificultades o circunstancias negativas que nos plantea el entorno les
llamamos “Estresores” y a la respuesta que habitualmente etiguetamos
como “Ansiedad”, se le ha llamado en la literatura “Respuesta General de

Adaptacién”, pues como su nombre indica, esta respuesta se caracteriza

por preparar a la persona para la accion y el afrontamiento, a través de la

activacion de variables fisiologicas. (p. 38)

En cuanto a los estudiantes, existe la ansiedad ante el error y estrés,
como consecuencia del trato y metodologias inapropiadas que aplican los
docentes, situacibn que de una u otra manera genera situaciones
“amenazantes” para manifestarse y expresarse libremente en el contexto
donde interactlda; como sefiala Rocha (2001):

La respuesta de activacién y preparacion se pone en marcha cuando la

persona percibe su ambiente o0 sus circunstancias vitales como

amenazantes, se siente sobrepasado por ellas o percibe que no posee
recursos suficientes para hacerlas frente. Lo normal es que una vez
superada la situacién y solucionado el problema el organismo vuelva a su
estado inicial, ya que el elevado nivel de actividad y el gasto energético
gue conlleva no puede ser mantenido durante mucho tiempo sin causar

problemas fisicos y animicos. (p. 36)

Dentro del campo del estudio de la motivacion, es una necesidad teorica
definir el concepto del estrés. El estrés es una de las conductas emocionales

mas ampliamente estudiadas en psicologia.

Algunos autores, consideran que el estrés es siempre un estado
psicopatoldgico del individuo, otros simplemente lo conciben en términos de

impulso o activacion, e incluso hay quienes consideran que el estrés es un
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rasgo de personalidad. Conde (2011), sefiala el concepto y consecuencias del

estrés:

Lo cierto es que el estrés es una reaccion que se produce ante
determinados estimulos, que pueden 0 no ser aversivos y que por lo
general actla de una forma adaptativa. Las consecuencias del estrés
pueden ser multiples y muy variadas, dependiendo de la persona, la
situacion de estrés, el estiio de afrontamiento a la situacion.
Generalmente ante cualquier situacion de estrés se producen una serie
de cambios fisiol6gicos, tales como aumentos en la frecuencia cardiaca,
tension arterial, sudoracion, etc. Este tipo de respuestas forman parte de
un proceso normal que ocurre en todos los sujetos ante determinados

estimulos y que se denomina reactividad. (p. 28)

Del texto anterior se deduce que el estrés es la reaccion debido a un
estimulo, en muchos casos los estudiantes ante sus limitaciones, tienden a
cohibirse o demuestran sudoracion, cuando demuestran inseguridad o
limitaciones para desarrollar capacidades y habilidades ante una situacion
pedagdgica. Por ello, es fundamental que los docentes deben evaluar, conocer
y plasmar en los programas curriculares, temas referidos a potenciar, la

autoestima y autoconcepto de los estudiantes.

Actuaciones instruccionales en el aula.

La actuacién instruccional del profesor y la aplicacion de técnicas
motivacionales en el aula variard en funcién del marco conceptual o enfoque
psicolégico en el que se basa, en unos casos se tratara de incidir sobre los
factores personales y en otros en los factores contextuales (antecedentes o

consecuentes), en funcion de la importancia que se le otorgue a unos o a otros.

Sobre la importancia de la motivacion en a través de actuaciones
instruccionales, Cyrs (1995), emite una nueva forma de comprender la

motivacion al afirmar:

Que no se debe motivar a los estudiantes, sino crear un ambiente
(environment learning) que les permita a ellos mismos motivarse. En un
principio, se pretendia cambiar la motivacion de los estudiantes

aplicandoles programas especiales que se desarrollaban fuera del
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contexto escolar. Sin embargo, con la emergencia de las teorias
cognitivo-sociales de la motivacion y el rendimiento, los estudios actuales
centran su interés en el entorno o situacion de aprendizaje, pues, tiene
mucho mas sentido que tratar de provocar un cambio en el aprendiz

incidiendo directamente sobre los componentes personales. (p. 110)

Desde otro angulo, las actuaciones instruccionales, segun Ames (1992),
propone una serie de actividades instruccionales, que el docente debe

desarrollar para lograr las metas de aprendizaje de sus estudiantes:

En relacion con las tareas y actividades de aprendizaje propone
seleccionar aquellas que ofrezcan retos y desafios razonables por su
novedad, variedad o diversidad. Respecto a la distribucion de autoridad o
responsabilidad, propone ayudar a los alumnos en la toma de decisiones,
fomentar su responsabilidad e independencia y desarrollar habilidades de
autocontrol. Por udltimo, respecto a las practicas de evaluacion, las
estrategias instruccionales mas importantes que se deberian implementar
en el aula son: centrarse sobre el progreso y mejora individual, reconocer
el esfuerzo de los alumnos y trasmitir la visiébn de que los errores son

parte del proceso de ensefianza y aprendizaje. (p. 137)

Propuesta para mejorar la motivacion en el aula.

La situacion educativa es un escenario real donde tiene lugar el proceso
de ensefianza-aprendizaje a través de una gama de interacciones entre el
profesor, alumnos y contenido; sobre el particular Rivas (1997), propone un tipo
de desarrollo motivacional en la que distingue tres momentos en la situacion
educativa sobre los que dirigiremos la intervencion: antes, durante y después
del proceso instruccional en el aula. Cada uno de estos momentos presenta
caracteristicas instruccionales distintas lo que requiere estrategias

motivacionales también distintas, Rivas describe dichos momentos:

El momento antes se corresponderia con la planificacion o disefio de
instruccién que realiza el profesor para su implementacién posterior en el
aula. El momento durante se identifica con el clima de la clase,
abarcando una amplia gama de interacciones, y se corresponderia con la

puesta en practica del disefio de instruccion anteriormente elaborado. El
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momento después corresponderia a la evaluacion final, asi como a la
reflexion conjunta sobre el desarrollo del proceso de ensefanza-
aprendizaje, que permita identificar y corregir errores; tomar decisiones y

plantear novedosos estilos de aprendizajes. (p. 102)
Didéctica.

La segunda variable de la presente investigacion corresponde, abordar el
estudio de la didactica; etimolégicamente, el término didactica procede del
griego: didaktiké, didaskein, didaskalia, didaktikos, didasko. (RAE. 2005, p.
210). Todos estos términos tienen en comun su relacion con el verbo ensefiar,

instruir, exponer con claridad.

Un primer concepto corresponde a Alvarez (2004), quien sefiala, “La
didactica tiene por objeto de estudio el proceso de ensefianza-aprendizaje, que
se expresa como un conjunto de etapas, donde se ejecutan procedimientos,
posee un objeto de estudio propio que lo identifica como tal y también una
metodologia propia, donde intervienen personas, que trabajando en grupos o

personalmente alcanzan con eficiencia las metas seleccionadas”. (p. 32).

Del mismo modo, Escudero (1985) considera, sobre la didactica, como “la
ciencia que tiene por objeto la organizacién y orientacion de situaciones de
ensefianza-aprendizaje de caracter instructivo, tendentes a la formacion del
individuo en estrecha dependencia de su educacioén integral". (p. 117) Por
tanto, a la vista de lo anterior, podemos apuntar ya que la didactica es la
ciencia de la educacion que estudia e interviene en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, mediante la actuacion de agentes, docentes y estudiantes, con el

fin de conseguir metas establecidas en el plan curricular.

En tal sentido, la didactica es una ciencia practica, de intervencion y
transformacién de la realidad, que como caracteristicas comprende, aspectos
cientificos, técnicos y artisticos; la aclaracion sobre el particular corresponde a
Ferrdndez (1995), quien explicita dichos aspectos:

La didactica cumple criterios de racionalidad cientifica con tal que se

acepte la posibilidad de integrar elementos subjetivos en la explicacion de

los fenbmenos. Por otra parte, posee suficiente nimero de conceptos,

juicios y razonamientos estructurados susceptibles de generar nuevas
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ideas tanto inductiva como deductivamente. Es un cuerpo de
conocimientos sisteméticos por el grado de estructuracion, orden y
coherencia interna de sus conocimientos. La didactica tiene un caracter
explicativo. Como toda ciencia, la didactica explica los fendmenos que se
relacionan con su objeto (el proceso de ensefianza-aprendizaje) en
términos de leyes y principios que se van superando sucesivamente. En
efecto, describe los fenémenos: cdmo son, en qué circunstancias se dan.
Y explica su esencia o razon de ser. Pero falla a veces en la claridad y en
la precision de las explicaciones. Este caracter abierto de la didactica se
traduce en la provisionalidad de sus postulados, encontrdndose con los
conocimientos en continua revision por parte de aquellos que deben
aplicarlos. La posibilidad de verificacion de los conocimientos didacticos
es la caracteristica cientifica méas dificil de cumplir y de comprobar. (p.
109)

Es importante, ademas, sefialar el objeto de estudio de la didactica, es
abordar el proceso de ensefianza-aprendizaje; como sefiala Oliva (1996):

El objeto material de la Did4ctica es el estudio del proceso de ensefianza-

aprendizaje. Y su objeto formal consiste en la prescripcién de métodos y

estrategias eficaces para desarrollar el proceso mencionado, en ella

intervienen: la ensefanza, el aprendizaje, la instruccién, la comunicacion

de conocimientos, el sistema de comunicaciébn y los procesos de

ensefianza-aprendizaje. (p. 28)

Sin embargo, para Ferrandez (1995) el objeto formal de la didactica es la
participacion activa entre los agentes, docente-discente y la aplicacion de
métodos eficaces:

La actividad docente-discente con los métodos adecuados: Otra manera

de denominar el proceso comunicativo, bidireccional que tiene lugar en

cada acto didactico. O, dicho de otro modo: el proceso de ensefianza-
aprendizaje que acontece cuando estan en relacion un docente y un
discente (0 mas de uno) en la que el primero selecciona y utiliza diversos
procedimientos, métodos o0 estrategias para ayudar a conseguir el

aprendizaje del segundo. (p. 62).
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De igual modo, Zabalza (1990), refiriéendose a la didactica, como un
proceso contextual en la actividad, en cuanto a sus funciones y consecuencias,
considera:

El amplio campo conceptual y operativo del que debe ocuparse la

didactica y se refiere a un conjunto de situaciones probleméticas que

requieren la posesion de la informacién suficiente para la adecuada toma
de decision, donde se asume a la vez: la ensefianza, como concepto
clave, la planificacion y el desarrollo curricular, el andlisis en profundidad
de los procesos de aprendizaje, el disefio, seguimiento y control de
innovaciones, el disefio y desarrollo de medios en el marco de las nuevas
tecnologias educativas, el proceso de formacion y desarrollo del

profesorado y los programas especiales de instruccion. (p. 169).

En consecuencia, tomando como referencia los conceptos anteriores, se
puede inferir que la didactica es la ciencia que tiene por objeto el estudio del
proceso de ensefianza-aprendizaje, ademas, en lo que se refiere a la
ensefianza, es el como el docente aplica los procesos, para que el estudiante,
logre los aprendizajes. En suma la didactica es el mecanismo, esencial de la
actividad educativa, que merece ser planificada, ejecutada y evaluada, de

manera eficaz por el o conjunto de docentes desde diversas perspectivas

Proceso didactico.

El término proceso se define como La nocion de proceso halla su raiz en
el término de origen latino processus. Segun informa el diccionario de la Real
Academia Espafiola (RAE. 2004, p. 321), este concepto describe la accion de
avanzar o ir para adelante, al paso del tiempo y al conjunto de etapas sucesivas
advertidas en un fendbmeno natural 0 necesario para concretar una operacion
artificial. Es decir un proceso es una sucesion de estados de un objeto
determinado. El proceso se efectla por estados, el estado es el momento
determinado de un objeto, mediante sus caracteristicas, cualidades vy
propiedades, como sefiala, Fernandez (2000), “El estado de un objeto cambia en
el tiempo; ese cambio sucesivo en el tiempo del conjunto de caracteristicas, de

los estados de un objeto, es el proceso” (p. 54)

En tal sentido, en lo que se refiere al proceso did4ctico, podemos sefialar,

gue es una serie de actos organizados, donde participan el discente, el
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docente, el contenido y el contexto, para la concrecion de dicho proceso es
importante la intervencién de elementos auxiliares como comunicacion y el
curriculo; como sefiala, el pedagogo Torre (2001): “En el proceso didactico
intervienen: La comunicacién como la primera via de transmision educativa; el
enfoque de sistemas que presenta los elementos implicados como elementos
de entrada, de proceso y de salida de un sistema abierto y dinamico y la vision
curricular que atiende a las metas u objetivos a lograr junto a los pasos o

acciones para conseguirlos” (p. 35).

Ademas, Torre (2001) define el proceso didactico “como la actuacién del
profesor para facilitar los aprendizajes de los estudiantes. Se trata de una
actuacion cuya naturaleza es esencialmente comunicativa”. (p. 35) En ambas
situaciones, es importante considerar que los procesos didacticos parten en
primer término de la comunicacion; la comunicacion es una herramienta

fundamental para motivar a los estudiantes.

Es preciso sefalar, para que exista una actividad didactica en el aula,
debe cumplir con ciertas caracteristicas en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, como sefiala el pedagogo Meneses (2007) quien considera las
siguientes caracteristicas:

Relacién intencional, de caracter formativo. Profesor y alumno

compartiendo unos objetivos concretos. Relacion interpersonal, por la que

profesor y alumno mantienen contactos sistematicos con una
intencionalidad educativa. Relacion interactiva, el profesor por medio de
la intercomunicacion facilita al alumno los contenidos del aprendizaje.

Relacion simbdlica, por cuanto supone un enriguecimiento mutuo, fruto

de esa interaccién. Relacion consciente y coordinada, asumiendo

profesor y alumno que su eficacia depende de la disposicion de ambos
para encarar una situacion concreta de ensefianza-aprendizaje. Y supone
una funcion mediadora del profesor, en una situacién concreta de

ensefianza. (p. 26)

Como se observa, el proceso didactico, a decir de Meneses (2007), es un
conjunto de relaciones que permiten interactuar al docente con el estudiante,
en ella debe primar la comunicacion como elemento fundamental en los

procesos de ensefianza-aprendizaje.
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Teniendo en cuenta, que el proceso didactico es el conjunto de
actividades organizadas para lograr metas establecidas en el curriculo; en tal
sentido, se debe tener en cuenta que el proceso didactico tiene etapas o fases
en su desarrollo, Alvarez (2004), desde un enfoque constructivista, considera
las siguientes etapas:

Primera etapa: La motivacion, es la necesidad prioritaria que el estudiante

debe demostrar para asumir nuevas situaciones de aprendizaje.

Segunda etapa: La informacién del contenido, es la explicacion del

profesor sobre el mapa de contenidos, mediante el cual el escolar

empieza apropiarse de los conocimientos.

Tercera etapa: La asimilacion del contenido, cuando el estudiante

interioriza, comprende y asimila los nuevos contenidos y los relaciona con

situaciones de su realidad.

Cuarta etapa: ElI dominio del contenido, cuando el estudiante demuestra

su independencia para resolver problemas.

Quinta etapa: La sistematizacion del nuevo contenido, es cuando el

estudiante adquiere una nueva estructura de conocimientos, a partir de

los que posee para enriquecerlos y diversificarlos de acuerdo a su
necesidad de aprendizaje.

Sexta etapa: La evaluacion del aprendizaje, es la habilidad cognoscitiva,

donde el estudiante comprueba si domina los conocimientos cognitivos y

procedimentales.

A decir de Alvarez (2004), el proceso didactico se desarrolla a través de
etapas organizadas y coherentes para lograr aprendizajes significativos, es
conveniente también sefalar que en todas las etapas descritas, la motivacion
debe ser parte esencial para lograr los objetivos previstos en las sesiones de
aprendizaje.

Ensefanza.

Un componente importante del proceso didactico, es la ensefianza,
actividad humana intencional que aplica el docente a partir de los fundamentos
establecidos en el curriculo, utilizando técnicas y estrategias metodoldgicas en
su desarrollo, sobre el particular, Mallart (2000), indica:

La ensefianza consta de la ejecucion de estrategias preparadas para la

consecucion de las metas planificadas, pero se cuenta con un grado de

indeterminaciéon muy importante puesto que intervienen intenciones,
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aspiraciones, creencias, elementos culturales y contextuales. Esta
actividad se basa en la influencia de unas personas sobre otras. Ensefiar
es hacer que el alumno aprenda, es dirigir el proceso de aprendizaje. Se
suelen mencionar unas cualidades necesarias para que la ensefianza se
convierta en una “enseflanza educativa”. valia de los contenidos
ensefados, veracidad de lo que se ensefia (actualidad y utilidad) y
adaptacion a los sujetos que aprenden. En la ensefianza destacan las
caracteristicas de intencionalidad, interaccion comunicativa de sus
procesos, intencion normativa y perfectiva. (p. 134).
Mallart (2000), al indicar que la ensefianza es la influencia de unas
personas sobre otras, se refiere, que el docente establece mecanismos
metodoldgicos relevantes y significativos, de acuerdo a las necesidades, en

funcién al contextos, social y cultural donde interactda los estudiantes.

Considerando que la ensefianza, esté directamente ligado, al rol docente,
éste, debe reunir caracteristicas, tanto personales, sociales y tecnolégicos,
acorde con la realidad social y cultural donde cohabita el estudiante, Jonas
(1998), concibe dichas caracteristicas, desde diversos enfoques:

Desde el enfoque ejecutivo, ve al docente como ejecutor, una persona

encargada de producir ciertos aprendizajes, y que utiliza para ello las

mejores habilidades y técnicas disponibles.

Desde el enfoque terapeuta, ve al docente como a una persona empatica

encargada de ayudar a cada individuo, en su crecimiento personal y a

alcanzar un elevado nivel de autoafirmacién, comprension y aceptaciéon

de si.

Desde el enfoque liberador, ve al docente como un libertador de la mente

del individuo y un promotor de seres humanos, morales, racionales,

entendidos e integros. (p. 5)

Los aportes de Jonés, nos permiten, comprender que el docente, debe
ser un profesional eficaz para ejecutar los aprendizajes, una persona empatica,
para ponerse en el lugar de sus estudiante y un profesional que eduque a los
aprendices a valorarse y ser protagonistas de sus aprendizajes. Para hacer
realidad, las intenciones planteadas, se requiere que todo docente debe ser un

profesional con amplio dominio cognitivo, ético e innovador.
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Aprendizaje.

Del latin, “aprehenderé”, aprendizaje significa adquirir, coger, apoderarse
de algo. Es decir que se trata de hacer propios los contenidos que se ensefian
en el acto didactico. Es la actividad que corresponde al educando, la version o
la otra cara de la moneda de la ensefianza. Bolivar (1995) sobre el aprendizaje
sefala:

Aprendizaje es el proceso mediante el cual se origina o se modifica un

comportamiento o se adquiere un conocimiento de una forma mas o

menos permanente. Desde el punto de vista vulgar se podria decir que

aprender es beneficiarse de la experiencia, pero ocurre que no siempre
nos perfeccionamos al aprender porque también se aprenden habitos
indtiles o incluso perjudiciales. En la escuela, los aprendizajes son
consecuencia logica del acto didactico, es la accién intencional del
maestro en el momento en que se establece una relacién bipolar activa,
gue se actualiza en un proceso dialéctico personal, que comienza con el
estimulo magistral transelnte (ensefianza) para terminar en la respuesta

inmanente asimiladora de una verdad (aprendizaje) por parte del alumno.
(p. 58)

Actualmente el concepto de aprendizaje es considerado como la
construcciébn de conocimientos, en la practica del aprendizaje, intervienen
elementos, recursos y la actuacién de los educandos, sobre el particular, Dilts y
Epstein (1997), sefialan, los siguientes elementos:

Entorno, responde al dénde y cuando se desarrolla el proceso de

aprendizaje.

El comportamiento; responde al qué hacer, es decir, a los

comportamientos, actividades o acciones que conlleva aprender algo.

Capacidades, responden al cémo, que es el componente nivel

fundamental del aprendizaje.

Creencias y valores, comprende al campo relacionado con el porqué, es

decir, con la motivacion e interés por aprender.

Identidad, se refiere a quién aprende y quién ensefia. Este Ultimo nivel,

en definitiva, es el que asume al proceso de aprender y genera creencias

y valores que repercuten en la motivacion y el comportamiento. (pp. 28-

36)
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Del aporte de Dilts y Epstein (1997), deducimos que el aprendizaje se
enmarca, las siguientes interrogantes: ¢Ddnde y cuando, qué hacer, porqué,
quién aprende y quién ensefia?, interrogantes que se responden, durante el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

Instruccion.

Un tercer elemento del hecho didactico, es la instruccion que esté ligado
al aprendizaje. Etimolégicamente, desde el latin “in-struere”, instruccion
significa construir dentro. Se trata de la construccién de estructuras mentales.
Para Torre (2001):

Es el aprendizaje interiorizado que contribuye a la construccion del
pensamiento de forma eficiente, la instrucciébn como la ensefianza que
consigue su efecto positivo, es decir, el aprendizaje pretendido. Siguiendo
este razonamiento, se puede oponer la instruccién a la formacion. Seria,
este Ultimo, un concepto complementario que responderia a modelos mas
humanistas y globales, siendo la instruccién un proceso mas concreto,
reducido a la adquisicion de conocimientos y habilidades. Sin olvidar el
hecho de que toda "buena instruccion”, es decir, toda instruccién bien

realizada, educa o forma. (p. 138).

Método didactico.

El método didactico, es el enfoque, paradigma o metodologia que utiliza

el docente en el aula, sobre el particular Rodriguez (2000), expresa:

Las sociedades humanas son contextuales, y su sentido historico, sus
medios, sus fines, su bagaje cultural varian con las circunstancias del
espacio y el tiempo y la transformacion de los valores. Aunque sus
actividades (incluida el desarrollo de sus ciencias) no pueden realizarse
sin método, no parece razonable concebir la existencia de uno de

alcances y validez universales en casi ningin campo concebible. (p. 134)

En sintesis, estamos de acuerdo, que el método didactico no es ni
alternativo, ni diferente, inferior o superior o subordinado al de la ciencia de
base que se ensefia; es simplemente el tratamiento que se da a esta materia

para que el alumno la elabore y asimile en su aprendizaje; para este fin se



39

debe incorporar a los procesos educativas técnicas y estrategias en cada fase
o actividad que se desarrolle, teniendo en cuenta basicamente el interés y la
disponibilidad de los alumnos. Por tanto, el método didactico es una necesidad
prioritaria en el proceso educativo, los docentes deben demostrar actitudes
innovadoras para utilizar y desarrollar métodos relevantes, es decir una

variedad de técnicas y estrategias para lograr aprendizajes significativos.

Método y técnicas de ensefianza.

Los métodos y técnicas de ensefianza, son factores necesarios para
desarrollar aprendizajes en el aula, en ella intervienen sujetos y recursos tanto
didacticos, estrategias y estilos de motivacién, que al término de la misma
permite la meta establecida; en esa orientacion, manifiesta Cassany (1989)
“los métodos y técnicas constituyen recursos necesarios de la ensefianza; son
los vehiculos de realizacion ordenada, metddica y adecuada de la misma”. (p.
112)

Del mismo modo, sobre los métodos y técnicas, Gonzales (1993)
considera, “Los métodos y técnicas tienen por objeto hacer mas eficiente la
direccion del aprendizaje. Gracias a ellos, pueden ser elaborados los
conocimientos, adquiridas las habilidades e incorporados con menor esfuerzo
los ideales y actitudes que la escuela pretende proporcionar a sus alumnos” (p.
71), para una mejor comprension, contrasta la diferencia entre método y

técnica y método de ensefanza:

Método, es quien da sentido de unidad a todos los pasos de la
ensefianza y del aprendizaje, es decir, es una serie de pasos sucesivos,
gque conducen a una meta. La técnica, en cambio, son los diferentes
recursos didacticos que se utiliza para una efectivizacion del aprendizaje
del alumno, en sintesis son los procedimientos operativos rigurosos. Y el
método de ensefanza, es el conjunto de procesos y técnicas l6gicamente

coordinados para dirigir los aprendizajes. (p. 72)

En el proceso didactico tanto el método, la técnica y el método de
ensefianza, son elementos imprescindibles en el proceso de ensefianza
aprendizaje; por tanto, estos elementos deben ser seleccionados y aplicados
de manera obijetiva para lograr las competencias requeridas en las diferentes

areas del nivel secundario.
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Estrategias metodoldgicas.

En todo proceso didactico, es pertinente seleccionar metodologias que
permitan a los docentes desarrollar actividades significativas para promover la
motivacion individual o grupal de los alumnos; una sesién de aprendizaje
dinamica e interactiva, permitira a los alumnos a desarrollar sus

potencialidades y capacidades eficazmente.

Pascual (2005), propone un Programa para el desarrollo del proceso de
valoracién en la escuela; de un modo general, las actividades programadas y la

metodologia para su realizacién tienen objetivos basicos:

Que los alumnos tomen contacto con su propia experiencia, para darse
cuenta de sus ideas y sentimientos, de los criterios y motivaciones de su
conducta, de su capacidad de tomar decisiones y de responsabilizarse de
si mismos y de los demés. Que los educandos clarifiquen cuéles son los
valores que en verdad estan realizando en su vida y desarrollen nuevos
valores. Que los educandos desarrollen actitudes y comportamientos

coherentes con los valores con los cuales se comprometen. (p. 56)

Ademas, Pascual (2005) sugiere una serie de estrategias para elevar la
motivacién en los alumnos como: Mi autobiografia y mi realidad personal, Mi
escudo, Nuestra clase, ¢Quién eres ta?, Yo tengo sentimientos agradables,

¢, Qué hago con mi tiempo?, La linea de mi vida, etc.

Estas propuestas, si son practicas, seleccionadas, organizadas y
ejecutadas convenientemente permitiran al estudiante a potenciar su desarrollo
personal, lograr competencias significativas, identificar sus puntos débiles y
fuertes; les permitira ademas valorarse a si mismos y asumir situaciones

productivas para crecer, fisica, psicolégica y cognitivamente.
Metodologia del proceso educativo.

Durante muchos afios, desde el inicio del constructivismo se han
planteado diversos métodos para el desarrollo del proceso educativo, en el
Perl en con el programa de PLANCAD (1996), se propuso un trabajo curricular
sistémico, donde las bases tedricas y fundamentos se baso en los aportes de la
psicologia genética y cognitiva; impulsando el desarrollo de competencias e

incidiendo en la educacién en valores humanos.
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Los valores a partir del paradigma constructivista, son factores
importantes en la formacion integral de los estudiantes, como sefiala Alvarez
(2002), “El proceso educativo debe formar al estudiante valores y sentimiento
social, una actividad educativa, donde interviene la motivacién y el afecto
permite lograr el placer de desarrollar un método significativo” (p. 75); ademas,

propone 6 caracteristicas para el proceso educativo:

El motivo, a través de esta caracteristica se debe descubrir, lo que mas le
gusta al estudiante, y eso no es precisamente aprender nuevos

conocimientos, si no, disfrutar del procedimiento, al resolver problemas.

Clima emocional, en el aula debe existir un clima emocional de acuerdo
con los problemas latentes, que aquejan a la familia, sociedad, regién o

pais, donde el estudiante se emocione al resolverlos.

Problema social, es la dimensién instructiva, el estudiante logra
apropiarse de una serie de conocimientos que luego los relaciona y aplica

para resolver problemas de la sociedad.

Autoeralizacion o autorregulacion, es importante que el estudiante cree
haber realizado una obra de bien para si mismo, para su familia, o
entorno social, éste propdsito permite al alumno valorar sus logros, que lo

hace suyo.

El amor, es uno de los sentimientos mas noble que tiene el ser humano,
por tanto éste debe ser formado en el estudiante, hacia si mismo, hacia

su familia, compafieros, institucion y sus semejantes. (p. 76)

En consecuencia, los valores son las actitudes que coadyuvan a los
estudiantes fortalecer su personalidad, seguridad y sobre todo demostrar

actitudes proactivas para lograr sus aprendizajes.
Sugerencias para la dindmica del aula.

Existen diversas recomendaciones para el desarrollo didactico en el aula,
algunas tratan de las técnicas, estrategias, métodos, etc. sin embargo no se
tiene en cuenta los procesos previos que se deben desarrollar antes de aplicar
una técnica o estrategia; como el que plantea Gomez y Serrat (2005), quienes

consideran que se deben tener en cuenta, los siguientes aspectos:
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Los objetivos que queremos conseguir: Primero definiremos los objetivos

y después buscaremos la técnica adecuada.

La madurez del grupo: No todas las técnicas tienen la misma
complejidad. Conviene comenzar con las sencillas. Cuando el grupo esté
maduro podran elegir técnicas que supongan implicaciébn personal sin

que por ello los alumnos se sientan afectados.
El tamafio del grupo: Es conveniente actuar con grupos pequefios.

El ambiente fisico: No todas requieren el mismo tiempo y espacio. A
veces el marco del aula no es el adecuado y hay que hallar espacio

abierto o espacios libres patio, jardin, etc.

Medio externo: El clima de aceptacion psicolégica o rechazo que se
origina alrededor. Se considera satisfactorio el tiempo dedicado a
técnicas de estudio o repaso de contenidos e inutil las usadas en

aprender a trabajar en grupo, a profundizar en las actitudes.

Los miembros del grupo: Ha de crearse el clima necesario para que la
experiencia resulte gratificante y no se tenga la sensacion de perder el

tiempo.

Sensibilizacion.

El término sensibilizacion, segun la RAE (2004), es el “mecanismo por el
gue la respuesta inmunitaria provocada por un antigeno aparece con mayor
intensidad tras una administracion inicial de éste” (p. 343). En otros términos,
se refiere al incremento en la reaccion ante los acontecimientos ambientales,
culturales o cognitivos; en tal razén, en el proceso educativo, la sensibilizacion
implica que el profesor debe lograr un contexto mental adecuado dentro del
alumno, de manera que éste tenga conciencia clara de lo que ha de conseguir
(estado de meta), conozca su estado inicial de conocimientos (estado de
partida) y se sienta sensibilizado para transformar el estado de partida en
estado de meta. Para ello se necesita motivacion, actitudes positivas y control

emocional.

En el proceso de ensefianza-aprendizaje, se busca generar aprendizajes
significativos, para tal propoésito, es importante, que los docentes apliquen

formas o estilos de sensibilizacion en los estudiantes, para que éstos
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desarrollen sus capacidades y competencias eficazmente, sobre el particular,

Beltran y Pérez (2004), consideran los siguientes aspectos:

La manera mas eficaz de que los alumnos valoren el aprendizaje y
quieran aprender es cuando el profesor les demuestre cada dia con el
ejemplo la importancia del aprendizaje porque lo valora como una
actividad reforzante, autorealizadora. Cuando en su interaccion con sus
estudiantes el profesor comunica a éstos expectativas positivas sobre su
capacidad para el aprendizaje, los alumnos aumentaran su motivacion y
mejorardn notablemente su rendimiento. Presentarles tareas escolares
como experiencias de aprendizaje y no como pruebas de evaluacion Es
necesario que los profesores ofrezcan a sus alumnos actividades
destinadas a desarrollar sus capacidades personales, especialmente
aquellas que mas van a necesitar en su vida futura. Ensefar con
entusiasmo, si el profesor explica el tema con entusiasmo, demostrando
gue es interesante, importante o atractivo, los estudiantes adoptaran
probablemente esta misma actitud. El profesor debe presentar las tareas
de clase en un nivel de dificultad adecuado para sus alumnos, ya que si
son demasiado faciles les aburrira, y son demasiado dificiles les hara
sentir ansiedad y se alejaran del aprendizaje. Ademas, ayudar a los

estudiantes a generar tal motivacién por ellos mismos. (pp. 64-66)

Del texto anterior, se infiere, que el docente debe practicar y presentar
situaciones diversas en todo el proceso de ensefianza-aprendizaje, como las
que indican Beltrdn y Pérez (2007), para sensibilizar a los estudiantes, dicha
actividad debe ser punto de partida para el logro de aprendizajes pertinentes y

de utilidad continua para los estudiantes.
Evaluacion.

Los procesos de ensefianza-aprendizaje, van de la mano con el sistema
de evaluacion que se utiliza durante todo el proceso didactico; la evaluacion
corrobora, las competencias alcanzadas en el aprendizaje. En tal sentido, la
evaluacién es un juicio de valor que se utiliza antes, durante y después del
proceso didactico que se desarrolla en el aula. Sobre el tema. La evaluacion,
de acuerdo al DCN (2009):

Es La evaluacibn de los aprendizajes es un proceso pedagogico

continuo, sistematico, participativo y flexible, que forma parte del proceso
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de ensefianza—aprendizaje. En él confluyen y se entrecruzan dos
funciones distintas: una pedagdgica, porque es inherente a la ensefianza
y al aprendizaje, permite observar, recoger, analizar e interpretar
informacion relevante acerca de las necesidades, posibilidades,
dificultades y aprendizajes de los estudiantes, con la finalidad de
reflexionar, emitir juicios de valor y tomar decisiones pertinentes y
oportunas. La evaluacion es social, porque permite la acreditacion de las
capacidades de los estudiantes para el desempefio de determinadas
actividades y tareas en el escenario local, regional, nacional o

internacional. (p. 51).

En el DCN (2009), se considera ademas, que la evaluacion tiene las
siguientes finalidades:

Formativa, porque proporciona informacion continua que le permite al
docente, luego de un analisis, interpretacion y valoracién; regular y
realimentar los procesos de ensefianza y de aprendizaje en coherencia
con las necesidades, intereses, ritmos de aprendizaje y caracteristicas de
los estudiantes. De igual forma, permite al estudiante tomar conciencia
sobre su aprendizaje, verificar sus logros, avances, potencialidades, asi
como sobre sus dificultades y errores para controlarlos y modificarlos.
También permite verificar el nivel de logro alcanzado por los estudiantes
al final de un periodo o del afio académico, con relacibn a las
competencias, capacidades, conocimientos y actitudes. Y es también
Informativa, porque permite que las familias y la sociedad estén
informadas de los resultados académicos de los estudiantes y puedan
involucrarse en acciones educativas que posibiliten el éxito de los mismos
en la institucion educativa y en su proyecto de vida. Asi también permite a
los estudiantes conocer mejor sus avances, logros y dificultades. (p. 52).

La evaluacion, en el proceso didactico, también, permite diagnosticar el
perfil real de los estudiantes, los resultados de la misma, permitiran planificar
actividades significativas. En cuanto a la motivacion, la evaluacion, tiene aun
mayor importancia, un nifio que presenta dificultades personales o académicas,
podra ser identificado en a través de una evaluacién diagndstica, los resultados
permitiran tomar decisiones, para coadyuvar a los estudiantes, en la mejora de

su rendimiento escolar.
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Objetivos e hipétesis
Objetivos.
Objetivo general.

Determinar la relacion que existe entre la motivacion y la opinién del
proceso didactico del nivel secundaria de una institucion educativa de

Ventanilla.
Objetivos especificos.

Determinar la relacion que existe entre compromiso y entrega en el
aprendizaje, como componente de la motivacion vy el proceso didactico, segun
opinion de los estudiantes del nivel secundaria de una institucion educativa de

Ventanilla.

Determinar la relaciobn que existe entre la competencia comunicativa
percibida, como componente de la motivacién y el proceso didactico, segun
opinion de los estudiantes del nivel secundaria de una institucién educativa de

Ventanilla.

Determinar la relacion que existe entre la ansiedad ante el error y
situaciones de estrés, como componente de la motivacion y el proceso
didactico, segun opinion de los estudiantes del nivel secundaria de una

institucion educativa de Ventanilla.

Determinar la relacion que existe entre sensibilizacién, como componente
del proceso didactico y la motivacion, segun opinion de los estudiantes de

secundaria de una instituciéon educativa de Ventanilla.

Determinar la relacibn que existe entre desarrollo didactico, como
componente del proceso didactico y la motivacién, segun opiniéon de los

estudiantes del nivel secundaria de una institucion educativa de Ventanilla.

Determinar la relacion que existe entre la evaluacién, como componente
del proceso didactico y la motivacion, segln opinion de los estudiantes del nivel

secundaria de la una institucion educativa de Ventanilla.



46

Hipotesis.
Hipotesis general.

Hi. Existe relacion significativa entre la motivacion y el proceso didactico,
segun opinion de los estudiantes del nivel secundaria de una institucion

educativa de Ventanilla.
Hipo6tesis especificas.

He; Existe relacion significativa entre el compromiso y entrega en el
aprendizaje como componente de la motivacion y el proceso didactico, segun
opinidn de los estudiantes del nivel secundaria de una institucion educativa de

Ventanilla.

He, Existe relacion significativa entre la competencia comunicativa
percibida como componente de la motivacion y el proceso didactico, segun
opinidn de los estudiantes del nivel secundaria de una institucién educativa de

Ventanilla.

Hes  Existe relacion significativa entre la ansiedad ante el error y
situaciones de estrés como componente de la motivacion y el proceso
didactico, segun opinion de los estudiantes del nivel secundaria de una

institucion educativa de Ventanilla.

He,. Existe relacidn significativa entre la sensibilizacion como componente
del proceso didactico y la motivacion, segun opinion de los estudiantes del

nivel secundaria de una institucién educativa de Ventanilla.

Hes. Existe relacién significativa entre el desarrollo didactico, como
componente del proceso didactico y la motivacién, segun opinién de los

estudiantes de secundaria de una institucion educativa de Ventanilla.

Hes. Existe relacion significativa entre la evaluacibn, como componente
del proceso didactico y la motivacién, segun opiniéon de los estudiantes de

secundaria de una institucion educativa de Ventanilla.
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Méetodo
Tipo de investigacion

El estudio corresponde a una investigacion de tipo descriptivo, pues trata
de responder a un problema de corte tedrico y se orienta a describir la realidad,
(Hernandez, 2000, p. 69), tanto de los factores motivacionales como el proceso

didactico.
Disefio de investigacion

El diseiio corresponde es de tipo correlacional en la medida que los
resultados obtenidos en la medicién de las variables han sido tratados para
determinar el grado de asociacion que existe entre los factores estudiados.
(Hernandez 2000, p. 69).

El diagrama representativo es el siguiente:

Mo
/ |
M r
\ |
Dd

Donde:

M : Muestra de investigacion
Mo : Motivacion

Dd : Desarrollo didactico

r : relaciéon entre variables
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Variables
Primera variable: Motivacion.
Definicion conceptual.

Llamamos motivacion al conjunto concatenado de procesos psiquicos
(que implican la actividad nerviosa superior y reflejan la realidad objetiva a
través de las condiciones internas de la personalidad) que conteniendo el papel
activo y relativamente autonomo de la personalidad, y en su constante
transformacion y determinacion reciprocas con la actividad externa, sus objetos
y estimulos, van dirigidos a satisfacer las necesidades del hombre, y en
consecuencia, regulan la direccién (el objeto-meta) y la intensidad o activacion
del comportamiento, manifestandose como actividad motivada. (Gonzéles,
1993, p. 237)

Definicion operacional.

La variable motivacién posee tres dimensiones: compromiso y entrega en
el aprendizaje, competencia comunicativa percibida y ansiedad ante el error y
las situaciones de estrés, por tanto, se puede analizar y comprobar las

relaciones establecidas con la variable, desarrollo didactico.
Segunda variable: Proceso didactico.
Definicion conceptual.

Se refiere a un conjunto de situaciones problematicas que requieren la
posesion de la informacion suficiente para la adecuada toma de decision,
donde se asume a la vez: la ensefianza, como concepto clave, la planificacion
y el desarrollo curricular, el analisis en profundidad de los procesos de
aprendizaje, el disefio, seguimiento y control de innovaciones, el disefio y
desarrollo de medios en el marco de las nuevas tecnologias educativas, el
proceso de formacion y desarrollo del profesorado y los programas especiales
de instruccion. (Zabalza, 1999, p. 169).

Definicion operacional.

El desarrollo didactico se puede observar en la practica educativa,

considerando tres aspectos factores importantes que permitan relacionar con la
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variable motivacion, que son: la sensibilizacion, el desarrollo did4ctico y la

evaluacion.
Participantes
Poblacion.

Se trabajé con un total de 120 estudiantes, de secundaria de una
institucion educativa de secundaria, ubicada en el poblado menor de Mi Perq,
distrito de Ventanilla; las alumnas en su conjunto corresponden al género
femenino, con una edad promedio de 15 afios. Las estudiantes provienen de
familias diversas economica y socialmente, sin embargo predomina la
poblacion del sector D y E; debido a esta realidad, las discentes presentan

muchas limitaciones tanto en lo afectivo, volitivo y cognitivo.
Muestra.

Para determinar la muestra de estudio se utilizé6 el método probabilistico,
gue luego de aplicar la férmula para muestras finitas, quedé constituida por 71
estudiantes del quinto de secunaria. Para obtener dicha muestra se utilizé la

formula:

_ ZZ2xpxqxN
EZ2 (N—-1)+ Z2 xp xq

N

Donde:

Z=1.96 (95% de nivel de confianza)

p=g= 0.5 (probabilidad de que ocurra o0 no ocurra el evento)
E* = Probabilidad de error = 0.05

N = 120 alumnas.
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Instrumentos de investigacién

Instrumento 1. Cuestionario: Motivacion

Ficha técnica.

Nombre Motivacion.
Autor (a) Nishida. T.
Procedencia Espafia.

Mes y afio de

Marzo del 2011.

elaboracion
Adaptacion Lic. Efrain Ignacio Chavez Cérdova.
Institucién Ambito Programa Académico Maestria en Educacion de Universidad

San Ignacio de Loyola 2008-2010.

Administracion

Colectiva, 71 estudiantes, 37 reactivos.

Duracion de la
prueba

30 minutos.

Areas que se

evallan

Motivacion en el compromiso y entrega en el aprendizaje.
Competencia motriz percibida.
Ansiedad ante el error y situaciones de estrés.

Aplicacion

71 estudiantes del 5to. afio de educacién secundaria.

Finalidad

Conocer el grado de motivacion, en las dimensiones: compromiso y
entrega en el aprendizaje, cuyos items son:1, 4, 7, 9, 11, 14, 17, 19, 22,
24, 26, 28, 30, 32,34; conocer el grado de competencia motriz percibida,
cuyos items son: 2, 6, 12, 16, 20, 29, 36 y conocer el grado de
ansiedad ante el error y las situaciones de estrés, cuyos items son: 3,
5, 8, 10, 13, 15,18, 21, 23, 25, 27, 31, 33, 35, 37.

Caracteristicas

El instrumento consta de 37 reactivos, de las cuales los participantes
indicaran de acuerdo a la escala establecida en la calificacion.

Validez

Para la validez de la prueba se aplico el coeficiente V de Aiken, los
resultados obtenidos, por criterio de jueces fue de 0.98.

Confiabilidad

Por consistencia interna (interrelacion de reactivos) probada con el
coeficiente alfa de Cronbach. ( Alfa de Cronbach = 0.82) Para la
confiabilidad de la prueba, se considerd una muestra piloto de 40
estudiantes de 5to. afio de secundaria.

Calificacion

Segun valoracién de frecuencias.

1= Nunca 3= Aveces 5= Siempre

2= Casi Nunca 4= Casi siempre




Instrumento 2: Lista de cotejo: Observacion del proceso didactico

Ficha técnica.
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Nombre

Opinién del proceso didactico.

Autor (a)

Ministerio de Educacién del Perd.

Procedencia

Lima Peru.

Mes y afio de

Marzo del 2010.

elaboracion
Adaptacion Lic. Efrain Ignacio Chavez Cérdova.
Institucién Ambito Programa Académico Maestria en Educacion de Universidad

San Ignacio de Loyola 2008-2010.

Administracion

Colectiva, 71 estudiantes, 32 reactivos.

Duracion de la
prueba

30 minutos.

Areas que se

evallan

Sensibilizacion.
Desarrollo didactico.

Evaluacion.

Aplicacion Estudiantes del 5to. afio de secundaria.

Finalidad Conocer el grado de opinién del proceso didactico en las dimensiones:
sensibilizacion, cuyos items son: 1,4,10,11,12,13 y 14; para el desarrollo
didactico, los items son: 2,3,5,6,7,8,9,15 y 19 y para la evaluacion los
items son: 20,21,22,23,24 y 25.

Caracteristicas El instrumento consta de 32 reactivos, de las cuales los participantes
indicaran de acuerdo a la escala establecida en la calificacion.

Validez Para la validez de la prueba se aplicé el coeficiente V de Aiken, los
resultados obtenidos, por criterio de jueces fue de 1.00.

Confiabilidad Para la confiabilidad de la prueba, se consider6 una muestra piloto de
40 estudiantes de quinto afio de la institucién educativa de Ventanilla, el
resultado obtenido del coeficiente alfa de Cronbach fue de 0.8

Calificacién Segun valoracién de frecuencias.

1= Nunca

2= Casi Nunca
3= A veces

4= Casi siempre

5= Siempre
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Procedimiento de recoleccion de datos

Se elabord la prueba para motivacion en base a tres dimensiones y sus
respectivos indicadores e items, luego se obtuvo la validaciéon del contenido de
la prueba, para la cual fue necesario someter a prueba de juicio de expertos,
quienes determinaron que el instrumento era valido para su aplicacion. Del
mismo modo, para conocer la opiniébn del proceso didactico, se utilizd, un
instrumento original del Ministerio de Educacion del Perl, adaptado como
observacion del proceso didactico, sometido a prueba de juicio de expertos,

determinandose la validacion respectiva del instrumento.

Posteriormente, se realizaron las gestiones correspondientes para la
aplicacion de las pruebas, éstas se ejecutaron a una prueba piloto,
conformada por 40 estudiantes, los resultados obtenidos permitieron obtener la
confiabilidad correspondiente; para motivacién se obtuvo un coeficiente Alfa de
Cronbach = 0.82, mientras que para la opinion del proceso didactico fue de Alfa
de Cronbach = 0.88.

Se aplico las pruebas a una muestra de 71 alumnas del quinto grado de
una institucion educativa de secundaria del turno mafiana, dicho trabajo de
campo se realizé en dos visitas, una para conocer el grado de motivacion y la
segunda visita, para obtener informacion sobre la opinion del proceso didactico
de los docentes. Dichas pruebas tuvieron una duracién de 30 minutos, para
dicho fin, previamente, se indicaron las instrucciones respectivas y la aclaracion

respectiva a las preguntas de las alumnas sobre los instrumentos.
Procedimiento de andlisis de datos

Los datos recogidos fueron procesados usando estadisticos descriptivos
y de frecuencia por medio del software SPSS version 15.0 en espafiol; donde
se desarrollaron los siguientes pasos: Elaboracién de la base de datos,
presentacion de los resultados a través de tablas y graficos, tanto para la
variable motivacion, como para la variable opinién del proceso didactico;
seguidamente se realiz6 la interpretacion correspondiente de las cifras vy
porcentajes. Por ultimo se efectud el estudio de normalidad de los datos y la
contrastacion de hipétesis, a través del estudio de correlaciones para las

variables.
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Resultados

Se presenta el estudio descriptivo de la investigacion sobre motivacion de
los estudiantes y la opinién que tienen sobre el proceso didactico desarrollado
por los docentes del nivel secundario. Para el desarrollo descriptivo de las
variables, se aplico las medidas descriptivas y las tablas de distribucion de

frecuencias.

Variable motivacion

Para la variable motivacion y sus dimensiones de  compromiso

competencia y ansiedad, se presentan los resultados descriptivos en la tabla 1.

Tabla 1

Resultado descriptivo de la Variable Motivacion

Variable M DE

Compromiso 3.38 0.517

Competencia 3.46 0.530

Ansiedad 3.13 0.445

Motivacion 3.30 0.460
N=71

Para la variable motivacion, tenemos para una muestra de 71
estudiantes del nivel secundario, el valor promedio de respuestas se encuentra
en 3.30, valoracibn media con una desviacion tipica de 0.460, con relativa
dispersion de los datos, que indica que algunas veces los estudiantes tienen

motivacion académica.

En la dimension de compromiso y entrega en el aprendizaje, tenemos
para una muestra de 71 estudiantes del nivel secundario, que el valor promedio
de respuestas se ubica en 3.38, valoracién media, con una desviacion tipica de
0.517, con poca dispersiéon de los datos, que indica que algunas veces los
estudiantes presentan compromiso y entrega como componente de la

motivacion académica.

En la dimensién de competencia comunicativa percibida, tenemos para
una muestra de 71 estudiantes del nivel Secundaria, que el valor promedio de
respuestas se ubica en 3.46, valoracion media, con una desviacion tipica de

0.530, con poca dispersion de los datos, que indica que algunas veces los
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estudiantes presentan competencia comunicativa percibida como componente

de la motivacién académica.

En la dimensiébn de ansiedad ante el error y situaciones de estrés,
tenemos para una muestra de 71 estudiantes del nivel secundaria, que el valor
promedio de respuestas se ubica en 3.13, valoracion media, con una
desviacion tipica de 0.445, con poca dispersion de los datos y que indica que
algunas veces los estudiantes presentan ansiedad ante el error y situaciones

de estrés como componente de la motivacion.
Distribucién de frecuencia para las dimensiones de motivacion

Para las dimensiones de: compromiso y entrega en el aprendizaje,
competencia comunicativa percibida y ansiedad ante el error y situaciones de

estrés, presentamos los resultados segun sus categorias.
Para la dimensién de compromiso y entrega en el aprendizaje, tenemos:

Tabla 2

Resultado de la dimensién compromiso y entrega en el aprendizaje

Categorias F %

Casi nunca 1 141

A Veces 42 59.15

Casi siempre 28 39.44
N=71

En tabla 2, se aprecia que un estudiante considera que casi nunca se
observa compromiso y entrega en el aprendizaje que representa el 1.41% de la
muestra, 42 estudiantes que representa el 59.15% observan que a veces se
observa compromiso y entrega en el aprendizaje entre los estudiantes y 28
estudiantes que representan el 39.44% de la muestra total indican que casi
siempre se observa compromiso y entrega en el aprendizaje, de ello destaca
gue el mayor porcentaje de estudiantes considera que a veces se aplica el
compromiso y entrega en el aprendizaje como parte de la motivacion en los

estudiantes.
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En la figura 1, se aprecia los resultados de la dimension compromiso y

entrega en el aprendizaje.
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Figura 1. Compromiso y entrega en el aprendizaje

Destaca en la figura 1, la categoria que a veces se presenta
compromiso y entrega en el aprendizaje como componente de la motivacion en

los estudiantes de quinto de secundaria.

Para la dimensiébn de competencia y comunicacion percibida, se

observa, en la tabla 3, lo siguiente:

Tabla 3

Resultado de competencia y comunicacion percibida

Categorias F %

Casi nunca 1 141

A Veces 36 50.7

Casi siempre 34 47.89
N=71

Segun los resultados en tabla 3, se aprecia que un estudiante considera
gue casi nunca se observa competencia y comunicacién percibida que
representa el 1.41% de la muestra, 36 estudiantes observan que a veces se

observa competencia y comunicacion percibida entre los estudiantes que
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representan el 50.7 % de la muestra y 34 estudiantes observan que casi
siempre se observa competencia y comunicacion percibida en los estudiantes,
gue representa el 47.89%; no obstante, se aprecia que el 50.7 % de la muestra
de estudio considera que a veces se presenta la competencia y comunicacion

percibida.

En la figura 2, se aprecian los resultados de la dimensiébn competencia y

comunicacion percibida.
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Figura 2. Competencia y comunicacién percibida

Destaca en la figura 2, las categorias que a veces Yy casi siempre se
presenta competencia y comunicacién percibida en el aprendizaje como

componente de la motivacion en los estudiantes de quinto de secundaria.

Para la dimension ansiedad y situaciones de estrés, en la tabla de

resultados se observa lo siguiente:



57

Tabla 4

Ansiedad y situaciones de estrés

Categorias F %

Casi nunca 3 4.23

A Veces 56 78.87

Casi siempre 12 16.9
N=71

Segun los resultados en tabla 4, se aprecia que tres estudiantes
consideran que casi hunca se observa ansiedad y situaciones de estrés en los
estudiantes que representa el 4.23% de la muestra, 56 estudiantes observan
gue a veces se observa ansiedad y situaciones de estrés en los estudiantes,
gue representa el 78.87% y 12 estudiantes que representan el 16.9 % de la
muestra total indican que casi siempre se observa ansiedad y situaciones de

estrés.

En la figura 3, se aprecian los resultados de la dimension de ansiedad y

situaciones de estrés.
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Figura 3. Ansiedad y situaciones de estrés

Destaca en la figura 3, la categoria que a veces se presenta ansiedad y
situaciones de estrés en el aprendizaje como componente de la motivacion en

los estudiantes de quinto de secundaria.
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En general para la variable motivacion, observamos, en la tabla 5,

Tabla 5

Resultado de la motivacion

Categorias F %

Casi nunca 0 0.0

A Veces 50 70.42

Casi siempre 21 29.58
N=71

Segun los resultados en tabla 5, para la variable motivacion, se aprecia
gue un porcentaje importante de estudiantes, 50 estudiantes, considera que a
veces se percibe un grado de motivacion por actividad de los docentes de la
institucion educativa, que representa el 70.42% de la muestra; También 21
estudiantes que representa el 29.58% de la muestra, considera que casi
siempre se percibe un grado de motivacion por actividad de los docentes de la

institucién educativa.
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Destaca en la figura 4, la categoria que a veces se presenta motivacion

en el aprendizaje en los estudiantes de quinto de secundaria.

Variable Proceso didactico

Para el variable proceso didactico, en opinion de los estudiantes y sus
dimensiones de sensibilizacion, desarrollo didactico y evaluacion, se presentan

los resultados descriptivos en tabla 6.

Tabla 6

Resultado descriptivo de la Variable proceso didactico

Variable M DE

Sensibilizacion 3.01 0.573

Desarrollo didactico 3.21 0.476

Evaluacion 3.27 0.477

Proceso didéactico 3.14 0.389
N=71

Para la variable, proceso didactico, tenemos para una muestra de 71
estudiantes del nivel secundaria, el valor promedio de respuestas se encuentra
en 3.14, valoraciéon media con una desviacién tipica de 0.389, con relativa
dispersion de los datos, que indica que a veces se percibe un proceso didactico

que propicie la motivacién en los estudiantes de quinto de secundaria.

En la dimensién de sensibilizacion, tenemos para una muestra de 71
estudiantes del nivel secundaria, que el valor promedio de respuestas se ubica
en 3.01, valoracion media, con una desviacion tipica de 0.573, con poca
dispersién de los datos, valor que indica la opinion de los estudiantes de que a
veces se percibe sensibilizacion que propicie la motivacion en los estudiantes

de quinto de secundaria.

En la dimensién de desarrollo didactico, tenemos para una muestra de 71
estudiantes del nivel secundaria, que el valor promedio de respuestas se ubica
en 3.21, valoracion media, con una desviacion tipica de 0.476, con poca
dispersién de los datos, valor que indica que a veces se produce el desarrollo

didactico en el aprendizaje.
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En la dimensién de evaluacion, tenemos para una muestra de 71
estudiantes del nivel secundaria, que el valor promedio de respuestas se ubica
en 3.27, valoracion media, con una desviacion tipica de 0.477, con poca
dispersion de los datos, valor que indica que a veces se desarrolla la

evaluacion en el desarrollo did4ctico en el aprendizaje.

Distribucién de frecuencia para las dimensiones de proceso didactico.

Para las dimensiones de: sensibilizacién, desarrollo didactico y

evaluacion, presentamos los resultados segun sus categorias.

Para la dimension de sensibilizacion como componente del proceso

didactico, tenemos:

Tabla 7

Resultado de sensibilizacién en el proceso didactico

Categorias F %

Casi nunca 11 15.49

A Veces 48 67.61

Casi siempre 12 16.9
N=71

Segun los resultados en tabla 7, se observa que 11 estudiantes
consideran que casi nunca se observa acciones de sensibilizacion en el
proceso didactico, que representa el 15.49% de la muestra, 48 estudiantes
perciben que a veces se da sensibilizacion en los estudiantes, que representa
el 67.61% de la muestra y 12 estudiantes que representan el 16.9 % de la
muestra total indican que casi siempre se observa acciones de sensibilizacion
en el proceso didactico. Esto indica que a veces se observan acciones de

sensibilizacién en el proceso didactico de los estudiantes.
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Figura 5. Sensibilizacién en el proceso didactico

Destaca en figura 5, que a veces se propicia la sensibilizaciébn en los

estudiantes.

Para la dimensién de desarrollo didactico en el proceso didactico, se

observa en latabla, lo siguiente:

Tabla 8

Resultado de desarrollo en el proceso didactico

Categorias F %

Casi nunca 2 2.82

A Veces 52 73.24

Casi siempre 17 23.94
N=71

Segun los resultados en tabla 8, se observa que 2 estudiantes consideran
gue casi nunca se observa acciones de desarrollo didactico en el proceso
didactico, que representa el 2.82% de la muestra, 52 estudiantes perciben que
a veces se da el desarrollo didactico en los estudiantes, que representa el
73.24% de la muestra y 17 estudiantes que representan el 23.94 % de la
muestra total indican que casi siempre se observa el desarrollo didactico de los
estudiantes, en el proceso didactico. En la muestra destaca que a veces se

observa acciones de desarrollo didactico.
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Figura 6. Desarrollo didactico en el actividad didactica

Destaca en figura 6, que a veces se propicia el desarrollo didactico en los

estudiantes.

Para la dimensién evaluacion académica, se observa en la tabla 9, lo

siguiente:

Tabla 9

Evaluaciéon académica

Categorias F %

Casi nunca 1 141

A Veces 50 70.42

Casi siempre 20 28.17
N=71

En la tabla 9, se observa que un estudiante considera que casi nunca se
percibe la evaluacion académica en el proceso didactico, que representa el
1.41% de la muestra, 50 estudiantes perciben la evaluacion académica en los
estudiantes, que representa el 70.42% de la muestra y 20 estudiantes que
representa el 28.17 % de la muestra total indican que casi siempre se observa

la evaluacion académica en los estudiantes, en el proceso didactico. De los
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resultados podemos afirmar que destaca que a veces se propicia la evaluacion

académica en el proceso didctico.

Porcentaje
N
o
1

70.42%

20—

28.17%

1.41%
o T T
casi nunca a veces casi siempre

Evaluacién académica

Figura 7: Evaluacion académica

Destaca en figura 7, que a veces se propicia la evaluacion académica en

los estudiantes.

En general para la variable proceso didactico, segun opinién de los

estudiantes, observamos, en la tabla 10, los resultados.

Tabla 10

Resultado del proceso didactico

Categorias F %

Casi nunca 1 141

A Veces 59 83.1

Casi siempre 11 15.49
N=71

Se observa que un estudiante considera que casi nunca se percibe el
desarrollo del proceso didactico en la institucion educativa, que representa el
1.41% de la muestra, 59 estudiantes perciben desarrollo del proceso didactico
en la institucion educativa, que representa el 83.1% de la muestra y 11
estudiantes que representan el 15.49 % de la muestra total indican que casi
siempre desarrollo del proceso didactico en la Institucion Educativa en los

estudiantes de la Institucion educativa.
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Destaca en figura 8, que a veces se propician los procesos didacticos en

la evaluacion académica en los estudiantes.

Estudio de normalidad de las variables de estudio.

Para la prueba de contrastacion de hipoétesis, se aplicé la prueba de

Kolmogorov Smirnov para determinar la normalidad de los datos.

Tabla 11.

Prueba de normalidad de los datos

Variables K-S Sig.
Compromiso 3.156 0.000
Competencia 2.788 0.000
Ansiedad 3.734 0.000
Motivacién 3.744 0.000
Sensibilizacion 2.872 0.000
Desarrollo didactico 3.641 0.000
Evaluacion 3.632 0.000
Proceso didactico 4.009 0.000

Observamos en tabla 11, los resultados de la prueba de Kolmogorov

Smirnov, en ella notamos que el valor de significancia estadistica ( Sig.) es en

todos los casos, de 0.000, por tanto menor a 0.05, este valor rechaza la
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hipotesis nula, de que no hay diferencias entre la distribucion ideal vy la
distribucion de datos de los cuestionarios, en cuyo caso se asumen que la

distribucion de datos no sigue una distribucion normal.

El resultado de la prueba de Kolmogorov Smirnov permite rechazar la
hipotesis nula de normalidad de los datos. Por tanto, a efecto de la
contrastacion de hipétesis, utilizaremos la prueba no paramétrica; Rho de

Spearman para obtener las correlaciones estadisticas.
Contrastacion de hipotesis.

Presentamos el resultado de la contrastacion de hipétesis, para las variables

motivacion y proceso didactico y las dimensiones de estudio.

Tabla 12.

Estudio de correlaciones para las variables: Motivacién y Procesos didacticos

Compromiso  Competencia Ansiedad Motivacion  Sensibilizacion  Desarrollo  Evaluacion  Proceso

Didactico

Compromiso ...

Competencia 0.501** ...

Ansiedad 0.296** 0.333** ...
Motivacion 0.540** 0.550** 0.665** ...
Sensibilizacién 0.229 0.244* 0.557** 0.365** ...

Desarrollo 0.064 0.430** 0.477* 0.366** 0.289* ...
Evaluacién 0.216 0.137 0.369** 0.419** 0.346** 0.357* ...
Proc. Did.

0.376** 0.339** 0.640** 0.568** 0.569** 0.442** 0.627**
*p< 0.05%*

p<0.01
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En tabla 12, para la prueba de hip6tesis, observamos lo siguiente:

Para la hipotesis general, existe relacion significativa entre la motivacion
y la opinion del proceso didactico segun opinibn de los estudiantes,
observamos que el resultado de la correlacion por el coeficiente de Spearman,
es de r = 0.568, con un nivel de significancia de Sig. < 0.01, por tanto,
podemos afirmar que existe relacion significativa, correlacion media,
(Hernandez & et al, 2003, p.562) entre la motivacion y el proceso didactico,
segun opinién de los estudiantes del nivel secundaria de la institucién educativa

de Ventanilla.

Para la hipétesis especifica 1, existe relacion significativa entre el
compromiso y entrega en el aprendizaje, como componente de la motivacion y
el proceso didactico, observamos que el resultado de la correlacion por el
coeficiente de Spearman, es de r = 0.376, con un nivel de significancia de Sig.
< 0.01, por tanto, podemos afirmar que existe relacién significativa, correlacion
débil, (Hernandez & et al, 2003, p.562) entre la compromiso y entrega en el
aprendizaje como componente de la motivacion y el proceso didactico, segun
opinion de los estudiantes del nivel secundaria de una institucion educativa de

secundaria de Ventanilla.

Para la hipotesis especifica 2, existe relacion significativa entre la
competencia comunicativa percibida, como componente de la motivaciéon y el
proceso didactico, observamos que el resultado de la correlacién por el
coeficiente de Spearman, es de r = 0.339, con un nivel de significancia de Sig.
< 0.01, por tanto, podemos afirmar que existe relacién significativa, correlacion
débil, (Hernandez & et al, 2003, p.562) entre la competencia comunicativa
percibida como componente de la motivacion y el proceso didactico, segun
opinidon de los estudiantes del nivel secundaria de una instituciéon educativa de

Ventanilla.

Para la hipétesis especifica 3, existe relacion significativa entre ansiedad
ante el error y situaciones de estrés, como componente de la motivacion vy el
proceso didactico, observamos que el resultado de la correlacion por el
coeficiente de Spearman, es de r = 0.640, con un nivel de significancia de Sig.
< 0.01, por tanto, podemos afirmar que existe relacién significativa, correlacion
media, (Herndndez & et al, 2003, p.562) entre la ansiedad ante el error y

situaciones de estrés como componente de la motivacion y el proceso
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didactico, segun opinion de los estudiantes del nivel secundaria de una

institucion educativa de Ventanilla.

Para la hipétesis especifica 4, existe relacion significativa entre
sensibilizacibn como componente del proceso didactico y la motivacion,
observamos que el resultado de la correlacion por el coeficiente de Spearman,
es de r = 0.569, con un nivel de significancia de Sig. < 0.01, por tanto,
podemos afirmar que existe relacidbn significativa, correlacion media,
(Hernandez & et al, 2003, p.562) entre la sensibilizacion, como componente
del proceso didactico y la motivacion, segun opinion de los estudiantes del

nivel secundaria de una instituciéon educativa de Ventanilla.

Para la hipotesis especifica 5, existe relaciéon significativa entre desarrollo
didactico, como componente del proceso didactico y la motivacion, observamos
gue el resultado de la correlacion por el coeficiente de Spearman, es de r =
0.442, con un nivel de significancia de Sig. < 0.01, por tanto, podemos afirmar
gue existe relacion significativa, correlacion débil, (Hernandez & et al, 2003,
p.562) entre desarrollo didactico, como componente del proceso didacticoy la
motivacién, segin opinion de los estudiantes del nivel secundaria de una

institucion educativa de Ventanilla.

Para la hipétesis especifica 6, existe relacién significativa entre
evaluacién, como componente del proceso didactico y la motivacion,
observamos que el resultado de la correlacion por el coeficiente de Spearman,
es de r = 0.627, con un nivel de significancia de Sig. < 0.01, por tanto,
podemos afirmar que existe relacién significativa, correlacion media,
(Hernandez & et al, 2003, p.562) entre evaluacidon, como componente del
proceso didactico y la motivaciéon, segun opinion de los estudiantes del nivel

secundaria de una institucion educativa de Ventanilla.
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Discusion, conclusiones y sugerencias
Discusion

Los resultados expuestos permiten establecer que existe relacion
significativa entre la motivacion y el proceso didactico, corroborando con las
conclusiones de Juarez (1999), quien manifiesta, el nivel de desarrollo
cognitivo y el tipo de pautas motivacionales utilizadas por los sujetos explican
un alto porcentaje de las diferencias individuales observadas en el
rendimiento; del mismo modo, como indica, Miguez (2002) la falta de
motivacién es sefialada como una de las causas primeras del deterioro y uno
de los problemas mas graves del aprendizaje, sobre todo en educacion
formal. Otras investigaciones han mostrado la importancia de la motivacion,
como Arends (1994) quien indica que existen muchos factores que estan
estrechamente ligados al ambiente de aprendizaje en el aula, y los factores a
los que se refiere son: involucrarse al alumno en las actividades, el nivel
afectivo en que se encuentra, los sentimientos de éxito e interés, el nivel de

rechazo de sus compaferos de clase como grupo.

En nuestro medio, las escuelas publicas que se encuentran en zonas
marginales, debido a ello, los estudiantes presentan altas carencias afectivas
motivacionales, situacion, que no les permite trascenderse como personas y
lograr aprendizajes significativos; sobre el tema, Manassero y Vasquez (1999)
sefalan, la realidad actual del aula, con muchos escolares que viven su
educacion desde una gran falta de motivacion hacia el aprendizaje, plantea
cada vez con mas fuerza las cuestiones relativas a la motivacion escolar. La
magnitud de los problemas subsiguientes de organizacién, convivencia y
disciplina que origina el alumnado desmotivado, por la intensidad de su
rechazo a cualquier actividad escolar, hacen de esta una realidad acuciante

en la escuela actual.

Concretamente al resultado de la Hipotesis general, existe relacidon
significativa, correlacion media, (Herndndez & et al, 2003 p. 562), entre la
motivacion y el proceso didactico que se aplica en el Area de Comunicacion.
Situacién que se refuerza con el aporte de Mendoza (2002), quien determina
a través del método de la observacion; que los alumnos motivados
permanentemente logran adecuado comportamiento, desarrollan eficazmente

las competencias de produccién oral y textual, demuestran mejor su
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capacidad critica y creativa; elementos que corresponden al desarrollo

didactico.

En cuanto a la Hipotesis especifica 1, se conoce que existe relacion
significativa, correlacion débil, (Hernandez & et al, 2003, p.562) entre el
compromiso y entrega en el aprendizaje como componente de la motivacion y
el proceso didactico, resultado que se contrasta con el aporte de Gomez
(2005), quien indica que el compromiso y la entrega en el aprendizaje, debe
ser evidenciada por el interés que demuestra el estudiante en las sesiones de
aprendizaje que se desarrollan en el aula; para que exista interés, el alumno
debe estar motivado previamente; como expresa, Ramirez (2000), quien
sefala que la motivacién es un mecanismo fundamental en que incide en el
comportamiento de los alumnos; la motivaciébn es un recurso que genera
situaciones positivas en los alumnos. La falta de motivacion en los
estudiantes se puede revertir, las opiniones desfavorables, segin Ruiz (2000)
gue todo estudiante motivado, dinamiza su participacion escolar, se siente

capaza de llevar a cabo lo que se propone, entre otros aspectos.

Referente a la Hipotesis especifica 2, se comprueba que existe relacion
significativa, correlacion débil, (Hernandez & et al, 2003, p.562), entre la
competencia comunicativa percibida, como componente de la motivacion y el
proceso didactico, situacion que se corrobora don el aporte de McCroskey
(1985), un discente que tiene limitaciones para comunicarse o tiene temor
para emitir mensajes, puntos de vista o necesidades, no logra demostrar
seguridad y compromiso para mejorar su rendimiento, por el contrario
demuestra su aprensién comunicativa. Los estudiantes que demuestran falta
de motivacion, es por la carencia de su autoconcepto personal, que es un
factor importante para el logro de metas, como sefiala, Fustamante (2010), el
autoconcepto, depende de las interrelaciones sociales de los alumnos, pero

siempre depende de las interrelaciones sociales de los alumnos.

En cuanto a la Hipétesis especifica 3, existe relacion significativa entre
la ansiedad ante el error y situaciones de estrés como componente de la
motivacién y el proceso didactico, se observa que existe, correlacion media,
(Hernandez & et al, 2003, p.562), situacion que sefiala que los estudiantes en
su mayoria no son motivados en su entorno familiar, social y educativo; ante

estas limitaciones, no pueden desarrollar control y seguridad en su
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participacion de forma activa en el aula; hecho, que refuerza Martinez (2004)
quien asevera; el que una respuesta de activacion o ansiedad se convierta o
no en un problema depende tanto del grado de intensidad de la respuesta
como de la duracién temporal que esa respuesta o reaccion tenga. Cuando la
respuesta es muy intensa ante ciertas circunstancias vitales se puede
convertir en un problema, de igual modo que cuando la ansiedad y la
activacion que caracteriza dicha respuesta se prolonga demasiado tiempo; en
este Ultimo caso hablamos de estrés. Tanto por su intensidad como por su
duracion, esta respuesta inicialmente adaptativa y normal en la vida de las
personas (cuando se da por un tiempo limitado y en una intensidad
proporcional a las caracteristicas o demandas de la situacién), puede
convertirse en un problema porque tiene tanto secuelas fisicas como
emocionales y serias repercusiones en las distintas areas en las que participa

la persona.

En relacion a la Hipotesis 4, se comprueba que existe relacion
significativa, correlacion media, (Hernandez & et al, 2003, p. 562, entre la
sensibilizacién, como componente del proceso didactico y la motivacion, esta
situacion refleja, que los estudiantes, en mayor indice consideran que existe
sensibilizacion medianamente; por tanto, debemos considerar que en todo
proceso de ensefianza-aprendizaje, se debe fomentar la sensibilizacién para
lograr las metas planificadas, como sefiala Leiva (2002),existe una mejor
predisposicion para la madurez, si el alumno recibe incentivos y es estimulado
antes, durante y después de la lectura. Para lograr metas positivas es
fundamental que el docente debe generar situaciones adecuadas en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, como indican Beltrdn y Pérez (2007),
cuando en su interactuacion el profesor comunica expectativas positivas, los
alumnos aumentaran su motivacion y mejoraran notablemente su rendimiento
0 cuando el docente ensefia con entusiasmo, los estudiantes adoptaran esta

misma actitud.

En lo que respecta a la hipotesis 5, se comprueba que existe relacion
significativa, correlacion débil, (Herndndez & et al, 2003, p. 562) entre el
desarrollo didactico, como componente del proceso didactico y la motivacion,
situacion que implica, que los docentes no desarrollan satisfactoriamente
dicho proceso, si no se utilizan métodos, técnicas y estrategias novedosas,

entonces, el desarrollo didactico no contribuye al logro de metas establecidas,



71

en tal sentido, el desarrollo didactico debe ser planificada, organizada y
ejecutada eficazmente, como sefiala Zabalza (1990), el desarrollo didactico
se refiere a un conjunto de situaciones probleméticas que requieren posesion
de la informacion suficiente para la adecuada toma de decision, donde se
asume a la vez: la ensefianza, concepto clave, la planificaciéon y el desarrollo
curricular, el analisis en profundidad de los procesos de aprendizaje, el
disefio, el disefio, seguimiento y control. O como dice Ferrandez (1995), el
proceso de ensefianza aprendizaje es cuando estan en relacion el docente y
un discente (o mas de uno) en la que el primero selecciona y utiliza diversos
procedimientos, métodos o estrategias para ayudar a conseguir el aprendizaje

del segundo.

Y por ultimo, referente a la hipétesis 6, se comprueba que existe entre
evaluacién, como componente del proceso didactico y la motivacién, se
comprueba que existe relacion significativa, correlacion media; teniendo en
cuenta dicho resultado, es importante considerar que la evaluacién es un
medio de valoracién que permite corroborar las competencias logradas en el
proceso didactico por el estudiante; por tanto, la evaluacién que se aplica en
el desarrollo didactico, debe ser pertinente y relevante, no debe generar
situaciones de estrés ni temor en su aplicacién, como se indica Beltran y
Pérez (2007), el profesor debe presentar las tareas de clase en un nivel de
dificultad adecuado para sus alumnos, ya que si son faciles les aburrird, y son
demasiado dificiles les hara sentir ansiedad y se alejaran del aprendizaje. Es
importante que la evaluacién se desarrolle de manera sistematica y continua,
como se indica en el DCN (2009), la evaluacién de los aprendizajes es un

proceso pedagoégico continuo, sistematico, participativo y flexible.
Conclusiones

El estudio establece que existe relacion significativa entre la motivacion
y el proceso didactico que se desarrolla en el proceso de aprendizaje en el
nivel de secundaria; las dimensiones compromiso y entrega en el aprendizaje,
competencia comunicativa percibida y ansiedad ante el error y situaciones de
estrés, se encuentran relacionadas de una u otra manera por el proceso
didactico; es decir un proceso didactico significativo, promueve y contribuye
con la motivacion de las estudiantes. En consecuencia, teniendo en cuenta

los objetivos la presente investigacion se concluye:
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En lo que respecta a la hipétesis general, se concluye, que existe
relacion significativa, entre la motivacion y el proceso didactico segun opinion
de los estudiantes, de acuerdo a los resultados obtenidos se establece que
existe relacion significativa, correlacion media, entre la motivacion y el
proceso didactico. En lo que respecta a las hipotesis especificas se

concluyen:

Primero: Que existe relacion significativa entre el compromiso y entrega
en el aprendizaje, como componente de la motivacion y el proceso didactico,
de acuerdo a los resultados obtenidos se establece que existe correlacion
débil.

Segundo: Que existe relacién significativa entre la competencia
comunicativa percibida como componente de la motivacién y el proceso
didactico, de acuerdo a los resultados obtenidos se establece que existe

correlacion débil.

Tercero: Que existe relacion significativa entre la ansiedad ante el error
y situaciones de estrés como componente de la motivacion y el proceso
didactico, de acuerdo a los resultados, se establece que existe correlacion

media.

Cuarto: Que existe relacion significativa entre correlacion media, entre la
sensibilizacién, como componente del proceso didactico y la motivacion,

segun los resultados, se establece que existe correlacion media.

En lo que respecta a la hipétesis 5, se comprueba que existe relacién
significativa, correlacion débil, entre el desarrollo didactico, como componente
del proceso didactico y la motivacion.

Finalmente, referente a la hip6tesis 6, se comprueba que existe relacion
significativa, correlacion media, entre evaluacion, como componente del

proceso didactico y la motivacion.

En términos generales se concluye que existe relacion significativa entre
las variables motivacion y opinion del proceso didactico, destacando: en la
variable motivacién, las dimensiones, compromiso y entrega en el aprendizaje

y la competencia comunicativa percibida, como correlacién débil; mientras
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qgue en la variable proceso didactico destacan las dimensiones sensibilizacion

y evaluacién como correlacion media.
Sugerencias

A partir de los resultados obtenidos, nos permiten esbozar las siguientes

sugerencias:

A nivel de planificacion, es importante, que el docente, articule,
contenidos, técnicas, estrategias y metodologias relevantes, referidas a
propiciar la motivacibn de los estudiantes. Y para asumir problemas
relacionados a la motivacién, se sugiere formular y aplicar planes de

intervencion en el &mbito escolar.

En cuanto al proceso did4ctico, es pertinente que los docentes,
desarrollen sesiones de aprendizaje, teniendo en cuenta la sensibilizacion,
antes durante y después de la actividad, desarrollar secuencialmente el
desarrollo didactico y operativizando la evaluaciobn de manera objetiva y

coherente con la planificacién curricular.

En cuanto a situaciones complejas referidas a la atencién de los
estudiantes por carencias motivacionales, estrés, bajo rendimiento etc., es

necesario, convocar la participaciéon de especialistas en esta materia.

Realizar estudios sobre la motivacion, relacionado con la competencia
comunicativa, identificando los factores y causas que imposibilitan a los
estudiantes, tener iniciativa, comunicarse asertivamente, superar dificultades
resolver problemas, sentir temor y fracaso, entre otros aspectos negativos por

la ausencia de la competencia comunicativa.

Asumir investigaciones sobre la motivacion relacionado a la ansiedad
ante el error y situaciones de estrés, que se perciben en los estudiantes; este
propésito, permitira a los docentes implementar acciones conducentes a la
mejora del autoconcepto, autovaloracién y el desarrollo de la autoestima ante

situaciones de fracaso y estrés.

Las investigaciones propuestas se pueden desarrollar en el ambito de la
Region Callao, especificamente en las zonas marginales y escuelas publicas;
mediante investigaciones de corte cualitativo, como los andlisis de casos,

investigacion accidén o investigaciones cuasiexperimentales.
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ANEXOS



Operacionalizacion de variables

Variables Dimensiones indicadores items Esca_la_f:ie
Medicién
Disposicién personal. 1,4,7,9
Compromisoy “acitudes ante el
entrega en el aprendizaje 11,14, 19,22 |
aprendizaje Ordinal
Decisiones personales 24.26.28.30
_ Iniciativa 2,6,17
Motivacion Compe_tenqa i _
comunicativa Disposicién personal 12,20,22
percibida Ordinal
Reflexién personal 16,29,36,32
Ansiedad ante | Responsabilidad 3,5,8,10,13,15
I - .
e errory Identidad 18,21,232527 | Ordinal
situaciones de
estrés Socializacién 31,33,35,37
Apertura 1,4,10,11,12,13,
Sensibilizacion Ordinal
Adecuacion 14
Participacion del docente 2,3,5,
Participacion de los
di 6,7
Desarrollo estudiantes
Proceso Didactico Contenidos 8,9 Ordinal
didactico
Proceso_s metodolégicos y 1519
estrategias
Tipos de evaluacion 20,21
Evaluacion Indicadores 22,23 Ordinal
Inforn_1acion alos 24,25
estudiantes
Categorias Valores
Nunca 1
Casi nunca 2
A veces 3
Casi siempre 4
Siempre 5




Universidad
k San Ignacio de Loyola CUESTIONARIO

Instrucciones:

Estimada alumna, este cuestionario busca conocer como piensas, sientes y vives las
situaciones que se te presentan en las clases de Comunicacion, se te presentan 37 frases
para que las leas atentamente y las respondas con sinceridad segin sea tu agrado de
acuerdo o desacuerdo con ellas.

No hay respuestas correctas ni incorrectas, no se trata de un examen. No es necesario que
pongas tu nombre pero si el resto de los datos. Recuerda que todo lo que expreses en este
cuestionario sera tratado de forma privada y confidencial, de ahi que te ruego que

respondas con sinceridad.

Datos personales:

2. Sexo: Masculino [] Femenino [J

Valoracion:

1 = Nunca 2= Casi nunca (CN) 3= Aveces (AV) 4= Casisiempre (CS) 5 = Siempre

No. items 1|12 ]3] 4

1 Me concentro mucho en lo que tengo que practicar en clase

2 Creo que soy mejor que muchos comparieras en la clase

3 A menudo me pongo nerviosa y mi rendimiento baja

4 Practico una y otra vez para resolver problemas

5 Antes de la clase estoy intranquila

6 Con frecuencia recibo felicitaciones por ser la mejor

7 Siempre sigo los consejos de mi maestro(a)

8 Muchas veces cuando estoy al frente de la clase, me pongo
nerviosa

9 Practico mas si mi rendimiento mejora

10 | Cuando realizo mis tareas pienso que no lo voy hacer bien

11 | Cuando estoy en clase, sigo las normas al pie de la letra.

12 | Pienso mejores capacidades que mis compafieras en el curso

13 | Muchas veces lo que hago no me sale bien

14 | Cuando no comprendo las clases, trato de mejorar por mi mismo




15 | Me preocupa mi bajo rendimiento en el curso

16 | Hasta el momento soy buena en el curso de comunicacion.

17 | Normalmente escucho lo que dice la maestra o el maestro

18 | Cuando estoy delante de la clase me pongo nerviosa

19 | Trato de trabajar mas intensamente, que mis comparieros

20 | Mis comparferos me dicen que soy buena en comunicacion

21 | A menudo me pongo nerviosa cuando me expreso ante los
demés

22 | Me tomo las clases de comunicacion de forma seria

23 | No quiero participar en las exposiciones porque tengo temor

24 | Aunque no puedo rendir, nunca abandono, continto con
superarme

25 | Cuando me exijo mas en el curso, me pongo nerviosa

26 | Obedezco los consejos de mi profesor

27 | Cuando cometo un error, deseo que otro compafiero me
subestime

28 | Puedo desarrollar cualquier tarea, para mejorar mi rendimiento

29 | En comunicacién, siento que soy superior a mis compafieras

30 | Cuando hago mis tareas, sigo al pie de la letra las indicaciones

31 | Cuando hay publico, me pongo tensa, y no actio con normalidad

32 | Realizo mis tareas tratando de hacerlas bien

33 | Cuando participo en un examen, tengo temor de responder mal

34 | Siempre estoy motivada antes del inicio de la clase

35 | Soy bastante mala cuando participo delante de mis comparfieras

36 | Pienso que poseo las cualidades para ser bueno

37 | Cuando debo actuar en clase a veces vacilo en participar por

temor

Muchas gracias por tu colaboracion.




Universidad Opinion del Proceso Didactico
San Ignacio de Loyola

Instrucciones:

Estimada alumna, esta ficha de opinién, busca conocer como desarrolla la sesion de
aprendizaje tu profesor(a) del Area de Comunicacion.

No hay respuestas correctas ni incorrectas, no se trata de un examen. No es necesario que
pongas tu nombre pero si el resto de los datos. Recuerda que todo lo que expreses en este
cuestionario sera tratado de forma privada y confidencial, de ahi que te ruego que

respondas con sinceridad.

I o o = 1= PP
3. Especialidad: oo
4, Sexo: Masculino [ ] Femenino (I
Valoracion:
1 = Nunca 2= Casi nunca (CN) 3= Aveces (AV) 4= Casisiempre(CS) 5 = Siempre

No. items 1 2 3 4 5

1 | Genera apertura motivadora antes del proceso didactico.

Identifica los saberes previos de las alumnas.
3 | Realiza intercambio de informacién de interés del entorno de la
alumna

4 | Despierta el interés de las alumnas.

5 | Promueve la participacién solicitada.

6 | Promueve la participacion espontanea.

7 | Promueve las inquietudes de los estudiantes.

8 | Reciben las inquietudes de las estudiantes.

9 | Se presta atencion a las intervenciones.
10 | Existe relacion cordial entre el docente y los alumnas.
11 | Se observa la practica de valores.
12 | La docente responde adecuadamente a las alumnas.
13 | La docente responde de mal humor a la alumna
14 | Plantea retos y desafios para motivar a los alumnas.
15 | Plantea hechos o situaciones, para formular preguntas.
16 | Provoca situaciones para que las alumnas plantean soluciones.




17 | Resalta aportes relevantes presentados por los estudiantes

18 | Identifica y cuestiona informacién equivocada

19 | Identifica problemas y los aprovecha como experiencias de
aprendizaje

20 | Se evallan los aprendizajes

21 | Se establecen criterios de evaluacion

22 | Se propicia la autoevaluacion

23 | Se propicia la coevaluaciéon

24 | Se observa la toma de decisiones para mejorar las deficiencias.

25 | Las alumnas conocen los resultados de su rendimiento escolar

26 | Propicia la confrontacion de saberes previos con informacion
nueva

27 | Desarrolla contenidos predominantes

28 | Se observa los contenidos procedimentales

29 | Se observa los contenidos actitudinales

30 | Se observa informacién contextualizada.

31 | Se presentan los contenidos coherentes y objetivos.

32 | Los contenidos son presentados adecuadamente.

Muchas gracias por tu colaboracion.
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