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Resumen ejecutivo 

 

El presente proyecto trata del estudio de viabilidad para la comercialización y fabricación de 

albóndigas veganas a base de lentejas, quinua y camu camu. Como parte del desarrollo de este, 

se han realizado diversos estudios, tales como: legales, organizacionales, técnicos, económicos, 

financieros, etc. 

El proyecto tiene un tiempo de evaluación de 5 años, siendo el año 1 el 2022 y el año 5 el 

2026. Veggie Balls son albóndigas veganas elaboradas a base de lentejas, quinua y camu camu, 

realizadas con insumos de alto contenido nutricional como el hierro, los aminoácidos y la 

vitamina C, hechas 100% con insumos veganos y único en el mercado local.  

El producto cuenta con la presentación en caja de 6 unidades, en donde cada una tiene un 

peso aproximado de 25 gramos, el precio promedio para el producto es de S/. 18.00, el cual será 

distribuido en 2 canales, supermercados y eco tiendas. 

Para realizar un adecuado estudio de mercado, se llevó a cabo un estudio cualitativo, 

iniciando con las entrevistas a profundidad, dirigidas a cuatro expertos en el rubro, como 

nutricionista, ingenieros de industrias alimentarias y mercadólogo, en los que se pudo conocer el 

proceso productivo, la maquinaria adecuada para la elaboración, así como la estacionalidad del 

producto y los aportes nutricionales que brinda a una dieta diaria; por otro lado, también se 

realizaron dos focus group que permitieron realizar la validación del producto, el logo y el 

slogan; para finalizar se realizó el estudio cuantitativo con una encuesta de 21 preguntas en 

donde se pudo conocer variables como el precio promedio que los consumidores pagarían, la 

preferencia de presentaciones y selección de canales de distribución. Por último, ambos estudios 
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contribuyeron para determinar los diferentes mercados (potencial, disponible, efectivo y 

objetivo) así como la demanda. 

Dentro del estudio legal y organizacional, se detallaron los procedimientos para formalizar la 

empresa Productos Naturales Inkavega S.A.C. y se determinó el organigrama de esta, además se 

pudo determinar los perfiles, responsabilidades y sueldos de cada puesto de trabajo, 

adicionalmente se detallaron los servicios tercerizados. 

Durante el análisis del estudio técnico se determinó la capacidad de la planta, teniendo una 

capacidad instalada anual de 17,971.2 kilogramos y que las capacidades utilizadas van de 65.8% 

durante el año 1 hasta 70.2% para el año 5 del proyecto. Dentro de este análisis, se pudo 

identificar el programa de producción, programa de compras, necesidad de mano de obra directa 

y las maquinarias necesarias para poner en marcha la planta de producción. Finalmente, a través 

de un análisis de la micro y macro localización, se concluyó que la empresa estará ubicada en el 

Parque Industrial El Asesor, en el distrito de Ate.  

El estudio económico y financiero permitió conocer la viabilidad de la empresa, la cual se 

financiará con dos préstamos y aporte de los cinco socios haciendo un total de inversión de S/. 

332,858, teniendo un aporte propio del 51%, el cual asciende a S/. 170,465 y teniendo una deuda 

de 49%, siendo esta equivalente a S/. 162,393, la deuda será financiada a través de Caja 

Arequipa para el caso de los activos fijos y Mi Banco para un porcentaje de capital de trabajo. 

Con respecto a los indicadores del proyecto, demostraron que será viable y generará valor 

tanto económica como financieramente. Todos los resultados fueron positivos, VANE (S/. 

188,859) y el VANF (S/.158,352); la TIRE (43.19%) fue mayor que el WACC (22.90%) y la 

TIRF (55.43%) es mayor que la tasa de descuento COK (28.11%); el periodo de recuperación 
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descontado económico para el proyecto es de 3 años con 7 meses, mientras que el periodo de 

recuperación descontado financiero es de 3 años con 3 meses; finalmente la relación B/C 

económico es igual a 1.57 y la relación B/C financiera es de 2.27. 

El análisis unidimensional, determinó que la demanda tiene un nivel de sensibilidad crítico, 

ya que podría disminuir hasta 5.70% para que el proyecto se mantenga viable. En cuanto a la 

variable precio, esta es muy sensible ya que podría tener una disminución de hasta 10.93% como 

máximo. Finalmente, la variable de costos operativos indicó que el proyecto puede soportar un 

incremento de sus costos de hasta 6.66% para que el proyecto se mantenga viable. 

Por último, se concluye que el perfil de riesgo del proyecto es alto y que, dentro de un 

escenario pesimista conservador, el VAN y el TIR se verían afectados. Sin embargo, tomando en 

cuenta el análisis base, el proyecto tiene resultados positivos para todos los indicadores 

requeridos. 
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Capítulo 1. Información general  

1.1. Nombre de la empresa, Horizonte de evaluación 

1.1.1. Nombre de la Empresa 

La empresa tendrá la razón social de Productos Naturales Inkavega S.A.C. Se eligió el 

nombre de la empresa en base a 2 elementos esenciales que posee la marca, el primero es la 

palabra Inka que en idioma Quechua significa soberano o descendiente del imperio incaico, 

hacemos alusión a los granos andinos a utilizar en la mezcla del producto como la quinua; la 

segunda palabra utilizada fue Vegano la cual hace referencia al contenido del producto, al ser 

libre de origen animal. 

1.1.2. Nombre Comercial 

La empresa tendrá como nombre comercial Veggie Balls, la palabra veggie que hace 

alusión a que es un producto saludable y la palabra balls significa pelotas o bolas, teniendo una 

composición de nombre cuyo significado es Bolas saludables, como se conocen a las albóndigas 

veganas. 

El slogan será Una forma saludable de disfrutar tus comidas, ya que se busca que la 

marca sea una opción sana y nutritiva para el consumidor, permitiéndole reemplazar las típicas 

croquetas o hamburguesas por un producto vegano con un agradable sabor. 

A continuación, se presenta la primera opción de logotipo y nombre de la marca, la cual 

fue modificada luego del estudio cualitativo a través del Focus Group: 
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Figura 1 

Logotipo y nombre inicial 

 

 

   

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

  

Figura 2 

Logotipo y nombre final 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

1.1.3. Horizonte de evaluación 

 Este proyecto se pondrá en marcha a inicios de enero del año 2022 y finalizará en 

diciembre del año 2026. Durante los últimos meses del año 2021, se realizarán los estudios de 
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mercado y viabilidad, así como todas las actividades pre-operativas requeridas. Se ha establecido 

que el horizonte de evaluación para el presente proyecto debe ser de 5 años, en base al periodo 

de recuperación de la inversión, el cual se espera que sea en un menor tiempo, de modo que 

pueda tener resultados viables. 

1.2. Actividad económica, código CIIU, partida arancelaria 

1.2.1. Actividad Económica 

La actividad económica a la cual se dedicará la empresa Productos Naturales Inkavega 

S.A.C. será la producción y comercialización de albóndigas veganas a base de lentejas, quinua y 

Camu Camu. 

1.2.2. Código CIIU 

Según la Clasificación Industrial Internacional Uniforme – Revisión 4, publicada por el 

Instituto Nacional de Estadística e Informática, el código CIIU para las albóndigas veganas a 

base de lentejas, quinua y Camu Camu, es el siguiente: 4630 - Venta al por mayor de alimentos, 

bebidas y tabaco. 

 

A continuación, la tabla 1 presenta el detalle del código CIIU de producto: 

 

 

 

 

 

 

 

 



7 
 

 

Tabla 1 

Código CIIU 

CIIU Descripción Incluye No Incluye 

4630 

Venta al 

por mayor 

de 

alimentos, 

bebidas y 

tabaco. 

Esta clase comprende las siguientes actividades: - 

Venta al por mayor de frutas, legumbres y hortalizas. - 

Venta al por mayor de productos lácteos. - Venta al 

por mayor de huevos y productos de huevo. - Venta al 

por mayor de aceites y grasas comestibles de origen 

animal o vegetal. - Venta al por mayor de carne y 

productos cárnicos. - Venta al por mayor de productos 

de la pesca. - Venta al por mayor de azúcar, chocolate 

y productos de confitería. - Venta al por mayor de 

productos de panadería. - Venta al por mayor de 

bebidas. - Venta al por mayor de café, té, cacao y 

especias. - Venta al por mayor de productos de tabaco. 

Se incluyen también las siguientes actividades: - 

Compra de vino a granel y embotellado sin 

transformación. - Venta al por mayor de piensos para 

animales domésticos. 

No se incluye la 

mezcla de vinos o 

licores destilados; 

véanse las clases 

1101 y 1102. 

 

 Nota: Adaptado de INEI – 2019.       

1.2.3. Partida Arancelaria 

La partida arancelaria será 2106.90.71.00 que contengan como ingrediente principal uno 

o más extractos vegetales, partes de plantas, semillas o frutos, incluidas las mezclas entre sí. 

1.3. Definición del negocio y Modelo CANVAS 

1.3.1. Definición del negocio 

Productos Naturales Inkavega S.A.C., cuya idea de negocio es la elaboración y 

comercialización de albóndigas veganas; es un producto elaborado a base de lentejas, quinua y 

Camu Camu, en la presentación de 6 unidades, las cuales tienen un peso promedio de 25 gr cada 

una. 
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1.3.2. Modelo de negocio 

Productos Naturales Inkavega S.A.C. utilizará el modelo de negocio B2C (Business to 

Consumer). 

1.3.3. Criterio de segmentación 

El producto fue creado para hombres y mujeres de 25 a 55 años, con ingresos familiares 

promedio de S/ 7,020 a S/ 12,660 mensuales, que pertenecen al nivel socioeconómico A y B, 

residentes de las zonas 6 (Jesús María, Lince, Pueblo Libre, Magdalena y San Miguel) y 7 

(Miraflores, San Isidro, San Borja, Surco y La Molina) de Lima Metropolitana, se preocupan por 

su alimentación y buscan productos saludables para incorporar en su dieta. 

1.3.4. Propuesta de valor 

Productos Naturales Inkavega S.A.C ofrecerá al consumidor, a través de su producto 

Veggie Balls, una opción sana y nutritiva que reemplazará las típicas albóndigas comerciales. 

La calidad de los procesos, su empaque con sellado al vacío y ser un producto precocido 

serán atributos que ayudarán a la diferenciación del producto. 

El beneficio principal que aporta a los consumidores está enfocado en el valor nutricional 

de sus componentes, tales como las lentejas, que son una fuente de hierro, el cual ayuda a 

prevenir la anemia; la quinua, que es uno de los pocos alimentos que contiene los 9 aminoácidos 

esenciales para el cuerpo y ayuda a reforzar el sistema inmunológico; y el Camu Camu, fruta que 

posee alto contenido de vitamina C, además de ser una gran alternativa para fortalecer las 

defensas y proteger el hígado. 

1.3.5. Canales de distribución 

Productos Naturales Inkavega S.A.C. tendrá los siguientes canales para la distribución del 

producto Veggie Balls: Tiendas especializadas en la venta de productos saludables como Lima 
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Orgánica, Flora & Fauna, La Sanahoria, Eco Natural Market, entre otros, ya que cuentan con 

tiendas físicas, e-commerce y convenios con aplicativos como Rappi para realizar sus ventas y 

los supermercados de Wong y Vivanda.  

1.3.6. Relación con el cliente 

Para crear, mantener y reforzar la relación con los clientes se realizarán las siguientes 

estrategias: Para la captación de clientes se realizará publicidad a través de anuncios en Google 

Ads. con posicionamiento SEO y SEM, lo que permitirá dirigirlos a la página web informativa 

del producto; para la fidelización se realizarán promociones, se crearán programas de lealtad, 

envíos de email marketing y se aplicará una estrategia de social media. En el punto de venta se 

realizarán degustaciones, según las normas y restricciones del Ministerio de Salud en el marco de 

la pandemia COVID 19; para el incremento de clientes, se creará una campaña de 

recomendaciones y envío de información de valor. 

1.3.7. Fuentes de ingresos 

Productos Naturales Inkavega S.A.C contará con 2 fuentes de ingresos, la primera será a 

través de las ventas generadas en los supermercados, las cuales representarán el 40% 

aproximadamente; y las ventas generadas por tiendas especializadas de productos naturales que 

corresponderá al 60% de los ingresos percibidos. 

Los ingresos podrán ser en efectivo o mediante transferencias bancarias a 30 días para 

eco tiendas y 60 días para supermercados. 

1.3.8. Recursos claves 

Los recursos claves a utilizar serán la materia prima para la elaboración del producto 

final; maquinaria que permitirá realizar la elaboración de estos; personal capacitado que será el 

encargado de elaborar los productos bajo los estándares de calidad establecidos; instalaciones 
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que permitirán desarrollar los productos; y el capital, el cual servirá para poder poner en marcha 

el proyecto. 

1.3.9. Actividades claves 

Las actividades claves serán las compras de insumos y materia prima; el proceso de 

producción; control de calidad según los estándares definidos; almacenamiento y distribución del 

producto, el cual será a través de un proceso de congelación y refrigerado; y atención de 

reclamos mediante un canal post venta. 

1.3.10. Alianzas claves 

Se desarrollarán alianzas claves con los principales proveedores de la marca, a fin de 

tener y mantener una buena relación y comunicación con ellos. 

1.3.11. Estructura de costos 

Para el desarrollo del proyecto se han considerado los costos de infraestructura, que 

aseguran tener un espacio para realizar el proceso de producción; personal que estará 

involucrado directamente en el desarrollo del producto; maquinaria y equipos que permitirán la 

producción y realización; inventario que servirá para mantener un correcto control de las 

entradas y salidas del almacén; y finalmente marketing y publicidad que ayudarán a promocionar 

el producto en el mercado local. 

1.3.12. Modelo CANVAS 

Se muestra el modelo CANVAS de Productos Naturales Inkavega S.A.C. de una manera 

resumida (ver tabla 2). 
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Tabla 2 

Modelo CANVAS Productos Naturales Inkavega SAC 

Alianzas Claves Actividades Claves Propuesta de Valor Relación con los clientes Segmento de Clientes 

 

Proveedores 
 

 

Compras de insumos y 

materia prima. 

Proceso de producción 

Control de calidad 

Almacenamiento y 

distribución. 

Atención de reclamos 
 

 

Se le ofrecerá al consumidor una 

opción sana, natural y nutritiva que 

reemplazará las típicas albóndigas 

comerciales. 

 

La calidad de los procesos, su 

empaque con sellado al vacío y ser un 

producto pre-cocido serán sus 

principales atributos de diferenciación. 

 

El beneficio principal del producto es 

el aporte nutricional de sus 

ingredientes, las lentejas son una 

fuente de hierro, la quinua ayuda a 

reforzar el sistema inmune y el Camu 

Camu que posee alto contenido de 

vitamina C. 

 

* Publicidad: Google Ads., SEO y SEM 

* Degustaciones en PV.  

*Promociones, programas de lealtad, email 

marketing y social media. 

*Programa de recomendaciones y envío de 

información de valor. 
 

 

Hombres y mujeres de 25 a 55 años. 

 

Ingresos familiares de S/ 7,020 a S/ 

12,660. 

 

NSE A y B. 

 

Zona 6 y 7 de Lima Metropolitana. 

 

Personas que se preocupan por su 

alimentación y buscan productos 

saludables para incorporar en su 

dieta. 
Recursos Claves 
 

Materia prima 

Maquinaria 

Personal Capacitado 

Instalaciones 

Capital 

Canales 
Tiendas especializadas Lima Orgánica, 

Flora & Fauna, La Sanahoria y Eco Natural 

Market. 

Supermercados Wong y Vivanda. 

Estructura de Costos Ingresos 

- Costos de Infraestructura  

- Costos de personal 

- Costos de maquinarias y equipos 

- Costos de Inventario 

- Costos de marketing y publicidad. 

● El 40% de ventas de supermercados. 

● El 60% de tiendas especializadas. 

● Los ingresos podrán ser en efectivo o mediante transferencias bancarias a 30 y 60 días. 

 

Nota: Elaboración propia.
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1.4. Descripción del producto 

Productos Naturales Inkavega S.A.C. tiene como objetivo elaborar un producto que 

contribuya con una alimentación sostenible y saludable con insumos veganos y con altos 

valores nutricionales. Veggie Balls tiene dentro de su composición tres ingredientes 

principales que son las lentejas (Lens Culinaris), la quinua ó quinoa (Chenopodium quinoa) 

y Camu Camu (Myrciaria dubia).  

A continuación, la tabla 3 presenta la ficha técnica del producto: 

Tabla 3 

Ficha Técnica de “Veggie Balls” 

 

 

 

Descripción 

del producto 

Albóndigas elaboradas a base de lenteja, 

quinua y Camu Camu con alto valor 

nutricional, libre de gluten y especial para 

una alimentación saludable. Posee una 

textura suave y firme para enriquecer su 

dieta. 

Modo de Uso Las albóndigas se mantienen refrigeradas 

para su conservación, dejar reposar minutos 

antes de la preparación. 

Pueden ser preparadas fritas, al horno o 

junto a la salsa de la preferencia del cliente. 

Solo se deberán descongelar las albóndigas 

que serán consumidas. El producto es 

orgánico, por tanto, no contiene 

preservantes, mantener refrigerado hasta su 

uso y consumir antes de la fecha indicada en 

el empaque. 

Disponible en Empaques de 6 unidades de 25 gr. cada una 

aproximadamente. 
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Ingredientes Lentejas procesadas, quinua procesada, 

pulpa de Camu Camu, tomillo, romero, 

cebolla blanca, ajos, sal y aceite vegetal. 

Nota: Elaboración propia. 

Veggie Balls ha reunido los principales beneficios de las lentejas, la quinua y el 

Camu Camu y se ha obtenido un producto con altos valores proteicos y vitamínicos para 

enriquecer la dieta diaria de los clientes. 

El informe nutricional completo del producto se encuentra detallado en la tabla 4: 

 

Tabla 4 

Informe Nutricional de una caja de albóndigas Veggi Balls 

INFORMACIÓN NUTRICIONAL  

Cantidad por porción 150 gr (6 unidades) 

Porciones por envase:  1.50 porciones                                       

Valor nutricional por 

porción 

100 gr %Valor diario * 

Calorías 160 Kcal 8 % 

Grasa Total (gr) 3.3 gr 5.09% 

Carbohidratos Totales (gr) 19.3 gr 6.55% 

Proteínas Total (gr) 7.35 gr 14.56% 

Nota: Elaboración propia. 

 

En cuanto al valor nutricional, se puede observar en la tabla 4 la composición química 

de las lentejas y su alto valor en proteínas, fibra y hierro. Esta legumbre es considerada un 

alimento idóneo para personas que realizan actividad física de alto performance, permite 

combatir la anemia en niños menores y favorece a personas con alta actividad académica 

por la alta carga de hierro presente en la hemoglobina y permite la oxigenación al cerebro. 
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 En la tabla 5, se puede observar la composición química de la Lens Culinaris 

(lentejas): 

Tabla 5 

Composición química de la Lens Culinaris (lentejas) 

 

VALOR NUTRITIVO POR CADA 100 GR 

Valor energético 1519 kj/358 kcal 

Proteínas 27 g 

Hidratos de carbono 60,6 g 

Grasa 0,8 g 

Fibra 4,5 g 

Hierro 7 mg(50% CDR) 

Nota: Ministerio de Sanidad y Consumo. 

 

 Otro de los ingredientes es la quinua, un cereal andino reconocido por sus altos valores 

nutricionales (Ver tabla 6) utilizado por nuestras culturas prehispánicas. La quinua blanca 

tiene niveles de saponinas elevadas, las cuales ocasionan un gusto astringente y un sabor 

poco agradable al paladar, lo que dificulta su consumo a nivel masivo, sin embargo, a 

través del proceso de lavado del producto, se ha logrado controlar estos niveles, obteniendo 

una textura idónea que complementa a las lentejas. 
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 En la siguiente tabla 6, se puede visualizar la composición química del 

Chenopodium Quinoa (Quinua): 

Tabla 6 

Composición química del Chenopodium Quinoa (Quinua) 

 

VALOR NUTRITIVO POR CADA 100 GR 

Energía 368 kcal 

Proteína total 14,12 g 

Grasas totales 6,07 g 

Hidratos de carbono 64,16 g 

Fibra 7 g 

Calcio 47 mg 

Hierro 4,57 mg 

Magnesio 197 mg 

 

 Nota: Departamento de Agricultura y Servicio de Investigación Agrícola de Estados 

Unidos (USDA) en 2013. 

 

 El Camu-Camu (Myrciaria dubia) es un arbusto proveniente de la Amazonía de 

Perú, Colombia y Brasil y es reconocido por un contenido de hasta 100 veces mayor de 

Vitamina C (ácido ascórbico) que un limón (Imán, 2011).  

 En cuanto al proceso productivo, es necesario realizar un pulpeado y blanqueado 

muy rápido bajo procesos UHT (Ultra High Temperature) para evitar la degradación de 

los componentes vitamínicos. 

 

 

 

 

  



16 
 

 

 En la tabla 7, puede observarse la composición química del Myciaria dubia 

(Camu-Camu): 

Tabla 7 

Composición química del Myciaria dubia (Camu-Camu) 

VALOR NUTRITIVO POR CADA 100 GR DE PULPA 

Energía 16,00 kcal 

Humedad 93,20 g 

Proteína 0,50 g 

Carbohidratos 4,00 g 

Fibra 0,50 g 

Ceniza 0,20 g 

Calcio 28,00 mg 

Fósforo 15,00 mg 

Hierro 0,50 mg 

Tiamina 0,01 mg 

Riboflavina 0,04 mg 

Niacina  0,61 mg 

Ácido ascórbico 2,089 mg 

 

Nota: Camu-Camu (Myrciaria dubia): Fruta tropical de excelentes propiedades 

funcionales que ayudan a mejorar la calidad de vida. 

1.5. Oportunidad de negocio 

En la actualidad, muchas personas tienen la necesidad de tener un estilo de vida más 

saludable, llevándolas a cambiar diversos productos de su consumo diario; y de esta manera 

mejorar sus hábitos alimenticios.  

Datum (2017), en su estudio sobre la vida saludable, encontró los siguientes 

hallazgos: La mayoría (68%) asocia el concepto de vida saludable con comer sano, 6 de 10 

se consideran personas saludables, se preocupan más por su salud y visitan seguido a los 

médicos a comparación de los que no se consideran saludables.  

Continuando con lo mencionado en Datum (2017), los que califican su alimentación 

de saludable, se muestran dispuestos a mejorar de manera radical (11%) y parcial (74%) su 
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alimentación. Mientras que los no se alimentan de manera saludable, el 36% está dispuesto 

a mejorar sus hábitos alimenticios de forma radical y el 59% de forma parcial. 

Por lo mencionado, nace la necesidad de elaborar y comercializar un producto 

saludable como las albóndigas de lentejas, quinua y Camu Camu, producto con altos 

valores nutricionales creado con una receta inigualable. 

La calidad del producto, la presentación y el empaque empleado, además de la 

publicidad a través de los medios digitales, reforzarán la idea de negocio y lograrán 

posicionarla en el mercado. 

1.6. Estrategia genérica de la empresa  

Veggie Balls utilizará una estrategia genérica de diferenciación; ya que lo que se 

busca es diferenciarse de productos competidores que existen en el mercado actual, 

ofreciendo una propuesta de valor diferente. Es una marca peruana que brindará a sus 

consumidores una opción sana y nutritiva de albóndigas veganas, elaboradas con insumos 

de alto valor nutricional como las lentejas, la quinua y Camu Camu. 

Beneficios del producto: 

● Albóndigas elaboradas con insumos de alto valor nutricional. 

● Hechas a base de lentejas, quinua y Camu Camu. 

● Alto contenido en hierro, aminoácidos esenciales y vitamina C. 

● Envase sellado al vacío que contribuye con el correcto mantenimiento del 

producto. 
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Capítulo 2. Análisis del Entorno 

2.1. Análisis del Macroentorno 

2.1.1. Perú  

2.1.1.1. Capital, ciudades importantes. Superficie, Número de habitantes. 

El Perú está ubicado en la parte central y occidental de América del Sur. 

Limitando por el norte con Ecuador y Colombia, al sur con Chile, al sureste con 

Bolivia, al este con Brasil, y al oeste con el Océano Pacífico. La superficie del Perú 

son las siguientes: área Terrestre: 1'285,215 km2 Mar de Grau y 200 millas de 

dominio marítimo. El Perú se ubica en el tercer puesto de los países más grandes de 

América del Sur, después de Brasil y Argentina. (Ministerio de Defensa, 2006) 

De acuerdo con el informe del Instituto Nacional de Estadística e 

Informática (INEI, 2020), la provincia de Lima cuenta con 9’674,755 habitantes, 

representando el 29,7 % de la población total del Perú (Población total 32’625,948 

habitantes). 

Figura 3 

Países de América con Mayor población, 2020 (Miles) 

 

 Nota: INEI, 2020. 
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Según la figura 3, en el 2020, Perú ocupó el séptimo lugar con más 

población a nivel de América, con alrededor de 32 millones de habitantes. El primer 

puesto fue ocupado por Estados Unidos con más de 331 millones, seguido de Brasil 

y México, con 213 millones y 129 millones de habitantes respectivamente. 

En cuanto a la superficie, el Perú ocupa el puesto 19 entre los países con 

mayor superficie. (INEI, 2020) 

2.1.1.2. Tasa de crecimiento de la población. Ingreso per cápita. Población 

económicamente activa. 

El crecimiento de la población peruana pasó por tres etapas importantes. El 

primero caracterizado por un crecimiento lento durante 104 años (desde 1836 hasta 

1940). El segundo, desde la década de los 60 hasta la década de los 80 del siglo XX, 

principalmente resaltó el incremento demográfico, con una tasa de crecimiento 

promedio anual de 2.8%. El tercer momento, desde 1990 en adelante, destacó la 

desaceleración del crecimiento poblacional, siendo el incremento de 1.6% anual 

entre los años 90’s y 2007 y de 2007 a 2017 en 1%, todo esto como resultado de la 

reducción de los niveles de fecundidad (Gestión, 2021). 

En el año 1,836, en Perú residían 1’873,700 personas. En el 2021, la 

población alcanzó más de 33 millones de habitantes, aumentando en 17,7 veces. 

Asimismo, se estima que para el 2030, se llegará a un total de 35 millones de 

personas. (INEI, 2020) 
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Figura 4 

Perú: Evolución de la Población Peruana, 1836 - 2030 

 

Nota: INEI, 2020. 

Figura 5 

Perú: Tasa de crecimiento promedio anual, 1836 – 2030 

Nota: INEI, 2020. 

En la figura 5 se puede observar la tasa de crecimiento promedio anual de 

los habitantes, estimando para el periodo 2025 – 2030 una tasa del 0.8%. (INEI, 

2020) 
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El Producto Bruto Interno (PBI) por habitante es el valor económico de los 

bienes y servicios generados por cada persona, tomando en cuenta el año 1995 

versus el 2019, se incrementó en 5.7 veces, pasando de 5,206 soles a 23,730 soles 

respectivamente. (INEI, 2020) 

 

Figura 6 

Perú: Evolución del PBI per cápita, 1995-2020 

 

Nota: INEI, 2020. 

En el año 2019, Perú contaba con más de 25 millones de personas que tenían 

edad para trabajar (PET), conformado por el 47.9% de hombres y el 52.1% de 

mujeres. Las personas económicamente activas (PEA) están compuestas por 17 

millones 970 mil 800, de las cuales 17 millones 307 mil 300 tienen empleo y 663 

mil 500 buscan empleo activamente. (INEI, 2020) 
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Figura 7 

Perú: Población en edad de trabajar por sexo, según condición de actividad, 2019 

 

Nota: INEI, 2020. 

Según la figura 7, en el año 2019, la tasa de desempleo que refleja el nivel 

de la PEA que se encuentra desocupada es el 4,6% en el área urbana del país. El 

desempleo según sexo afectó más a las mujeres (5,1%) que a los hombres (4,2%). 

(INEI, 2020) 

En el primer trimestre de 2021, la población con empleo adecuado 

disminuyó en 32.1% en comparación con el mismo período del año anterior, lo que 

significa que 942,200 personas perdieron sus empleos formales en los primeros tres 

meses del 2021. (INEI, 2021). 
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Figura 8 

Niveles de Empleo en Perú 

 

Nota: INEI, 2020. 

Según la figura 8, el subempleo, se incrementó en un 12.5% (235,200 

personas) en el primer trimestre del 2021 comparado con el mismo periodo del año 

anterior. 

2.1.1.3. Balanza comercial: Importaciones y exportaciones. 

La balanza comercial registró un superávit de 424 millones de dólares en 

abril 2021, frente al déficit de 463 millones de dólares registrado en el mismo mes 

del año anterior (BCRP, 2021). 
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Figura 9 

Balanza comercial acumulada 

 

Nota: BCRP, 2021. 

El superávit de la balanza comercial acumulado en los últimos 12 meses 

continuó aumentando en abril del 2021, alcanzando más de 10 millones de dólares 

(BCRP, 2021). 

Figura 10 

Exportaciones e Importaciones 

 

Nota: BCRP, 2021. 

Según la figura 10, las exportaciones alcanzaron los 4,399 millones de 

dólares en abril, 136 % más comparado con abril del año anterior. Las 
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importaciones sumaron 3,975 millones de dólares, un 71 % más que el 2020. 

(Andina, 2021) 

2.1.1.4. PBI, Tasa de inflación, Tasa de interés, Tipo de cambio, Riesgo 

país. 

 

La economía peruana se caracterizó por ser estable durante el período 1995-

2019, periodo en el que el PBI pasó de 120,3 miles de millones de soles (año 1995) 

a 762,5 miles de millones de soles (2019), lo que representa un incremento en 5,9 

veces. Sin embargo, en el año 2020, como consecuencia de las medidas adoptadas 

para superar la pandemia, disminuyó a 706,0 miles de millones de soles (BCRP, 

2021). 

Figura 11 

Perú: Evolución del Producto Bruto interno, valores a precios corrientes 

 Nota:  INEI, 2021. 

La inflación anual en diciembre de 2020, medida a través de la variación 

porcentual del Índice de Precios al Consumidor (IPC) de Lima Metropolitana, fue 

de 1,97 % interanual. A nivel nacional, por su parte, la variación del IPC alcanzó 

2,15%. Entre los elementos que aportaron al alza inflacionaria se encuentran: costos 

de las medidas sanitarias, disminución de la oferta de algunos alimentos y la 
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variación del tipo de cambio (incremento). Entre los alimentos encarecidos destacó 

el pollo, la carne de res y del azúcar. En cambio, disminuyeron los precios de papa, 

tomate y olluco. (BCRP, 2020). 

Figura 12 

Inflación 

 

Nota: INEI, 2020. 

A consecuencia de la pandemia, el BCRP decidió bajar la tasa de interés de 

política monetaria en 200 puntos básicos entre el 19 de marzo y el 9 de abril, de 

2.25 % a 0.25 %, logrando su mínimo histórico (BCRP, 2020). 
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Figura 13 

Tasa de interés referencia nominal y real 

Nota: BCRP, 2020. 

En 2020, el sol se depreció de S/ 3,31 a S/ 3,62 por dólar, 9.2 % en términos 

nominales, el dólar americano en 6.7%, mientras que el euro y la libra se 

fortalecieron. En 2020 la volatilidad anual del sol fue la más alta desde 2008, a 

pesar de que el cobre y oro consiguieron un desempeño positivo (BCRP, 2020). 

 

Figura 14 

Tipos de Cambio y precio de Commodities 

Nota: BCRP, 2020. 
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El riesgo país de Perú cerró en Julio de 2021 en 1.66 puntos porcentuales, 

según el EMBI+ Perú calculado por el banco de inversión JP Morgan (BCRP, 

2021). 

El EMBI+ Perú se calcula de la diferencia del rendimiento promedio de los 

títulos soberanos peruanos frente al rendimiento del bono del Tesoro 

estadounidense, de esta manera se estima el riesgo político y la posibilidad de que 

un país pueda incumplir con sus obligaciones de pago a los acreedores 

internacionales (Gestión, 2021). 

2.1.1.5. Leyes o reglamentos generales vinculados al proyecto. 

● Decreto Legislativo N° 943 – Ley del Registro Único de Contribuyentes. 

● Ley N° 26887 – Ley General de Sociedades. 

● Ley N° 28976 – Ley Marco de Licencia de Funcionamiento. 

● Ley Nº 29759 - Ley de Promoción de La Calidad y Autenticidad de los 

Productos Industriales. 

2.1.2. Del sector  

2.1.2.1. Mercado internacional. 

La tendencia de las dietas veganas está impulsando la demanda de alimentos 

saludables. Esto significa que, si se venden productos de origen animal, también se 

venderán estos nuevos productos veganos.  

Las últimas investigaciones demuestran que la mayoría de los vegetarianos 

son jóvenes de entre 15 y 35 años que viven en países desarrollados.  

De acuerdo con los estudios realizados por la consultora Lantern en España, 

según datos de 2019 el 0,5% de la población es vegetariana y el 9.4 % es semi 



29 
 

 

vegetariana.  El segmento vegetariano, vegano y flexitarianos ha aumentado un 27% 

en general en los dos últimos años. También según el mismo informe, indica que el 

35% de la población de España disminuyó su consumo de carne magra durante todo 

el 2018.  De acuerdo con el mismo estudio indica que Reino Unido el 12 % de 

adultos y el 20% de los jóvenes de 16 a 20 años son vegetarianos o veganos y 

también se precisa que Italia tiene alrededor de 6 millones de vegetarianos y es el 

décimo país más poblado de la Unión Europea con la mayor proporción de estos. 

En Portugal, la Sociedad Vegetariana estima que unos 200.000 portugueses (1,9 

habitantes) son vegetarianos. (The Green Revolution, 2019). 

De acuerdo con la investigación de Modern Slavery and Human Trafficking 

Statement (Mintel, 2016) indica que, en Alemania, los productos vegetarianos 

aumentaron en un 633% y los productos veganos aumentaron en un 1800% entre 

2011 y 2015. Una de las principales razones es el cambio de actitud desde el inicio 

de los jóvenes de 16 a 27 años en el país, declarando que un 16% son vegetarianos 

por derecho propio y el 31% agregó productos vegetarianos a su dieta durante el año 

pasado. 

De acuerdo con el informe de la firma de investigación Global Data indica 

que, en Estados Unidos, el número de veganos aumentó en un 600%, del 1% al 6% 

entre 2014 y 2017. (Bueno y Vegano, 2020) 

A continuación, se detallarán las empresas internacionales que se dedican a 

la producción y comercialización de albóndigas veganas. 
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A continuación, se detallarán en la tabla 8, las empresas internacionales que se 

dedican a la producción y comercialización de albóndigas veganas. 

Tabla 8 

Empresas Internacionales que venden Albóndigas Veganas 

PAIS EMPRESA PRODUCTOS FOTO 

ITALIA SOTO BIO Mini Burger di quinoa 

 

ESPAÑA 
GARDEN 

GOURMET 
Albóndigas vegetarianas 

 

ESPAÑA 
THE VEGETARIAN 

BUTCHER 
Albondiciosas 

 

EE.UU ALDI Meatless Meatballs 

 

Nota: Elaboración propia. 
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2.1.2.2. Mercado del consumidor. 

 A nivel local el consumo de productos de proteína vegetal ha aumentado a 

pesar de la coyuntura actual que vive el país, donde se puede determinar que existe 

altas ventas por estos productos y a la vez mayor toma de conciencia por parte de 

los consumidores que buscan cuidar su alimentación y hábitos alimenticios, lo que 

ha llevado a la aparición y desarrollo de nuevos productos veganos y saludables y la 

implementación de plataformas e-commerce con el fin de satisfacer los pedidos. 

Según Stakeholders (2021) estima que a nivel nacional hay aproximadamente un 

6% de personas que se consideran veganas, sin embargo, no son el único público 

que toman las empresas para dirigir sus productos saludables. 

Porcile, directora y fundadora de Protein Food, afirma que el crecimiento es 

gracias a los flexitarianos, aquellas personas que controlan su alimentación de 

carnes. Esta forma de alimentarse ha generado la reducción del consumo de 

productos derivados de animales, puesto que los consumidores cuentan con diversas 

alternativas en el mercado. (Citado en Stakeholders, 2021). 

Con respecto a nuestra segmentación, está dirigido a personas del rango de 

25 a 55 años, del nivel socioeconómico A y B que se preocupan por su 

alimentación, teniendo como sectores estratégicos los distritos de las zonas 6 y 7, 

que se detallan en la tabla 9. 
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Tabla 9 

Distribución de hogares según NSE 2020 - Lima Metropolitana 

NSE Estrato Porcentaje (%) 

A A1 0.8 4.40% 

A2 3.6 

B B1 7.1 22.00% 

B2 14.9 

C C1 26.6 42.80% 

C2 16.2 

D D1 24.8 24.80% 

D2 

E E 6 6 

 

Nota: APEIM -Elaboración Propia. 

A continuación, presentamos en la tabla 10 la distribución de ingresos y 

gastos de acuerdo con el NSE en Perú. Como se puede observar los NSE A y B 

tienen un promedio de gasto familiar de S/6,588.50; lo que representa un importante 
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monto para la distribución de sus gastos, así mismo el gasto promedio de alimentos 

bordea los S/1,538.00. 

 

Tabla 10 

Distribución de Ingresos y Gastos según NSE - Perú 

PROMEDIO TOTAL NSE A NSE B NSE C NSE C1 NSE C2 NSE D NSE E 

GRUPO 1: 

Alimentos 

dentro del hogar 

S/1,244.

00 
S/1.613 S/1,464 S/1,300 S/1,327 S/1,257 S/985 S/834 

GRUPO 2: 

Bebidas 

alcohólicas y 

estupefacientes 

S/8.00 S/30.0 S/11 S/7 S/9 S/4 S/2 S/2 

GRUPO 3: 

Vestido y 

calzado 

S/180.0

0 
S/384 S/271 S/171 S/175 S/163 S/103 S/79 

GRUPO 4: 

Alojamiento, 

agua, 

electricidad, gas 

y otros 

combustibles 

S/513.0

0 
S/1.170 S/731 S/473 S/494 S/437 S/339 S/242 

GRUPO 5: 

Muebles, 

enseres y 

mantenimiento 

de la vivienda 

S/202.0

0 
S/1.055 S/314 S/138 S/146 S/125 S/93 S/78 

GRUPO 6: 

Salud 

S/247.0

0 
S/545 S/384 S/229 S/246 S/200 S/144 S/88 

GRUPO 7: 

Transporte 

S/118.0

0 
S/698 S/240 S/60 S/64 S/52 S/32 S/9 

GRUPO 8: 

Comunicaciones 

S/282.0

0 
S/633 S/483 S/271 S/309 S/209 S/111 S/71 
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GRUPO 9: 

Recreación y 

cultura, otros 

bienes y 

servicios 

S/128.0

0 
S/404 S/236 S/97 S/103 S/85 S/59 S/45 

GRUPO 10: 

Educación 

S/295.0

0 
S/1.019 S/570 S/225 S/270 S/153 S/103 S/43 

GRUPO 11: 

Restaurantes y 

hoteles, 

alimentos fuera 

del hogar 

S/70.00 S/149 S/100 S/66 S/69 S/61 S/43 S/45 

GRUPO 12: 

Bienes y 

servicios 

diversos, 

cuidado 

personal 

S/196.0

0 
S/384 S/289 S/183 S/192 S/168 S/125 S/103 

Promedio del 

gasto familiar 

mensual 

S/3,482 S/8,083 S/5,094 S/3,219 S/3,405 S/2,914 S/2,139 S/1,640 

Promedio del 

ingreso familiar 

mensual 

S/4,803 S/13,016 S/7,309 S/4,239 S/4,608 S/3,637 S/2,770 S/2,041 

Nota: APEIM -Elaboración Propia. 

2.1.2.3. Mercado de proveedores. 

Los ingredientes principales que conforman las albóndigas veganas son la 

lenteja, la quinua y el Camu Camu.  

Según el Ministerio de Agricultura, en el Perú sólo se produce lentejas en 

los departamentos de Cajamarca, La Libertad y Ancash, en 3 variedades: Lentejita 

serrana, lenteja mediana y lentejón grande. (Ministerio de Agricultura y Riego, 

2016) 

Adicionalmente, se tiene a la quinua que tiene muchos beneficios 

nutricionales y su consumo a nivel mundial y nacional va en aumento, y es de suma 
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importancia en la alimentación diaria de todos los peruanos gracias al sabor que esta 

produce la cual permite ser acompañada con cualquier alimento. 

 A continuación, se procederá a detallar los proveedores de insumos, 

materiales y maquinaria a utilizar en nuestro proyecto. 

Tabla 11 

Proveedores de insumos 

Insumo 
Empresa 

Proveedora 
Dirección 

Teléfono de 

Contacto 

Quinua Fructus Terrum La Campiña, Chorrillos – Lima (01) 252 1276 

Lentejas y 

condimentos 

Corporación 

Líder 
Jr. Leoncio Prado 446 – 458. Surquillo 

981 489 248 

924 956 748 

Ácido Cítrico 
Productos 

Industriales 
Calle Pedro Alcocer 150 Surquillo, Lima – Perú (01) 748 1551 

Agar Agar Tika Farma 
Av. Fitzcarrald A.H. La Selva 1810 Tambopata - Madre 

de Dios 
974 350 491 

Camu Camu El frutero 
Alameda Don Augusto Mz. J1 Lt 2JA. Urb. Huertos de 

Villa, Chorrillos Lima - Perú 
960 778 541 

Emulsionante 

471 
Bakels Peru Av. La Arboleda 298 Urb. Santa Raquel, Lima 03 (01) 618 4640 

Aceite 
Mundo 

Abarrotes 
Urb. Juan XXIII San Borja, Lima – Perú - 

Tomillo en 

polvo 
Artstore Jr. Carlos Alayza y roel 2280 – Lince 997 917 624 

Bolsa de 

Nylon 
RYU SAC 

Calle Pajillas Mz. Q3, LT. 16 - Urb. Mangomarca - San 

Juan de Lurigancho. 
945 457 439 

Caja de 

Cartón 
TRUPAL Av. Evitamiento 3636, El Agustino, Lima, Perú (01) 385 2043 

 

Nota: Elaboración propia. 

En la tabla 12, se muestra el detalle de las maquinarias y utensilios a utilizar en el 

proyecto: 
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Tabla 12 

Proveedores de maquinarias y utensilios 

 
Empresa 

Proveedora 
Dirección 

Teléfono de 

Contacto 

Maquinarias RYU SAC Cal. Pajillas Mz. Q3 Lt16, 

SJL-Lima 

945457439 

Envases PERUANA DE 

MOLDEADOS SAC 

Av. Elmer Faucett 3486 Urb. 

Bocanegra. Callao 

(511) 7103020 

Utensilios FRIONOX Av. Guillermo Dansey 1629 - 

Lima 

980023243 

Nota: Elaboración propia. 

La empresa contará con los colaboradores idóneos para desempeñar sus 

labores como la recepción de la materia primera (insumos), material, envasado y 

etiquetado del producto. 

2.1.2.4. Mercado competidor. 

Dentro del mercado se encuentran muchas PYMES y StartUps que se han 

orientado a la producción y comercialización de productos a base de vegetales, 

granos andinos, legumbres, entre otros insumos para satisfacer la emergente 

demanda de alimentos saludables, sostenibles y veganos. 

Se tiene como principales competidores directos a la empresa Della Natura, 

empresa peruana con 12 años en el mercado que ofrece productos veganos y 

vegetarianos.  

Dentro de su gama de productos podemos encontrar:  

● Albóndigas con champiñones y salsa de tomate. 
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● Nuggets Kids. (a base de proteína de soya) 

● Milanesas texturizadas. (a base de proteína de soya) 

● Hamburguesas de soya a las finas hierbas. 

● Trilogía de hamburguesas veganas. (Hamburguesas de lentejas, garbanzos y 

quinua) 

Otro potencial competidor en el mercado peruano es la marca Cuisine & Co, 

de la empresa Cencosud, que llegó al Perú en el 2020 con aproximadamente 95 

productos de alta calidad e ingredientes seleccionados. Los productos de esta marca 

son realizados en Perú y en diversos países del mundo. Además, cuenta con una 

línea de productos variada y saludable. 

Como competidores indirectos, tenemos a los productos basados en proteína 

de soya, que por su fácil manipulación industrial y sus costos se ha posicionado 

como una alternativa vegana pero que muchos estudios difieren si cumple con las 

necesidades nutricionales que una persona adulta requiere. 

Dentro del mercado de sustitutos podemos mencionar empresas dedicadas a 

la elaboración de productos cárnicos como Otto Kunz, marcas propias de los 

supermercados como Bell´s, Aro y otras marcas gourmet como Fuego y Bravazo. 

2.1.2.5. Mercado distribuidor. 

La distribución en el mercado saludable se ha inclinado por las ventas en 

línea, grandes lotes de distribución en anaqueles de supermercados y tiendas de 

productos saludables. 

Para analizar el mercado de crecimiento, Reyes (2020), muestra una 

encuesta realizada por la empresa Nielsen, donde señala que el 8% de los peruanos 
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son vegetarianos y el 3% son veganos. Red Vegana (2018) en su encuesta nos 

indica que el 66% de vegetarianos /veganos se encuentran en la ciudad de Lima 

Metropolitana; esto ha dado pie a que la distribución en las principales cadenas sea 

más intensiva. 

2.1.2.6. Leyes o reglamentos del sector vinculados al proyecto. 

● Ley N° 29173: Régimen de percepciones del impuesto general a las ventas. 

● Ley N° 29571: Código de Protección y Defensa del Consumidor. 

● Ley N° 28611: Ley General del Medio ambiente en Perú. 

● Ley N° 30224: Ley del Sistema Nacional para la Calidad y el Instituto Nacional 

de Calidad (INACAL). 

● Ley N° 31315: Ley de Seguridad Alimentaria y Nutricional. 

● Decreto Supremo N° 102-2012-PCM: Declara de interés nacional y de 

necesidad pública la seguridad alimentaria y nutricional de la población 

nacional. 

2.2. Análisis del Microentorno  

Para el presente análisis del microentorno se tomará como referencia la propuesta de 

Concha (2014) en el libro “Planes de Negocio: Una metodología alternativa”, que permitirá 

definir si el grado de amenaza o poder de cada una de las fuerzas es alto o bajo. 

2.2.1. Competidores actuales: nivel de competitividad 

Análisis:  

El número de competidores en el mercado que ofrecen el mismo producto es bajo, 

pero tienen un buen posicionamiento de mercado, como por ejemplo Della Natura con sus 

albóndigas de soya y salsa de tomate, y Cuisine & Co con sus albóndigas veganas. Si bien 
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sólo se identifican dos competidores directos, debido a las estrategias que han ido aplicando 

tienen una gran participación en el mercado lo que representa un nivel alto de 

competitividad. 

El crecimiento de la industria muestra que la tendencia de elegir una alimentación 

balanceada sigue en ascenso, pero más que una tendencia se observa una toma de 

conciencia por el consumo de alimentos en base a vegetales, libres de proteína animal y 

amigable con la naturaleza representado por un 6% de peruanos veganos, lo que significa 

una mayor competitividad en el sector, ya que al ser atractivo habrá un incremento en las 

marcas que ofrezcan estos productos. 

Existen actualmente en el mercado una variedad de productos veganos que 

compiten con el producto como las hamburguesas, milanesas, nuggets, croquetas y la 

mezcla de insumos como la quinua, garbanzos, frijoles negros, lentejas y chía de nuevos 

emprendimientos que buscan diferenciarse. Esta variedad de productos e insumos 

representan un alto nivel de competitividad porque brindan un mayor valor para el cliente. 

Hay una gran variedad de empresas como Cencosud, que cuenta con una marca 

especializada en alimentos veganos y una línea de más de 98 productos; además de 

pequeños emprendedores que se han posicionado con productos similares en los principales 

supermercados y los e-commerce de tiendas especializadas en Lima, lo que significa un 

mayor nivel de competitividad. 

Se identifican posibles barreras de salida emocionales relacionadas con el esfuerzo 

inicial del ingreso de la marca al mercado y costos de salida al intentar liquidar las 

existencias del almacén pero que en conclusión no afectan al nivel de competitividad de la 

empresa. 
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Conclusión: 

Finalmente, se concluye que el nivel de competitividad es alto. 

2.2.2. Fuerza negociadora de los clientes 

Análisis:  

El número de clientes que optan por alimentos saludables está en crecimiento, por lo 

tanto el mercado se encuentra creciendo también, debido a la toma de conciencia por una 

mejor alimentación a raíz de la pandemia. Por ello, la fuerza negociadora con los clientes es 

media. 

Existen una variedad de productos sustitutos en el mercado, pero no satisfacen en su 

totalidad sus necesidades, cuyo objetivo es el uso de insumos sanos y nutritivos, por lo 

tanto esto disminuye la fuerza negociadora de los clientes. 

Existe la amenaza de una integración hacia atrás por parte de los clientes, debido a 

lo accesibles que son los insumos y la facilidad de la preparación del producto en casa. Sin 

embargo, lo que se busca es la diferenciación a través del valor nutricional y el ahorro en 

tiempo y esfuerzo para un cliente práctico y en constante movimiento. A pesar de ello, esta 

posibilidad incrementa su fuerza negociadora. 

El costo de cambio es bajo, ya que actualmente otras marcas ofrecen productos 

veganos similares, que, si bien no son albóndigas hechas a base de lentejas y quinua, 

poseen los mismos insumos y le ofrecen al cliente otras posibilidades. Por ende, se 

incrementa la fuerza negociadora de los clientes. 

El precio de nuestro producto es similar a la competencia, por lo que no afecta la 

rentabilidad del cliente, ya que este prioriza la calidad y cantidad de nutrientes sobre el 

precio. Esto nos brinda una ventaja y disminuye la fuerza negociadora de los clientes. 
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Conclusión: 

Finalmente, se concluye que la fuerza negociadora de los clientes es media. 

2.2.3. Fuerza negociadora de los proveedores 

Análisis:  

Actualmente, existe una variedad de proveedores en el mercado que nos ofrecen y 

aseguran insumos, principalmente las lentejas y quinua, de calidad y a un buen precio. Lo 

mismo sucede con los proveedores de maquinarias y utensilios. Esto disminuye la fuerza 

negociadora de los proveedores. 

No existen insumos y materiales sustitutos adecuados que reemplacen la receta para 

la preparación del producto. Debido al origen de los insumos, utilizar productos sustitutos o 

procesados no estaría dentro de la razón de ser de la empresa. Esto fortalece la fuerza 

negociadora de los proveedores. 

No existe amenaza de integración hacia adelante debido a que el margen de 

ganancia no es atractivo para los proveedores en comparación a los que generan por la 

venta de insumos de consumo masivo. Esto disminuye la fuerza negociadora de los 

proveedores. 

Los costos de cambio de proveedor no son elevados, por lo que podría significar 

una desventaja para la empresa. Esto incrementa la fuerza negociadora de los mismos. 

La calidad de los insumos es de vital importancia para el negocio, este es un 

requisito indispensable al momento de elegir a los proveedores. Por ende, disminuye el 

poder de negociación de estos si no cumplen con este criterio. 

Conclusión: 

Finalmente, se concluye que la fuerza negociadora de los proveedores es baja. 
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2.2.4. Amenaza de productos sustitutos 

Análisis:  

Con respecto a la disponibilidad de productos sustitutos, existe un alto número de 

alternativas en el mercado de consumo masivo como las albóndigas de carne y las 

hamburguesas de pollo y carne, que se encuentran en supermercados, mercados y bodegas 

tradicionales, de modo que, la amenaza de productos sustitutos se incrementa. 

El costo de cambio de los clientes es bajo debido a la gran cantidad de opciones que 

pueden encontrar en el mercado de alimentos. Por esta razón, sería muy fácil que los 

clientes cambiaran el producto por un sustituto. Siendo así, la amenaza de productos 

sustitutos se incrementa. 

El precio de los productos sustitutos suele ser menor, debido a que son productos de 

consumo masivo. Es por ello, que la amenaza de productos sustitutos se eleva. 

Los productos sustitutos suelen tener insumos que proveen de proteínas más no son 

recomendados en una dieta saludable porque muchos de ellos contienen carbohidratos y 

grasas saturadas. Por esta razón, la amenaza de productos sustitutos disminuye. 

Algunas marcas de productos sustitutos se encuentran creando e innovando con 

líneas de productos saludables para competir en el mercado con sabores, insumos y precios 

interesantes como el caso de Cencosud con su marca Cuisine & Co. Es por ello que la 

amenaza de productos sustitutos se incrementa. 

Conclusión: 

Finalmente, se concluye que la amenaza de productos sustitutos es alta. 
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2.2.5. Competidores potenciales barreras de entrada 

Análisis:  

Con respecto a los productos que participan en el mercado, existe una variedad de 

productos veganos con diversos sabores y combinación de insumos nutritivos que le 

brindan al cliente una variedad de opciones. Esto disminuye la amenaza de competidores 

potenciales. 

Existe acceso a diversos canales de distribución sobre todo los supermercados, pero 

con ciertos criterios y términos de entrada; además del auge de las tiendas especializadas 

que están implementando e-commerce para brindar mejores accesos a los clientes. Todo 

ello, incrementa la amenaza de competidores potenciales. 

El costo de cambio por parte de los clientes no es alto, actualmente ellos pueden 

comprar desde casa a través del e-commerce. Brindar facilidades y cercanía al cliente a 

través de la tecnología solo incrementa la amenaza de competidores potenciales. 

Se debe contar con un capital importante para ingresar en la industria que aseguren 

la calidad en el proceso de producción y empaquetado, además de un presupuesto para 

publicidad. Esto genera una disminución en la amenaza de competidores potenciales.  

Con respecto a la experiencia en la industria, se debe contar con personal 

experimentado en la producción de alimentos veganos y nutricionistas que respalden la 

producción del producto. Actualmente, el mercado peruano cuenta con personal altamente 

calificado para este proceso, por ello, se incrementa la amenaza de competidores 

potenciales. 

Conclusión: 

Finalmente, se concluye que la amenaza de competidores potenciales es media. 
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Capítulo 3. Plan Estratégico  

3.1. Visión y misión de la empresa 

3.1.1. Visión 

Lograr ser una empresa conocida por la comercialización y desarrollo de productos 

veganos, sanos y nutritivos contribuyendo con la salud de los consumidores. 

3.1.2. Misión 

Somos una empresa dedicada al cuidado de la nutrición de las personas, a través del 

desarrollo y elaboración de albóndigas veganas, producidas con insumos de alta calidad. 

3.2. Análisis FODA 

En la siguiente tabla 13, se detalla el análisis FODA de albóndigas Veggi Balls: 

 

Tabla 13 

FODA de albóndigas Veggi Balls 

ANÁLISIS INTERNO 

FORTALEZAS DEBILIDADES 

F1. Insumos con una gran cantidad de 

nutrientes y beneficios nutricionales. 

F2. Materia prima de alta producción en el 

Perú, obteniendo así un fácil acceso. 

D1. Ser una marca nueva en el mercado. 

D2. Falta de experiencia en el mercado de 

productos veganos. 

ANÁLISIS EXTERNO 

OPORTUNIDADES AMENAZAS 
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O1.  Crecimiento del interés por consumir 

productos veganos nutritivos. 

O2. Innovación en sabor no existente en el 

mercado actual. 

A1. Crisis monetaria nacional. 

A2. Competencia con mayor experiencia en el 

rubro. 

A3. Cambio climático que afecte la producción 

de materias primas. 

Nota: Elaboración propia. 

3.3. Estrategia genérica 

En la tabla 14, se observa el análisis FODA cruzado albóndigas Veggi Balls: 

 

Tabla 14 

FODA cruzado albóndigas Veggi Balls 

  FORTALEZAS DEBILIDADES 

F1. Insumos con una gran 

cantidad de nutrientes y 

beneficios nutricionales. 

F2. Materia prima de alta 

producción en el Perú, 

obteniendo así un fácil acceso. 

D1. Ser una marca nueva en el 

mercado. 

D2. Falta de experiencia en el 

mercado de productos 

veganos. 

OPORTUNIDADES ESTRATEGIA FO ESTRATEGIA DO 



46 
 

 

O1.  Crecimiento del interés 

por consumir productos 

veganos nutritivos. 

O2. Innovación en sabor no 

existente en el mercado actual. 

F1-O2: Comunicar de manera 

estratégica los beneficios 

nutricionales que el producto 

ofrece, resaltando la 

innovación frente a la 

competencia. 

F2-O1: Establecer alianzas 

estratégicas con los principales 

proveedores a fin de asegurar 

el abastecimiento y 

producción necesaria. 

D1-O1: Aprovechar el 

crecimiento del mercado para 

posicionar la marca en un 

sector desatendido que busca 

innovación en productos 

veganos. 

D1-O2: Informar a los 

consumidores sobre el sabor 

del producto, dando a conocer 

al mercado la oferta de valor 

diferenciada. 

AMENAZAS ESTRATEGIA FA ESTRATEGIA DA 

A1. Crisis monetaria nacional. 

A2. Competencia con mayor 

experiencia en el rubro. 

A3. Cambio climático que 

afecte la producción de 

materias primas. 

F1-A1: Promocionar los 

nutrientes para que el 

consumidor sepa que paga por 

un producto con un alto valor 

proteico y que está invirtiendo 

en su salud a largo plazo. 

 D1-A2: Realizar campañas de 

promoción y comunicación 

que refuercen la propuesta de 

valor y beneficios del 

producto a fin de potenciar el 

interés por la marca en el 

mercado consumidor. 

Nota: Elaboración propia. 
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3.4. Objetivos 

3.4.1. Objetivo General 

Comercializar albóndigas veganas con insumos de alto valor nutricional no 

distribuidas en el mercado potencial actual. 

3.4.2. Objetivos Específicos 

● Recuperar la inversión realizada en un plazo no mayor a 5 años desde el inicio del 

proyecto. 

● Ingresar el producto a los canales de distribución elegidos en un periodo no mayor a 

1 año. 

● Identificar y cumplir con los estándares de calidad que se ofrecerán a los 

consumidores en la propuesta de valor comunicada durante el primer trimestre de 

gestión. 
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Capítulo 4. Estudio de Mercado 

Objetivo principal 

● Conocer a través de los estudios a realizar (entrevistas a profundidad, Focus Group 

y encuestas) el nivel de aceptación que tendría el nuevo producto a desarrollar. 

Objetivos secundarios 

● Verificar en un plazo de 3 semanas a través de las encuestas, las preferencias de 

consumo del público objetivo, compuesto por hombres y mujeres de 25 a 55 años 

del nivel socioeconómico A y B de las zonas 6 y 7 de Lima Metropolitana. 

● Estimar en un plazo de 15 días, la demanda del nuevo producto a desarrollar. 

● Identificar y establecer el precio promedio a colocar al producto, acorde con lo que 

aceptará el consumidor, antes del lanzamiento al mercado. 

● Investigar la viabilidad del proyecto a través de entrevistas a expertos en el sector de 

industrias alimentarias (ingeniero, nutricionista, proveedor, etc.). 

4.1. Investigación de Mercado 

4.1.1. Criterios de segmentación 

4.1.1.1. Criterio Geográfico. 

Las albóndigas veganas Veggie Balls están dirigidas a personas que residen 

en las zonas 6 (Jesús María, Lince, Pueblo Libre, Magdalena y San Miguel) y 7 

(Miraflores, San Isidro, San Borja, Surco y La Molina) de Lima Metropolitana. 

4.1.1.2. Criterio Demográfico. 

● Hombres y mujeres. 

● Nivel socioeconómico A y B. 

● Entre 25 y 55 años. 
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● Poseen ingresos familiares promedio entre S/. 7,020 a S/. 12,660. 

4.1.1.3. Criterio Psicográfico. 

Las albóndigas veganas Veggie Balls están dirigidas a personas que se 

preocupan por su alimentación y están en la búsqueda constante de nuevos 

productos saludables con altos valores nutricionales para incorporar a su dieta. 

4.1.1.4. Criterio Conductual. 

● Personas que se preocupan por el cuidado de su salud. 

● Personas que prefieren el consumo de productos veganos y saludables dentro de 

su dieta. 

● Personas preocupadas por los animales y su consumo indiscriminado, por ello 

optan por opciones veganas ya que son libres de origen animal. 

● Personas que prefieren pagar un precio más elevado por recibir a cambio un 

producto de calidad, sano y nutritivo. 

4.1.2. Marco muestral 

El tamaño de la muestra se determinará con la siguiente fórmula: 

 

Siendo los valores 

Z= 1.96 

E= 5% 

P= 50% 

Q= 50% 

Finalmente: 
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En el presente estudio, se utilizará un muestreo no probabilístico a discreción, 

debido a la pandemia surgida por el COVID 19, por lo cual se utilizarán 200 encuestas 

válidas para realizar el sondeo de mercado. 

 

A continuación, se observa el cálculo del marco muestral en la tabla 15: 
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Tabla 15 

Marco muestral 

Distrito 
Población 

2021 
NSE A y B 

Edades de 25 

a 55 años 

Población 

potencial 2021 
% 

Número de 

encuestas 

Jesús María 86,900 69.10% 45.80% 27,502 6.44% 13 

Lince 63,000 69.10% 45.80% 19,938 4.67% 11 

Pueblo Libre 95,900 69.10% 45.80% 30,350 7.11% 14 

Magdalena 69,400 69.10% 45.80% 21,964 5.14% 10 

San Miguel 178,300 69.10% 45.80% 56,428 13.21% 26 

Miraflores 115,100 69.10% 45.80% 36,427 8.53% 17 

San Isidro 70,200 69.10% 45.80% 22,217 5.20% 10 

San Borja 130,800 69.10% 45.80% 41,395 9.69% 19 

Surco 378,200 69.10% 45.80% 119,692 28.03% 56 

La Molina 161,500 69.10% 45.80% 51,111 11.97% 24 
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  1,349,300     427,024 100.00% 200 

Nota: Elaboración propia.      
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4.1.3. Entrevistas a profundidad 

Entrevista 1 

Experta en Ingeniería de Industrias Alimentarias 

Información del especialista: 

Nombre del experto: Fiorella Ramón Ccana 

 

Profesión: Ingeniera en Industrias Alimentarias 

Empresa: Alicorp 

Link de la entrevista: 

https://youtu.be/Xln-jjbeeEs  

 

Conclusiones de la entrevista: 

Acerca del nivel nutricional y su composición 

● La entrevistada considera que el producto es llamativo debido a sus altos niveles de 

valores nutricionales. La lenteja contiene un aminoácido limitante, pero es 

complementada perfectamente por la quinua. 

● La fruta podría aportar considerablemente Vitamina C y contribuye a la asimilación 

del hierro. 

● El uso de conservantes no es recomendable, pero depende de la vida útil que se 

requiere y de la logística de venta. En caso se requiera el uso de conservantes, las 

cantidades deben estar dentro de la normativa del CODE. 

● El contenido de almidón de las lentejas y la quinua facilitaría al aglutinamiento, en 

caso de no tener la contextura deseada, se recomienda el uso de harinas de trigo o de 

garbanzo. 
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Acerca de los procesos productivos y maquinarias 

● Primer proceso es la limpieza de las lentejas, la quinua y la fruta. 

● Segundo proceso sería el acondicionamiento, en el caso de la lenteja y la quinua, 

sería la cocción y en el caso del durazno (fruta inicial del proyecto), el pelado y 

cortado. 

● En el tercer proceso, se menciona el mezclado, donde se integran todos los 

ingredientes de la fórmula, junto a los saborizantes. 

● Cuarto proceso, es el formado por las albóndigas. 

● Quinto proceso, en caso se producirán albóndigas listas para consumo, se 

recomienda la etapa de cocción, puede ser a horno o por fritura. 

● Por último, serían los procesos de envasado y almacenado. 

● Respecto a las principales maquinarias a utilizar se menciona: 

o Mesa Densimétrica: permite separar por densidades la quinua y las 

legumbres. 

o Pelador y cortador: permite el acondicionamiento de la fruta. 

o Marmitas y caldero con chaqueta: para la cocción del cereal y la lenteja. 

o Formador de albóndigas  

o Horno o Freidora 

o Cámara de Frio 

o Envasadora al vacío o envasado con atmósfera controlada. 

● El cuello de botella en el proceso depende de la capacidad que tengan los equipos, 

el equipo con menor capacidad, será el cuello de botella, por ello se recomienda 

diseñar una línea de procesamiento completa para evitar tiempos muertos. 
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● Con el envasado al vacío evitas el contacto con el oxígeno, y de esta forma reduces 

el crecimiento microbiano y la oxidación de nutrientes. Otra alternativa es el 

envasado en atmósfera controlada, que se caracteriza por inyectar gases inertes que 

reemplazan el oxígeno existente en el producto. 

● Un almacenamiento limpio, ventilado y con control de humedad para prevenir el 

crecimiento de parásitos. En el caso de la fruta requeriría refrigeración. 

Recomendaciones  

● Para obtener el registro sanitario, es necesario realizar los trámites en el portal de 

DIGESA, en donde se incluirá la lista de los ingredientes, los aditivos y las partes 

por millón en caso se use conservantes. 

● La entrevistada recomienda el uso de saborizantes de origen natural para llegar a 

una evaluación sensorial satisfactoria y que el producto sea del agrado de todo el 

público. 
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Entrevista 2 

Experta en Nutrición 

Información del especialista: 

Nombre del experto: Giannina Dongo 

Profesión: Licenciada en Nutrición 

Empresa: Independiente 

Link de la entrevista: 

https://www.youtube.com/watch?v=YucVoHzu1Fk 

Conclusiones de la entrevista: 

Acerca del producto: 

● La experta refiere que es un producto altamente innovador, ya que no se ha visto en 

el mercado peruano aún, existen productos similares como hamburguesas a base de 

lentejas o quinua, pero no con la mezcla de fruta; además cuenta con un alto 

porcentaje de proteína, carbohidratos y fibra. 

● El producto es una opción ideal para el almuerzo o cena, este se puede acompañar 

con ensaladas, tubérculos y grasas saludables, haciéndolo una comida completa. 

● Las albóndigas veganas expuestas, son un producto apto para el consumo de 

cualquier persona (niños, adultos, adultos mayores, deportistas y sedentarios), a 

excepción de aquellos que padecen de Disbiosis Intestinal o personas alérgicas a 

algunos de los componentes. 

● El producto podría tener una excelente preparación en una freidora de aire ya que no 

utiliza aceite para su realización. 
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● La ración ideal según el peso de cada albóndiga (25gr) serían 4 por plato al día y es 

ideal para consumir de manera diaria a gusto del cliente.  

Acerca de los insumos y composición nutricional: 

● Por los insumos utilizados en su elaboración, la experta concluye que es un 

producto que califica como saludable y vegano. 

● Nutricionalmente es un producto que posee un combo aminoacídico completo, ya 

que cuenta con la mezcla de cereal (quinua) y leguminosa (lentejas). 

● En cuanto a los insumos, la nutricionista indicó que las lentejas poseen grandes 

beneficios para la salud hormonal de la mujer y es un alimento con un aporte 

nutricional muy completo para cualquier tipo de persona; al hablar de la quinua, 

refirió que es un cereal que posee un mayor aporte de proteína, aminoácidos 

completos y muy rico en fibra en comparación al arroz o trigo; finalmente al hablar 

del durazno, nos indicó que este posee betacaroteno que ayuda a la salud de la 

visión, además de un alto porcentaje de magnesio, zinc y vitamina B. 

Acerca del mercado vegano en la actualidad: 

● La experta refiere que una dieta puede ser 100% vegana y cumplir con todos los 

requerimientos nutricionales necesarios para una dieta sana y balanceada, lo único 

que una persona podría necesitar es un refuerzo en vitamina B12. 

● Actualmente existe una tendencia creciente hacia el veganismo, vegetarianismo y 

disminución de consumo de producto de origen animal por motivos diversos 

(conciencia animal, ayuda al medio ambiente, cambio a un estilo de vida saludable, 

etc.). 
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● A través de los años se ha incrementado la búsqueda en Google sobre el cambio a 

una alimentación vegana. 

● Hoy en día, la venta de muchos productos veganos se ha incrementado sobre los 

productos tradicionales, por ejemplo, en la actualidad la experta refiere que la leche 

de almendras tiene una mayor cantidad de ventas sobre la leche de vaca. 

● Los productos de origen vegetal tienen más fibra, vitaminas, minerales y 

fitonutrientes, que aportan gran cantidad de beneficios a nivel de salud intestinal. 
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Entrevista 3 

Especialista en Investigación de granos andinos 

Información del especialista: 

Nombre del experto: Amanda Valois Córdova Campos 

 

Profesión: Ingeniera en Industrias Alimentarias 

Empresa: Pontificia Universidad Católica del Perú 

Link de la entrevista: 

https://www.youtube.com/watch?v=t8h-vMAcA0g 

Conclusiones de la entrevista: 

Acerca del nivel nutricional de la quinua y su composición 

● La quinua tiene alto contenido de proteínas, a diferencia de otros granos andinos y 

legumbres. Tiene entre el 12% – 15% de valores proteicos. 

● La quinua necesita aumentar su cadena de valor, los últimos estudios muestran 

técnicas como la del encapsulamiento para evitar el sabor a vegetal muy fuerte. 

● Las saponinas han sido el gran desafío de la quinua, por su sabor astringente y su 

dificultad para ser separada. 

● Todos los cereales andinos son altamente nutritivos; sin embargo, ninguno igual a la 

quinua hasta las recientes investigaciones. Adicional a ello, sería necesario 

encontrar el balance entre lo sensorial y lo nutricional para que el producto cuente 

con alta demanda. 

● La especie de quinua más utilizada y recomendada es la Blanca de Juli, otras 

quinuas industrializadas son la negra Collana y la rosa Pasankalla. 
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Acerca del almacenaje y procesamiento 

● Los valores nutricionales sufren un cambio en cualquier proceso productivo, pero es 

recomendable procesos de Altas Temperaturas bajos tiempos (UHT Ultra High 

Temperature), altas presiones en corto tiempo. Para este proceso es recomendable el 

uso de marmitas presurizadas. 

● Es necesario realizar la capacitación con los proveedores para aplicar los pilares de 

producción actual como es lo social, ambiental y económico.  

● Los granos deben estar limpios desde el proveedor, necesitan un ambiente ventilado 

entre 18°C – 21°C y una humedad relativa estándar del 90%.  

● Se debe evitar el apilamiento de los sacos, hasta 5 metros. 

● Evitar la humedad, porque puede producir germinación de los granos. 

● La quinua se puede conseguir en bruto, para lo cual es necesario un proceso de 

lavado, secado; así también, los productores realizan el proceso de prelavado o por 

último, se puede conseguir la quinua escarificada. 

● La quinua escarificada presenta costos de alrededor de 5 dólares el kilo a 

comparación de la quinua lavada que presenta costos entre 5 – 10 soles por kilo; no 

obstante, a la quinua lavada se tendría que agregar costos adicionales de un relavado 

y secado. 

Recomendaciones  

● Respecto al logo, se recomienda una gama de colores verdes por tratarse de un 

producto vegano, se recomienda utilizar una simbología más relacionada al 

producto como reemplazar la hoja por la planta de la quinua. 
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● Es necesario los estudios sensoriales para determinar si el durazno contribuye al 

producto; la especialista recomienda tal vez utilizar frutos originarios del Perú. 
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Entrevista 4 

Especialista en el canal de distribución 

Información del especialista: 

Nombre del experto: Nicolás Garrido 

Profesión: Mercadólogo 

Empresa: Huakamole 

Link de la entrevista:  

https://youtu.be/ohdQPo0XotU 

Conclusiones de la entrevista: 

Acerca de su negocio: 

● Fue un e-commerce de productos 100% veganos llamados Huakamole, donde 

promovieron el consumo de alimentos que no tengan procedencia animal y 

amigables con el medio ambiente. Actualmente ya no está en funcionamiento. 

● El principal punto débil de Huakamole fue no hacer una investigación más amplia 

de mercado y segmentar mejor su público. Se complicó encontrar un nicho de 

mercado y no lograron la recompra por no identificar bien el público objetivo. 

Acerca del mercado actual de productos saludables y veganos: 

● El especialista considera que existe una creciente tendencia por el consumo de 

productos que cuiden el medio ambiente. Debido a ello, el potencial es gigante. 

● En el Perú, los productos veganos siguen siendo relativamente caros, sobre todo los 

más especializados. Entonces, para un público que está en transición de mejorar su 

alimentación, la recompra se vuelve difícil.  
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Acerca de la distribución de productos saludables y veganos: 

● En Huakamole solo se aceptaban productos 100% veganos. No podían contener 

nada animal ni sus derivados como el huevo, leche, yogurt o queso.  

● Los principales competidores fueron Flora & Fauna y La Sanahoria, aunque la 

diferencia era que Huakamole solo vendía productos veganos. 

● Los principales proveedores fueron La Purita, Sanua y DellaNatura. 

● Con respecto a los proveedores, suelen solicitar pedidos mínimos y no te suelen dar 

mucho crédito, más si eres una empresa pequeña. Algunos negocian con el precio. 

Mucho depende de la marca y cómo se negocie al inicio. 

Acerca del nuevo producto: 

● Al especialista le parece que es una buena idea, ya que es un producto distinto y 

práctico, al igual que hacer fideos. Sería bueno considerar una salsa para acompañar 

el producto.  

● Con respecto a la presentación, ofrecer 24 unidades le parece un exceso, a menos 

que sean pequeñas. 

● Acerca del logo, consideró que la primera opción es la más acertada, ya que lo 

relaciona con la tierra y hasta le recuerda a Perú por sus colores y elementos. 

● Para vender el producto en la tienda Huakamole, nos recomienda trabajar primero la 

marca, ver si existe aceptación del producto por parte del público, ya que tener un 

producto nuevo puede generar costos de almacenaje. A menos que no sea necesario 

hacer una compra previa. 

● El especialista considera que la estacionalidad del producto es por trimestres, siendo 

el primero de 15%, el segundo 20%, tercero 30% y el cuarto de 35%. 
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Recomendaciones: 

● Nos recomienda iniciar con campañas de awareness para hacer conocida la marca. 

● Hacer muestras gratuitas en distintos puntos de venta. 

● Utilizar redes sociales como Tik Tok, para conseguir un público más joven y fresco, 

de forma orgánica. 

● No nos recomienda usar Facebook, porque ha perdido relevancia, los fanpage ya no 

están funcionando a menos que se haga una buena inversión. 

● Por último, nos recomendó que cuidemos mucho el sabor del producto, porque una 

vez que sean probados, el público juzgará. 
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4.1.4. Focus Group 

FICHA DE ESTUDIO CUALITATIVO 

 

Datos     Focus Group I 

Fecha    Sábado, 21 de agosto del 2021 

Participantes   Hombres y mujeres de 25 a 55 años 

Número de participantes 8 

Lugar    Online 

Nivel Socio económico  A y B 

Duración   1 hora con 5 minutos 

Enlace    https://www.youtube.com/watch?v=XQ5BYJLTelM 

 

Imagen: 
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Objetivos: 

● Identificar las características del público objetivo que suele consumir alimentos sin 

proteína animal. 

● Conocer, evaluar y validar el nivel de aceptación que tendría el nuevo producto a 

desarrollar. 

● Descubrir la reacción y sugerencias hacia nuestro producto albóndigas veganas a 

base de lentejas, quinua y Camu Camu. 

● Verificar y conocer los atributos más valorados de nuestro producto. 

Conclusiones del Focus Group I 

Perfil del consumidor: 

● Los participantes suelen consumir productos con proteína de origen no animal, entre 

los productos que compran se encuentran los siguientes: productos de proteína 

derivada de origen vegetal, bebidas vegetales (leche de almendras), carne de soya, 

yogurt y tallarines. 

● Lo que les motiva a comprar estos productos son: variar la dieta, dejar de consumir 

carne animal y mejorar su salud. 

● Las principales marcas que compran (productos sin proteína animal) son: 

DellaNatura, Laive, Súper food, Natural health, 

● Los participantes suelen comprar los productos en supermercados como: Wong, 

Vivanda y Tottus. Asimismo, en algunas tiendas especializadas como Organa, 

Botica Natural y las Bio ferias. 

● La frecuencia de compra es: semanal, quincenal y mensualmente. 

● El tipo de presentación preferido es de 6 unidades y en caja. 

● Lo que más valoran en un producto es el beneficio nutricional que les pueda ofrecer. 
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● Respecto al producto sustituto consultado (croquetas o hamburguesas veganas) los 

participantes suelen consumirlo, los principales productos son: a base de lentejas, 

hamburguesas caseras de quinua (preparado por 2 de las participantes) y las 

hamburguesas de soya. 

● Entre los motivos principales de compra de estos productos veganos se encuentran: 

aumentar el hierro, es más saludable que consumir carne, aportan en su nutrición y 

son bajos en grasa. 

● Los participantes se enteraron de estos productos por familiares y amigos. 

Validación del producto: 

● Los participantes coincidieron en que el criterio más importante al momento de 

adquirir productos veganos es el valor nutricional que este aporta, otros criterios 

también son el precio y presentación del producto. 

● Respecto al nuevo producto presentado, la mayoría comentó que les parece 

interesante la nueva propuesta ya que no han visto en el mercado un producto 

similar.  

● En referencia al precio, los participantes indicaron que dependería de la cantidad de 

unidades que contenga la presentación, sin embargo, estarían dispuestos a pagar 

entre S/. 20 y S/. 30 por el producto y lo comprarían de 2 a 3 veces al mes, de 

preferencia en supermercados y tiendas especializadas en la comercialización de 

productos veganos y saludables. 

● La sugerencia brindada por los participantes fue con respecto a los sabores, 

refirieron que más adelante se podrían sacar variedades. 

Validación de la presentación y logo: 
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● La mayoría indicó que les agradaba el primer logo presentado. 

● Con respecto al slogan, están de acuerdo con el presentado ya que hace alusión a 

que el producto es rico, ayudando a quitar la idea de que lo sano y natural suele 

tener sabores poco agradables. 

● Sugirieron buscar un nombre que no limite a los sabores de lentejas y quinua, ya 

que más adelante se podrían sacar más. 

Recomendaciones: 

● Utilizar el logo 1 con colores más similares al logo 3. 

● Cambiar la hoja del logo por una más similar a la hoja de quinua. 

● Añadir más sabores. 

● Cambio de nombre. 

Cambios: 

● Se considerará realizar el logo 1 con colores más similares al logo 3. 

● Se tomará en cuesta el cambio de la hoja para el logo 1. 

Se acepta: 

● El sabor del producto. 

● La presentación del producto. 

● El logo según las sugerencias dadas. 

● El slogan. 

Se rechaza: 

● El nombre del producto. 
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Participantes: 

 

Nombres y 

apellidos 
DNI Ocupación Distrito 

Alexandra Gabriela 

Gonzales 

Bracamonte 

77659772 Reclutamiento 

de personal 

Jesús María 

Deborah Sandra 

Ramirez Rodriguez 

06785217 Ama de casa Surco 

Jimena Sanchez 

Atarama 

47127397 Ingeniera de 

Industrias 

Alimentarias 

Surco 

Johanna Bernable 

Ormachea 

71418295 Comunicación 

y Marketing 

Surco 

Lissett Anais Mejía 

Príncipe 

47040336 Ejecutiva de 

Ventas 

Pueblo Libre 

Katherine Liliana 

Alarcón Tuesta 

71329963 Técnica en 

Enfermería 

Magdalena 

Giancarlos Andrés 

Balboa Flores 

48052478 Publicidad Jesús María 

Diego Filomeno 

Celis Huayanay 

47787720 Administración 

de Empresas 

La Molina 
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FICHA DE ESTUDIO CUALITATIVO 

 

Datos    Focus Group 2 

Fecha    Domingo, 22 de agosto de 2021 

Participantes   Hombres y mujeres de 25 a 55 años 

Número de Participantes 9 

Lugar    Online 

Nivel Socio económico  A y B 

Duración   1 hora con 7 minutos 

Enlace    https://www.youtube.com/watch?v=wsqN8tr-5Sk 

 

Imagen: 
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Objetivos: 

● Identificar las características del público objetivo que suele consumir alimentos sin 

proteína animal. 

● Conocer, evaluar y validar el nivel de aceptación que tendría el nuevo producto a 

desarrollar. 

● Descubrir la reacción y sugerencias hacia nuestro producto albóndigas veganas a 

base de lentejas, quinua y Camu Camu. 

● Verificar y conocer los atributos más valorados de nuestro producto. 

Conclusiones del Focus Group II 

Perfil del consumidor: 

● Los participantes indicaron que utilizaban las siguientes marcas de productos 

naturales: Vegano, Planeta Verde, Garden Gourmet, Vacas Felices, Madre Tierra y 

Las Zanahorias. 

● Los participantes tienen definida su preferencia por la comida sana, nutritiva y 

saludable, siempre que tengan muy buen sabor. 

● Los Participantes ya tienen algunas tiendas definidas donde realizan la compra de 

productos naturales. 

● Algunos participantes prefieren preparan sus comidas en casa y otros optan por 

comprarlos precocinados. 

● El ritmo de vida del consumidor influye en sus hábitos alimenticios. 

● Los participantes tienen marcada su preferencia por comida saludable y tienen por 

predilección que tenga un buen sabor. 
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Validación del producto: 

● Los participantes muestran su interés en la compra del producto, basado en la 

innovación de sus ingredientes, principalmente el uso de la fruta y su combinación 

con la quinua y la lenteja. 

●  Los participantes valoran mucho la presentación del producto que va desde el 

empaquetado, la caja de presentación, ya puede ser un factor determinante para la 

compra. 

● Los participantes señalaron que comprarían la presentación de 6 unidades con la 

finalidad de comenzar a probar el producto. 

Validación de la presentación y logo: 

● Del total de participantes un 70% tiene una fuerte inclinación por el logo 2 y el resto 

por el logo 3, donde también hacen sugerencia de alguna modificación. 

Recomendaciones: 

● Cambiar el nombre. 

● Utilizar un logo con colores más verdes. 

Cambios: 

● Se considerará el cambio del logo según las sugerencias obtenidas. 

Se acepta: 

● El Slogan. 

● El Logo según lo indicado por los participantes 

● Las mezclas del producto. 
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Se rechaza: 

● El nombre del producto. 

Participantes 

Nombres y 

apellidos 
DNI Ocupación Distrito 

Karen Vanessa 

Alvarado León 
71426732 

Asistente 

Administrativo 
Surco 

Ruthle Rebeca 

H'ormaycht Meza 
47849215 Docente San Borja 

Pablo H'ormaycht 

Meza 
47737196 

Analista de 

Sistemas 
San Borja 

Jalid Encinas Vargas 41921127 
Administración 

de Empresas 
Surco 

Raul Reynaldo 

Castañeda Camargo 
40914040 

Administrador 

Bancario 
Surco 

Edith Elizabeth 

Sotelo Carrera 
47278482 

Asistente 

Administrativo 
San Miguel 

Juan José Luna 

Victoria Bendezu 
47801703 Psicólogo Jesús María 

Edwin Balladares 

Castillo 
46776235 

Negocios 

Internacionales 
Surco 

Carla Solórzano 

Pantoja 
45608404 

Administración 

de Empresas 
San Miguel 
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4.1.5. Estudio cuantitativo: Encuestas 

La investigación por encuestas, según Kotler y Armstrong (2017), es el tipo de 

investigación que se utiliza para recabar datos primarios y es la más idónea para recolectar 

información descriptiva. Siendo una de sus principales ventajas su flexibilidad. 

El estudio cuantitativo se realizará a través de una encuesta de 21 preguntas, que 

permitirá conocer la demanda y los mercados, potencial, disponible, efectivo y objetivo del 

proyecto. 

Pregunta #1: ¿Qué edad tiene? 

Tabla 16 

¿Qué edad tiene? 

  1. ¿Qué edad tiene? % 

25-35 años 79 39 

36-45 años 49 24 

46-50 años 43 22 

51-55 años 29 15 

Total 200  
  

Nota: Elaboración propia. 

    

Figura 15 

Pregunta #1: ¿Qué edad tiene? 
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Nota: Elaboración propia. 

De acuerdo con la figura 15, los resultados de la pregunta ¿Qué edad tiene? 

realizada en la encuesta, muestran que el mayor porcentaje de encuestados tiene entre 25 y 

35 años, con 39% del total, seguido por los que tienen entre 36 a 45 años, con 24% del 

total. Luego se visualiza que el 22% de los encuestados tiene entre 46 a 50 años y por 

último los que tienen 51 a 55 años representan solo el 15% del total. 

Pregunta #2: ¿En qué distrito de Lima vive? 

Tabla 17 

¿En qué distrito de Lima vive? 

 2. ¿En qué distrito de 

Lima vive? 
% 

Jesús María 13 7 

La Molina 24 11 

Lince 11 6 

Magdalena 10 5 

Miraflores 17 9 

Pueblo Libre 14 8 

San Borja 19 10 

San Isidro 10 5 

San Miguel 26 13 

Surco 56 26 

39%

24%

22%

15%

1. ¿Qué edad tiene?

25-35 años

36-45 años

46-50 años

51-55 años
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Total 200  

  

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 16 

Pregunta #2. ¿En qué distrito de Lima vive? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

Según el resultado de la encuesta, el mayor porcentaje de encuestados vive en 

Santiago de Surco, con 14% del total y el menor porcentaje, en San Isidro, con 5% del total. 

Ambos distritos pertenecen al sector 7 de Lima Metropolitana. 

Pregunta #3: ¿Cuál es su ingreso promedio familiar? 

Tabla 18 

¿Cuál es su ingreso promedio familiar? 

  
3. ¿Cuál es su ingreso promedio 

familiar? % 

 

De S/. 12,660 a más 73 37  

De S/. 7,020 a S/. 12,660 127 64  

Total 200    

 

Nota: Elaboración propia. 
 

 

 

 

 

7%
11%

6%

5%

9%

8%
10%5%

13%

26%

2. ¿En qué distrito de Lima vive?

Jesús María

La Molina

Lince

Magdalena

Miraflores

Pueblo Libre

San Borja
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Figura 17 

Pregunta #3: ¿Cuál es su ingreso promedio familiar? 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

Con respecto al ingreso promedio familiar que tienen los encuestados, el 64% del 

total percibe entre S/ 7,020 a S/ 12,600, cuyo NSE sería el B. Por otro lado, el 36% del 

total, tiene un ingreso de S/ 12,600 a más, pertenecientes al NSE A. 

Pregunta #4: ¿Cuál es su género? 

Tabla 19 

¿Cuál es su género? 

  4. ¿Cuál es su género? % 

Femenino 113 56 

Masculino 87 44 

Total 200   
 

Nota: Elaboración propia. 
 

 

 

 

 

36%

64%

3. ¿Cúal es su ingreso promedio familiar?

De S/. 12,660 a más

De S/. 7,020 a S/. 12,660
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Figura 18 

Pregunta #4: ¿Cuál es su género? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

Al respecto, el 56% de los encuestados es de género femenino y el 44% del masculino.  

 

Pregunta #5: ¿Consume alimentos que no contengan proteína animal (con tofu, 

lentejas, granos andinos)? 

Tabla 20 

¿Consume alimentos que no contengan proteína animal (con tofu, lentejas, granos 

andinos)? 

  

5.  ¿Consume alimentos que no 

contengan proteína animal (con 

tofu, lentejas, granos andinos)? % 

No 71 35 

Sí 129 65 

Total 200   
 

Nota: Elaboración propia. 

 

56%

44%

4. ¿Cuál es su género?

Femenino

Masculino
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Figura 19 

Pregunta #5: ¿Consume alimentos que no contengan proteína animal (con tofu, 

lentejas, granos andinos)? 

 

Nota: Elaboración propia. 

Del total de encuestados, se aprecia que el 65% consume alimentos que no 

contienen proteína animal y el 35% no los consume. No se descarta al público que no 

consume, ya que, a pesar de no consumir los productos mencionados, tienen la intensión de 

compra y cambios de hábito en su consumo. 

Pregunta #6: ¿Con qué frecuencia consume estos alimentos? 

Tabla 21 

¿Con qué frecuencia consume estos alimentos? 

  

6. ¿Con qué frecuencia consume estos 

alimentos? % 

1 vez por semana 26 13 

2 veces por semana 29 14 

3 veces por semana 34 17 

4 veces por semana a más 21 10 

Nunca 71 36 

Todos los días 19 10 

35%

65%

5. ¿Consume alimentos que no contengan 
proteína animal (con tofu, lentejas, granos 

andinos)?

No

Si
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Total 200   

   
Nota: Elaboración propia. 
 

Figura 20 

Pregunta #6: ¿Con qué frecuencia consume estos alimentos? 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

El 36% de los encuestados indicó que no tiene una frecuencia de consumo, debido a 

que, en la pregunta anterior, indicaron que no consumen este tipo de alimentos. Sin 

embargo, el 17% que sí consume, respondió que lo hace en una frecuencia de 3 veces por 

semana.  

Pregunta #7: ¿Qué tipo de alimentos que no contengan proteína animal consumen? 

Tabla 22 

¿Qué tipo de alimentos que no contengan proteína animal consumen? 

7. ¿Qué tipo de 

alimentos que no 

contengan 

proteína animal 

consumen? 

Nunca 
Casi 

nunca 
A veces 

Casi 

siempre 
Siempre Total Ponderado % 

Croquetas 97 25 35 25 18 200 442 16 
 

92 22 39 26 21 200 462 17 
Hamburguesas/Milanesas 

13%

14%

17%

10%

36%

10%

6. ¿Con qué frecuencia consume estos 
alimentos?

1 vez por semana

2 veces por semana

3 veces por semana

4 veces por semana a más

Nunca

Todos los días
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Snacks 86 28 31 31 24 200 479 17 

Embutidos 107 19 28 29 17 200 430 16 

Tofu 108 26 25 20 21 200 420 15 
 

85 19 26 32 38 200 519 19 Legumbres 

/Cereales 

              2752   

 

Nota: Elaboración propia. 
 

Figura 21 

Pregunta #7: ¿Qué tipo de alimentos que no contengan proteína animal consumen? 

 

Nota: Elaboración propia. 

Los resultados muestran que el 19% de los encuestados prefiere consumir 

legumbres y cereales, mientras que un 17% prefiere los alimentos naturales en 

hamburguesas, milanesas y snacks. 

Pregunta #8: ¿Estaría dispuesto a consumir albóndigas veganas a base de granos 

andinos, legumbres y enriquecidas con vitamina C? 

Tabla 23 

¿Estaría dispuesto a consumir albóndigas veganas a base de granos andinos, 

legumbres y enriquecidas con vitamina C? 

8. ¿Estaría dispuesto a consumir albóndigas veganas a base de granos andinos, 

legumbres y enriquecidas con vitamina C? % 

0

50

100

150

7. ¿Qué tipo de alimentos que no contengan 
proteína animal consumen?

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
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No 65 32.50% 

Si 135 67.50% 

Total 200 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 22 

Pregunta #8: ¿Estaría dispuesto a consumir albóndigas veganas a base de granos 

andinos, legumbres y enriquecidas con vitamina C? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

Un 67.5% de los encuestados menciona que, si está dispuesto a consumir 

albóndigas veganas a base de granos andinos, legumbres y enriquecidas con vitamina C, 

mientras que un 32.5% refiere que no estaría dispuesto a consumirlos. 

  

32,50%

67,50%

8. ¿Estaría dispuesto a consumir 
albóndigas veganas a base de granos 

andinos, legumbres y enriquecidas con 
vitamina C? 

No Si
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Pregunta #9: ¿Cuál de las siguientes marcas de productos veganos conoce? 

Tabla 24 

¿Cuál de las siguientes marcas de productos veganos conoce? 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

Figura 23 

Pregunta #9: ¿Cuál de las siguientes marcas de productos veganos conoce? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

         
 

9. ¿Cuál de las 

siguientes 

marcas de 

productos 

veganos 

conoce? 

Nunca 
Casi 

nunca 
A veces 

Casi 

siempre 
Siempre Total Ponderado % 

Dellanatura 64 35 38 31 32 200 532 16.04% 

Beyond Meat 58 36 47 35 24 200 531 16.01% 

Saperi Foods 56 33 50 38 23 200 539 16.25% 

Cuisine & Co 40 30 43 39 48 200 625 18.85% 

Govinda 53 42 41 36 28 200 544 16.41% 

Otras 58 33 47 30 32 200 545 16.44% 

  3316   
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9. ¿Cuál de las siguientes marcas de 
productos veganos conoce?

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
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Los encuestados mencionan que la Marca Cuisine & Co es la marca que más 

conocen con un 18.85%, seguida por Govinda con 16.44%, Saperi Foods con 16.25%, 

DellaNatura con 16.04% y por último Beyond Meat con 16.01% 

Pregunta #10: ¿Qué atributo considera usted más importante al comprar productos 

veganos? 

Tabla 25 

¿Qué atributo considera usted más importante al comprar productos veganos? 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

  

         
 

10. ¿Qué 

atributo 

considera usted 

más importante 

al comprar 

productos 

veganos? 

Nada 

importante 

Poco 

importante 

Medianamente 

importante 
Importante 

Muy 

importante 
Total Ponderado % 

Valor nutricional 23 28 36 39 74 200 713 26.48% 

Presentación  27 34 40 60 39 200 650 24.14% 

Marca 30 36 44 52 38 200 632 23.47% 

Sabor 27 26 36 44 67 200 698 25.92% 

       2693  
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Figura 24 

Pregunta #10: ¿Qué atributo considera usted más importante al comprar productos 

veganos? 

 

Nota: Elaboración propia. 

Los encuestados mencionan que el atributo más importante al comprar un producto 

vegano es su valor nutricional (26.48%) y el sabor (25.92%), seguido de la presentación 

con un 24.14%, y en último lugar la marca del producto, con una puntuación ponderada del 

23.47%. 
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10.¿Qué atributo considera usted más 
importante al comprar productos veganos?

Nada importante Poco importante Medianamente importante Importante Muy importante
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Pregunta #11: ¿En qué lugares suele comprar productos veganos? 

Tabla 26 

¿En qué lugares suele comprar productos veganos? 

         
 

11. ¿En qué 

lugares suele 

comprar 

productos 

veganos?  

Nunca Raramente Ocasionalmente Frecuentemente 
Muy 

frecuentemente 
Total Ponderado % 

Supermercados 32 30 44 47 47 200 647 21.72% 

Bodegas 40 37 54 39 30 200 582 19.54% 

Eco tiendas 34 31 48 49 38 200 626 21.01% 

E-commerce 40 44 42 45 29 200 579 19.44% 

Otros 58 34 45 31 32 200 545 18.29% 

              2979   

Nota: Elaboración propia.  

 

Figura 25 

Pregunta #11: ¿En qué lugares suele comprar productos veganos? 

 

Nota: Elaboración propia. 
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Según la entrevista, los encuestados indican que los lugares donde suelen comprar 

frecuentemente y muy frecuentemente son las Eco tiendas (21.01%) y Supermercados 

(21.72%). Ocasionalmente en bodegas (19.54%) y raramente en E-commerce (19.44%). 

Pregunta #12: ¿Qué e-commerce de productos veganos conoce?  

 

Tabla 27 

¿Qué e-commerce de productos veganos conoce? 

 

 

        
 

12. ¿Qué e-

commerce de 

productos 

veganos 

conoce?  

Nunca Raramente Ocasionalmente Frecuentemente 
Muy 

frecuentemente 
Total Ponderado % 

Lima 

orgánica 
40 34 35 43 48 200 625 25.50% 

La Sanahoria 39 33 39 40 49 200 627 25.58% 

Flora & 

Fauna 
33 32 40 49 46 200 643 26.23% 

Otros 59 33 36 37 35 200 556 22.68% 

              2451   

Nota: Elaboración propia.  
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Figura 26 

Pregunta #12: ¿Qué e-commerce de productos veganos conoce?  

 

 

Nota: Elaboración propia. 

Los encuestados indican que frecuente y muy frecuentemente conocen Flora & 

Fauna (26.23%) y La Sanahoria (25.58%) y ocasionalmente Lima Orgánica con un 25.50%. 
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Pregunta #13: ¿Compraría usted nuestras albóndigas a base de lentejas, quinua y 

Camu Camu? 

 

Tabla 28 

¿Compraría usted nuestras albóndigas a base de lentejas, quinua y Camu Camu? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 27 

Pregunta #13: ¿Compraría usted nuestras albóndigas a base de lentejas, quinua y 

Camu Camu? 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

Del total de encuestados, un 48% indican que sí compraría nuestros productos, 

seguido por un 29.5% que indica que quizás y un 22.5% que no compraría. 

 

  
 

13. ¿Compraría usted nuestras albóndigas a base de lentejas, 

quinua y Camu Camu? % 

No 45 22.50% 

Quizás 59 29.50% 

Si 96 48.00% 

Total 200 100.00% 

Nota: Elaboración propia.  

22.5

29.5

48%

13. ¿Compraría usted nuestras albóndigas 
a base de lentejas, quinua y camu camu ?

No Quizás Si
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Pregunta #14: ¿Qué término le gustaría que se utilice en el empaque para el 

producto? 

 

Tabla 29 

¿Qué término le gustaría que se utilice en el empaque para el producto? 

 

 

 

 

 

 

Figura 28  

Pregunta #14: ¿Qué término le gustaría que se utilice en el empaque para el 

producto? 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

54%

47%

14. ¿Qué término le gustaría que se 
utilice en el empaque para el 

producto?

Albóndigas saludables Albóndigas veganas

   

 

14. ¿Qué término le gustaría que se utilice en el empaque para 

el producto? 
% 

Albóndigas saludables 107 54% 

Albóndigas veganas 93 47% 

Total 200 100% 

Nota: Elaboración propia. 
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Los encuestados indicaron que el término que más les gustaba para utilizar en el 

empaque del producto era albóndigas saludables con un 54% y el resto albóndigas veganas. 

Pregunta #15 ¿Qué nombre preferiría que se utilice para el producto? 

Tabla 30 

¿Qué nombre preferiría que se utilice para el producto? 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 29 

Pregunta #15 ¿Qué nombre preferiría que se utilice para el producto? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

El 49% de los encuestados opinaron que el producto debe llevar el nombre de 

Veggie Balls, mientras que un 39% eligieron Thani Balls como posibles nombres, por 

último, un 12% eligió Quintejas como alternativa final. 

15. ¿Qué nombre preferiría que se utilice para el producto? % 

Quintejas 24 12% 

Thani Balls 78 39% 

Veggie Balls 98 49% 

Total 200 100% 

12%

39%

49%

15. ¿Qué nombre preferiría que se 
utilice para el producto?

Quintejas Thani Balls Veggie Balls
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Pregunta #16 ¿Qué beneficio del producto le parece más importante?  

Tabla 31 

¿Qué beneficio del producto le parece más importante? 

 
16. ¿Qué 

beneficio del 

producto le 

parece más 

importante? 
 

Nada 

importante 

Poco 

importante 

Medianamente 

importante 
Importante 

Muy 

importante 
Total Ponderado % 

Gran cantidad 

de nutrientes 30 26 31 38 75 200 702 34.23% 

Sabor 

agradable 25 31 31 42 71 200 703 34.28% 

Producto 

vegano 32 30 39 58 41 200 646 31.50% 

Total       2051 100.00% 

Nota: Elaboración Propia. 

Figura 30 

Pregunta #16 ¿Qué beneficio del producto le parece más importante?  

 

Nota: Elaboración propia. 

El beneficio con mayor relevancia para los encuestados es que el producto tenga un 

sabor agradable (34,28%), como segundo factor, los encuestados eligen la gran cantidad de 

nutrientes que pueda tener el producto (34,23%) y con una menor prioridad marcaron 

porque el producto sea vegano (31,50%), cabe resaltar que estos promedios son muy 
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16. ¿Qué beneficio del producto le parece 
más importante? 

Nada importante Poco importante Medianamente importante Importante Muy importante
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similares y se podría deducir que los tres son factores predominantes en las preferencias de 

los consumidores.  
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Pregunta #17 Considerando que para una ración de comida personal se necesitan 4 

unidades de albóndigas, ¿cuántas unidades por caja preferiría encontrar? 

Tabla 32 

Considerando que para una ración de comida personal se necesitan 4 unidades de 

albóndigas, ¿cuántas unidades por caja preferiría encontrar? 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 31 

Pregunta #17: Considerando que para una ración de comida personal se necesitan 

4 unidades de albóndigas, ¿cuántas unidades por caja preferiría encontrar? 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

17.  Considerando que para una ración de comida personal se necesitan 4 

unidades de albóndigas, ¿cuántas unidades por caja preferiría encontrar? 
 

% 

6 unidades 62 31% 

12 unidades 87 43% 

24 unidades 51 26% 

Total 200 100% 

12 unidades
43%

24 unidades
26%

6 unidades
31%

17. Considerando que para una ración 
de comida personal se necesitan 4 
unidades de albóndigas, ¿cuántas 

unidades por caja preferiría encontrar?

12 unidades

24 unidades

6 unidades
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Dentro de la pregunta por la predilección de la cantidad de albóndigas deseadas en 

las presentaciones, el 43% de los encuestados prefieren 12 unidades por caja, el 31% de los 

sondeados buscan cajas de 6 unidades y el 26% las prefieren de 24 unidades. 

Pregunta # 18 ¿Cuántas cajas de 6 unidades de albóndigas veganas compraría usted 

mensualmente? 

Tabla 33 

¿Cuántas cajas de 6 unidades de albóndigas veganas compraría usted 

mensualmente? 

Nota: Elaboración propia. 

Figura 32 

Pregunta # 18 ¿Cuántas cajas de 6 unidades de albóndigas veganas compraría 

usted mensualmente? 

Nota: Elaboración propia. 

18. ¿Cuántas cajas de 6 unidades de albóndigas veganas compraría usted 

mensualmente? 
 

% 

1 caja 38 19% 

2 cajas 62 31% 

3 cajas 54 27% 

4 cajas a más 46 23% 

Total 200 100% 

1 caja
19%

2 cajas
31%

3 cajas
27%

4 cajas a más
23%

18. ¿Cuántas cajas de 6 unidades de 
albóndigas veganas compraría usted 

mensualmente?

1 caja

2 cajas

3 cajas

4 cajas a más
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Se identificó en la encuesta que el 31% compraría 2 cajas mensualmente, 27% 

adquiriría 3 cajas, 23% compraría 4 cajas a más del producto y un 19% sólo compraría 1 

caja mensual. 

Pregunta # 19 ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por una caja de 6 unidades de 

albóndigas veganas? 

Tabla 34 

¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por una caja de 6 unidades de albóndigas 

veganas? 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

  

19. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por una caja de 6 unidades de albóndigas 

veganas? 
 

% 

De S/ 5 a S/10 12 6.00% 

De S/ 10 a S/15 15 7.50% 

De S/ 15 a S/20 69 34.50% 

De S/ 20 a S/25 54 27.00% 

De S/ 25 a más 50 25.00% 

Total 200 100.00% 
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Figura 33 

Pregunta #19 ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por una caja de 6 unidades de 

albóndigas veganas? 

 

  

Nota: Elaboración propia. 

En el sondeo respecto al monto que estaría dispuesto a pagar por una caja del 

producto, un 34.5% pagaría de 15 a 20 soles, un 27% pagaría entre 20 y 25 soles, 25% 

compraría el producto de 25 soles a más, un 7.5% señala que adquiriría por un rango de 10 

a 15 soles y, por último, un 6% estaría dispuesto a pagar hasta 10 soles.   
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Pregunta #20 ¿Dónde compraría el producto albóndigas veganas?  

Tabla 35 

¿Dónde compraría el producto albóndigas veganas? 

20. ¿Dónde 

compraría el 

producto 

albóndigas 

veganas? 
 

Nunca Raramente Ocasionalmente Frecuentemente 
Muy 

frecuentemente 
Total Ponderado % 

Supermercado 24 32 38 40 66 200 692 26.46% 

Eco tiendas 26 39 36 50 49 200 657 25.12% 

Eco ferias 25 37 55 45 38 200 634 24.24% 

E-commerce 30 42 41 40 47  632 24.17% 

Total       2615 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Figura 34 

Pregunta #20 ¿Dónde compraría el producto albóndigas veganas?  

 

 

Nota: Elaboración propia. 

Los resultados de la encuesta para la pregunta del lugar preferido para comprar las 

albóndigas veganas, un 26,46% eligieron los supermercados, un 25,12% indicó que prefiere 
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adquirir el producto en las eco tiendas, un 24,24% indicó como lugar predilecto las eco 

ferias y un 24,17% señaló que compraría mediante un e-commerce.  

Pregunta # 21 ¿A través de qué medios le gustaría enterarse del producto? 

Tabla 36 

¿A través de qué medios le gustaría enterarse del producto? 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

  

¿A través de qué 

medios le gustaría 

enterarse del 

producto? Nunca Raramente Ocasionalmente Frecuentemente 

Muy 

frecuentemente Total Ponderado % 

Página web 24 34 35 44 63 200 688 17.75% 

Redes sociales 0 0 65 46 89 200 824 21.26% 

Anuncios de radio 

y televisión 
36 38 41 50 35 200 610 15.74% 

Correo electrónico 38 46 40 34 42 200 596 15.38% 

Paneles 

publicitarios 
37 41 54 42 26 200 579 14.94% 

Otro medio 48 41 32 43 36 200 578 14.92% 

Total       3875 100.00% 
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Figura 35 

Pregunta #21 ¿A través de qué medios le gustaría enterarse del producto? 

 

Nota: Elaboración propia. 

La encuesta arrojó que el medio predilecto para obtener información respecto al 

producto son las redes sociales (21,26%), en segundo lugar, los encuestados señalaron la 

página web (17,75%), un 15,74% mencionaron los anuncios de radio y televisión y un 

15.38% menciono como medio predilecto de comunicación el correo electrónico. Los 

paneles publicitarios (14,94%) y otros medios (14,92%) fueron las alternativas con menor 

votación dentro del público encuestado. 

4.2. Demanda y Oferta 

4.2.1. Estimación del Mercado Potencial 

El mercado potencial es el grupo de consumidores que presentan algún interés en un 

producto o servicio determinado. (Kotler, Makens & Bowen, 2012) 
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En este punto, se calcularán los mercados potenciales para los 5 años del proyecto, 

desde el 2022 hasta el 2026. En este cálculo se han considerado los criterios de 

segmentación, tales como: edad (de 25 a 55 años) y nivel socioeconómico (A y B). 

Para la elaboración de los siguientes cuadros, se ha considerado según INEI (2020) 

una tasa de crecimiento anual para los años del 2022 al 2024 1.70% y del 2025 al 2026 del 

1.00% 

 

Mercado potencial = Población * %Edad * %NSE 

 

El resultado del cálculo del mercado potencial 2022, por distrito se muestra en la 

tabla 37: 

Tabla 37 

Mercado Potencial 2022 

Distrito 
Población 

2022 
NSE Ay B 

Edades de 25 a 55 

años 

Mercado 

Potencial 2022 

Jesús María 88,377 69.1% 45.80% 27,969 

Lince 64,071 69.1% 45.80% 20,277 

Pueblo Libre 97,530 69.1% 45.80% 30,866 

Magdalena 70,580 69.1% 45.80% 22,337 

San Miguel 181,331 69.1% 45.80% 57,387 

Miraflores 117,057 69.1% 45.80% 37,046 

San Isidro 71,393 69.1% 45.80% 22,594 

San Borja 133,024 69.1% 45.80% 42,099 

Surco 384,629 69.1% 45.80% 121,727 

La Molina 164,246 69.1% 45.80% 51,980 
 1,372,238   434,283 

Nota: Elaboración propia.    
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A continuación, se observa el resultado del cálculo del mercado potencial 2023, por 

distrito: 

Tabla 38 

Mercado Potencial 2023 

Distrito 
Población 

2023 
NSE Ay B 

Edades de 25 a 55 

años 

Mercado 

Potencial 2023 

Jesús María 89,880 69.1% 45.80% 28,445 

Lince 65,160 69.1% 45.80% 20,622 

Pueblo Libre 99,188 69.1% 45.80% 31,391 

Magdalena 71,780 69.1% 45.80% 22,717 

San Miguel 184,414 69.1% 45.80% 58,363 

Miraflores 119,047 69.1% 45.80% 37,676 

San Isidro 72,607 69.1% 45.80% 22,979 

San Borja 135,285 69.1% 45.80% 42,815 

Surco 391,168 69.1% 45.80% 123,796 

La Molina 167,038 69.1% 45.80% 52,864 

  1,395,566     441,666 

Nota: Elaboración propia.    

 

En la tabla 39, se observa el resultado del cálculo del mercado potencial 2024, por 

distrito: 

Tabla 39 

Mercado Potencial 2024 

Distrito 
Población 

2024 
NSE Ay B 

Edades de 25 a 55 

años 

Mercado 

Potencial 2024 

Jesús María 91,408 69.1% 45.80% 28,929 

Lince 66,268 69.1% 45.80% 20,972 

Pueblo Libre 100,875 69.1% 45.80% 31,925 

Magdalena 73,000 69.1% 45.80% 23,103 

San Miguel 187,549 69.1% 45.80% 59,355 

Miraflores 121,070 69.1% 45.80% 38,316 

San Isidro 73,841 69.1% 45.80% 23,369 

San Borja 137,585 69.1% 45.80% 43,543 

Surco 397,818 69.1% 45.80% 125,901 

La Molina 169,877 69.1% 45.80% 53,762 

  1,419,291     449,174 

Nota: Elaboración propia.    
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Se visualiza el resultado del cálculo del mercado potencial 2025, por distrito, en la 

tabla 40: 

 

Tabla 40 

Mercado Potencial 2025 

 

Distrito Población 2025 NSE Ay B 
Edades de 25 a 

55 años 

Mercado 

Potencial 2025 

Jesús María 92,322 69.1% 45.80% 29,218 

Lince 66,931 69.1% 45.80% 21,182 

Pueblo Libre 101,883 69.1% 45.80% 32,244 

Magdalena 73,730 69.1% 45.80% 23,334 

San Miguel 189,424 69.1% 45.80% 59,949 

Miraflores 122,281 69.1% 45.80% 38,699 

San Isidro 74,580 69.1% 45.80% 23,603 

San Borja 138,961 69.1% 45.80% 43,978 

Surco 401,796 69.1% 45.80% 127,160 

La Molina 171,576 69.1% 45.80% 54,300 

  1,433,484     453,666 

    

Nota: Elaboración propia. 

 

A continuación, se presenta el mercado potencial para el año 2026. 

 

Tabla 41 

Mercado Potencial 2026 

Distrito Población 2026 NSE Ay B 
Edades de 25 a 

55 años 

Mercado 

Potencial 2026 

Jesús María 93,245 69.1% 45.80% 29,510 

Lince 67,600 69.1% 45.80% 21,394 

Pueblo Libre 102,902 69.1% 45.80% 32,566 

Magdalena 74,467 69.1% 45.80% 23,567 

San Miguel 191,318 69.1% 45.80% 60,548 

Miraflores 123,504 69.1% 45.80% 39,086 

San Isidro 75,326 69.1% 45.80% 23,839 

San Borja 140,350 69.1% 45.80% 44,418 

Surco 405,814 69.1% 45.80% 128,431 

La Molina 173,292 69.1% 45.80% 54,843 

  1,447,819     458,203 
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Nota: Elaboración propia. 

 

En la tabla 42 se observa el resumen de los mercados potenciales para los 5 años del 

proyecto. 

Tabla 42 

Mercados Potenciales 2022-2026 

 

Resumen Mercados Potenciales 2022 a 2026 

Distrito 2022 2023 2024 2025 2026 

Jesús María 27,969 28,445 28,929 29,218 29,510 

Lince 20,277 20,622 20,972 21,182 21,394 

Pueblo Libre 30,866 31,391 31,925 32,244 32,566 

Magdalena 22,337 22,717 23,103 23,334 23,567 

San Miguel 57,387 58,363 59,355 59,949 60,548 

Miraflores 37,046 37,676 38,316 38,699 39,086 

San Isidro 22,594 22,979 23,369 23,603 23,839 

San Borja 42,099 42,815 43,543 43,978 44,418 

Surco 121,727 123,796 125,901 127,160 128,431 

La Molina 51,980 52,864 53,762 54,300 54,843 

Mercado potencial en 

personas 
434,283 441,666 449,174 453,666 458,203 

Nota: Elaboración propia. 

4.2.2. Estimación del Mercado Disponible 

El mercado disponible es el conjunto de consumidores que tienen interés, ingresos y 

acceso a una oferta en particular (Kotler & Lane, 2016). 

El cálculo del mercado disponible se realizará con los resultados de la siguiente 

pregunta: 
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Tabla 43 

Resultados Mercado disponible 

 

8. ¿Estaría dispuesto a consumir albóndigas veganas a base de granos andinos, 

legumbres y enriquecidas con vitamina C? % 

No 65 32.50% 

Si 135 67.50% 

Total 200 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

El 67.50% de los encuestados respondió que sí estaría dispuesto a consumir 

albóndigas veganas a base de granos andinos, legumbres y enriquecidas con vitamina C, 

por lo que este porcentaje representa a las personas del mercado disponible. 

 

Mercado disponible = Mercado potencial * %MD 

Se presentan los mercados disponibles para los 5 años del proyecto. 

Tabla 44 

Mercado disponible 

Mercados disponibles 2022 al 2026 

Distrito 2022 2023 2024 2025 2026 

Jesús María 18,879 19,200 19,527 19,722 19,919 

Lince 13,687 13,920 14,156 14,298 14,441 

Pueblo Libre 20,835 21,189 21,549 21,765 21,982 

Magdalena 15,077 15,334 15,594 15,750 15,908 

San Miguel 38,736 39,395 40,065 40,465 40,870 

Miraflores 25,006 25,431 25,863 26,122 26,383 

San Isidro 15,251 15,511 15,774 15,932 16,091 

San Borja 28,417 28,900 29,391 29,685 29,982 

Surco 82,166 83,562 84,983 85,833 86,691 

La Molina 35,087 35,683 36,290 36,653 37,019 
 293,141 298,125 303,193 306,225 309,287 

Nota: Elaboración propia.         
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4.2.3. Estimación del Mercado Efectivo 

Para el cálculo del mercado efectivo, se necesitan las respuestas obtenidas acerca de 

la disposición de compra y de pago. 

 

Tabla 45 

Resultado 1 Mercado efectivo 

 

El 48% de los encuestados contestó que sí compraría nuestras albóndigas a 

base de lentejas, quinua y Camu Camu, y el 29.50% mencionó que quizás podría 

comprarlas. La suma de estos porcentajes representa el número de personas con 

disposición a comprar. 

Tabla 46 

Resultado 2 Mercado efectivo 

19. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por una 

caja de 6 unidades de albóndigas veganas? 
% 

De S/ 5 a S/10 12 6.00% 

De S/ 10 a S/15 15 7.50% 

De S/ 15 a S/20 69 34.50% 

De S/ 20 a S/25 54 27.00% 

De S/ 25 a más 50 25.00% 

Total 200 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

El 66% de los encuestados respondió que pagaría por nuestro producto. Este 

porcentaje representa el total de personas con disposición de pago.  

  

13. ¿Compraría usted nuestras albóndigas a base de lentejas, 

quinua y Camu Camu? % 

No 45 22.50% 

Quizás 59 29.50% 

Si 96 48.00% 

Total 200 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 
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Mercado efectivo = Mercado disponible * %Compra * %Pago 

 En la tabla 47, se colocó el mercado efectivo por distrito para los 5 años del 

proyecto. 

Tabla 47 

Mercado efectivo 

Mercados efectivos 2022 al 2026 

Distrito 2022 2023 2024 2025 2026 

Jesús María 9,657 9,821 9,988 10,088 10,189 

Lince 7,001 7,120 7,241 7,313 7,387 

Pueblo Libre 10,657 10,838 11,022 11,133 11,244 

Magdalena 7,712 7,843 7,977 8,056 8,137 

San Miguel 19,814 20,151 20,493 20,698 20,905 

Miraflores 12,791 13,008 13,229 13,361 13,495 

San Isidro 7,801 7,934 8,069 8,149 8,231 

San Borja 14,535 14,782 15,034 15,184 15,336 

Surco 42,028 42,742 43,469 43,903 44,342 

La Molina 17,947 18,252 18,562 18,748 18,935 
 149,942 152,491 155,083 156,634 158,200 

Nota: Elaboración propia.         

4.2.4. Estimación del Mercado Objetivo 

Según Kotler y Armstrong, acerca del mercado objetivo o mercado meta, 

mencionan que “Implica la evaluación del atractivo de cada segmento del mercado y la 

elección de uno o más segmentos para ingresar en ellos” (2012, p. 49). 

De acuerdo con la investigación realizada por Datum (2017) sobre Vida Saludable, 

se puede inferir que el 60% de personas en Perú se consideran personas saludables. 

Sabiendo que el mercado demandante es amplio se optará por un estilo conservador, 

tomando como porcentaje base 4%.  

Según INEI (2020), el crecimiento poblacional para los años 2022, 2023 y 2024 

será del 1.7% y para los años 2025 y 2026 será de 1%. Por tal motivo, se realizó un 

promedio teniendo como resultado el porcentaje de crecimiento en 1.42%. 
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Porcentaje Base: 4% 

Porcentaje de crecimiento: 1.42% 

 

 A continuación, se detallan las tasas de mercado objetivo por cada año del 

proyecto. 

Tabla 48 

Tasas de mercado objetivo 

 

Mercados objetivo 2022 al 2026 

2022 2023 2024 2025 2026 

4% 4.06% 4.11% 4.17% 4.23% 

 

Mercado objetivo = Mercado efectivo * %MO 

En la tabla 49, se procede a presentar los mercados objetivos por distrito para los 5 

años del proyecto. 

Tabla 49 

Mercados objetivos 

Mercados objetivos 2022 al 2026 

Distrito 2022 2023 2024 2025 2026 

Jesús María 386 399 411 421 431 

Lince 280 289 298 305 312 

Pueblo Libre 426 440 453 464 476 

Magdalena 308 318 328 336 344 

San Miguel 793 818 842 863 884 

Miraflores 512 528 544 557 571 

San Isidro 312 322 332 340 348 

San Borja 581 600 618 633 649 

Surco 1,681 1,735 1,787 1,831 1,876 

La Molina 718 741 763 782 801 
 5,998 6,191 6,374 6,532 6,692 

Nota: Elaboración propia.         
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4.2.5. Frecuencia de compra 

La frecuencia de compra del producto se halló con la respuesta de la siguiente 

pregunta: 
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Tabla 50 

Frecuencia de compra 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

La frecuencia de compra mensual de cajas de 6 unidades sería de 2.54, de 

manera anual sería de 30.48 cajas, sin embargo, al ser una empresa nueva en el 

mercado, se considerará una captación conservadora del 40%, siendo entonces la 

frecuencia de compra de 12.19 cajas anuales por persona. 

4.2.6. Demanda 

El cálculo de la demanda para el producto se realizará a través de la siguiente 

fórmula: 

Demanda = Mercado objetivo * Frecuencia de compra anual 

 

Luego de aplicar la fórmula descrita líneas arriba, se presenta la demanda para los 5 

años del proyecto, desglosada por distrito. 

Tabla 51 

Demanda 

Demanda 2022 al 2026 

Distrito 2022 2023 2024 2025 2026 

Jesús María 4,710 4,861 5,005 5,129 5,255 

Lince 3,414 3,524 3,628 3,718 3,810 

18. ¿Cuántas cajas de 6 unidades de albóndigas veganas compraría usted 

mensualmente? Ponderación 

1 caja 38 1 0.19 

2 cajas 62 2 0.62 

3 cajas 54 3 0.81 

4 cajas a más 46 4 0.92 

Total 200  2.54 
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Pueblo Libre 5,197 5,365 5,523 5,660 5,799 

Magdalena 3,761 3,882 3,997 4,096 4,196 

San Miguel 9,663 9,975 10,269 10,523 10,781 

Miraflores 6,238 6,439 6,629 6,793 6,960 

San Isidro 3,804 3,927 4,043 4,143 4,245 

San Borja 7,088 7,317 7,533 7,720 7,909 

Surco 20,496 21,157 21,782 22,321 22,868 

La Molina 8,752 9,035 9,301 9,532 9,765 
 73,124 75,482 77,711 79,633 81,588 

Nota: Elaboración propia.         

 

4.2.7. Estacionalidad 

Para determinar la estacionalidad del producto, se tomó en consideración la indicada 

por el experto en canal de distribución, tanto para el año 1 como para los años siguientes 

del proyecto. 

Tabla 52 

Estacionalidad del experto para los años 2023 al 2026 

Trimestre % 

Primer trimestre 35% 

Segundo trimestre 20% 

Tercer trimestre 20% 

Cuarto trimestre 25% 

Nota: Elaboración propia. 
 

 

Tabla 53 

Estacionalidad del experto para el año 2022 (año 1) 

Trimestre % 

Primer trimestre 15% 

Segundo trimestre 20% 

Tercer trimestre 30% 

Cuarto trimestre 35% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Finalmente se presenta la estacionalidad para los 5 años del proyecto: 
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Tabla 54 

Estacionalidad  

 

Meses 2022 2023-2026 

Enero 5% 13% 

Febrero 5% 11% 

Marzo 5% 11% 

Abril 6% 6% 

Mayo 7% 6% 

Junio 7% 8% 

Julio 9% 6% 

Agosto 10% 7% 

Setiembre 11% 7% 

Octubre 11% 8% 

Noviembre 12% 8% 

Diciembre 12% 9% 

Nota: Elaboración propia.  
 

4.2.8. Programa de Ventas Anual en unidades físicas y soles 

 

A continuación, se presentan las ventas en unidades para el 2022 según la 

estacionalidad asignada a cada mes. 

Tabla 55 

Programa de ventas en unidades 2022 

 

Año 2022 Estacionalidad Unidades 

Enero 5% 3,656 

Febrero 5% 3,656 

Marzo 5% 3,656 

Abril 6% 4,387 

Mayo 7% 5,119 

Junio 7% 5,119 

Julio 9% 6,581 

Agosto 10% 7,312 

Setiembre 11% 8,044 

Octubre 11% 8,044 
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Noviembre 12% 8,775 

Diciembre 12% 8,775 

Total 100% 73,124 

Nota: Elaboración propia     
 

En la tabla 56, se presentan las ventas en unidades para el 2023 según la 

estacionalidad asignada a cada mes. 

Tabla 56 

Programa de ventas en unidades 2023 

Año 2023 Estacionalidad Unidades 

Enero 13% 9,813 

Febrero 11% 8,303 

Marzo 11% 8,303 

Abril 6% 4,529 

Mayo 6% 4,529 

Junio 8% 6,039 

Julio 6% 4,529 

Agosto 7% 5,284 

Setiembre 7% 5,284 

Octubre 8% 6,039 

Noviembre 8% 6,039 

Diciembre 9% 6,793 

Total 100% 75,482 

Nota: Elaboración propia     

 

En la siguiente tabla se presentan las ventas en unidades para el 2024 según la 

estacionalidad asignada a cada mes. 

Tabla 57 

Programa de ventas en unidades 2024 

Año 2024 Estacionalidad Unidades 

Enero 13% 10,102 

Febrero 11% 8,548 

Marzo 11% 8,548 

Abril 6% 4,663 

Mayo 6% 4,663 
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Junio 8% 6,217 

Julio 6% 4,663 

Agosto 7% 5,440 

Setiembre 7% 5,440 

Octubre 8% 6,217 

Noviembre 8% 6,217 

Diciembre 9% 6,994 

Total 100% 77,711 

Nota: Elaboración propia     

 

La tabla 58 muestra las ventas en unidades para el 2025 según la estacionalidad 

asignada a cada mes. 

Tabla 58 

Programa de ventas en unidades 2025 

Año 2025 Estacionalidad Unidades 

Enero 13% 10,352 

Febrero 11% 8,760 

Marzo 11% 8,760 

Abril 6% 4,778 

Mayo 6% 4,778 

Junio 8% 6,371 

Julio 6% 4,778 

Agosto 7% 5,574 

Setiembre 7% 5,574 

Octubre 8% 6,371 

Noviembre 8% 6,371 

Diciembre 9% 7,167 

Total 100% 79,633 

Nota: Elaboración propia     

 

A continuación, se presentan las ventas en unidades para el 2026 según la 

estacionalidad asignada a cada mes. 

Tabla 59 

Programa de ventas en unidades 2026 

Año 2026 Estacionalidad Unidades 

Enero 13% 10,606 
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Febrero 11% 8,975 

Marzo 11% 8,975 

Abril 6% 4,895 

Mayo 6% 4,895 

Junio 8% 6,527 

Julio 6% 4,895 

Agosto 7% 5,711 

Setiembre 7% 5,711 

Octubre 8% 6,527 

Noviembre 8% 6,527 

Diciembre 9% 7,343 

Total 100% 81,588 

Nota: Elaboración propia     

 

Se realizará el cálculo del programa de ventas en soles por canal de 

distribución. 

En la tabla 60, se aprecia el margen de ventas en el canal supermercados. 

Tabla 60 

Margen canal supermercados 

    Supermercados 

Precio de venta  18 

Valor de venta  15.25 

Margen canal Supermercado  3.81 

Valor de ingreso por caja de albóndigas   11.44 

Nota: Elaboración propia 

En la tabla 61, se aprecia el margen de ventas en el canal eco tiendas. 

Tabla 61 

Margen canal eco tiendas 

    Eco tiendas 

Precio de venta  18 

Valor de venta  15.25 

Margen canal Eco tiendas  2.29 

Valor de ingreso por caja de albóndigas   12.97 

Nota: Elaboración propia.   
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Además, se distribuirá el total de ventas en los dos canales elegidos. 

 

Seguidamente, se presenta la participación por cada canal de distribución. 

Tabla 62 

Distribución por canales 

Canales Encuestas % por canal 

Supermercados 26.46% 51% 

Eco tiendas 25.12% 49% 

  51.58%   

Nota: Elaboración propia.   
 

Con los resultados obtenidos, se presentan los programas de ventas en soles 

para los dos canales de distribución elegidos, para los años 2022, 2023, 2024, 2025 

y 2026. 

 

Tabla 63 

Programa de ventas en soles Canal Supermercados 

Meses 2022 2023 2024 2025 2026 

Enero S/               21,333 S/               57,255 S/               58,945 S/               60,403 S/               61,886 

Febrero S/               21,333 S/               48,446 S/               49,877 S/               51,110 S/               52,365 

Marzo S/               21,333 S/               48,446 S/               49,877 S/               51,110 S/               52,365 

Abril S/               25,600 S/               26,425 S/               27,206 S/               27,878 S/               28,563 

Mayo S/               29,866 S/               26,425 S/               27,206 S/               27,878 S/               28,563 

Junio S/               29,866 S/               35,234 S/               36,274 S/               37,171 S/               38,083 

Julio S/               38,400 S/               26,425 S/               27,206 S/               27,878 S/               28,563 

Agosto S/               42,666 S/               30,829 S/               31,740 S/               32,525 S/               33,323 

Setiembre S/               46,933 S/               30,829 S/               31,740 S/               32,525 S/               33,323 

Octubre S/               46,933 S/               35,234 S/               36,274 S/               37,171 S/               38,083 

Noviembre S/               51,199 S/               35,234 S/               36,274 S/               37,171 S/               38,083 

Diciembre S/               51,199 S/               39,638 S/               40,808 S/               41,818 S/               42,844 

Total S/             426,661 S/             440,420 S/             453,425 S/             464,640 S/             476,043 

      

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 64 

Programa de ventas en soles Canal Eco tiendas 

Meses 2022 2023 2024 2025 2026 

Enero  S/               23,229   S/               62,344   S/               64,185   S/               65,772   S/               67,387  

Febrero  S/               23,229   S/               52,753   S/               54,310   S/               55,653   S/               57,019  

Marzo  S/               23,229   S/               52,753   S/               54,310   S/               55,653   S/               57,019  

Abril  S/               27,875   S/               28,774   S/               29,624   S/               30,356   S/               31,101  

Mayo  S/               32,521   S/               28,774   S/               29,624   S/               30,356   S/               31,101  

Junio  S/               32,521   S/               38,365   S/               39,498   S/               40,475   S/               41,469  

Julio  S/               41,813   S/               28,774   S/               29,624   S/               30,356   S/               31,101  

Agosto  S/               46,459   S/               33,570   S/               34,561   S/               35,416   S/               36,285  

Setiembre  S/               51,105   S/               33,570   S/               34,561   S/               35,416   S/               36,285  

Octubre  S/               51,105   S/               38,365   S/               39,498   S/               40,475   S/               41,469  

Noviembre  S/               55,750   S/               38,365   S/               39,498   S/               40,475   S/               41,469  

Diciembre  S/               55,750   S/               43,161   S/               44,436   S/               45,535   S/               46,652  

Total  S/             464,587   S/             479,569   S/             493,730   S/             505,941   S/             518,358  

      

Nota: Elaboración propia. 

Finalmente, se presentan los consolidados del programa de ventas en unidades y en 

soles, según los canales de distribución para los 5 años del proyecto albóndigas Veggie 

Balls. 

Tabla 65 

Programa de ventas en unidades 2022-2026 

En unidades 2022 2023 2024 2025 2026 

Canal supermercados 37,293 38,496 39,633 40,613 41,610 

Canal eco tiendas 35,831 36,986 38,079 39,020 39,978 

Nota: Elaboración propia.      
 

Tabla 66 

Programa de ventas en soles 2022-2026 

En soles 2022 2023 2024 2025 2026 

Canal supermercados 426,661 440,420 453,425 464,640 476,043 

Canal eco tiendas 464,587 479,569 493,730 505,941 518,358 

Valor total 891,248 919,989 947,155 970,580 994,402 



119 
 

 

IGV 160,425 165,598 170,488 174,704 178,992 

Ingresos totales con IGV 1,051,672 1,085,587 1,117,643 1,145,285 1,173,394 

Nota: Elaboración propia.      
 

4.3. Marketing Mix 

Es una herramienta para establecer la manera en la que se puede comercializar, 

comunicar, promocionar y definir el costo del producto o servicio del mercado, es 

empleada tanto por los vendedores como por los mercadólogos (Shum, 2019). 

4.3.1. Producto 

Las albóndigas Veggie Balls son un producto vegano en el mercado de alimentos 

saludables. Dentro de sus insumos encontramos lentejas, quinua y Camu Camu, gracias a 

estos componentes, posee altos valores nutricionales como hierro, aminoácidos y vitamina 

C. Es un producto ideal para reemplazar las típicas croquetas o hamburguesas y hacer las 

comidas más sanas y nutritivas. 

Veggie Balls es un producto que posee los siguientes beneficios: 

- Insumos naturales 

- Altamente nutritivo 

- Producto pre-cocido  

- Empaque con sellado al vacío para mejor mantenimiento 

Para continuar con la estrategia, se realizó la investigación cualitativa, 2 Focus 

Groups, por otro lado, la investigación cuantitativa se realizó mediante encuestas. Luego de 

la aplicar ambas investigaciones se logró determinar la aceptación del producto. 

Adicionalmente, se efectuaron 4 entrevistas a profundidad y con ello se pudo 

validar el producto y realizar cambios en la composición 
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4.3.1.1. Nombre del producto. 

Durante la realización de los Focus Group, los participantes indicaron que el 

nombre del producto propuesto Quintejas no era de su agrado, y que este no 

reflejaba la esencia del producto, por el contrario, tenían otras connotaciones, como 

la de ser un producto dulce, por tal motivo, se agregó en la encuesta las siguientes 

opciones para, que por medio de la investigación cuantitativa, se pueda hallar el 

nuevo nombre del producto: 

1. Quintejas 

2. Veggie Balls 

3. Thani Balls 

Se obtuvo como resultado que el nombre que preferiría el público para el 

producto albóndigas a base de lentejas, quinua y Camu Camu sería Veggie Balls. 

4.3.1.2. Logo del producto Veggie Balls. 

Luego de realizar los Focus Group, los participantes indicaron en su mayoría que 

preferirían el logo número 1 presentado, sin embargo, sugirieron que debía tener 

colores verdes, ya que ellos hacían alusión a productos sanos y veganos. 

Figura 36 

Logo N°1 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia. 
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Según los cambios sugeridos por los participantes en cuanto a 

colores y nombre del producto, se realizó la siguiente propuesta: 

Figura 37 

Logo N°2 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

4.3.1.3. Formulación del producto. 

Las albóndigas Veggie Balls son un producto vegano y saludable a base de 

lentejas, quinua y enriquecida con Camu Camu que le aporta la vitamina C 

necesaria para mantener una dieta balanceada. La fórmula de las albóndigas ha sido 

elaborada para obtener un producto agradable, encontrando el balance correcto entre 

el sabor vegetal fuerte de la quinua, la cremosidad y potencia de las lentejas y unas 

notas cítricas aportadas por el camu-camu.  

A continuación, se presenta la tabla de formulación de las albóndigas Veggie Balls. 

Figura 38 

Tabla de formulación de las albóndigas Veggie Balls 

  

NOMBRE DEL PRODUCTO:  Albóndigas de quinua, lentejas y camu-

camu – Veggie Balls 

PATRON PRODUCTO: Desarrollo propio 

FILE DE ENSAYO N°:  4 

Investigación de Desarrollo 
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ítem Materia Prima 
Formula N° 00001 

Fecha 25/08/2021 

1 Lenteja bebe sancochada 52.0 Kg materia prima 

2 Quinua sancochada 34.0 Kg materia prima 

3 Pulpa de Camu Camu 9.5 Kg materia prima 

4 Cebolla en polvo 0.3 Kg materia prima 

5 Tomillo en polvo 0.3 Kg saborizante 

6 Pimienta 0.2 Kg saborizante 

7 Comino 0.2 Kg saborizante 

8 Romero en polvo 0.3 Kg saborizante 

9 Orégano en polvo 0.5 Kg saborizante 

10 Aceite de soya 1.0 Kg emulsionante 

11 Sal marina 1.5 Kg saborizante 

12 Ácido cítrico 0.05 Kg estabilizante 

13 Emulsionante E471 0.05 Kg emulsionante 

14 Estabilizantes agar-agar 0.1 Kg estabilizante 

     

  Producción total 100 Kg  

Observaciones: Se justifica el mayor uso de la lenteja respecto a la quinua según las pruebas 

sensoriales 

 

Nota: Elaboración propia. 

4.3.1.4. Etiqueta del producto. 

A continuación, se presentan las etiquetas delantera y trasera del producto. 

Figura 39 

Etiqueta delantera - Veggi Balls 
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Nota: Elaboración propia. 

Figura 40 

Etiqueta trasera - Veggi Balls 

 

Nota: Elaboración propia. 

4.3.1.5. Envasado 

Veggie Balls es un producto sellado al vacío, debido a que de esta manera se 

puede asegurar un correcto almacenaje y conservación de los insumos. 

El material del envasado será Polietileno con Nylon, debido a su resistencia y 

calidad. 

4.3.1.6. Empaque 

Veggie Balls se venderá en una caja de cartón liso con alto índice de COBB, 

este empaque permitirá que sea resistente a la humedad, debido a que el producto 

debe mantenerse refrigerado para su correcta conservación. 
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Figura 41 

Empaque Veggie Balls 

 

Nota: Elaboración propia. 

4.3.2. Precio 

Para determinar el precio del producto se realizarán diferentes estudios, entre ellos 

se realizará una comparación con los principales competidores. 

Tabla 67 

Albóndigas veganas 

Nombre del producto Precio Imagen referencial 

Albóndiga Vegana Cuisine 

& Co Caja 480 g 
 S/               29.90  

 

Albóndigas Vegetarianas 

con Salsa de Tomate Della 

Natura Caja 10 Unid 

 S/               26.40  

 

Nota: Elaboración propia.   
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Comparación de precios: Se realizará la comparación de precios y presentaciones de la 

competencia. 

Tabla 68 

Comparación de precios 

 

Marcas Veggie Balls Cuisine & Co Della Natura 

Producto 

Albóndigas 

veganas  Albóndiga Libre de soya 

Albóndigas vegetarianas con 

salsa de tomate 

    
Contenido 

(gramos) 150 gr 480 g 250 gr 

    
Contenido 

(unidades) 6 unidades 18 unidades 10 unidades 

    
Peso por 

albóndiga 25 gr 26.67 gr 125 gr 

    

Ingredientes Lentejas Proteína texturizada de trigo Proteína texturizada de soya 

 Quinua 

Proteína de arveja, haba, 

almidón de papa Champiñones 

 Camu Camu Libre soya Pan rallado, arroz integral 

  Contiene Gluten Salsa de tomate 

    

Precio S/ 18.00 S/ 29.90 S/ 26.40 

        

Nota: Elaboración propia.   
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Análisis de precio en el mercado: 

Se realizó una investigación cuantitativa, a través de una encuesta referente al 

producto, logrando conocer el precio que estarían dispuestos a pagar por las albóndigas 

veganas Veggi Balls. 

Como se observa a continuación, los encuestados están dispuestos a pagar un precio 

entre S/ 15.00 a S/ 20.00 por una caja de 6 unidades. 

Tabla 69 

¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por una caja de 6 unidades de albóndigas 

veganas? 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

En ese sentido, las albóndigas veganas Veggie Balls serán vendidas en cajas de 6 

unidades, a un precio de S/ 18.00, importe que se encuentra dentro del rango elegido (para 

6 unidades de S/ 15 a S/ 20). 

La estrategia de precio a emplear será la de penetración al mercado, con el fin de 

lograr conseguir mayor cantidad de clientes y con ello, una mayor participación en el 

mercado. 

19. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por una caja de 6 unidades de 

albóndigas veganas? 
 

% 

De S/ 5 a S/10 12 6.00% 

De S/ 10 a S/15 15 7.50% 

De S/ 15 a S/20 69 34.50% 

De S/ 20 a S/25 54 27.00% 

De S/ 25 a más 50 25.00% 

Total 200 100.00% 
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4.3.3. Plaza 

Los canales de distribución son el medio por el cual podemos hacer llegar nuestros 

productos al consumidor final.  

En el siguiente gráfico, se muestran los lugares donde comprarían nuestras 

albóndigas saludables. 

Figura 42 

Encuesta, pregunta número 20 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

En el que se observa la preferencia por Supermercados y Eco tienda. 

A continuación, se listan los locales donde se encontrarán las albóndigas saludables. 

ECO TIENDAS: 

Eco Tienda Qantu: C.C. El Edén De Monterrico, Tda. 4 Avenida La Encalada 837 

Santiago de Surco. 

Eco Miski Takiy: Las Cascadas 192, La Molina. 

Eco Tienda Walwa: Av. Flora Tristán 663, La Molina. 
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Thika Thani Market: Av. Aviación 2808, San Borja.  

Eco Market: Av. Arenales 2584, San Isidro. 

Organa: Av. la Marina 2583, San Miguel.  

Lima orgánica: E-commerce 

Flora & Fauna:  

• Av. Raúl Ferrero 1415, La Molina. 

• Av. La Mar 1110, Miraflores. 

• Av. Aviación 3110, San Borja. 

• Av. Primavera 654, Surco. 

La Sanahoria: 

• Jirón Centario 195, Barranco. 

• El Polo 670, Santiago de Surco. 

• Calle Miguel Dasso 101, San Isidro. 

SUPERMERCADOS:  

Vivanda San Isidro: Av. Dos de mayo 1410, San Isidro 15073.  

Vivanda Miraflores: Av. Alfredo Benavides 495, Miraflores 15074.  

Wong San Isidro: Av. Dos de mayo 1099, San Isidro 15073.  

Wong San Miguel: Av. la Marina, San Miguel 15088.  

Wong San Borja: Jr. Ucello 162, San Borja 15036.  
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Wong Miraflores: Av. Sta. Cruz 771, Miraflores 15074. 

Wong La Molina: CC. Plaza Camacho Tienda 50, Av. Javier Prado Este, La 

Molina. 

Vivanda Magdalena del Mar: Av Javier Prado Oeste 999, Magdalena del Mar 

15076.  

Vivanda Surco: Av. La Encalada cuadra 5, esquina con av. Angamos Esta cuadra 

15, Av. Primavera MZA. R1 LOTE. 1D, Santiago de Surco.  

Vivanda San Isidro: Av. Dos de mayo 1410, San Isidro 15073.  

Vivanda Miraflores: Av. Alfredo Benavides 495, Miraflores 15074.  
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4.3.4. Promoción 

Se iniciará la campaña de lanzamiento con una breve campaña de intriga que 

comenzará en diciembre de 2021. Después, se desarrollará la campaña de lanzamiento, que 

comenzará al finalizar la campaña de intriga hasta enero del 2022. 

4.3.4.1. Campaña de Intriga. 

También conocida como campaña teaser, será a través de las redes sociales, 

Facebook e Instagram, cuyo objetivo será dar a conocer el producto y generar expectativas 

a través de contenido que los seguidores disfruten. 

En las siguientes imágenes se muestra un preview de lo que será el prelanzamiento del 

producto. 

a) Redes Sociales: Antes de iniciar la campaña, se creará el fan page del producto, con el 

logo oficial y una portada de intriga.  

Figura 43 

Perfil de Facebook de Veggie Balls 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 44 

Perfil de Instagram de Veggie Balls 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

b) Anuncios en redes sociales: Se realizarán cuatro posteos orgánicos y con pauta 

para generar curiosidad e interactuar con los usuarios seguidores. 
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Post 1: Semana 1 Dic 2021 

Facebook/Instagram 

Copy: Pronto conocerás una alternativa saludable de preparar tus comidas 

¿Adivinas que puede ser? 

Figura 45 

Post 1 Semana 1 Dic 2021 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

Post 2: Semana 2 Dic 2021 

Facebook/Instagram 

Copy: ¿Estás consumiendo los nutrientes necesarios en tu dieta? Queremos retarte a 

responder la siguiente pregunta. 
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Figura 46 

Post 2 Semana 2 Dic 2021 

 

Nota: Elaboración propia. 

Post 3: Semana 3 Dic 2021 

Facebook/Instagram 

Copy: ¡Se filtró nuestra parte de nuestra fórmula! Pero hay un ingrediente que no se 

conocer aún ¿Adivinas cuál es? 

Figura 47 

Post 3 Semana 3 Dic 2021 

 

Nota: Elaboración propia. 
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Post 4: Semana 4 Dic 2021 

Facebook/Instagram 

Copy: Estuvieron cerca de descubrir el tercer ingrediente, aquí te dejamos otra pista 

¡Es tu momento! 

Figura 48 

Post 4 Semana 4 Dic 2021 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

Lanzamiento: Para el lanzamiento de la campaña se realizarán distintas acciones 

enfocadas en el canal digital y en los puntos de ventas, donde el objetivo será dar a 

conocer el producto.  

a) Anuncios en redes sociales: Se realizarán tres posteos orgánicos y con pauta 

publicitaria para comunicar, en cuenta regresiva, el producto. 
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Post 1: Semana 1 Ene 2022 

Facebook/Instagram 

Copy: Quedan pocos días para revelarte nuestra formula saludable, deliciosa y 

además súper nutritiva ¡No te lo pierdas! 

Figura 49 

Post 1 Semana 1 Ene 2022 

 

  

Nota: Elaboración propia. 

Post 2: Semana 2 Ene 2022 

Facebook/Instagram 

Copy: Quedan solo 7 días para conocer nuestra receta secreta, estamos seguros que 

te encantará. Y a tan solo un clic de distancia. 
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Figura 50 

Post 2 Semana 2 Ene 2022 

 

Nota: Elaboración propia. 

Post 3: Semana 3 Ene 2022 

Facebook/Instagram 

Copy: ¡Llegó el gran día! Conoce nuestras albóndigas saludables a base de lentejas, 

quinua y trozos de Camu Camu. Llénate de energías y disfrútalas en familia.  

Figura 51 

Post 3 Semana 3 Ene 2022. Fotomontaje del lanzamiento del producto 

 

 

Nota: Elaboración propia. 
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b) Página web: En la cuarta semana de enero, se anunciará la página web oficial e 

informativa. Al principio se usará para anunciar nuestro lanzamiento e informar 

acerca del producto. Luego se implementará una nueva sección que se usará 

como blog que nos ayudará con el posicionamiento. 

Figura 52 

Página WEB: veggieballs.com.pe/Inicio 
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Nota: Elaboración propia. 
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c) Merchandising: Como parte de la estrategia de fidelización, a todos los clientes 

que compren nuestros productos en los canales de venta mencionados, se le hará 

entrega de bolsas de tela y llaveros hecho con material biodegradable que va 

acorde con la propuesta de valor del producto. 

Figura 53 

Fotomontaje de la bolsa de tela 

 

 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 54 

Fotomontaje del llavero 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

d) Punto de Venta: Realizaremos la estrategia de sampling a través de la entrega 

de una muestra de dos unidades de albóndigas selladas. Estas permanecerán 

congeladas en el punto de venta. 

 

• Supermercados Wong: Se contará con la presencia de una anfitriona 

por local (5 locales), quien hará la entrega de las muestras y el 

merchandising en caso se concrete la compra del producto. Esta 

activación se realizará los sábados de cada semana del mes de enero.  
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Figura 55 

Fotomontaje de muestras gratis 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

De acuerdo con los resultados del Focus Group, entrevistas y encuestas, la 

publicidad para los siguientes años buscará dar a conocer el producto, desarrollar 

nuestra marca y potenciar el consumo a través de la fidelización de clientes, en los 

principales canales de distribución y medios digitales. 

a) E-Commerce: La presencia del producto en los principales e-commerce de 

los distribuidores seleccionados es de vital importancia para el conocimiento 

del producto, además de su consumo. 
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Figura 56 

Fotomontaje del producto en el e-commerce de Flora&Fauna 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

b) Anuncios: Se realizará anuncios constantes con información 

relevante para que los clientes sepan más acerca de nosotros. 

Anuncio informativo: 

Copy: Te contamos que puedes encontrar nuestras deliciosas y 

nutritivas albóndigas saludables en estas tiendas. No te olvides de 

visitar sus e-commerce. 
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Figura 57 

Anuncio informativo: Encuéntranos aquí 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

c) Blog: Con la finalidad de crear contenido de valor para los clientes y 

posicionarnos en los buscadores, haremos la publicación trimestral 

de notas de blog en la página web, donde tocaremos temas 

interesantes, acordes a las necesidades de nuestro público objetivo. 
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Figura 58 

Fotomontaje de blog en la web del producto veggieballs.com.pe 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

d) Sorteos: Como parte de la estrategia de potenciar las ventas y 

fidelizar a los clientes, se realizará sorteos trimestrales para 

incentivar la compra inmediata e incrementar la recompra de los 

clientes actuales. 
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Figura 59 

Fotomontaje de promoción: Sorteo 2x1 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

e) Sampling en el punto de venta: Durante el lanzamiento se realizará 

la entrega de muestras gratis que representará el 2% de las ventas 

proyectadas. Los siguientes años, el porcentaje de entrega disminuirá 

según recomendación del experto. Se seguirá contando con la 

presencia de la anfitriona en el punto de venta y se renovará el 

módulo de entrega cada dos años. 

4.3.4.2. Actividades Calendarizadas. 

A continuación, se muestran las actividades de marketing por trimestre durante los 

próximos cinco años. 
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Tabla 70 

Actividades calendarizadas de promoción 2022-2026 

ACTIVIDADES POR TRIMESTRE 

 

Enero - Febrero - Marzo 

Publicidad para redes sociales 

Publicidad para Google Adwords 

Entrega de sampling y merchandising en puntos de venta 

Sorteo de productos por el día de la "Amistad" en redes sociales 

Publicación en el blog sobre “Alimentación saludable" con una nutricionista. 

 

Abril - Mayo - Junio 

Publicidad para redes sociales 

Publicidad para Google Adwords 

Entrega de sampling y merchandising en puntos de venta 

Sorteo de productos por el día de la "Madre" en redes sociales 

Publicación en el blog "Recetas de nuestros clientes” previa invitación. 

 

Julio - Agosto - Setiembre 

Publicidad para redes sociales 

Publicidad para Google Adwords 

Entrega de sampling y merchandising en puntos de venta 

Promoción 2x1 por "Fiestas Patrias" de productos en redes sociales y punto de venta. 

Publicación en el blog "Recetas de nuestros clientes" previa invitación. 

 

Octubre - Noviembre - Diciembre 

Publicidad para redes sociales 

Publicidad para Google Adwords 

Entrega de sampling y merchandising en puntos de venta 

Cupones digitales con descuentos 

Publicación en el blog "Cena navideña saludable". 

  

Nota: Elaboración propia. 
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4.3.4.3. Gastos de promoción. 

Se detallan todos los gastos de promoción por la campaña de lanzamiento y de los 

próximos cinco años. 

Tabla 71 

Gastos campaña de lanzamiento 

                                                          Costo de la campaña de lanzamiento   

Hosting para la página web  S/                500.00  

Dominio página web  S/                400.00  

Diseño de página web  S/             3,500.00  

Creación y gestión de redes sociales  S/             3,000.00  

Paquete de diseño  S/             1,200.00  

Publicidad para redes sociales  S/                600.00  

Merchandising bolsas y llaveros  S/             3,000.00  

Anfitrionas (5)  S/             1,200.00  

Módulo de entrega brandeado (5 UN)  S/                750.00  
  

Costo Total  S/           14,150.00  

 

Nota: Elaboración propia. 
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A continuación, se detallan los gastos de promoción para el año 2022. 

Tabla 72 

Gastos de promoción 2022 

Promoción 2022 
 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre 
             

Hosting para la página web            500 

Dominio página web            400 

Gestión Digital 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 

Paquete de diseño 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 

Publicidad para redes sociales 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 600 

Inversión en sorteos   300   300   300   300 

Inversión en blog  300   300   300   300  

Merchandising bolsas y llaveros 750   750   750   750   

Anfitrionas entrega sampling 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 

Total mensual 4,750 4,300 4,300 4,750 4,300 4,300 4,750 4,300 4,300 4,750 4,300 5,200 

Total anual      54,300       

                          

 

Nota: Elaboración propia. Expresada en soles. 
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La tabla 73 muestra los gastos de promoción para el año 2023. 

Tabla 73 

Gastos de promoción 2023 

Promoción 2023 
 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre 
             

Hosting para la página web            600 

Dominio página web            450 

Gestión Digital 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 

Paquete de diseño 1,550 1,550 1,550 1,550 1,550 1,550 1,550 1,550 1,550 1,550 1,550 1,550 

Publicidad para redes sociales 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 850 

Inversión en sorteos   350   350   350   350 

Inversión en blog  350   350   350   350  

Merchandising bolsas y llaveros 750   750   750   750   

Módulo de entrega sampling     950        

Anfitrionas entrega sampling 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 

Total mensual 5,550 5,150 5,150 5,550 6,100 5,150 5,550 5,150 5,150 5,550 5,150 6,200 

Total anual      65,400       

                          

 

Nota: Elaboración propia. Expresada en soles. 
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Seguidamente, se detallan los gastos de promoción para el año 2024. 

Tabla 74 

Gastos de promoción 2024 

Promoción 2024 
 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre 
             

Hosting para la página web            650 

Dominio página web            500 

Gestión Digital 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 1,300 

Paquete de diseño 1,600 1,600 1,600 1,600 1,600 1,600 1,600 1,600 1,600 1,600 1,600 1,600 

Publicidad para redes sociales 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 800 

Inversión en sorteos   350   350   350   350 

Inversión en blog  350   350   350   350  

Anfitrionas entrega sampling 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 

Merchandising bolsas y llaveros 600   600   600   600   

Módulo de entrega de sampling     950        

Total mensual 5,500 5,250 5,250 5,500 6,200 5,250 5,500 5,250 5,250 5,500 5,250 6,400 

Total anual      66,100       

                          

 

Nota: Elaboración propia. Expresada en soles. 
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Se muestran los gastos de promoción para el año 2025. 

Tabla 75 

Gastos de promoción 2025 

Promoción 2025 
 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre 
             

Hosting para la página web            700 

Dominio página web            550 

Gestión Digital 1,400 1,400 1,400 1,400 1,400 1,400 1,400 1,400 1,400 1,400 1,400 1,400 

Paquete de diseño 1,650 1,650 1,650 1,650 1,650 1,650 1,650 1,650 1,650 1,650 1,650 1,650 

Publicidad para redes sociales 750 750 750 750 750 750 750 750 750 750 750 750 

Inversión en sorteos   350   350   350   350 

Inversión en blog  350   350   350   350  

Módulo de entrega sampling     1,150        

Anfitrionas entrega sampling 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 

Merchandising bolsas y llaveros 550   550   550   550   

Total mensual 5,550 5,350 5,350 5,550 6,500 5,350 5,550 5,350 5,350 5,550 5,350 6,600 

Total anual      67,400       

                          

 

Nota: Elaboración propia. Expresada en soles. 
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A continuación, se detallan los gastos de promoción para el año 2026. 

Tabla 76 

Gastos de promoción 2026 

Promoción 2026 
 Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre 
             

Hosting para la página web            750 

Dominio página web            600 

Gestión Digital 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 1,500 

Paquete de diseño 1,700 1,700 1,700 1,700 1,700 1,700 1,700 1,700 1,700 1,700 1,700 1,700 

Publicidad para redes sociales 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 700 

Inversión en sorteos   350   350   350   350 

Inversión en blog  350   350   350   350  

Anfitrionas entrega sampling 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 

Merchandising bolsas y llaveros 475   475   475   475   

Módulo de entrega de sampling     1,150        

Total mensual 5,575 5,450 5,450 5,575 6,600 5,450 5,575 5,450 5,450 5,575 5,450 6,800 

Total anual      68,400       

                          

 

Nota: Elaboración propia. Expresada en soles. 
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Capítulo 5. Estudio Legal y Organizacional 

5.1. Estudio Legal 

5.1.1 Forma Societaria 

Como se mencionó en el Capítulo I, la empresa tendrá la razón social de Productos 

Naturales Inkavega Sociedad Anónima Cerrada, la cantidad de socios que participarán serán 

cinco personas, siendo veinte el número máximo de socios/accionistas que pueden integrar la 

sociedad. Además, se establecerá una junta general de accionistas y una gerencia. Posterior a 

ello, se registrarán las acciones en el Registro de Matrícula de acciones. 

Finalmente, el capital será definido por aportes de cada socio y estará conformado de la 

siguiente manera: 

Tabla 77 

Capital Social 

Capital Social 

Accionistas % Cargo 

 20 Director (a) 

 20 Secretario (a) 

 20 Tesorero (a) 

 20 Director (a) Suplente 

 20 Vice Director (a) 

Total 100   

Nota: Elaboración propia.   
 

A continuación, se detallan los pasos a seguir para registrar la sociedad y las 

valorizaciones de los gastos por cada una, considerando el costo sin IGV y con IGV. 

5.1.1.1 Actividades 

 

• Búsqueda y reserva del nombre: Para la inscripción de la empresa en el Registro de 

Personas Jurídicas en la Sunarp, primero se solicitará la búsqueda de nombre de la 
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empresa en la oficina registral, para saber si se encuentra disponible. El costo de la tasa 

registral es de S/ 5.00 y el tiempo de entrega es de 20 a 30 minutos. Después de tener 

disponible el nombre, se procederá con el trámite de preferencia registral o reserva del 

nombre. El costo del derecho de trámite es de S/ 22.00. El tiempo que tomará confirmar 

este proceso en total es de 2 a 3 días hábiles. 

• Elaboración de Acto Constitutivo o Minuta: Para esta actividad, se contará con los 

servicios de la notaría Tambini, quienes se encargarán de la elaboración del Acta 

Constitutiva. En dicha acta los miembros de la sociedad manifestarán su voluntad de 

constituir la empresa y señalan todos los acuerdos respectivos.  

• Elaboración de Escritura Pública: La notaría generará la Escritura Pública, Testimonio 

de Sociedad o Constitución Social. Dicho documento da fe de que el Acto Constitutivo es 

legal y deberá estar sellado por el notario y firmado por los participantes de la sociedad. 

El costo por este servicio será de S/ 661.00 más IGV.  

• Inscripción en Registros Públicos: El siguiente paso consiste en que la notaría llevará la 

Escritura Pública a la SUNARP para realizar la inscripción de la empresa en los Registros 

Públicos. 

El tiempo que tomará realizar los 3 últimos pasos, será de 10 días hábiles 

aproximadamente. Los costos adicionales están compuestos por los derechos registrales cuyo 

costo será de S/ 130.00, RENIEC y Biométrico será de S/ 6.50 por cada accionista. 

• Inscripción al RUC para Persona Jurídica: Finalmente, se procederá a inscribir en el 

Registro Único de Contribuyentes (RUC) de SUNAT. Para activar el número de RUC, se 

creará la clave SOL a través de Sunat Virtual. El tiempo que tomará es de un día hábil y 

no tiene costo. 



155 
 

 

5.1.1.2 Valorización 

 

A continuación, se presentan el detalle de los costos por cada actividad. Es de suma 

importancia tener los montos exactos para poder gestionar los gastos respectivos e incluirlos en 

el registro contable. 

Tabla 78 

Actividades y valorización 

Actividades y valorización 

Actividades Detalles 
Tiempo 

Duración 
Valor Venta IGV 18% Precio Venta 

Búsqueda de nombre 

 

En la oficina registral 

de Sunarp 
2 días  

 S/               5.00   S/                -     S/            5.00  

Reserva de nombre 

 

En la oficina registral 

de Sunarp 

 S/             22.00   S/                -     S/          22.00  

Minuta de 

constitución y 

escritura pública 

 

Se requiere de una 

Acta Constitutiva ante 

una notaría o centro 

MAC. 

 2 días   S/           661.00   S/        118.98   S/        779.98  

Inscripción de 

registros públicos y 

entrega testimonio de 

empresa 

 

Llevar la Escritura 

Pública a SUNARP 

para la inscripción de 

la empresa en los 

Registros Públicos.  

 8 días  S/           136.50   S/                -     S/        136.50  

Obtención de RUC 

Inscripción en el  

Registro Único de 

Contribuyentes (RUC) 

de Sunat. 

 2 días   S/                   -     S/                -     S/                -    

      

Monto Total  S/         824.50   S/      118.98   S/      943.48  

Nota: Elaboración propia. 

5.1.2 Registro de marcas y patentes 

5.1.2.1 Actividades 

 

• Búsqueda fonética: Este trámite se realiza para identificar una palabra, frase o 

combinación que se usarán en la marca y ver si existe alguna coincidencia en el sonido al 
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pronunciarlo con otras marcas. El trámite se realiza en el Instituto Nacional de Defensa 

de la Competencia y de la Protección de la Propiedad Intelectual (INDECOPI).  La 

búsqueda demora entre 15-20 minutos. 

• Búsqueda Figurativa: Se realiza el trámite para identificar si alguna marca registrada 

usa gráficos o elementos visuales iguales o similares a las utilizadas en la marca. La 

entidad encargada de la búsqueda es INDECOPI, y el trámite demora hasta 3 días hábiles. 

• Registro de marca y del logotipo: Se realiza el trámite en INDECOPI, y el proceso 

consta de realizar el respectivo pago según el tarifario, presentar los documentos 

requeridos y realizar la publicación en la “Gaceta electrónica” de INDECOPI (cualquier 

persona puede presentar una oposición dentro del plazo de 30 días luego de publicado en 

el portal). 

• Registro de Código de Barras EAN: Se realiza el registro de código de barras en una 

entidad reconocida por la SUNAT, es necesario que el código de barras sea bajo los 

estándares EAN ó GTIN. Se realiza el pago en línea, se registra el producto y el formato 

en el cual la empresa lo requiere para sus procesos internos y las empresas certificadoras 

envían el código de barras en formato JPEG junto a las llaves de accesos para su 

almacenamiento. 

5.1.2.2 Valorización 

 

En la tabla 79, se muestra el resumen del registro de marcas y patentes y la 

valorización de las mismas. 

Tabla 79 

Resumen de registro de marcas y patentes, Actividades y valorización 
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Concepto Detalles 
Tiempo 

Duración 
Valor Venta IGV 18% Precio Venta 

Búsqueda fonética   
Se realiza la búsqueda 

fonética en INDECOPI 
15-20 min  S/          30.99   S/                -   S/           30.99 

Búsqueda Figurativa 
Se realiza la búsqueda 

figurativa en INDECOPI 

3 días 

hábiles 
 S/          38.46   S/                -  S/           38.46  

 

Registro de Marca y 

del logotipo 

Registro de la marca y 

logotipo en INDECOPI 

Máximo de 

180 días 

hábiles 

 S/     1,068.29   S/                -  S/      1,068.29 

Publicación en la 

Gaceta electrónica 

INDECOPI 

 

Se puede presentar 

observaciones durante 30 

días luego de publicado 

en el diario oficial. 

 S/                -     S/                -     S/                -    

Código de barras 
Registro de código de 

barra GTIN 
1 hora  S/         28.00   S/                5.04  S/         33.04 

      

Monto Total  S/     1,165.74  S/                 5.04  S/      1,170.78 

Nota: Elaboración propia. 

5.1.3 Licencias y autorizaciones 

5.1.3.1 Actividades 

 

• Derecho a trámite de Licencia de funcionamiento: Se realizará el procedimiento para 

obtener la licencia de funcionamiento de la empresa (área administrativa y planta de 

producción) en el distrito en el que se iniciarán las actividades. 

• Inspección técnica de seguridad por INDECI: Se procede a realizar el trámite en la 

municipalidad donde se ubicará la empresa según el reglamento general de INDECI. Se 

presenta una solicitud al alcalde adjuntando la cartilla o plan de seguridad que incluye el 

plano de distribución con la señalización y ruta de evacuación acotada y a una escala 

adecuada. Adicional, se adjunta la copia de la licencia de funcionamiento y el voucher de 

pago por derecho a inspección. 
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Una vez realizada la inspección, el personal autorizado calificará el riesgo de la 

edificación como muy alto, alto, medio y bajo. De presentarse observaciones, en el 

tiempo indicado deben ser subsanadas, caso contrario, se otorga el certificado. 

El tiempo de procedimiento es de 9 días.  

• Autorización de registro sanitario DIGESA: La empresa pertenece al rubro de 

alimentos y bebidas, por lo tanto, es obligatorio obtener el registro sanitario por parte de 

la Dirección General de Salud (DIGESA) para demostrar que el producto producido y 

comercializado es inocuo para los consumidores.  Para realizar el trámite es necesario 

realizar una solicitud de carácter de declaración jurada donde se incluye: 

o Razón social de la empresa. 

o Nombre del producto relacionado con la naturaleza de este. 

o Dirección y razón social de las instalaciones de fabricación de producto. 

o Resultados del análisis físico- químico y microbiológicos del producto terminado, 

procesado y emitido por el laboratorio de control de calidad de la fábrica o por un 

laboratorio acreditado INACAL u otro organismo acreditador de país extranjero 

que cuente con reconocimiento Internacional firmante del Acuerdo de 

Reconocimiento Mutuo de ILAC (International Laboratory Accreditation 

Cooperation) o del IAAC (Inter American Accreditation Cooperation). 

o Relación de ingredientes y composición cuantitativa de los aditivos, identificados 

por su referencia numérica internacional (Código SIN). 

o Condiciones de conservación y almacenamiento. 

o Datos sobre el envase utilizado, considerando todas las presentaciones y 

diferentes volúmenes. 



159 
 

 

o Periodo de vida útil del producto en condiciones normales de conservación. 

o Sistema de identificación de lotes de producción. 

o Declaración jurada de cumplimiento del contenido de rotulado establecido en el 

artículo 117 del DS N° 007-98-SA. 

Además, se incluye el certificado de libre comercialización o certificado de uso 

emitido por la autoridad competente del país del fabricante o exportador si el producto es 

importado. 

Luego de la evaluación, en medida del cumplimiento de los requisitos expuestos, la 

entidad sanitaria procede a emitir el Certificado de Registro Sanitario, el cual debe estar 

rotulado en todos los envases del producto. 

5.1.3.2 Valorización 

 

En la tabla 80, se muestra el resumen de licencias y autorizaciones y la 

valorización de estas. 

 

Tabla 80 

Resumen de licencias y autorizaciones, Actividades y valorización. 

Concepto Detalles 
Tiempo 

Duración 
Valor Venta IGV 18% Precio Venta 

Licencia de 

Funcionamiento   

Se gestiona en la 

municipalidad donde 

funcionará la planta 

5 días 

hábiles  
 S/         196.60   S/                -   S/         196.60 

Inspección técnica se 

seguridad INDECI 

Se gestiona en la 

municipalidad donde 

funcionará la planta 

9 días 

hábiles 
 S/         167.40  S/                -  S/         167.40 

 

Autorización de 

Registro Sanitario 

Se tramita en DIGESA y 

se obtiene luego de los 

exámenes al producto. 

10 días 

hábiles 
 S/         365.00   S/                -  S/         365.00 

      

Monto Total  S/         729.00   S/                 -  S/        729.00 



160 
 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

5.1.4 Legislación laboral 

5.1.4.1 Actividades 

 

La empresa Productos Naturales Inkavega S.A.C, estará afecta a la Legislación 

Laboral de la Micro y Pequeña Empresa (MYPE) el cual tiene como objetivo proteger los 

derechos laborales de los colaboradores. 

5.1.4.2 Valorización 

 

En la tabla 81, se muestra el resumen de legislación laboral y la valorización de 

estas. 

Tabla 81 

Resumen de legislación laboral, Actividades y valorización. 

 

Actividades Detalles 
Valorización 

(%) 

Planillas 

Al iniciar el vínculo laboral los trabajadores serán registrados en 

la planilla de la empresa. 

Se procederá a registrar todos los datos del colaborador desde el 

portal de la SUNAT. 

  

Jornada de 

Trabajo 

La jornada diaria es 8 horas al día y a la semana deberán cumplir 

con 48 horas. Los empleados no deberán de exceder las horas 

semanales. 
  

Vacaciones Se otorgará 15 días útiles de vacaciones por 360 días trabajados.   

RMV Recibir el sueldo mínimo vital que asciende a S/930.  

Gratificación 
Se pagarán 2 gratificaciones (julio y diciembre) por el importe de 

medio sueldo de acuerdo con el régimen laboral. 1/2 de sueldo 

Compensación 

por tiempo 

de servicios 

(CTS) 

Recibirán el equivalente a 15 días de remuneración por año de 

servicio con tope de 90 días de remuneración en los meses de 

mayo y noviembre. 1/4 de sueldo 
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EsSalud La empresa pagará a ESSALUD, un % del sueldo del empleado. 9 % 

Nota: Elaboración propia. 

 

La tabla 82 muestra el registro de legislación laboral. 

Tabla 82 

Registros legislación laboral 

 

Actividades Duración Costo 

Registro de REMYPE página Web 1 día - 

Registro en MTPE 1 día - 

Nota: Elaboración propia. 

 

 

5.1.5 Legislación tributaria 

5.1.5.1 Actividades y valorización 

 

En cuanto a la legislación tributaria del país, nuestra empresa Productos Naturales 

Inkavega S.A.C, deberá cumplir con los siguientes impuestos: 

A continuación, se presenta la tabla de legislación tributaria sus actividades y su 

valorización. 

Tabla 83 

Resumen de legislación tributaria. Actividades y valorización 

 

Actividades Detalles 
Valorización 

(%) 

Impuesto 

General a las 

Ventas (IGV) 

Este impuesto será aplicado a las ventas al por mayor y menor 

de los productos y servicios en función del valor del producto 

vendido. 

18% 
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Nota: Elaboración propia. 

 

5.1.6 Otros aspectos legales 

 

Según lo requerido por La Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administración 

Tributaria (SUNAT), es necesario llevar la contabilidad según las normas Internacionales de 

Contabilidad. En el caso de la empresa Productos Naturales Inkavega S.A.C, se rige bajo el 

régimen MYPE tributario por ende debe presentar las siguientes documentaciones según sus 

ingresos. 

Se presentan los tipos de documentos a presentar en el régimen MYPE: 

Tabla 84 

Tipos de documentación a presentar en el Régimen Mype Tributario por ingresos 

Nota: Elaboración propia. 

 

Impuesto a la 

Renta 

Productos Naturales Inkavega S.A.C, realizará actividad 

comercial y le corresponde el impuesto a la renta de tercera 

categoría.  

29.50% 

Impuesto a las 

transacciones 

Financieras 

(ITF) 

Impuesto a pagar por cualquier transacción financiera 

bancaria. 
0.005% 

Ingresos anuales hasta 300 

UIT 

Ingresos Anuales de 300 UIT a 

500 UIT 

Ingresos superiores a 500 

UIT hasta 1700 UIT 

Registro de Ventas Libro Diario 
Libro de Inventarios y 

Balances 

Registro de Compras Libro Mayor Libro Diario 

Libro Diario de formato 

simplificado 
Registro de Compras Libro Mayor 

 Registro de Ventas Registro de Compras 

  Registro de Ventas 
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Se presentarán las planillas de manera electrónica, de forma mensual. Esto, se realizará 

mediante el programa de la SUNAT llamado PLAME. 
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5.1.7 Resumen del capítulo 

 

A continuación, la tabla 85 detalla los gastos de constitución, registros de marcas, patentes, licencias y certificaciones. 

 

Tabla 85 

Resumen del capítulo 

Gastos de constitución 

Descripción Valor sin IGV IGV 18% Precio con IGV 

Búsqueda de nombre  S/            5.00   S/            -     S/            5.00  

Reserva de nombre  S/          22.00   S/            -     S/          22.00  

Minuta de constitución y escritura pública  S/        661.00   S/    118.98   S/        779.98  

Inscripción de registros públicos y entrega testimonio de 

empresa 
 S/        136.50   S/            -     S/        136.50  

Obtención de RUC  S/                -     S/            -     S/                -    
    

Total gastos de constitución  S/      824.50   S/  118.98   S/      943.48  

Registro de marcas y patentes 

Búsqueda fonética  S/          30.99   S/            -     S/          30.99  

Búsqueda Figurativa  S/          38.46   S/            -     S/          38.46  

Registro de Marca y del logotipo  S/     1,068.29   S/            -     S/     1,068.29  

Publicación en la Gaceta electrónica INDECOPI  S/                -     S/            -     S/                -    

Código de barras S/28.00  S/       5.04   S/        33.04 

    

Total Marca y patentes  S/   1,165.74   S/            5.04    S/   1,170.78  

Licencias y certificaciones 

Licencia de Funcionamiento   S/196.60  S/            -    S/196.60 

Inspección técnica se seguridad INDECI S/167.40  S/            -    S/167.40 

Autorización de Registro Sanitario S/365.00  S/            -    S/365.00 
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Total Marca y patentes  S/      729.00   S/            -   S/      729.00  

Resumen de gastos totales 

Nota: Elaboración propia.
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5.2 Estudio Organizacional  

 

La empresa Productos Naturales Inkavega S.A.C. determinará los cargos necesarios para 

el correcto funcionamiento, distribución y desempeño de la actividad económica de la empresa. 

5.2.1 Organigrama funcional 

 

A continuación, se presenta el organigrama de la empresa. 

Figura 60 

Organigrama Productos Naturales Inkavega S.A.C. 

 

 

 Nota: Elaboración propia. 
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5.2.2 Servicios tercerizados 

 

 A continuación, se presentan los servicios tercerizados que tendrá la empresa Productos 

Naturales Inkavega S.A.C. 

Tabla 86 

Servicios tercerizados 

 

 

5.2.3 Descripción de puestos de trabajo 

 

A continuación, se detallarán las funciones de cada puesto de trabajo: 

• Gerente General: Será nombrado por la Junta General de Accionistas y será el 

representante legal de la empresa, teniendo a su cargo al resto de los 

colaboradores. 

• Jefe comercial y marketing: Su función principal será el establecimiento de los 

objetivos comerciales de la compañía, así como la realización de presupuestos 

anuales para el área, tiene a su cargo al asistente comercial y a la fuerza de 

ventas, siendo la guía de estos y estableciendo las metas mensuales a las que 

deberán llegar. 

• Jefe de producción: Es el encargado de supervisar y dirigir la producción de la 

empresa, y controlar los procesos productivos de la misma. 

Área Puesto Cantidad 

Administración Asesor legal 01 

Administración Asesor de contabilidad 01 

Comercial Community Manager 01 

Producción Servicio de transporte 01 

Administración Servicio de limpieza 01 

Nota: Elaboración propia.   
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• Asistente comercial: Apoyar al Jefe de comercial y marketing en el desarrollo 

de las gestiones de ventas de la empresa, además deberá realizar los reportes 

correspondientes al área y seguimiento a potenciales clientes. 

• Asistente de control de calidad: Encargado de realizar el control de la 

producción que entra y sale del centro de operaciones, verificando la exposición 

a temperaturas, certificados y documentación necesaria para cumplir los 

estándares de calidad establecidos por la empresa. 

• Asistente de administración y finanzas: Responsable de realizar informes y 

balances financieros, tramitar el pago de impuestos, planificar y coordinar 

actividades administrativas y apoyo permanente al Gerente General. 

• Vendedores: Realizar el seguimiento a sus indicadores de rendimiento, brindar 

atención a sus clientes asignados, promocionar a la empresa y las albóndigas 

veganas a vender, resaltando los principales atributos y beneficios de las 

mismas; también deberán hacer un correcto seguimiento post-venta para 

fidelizar a los clientes. 

• Operarios: Personal encargado de realizar el proceso productivo de las 

albóndigas veganas y su correcto empaquetado, deberán supervisar la 

producción general y las máquinas de modo tal que la cadena funcione y el 

producto final sea realizado de la manera correcta. 

 Tipo de contrato: La empresa tendrá dos tipos de contratos, para el personal de 

confianza (jefes de áreas) se tendrá un contrato de plazo indeterminado y un contrato de 

plazo fijo para puestos de menor jerarquía. 
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5.2.4 Perfil del puesto 

  A continuación, se presenta el perfile de puesto que tendrá el gerente general dentro 

de la empresa Productos Naturales Inkavega S.A.C. 

Tabla 87 

Perfil del Gerente General 

 

Gerente General 

Nombre del puesto Gerente General   

Competencias    

 

Grado de 

Instrucción 
Título Profesión 

Educación Universitario Título universitario 
Administración, Ingenieria 

industrial o afines 

Experiencia 4 años en puestos similares en empresas de industrias de alimentos 

Otros 
Manejo de Office a nivel avanzado  
Conocimiento de inglés, nivel 

intermedio  

Habilidades 

Liderazgo   

Análisis y toma de decisiones  

Comunicación efectiva  

Acciones y 

resultados esperados Conseguir los objetivos estratégicos y metas establecidas, dirigiendo, 

planificando, organizando y controlando todas las áreas de la empresa 

Condiciones del Puesto   

Tipo de contrato Plazo indeterminado  

Remuneración S/4,300.00   

Ubicación Lima   

Beneficios Sociales Sí   

Jornada Diurna   

Horario Lunes a Viernes 8 am a 6 pm  

 Sábados 9 am a 12 m  

Tipo de sueldo Fijo mensual   

Nota: Elaboración propia     

 

Gerente General 
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Nombre del puesto Gerente General   

Competencias    

 

Grado de 

Instrucción 
Título Profesión 

Educación Universitario Título universitario 
Administración, Ingenieria 

industrial o afines 

Experiencia 4 años en puestos similares en empresas de industrias de alimentos 

Otros 
Manejo de Office a nivel avanzado  
Conocimiento de inglés, nivel 

intermedio  

Habilidades 

Liderazgo   

Análisis y toma de decisiones  

Comunicación efectiva  

Acciones y 

resultados esperados Conseguir los objetivos estratégicos y metas establecidas, dirigiendo, 

planificando, organizando y controlando todas las áreas de la empresa 

Condiciones del Puesto   

Tipo de contrato Plazo indeterminado  

Remuneración S/4,300.00   

Ubicación Lima   

Beneficios Sociales Sí   

Jornada Diurna   

Horario Lunes a Viernes 8 am a 6 pm  

 Sábados 9 am a 12 m  

Tipo de sueldo Fijo mensual   

Nota: Elaboración propia     

 

 La tabla 88 presenta el perfil del jefe comercial y marketing puesto que tendrá la empresa 

Productos Naturales Inkavega S.A.C. 

Tabla 88 

Perfil del Jefe Comercial y Marketing 

 

Jefe Comercial y Marketing 

Nombre del puesto Jefe Comercial y Marketing  

Competencias    
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Grado de 

Instrucción 
Título Profesión 

Educación Universitario Bachiller 
Marketing, Administración 

o afines 

Experiencia 3 años en puestos comerciales y liderando equipos 

Otros 
Manejo de Office a nivel avanzado  
Conocimiento de inglés, nivel 

intermedio  

Habilidades 

Liderazgo   

Responsabilidad   
Trabajo en 

equipo   

Orientación a resultados  

Acciones y 

resultados esperados 

Planificar, dirigir y poner en marcha las actividades comerciales con el 

fin de garantizar el cumplimiento de las metas establecidas. Cuidar las 

relaciones con los clientes 

Condiciones del Puesto   

Tipo de contrato Plazo indeterminado  

Remuneración S/2,000.00   

Ubicación Lima   

Beneficios Sociales Sí   

Jornada Diurna   

Horario Lunes a Viernes 8 am a 6 pm  

 Sábados 9 am a 12 m  

Tipo de sueldo Fijo mensual   

Nota: Elaboración propia     

 

  A continuación, se presenta el perfil del jefe de producción de la empresa Productos 

Naturales Inkavega S.A.C 

Tabla 89 

Perfil del Jefe Producción 

 

Jefe de Producción 

Nombre del puesto Jefe de Producción  

Competencias    
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Grado de 

Instrucción 
Título Profesión 

Educación Universitario Bachiller 
Ingenieria industrial, 

Administración o afines 

Experiencia 3 años como Jefe de producción  

Otros 
Manejo de Office a nivel avanzado  
Conocimiento de inglés, nivel 

intermedio  

Habilidades 

Liderazgo   

Responsabilidad   
Trabajo en 

equipo   

Orientación a resultados  

Acciones y 

resultados esperados 
Diseño y desarrollo óptimo de los procesos de producción 

Condiciones del Puesto   

Tipo de contrato Plazo indeterminado  

Remuneración S/2,000.00   

Ubicación Lima   

Beneficios Sociales Sí   

Jornada Diurna   

Horario Lunes a Viernes 8 am a 6 pm  

 Sábados 9 am a 12 m  

Tipo de sueldo Fijo mensual   

Nota: Elaboración propia     
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  Se presenta el perfil del asistente comercial de la empresa Productos Naturales Inkavega 

S.A.C. 

Tabla 90 

Perfil del Asistente Comercial 

 

Asistente Comercial 

Nombre del puesto Asistente Comercial  

Competencias    

 

Grado de 

Instrucción 
Título Profesión 

Educación Técnico Bachiller técnico 
Administración, Marketing 

o afines 

Experiencia 6 meses como asistente comercial   

Otros 
Manejo de office a nivel usuario  

Conocimiento de inglés, nivel básico  

Habilidades 

Responsabilidad   

Proactividad   
Trabajo en 

equipo   

Orientación a resultados  

Acciones y 

resultados esperados 

Apoyar a jefe inmediato con el desarrollo de las gestiones de ventas de 

la empresa, reportería y seguimiento a potenciales clientes. 

Condiciones del Puesto   

Tipo de contrato Contrato por incremento de actividad  

Remuneración S/930.00   

Ubicación Lima   

Beneficios Sociales Sí   

Jornada Diurna   

Horario Lunes a Viernes 8 am a 6 pm  

 Sábados 9 am a 12 m  

Tipo de sueldo Fijo mensual   

Nota: Elaboración propia     
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  A continuación, se presenta el perfil del asistente de control de calidad de la empresa 

Productos Naturales Inkavega S.A.C. 

 

Tabla 91 

Perfil del Asistente de Control de Calidad 

 

Asistente de Control de Calidad 

Nombre del puesto Asistente de Control de Calidad  

Competencias    

 

Grado de 

Instrucción 
Título Profesión 

Educación Técnico Bachiller técnico 

Técnicos en Laboratorio, 

Análisis Químico, 

Ingeniería en Industrias 

Alimentarias, Nutrición o 

carreras a fines 

Experiencia Mínima de 6 meses como asistente de control de calidad 

Otros 
Manejo de office a nivel usuario  

Conocimiento de inglés, nivel básico  

Habilidades 

Responsabilidad   

Proactividad   
Trabajo en 

equipo   

Orientación a resultados  

Acciones y 

resultados esperados 

Controlar la calidad de la  producción, verificando la exposición a 

temperaturas, certificados y documentación necesaria para cumplir los 

estándares establecidos por la empresa. 

Condiciones del Puesto   

Tipo de contrato Contrato por incremento de actividad  

Remuneración S/930.00   

Ubicación Lima   

Beneficios Sociales Sí   

Jornada Diurna   
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Horario Lunes a Viernes 8 am a 6 pm  

 Sábados 9 am a 12 m  

Tipo de sueldo Fijo mensual   

Nota: Elaboración propia     
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  En la tabla 92 se observará el perfil del asistente de administración y finanzas de la 

empresa Productos Naturales Inkavega S.A.C. 

Tabla 92 

Perfil de Asistente de Administración y Finanzas 

 

Asistente de Administración y Finanzas 

Nombre del puesto Asistente de Administración y Finanzas  

Competencias    

 Grado de 

Instrucción 
Título Profesión 

Educación 
Técnico Bachiller técnico 

Administración, Marketing 

o afines 

Experiencia Mínima de 6 meses como asistente de Administración 

Otros 
Manejo de office a nivel usuario  

Conocimiento de inglés, nivel básico  

Habilidades 

Responsabilidad   

Proactividad   
Trabajo en 

equipo   

Orientación a resultados  

Acciones y 

resultados esperados 

Realizar informes y balances financieros, gestionar y coordinar los 

pagos requeridos 

Condiciones del Puesto   

Tipo de contrato Contrato por incremento de actividad  

Remuneración S/930.00   

Ubicación Lima   

Beneficios Sociales Sí   

Jornada Diurna   

Horario Lunes a Viernes 8 am a 6 pm  

 Sábados 9 am a 12 m  

Tipo de sueldo Fijo mensual   

Nota: Elaboración propia     
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  La tabla 93 muestra el perfil del vendedor de la empresa Productos Naturales Inkavega 

S.A.C. 

Tabla 93 

Perfil del Vendedor 

 

Vendedor 

Nombre del puesto Vendedor   

Competencias    

 Grado de 

Instrucción 
Título Profesión 

Educación Técnico Bachiller técnico 
Administración, Marketing 

o afines 

Experiencia 1 año en la venta de productos tangibles  

Otros 
Manejo de office a nivel usuario  

Conocimiento de inglés, nivel básico  

Habilidades Responsabilidad   

 Proactividad   

 

Trabajo en 

equipo   

 Orientación a resultados  

 Orientación al cliente  

Acciones y 

resultados esperados 
Cumplir con las metas comerciales. Adecuada gestión de post-venta. 

Condiciones del Puesto   

Tipo de contrato Contrato por incremento de actividad  

Remuneración S/1,100.00   

Ubicación Lima   

Beneficios Sociales Sí   

Jornada Diurna   

Horario Lunes a Viernes 8 am a 6 pm  

 Sábados 9 am a 12 m  

Tipo de sueldo Fijo mensual   

Nota: Elaboración propia     
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  A continuación, se presenta el perfil del operario de producción de la empresa Productos 

Naturales Inkavega S.A.C. 

Tabla 94 

Perfil del Operario de Producción 

 

Operario de Producción 

Nombre del puesto Operario de Producción  

Competencias    

 

Grado de 

Instrucción 
Título Profesión 

Educación Técnico Egresado 
TSU en producción o según 

experiencia 

Experiencia 1 año como operario de producción  

Otros Conocimientos relacionados al proceso producción de alimentos 

Habilidades Responsabilidad   

 Proactividad   

 

Trabajo en 

equipo   

 Orientación a resultados  

Acciones y 

resultados esperados 

Realizar el proceso productivo de las albóndigas veganas y su correcto 

empaquetado 

Condiciones del Puesto   

Tipo de contrato Contrato por incremento de actividad  

Remuneración S/1,100.00   

Ubicación Lima   

Beneficios Sociales Sí   

Jornada Diurna   

Horario Lunes a Viernes 8 am a 6 pm  

 Sábados 9 am a 12 m  

Tipo de sueldo Fijo mensual   

Nota: Elaboración propia     
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5.2.5 Descripción de las actividades de los servicios tercerizados 

 

• Asesor legal: Profesional encargado de temas legales y jurídicos de la empresa. 

Funciones: 

- Garantizar la correcta aplicación de normas a la empresa. 

- Asesoría constante según las nuevas normativas y leyes que la empresa deba 

cumplir. 

- Realizar trámites y gestiones ante organismos públicos, según sea solicitado. 

Jornada laboral: 

- No fiscalizable. 

- Sujeta a solicitud de la empresa según requerimiento. 

Condiciones de pago: 

- Monto: S/. 1,400 + IGV 

• Asesor de contabilidad: Realizará la contabilidad de la empresa y evaluará la 

situación económica de la misma, con el fin de brindar reportes a la gerencia 

general.  

Funciones: 

- Controlar del plan general de contabilidad. 

- Clasificación de pagos y cobros de la empresa. 

- Realización de asientos contables. 

- Asegurar que la empresa cumpla las normativas vigentes. 

Jornada laboral: 
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- Horario administrativo (8:00am a 1:00pm) 

- Asistencia 02 veces por semana. 

Condiciones de pago: 

- Monto: S/. 1,700 + IGV 

• Community Manager: Realizará la representación de la marca en los medios 

sociales de la empresa. 

Funciones: 

- Cumplir los objetivos de marketing digital trazados por la empresa. 

- Realizar el seguimiento de la marca en los medios digitales. 

- Elaborar el cronograma de publicaciones mensuales. 

- Realización de informes digitales. 

Jornada laboral: 

- Horario administrativo (8:00am a 6:00pm) 

- Asistencia 03 veces por semana. 

Condiciones de pago: 

- Monto: S/. 1,300 + IGV 

• Servicio de transporte: 

 

Datos del proveedor: 

✓ Yarina SAC 

Funciones: 
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✓ Encargados de la distribución de los productos a nivel local. Todos los 

camiones cuentan con GPS para el seguimiento del recorrido. 

Horarios: 

- Según demanda requerida por la empresa. 

Condiciones de pago: 

✓ Monto mensual aproximado de S/ 2,500 + IGV 

• Servicio de limpieza: 

 

Datos del proveedor: 

✓ Grupo EULEN 

Funciones: 

✓ Limpieza de mantenimiento de las oficinas, locales de producción, etc. 

✓ Otros servicios complementarios como: retiro de residuos. 

Horarios: 

✓ Lunes a viernes de 4 pm a 6 pm 

✓ Sábados de 9 am a 12 m 

Condiciones de pago: 

✓ El importe es de S/ 1,000 + IGV. (Emiten factura y crédito a 30 días) 
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5.2.6 Aspectos laborales 

 

5.2.6.1 Forma de contratación de puestos de trabajo y servicios tercerizados 

 

 A continuación, se detallará el tipo de contrato que tendrá cada colaborador dentro de 

Productos Naturales Inkavega S.A.C. 

Tabla 95 

Tipo de contrato por puesto de trabajo 

Cargo   Tipo de contrato 

Gerente General  Contrato de plazo indeterminado 

Jefe comercial y marketing  Contrato de plazo indeterminado 

Asistente comercial  Contrato de plazo fijo 

Vendedor  Contrato de plazo fijo 

Jefe de producción  Contrato de plazo indeterminado 

Asistente de control de calidad  Contrato de plazo fijo 

Operario  Contrato de plazo fijo 

Asistente de administración y finanzas  Contrato de plazo fijo 

Asesor legal  Contrato de locación de servicios 

Asesor de contabilidad  Contrato de locación de servicios 

Community Manager  Contrato de locación de servicios 

Servicio de transporte  Contrato de locación de servicios 

Servicio de limpieza  Contrato de locación de servicios 

Nota: Elaboración propia.   
 

5.2.6.2 Régimen laboral de puestos de trabajo 

 

 El proyecto se realizará tomando en cuenta el régimen de promoción y formalización de las 

MYPES. Los beneficios de los trabajadores serán los siguientes (SUNAT, 2021): 

• Remuneración Mínima Vital S/ 930.00 

• Jornada laboral de 8 horas, con un total de 48 horas semanales. 

• Se trabajará 6 días a la semana y descansaran en días feriados. 

• Remuneración por horas extras. 
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• 15 días calendarios de vacaciones. 

• El Empleador asumirá ESSALUD 

• Indemnización por despido equivalente a 20 días de remuneración por cada año de servicio 

(máximo 120 días). 

• 2 gratificaciones al año. 

• Participación en las utilidades de la empresa 

• CTS equivalente a ¼ de su remuneración pagado en mayo y noviembre. 
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5.2.6.3 Planilla para todos los años del proyecto 

 

 A continuación, se detallará la cantidad de trabajadores requeridos y el salario asignado de cada uno, para los 5 

años de duración del presente proyecto. 

Tabla 96 

Cantidad de trabajadores-planilla 

Área Puestos 

Cantidad de 

trabajadores 

año 2022 

Cantidad de 

trabajadores 

año 2023 

Cantidad de 

trabajadores 

año 2024 

Cantidad de 

trabajadores 

año 2025 

Cantidad de 

trabajadores 

año 2026 

Remuneración 

Mensual S/. 

Administración Gerente General 1 1 1 1 1  S/      4,500.00  

Comercial Jefe comercial y marketing 1 1 1 1 1  S/      2,500.00  

Comercial Asistente comercial 1 1 1 1 1  S/        930.00  

Comercial Vendedor 2 2 2 2 2  S/      1,100.00  

Producción Jefe de producción 1 1 1 1 1  S/      3,500.00  

Producción Asistente de control de calidad 1 1 1 1 1  S/        930.00  

Producción Operario 3 3 3 3 3  S/      1,100.00  

Administración Asistente de administración y finanzas 1 1 1 1 1  S/        930.00  

Nota: Elaboración propia.       
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A continuación, se presenta la planilla mensual: 

Tabla 97 

Planilla mensual 

Por trabajador 

Cargo Área Cantidad 
Sueldo 

mensual 

Sub-total 

mensual 

Gratificación 

(Jul-Dic) 
Essalud 

CTS 

(May-

Nov) 

Total gasto 

remuneración 

mensual por 

trabajador 

Total 

planilla 

mensual 

Gerente General Administración 1 
S/     

4,500.00 

S/           

4,500.00 

S/                         

- 

S/        

405.00 

S/                   

- 

S/                     

4,905.00 

S/        

4,905.00 

Asistente de administración 

y finanzas 
Administración 1 

S/        

930.00 

S/              

930.00 

S/                         

- 

S/          

83.70 

S/                   

- 

S/                     

1,013.70 

S/        

1,013.70 

Operarios Producción 3 
S/     

1,100.00 

S/           

3,300.00 

S/                         

- 

S/        

297.00 

S/                   

- 

S/                     

3,597.00 

S/        

3,597.00 

Jefe de producción Producción 1 
S/     

3,500.00 

S/           

3,500.00 

S/                         

- 

S/        

315.00 

S/                   

- 

S/                     

3,815.00 

S/        

3,815.00 

Asistente de control de 

calidad 
Producción 1 

S/        

930.00 

S/              

930.00 

S/                         

- 

S/          

83.70 

S/                   

- 

S/                     

1,013.70 

S/        

1,013.70 

Jefe comercial y marketing Comercial 1 
S/     

2,500.00 

S/           

2,500.00 

S/                         

- 

S/        

225.00 

S/                   

- 

S/                     

2,725.00 

S/        

2,725.00 

Asistente comercial Comercial 1 
S/        

930.00 

S/              

930.00 

S/                         

- 

S/          

83.70 

S/                   

- 

S/                     

1,013.70 

S/        

1,013.70 

Vendedor Comercial 2 
S/     

1,100.00 

S/           

2,200.00 

S/                         

- 

S/        

198.00 

S/                   

- 

S/                     

2,398.00 

S/        

2,398.00 

Total  11 
S/  

15,490.00 

S/        

18,790.00 

S/                         

- 

S/    

1,691.10 

S/                   

- 

S/                 

20,481.10 

S/    

20,481.10 

Nota: Elaboración propia.          
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A continuación, se presenta la planilla anual: 

Tabla 98 

Planilla anual  

Por trabajador 

Cargo Área Cantidad 
Sueldo 

mensual 

Sub-total 

mensual 

Sub-total 

anual 

Gratificación 

(Jul-Dic) 
Essalud 

CTS 

(May-

Nov) 

Total gasto 

remuneración 

anual por 

trabajador 

Total 

planilla 

anual 

Gerente 

General Administración 1 S/4,500.00 S/4,500.00 S/54,000.00 S/4,500.00 S/4,860.00 S/2,250.00 S/65,610.00 S/65,610.00 

Asistente de 

administración 

y finanzas Administración 1 S/930.00 S/930.00 S/11,160.00 S/930.00 S/1,004.40 S/465.00 S/13,559.40 S/13,559.40 

Operarios Producción 3 S/1,100.00 S/1,100.00 S/13,200.00 S/1,100.00 S/1,188.00 S/550.00 S/16,038.00 S/48,114.00 

Jefe de 

producción Producción 1 S/3,500.00 S/3,500.00 S/42,000.00 S/3,500.00 S/3,780.00 S/1,750.00 S/51,030.00 S/51,030.00 

Asistente de 

control de 

calidad Producción 1 S/930.00 S/930.00 S/11,160.00 S/930.00 S/1,004.40 S/465.00 S/13,559.40 S/13,559.40 

Jefe comercial 

y marketing Comercial 1 S/2,500.00 S/2,500.00 S/30,000.00 S/2,500.00 S/2,700.00 S/1,250.00 S/36,450.00 S/36,450.00 

Asistente 

comercial Comercial 1 S/930.00 S/930.00 S/11,160.00 S/930.00 S/1,004.40 S/465.00 S/13,559.40 S/13,559.40 

Vendedor Comercial 2 S/1,100.00 S/1,100.00 S/13,200.00 S/1,100.00 S/1,188.00 S/550.00 S/16,038.00 S/32,076.00 

Total  11 S/15,490.00 S/15,490.00 S/185,880.00 S/15,490.00 S/16,729.20 S/7,745.00 S/225,844.20 S/273,958.20 

Nota: Elaboración propia. 
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A continuación, se presentan los gastos mensuales y anuales de los servicios tercerizados: 

Tabla 99 

Gastos mensuales y anuales de los servicios tercerizados 

 

 

Cargo Área Cantidad Pago Mensual Anual 

Asesor legal Administración 1 S/     1,400.00 S/           1,400.00 S/               16,800.00 

Asesor de contabilidad Administración 1 S/     1,700.00 S/           1,700.00 S/               20,400.00 

Servicio de limpieza Administración 1 S/     1,000.00 S/           1,000.00 S/               12,000.00 

Servicio de transporte Producción 1 S/     2,500.00 S/           2,500.00 S/               30,000.00 

Community Manager Comercial 1 S/     1,300.00 S/           1,300.00 S/               15,600.00 

Total servicios tercerizados  5 S/    7,900.00 S/          7,900.00 S/             94,800.00 

Nota: Elaboración propia.      
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5.2.6.4 Horario de trabajo por puesto 

 

A continuación, se presenta la tabla con los horarios de trabajo por puesto para los 

colaboradores de la empresa Productos Naturales Inkavega S.A.C. 

Tabla 100 

Horarios de trabajo 

Cargo Clasificación por área 
Lunes a 

Viernes 
Sábado 

Gerente General Gasto administrativo 8 am a 6 pm 9 am a 12 m 

Jefe comercial y marketing Gasto comercial 8 am a 6 pm 9 am a 12 m 

Asistente comercial Gasto comercial 8 am a 6 pm 9 am a 12 m 

Vendedor Gasto comercial 8 am a 6 pm 9 am a 12 m 

Jefe de producción Costo de producción 8 am a 6 pm 9 am a 12 m 

Asistente de control de calidad Costo de producción 8 am a 6 pm 9 am a 12 m 

Operario Costo de producción 8 am a 6 pm 9 am a 12 m 

Asistente de administración y 

finanzas 
Gasto administrativo 8 am a 6 pm 9 am a 12 m 

Nota: Elaboración propia.  
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Capítulo 6. Estudio Técnico 

6.1 Tamaño del proyecto 

 

Para hallar el tamaño del proyecto se comenzará calculando el cuello de botella 

del proceso productivo, el cual se detalla a continuación: 

Tabla 101 

Cuello de botella 

Proceso Capacidad Unidad de medida 

Selección de materia prima 30 Kilos / hora 

Lavado de materia prima 30 Kilos / hora 

Acondicionar ingredientes 35 Kilos / hora 

Mezclar 20 Kilos / hora 

Formado de albóndigas 25 Kilos / hora 

Horneado 37,5 Kilos / hora 

Envasado 9 Kilos / hora 

Nota: Elaboración propia.   
 

Concluimos que el envasado representa el cuello de botella para el proceso productivo de 

albóndigas veganas. 

A continuación, se presenta la capacidad real de producción. 

Tabla 102 

Capacidad real 

Capacidad     

Tiempo semanal 48 Horas 

Tiempo real de trabajo estimado (80%) 38.4 Horas 

Nota: Elaboración propia.   
 

A continuación, se presenta la capacidad instalada del proyecto, tomando en 

consideración la capacidad real calculada líneas arriba. 
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Tabla 103 

Capacidad instalada 

Capacidad instalada     

Capacidad por hora 9 Hora 

Capacidad semanal 345.6 Semana 

Capacidad anual (52 semanas) 17,971.2 Año 

Nota: Elaboración propia.   
 

 Se concluye que la capacidad de producción anual del proyecto albóndigas veganas será 

de 17,971.2 kg.  

Sobre capacidad utilizada, Heath menciona que “Es la relación entre el volumen 

de la producción que se obtiene y la cantidad de producción que potencialmente se podría 

generar en un periodo determinado, tomando en cuenta la capacidad instalada de la 

planta” (2012, p. 137). 

 A continuación, se realizará la comparación con el nivel de producción requerido 

anualmente. 

Tabla 104 

Capacidad utilizada 

  2022 2023 2024 2025 2026 

Total producción 

(Kg) 
11,830.8 11,704.1 12,070.8 12,338.9 12,611.0 

Capacidad 

instalada 
17,971.2 17,971.2 17,971.2 17,971.2 17,971.2 

% de utilización 65.8% 65.1% 67.2% 68.7% 70.2% 

% de capacidad 

ociosa 
34.2% 34.9% 32.8% 31.3% 29.8% 

Nota: Elaboración propia 

El porcentaje de utilización está entre 65.8 % y 70.2%, por otro lado, la capacidad ociosa 

está entre 34.2% y 29.8% para los años 2022 y 2026. 
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  Se procede a detallar la capacidad máxima anua de producción de la empresa de 

Productos Naturales Inkavega S.A.C. 

Tabla 105 

Capacidad máxima 

Capacidad máxima     

Capacidad por hora 27 Hora 

Capacidad semanal 1,036.8 Semana 

Capacidad anual 53,913.6 Año 

Nota: Elaboración propia.   
 

 Finalmente, concluimos que la capacidad anual de producción será de 53,913.6 kg. 

6.2 Procesos 

6.2.1 Diagrama de flujo de procesos de producción 

Se presenta el diagrama de flujo de proceso de producción para las Albóndigas Veganas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 61 

Diagrama de flujo de proceso productivo Albóndigas Veganas 
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Nota: Elaboración propia. 

 

Una vez mostrado el Diagrama de flujo del proceso de elaboración de las albóndigas 

veganas, se dará detalle de cada una de las etapas del proceso considerando las fases previas de 

recepción de productos y almacenaje. 

 

 

 A continuación, se detalla el proceso productivo de las albóndigas veganas Veggie Balls: 
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Tabla 106 

Actividades del proceso productivo de las albóndigas veganas 

 Actividades Previas Procesos de Producción  

A. Recepción de materia prima 1. Seleccionar 

B. Control de calidad de la materia prima 2. Lavar materia prima 

C. Traslado de materia prima a almacén 3. Pesar ingredientes 

 4. Acondicionar ingredientes 

 5. Pesar luego del acondicionamiento 

 6. Mezclar 

 7. Formar albóndigas 

 8. Hornear 

 9. Control de Calidad 

 10. Envasar 

 11. Refrigerar 

Nota: Elaboración propia. 

 

Las etapas del proceso de producción serán especificadas a continuación:  

A. Recepción de materia prima  

La materia prima llega en forma mensual, trimestral o semestral. Una vez que llegan los 

insumos, los operarios de producción realizan la verificación del estado exterior del producto y 

en conjunto al equipo de control de calidad realizan la recepción. Tiempo promedio de esta 

actividad: 15 minutos. 

B. Control de calidad de la materia prima  

Es necesario verificar el estado de los granos y leguminosas, se realiza exámenes 

organolépticos y fisicoquímicos para determinar los grados de madurez de los principales 

insumos como son la quinua y las lentejas; se realiza control de radicales alcohólicos a la pulpa 

de camu camu para prever posible fermentación. Tiempo promedio de esta actividad: 45 

minutos. 

C.  Traslado de materia prima a almacén 
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Los operarios realizan el traslado de la materia prima a los almacenes, los clasifican, 

apilan y registran en los inventarios. Es necesario que el almacén guarde entre 18-21 °C de 

temperatura y entre un 80-90% de humedad para evitar germinación. Tiempo promedio de esta 

actividad: 25 minutos. 

Descripción del proceso de producción 

 

1. Seleccionar 

Se realiza la selección de los insumos que participan en el proceso productivo, es necesario 

mantener un correcto kárdex de almacén y terminar los insumos con mayor tiempo de 

permanencia y así dar una circulación de la materia prima y evitar mermas. 

2. Lavar materia prima 

En el caso de la lenteja, se realiza un lavado con agua e hipoclorito de sodio al 4% a 

150ppm durante 5 minutos. Para la quinua, al tratarse de quinua escarificada, se realiza un 

enjuague con bajos residuos de cloro y un posterior secado. 

3. Pesar ingredientes 

Se realiza el pesaje de acuerdo con la fórmula de las albóndigas veganas de los insumos 

que no serán tratados como son los productos secos, aceite, estabilizantes y otros químicos. La 

pulpa de camu camu es un producto listo para ser agregado a la fórmula; no obstante, la quinua y 

las lentejas aún pasan por un proceso previo descrito a continuación. Al tratarse de productos 

hidrófilos, al ser procesados tienen una ganancia de peso, se calcula entre un 5 – 7% menos de 

peso en seco a partir del peso fórmula. 

4. Acondicionar ingredientes 
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Se realiza la cocción de la quinua en la marmita presurizada, utilizando el método UHT, 

dicho método consiste en una cocción a mayor temperatura que la de ebullición del agua (100°C 

al nivel del mar) que sólo se logra disminuyendo las presiones. Esto se realiza para evitar la 

desnaturalización de los aminoácidos. En el caso de las lentejas, se realiza una cocción 

convencional en marmitas de doble chaqueta de temperatura controlada, alrededor de 20 

minutos. Posterior a la cocción, se escurre el producto y se procede al secado. Durante la cocción 

de las legumbres, se realiza una primera inspección a los 20 minutos para verificar el nivel de 

cocción; en caso de que aún no se haya logrado el nivel requerido, se inspecciona una muestra 

cada 3 minutos para evitar la dispersión de calor. 

5.  Pesar luego del acondicionamiento. 

Se realiza el pesado de la quinua y la lenteja al peso fórmula en producto cocido. La 

diferencia entre el peso seco y peso cocido dependerá de las condiciones de humedad del 

ambiente. 

6. Mezclar 

Dentro de la mezcladora de paletas, se agrega la quinua, las lentejas y el camu camu, junto 

a los aderezos como son la cebolla en polvo, ajos en polvo, tomillo en polvo, etc. Adicional a 

esto se agrega los conservantes y estabilizantes en los pesos fórmulas calculados por el operario. 

El tiempo de mezclado es de 15 minutos con pausas para controlar la temperatura que se eleva 

por fricción, y la consistencia. La temperatura óptima de mezclado es entre 20 - 25 °C. 

Se realiza el control de calidad respecto a humedad relativa del 13%, color y sabor. 

7. Formar las albóndigas 
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Una vez obtenida la masa, es llevada a la tolva de la formadora de albóndigas, donde se 

realiza en embollado con el calibre deseado, en este caso, se obtienen esferas con un peso 

aproximado de 25 gramos cada una. 

8. Hornear 

Las bolas ya formadas y reposadas son introducidas en el horno de convección, con una 

humedad de 80%, una temperatura de 180°C por 15 minutos, lo que se quiere lograr es una pre- 

cocción, para que el cliente final culmine en casa a su gusto. 

9. Control de calidad. 

• Físico: Se evalúa el peso y tamaño de las albóndigas (25 gr con una desviación 

de +/- 0.5 gr). También, se evalúa el porcentaje de humedad interno y el grado 

de cocción luego del horneado. 

• Químico: Se evalúa el nivel de aglutinamiento de la mezcla, se inspecciona que 

los niveles de emulsionantes y/o restantes químicos se encuentren dentro del 

marco del CODEX. 

• Microbiológico: Dentro de los principales exámenes microbiológicos que se 

realizan son para evitar la presencia de: 

o Salmonella 

o Staphylococcus aureus 

o Escherichia coli 

o Clostridium  

10. Envasar 
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Se realiza el envasado al vacío en un envase de polietileno y nylon, para dicho envasado, 

se introduce las 6 unidades de albóndigas en el empaque, luego la máquina selladora, cierra con 

calor el extremo del empaque mientras quita todo el aire del interior. Este procedimiento se 

realiza para evitar daños biológicos o físicos del producto. Luego se introduce la bolsa sellada al 

vacío en los envases de cartón.   

11. Refrigerar 

Para concluir el proceso se envían las cajas a refrigeración, a -15°C. Es necesario guardar 

una cadena de frio para que el producto llegue óptimo al cliente final. 

6.2.2 Programa de producción 

 

A continuación, se detallará el programa de producción de las albóndigas veganas Veggie 

Balls para su presentación de 150 gr por 6 unidades. 
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Tabla 107 

% de Sampling, Inventario final y merma Albóndigas Veggie Balls. 

 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Albóndigas Veggie Balls  73,124 75,482 77,711 79,633 81,588 

Muestra (*) 2.00 % 2.0% 1.75% 1.5% 1.25% 1.0% 

Inventario Final (*)  15.0% 15.0% 15.0% 15.0% 15.0% 

Merma de Producto Terminado  2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 

Nota: Elaboración propia. * Se ha considerado la recomendación de la especialista Ing. Fiorella Ramón Ccana. 
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El programa de producción de las albóndigas Veggie Balls para el año 2022 se presenta a continuación: 

Tabla 108 

Programa de producción 2022 Albóndigas Veggie Balls 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

 

2022 % Dic-21 
Ene-

22 

Feb-

22 

Mar-

22 

Abr-

22 

May-

22 

Jun-

22 
Jul-22 

Ago-

22 
Set-22 

Oct-

22 

Nov-

22 
Dic-22 Total 

Albóndigas 

Veggie Balls 
  3,656 3,656 3,656 4,387 5,119 5,119 6,581 7,312 8,044 8,044 8,775 8,775 73,124 

Muestras 2.00% 1,463 74 74 74 88 103 103 132 147 161 161 176 176 2,932 

Merma 2.00% 30 74 74 74 88 103 103 132 147 161 161 176 176 1,499 

Inventario Final 15.00% 549 549 549 549 659 768 768 988 1,097 1,207 1,207 1,317 1,317 11,524 

Inventario Inicial   549 549 549 549 659 768 768 988 1,097 1,207 1,207 1,317 10,207 

Producción 

albóndigas 
 2,042 3,804 3,804 3,804 4,673 5,434 5,325 7,065 7,715 8,476 8,366 9,237 9,127 78,872 
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El programa de producción de las albóndigas Veggie Balls para el año 2023 se presenta a continuación: 

 

Tabla 109 

Programa de producción 2023 Albóndigas Veggie Balls 

2023 %   
Ene-

23 
Feb-23 

Mar-

23 

Abr-

23 

May-

23 
Jun-23 Jul-23 

Ago-

23 
Set-23 Oct-23 

Nov-

23 
Dic-23 Total 

Albóndigas 

Veggie Balls 
    9,813 8,303 8,303 4,529 4,529 6,039 4,529 5,284 5,284 6,039 6,039 6,793 75,482 

Muestras 1.75%   172 146 146 80 80 106 80 93 93 106 106 119 1,321 

Merma 2.00%   197 167 167 91 91 121 91 106 106 121 121 136 1,510 

Inventario Final 15.00%   1,472 1,246 1,246 680 680 906 680 793 793 906 906 1,020 11,328 

Inventario Inicial     1,317 1,472 1,246 1,246 680 680 906 680 793 793 906 906 11,625 

Producción 

albóndigas 
    10,337 8,390 8,616 4,134 4,700 6,492 4,474 5,596 5,483 6,379 6,266 7,162 78,027 

 

Nota: Elaboración propia. 
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El programa de producción de las albóndigas Veggie Balls para el año 2024 se presenta a continuación: 

 

Tabla 110 

Programa de producción 2024 Albóndigas Veggie Balls 

2024 %  Ene-

24 

Feb-

24 

Mar-

24 

Abr-

24 

May-

24 

Jun-

24 
Jul-24 

Ago-

24 
Set-24 Oct-24 

Nov-

24 
Dic-24 Total 

Albóndigas 

Veggie Balls 
  10,102 8,548 8,548 4,663 4,663 6,217 4,663 5,440 5,440 6,217 6,217 6,994 77,711 

Muestras 1.50%  152 129 129 70 70 94 70 82 82 94 94 105 1,166 

Merma 2.00%  203 171 171 94 94 125 94 109 109 125 125 140 1,555 

Inventario Final 15.00%  1,516 1,283 1,283 700 700 933 700 816 816 933 933 1,050 11,663 

Inventario Inicial   1,020 1,516 1,283 1,283 700 700 933 700 816 816 933 933 11,633 

Producción 

albóndigas 
  10,953 8,615 8,848 4,244 4,827 6,669 4,594 5,747 5,631 6,553 6,436 7,356 80,472 

 

Nota: Elaboración propia. 
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El programa de producción de las albóndigas Veggie Balls para el año 2025 se presenta a continuación: 

 

Tabla 111 

Programa de producción 2025 Albóndigas Veggie Balls 

2025 %  Ene-

25 
Feb-25 

Mar-

25 

Abr-

25 

May-

25 
Jun-25 Jul-25 

Ago-

25 
Set-25 Oct-25 

Nov-

25 
Dic-25 Total 

Albóndigas 

Veggie Balls 
  10,352 8,760 8,760 4,778 4,778 6,371 4,778 5,574 5,574 6,371 6,371 7,167 79,633 

Muestras 1.25%  130 110 110 60 60 80 60 70 70 80 80 90 996 

Merma 2.00%  208 176 176 96 96 128 96 112 112 128 128 144 1,593 

Inventario Final 15.00%  1,553 1,314 1,314 717 717 956 717 837 837 956 956 1,076 11,950 

Inventario Inicial   1,050 1,553 1,314 1,314 717 717 956 717 837 837 956 956 11,924 

Producción 

albóndigas 
  11,193 8,807 9,046 4,337 4,934 6,818 4,695 5,876 5,756 6,698 6,579 7,521 82,259 

  

Nota: Elaboración propia.
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El programa de producción de las albóndigas Veggie Balls para el año 2026 se presenta a continuación: 

 

Tabla 112 

Programa de producción 2026 Albóndigas Veggie Balls 

2026 %  Ene-26 Feb-26 
Mar-

26 

Abr-

26 

May-

26 
Jun-26 Jul-26 

Ago-

26 
Set-26 Oct-26 

Nov-

26 
Dic-26 Total 

Albóndigas 

Veggie Balls 
  10,606 8,975 8,975 4,895 4,895 6,527 4,895 5,711 5,711 6,527 6,527 7,343 81,588 

Muestras 1.00%  107 90 90 49 49 66 49 58 58 66 66 74 816 

Merma 2.00%  213 180 180 98 98 131 98 115 115 131 131 147 1,632 

Inventario Final 15.00%  1,591 1,347 1,347 735 735 980 735 857 857 980 980 1,102 12,246 

Inventario Inicial   1,076 1,591 1,347 1,347 735 735 980 735 857 857 980 980 12,220 

Producción 

albóndigas 
  11,441 9,001 9,245 4,430 5,042 6,969 4,797 6,006 5,884 6,847 6,724 7,686 84,073 

 

Nota: Elaboración propia.
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6.2.3 Necesidad de materias primas 

 

En el presente cuadro se procederá a detallar la necesidad de materias primas para la 

producción de las albóndigas Veggie Balls: 

Tabla 113 

Requerimiento MPD Albóndigas Saludables 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MPD Cantidad Unidad 
Costo por 

Kilo 

% 

Merma 

Costo unitario 

promedio 

Lenteja bebe 78,00 gr S/ 4,00 2% S/0,32 

Quinua  51,00 gr S/ 6,00 2% S/0,27 

Pulpa de camu camu 14,25 gr S/ 19,00 2% S/0,16 

Cebolla en polvo 0,45 gr S/ 50,00 2% S/0,65 

Tomillo en polvo 0,45 gr S/ 77,00 2% S/,035 

Pimienta 0,30 gr S/ 24,00 2% S/0,01 

Comino 0,30 gr S/ 26,00 2% S/0,01 

Romero en polvo 0,45 gr S/ 49,00 2% S/0,02 

Orégano en polvo 0,75 gr S/ 20,00 2% S/0,02 

Aceite de soya 1,50 ml S/ 11,20 2% S/0,02 

Sal marina 2,25 gr S/ 1,56 2% S/,004 

Ácido cítrico 0,08 gr S/ 15,00 2% S/0,00 

Emulsionante E471 0,08 gr S/ 14,00 2% S/,000,4 

Estabilizantes agar-agar 0,15 gr S/ 440,00 2% S/0,07 

Nota: Elaboración propia.      
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En el presente cuadro, se procede a detallar los requerimientos de MPI. 

 

Tabla 114 

Requerimiento MPI Albóndigas Saludables 

 

MPI Cantidad Unidad 
Precio por 

unidad 

Costo por 

unidad 

Bolsas de Polietileno con Nylon 1 Unidad S/ 0.53 S/ 0.45 

Caja de Cartón 1 Unidad S/ 1.20 S/ 1.02 

Nota: Elaboración propia. 
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Las materias primas requeridas para las albóndigas Veggie Balls en el 2022 y sus cantidades respectivas se presentan a continuación: 

Tabla 115 

Necesidad de materias primas 2022 para albóndigas Veggie Balls 

 

 

MPD UNIDAD dic-21 ene-22 feb-22 mar-22 abr-22 may-22 jun-22 jul-22 ago-22 sep-22 oct-22 nov-22 dic-22 2022 

Lenteja bebe KG 159,3 296,7 296,7 296,7 364,5 423,8 415,3 551,1 601,8 661,1 652,5 720,5 711,9 6.152,0 

Quinua  KG 104,1 194,0 194,0 194,0 238,3 277,1 271,6 360,3 393,5 432,3 426,6 471,1 465,5 4.022,5 

Pulpa de camu 

camu 
KG 29,1 54,2 54,2 54,2 66,6 77,4 75,9 100,7 109,9 120,8 119,2 131,6 130,1 1.123,9 

Cebolla en polvo KG 0,9 1,7 1,7 1,7 2,1 2,4 2,4 3,2 3,5 3,8 3,8 4,2 4,1 35,5 

Tomillo en polvo KG 0,9 1,7 1,7 1,7 2,1 2,4 2,4 3,2 3,5 3,8 3,8 4,2 4,1 35,5 

Pimienta KG 0,6 1,1 1,1 1,1 1,4 1,6 1,6 2,1 2,3 2,5 2,5 2,8 2,7 23,7 

Comino KG 0,6 1,1 1,1 1,1 1,4 1,6 1,6 2,1 2,3 2,5 2,5 2,8 2,7 23,7 

Romero en polvo KG 0,9 1,7 1,7 1,7 2,1 2,4 2,4 3,2 3,5 3,8 3,8 4,2 4,1 35,5 

Orégano en 

polvo 
KG 1,5 2,9 2,9 2,9 3,5 4,1 4,0 5,3 5,8 6,4 6,3 6,9 6,8 59,2 

Aceite de soya L 3,1 5,7 5,7 5,7 7,0 8,2 8,0 10,6 11,6 12,7 12,5 13,9 13,7 118,3 

Sal marina KG 4,6 8,6 8,6 8,6 10,5 12,2 12,0 15,9 17,4 19,1 18,8 20,8 20,5 177,5 

Ácido cítrico KG 0,2 0,3 0,3 0,3 0,4 0,4 0,4 0,5 0,6 0,6 0,6 0,7 0,7 5,9 

Emulsionante 

E471 
KG 0,2 0,3 0,3 0,3 0,4 0,4 0,4 0,5 0,6 0,6 0,6 0,7 0,7 5,9 

Estabilizantes 

agar-agar 
KG 0,3 0,6 0,6 0,6 0,7 0,8 0,8 1,1 1,2 1,3 1,3 1,4 1,4 11,8 

MPI UNIDAD dic-21 ene-22 feb-22 mar-22 abr-22 may-22 jun-22 jul-22 ago-22 sep-22 oct-22 nov-22 dic-22 2022 

Bolsas de 

Polietileno con 

Nylon 

Unidad 2.042 3.804 3.804 3.804 4.673 5.434 5.325 7.065 7.715 8.476 8.366 9.237 9.127 78.872 

Caja de Cartón Unidad 2.042 3.804 3.804 3.804 4.673 5.434 5.325 7.065 7.715 8.476 8.366 9.237 9.127 78.872 

Nota: Elaboración propia.             
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Las materias primas requeridas para albóndigas Veggie Balls en el 2023 y sus cantidades respectivas se presentan a continuación: 

Tabla 116 

Necesidad de materias primas 2023 para albóndigas Veggie Balls 

 

 

 

MPD UNIDAD ene-23 feb-23 mar-23 abr-23 may-23 jun-23 jul-23 ago-23 sep-23 oct-23 nov-23 dic-23 2023 

Lenteja bebe KG 806,3 654,4 672,1 322,4 366,6 506,3 349,0 436,5 427,7 497,5 488,7 558,7 6.086,1 

Quinua KG 527,2 427,9 439,4 210,8 239,7 331,1 228,2 285,4 279,6 325,3 319,5 365,3 3.979,4 

Pulpa de camu camu KG 147,3 119,6 122,8 58,9 67,0 92,5 63,8 79,7 78,1 90,9 89,3 102,1 1.111,9 

Cebolla en polvo KG 4,7 3,8 3,9 1,9 2,1 2,9 2,0 2,5 2,5 2,9 2,8 3,2 35,1 

Tomillo en polvo KG 4,7 3,8 3,9 1,9 2,1 2,9 2,0 2,5 2,5 2,9 2,8 3,2 35,1 

Pimienta KG 3,1 2,5 2,6 1,2 1,4 1,9 1,3 1,7 1,6 1,9 1,9 2,1 23,4 

Comino KG 3,1 2,5 2,6 1,2 1,4 1,9 1,3 1,7 1,6 1,9 1,9 2,1 23,4 

Romero en polvo KG 4,7 3,8 3,9 1,9 2,1 2,9 2,0 2,5 2,5 2,9 2,8 3,2 35,1 

Orégano en polvo KG 7,8 6,3 6,5 3,1 3,5 4,9 3,4 4,2 4,1 4,8 4,7 5,4 58,5 

Aceite de soya L 15,5 12,6 12,9 6,2 7,0 9,7 6,7 8,4 8,2 9,6 9,4 10,7 117,0 

Sal marina KG 23,3 18,9 19,4 9,3 10,6 14,6 10,1 12,6 12,3 14,4 14,1 16,1 175,6 

Ácido cítrico KG 0,8 0,6 0,6 0,3 0,4 0,5 0,3 0,4 0,4 0,5 0,5 0,5 5,9 

Emulsionante E471 KG 0,8 0,6 0,6 0,3 0,4 0,5 0,3 0,4 0,4 0,5 0,5 0,5 5,9 

Estabilizantes agar-

agar 
KG 1,6 1,3 1,3 0,6 0,7 1,0 0,7 0,8 0,8 1,0 0,9 1,1 11,7 

MPI UNIDAD ene-23 feb-23 mar-23 abr-23 may-23 jun-23 jul-23 ago-23 sep-23 oct-23 nov-23 dic-23 2023 

Bolsas de Polietileno 

con Nylon 
Unidad 10.337 8.390 8.616 4.134 4.700 6.492 4.474 5.596 5.483 6.379 6.266 7.162 78.027 

Caja de Cartón Unidad 10.337 8.390 8.616 4.134 4.700 6.492 4.474 5.596 5.483 6.379 6.266 7.162 78.027 

Nota: Elaboración propia.              
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Las materias primas requeridas para albóndigas Veggie Balls en el 2024 y sus cantidades respectivas se presentan a 

continuación: 

Tabla 117 

Necesidad de materias primas 2024 para albóndigas Veggie Balls 

MPD UNIDAD ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24 jul-24 ago-24 sep-24 oct-24 nov-24 dic-24 2024 

Lenteja bebe KG 854,4 672,0 690,2 331,0 376,5 520,2 358,3 448,2 439,2 511,1 502,0 573,8 6.276,8 

Quinua KG 558,6 439,4 451,3 216,4 246,2 340,1 234,3 293,1 287,2 334,2 328,2 375,2 4.104,1 

Pulpa de camu camu KG 156,1 122,8 126,1 60,5 68,8 95,0 65,5 81,9 80,2 93,4 91,7 104,8 1.146,7 

Cebolla en polvo KG 4,9 3,9 4,0 1,9 2,2 3,0 2,1 2,6 2,5 2,9 2,9 3,3 36,2 

Tomillo en polvo KG 4,9 3,9 4,0 1,9 2,2 3,0 2,1 2,6 2,5 2,9 2,9 3,3 36,2 

Pimienta KG 3,3 2,6 2,7 1,3 1,4 2,0 1,4 1,7 1,7 2,0 1,9 2,2 24,1 

Comino KG 3,3 2,6 2,7 1,3 1,4 2,0 1,4 1,7 1,7 2,0 1,9 2,2 24,1 

Romero en polvo KG 4,9 3,9 4,0 1,9 2,2 3,0 2,1 2,6 2,5 2,9 2,9 3,3 36,2 

Orégano en polvo KG 8,2 6,5 6,6 3,2 3,6 5,0 3,4 4,3 4,2 4,9 4,8 5,5 60,4 

Aceite de soya L 16,4 12,9 13,3 6,4 7,2 10,0 6,9 8,6 8,4 9,8 9,7 11,0 120,7 

Sal marina KG 24,6 19,4 19,9 9,5 10,9 15,0 10,3 12,9 12,7 14,7 14,5 16,6 181,1 

Ácido cítrico KG 0,8 0,6 0,7 0,3 0,4 0,5 0,3 0,4 0,4 0,5 0,5 0,6 6,0 

Emulsionante E471 KG 0,8 0,6 0,7 0,3 0,4 0,5 0,3 0,4 0,4 0,5 0,5 0,6 6,0 

Estabilizantes agar-

agar 
KG 1,6 1,3 1,3 0,6 0,7 1,0 0,7 0,9 0,8 1,0 1,0 1,1 12,1 

MPI UNIDAD ene-24 feb-24 mar-24 abr-24 may-24 jun-24 jul-24 ago-24 sep-24 oct-24 nov-24 dic-24 2024 

Bolsas de 

Polietileno con 

Nylon 

Unidad 10.953 8.615 8.848 4.244 4.827 6.669 4.594 5.747 5.631 6.553 6.436 7.356 80.472 

Caja de Carton Unidad 10.953 8.615 8.848 4.244 4.827 6.669 4.594 5.747 5.631 6.553 6.436 7.356 80.472 

Nota: Elaboración propia. 
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Las materias primas requeridas para albóndigas Veggie Balls en el 2025 y sus cantidades respectivas se presentan a 

continuación: 

Tabla 118 

Necesidad de materias primas 2025 para albóndigas Veggie Balls 

Nota: Elaboración propia. 

 

MPD UNIDAD ene-25 feb-25 mar-25 abr-25 may-25 jun-25 jul-25 ago-25 sep-25 oct-25 nov-25 dic-25 2025 

Lenteja bebe KG 873,1 686,9 705,6 338,3 384,9 531,8 366,2 458,4 449,0 522,4 513,1 586,6 6.416,2 

Quinua KG 570,9 449,1 461,3 221,2 251,6 347,7 239,4 299,7 293,6 341,6 335,5 383,6 4.195,2 

Pulpa de camu 

camu 
KG 159,5 125,5 128,9 61,8 70,3 97,2 66,9 83,7 82,0 95,4 93,7 107,2 1.172,2 

Cebolla en polvo KG 5,0 4,0 4,1 2,0 2,2 3,1 2,1 2,6 2,6 3,0 3,0 3,4 37,0 

Tomillo en polvo KG 5,0 4,0 4,1 2,0 2,2 3,1 2,1 2,6 2,6 3,0 3,0 3,4 37,0 

Pimienta KG 3,4 2,6 2,7 1,3 1,5 2,0 1,4 1,8 1,7 2,0 2,0 2,3 24,7 

Comino KG 3,4 2,6 2,7 1,3 1,5 2,0 1,4 1,8 1,7 2,0 2,0 2,3 24,7 

Romero en polvo KG 5,0 4,0 4,1 2,0 2,2 3,1 2,1 2,6 2,6 3,0 3,0 3,4 37,0 

Orégano en polvo KG 8,4 6,6 6,8 3,3 3,7 5,1 3,5 4,4 4,3 5,0 4,9 5,6 61,7 

Aceite de soya L 16,8 13,2 13,6 6,5 7,4 10,2 7,0 8,8 8,6 10,0 9,9 11,3 123,4 

Sal marina KG 25,2 19,8 20,4 9,8 11,1 15,3 10,6 13,2 13,0 15,1 14,8 16,9 185,1 

Ácido cítrico KG 0,8 0,7 0,7 0,3 0,4 0,5 0,4 0,4 0,4 0,5 0,5 0,6 6,2 

Emulsionante 

E471 
KG 0,8 0,7 0,7 0,3 0,4 0,5 0,4 0,4 0,4 0,5 0,5 0,6 6,2 

Estabilizantes 

agar-agar 
KG 1,7 1,3 1,4 0,7 0,7 1,0 0,7 0,9 0,9 1,0 1,0 1,1 12,3 

MPI UNIDAD ene-25 feb-25 mar-25 abr-25 may-25 jun-25 jul-25 ago-25 sep-25 oct-25 nov-25 dic-25 2025 

Bolsas de 

Polietileno con 

Nylon 

Unidad 11.193 8.807 9.046 4.337 4.934 6.818 4.695 5.876 5.756 6.698 6.579 7.521 82.259 

Caja de Carton Unidad 11.193 8.807 9.046 4.337 4.934 6.818 4.695 5.876 5.756 6.698 6.579 7.521 82.259 
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Las materias primas requeridas para albóndigas Veggie Balls en el 2026 y sus cantidades respectivas se presentan a continuación: 

Tabla 119 

Necesidad de materias primas 2026 para albóndigas Veggie Balls 

MPD UNIDAD ene-26 feb-26 mar-26 abr-26 may-26 jun-26 jul-26 ago-26 sep-26 oct-26 nov-26 dic-26 2026 

Lenteja bebe KG 892,4 702,1 721,1 345,6 393,3 543,6 374,2 468,5 459,0 534,1 524,5 599,5 6.557,7 

Quinua KG 583,5 459,0 471,5 225,9 257,2 355,4 244,7 306,3 300,1 349,2 342,9 392,0 4.287,7 

Pulpa de camu 

camu 
KG 163,0 128,3 131,7 63,1 71,9 99,3 68,4 85,6 83,8 97,6 95,8 109,5 1.198,0 

Cebolla en polvo KG 5,1 4,1 4,2 2,0 2,3 3,1 2,2 2,7 2,6 3,1 3,0 3,5 37,8 

Tomillo en polvo KG 5,1 4,1 4,2 2,0 2,3 3,1 2,2 2,7 2,6 3,1 3,0 3,5 37,8 

Pimienta KG 3,4 2,7 2,8 1,3 1,5 2,1 1,4 1,8 1,8 2,1 2,0 2,3 25,2 

Comino KG 3,4 2,7 2,8 1,3 1,5 2,1 1,4 1,8 1,8 2,1 2,0 2,3 25,2 

Romero en polvo KG 5,1 4,1 4,2 2,0 2,3 3,1 2,2 2,7 2,6 3,1 3,0 3,5 37,8 

Orégano en polvo KG 8,6 6,8 6,9 3,3 3,8 5,2 3,6 4,5 4,4 5,1 5,0 5,8 63,1 

Aceite de soya L 17,2 13,5 13,9 6,6 7,6 10,5 7,2 9,0 8,8 10,3 10,1 11,5 126,1 

Sal marina KG 25,7 20,3 20,8 10,0 11,3 15,7 10,8 13,5 13,2 15,4 15,1 17,3 189,2 

Ácido cítrico KG 0,9 0,7 0,7 0,3 0,4 0,5 0,4 0,5 0,4 0,5 0,5 0,6 6,3 

Emulsionante E471 KG 0,9 0,7 0,7 0,3 0,4 0,5 0,4 0,5 0,4 0,5 0,5 0,6 6,3 

Estabilizantes agar-

agar 
KG 1,7 1,4 1,4 0,7 0,8 1,0 0,7 0,9 0,9 1,0 1,0 1,2 12,6 

MPI UNIDAD ene-26 feb-26 mar-26 abr-26 may-26 jun-26 jul-26 ago-26 sep-26 oct-26 nov-26 dic-26 2026 

Bolsas de 

Polietileno con 

Nylon 

Unidad 11.441 9.001 9.245 4.430 5.042 6.969 4.797 6.006 5.884 6.847 6.724 7.686 84.073 

Caja de Cartón Unidad 11.441 9.001 9.245 4.430 5.042 6.969 4.797 6.006 5.884 6.847 6.724 7.686 84.073 

Nota: Elaboración propia. 
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6.2.4 Programa de compras de materias primas e insumos 

 

De acuerdo con el proyecto de 5 años se procede a detallar el programa de compras para 

los siguientes 5 años. 

Tabla 120 

Frecuencia de compra de materias primas 

 

 

 

El programa de compra se describirá en detalle en función de la frecuencia de 

compra y equivalencia de cada una de las materias primas solicitadas. Las materias 

primas se adquieren mensualmente, además, algunas se registran en bolsas, sacos y galón, 

dependiendo de los volúmenes requeridos. A continuación, se muestra el programa de 

compra de todas las materias primas para los 5 años del proyecto. 

MPD Frecuencia de compra 

Lenteja bebe Mensual 

Quinua  Mensual 

Pulpa de camu camu Mensual 

Cebolla en polvo Mensual 

Tomillo en polvo Mensual 

Pimienta Mensual 

Comino Mensual 

Romero en polvo Mensual 

Orégano en polvo Mensual 

Aceite de soya Mensual 

Sal marina Mensual 

Ácido cítrico Mensual 

Emulsionante E471 Mensual 

Estabilizantes agar-agar Mensual 

MPI Frecuencia de compra 

Bolsas de Polietileno con Nylon Mensual 

Caja de Cartón Mensual 

Nota: Elaboración propia.  
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El programa de compras de todas las materias primas para el año 2022 se presenta a continuación. 

Tabla 121 

Programa de compras 2022 

PROGRAMA DE 

COMPRAS MPD 

Frecuencia 

de compra 

Equivalencia 

de compra 

Dic-

21 

Ene-

22 

Feb-

22 

Mar-

22 

Abr-

22 

May-

22 

Jun-

22 

Jul-

22 

Ago-

22 

Set-

22 

Oct-

22 

Nov-

22 

Dic-

22 
2022 

Lenteja bebe Mensual 1 saco (50kg) 3.2 5.9 5.9 5.9 7.3 8.5 8.3 11.0 12.0 13.2 13.1 14.4 14.2 123 

Quinua Mensual 1 saco (50kg) 2.1 3.9 3.9 3.9 4.8 5.5 5.4 7.2 7.9 8.6 8.5 9.4 9.3 80 

Pulpa de camu camu Mensual 1 bolsa (1kg) 29.1 54.2 54.2 54.2 66.6 77.4 75.9 100.7 109.9 120.8 119.2 131.6 130.1 1124 

Cebolla en polvo Mensual 1 bolsa (1kg) 0.9 1.7 1.7 1.7 2.1 2.4 2.4 3.2 3.5 3.8 3.8 4.2 4.1 35 

Tomillo en polvo Mensual 1 bolsa (1kg) 0.9 1.7 1.7 1.7 2.1 2.4 2.4 3.2 3.5 3.8 3.8 4.2 4.1 35 

Pimienta Mensual 1 bolsa (1kg) 0.6 1.1 1.1 1.1 1.4 1.6 1.6 2.1 2.3 2.5 2.5 2.8 2.7 24 

Comino Mensual 1 bolsa (1kg) 0.6 1.1 1.1 1.1 1.4 1.6 1.6 2.1 2.3 2.5 2.5 2.8 2.7 24 

Romero en polvo Mensual 1 bolsa (1kg) 0.9 1.7 1.7 1.7 2.1 2.4 2.4 3.2 3.5 3.8 3.8 4.2 4.1 35 

Orégano en polvo Mensual 1 saco (10 kg) 0.2 0.3 0.3 0.3 0.4 0.4 0.4 0.5 0.6 0.6 0.6 0.7 0.7 6 

Aceite de soya Mensual 1 galon (5L) 0.6 1.1 1.1 1.1 1.4 1.6 1.6 2.1 2.3 2.5 2.5 2.8 2.7 24 

Sal marina Mensual 1 saco (25 Kg) 0.2 0.3 0.3 0.3 0.4 0.5 1.0 0.6 0.7 0.8 0.8 0.8 0.8 7 

Ácido cítrico Mensual 1 saco ( 10 Kg) 0.0 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 1 

Emulsionante E471 Mensual 1 bolsa (1kg) 0.2 0.3 0.3 0.3 0.4 0.4 0.4 0.5 0.6 0.6 0.6 0.7 0.7 6 

Estabilizantes agar-

agar 
Mensual 1 bolsa (50 gr) 6.1 11.4 11.4 11.4 14.0 16.3 16.0 21.2 23.1 25.4 25.1 27.7 27.4 237 

PROGRAMA DE 

COMPRAS MPI 

Frecuencia 

de compra 

Equivalencia 

de compra 

Dic-

21 

Ene-

22 

Feb-

22 

Mar-

22 

Abr-

22 

May-

22 

Jun-

22 

Jul-

22 

Ago-

22 

Set-

22 

Oct-

22 

Nov-

22 

Dic-

22 
2022 

Bolsas de Polietileno 

con Nylon 
Mensual Millares 2 4 4 4 5 5 5 7 8 8 8 9 9 79 

Caja de Carton Mensual Millares 2 4 4 4 5 5 5 7 8 8 8 9 9 79 

Nota: Elaboración propia. 
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El programa de compras de todas las materias primas para el año 2023 se presenta a continuación. 

Tabla 122 

Programa de compras 2023 

PROGRAMA DE 

COMPRAS MPD 

Frecuencia 

de compra 

Equivalencia 

de compra 

Ene-

23 

Feb-

23 

Mar-

23 

Abr-

23 

May-

23 

Jun-

23 

Jul-

23 

Ago-

23 

Set-

23 

Oct-

23 

Nov-

23 

Dic-

23 
2023 

Lenteja bebe Mensual 1 saco (50kg) 16.1 13.1 13.4 6.4 7.3 10.1 7.0 8.7 8.6 10.0 9.8 11.2 122 

Quinua Mensual 1 saco (50kg) 10.5 8.6 8.8 4.2 4.8 6.6 4.6 5.7 5.6 6.5 6.4 7.3 80 

Pulpa de camu 

camu 
Mensual 1 bolsa (1kg) 147.3 119.6 122.8 58.9 67.0 92.5 63.8 79.7 78.1 90.9 89.3 102.1 1112 

Cebolla en polvo Mensual 1 bolsa (1kg) 4.7 3.8 3.9 1.9 2.1 2.9 2.0 2.5 2.5 2.9 2.8 3.2 35 

Tomillo en polvo Mensual 1 bolsa (1kg) 4.7 3.8 3.9 1.9 2.1 2.9 2.0 2.5 2.5 2.9 2.8 3.2 35 

Pimienta Mensual 1 bolsa (1kg) 3.1 2.5 2.6 1.2 1.4 1.9 1.3 1.7 1.6 1.9 1.9 2.1 23 

Comino Mensual 1 bolsa (1kg) 3.1 2.5 2.6 1.2 1.4 1.9 1.3 1.7 1.6 1.9 1.9 2.1 23 

Romero en polvo Mensual 1 bolsa (1kg) 4.7 3.8 3.9 1.9 2.1 2.9 2.0 2.5 2.5 2.9 2.8 3.2 35 

Orégano en polvo Mensual 1 saco (10 kg) 0.8 0.6 0.6 1.0 1.0 0.5 0.3 0.4 0.4 0.5 0.5 0.5 6 

Aceite de soya Mensual 1 galon ( 5L) 3.1 2.5 2.6 1.2 1.4 1.9 1.3 1.7 1.6 1.9 1.9 2.1 23 

Sal marina Mensual 1 saco (25 Kg) 0.9 0.8 0.8 0.4 0.4 0.6 0.4 0.5 0.5 0.6 0.6 0.6 7 

Ácido cítrico Mensual 1 saco ( 10 Kg) 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1 

Emulsionante E471 Mensual 1 bolsa (1kg) 0.8 0.6 0.6 0.3 0.4 0.5 0.3 0.4 0.4 0.5 0.5 0.5 6 

Estabilizantes agar-

agar 
Mensual 1 bolsa (50 gr) 31.0 25.2 25.8 12.4 14.1 19.5 13.4 16.8 16.4 19.1 18.8 21.5 234 

PROGRAMA DE 

COMPRAS MPI 

Frecuencia 

de compra 

Equivalencia 

de compra 

Ene-

23 

Feb-

23 

Mar-

23 

Abr-

23 

May-

23 

Jun-

23 

Jul-

23 

Ago-

23 

Set-

23 

Oct-

23 

Nov-

23 

Dic-

23 
2023 

Bolsas de 

Polietileno con 

Nylon 

Mensual Millares 10 8 9 4 5 6 4 6 5 6 6 7 78 

Caja de Cartón Mensual Millares 10 8 9 4 5 6 4 6 5 6 6 7 78 

Nota: Elaboración propia. 
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El programa de compras de todas las materias primas para el año 2024 se presenta a continuación. 

Tabla 123 

Programa de compras 2024 

PROGRAMA DE 

COMPRAS MPD 

Frecuencia 

de compra 

Equivalencia de 

compra 

Ene-

24 

Feb-

24 

Mar-

24 

Abr-

24 

May-

24 

Jun-

24 

Jul-

24 

Ago-

24 

Set-

24 

Oct-

24 

Nov-

24 

Dic-

24 
2024 

Lenteja bebe Mensual 1 saco (50kg) 17.1 13.4 13.8 6.6 7.5 10.4 7.2 9.0 8.8 10.2 10.0 11.5 126 

Quinua Mensual 1 saco (50kg) 11.2 8.8 9.0 4.3 4.9 6.8 4.7 5.9 5.7 6.7 6.6 7.5 82 

Pulpa de camu camu Mensual 1 bolsa (1kg) 156.1 122.8 126.1 60.5 68.8 95.0 65.5 81.9 80.2 93.4 91.7 104.8 1147 

Cebolla en polvo Mensual 1 bolsa (1kg) 4.9 3.9 4.0 1.9 2.2 3.0 2.1 2.6 2.5 2.9 2.9 3.3 36 

Tomillo en polvo Mensual 1 bolsa (1kg) 4.9 3.9 4.0 1.9 2.2 3.0 2.1 2.6 2.5 2.9 2.9 3.3 36 

Pimienta Mensual 1 bolsa (1kg) 3.3 2.6 2.7 1.3 1.4 2.0 1.4 1.7 1.7 2.0 1.9 2.2 24 

Comino Mensual 1 bolsa (1kg) 3.3 2.6 2.7 1.3 1.4 2.0 1.4 1.7 1.7 2.0 1.9 2.2 24 

Romero en polvo Mensual 1 bolsa (1kg) 4.9 3.9 4.0 1.9 2.2 3.0 2.1 2.6 2.5 2.9 2.9 3.3 36 

Orégano en polvo Mensual 1 saco (10 kg) 0.8 0.6 0.7 1.0 1.0 0.5 0.3 0.4 0.4 0.5 0.5 0.6 6 

Aceite de soya Mensual 1 galon ( 5L) 3.3 2.6 2.7 1.3 1.4 2.0 1.4 1.7 1.7 2.0 1.9 2.2 24 

Sal marina Mensual 1 saco (25 Kg) 1.0 0.8 0.8 0.4 0.4 0.6 0.4 0.5 0.5 0.6 0.6 0.7 7 

Ácido cítrico Mensual 1 saco ( 10 Kg) 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1 

Emulsionante E471 Mensual 1 bolsa (1kg) 0.8 0.6 0.7 0.3 0.4 0.5 0.3 0.4 0.4 0.5 0.5 0.6 6 

Estabilizantes agar-

agar 
Mensual 1 bolsa (50 gr) 32.9 25.8 26.5 12.7 14.5 20.0 13.8 17.2 16.9 19.7 19.3 22.1 241 

PROGRAMA DE 

COMPRAS MPI 

Frecuencia 

de compra 

Equivalencia de 

compra 

Ene-

24 

Feb-

24 

Mar-

24 

Abr-

24 

May-

24 

Jun-

24 

Jul-

24 

Ago-

24 

Set-

24 

Oct-

24 

Nov-

24 

Dic-

24 
2024 

Bolsas de Polietileno 

con Nylon 
Mensual Millares 11 9 9 4 5 7 5 6 6 7 6 7 80 

Caja de Cartón Mensual Millares 11 9 9 4 5 7 5 6 6 7 6 7 80 

Nota: Elaboración propia. 
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El programa de compras de todas las materias primas para el año 2025 se presenta a continuación. 

Tabla 124 

Programa de compras 2025 

PROGRAMA DE 

COMPRAS MPD 

Frecuencia 

de compra 

Equivalencia 

de compra 

Dic-

21 

Ene-

25 

Feb-

25 

Mar-

25 

Abr-

25 

May-

25 

Jun-

25 

Jul-

25 

Ago-

25 

Set-

25 

Oct-

25 

Nov-

25 

Dic-

25 
2025 

Lenteja bebe Mensual 1 saco (50kg)  17.5 13.7 14.1 6.8 7.7 10.6 7.3 9.2 9.0 10.4 10.3 11.7 128 

Quinua Mensual 1 saco (50kg)  11.4 9.0 9.2 4.4 5.0 7.0 4.8 6.0 5.9 6.8 6.7 7.7 84 

Pulpa de camu camu Mensual 1 bolsa (1kg)  159.5 125.5 128.9 61.8 70.3 97.2 66.9 83.7 82.0 95.4 93.7 107.2 1172 

Cebolla en polvo Mensual 1 bolsa (1kg)  5.0 4.0 4.1 2.0 2.2 3.1 2.1 2.6 2.6 3.0 3.0 3.4 37 

Tomillo en polvo Mensual 1 bolsa (1kg)  5.0 4.0 4.1 2.0 2.2 3.1 2.1 2.6 2.6 3.0 3.0 3.4 37 

Pimienta Mensual 1 bolsa (1kg)  3.4 2.6 2.7 1.3 1.5 2.0 1.4 1.8 1.7 2.0 2.0 2.3 25 

Comino Mensual 1 bolsa (1kg)  3.4 2.6 2.7 1.3 1.5 2.0 1.4 1.8 1.7 2.0 2.0 2.3 25 

Romero en polvo Mensual 1 bolsa (1kg)  5.0 4.0 4.1 2.0 2.2 3.1 2.1 2.6 2.6 3.0 3.0 3.4 37 

Orégano en polvo Mensual 1 saco (10 kg)  0.8 0.7 0.7 1.0 1.0 0.5 0.4 0.4 0.4 0.5 0.5 0.6 6 

Aceite de soya Mensual 1 galon ( 5L)  3.4 2.6 2.7 1.3 1.5 2.0 1.4 1.8 1.7 2.0 2.0 2.3 25 

Sal marina Mensual 
1 saco (25 

Kg) 
 1.0 0.8 0.8 0.4 0.4 0.6 0.4 0.5 0.5 0.6 0.6 0.7 7 

Ácido cítrico Mensual 
1 saco ( 10 

Kg) 
 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1 

Emulsionante E471 Mensual 1 bolsa (1kg)  0.8 0.7 0.7 0.3 0.4 0.5 0.4 0.4 0.4 0.5 0.5 0.6 6 

Estabilizantes agar-agar Mensual 
1 bolsa (50 

gr) 
 33.6 26.4 27.1 13.0 14.8 20.5 14.1 17.6 17.3 20.1 19.7 22.6 247 

PROGRAMA DE 

COMPRAS MPI 

Frecuencia 

de compra 

Equivalencia 

de compra 
 Ene-

25 

Feb-

25 

Mar-

25 

Abr-

25 

May-

25 

Jun-

25 

Jul-

25 

Ago-

25 

Set-

25 

Oct-

25 

Nov-

25 

Dic-

25 
2025 

Bolsas de Polietileno con 

Nylon 
Mensual Millares  11 9 9 4 5 7 5 6 6 7 7 8 82 

Caja de Cartón Mensual Millares  11 9 9 4 5 7 5 6 6 7 7 8 82 

Nota: Elaboración propia. 
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El programa de compras de todas las materias primas para el año 2026 se presenta a continuación. 

Tabla 125 

Programa de compras 2026 

PROGRAMA DE 

COMPRAS MPD 

Frecuencia 

de compra 

Equivalencia 

de compra 
 Ene-

26 

Feb-

26 

Mar-

26 

Abr-

26 

May-

26 

Jun-

26 

Jul-

26 

Ago-

26 

Set-

26 

Oct-

26 

Nov-

26 

Dic-

26 
2026 

Lenteja bebe Mensual 1 saco (50kg)  17.8 14.0 14.4 6.9 7.9 10.9 7.5 9.4 9.2 10.7 10.5 12.0 131 

Quinua Mensual 1 saco (50kg)  11.7 9.2 9.4 4.5 5.1 7.1 4.9 6.1 6.0 7.0 6.9 7.8 86 

Pulpa de camu camu Mensual 1 bolsa (1kg)  163.0 128.3 131.7 63.1 71.9 99.3 68.4 85.6 83.8 97.6 95.8 109.5 1198 

Cebolla en polvo Mensual 1 bolsa (1kg)  5.1 4.1 4.2 2.0 2.3 3.1 2.2 2.7 2.6 3.1 3.0 3.5 38 

Tomillo en polvo Mensual 1 bolsa (1kg)  5.1 4.1 4.2 2.0 2.3 3.1 2.2 2.7 2.6 3.1 3.0 3.5 38 

Pimienta Mensual 1 bolsa (1kg)  3.4 2.7 2.8 1.3 1.5 2.1 1.4 1.8 1.8 2.1 2.0 2.3 25 

Comino Mensual 1 bolsa (1kg)  3.4 2.7 2.8 1.3 1.5 2.1 1.4 1.8 1.8 2.1 2.0 2.3 25 

Romero en polvo Mensual 1 bolsa (1kg)  5.1 4.1 4.2 2.0 2.3 3.1 2.2 2.7 2.6 3.1 3.0 3.5 38 

Orégano en polvo Mensual 1 saco (10 kg)  0.9 0.7 0.7 1.0 1.0 0.5 0.4 0.5 0.4 0.5 0.5 0.6 6 

Aceite de soya Mensual 1 galon ( 5L)  3.4 2.7 2.8 1.3 1.5 2.1 1.4 1.8 1.8 2.1 2.0 2.3 25 

Sal marina Mensual 1 saco (25 Kg)  1.0 0.8 0.8 0.4 0.5 0.6 0.4 0.5 0.5 0.6 0.6 0.7 8 

Ácido cítrico Mensual 
1 saco ( 10 

Kg) 
 1.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 1 

Emulsionante E471 Mensual 1 bolsa (1kg)  0.9 0.7 0.7 0.3 0.4 0.5 0.4 0.5 0.4 0.5 0.5 0.6 6 

Estabilizantes agar-agar Mensual 1 bolsa (50 gr)  34.3 27.0 27.7 13.3 15.1 20.9 14.4 18.0 17.7 20.5 20.2 23.1 252 

PROGRAMA DE 

COMPRAS MPI 

Frecuencia 

de compra 

Equivalencia 

de compra 
 Ene-

26 

Feb-

26 

Mar-

26 

Abr-

26 

May-

26 

Jun-

26 

Jul-

26 

Ago-

26 

Set-

26 

Oct-

26 

Nov-

26 

Dic-

26 
2026 

Bolsas de Polietileno con 

Nylon 
Mensual Millares  11 9 9 4 5 7 5 6 6 7 7 8 84 

Caja de Cartón Mensual Millares  11 9 9 4 5 7 5 6 6 7 7 8 84 

Nota: Elaboración 

propia. 
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6.2.5 Requerimiento de mano de obra 

 

Según los estudios realizados se procede a presentar los tiempos requeridos para la 

elaboración de 444 cajas de albóndigas saludables. 

En la siguiente tabla se muestra el tiempo promedio de producción de una jornada laboral 

de las Albóndigas Veggie Balls en su presentación de 150 gramos. 

Tabla 126 

Tiempos de Producción Veggi Balls 

 

 

 

 

 

 

 

Lotes de Albóndigas: 444 cajas / 150 gr 

Descripción Minutos Horas 

Seleccionar la materia 30 0,50 

Lavar la materia prima 20 0,33 

Pesar Ingredientes 15 0,25 

Acondicionar ingredientes 20 0,33 

Pesar Ingredientes 15 0,25 

Mezclar 15 0,25 

Formar las albóndigas 60 1,00 

Hornear 100 1,67 

Envasar 180 3,00 

Refrigerar 25 0,42 

Tiempo Total 480 8.00 

Nota: Elaboración propia.   
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Se presentan las horas MOD y el número de operarios requeridos. 

Tabla 127 

Requerimiento MOD 

  

       

       

Productos dic-21 2022 2023 2024 2025 2026 

Total de unidades (Mes Mayor producción) 2,042 9,237 10,337 10,953 11,193 11,441 

Horas MOD requeridas 36.46 164.94 184.58 195.60 199.88 204.31 

Número de operarios requeridos 2 3 3 3 3 3 

Nota: Elaboración propia.       
 

 

Según el cuadro, se trabajará con 2 operarios para comienzos del proyecto y a partir del 2022 se trabajarán con 3 operarios con 

la finalidad de cubrir las vacaciones, descansos médicos y futuras licencias con la finalidad de no ver interrumpida la producción.
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6.3 Tecnología para el proceso 

6.3.1 Maquinarias 

 

A continuación, se presenta el coste de las maquinarias que se utilizarán en el proceso de 

producción de las albóndigas veganas Veggie Balls. 

Tabla 128 

Detalle de maquinarias 

Maquinaria Especificaciones técnicas 

 
 

 

Marmita de volteo con sistema de agitación 

 

* Capacidad de la máquina: 50 L 

* Material: Acero inoxidable 

* Garantía: 1 año 

 

  

Mezclador 

 

* Capacidad de carga máxima: 20 kg 

* Material: Acero inoxidable 

* Garantía: 1 año 
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Fomador de albóndigas 

 

* Capacidad de producción: 25 kg 

* Material: Acero inoxidable 

* Peso: 70 Kg 

* Garantía: 1 año 

  

 

 

Horno 5 repisas 

 

* Capacidad en kilos: 37,5 Kg por hora 

* Repisas: 5 

* Material: Acero inoxidable 

* Garantía: 1 año 

  

  

Cámara de frío 

 

* Capacidad de enfriamiento: 2,500 L 

* Temperatura: - 18° 

* Material: Acero inoxidable 

* Garantía: 1 año 
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Envasadora al vacío 

 

* Dimensiones: 95 x 48.5 x 54 cm 

* Peso 120 Kg 

* Material: Acero inoxidable 

* Garantía: 1 año 

  

 

  

 

 

Balanza comercial 

 

* Carga máxima: 40 Kg 

* Garantía: 1 año  

Nota: Elaboración propia. 

6.3.2 Equipos 

 

A continuación, se presentan los costos de los equipos que se utilizarán para poner en 

marcha el proyecto de la empresa Productos Naturales Inkavega S.A.C. 

En la tabla 129 se aprecia los costos de equipos para el proceso productivo. 

Tabla 129 

Equipos de producción 

Equipos de producción Cantidad Precio de venta Precio total 

Laptop HP 2 S/              2,400.0 S/               4,800.0 

Aire acondicionado 1 S/                949.0 S/                  949.0 

Extintor 1 S/                  97.9 S/                    97.9 
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Set EPP 3 S/                250.0 S/                  750.0 

Termómetro de punta de acero 2 S/                  35.0  S/                    70.0 

Matraz Elenmeyer 250 ml 1 S/                  21.0 S/                    21.0 

Matraz Elenmeyer 500 ml 1 S/                  30.0 S/                    30.0 

Luces de emergencia 2 S/                179.9 S/                  359.8 

Balanza comercial 1 S/                129.8       S/                  129.8 

Total   S/              7,207.5 

Nota: Elaboración propia.    
 

Como segundo punto, se muestra los costos de los equipos requeridos por el área 

administrativa. 

Tabla 130 

Equipos de administración 

Equipos de administración Cantidad Precio de venta Precio total 

Laptop HP 2  S/              2,400.0   S/               4,800.0  

Aire acondicionado 1  S/                949.0   S/                  949.0  

Extintor 1  S/                  97.9   S/                    97.9  

Luces de emergencia 1  S/                179.9   S/                  179.9  

Central telefónica 1  S/                499.0   S/                  499.0  

Termómetro digital 1  S/                  80.9   S/                    80.9  

Total       S/              6,606.7 

Nota: Elaboración propia.    
 

Por último, se presentan los costos de los equipos utilizados por el área comercial. 

Tabla 131 

Equipos de área comercial 

Equipos de área comercial Cantidad Precio de venta Precio total 

Laptop HP 3 S/              2,400.0 S/               7,200.0 

Aire acondicionado 1 S/                 949.0 S/                   949.0 

Extintor 1 S/                   97.9 S/                     97.9 

Luces de emergencia 1 S/                 179.9 S/                  179.9 

Central telefónica 1 S/                 499.0 S/                  499.0 

Total     S/               8,925.8 
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Nota: Elaboración propia.    
 

6.3.3 Herramientas 

 

A continuación, se presentan las herramientas a utilizar para la planta de producción de 

Veggie Balls. 

Tabla 132 

Herramientas de planta 

Herramientas Cantidad Precio de venta Precio total 

Mesa de acero inoxidable 5m 1  S/             500.0   S/           500.0  

Mesa de acero inoxidable 3m 1  S/             300.0   S/           300.0  

Tachos de acero inoxidable 2  S/              89.9   S/           179.8  

Bandejas de enfriamiento 5  S/              20.0   S/           100.0  

Bowl de acero inoxidable 10 Kg 2  S/              34.2   S/            68.4  

Bowl de acero inoxidable 5 Kg 2  S/              17.1   S/            34.2  

Espumadera grande 3  S/              40.0   S/           120.0  

Set de cubiertos x 16 1  S/              32.0   S/            32.0  

Tina acero inoxidable 100 litros 1  S/          1,416.0   S/        1,416.0  

Coche industrial 1  S/             153.9   S/           153.9  

Total       S/       2,904.3  

Nota: Elaboración propia.    
 

6.3.4 Utensilios y útiles  

 

A continuación, se presentan los utensilios y útiles de limpieza requeridos para el 

correcto funcionamiento de la fábrica de Veggie Balls: 

Tabla 133 

Utensilios y útiles de limpieza 

Utensilios de limpieza Cantidad Precio de venta 
Precio 

total 

Papel higiénico 20  S/                0.7   S/       14.0  

Jabón líquido (800ml) 3  S/                8.9   S/       26.7  

Botiquín de primeros auxilios 3  S/              62.9   S/     188.7  
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Lejía por galón 10  S/              11.6   S/     116.0  

Detergente por saco 1  S/              76.4   S/       76.4  

Escoba 1  S/              16.9   S/       16.9 

Recogedor 1  S/              11.9   S/       11.9 

Trapeador 1  S/              11.9   S/       11.9 

Total      S/     462.5 

Nota: Elaboración propia.    
 

A continuación, se presentan los utensilios y útiles de producción requeridos para el 

correcto funcionamiento de la fábrica de Veggie Balls: 

Tabla 134 

Utensilios de producción 

Utensilios de producción Cantidad Precio de venta 
Precio 

total 

Mascarillas 50  S/                0.2   S/       10.0  

Uniforme (Pantalón alimenticio + polo) 6  S/              59.0   S/     354.0  

Guante térmico 3  S/                9.9   S/       29.7  

Guantes quirúrgicos desechables 50  S/                0.5   S/       24.7  

Gorro con rejilla 50  S/                0.3   S/       14.7 

Calzado de seguridad con suela antideslizante 3  S/              49.0   S/     147.0  

Delantal industrial 3  S/                5.0   S/       15.0  

Total      S/    595.1  

Nota: Elaboración propia.    
 

6.3.5 Útiles de oficina 

 

En el siguiente cuadro se muestran los útiles de oficina a utilizar, los gastos presentados a 

continuación se distribuirán entre las áreas de administración y comercial. 

Tabla 135 

Útiles de oficina 

Útiles de oficina Cantidad Precio de venta 
Precio 

total 

Hojas bond (500 hojas) 5  S/              12.1   S/       60.7  

File manila (25 unidades) 1  S/                7.0   S/         7.0  

Lápiz (caja 12 unidades) 1  S/                3.9   S/         3.9  

Lapiceros (6 unidades) 2  S/                2.5   S/         5.0  
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Cuaderno anillado 5  S/                6.9   S/       34.5  

Resaltador 5  S/                2.8   S/       14.0  

Engrapador 3  S/              10.0   S/       30.0  

Grapas  3  S/                3.0   S/         9.0  

Archivadores palanca 2  S/                5.3   S/       10.6  

Total       S/     174.7  

Nota: Elaboración propia.    
 

6.3.6 Mobiliario 

 

En los siguientes cuadros se muestra el mobiliario a utilizar para todas las áreas que la 

empresa tendrá. 

Como primer punto se aprecia los costos del mobiliario de producción. 

Tabla 136 

Mobiliario de producción 

Mobiliario de producción Cantidad Precio de venta Precio total 

Estante cromado 5 niveles 9  S/             230.0   S/     2,070.0  

Escritorios melamine 2  S/             240.0   S/        480.0  

Silla de escritorio 2  S/             160.0   S/        320.0  

Silla fija 3  S/              80.0   S/        240.0  

Total      S/    3,110.0  

Nota: Elaboración propia.    
 

A continuación, se aprecia los costos del mobiliario de administración. 

Tabla 137 

Mobiliario de administración 

Mobiliario de administración Cantidad Precio de venta Precio total 

Estantes de melamine 2  S/             189.0   S/        378.0  

Escritorios melamine 2  S/             240.0   S/        480.0  

Silla de escritorio 2  S/             160.0   S/        320.0  

Horno microondas 1  S/             179.0   S/        179.0  

Mesa comedor 1  S/             280.0   S/        280.0  

Sillas comedor 5  S/              80.0   S/        400.0  

Total      S/     2,037.0  
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Nota: Elaboración propia.    
 

Por último, se aprecia los costos del mobiliario del área comercial. 

Tabla 138 

Mobiliario de comercial 

Mobiliario de comercial Cantidad Precio de venta Precio total 

Estantes de melamine 2  S/             189.0   S/        378.0  

Escritorios melamine 3  S/             240.0   S/        720.0  

Silla de escritorio 3  S/             160.0   S/        480.0  

Total      S/    1,578.0  

Nota: Elaboración propia.    
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6.3.7 Programa de mantenimiento de maquinarias 

 

A continuación, se presenta el programa, frecuencia y costos de mantenimiento de las maquinarias que participan en el proceso 

de elaboración de las albóndigas Veggi Balls. 

Tabla 139 

Mantenimiento de maquinarias 

 

Mobiliario de 

producción 
Cantidad 

Costo 

mantenimiento 
Frecuencia 2021 2022 2023 2024 2025 2026 

Marmita 1 S/           549.0 Anual S/        549.0 S/        549.0 S/        549.0 S/        549.0 S/        549.0 S/        549.0 

Envasadora al vacío 1 S/           325.0 Semestral S/        650.0 S/        650.0 S/        650.0 S/        650.0 S/        650.0 S/        650.0 

Mezclador 1 S/           273.0 Trimestral S/     1,092.0 S/     1,092.0 S/     1,092.0 S/     1,092.0 S/     1,092.0 S/     1,092.0 

Formador de 

albóndigas 
1 S/           220.0 Trimestral S/        880.0 S/        880.0 S/        880.0 S/        880.0 S/        880.0 S/        880.0 

Horno 5 repisas 1 S/           420.0 Trimestral S/     1,680.0 S/     1,680.0 S/     1,680.0 S/     1,680.0 S/     1,680.0 S/     1,680.0 

Cámara de frio de frío 1 S/           288.0 Semestral S/        576.0 S/        576.0 S/        576.0 S/        576.0 S/        576.0 S/        576.0 

Aire acondicionado 3 S/           120.0 Anual S/        360.0 S/        360.0 S/        360.0 S/        360.0 S/        360.0 S/        360.0 

Extintores 3 S/           248.91 Anual S/        248.9 S/        248.9 S/        248.9 S/        248.9 S/        248.9 S/        248.9 
  MANTENIMIENTO S/    6,035.9 S/    6,035.9 S/    6,035.9 S/    6,035.9 S/    6,035.9 S/    6,035.9 
   IGV S/     1,086.5 S/     1,086.5 S/     1,086.5 S/     1,086.5 S/     1,086.5 S/     1,086.5 

Total   Monto S/    7,122.4 S/    7,122.4 S/    7,122.4 S/    7,122.4 S/    7,122.4 S/    7,122.4 

Nota: Elaboración propia.         
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6.3.8 Programa de reposición de herramientas y utensilios por uso 

A continuación, se presenta la reposición de herramientas y utensilios por uso, según su vida útil. 

 

Tabla 140 

Reposición de herramientas  

Reposición de 

herramientas 
Cantidad 

Precio de 

venta 

Valor 

total 
Vida útil dic-21 2022 2023 2024 2025 2026 

Mesa de acero inoxidable 5m 1 S/500.0 S/423.7 1 año S/ 423.7 S/ 423.7 S/ 423.7 S/ 423.7 S/ 423.7 S/ 423.7 

Mesa de acero inoxidable 3m 1 S/300.0 S/254.2 1 año S/ 254.2 S/ 254.2 S/ 254.2 S/ 254.2 S/ 254.2 S/ 254.2 

Tachos de acero inoxidable 2 S/89.9 S/152.4 1 año S/ 152.4 S/ 152.4 S/ 152.4 S/ 152.4 S/ 152.4 S/ 152.4 

Bandejas de enfriamiento 5 S/20.0 S/84.5 1 año S/ 84.5 S/ 84.5 S/ 84.5 S/ 84.5 S/ 84.5 S/ 84.5 

Bowl de acero inoxidable 10 

Kg 
2 S/34.2 S/58.0 1 año S/ 58.0 S/ 58.0 S/ 58.0 S/ 58.0 S/ 58.0 S/ 58.0 

Bowl de acero inoxidable 5 

Kg 
2 S/17.1 S/29.0 1 año S/ 29.0 S/ 29.0 S/ 29.0 S/ 29.0 S/ 29.0 S/ 29.0 

Espumadera grande 3 S/40.0 S/101.7 1 año S/ 101.7 S/ 101.7 S/ 101.7 S/ 101.7 S/ 101.7 S/ 101.7 

Set de cubiertos x 16 1 S/32.0 S/27.1 1 año S/ 27.1 S/ 27.1 S/ 27.1 S/ 27.1 S/ 27.1 S/ 27.1 

Tina acero inoxidable 100 

litros 
1 S/1,416.0 S/1,200.0 1 años S/ 1,200.0 S/ 1,200.0 S/ 1,200.0 S/ 1,200.0 S/ 1,200.0 S/ 1,200.0 

Coche industrial 1 S/153.9 S/130.4 1 años S/ 130.4 S/ 130.4 S/ 130.4 S/ 130.4 S/ 130.4 S/ 130.4 
    Valor total S/ 2,461.0 S/ 2,461.0 S/ 2,461.0 S/ 2,461.0 S/ 2,461.0 S/ 2,461.0 
    IGV S/ 443.0 S/ 443.0 S/ 443.0 S/ 443.0 S/ 443.0 S/ 443.0 

Total    Monto total S/ 2,904.0 S/ 2,904.0 S/ 2,904.0 S/ 2,904.0 S/ 2,904.0 S/ 2,904.0 

Nota: Elaboración propia.           
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En la siguiente tabla se detalla el programa de reposición de utensilios hasta el año 2026.  

Tabla 141 

Reposición de utensilios y útiles de limpieza 

Reposición de utensilios y 

útiles de limpieza 
Cantidad 

Precio de 

venta 

Valor 

total 
Vida útil dic-21 2022 2023 2024 2025 2026 

Papel higiénico 20 S/ 0.7 S/ 12.0 1 mes S/ 144 S/ 144 S/ 144 S/ 144 S/ 144 S/ 144 

Jabón líquido (800ml) 3 S/ 8.9 S/ 22.5 1 mes S/ 270 S/ 270 S/ 270 S/ 270 S/ 270 S/ 270 

Botiquín de primeros auxilios 3 S/ 62.9 S/ 159.9 1 año S/ 159.9 S/ 159.9 S/ 159.9 S/ 159.9 S/ 159.9 S/ 159.9 

Lejía por galón 10 S/ 11.6 S/ 98.0 2 mes S/ 588 S/ 588 S/ 588 S/ 588 S/ 588 S/ 588 

Detergente por saco 1 S/ 76.4 S/ 64.7 2 mes S/ 388.2 S/ 388.2 S/ 388.2 S/ 388.2 S/ 388.2 S/ 388.2 

Escoba 1 S/ 16.9 S/ 14.3 1 año S/ 14.3 S/ 14.3 S/ 14.3 S/ 14.3 S/ 14.3 S/ 14.3 

Recogedor 1 S/ 11.9 S/ 10.1 1 año S/ 10.1 S/ 10.1 S/ 10.1 S/ 10.1 S/ 10.1 S/ 10.1 

Trapeador 1 S/ 11.9 S/ 10.1 1 año S/ 10.1 S/ 10.1 S/ 10.1 S/ 10.1 S/ 10.1 S/ 10.1 

    
Valor total S/ 1,584.6 S/ 1,584.6 S/ 1,584.6 S/ 1,584.6 S/ 1,584.6 S/ 1,584.6 

    
IGV S/ 285.2 S/ 285.2 S/ 285.2 S/ 285.2 S/ 285.2 S/ 285.2 

Total       Monto total S/ 1,869.8 S/ 2,568.2 S/ 2,568.2 S/ 2,568.2 S/ 2,568.2 S/ 2,568.2 

Nota: Elaboración propia.             
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En la siguiente tabla se detalla el programa de reposición de utensilios de producción hasta el año 2026.  

Tabla 142 

Reposición de utensilios de producción 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

 

 

 

Reposición de 

utensilios de 

producción 

Cantidad 
Precio 

de venta 

Valor 

total 
Vida útil dic-21 2022 2023 2024 2025 2026 

Mascarillas 50 S/ 0.2 S/ 8.5 1 mes S/ 102.0 S/ 102.0 S/ 102.0 S/ 102.0 S/ 102.0 S/ 102.0 

Uniforme (Pantalón 

alimenticio + polo) 
6 S/ 59.0 S/ 300.0 1 año S/ 300.0 S/ 300.0 S/ 300.0 S/ 300.0 S/ 300.0 S/ 300.0 

Guante térmico 3 S/ 9.9 S/ 25.2 4 meses S/ 75.6 S/ 75.6 S/ 75.6 S/ 75.6 S/ 75.6 S/ 75.6 

Guates quirúrgicos 

desechables 
50 S/ 0.5 S/ 21.0 3 meses S/ 84.0 S/ 84.0 S/ 84.0 S/ 84.0 S/ 84.0 S/ 84.0 

Gorro con rejilla 50 S/ 0.3 S/ 12.5 3 meses S/ 50.0 S/ 50.0 S/ 50.0 S/ 50.0 S/ 50.0 S/ 50.0 

Calzado de seguridad 

con suela 

antideslizante 

3 S/ 49.0 S/ 123.0 1 año S/ 123.0 S/ 123.0 S/ 123.0 S/ 123.0 S/ 123.0 S/ 123.0 

Delantal industrial 3 S/ 5.0 S/ 12.6 1 año S/ 12.6 S/ 12.6 S/ 12.6 S/ 12.6 S/ 12.6 S/ 12.6 

    Valor    

total 
S/ 747.2 S/ 747.2 S/ 747.2 S/ 747.2 S/ 747.2 S/ 747.2 

    IGV S/ 134.5 S/ 134.5 S/ 134.5 S/ 134.5 S/ 134.5 S/ 134.5 

Total    Monto 

total 
S/ 881.7 S/ 881.7 S/ 881.7 S/ 881.7 S/ 881.7 S/ 881.7 
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6.3.9 Programa de compras posteriores 

Se muestra a continuación, el programa de las compras posteriores de equipos según la vida útil de los mismos. 

 

Tabla 143 

Reposición de equipos 

Reposición de equipos Cantidad 
Precio de 

venta 

Valor 

total 
Vida útil dic-21 2022 2023 2024 2025 2026 

Termómetro de punta de acero 5 S/ 35.0 S/ 59.4 1 año S/ 59.4 S/ 59.4 S/ 59.4 S/ 59.4 S/ 59.4 S/ 59.4 

Matraz Elenmeyer 250 ml 2 S/ 21.0 S/ 17.8 1 año S/ 17.8 S/ 17.8 S/ 17.8 S/ 17.8 S/ 17.8 S/ 17.8 

Matraz Elenmeyer 500 ml 1 S/ 30.0 S/ 25.4 1 año S/ 25.4 S/ 25.4 S/ 25.4 S/ 25.4 S/ 25.4 S/ 25.4 

Termómetro digital 3 S/ 80.9 S/ 68.6 1 año S/ 68.6 S/ 68.6 S/ 68.6 S/ 68.6 S/ 68.6 S/ 68.6 
    Valor total S/ 171.2 S/ 171.2 S/ 171.2 S/ 171.2 S/ 171.2 S/ 171.2 
    IGV S/ 30.8 S/ 30.8 S/ 30.8 S/ 30.8 S/ 30.8 S/ 30.8 

Total    Monto total S/ 202.02 S/ 202.02 S/ 202.02 S/ 202.02 S/ 202.02 S/ 202.02 

Nota: Elaboración propia.          
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6.4 Terrenos e Inmuebles 

6.4.1 Descripción del centro de operaciones 

 

Zona 1: Producción 

La zona de producción de la empresa está conformada por las siguientes áreas: 

• Almacén de materias primas: Es el lugar donde se almacenarán todos los 

insumos para la elaboración de las albóndigas veganas Veggie Balls. 

• Área de elaboración del producto: Es el lugar donde inicia la elaboración de las 

albóndigas veganas. Este lugar es de uso exclusivo para los operarios y jefe de 

producción, ya que se encuentran las máquinas y equipos necesarios para la 

producción. 

• Área de control de calidad: Es el lugar donde se llevarán muestras de la 

producción para la realización de pruebas y análisis bacteriológico, análisis de 

vida en el anaquel, densitometría para la textura y BPM, que también es 

realizado por DIGESA. Es importante realizar estos análisis para mantener la 

homogeneidad de la receta y elaboración de las albóndigas.  

• Almacén de productos terminados: Es el lugar donde se encuentra la cámara de 

frío ya que las albóndigas deben permanecer congeladas. 

 

Zona 2: Área Administrativa y Finanzas 

En esta zona estará ubicada la oficina del gerente general y el asistente de administración 

y finanzas. El espacio se divide en dos ambientes, uno por cada persona para que puedan realizar 
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sus actividades diarias. El asistente administrativo se encargará de contestar llamadas y 

programar reuniones según sean requeridas por el gerente general. 

Zona 3: Área Comercial y Marketing 

En la zona 3, se ubicarán el jefe comercial, el asistente comercial y los dos vendedores. 

El ambiente se dividirá en 3 subzonas, formando una oficina para el jefe comercial y su asistente, 

una oficina para los vendedores y una oficina para reuniones entre personal de la empresa y 

clientes. 

Zona 4: Cocina-Comedor 

En la zona 4, tendremos un espacio designado para que los trabajadores puedan comer en 

los horarios establecidos por la empresa.  

Es importante mencionar que todas las zonas descritas contarán con piso revestido con 

mayólicas. 

6.4.2 Plano con proyecto: distribución de las máquinas y equipos 

 

A continuación, se presenta el plano del proyecto: 
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Figura 62 

Plano local de la empresa 

 

 

Nota: Elaboración propia.
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6.4.3 Gastos de adecuación 

 

Los gastos de acondicionamiento del local de la empresa se presentan a continuación. 

 

Tabla 144 

Gastos de acondicionamiento del local 

Descripción Cantidad 
Precio 

Unitario 

Valor 

Unitario 

Valor 

Total 
IGV 

Precio 

Total 

Acondicionamiento del local 

Sistema 

eléctrico 
1 S/5,500.00 S/4,661.02 S/4,661.02 S/838.98 S/5,500.00 

Agua y 

Desagüe 
1 S/4,100.00 S/3,474.58 S/3,474.58 S/625.42 S/4,100.00 

Servicio de 

pintado 
1 S/2,900.00 S/2,457.63 S/2,457.63 S/442.37 S/2,900.00 

Instalación de 

mayólicas 
280 S/47.00 S/39.83 S/11,152.54 S/2,007.46 S/13,160.00 

Instalación de 

luces de 

emergencia 

4 S/150.00 S/127.12 S/508.47 S/91.53 S/600.00 

Instalación de 

extintores 
3 S/20.00 S/16.95 S/50.85 S/9.15 S/60.00 

Instalación de 

internet y 

teléfono 

1 S/200.00 S/169.49 S/169.49 S/30.51 S/200.00 

Instalación de 

aire 

acondicionado 

3 S/65.00 S/55.08 S/165.25 S/29.75 S/195.00 

Total    S/22,639.83 S/4,075.17 S/26,715.00 

 

Nota: Elaboración propia. 
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Los gastos mensuales de luz y agua se presentan a continuación  

Tabla 145 

Consumo de agua 

Consumo de agua 

Metros cúbicos utilizados 
S/ 407.54 

Alcantarillado S/ 100.00 

Cargo fijo S/ 6.10 

Sub Total S/ 513.64 

IGV 18% S/ 92.46 

Total con IGV S/ 606.10 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 146 

Consumo de luz 

Consumo de luz 

Cargo fijo S/ 6.5 

Cargo por energía S/ 715.1 

Sub Total S/ 721.6 

IGV 18% S/ 129.9 

Total con IGV S/ 851.5 

Nota: Elaboración propia. 

 

Los gastos mensuales y anuales de los servicios se presentan a continuación. 

Tabla 147 

Gastos mensuales por los servicios 

Concepto 
Valor de 

venta 
IGV 

Precio de 

venta 
Meses Valor Anual 

Agua y alcantarillado S/ 513.64 S/ 92.46 S/ 606.10 12 S/ 7,273.2 

Luz S/ 721.64 S/ 129.89 S/ 851.53 12 S/ 10,218.4 

Telefonía e Internet S/ 143.64 S/ 25.85 S/ 169.49 12 S/ 2,033.9 

Total  S/ 1,378.92 S/ 248.20 S/ 1,627.12 12 S/ 19,525.4 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 148 

Gastos anuales por los servicios 

Servicios 2022 2023 2024 2025 2026 

Agua y 

alcantarillado 
S/ 7,273.2 S/ 7,564.2 S/ 7,866.7 S/ 8,181.4 S/ 8,508.6 

Luz S/ 10,218.4 S/ 10,626.7 S/ 11,051.8 S/ 11,493.8 S/ 11,953.7 

Telefonía e Internet S/ 2,033.9 S/ 2,033.9 S/ 2,033.9 S/ 2,033.9 S/ 2,033.9 

Total S/ 19,525.4 S/ 20,224.8 S/ 20,952.4 S/ 21,709.1 S/ 22,496.2 

Nota: Elaboración propia. 

6.5 Localización 

 

A continuación, se detalla la localización de la planta de producción, 

almacenamiento de materias primas y oficinas administrativas de Productos Naturales 

Inkavega S.A.C. para la elaboración de las albóndigas veganas Veggie Balls. 

El objetivo es establecer la ubicación física de la empresa en base a la cantidad de 

personal y volumen de producción anual durante los cinco años de evaluación del proyecto. 

 

6.5.1 Macro localización 

 

Se definirá la zona y el distrito que cubra con los requerimientos necesarios para 

instalar la empresa tomando en cuenta factores como los mencionados a continuación: 

• Cercanía a proveedores 

• Inversión y adecuación del local 

• Costos municipales 

• Acceso de personal a la planta 

• Vías de accesos 
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El proyecto se desarrollará en Lima y según la segmentación geográfica, el cliente 

vive en las zonas 6 y 7 de Lima Metropolitana, sin embargo, estos distritos no cuentan con 

locales industriales que cumplan con los factores mencionados, por ello se buscará distritos 

aledaños que si cumplan con lo requerido. Los distritos identificados como potenciales son 

los siguientes: 

Zona A: Santa Anita 

El distrito cuenta con buena accesibilidad de transporte público y privado. Zona 

industrial liviana compatible con comercial zonal y al mercado Productores. 

Figura 63 

Mapa del distrito de Santa Anita 

 

Nota: Recuperado de Google Maps  

 

Zona B: Ate 

El distrito cuenta con facilidad de acceso a la Vía de Evitamiento lo que representa 

una mayor facilidad para trasladarse a cualquier punto de la ciudad de Lima; cercanía al 

mercado Productores, donde se encuentra materia prima; es aledaño a los distritos donde se 

ubican los proveedores. 
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Figura 64 

Mapa del distrito de Ate 

 

Nota: Recuperado de Google Maps. 

 

Zona C: San Luis 

El distrito cuenta con acceso a carretera central, vía evitamiento, Panamericana Sur 

y Norte. Los costos tributarios son mayores, por ello las vías son más limpias y ordenadas. 

 

Figura 65 

Mapa del distrito de San Luis 

 

Nota: Recuperado de Google Maps. 
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Luego de haber identificado los distritos potenciales para la ubicación de la 

empresa, se realiza la ponderación según los factores mencionados anteriormente para 

elegir la ubicación final. 

• Cercanía a proveedores: Este factor tiene un peso de 0.35 debido a que es 

de suma importancia tener a los principales proveedores cerca para 

disminuir costos logísticos. 

• Cercanía a clientes: Este factor tiene un peso de 0.20 debido a que es 

conveniente que el local se encuentre cerca de los clientes potenciales. 

• Costos municipales: Este factor tiene un peso de 0.10, debido a que los 

distritos propuestos se caracterizan por tener tasas de impuestos 

relativamente bajas. 

• Acceso de personal a la planta: Este factor tiene un peso de 0.10, debido a 

que si bien el personal calificado es de suma importancia, en las zonas 

industriales se cuenta con personal calificado y preparado. 

• Vías de accesos: Este factor tiene un peso de 0.25 ya que es importante 

contar con facilidades para el traslado del producto, materia prima y traslado 

de la mano de obra la empresa. 

 

En la siguiente tabla se muestran los ponderados de macro localización para los 

distritos potenciales de sede para la planta de producción. 

Tabla 149 

Ponderado de macro localización 

  

Puntuación (Sobre 

100) 
Puntuación ponderada 

Factores Pesos 
Santa 

Anita 
Ate 

San 

Luis 

Santa 

Anita 
Ate 

San 

Luis 
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Cercanía a proveedores 0.35 90 80 60 31.5 28 21 

Cercanía a clientes 0.20 70 90 50 14 18 10 

Costos municipales 0.10 60 80 50 6 8 5 

Acceso de personal a la planta 0.10 80 70 90 8 7 9 

Vías de accesos 0.25 80 90 90 20 22.5 22.5 

TOTAL     79.5 83.5 67.5 

Nota: Elaboración propia. 

 

Finalmente, con los resultados obtenidos, se define que el distrito de Ate es 

el más adecuado para la ubicación de la empresa Productos Naturales 

Inkavega S.A.C. 

6.5.2 Micro localización 

 

La micro localización de la empresa será en una zona específica y adecuada del 

distrito de Ate.  

A continuación, se detallará los factores que se tomaron en cuenta para la 

evaluación. 

• Precio de alquiler por m2. 

• Suministros básicos. 

• Proximidad a los servicios y proveedores necesarios. 

• Facilidades de acceso y maniobras. 

• Gastos de adecuación. 

Para la elección de la ubicación se utilizará el método de los factores ponderados. 

Estos tendrán un peso relativo de acuerdo con el nivel de importancia que se le atribuya. 

Los locales para evaluar serán 2: El primero ubicado en el parque industrial El 

Asesor, Ate Vitarte; el segundo ubicado en la avenida Separadora Industrial. 
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En la siguiente tabla se muestran los ponderados de micro localización de las zonas 

potenciales de sede para la planta de producción en el distrito de Ate. 

Tabla 150 

Ponderado de micro localización 

    
Puntuación (Sobre 

100) 

Puntuación 

ponderada 

Factores 
Peso

s 

Parque 

industri

al El 

Asesor 

Av. 

Separador

a 

Industrial 

Parque 

industri

al El 

Asesor 

Av. 

Separador

a 

Industrial 

Precio de alquiler por m2. 0.30 90 60 27 18 

Suministros básicos 0.20 70 90 14 18 

Proximidad a los servicios y proveedores 

necesarios. 
0.15 80 50 12 7.5 

Facilidades de acceso y maniobras. 0.10 30 80 3 8 

Gastos de adecuación. 0.25 70 60 17.5 15 

TOTAL       73.5 66.5 

Nota: Elaboración propia. 

 

De acuerdo con los resultados obtenidos, la empresa Productos Naturales Inkavega 

S.A.C. estará ubicada en el Parque Industrial El Asesor. El mapa de la ubicación se muestra 

a continuación: 

Figura 66 

Ubicación del local Parque Industrial El Asesor en el distrito de Ate. 
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Nota: Recuperado de Google Maps. 

 

A continuación, se detalla las características generales del local industrial Parque 

industrial El Asesor. 

Tabla 151 

Características generales 

Local Industrial: Parque Industrial El Asesor   

Espacio 170m2 

Precio de alquiler S/5,500 

Tipo de zona  Industrial 

Antigüedad 3 años 

Servicios básicos Agua/Luz 

Estacionamientos 2 

Nota: Elaboración propia. Recuperado de Urbania.pe 2021. 

 

Figura 67 

Local Parque Industrial El Asesor en el distrito de Ate 

 

 

Nota: Recuperado de Google. 
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Figura 68 

Local Parque Industrial El Asesor en el distrito de Ate 

 

 

Nota: Recuperado de Google. 

Figura 69 

Local Parque Industrial El Asesor en el distrito de Ate 

 

Nota: Recuperado de Google. 
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6.6 Responsabilidad social frente al entorno 

 

El proyecto adoptará una postura responsable socialmente, tomando en cuenta tres 

puntos principales: el ambiental, los trabajadores y la comunidad. 

6.6.1 Impacto ambiental 

 

Uno de los principales pilares de la empresa Productos Naturales Inkavega SAC es 

la preservación del medio ambiente, lo que significa que cada una de sus actividades están 

debidamente estructuradas para no impactarlo de manera negativa. 

Entre las principales acciones a tomar por parte de la empresa, se encuentran las 

siguientes: 

• Uso óptimo del agua 

o Mediante capacitaciones trimestrales dirigida a los colaboradores, se 

buscará optimizar todos los procesos que involucren el uso de agua, de 

modo que sólo se emplee lo necesario. 

o Envío semanal de correos de concientización por el uso de recursos, a todos 

los colaboradores de la empresa. 

o Instalación de caños a presión. 

o Instalación de un sistema de reutilización de agua (para los casos que 

aplique) 

• Uso óptimo de luz eléctrica 

o Instalación de focos ahorradores. 

o Concientizar a todo el personal para el correcto uso de la luz, evitando 

dejarla encendida sobre todo luego de la jornada laboral. 
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• Contaminación acústica 

o Se contará con maquinaria especial orientada a disminuir la contaminación 

acústica. 

• Manejo de residuos 

Se establecerá una política para el óptimo manejo de los desechos a nivel empresa, 

habilitando contenedores por colores en lugares estratégicos con mayor tránsito de 

personas, a fin de que puedan echar sus desperdicios según el tipo de material. 

Figura 70 

Manejo de residuos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: INACAL, 2019. 

La clasificación a emplear será lo dispuesto según el Instituto Nacional de Calidad 

(INACAL,2019), siendo los siguientes colores: 

• Color rojo: para residuos peligrosos, como pilas, medicinas vencidas entre 

otros. 

• Color negro: para aquellos no aprovechables como residuos sanitarios entre 

otros. 
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• Color marrón: para residuos orgánicos, como restos de alimentos, entre 

otros. 

• Color verde: para todos aquellos residuos aprovechables como: papel, 

cartón, vidrio, plástico, etc. 

Esto, contribuirá a llevar un mejor orden y favorecerá al envío de los residuos que 

correspondan para el reciclaje.  

Cada contenedor tendrá interiormente una bolsa debidamente etiquetada por el tipo 

de residuo, estas serán cambiadas diariamente al finalizar la jornada laboral.  

6.6.2 Con los trabajadores 

 

Se crearán programas pensando en cada colaborador y sus familias, ya que, son el 

principal recurso de la organización. 

• Vacaciones divertidas para hijos de colaboradores, dirigido a hijos de los 

trabajadores que tengan entre 5 y 13 años. Talleres on- line dictados 2 veces por 

semana, martes y jueves, iniciará el primer martes de enero. Entre los talleres se 

encuentran Armónica, Beat box, Construcción de planeador, Magia, Origami, Tie 

dye (teñido de tela haciendo nudos en la prenda) y juegos tradicionales. 

• Capacitación financiera, dirigido a todos los trabajadores de la empresa con el fin de 

aprender a presupuestar sus gastos mensuales, asimismo, se brindará asesoría 

respecto al uso de tarjetas de crédito, entre otros productos financieros. 

• Charlas para todas las mujeres colaboradoras y a esposas de los colaboradores, 

sobre una alimentación balaceada.  
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6.6.3 Con la comunidad 

 

Productos Naturales Inkavega SAC fomentará la responsabilidad con la comunidad 

de los sectores 6 y 7 de Lima (según APEIM), por lo que se tomarán las siguientes 

medidas: 

• Programa ¨Aliméntate bien¨, se realizarán charlas sobre la forma adecuada de 

alimentarse, según rango de edad, con el fin de que puedan mejorar sus hábitos 

alimenticios. Este programa estará a cargo de un nutricionista especializado y se 

brindará mediante reuniones virtuales (Zoom, Google Meet, etc)  

• Contratación a personal de la zona, se priorizará la contratación de personas 

que vivan en zonas aledañas a la empresa con la finalidad de mejorar la calidad 

vida de la comunidad.   

• Visitas a la empresa destinada a los colegios locales, se realizarán visitas 

guiadas para que los estudiantes puedan conocer todos los procesos de 

producción de albóndigas veganas. 

 

En la siguiente tabla, se muestran las actividades de responsabilidad social a realizar 

por la empresa, así como la frecuenta y el precio de cada una, hasta el año 2026. 
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Tabla 152 

Actividades Responsabilidad social 

Responsabilidad social 
Veces 

al año 

Precio 

con IGV 
2022 2023 2024 2025 2026 

Responsabilidad ambiental        

Optimización de Luz 1 S/500.0 S/500.0 S/500.0 S/500.0 S/500.0 S/500.0 

Optimización de agua 1 S/1,000.0 S/1,000.0 S/1,000.0 S/1,000.0 S/1,000.0 S/1,000.0 

Instalación de áreas de 

reciclaje 
1 S/400.0 S/400.0 S/400.0 S/400.0 S/400.0 S/400.0 

Responsabilidad con los trabajadores       

Vacaciones divertidas 3 S/2,000.0 S/6,000.0 S/6,000.0 S/6,000.0 S/6,000.0 S/6,000.0 

Capacitación financiera 2 S/2,700.0 S/5,400.0 S/5,400.0 S/5,400.0 S/5,400.0 S/5,400.0 

Charlas a mujeres 5 S/500.0 S/2,500.0 S/2,500.0 S/2,500.0 S/2,500.0 S/2,500.0 

Responsabilidad con la comunidad       

Programa "Aliméntate bien" 4 S/500.0 S/2,000.0 S/2,000.0 S/2,000.0 S/2,000.0 S/2,000.0 

Visitas a la empresa 2 S/200.0 S/400.0 S/400.0 S/400.0 S/400.0 S/400.0 

Total  S/7,800.0 S/18,200.0 S/18,200.0 S/18,200.0 S/18,200.0 S/18,200.0 

Nota: Elaboración propia.        
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Capítulo 7. Estudio Económico y Financiero  

7.1 Inversiones  

7.1.1. Inversión en Activo Fijo Depreciable 

 

Para comenzar con las inversiones del proyecto, se hizo el desarrollo e 

identificación de los activos fijos depreciables, siendo estos aquellos cuyo valor de 

compra por unidad es mayor a ¼ de UIT, para el presente proyecto este valor 

representa S/. 1,100.00. 

  Granados et al. (2006) explica que “son aquellos que sufren una pérdida de 

valor, por su uso, desgaste natural como, por ejemplo: edificios, vehículos, muebles 

y enseres, equipos de oficina” (2006, p 187) 

En la siguiente tabla, se presenta la inversión en activo fijo despreciable para 

el presente proyecto. 

Tabla 153 

Inversión en activo fijo depreciable 

Descripción 
Cantida

d 

Costo 

Unitario 

Valor 

Total 
I.G.V. 

Total 

Precio 

Producción 30,734.11 5,532.14 36,266.25 

Marmita de volteo con sistema de 

agitación 
1 4,090.31 4,090.31 736.26 4,826.57 

Mezclador 1 2,890.00 2,890.00 520.20 3,410.20 

Formador de albóndigas 1 2,291.00 2,291.00 412.38 2,703.38 

Horno 5 repisas 1 3,195.00 3,195.00 575.10 3,770.10 

Cámara de frío 1 9,900.00 9,900.00 1,782.00 11,682.00 

Envasadora al vacío 1 3,100.00 3,100.00 558.00 3,658.00 

Tina acero inoxidable 100 litros 1 1,200.00 1,200.00 216.00 1,416.00 

Laptop HP 2 2,033.90 4,067.80 732.20 4,800.00 

Administración 4,067.80 732.20 4,800.00 

Laptop HP 2 2,033.90 4,067.80 732.20 4,800.00 



251 
 

 

Ventas 6,101.70 1,098.31 7,200.01 

Laptop HP 3 2,033.90 6,101.70 1,098.31 7,200.01 

TOTAL ACTIVO FIJO 40,903.61 7,362.65 48,266.26 

 

Nota: Elaboración propia. 

7.1.2. Inversión Activo Intangible 

 

Como segundo paso en el desarrollo de las inversiones del proyecto 

Albóndigas veganas Veggie Balls, se identificaron los activos intangibles, dentro de 

ellos tenemos los gastos de constitución de la empresa, el registro de marcas y 

patentes, licencias y certificaciones y los softwares a utilizar. 

  Granados et al. (2006) explica que “los activos intangibles son los que no 

tienen configuración física, pero que contienen a su propietario cierto derecho 

exclusivo, ya sea sobre una patente, una marca o un derecho de autor” (2006, p 187) 

A continuación, se presenta la inversión en activos intangibles para el 

presente proyecto. 

Tabla 154 

Inversión en activos intangibles 

Concepto Valor I.G.V. Importe 

Gastos de Constitución 
     

824.50  

     

118.98  

     

943.48  

Búsqueda de nombre 
        

5.00  

        

0.00  

        

5.00  

Reserva de nombre 
      

22.00  

        

0.00  

      

22.00  

Minuta de constitución y escritura pública 
     

661.00  

     

118.98  

     

779.98  

Inscripción de registros públicos y entrega testimonio de 

empresa 

     

136.50  

        

0.00  

     

136.50  
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Obtención de RUC 
        

0.00  

        

0.00  

        

0.00  

Registro de marcas y patentes 
  

1,165.74  

        

5.04  

  

1,170.78  

Búsqueda fonética 
      

30.99  

        

0.00  

      

30.99  

Búsqueda Figurativa 
      

38.46  

        

0.00  

      

38.46  

Registro de Marca y del logotipo 
  

1,068.29  

        

0.00  

  

1,068.29  

Publicación en la Gaceta electrónica INDECOPI 
        

0.00  

        

0.00  

        

0.00  

Código de barras 
      

28.00  

        

5.04  

      

33.04  

Licencias y certificaciones 
     

532.40  

        

0.00  

     

532.40  

Inspección técnica se seguridad INDECI 
     

167.40  

        

0.00  

     

167.40  

Autorización de Registro Sanitario 
     

365.00  

        

0.00  

     

365.00  

Software 
     

400.00  

        

0.00  

     

400.00  

Dominio página web 
     

400.00  

        

0.00  

     

400.00  

TOTAL GASTOS INTANGIBLES 
  

2,922.64  

     

124.02  

  

3,046.66  

Nota: Elaboración propia. 

7.1.3. Inversión en Gastos Pre-Operativos 

 

Como tercer paso en el desarrollo de la inversión del proyecto, se 

identificaron los gastos pre operativos, dentro de este apartado se consideraron los 

activos fijos no depreciables, utensilios y equipos necesarios para la ejecución del 

proyecto, los gastos relacionados al acondicionamiento del local, gastos de 
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marketing y lanzamiento del negocio, remuneraciones del mes de diciembre, 

servicios de luz, agua, teléfono e internet del año 0, la materia prima directa e 

indirecta para del año 0 y los gastos del alquiler del local. 

En la tabla que a continuación se presenta se detalla la inversión en gastos pre-

operativos para el presente proyecto. 

Tabla 155 

Inversión en gastos pre - operativos 

Concepto Cant. 
Costo 

Unitario 

Valor 

Total 
I.G.V. 

Importe 

Total 

Activo Fijo No Depreciable 
     

5,809.30  

     

1,045.67  

     

6,854.97  

Balanza comercial 1 110.00 
        

110.00  

          

19.80  

        

129.80  

Estante cromado 5 niveles 9 194.90 
     

1,754.10  

        

315.74  

     

2,069.84  

Escritorios melamine 7 203.40 
     

1,423.80  

        

256.28  

     

1,680.08  

Silla de escritorio 7 135.60 
        

949.20  

        

170.86  

     

1,120.06  

Silla fija 3 67.80 
        

203.40  

          

36.61  

        

240.01  

Estantes de melamine 4 160.20 
        

640.80  

        

115.34  

        

756.14  

Horno microondas 1 151.70 
        

151.70  

          

27.31  

        

179.01  

Mesa comedor 1 237.30 
        

237.30  

          

42.71  

        

280.01  

Sillas comedor 5 67.80 
        

339.00  

          

61.02  

        

400.02  

Utensilios, Enseres y Equipos 
     

7,227.60  

     

1,300.97  

     

8,528.57  
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Hojas bond (500 hojas) 5 10.30 
          

51.50  

            

9.27  

          

60.77  

File manila (25 unidades) 1 5.90 
            

5.90  

            

1.06  

            

6.96  

Lápiz (caja 12 unidades) 1 3.30 
            

3.30  

            

0.59  

            

3.89  

Lapiceros (6 unidades) 2 2.10 
            

4.20  

            

0.76  

            

4.96  

Cuaderno anillado 5 5.80 
          

29.00  

            

5.22  

          

34.22  

Resaltador 5 2.40 
          

12.00  

            

2.16  

          

14.16  

Engrapador 3 8.50 
          

25.50  

            

4.59  

          

30.09  

Grapas  3 2.50 
            

7.50  

            

1.35  

            

8.85  

Archivadores palanca 2 4.50 
            

9.00  

            

1.62  

          

10.62  

Aire acondicionado 3 804.20 
     

2,412.60  

        

434.27  

     

2,846.87  

Extintor 3 83.00 
        

249.00  

          

44.82  

        

293.82  

Set EPP 3 211.90 
        

635.70  

        

114.43  

        

750.13  

Termómetro de punta de acero 2 29.70 
          

59.40  

          

10.69  

          

70.09  

Matraz Elenmeyer 250 ml 1 17.80 
          

17.80  

            

3.20  

          

21.00  

Matraz Elenmeyer 500 ml 1 25.40 
          

25.40  

            

4.57  

          

29.97  

Luces de emergencia 4 152.50 
        

610.00  

        

109.80  

        

719.80  

Termómetro digital 1 68.60 
          

68.60  

          

12.35  

          

80.95  
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Central telefónica 2 422.90 
        

845.80  

        

152.24  

        

998.04  

Mesa de acero inoxidable 5m 1 423.70 
        

423.70  

          

76.27  

        

499.97  

Mesa de acero inoxidable 3m 1 254.20 
        

254.20  

          

45.76  

        

299.96  

Tachos de acero inoxidable 2 76.20 
        

152.40  

          

27.43  

        

179.83  

Bandejas de enfriamiento 5 16.90 
          

84.50  

          

15.21  

          

99.71  

Bowl de acero inoxidable 10 Kg 2 29.00 
          

58.00  

          

10.44  

          

68.44  

Bowl de acero inoxidable 5 Kg 2 14.50 
          

29.00  

            

5.22  

          

34.22  

Espumadera grande 3 33.90 
        

101.70  

          

18.31  

        

120.01  

Set de cubiertos x 16 1 27.10 
          

27.10  

            

4.88  

          

31.98  

Coche industrial 1 130.40 
        

130.40  

          

23.47  

        

153.87  

Papel higiénico 20 0.60 
          

12.00  

            

2.16  

          

14.16  

Jabón líquido (800ml) 3 7.50 
          

22.50  

            

4.05  

          

26.55  

Botiquín de primeros auxilios 3 53.30 
        

159.90  

          

28.78  

        

188.68  

Lejía por galón 10 9.80 
          

98.00  

          

17.64  

        

115.64  

Detergente por saco 1 64.70 
          

64.70  

          

11.65  

          

76.35  

Escoba 1 14.30 
          

14.30  

            

2.57  

          

16.87  

Recogedor 1 10.10 
          

10.10  

            

1.82  

          

11.92  
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Trapeador 1 10.10 
          

10.10  

            

1.82  

          

11.92  

Mascarillas 50 0.17 
            

8.50  

            

1.53  

          

10.03  

Uniforme (Pantalón alimenticio + polo) 6 50.00 
        

300.00  

          

54.00  

        

354.00  

Guante térmico 3 8.40 
          

25.20  

            

4.54  

          

29.74  

Guantes quirúrgicos desechables 50 0.42 
          

21.00  

            

3.78  

          

24.78  

Gorro con rejilla 50 0.25 
          

12.50  

            

2.25  

          

14.75  

Calzado de seguridad con suela 

antideslizante 
3 41.00 

        

123.00  

          

22.14  

        

145.14  

Delantal industrial 3 4.20 
          

12.60  

            

2.27  

          

14.87  

Acondicionamiento de Local 
    

22,639.70  

     

4,075.15  

    

26,714.85  

Sistema eléctrico 1 4,661.02 
     

4,661.02  

        

838.98  

     

5,500.00  

Agua y Desagüe 1 3,474.58 
     

3,474.58  

        

625.42  

     

4,100.00  

Servicio de pintado 1 2,457.63 
     

2,457.63  

        

442.37  

     

2,900.00  

Instalación de mayólicas 280 39.83 
    

11,152.40  

     

2,007.43  

    

13,159.83  

Instalación de luces de emergencia 4 127.12 
        

508.48  

          

91.53  

        

600.01  

Instalación de extintores 3 16.95 
          

50.85  

            

9.15  

          

60.00  

Instalación de internet y teléfono 1 169.50 
        

169.50  

          

30.51  

        

200.01  

Instalación de aire acondicionado 3 55.08 
        

165.24  

          

29.74  

        

194.98  
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Licencia Municipal   
         

196.60  
           0.00  

        

196.60  

Licencia de funcionamiento 1  
         

196.60  
           0.00  

        

196.60  

Marketing de Lanzamiento 
    

13,750.00  

     

2,061.00  

    

15,811.00  

Creación y gestión de redes sociales 1 3,000.00 
     

3,000.00  

        

540.00  

     

3,540.00  

Paquete de diseño 1 1,200.00 
     

1,200.00  

        

216.00  

     

1,416.00  

Hosting para la página web 1 500.00 
        

500.00  

            

0.00  

        

500.00  

Diseño de página web 1 3,500.00 
     

3,500.00  

        

630.00  

     

4,130.00  

Publicidad para redes sociales 1 600.00 
        

600.00  

            

0.00  

        

600.00  

Merchandising bolsas y llaveros 1 3,000.00 
     

3,000.00  

        

540.00  

     

3,540.00  

Anfitrionas (5) 1 1,200.00 
     

1,200.00  

            

0.00  

     

1,200.00  

Módulo de entrega brandeado (5 UN) 1 750.00 
        

750.00  

        

135.00  

        

885.00  

Remuneraciones diciembre 
    

17,690.00  

            

0.00  

    

17,690.00  

Gerente General 1 4,500.00 
     

4,500.00  

            

0.00  

     

4,500.00  

Jefe comercial y marketing 1 2,500.00 
     

2,500.00  

            

0.00  

     

2,500.00  

Asistente comercial 1 930.00 
        

930.00  

            

0.00  

        

930.00  

Vendedor 2 1,100.00 
     

2,200.00  

            

0.00  

     

2,200.00  

Jefe de producción 1 3,500.00 
     

3,500.00  

            

0.00  

     

3,500.00  
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Asistente de control de calidad 1 930.00 
        

930.00  

            

0.00  

        

930.00  

Operario 2 1,100.00 
     

2,200.00  

            

0.00  

     

2,200.00  

Asistente de administración y finanzas 1 930.00 
        

930.00  

            

0.00  

        

930.00  

Servicios diciembre 
     

1,627.10  

        

292.88  

     

1,919.98  

Luz 1 851.50 
        

851.50  

        

153.27  

     

1,004.77  

Agua 1 606.10 
        

606.10  

        

109.10  

        

715.20  

Teléfono e internet 1 169.50 
        

169.50  

          

30.51  

        

200.01  

Inventario Inicial 
     

2,218.50  

        

399.33  

     

2,617.83  

Materia Prima 1 2,218.50 
     

2,218.50  

        

399.33  

     

2,617.83  

Materia prima indirecta 
     

2,940.00  

        

529.20  

     

3,469.20  

Empaques 1 2,940.00 
     

2,940.00  

        

529.20  

     

3,469.20  

Alquiler Adelantado (diciembre) 1 5,500.00 
     

5,500.00  

            

0.00  

     

5,500.00  

SUBTOTAL GASTOS PRE OPERATIVOS 
    

79,598.80  

     

9,704.20  

    

89,303.00  

Garantía de Alquiler 2 5,500.00 
    

11,000.00  

            

0.00  

    

11,000.00  

TOTAL GASTOS PRE OPERATIVOS 
    

90,598.80  

     

9,704.20  

  

100,303.00  

Nota: Elaboración propia.
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7.1.4. Inversión en capital de trabajo (método déficit acumulado) 

 

El cuarto elemento de la inversión se desarrolló el capital de trabajo necesario. Para realizarlo, se utilizó el método déficit 

acumulado, el cual se realiza calculando el flujo de caja mensual para determinar el mayor déficit a lo largo del primer año del proyecto, 

luego se deberá considerar una caja mínima requerida, la cual fue calculada considerando una caja para 2 días. Finalmente, la suma de la 

caja máxima con la caja mínima nos dará como resultado el capital de trabajo requerido para poner en marcha el proyecto Albóndigas 

veganas Veggie Balls. 

Tabla 156 

Inversión de capital de trabajo 

Concepto   
Mes  

1 

Mes 

 2 

Mes  

3 

Mes  

4 

Mes 

 5 

Mes 

 6 

Mes  

7 

Mes 

 8 

Mes  

9 

Mes  

10 

Mes  

11 

Mes  

12 

Mes  

13 

Mes  

14 

Mes  

15 

Saldo 

Inicial de 

Caja 

  
            

0  

   

(69,710

) 

   

(36,075

) 

   

(12,272

) 

   

(13,395

) 

   

(15,582

) 

     

(5,573) 

   

(18,896

) 

       

(251) 

    

11,890  

    

23,001  

   

19,22

1  

   

17,74

9  

   

21,81

9  

   

43,19

5  

Total 

Ingresos en 

Efectivo 

  
            

0  

    

27,411  

    

52,584  

    

52,584  

    

58,066  

    

68,582  

    

73,617  

    

84,581  

  

100,13

3  

  

110,64

9  

  

115,68

4  

 

121,1

66  

 

126,2

01  

 

133,9

81  

 

129,8

08  

Ventas 

mensuales 
  

            

0  

    

23,229  

    

44,562  

    

44,562  

    

49,208  

    

58,121  

    

62,387  

    

71,679  

    

84,858  

    

93,771  

    

98,037  

 

102,6

83  

 

106,9

50  

 

113,5

43  

 

110,0

07  

Ventas 30 

días 
  

            

0  

    

23,229  

    

23,229  

    

23,229  

    

27,875  

    

32,521  

    

32,521  

    

41,813  

    

46,459  

    

51,105  

    

51,105  

   

55,75

0  

   

55,75

0  

   

62,34

4  

   

52,75

3  

Ventas 60 

días 
  

            

0  

            

0  

    

21,333  

    

21,333  

    

21,333  

    

25,600  

    

29,866  

    

29,866  

    

38,400  

    

42,666  

    

46,933  

   

46,93

3  

   

51,19

9  

   

51,19

9  

   

57,25

5  
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IGV Ventas   
            

0  

      

4,181  

      

8,021  

      

8,021  

      

8,857  

    

10,462  

    

11,230  

    

12,902  

    

15,274  

    

16,879  

    

17,647  

   

18,48

3  

   

19,25

1  

   

20,43

8  

   

19,80

1  

Total 

Egresos en 

Efectivo 

  
    

69,710  

    

63,486  

    

64,856  

    

65,978  

    

73,648  

    

74,155  

    

92,513  

    

84,832  

    

88,243  

    

87,648  

    

96,463  

 

103,4

17  

 

104,3

81  

   

90,78

6  

   

93,35

8  

Materiales 

Insumos 

(Incl. IGV) 
  

      

5,049  

      

4,877  

      

4,877  

      

5,991  

      

6,966  

      

6,850  

      

9,058  

      

9,891  

    

10,866  

    

10,725  

    

11,842  

   

11,70

1  

   

13,41

5  

   

10,74

5  

   

11,03

4  

Personal 

Mano de 

Obra 

Directa 

  
      

3,300  

      

3,300  

      

3,300  

      

3,300  

      

3,300  

      

3,300  

      

3,300  

      

3,300  

      

3,300  

      

3,300  

      

3,300  

     

3,300  

     

3,300  

     

3,300  

     

3,300  

Mano de 

Obra 

Indirecta 

  
      

4,430  

      

4,430  

      

4,430  

      

4,430  

      

4,430  

      

4,430  

      

4,430  

      

4,430  

      

4,430  

      

4,430  

      

4,430  

     

4,430  

     

4,430  

     

4,430  

     

4,430  

Personal 

Administrati

vo 

  
      

5,430  

      

5,430  

      

5,430  

      

5,430  

      

5,430  

      

5,430  

      

5,430  

      

5,430  

      

5,430  

      

5,430  

      

5,430  

     

5,430  

     

5,430  

     

5,430  

     

5,430  

Personal de 

Ventas 
  

      

5,630  

      

5,630  

      

5,630  

      

5,630  

      

5,630  

      

5,630  

      

5,630  

      

5,630  

      

5,630  

      

5,630  

      

5,630  

     

5,630  

     

5,630  

     

5,630  

     

5,630  

Gratificació

n 
              

      

9,395  
        

     

9,395  

           

0  

           

0  

           

0  

CTS           
      

4,698  
          

      

4,698  
        

ESSALUD   
      

1,691  

      

1,691  

      

1,691  

      

1,691  

      

1,691  

      

1,691  

      

1,691  

      

1,691  

      

1,691  

      

1,691  

      

1,691  

     

1,691  

     

1,691  

     

1,691  

     

1,691  

Servicios 

Energía 

eléctrica 
  

      

1,005  

      

1,005  

      

1,005  

      

1,005  

      

1,005  

      

1,005  

      

1,005  

      

1,005  

      

1,005  

      

1,005  

      

1,005  

     

1,005  

     

1,045  

     

1,045  

     

1,045  

Agua   
        

715  

        

715  

        

715  

        

715  

        

715  

        

715  

        

715  

        

715  

        

715  

        

715  

        

715  

       

715  

       

744  

       

744  

       

744  

Teléfomo e 

Internet 
  

        

200  

        

200  

        

200  

        

200  

        

200  

        

200  

        

200  

        

200  

        

200  

        

200  

        

200  

       

200  

       

200  

       

200  

       

200  

Arbitrios   
            

0  

        

162  

            

0  

            

0  

        

162  

            

0  

            

0  

        

162  

            

0  

            

0  

        

162  

           

0  

           

0  

       

162  

           

0  



261 
 

 

Alquiler del 

local 
  

      

5,500  

      

5,500  

      

5,500  

      

5,500  

      

5,500  

      

5,500  

      

5,500  

      

5,500  

      

5,500  

      

5,500  

      

5,500  

     

5,500  

     

5,500  

     

5,500  

     

5,500  

Servicios 

outsourcing 
  

      

7,900  

      

7,900  

      

7,900  

      

7,900  

      

7,900  

      

7,900  

      

7,900  

      

7,900  

      

7,900  

      

7,900  

      

7,900  

     

7,900  

     

7,900  

     

7,900  

     

7,900  

Suministros 

Diversos 
  

      

7,531  

      

7,531  

      

7,531  

      

9,265  

      

9,265  

      

9,265  

    

12,735  

    

14,469  

    

14,469  

    

14,469  

    

16,204  

   

16,20

4  

   

17,93

8  

   

14,46

9  

   

16,20

4  

Mantenimie

nto 
  

        

137  

        

137  

      

1,215  

        

137  

        

137  

      

1,938  

        

137  

        

137  

      

1,215  

        

137  

        

137  

     

1,938  

       

137  

       

137  

     

1,215  

Seguridad   
            

0  

            

0  

            

0  

            

0  

            

0  

            

0  

            

0  

            

0  

            

0  

            

0  

            

0  

           

0  

           

0  

           

0  

           

0  

Promoción y Publicidad 

Gastos de 

Prom. y 

Publicidad 

  
      

5,605  

      

5,074  

      

5,074  

      

5,605  

      

5,074  

      

5,074  

      

5,605  

      

5,074  

      

5,074  

      

5,605  

      

5,074  

     

6,136  

     

6,549  

     

6,077  

     

6,077  

Activ. de Responsabilidad Social 

Charlas y 

Otras 
  

      

7,800  

      

2,000  

      

2,000  

        

500  

        

500  

        

500  

      

2,700  

        

500  

        

500  

        

200  

        

500  

       

500  

     

7,800  

     

2,000  

     

2,000  

Impuestos 

Pago a 

Cuenta Imp. 

Renta 

  
            

0  

            

0  

        

348  

        

668  

        

668  

        

738  

        

872  

        

936  

      

1,075  

      

1,273  

      

1,407  

     

1,471  

     

1,540  

     

1,604  

     

1,703  

Pagos de 

IGV al 

Estado 

  
            

0  

            

0  

            

0  

            

0  

      

2,343  

      

5,911  

      

8,111  

      

9,716  

    

11,032  

    

11,182  

    

12,362  

   

11,97

2  

   

12,81

0  

   

11,36

6  

   

10,91

8  

Préstamo e Imprevistos 

Cuotas del 

Préstamo 
  

      

7,787  

      

7,787  

      

7,787  

      

7,787  

      

7,787  

      

7,787  

      

7,787  

      

7,787  

      

7,787  

      

7,787  

      

7,787  

     

7,787  

     

7,787  

     

7,787  

     

7,787  

Imprevistos 
0.0

05 

            

0  

        

116  

        

223  

        

223  

        

246  

        

291  

        

312  

        

358  

        

424  

        

469  

        

490  

       

513  

       

535  

       

568  

       

550  

Ingresos 

menos 

Egresos del 

mes 

  

   

(69,710

) 

   

(36,075

) 

   

(12,272

) 

   

(13,395

) 

   

(15,582

) 

     

(5,573) 

   

(18,896

) 

       

(251) 

    

11,890  

    

23,001  

    

19,221  

   

17,74

9  

   

21,81

9  

   

43,19

5  

   

36,45

1  

Saldo 

Acumulado 
  

   

(69,710

) 

 

(105,78

5) 

 

(118,05

7) 

 

(131,45

2) 

 

(147,03

4) 

 

(152,60

7) 

 

(171,50

3) 

 

(171,75

3) 

 

(159,86

3) 

 

(136,86

2) 

 

(117,64

2) 

  

(99,89

3) 

  

(78,07

3) 

  

(34,87

8) 

     

1,572  
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Máximo 

Déficit 

Mensual 

Acumul. 

  

 

(171,75

3) 

                      

      

Caja 

Mínima 

Requerida 

  
     

(9,489) 
                      

      

Inversión 

en Capital 

de Trabajo 

  

 

(181,24

2) 

                      

      

 

Nota: Elaboración propia. 

Luego del análisis realizado, se pudo determinar que el déficit máximo mensual encontrado es de S/. 171,753 y la caja mínima calculada 

para 2 días de egresos es de S/. 9,489. Finalmente, el monto total para la inversión en capital de trabajo es de S/. 181,242.  

En este punto también se observa que el saldo acumulado se vuelve positivo en el mes 15, pasando de un déficit acumulado de S/. 34,878 a 

un superávit de S/. 1,572.
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7.1.5. Liquidación del IGV 

 

A continuación, se muestra la liquidación del IGV para el primer año del proyecto. Esta será la liquidación para pagar al Estado por 

concepto de impuestos. Para su desarrollo, se han considerado los IGV de ingresos y egresos que tendrá la empresa Productos Naturales 

Inkavega SAC. 

Tabla 157 

Liquidación del IGV año 1 

Concepto 
Año 

0 

Año 1 

Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 

IGV Ventas 
           

0  

      

8,021  

      

8,021  

      

8,021  

        

9,625  

       

11,230  

       

11,230  

       

14,438  

       

16,042  

       

17,647  

       

17,647  

       

19,251  

       

19,251  

IGV Insumos 
           

0  

       -

770  

       -

744  

       -

744  

          -

914  

       -

1,063  

       -

1,045  

       -

1,382  

       -

1,509  

       -

1,657  

       -

1,636  

       -

1,806  

       -

1,785  

IGV Suministros 

Diversos 

           

0  

     -

1,149  

     -

1,149  

     -

1,149  

       -

1,413  

       -

1,413  

       -

1,413  

       -

1,943  

       -

2,207  

       -

2,207  

       -

2,207  

       -

2,472  

       -

2,472  

IGV Serv. Púb. y 

Contrib. 

           

0  

       -

293  

       -

318  

       -

293  

          -

293  

          -

318  

          -

293  

          -

293  

          -

318  

          -

293  

          -

293  

          -

318  

          -

293  

IGV Seguridad 
           

0  

            

0  

            

0  

            

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

IGV Mantenimiento 
           

0  

         -

21  

         -

21  

       -

185  

            

-21  

            

-21  

          -

296  

            

-21  

            

-21  

          -

185  

            

-21  

            

-21  

          -

296  

IGV Outsourcing 
           

0  

     -

1,422  

     -

1,422  

     -

1,422  

       -

1,422  

       -

1,422  

       -

1,422  

       -

1,422  

       -

1,422  

       -

1,422  

       -

1,422  

       -

1,422  

       -

1,422  

IGV Activ. Respons. 

Social 

           

0  

     -

1,190  

       -

305  

       -

305  

            

-76  

            

-76  

            

-76  

          -

412  

            

-76  

            

-76  

            

-31  

            

-76  

            

-76  

IGV Publicidad y 

Marketing 

           

0  

       -

855  

       -

774  

       -

774  

          -

855  

          -

774  

          -

774  

          -

855  

          -

774  

          -

774  

          -

855  

          -

774  

          -

936  
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IGV Activo Fijo 
    -

7,363  

            

0  

            

0  

            

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

IGV Intangibles 
      -

124  

            

0  

            

0  

            

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

IGV Gastos Pre 

Operativos 

    -

9,704  

            

0  

            

0  

            

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

IGV Neto 

  -

17,19

1  

      

2,322  

      

3,289  

      

3,149  

        

4,631  

        

6,143  

        

5,911  

        

8,111  

        

9,716  

       

11,032  

       

11,182  

       

12,362  

       

11,972  

Crédito Fiscal 

  -

17,19

1  

   -

14,86

9  

   -

11,58

0  

     -

8,431  

       -

3,800  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

               

0  

Pago de IGV 
           

0  

            

0  

            

0  

            

0  

               

0  

        

2,343  

        

5,911  

        

8,111  

        

9,716  

       

11,032  

       

11,182  

       

12,362  

       

11,972  

Nota: Elaboración propia. 

Finalmente, se observa que el pago de IGV al Estado se realizará a partir del mes de Mayo del año 1. 
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A continuación, se presenta el resumen de los pagos por concepto de IGV para los 5 años del proyecto. 

Tabla 158 

Liquidación del IGV resumen 

Concepto Año 0 2022 2023 2024 2025 2026 

 

IGV Ventas            0         160,425       165,598       170,488         174,704         178,992   

IGV Insumos            0         -15,055        -15,318        -15,795         -16,144         -16,498   

IGV Suministros Diversos            0         -21,194        -21,194        -22,782         -23,311         -23,311   

IGV Serv. Púb. y Contrib.            0           -3,614         -3,739         -3,870           -4,007           -4,148   

IGV Seguridad            0                  0                 0                 0                  0                  0   

IGV Mantenimiento            0           -1,130         -1,130         -1,130           -1,130           -1,130   

IGV Outsourcing            0         -17,064        -17,064        -17,064         -17,064         -17,064   

IGV Activ. Respons. Social            0           -2,776         -2,776         -2,776           -2,776           -2,776   

IGV Publicidad y Marketing            0           -9,774        -11,772        -11,898         -12,132         -12,312   

IGV Activo Fijo     -7,363                  0                 0                 0                  0                  0   

IGV Intangibles       -124                  0                 0                 0                  0                  0   

IGV Gastos Pre Operativos     -9,704                  0                 0                 0                  0                  0   

IGV Neto   -17,191          89,819         92,605         95,173          98,142         101,754   

Crédito Fiscal   -17,191                  0                 0                 0                  0                  0   

Pago de IGV            0          89,819         92,605         95,173          98,142         101,754   

Nota: Elaboración propia.
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7.1.6. Estructura de inversiones 

 

Luego de haber calculado los montos para la inversión, se presenta la 

estructura de inversiones de la empresa. 

Tabla 159 

Estructura de inversiones 

 

Rubro Inversión Deuda 
Capital 

propio 
% 

Activo Fijo 48,266 48,266   15% 

Activos Intangibles 3,047   3,243 1% 

Capital de Trabajo 181,242 114,127 67,115 54% 

Gastos Pre Operativos 100,303   100,303 30% 

TOTAL 332,858 162,393 170,465 100% 

Nota: Elaboración propia. 

Figura 71 

Estructura de inversiones 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

En la figura 71, se muestra la composición de la inversión: el 1% de las 

inversiones corresponde a activos intangibles, el 15% corresponde a activos fijos, el 

15%

1%

54%

30%

Activo Fijo

Activos Intangibles

Capital de Trabajo

Gastos Pre Operativos
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30% corresponde a gastos pre -operativos y el 54% corresponde al capital de 

trabajo. 

Así mismo, en la tabla 159 se muestra la deuda que tendrá la empresa, por 

un lado tenemos la deuda de activo fijo, la cual será financiada por Caja Arequipa y 

la deuda del capital de trabajo, la cual será financiada por Mi Banco en un 62.96%.  

7.2. Financiamiento  

7.2.1. Estructura de Financiamiento 

 

En la tabla 160 se puede observar la estructura del capital de la empresa, el 49% de 

la estructura de financiamiento está conformado por deuda y el 51% será el capital propio. 

Tabla 160 

Estructura de financiamiento 

Tipo Monto % 

Deuda 162,393 49% 

Capital Propio 170,465 51% 

TOTAL 332,858 100% 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 72 

Estructura de financiamiento 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

En la tabla 161 se detalla el aporte individual de cada socio: 

Tabla 161 

Aporte de cada socio 

APORTE DE CADA SOCIO                                       (En Nuevos Soles) 

socio 1 34,093.0 

socio 2 34,093.0 

socio 3 34,093.0 

socio 4 34,093.0 

socio 5 34,093.0 

TOTAL  170,465 

  Nota: Elaboración propia. 

 

  Finalmente, observamos que el aporte individual de cada socio es de S/. 34,093, 

haciendo un total de S/. 170,465 de capital propio. 

 

49%
51%

Deuda

Capital Propio
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7.2.2. Cronograma de Financiamiento 

 

A continuación, se presentan las condiciones de financiamiento del activo 

fijo, este será financiado por Caja Arequipa con una TCEA de 22.25%. 

Para determinar el financiamiento del activo fijo con Caja Arequipa, se 

realizó previamente un análisis con distintas propuestas. Caja Sullana ofreció una 

TCEA de 26%, Caja Piura ofreció una TCEA de 25% y Caja Arequipa ofreció una 

TCEA de 22.25% para el financiamiento de activos fijos, debido a que esta última 

es la que presenta menores tasas de interés, se optó por trabajar con ella. 

La tabla 162 presenta el financiamiento del activo fijo. 

Tabla 162 

Cuadro de financiamiento activo fijo 

Préstamo        48,266    

TCEA 22.25%   

TEM 1.68824%   

Plazo                3  años 

Plazo               36  meses 

Cuota Mensual          1,800    

  Nota: Elaboración propia. 
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  A continuación, se presenta el cronograma de pagos para Caja Arequipa. 

Cronograma de Pagos Activo fijo 

Mes 
Saldo 

Inicial 
Interés Capital Cuota 

Escudo 

Fiscal 
Saldo Final 

    1        48,266             815             985           1,800             240        47,281  

    2        47,281             798          1,002           1,800             235        46,279  

    3        46,279             781          1,019           1,800             230        45,260  

    4        45,260             764          1,036           1,800             225        44,224  

    5        44,224             747          1,054           1,800             220        43,171  

    6        43,171             729          1,071           1,800             215        42,099  

    7        42,099             711          1,089           1,800             210        41,010  

    8        41,010             692          1,108           1,800             204        39,902  

    9        39,902             674          1,126           1,800             199        38,776  

  10        38,776             655          1,145           1,800             193        37,630  

  11        37,630             635          1,165           1,800             187        36,466  

  12        36,466             616          1,184           1,800             182        35,281  

  13        35,281             596          1,204           1,800             176        34,077  

  14        34,077             575          1,225           1,800             170        32,852  

  15        32,852             555          1,246           1,800             164        31,606  

  16        31,606             534          1,267           1,800             157        30,340  

  17        30,340             512          1,288           1,800             151        29,052  

  18        29,052             490          1,310           1,800             145        27,742  

  19        27,742             468          1,332           1,800             138        26,410  

  20        26,410             446          1,354           1,800             132        25,056  

  21        25,056             423          1,377           1,800             125        23,679  

  22        23,679             400          1,400           1,800             118        22,279  

  23        22,279             376          1,424           1,800             111        20,855  

  24        20,855             352          1,448           1,800             104        19,407  

  25        19,407             328          1,472           1,800               97        17,934  

  26        17,934             303          1,497           1,800               89        16,437  

  27        16,437             277          1,523           1,800               82        14,914  

  28        14,914             252          1,548           1,800               74        13,366  

  29        13,366             226          1,574           1,800               67        11,791  

  30        11,791             199          1,601           1,800               59        10,190  

  31        10,190             172          1,628           1,800               51          8,562  

  32          8,562             145          1,656           1,800               43          6,907  

  33          6,907             117          1,684           1,800               34          5,223  

  34          5,223               88          1,712           1,800               26          3,511  

  35          3,511               59          1,741           1,800               17          1,770  

  36          1,770               30          1,770           1,800                9                0  

Totales       16,538        48,266         64,804          4,879    

Nota: Elaboración propia. 
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 A continuación, se presentan las condiciones de financiamiento para el 

capital de trabajo, este será financiado por Mi Banco con una TCEA de 25.79%. 

Para determinar el financiamiento del capital de trabajo con Mi Banco, se 

realizó previamente un análisis con distintas propuestas. Caja Piura ofreció una 

TCEA de 28%, Caja Arequipa ofreció una TCEA de 27.32% y Mi Banco ofreció 

una TCEA de 25.79% para el financiamiento de capital de trabajo, debido a que esta 

última es la que presenta menores tasas de interés, se optó por trabajar con ella. 

La tabla 163 presenta el financiamiento del capital de trabajo. 

Tabla 163 

Cuadro de financiamiento capital de trabajo 

Préstamo 114,127  

TCEA 25.79%   

TEM 1.93043%   

Plazo                2  años 

Plazo               24  meses 

Cuota Mensual          5,987    

Nota: Elaboración propia. 
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A continuación, se presenta el cronograma de pagos para Mi Banco. 

 

Cronograma de Pagos Capital de trabajo 

Me

s 

Saldo 

Inicial 
Interés Capital Cuota 

Escudo 

Fiscal 

Saldo 

Final 

1 114,127 2,203 3,783 5,987 650 110,344 

2 110,344 2,130 3,856 5,987 628 106,487 

3 106,487 2,056 3,931 5,987 606 102,556 

4 102,556 1,980 4,007 5,987 584 98,549 

5 98,549 1,902 4,084 5,987 561 94,465 

6 94,465 1,824 4,163 5,987 538 90,302 

7 90,302 1,743 4,243 5,987 514 86,059 

8 86,059 1,661 4,325 5,987 490 81,734 

9 81,734 1,578 4,409 5,987 465 77,325 

10 77,325 1,493 4,494 5,987 440 72,831 

11 72,831 1,406 4,581 5,987 415 68,250 

12 68,250 1,318 4,669 5,987 389 63,581 

13 63,581 1,227 4,759 5,987 362 58,822 

14 58,822 1,136 4,851 5,987 335 53,971 

15 53,971 1,042 4,945 5,987 307 49,026 

16 49,026 946 5,040 5,987 279 43,986 

17 43,986 849 5,137 5,987 250 38,849 

18 38,849 750 5,237 5,987 221 33,612 

19 33,612 649 5,338 5,987 191 28,274 

20 28,274 546 5,441 5,987 161 22,834 

21 22,834 441 5,546 5,987 130 17,288 

22 17,288 334 5,653 5,987 98 11,635 

23 11,635 225 5,762 5,987 66 5,873 

24 5,873 113 5,873 5,987 33 (0) 

Totales 29,551 114,127 143,678 8,717  

  Nota: Elaboración propia. 

7.3. Ingresos anuales  

 

A continuación, se detallarán los ingresos que tendrá Productos Naturales Inkavega 

SAC durante los 5 años del proyecto, precisando los ingresos por ventas, recuperación de 

capital de trabajo, así como el valor de desecho neto del activo fijo. 

7.3.1. Ingresos por ventas: al contado, al crédito, ventas totales, exportaciones 

 

En la Tabla 164 se muestran los ingresos por ventas de la empresa según el canal de 

distribución (supermercados y eco tiendas). 
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Tabla 164 

Ingresos por ventas 

RUBRO 2022 2023 2024 2025 2026 

 

Supermercados 426,661 440,420 453,425 464,640 476,043  

Eco tiendas 464,587 479,569 493,730 505,941 518,358  

TOTAL VENTA 891,248 919,989 947,155 970,580 994,402  

I.G.V. de Ventas 160,425 165,598 170,488 174,704 178,992  

VENTA CON I.G.V. 1,051,672 1,085,587 1,117,643 1,145,285 1,173,394  

Nota: Elaboración propia 

El crecimiento promedio anual de las ventas es del 2.78%. Logrando obtener en el 

último año el importe de S/ 1,173,394. 

7.3.2. Recuperación de Capital de trabajo 

 

Para hallar la recuperación de capital de trabajo se calculó el capital necesario para 

todos los años del proyecto, seguidamente, se registraron las inversiones de capital de 

trabajo del año 0 al año 5. La suma de estos será el importe para recuperar el último año del 

proyecto, dando un resultado de S/ 202,219.53. 

El ratio obtenido fue de 20.34%, hallado mediante la división del importe de inversión 

de capital de trabajo entre las ventas del año 2022. 

En la tabla 165 se presenta la recuperación del capital de trabajo del año 0 al año 5 del 

proyecto. 
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Tabla 165 

Recuperación de capital de trabajo 

  Año 0 2022 2023 2024 2025 2026 

Ventas  

    

891,247.6

9  

  

919,988.6

7  

    

947,154.9

8  

    

970,580.4

8  

    

994,401.6

2  

Capital de trabajo necesario  

    

181,242.3

6  

  

187,087.0

6  

    

192,611.5

5  

    

197,375.3

1  

    

202,219.5

3  

Inversión capital de trabajo 

 

(181,242.3

6)  

 

(5,844.71)  

 

(5,524.49

)  

 

(4,763.76)  

 

(4,844.22)   

Recuperación de capital de 

trabajo           

    

202,219.5

3  

       

Nota: Elaboración propia. 
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7.3.3. Valor de Desecho Neto del activo fijo 

 

En la tabla 166 se detallarán los importes de valor de desecho para todos los activos fijos depreciables de Productos Naturales Inkavega SAC: 

Tabla 166 

Valor del Desecho Neto del Activo Fijo 

Descripción 
Cantida

d 

Costo 

Unitario 

Total 

Precio 

Vida 

Util 

(años) 

Deprec.    

(3 años) 

V.Libros    

(3º año) 

V.Merc. 

(%) 

V. Mercado 

(Soles) 

Valor de 

Desecho 

Operaciones   36,266.25  30,734.11 -  23,624.33 16,537.03 

Marmita de volteo con sistema de 

agitación 
1 4,090.31 4,826.57 3 4,090.31 - 61.12% 2,500.00 1,750.00 

Mezclador 1 2,890.00 3,410.20 3 2,890.00 - 93.43% 2,700.13 1,890.09 

Formador de albóndigas 1 2,291.00 2,703.38 3 2,291.00 - 87.26% 1,999.13 1,399.39 

Horno 5 repisas 1 3,195.00 3,770.10 3 3,195.00 - 46.95% 1,500.05 1,050.04 

Cámara de frío 1 9,900.00 11,682.00 3 9,900.00 - 80.88% 8,007.12 5,604.98 

Envasadora al vacío 1 3,100.00 3,658.00 3 3,100.00 - 93.23% 2,890.13 2,023.09 

Tina acero inoxidable 100 litros 1 1,200.00 1,416.00 3 1,200.00 - 70.80% 849.60 594.72 

Laptop HP 2 2,033.90 4,800.00 3 4,067.80 - 78.13% 3,178.17 2,224.72 

Administración   4,800.00  4,067.80 -  3,178.17 2,224.72 

Laptop HP 2 2,033.90 4,800.00 3 4,067.80 - 78.13% 3,178.17 2,224.72 

Ventas   7,200.01  6,101.70 -  4,767.26 3,337.08 
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Laptop HP 3 2,033.90 7,200.01 3 6,101.70 - 78.13% 4,767.26 3,337.08 

TOTAL ACTIVO FIJO   48,266.26  40,903.61 -  31,569.76 22,098.83 

Nota: Elaboración Propia 

La fórmula aplicada para el cálculo del valor de desecho es el siguiente: 

Valor de Desecho = Valor en Libros + [(Valor de venta al Mercado - Valor en Libros) * (1 - %Impuesto Renta)] 

El valor total de desecho de los activos fijos es de S/ 22,098.83, mientras que el valor de venta de los mismos es de S/ 31,569.76
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7.4. Costos y Gastos anuales  

 

En el siguiente punto se detallarán todos los egresos desembolsables, así como los no 

desembolsables de la empresa. 

7.4.1. Egresos Desembolsables 

 

Son todos aquellos egresos que representan una salida monetaria para la 

organización. 

7.4.1.1. Presupuesto de materias primas y materiales 

 

Las materias primas utilizadas en el proceso de producción de las albóndigas 

veganas (materia prima directa) se precisan a continuación: 

Tabla 167 

Presupuesto de Materia prima 

Concepto 2022 2023 2024 2025 2026 

Lenteja bebe 23,971.02 24,344.52 25,107.34 25,664.88 26,230.67 

Quinua 23,510.04 23,876.36 24,624.50 25,171.32 25,726.24 

Pulpa de camu camu 20,801.78 21,125.90 21,787.86 22,271.68 22,762.68 

Cebolla en polvo 1,728.68 1,755.61 1,810.63 1,850.83 1,891.64 

Tomillo en polvo 2,662.17 2,703.65 2,788.36 2,850.28 2,913.12 

Pimienta 553.18 561.80 579.40 592.27 605.32 

Comino 599.28 608.61 627.68 641.62 655.77 

Romero en polvo 1,694.11 1,720.50 1,774.41 1,813.82 1,853.80 

Orégano en polvo 1,152.45 1,437.90 1,471.03 1,494.82 1,519.00 

Aceite de soya 1,290.75 1,310.86 1,351.93 1,381.95 1,412.42 

Sal marina 289.98 273.88 282.46 288.73 295.10 
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Ácido cítrico 232.15 150.00 150.00 150.00 150.00 

Emulsionante E471 80.67 81.93 84.50 86.37 88.28 

Estabilizantes agar-

agar 5,070.79 5,149.80 5,311.17 5,429.11 5,548.80 

Total sin IGV 83,637.05 85,101.31 87,751.26 89,687.69 91,652.82 

IGV 15,054.63 15,318.24 15,795.24 16,143.78 16,497.50 

Total con IGV 98,691.68 100,419.55 103,546.50 105,831.47 108,150.32 

      

Nota: Elaboración propia. 

7.4.1.2. Presupuesto de Mano de Obra Directa 

 

En la tabla 168 se detallan los costos relacionados a la mano de obra directa de 

producción, comprendida por los tres operarios de producción para la elaboración de 

albóndigas veganas. 

Tabla 168 

Mano de obra directa de Productos Naturales Inkavega SAC 

Concepto 2022 2023 2024 2025 2026 

Operario Producción     

Básicos    39,600.00     39,600.00     39,600.00     39,600.00     39,600.00  

Gratificación      3,300.00       3,300.00       3,300.00       3,300.00       3,300.00  

Sub Total    42,900.00     42,900.00     42,900.00     42,900.00     42,900.00  

CTS      1,650.00       1,650.00       1,650.00       1,650.00       1,650.00  

ESSALUD      3,564.00       3,564.00       3,564.00       3,564.00       3,564.00  

Total Gasto    48,114.00     48,114.00     48,114.00     48,114.00     48,114.00  

Pago Gratificación      3,300.00       3,300.00       3,300.00       3,300.00       3,300.00  

Pago CTS      1,650.00       1,650.00       1,650.00       1,650.00       1,650.00  

Total Pago  48,114.00   48,114.00   48,114.00   48,114.00   48,114.00  

      

Nota: Elaboración propia.
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7.4.1.3. Presupuesto de Costos Indirectos 

 

Los costos indirectos relacionados a la elaboración de las Albóndigas veganas Veggie Balls se mostrarán en la tabla 169. En estos costos se 

consideran la mano de obra indirecta comprendida por el Jefe de Producción y el Asistente de control de calidad, materia prima indirecta, costos 

por los servicios (luz, agua, teléfono), entre otros. 

Tabla 169 

Costos indirectos 

Concepto 2022 2023 2024 2025 2026 

Mano de Obra Indirecta      

Jefe de producción      

Asistente de control de calidad      

Básicos       53,160.00        53,160.00        53,160.00        53,160.00        53,160.00  

Gratificación        4,430.00         4,430.00         4,430.00         4,430.00         4,430.00  

Sub Total       57,590.00        57,590.00        57,590.00        57,590.00        57,590.00  

CTS        2,215.00         2,215.00         2,215.00         2,215.00         2,215.00  

ESSALUD        4,784.40         4,784.40         4,784.40         4,784.40         4,784.40  

Total Gasto       64,589.40        64,589.40        64,589.40        64,589.40        64,589.40  

Pago Gratificación        4,430.00         4,430.00         4,430.00         4,430.00         4,430.00  
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Pago CTS        2,215.00         2,215.00         2,215.00         2,215.00         2,215.00  

Total Pago       64,589.40        64,589.40        64,589.40        64,589.40        64,589.40  

Herramientas de Producción        3,379.40         3,379.40         3,379.40         3,379.40         3,379.40  

Mesa de acero inoxidable 5m           423.70            423.70            423.70            423.70            423.70  

Mesa de acero inoxidable 3m           254.20            254.20            254.20            254.20            254.20  

Tachos de acero inoxidable           152.40            152.40            152.40            152.40            152.40  

Bandejas de enfriamiento             84.50              84.50              84.50              84.50              84.50  

Bowl de acero inoxidable 10 Kg             58.00              58.00              58.00              58.00              58.00  

Bowl de acero inoxidable 5 Kg             29.00              29.00              29.00              29.00              29.00  

Espumadera grande           101.70            101.70            101.70            101.70            101.70  

Set de cubiertos x 16             27.10              27.10              27.10              27.10              27.10  

Tina acero inoxidable 300 litros        1,200.00         1,200.00         1,200.00         1,200.00         1,200.00  

Coche industrial           130.40            130.40            130.40            130.40            130.40  

Mascarillas           102.00            102.00            102.00            102.00            102.00  

Uniforme (Pantalón alimenticio + polo)           300.00            300.00            300.00            300.00            300.00  

Guante térmico             75.60              75.60              75.60              75.60              75.60  

Guantes quirúrgicos desechables             84.00              84.00              84.00              84.00              84.00  

Gorro con rejilla             50.00              50.00              50.00              50.00              50.00  

Calzado de seguridad con suela antideslizante           123.00            123.00            123.00            123.00            123.00  

Termómetro de punta de acero             59.40              59.40              59.40              59.40              59.40  

Matraz Elenmeyer 250 ml             17.80              17.80              17.80              17.80              17.80  
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Matraz Elenmeyer 500 ml             25.40              25.40              25.40              25.40              25.40  

Termómetro digital             68.60              68.60              68.60              68.60              68.60  

Delantal industrial             12.60              12.60              12.60              12.60              12.60  

I.G.V. Herramientas de Producción           608.28            608.28            608.28            608.28            608.28  

Material de Limpieza        1,584.60         1,584.60         1,584.60         1,584.60         1,584.60  

Papel higiénico           144.00            144.00            144.00            144.00            144.00  

Jabón líquido (800ml)           270.00            270.00            270.00            270.00            270.00  

Botiquín de primeros auxilios           159.90            159.90            159.90            159.90            159.90  

Lejía por galón           588.00            588.00            588.00            588.00            588.00  

Detergente por saco           388.20            388.20            388.20            388.20            388.20  

Escoba             14.30              14.30              14.30              14.30              14.30  

Recogedor             10.10              10.10              10.10              10.10              10.10  

Trapeador             10.10              10.10              10.10              10.10              10.10  

IGV Material de Limpieza           285.23            285.23            285.23            285.23            285.23  

Empaques y Envolturas     111,720.00      111,720.00      120,540.00      123,480.00      123,480.00  

Bolsas de Polietileno con Nylon       34,200.00        34,200.00        36,900.00        37,800.00        37,800.00  

Caja de Cartón       77,520.00        77,520.00        83,640.00        85,680.00        85,680.00  

IGV Empaques y Envolturas       20,109.60        20,109.60        21,697.20        22,226.40        22,226.40  

Serv. y Contrib. Municipales       10,037.72        10,387.40        10,751.18        11,129.54        11,523.08  

Energía Eléctrica        5,109.18         5,313.36         5,525.88         5,746.92         5,976.84  

Agua        3,636.60         3,782.10         3,933.36         4,090.68         4,254.30  
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Teléfono e Internet        1,016.94         1,016.94         1,016.94         1,016.94         1,016.94  

Arbitrios           275.00            275.00            275.00            275.00            275.00  

I.G.V. Serv. y Contrib. Municip.        1,806.80         1,869.76         1,935.20         2,003.32         2,074.16  

Alquiler de Local       33,000.00        33,000.00        33,000.00        33,000.00        33,000.00  

Mantenimiento        5,869.97         5,869.97         5,869.97         5,869.97         5,869.97  

Aire Acondicionado           360.00            360.00            360.00            360.00            360.00  

Marmita           549.00            549.00            549.00            549.00            549.00  

Envasadora al vacío           650.00            650.00            650.00            650.00            650.00  

Mezclador        1,092.00         1,092.00         1,092.00         1,092.00         1,092.00  

Formador de albóndigas           880.00            880.00            880.00            880.00            880.00  

Horno 5 repisas        1,680.00         1,680.00         1,680.00         1,680.00         1,680.00  

Cámara de frio           576.00            576.00            576.00            576.00            576.00  

Reposición de extintores             82.97              82.97              82.97              82.97              82.97  

I.G.V. Mantenimiento        1,056.60         1,056.60         1,056.60         1,056.60         1,056.60  

Total Gasto sin IGV   230,181.09    230,530.77    239,714.55    243,032.91    243,426.45  

Total Gasto con IGV   254,047.60    254,460.24    265,297.06    269,212.74    269,677.12  

Total Pago sin IGV   230,181.09    230,530.77    239,714.55    243,032.91    243,426.45  

Total Pago con IGV   254,047.60    254,460.24    265,297.06    269,212.74    269,677.12  

      

Nota: Elaboración propia.
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7.4.1.4. Presupuesto de Gastos de Administración  

 

Los gastos administrativos de la empresa se presentan a continuación. Dentro de 

estos gastos se encuentran los relacionados a la planilla administrativa comprendida por el 

Gerente General y el Asistente de Administración y Finanzas, los servicios de luz, servicios 

de agua, los gastos por útiles de oficina, teléfono, servicios tercerizados y gastos de 

responsabilidad social. 

En la tabla 170 se presentan los gastos de administración. 

Tabla 170 

Presupuesto de Gasto de Administración 

Concepto 2022 2023 2024 2025 2026 

Gerente General           

Asistente de administración 

y finanzas 

          

Básicos 65.160,00 65.160,00 65.160,00 65.160,00 65.160,00 

Gratificación 5.430,00 5.430,00 5.430,00 5.430,00 5.430,00 

Sub Total 70.590,00 70.590,00 70.590,00 70.590,00 70.590,00 

CTS 2.715,00 2.715,00 2.715,00 2.715,00 2.715,00 

ESSALUD 5.864,40 5.864,40 5.864,40 5.864,40 5.864,40 

Total Gasto 79.169,40 79.169,40 79.169,40 79.169,40 79.169,40 

Pago Gratificación 5.430,00 5.430,00 5.430,00 5.430,00 5.430,00 

Pago CTS 2.715,00 2.715,00 2.715,00 2.715,00 2.715,00 

Total Pago 79.169,40 79.169,40 79.169,40 79.169,40 79.169,40 

Serv. y Contrib. Municipales 5.018,86 5.193,70 5.375,59 5.564,77 5.761,54 

Energía Eléctrica 2.554,59 2.656,68 2.762,94 2.873,46 2.988,42 

Agua 1.818,30 1.891,05 1.966,68 2.045,34 2.127,15 

Teléfono e Internet 508,47 508,47 508,47 508,47 508,47 



284 
 

 

Arbitrios 137,50 137,50 137,50 137,50 137,50 

IGV Serv. y Contrib. 

Municipal. 

903,40 934,84 967,60 1.001,68 1.037,08 

Alquiler de Local 16.500,00 16.500,00 16.500,00 16.500,00 16.500,00 

Utiles de Oficina 1.059,80 1.059,80 1.059,80 1.059,80 1.059,80 

Hojas bond (500 hojas) 618,00 618,00 618,00 618,00 618,00 

File manila (25 unidades) 70,80 70,80 70,80 70,80 70,80 

Lápiz (caja 12 unidades) 39,60 39,60 39,60 39,60 39,60 

Lapiceros (6 unidades) 50,40 50,40 50,40 50,40 50,40 

Cuaderno anillado 116,00 116,00 116,00 116,00 116,00 

Resaltador 48,00 48,00 48,00 48,00 48,00 

Engrapador 51,00 51,00 51,00 51,00 51,00 

Grapas  30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 

Archivadores palanca 36,00 36,00 36,00 36,00 36,00 

IGV Útiles de Oficina 190,80 190,80 190,80 190,80 190,80 

Mantenimiento 202,97 202,97 202,97 202,97 202,97 

Aire Acondicionado 120,00 120,00 120,00 120,00 120,00 

Reposición de extintores 82,97 82,97 82,97 82,97 82,97 

I.G.V. Mantenimiento 36,48 36,48 36,48 36,48 36,48 

Servicios de Seguridad 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Alarma de seguridad 

(Prosegur) 

0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Seguro contra robo y otros 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

I.G.V. Serv. Seguridad 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 

Actividades Respons. Social 15.423,40 15.423,40 15.423,40 15.423,40 15.423,40 

Optimización de Luz 423,70 423,70 423,70 423,70 423,70 

Optimización de agua 847,50 847,50 847,50 847,50 847,50 

Instalación de áreas de 

reciclaje 

339,00 339,00 339,00 339,00 339,00 

Vacaciones divertidas 5.084,70 5.084,70 5.084,70 5.084,70 5.084,70 

Eventos virtuales 2.118,50 2.118,50 2.118,50 2.118,50 2.118,50 
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Atenciones médicas 4.576,20 4.576,20 4.576,20 4.576,20 4.576,20 

Programa "Aliméntate bien" 1.694,80 1.694,80 1.694,80 1.694,80 1.694,80 

Visitas a la empresa 339,00 339,00 339,00 339,00 339,00 

I.G.V. Activ. Respons. 

Social 

2.776,24 2.776,24 2.776,24 2.776,24 2.776,24 

Servicios Outsourcing 79.200,00 79.200,00 79.200,00 79.200,00 79.200,00 

Asesor legal 16.800,00 16.800,00 16.800,00 16.800,00 16.800,00 

Asesor de contabilidad 20.400,00 20.400,00 20.400,00 20.400,00 20.400,00 

Servicio de transporte 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 

Servicio de limpieza 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 12.000,00 

IGV - Outsoucing 14.256,00 14.256,00 14.256,00 14.256,00 14.256,00 

Total Gasto sin IGV 196.574,43 196.749,27 196.931,16 197.120,34 197.317,11 

Total Gasto con IGV 214.737,35 214.943,63 215.158,28 215.381,54 215.613,71 

Total Pago sin IGV 196.574,43 196.749,27 196.931,16 197.120,34 197.317,11 

Total Pago con IGV 214.737,35 214.943,63 215.158,28 215.381,54 215.613,71 

 

Nota: Elaboración propia. 

7.4.1.5. Presupuesto de Gastos de Ventas 

 

A continuación, se presenta el presupuesto de los gastos de ventas. Dentro de este 

grupo de gastos, se consideran los siguientes: Planilla del área de ventas comprendida por 

el Jefe comercial y marketing, el Asistente Comercial y los Vendedores (2), servicios 

tercerizados, alquiler, gastos de servicios y gastos de promoción y publicidad. 

Tabla 171 

Presupuesto de Gasto de Ventas 

Concepto 2022 2023 2024 2025 2026 
 

Jefe comercial y marketing            

Asistente comercial            

Vendedor            
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Básicos 67,560.00 67,560.00 67,560.00 67,560.00 67,560.00  

Gratificación 5,630.00 5,630.00 5,630.00 5,630.00 5,630.00  

Sub Total 73,190.00 73,190.00 73,190.00 73,190.00 73,190.00  

CTS 2,815.00 2,815.00 2,815.00 2,815.00 2,815.00  

ESSALUD 6,080.40 6,080.40 6,080.40 6,080.40 6,080.40  

Total Gasto 82,085.40 82,085.40 82,085.40 82,085.40 82,085.40  

Pago Gratificación 5,630.00 5,630.00 5,630.00 5,630.00 5,630.00  

Pago CTS 2,815.00 2,815.00 2,815.00 2,815.00 2,815.00  

Total Pago 82,085.40 82,085.40 82,085.40 82,085.40 82,085.40  

Serv. y Contrib. Municipales 5,018.86 5,193.70 5,375.59 5,564.77 5,761.54  

Energía Eléctrica 2,554.59 2,656.68 2,762.94 2,873.46 2,988.42  

Agua 1,818.30 1,891.05 1,966.68 2,045.34 2,127.15  

Teléfono e Internet 508.47 508.47 508.47 508.47 508.47  

Arbitrios 137.50 137.50 137.50 137.50 137.50  

IGV Serv. y Contrib. 

Municip. 
903.40 934.84 967.60 1,001.68 1,037.08  

Alquiler de Local 16,500.00 16,500.00 16,500.00 16,500.00 16,500.00  

Mantenimiento 202.97 202.97 202.97 202.97 202.97  

Aire Acondicionado 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00  

Reposición de extintores 82.97 82.97 82.97 82.97 82.97  

I.G.V. Mantenimiento 36.48 36.48 36.48 36.48 36.48  

Servicios de Seguridad 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00  

Alarma de seguridad 

(Prosegur) 
0.00 0.00 0.00 0.00 0.00  

Seguro contra robo y otros 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00  

I.G.V. Serv. Seguridad 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00  

Publicidad y Marketing 54,300.00 65,400.00 66,100.00 67,400.00 68,400.00  

Hosting para la página web 500.00 600.00 650.00 700.00 750.00  

Dominio página web 400.00 450.00 500.00 550.00 600.00  

Gestión Digital 12,000.00 14,400.00 15,600.00 16,800.00 18,000.00  

Paquete de diseño 14,400.00 18,600.00 19,200.00 19,800.00 20,400.00  

Publicidad para redes 

sociales 
7,200.00 10,200.00 9,600.00 9,000.00 8,400.00  

Inversión en sorteos 1,200.00 1,400.00 1,400.00 1,400.00 1,400.00  

Inversión en blog 1,200.00 1,400.00 1,400.00 1,400.00 1,400.00  

Merchandising bolsas y 

llaveros 
3,000.00 3,000.00 2,400.00 2,200.00 1,900.00  

Módulo de entrega sampling 0.00 950.00   1,150.00    

Anfitrionas entrega sampling 14,400.00 14,400.00 14,400.00 14,400.00 14,400.00  

IGV Publicidad y Marketing 9,774.00 11,772.00 11,898.00 12,132.00 12,312.00  

Servicios Outsourcing 15,600.00 15,600.00 15,600.00 15,600.00 15,600.00  

Community Manager 15,600.00 15,600.00 15,600.00 15,600.00 15,600.00  

IGV - Outsoucing 2,808.00 2,808.00 2,808.00 2,808.00 2,808.00  

Total Gasto sin IGV 
173,707.2

3 

184,982.0

7 

185,863.9

6 

187,353.1

4 

188,549.9

1 
 

Total Gasto con IGV 
187,229.1

1 

200,533.3

9 

201,574.0

4 

203,331.3

0 

204,743.4

7 
 

Total Pago sin IGV 
173,707.2

3 

184,982.0

7 

185,863.9

6 

187,353.1

4 

188,549.9

1 
 

Total Pago con IGV 
187,229.1

1 

200,533.3

9 

201,574.0

4 

203,331.3

0 

204,743.4

7 
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Nota: Elaboración propia 

7.4.2. Egresos no Desembolsables  

 

Se denominan egresos no desembolsables aquellas operaciones donde no se hace un 

pago en efectivo, dentro de ellos tenemos a depreciaciones y amortizaciones. 

7.4.2.1. Depreciación 

 

La depreciación anual de los activos fijos se realizó a 3 años de acuerdo con 

lo indicando por la depreciación acelerada para mypes. 

Seguidamente, se presenta la depreciación para los años contemplados.  

Tabla 172 

Depreciación 

Concepto 2022 2023 2024 2025 2026 

Operaciones 10.244,70 10.244,70 10.244,70 0,00 0,00 

Marmita de volteo con sistema de 

agitación 

1.363,44 1.363,44 1.363,44 0,00 0,00 

Mezclador 963,33 963,33 963,33 0,00 0,00 

Formador de albóndigas 763,67 763,67 763,67 0,00 0,00 

Horno 5 repisas 1.065,00 1.065,00 1.065,00 0,00 0,00 

Cámara de frío 3.300,00 3.300,00 3.300,00 0,00 0,00 

Envasadora al vacío 1.033,33 1.033,33 1.033,33 0,00 0,00 

Tina acero inoxidable 100 litros 400,00 400,00 400,00 0,00 0,00 

Laptop HP 1.355,93 1.355,93 1.355,93 0,00 0,00 

Administración 1.355,93 1.355,93 1.355,93 0,00 0,00 

Laptop HP 1.355,93 1.355,93 1.355,93 0,00 0,00 

Ventas 2.033,90 2.033,90 2.033,90 0,00 0,00 
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Laptop HP 2.033,90 2.033,90 2.033,90 0,00 0,00 

Total Depreciación 13.634,54 13.634,54 13.634,54 0,00 0,00 

Nota: Elaboración propia. 

 

7.4.2.2. Amortización de Intangibles 

 

La amortización de los activos intangibles de la empresa se realizó durante los 5 

años del proyecto. 

En la tabla 173 se muestra la amortización de los activos intangibles. 

Tabla 173 

Amortización de Intangibles 

 

Concepto 2022 2023 2024 2025 2026 

Amortización 584.52 584.52 584.52 584.52 584.52 

Total Amortización 584.52 584.52 584.52 584.52 584.52 

Nota: Elaboración propia. 

 

7.4.2.3. Amortización de Gastos Pre – Operativos 

 

La amortización de los gastos pre-operativos de la empresa se realizó durante 

los 5 años del proyecto y se muestran en la tabla 174. 

Tabla 174 

Amortización de gastos Pre- Operativos 

 

Concepto 2022 2023 2024 2025 2026 

Amortización 15,919.80 15,919.80 15,919.80 15,919.80 15,919.80 
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Total Amortización 15,919.80 15,919.80 15,919.80 15,919.80 15,919.80 

Nota: Elaboración propia. 

7.4.3. Costo de producción unitario y costo total unitario 

 

Los costos unitarios de producción de las Albóndigas veganas Veggie Balls se 

presentan a continuación.  

Para la elaboración del costo unitario y costo total se consideraron la mano de obra 

directa, la materia prima y los costos indirectos de fabricación. Adicionalmente a estos 

costos, para el cálculo del costo total, se consideraron los gastos administrativos, gastos de 

ventas, las depreciaciones, amortizaciones de intangibles y gastos pre-operativos. 

Tabla 175 

Costo de producción unitario y costo total unitario 

Concepto 2022 2023 2024 2025 2026 
 

Venta en Unidades 73,124 75,482 77,711 79,633 81,588  

Mano de Obra Directa 48,114.00 48,114.00 48,114.00 48,114.00 48,114.00  

Materia Prima 83,637.05 85,101.31 87,751.26 89,687.69 91,652.82  

Costos Indirectos 230,181.09 230,530.77 239,714.55 243,032.91 243,426.45  

Total Costo de Producción 361,932.14 363,746.08 375,579.81 380,834.60 383,193.27  

Costo Unitario de 

Producción 
4.95 4.82 4.83 4.78 4.70  

Gastos Administrativos 196,574.43 196,749.27 196,931.16 197,120.34 197,317.11  

Gastos de Venta 173,707.23 184,982.07 185,863.96 187,353.14 188,549.91  

Depreciación Activo Fijo 13,634.54 13,634.54 13,634.54 0.00 0.00  

Amortización de Intangibles 584.52 584.52 584.52 584.52 584.52  

Amortiz. Gasto Pre 

Operativo 
15,919.80 15,919.80 15,919.80 15,919.80 15,919.80  

Costo Total 762,352.66 775,616.28 788,513.78 781,812.40 785,564.61  

Costo Unitario Total 10.43 10.28 10.15 9.82 9.63  

 

Nota: Elaboración propia. 

 

Los costos unitarios de producción de los Albóndigas veganas Veggie Balls 
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fluctúan desde los S/.4.95 para el año 2022, hasta S/.4.70 para el año 2026. 

Los costos unitarios totales de los Albóndigas veganas Veggie Balls fluctúan desde los 

S/.10.43 para el año 2022, hasta s/. 9.63 para el año 2026. 
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Capítulo 8. Estados Financieros Proyectados 

8.1. Premisas del Estado de Ganancias y Pérdidas y del Flujo de Caja 

 

● Todos los montos, tanto en el Estado de Resultados como en los Flujos Proyectados 

se encuentran expresados en Nuevos Soles.    

● De conformidad con las normas y procedimientos contables vigentes, los rubros 

incluidos en los Estados de Resultados presentados no incluyen IGV. 

● Solo para fines comparativos y de análisis se presentan versiones de los Estados de 

Resultados que incluyen IGV.    

● Para los Flujos de Caja, tanto Económico como Financiero, los rubros considerados 

sí incluyen IGV, toda vez que en ellos se reflejan los movimientos de efectivo. 

● Para efectos de la asignación de gastos por Centros de Costo, se han considerado las 

Áreas de Operaciones, Administración y Ventas.    

● Se ha considerado una tasa del 29.5% para el cálculo del Impuesto a la Renta de todos 

los años del proyecto La T.C.E.A. aplicada al financiamiento bancario se encuentra 

respaldada por la cotización que le fue solicitada al Banco, siendo la de capital de 

trabajo 25.79% y la de activo fijo de 22.25%    

● Los precios de venta son los siguientes:    

Presentación de 150 gr.  S/. 18,00  incluido IGV 
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8.2. Estado de Resultados sin Gastos Financieros 

 

Tenemos como primer lugar al Estado de Resultados, el cual nos dará una visión de la 

empresa para determinar si generará utilidades positivas y por lo tanto si el proyecto es 

rentable. 

Tabla 176 

Estado de Resultados sin Gastos Financieros 

Rubro 2022 2023 2024 2025 2026 
 

Ventas 891,248 919,989 947,155 970,580 994,402  

(-) Costo de Ventas (361,932) (363,746) (375,580) (380,835) (383,193)  

(-) Materia Prima (83,637) (85,101) (87,751) (89,688) (91,653)  

(-) Mano de Obra (48,114) (48,114) (48,114) (48,114) (48,114)  

(-) Costos Indirectos (230,181) (230,531) (239,715) (243,033) (243,426)  

Utilidad Bruta 529,316 556,243 571,575 589,746 611,208  

(-) Gastos Operativos (400,421) (411,870) (412,934) (400,978) (402,371)  

(-) Administrativos (196,574) (196,749) (196,931) (197,120) (197,317)  

(-) De Ventas (173,707) (184,982) (185,864) (187,353) (188,550)  

(-) Depreciación (13,635) (13,635) (13,635) 0 0  

(-) Amortiz. Gasto Pre Operativo (15,920) (15,920) (15,920) (15,920) (15,920)  

(-) Amortización de Intangibles (585) (585) (585) (585) (585)  

EBIT o Resultado Operativo 128,895 144,372 158,641 188,768 208,837  

(-) Impuesto a la Renta (38,024) (38,024) (38,024) (38,024) (38,024)  

Resultado Neto 90,871 106,348 120,617 150,744 170,813  

Nota: Elaboración propia. 

 

Según los resultandos, se puede visualizar que la empresa generara utilidades en toda la 

duración del proyecto. 

 

8.3. Estado de Resultados con gastos financieros y escudo fiscal 

 

A continuación, se presenta el Estado de Resultados y, además, se mostrará el escudo 

fiscal generado por los intereses del financiamiento. 
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Tabla 177 

Estado de Resultados con gastos financieros y escudo fiscal. 

Rubro 2022 2023 2024 2025 2026 
 

Ventas 891,248 919,989 947,155 970,580 994,402  

(-) Costo de Ventas (361,932) (363,746) (375,580) (380,835) (383,193)  

(-) Materia Prima (83,637) (85,101) (87,751) (89,688) (91,653)  

(-) Mano de Obra (48,114) (48,114) (48,114) (48,114) (48,114)  

(-) Costos Indirectos (230,181) (230,531) (239,715) (243,033) (243,426)  

Utilidad Bruta 529,316 556,243 571,575 589,746 611,208  

(-) Gastos Operativos (400,421) (411,870) (412,934) (400,978) (402,371)  

(-) Administrativos (196,574) (196,749) (196,931) (197,120) (197,317)  

(-) De Ventas (173,707) (184,982) (185,864) (187,353) (188,550)  

(-) Depreciación (13,635) (13,635) (13,635) 0 0  

(-) Amortiz. Gasto Pre Operativo (15,920) (15,920) (15,920) (15,920) (15,920)  

(-) Amortización de Intangibles (585) (585) (585) (585) (585)  

EBIT o Resultado Operativo 128,895 144,372 158,641 188,768 208,837  

(+) Ingresos Financieros 0 0 0 0 0  

(-) Gastos Financieros (29,909) (13,984) (2,195) 0 0  

(-) Pérdida Venta Activo Fijo 0 0 0 0 0  

(+) Otros Ingresos (Gastos) 0 0 0 0 0  

Resultado antes de I. Renta 98,986 130,388 156,446 188,768 208,837  

(-) Impuesto a la Renta (29,201) (29,201) (29,201) (29,201) (29,201)  

Resultado Neto 99,694 115,172 129,440 159,567 179,636  

       

Escudo Fiscal 8,823 4,125 648 0 0  

 

Nota: Elaboración propia. 

De acuerdo con los resultados mostrados, la empresa generará utilidades positivas desde 

el primer año teniendo un incremento por cada año en el tiempo que dura el proyecto. 

8.4. Flujo de Caja Operativo 

 

Como primer flujo se presenta el Flujo de Caja Operativo, el cual considera los ingresos 

por ventas y los costos operativos. 
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Tabla 178 

Flujo de Caja Operativo 

CONCEPTO Año 0 2022 2023 2024 2025 2026 
 

Ingresos por Ventas  1,051,672 1,085,587 1,117,643 1,145,285 1,173,394  

(-) Costos operativos  (904,648) (940,276) (958,064) (969,213) (977,253)  

(-) Materia Prima  (98,692) (100,420) (103,546) (105,831) (108,150)  

(-) Mano de Obra Directa  (48,114) (48,114) (48,114) (48,114) (48,114)  

(-) Costos Indirectos  (254,048) (254,460) (265,297) (269,213) (269,677)  

(-) Gastos Administrativos  (214,737) (214,944) (215,158) (215,382) (215,614)  

(-) Gastos de Venta  (187,229) (200,533) (201,574) (203,331) (204,743)  

(-) Impuesto a la Renta  (29,201) (29,201) (29,201) (29,201) (29,201)  

(-) Pago de IGV 0 (72,628) (92,605) (95,173) (98,142) (101,754)  

FLUJO DE CAJA OPERATIVO  147,024 145,310 159,579 176,072 196,141  

 

Nota: Elaboración propia. 

 

El flujo de caja operativo resulta positivo durante los 5 años que dura el proyecto, por lo 

tanto, se concluye que la empresa tendrá liquidez para afrontar las obligaciones. 

8.5. Flujo de Capital  

 

A continuación, se presenta el Flujo de Capital de la empresa, que incluye el año 0, 

los años de operación, del 2022 al 2025 y el año de liquidación, durante el 2026. 

Para los años de evaluación, se cargarán todos los conceptos de inversión con IGV. 

Tabla 179 

Flujo de Capital 

CONCEPTO Año 0 2022 2023 2024 2025 2026 

 

Inversión en Activo Fijo 
(48,266.26) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

 

Inversión en Intangibles 
(3,243.26) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

 

Capital de Trabajo 
(181,242.36) (5,844.71) 

(5,524.4

9) 
(4,763.76) 

(4,844.22

) 

202,219.5

3 

 

Gastos Pre Operativos 
(100,303) 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
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Recuperación Garantía 

de Alquiler 

 0.00 0.00 0.00 0.00 11,000.00 

Valor de Desecho  0.00 0.00 0.00 0.00 27,781.39 

 

FLUJO DE CAPITAL 

 

(332,858.27) 

 

(5,844.71) 

 

(5,524.4) 

 

(4,763.76) 

 

(4,844.22

) 

 

241,000.9

2 

Nota: Elaboración propia. 

En el año 0 y durante los siguientes años de evaluación, se observan valores 

negativos que representan inversiones en activo fijo e intangible, capital de trabajo y gastos 

pres operativos realizados por la empresa. Durante el año de liquidación, se recupera la 

garantía de alquiler del local, el valor de desecho de activos fijos y el capital de trabajo. 

Estos valores representan un ingreso para la empresa. 

 

8.6. Flujo de Caja Económico  

 

A continuación, se presenta el Flujo de Caja Económico de la empresa. Para el 

cálculo, se agrega el pago de IGV anual al Estado, el cual es el resultado de las operaciones 

durante los años de evaluación del proyecto. El IGV del año de liquidación corresponde a la 

venta de los activos fijos. Finalmente se resta al flujo de caja operativo, el flujo de capital y 

el pago del IGV, obteniendo el flujo de caja económico.  

Tabla 180 

Flujo de Caja Económico 

CONCEPTO Año 0 2022 2023 2024 2025 2026 
 

Ingresos por Ventas  1,051,672 1,085,587 1,117,643 1,145,285 1,173,394  

(-) Costos operativos  (904,648) (940,276) (958,064) (969,213) (977,253)  

(-) Materia Prima  (98,692) (100,420) (103,546) (105,831) (108,150)  

(-) Mano de Obra Directa  (48,114) (48,114) (48,114) (48,114) (48,114)  

(-) Costos Indirectos  (254,048) (254,460) (265,297) (269,213) (269,677)  

(-) Gastos Administrativos  (214,737) (214,944) (215,158) (215,382) (215,614)  

(-) Gastos de Venta  (187,229) (200,533) (201,574) (203,331) (204,743)  

(-) Impuesto a la Renta  (29,201) (29,201) (29,201) (29,201) (29,201)  

(-) Pago de IGV 0 (72,628) (92,605) (95,173) (98,142) (101,754)  
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FLUJO DE CAJA OPERATIVO  147,024 145,310 159,579 176,072 196,141  

Inversión en Activo Fijo (48,266) 0 0 0 0 0  

Inversión en Intangibles (3,047) 0 0 0 0 0  

Capital de Trabajo (181,242) (5,845) (5,524) (4,764) (4,844) 202,220  

Gastos Pre Operativos (100,303) 0 0 0 0 0  

Recuperación Garantía de Alquiler 0 0 0 0 0 11,000  

Valor de Desecho 0 0 0 0 0 27,781  

FLUJO DE CAPITAL (332,858) (5,845) (5,524) (4,764) (4,844) 241,001  

FLUJO DE CAJA ECONOMICO (332,858) 141,179 139,786 154,815 171,227 437,141  

Nota: Elaboración propia. 

Se observa que el flujo de caja económico durante los años de evaluación es 

positivo, lo que indica que existe liquidez luego de las inversiones y recuperación de 

capital. 

8.7. Flujo del Servicio de la deuda 

 

A continuación, se presenta el flujo del servicio de la deuda del proyecto, donde se 

reflejan todos los préstamos que tenga la empresa, tales como capital de trabajo, activo fijo, 

entre otros. Además, se cargarán los pagos de las cuotas y el escudo fiscal, año por año. 

Para el cálculo, se suman los préstamos, las cuotas y el escudo fiscal por año, 

empezando desde el año 0. 

Tabla 181 

Flujo del Servicio de la deuda 

CONCEPTO Año 0 2022 2023 2024 2025 2026 
 

Ingresos por Ventas  1,051,672 1,085,587 1,117,643 1,145,285 1,173,394  

(-) Costos operativos  (904,648) (940,276) (958,064) (969,213) (977,253)  

(-) Materia Prima  (98,692) (100,420) (103,546) (105,831) (108,150)  

(-) Mano de Obra Directa  (48,114) (48,114) (48,114) (48,114) (48,114)  

(-) Costos Indirectos  (254,048) (254,460) (265,297) (269,213) (269,677)  

(-) Gastos Administrativos  (214,737) (214,944) (215,158) (215,382) (215,614)  

(-) Gastos de Venta  (187,229) (200,533) (201,574) (203,331) (204,743)  

(-) Impuesto a la Renta  (29,201) (29,201) (29,201) (29,201) (29,201)  

(-) Pago de IGV 0 (72,628) (92,605) (95,173) (98,142) (101,754)  

FLUJO DE CAJA OPERATIVO  147,024 145,310 159,579 176,072 196,141  

Inversión en Activo Fijo (48,266) 0 0 0 0 0  

Inversión en Intangibles (3,047) 0 0 0 0 0  
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Capital de Trabajo (181,242) (5,845) (5,524) (4,764) (4,844) 202,220  

Gastos Pre Operativos (100,303) 0 0 0 0 0  

Recuperación Garantía de Alquiler 0 0 0 0 0 11,000  

Valor de Desecho 0 0 0 0 0 27,781  

FLUJO DE CAPITAL (332,858) (5,845) (5,524) (4,764) (4,844) 241,001  

FLUJO DE CAJA ECONOMICO (332,858) 141,179 139,786 154,815 171,227 437,141  

Préstamo 162,393 0 0 0 0 0  

Cuotas de reembolso del préstamo  (93,440) (93,440) (21,601) 0 0  

Escudo Fiscal  8,823 4,125 648 0 0  

FLUJO DEL SERVICIO DE LA 

DEUDA 
162,393 (84,617) (89,315) (20,954) 0 0  

Nota: Elaboración propia. 

Para el año 0, se considerará el total del préstamo recibido de Caja Arequipa para 

activos fijos y Mi Banco para capital de trabajo. En los 3 siguientes años de evaluación 

(2022 al 2024) se considerará el pago de las cuotas por los préstamos recibidos y el escudo 

fiscal generado por el pago de intereses anuales.  

8.8. Flujo de Caja Financiero proyectado 

 

A continuación, se presenta el Flujo de Caja Financiero Proyectado de la empresa. 

Para el cálculo, se resta al Flujo de Caja Económico el Flujo de Servicio de la deuda año a 

año. 

Este Flujo de Caja es de suma importancia para los accionistas, debido a que se 

agrega el total de la deuda y se compensa el efecto tributario por los intereses que se han 

pagado. 

Tabla 182 

Flujo de Caja Financiero Proyectado 

CONCEPTO Año 0 2022 2023 2024 2025 2026 
 

Ingresos por Ventas  1,051,672 1,085,587 1,117,643 1,145,285 1,173,394  

(-) Costos operativos  (904,648) (940,276) (958,064) (969,213) (977,253)  

(-) Materia Prima  (98,692) (100,420) (103,546) (105,831) (108,150)  

(-) Mano de Obra Directa  (48,114) (48,114) (48,114) (48,114) (48,114)  

(-) Costos Indirectos  (254,048) (254,460) (265,297) (269,213) (269,677)  
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(-) Gastos Administrativos  (214,737) (214,944) (215,158) (215,382) (215,614)  

(-) Gastos de Venta  (187,229) (200,533) (201,574) (203,331) (204,743)  

(-) Impuesto a la Renta  (29,201) (29,201) (29,201) (29,201) (29,201)  

(-) Pago de IGV 0 (72,628) (92,605) (95,173) (98,142) (101,754)  

FLUJO DE CAJA OPERATIVO  147,024 145,310 159,579 176,072 196,141  

Inversión en Activo Fijo (48,266) 0 0 0 0 0  

Inversión en Intangibles (3,047) 0 0 0 0 0  

Capital de Trabajo (181,242) (5,845) (5,524) (4,764) (4,844) 202,220  

Gastos Pre Operativos (100,303) 0 0 0 0 0  

Recuperación Garantía de Alquiler 0 0 0 0 0 11,000  

Valor de Desecho 0 0 0 0 0 27,781  

FLUJO DE CAPITAL (332,858) (5,845) (5,524) (4,764) (4,844) 241,001  

FLUJO DE CAJA ECONOMICO (332,858) 141,179 139,786 154,815 171,227 437,141  

Préstamo 162,393 0 0 0 0 0  

Cuotas de reembolso del préstamo  (93,440) (93,440) (21,601) 0 0  

Escudo Fiscal  8,823 4,125 648 0 0  

FLUJO DEL SERVICIO DE LA 

DEUDA 
162,393 (84,617) (89,315) (20,954) 0 0  

FLUJO DE CAJA FINANCIERO (170,465) 56,562 50,471 133,862 171,227 437,141  

Nota: Elaboración propia. 

Los resultados muestran valores positivos durante los años de evaluación, lo que 

significa que la empresa cuenta con liquidez que respalda las entradas y salidas de capital, 

fruto de la actividad económica de la empresa. 
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Capítulo 9. Evaluación Económico-Financiera 

9.1. Cálculo de la Tasa de Descuento 

9.1.1. Costo de Oportunidad 

9.1.1.1. CAPM 

 

A continuación, se presenta el cálculo del costo de oportunidad del capital o COK, 

utilizando el modelo de asignación de precios de los activos de capital o CAPM, con el 

objetivo de conocer el rendimiento mínimo que esperan los accionistas al invertir en el 

proyecto, tomando en cuenta la rentabilidad y el riesgo similar de otras alternativas de 

inversión. 

Tabla 183 

CAPM 

Concepto Base Sigla Dato 

Rendimiento del Mercado 
Rendimiento USA (S&P 500) - 

Damodaran 
RM 

11.53

% 

Tasa Libre de Riesgo Tasa USA (T-Bonds) - Damodaran TLR 5.28% 

Beta Food Processing - Damodaran B 0.99 

% Capital Propio Estructura de financiamiento del proyecto E 
51.21

% 

% Financiamiento Estructura de financiamiento del proyecto D 
48.79

% 

Tasa Impuesto a la Renta Legislación Vigente I 
29.50

% 

Beta Desapalancada BD = B/{[1+(D/E)]*(1-I)} BD 
72.19

% 

Riesgo País BCR RP 1.75% 

Beta Apalancado BA = BD*{[1+(D/E)]*(1-I)} BA 0.99 

Costo Capital Propio a/ KP = TLR+[BA*(RM-TLR)]+RP KP 
13.24

% 

Riesgo Tamaño del Negocio 40%:                  RTN = KP * 0.40 RTN 5.30% 

Riesgo Know How 30%:                  RN = KP * 0.30 RN 3.97% 

Costo Capital Propio Ajustado 

b/ 
KP1 = KP+RTN+RN KP1 

22.51

% 

Nota: Elaboración propia. 
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Para el cálculo deL COK utilizaremos el rendimiento del mercado, la tasa libre de 

riesgo, el riesgo país y el beta apalancado, cuya fórmula incluye la estructura del 

financiamiento del proyecto, el impuesto a la renta y el beta desapalancado. 

9.1.1.2. COK Propio 

 

Calle et al (2015), nos menciona que el “costo de oportunidad; es el 

porcentaje de retorno que perdemos al rechazar un proyecto y aceptar otro. Lo ideal 

es aceptar la opción de inversión con el capital más bajo, lo que genera un retorno 

más alto. La mejor forma de calcular el costo de oportunidad es compararlo en dos 

opciones distintas” (2015, p.215) 

Para el cálculo del COK propio, se hallará el COK promedio de los costos 

de oportunidad de cada uno de los socios de la empresa y el factor de riesgo. Este, 

se calcula tomando en consideración la tasa más alta de los préstamos y el promedio 

de rentabilidad. 

A continuación, se presenta el COK propio, que nos ayudará con el cálculo 

del WACC y los indicadores de rentabilidad. 

 

Tabla 184 

COK Propio 

Socio 1 - Brunella Binasco (Depósito a plazo fijo Financiera Compartamos) 3.40% 

Socio 2 - Carlos Castañeda (Depósito a plazo fijo Financiera Confianza) 3.50% 

Socio 3 - Jean Pierre Flores (Depósito a plazo fijo Banco Falabella) 4.00% 

Socio 4 - Katherine García (Depósito a plazo fijo BBVA) 3.50% 

Socio 5 - Diego Rodriguez (Depósito a plazo fijo Financiera Oh!) 4.50% 

COK promedio  3.78% 

Factor de riesgo  7.44 

COK neto  28.11% 

Nota: Elaboración propia. 
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Como se resultado, se obtuvo que el COK propio es 28.11%, siendo mayor al 

CAPM y mayor a la tasa del préstamo, lo cual es lo recomendable. 

 

9.1.1.3. Costo de la deuda 

 

A continuación, se presentan los costos de la deuda, conformado por los préstamos 

solicitados a Caja Arequipa, para activo fijo y Mi Banco, para capital de trabajo. 

Tabla 185 

Costo de la deuda 

 TCEA 

Deuda Activo Fijo 22.25% 

Deuda Capital de Trabajo 25.79% 

Nota: Elaboración propia. 

 

9.1.1.4. Costo Promedio Ponderado de Capital (WACC) 

 

Diez (2016) define al WACC (Weighted average cost of capital) como “(…) para 

toda firma es el costo promedio ponderado de una deuda y el patrimonio. Es decir, la parte 

que se toma entre la deuda y el patrimonio que se usa para el financiamiento de los activos, 

lo que se conoce como la estructura de capital o estructura financiera”. (2016, p. 36). 

A continuación, se muestra el WACC de la empresa. Esta es una tasa de descuento 

que busca descontar los flujos de caja futuros al analizar el proyecto. Para el cálculo, se 

necesitarán las tasas de los préstamos y el COK propio. 

Tabla 186 

WACC 

Estructura de capital Monto % Costo de capital WACC 

Deuda Capital de 

trabajo 
114,127 34% 25.79% 6.23% 
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Deuda Activos Fijos 48,266 15% 22.25% 2.27% 

Capital propio 170,465 51% 28.11% 14.40% 

Total 332,858 
100

% 
 22.90% 

Nota: Elaboración propia. 

El resultado del WACC sería de 22.90%. Este valor representa el nivel de 

rentabilidad mínimo que esperan los inversionistas por asumir cierto nivel de riesgo. Otra 

interpretación sería considerar el resultado como el costo que debe asumir la empresa para 

obtener financiación. 

 

9.2. Evaluación Económico-Financiera 

9.2.1. Indicadores de Rentabilidad 

 

En el presente apartado, se interpretarán los indicadores de rentabilidad 

obtenidos, con la finalidad de conocer cuán viable es el proyecto. A continuación, se 

muestran los flujos de caja económico y financiero para los 5 años de duración del 

proyecto. 

Tabla 187 

Flujo de caja económico y Flujo de caja financiero 

 

CONCEPTO Año 0 2022 2023 2024 2025 2026 

 

FLUJO ECONOMICO (332,858) 141,179 139,786 154,815 171,227 437,141  

FLUJO FINANCIERO (170,465) 56,562 50,471 133,862 171,227 437,141  

Nota: Elaboración propia. 
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9.2.1.1. VANE y VANF 

 

Dentro de los primeros indicadores a evaluar para diagnosticar la viabilidad 

del proyecto tenemos el Valor Actual Neto (VAN); si es que la evaluación se 

efectúa en base al flujo de caja económico se denomina VAN Económico (VANE), 

mientras si la evaluación se considera a raíz del flujo de caja financiero se denomina 

VAN Financiero (VANF). 

Jiménez (1990) indica que el VAN “(…) consiste en encontrar la diferencia 

en el valor actualizado entre los flujos de beneficio y el valor, también actualizado 

de las inversiones y otros egresos de efectivo. La tasa que se utiliza para descontar 

los flujos es el rendimiento mínimo aceptable de la empresa, por debajo del cual los 

proyectos no deben aceptarse”. (1990, p.56) 

La viabilidad del proyecto se define bajo el criterio de que los valores 

obtenidos deben ser mayores a 0, lo cual determina que los flujos de efectivo 

cubrirán los costos totales y la inversión, y quedará un excedente; por ende, es 

viable ejecutar el proyecto. A continuación, se muestra los valores del VANE y del 

VANF obtenidos para Albóndigas veganas Veggie Balls. 

Tabla 188 

VANE y VANF 

 

VANE       188,859  

VANF       158,352 

 

 

Nota: Elaboración propia. 
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El valor obtenido para el VANE es S/ 188,859.00 soles; por otro lado, el 

valor obtenido en VANF es de S/. 158,352.00 soles. Teniendo en consideración lo 

anteriormente expuesto, se concluye que ambos valores son positivos y el proyecto 

resulta viable en los aspectos económicos y financieros. 

9.2.1.2. TIRE y TIRF 

 

Jiménez (1990) define la TIR de un proyecto de inversión como “(…)  la 

tasa de descuento que hace que el valor actual de los flujos de beneficios (positivos) 

sea igual al valor de los flujos de inversión (negativos). En otras palabras, la TIR es 

la tasa que descuentan todos los flujos asociados con un proyecto a un valor 

exactamente a cero”. (1990, p.57) 

La Tasa Interna de Retorno (TIR) es la mayor tasa de actualización que se 

puede exigir al proyecto, según lo expresado por Gutiérrez (2009), cualquier tasa 

mayor al TIR genera un VAN negativo y por ende se pronostican pérdidas. En 

conclusión, mientras más alta sea la TIR, el proyecto presenta mayores 

probabilidades de éxito.  

La TIR se sustenta en el VAN, por ende, existe la TIR Económica (TIRE) 

sustentada en el VANE y la TIR Financiera sustentada en el VANF (TIRF). Se 

evalúa la diferencia positiva entre el TIRE y el Coste Promedio Ponderado de 

Capital (WACC); lo cual nos indica que el proyecto es viable económicamente. Por 

otro lado, si el TIRF es numéricamente mayor que Costo de Oportunidad del 

Capital (COK), se considera un proyecto financieramente viable. 
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Tabla 189 

TIRE y TIRF 

 

TIRE 43.19% 

TIRF 55.43% 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

De lo informado en la tabla anterior, se puede concluir los siguiente: la TIRE 

(43.19%) es mayor que la tasa WACC (22.90%), por lo tanto, el proyecto es 

económicamente viable; mientras tanto, la TIRF (55.43%) es mayor que la tasa 

COK (28.11%) lo que da indicios de factibilidad financiera para el presente 

proyecto. 

9.2.1.3. TIR modificado (TIRM) 

 

La Tasa Interna de Retorno modificado (TIRM) “… es una medida de 

rentabilidad periódica expresada en porcentaje que considera de forma explícita la 

posibilidad de reinvertir los flujos incrementales de fondos del proyecto a una tasa 

diferente del TIR” (Tapia, G.). Las TIRM siguen los mismos criterios de la TIR 

para su evaluación que se presenta a continuación: 

Tabla 190 

TIRME y TIRMF 

 

TIRME 37.22% 

TIRMF 46.54% 

 

Nota: Elaboración propia. 
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Según lo mencionado con anterioridad, al guardar la misma relación, la 

TIRME (37,22%) es mayor que la WACC (22.90%), mientras que la TIRMF 

(46,54%) es mayor que el COK (28.11%), lo que nos muestra que el proyecto es 

viable en los aspectos económicos y financieros. 

9.2.1.4. Periodo de recuperación a partir de flujos descontados 

 

Iturrioz del Campo define el periodo de recuperación a partir de flujos 

descontados como un método de valorización de inversiones que determina el 

tiempo que una inversión tarda en recuperar el desembolso inicial, tomando en 

consideración los flujos de caja generados por la misma actualizado. La viabilidad 

del proyecto depende de un periodo de recuperación menor a 5 años. 

A continuación, se presenta el PRD Económico: 

Tabla 191 

Periodo de recuperación descontado económico 

 

Flujo Económico 

Descontado 
(332,858) 114,869 92,540 83,390 75,042 155,878 

Acumulado (332,858) (217,989) (125,449) (42,060) 32,982 188,859 

Período de Recupero 

Económico 
3.56 años     

Equivalente a: 3 años 6.7 meses   

 

Nota: Elaboración propia. 

Se muestra que el PRD Económico es de 3 años 6.7 meses, por lo tanto, al 

ser menor a los 5 años, se determina una viabilidad económica del proyecto. 
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A continuación, se presenta el PRD Financiero: 

Tabla 192 

Periodo de recuperación descontado financiero 

 

Flujo Financiero 

Descontado 

(170,465

) 
46,171 33,631 72,810 76,025 158,434 

Acumulado 
(170,465

) 

(124,294

) 
(90,663) (17,853) 58,172 216,606 

Período de Recupero 

Financiero 
3.23 años     

Equivalente a: 3 año 2.8 meses   

 

Nota: Elaboración propia. 

Respecto al PRD Financiero, se evidencia un periodo de 3 años 2.8 meses, 

lo cual nos confirma una viabilidad financiera del proyecto. 

9.2.1.5. Análisis Beneficio/Costo (B/C) 

 

El coeficiente beneficio / costo (B/C) indica la cantidad de dinero 

actualizado que recibirá el proyecto por cada unidad monetaria invertida, mide la 

relación que existe entre los ingresos de un proyecto y los costos en que incurrirá el 

proyecto durante el largo de su vida útil. (Gutiérrez, 2009). 

El análisis del coeficiente B/C nos indica viabilidad de proyecto cuando es 

mayor a 1, que se evaluará a continuación:  

Tabla 193 

Análisis Beneficio /Costo 

 

Relación B/C Económico: 1.57 

Relación B/C Financiero: 2.27 

Nota: Elaboración propia. 
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En el presente proyecto se identificó un B/C Económico de 1.57 y un B/C 

Financiero de 2.27, por lo cual se concluye una viabilidad económica financiera del 

proyecto. 

9.2.2. Análisis del Punto de equilibrio 

9.2.2.1. Costos Variables, Costos Fijos 

 

El punto de equilibrio nos permite conocer cuántas unidades / cajas de 

Albóndigas veganas Veggie Balls deben ser producidas y vendidas para que la 

utilidad operativa no represente ganancia o pérdida, es necesario su cálculo para que 

la empresa determine sus políticas de ventas y marketing con la finalidad de pasar 

este umbral. 

La fórmula utilizada para determinar el punto de equilibrio se representa de 

la siguiente manera: 

𝑃𝑢𝑛𝑡𝑜 𝑑𝑒 𝑒𝑞𝑢𝑖𝑙𝑖𝑏𝑟𝑖𝑜 (𝑢𝑛𝑖𝑑𝑎𝑑𝑒𝑠) =
𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜𝑠 𝑓𝑖𝑗𝑜𝑠 𝑡𝑜𝑡𝑎𝑙𝑒𝑠

𝑉𝑎𝑙𝑜𝑟 𝑑𝑒 𝑉𝑒𝑛𝑡𝑎 𝑈𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜 − 𝐶𝑜𝑠𝑡𝑜 𝑣𝑎𝑟𝑖𝑎𝑏𝑙𝑒 𝑢𝑛𝑖𝑡𝑎𝑟𝑖𝑜
 

 

A continuación, se detallan los costos fijos y variables, el punto de equilibrio 

en unidades y el punto de equilibrio en soles de las Albóndigas veganas Veggie 

Balls. 
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Tabla 194 

Costos fijos, costos variables, Punto de equilibrio en unidades, Punto de equilibrio 

en soles 

 

Concepto 2022 2023 2024 2025 2026 

Ventas (en Soles) 891,248 919,989 947,155 970,580 994,402 

Venta en Unidades 73,124 75,482 77,711 79,633 81,588 

Valor de Venta Promedio 12.19 12.19 12.19 12.19 12.19 

Materia Prima 83,637 85,101 87,751 89,688 91,653 

Costos Variables 83,637 85,101 87,751 89,688 91,653 

Costo Variable Unitario Promedio 1.14 1.13 1.13 1.13 1.12 

Mano de Obra Directa 48,114 48,114 48,114 48,114 48,114 

Costos Indirectos 230,181 230,531 239,715 243,033 243,426 

Gastos Administrativos 196,574 196,749 196,931 197,120 197,317 

Gastos de Venta 173,707 184,982 185,864 187,353 188,550 

Depreciación Activo Fijo 13,635 13,635 13,635 0 0 

Amortización de Intangibles 585 585 585 585 585 

Amortización de Pre Operativos 15,920 15,920 15,920 15,920 15,920 

Costos Fijos 678,716 690,515 700,763 692,125 693,912 

Punto de Equilibrio (Nº de Unidades) 61,454 62,430 63,366 62,568 62,714 

Punto de Equilibrio (En Soles) 749,004 760,900 772,315 762,593 764,362 

 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 73 

Unidades vendidas por año vs punto de equilibrio por año 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

Como se puede apreciar en el cuadro anterior y en la figura 73, desde el año 

inicial del proyecto, las unidades vendidas superan a las unidades del punto de 

equilibrio, por lo cual se deduce que en todos los años el proyecto ha tenido 

rentabilidades positivas y oportunidades de crecimiento. 

 

9.2.2.2. Estado de Resultados 

 

A continuación, se detalla el Estado de Resultados con la finalidad de 

comprobar que los puntos de equilibrio expuestos en el punto anterior sean los 

correctos: 

Tabla 195 

Costeo directo 

2022 2023 2024 2025 2026

Venta en unidades 73.124 75.482 77.711 79.633 81.588

Punto de Equilibrio 61.454 62.430 63.366 62.568 62.714
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Resultados (Costeo Directo) 2022 2023 2024 2025 2026 

Ventas 749,004 760,900 772,315 762,593 764,362 

(-) Costos Variables (70,289) (70,385) (71,553) (70,468) (70,450) 

Margen de Contribución 678,716 690,515 700,763 692,125 693,912 

(-) Costos Fijos (678,716) (690,515) (700,763) (692,125) (693,912) 

Utilidad Operativa 0 0 0 0 0 

Nota: Elaboración propia. 

En el cuadro anterior, se puede apreciar que las utilidades operativas para 

todos los años de ejecución del proyecto son iguales a 0, por lo cual se concluye que 

los puntos de equilibrio asumidos en el punto 9.2.2.1 son correctos. 

9.2.2.3. Estimación y análisis del punto de equilibrio 

 

Se ha realizado una estimación de las unidades / cajas necesarias de producir 

y vender de Albóndigas veganas Veggie Balls para que el proyecto presente una 

utilidad operativa igual a 0. 

En la tabla 196 se ha definido el punto de equilibrio en unidades: 

Tabla 196 

Punto de Equilibrio en unidades Veggie Balls 

Punto de Equilibrio (En Unidades) 

Productos 2022 2023 2024 2025 2026 

Presentación de 150 gr. 61,454 62,430 63,366 62,568 62,714 

Total 61,454 62,430 63,366 62,568 62,714 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 74 

Punto de equilibrio 2022-2026 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

 

Se observa que el punto de equilibrio sufre un incremento hacia el año 2023 

con una tendencia a la baja en los años posteriores; sin embargo, según lo explicado 

en capítulos anteriores en todos los años, las ventas de Albóndigas veganas Veggie 

Balls lograrían superar este monto. 
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9.3. Análisis de Sensibilidad y de riesgo 

 

9.3.1. Variables de Entrada 

Para el análisis de sensibilidad del presente proyecto, primero se identificaron las 

siguientes variables de entrada relevantes. 

Tabla 197 

Variables de entrada 

Variables de Entrada 

Demanda 

Precio 

Costos Operativos 

Nota: Elaboración propia. 

Las 3 variables elegidas son consideradas relevantes e importantes para el desarrollo 

del proyecto. 

9.3.2. Variables de Salida 

Continuando con el análisis, se identifican las siguientes variables de salida, que 

impactan directamente a la rentabilidad de proyecto. 

Tabla 198 

Variables de salida 

Variables de Salida 

VANE           188,859.39  

VANF           158,352.43  

TIRE 43.19% 

TIRF 55.43% 

COK 28.11% 

WACC 22.90% 

 

Nota: Elaboración propia 
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9.3.3. Análisis unidimensional 

 

Demanda 

Para el análisis de sensibilidad del proyecto se ha tomado en consideración 

la demanda para los 5 años analizados, en la tabla 199 observamos que la demanda 

para el año 2022 es de 73,124 y crece hasta 81,588 en el año 2026.  

Sin embargo, luego de haber realizado el cambio para el análisis de 

sensibilidad, tenemos que la demanda del proyecto puede disminuir hasta 68,958 

para el año 1 y hasta 76,939 para el año 5. 

En la tabla 199 se aprecia el análisis realizado para la sensibilidad ante la 

variación de la demanda del proyecto. 

Tabla 199 

Análisis de sensibilidad a variación de demanda 

DATOS DE LA PROYECCIÓN INICIAL 

Concepto Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Demanda Proyectada                  73,124             75,482             77,711             79,633                  81,588  

VANE       188,859.39  

VANF       158,352.43  

TIRE 43.19% 

TIRF 55.43% 

PORCENTAJE DE DISMINUCIÓN EN LA DEMANDA -5.70% 

Nueva Demanda                   68,958             71,181             73,283             75,096                  76,939  

VANE         12,413.66  

VANF                    0.00  

TIRE 24.25% 

TIRF 28.11% 

Nota: Elaboración propia 

Conclusión: La demanda proyectada podría sufrir una disminución de hasta en 

5.70% y el proyecto seguiría siendo viable, esta variable se considera crítica, los 

indicadores que respaldan este análisis son el VANF que es igual a 0 y el nuevo TIRF 

28.11% . 
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Precio 

Para el análisis ante una disminución del precio, dividimos el análisis en dos partes: 

El primero para evaluar que tan sensible es el precio de los Supermercados, y el segundo 

para evaluar la sensibilidad ante una disminución en el precio de las Eco tiendas. 

En la tabla 200 se aprecia el análisis realizado para la sensibilidad ante la variación 

del precio para el canal de supermercados. 

Tabla 200 

Análisis de sensibilidad a variación del precio en Supermercados 

DATOS DE LA PROYECCIÓN INICIAL 

Concepto Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Precio Supermercado                    11.44               11.44               11.44               11.44                    11.44  

      

VANE       188,859.39  

VANF       158,352.43  

TIRE 43.19% 

TIRF 55.43% 

PORCENTAJE DE DISMINUCIÓN EN EL PRECIO -11.90% 

Precio Supermercado                    10.08               10.08               10.08               10.08                    10.08  

VANE         12,413.66  

VANF                    0.00  

TIRE 24.25% 

TIRF 28.11% 

Nota: Elaboración propia 

 

En la tabla 201 se aprecia el análisis realizado para la sensibilidad ante la variación 

del precio para el canal de eco tiendas. 

Tabla 201 

Análisis de sensibilidad a variación del precio en Eco Tiendas 

DATOS DE LA PROYECCIÓN INICIAL 

Concepto Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Precio Eco tienda                   12.97              12.97              12.97              12.97               12.97  

      

VANE       188,859.39  

VANF       158,352.43  

TIRE 43.19% 

TIRF 55.43% 
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PORCENTAJE DE DISMINUCIÓN EN EL PRECIO -10.93% 

Precio Eco tienda                   11.55              11.55              11.55              11.55                  11.55  

 

VANE 

         

12,413.66  

VANF                 0.00 

TIRE 24.25% 

TIRF 28.11% 

Nota: Elaboración propia 

 

Conclusión: Los resultados indican que el precio de los supermercados puede 

disminuir hasta en 11.90% y el proyecto continuaría siendo viable, mientras que el precio 

de las eco tiendas podría disminuir hasta en 10.93%. Los indicadores que respaldan esta 

afirmación son el nuevo VANF, que resulta igual a 0, y el nuevo TIRF, que disminuye 

hasta 28.11%. 

Costos operativos 

Para culminar con el análisis unidimensional, se analizó la sensibilidad de la 

variable de entrada costos operativos.  

Tabla 202 

Análisis de sensibilidad a variación de los costos operativos 

DATOS DE LA PROYECCIÓN INICIAL 

Concepto Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Costos 

Operativos 

Proyectados 

-   904,648.32 -   940,276.21 -   958,063.61 -   969,213.35 -   977,253.38 

VANE     188,859.39  

VANF     158,352.43  

TIRE 43.19% 

TIRF 55.43% 

            

PORCENTAJE DE INCREMENTO DE LOS COSTOS 6.66% 

            

Nuevos 

Costos 

Operativos 

-   964,895.74  -1,002,896.38  -1,021,868.37  -1,033,760.65  -1,042,336.14  

VANE       12,520.99  

VANF                0.00  
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TIRE 24.26% 

TIRF 28.11% 

 

Nota: Elaboración propia 

Conclusión: Se obtiene como resultado que dicha variable puede aumentar hasta en 

6.66% y el proyecto seguiría siendo viable, obteniendo un máximo en el año 2022 de S/. 

964,865.74 y llegando hasta S/. 1,042,336.14 en el año 2026. Los indicadores que 

respaldan esta afirmación son el nuevo VANF, que resulta igual a 0, y el nuevo TIRF, que 

disminuye hasta 28.11%. 

9.3.4. Análisis multidimensional 

 

El siguiente análisis corresponde al multidimensional que tiene como objetivo 

conocer la variación del VAN a raíz de los cambios en los valores de las variables de 

entrada, se han considerado 3 tipos de escenarios: pesimista, base y optimista. 

Las 3 variables analizadas fueron la demanda, el precio y los costos operativos. Para 

el escenario pesimista, se realizó la reducción de la demanda en 5%, se redujo el precio en 

5% y se realizó el alza de los costos operativos en 5% teniendo todos los indicadores de 

rentabilidad en negativo. Para el escenario base se mantuvieron los montos obtenidos en el 

proyecto. Finalmente, para el escenario optimista se realizó el alza de la demanda en 5%, el 

aumento del precio en 5% y se realizó la disminución de los costos operativos en 5% 

teniendo todos los indicadores de rentabilidad en positivo, en valores mayores a los 

iniciales. 
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Seguidamente, se presenta el análisis multidimensional del proyecto con los 3 

escenarios propuestos: 

Tabla 203 

Análisis multidimensional 

  Pesimista Base Optimista 

Variables de entrada    

Demanda -5% 0% 5% 

Precio de venta -5% 0% 5% 

Costos Operativos 5% 0% -5% 

Variables de salida    

VANE 
    -

245,459.81  
     188,859.39       638,662.09  

VANF 
    -

231,502.64  
     158,352.43       562,103.27  

TIRE -4.41% 43.19% 90.32% 

TIRF -7.40% 55.43% 134.17% 

Probabilidad de ocurrencia 20% 70% 10% 

Nota: Elaboración propia 

Concluyendo con el análisis, para el escenario base se consideró una probabilidad del 

70%, para el optimista del 10% y para el escenario pesimista una probabilidad de 

ocurrencia del 20%. 

9.3.5. Variables críticas del proyecto: Posibilidades de administrar el riesgo. 

 

A consecuencia del análisis unidimensional, se observa que una de las variables 

críticas del proyecto es la demanda, con un nivel de sensibilidad crítico, ya que podría 

disminuir hasta 5.70% para que el proyecto se mantenga viable. 

La segunda variable analizada es el precio, esta variable es muy sensible ya que 

podría tener una disminución de hasta 10.93% como máximo y el proyecto seguiría siendo 

viable. 
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Finalmente se analizó la variable de variación de Costos Operativos, el resultado 

indica que el proyecto puede soportar un incremento de sus costos de hasta 6.66% para que 

el proyecto se mantenga viable. 

9.3.6. Perfil de Riesgo. 

Siguiendo con el análisis de sensibilidad y en base a los resultados, se determina 

que el perfil de riesgo del proyecto es alto y que, dentro de un escenario pesimista 

conservador, el VAN y el TIR se verían afectados. 

A pesar de lo mencionado, los resultados continúan siendo atractivos para los 

inversionistas, ya que los indicadores de rentabilidad se mantienen positivos. 

Finalmente, se recomienda revisar la estimación de la demanda y evaluar otros 

posibles puntos de venta para generar mayores ingresos para el proyecto. 

9.3.7. Plan de Contingencia 

Concluyendo con el análisis y considerando un escenario pesimista, las variables 

críticas y muy sensibles, serían la caída de la demanda y de los precios, respectivamente.  

En base a ello, se considera el siguiente plan de contingencia con el objetivo de que la 

empresa siga operando durante los 5 años proyectados. 

• Se armará un equipo responsable de revisar periódicamente el plan y realizar un 

ajuste si es necesario. 

• Se realizará un sondeo de mercado con el objetivo de incrementar el mercado 

meta a provincia. 

• Se reservará el equivalente a un mes de gastos relacionados al área de 

producción. 
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• Se buscará negociar con otros supermercados y mercados mayoristas para 

incrementar los puntos de venta del producto. 

• Se realizará una proyección para crear nuevos sabores frutados para incentivar 

la demanda del producto. 
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Capítulo 10. Conclusiones y recomendaciones 

10.1. Conclusiones 

Con respecto al proyecto: 

La empresa será una MYPE ubicada en un local 170 m2 en el distrito de Ate, zona 

industrial. Estará conformada por 11 trabajadores en planilla y algunos servicios serán 

tercerizados. 

El proyecto será financiado a través de capital propio y deuda, el capital propio 

representa el 51% de la inversión, la cual será dividida entre los 5 socios, aportando cada 

uno S/. 34,093, haciendo un total de S/. 170,465. El restante de la inversión, 

correspondiente al 49% que equivale a S/. 162,393, será financiado a través de 2 préstamos, 

el primero para activos fijos con Caja Arequipa y el segundo para capital de trabajo con Mi 

Banco. 

En el aspecto económico se concluye que Veggie Balls es rentable debido a que 

presenta un VANE de S/. 188,859 y una TIRE 43.19%, el cual es superior al WACC 

(22.90%). El tiempo de recuperación para este punto es de 3 años y 7 meses, siendo menor 

al plazo total del proyecto. 

Con respecto a los indicadores financieros, el proyecto presenta un VANF S/ 

158,352 y el TIRF 55.43%, el cual es mayor al COK (28.11%) concluyendo que el 

proyecto no sólo es viable, sino que además genera valor para los inversionistas. 

Para finalizar, se concluye que para el costo/beneficio económico del proyecto se 

espera S/. 1.57 en beneficios por cada sol invertido en costos. Y con respecto al 

costo/beneficio financiero, se espera S/. 2.27 en beneficios por cada sol en costos. 
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Con respecto al producto: 

Se concluye que el sector de comida saludable al que pertenece el producto tiene un 

alto potencial de crecimiento ya que a raíz de la pandemia y con sustento en las 

investigaciones de mercado realizadas por Datum y verificadas en las investigaciones 

cualitativas y cuantitativas efectuadas para el presente proyecto, se observó una tendencia 

por el consumo de productos saludables en el país y la intensión de alimentarse mejor va en 

crecimiento. 

Además, si bien existen dos competidores potenciales para la marca, la diferencia 

que existe frente a esta nueva propuesta recae en la calidad de sus ingredientes, la alta 

cantidad de nutrientes que posee y la combinación realizada con una fruta, en este caso el 

camu camu, lo convierte en un producto innovador en el mercado local. 

Con respecto al precio de venta del producto al público, será de S/. 18.00, 

manteniéndose fijo en ambos canales de venta. Los canales de venta elegidos serán 2, los 

supermercados y las eco tiendas. El primero con un precio de S/. 11.44 y un periodo de 

pago de 60 días, mientras que el segundo tendrá un precio de S/. 12.97 y un periodo de 

pago de 30 días. 

Para el proceso de producción, se tendrá planificado una serie de 11 etapas bien 

estructuradas y supervisadas, que inicia desde la recepción de la materia prima, hasta la 

refrigeración del producto terminado, todo esto con la finalidad de lograr la mejor calidad 

del producto final, teniendo la validación del proceso por los expertos. 
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10.2. Recomendaciones 

Con respecto al proyecto: 

Se recomienda ampliar la línea de productos para mejorar los ingresos de la 

empresa y brindarle al cliente, la posibilidad de variar su dieta con una línea más completa. 

Tener en cuenta también la participación del producto en otros puntos de venta, para 

dar a conocerlo y de esta manera llegar a más personas, estos nuevos canales pueden ser: 

ferias artesanales, tiendas por conveniencia y eco mercados; que vienen incrementando su 

participación en el mercado peruano. 

A raíz de la evaluación de la sensibilidad, se recomienda revisar la proyección de la 

demanda y evaluar otros posibles sectores donde la empresa pueda dar a conocer el 

producto e incrementar los ingresos por ventas de manera paulatina. 

Con respecto al producto: 

Se recomienda ampliar la gama de sabores, incluyendo más frutas, de esta manera 

se podrá ofrecer al mercado una opción sana, nutritiva y diferente para mejor su 

alimentación diaria. 

Generar alianzas con nutricionistas reconocidos en el medio, de esta manera ellos 

podrán promocionar y recomendar el producto y darle la certeza al consumidor de que está 

incluyendo en su dieta un alimento saludable. 

Añadir nuevas presentaciones familiares del producto, tales como cajas de 12 o 24 

unidades. 
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Anexos 

Anexo 1. Competidores actuales. Nivel de competitividad 

Fuerza Factor Análisis Puntuación 

(0/1) 

Conclusión 

Competidores 

actuales. Nivel 

de 

competitividad 

 

 

Número de 

competidores 

iguales 

 

El número de 

competidores que 

ofrecen el mismo 

producto es bajo pero 

tienen un buen 

posicionamiento de 

mercado. 

 

0.5 

A 

 

L 

 

T 

 

O 

 

Crecimiento de 

la industria en 

los últimos años 

 

En Perú, la tendencia de 

elegir una alimentación 

balanceada sigue en 

ascenso. 

 

1 

Características 

del producto en 

comparación 

con la 

competencia. 

Existen actualmente en 

el mercado una variedad 

de productos veganos y 

mezcla de insumos. 

1 

 

Diversidad de 

competidores 

 

Hay una gran variedad 

de empresas como 

Cencosud y pequeños 

emprendedores con 

productos similares. 

1 

 

Barreras de 

salida 

 

 

Se identifican posibles 

barreras de salida 

emocionales y costos de 

salida. 

0 

 

TOTAL 3.5/5 
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Anexo 2. Fuerza negociadora de los clientes. 

Fuerza Factor Análisis Puntuación 

(0/1) 

Conclusión 

Poder de 

negociación de 

los clientes 

 

Número de 

clientes 

importante 

 

 

El número de clientes 

que optan por alimentos 

saludables está en 

crecimiento. 

0 

M 

 

E 

 

D 

 

I 

 

A 

 

Disponibilidad 

de sustitutos en 

la industria 

 

Existen una variedad de 

productos sustitutos en el 

mercado que satisfacen 

parcialmente al cliente. 

 

1 

Amenaza del 

cliente de 

integrarse hacia 

atrás 

Existe la amenaza 

debido a lo accesibles 

que son los insumos y la 

facilidad de la 

preparación. 

1 

 

Costos de 

cambio del 

cliente 

 

El costo de cambio es 

bajo, ya que actualmente 

otras marcas ofrecen 

productos veganos 

similares. 

1 

 

Rentabilidad de 

los clientes 

 

El precio de nuestro 

producto es similar a la 

competencia, por lo que 

no afecta la rentabilidad 

del cliente. 

0 

 

TOTAL 3/5 
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Anexo 3: Fuerza negociadora de los proveedores 

Fuerza Factor Análisis Puntuación 

(0/1) 

Conclusión 

Poder de 

negociación de 

los proveedores 

 

Número de 

proveedores 

importantes 

 

 

Existe una variedad de 

proveedores que nos 

aseguran insumos de 

calidad a un buen precio 

0 

B 

 

A 

 

J 

 

O 

Disponibilidad 

de sustitutos 

para los 

productos del 

proveedor 

 

No existen insumos y 

materiales sustitutos 

adecuados. 
1 

Amenaza de 

proveedores de 

integrarse hacia 

adelante 

No existe amenaza de 

integración hacía 

adelante debido a que el 

margen de ganancia no 

es atractivo para los 

proveedores. 

0 

 

Costos de 

cambio de 

proveedor 

 

Los costos de cambio de 

proveedor  no son altos. 
1 

 

Contribución de 

los proveedores 

a la calidad o 

servicio 

 

La calidad de los 

insumos es de vital 

importancia para el 

negocio y el proveedor. 

0.5 

 

TOTAL 2.5/5 
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Anexo 4: Amenaza de productos sustitutos 

Fuerza Factor Análisis Puntuación 

(0/1) 

Conclusión 

Amenaza de 

productos 

sustitutos 

Disponibilidad 

de sustitutos 

cercanos 

Existe un alto número de 

productos sustitutos 

como las albóndigas de 

carne, hamburguesas de 

pollo y carne que se 

encuentran en 

supermercados y 

mercados. 

1 

A 

 

L 

 

T 

 

A 

 

Costo de cambio 

de los clientes 

 

El costo de cambio es 

bajo debido a la gran 

cantidad de opciones que 

existen en el mercado. 

1 

 

Precio del 

producto 

sustituto 

 

El precio suele ser 

menor, debido a que son 

productos de consumo 

masivo. 

1 

 

Grado de 

satisfacción de 

la misma 

necesidad 

 

Los productos sustitutos 

suelen tener insumos que 

proveen de proteínas 

más no son 

recomendados en una 

dieta saludable 

0 

 

Innovación de 

producto 

sustituto 

 

Algunas marcas de 

productos sustitutos se 

encuentran creando 

líneas de productos 

saludables para competir 

en el mercado con 

sabores y precios 

interesantes. 

0.5 

 

TOTAL 3.5/5 
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Anexo 5: Competidores potenciales 

Fuerza Factor Análisis Puntuación 

(0/1) 

Conclusión 

Amenaza de 

competidores 

potenciales 

Diferenciación 

de los productos 

participantes en 

la industria 

Existe una variedad de 

productos veganos en el 

mercado con diversos 

sabores e insumos. 

0 

M 

 

E 

 

D 

 

I 

 

A 

 

 

 

Acceso a canales 

de distribución 

 

Existe acceso a diversos 

canales de distribución 

sobre todo los 

supermercados pero con 

ciertos criterios y 

términos. 

1 

 

Costos de 

cambio de los 

clientes 

 

El costo de cambio no es 

alto, actualmente el 

cliente puede comprar 

desde casa a través del e-

commerce. 

1 

 

Requerimientos 

de capital para 

ingresar a la 

industria 

 

Se debe contar con un 

capital importante para 

ingresar en la industria. 

0 

 

Efecto de la 

experiencia en la 

industria 

 

 

Se debe contar con 

personal experimentado 

en la producción de 

alimentos veganos. 

1 

 

TOTAL 3/5 
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ANEXO 6 – Ficha de Modelo de encuesta 

Modelo de encuesta 

Estimado(a) señor(a), la siguiente encuesta tiene como objetivo conocer su opinión respecto a un 

nuevo producto vegano que se desea lanzar en el mercado nacional. Le agradecemos por su tiempo y 

participación. 

Sección 1: Filtro 

1. ¿Qué edad tiene? 

a. 18-24 años 

b. 25-35 años 

c. 36-45 años 

d. 46-50 años 

e. 51-55 años 

f. Otros 

 

2. ¿En qué distrito de Lima vive? 

a. Jesús María 

b. Lince 

c. Pueblo Libre 

d. Magdalena 

e. San Miguel 

f. Miraflores 

g. San Isidro 

h. San Borja 

i. Surco 

j. La Molina 

k. Otro 

3. ¿Cuál es su ingreso promedio familiar?  

a. De S/. 3,970 a S/. 7,020 

b. De S/. 7,020 a S/. 12,660 

c. De S/. 12,660 a más 

4. ¿Cuál es su género? 

a. Femenino 

b. Masculino 

Sección 2: Perfil del consumidor 

1. ¿Consume alimentos que no contengan proteína animal (con tofu, lentejas, granos andinos)? 

a. Si 

b. No 

2. ¿Con qué frecuencia consume estos alimentos? 
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a. 1 vez por semana  

b. 2 veces por semana 

c. 3 veces por semana  

d. 4 veces por semana a más 

e. Todos los días 

3. ¿Qué tipo de alimentos que no contengan proteína animal consumen? Marca con una X la 

opción que considere de su elección en cada fila. 

 

 Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

Croquetas      

Hamburguesas/ 

Milanesas 

     

Snacks      

Embutidos      

Tofu      

Legumbres/Cereales      

4. ¿Estaría dispuesto a consumir albóndigas veganas a base de granos andinos, legumbres y 

enriquecidas con vitamina C? 

a. Si 

b. No 

5. ¿Cuál de las siguientes marcas de productos veganos conoce? 

 

 Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre 

Dellanatura      

Beyond Meat      

Saperi Foods      

Cuisine & Co      

Govinda      

Otras      

6.   ¿Qué atributo considera usted más importante al comprar productos veganos? Marca con 

una X la opción que considere de su elección en cada fila. 
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 Nada 

importante 

Poco 

importante 

Medianamente 

importante 

Importante Muy 

importante 

Valor 

nutricional 

     

Presentación 

(Peso) 

     

Marca      

Sabor      

 

7. ¿En qué lugares suele comprar productos veganos? 

 

 Muy 

frecuente

mente 

Frecuenteme

nte 

Ocasionalmen

te 

Raramente Nunca 

Supermercados      

Bodegas      

Eco tiendas      

E-commerce      

Otros      

 

8. ¿Qué e-commerce de productos veganos conoce? 

 

 Muy 

frecuente

mente 

Frecuenteme

nte 

Ocasionalmen

te 

Raramente Nunca 

Lima orgánica      

La Sanahoria      

Flora & Fauna      

Otros      
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Sección 3: Validación del producto 

Nuestro producto son albóndigas veganas a base de lentejas, quinua y Camu Camu. Está 

elaborado con insumos sanos y nutritivos, que aportan gran cantidad de nutrientes y beneficios 

para la salud. Estará disponible en una presentación precocida con un peso promedio de 25 gr 

cada una, además posee un envase sellado al vacío. 

1. ¿Compraría usted nuestras albóndigas a base de lentejas, quinua y Camu Camu? 

a. Si 

b. No 

c. Quizás 

2. ¿Qué término le gustaría que se utilice en el empaque para el producto? 

a. Albóndigas veganas 

b. Albóndigas saludables 

3. ¿Qué nombre preferiría que se utilice para el producto? 

a. Quintejas 

b. Veggie Balls 

c. Thani Balls 

4. ¿Qué beneficio del producto le parece más importante? Marca con una X la opción que 

considere de su elección en cada fila. 

 

 Nada 

importante 

Poco 

Importante 

Medianamente 

importante 

Importante Muy 

importante 

Gran cantidad 

de nutrientes 

     

Sabor 

agradable 

     

Producto 

vegano 

     

5. Considerando que para una ración de comida personal se necesitan 4 unidades de albóndigas, 

¿cuántas unidades por caja preferiría encontrar? 

a. 6 unidades 

b. 12 unidades 

c. 24 unidades 

6. ¿Cuántas cajas de 6 unidades de albóndigas veganas compraría usted mensualmente? 

(Considerando que 4 albóndigas equivalen a 1 ración de comida) 

a. 1 caja 
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b. 2 cajas 

c. 3 cajas 

d. 4 cajas a más 

 

7. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por una caja de 6 unidades de albóndigas veganas? 

a. S/5- S/10 

b. S/10- S/15 

c. S/15- S/20 

d. S/20- S/25 

e. S/25 a más 

 

8. ¿Dónde compraría el producto albóndigas veganas? Marca con una X la opción que considere 

de su elección en cada fila. 

 

 

 Muy 

frecuente

mente 

Frecuenteme

nte 

Ocasionalme

nte 

Raramente Nunca 

Supermercados      

Eco tiendas      

Eco ferias      

Ecommerce      

 

9. ¿A través de qué medios le gustaría enterarse del producto? Marca con una X la opción que 

considere de su elección en cada fila. 

 

 Muy 

frecuenteme

nte 

Frecuenteme

nte 

Ocasionalm

ente 

Raramente Nunca 

Página web      

Redes 

sociales 

     

Paneles 

publicitarios 

     

Anuncios de 

radio y 

televisión 

     

Correo      
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electrónico 

Otro medio      

 

 

  

 

 

 


