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RESUMEN

El propésito de la investigacién fue determinar la relacion existente entre el clima
institucional y la disciplina escolar segin docentes en una institucion educativa de
Ventanilla Alta - Callao. Para efectos de la investigacion se ha utilizado el disefio
descriptivo-correlacional. La muestra estuvo conformada por 50 docentes. Los
instrumentos a emplear fueron dos: una Escala de opiniones sobre clima institucional
elaborado por Palma (2004), y una encuesta de Disciplina Escolar elaborado por
Figueroa (2007), ambas adaptadas por el autor del presente trabajo. La prueba
estadistica Rho de Spearman fue utilizada para la prueba de hipétesis. La presente
investigacion dio como resultado que existe una relacién significativa moderada
positiva entre el clima institucional y la disciplina escolar, es decir que cuanto mejor es
el clima institucional esta se vera reflejada en la disciplina escolar segin docentes en

una Institucion Educativa de Ventanilla Alta - Callao.

ABSTRACT

The purpose of the investigation was to determine the existent relationship between the
institutional climate and the school discipline according to teachers in an educational
institution of Ventanilla Alta - Callao. For effects of the investigation the descriptive -
correlational design has been used. The sample consisted of 50 teachers. The
instruments used were two: a Scale of views on institutional climate produced by
Palma (2004), and a survey of School Discipline produced by Figueroa (2007), both
adapted by the author of this work. The statistical test Rho of Spearman was used for
hypothesis testing. The present research showed that a moderate positive significant
relationship exists between the institutional climate and the school discipline, in the
better the institutional climate that will be reflected in the school discipline according to

teachers of Educational Institution of Ventanilla Alta - Callao.



INTRODUCCION

En el plano educativo, un modo bastante razonable de crear un ambiente de
convivencia pacifica puede consistir en dedicar una atencion especial al tratamiento de
los conflictos, ya sea como contenido curricular o como elemento a regular en la
organizacion del propio centro.

El entender los problemas de disciplina como conflicto nos sitia en un plano de
comprension bastante global, que implica nuestra disposicibn a entender que los
problemas son situaciones interactivas y que no corresponden exclusivamente a los
alumnos, o dicho de otro modo; nosotros buscamos desarrollar un planteamiento que
transcienda el tratamiento de casos individuales y que asuma por tanto una visibn mas
amplia y compleja como es la que nos aportan los enfoque basados en el tratamiento
del conflicto.

La disciplina escolar se refiere a la cabal decision de cuéles han de ser dichas
normas asi como a los procedimientos legalmente establecidos que garantizaran el
cumplimiento de las mismas. La disciplina del aula ha sido y es una de las principales
funciones del profesor. Este es un gestor del clima social y orientador del trabajo de
los alumnos. Esta funcién es compleja al tener que integrar las conductas de los
alumnos teniendo en cuenta el estadio evolutivo en que se encuentran y las tareas a
realizar. Crear el clima propicio para el trabajo, facilitar la comunicacién e interaccion,
potenciar el aprendizaje, interiorizar las normas sociales, etc., son las variables
privilegiadas en la gestion del aula y que ha de ejecutar el profesor.

Una de las preocupaciones mas importantes para todo profesor comprometido
en la dificil tarea de educar es conseguir un nivel de orden necesario para que el grupo
de alumnos a quienes se desea instruir y formar logre el funcionamiento adecuado y
con ello, los objetivos en el periodo de escolarizacion; dichos objetivos se refieren
tanto al aprendizaje de contenidos y destrezas académicas como a la socializacion de
los alumnos.

Segun Tanner (1990) comenta: “Somos conscientes de las limitaciones de los
enfoques punitivos para la resolucion de los conflictos; lo que normalmente se
consigue es un aumento de la tension con los consiguientes efectos negativos en el

clima de las instituciones educativas” (p.32).

El clima institucional, es la cualidad o propiedad del ambiente organizacional
gue perciben o experimentan los miembros de la organizacién, y que influye,

directamente, en su comportamiento. Hacer un estudio sobre clima institucional,



