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Resumen

El presente trabajo de investigacion titulado: Analisis del Modelo de Servicio
Educativo Jornada Escolar Completa (JEC) en la mejora de la ensefianza y logros de
aprendizaje de los estudiantes de secundaria de la unidad de Gestion Local — UGEL Lamas,
tiene como objetivo demostrar que la implementacion del modelo de servicio educativo
Jornada Escolar Completa mejorara la calidad de la ensefianza e incrementara los logros de
aprendizaje de los estudiantes del nivel secundaria en la Unidad de Gestion Educativa Local —
UGEL Lamas. El enfoque de estudio es cualitativo y cuantitativo, estd enmarcado en el
disefio de tipo descriptivo-relacional. Para el estudio se aplicaron diferentes técnicas e
instrumentos de investigacion, en primer lugar, el analisis documental que permite recopilar
informacion historica sobre los resultados de las pruebas de evaluacion censal de los
estudiantes de los afios 2016 y 2018 de dos instituciones educativas, una con el modelo de
servicio educativo implementado y la otra sin ningin modelo implementado, a fin de
comparar los resultados obtenidos en funcién de los logros de aprendizaje de los estudiantes,
lo que permitid iniciar con el analisis del modelo de servicio educativo Jornada Escolar
Completa; y en segundo lugar, la encuesta a traves de una guia de preguntas estructuradas
que recogid las percepciones y opiniones de padres de familia y estudiantes de la institucion
educativa, materia de estudio. Luego del recojo, procesamiento de informacion y analisis de
los datos, se obtuvo los resultados de aplicacion de cada instrumento presentado siguiendo el
orden de los objetivos especificos, los mismos que han servido para concluir que, el modelo
de servicio educativo Jornada Escolar Completa, si mejora la calidad de la ensefianza y
mejora los logros de aprendizaje de los estudiantes brindando respuesta a lo sefialado por el
objetivo planteado, lo cual permite indicar que si se alcanzan impactos positivos y
significativos, como lo menciona la primera conclusion del presente trabajo de investigacion.

Palabras clave: Analisis, logros de aprendizajes, calidad de la ensefianza.



Abstract

The present research work under the title: Analysis of the Full School Day (JEC)
Educational Service Model in the improvement of teaching and learning achievements of
secondary school students in the Local Management Unit - UGEL Lamas, has the objective
to demonstrate that the implementation of the Full School Day (JEC) educational service
model will improve the quality of teaching and increase the learning achievements of
secondary school students in the Local Educational Management Unit - UGEL Lamas. The
study approach is qualitative and quantitative, and is framed in a descriptive-relational
design. For this study, different research techniques and instruments were applied, initially,
the documentary analysis that allows collecting historical information on the results of the
census evaluation tests of students of the years 2016 and 2018 of two educational institutions,
one with the educational service model implemented and the other without any model
implemented, in order to compare the results obtained in terms of the learning achievements
of students, which allowed starting with the analysis of the Full School Day (JEC)
educational service model; then, the survey through a guide of structured questions that
collected the perceptions and opinions of parents and students of the educational institution,
which was the subject of the study. After the collection, processing of information and data
analysis, the results of the application of each instrument presented were obtained following
the order of the specific objectives, which have served to conclude that the model of
educational service Full School Day does improve the quality of teaching and improves the
learning achievements of students, offering an answer to the stated objective, which indicates
that positive and significant impacts are achieved, as mentioned in the first conclusion of this
research work.

Key words: Analysis, learning achievement, teaching quality.
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INTRODUCCION

La educacion en el Perd es una complejidad. Durante décadas ha sido un sector
descuidado, con falta de priorizacion y por ello los aprendizajes que tenemos actualmente no
son los 6ptimos. Los resultados de la evaluacion del Programa Internacional para la
Evaluacién de Estudiantes (PISA) del afio 2012 y los bajos logros de aprendizaje en las
pruebas nacionales que obtienen los estudiantes del nivel secundaria llevan a preguntar sobre
las necesidades del estado educativo actual.

Los avances de la politica educativa reflejan el poco incremento en el impacto de la
escolaridad en los adolescentes o la imposibilidad de afrontar los problemas de esta sociedad
actual. La educacion presenta grandes dificultades que no generan un impacto positivo para el
adolescente, haciendo que no cuente con un desarrollo 6ptimo. La principal dificultad es la
brecha que existe en las condiciones con las que estudian los adolescentes: no hay igualdad
de oportunidades ni de instrumentos, es decir, la educacion presenta una inequidad para su
acceso.

Debido a las dificultades por las que atraviesa la educacion, surge la necesidad de
implementar politicas publicas educativas que beneficien a los adolescentes y busquen
mecanismos de compensacion que aseguren escenarios integrales, los cuales contemplen las
caracteristicas, los intereses y las necesidades de este sector de la poblacion.

Una educacién de calidad es la clave para apuntar a mayores oportunidades, ya sea en
el ambito laboral como profesional. Aunque segln los avances que se han obtenido en los
ultimos afios, es dificil la tarea de alcanzar el lugar donde se desea estar y enfocar. Lo que se
busca actualmente es construir un pais con igualdad de oportunidades, enfocandose en
brindar el servicio adecuado segun cada uno lo requiera, considerando que una educacion de

calidad es un derecho universal que el Estado debe garantizar.



Es a razon de estas situaciones que se coloca como politica educativa la Jornada
Escolar Completa (JEC), un modelo educativo para las escuelas publicas del nivel secundaria.
La JEC en la educacién secundaria es parte de la reforma educativa en marcha que implica
modificar estrategias de ensefianza, implementar tecnologias innovadoras, brindar la
oportunidad de desarrollar aprendizajes profundos en donde no haya memorizacién o
repeticion, sino mas bien que existe aprendizaje reflexivo y pensamiento critico, lo que
conllevara a mejorar los aprendizajes porgue los estudiantes van a tener herramientas para
poder gestionar recursos y poder realizar actividades con alta demanda cognitiva para
investigar, relacionar, extrapolar e inferir.

Luego de muchos afios en que las acciones sobre este nivel educativo han sido
eventuales y limitadas en numero, se ha pasado de una secundaria de medio tiempo a una de
tiempo completo que mejora los logros de aprendizaje y contribuye al cierre de brechas,
ofreciendo una formacién integral y pertinente en la que sera posible poner en marcha un
sistema de ensefianza y aprendizaje adecuado a las necesidades de los estudiantes.

La Jornada Escolar Completa inicio su proceso de implementacién en el afio 2015 con
1000 instituciones educativas, prosiguio en el 2016 con 601y en el 2017 con 400. La
estructura de este modelo de servicio educativo cuenta con tres componentes; en lo que
respecta al componente pedagdgico, se amplia las horas de clases de 35 a 45 horas a la
semana. Este incremento de 10 horas semanales permite organizar el tiempo y la calidad de la
formacion, complementando el actual plan curricular con el desarrollo de talleres, sesiones y
actividades orientados a ampliar las oportunidades de aprendizaje en las areas curriculares
que se desarrollan en el plan de estudios de la institucién, como Matematica, Comunicacion,
Ciencia y Tecnologia, inglés, Educacion para el Trabajo y Educacion Fisica. De esta manera
se promueve el desarrollo de capacidades para aplicar los conocimientos a problemas reales,

se repotencia las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes a traves del desarrollo de un



nuevo modelo pedagdgico, de un nuevo modelo de gestion escolar que responde a las
necesidades de la escuela, credndose asi mejores condiciones para el aprendizaje a partir de
diversas herramientas tales como la tecnologia de informacion, la ensefianza del idioma
inglés, el acompafiamiento a los docentes, el fortalecimiento de capacidades y formacion en
nuevas metodologias, la implementacion de aulas funcionales, la incorporacién de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones (TIC) y los cambios en la gestién; logrando
mejorar los aprendizajes, aumentando con ello las posibilidades de realizacion personal y
ampliando sus horizontes para participar activamente en la sociedad. Es decir, este modelo
brinda una atencion diferenciada a aquellos estudiantes que encuentran alguna dificultad en el
camino, reduciendo asi disparidades y tasas de desaprobacion.

En lo que respecta al componente de gestidn, la JEC incorpora una serie de actores
multidisciplinarios que permiten mejorar y apoyar la tarea educativa, el robustecimiento de
las distintas areas curriculares y de la gestion de la institucién educativa, con servicio de
tutoria, un soporte psicopedagdgico adecuado que estimula la convivencia y el clima escolar,
fortaleciendo la comunidad educativa.

Todos estos cambios que se mencionan requieren del componente de soporte, el cual
cuenta con una infraestructura y equipamiento adecuados para la correcta implementacion del
modelo JEC en las instituciones educativas a nivel nacional, esto con la finalidad de contar
con espacios educativos convenientes que integren las tecnologias de la informacion en los
procesos de ensefianza y aprendizaje. Asimismo, los salones de clase se han convertido en
aulas funcionales, espacios personalizados y equipados para facilitar el aprendizaje de las
areas curriculares priorizadas.

Asi también, a las instituciones que poseen el modelo de servicio JEC se les permite

contar con docentes dedicados a tiempo completo en actividades como el acompafiamiento de



estudiantes o el apoyo pedagogico. Este incremento de labores se ve reflejado en sus
remuneraciones por esas horas adicionales de trabajo.

Por ultimo, por parte del Ministerio de Educacién (MINEDU) se cuenta con un
equipo humano que realiza acciones de acompafiamiento, seguimiento, monitoreo y
capacitacion en territorio que permiten generar nuevas condiciones para la implementacion y
la sostenibilidad del modelo.

En este contexto de importancia para los estudiantes a nivel nacional, se propone
demostrar a través de este proyecto que el modelo de servicio educativo Jornada Escolar
Completa (JEC) es una intervencion que mejora la calidad del servicio educativo y
proporciona beneficios tangibles a las instituciones educativas que aplican este modelo. En
ese sentido, se estudia a la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera de la Unidad de
Gestion Educativa Local (UGEL) Lamas de la regién San Martin para demostrar que el
modelo JEC incrementa los logros de aprendizaje en los estudiantes de esta organizacion.

2. Problemética

Segun el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (INEI, 2019), el Per0 tiene
una poblacion de 32 131 400 millones de personas, donde el 32.4% tiene una edad entre 12 y
17 afios (Andina, 2019). Al margen del crecimiento econdmico del 2.2% en el producto bruto
interno (PBI) (Instituto Peruano de Economia [IPE], 2020), experimentado en los Gltimos
afios, aun existe un 20.2% de la poblacion que vive en condiciones de pobreza, sin una
vivienda adecuada que posea los servicios basicos como luz y agua (INEI, 2020). De acuerdo
a los ultimos estudios realizados, el 30.2% de nifios y adolescentes se encuentra en condicion
de pobreza (Fornara, 2018) y el 36.6% de este grupo tiene la condicion de pobreza extrema.
La mayor parte de estos grupos esta ubicada en zonas rurales, las cuales no cuentan con
servicios basicos eficientes (salud, educacion y transporte). Cabe resaltar que en la zona rural

el 40.8% de la poblacion son pobres, mientras que el 9.8% son de pobreza extrema.



La educacion en el Perd en los Gltimos afios se viene midiendo a través de la
Evaluacién Censal de Estudiantes (ECE) y el informe del Programa Internacional para la
Evaluacién de Estudiantes (PISA). El informe PISA se realiza en periodos de cada tres afios y
mide el rendimiento de los estudiantes en las materias de Matematica, Ciencia y Lectura, y el
Perl en los altimos informes PISA mantiene una disminucion en el aprendizaje de los
estudiantes. Asimismo, la prueba ECE aplicada a estudiantes del segundo grado de educacion
secundaria y difundida por el Ministerio de Educacion da a conocer datos del panorama
educativo actual y dichas cifras muestran que la brecha en el rendimiento educativo de los
escolares de la zona urbana y rural ha crecido en los Gltimos afios.

El contar con una amplia brecha estudiantil lleva a evaluar cuéales son las maltiples
causas que generan los problemas en la educacion y dentro de estas se consideran los
siguientes puntos:

e Geografico: centros poblados dispersos por una geografia compleja y de dificil

acceso.

e Social: pobreza rural, lengua materna, desnutricion infantil, trabajo infantil y que

el analfabetismo es hereditario en la mayoria de los casos.

e Educacion: baja calidad educativa en los docentes y estudiantes que conlleva una

brecha a la transitabilidad hacia la educacion de nivel superior.

e Infraestructura educativa deficiente: no se cuentan con instituciones educativas

en condiciones adecuadas.

¢ Falta de capacitacion de los docentes: no existe un plan de fortalecimiento de

capacidades para los docentes y la falta de retroalimentacion por parte del
director debido a sus mdltiples labores.

e Curriculo y metodologia inapropiado: falta de un curriculo acorde a las

realidades del pais, que integre la zona urbana con la rural.



o Falta de escuelas bilingUes: docentes que no dominan otros idiomas nativos,
imposibilitando la comunicacion con los estudiantes que no dominan el idioma
castellano.

e Conectividad: minimo o nulo acceso al servicio de internet.

o Falta de alfabetizacion digital: falta de integracion de la tecnologia de la
informacion y de la comunicacion (TIC) al proceso educativo.

e Trabajo infantil: participacion de los adolescentes en la vida laboral, la misma
que limita su disponibilidad de tiempo segun los horarios que la ensefianza
educativa exige, encontrdndose altas tasas de atraso escolar y desercion.

e Otros problemas: el acoso escolar, el racismo, la intolerancia, la violencia
familiar, el abuso sexual, la desnutriciédn, entre dificultades que sufren los
adolescentes en la actualidad.

En los Gltimos afios no se han realizado las suficientes acciones de mejoramiento
sobre las causas que generan la baja calidad educativa. Existe una relacion directamente
proporcional entre el bajo desempefio de los estudiantes y el sistema actual con el que vienen
siendo educados (politica educativa). En base a los resultados de las pruebas internacionales
de aprendizaje, el Programa Internacional para la Evaluacion de Estudiantes (PISA) que tiene
como finalidad evaluar y/o analizar el rendimiento de estos, ejecutadas a los estudiantes, el
Pert ocupd en el afio 2012 el altimo lugar entre 65 paises evaluados. Adicionalmente a lo
mencionado se debe considerar que la permanencia y culminacion en el tiempo académico
permitido son desafios todavia no resueltos. Ante esta situacion se requiere cambios drasticos
con la finalidad de poder implementar en el pais un modelo de servicio educativo que los
estudiantes necesitan; una que contenga ampliacion del tiempo de clases, mayor oportunidad
de implementar tecnologias innovadoras, de desarrollar aprendizajes profundos y reflexivos,

con dotacion de equipos e infraestructura y una éptima gestion de recursos humanos. La base



de todo es mejorar el servicio educativo: optimizar los procesos educativos e incrementar los
logros de aprendizaje de los estudiantes; y asi contribuir al cierre de brechas, lo cual garantiza
el derecho de los estudiantes a tener una educacion de calidad.

El problema de no mejorar el servicio educativo es sumamente grave y complejo,
porgue genera consecuencias a mediano y largo plazo, pues alimenta el circulo de pobreza,
incrementa las posibilidades de desercidn escolar, de atraso escolar, elimina las posibilidades
de seguir estudios superiores, reduce la posibilidad de adquirir competencias y habilidades
para incorporarse al mundo laboral y lograr mejores ingresos econdémicos, es decir, dificulta
el desarrollo de todos los estudiantes.

3. Formulacion del problema
Problema General

¢La implementacion del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa
(JEC) mejorara la calidad de la ensefianza e incrementara los logros de aprendizaje de los
estudiantes del nivel secundario en la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) Lamas?
Problemas especificos

e (Como la implementacion de estrategias didacticas mediante el uso de recursos
tecnoldgicos y la aplicacion de herramientas pedagogicas mejorara el logro de los
aprendizajes de los estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Unidad de
Gestion Educativa Local (UGEL) Lamas?

e ;COmo la gestidn del nuevo personal de apoyo pedagdgico y soporte mejorara el
logro de los aprendizajes de los estudiantes del nivel de educacion secundaria de
la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) Lamas?

e ;Como laimplementacion de infraestructura y equipamiento educativo mejorara el
logro de los aprendizajes de los estudiantes del nivel de educacion secundaria de

la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) Lamas?



4. Objetivo general y objetivos especificos
Obijetivo General

Demostrar que la implementacién del modelo de servicio educativo Jornada Escolar
Completa (JEC) mejorara la calidad de la ensefianza e incrementara los logros de aprendizaje
de los estudiantes del nivel secundaria en la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL)
Lamas.
Obijetivos Especificos

e Determinar si la implementacion de estrategias didacticas mediante el uso de
recursos tecnoldgicos y la aplicacion de herramientas pedag6gicas mejorara el
logro de los aprendizajes de los estudiantes del nivel de educacion secundaria de
la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) Lamas.

e Precisar como la gestion del nuevo personal de apoyo pedagdgico y soporte
mejorara el logro de los aprendizajes de los estudiantes del nivel de educacién
secundaria la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) Lamas.

e Determinar si la implementacion de infraestructura y equipamiento educativo
mejorara el logro de los aprendizajes de los estudiantes del nivel de educacion
secundaria de la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) Lamas.

5. Justificacion de la Investigacion

El Peru cuenta con una jornada escolar restringida de siete horas diarias y dos turnos
(mafana y tarde); esta jornada ha sido evaluada mediante las pruebas nacionales e
internacionales (ECE y PISA) dando como resultado una calificacion baja, asi también, la
formacion y evaluacion docente manifesto bajos desempefios. Por esta razén, en el afio 2014,
el Ministerio de Educacion (MINEDU) propuso el Modelo de Servicio Educativo Jornada
Escolar Completa en instituciones educativas publicas de nivel secundaria para atender las

necesidades de los estudiantes en lo que respecta a la mejora de la calidad educativa, a través



de una intervencion integral en la institucion de ensefianza, lo cual que mejoraria los procesos
de aprendizaje, promoviendo de esa forma el cierre de brechas y la equidad educativa en el
pais. Esta intervencion fue amparada por la Resolucion Ministerial N°451-2014-MINEDU de
setiembre de 2014, la cual establecio los lineamientos para crear un modelo de servicio
educativo para las instituciones educativas publicas del nivel secundaria, donde los
estudiantes pueden alcanzar los aprendizajes esperados como consecuencia de una practica
pedagdgica renovada y revalorada, bajo una organizacion y gestion escolar que favorece un
clima de convivencia y promueve la participacion efectiva de los actores educativos.

La implementacion de este modelo de servicios educativos se realizé de manera
gradual y progresiva. La focalizacidn que se le dio fue variada en cuanto a los afios de
intervencion. Para el afio 2015, las instituciones educativas focalizadas debian ser publicas y
contar con un solo turno (mafiana), con un rango de ocho a mas secciones y con
infraestructura instalada para aulas funcionales. Con esos criterios se intervinieron a 1000
instituciones educativas repartidas en todas las regiones del pais de conformidad a lo
dispuesto en la Resoluciéon Ministerial N° 451-2014-MINEDU. En el afio 2016 se
reformularon los criterios de seleccidn que establecian instituciones educativas con siete o
mas secciones 0 mas de 150 estudiantes, con uno 0 mas turnos y disponibilidad de aulas, que
cuenten con infraestructura de cemento, adobe 0 madera, con disponibilidad de ambientes
que retinan condiciones de seguridad o con disponibilidad de terreno libre (RM N°174-2015-
MINEDU, 2015b). Con dichos criterios establecidos en la Resolucion Ministerial N° 389-
2015-MINEDU se intervinieron a 601 escuelas adicionales. Finalmente, en el afio 2017 se
definieron los criterios actualmente utilizados (RM N°385-2015-MINEDU, 2015c): contar
con por lo menos 100 estudiantes para instituciones educativas de zonas rurales y 125
estudiantes para las de zonas urbanas, tener uno o mas turnos con disponibilidad de aulas,

compartir local con otros niveles educativos, contar con techos y paredes en buen estado, ser



instituciones gque no cuenten con Proyectos de Inversidn Publica (PIP) con fecha de ejecucion
al 2016 o que tengan fecha de entrega en el afio 2018; con este reajuste en los criterios se
intervinieron a 400 instituciones educativas mediante Resolucion Ministerial N° 387-2016-
MINEDU. En la actualidad, la Jornada Escolar Completa cuenta con 2001 instituciones
educativas (Il. EE.) repartidas en todas las regiones del pais, beneficiando a mas de 568 142
estudiantes de secundaria, dando ocupacion a aproximadamente 49 742 docentes y a 16 854
personas que laboran a través de la modalidad de contratacion administrativa de servicios
(CAS) (Estadistica de la Calidad Educativa, s. f.).

El modelo de servicio Jornada Escolar Completa (JEC) tiene como finalidad, segun su
norma de creacion (RM N°451-2014-MINEDU, 2014), mejorar el logro de los aprendizajes
de los estudiantes de las instituciones educativas del nivel de educacién secundaria. Al mismo
tiempo, este modelo plantea como objetivo general mejorar el servicio educativo en
educacion secundaria, promoviendo la equidad educativa y el cierre de brechas en
aprendizajes para generar igualdad de oportunidades para todas y todos los estudiantes
peruanos.

Adicionalmente, el modelo de servicio JEC no solo amplia la jornada escolar
restringida de siete a nueve horas pedagdgicas, sino que reestructura los procesos
pedagdgicos de gestion y utilizacion de recursos; esto implica tener mayor presencia de
estudiantes y docentes y contar con la dotacion de insumos y recursos necesarios (humanos,
materiales y econdmicos). Las experiencias de aprendizaje bajo este modelo implican que los
estudiantes desarrollen un pensamiento critico y complejo que les permita gestionar recursos
y realizar actividades con alta demanda cognitiva para investigar, relacionar, extrapolar e
inferir, evitando la memorizacion, la repeticion y el aprendizaje unidireccional. El disefio de
este modelo busca reformar el servicio educativo del nivel secundaria, no solo a través de la

extension horaria, sino con nuevas estrategias pedagdgicas y de gestion.

10



El modelo de servicio Jornada Escolar Completa esta conducido en su disefio por siete
principios orientadores, establecidos en el articulo 8 de la Ley N° 28044, Ley General de
Educacién (2003):

i) Una gestion que genera igualdad de oportunidades.

i) Una gestion escolar centrada en los aprendizajes y el desarrollo institucional,
reestructurando la organizacion de las instituciones educativas.

iii) Acompariamiento a los estudiantes en sus necesidades socioemocionales y
cognitivas

iv) Protagonismo estudiantil a través de espacios genuinos y autbnomos.

v) Una convivencia inclusiva, acogedora y colaborativa.

vi) Una gestién de procesos pedagdgicos de calidad centrados en el sujeto y su

contexto.

vii) Participacion de la familia y la comunidad en los procesos pedagdgicos de calidad.

Asimismo, el modelo de servicio JEC se sustenta en determinados enfoques; a nivel
pedagdgico asume el enfoque por competencias, determinado en la Ley General de
Educacién y en el Proyecto Educativo Nacional, y el enfoque preventivo, orientador en el
aula. A nivel de la gestion se basa en un enfoque con liderazgo pedagdgico, gestion
participativa y gestion del cambio.

Los principios orientadores y los enfogques son transversales al modelo, el mismo que
estd compuesto por tres componentes que se complementan entre si: pedagdgico, de gestion y
de soporte (RM N° 451-2014-MINEDU, 2014). El componente pedagdgico, ademas de
incluir la ampliacion de la jornada escolar, busca mejorar las areas curriculares y el plan de
estudios mediante dos ejes de intervencion: acompariamiento al estudiante mediante la
atencion tutorial integral y el reforzamiento pedagdgico, y el apoyo pedagdgico a los

docentes para el desarrollo de herramientas pedagdgicas e integracion de las tecnologias de
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informacion a los procesos de aprendizajes. EI componente de gestién contempla mejorar los
procesos basicos de gestion mediante tres ejes de intervencion: la gestion del desarrollo
pedagdgico, la de la direccion y liderazgo, y la promocion de la convivenciay la
participacién. En cuanto al componente de soporte, este busca fortalecer las capacidades
mediante los espacios y recursos para el aprendizaje: infraestructura, equipamiento y
mobiliario.
6. Alcances y limitaciones del estudio

Para poder delimitar el alcance de este proyecto de investigacion, se ha escogido
como materia de estudio a la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera, ubicada en la
provincia de Lamas. Dicha institucion educativa se encuentra bajo la jurisdiccion de la
Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) de Lamas, que pertenece a la Direccion
Regional de Educaciéon (DRE) en la Region de San Martin. Asimismo, esta focalizada dentro
del listado del modelo de servicio Jornada Escolar Completa mediante Resolucién Ministerial
N° 389-2015-MINEDU.
7. Descripcion de cada capitulo
Capitulo I. Aspectos generales

En esta seccidn se describe todo lo relacionado a la politica publica de educacion, el
mismo que esta enfocado bajo los ejes transversales de los enfoques por competencias del
Curriculo Nacional de la Educacion Bésica.
Capitulo I1. Fundamento te6rico y marco conceptual

En esta seccion se describe el valor publico y la importancia que tiene la educacion
como politica pablica a nivel nacional.
Capitulo I11. Contextualizacion de la politica publica

En esta seccidn se explica que el modelo de servicio educativo Jornada Escolar

Completa sera evaluada en la Region San Martin, provincia de Lamas, Institucion Educativa
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(1. EE.) Martin de la Riva y Herrera, y de como los tres componentes del modelo son parte
fundamental de la mejora en la calidad de la ensefianza y los logros de aprendizajes, desde los
puntos de vista econdémico, social y politico.
Capitulo 1V. Formulacion de la politica publica propuesta con valor publico

En esta seccidn se explica con mayor detalle como esta politica pablica de educacién
es valida para el mejoramiento y aseguramiento de la calidad educativa tanto como valor
publico y balance politico para una vision de pais del Estado.
Capitulo V. Aplicacion de la politica con valor publico en una institucion pablica

En esta seccidn se analiza la planificacion y elaboracion de la gestion estratégica,
objetivos generales y especificos y la elaboracién de la matriz estratégica del modelo de
servicio publico Jornada Escolar Completa (JEC).
Capitulo VI. Evaluacion de la politica publica con un enfoque de gestidn publica con valor
publico

En esta seccion se analiza la sostenibilidad del modelo de servicio Jornada Escolar
Completa (JEC), la evaluacion de impacto en la region San Martin y los actores a los que se
benefician.
Capitulo VII. Conclusiones y recomendaciones

En esta seccion se dan las conclusiones y recomendaciones del modelo de servicio
educativo Jornada Escolar Completa (JEC) y de cdmo beneficia a todos los actores

educativos.
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CAPITULO I. ASPECTOS GENERALES

Segun el informe Evaluacion de Disefio y Proceso de Implementacion de Modelo de
Jornada Escolar Completa (JEC) para Educacion Secundaria a Nivel Nacional (Alcazar,
2016) y el documento de investigacion Innovacion y Calidad en Educacién en América
Latina (Cueto, 2016), ambos coinciden en sus investigaciones sobre la experiencia de
implementar una jornada escolar extendida en paises de América Latina.

Este tipo de modelo extendido en los paises de América Latina se ha desarrollado con
mayor porcentaje en el nivel primario y poco en el nivel secundario. En los Gltimos afos,
Chile, Uruguay y Colombia han implementado esta politica con el objetivo de mejorar los
resultados en los aprendizajes de sus estudiantes, obteniendo resultados favorables.

En el caso de Chile, se implementd el Proyecto Jornada Completa dentro de la
reforma educacional realizada durante el gobierno de Patricio Aylwin, pero recién se empezo
a implementar en el afio 1997, durante el gobierno de Eduardo Frei (Martinic, Huepe y
Madrid, 2008). Para justificar el modelo se incidi6 en dos motivos: la expansion de la jornada
escolar en 1.4 horas diarias desde tercer grado hasta el ultimo grado de educacién secundaria
junto con una reforma curricular, el cual afectaria positivamente al aprendizaje con tiempo
adicional para actividades académicas extracurriculares; y el trabajo técnico docente y la
gestion de cada establecimiento de acuerdo al criterio de cada institucion educativa para
lograr mayor equidad en la educacion, permitiendo atender a la poblacién de alto riesgo
social y educativo, igualando las oportunidades de aprendizaje con el aumento de la jornada
de trabajo escolar en los establecimientos subvencionados por el Estado.

Como sefala Cueto (2016) en los antecedentes internacionales sobre la JEC, Cristian
Bellei evalua la expansion de la jornada escolar en Chile aprovechando la expansion gradual
de la politica, utiliza un modelo de diferencias y encuentra efectos positivos, pero pequefios,

sobre los logros de aprendizaje en Matematicas (desviacion estandar de entre 0y 0.12) y
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Comunicacién (desviacién estandar de entre 0.05 y 0.07). Asimismo, este autor evalua el
impacto de esta medida analizando resultados en pruebas de los afios 2001 y 2003 del
Sistema de Medicion de la Calidad de la Educacion (SIMCE) del Ministerio de Chile,
encontrando resultados significativos que mejoran luego de la intervencion, siendo mas
notorios en escuelas rurales. No obstante, Pires y Urzua (Cueto, 2016) realizaron una
evaluacion de impacto y muestran que a raiz de la implementacién de la JEC se redujo la
probabilidad de desercion escolar y la probabilidad de ser madre adolescente.

En el caso de Colombia, Hincapié evalla la expansion de la jornada escolar que
empez0 en el afio 1994 y demor6 ocho afios en implementarse. A través del método de
efectos fijos a nivel de instituciones educativas, encuentra que existe un incremento de
desviacidn estandar de 0.1, especialmente en Matematicas (Cueto, 2016). La actual politica
publica de la Jornada Unica (ocho horas pedagogicas) busco que para el afio 2018 el 30% de
las instituciones educativas del pais colombiano lo haya implementado y que para el afio
2025 ya se haya hecho la conversion al 100%. La politica de jornada unica se basa en una
sola jornada, es decir, unifica la doble jornada (mafiana y tarde), por lo que a mayor tiempo
pedagdgico mayor desarrollo de niveles de logro en el aprendizaje significativo en materias
como razonamiento cuantitativo, lectura critica, pensamiento cientifico, lo cual conlleva a
prevenir problemas psicosociales como lo es el consumo de sustancias, delincuencia juvenil o
embarazo adolescente.

En el caso de Uruguay, la expansion de la jornada escolar inici6 con 84 instituciones
educativas en la segunda mitad de los afios 90, hacia fines de esta década se unieron 48
instituciones adicionales. Ademas, la extension de la jornada escolar se aplicé en el nivel
primario (de 3.5 a 7 horas por dia), en escuelas de tamafio medio en zonas urbanas marginales
y también implico una reduccion en el tamafio de la clase por la cantidad de alumnos,

pasando a 25 (primer a tercer grado) y a 28 (cuarto a sexto grado) estudiantes, ademas de
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introducir otros cambios. Segun Cerdan-Infantes y Vermeersch, “evallan el efecto de esta
media con el fin de comparar los resultados de los alumnos en pruebas estandarizadas de
matematica y lenguaje” (Alcazar, 2016, p13). Asimismo, Barran (2008) sefiala que es
importante la relacion entre el edificio y la propuesta educativa y eso es clave a la hora de
disefiar los proyectos arquitecténicos. Entre los objetivos futuros estd aumentar el nimero de
escuelas a tiempo completo (ETC), ofreciendo una extension horaria también a las clases
medias, y no solo en los contextos mas criticos, asi como alcanzar algun tipo de continuidad
en el pasaje a la educacion secundaria. Con respecto a la ampliacion horaria en las escuelas,
la propuesta de escuelas de tiempo extendido (ETE) ofrece un punto medio (media hora
menos, una comida menos y algo menos de personal) permitiendo un ahorro de entre 15y
20% respecto a las escuelas a tiempo completo (ETC) (Cueto, 2016).

En el caso de México (MINEDU, 2016c), la Administracion Federal de ese pais toma
como referente los resultados arrojados por las escuelas en el Plan Nacional para la
Evaluacién de los Aprendizajes (PLANEA) para entender en qué medida el servicio
educativo que se ofrece en educacion basica esta impactando en el aprendizaje de la
poblacion escolar. Es a raiz de esos resultados que se crean las escuelas de tiempo completo
(ETC), que son escuelas publicas de educacidn basica que extienden la jornada escolar (entre
6 y 8 horas), haciendo un uso efectivo del tiempo para propiciar el desarrollo académico,
deportivo y cultural de los alumnos con la finalidad de incrementar las oportunidades de
aprendizaje de nifias, nifios y adolescentes, asi como mejorar los resultados educativos,
fortalecer el desarrollo del curriculo, propiciar el logro de aprendizajes con calidad en un
marco de equidad, y atender las dificultades y necesidades educativas de todos los alumnos
que asisten a estas escuelas. La propuesta pedagdgica de las escuelas de tiempo completo
(ETC) se fortalece también incluyendo actividades destinadas a la mejora de la convivencia

escolar y al desarrollo de una vida saludable. Todas las secuencias didacticas que se
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relacionan con cada linea de trabajo se concentran en un fichero ladico-formativo que facilita
al maestro la diversificacion de las actividades en el aula y el uso efectivo del tiempo escolar
en las tareas de aprendizaje.

Bajo otro enfoque, Lavy (Agliero, 2016) utiliza los datos de todos los paises
participantes en PISA 2006 (no incluye a Pert) y realiza una evaluacion del tiempo dedicado
a las areas curriculares, comparando si los puntajes mas altos pertenecen a las areas
curriculares a las que se dedicd mas tiempo. Este autor encuentra que el dedicar un mayor
tiempo a cierta area curricular genera un efecto pequefio (desviacion estandar de 0.06) pero
estadisticamente significativo. Incluso, el efecto es ain menor (desviacion estandar de 0.03)
en los paises en desarrollo. Agliero (2016) sefiala que sobre la base del estudio de Lavy,
Rivkin y Schiman actualizan las estimaciones utilizando PISA 2009 (si incluye a Per() y
estos autores encuentran resultados similares: existen efectos positivos, pero de una magnitud
pequena.

En general, la literatura internacional expone sobre las experiencias de
implementacion de la jornada escolar completa o extendida como una politica educativa a
nivel de América Latina. En la mayoria de los paises esta politica ha sido desarrollada para el
nivel primaria y luego extendida al nivel secundaria por el alto grado de efectividad.

Se pretende que la implementacion de esta politica sea heterogénea entre los paises de
la region. Sobre el nivel de universalidad, se aplica en Uruguay a un grupo pequefio de
escuelas a nivel nacional, en cambio en Chile es universal; sobre el nivel de
descentralizacién, en Argentina se implementa de manera descentralizada (cada provincia la
implementa como mejor le parece), en cambio en Chile es centralizada.

En el Peru se buscé una alternativa similar al de los paises de América Latina a raiz
de los bajos resultados en la prueba PISA 2012, pues ocupd el ultimo lugar de 65 paises

evaluados en los rubros de matematica, comprension lectora y ciencias. Esta alternativa la
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consider6 el Ministerio de Educacion (MINEDU) como una estrategia en donde los
estudiantes alcancen niveles de aprendizajes mejores bajo una préctica pedagogica renovada
y revalorada.

Aguero (2016), en el estudio Evaluacion de Impacto de la Jornada Escolar Completa,
demanda la identificacién de politicas educativas que logren, efectivamente, mejorar estos
niveles y cerrar brechas. Este estudio presenta la evaluacion de impacto de la Jornada Escolar
Completa (JEC), el autor realiza una serie de pruebas que muestran que los efectos hallados
en matematicas son mas robustos en comparacion con los de comunicacion, donde también se
encuentran resultados positivos, pero menores y menos estables. Los impactos son mayores
en los colegios ubicados en zonas mas pobres. A nivel de alumnos, no se encuentran
diferencias por sexo, pero aquellos con mejores rendimientos en primaria se benefician mas
de la JEC.

El desarrollo econdémico del pais en la Gltima década ha permitido que la sociedad
exija una educacién integral que genere igualdad de oportunidades y reduzca las brechas de
aprendizaje. Bajo esa linea, la educacion se convierte en un pilar necesario para lograr el
desarrollo equitativo y sostenible del pais, por ello el Estado ha enfocado sus objetivos en
politicas macroeconémicas orientadas a apoyar y mejorar los logros de aprendizaje de todos
los nifios, nifias, adolescentes y jovenes atendidos en los servicios educativos pablicos de la
Educacién Basica Regular.

Ante esa iniciativa y propuesta de mejora en la calidad de la educacion en el Perd, el
Estado a través del Ministerio de Educacién inicia un plan de trabajo para que la Direccion de
Educacién Secundaria en conjunto con la Direccion General de Desarrollo de las
Instituciones Educativas, la Secretaria de Planificacion Estratégica, la Direccion de
Educacién Superior Pedagogica, la Direccion General de Tecnologia Educativa, la Oficina de

infraestructura Educativa, la Unidad de Personal y la Direccidon General de Educacién Basica
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Regular propongan e implementen un modelo de servicio educativo en el nivel de educacion
secundaria en las instituciones educativas publicas a nivel nacional para fortalecer la calidad

de la ensefianza y mejorar los logros de aprendizaje.
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CAPITULO Il. FUNDAMENTOS TEORICOS Y MARCO CONCEPTUAL
2.1  Valor publico

Dentro de las acciones de desarrollo que se presentan en la sociedad, es el Estado
como entidad monopolica el que debe brindar su adecuado sostenimiento, ejerciendo el poder
que le permite definir las politicas pablicas vinculadas con las leyes de pais.

El valor publico considera y remite el valor creado (adicional) por parte del Estado a
través de servicios, leyes, regulaciones y otras acciones (Moreno, 2009), en favor de un
colectivo de soluciones sociales de gran magnitud, de la que debe salir beneficiada la
poblacidn, para garantizar sus derechos, satisfacer sus necesidades con prestaciones de
servicio de calidad, con resultados éptimos para el desarrollo del pais y creando confianza.

Dichas acciones solo pueden ser atendidas por el Estado mediante el planteamiento de
politicas publicas hasta en los sectores de menor crecimiento. Es por ello que el valor publico
dentro del Estado es complejo de determinar o estandarizar ya que no necesita generar
productividad, pues las instituciones publicas al no realizar determinadas acciones no van a
salir del mercado como si sucede en el sector privado, quienes miden su desarrollo en la
productividad de sus bienes o servicios, bajo un aumento de valor medido por la rentabilidad
y el valor agregado, de lo contrario decrecerian su posicion en el mercado hasta desaparecer.

Ante esta desventaja presente en las entidades publicas se debe estructurar
herramientas en temas de modernizacion del Estado orientadas a la creacion del valor
publico. Herramientas eficaces para medir politicas, programas y servicios publicos bajo el
bienestar sostenible del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF).

Segun Moore (1998), el éxito de la gestion publica es aumentar el valor publico, y
debe ser medido en funcién de los deseos y percepciones del ciudadano, se genera valor
publico a través de respuestas a dificultades relevantes para los ciudadanos, apertura de

nuevas oportunidades para generaciones actuales o futuras y procesos que construyen
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comunidad, a través de entrega de servicios (educativo, salud, vivienda, infraestructura, etc.)
y la ejecucion de programas y proyectos. El enfoque en el valor pablico brinda a la politica
publica un enfoque estratégico que prioriza la respuesta a los ciudadanos y el mantenimiento
de confianza y legitimidad a través de la entrega de productos o servicios buenos.
2.2  Politicas publicas

Las politicas pablicas marcan una amplia gama de definiciones y metodologias a
seguir en favor de soluciones a diferentes problemas a nivel de Estado, siendo considerados
como determinados flujos del régimen politico hacia la sociedad.

Son acciones de Gobierno con intereses publicos que surgen de decisiones sustentadas
en un proceso de diagndstico y analisis de factibilidad, para la atencion efectiva de problemas
publicos especificos, donde participa la ciudadania en la definicion de problemas y

soluciones. A continuacién, en la Figura 1 se muestra el flujo de las politicas publicas.

+Como «Conjunto de
+Cuando *Problemas publicos, decisiones
«Dénde privados, no resueltos politicas que
«Cuanto por el gobierno. orientaran una o
«A quiénes *Puntos de vista, actores, varias acclones.
estadisticas, alternativas
de politicas.

Figura 1. Flujo de las politicas publicas. Copyright 2011 por [lilyparrilla].

La implementacion de politicas publicas se dio inicio en la década de 1920, basada en
el desarrollo tedrico y metodoldgico de la ciencia politica, la cual incorpora la descripcion y

el analisis de los temas politicos de forma individual y colectiva.
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Segun Barbara Nelson (Valencia y Alexis, 2008), las politicas publicas tienen su
origen intelectual en Estados Unidos, debido a la convergencia de temas sociales,
intelectuales, econdmicos y sobre todo politicos que se dan antes de la segunda mitad del
siglo XX. El primer componente fue la existencia de un Gobierno democréatico en confluencia
con la creacion de espacios de investigacion y asesoramiento independientes. Estos factores
datan después de la Segunda Guerra Mundial, pues el Gobierno norteamericano detectd
brechas de atencidn en los problemas sociales, por lo cual promovieron e implementaron
proyectos y programas sociales, en educacion, salud y servicios publicos, enfocados en
fortalecer el estado de bienestar. EI segundo componente fue la ideologia, bajo una
reformacion administrativa publica donde se planted separar la politica y la administracion,
confiando en la capacidad de la razon técnica para encontrar soluciones a los problemas de la
sociedad de ese entonces.

Bajo este esquema planteado, surgio la propuesta de Harold Lasswell (Valencia y
Alexis, 2008), pionero en politicas publicas, quien consideraba que el conocimiento
cientifico, estando al servicio de la humanidad, se encargaria de realizar las mejoras en el
desarrollo administrativo y gubernamental del Estado. Por ello propuso una vinculacion entre
la teoria administrativa y la practica de ejecucién en basqueda de soluciones a los problemas
de caracter publico, al cual denomin6 “Ciencia de politicas de la democracia”, con un primer
enfoque que generaba conocimiento en el proceso y un segundo enfoque gque generaba
conocimiento del proceso de politicas pablicas.

Es en esa linea que Villanueva, en su libro El estudio de las Politicas Publicas,
explica que se

considera las ciencias de politicas como el conjunto de disciplinas que se
ocupan de explicar los procesos de elaboracion y ejecucion de las politicas, de

la recopilacion de datos y de la produccidon de interpretaciones relevantes para
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los problemas de politicas en un periodo determinado (Lasswell, 1951:14).

(2003, p. 47)

De igual manera, Garcia Guzméan menciona que desde la perspectiva de
las politicas publicas, plantea la necesidad de gestar mecanismos eficientes de
democracia representativa y participativa, los cuales permiten combinar la
presencia vigilante y activa de la ciudadania con un tipo de actividad
institucional que dé respuesta oportuna a los problemas puablicos. Se trata de
construir un estilo publico de toma de decisiones sustentado en “una opinién
publica vigilante y activa, en uso de la razén y rendimiento de cuentas, pero,
sobre todo, en leyes y arbitrajes imparciales, observancia puntillosa de la
legalidad, ampliacion de las oportunidades y los canales de acceso a
individuos y grupos marginados para participar en el disefio e implementacion
de las politicas. En efecto si bien es necesario para el funcionamiento sano de
las democracias el fortalecer la deliberacion pablica, es importante darle cauce
institucional para que no se transforme, implique o signifique paralisis en la

accion de gobierno (Aguilar, 2007:35). (2018, p. 170)

Segun el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico (CEPLAN), en su Guia
Metodoldgica Fases Estratégicas para Sectores (2016), define politicas publicas como
decisiones que toma el estado sobre los problemas e inconformidades que se presenta en la
sociedad, brindando estrategias de regularizacion, implementacion o mejora para las
entidades publicas, a fin de desaparecer o minimizar el dafio.

Asimismo, el proceso de transformacidn de una decision de politica pablica en una
realidad para el ciudadano en el marco institucional del Estado peruano requiere de uno o
mas sectores, de la interaccion de varias organizaciones del Estado y de 6rganos que existen
en el interior de la organizacion. Ademas, los responsables de la politica publica tienen que
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manifestar las acciones que se haran para atender los requerimientos y expectativas de los
ciudadanos, con respecto a los diversos temas gque son necesidades inmediatas para la
sociedad. De preferencia estas acciones deben ser explicitas y verbalizadas de manera que
transmitan con claridad sus propoésitos y puedan ser entendidos por los funcionarios, el
personal de las organizaciones y los ciudadanos en general (Ausejo, s.f.).

Para hacer realidad la politica publica debe de encontrarse dentro del marco legal de
las organizaciones involucradas y ser autorizada por los funcionarios a tomar decisiones. Una
politica publica puede tener caracteristicas nacionales o sectoriales, las cuales deben
establecer los objetivos, lineamientos, contenidos principales, estandares nacionales de
cumplimiento y provisién de servicios a entregar y supervisar para el desarrollo de las
actividades publicas y privadas que son materia de la politica publica.

2.3  Ciclo de las politicas publicas

Para Delgado (2009), los ciclos de las politicas publicas enmarcan un proceso de
analisis de atencion a la problematica de la sociedad a nivel Estado, lo cual conlleva a dar una
solucion adecuada, cumpliendo con un conjunto de objetivos, decisiones y acciones en
beneficio de la poblacién.

Ante ello, el ciclo o proceso de las politicas publicas estd compuesto por cinco etapas
con caracter periédico, cuyos resultados permiten realizar una retroalimentacion de procesos

(ver Figura 2).
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Implementacion
de alternativa
seleccionada

Figura 2. El proceso o ciclo de las politicas publicas comprenden las siguientes fases. Adaptado de La nueva
administracion publica, por R. Bafion y E. Carrillo, 1997, p. 282, Madrid: Alianza Universidad.

A continuacion, se define cada uno de los pasos del ciclo de las politicas publicas:
Identificacion y definicion de problema (publico)

En esta primera etapa el Gobierno analiza las problemaéticas de la sociedad en
educacion a nivel nacional, planteando la forma oportuna de actuar para anular o reducir el

impacto que ejerce estos problemas.

Caso propuesto. Se detecta bajos resultados en las pruebas de aprendizaje de

los estudiantes del nivel secundaria a nivel nacional, siendo el indicador las

pruebas internacionales del Informe PISA, donde el Peru ocupara el tltimo

lugar entre 65 paises evaluados en el afio 2012. Ante esta situacion se detecta

el problema de que las instituciones educativas del nivel secundaria cuentan
con un servicio educativo deficiente, lo que genera baja calidad en la

ensefianza y bajos logros de aprendizaje de los estudiantes.
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Formulacion de las alternativas de solucion (politicas publicas)

En esta segunda etapa se muestra la relacion de existencias de los problemas,
definiendo cuales son los de mayor impacto para el pais y cuales deben ser atendidos
inmediatamente. Es por esa razon que se inicia la fase de formulacion de politicas publicas
que conlleva a tomar accion sobre la problematica.

En esta etapa se plantea lo siguiente:

e Establecer metas y objetivos.

e Generacion de alternativas para alcanzar las metas y objetivos.

e Valoracién y comparacién de alternativas de solucion.

e Seleccidn de una o varias opciones de solucion (toma de decision).
Caso propuesto. Al detectarse la baja calidad en la ensefianza y bajos logros
de aprendizaje de los estudiantes de nivel secundaria, el Estado, a través del
Ministerio de Educacion y otras instituciones vinculadas, plantea la meta de
mejorar el servicio educativo promoviendo el cierre de brechas existente y la
equidad educativa en las instituciones publicas de secundaria a nivel nacional.

Adopcion de una alternativa (toma de decision)

En esta tercera etapa se evalUa las propuestas de solucion segun los objetivos por
conseguir como Gobierno ante la relacion de problemas sociales, y como parte de una
decision politica pasa por un proceso mediado por las diferentes autoridades nacionales e
instituciones publicas vinculadas problema los problemas.

Caso propuesto. Al detectarse la baja calidad en la ensefianza y bajos logros
de aprendizaje de los estudiantes de secundaria a nivel nacional, el Estado, a
través del Ministerio de Educacién, evalia mejorar la jornada escolar regular
(siete horas) para los niveles de educacidn secundaria en las instituciones

publicas, con el aumento a nueve horas pedagdgicas de estudio. Ademas, estas
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instituciones obtienen beneficios adicionales como personal adicional, mejor
infraestructura, equipamiento, recursos tecnologicos y una reforzada oferta
pedagdgica.

Implementacidn de la alternativa seleccionada (politicas publicas)
Esta cuarta etapa muestra la decision adoptada con referencia al problema detectado,
se procede a proyectar las acciones buscando la eliminacién o reduccion de la brecha del
problema central. En esta etapa participan multiples recursos como econémicos, humanos,
logisticos, etc.
La implementacion es la secuencia de acciones, que son determinadas por los
integrantes de todo el equipo vinculado al desarrollo de la activacion de la politica pablica a
nivel nacional, enfocadas en los resultados esperados.
Caso propuesto. Actualmente, el Ministerio de Educacién ha creado el
modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa para ser
implementado en las instituciones educativas de secundaria a nivel nacional, a
través de la Resolucion Ministerial N° 451-2014-MINEDU.

Evaluacion de los resultados obtenidos (politicas publicas)

En esta fase se busca que la administracion de las entidades publicas evalte de forma
consensuada los procesos realizados en la implementacion de las politicas publicas y
monitoreen si se logran los objetivos propuestos a nivel nacional. Esta etapa representa el
cierre del ciclo de politicas publicas que permitira retroalimentar el proceso en cualquiera de
sus fases y replicarlo a distintos niveles.

Caso propuesto. En el estudio propuesto se implementd el modelo de servicio
Jornada Escolar Completa (JEC) para los niveles de educacion secundaria en
las instituciones publicas mediante Resolucion Ministerial N° 451-2014-

MINEDU. Es asi que este trabajo de investigacion permitira demostrar que la
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implementacion del modelo JEC contribuye a la mejora del servicio educativo
promoviendo el cierre de brechas existentes y mejora la calidad de la
ensefianza, con lo cual incrementa los logros de aprendizajes.

2.4  Enfoque integrado de politicas publicas

El Estado presenta un enfoque clave en politicas publicas nacionales y dentro de la
coyuntura actual del sector educacion se requiere el fortalecimiento de la educacion a nivel
nacional, especialmente en la calidad de gestion educativa descentralizada.

2.5  Planificacion estratégica en el sector publico

La planificacion estratégica es una herramienta de gestion y de tomas de decisiones
que enmarca las actividades a desarrollar durante un periodo en favor del desarrollo del pais.
Permite realizar un proceso de ejercicio de formulacidn, estableciendo los objetivos
priorizados del sector (CEPLAN, 2013, 2016, 2019; Roncancio, 2018).

La planificacion estratégica es un proceso continuo que requiere constante
retroalimentacidn acerca de como estan funcionando las estrategias. En el sector privado, las
organizaciones tienen sefiales de su desempefio a través de indicadores claros, tales como las
utilidades, los retornos sobre la inversion, las ventas, etc. Los indicadores entregan
informacion valiosa para la toma de decisiones respecto del curso de las estrategias,
validandolas o bien mostrando la necesidad de efectuar un ajuste. En las organizaciones
publicas, las sefiales no son tan claras y el disefio de indicadores que permitan monitorear el
curso de las estrategias es un desafio permanente (CEPLAN, 2013, 2016, 2019; Roncancio,
2018).

2.6 Enfoque de gestion publica
De lo mencionado por CEPLAN (2013, 2016, 2019) y Roncancio (2018), el enfoque

se basa en lo siguiente:
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La identificacion de objetivos, indicadores y metas permite evaluar los
resultados, generalmente a través del desarrollo de procesos en la planificacion
estratégica, como herramienta para alinear las prioridades a los recursos y
establecer la base para el control y evaluacién de las metas.

La identificacion de niveles concretos de responsables del logro de las metas.
El establecimiento de sistemas de control de gestion interna donde quedan
definidas las responsabilidades por el cumplimiento de las metas en toda la
organizacion, asi como también los procesos de retroalimentacion para la toma
de decisiones.

Vinculacion del presupuesto institucional al cumplimiento de objetivos.
Determinacion de incentivos, flexibilidad y autonomia en la gestion de

acuerdo a compromisos de desempefio.
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CAPITULO I11. CONTEXTUALIZACION DE LA POLITICA PUBLICA
3.1  Gestacion e implementacion

Con la finalidad de mejorar el servicio educativo del nivel secundario, a raiz de los
resultados obtenidos por los estudiantes en pruebas nacionales e internacionales en el afio
2012, se realizaron diversos estudios con investigadores, grupos focales con padres de
familia, docentes, estudiantes y directores, para determinar el estado situacional de la
educacion en el pais. El propdsito fue generar un intercambio de opiniones sobre las
diferentes alternativas y propuestas para ofrecer un mejor servicio educativo. A partir de ese
momento se realizé un mayor analisis sobre la oferta y demanda de los estudiantes de
educacion secundaria y se encontrd puntos criticos en el servicio educativo lo que generé las
primeras propuestas de cambio para ese mismo afo. Es asi como se definieron las politicas
publicas que se centraron en los siguientes focos de trabajo:

e Mejorar los aprendizajes de los estudiantes
e Promover la permanencia en el sistema
e Mejorar el acceso a la educacion

De esta manera surge el modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa.
Modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa (JEC)

La creacion del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa esta
amparado en el Articulo 79° de la Ley N° 28044 (2003), Ley General de Educacion, que
define al Ministerio de Educacion como el 6rgano del Gobierno nacional que tiene por
finalidad definir, dirigir y articular la politica de educacion, cultura, recreacion y deporte, al
ambito regional y local, en forma coordinada con sus instancias de gestion educativa
descentralizada.

Es importante precisar que el modelo de servicio Jornada Escolar Completa es una

respuesta a la compleja problematica de la calidad educativa del nivel secundaria,
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caracterizada por un alto riesgo de desercion que a su vez esta asociado con los bajos
rendimientos académicos de los estudiantes y problemas de acceso a los servicios educativos.
Inici6 su implementacion progresiva en el afio 2015 con el fin de mejorar los resultados en el
rendimiento académico y desarrollar capacidades que le permita a los jovenes alcanzar sus
metas y aspiraciones.

Este modelo de servicio fue creado el 30 de setiembre de 2014 mediante la
Resolucién Ministerial N° 451-2014-MINEDU, el mismo que sefiala lo siguiente:

Vision. Asegurar el logro de aprendizajes de los estudiantes a través de un
servicio de calidad en las instituciones educativas publicas del nivel
secundario con la finalidad de cerrar brechas y generar la equidad educativa
del pais.

Mision. Ampliar las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes de
instituciones educativas publicas del nivel secundario a través de una mejora
de la calidad del servicio que contemple una gestion eficiente, el uso de
herramientas y estrategias pedagdgicas pertinentes, la incorporacion de
tecnologias en el proceso de ensefianza y aprendizaje, y el uso 6ptimo de
espacios y recursos educativos.

Basados en la mision y vision del modelo se tiene como finalidad, “mejorar el logro
de los aprendizajes de los y las estudiantes de las instituciones educativas publicas del nivel
de educacion secundaria” (RM N° 451-2014-MINEDU, 2014, p.16), los cuales se traducen
mediante la accion de los siguientes objetivos:

e Mejorar la calidad del servicio educacion secundaria ampliando las
oportunidades de aprendizaje de los estudiantes de instituciones educativas
publicas del nivel de educacion secundaria, promoviendo el cierre de brechas

y la equidad educativa en el pais.
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e Implementar una oferta pedagdgica pertinente que responda a las
caracteristicas, intereses y necesidades de los estudiantes a través de la
implementacién de diversas estrategias didacticas con el uso de recursos
tecnoldgicos y la aplicacion de herramientas pedagdgicas.

e Promover una gestion eficiente centrada en los aprendizajes contando con
personal directivo, docente, y de soporte al proceso pedagdgico suficiente y
competente, que promueve espacios de participacion al interior de la
institucién educativa que generen una convivencia favorable para la formacion
de los estudiantes.

e Contribuir con la mejora del servicio educativo del nivel secundaria mediante
la dotacion de infraestructura, mobiliario, equipamiento y materiales
educativos suficientes y adecuados para la implementacion de la Jornada
Escolar Completa. (RM N° 451-2014-MINEDU, 2014, p.16)

La Jornada Escolar Completa, como servicio educativo ofrecido a los adolescentes,
sustenta su oferta escolar en enfoques que permitan el desarrollo de la persona en sus
diferentes dimensiones para que pueda enfrentarse con éxito ante diversas situaciones.
Debido a ello, centra su trabajo en dos grandes enfoques: uno en el nivel pedagdgico y el otro
a nivel de la gestion.

Enfoque de la propuesta pedagdgica. El enfoque de la propuesta pedagogica
busca orientar a los docentes en procesos pedagogicos, desarrollar y expandir
sus competencias y brindar orientacion permanente a los estudiantes (RM N°
451-2014-MINEDU, 2014). Para esto se han dividido en dos enfoques que

son:
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Enfoque por competencias. Sefiala que la educacion secundaria esta orientada
al desarrollo de competencias que permitan al educando acceder a
conocimientos humanisticos, cientificos y tecnoldgicos en permanente
cambio. El término competencias tiene diversas definiciones; desde este
enfoque, se considera a una persona competente cuando puede resolver
problemas o lograr propdsitos en contextos variados donde puedan evidenciar
su competitividad al hacer uso de todos sus conocimientos y habilidades. Este
enfoque abrid las puertas para modificar la forma de ensefianza ofreciendo
nuevas metodologias, que combina el trabajo presencial y el trabajo en linea,
permitiendo que el estudiante controle factores como el lugar, momento y
espacio de trabajo. Asimismo, que los estudiantes generen competencias en el
uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) de manera
transversal en las diferentes areas de estudio. Ambos aspectos desarrollan
competencias en los estudiantes que generan oportunidades en su desarrollo
personal y profesional.

Enfoque preventivo — orientador de la tutoria. Es necesario que los
estudiantes reciban una orientacién permanente por parte de los docentes, ya
que la etapa de adolescencia es crucial para su desarrollo formativo. Por eso se
trabaja desde el enfoque preventivo — orientador, a través del cual se
promueve la toma de conciencia por parte del estudiante sobre si mismo y
sobre los demas. Por otro lado, este enfoque permite brindar al estudiante
informacion acerca de las problematicas que se presentan actualmente en el
mundo que lo rodea, de manera que sea consciente de las consecuencias que

podria tener al involucrarse en ellas. Todo esto se realiza a traves de un
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acompariamiento por parte del docente para que los ayude a forjar su
autonomia.

Enfoques de gestidn. El enfoque de gestidn se basa en brindar recursos para
un optimo desarrollo y organizacion de las instituciones educativas (I1. EE.)
(RM N° 451-2014-MINEDU, 2014). Dicho enfoque se desagrega en tres tipos
de gestion:

Gestion basada en el liderazgo pedagogico. Esta gestion se aprecia desde dos
perspectivas: como un rasgo esencial de una escuela que centraliza los
aprendizajes involucrando a las familias y a la comunidad, y como un equipo
directivo que asume su rol de liderazgo pedagogico centrado en la tarea de dar
una direccion a seguir para bien de toda la comunidad educativa. Esto requiere
el liderazgo fuerte por parte del director y de una estructura organizativa que
soporte y dinamice los cambios.

Gestion participativa. Este tipo de gestion involucra a todos los actores de la
comunidad educativa; director, docentes, personal de apoyo, estudiantes, y
padres y madres de familia; a quienes se tiene que comprometer a buscar y
desarrollar el cambio necesario para el logro de la mision de la institucion
educativa.

Gestion de cambio. Implica la transformacion del trabajo que desarrollan los
directivos, enfocando todos sus esfuerzos en mejorar las diferentes actividades
y quehaceres dentro de la institucion educativa para conseguir la mejora del
logro de los aprendizajes en los estudiantes. El objetivo de realizar un
replanteo de la gestion de cambio es con la finalidad de reformar y rescatar el

sentido y la importancia de la vida escolar para los estudiantes.
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Estos enfoques son transversales al modelo de servicio educativo Jornada
Escolar Completa.

Componentes del modelo Jornada Escolar Completa. Los componentes del
modelo de servicio de Jornada Escolar Completa (JEC) estan organizados en
tres tipos: pedagdgico, de gestion y de soporte.

Componente pedagogico. Este componente se enfoca en mejorar la calidad
del servicio educativo a través de dos ejes de intervencion que son:

e Acompafiamiento al estudiante. Se realiza a través de la atencion tutorial

integral y la estrategia de reforzamiento pedagdgico como se muestra en la

Figura 3:

Acompaiiamiento al Estudiante

Atencion

ial i Estrategi
tutorial integral strategia de

reforzamiento pedagégico

Figura 3. Acompafiamiento al estudiante. Elaboracién propia en base a Resolucion Ministerial N° 451-2014-
MINEDU, Ministerio de Educacién, 2014, recuperado de https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-
legales/168268-451-2014-minedu

Mediante la atencion tutorial integral se consideran acciones de orientacion
que promueven el desarrollo de habilidades socioemocionales y de una
convivencia que respeta la diversidad y la participacion adolescente, las
dificultades para aprender y la exposicion a situaciones de riesgo. Involucra el

acompafiamiento a estudiantes mediante la tutoria grupal, tutoria individual,
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asi como el trabajo con familias. Por otro lado, el reforzamiento pedagdgico es
una estrategia diferenciada para atender las areas de Matematica,
Comunicacién, Ciencia y Tecnologia e Historia, Geografia y Economia, que
comprenden dos horas semanales para el reforzamiento y consolidacion de los
aprendizajes, a fin de prevenir el fracaso y la desercion escolar.
Una mayor cantidad de tiempo en la escuela permite que el docente cubra mas
material para poder profundizar en los temas, utilizar metodologias
alternativas y proveer una ayuda adicional a estudiantes con mayores
dificultades para aprender (RM N° 451-2014-MINEDU, 2014).
e Apoyo pedagdgico a los profesores. Aqui se encuentran las herramientas
pedagdgicas y la integracion de las tecnologias al proceso de ensefianza y

aprendizaje, como se aprecia en la siguiente imagen:

Apoyo pedagogico a los docentes

Herramientas pedagdgicas Integracion de las
para desarrollar tecnologias al proceso de
competencias ensefianza-aprendizaje

Figura 4. Apoyo pedagdgico a los docentes. Elaboracidn propia en base a Resolucion Ministerial N° 451-2014-
MINEDU, Ministerio de Educacién, 2014, recuperado de https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-
legales/168268-451-2014-minedu

En lo que respecta al apoyo pedagdgico a los docentes incluye herramientas

pedagdgicas desarrolladas por la Direccion de Educacion Secundaria,
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orientacion a través de la plataforma virtual JEC con recursos didacticos para
la planificacion del trabajo en aula y la integracién curricular de las
tecnologias de informacion y comunicacion mediante equipos de uso
educativo, softwares y licencias de programas educativos, acceso a
plataformas y conectividad a internet (RM N° 451-2014-MINEDU, 2014).

El incremento de la jornada laboral de las diez horas adicionales prioriza lo
siguiente:

o Horas pedagogicas en areas curriculares priorizadas:
Comunicacién (cinco horas pedagdgicas), Matematica (seis
horas pedagogicas) y Ciencia, Tecnologia y Ambiente (cinco
horas pedagogicas).

o Cinco (5) horas pedagdgicas para la ensefianza del area
curricular de inglés.

o Enfoque en el desarrollo de competencias para la empleabilidad
en los aprendizajes de los estudiantes en el area curricular
Educacién para el Trabajo.

o El plan de estudios del modelo de servicio educativo Jornada
Escolar Completa propone nueve horas pedagdgicas de trabajo
diario, acumulando 45 horas semanales y 1600 horas anuales.

Componente de gestion. Se basa en generar condiciones adecuadas dentro de
las instituciones educativas para que estas funcionen de manera organizada,
encaminandolas al logro de los aprendizajes y mejora de la calidad del servicio
educativo (RM N° 451-2014-MINEDU, 2014). Este componente se ha basado

en tres procesos basicos que son:
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Desarrollo pedagdgico. Constituye acciones educativas que engloban
procesos, actividades, recursos educativos, espacios y sobre todo los
actores de la comunidad escolar. Principalmente para las instituciones
educativas que brindan servicios en diferentes modalidades y/o niveles
educativos.

Direccion y liderazgo. Optimiza el tiempo de directivos y docentes para
brindar atencion exclusiva a la mejora de los logros de aprendizajes y la
calidad del servicio educativo, asegurando una escuela con apoyo
administrativo, mas limpia y segura, para lo cual proporciona el siguiente
personal de soporte: coordinador administrativo y de recursos educativos,
coordinador de innovacion y soporte tecnoldgico, psicélogo, secretaria,
apoyo educativo, personal de mantenimiento y de vigilancia. Se aspira a
que las instituciones educativas (1. EE.) tengan una estructura
organizacional mas integrada, articulada y funcional, asegurando el
compromiso e involucramiento de toda la comunidad educativa (Organo
de Direccion, Organo Pedagdgico, Organo de Soporte al proceso

pedagdgico y Organo de Participacion).
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Coordinador
Administrativo
y de Recursos
Educativos

Coordinador
de Innovacién
y Soporte
Tecnologico

Director

Subdirector

Coordinadores Coordinadores de
pedagogicos tutoria

Docentes

Docentes de carga horaria Docentes por bolsa de
completa (32 horas) horas

Auxiliares de
educacion /
Biblioteca /
Laboratorio

Personal de
vigilancia

Personal de

Psicologos ..
mantenimiento

ORGANO
DIRECTIVO

ORGANO
PEDAGOGICO

ORGANO DE

Otros con los SOPORTE AL
que cuente la PROCESO

IE PEDAGOGICO

Figura 5. Estructura organizacional de una institucion educativa con modelo Jornada Escolar Completa (JEC).
Elaboracidn propia en base a Resolucidn Ministerial N° 451-2014-MINEDU, Ministerio de Educacién, 2014,
recuperado de https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/168268-451-2014-minedu

e Convivenciay la participacién. Permite generar espacios para un entorno

escolar seguro, acogedor y colaborativo que facilite vivir en sociedad a

través del respeto mutuo y la participacidon en democracia ciudadana con

los diferentes actores educativos.

Componente de Soporte. Contempla el fortalecimiento de capacidades (virtual

y semipresencial) a docentes, directivos y personal de apoyo. La Jornada

Escolar Completa pone al alcance de estudiantes y docentes, recursos

tecnoldgicos y mobiliarios (como laptops, softwares, servidores, proyectores,

pizarras acrilicas, audifonos y micréfonos, entre otros) para el uso de las

distintas areas curriculares y el desarrollo de competencias para crear

ciudadanos digitales. Asimismo, la JEC cuenta con un portal en internet donde

se encuentran recursos, herramientas pedagdgicas, entre otros:

http://jec.perueduca.pe/
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Los recursos tecnologicos que han sido dotados a la institucion educativa en el
marco de la implementacién del modelo la Jornada Escolar Completa
constituyen recursos del aula de Tecnologia de Informaciény
Comunicaciones. Estas aulas podran ser utilizadas para las actividades de las
diferentes areas curriculares y en otros espacios como las aulas funcionales,
espacios libres y biblioteca, en coordinacion con el Equipo Directivo y el
Coordinador de Innovacion de Soporte Tecnoldgico (CIST) para brindar
seguridad y cuidado en el uso de los bienes.

No obstante, adicionalmente a los tres componentes de la Jornada Escolar Completa
gue se mencionaron en parrafos anteriores, para garantizar la sostenibilidad del modelo de
servicio educativo se vio por conveniente realizar una alianza estratégica con el Ministerio de
Inclusion Social asi atender la demanda de alimentacion en todas las escuelas. Por ello, desde
diciembre del afio 2017 a la actualidad se cuenta con el servicio alimentario del Programa
Nacional de Alimentacion Escolar Qali Warma, el mismo que ha focalizado y atendido en
959 instituciones educativas de diferentes regiones del pais, en zonas consideradas de
extrema pobreza ubicadas en los quintiles | y I, contando con productos enfocados en una
alimentacion balanceada. Sin embargo, en los quintiles 111, IV y V todavia se realizara de
manera progresiva.

Cabe precisar que la Jornada Escolar Completa, dentro de su norma de creacion, no
contempla ningun programa de alimentacion. Por esta razon, en la norma técnica RM N°
353-2018-MINEDU se menciona que los directores de aquellas instituciones educativas no
focalizadas con el programa de alimentacion Qali Warma deben desarrollar acciones para
promover alianzas estratégicas con gobiernos locales, organismos no gubernamentales,
empresas y/o con las madres y padres de familia, con la finalidad de asegurar el refrigerio

saludable en sus instituciones.

40



Cabe sefialar que en el articulo 113 del Decreto Supremo N° 001-2015-MINEDU se

establecen las funciones de la Direccién de Educacion Secundaria (DES), las cuales

contemplan la formulacién de politicas, planes, componentes pedagogicos de los modelos de

servicio educativo y demas documentos normativos de la educacion secundaria. En este

sentido, la DES propone actualizaciones de las normas técnicas para la adecuada

implementacion del modelo Jornada Escolar Completa (RVM N° 326-2019-MINEDU,

2019f). En la actualizacién del afio 2019 se propuso mejorarla en los siguientes aspectos:

Regular el proceso de seleccion de los coordinadores pedagdgicos y de tutoria, los
mismos que son un hito importante para la aprobacién del cuadro de horas y por lo
tanto son actores esenciales para dar impulso al buen inicio del afio escolar y
definir la cantidad de plazas docentes requeridas para la atencion de los
estudiantes.

Cambiar la denominacién de Atencion Tutorial Integral a Tutoria y Orientacién
Educativa (TOE), para que las instituciones educativas del modelo se encuentren
alineadas a la denominacion propuesta en el Curriculo Nacional de Educacion
Basica, asimismo, a través de las interacciones entre el docente tutor y el
estudiante, sustentadas en el vinculo afectivo, se busca acompariar y fortalecer
emocionalmente a los estudiantes para favorecer su desarrollo integral.

Mayor coherencia con las orientaciones para la evaluacion formativa en el aula,
por lo cual se supera la estrategia de reforzamiento pedagogico y se prioriza la
retroalimentacion por descubrimiento o reflexion, promoviendo asi el aprendizaje
autonomo de los estudiantes. Se toma en cuenta que la evaluacion formativa no
solo posibilita acciones para el progreso del aprendizaje de los estudiantes, sino

también impulsa la mejora de la practica docente.
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Incorporar un plan de estudios para las instituciones educativas (Il. EE.) con
formacion técnica que otorgaran al estudiante egresado una doble certificacion:

o Certificacion modular.

o Como egresado de la educacion secundaria, para ello se solicita cumplir

con un total de ocho horas en el area de Educacion para el Trabajo.

Promover el desarrollo de la Competencia 28, la cual se desenvuelve en entornos
virtuales generados por la Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TIC);
competencia transversal que, articulada a las competencias de las diferentes areas,
promueve que los estudiantes aprendan a través de procesos de busqueda,
seleccién y evaluacion de informacion, de modificacion y creacidn de materiales
digitales, de comunicacién y participacion en comunidades virtuales. El desarrollo
de esta competencia se ve favorecida en las instituciones educativas de Jornada
Escolar Completa dada la dotacién de equipamiento y personal con la que se
cuenta a través del componente de soporte, por lo que era necesario priorizarla
como parte del trabajo pedagdgico desarrollado por los docentes.
Cambiar préacticas de gestion propuestas para las instituciones educativas de la
Jornada Escolar Completa (JEC), que seran evidenciadas en la generacion de
vision compartida y consensuada, que permite implementar procesos de
acompariamiento pedagogico interno de acuerdo con la norma vigente, “Norma
que establece disposiciones para el Desarrollo del Acompafiamiento Pedagogico
en la Educacion Basica”, aprobada con Resolucion Viceministerial N° 169-2019-
MINEDU.
Propiciar la autonomia institucional a partir de la toma de decisiones colegiadas
lideradas por el equipo directivo, que brindan el escenario propicio para la

formacion de comunidades profesionales de aprendizaje, que permitan mejorar la
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practica pedagogica y que el resultado sea la mejora de los aprendizajes de los
estudiantes.

e El proceso de asistencia técnica que realizan los especialistas regionales de la
Direccion de Educacién Secundaria, quienes de manera articulada con las
instancias de gestion descentralizada fortalecen la implementacion y
sostenibilidad del modelo JEC.

o Fortalecimiento de capacidades en sus funciones y actividades para los
especialistas de las Direcciones de Educacion Regional, especialistas de las
unidades de gestidn educativa local, directores, subdirectores, coordinadores
pedagdgicos, coordinadores de tutoria y personal por contrato administrativo de
servicio contratado, a través de los especialistas regionales.

La implementacion del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa
realiza modificaciones a la norma técnica buscando direccionar las acciones al logro esperado
del perfil de egreso de los estudiantes.

Contexto interno y externo (agenda gubernamental y agenda publica)

Como parte del objetivo sectorial de mejorar la calidad del sistema educativo, el
Ministerio de Educacién ha reafirmado su voluntad politica por implementar la Jornada
Escolar Completa del nivel secundario como una medida clave dentro de la reforma
educativa y mejora del servicio educativo a nivel pais que se viene impulsando. Esta decision
tiene respaldo en una prioridad politica del mas alto nivel, que orientara los esfuerzos durante
los proximos afios.

Las acciones de implementacion de la Jornada Escolar Completa son impulsadas por
el Ministerio de Educacion en conjunto con los Gobiernos regionales, enmarcadas dentro de
las competencias y funciones del sector tal como lo sefiala la Ley General de Educacion, Ley

N° 28044. El marco general de esta propuesta esta dado por el Plan Estratégico Sectorial que
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define entre sus objetivos la mejora de la calidad de ensefianza. Es necesario sefialar que,
desde el enfoque de planificacion, se verifica que la implementacién de la Jornada Escolar
Completa se encuentre alineado a los objetivos del sector, ademas de contribuir al
cumplimiento de estos, los cuales son:
Proyecto Educativo Nacional'.
e Objetivo estratégico 1 — Oportunidades y resultados educativos de igual
calidad para todos.
e Obijetivo estratégico 2 — Estudiantes e instituciones educativas que logran
aprendizajes pertinentes y de calidad.
Plan Estratégico Sectorial Multianual (PESEM)>2.
e Objetivo estratégico sectorial 1 — Incrementar la equidad y la calidad de
los aprendizajes y del talento de los nifios y adolescentes.

o Accion estratégica sectorial 3 (AES.01.03) — Incrementar las
oportunidades de aprendizaje de los alumnos de secundaria a través de
una jornada escolar completa.

Plan Estratégico Institucional (PEI)3.
e Obijetivo estratégico 1 — Fortalecer el desarrollo de aprendizajes de calidad
segun el Curriculo Nacional para estudiantes de Educacion Bésica.

o Accion estratégica institucional 2 (AEI.01.02) — Formas de atencion
educativa efectivas para la reduccion de brechas de aprendizaje de los
estudiantes de Educacion Bésica.

Plan Operativo Institucional (POI)*.

! Aprobado con Resolucién Suprema N° 001-2007-ED.

2 Aprobado con Resolucién Ministerial N° 287-2016-MINEDU.
3 Aprobado con Resolucién Ministerial N° 737-2018-MINEDU.
4 Aprobado con Resolucién Ministerial N° 035-2020-MINEDU.
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e Actividad operativa — Gestion de curriculo — Modelos educativos.
Por otro lado, el modelo de servicio Jornada Escolar Completa involucra la
participacion de diversas instancias del Ministerio de Educacion, como lo son
las Direcciones Regionales de Educacion (DRE) y las Unidades de Gestion
Educativa Local (UGEL), dado su caracter transversal e integrador de todos
los componentes del sistema educativo, comprometiéndolos, por lo tanto, en
su implementacién, supervision, monitoreo y evaluacion del modelo de
servicio, a controlar y cautelar la custodia y uso de infraestructura y recursos
educativos, a garantizar el uso de los materiales educativos dotados, entre
otras (RM N° 353-2018-MINEDU, 2018a).
3.2  Diagnostico de la situacion
El estado situacional en que se encuentra la educacién secundaria refleja que la
trayectoria escolar es interrumpida por diversos factores lo que lleva al fracaso escolar.
Algunas investigaciones atribuyen el abandono o la falta de asistencia a las instituciones
educativas debido a la escasa oferta de estas, principalmente en las zonas rurales (Alcazar,
2016). Otra de las razones es por la accesibilidad, debido a que el traslado desde la vivienda
del estudiante a la institucion educativa genera gastos en viajes 0 mudanzas a zonas urbanas,
lo que representa un gasto significativo. Tanto la matricula como la conclusion de estudios
son diferenciadas, la cobertura urbana es mayor frente a la rural, lo que da como resultado el
atraso escolar. En cuanto a la repeticion, se da en mayor proporcion en las zonas rurales que
en las zonas urbanas, influyendo directamente en la desercion estudiantil, muchas veces
motivada por la falta de recursos econdémicos seguido por el deseo de no estudiar o porque no
encuentran sentido al estudio y se dedican a las labores del hogar o participan en trabajos

pagados.

45



Debido a esa situacion, el Estado, con la finalidad de mejorar el servicio educativo en
el nivel secundaria, ha visto necesario incluir factores pedagdgicos, de equipamiento e
infraestructura, los cuales generen mejores resultados en los estudiantes y aseguren una
permanencia mayor, reduciendo la tasa de desercion escolar, generando un mejor ambiente
favorable para los aprendizajes, dando como resultado la mejora de la calidad educativa en el
nivel secundaria. En ese sentido, un primer intento fue el Programa Nacional de
Recuperacion de Instituciones Emblematicas y Centenarias en el marco del Decreto de
Urgencia N° 004-2009, la misma que fue realizada en el 2010, teniendo como finalidad
revertir el estado de abandono de las escuelas emblematicas y no emblematicas; este
programa tuvo como duracién cinco meses y abarcé 20 instituciones educativas en Lima
Metropolitana. De estas 20 instituciones educativas se inicié la Jornada Escolar Completa en
un solo turno en Maria Parado de Bellido y Alfonso Ugarte, mediante la Resolucién
Viceministerial N° 0224-2010-ED vy la aprobaciéon del plan piloto a estas instituciones
educativa a traveés de la RVM N° 0048-2010-ED.

El Estado tuvo la tarea de recuperar y reconstruir las Instituciones Educativas
Emblematicas. Este proceso de recuperacion se inici6 con la reconstruccion de la
infraestructura, el equipamiento y mobiliario, dotacion de recursos y materiales educativos;
asi tambien, con la ampliacion del horario escolar de 1400 a 1800 horas anuales,
desarrollando talleres pedagogicos que promovieran actividades complementarias para
fortalecer las capacidades y conocimientos de los estudiantes en las areas de Comunicacion,
Inglés, Arte, Educacion Fisica y Ciencia, Tecnologia y Ambiente. Asimismo, a través de la
RM N°318-2010-ED se incorporaron de manera progresiva al Programa Nacional de
Recuperacion 122 instituciones educativas de las regiones de Amazonas, Ancash, Apurimac,

Arequipa, Ayacucho, Cajamarca, Cusco, Huancavelica, Huanuco, Junin, La Libertad,
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Lambayeque, Lima Provincia, Lima Metropolitana, Callao, Loreto, Madre de Dios,
Moquegua, Piura, Puno, San Martin, Tacna, Tumbes y Ucayali.

En el 2011, con el cambio de Gobierno y bajo la Resolucion Ministerial RM N° 0027-
2011-ED, se continu6 con un segundo plan piloto en las siguientes instituciones educativas:
Alfonso Ugarte, Meliton Carvajal, Bartolomé Herrera, Mariano Melgar, Miguel Grau, Maria
Parado de Bellido, Ricardo Bentin y José Maria Eguren; no necesariamente centenarias, pero
que si representan un referente local en términos educativos orientados a equipamiento de
laboratorios de fisica, quimica, biologia e inglés, asi como en sus canchas de fatbol, voley,
piscinas, auditorios y/o anfiteatros, etc.

Las experiencias previas (pilotos) en las escuelas secundarias de Lima fueron muy
diferentes al modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa con respecto al
existente en la actualidad. Dichos pilotos buscaban fortalecer los aprendizajes a través de
talleres complementarios, utilizando los recursos y materiales educativos disponibles en las
instituciones educativas emblematicas a partir de un horario posterior, comenzando a las
14:00hrs y 15:30hrs; siendo los talleres de inglés de manera obligatoria y los talleres de
periodismo, arte, deporte y aplicaciones tecnoldgicas, electivos segun las preferencias del
estudiante. Estas instituciones educativas contaron con la contratacion de personal docente
especializado y el equipamiento necesario.

Alcéazar (2016) menciona que de manera paralela la institucion educativa Isabel La
Catolica implementd una iniciativa de jornada escolar completa que no contaba con
presupuesto por parte del Ministerio de Educacién, sino que lo ejecutaban bajo recursos
propios o pedian apoyo a la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL). Estos proyectos
funcionaban con talleres extracurriculares como periodismo o cosmetologia a cargo de

docentes que no pertenecian a la escuela.
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Luego de las dos experiencias de jornada escolar extendida a través de planes piloto,
realizadas en los afios 2010 y 2011 en los colegios emblematicos ubicados en Lima
Metropolitana, esta iniciativa fue dejada de lado. Sin embargo, frente a los bajos resultados
en la prueba internacional PISA 2012, el MINEDU consider6 conveniente implementar un
modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa, la misma que se basé en datos de
otros paises de América Latina, informacion que fue relevante para la implementacién de la
JEC en el Per. Tal es asi que la Jornada Escolar Completa en Per( consta de nueve horas
pedagdgicas al dia, 45 horas semanales y 1600 horas efectivas anuales. Ademas, el modelo
implica una reestructuracién completa de los procesos pedagdgicos, de la gestién y del uso de
los recursos para aprovechar al maximo las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes
en las instituciones educativas. Al respecto, este modelo de servicio educativo fue creado el
30 de setiembre de 2014 mediante la Resolucion Ministerial N° 451-2014-MINEDU,
iniciando la implementacién en el afio 2015 en 1000 instituciones educativas, luego en el afio
2016 se aumento en 601 instituciones educativas y para luego culminar en el afio 2017 con
400 instituciones educativas, haciendo un total de 2001 escuelas implementadas, las cuales se
han mantenido hasta la fecha.

Contexto econdmico

Durante los altimos diez afios el sector Educacion ha tenido un incremento
significativo en el presupuesto como resultado del progreso econémico del pais y el creciente
interés de los actores externos por impulsar la mejora del sector. En la presentacion de
Presupuesto Publico 2019 a cargo del Ministerio de Economia y Finanzas (Diaz, 2018), se
menciona que el presupuesto publico habia crecido en 6.9% con respecto al afio 2018, por lo
cual se priorizé recursos para intervenciones sociales en los sectores de educacion y salud. El
sector educacion contd con un crecimiento de 11.1% respecto al afio 2018, disponiendo de un

presupuesto publico de S/ 30 628 millones. Esto ha permitido que la participacion de la
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educacion se eleve a 3.8% del producto bruto interno (PBI). No obstante, este crecimiento
aun no es suficiente para alcanzar el porcentaje del Producto Bruto Interno que otros paises
invierten en dicho sector educativo.

Finalmente, el Presupuesto Anual 2019 destinado al modelo de servicio educativo
Jornada Escolar Completa, en beneficio del 35% de estudiantes a nivel nacional, se indica a

continuacion:
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Tabla 1

Presupuesto Anual 2019 del Ministerio de Educacion

Mode_lo_ de Descripcion Justificacion / impacto Meta CAS / UGEL Presupuesto anual
servicio 2019
Coordinador(a) de
Cierre de brechas y Innovacion y Soporte
El modelo de servicio que ampliacion de Tecnologico (CIST)
. - . Psicol
t|er?e como flngll_dad oportur_udjcldes de 2001 instituciones sico (_)go(a)
mejorar el servicio aprendizaje. . Coordinador(a)
. ., L educativas . .
educativo en educacion Fortalecimiento de S Administrativo(a) y de
. . - distribuidas en 26 ;
secundaria, promover la capacidades pedagogicas regiones Recursos Educativos para
equidad educativa y el y de gestién de docentes g zonas rurales (CARE
Jornada cierre de brechas en y directivos. 568 142 RURAL)
Escolar aprendizajes y generar Mejora de la . Coordinador(a) S/ 540 451 044.13
. . . estudiantes . .
Completa igualdad de oportunidades infraestructura, Administrativo(a) y de

para todas y todos los
estudiantes peruanos. Para
ello cuenta con tres
componentes:

pedagdgico, de gestion y
de soporte.

mobiliario, materiales
educativos y
equipamiento
tecnoldgico.

La evidencia sera
generada a traveés de la
ECE.

49 742 docentes

16 854 personal
contratado

Recursos Educativos para
zonas urbanas (CARE
URBANO)

Apoyo educativo
Secretaria(o)

Personal de mantenimiento
Personal de vigilancia en
210 UGEL

Nota. Elaboracidn propia sobre la base de las plataformas web de Jornada Escolar Completa (s.f.) y Portal Consulta Amigable MEF (s.f.).
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Contexto politico

En los Gltimos afios se ha visto una reforma educativa y con ello una evaluacion del
sector educacion sin precedentes en la historia de los afios como Republica. Los ultimos
avances dan cuenta de la consolidacion de este proceso, de la reorganizacion de las
prioridades del sector y de la definicion de las lineas de accidn que vienen generando
cambios favorables en las politicas educativas.

En el afio 2019 han coincidido sucesos favorables para el sector: voluntad politica,
esperado incremento presupuestal, compromiso de cuadros competentes, continuidad en las
politicas y la concientizacién de la poblacion de que el sector educacién es importante y de
mayor prioridad para asegurar un mejor futuro para el pais. No obstante, lo mas resaltante p
parte del Estado es la asignacion de mayor presupuesto para este sector. Actualmente, se
invierte el 3.8% del producto bruto interno y se aspira a que en el afio 2021 sea de 6% del
PBI.

El modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa, al ser una politica
educativa continua y con la finalidad de ser replicable, necesita cumplir con dos puntos
importantes:

Escalable.

e De 8800 instituciones educativas publicas a nivel nacional, 2001 cuentan
con el modelo Jornada Escolar Completa.

e De 1965 519 millones de adolescentes que estudian en la secundaria
publica, mas de 566 mil estudian en instituciones educativas que cuentan
con el modelo Jornada Escolar Completa.

e EI 93% de instituciones educativas con el modelo Jornada Escolar

Completa pertenecen al ambito urbano y el 7% al &mbito rural.

or
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Se han demostrado avances significativos segun las evaluaciones censales
de estudiantes aplicadas en el 2016 y 2018.

La escalabilidad del modelo de servicio Jornada Escolar Completa tiene el
desafio de llegar a los lugares més alejados, con adaptaciones, inversiones,

estrategias y acciones planificadas multianualmente.

Sostenible. Esto aplica en tres niveles:

1

. Politico.

Las fuerzas politicas brindan continuidad a reformas en el nivel ejecutivo y
legislativo, sobre marcos normativos y presupuestales para el sector
educacion.

Existe una participacion activa de los Gobiernos regionales en las
direcciones regionales de educaciéon (DRE) y en las unidades de gestion
educativa local (UGEL) en los procesos de implementacion.

Incorporacidn en sus cronogramas de trabajo, planes y programas en
ambito regional y local, de acuerdo con los presupuestos de la region.

Decision politica de autoridades nacionales, regionales y locales.

2. Técnico.

Desde el primer afio las instituciones educativas que cuentan con el
modelo Jornada Escolar Completa han mejorado en su proceso de
implementacidn en los tres componentes: pedagdgico, de gestion y de
soporte.

Generacion de evidencias: se han realizado para el modelo Jornada Escolar
Completa, desde el afio 2015, evaluaciones censales de estudiantes, de

impacto, de procesos de implementacion, de percepciones, asi como
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también, monitoreo y seguimiento continuo interno y externo, y procesos
continuos de mejora.

3. Legitimidad social.

e LaJornada Escolar Completa responde a la generacion de oportunidades,
incrementa aspiraciones educativas, necesidades y contextos de los
adolescentes.

e Impulsa el involucramiento de la comunidad educativa.

e Fortalece el compromiso de los docentes y directivos de la institucion
educativa, mejorando el rendimiento académico.

e Promueve el compromiso de las autoridades en la implementacion del
modelo de servicio de la region.

e Involucra al sector privado y la sociedad civil para brindar recursos en
apoyo de la educacion.

Contexto social

Segun los resultados brindados por la Unidad de Medicién de la Calidad de los
Aprendizajes, la Jornada Escolar Completa ha logrado tener un aumento significativo en el
rendimiento de los estudiantes de las instituciones educativas mismo que son medidos a
través de pruebas Evaluacion Censal de Estudiantes (ECE), destacando el incremento
progresivo en las areas de Matematica y Comunicacion.

Desde el primer afio de implementacién, las instituciones educativas con Jornada
Escolar Completa han mejorado el rendimiento académico de los adolescentes, especialmente
de aquellos ubicados en las zonas de mayor pobreza y vulnerabilidad. La Jornada Escolar
Completa aumenta la probabilidad de que un estudiante se encuentre en el nivel satisfactorio,
especialmente en las areas de matematica y comunicacion. En el afio 2018 se registrd entre

dos y tres puntos porcentuales de mejora en las areas de matematica y comunicacion entre
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estudiantes de Jornada Escolar Completa y estudiantes de Jornada Escolar Regular. A

continuacion, se muestra un comparativo de las evaluaciones censales del 2015, 2016 y 2018.

Jornada Escolar Completa- JEC

Comunicaciéon Matematicas
H Previo al inicio En Inicio En Proceso Satisfactorio  m Previo al inicio = En Inicio = En Proceso i Satisfactorio
0,
9.9% 10.7% 13% 7.3% 10.7% 13%
0 11.0%
18.7% 23.8% 26% 15.5% 15%
40.4%
41.9% A1.4% 39.2% 37%
S 41%
41.3% . 0
ECE 2105 ECE 2016 ECE 2018 ECE 2105 ECE 2016 ECE 2018

Jornada Escolar Regular - JER

Comunicacion Matematicas
mPrevio al inicio = En Inicio © En Proceso  Satisfactorio m Previo al inicio En Inicio En Proceso Satisfactorio
9.7% 10.2% 12.3% 15(;25‘{; 8.7% 10.8%
. 0

19.7% 24.6% e 13.9%

. 25.5%
40.4% 39.6%

. 36.4%

41.9% 40.6% : ’
00 40.1%

) 42.9% 37.1% 38.9%
28.6% 24.6% 22.1%

ECE 2105 ECE 2016 ECF 2018 ECE 2105 ECE 2016 ECE 2018

Figura 6. Evaluaciones censales a nivel nacional del 2015, 2016 y 2018. Elaboracién propia en base a
Resultados de la Evaluacidn Censal de Estudiantes del 2015, 2016 y 2018, Ministerio de Educacion, 2016c,
2017, 2018, recuperado de http://umc.minedu.gob.pe/wp-content/uploads/2016/03/Resultados-ECE-2015.pdf,
http://umc.minedu.gob.pe/wp-content/uploads/2017/04/ECE-2016-presentaci%C3%B3n-de-resultados-web.pdf,
http://lumc.minedu.gob.pe/wp-content/uploads/2019/04/presentacion-web-ECE2018-1.pdf

Como se observa en la Figura 6, existen mejores resultados en las instituciones
educativas con Jornada Escolar Completa, en comparacién con las instituciones educativas
con Jornada Escolar Regular, en las evaluaciones censales aplicadas en los afios 2015, 2016 y
2018; asi se tiene que, en comprension lectora, en el nivel satisfactorio, se tuvo 9.9%; 10.7%
y 13% respectivamente mientras que en el area de matematica se obtuvo en el nivel

satisfactorio 7.3%; 10.7% y 13% en los afios sefialados.
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Asimismo, con relacion al area de comunicacion (lectura) en el nivel satisfactorio del
afio 2015 a 2018 aumento 3.1%; mientras que en el &rea de matematica obtuvo un aumento
significativo de 5.7%. Por otro lado, con relacidn a las instituciones educativas con jornada
escolar regular, en el area de comunicacién (lectura) en el nivel satisfactorio del afio 2015 a
2018 aumentd solo el 2.6%; mientras que en el area de matematica aumento 4.6%.

La Jornada Escolar Completa busca poder cerrar las brechas existentes en el logro de
aprendizajes. Se puede inferir que estudiantes que asisten a las instituciones educativas
ubicadas en zonas de mayor pobreza reciben de mejor animo la implementacion del modelo,
debido a que antes de ser parte de €l no contaban con ningun beneficio, haciendo este efecto
mas atractivo.

Permanecer mas horas en la institucion educativa mejora el rendimiento académico y
aumenta las aspiraciones de cursar estudios superiores, impactan positivamente en las
aspiraciones educativas de los adolescentes, lo cual contribuye a disminuir los
comportamientos de riesgo, especialmente en cuanto a la salud sexual y el embarazo a
temprana edad (Sanchez y Favara, 2019).

Se prevé que con esto se siga el camino trazado a nuevos estandares de excelencia con
los que los estudiantes egresan de la educacion publica y con competencias que les permitan

ser ciudadanos de mundo.
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CAPITULO IV. FORMULACION DE POLITICA PUBLICA PROPUESTA CON
VALOR PUBLICO
4.1  Disefio metodoldgico del trabajo de investigacién

El disefio metodoldgico permitirad definir el camino a seguir durante el desarrollo del
trabajo de investigacion, pues ayudara a recopilar, ordenar, analizar y demostrar que el
modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa mejora la calidad de la ensefianza y
los logros de aprendizajes de los estudiantes de secundaria de la Unidad de Gestidén Educativa
Local — UGEL Lamas.

Ante la problematica planteada sobre la baja calidad educativa, la cual tiene una
relacion directamente proporcional con el bajo desempefio de los estudiantes, se necesita
mejorar el servicio educativo optimizando los procesos educativos para incrementar los
logros de aprendizaje de los estudiantes. El no contar con un modelo de servicio educativo de
calidad es sumamente grave y complejo, porque genera consecuencias a mediano y largo
plazo, pues alimenta el circulo de pobreza, incrementa las posibilidades de desercidn escolar,
de atraso escolar, elimina las posibilidades de seguir estudios superiores, reduce la
posibilidad de adquirir competencias y habilidades para incorporarse al mundo laboral y
lograr mejores ingresos econdmicos, es decir, dificulta el desarrollo de todos los estudiantes.

Tal es asi que, a partir de la problematica descrita, se plantearon las preguntas para el
problema en relacion con lo expuesto. Estas preguntas estan vinculadas al disefio de una
politica publica.

Problema general

¢La implementacion del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa

(JEC) mejorara la calidad de la ensefianza e incrementara los logros de aprendizaje de los

estudiantes del nivel secundario en la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) Lamas?
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Problemas especificos

¢Cdémo la implementacion de estrategias didacticas mediante el uso de recursos
tecnoldgicos y la aplicaciéon de herramientas pedagdgicas mejorara el logro de los
aprendizajes de los estudiantes del nivel de educacion secundaria de la Unidad de
Gestion Educativa Local (UGEL) Lamas?

¢ Como la gestion del nuevo personal de apoyo pedagdgico y soporte mejorara el
logro de los aprendizajes de los estudiantes del nivel de educacion secundaria de
la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) Lamas?

¢Cdémo la implementacion de infraestructura y equipamiento educativo mejorara
el logro de los aprendizajes de los estudiantes del nivel de educacién secundaria

de la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) Lamas?

De acuerdo con las preguntas obtenidas del problema, se desarrollaron los objetivos

que se esperan alcanzar y que a su vez orientan las demas fases del proceso de investigacion.

A continuacion, se muestra la formulacion de los objetivos:

Obijetivo general

Demostrar que la implementacion del modelo de servicio educativo Jornada Escolar

Completa (JEC) mejoraré la calidad de la ensefianza e incrementara los logros de aprendizaje

de los estudiantes del nivel secundaria en la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL)

Lamas.

Objetivos especificos

Determinar si la implementacion de estrategias didacticas mediante el uso de
recursos tecnologicos y la aplicacion de herramientas pedagogicas mejorara el
logro de los aprendizajes de los estudiantes del nivel de educacion secundaria de

la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) Lamas.
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e Precisar como la gestion del nuevo personal de apoyo pedagdgico y soporte
mejoraré el logro de los aprendizajes de los estudiantes del nivel de educacion
secundaria la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) Lamas.

e Determinar si la implementacién de infraestructura y equipamiento educativo
mejoraré el logro de los aprendizajes de los estudiantes del nivel de educacion
secundaria de la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) Lamas.

Los mencionados objetivos permitiran determinar los limites y amplitud del estudio.

Al respecto, para dar respuesta a las preguntas de investigacion y orientar con los
objetivos las demas fases del estudio, se utilizaron las siguientes técnicas de tipo cualitativo y
cuantitativo y sus respectivos instrumentos, los mismos que permitiran recoger la
informacion y asi responder las preguntas planteadas:

e Las encuestas permitiran recabar informacion de las percepciones y opiniones de
los usuarios finales beneficiados, brindando como resultado el nivel de
satisfaccion de acuerdo con la implementacion del modelo de servicio educativo.

e El anélisis documental permitira recopilar informacion histérica de las pruebas de
evaluacion censal de los estudiantes, ubicados en la pagina web institucional del
Ministerio de Educacion.

La aplicacion de los instrumentos se desarrollé a través de la encuesta de percepcion y
opiniones realizada a la muestra, los padres de familia y los estudiantes de la Institucion
Educativa Martin de la Riva y Herrera perteneciente a la jurisdiccién de la UGEL Lamas de
la region San Martin, quienes son beneficiados con los recursos administrativos y
pedagogicos de la implementacion del modelo en dicha institucion educativa. Asimismo, el
analisis documental permitio recopilar informacion historica relevante sobre los resultados de
las pruebas de evaluacion censal de los estudiantes de los afios 2016 y 2018, aplicadas y

difundidas de manera publica por la Unidad de Medicion de la Calidad del Ministerio de
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Educacién. A traves de las pruebas mencionadas se recogié informacion de los resultados de
los aprendizajes de los estudiantes de dos instituciones educativas del nivel de educacion
secundaria, una de ellas es la IE Martin de la Riva y Herrera que cuenta con el modelo de
servicio educativo Jornada Escolar Completa implementado en el afio 2016 y la otraes la IE
0707 Emilio San Martin que no tiene ningin modelo de servicio educativo, con la finalidad
de comparar dichos resultados en el rango de tiempo establecido. Cabe resaltar que ambas
instituciones educativas cuentan con las mismas caracteristicas y se encuentran bajo la
jurisdiccion de la UGEL Lamas de la Region San Martin.

El procesamiento de esta informacion llevo a realizar dos tipos de analisis, un analisis
cualitativo que se produce a través del analisis documental que ayuda a comprender y
explicar los resultados de los aprendizajes de los estudiantes y probarlo. Asimismo, un
analisis cuantitativo que se infiere de una encuesta estructurada realizada a los padres de
familia y estudiantes que permitio confirmar los hechos sobre el trabajo de investigacion.

Con este recojo y procesamiento de informacion se concluye que el modelo de
servicio educativo Jornada Escolar Completa si mejora la calidad de la ensefianza y los logros
de aprendizaje de los estudiantes, lo cual permite demostrar la presente propuesta.

4.2 Generacion de valor publico en la politica publica

El valor a nivel publico se da cuando el Estado puede determinar a través de los
indicadores sociales, estadisticas y experiencias las necesidades y aspiraciones que tiene la
poblacion, de manera que la respuesta sea un beneficio social y prioritario dentro del marco
legal del plan de Gobierno, lo cual conlleva a determinar la correcta definicion sobre los
bienes o servicios que mejor respondan al interés publico, para poder determinar la adecuada
politica publica que permita responder de manera eficaz y eficiente.

La estrategia publica es, simultaneamente, declarar la mision de la organizacion,

establecer su legitimidad y sefialar cbmo se alcanzaron los objetivos; por ello Moore, en el
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libro Gestion estratégica y creacion de valor en el sector publico (1998), le llama triangulo

estratégico. La estrategia debe ser valiosa, legitima y operativa y los directivos deben pensar

de manera estratégica integrando tres perspectivas, lo que va en contra de los enfoques

tradicionales de la administracion publica, que entendian que el nivel politico definia los

objetivos y otorgaba los recursos y al directivo le correspondia simplemente tratar de alcanzar

es0s objetivos con los recursos disponibles.

En Tabla 2 se puede ver las tres dimensiones (sustantiva, politica y operativa), las
cuales figuran en la publicacién del libro.
Tabla 2

Triangulo estratégico de Mark Moore (1998)

Dimension Concepto

Sustantiva La estrategia debe ser valiosa, en términos
sustantivos, la organizacién genera valor para
todos los involucrados en conjunto del
problema, a un coste bajo en términos
monetarios y de autoridad.

Politica La estrategia debe ser legitima y politicamente
sostenible, donde se incluyen a todos los
actores que participan en la solucién del
problema, buscando la sostenibilidad de accion
(autorizador) y econémica, en el cual el
directivo debe rendir cuentas en ultimos
términos.

Operativa La estrategia debe ser operativa y
administrativamente viable, donde las
actividades se desarrollen a través de
organizaciones existentes, vinculando a otras
para lograr el objetivo, disponiendo de los

recursos humanaos, logisticos y presupuestales.

Nota. Elaboracidn propia sobre la base de Moore, Gestion estratégica y creacion de valor en el sector publico,

1998.
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Dimension sustantiva de la politica publica

La educacion a nivel nacional ha sido una constante preocupacion para el Estado
peruano, mas aun cuando se presentan bajos rendimientos en los logros de aprendizaje de los
estudiantes, siendo mas evidente en estudiantes del &mbito rural en comparacion con los del
ambito urbano (RM N°451-2014-MINEDU, 2014).

La precaria calidad educativa en el Pert hace que el sistema educativo tenga un mal
enfoque, perjudicando a los estudiantes en su formacién académica, socioemocional y en el
desarrollo de procesos sociales, afectivos y cognitivos; problemas que luego se manifiestan
en el incremento de la brecha del aprendizaje, en el aumento en la desercion escolar, en el
atraso escolar, en los embarazos adolescentes e incluso impulsa a que los estudiantes
desarrollen actividades laborales en reemplazo de las actividades académicas, descartando
sus estudios y las oportunidades de cambiar sus proyecciones de vida.

Ante tan preocupante situacion en el servicio educativo a nivel nacional, el Estado
peruano desarrolla estrategias directas en favor del sistema educativo, mediante politicas
publicas, buscando la permanencia y la culminacion oportuna del estudiante dentro del
sistema educativo, reduciendo los factores negativos y desarrollando mayores logros de
aprendizaje y desarrollo social.

Una de las herramientas de medicion son las pruebas del Programa Internacional para
Evaluacién de Estudiantes (PISA), pruebas que pretenden conocer en qué medida los
estudiantes de quince afios (edad del estudiante con formacion psicolégica y social a punto de
terminar la formacion basica) presentan capacidades de desarrollar conocimientos,
habilidades y raciocinio en las areas curriculares de Lectura, Matematica y Ciencia. El
estudio de PISA esta desarrollado por la Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo

Econdémico (OCDE)desde el afio 2000, con evaluaciones periddicas por cada tres afios. Al ser
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tomada esta prueba en el afio 2012 dio como resultado que el Peru se encuentre en altimo
lugar, evidenciando un grave problema en la educacidn a nivel nacional.

El Estado peruano en vias de mejorar la calidad educativa plantea, a través del
Ministerio de Educacion (MINEDU) y mediante la Oficina de Medicion de la Calidad de los
Aprendizajes (UMC, 2019), trabajar la medicidn, el disefio e implementacién de las
evaluaciones censales de logros de aprendizaje de los estudiantes de educacion secundaria a
nivel nacional. Estas evaluaciones censales (ECE) ya eran aplicadas anualmente desde el afio
2007, pero solo al nivel primaria (segundo y cuarto grado). No obstante, debido al bajo
resultado del Pert en la Prueba PISA, a partir del afio 2015 las evaluaciones censales (ECE)
se aplicaron también al segundo grado de nivel secundaria. Teniendo como finalidad medir
los resultados de los aprendizajes de los estudiantes a nivel nacional y asi las instancias
correspondientes puedan encargarse de realizar estrategias de vinculacion de programas y
métodos educativos, siendo este un trabajo en conjunto con las instituciones educativas, la
Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL), la Direccion Regional de Educacion (DRE) y/o
Gobiernos regionales, los estudiantes y padres de familia. Estas mediciones han permitido
verificar los bajos niveles de aprendizaje y desarrollo escolar a nivel nacional, indicadores
que alertan que el sistema de educacion en el Peru debe ser atendido inmediatamente. Es por
ello que, de acuerdo al articulo 12 de la Ley N° 28044 (2003), se establece asegurar la
universalizacion de la educacion bésica en todo el pais, como sustento del desarrollo humano,
siendo la educacion obligatoria para los estudiantes de los niveles de inicial, primaria 'y
secundaria.

Apostando por una correcta gestion educativa descentralizada para un adecuado y
equitativo servicio educativo de calidad, bajo la l6gica de resultados que desencadenen
mejoras en el aprendizaje de los estudiantes, el Ministerio de Educacién (MINEDU),

encargado de la creacion de nuevos modelos de servicios educativos, integrando la politica
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pedagdgica y curricular nacional, en estrecha coordinacion con el Gobierno Regional
(GORE) y/o Direccion Regional de Educacion (DRE) y Unidad de Gestién Educativa Local
(UGEL) tienen la responsabilidad de la articulacion educativa para la formacion de los
estudiantes a lo largo de su desarrollo como personas. En ese orden de ideas, el MINEDU, a
través de la Direccion de Educacion Secundaria, desarrolla un analisis de las instituciones
educativas publicas a nivel nacional. En este estudio se detecta una deficiente gestion
educativa en la mayoria de instituciones, también se observa la falta de soporte en
infraestructura, la falta de equipos de alta generacion, el escaso compromiso de los docentes
con el desarrollo integral del estudiante, la alta desercion escolar, el atraso escolar y la
exclusién, dandose mas casos en provincias (Guadalupe, Leon, Rodriguez y Vargas, 2017).

En ese sentido y como parte de la descentralizacion educativa y el analisis de la
propuesta del sector educacion sobre la implementacion de nuevos modelos educativos en
desarrollo de la calidad de la educacion a nivel nacional, el MINEDU, a través de la
Direccion de Educacion Secundaria, crea el modelo de servicio educativo Jornada Escolar
Completa en el afio 2014 para que sea implementado de manera paulatina a partir del 2015 en
las instituciones educativas publicas en el nivel secundaria.

Tal es asi que, en la evaluacion censal correspondiente al afio 2018, se ha demostrado
mejoras en los indicadores de desarrollo, de conocimiento y de habilidades en Matematica,
Ciencia y Lectura. Es por ello que se realiza el andlisis de la implementacion del modelo de
Jornada Escolar Completa a nivel del segundo grado de secundaria de la Institucion
Educativa Pablica Martin de la Riva y Herrera del distrito de Lamas, provincia de Lamas,
regién San Martin; el cual permitira observar el fortalecimiento de la politica publica en
educacion a favor de reducir la brecha de aprendizaje de los estudiantes y mejorar la calidad
del servicio de educacién secundaria, ampliando las oportunidades de aprendizaje de los

estudiantes y poder ser replicados en los demas instituciones educativas de la region.
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Encuesta de percepcién del modelo Jornada Escolar Completa en la
Institucién Educativa Martin de la Riva y Herrera. Para el presente trabajo
de investigacion se han realizado dos encuestas, a los padres de familia y a los
estudiantes de la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera, con la
finalidad de conocer las percepciones de ambos actores importantes de la
comunidad educativa. Esta encuesta profundiza temas de areas curriculares,
gestién escolar, desempefio y metodologia docente y espacios de aprendizaje.
Los objetivos de dichas encuestas fueron:

e  Conocer la actitud frente a la instauracion del aumento del horario
escolar a través del modelo de servicio Jornada Escolar Completa.

e  Sensibilizar las razones por el cual es importante tener un horario escolar
extendido y los beneficios que conlleva al estudiante.

e  Conocer los beneficios de contar con una infraestructura moderna con
tecnologia de punta y espacios de aprendizaje dentro de la institucion
educativa.

e  Conocer las percepciones de los padres de familia y estudiantes sobre el
personal de soporte pedagogico que brinda apoyo a la gestion educativa
de la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera.

e  Conocer las percepciones de los padres de familia y estudiantes sobre la
infraestructura y espacios de aprendizaje en donde interactdan
diariamente los estudiantes de la Institucion Educativa Martin de la Riva
y Herrera.

Para el caso de los estudiantes de la Il. EE. Martin de la Riva 'y Herrera se
tuvo como punto de partida la realidad de cémo perciben el servicio educativo,
ya sea con elementos positivos 0 negativos, en torno a sus docentes, el
personal de soporte, las areas curriculares, la infraestructura, el equipamiento
y/o mobiliario de su institucién educativa.

Para el caso de los padres de familia de la Il. EE. Martin de la Riva y Herrera,
se basa en informacién sobre la situacion actual en la que se encuentran sus
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hijos, es decir, como perciben el desempefio escolar desde que el alumno
ingreso a estudiar en el nivel secundaria, qué beneficios percibe el padre de
familia y los resultados positivos o negativos que ha obtenido su hijo al estar
estudiando en la institucion educativa con el modelo de servicio Jornada
Escolar Completa.

Adicionalmente a lo mencionado, tanto los padres de familia como los
estudiantes comparten la expectativa de que al egresar el estudiante logre
seguir estudios superiores (universitarios o técnicos) gracias a los beneficios
gue mejoran la calidad del servicio educativo que ofrece el modelo.

Por otro lado, se toma como puntos principales en las encuestas la calidad y la
equidad del servicio educativo que ofrece el nivel de educacién secundaria con
Jornada Escolar Completa, desde una perspectiva cuantitativa como
cualitativa.

Finalmente, lo que se busca con esta encuesta es verificar que el modelo de
servicio educativo Jornada Escolar Completa estd cumpliendo con mejorar la
calidad educativa y esta contribuyendo a la disminucién del cierre de brechas
dando como resultado la mejora de los logros de aprendizaje de los
estudiantes. Si bien los datos obtenidos son referenciales, no obstante, son
indicadores sumamente importantes para saber como es percibido por los
padres de familia y estudiantes el modelo de servicio educativo JEC, siendo un
aporte fundamental para la presente investigacion. En el Anexo 1 se agrega el
resultado completo de las encuestas que fueron realizadas a los padres de
familia y estudiantes de la Il. EE. Martin de la Riva y Herrera. Asimismo, es
importante mencionar que se ha tomado consideraciones éticas fundamentales

como la confidencialidad y el cuidado de los encuestados.
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Analisis de la encuesta de percepcién del modelo Jornada Escolar
Completa en la Institucion Educativa Martin de la Riva 'y Herrera. En
esta parte del proyecto de investigacion se han realizado encuestas a los padres
de familia y a los estudiantes, con la finalidad de evaluar sus percepciones,
mismas que sustentaran si el disefio del modelo de servicio educativo Jornada
Escolar Completa va acorde con el logro de sus objetivos que la educacién
plantea, asi como también verificar el impacto de este modelo implementado
en la institucién educativa en mejora de los logros de aprendizaje.

Para ello se ha realizado una encuesta de percepcion y a partir de esta se
analizan aspectos del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa
implementado en la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera.
Informacion general de la encuesta. La realizacion de estas encuestas es para
tomar como referencia el impacto que tiene el modelo Jornada Escolar
Completa en la UGEL Lamas, tomando como muestra de estudio la Institucién
Educativa Martin de la Riva y Herrera, la misma que tiene implementado el
modelo desde el afio 2016. Esta encuesta permitira obtener las percepciones y
opiniones de los estudiantes y padres de familia.

La encuesta fue realizada en la segunda semana del mes de noviembre del afio

2019. Los datos recopilados se indican en la Tabla 3:
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Tabla 3

Datos generales para la encuesta

Lugar de la Descripcién de Género Namero de Total
encuesta los encuestados
encuestados
Institucion Estudiantes Femenino 37 63
Educativa Martin Masculino 26
de laRivay Padres de Femenino 89 137
Herrera familia Masculino 48

Nota. Elaboracién propia sobre la base de las encuestas realizadas a los estudiantes y padres de familia de la
Institucion Educativa Martin de la Riva Herrera, 2020.

Estudiantes Padres de familia
41% \*.. \ 359% \ :
|| | |
/ 59% /'/ 65%
- o 4’/; - s /
O Mujeres £ Hombres OMujeres © Hombres

Figura 7. Descripcidn de los encuestados: padres de familia y estudiantes de la Institucion Educativa Martin de
la Riva y Herrera. Elaboracion propia en base a las encuestas realizadas, 2020.

Formulacion de la encuesta, resultado y analisis del resultado — estudiantes
y padres de familia. El objetivo de la encuesta fue recoger las percepciones y
opiniones de los padres de familia y de los estudiantes, acerca de los logros,
dificultades y desafios del Modelo de Servicio Educativo Jornada Escolar
Completa que afronta la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera en

su implementacion.
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Del analisis de la encuesta se ha visto por conveniente estructurarla en tres
partes, las mismas que comprenden los siguientes temas:
1. Percepcidn sobre la organizacién pedagogica, gestion y soporte de la
institucion educativa.
2. Percepcidn sobre actividades extracurriculares en la institucion educativa.
3. Percepcidn sobre la implementacién del Modelo de Servicio Educativo
Jornada Escolar Completa
Para que la realizacidn de este analisis sea mas directo y conciso, se ha tomado
por conveniente utilizar las respuestas mas relevantes y que reflejan la
percepcidn de los encuestados sobre el Modelo de Servicio Educativo Jornada
Escolar Completa.
1. Percepcion sobre la organizacion pedagogica, gestion y soporte de la
institucion educativa.
Dentro de este punto, la encuesta permite obtener un analisis detallado de
cdmo se encuentra la percepcion de los estudiantes y padres de familia en
funcion de cuatro fases:
a) Percepcidn sobre desempefio escolar
b) Percepcidn sobre el equipo pedagdgico
c) Percepcion sobre las clases y los aprendizajes
d) Percepcion sobre los espacios educativos, equipamiento y tecnologias
de informacion
A continuacion, se realizard un analisis de la percepcion que tienen los
estudiantes sobre las cuatro fases.
a) Percepcion sobre desempefio escolar. La percepcion de los estudiantes

es diversa como se puede apreciar en el Figura 8. Percepcion sobre desempefio
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escolar. Figura 8 en funcion del desempefio del afio 2018 y el Figura 9 acerca de

la desaprobacion de algin curso durante el afio 2018.

Basados en tu desempeiio del aflo 2018, ;como crees que te estd yendo en el afio
20197

60% 53%

50%
’ 40%

40%
30%

20%
7%

10% 0% 0%

i

Muy Bueno Bueno Regular Malo Muy Malo

Figura 8. Percepcidn sobre desempefio escolar. Elaboracién propia en base a las encuestas realizadas en la
Institucién Educativa Martin de la Riva y Herrera, 2020.

Durante el ano escolar 2018,
(Llegaste a desaprobar algun curso?

WS mNO

Figura 9. Percepcion sobre la desaprobacion escolar. Elaboracion propia en base a las encuestas realizadas en la
Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera, 2020.

69



En la Figura 8 se observa que un porcentaje importante de estudiantes
indicaron que se han desempefiado mejor al tener mas horas de aprendizaje,
acceso a las tecnologias de informacion en los laboratorios, mayor disciplina y
sobre todo contar con el valioso acompafiamiento de los docentes y tutores. Lo
que conlleva a obtener como resultado una baja tasa de desaprobacion de
cursos en el afio escolar, tal como se observa en la Figura 9.

b) Percepcion sobre el equipo pedagdgico. Como se puede observar, los
estudiantes perciben que el director es quien gestiona todos los cambios en la
institucién educativa. En el caso de los docentes, los estudiantes perciben que
estos estan mejor preparados y que por esa razon el nivel académico
estudiantil mejora, ya que estan actualizados con nuevas herramientas que
permite un mejor desarrollo de los aprendizajes. En el caso de los
Coordinadores Pedagdgicos y de Tutoria, los estudiantes perciben que existe
un buen acompafiamiento pedagdgico y socioafectivo en conjunto con el
psicologo, ya que al realizarlo les genera un clima de confianza que incide
positivamente en ellos, favoreciendo el logro de sus competencias en el afio
escolar. Los psicologos son los mejor valorados por ellos, debido a que con
este actor educativo pueden hablar abiertamente de temas que no pueden
conversar con sus padres. Segun lo mencionado por ellos, los psicologos tocan
temas como prevencion de violencia escolar, embarazo precoz, desercion

escolar, trabajo infantil, entre otros (Figura 10).
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En tu institucion educativa, ;como evaluarias la labor de...?

50%
El/la Director/a °

35%

55%
Los docentes en general ’

0%

34%
. 54%
Los Coordinadores ’
10%

46%

El/la Psicologo/a

0% 10% 20% 30% 40% 50%

“MuyBuena ®Buena HRegular ®Mala

60%

Figura 10. Percepcion sobre el equipo pedagégico. Elaboracion propia en base a las encuestas realizadas en la

Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera, 2020.

C) Percepcidn sobre las clases y los aprendizajes. Como se puede

observar, los estudiantes tienen una evaluacion positiva de las clases, de las

asignaturas, ya que perciben un cambio positivo en la metodologia de

ensefianza. Los estudiantes también mencionan que los temas tecnol6gicos

(alfabetizacion virtual), que desarrollan los docentes como actividades

permanentes en la institucion educativa, les permiten gestionar con mayor

pertinencia las herramientas y recursos virtuales, con lo cual desarrollan mejor

sus experiencias de aprendizajes y logran entender ejercicios complejos (ver

Figura 11).
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Pensando en tu institucién educativa, ;como evaluarias los siguientes aspectos...?

30%
. i . 54%
La integracién de tecnologia 15%
al proceso de los estudiantes = 1%
Yo

0%

41%
. - 50%
La planificacion de las clases 8%

y labor de los docentes L 1%
0%
0%

42%
47%
: : 9%
El nivel educativo B
1%
0%

34%
52%

La cantidad de horas 13%
de clase alasemana . 1%

0%

0%
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mMuyBuena ®Buena ~Regular mMala =MuyMala ®No he tenido

60%

Figura 11. Percepcion de los estudiantes sobre las clases y los aprendizajes. Elaboracién propia en base a las

encuestas realizadas en la Institucién Educativa Martin de la Riva y Herrera, 2020.

d) Percepcion sobre los espacios educativos, equipamiento y tecnologias

de informacion. Como se observa en la Figura 12, los estudiantes perciben la

construccidn de infraestructura, espacios educativos y las tecnologias de

informacion como algo muy positivo; ya que, al contar con laptops y

computadoras, ecran, proyectores equipados en los laboratorios y el acceso a

internet, genera que se desenvuelvan en entornos virtuales con mayor

facilidad, haciendo que las tecnologias de informacion sean més faciles de

procesar en una clase. Esto hace que se sientan mas motivados con la

metodologia de ensefianza, adquiriendo habilidades para gestionar recursos

digitales y fortaleciendo su aprendizaje, dando como resultado que las

calificaciones mejoren.
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Pensando en tu institucion educativa, ;qué opinion tienes de...?
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w
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Figura 12. Percepcion de los estudiantes sobre los espacios educativos, equipamiento y tecnologias de
informacion. Elaboracion propia en base a las encuestas realizadas en la Institucion Educativa Martin de la Riva
y Herrera, 2020.
Con respecto a la Figura 13, las aulas funcionales son percibidas como
espacios de aula viva e itinerante que facilita y mejora el aprendizaje,
propiciando la exploracién e indagacion. Permite a los estudiantes abrir sus

mentes a problemas planteados por los docentes, fomentando el trabajo en

equipo.
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Pensando en tu institucion educativa, ;como encuentras la organizacion de los espacios educativos?

I
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Figura 13. Percepcion de los estudiantes sobre las aulas funcionales. Elaboracion propia en base a las encuestas
realizadas en la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera, 2020.

A continuacion, se realizara un analisis de la percepcion que tienen los padres
de familia sobre las cuatro fases:

a) Percepcidn sobre desempefio escolar. Como se aprecia en la Figura
14, los padres de familia tienen como percepcion que, al extenderse el horario
de las clases, sus hijos tienen menos tiempo de estar en las calles, lo cual es
relevante para que puedan realizar sus labores escolares y mejorar su
desempefio, resultado que se refleja en la mejora de sus notas académicas.
Asimismo, resaltaron que el horario extendido, en conjunto con la vigilancia
en la institucién educativa, hace que sus hijos no se queden tantas horas sin

supervision.
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JDurante el ano escolar 2018 su hijo desaprobé algin curso?

uSI ENO “NOSE

Figura 14. Percepcién de los padres de familia sobre desaprobacion escolar. Elaboracién propia en base a las

encuestas realizadas en la Institucién Educativa Martin de la Riva y Herrera, 2020.
En la Figura 15 se observa que los padres de familia consideran que tener mas
horas en los cursos de Inglés y Educacién para el Trabajo —que son los méas
valorados—, seguido de actividades y la integracion de tecnologias de
informacion, hacen que sus hijos posean mas recursos y herramientas para
mejorar su formacion académica. Esto permitiria conseguir un trabajo a corto
plazo o aumentar las posibilidades de ingresar a universidades o institutos

técnicos.
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Usted considera que cuando su hijo/a termine el aio escolar sera capaz de:

68%

Manejar herramientas virtuales en 28%
una computadora con facilidad b 2%
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estudios superiores en una o 28%
universidad o instituto S 0
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28%
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64%
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34%

Comunicarse en inglés
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corto plazo 33%
B 3%
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50%
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Figura 15. Percepcion de los padres de familia del desempefio académico. Elaboracion propia en base a las
encuestas realizadas en la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera, 2020.

b) Percepcidn sobre el equipo pedagdgico. Como se puede apreciar en la

Figura 16, los padres de familia valoran el aumento del personal contratado

porque facilitan la relacion del padre con la institucién educativa. Al tener

docentes que se preocupan por su aprendizaje y se capacitan en sus areas de

estudio, mejoran la formacion académica de sus hijos. Perciben también una

mayor atencion y preocupacion por parte de la institucion educativa hacia sus

hijos, en cuanto a seguridad y bienestar. En lo que respecta al psicélogo,

tienen una respuesta también muy positiva, pues gracias a los talleres o a las

jornadas para padres realizadas mensualmente en las escuelas pueden

involucrarse en las actividades de sus hijos. Adicionalmente, sobre este actor

educativo, mencionan que es importante debido a que guia a sus hijos en

temas relacionados con la prevencion de violencia, vulneracion de derechos,

prevencion de embarazo adolescente y, sobre todo, ayudan con las necesidades

socioemocionales para el desarrollo integral de sus hijos a futuro.
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En la institucion educativa de su hijo/a, ;como evaluariala labor de....?
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Figura 16. Percepcién de los padres de familia sobre el equipo pedagégico. Elaboracién propia en base a las

encuestas realizadas en la Institucién Educativa Martin de la Riva y Herrera, 2020.

C) Percepcidn sobre las clases y los aprendizajes. Segun la Figura 17, los

padres de familia mencionan que los docentes, al ensefiar las sesiones de

aprendizaje con herramientas tecnoldgicas, hacen que se transformen sus hijos

en personas pensantes e investigadoras, conduciéndolos a ser més autocriticos

y reflexivos. Asimismo, hacen que sus hijos analicen sus tareas y lo lleven no

solo a la parte académica sino también las compartan en sus hogares, lo cual

Ileva a concluir que todo este trabajo no podria ser posible sin el liderazgo del

equipo pedagogico (directores y coordinadores pedagdgicos y de tutoria),

quienes se preocupan a través del trabajo colegiado en brindar buenas

practicas a sus docentes en bien de la institucion educativa.
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Pensando en la institucion educativa de su hijo/a, ;Como evaluaria los siguientes aspectos...?
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Figura 17. Percepcion de los padres de familia sobre las clases y aprendizajes. Elaboracion propia en base a las

encuestas realizadas en la Institucién Educativa Martin de la Riva y Herrera, 2020.
d) Percepcion sobre la infraestructura, equipamiento y las tecnologias
de informacion. De acuerdo con la Figura 18, los padres de familia han
mencionado que a mas horas de clases existe una mejor atencion de las
necesidades e intereses de orientacion académica. Asimismo, han evaluado de
manera positiva la infraestructura, el equipamiento y las tecnologias de
informacion con la que cuenta la institucion educativa, haciéndola mas
competitiva y moderna frente a otras instituciones educativas del distrito, lo
cual da como resultado que existan mayores beneficios para la poblacion
estudiantil a traves del modelo. El contar con estos beneficios hace que la
institucién educativa mejore el nivel educativo, con mas horas de aprendizaje
para desarrollar las competencias y teniendo mas acceso a la tecnologia, algo

que en sus hogares es limitado.
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Pensando enla institucion educativa de su hijo/a, ;como evaluaria usted...?
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Figura 18. Percepcién de los padres de familia sobre la infraestructura, equipamiento y las tecnologias de
informacion. Elaboracion propia en base a las encuestas realizadas en la Institucién Educativa Martin de la Riva

y Herrera, 2020.

2. Percepcion sobre actividades extracurriculares en la institucion
educativa.

En funcion a la percepcion de actividades extracurriculares en la institucion

educativa, los padres de familia respondieron de forma positiva y coincidieron

que lo més importante es que al ser una jornada extendida de clases perciben

oportunidades de mejora en el aprovechamiento de los aprendizajes de sus

hijos, teniendo como conclusién que no quisieran regresar al modelo anterior,

es decir, al de jornada escolar regular, ya que nos les generaria todo lo que han

logrado a la fecha con sus hijos. Segun se aprecia en la Figura 19, el 37%
respondi6 que la principal actividad extracurricular que los estudiantes han
dejado de realizar, gracias a la ampliacion horaria, son las labores de ayuda

dentro del hogar.
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¢ Cual de las siguientes actividades su hijo ha tenido que dejar de realizar debido al cambio de horario de la institucion educativa?
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Ayudar con las Salir con sus Realizar Realizar tareas/  No he dejado de Trabajar No precisa / No
labores del hogar amigos actividades estudiar realizar ninguna sabe
extracurriculares

Figura 19. Percepcidn sobre actividades extracurriculares. Elaboracion propia en base a las encuestas realizadas
en la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera, 2020.

Segun la Figura 20, en funcion a la percepcién de actividades extracurriculares
en la institucién educativa, los estudiantes con respecto a esta pregunta
respondieron que sus padres estan siendo mucho més activos en su
participacion con un 49%. Esto debido a que gracias a las escuelas para padres
que realizan los coordinadores de tutoria, en conjunto con el psicologo dentro
de la institucion educativa, los orientan a involucrarse mas en el desarrollo de
sus aprendizajes y las necesidades emotivas de ellos, dando una mayor

atencion y orientacion en sus labores educativas.
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(Qué tan activa diria que es la participacion de tu padre/madre en la institucion educativa en este afio 20197
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Figura 20. Percepcion sobre la participacion de los padres en el desarrollo de sus aprendizajes. Elaboracién propia
en base a las encuestas realizadas en la Institucién Educativa Martin de la Riva y Herrera, 2020.
3. Percepcion sobre la implementacion del Modelo de Servicio Educativo
Jornada Escolar Completa.
Segun la Figura 21, otro aspecto positivo en que coinciden los padres de
familia y los estudiantes, con un 39% y 35% respectivamente, es que la
institucion educativa tenga una jornada extendida. Si bien es cierto los
adolescentes pasan mucho mas tiempo en la institucion educativa, lo ven como
parte de reforzar la mejora de los aprendizajes, lo cual los llevara a estar mejor
preparados en la parte académica y alcanzar ser ciudadanos de bien en el
futuro. El segundo punto mas importante que caracteriza la Jornada Escolar
Completa, segun los padres de familia y estudiantes con un 23% para ambos
casos, es que se cuenta con una moderna infraestructura, lo que permite llevar

sus cursos de manera correcta y ordenada. Adicionalmente, se puede observar
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que los padres de familia (20%) y los estudiantes (19%) indican que el modelo
prioriza al estudiante; por ejemplo, uno de los actores bien Ilevados es el
psicologo, ya que apoya en la salud emocional de los estudiantes, asi como
también brinda herramientas a los padres a través de las escuelas para padres,
lo cual concluye en una mayor participacién por parte de ellos en la vida
estudiantil, haciendo que exista un mejor clima educativo y emocional dentro

y fuera de la institucion educativa.

;Cuales de los siguientes atributos describen mejor a la Jornada Escolar Completa?
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Figura 21. Percepcidn sobre los atributos de la Jornada Escolar Completa. Elaboracién propia en base a las
encuestas realizadas en la Institucién Educativa Martin de la Riva y Herrera, 2020.

Como se puede observar en la Figura 22, los padres de familia y los
estudiantes aprueban la Jornada Escolar Completa en un 75% y 78%,
respectivamente. Al tener este significativo porcentaje, ambos coinciden en un
balance positivo que evidencia que es un sistema de servicio idéneo en

comparacion con la jornada escolar regular.
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Si pudieras elegir, ;preferirias que el modelo educativo de tu Institucion Educativa siga siendo la Jornada Escolar Completa o
volverias al de antes?
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Figura 22. Percepcion sobre las preferencias del Modelo Jornada Escolar Completa y la Jornada Escolar Regular.

Elaboracién propia en base a las encuestas realizadas en la Institucién Educativa Martin de la Riva y Herrera,

2020.
Segun la Figura 23, lo que mas resalta es que tanto los padres de familia como
los estudiantes, quienes son los usuarios finales de este servicio, perciben la
implementacion de la Jornada Escolar Completa entre muy buena y buena, con
porcentajes que fluctian entre el 35% al 45% aproximadamente. Asimismo,
perciben que es una intervencion bien aceptada por parte de los docentes,
personal contratado y el director, debido al gran compromiso que le brindan a
la institucion educativa a través de la organizacion de esta. Finalmente, es
fundamental fortalecer el modelo de servicio como un trabajo en conjunto de

la comunidad educativa para que sigan manteniéndose en el tiempo y continle

mejorando los aprendizajes.
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(Qué te parece en general la Jornada Escolar Completa, en tu Institucion Educativa?
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Figura 23. Percepcion cualitativa del Modelo Jornada escolar Completa. Elaboracion propia en base a las
encuestas realizadas en la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera, 2020.
Dimension operativa de la politica pablica
Para la implementacion del modelo de Jornada Escolar Completa, a nivel nacional en
las instituciones educativas publicas focalizadas del nivel de educacion secundaria, se cuenta
con los recursos para la identificacion, generacion y despliegues de las capacidades
operativas que son necesarias por parte de las instancias publicas a nivel nacional. En esta
primera parte se identificara los recursos humanos, logisticos y financieros, segun se detallan:
Recursos humanos.
Profesionales y directivos del Ministerio de Educacion- MINEDU. En el
marco de la Ley General de Educacidn se establece
los lineamientos generales de la educacion y del Sistema
Educativo Peruano, las atribuciones y obligaciones del Estado y
los derechos y responsabilidades de las personas y la sociedad

en su funcion educadora. Rige todas las actividades educativas
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realizadas dentro del territorio nacional, desarrolladas por
personas naturales o juridicas, publicas o privadas, nacionales o

extranjeras. (Ley N° 28044, 2003, art. 1)

En el articulo «Principios de la educacion» se manifiesta que
la educacién peruana tiene a la persona como centro y agente
fundamental del proceso educativo. Se sustenta [entre otros] en

los siguientes principios:

e Laequidad, que garantiza a todos iguales oportunidades de
acceso, permanencia y trato en un sistema educativo de

calidad.

e Lacalidad, que asegura condiciones adecuadas para una
educacion integral, pertinente, abierta, flexible y

permanente. (Ley N° 28044, 2003, art. 8)

Asimismo, el articulo 13- sefiala que la calidad de la educacion “es el nivel

Optimo de formacion que deben alcanzar las personas para enfrentar los retos

del desarrollo humano, ejercer su ciudadania y continuar aprendiendo durante

toda la vida” (Ley N° 28044, 2003, art. 13).

Es por ello, que se presenta la relacion de actores principales directamente

relacionados en la implementacion del modelo de Jornada Escolar Completa

para las instituciones educativas publicas de secundaria a nivel nacional.

e Secretaria General — SG. Responsable administrativo que actia como
nexo entre la Alta Direccion, los 6rganos de asesoramiento y el apoyo

administrativo en todo el proceso de la implementacion y analisis del
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modelo de Jornada Escolar Completa (DS N° 001-2015-MINEDU,
2015a).

Personal del Viceministerio de Gestion Pedagdgica — VMGP. Responsable
de emitir y aprobar los documentos normativos del Ministerio de
Educacion en el proceso de creacion del modelo de Jornada Escolar
Completa y las normas técnicas de implementacion (DS N° 001-2015-
MINEDU, 2015a).

Direccion General de Educacion Basica Regular — DIGEBR. Responsable
de sustentar la necesidad de aprobar el modelo de servicio educativo
Jornada Escolar Completa ante el Viceministerio de Gestién Pedagdgica
(DS N° 001-2015-MINEDU, 2015a).

Direccidén de Educacion Secundaria — DES. Responsable de formular e
implementar articuladamente la propuesta pedagdgica del modelo de
servicio educativo Jornada Escolar Completa, asi como de difundir y
disponer la implementacion del JEC en 2001 instituciones educativas a
nivel nacional (DS N° 001-2015-MINEDU, 2015a).

Coordinacién de Modelos de Servicios Educativos — CMSE. Responsable
de mejorar la calidad del servicio educativo de educacién secundaria en el
marco de la implementacién del modelo de servicio Jornada Escolar
Completa con el apoyo de la DRE y UGEL de las regiones del pais, en
2001 1. EE. Brindan los insumos, orientaciones y pautas para realizar las
campanas en medios.

Direccion de Gestion de Recursos Educativos — DIGERE. Responsable de
la ejecucion de proyectos de inversion publica, de recursos educativos-

pedagdgicos para el desarrollo del aprendizaje de los estudiantes de las
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instituciones educativas. Estos proyectos de inversion tienen el objetivo de
ofrecer mejores oportunidades para el aprendizaje con TIC en la poblacion
escolar de las Il. EE. de nivel educativo secundaria con JEC (DS N° 001-
2015-MINEDU, 2015a).

El Proyecto de Inversién N° 379012 que llevan a cabo esta compuesto de

cuatro componentes:

e Componente 1. Equipos tecnoldgicos y servicios necesarios para la
implementacién del modelo.

e Componente 2. Aulas funcionales con TIC, con adecuada conectividad, es
decir, funcionamiento de red de datos, sistema de proteccion eléctrica,
sistemas de fotovoltaicos.

e Componente 3. Docentes que apliquen de manera efectiva los recursos TIC
y servicios tecnoldgicos para el proceso de ensefianza-aprendizaje segun el
area curricular a cargo.

e Componente 4. Implementacion de recursos TIC en la planificacion y
gestion escolar para desarrollar en directores, subdirectores coordinadores
pedagogicos y de tutoria, y coordinador CIST competencias TIC para
mejorar los procesos pedagdgicos.

Profesionales del Programa Nacional de Infraestructura Educativa —

PRONIED. Responsables de ejecutar y supervisar actividades y proyectos de

inversion publica sobre infraestructura y equipamiento de todos los niveles y

modalidades de Educacion Bésica. De acuerdo con ello, atiende a las

instituciones educativas focalizadas con el modelo Jornada Escolar Completa

a nivel nacional, acorde con los cronogramas de atencion vigentes (DS N°

001-2015-MINEDU, 2015a; RM N° 341-2017-MINEDU, 2017d).
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Profesionales y Directivos del Ministerio de Economia y Finanzas — MEF.
Responsables de brindar el presupuesto al sector educacion, previo sustento
publico de las necesidades de elevar el nivel de la calidad en la educacion por
parte del Ministerio de Educacién (DS N° 256-2019-EF, 2019).
Profesionales y Directivos del Ministerio de Inclusion Social — MIDIS.
Responsables de brindar los alimentos saludables (desayuno y almuerzo)
mediante el Programa Nacional de Alimentacién Qali Warma, que de acuerdo
con los quintiles de pobreza seran progresivamente atendidos (DS N° 006-
2017-MIDIS, 2017).

Para el afio 2019 se llegb a cubrir el quintil I y 11, para el afio 2020 se tiene
programado cubrir el quintil I11, IV y V de forma progresiva.

Directivos del Gobierno Regional de San Martin. Tienen competencias
compartidas con el Ministerio de Educacion en gestidn de servicios educativos
en los tres niveles educativos.

En su rol promotor de desarrollo de la region, consideran limitaciones y
fortalezas en el &mbito territorial y dentro del marco de las competencias
asumidas en el proceso de descentralizacion de las instancias de gestion. Los
directivos de Gobiernos regionales, a través de las Direccion Regional de San
Martin y conforme a sus responsabilidades, son quienes asumen la
implementacion del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa
en las instituciones educativas de la region (OR N°021-2017-GRSM/CR,
2017; RM N° 353-2018-MINEDU, 2018a).

Directivos de la Direccién Regional de Educacion San Martin — DRESM. Es
el 6rgano responsable de conducir las politicas del sector de educacion en el

ambito regional.
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Son los encargados de la supervision y monitoreo de la implementacion del
modelo Jornada Escolar Completa, para lograr su implementacion y
sostenibilidad, segln disposiciones normativas del Ministerio de Educacion,
las mismas que son actividades adicionales a sus funciones.

Brindan apoyo y acompafiamiento pedagogico a los docentes de las
instituciones educativas implementadas con el modelo JEC.

Supervisan y realizan el seguimiento a las Unidades de Gestién Educativa
Local de la region San Martin para que realicen la correcta implementacién
del modelo Jornada Escolar Completa (OR N°021-2017-GRSM/CR, 2017,
RM N° 353-2018-MINEDU, 2018a).

Directivos y especialistas de la Unidad de Gestion Educativa Local de Lamas
— UGEL LAMAS. Es una instancia de gestion desconcentrada que
proporciona el soporte técnico y pedagdgico a las instituciones y programas
educativos de su ambito.

Responsables de la implementacién y sostenibilidad del modelo JEC en las II.
EE. JEC, en adicion a sus funciones.

Aprueban el presupuesto analitico de personal y el cuadro de horas.

Brindan asistencia técnica y orientaciones de sus funciones al personal CAS
JEC.

Realizan el seguimiento, monitoreo y evaluacién del proceso de
implementacion en las instituciones educativas con Jornada Escolar Completa,
teniendo como base el cumplimiento de horas establecidas y tomando acciones
correctivas en caso no sean cumplidas (OR N°021-2017-GRSM/CR, 2017,

RM N° 353-2018-MINEDU, 2018a).
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Directivos y docentes de la Il. EE. JEC — Martin de la Riva y Herrera. Son

los beneficiarios del modelo Jornada Escolar Completa y responsables del

desarrollo educativo de los estudiantes (RM N° 353-2018-MINEDU, 2018a).

Recursos logisticos.

Vi.

Desarrollo de la plataforma virtual Jornada Escolar Completa (JEC), en

la cual se encuentra las orientaciones, normativas, sesiones de

aprendizaje, unidades de aprendizaje, entre otros.

Materiales de difusion, campafias de medios en redes sociales con

réplica en las regiones.

Desarrollo del portal PeriEduca, en donde el equipo directivo y los

docentes se pueden capacitar en temas relacionados a educacién, con la

finalidad de empoderarlos para que lo aprendido sea replicado en los

estudiantes y mejore la calidad educativa.

Infraestructura, equipos y mobiliarios en cada institucion educativa.

Talleres de capacitacion en regiones con la finalidad de brindar

asistencia técnica sobre la implementacion del modelo Jornada Escolar

Completa y la sostenibilidad en el tiempo.

Desarrollo del campus virtual que permita visualizar diferentes datos

como:

v Visitas en campo

v" Monitoreo y seguimiento a la implementacién del modelo

v Cantidad de capacitacion e inducciones a los especialistas y
personal de las instancias de gestion descentralizadas.

v" Formulario de encuestas al equipo directivo sobre la sostenibilidad

del modelo Jornada Escolar Completa.
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v Trabajo de gabinete
v" Entrega de Qali Warma en las instituciones educativas focalizadas
con el programa
v Entrega de infraestructura y mobiliario y conectividad y personal
contratado en la institucién educativa.

Todo este trabajo es realizado por los especialistas regionales en las
instituciones educativas de sus regiones. Esto permite verificar el estado
situacional del modelo en el territorio que da como resultado una respuesta en
tiempo real para la toma de decisiones.
Recursos financieros.
El desarrollo de esta politica publica educativa viene acompariado de recursos
financieros como base para lograr la finalidad establecida por el Estado
peruano, es por ello que se presenta el presupuesto asignado a la
implementacion del modelo de Jornada Escolar Completa JEC, financiada con
cargo al presupuesto institucional durante el periodo fiscal que involucra al
Ministerio de Educacion, al Gobierno Regional, la Direccion Regional de
Educacién y la Unidad Educativa Local y la institucion educativa.
Dentro del analisis presupuestal para la implementacion del modelo de
Jornada Escolar Completa, se puede observar como el Estado, desde el afio
2015 hasta el afio 2019, protege y fomenta el desarrollo de acciones para
mejorar el servicio educativo mediante el incremento presupuestal.
Como se muestra en la Figura 24, la asignacion del presupuesto del Pliego 010
Ministerio de Educacion tiene el objetivo de una cobertura presupuestal para
los programas, actividades y proyectos de educacion, con la finalidad de

disminuir la brecha existente en la calidad de la ensefianza y los logros de
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aprendizajes. Por ello, se observa que el presupuesto mantiene un incremento
constante desde el momento de iniciada la implementacion de la Jornada
Escolar Completa a nivel nacional, durante los afios 2015, 2016 y 2017.

Para los afios 2018 y 2019, se aprecia una estandarizacion presupuestal que
permite mantener la operatividad del modelo de Jornada Escolar Completa y

continuar con los logros en la calidad educativa propuesta.

PRESUPUESTO PLIEGO 010: MINEDU

S/12,269,333 S/ 12,477,964
S/ 14,000,000

S$/12,000000 S 9,748,505 S/9,829,254  $/9,919,451

S/ 10,000,000
S/ 8,000,000
S/ 6,000,000
S/ 4,000,000
S/ 2,000,000

S/0

2015 2016 2017 2018 2019

Figura 24. Presupuesto del Pliego N° 010. Elaboracion propia basado en Reporte Presupuestal MEF (Consulta
amigable), Ministerio de Educacion del Per(, 2020, recuperado de
https://apps5.mineco.gob.pe/transparencia/Navegador/default.aspx

La linea presupuestal del Pliego 010 Ministerio de Educacién asigna el mayor
presupuesto a los programas que orientan y sostienen el desarrollo de la
calidad educativa; y para impulsar la implementacion del modelo Jornada
Escolar Completa se cuenta con el Programa Presupuestal 0090: Logros de
aprendizaje de estudiantes de la educacion basica regular.

Como se observa en la Figura 25, los porcentajes que se presentan desde el
afio 2015 hasta el 2019 se encuentran dentro de la Unidad Ejecutora 026:
Programa Educacion Basica para Todos. EI Programa Presupuestal 0090 es

quien mantiene un mayor porcentaje de asignacion presupuestal para el
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sostenimiento del desarrollo de la calidad educativa. Es asi como, en el afio
fiscal 2015, el presupuesto asignado para el Programa Presupuestal 0090
representd el 96.80% del asignado para desarrollo en actividades que buscan la
mejora de la calidad educativa; del mismo modo, para el afio fiscal 2016
representd el 96.49% del presupuesto asignado; para el afio fiscal 2017, el

96.91%; para el afio fiscal 2018, el 90.15%, y para el afio fiscal 2019, el

96.71%.
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Figura 25. Programa Presupuestal de la UE 0026-81. Elaboracién propia basado en Reporte Presupuestal MEF
(Consulta amigable), Ministerio de Educacion del Perd, 2020, recuperado de
https://apps5.mineco.gob.pe/transparencia/Navegador/default.aspx

En la Unidad Ejecutora 026: Programa Educacion Basica para Todos se asigna
un mayor presupuesto para desarrollar la calidad educativa, esto brinda la
posibilidad que dentro del Programa Presupuestal 0090 Logros de Aprendizaje
de Estudiantes de la Educacion Basica Regular se pueda tener las correctas
herramientas y actividades destinadas a implementar, supervisar y monitorear

el modelo Jornada Escolar Completa a nivel nacional.
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El modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa, como intervencion
pedagdgica, depende directamente de la Direccién de Educacion Secundaria,
que a su vez forma parte de la Direccion General de Educacion Béasica Regular
que, como oOrgano de linea del Ministerio de Educacion, es responsable de
proponer politicas y de dirigir la implementacidn de acciones para la mejora
educativa.

La Direccion de Educacion Secundaria, a través de la Coordinacion de
Modelos de Servicios Educativos, es la responsable de asegurar el éxito del
modelo mediante la generacion de compromisos y asistencia técnica a las
autoridades pertinentes, teniendo como finalidad ser el brazo ejecutor de las
acciones planificadas para la implementacion del modelo de Jornada Escolar
Completa a nivel nacional. Como se observa en la Figura 26, se presenta la
relacion del personal que asegura la implementacién del modelo JEC, segln

sus funciones competentes.
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Figura 26. Equipo Jornada Escolar Completa. Elaboracion propia, 2020.

En la Figura 27 se detalla el presupuesto de implementacion del modelo de
servicio educativo Jornada Escolar Completa a nivel nacional, el cual inicia

con el monto de S/ 650 577 559.91 para el afio 2015, implementando a 1000
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instituciones educativas. Para el afio 2016, se realiza un incremento del

presupuesto de implementacion, el cual asciende a S/ 777 773 982.60, que

beneficia a 1602 instituciones educativas. De la misma manera, para el afio

2017 se presenta un incremento de presupuesto a S/ 965 813 411.08,

correspondiente a las 2001 instituciones educativas.

Para los afios 2018 y 2019 ya no se registra un incremento, manteniéndose en

2001 instituciones educativas a nivel nacional, asignando el presupuesto de

implementacién del modelo en los montos de S/ 573 101 063.37 y S/ 540 451

044.13 respectivamente.
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PRESUPUESTO POR IMPLEMENTACION DEL MODELO JEC
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Figura 27. Presupuesto de implementacion de la Jornada Escolar Completa. Elaboracion propia basada en los
Planes Operativos Institucionales 2015, 2016, 2017, 2018 y 2019, Ministerio de Educacion, recuperado de
https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/168976-594-2015-minedu;
https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/168991-007-2016-minedu;
https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/169718-086-2017-minedu;
https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/aprueban-el-plan-operativo-institucional-2019-del-pliego-010-
resolucion-ministerial-no-272-2018-minedu-1656398-1/

Segun el analisis realizado, los recursos que deben ser asignados a la
Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera de manera anual para la
sostenibilidad del modelo Jornada Escolar Completa han sido calculados en

funcién al costo asignado por estudiante en el afio de implementacion, como

se aprecia en la siguiente tabla. Cabe recalcar que para el periodo 2015 dicha

institucién atn no se encontraba dentro de las primeras 1000 instituciones

educativas beneficiadas.
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Tabla 4

Presupuesto anual de la Institucién Educativa Martin de la Riva y Herrera

Presupuesto Anual 2015 2016 2017 2018 2019
N° estudiantes de la Il. EE. 572 597 631 653 670
Martin de la Riva y Herrera
Presupuesto anual por S/0 S/1482.89 S/1692.96 S/1008.72  S/954.37

estudiante JEC

Nota. Elaboracion propia sobre la base de ESCALE (s.f.), los Planes Operativos Institucionales 2015, 2016,
2017, 2018 y 2019, Ministerio de Educacion, recuperado de https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-
legales/168976-594-2015-minedu; https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/168991-007-2016-
minedu; https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/169718-086-2017-minedu;
https://busquedas.elperuano.pe/normaslegales/aprueban-el-plan-operativo-institucional-2019-del-pliego-010-
resolucion-ministerial-no-272-2018-minedu-1656398-1/

En la Figura 28 se puede apreciar el presupuesto asignado para la Institucion

Educativa Martin de la Riva y Herrera.

Presupuesto "IE Martin de la Riva y Herrera"

S/ 1,068,258
S/ 1,200,000
S/ 885,285
S/ 1,000,000
S/ 658,694 42
S/ 800,000 S/639,428
S/ 600,000
S/ 400,000
S/ 200,000 sio [ 972 597 631 653 670
sio 7 = = z=
2015 2016 2017 2018 2019
JER JEC JEC JEC JEC

Ppto. Implementacion JEC Estudiantes
Figura 28. Costo de la implementacion JEC. Elaboracidn propia basada en los datos de la Tabla 4.
Asimismo, en la Tabla 5 se muestra el total de presupuesto asignado por parte
del Estado al Ministerio de Educacion (MINEDU, 2018b), asi como el
presupuesto del modelo Jornada Escolar Completa por estudiante durante el
periodo 2015 al 2019.
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Tabla s

Gasto por implementacion del modelo de servicio Jornada Escolar Completa, periodo 2015 — 2019

Presupuesto Institucional de 2015 2016 2017 2018 2019
Apertura
Nivel de Gobierno: Gobierno
onal S/ 95372737 023.00 S/ 104 303961 188.00 S/ 105113439 451.00 S/ 115381884 467.00 S/ 118 227 641 778.00

naciona
Sector: 10 Educacién S/ 13557 815510.00 S/16079101198.00 S/16379171034.00 S/14232558127.00 S/14 814029 460.00
Pliego: 010 Ministerio de Educacion S/ 9748 505 115.00 S/ 12 269 332 782.00 S/ 12 477 963 653.00 S/9839253844.00 S/9919 451 096.00
Unidad Ejecutora: 026- 81 Programa

) ) S/ 3303456 639.00 S/4297292254.00 S/S/4347811327.00 S/3482697233.00 S/3942991471.00
Educacion Bésica Para todos
A) Programas presupuestales S/2700608193.00 S/3452139811.00 S/2836041336.00 S/1911099727.00 S/1912409597.00
B) Acciones centrales S/ 300 000.00 S/ 164 562 638.00 S/ 244 203 701.00 S/183 025 811.00 S/ 80 152 816.00
C) Asignaciones presupuestarias

S/ 602 548 446.00 S/ 680 589 805.00 S/1267566290.00 S/1388571695.00 S/1950429.058

que no resultan en productos
Programa Presupuestal 0090: Logros
de aprendizaje de estudiantes de la S/2614141124.00 S/3331019891.00 S/2748339957.00 S/1722840316.00 S/1849476 764.00

educacion basica regular
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Presupuesto Implementacion JEC S/ 650 577 559.91

N° de I.LEE JEC 1000

N° estudiantes I1.EE JEC 337 051

Presupuesto anual por estudiante
JEC

S/1930.21

S/ 777 773 982.60

1602

524 499

S/ 1482.89

S/ 965 813 411.08

2001

570 489

S/1692.96

S/ 573101 063.37

2001

568 142

S/1008.72

S/ 540 451 044.13

2001

566 293

S/ 954.37

Nota. Elaboracion propia sobre la base de ESCALE (s.f.) y el Reporte Presupuestal MEF (Consulta amigable), Ministerio de Educacion del Pert, 2020, recuperado de

https://apps5.mineco.gob.pe/transparencia/Navegador/default.aspx
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Con respecto al costo-efectividad del modelo de servicio educativo Jornada
Escolar Completa, se observa que hubo un presupuesto de S/ 1930.21 por
estudiante en el afio 2015. Si se calcula el presupuesto por cada estudiante del
modelo JEC en funcidn al afio de implementacidn, se obtiene un presupuesto
por estudiante de S/ 1482.89 en el afio 2016, de S/ 1692.96 en el 2017, de
S/1008.72 en el 2018 y S/ 954.37 en el 2019.

El efecto que tuvo el modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa
sobre los aprendizajes de los estudiantes de las IIEE focalizadas en el afio
2015 fue positivo y significativo en todas las areas revisadas por la Evaluacién
Censal de Estudiantes (ECE) de 2° grado de secundaria, destacando en
Comunicacién y Matematicas, luego de cuatro afios de implementacion.
Igualmente, tiene efecto en reducir la cantidad de estudiantes en nivel previo
al inicio, asimismo, aumenta la cantidad de estudiantes en el nivel
satisfactorio. De acuerdo con la categorizacion vertida por el Ministerio de
Educacidn, en términos generales, se considera una intervencion de costo
moderado con impacto medio-alto para la focalizacion del afio 2015 e impacto
medio-bajo para las focalizaciones de afios posteriores.

En la Figura 29, se puede apreciar los resultados de las evaluaciones censales
aplicadas en los afios 2015, 2016 y 2018 a las IIEE JEC en comparacion con
las IIEE JER. En el &rea de Comunicacion, en el nivel satisfactorio de los afios
2015, 2016 y 2018, se tuvo 9.9%, 10.7% y 13%, respectivamente; mientras
que en el area de Matematicas se obtuvo en el nivel satisfactorio 7.3%, 10.7%

y 13%, en los afios sefialados.

100



Jornada Escolar Completa - JEC

Comunicacién Matemaiticas
Previo al inicio EnInicio =En Proceso = Satisfactorio Previo al inicio ~ En Inicio = En Proceso B Satisfactorio
I = e vl S N
18.7% U0 Py
23.8% 26% 15.5% 15%
40.4%
41.9% o 39.2% 37%
41.4% 41%
41.3%
29.4% 24.1% 20% 34.6% 36%
ECE 2105 ECE 2016 ECE 2018 ECE 2105 ECE 2016 ECE 2018

Figura 29. Evaluaciones censales a nivel nacional del 2015, 2016 y 2018. Elaboracidn propia en base a
Resultados de la Evaluacion Censal de Estudiantes del 2015, 2016 y 2018, Ministerio de Educacion, 2016c,
2017, 2018, recuperado de http://umc.minedu.gob.pe/wp-content/uploads/2016/03/Resultados-ECE-2015.pdf,
http://umc.minedu.gob.pe/wp-content/uploads/2017/04/ECE-2016-presentaci%C3%B3n-de-resultados-web.pdf,
http://umc.minedu.gob.pe/wp-content/uploads/2019/04/presentacion-web-ECE2018-1.pdf

Dimension politica de la politica publica

En esta parte de la investigacion se observa que no existe una oposicion por parte de
la ciudadania pues, al ser una politica educativa, genera un compromiso importante en pro de
una educacion de calidad, igualitaria para todos, con la finalidad de lograr aprendizajes
esperados en los estudiantes e ir incrementado el nivel satisfactorio y asi estar en permanente
andlisis de como van, identificando sus avances, sus dificultades e interviniendo
oportunamente para cerrar la brecha existente.

Asimismo, en este analisis se podra observar que existe una minoria en los grupos de
interés, los cuales no estan de acuerdo con el modelo de servicio educativo Jornada Escolar
Completa, debido a que consideran que las pautas del modelo exceden en sus facultades y
funciones. Los grupos de interés son actores que cuentan con un rol importante, de ellos
depende el interés y la sostenibilidad de que el modelo continte o no, y de que soliciten al
Ministerio de Educacion excluirse del mismo.

Se considera que la implementacién del modelo de servicio educativo Jornada Escolar

Completa va a mantener tanto a detractores como a partidarios. En la realidad, el aspecto
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politico en la region San Martin es relevante y mucho depende de sus lideres para que el
modelo prospere.
Identificacion de los grupos de interés. En este punto, los actores son
agrupados de acuerdo a su interés, ya sean directos o indirectos, de manera
positiva 0 negativa, permitiendo verificar su posicion en la politica publica,
con funciones y facultades propias. A continuacion, se detalla los actores
principales y secundarios:
Sector publico.
Ministerio de Educacion (MINEDU). Es el rector de las politicas educativas
nacionales. Mantiene una articulacion intergubernamental con los Gobiernos
regionales y locales, logrando mecanismos de dialogo y participacion. Tiene
como objetivos generar oportunidades de calidad para todos, garantizar que las
instituciones educativas y estudiantes logren aprendizajes de calidad, alcanzar
una educacion superior de calidad y que se logre el desarrollo y
competitividad nacional (DS N° 001-2015-MINEDU, 2015a).
Ministerio de Economia y Finanzas (MEF). Es el 6rgano que se encarga de
impulsar el crecimiento econdémico sostenido, que contribuye a una mejor
calidad de vida de los peruanos, garantizando una politica fiscal responsable y
transparente en el marco de la estabilidad macroeconémica (D S N° 256-2019-
EF, 2019a).
Congreso de la Republica. Es el 6rgano representativo de la nacién y tiene
como funciones importantes representar a la misma, la dacion de leyes, la
permanente fiscalizacidn y control politico, orientados al desarrollo

econdmico, politico y social del pais, asi como la eventual reforma de la
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Constitucidn y otras funciones especiales (Congreso de la Republica del Perd,
2019).

Gobierno Regional de San Martin. Es el érgano encargado de la organizacion
y conduccidn de la gestién pablica regional, de acuerdo con sus competencias
exclusivas, compartidas y delegadas, en el marco de las politicas nacionales y
sectoriales, para contribuir al desarrollo integral y sostenible de su regién (OR
N°021-2017-GRSM/CR, 2017).

Direccion Regional de Educaciéon San Martin (DRESM). Es el 6rgano
especializado del Gobierno regional, mantiene relacion técnico-normativa con
el Ministerio de Educacion y como tal tiene como mision: implementar las
politicas del Gobierno Regional de San Martin, enmarcandolas a los
lineamientos de la politica nacional en materia de educacion, cultura, deporte,
recreacion, ciencia y tecnologia, generando propuestas y ofertas educativas de
calidad, pertinentes y contextualizadas (DS N° 009-2005-ED, 2005).

Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL) Lamas. Es el 6rgano que lidera la
mejora de la calidad y equidad educativa, implementando acciones de
planificacion y capacitacion docente en gestion, contenidos disciplinares,
curriculo y materiales educativos, tendientes a alcanzar los objetivos
educacionales, priorizando el desarrollo de competencias comunicativas y
matematicas; teniendo como ambito de intervencion programas, instituciones
y redes educativas (OR N°021-2017-GRSM/CR, 2017).

Instituciones Educativas (1l. EE.) — Jornada Escolar Completa (JEC). Son
instituciones educativas que cuentan con una jornada escolar de nueve horas
pedagdgicas de 45 horas semanales y 1600 horas anuales. Estas instituciones

educativas fueron focalizadas en todas las regiones del Peru de forma
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progresiva de la siguiente manera (RM N° 451-2014-MINEDU, 2014): en el
afio 2015 a 1000 instituciones educativas publicas, en el afio 2016 se intervino
a 601 Il. EE. y en el 2017 a 400 Il. EE. méas. Actualmente, el modelo Jornada
Escolar Completa cuenta con 2001 instituciones educativas implementadas en
todas las regiones del pais.

Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social (MIDIS). Es un érgano encargado
de mejorar la calidad de vida de la poblacién en situacion de vulnerabilidad y
pobreza, promoviendo el ejercicio de sus derechos, el acceso a oportunidades
y al desarrollo de sus propias capacidades (DS N° 006-2017-MIDIS, 2017).
Ministerio de Salud (MINSA). Es un 6rgano encargado de conducir el Sistema
Nacional de Salud, el cual esta basado en redes integradas de salud, las
politicas de universalizacion de la salud, y las politicas y acciones
intersectoriales; todo esto en beneficio del bienestar y salud de la ciudadania
(DS N° 007-2016-SA, 2016).

Programa Nacional de Infraestructura Educativa (PRONIED). Es una
institucidn que se encarga de gestionar la infraestructura educativa pablica en
beneficio de la comunidad educativa de manera concertada, planificada,
regulada y eficiente (DS N° 001-2015-MINEDU, 2015a).

Municipalidad Provincial de Lamas. Es una institucion que ejerce el gobierno
local en las demarcaciones provinciales. Tiene personeria juridica, facultada
para ejercer el gobierno de un distrito o provincia, promoviendo la satisfaccion
de las necesidades de la poblacion de Lamas y el desarrollo de su &mbito (OM

N° 010-2016-MPL, 2016).
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Sector privado.

Empresas contratistas privadas. Son empresas que brindan servicios o bienes
especificos al Estado mediante procesos de seleccion de acuerdo con la
normativa vigente.

Aliados por la educacion (Organismos no gubernamentales, universidades,
bancos, empresas de telefonia y conectividad, entre otros). Son empresas 0
entidades que brindan su apoyo a la educacién orientados a fortalecer los
aprendizajes, la revalorizacion de la carrera docente, asi como el refuerzo y la
ampliacion de la infraestructura educativa. El apoyo de las organizaciones
privadas es clave para seguir avanzando y universalizar las politicas
educativas. Actualmente, un total de 52 organizaciones privadas forman parte
de “Aliados por la Educacion”.

Medios de comunicacién. Son los que promueven las noticias a nivel nacional.
Estos, en conjunto con el Ministerio de Educacion, realizarian un plan de
medios y comunicaciones con la finalidad de mantener informada a la
poblacion sobre los beneficios que ofrece el modelo de servicio educativo
Jornada Escolar Completa y de su efectividad en la mejora de los logros de
aprendizaje.

Redes sociales. Es una herramienta de comunicacion que alberga personas con
intereses o temas comunes, acercandola al pablico objetivo. En esas
plataformas hay una interaccion mas real en cuanto a opiniones resaltantes de
todos los sectores, tanto publicos como privados, y que motivan a la poblacion
a estar informados y a compartir sus opiniones. Este tipo de medios hace que
los ciudadanos se mantengan interconectados con ministerios, universidades,

organismos no gubernamentales, institutos, partidos politicos, colectivos
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sociales, entre otros, con la finalidad de retroalimentarse de informacion
relevante que ayuden a mantenerse comunicados de los sucesos al publico en
general.

Sociedad civil.

Padres de familia. Asumen un rol educador y colaboran con los aprendizajes y
con practicas de vida en comunidad.

Asociacion de Padres de Familia (APAFA). Es una organizacion conformada
por personas, sin fines de lucro, de personeria juridica de derecho privado y
puede ser inscrita en los Registros Publicos. La APAFA canaliza
institucionalmente el derecho de los padres de familia de participar en el
proceso educativo de sus hijos (Ley N° 28628, 2005).

Sindicato Unitario de Trabajadores de la Educacion del Perd (SUTEP). Es
una asociacion que agrupa a docentes que trabajan en colegios publicos cuya
finalidad es defender frente a la explotacién de las que son objeto por el
capital. También podria definirse como un cartel o monopolio destinado a
obtener los maximos beneficios para sus miembros (SUTEP, s.f.).

Colegio de Profesores del Per(. Es una corporacion de derecho publico que
promueve la dignificacion del magisterio, la revaloracién profesional, la
calidad de la educacion y el desarrollo nacional (Ley N° 28198, 2004).
Docentes que laboran en instituciones educativas con el modelo Jornada
Escolar Completa. Son los encargados de conducir la formacion de los
estudiantes en las dimensiones del desarrollo humano, tienen una jornada
laboral de 32 horas pedagdgicas a la semana (Jornada Escolar Completa

Secundaria, s.f.).
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Estudiantes del nivel secundario en Il. EE. JEC. Son adolescentes de entre 12
a 16 afos que reciben educacién en el marco del modelo Jornada Escolar
Completa.

Comedores populares. Son unidades econémicas de servicios de preparacion y
expendio de alimentos, que aportan a la reduccion de los costos del consumo
alimentario de sus usuarios.

La Iglesia. Lider de opinidn, estan siempre a favor de fortalecer las
capacidades del ser humano dentro de los cédigos de ética y valores.

Partidos politicos de oposicién. Partidos politicos que rechazan la creacion de
este modelo de servicio educativo.

Colectivos sociales. Personas que no estan de acuerdo con la educacion sobre
algunos enfoques del Curriculo Nacional de la Educacion Béasica (CNEB).
Ciudadanos. Sujetos con derechos y deberes, los mismos que influyen en las
decisiones del Estado, dentro del &mbito en donde pertenecen (region,
provincia, distrito, entre otros).

Elaboracion del mapa politico (posicionamiento de actores). La
elaboracion del mapa politico consiste en analizar a los actores involucrados y
realizar un andlisis cualitativo para saber cual es la posicidn que van a tener de
acuerdo con el grado de interés, a favor o en contra, asignandole niveles de
acuerdo con esos rangos. En ese sentido, estos actores seran clasificados segun
su posicidn sobre el desarrollo de una mejor calidad educativa a nivel
nacional, dentro de su &mbito de desempefio en el marco de sus facultades.

En la Tabla 6 se muestra los principales actores en el sector publico; donde
como ente rector del desarrollo de la calidad en educacion se tiene al

Ministerio de Educacion (MINEDU), como apoyo principal de lograr alcanzar
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las metas educativas en el afio fiscal se encuentra la Direccion Regional de
Educacién de San Martin (DRESM), y la Unidad de Gestién Educativa Local
(UGEL) Lamas es la encargada de priorizar la implementacion del modelo,
realizar metodologias y proyectos que mejoren el logro de los aprendizajes en
los estudiantes de la Region San Martin. Los actores del sector privado lo que
buscan es apoyar a los estudiantes y docentes con ofertas educativas para
desarrollar iniciativas alineadas a la politica publica en educacion y orientarlas
a contribuir con el desarrollo de las comunidades educativas. Por otro lado, la
sociedad civil muestra opiniones imparciales acerca de como se percibe la
educacion a nivel nacional. Sin embargo, existe diferencia con los partidos
politicos de oposicion y los colectivos sociales, ya que ellos tienen algunos
desacuerdos con la formulacion del Curriculo Nacional de la Educacion

Basica, especialmente con el enfoque de la igualdad de género.
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Tabla 6

Mapa politico de los actores del sector pablico, privado y sociedad civil

Grupo de

interés

Actores

A favor

T+

Neutral

T

En contra

Sector publico

Ministerio de Educacién
(MINEDU)

Ministerio de Economia y
Finanzas - MEF

Congreso de la Republica

Gobierno Regional de San Martin

Direccion Regional de Educacion
San Martin — DRESM

Unidad de Gestion Educativa de

Local Lamas — UGEL Lamas

Instituciones Educativas Jornada

Escolar Completa - JEC

Ministerio de Inclusion Social -
MIDIS

Ministerio de Salud - MINSA

Programa Nacional de
Infraestructura Educativa -
PRONIED

Municipalidad Provincial de

Lamas

Sector
privado

Empresas contratistas privadas

Aliados por la educacién
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Medios de comunicacion X

Redes sociales X

Padres de familia X

Asociacion de Padres de Familia
de la Institucién Educativa Martin X
de la Riva 'y Herrera - APAFA

Sindicato Unitario de
Trabajadores en la Educacion del X
Pert - SUTEP

Colegio de Profesores del Pert X

Docentes que laboran en 1. EE.
JEC

Sociedad civil

Estudiantes del nivel secundaria

en instituciones educativas JEC
Comedores populares X

Iglesia X

Partidos politicos de oposicion X
Colectivos sociales X

Ciudadanos X

Nota. Elaboracidn propia sobre la base del andlisis de percepcion realizado para la investigacion.

Elaboracion de la tipologia de intereses de los grupos de interés. Como se
pudo observar en el punto Identificacion de los grupos de interés en donde se
menciona la identificacion de los grupos de interés y en el punto Elaboracion

del mapa politico (posicionamiento de actores) se identifica el
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posicionamiento de los actores, ambos son insumos para realizar la

elaboracion de la tipologia de influencia. Como se muestra en la Tabla 7 se

muestra el interés e influencia de los actores de cara al proceso participativo

iniciado, en el ambito politico, econémico y social de los actores del sector

publico, sector privado y sociedad civil segun su influencia.

Tabla 7

Tipologia de interés de los grupos de interés

» Interés
Actores politicos — — .
Politicos Econdmicos Sociales
Sector publico

Ministerio de Educacién —

X X X
MINEDU
Ministerio de Economia y Finanzas

X X
- MEF
Congreso de la Republica X X
Gobierno Regional de San Martin X X X
Direccion Regional de Educacion

X X X
San Martin —- DRESM
Unidad de Gestion Educativa Local

X X X
Lamas — UGEL Lamas
Instituciones Educativas Jornada

X X X
Escolar Completa — Il. EE. JEC
Ministerio de Inclusion Social -

X X X
MIDIS
Ministerio de Salud — MINSA X X
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Programa Nacional de

Infraestructura Educativa - X X X
PRONIED
Municipalidad Provincial de Lamas X X X

Sector privado

Empresas contratistas privadas X

Aliados por la educacién X X

Medios de comunicacion X X X

Redes sociales X X X
Sociedad civil

Padres de familia de la Institucion

X X

Educativa Martin de la Riva y Herrera
Asociacién de Padres de Familia de la
Institucidn Educativa Martin de la Riva X X X
y Herrera- APAFA
Sindicato Unitario de Trabajadores en

-7 7 X X X
la Educacion del Pert - SUTEP
Colegio de Profesores del Pert X
Docentes que laboran en Il. EE. JEC X X
Estudiantes del nivel secundaria en I1. N N
EE. JEC
Comedores populares X X
Iglesia X X
Partidos politicos de oposicion X X
Colectivos sociales X X
Ciudadanos X X

Nota. Elaboracion propia sobre la base del analisis de percepcidn realizado para la investigacion.
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Analisis del poder de los grupos de interés. El poder de los grupos de interés

esta definido por los actores y el tipo de poder que tienen (politico, econémico

y social), como se muestra en la Tabla 8. El objetivo de este analisis es que de

acuerdo con las acciones o facultades que desarrollan se realice el analisis

respectivo y asi poder visualizar donde existira relaciones de confianza 'y

colaboracion mutua.

Tabla 8

Poder de los grupos de interés

Actores politicos

Tipo de poder

Politicos Econdmicos Sociales
Sector publico

Ministerio de Educacién —

X X
MINEDU
Ministerio de Economia y Finanzas X X
- MEF
Congreso de la Republica X
Gobierno Regional de San Martin X X
Direccion Regional de Educacion X
San Martin — DRESM
Unidad de Gestién Educativa Local X
Lamas — UGEL Lamas
Instituciones Educativas Jornada X
Escolar Completa - Il. EE. JEC
Ministerio de Inclusion Social -

X X
MIDIS
Ministerio de Salud — MINSA X X
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Programa Nacional de
Infraestructura Educativa -
PRONIED

Municipalidad Provincial de Lamas

Sector privado

Empresas contratistas privadas
Aliados por la educacién
Medios de comunicacion

Redes Sociales

Sociedad civil

Padres de Familia de la Institucion
Educativa "Martin de la Riva 'y

Herrera"

Asociacién de Padres de Familia de
la Institucién Educativa Martin de
la Rivay Herrera- APAFA

Sindicato Unitario de Trabajadores
en la Educacion del Perl - SUTEP

Colegio de Profesores del Peru

Docentes que laboran en 1. EE.
JEC

Estudiantes del nivel secundaria en
Il. EE. JEC

Comedores Populares
Iglesia

Partidos Politicos de oposicion
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Colectivos Sociales X X

Ciudadanos X

Nota. Elaboracidn propia sobre la base del andlisis de percepcion realizado para la investigacion.

Elaboracion de Estrategias para reposicionamiento de actores.
Considerando el punto Elaboracion del mapa politico (posicionamiento de
actores), en el cual se menciona el analisis cualitativo de los actores del mapa
politico, se debe enfocar las estrategias de acuerdo al interés que tienen
actualmente en la politica educativa, para asi reposicionarlos en el mapa con el

proposito de que se encuentren de acuerdo con la politica educativa.
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Tabla 9

Estrategias para reposicionamiento de actores del sector publico

Grupo de Actores A T+  Neutral T- En Estrategias

interés favor contra

Disefio e implementacion de politicas que tengan como objetivo asegurar la
calidad educativa en todas las instituciones educativas del pais e incentivarlas

al continuo mejoramiento de su servicio educativo.

Implementacién de base de datos para la obtencidn de informacién disponible
por parte de la ciudadania sobre la calidad educativa y empleabilidad de la

oferta educativa vigente.

Incremento en el presupuesto para el modelo Jornada Escolar Completa para

que puedan cumplir con la implementacion y la sostenibilidad del modelo.

o

2 Ministerio de

2 Ed .. X Mejorar el proceso de contrataciones del personal y brindar continuidad a los
a ucacion -

S MINEDU actores que realizan labores administrativas, de limpieza y vigilancia, para

o - -7 - - -

3 asegurar la implementacion del modelo de servicio educativo Jornada Escolar

Completa en todo el afio escolar.

Trabajar en conjunto el equipo de Jornada Escolar Completa de Lima con las
DRE y UGEL en territorio sobre el fortalecimiento de capacidades de los

actores educativos a través de ciclos de videoconferencias y webinars.

Retroalimentacion entre el MINEDU, MINSA y MIDIS con la finalidad de
crear alianzas estratégicas y obtener compromisos en conjunto por el

bienestar del estudiante.
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Ministerio de
Economiay
Finanzas - MEF

Coordinar periédicamente y en especial en el Gltimo trimestre del afio con
especialistas del MEF informando sobre los logros del servicio educativo y
asi permitan contar con recursos efectivos en estrategias de formacion
docente, en la contratacién del personal CAS, en los sueldos de los docentes,
entre otros. De esta manera continuar con la implementacion y sostenibilidad
del modelo JEC, tratando que este sea atractivo por todos los beneficios que

ofrece a la comunidad educativa.

Congreso de la

Republica

Mantener reuniones constantes sobre los avances del modelo JEC con la
Comision de Educacion del Congreso, exponiendo las pruebas de Evaluacién
Censal de Estudiantes y los logros obtenidos por parte del modelo JEC en

areas de matematica y comunicacion.

Gobierno Regional
de San Martin

Mantener comunicacion fluida con el Gobierno Regional San Martin para
verificar si tienen alguna dificultad en la implementacion del modelo y asi

obtener compromisos para la sostenibilidad de este.

Direccion Regional
de Educacién San
Martin — DRESM

Mantener comunicacion fluida con representantes de la DRESM para darles a
conocer el estado situacional de la implementacion del modelo y asi obtener

compromisos para la sostenibilidad del modelo JEC.

Unidad de Gestion
Educativa de Local
Lamas — UGEL

Lamas

Mantener comunicacion fluida con especialistas JEC de la UGEL Lamas para
supervisar y monitorear el estado situacional de la implementacion del

modelo.

Realizar un plan de capacitacidn en donde se les brinde asistencia técnica e

informe sobre nueva norma técnica de implementacion, contrataciones CAS,
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orientaciones de actores educativos pedagdgicos y de gestion, elaboracion de

cuadro de horas, entre otros.

Instituciones
Educativas Jornada
Escolar Completa -
JEC

Realizar talleres de fortalecimiento de capacidades a los actores de la
comunidad educativa con respecto al modelo Jornada Escolar Completa y asi
brindar informacion pertinente y actualizada sobre la sostenibilidad del

modelo.

Realizar talleres participativos en las instituciones educativas sobre educacion
socioemocional para tomar conciencia de temas delicados que necesitan saber
los adolescentes sobre bullying, seguridad ciudadana, violencia familiar,

convivencia escolar, entre otros.

Realizar experiencias exitosas y compartirlas con sus pares para que se cree
una comunidad de aprendizaje entre las instituciones que cuenten con el

modelo Jornada Escolar Completa y los que no cuentan con el modelo.

Realizar talleres tedrico-practicos sobre violencia familiar, drogas, etc., a los

padres e hijos, en alianza con la Policia Nacional del Pert y serenazgo.

Charlas y metodologias de seguridad escolar a los integrantes de los comités

de seguridad escolar.

Ministerio de
Inclusién Social -
MIDIS

Comunicacion fluida con representantes del area encargada de verificar el
programa alimentario Qali Warma, en el cual se realice compromisos para
gue se siga extendiendo la ayuda a los quintiles I, IV y V, y asi brindar
alimentacion a los adolescentes beneficiados del modelo Jornada Escolar

Completa, de manera progresiva.
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Ministerio de Salud
- MINSA

Coordinar con las instituciones del sector salud (centros de salud, postas
médicas, entre otros) para que brinden apoyo a las instituciones educativas
con el modelo Jornada Escolar Completa en charlas, campafias de nutricion,
de prevencion de enfermedades estomacales, entre otros; y asi inculcar a los
padres de familia la importancia de la alimentacion saludable y promover la
higiene y limpieza en los alimentos, de tal manera que contribuya a estar

mejor informados en el hogar.

Programa Nacional

de Infraestructura

Planificar reuniones con representantes del PRONIED para continuar con los
compromisos en brindar la infraestructura faltante de implementacion a las
instituciones educativas con el modelo Jornada Escolar Completa que

quedaron pendientes de implementacion en el afio 2017.

Educativa - — — . . .
Que soliciten presupuesto al Ministerio de Economia y Finanzas brindando el
PRONIED o )
sustento para el mantenimiento adecuado de la infraestructura en las
instituciones que cuentan con material noble deteriorado.
Municipalidad Reuniones con representantes de la municipalidad para obtener compromisos
Provincial de de apoyo en la educacion de los estudiantes, antes de iniciado el Plan de Buen
Lamas Inicio del Afio Escolar.

Nota. Elaboracidn propia sobre la base del andlisis de percepcion realizado para la investigacion.
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Tabla 10

Estrategias para reposicionamiento de actores del sector privado

Grupo de Actores A T+  Neutral T- En Estrategias
interés favor contra
Empresas X Comprometer a las empresas una vez contratadas en realizar el término de
contratistas privadas sus trabajos a tiempo en bienestar de la educacion.

Buscar aliados para que apoyen a las Il. EE. JEC con becas, semibecas o

plataformas tecnoldgicas de estudios, en las cuales los estudiantes puedan

Aliados por la o ) ) ) ] ]
. X ser beneficiados con estudios profesionales no solo a nivel nacional sino a
educacioén i . ) o
otras partes del mundo, asi como también oportunidades de capacitacion a
o
'§ los docentes.
s Realizar un plan de medios y comunicaciones, con participacion del
% Medios de N Estado, MINEDU, MIDIS, MINSA, etc., con la finalidad de mantener
comunicacién informada a la poblacion de los beneficios del modelo Jornada Escolar
Completa.
Plan de difusion con las redes sociales y paginas web (plataforma JEC),
] detallando beneficios, de la implementacion del modelo JEC en su region
Redes sociales X

y de como aumenta los logros de aprendizaje a través de las pruebas de

Evaluacion Censal de Estudiantes de manera significativa.

Nota. Elaboracion propia sobre la base del analisis de percepcidn realizado para la investigacion.
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Tabla 11

Estrategias para reposicionamiento de actores de la sociedad civil

Grupo Actores A T+  Neutral T- En Estrategias
de favor contra
interés
Comprometer a los padres de familia en el apoyo psicoemocional en los
Padres de familia de hogares de sus hijos.
la Institucion Acompaiiar en el proceso de aprendizaje de sus hijos fuera de la
Educativa Martin de X institucion educativa.
la Riva y Herrera Asistir cada vez que se realizan las escuelas para padres en pro del
bienestar y desarrollo de sus hijos.
Asociacion de Padres
= de Familia de la Coordinar reuniones periddicas con el director e informar sobre los balances
'}E Institucion Educativa X de los padres de familia sobre gastos, presupuestos, alimentacion y
é "Martin de la Riva y mantenimiento de la institucion educativa.
c§ Herrera"- APAFA

Sindicato Unitario de
Trabajadores en la
Educacion del Per0 -
SUTEP

Convocatoria a reuniones por sectores y sub-sectores para trabajos de
difusién en temas de desarrollo social y de como va el modelo JEC en los

resultados de aprendizajes.

Colegio de

Profesores del Peru

Coordinar reuniones e informar sobre la importancia de contar con
profesores capacitados en las instituciones educativas a nivel nacional en

mejora de la calidad de la educacién.
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Docentes que laboran
en Il. EE. JEC

Implementar un plan de capacitacién a través de la plataforma de Per(

Educa.

Brindarles bonos econémicos adicionales cuando realicen trabajos y/o
aportes pedagogicos a la institucion educativa en el marco de buenas
practicas, con la finalidad de reconocer las practicas de gestion o

pedagdgicas que puedan ser replicadas a nivel regional o nacional.

Realizar una comunidad de aprendizaje entre instituciones educativas para
asi replicar las metodologias impartidas en clases, con la finalidad de tener

mejores herramientas para sus unidades de aprendizaje.

Recibir reconocimientos sobre el buen desempefio laboral y que sea
reconocido a través de la DRE mediante resolucion directoral que le sume

logros profesionales a la hoja de vida.

Mejora profesional con charlas y talleres de actualizacion en las materias que

dicten y lo puedan realizar en la pagina de Peru Educa.

Pasantias con Il. EE. JEC en la cual se realicen charlas magistrales a los

docentes como un tema de traspaso de conocimientos y experiencia.

Estudiantes del nivel
secundaria en Il. EE.
JEC

Realizar estrategias pedagogicas que mantengan al estudiante fresco,
dinamico y versatil para que sea capaz de analizar y ser critico en su
desempefio estudiantil, con la finalidad del incrementar atin mas los logros

de aprendizaje.

Fomentar la participacion estudiantil propiciando encuentros de estudiantes

JEC a nivel regional.
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Organizar y ejecutar el apoyo de la alimentacidn con los estudiantes para que

Comedores populares X reciban comida subvencionada o pagando un precio modico para la ingesta
de alimentos en los horarios establecidos por la Il. EE. JEC.
lalesi N Mantener una alianza estratégica y que sea la voz intermediaria con los
glesia

colectivos sociales.

Partidos politicos de

Convocar a los opositores a una mesa de didlogo al inicio de afio, explicando

o X los beneficios y ventajas del modelo Jornada Escolar Completa, con la

oposicién o )

finalidad de hacerlos aliados y puedan ayudar al modelo.

) ] Reuniones periddicas sobre lo que el modelo ofrece y las ventajas que brinda

Colectivos sociales X )

a los estudiantes.

Plan de difusion con los medios de comunicacion, redes sociales y paginas
Ciudadanos X web, detallando asi los beneficios de la implementacion del modelo JEC en

su region.

Nota. Elaboracion propia sobre la base del andlisis realizado para la investigacion.

123



Elaboracion del balance politico de la politica publica. Como se observa en
las estrategias de reposicionamiento, no hay ningln actor que esté en contra
del modelo. Sin embargo, es importante incidir y trabajar en aquellos que se
encuentran en tendencia negativa como los partidos politicos de oposicion,
esto se puede deber a motivos netamente politicos o por intereses particulares.
Asimismo, los colectivos sociales son una importante fuerza en desacuerdo
por el tema del enfoque por competencias, en especial por el enfoque de
igualdad de género. Sin embargo, segun las estrategias realizadas en la tabla,
deberian de asumir una tendencia neutral.

No obstante, los que estan dentro de la “parte neutral” son actores importantes:
los medios de comunicacion (radio y television), las redes sociales (Facebook,
Twitter, entre otros) y las plataformas virtuales (paginas web de la plataforma
JEC, PeruEduca, entre otros); mismos que con su poder e influencia masiva
pueden mantener informados e interesados a los estudiantes, padres de familia
y demas entidades publicas y privadas, asi como a los ciudadanos de a pie, que
tienen algln tipo de opinidn sobre la educacion y de como viene siendo
gestionada a lo largo del tiempo. Estos actores pueden elaborar un plan de
medios y marketing interesante para mantenerlos informados de los beneficios
que ofrece el modelo. Asimismo, los aliados de la educacion junto con las
redes sociales pueden llegar masivamente a la gente e informar no solo de
temas coyunturales sino de programas de becas o cursos virtuales para
docentes y estudiantes que estos ofrecen, con la finalidad de apoyar a la
mejora de la calidad educativa y haciendo gue el modelo Jornada Escolar

Completa sea sostenible a lo largo del tiempo.
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Partiendo de esa premisa es que con las estrategias descritas en las Tablas 9,
10y 11 se espera que los actores que tenian una tendencia negativa pasen a
una tendencia positiva, asi como los que se encuentran en tendencia neutral

pasen a tener una tendencia a favor.

125



Tabla 12

Balance politico de actores

Grupo de Actores Tendencia inicial Tendencia final
interés A En A En
T+ Neutral T- T+ Neutral T-
favor contra  favor contra
Ministerio de Educacion MINEDU X X
Ministerio de Economia y Finanzas -
X X
MEF
Congreso de la Republica X X
8
= Gobierno Regional de San Martin X X
=
% Direccion Regional de Educacion San X X
? " Martin— DRESM
Unidad de Gestion Educativa de Local X X
Lamas — UGEL Lamas
Instituciones Educativas Jornada Escolar N N

Completa - JEC
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Ministerio de Inclusion Social - MIDIS
Ministerio de Salud - MINSA

Programa Nacional de Infraestructura
Educativa - PRONIED

Municipalidad Provincial de Lamas

Sector privado

Empresas contratistas privadas
Aliados por la educacién
Medios de comunicacion

Redes sociales

Sociedad civil

Padres de familia de la Institucién

Educativa Martin de la Riva y Herrera

Asociacion de Padres de Familia de la
Institucion Educativa Martin de la Riva
y Herrera - APAFA

Sindicato Unitario de Trabajadores en la
Educacion del Pert - SUTEP
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Colegio de Profesores del Peru X X

Docentes que laboran en 1l. EE. JEC X X

Estudiantes del nivel secundaria en Il.

EE. JEC % %

Comedores populares X X

Iglesia X X

Partidos politicos de oposicién X X
Colectivos sociales X X
Ciudadanos X X

Nota. Elaboracidon propia sobre la base del andlisis de las Tablas 9, 10 y 11.
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4.3  Efectos colaterales o incentivos negativos de la politica publica con valor publico

La ampliacion de la jornada escolar en las instituciones educativas focalizadas con el
modelo de servicio Jornada Escolar Completa a nivel nacional ha tenido un impacto positivo.

La introduccién del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa colabord
con una menor exposicion al embarazo adolescente, debido a que los estudiantes tienen un
mejor desempefio escolar y mayores aspiraciones de cursar estudios superiores.

La implementacion del modelo educativo Jornada Escolar Completa ha contribuido de
manera significativa en la mejoria de las notas de Matematicas y Comprension Lectora, asi
como en el porcentaje de estudiantes que desean asistir a la universidad en bldsqueda de un
futuro mejor.

Los docentes tienen pocos incentivos econdmicos para permanecer en las IIEE JEC,
es por esa razon que existe rotacion debido al incremento de horas pedagogicas, lo cual no les
permite trabajar en dos IIEE con la posibilidad de generar ingresos adicionales. Esto es
actualmente revertido mediante talleres de fortalecimiento de capacidades brindados por los
especialistas JEC en territorio. Estos talleres se desarrollan bajo temas como la integracion de
las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje, el acompafiamiento pedagogico y el soporte
socioemocional, la planificacién curricular, entre otros, otorgdndoles conocimientos
adicionales y complementarios.

El modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa cuenta con una norma
técnica de implementacion para garantizar su sostenibilidad. Dicha norma presenta
limitaciones en la focalizacion de instituciones educativas en zonas rurales, lo cual deberia
ser mas adaptable a la realidad de cada region. Se tiene que adecuar las normativas y las
orientaciones a las instituciones educativas rurales de tipo | y 1l en donde se necesita mayor

soporte.
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La norma de creacion del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa no
contempla el servicio alimenticio. Si una institucion educativa es focalizada con el modelo
JEC, quiere decir que no se encontrara en el quintil 1 o Il de pobreza y el aliado estratégico
que brinda soporte en el servicio alimenticio, el Ministerio de Desarrollo e Inclusion Social,
no podria focalizar a esta institucion para ser beneficiada con dicho servicio, debido a que
actualmente solo atiende a los quintiles I y I1.

De acuerdo a lo antes mencionado, al realizar el analisis de valor publico, mediante el
triangulo estratégico de Mark Moore, dentro de la dimension politica se presenta la estructura
del mapa politico de los principales actores del sector publico, privado y sociedad civil
involucrados de manera conjunta en el desarrollo de la calidad del servicio educativo. Este
analisis demuestra que dichos actores se encuentran con una tendencia a favor de la
implementacion de la Jornada Escolar Completa, la cual busca incrementar los logros de
aprendizaje de los estudiantes del nivel secundaria a través de la mejora en la calidad de la
educacion secundaria, neutralizando los incentivos negativos de la presente politica publica

educativa.
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CAPITULO V. APLICACION DE LA POLITICA PUBLICA CON VALOR PUBLICO

EN UNA INSTITUCION PUBLICA

5.1 Planificacion estratégica de la politica enfoque de valor publico

Segun CEPLAN (2016), en su Guia metodoldgica para fase estratégica para
sectores, se define como politicas publicas a las decisiones que toma el Estado sobre los
problemas e inconformidades que se presentan en la sociedad, brindando estrategias de
regularizacion, implementacion o mejora para las entidades publicas, a fin de desaparecer o
minimizar el dafio a nivel nacional.

Las politicas publicas se consideran como determinados flujos de régimen politico

hacia la sociedad.

Figura 30. Diagrama de politicas publicas. Elaboracién propia en base a las diapositivas del Instituto de
Ciencias HEGEL - Diploma de especializacion en Planeamiento Estratégico, autor: Luis Andrés Millones
Soriano.

Considerando que el Estado, a través del Ministerio de Educacion (MINEDU), es el
responsable de la educacién como un derecho fundamental de la persona y la sociedad, se
encuentra en el deber de buscar mejorar la calidad del servicio educativo, apuntando al
desarrollo de un servicio de calidad, promoviendo cerrar las brechas existentes en los

aprendizajes y teniendo una equidad educativa para los estudiantes, lo que conllevaré a
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mejores logros de aprendizaje en la Educacion Basica Regular a nivel nacional. Es por esta
necesidad urgente que se apremia en el sector educacién, por la cual se busca enfocar la
calidad del servicio educativo a través de la creacion de un modelo de servicio educativo.

Es bajo esa linea que el Ministerio de Educacién, dentro de sus facultades para
establecer la mejora en la calidad del servicio educativo ampliando la oportunidad de
aprendizajes en los estudiantes del nivel secundaria, desarrolla el modelo de servicio
educativo Jornada Escolar Completa en diferentes instituciones educativas publicas a nivel
nacional.

Es asi, que este modelo de servicio educativo es una politica publica a nivel nacional
que tiene como objetivo mejorar el servicio educativo en el nivel de educacion secundaria,
promover la equidad educativa y el cierre de brechas en aprendizaje, y generar igualdad de
oportunidades para todas y todos los estudiantes de instituciones educativas publicas a nivel
nacional, buscando resolver y atender lo siguiente:

a) El aumento del tiempo de permanencia en la escuela, que implica una mayor
cantidad de horas dedicadas a las actividades académicas, permitird mejorar
los aprendizajes de los estudiantes con una incidencia positiva en los procesos
de socializacion y en el desarrollo integral a nivel nacional.

b) Constituye una respuesta positiva a otras situaciones que enfrentan los
estudiantes como la pobreza, la exposicién a la violencia y a la vulneracion
que se dan en ambitos externos a las escuelas a nivel nacional.

c) Responde a las necesidades de organizacién de la vida doméstica de la
estructura familiar actual.

La implementacion del modelo de servicio educativo fue aprobada por la Resolucion
Ministerial N° 451-2014-MINEDU, en conformidad con la Constitucion Politica del Pert

(Art. 13 y 16) que indica que corresponde al Estado coordinar las politicas educativas y
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formular los lineamientos generales de los planes de estudios, asi como los requisitos
minimos de la organizacién de los centros educativos, y la Ley General de Educacion (Ley
N° 28044, art. 12) en el que se menciona que el Estado provee los servicios publicos
necesarios para lograr la universalizacion de la educacidn basica y garantizar que el tiempo
educativo se oriente a los estandares internacionales.

Cabe mencionar que en el articulo 13 en su literal d) y en el articulo 8 en su literal f)
de la Ley General de Educacién Ley N° 28044 mencionan que el estudiante debe alcanzar la
calidad de la educacion a través de una actitud de aprendizaje de mutuo conocimiento, con
convivencia armonica y el intercambio entre diversas culturas del mundo, que permita
alcanzar y enfrentar los retos del desarrollo humano y los factores que favorecen el logro de
los aprendizajes, con una adecuada infraestructura, equipamiento, servicios y materiales
educativos, entre otros.

Al ser una politica publica nacional, la implementacién del modelo de servicio
educativo Jornada Escolar Completa tiene como alcance a todas las regiones del territorio,
siguiendo los criterios de seleccion que se establecen dentro de su normativa, iniciandose en
el afio 2015 con la focalizacion de 1000 instituciones educativas e incrementandose en el afio
2016 con 601 instituciones mas y para el afio 2017 con 400 adicionales, llegando a un total de
2001 instituciones educativas, cantidad que se mantiene hasta la actualidad.

Este modelo es el mas importante de secundaria publica al abarcar casi la tercera parte
de la matricula (31%), mientras que en términos de instituciones educativas tiene también una
alta cobertura (21% del nivel secundaria) (MINEDU, 2019b).

En la Figura 31 se observa la cantidad de instituciones educativas con Jornada Escolar

Completa (JEC) por region.
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Cantidad de instituciones educativas por region

Amazonas Loreto
Cajamarca LEE/JEC : IEE JEC : 31

1IEE JEC : 190

Tumbes San Martin
IIEE JEC : 8 IEE JEC : 82
Piura
IIEE JEC : 1 Huinuco
ITEE JEC : 99 . Pasce
Lambayeque IIEE JEC : 29
IIEE JEC : 32
) Ucayali
La Libertad IIEE JEC : 13
IIEE JEC : 82

Ancash : Madre de Dios

IIEE JEC : 124 IIEE JEC : 13
Lima Metrop. Huancavelica
IIEE JEC : 155 TIEE JEC : 114
Callao Junin Cusco
IIEE JEC : 18 [1EE JEC - 101 TIEE JEC : 175
Lima Prov. Ica
IIEE JEC: 36 [1EE JEC - 40

Ayacucho ‘. [EE JEC : 165
IIEE JEC : 78
Arequipa Tacua
15
Apurimac  1IEE JEC : 105 IIEE JEC - 13
1IEE JEC : 68 Moquegua
IIEE JEC : 14

Estudiantes JEC por Regién- 2001 IIEE JEC 1/

Lima. . S — 63393
Piura I 57168
Cajamarca I 49312
Cusco I 42503
Puno I 37977
Arequipa I 32934
Junin I 30013
Ancash GGG 25940
LaLibertad s 23624
San Martin I 23084
Huanuco [ 20620

Huancavelica GG 18846

Ayacucho I 16976 o 0 ® L) 9
ca [ 16911 llH].lei) iu‘viu‘}

Apurimac S 15695 nwnmg wuwnwn

Amazonas NN 14859 51% 49%

Lima Provincias MENENN 9859 GENERO GENERO

Loreto NN 9830 MASCULINO FEMENINO

Lambayeque I 9307

Pasco W 8767
Ucayali W 6536
Callac WS 6470
Moquegua N 5370
Tacna W 5097

Madre De Dios W 4425

Tumbes W 2485

1/Fuente: SIAGIE 2019 a/Fuente: Censo Educativo 2018

Figura 31. Instituciones educativas (ll. EE.) con modelo de Jornada Escolar Completa (JEC) por regiones del
Perl. Elaboracion propia basada en la informacion de la web Instituciones educativas de la Jornada Escolar
Completa, s.f., recuperado de http://jec.perueduca.pe/?page_id=4953

Los criterios de seleccion dados por el informe N° 1627-2014-

MINEDU/VMGP/DIGEBR-DES para el afio 2015, 174-2015-MINEDU y 385-2015-

MINEDU para el afio 2016, y el informe 314-2016-MINEDU/VMGP/DIGEBR-DES/AME

para el afio 2017 son los limites que tiene el modelo de servicio educativo Jornada Escolar

Completa para focalizar a las instituciones educativas a nivel nacional en los ambitos urbano

y rural, teniendo en cuenta que para ser implementadas con este modelo deben de cumplir

dichos requisitos. En la Figura 32 se observa dichos criterios a través de los afios:
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- Pliblica
- Cuenta con 8 0 mas secciones

- Registrada y solo funciona en turno mailana

- Solo funciona en turno manana

- Cuenta con espacio suficiente para instalar las
aulas funcionales del modelo JEC

- Cuenta con suficientes aulas que no tengan
declaracion de inhabitabilidad

Se adiciona:

- Comparte el local escolar con otros niveles
educativos

- Infraestructura de cemento, adobe o madera

Se cambia:

- Contar con 7 a mas secciones o conmas de 150
estudiantes

- Tener uno o mas turnos con disponibilidad de
aulas

Se adiciona:
- Publica de EBR. con excepcion de los Centros
Rurales de Formacion en Alternancia.

- Cuenta con energia eléctrica

- No tiene Proyectos de Inversion Publica (PIP)
- Los techos y paredes de las aulas de uso
pedagodgico se encuentren en buen estado

Se cambia:
- Cuenta con un minimo de 100 estudiantes en
zona rural o 125 estudiantes en zona urbana

Figura 32. Criterios de focalizacion de las 11.EE con el Modelo Jornada Escolar Completa. Elaboracién propia en
base a Informe N° 1627-2014-MINEDU/VMGP/DIGEBR-DES, 2015; Resolucién Ministerial N° 174-2015-
MINEDU, 2016, recuperado de https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/168572-174-2015-

minedu; Resolucion Ministerial N° 385-2015-MINEDU, 2016, recuperado de
https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/168782-385-2015-minedu; Informe 314-2016-
MINEDU/VMGP/DIGEBR-DES/AME, 2017.

En la actualidad, el modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa es

implementado en 2001 instituciones educativas a nivel nacional, de las cuales el 85% de

instituciones educativas tiene una focalizacion mayoritariamente urbana y el 15% una

focalizacion rural, teniendo mayor presencia en ciudades de la sierra, siguiéndole la costa y

luego la selva. Es importante sefialar que, a pesar de que algunas instituciones educativas son

consideradas urbanas, sus estudiantes son de zonas rurales.

En general las instituciones educativas intervenidas con el modelo JEC,

independientemente del &mbito geografico en el que se encuentran, son implementadas con

las mismas caracteristicas, los mismos componentes (pedagogico, gestion y soporte) y otros

beneficios como la mejora del soporte pedagdgico, de la gestion escolar, de la infraestructura

fisica, el soporte mejorado de las TIC y el involucramiento de los padres de familia a traves

de las escuelas para padres y las reuniones con el psicologo de la I1.EE.

A continuacion, se muestra en la Tabla 13 la actual distribucién a nivel nacional en el

ambito urbano y rural.
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Tabla 13

Distribucidn de instituciones educativas con el modelo Jornada Escolar Completa a nivel

nacional
Region Il. EE. rurales Il. EE. urbanas Total de
Il. EE.
Costa Sierra Selva Costa Sierra Selva
Amazonas - 11 - - 40 10 61
Ancash 1 - 29 16 - 78 124
Apurimac - - 14 - - 54 68
Arequipa - - 2 15 - 88 105
Ayacucho - - 7 - 8 63 78
Cajamarca - 10 28 - 47 105 190
Callao - 18 - - 18
Cusco - 4 38 - 21 112 175
Huancavelica - 36 - 1 77 114
Huanuco - 1 15 - 19 64 99
Ica - - - 27 - 13 40
Junin - 1 3 - 31 66 101
La Libertad - - 8 31 1 42 82
Lambayeque 5 - 1 23 - 3 32
Lima
Metropolitana ) ) ) 1 ) % 137
Lima Provincias 1 - 1 18 - 16 36
Loreto - - - - 31 - 31
Madre de Dios - - - - 13 - 13
Moquegua - - - 4 - 10 14
Pasco - - 1 - 13 15 29
Piura 5 1 22 109 1 32 170
Puno - - 34 - 4 127 165
San Martin - 6 - - 76 - 82
Tacna 1 - - 9 - 5 15
Tumbes - - - 9 - - 9
Ucayali - - - - 13 - 13
Total 13 34 239 391 319 1005 2001

Nota. Elaboracidn propia sobre la base de ESCALE, s.f.
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Como parte de la planificacion estratégica de politicas publicas en educacion, se
detalla en primer lugar las instituciones educativas que han sido implementadas con el
modelo Jornada Escolar Completa, como valor publico en la region de San Martin, en mejora
de la calidad de la ensefianza y logros de aprendizaje de los estudiantes. Asimismo, segun la
entidad Estadistica de la Calidad Educativa — ESCALE, las instituciones educativas
implementadas en dicha regién con el modelo Jornada Escolar Completa beneficia a 1848
docentes y 22 374 estudiantes. A continuacién, se detalla en la Tabla 14 la distribucion de
instituciones educativas que cuentan con la implementacién del modelo Jornada Escolar
Completa de la regién San Martin, de acuerdo con sus UGEL y areas geograficas:

Tabla 14
Distribucidn de instituciones educativas con el modelo Jornada Escolar Completa de la

region San Martin, de acuerdo con sus UGEL y areas geograficas

DRE San Martin Rural Urbana Total
UGEL Bellavista - 6 6
UGEL El Dorado - 2 2
UGEL Huallaga 1 5 6
UGEL Lamas - 4 4
UGEL Mariscal
Céceres ] ° °
UGEL Moyobamba - 15 15
UGEL Picota - 4 4
UGEL Rioja 18 18
UGEL San Martin - 4 4
UGEL Tocache 5 12 12
TOTAL 6 76 82

Nota. Elaboracidn propia sobre la base de ESCALE, s.f.
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De esta manera, para conseguir una eficiente gestion publica debe estar coordinada y
alineada con el proyecto educativo nacional, asi poder cumplir los grandes objetivos y que se
encuentre referido al valor creado por el Estado a través de la calidad de los servicios que
presta a la ciudadania.

Para este proyecto de investigacidn se toma como materia de estudio la
implementacion del modelo Jornada Escolar Completa en la Institucion Educativa Martin de
la Riva y Herrera que se encuentra ubicada en la provincia de Lamas estando bajo la
jurisdiccion de la Unidad de Gestién Educativa Local (UGEL) Lamas.

Cabe resaltar que la informacion es obtenida mediante los resultados del desarrollo de
conocimiento y habilidades en las competencias de Matematica y Comprensién Lectora, a
través de las pruebas de Evaluaciones Censales del Estudiante (ECE), que son medidas por la
Oficina de Medicion de la Calidad de los Aprendizajes (UMC), 6rgano adscrito al Ministerio
de Educacion (MINEDU), que ayuda a sustentar la viabilidad del modelo de servicio
educativo Jornada Escolar Completa.

Elaboracion de la gestion estratégica de la institucion pablica

Mediante Decreto Supremo N°056-2018-PCM, se aprueba la Politica General de
Gobierno, desarrollado sobre cinco ejes estratégicos y el lineamiento prioritario del Gobierno
al 2021, los cuales se encuentran interrelacionados con los objetivos y planes nacionales.

e Eje estratégico 1: Integridad y lucha contra la corrupcion.
e Eje estratégico 2: Fortalecimiento institucional para la gobernabilidad.
e Eje estratégico 3: Crecimiento econdmico equitativo, competitivo y sostenible.
e Eje estratégico 4: Desarrollo social y bienestar de la poblacion.
e Eje estratégico 5: Descentralizacion efectiva para el desarrollo.
El Ministerio de Educacion, dentro de su vision moderna, innovadora, transparente,

inclusiva y descentralizada, desarrolla objetivos estratégicos, bajo el marco del eje politico
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general de desarrollo social y bienestar de la poblacion, especificamente en el lineamiento
prioritario de mejorar los niveles de logros de aprendizaje de los estudiantes con énfasis en
los grupos con mayores brechas. De los lineamientos prioritarios de la Politica de Gobierno al
2021 se orientan las politicas nacionales, planes e intervenciones gubernamentales, mismas
gue se encuentran en concordancia con las politicas de Estado.

El MINEDU enmarca su politica institucional en la vision del Plan Estratégico
Sectorial Multianual (PESEM) 2016-2021, el mismo que se encuentra en concordancia con el
Proyecto Educativo Nacional 2021, a través del Plan Estratégico Institucional del Ministerio
de Educacion del periodo 2019 — 2022, aprobado con Resolucidén Ministerial N° 737-2018-
MINEDU; se vinculan los objetivos estratégicos del proyecto educativo nacional a los ejes de
gestion institucional (MINEDU, 2018c).

Proyecto Educativo Nacional 2021 (MINEDU, 2007):

e Objetivo Estratégico 1 — Oportunidades y resultados educativos de igual
calidad para todos.

e Objetivo Estratégico 2 — Estudiantes e instituciones educativas que logran
aprendizajes pertinentes y de calidad.

Ademas, para que exista una articulacién de planes que contribuya a mejorar los
aprendizajes de los estudiantes, el Objetivo Estratégico Institucional (OEI) debe de tener una
relacion causal positiva con el Objetivo Estratégico Sectorial. A continuacion, se menciona
dicha articulacion:

Plan Estratégico Sectorial Multianual - PESEM (CEPLAN, s.f.):

e OES.1: Incrementar la equidad y la calidad de los aprendizajes y del talento de
los nifios y adolescentes, donde el indicador es el porcentaje de estudiantes

con nivel satisfactorio en los grados y areas evaluadas.

139



e AES.01.03: Incrementar las oportunidades de aprendizaje de los estudiantes de
secundaria a través de una jornada escolar completa, donde se mide el
porcentaje de estudiantes de segundo grado de secundaria con nivel
satisfactorio en comprension lectora y matematica.

Una vez alineados los objetivos estratégicos del Proyecto Educativo Nacional, el
PESEM vy los ejes de gestion institucional a la Politica General de Gobierno, se establecen los
objetivos institucionales del Pliego 010 Ministerio de Educacion:

Plan Estratégico Institucional — PEl (MINEDU, 2018b):

e OEIl. 01 Fortalecer el desarrollo de aprendizajes de calidad segun el Curriculo
Nacional para estudiantes de Educacion Basica, siendo el indicador el
porcentaje de estudiantes de segundo grado de secundaria de Educacion
Basica Regular en Lima Metropolitana con nivel satisfactorio.

e AEI01.01 Estrategias efectivas para la implementacion del Curriculo
Nacional de Educacion.

e AEI.01.02 Formas de atencion educativa efectivas para la reduccion de
brechas de aprendizaje de los estudiantes de Educacion Bésica.

Ambas estan en concordancia con el EJE 4 y la linea 4.3 (ver Tabla 15). Asimismo,
las unidades organicas responsables de estas acciones son el Viceministerio de Gestion
Pedagdgica y la Direccién General de Educacion Basica Regular.

En la Tabla 15 se puede verificar la ruta estratégica que presenta el Ministerio de
Educacion, dentro del marco de los objetivos estratégicos institucionales vinculados con los
ejes estratégicos y lineamiento prioritario del gobierno, para tomar acciones estratégicas
institucionales en mejores resultados para el pais en torno al desarrollo de la calidad educativa.

En la Tabla 16 se observa la matriz de articulacién de planes de los objetivos

estratégicos sectoriales, las acciones estratégicas y el objetivo estratégico institucional.
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Tabla 15

Ruta estratégica del Ministerio de Educacion

Obijetivo estratégico institucional Vinculado  Prioridad Accibn estratégico institucional Vinculado Unidad organica responsable
con la con la
PGG PGG
Cddigo Descripcion Cadigo Descripcion
OEI 01 Fortalecer el desarrollo  EJE 4 4 AEI 01.01 Estrategias efectivas parala EJE 4 Direccion General de
de aprendizajes de implementacion del Educacion Bésica Regular/
calidad segun el LIN 4.3 Curriculo LIN 4.3 Direccion General de
Curriculo Nacional Nacional de Educacion Educacion Basica Alternativa,
para estudiantes de Basica para la reduccion de Intercultural, Bilinglie y de
Educacion Basica brechas en los aprendizajes Servicios
de los estudiantes Educativos en el Ambito Rural /
Direccion General de Servicios
Educativos Especializados
OEl.01 Fortalecer el desarrollo EJE 4 1 AEI.01.02 Formas de atencion Viceministerio de Gestion
de aprendizajes de educativa efectivas para la Pedagogica/ Viceministerio de
calidad segun el LIN 4.3 reduccion de brechas de Gestion Institucional/ Secretaria

Curriculo Nacional
para estudiantes de

Educacién Basica

aprendizaje de los
estudiantes de Educacion

Basica

de Planificacion estratégica.

Nota. Elaboracidn propia sobre la base de la RM N° 737-2018-MINEDU, 2018c.
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Tabla 16

Matriz de articulaciéon PEI

Codigo  Objetivos  Cddigo Acciones estratégicas Indicador  Cédigo Obijetivos Cadigo Acciones estratégicas Relacion
estratégicos sectoriales estratégicos institucionales causal OES-
sectoriales institucionales AES
Asegurar el desarrollo Estrategias efectivas para la
temprano de nifios implementacion del
AES de tres a cinco afios a partir AE] Curriculo Nacional de El Objetivo
11 del acceso a servicios de 0L01 Educacion Bésica para la Estratégico
educacion inicial de calidad  Porcentajes de reduccion de brechas en los Institucional
estudiantes de Fortalecer el aprendizajes de los contribuye a
Incrementar la segundo grado desarrollo de estudiantes mejorar los
equidad y la Facilitar los procesos de de secundaria aprendizaje de Formas de atencion educativa  aprendizajes
calidad de los AES aprendizaje de los con nivel calidad segun el AE] efectivas para la reduccion de  béasicos de los
aprendizajes y 1o estudiantes dentro del aula, satisfactorio curriculo 0102 brechas de aprendizaje de los  estudiantes y
del talento de con énfasis en aquellos con en: Nacional para estudiantes de Educacion tiene una
los nifios y bajo rendimiento académico  * estudiantes de Bésica relacion
adolescentes Incrementar las Comprension Educacion Servicio educativo eficaz causal
oportunidades de aprendizaje | lectora \Bésica. ) para estudiantes con positiva con el
AES de los estudiantes de * Matematica AF desempefio sobresaliente y Objetivo
L3 secundaria a través de una 01.03 alto rendimiento en la Estratégico
jornada escolar completa Educacion Basica Sectorial
AES Implementar servicios AEI Estrategias efectivas que
1.4 educativos para el 01.04  incrementen la cobertura en
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desarrollo del talento de los
estudiantes con

potencial y alto rendimiento

AES 15

Proveer el uso de materiales
y recursos educativos fisicos
y digitales, asi como
equipamiento para el
aprendizaje de

los estudiantes, de acuerdo a

sus necesidades formativas

la matricula de los
estudiantes de Educacion
Basica

Sistema de evaluacion

integral de los aprendizajes

AES 1.6

Ampliar la cobertura de
servicios educativos de
calidad para poblacion
usualmente excluida del
sistema educativo

AES 1.7

Incrementar el nivel
competitivo de los
deportistas peruanos en
circuitos de alta

competencia

AEI
0105 deestudiantes de Educacion
Bésica
Servicio de calidad en
AEI Educacion Bésica en Il. EE.
01.06  publicas de Lima

Metropolitana

Nota. Elaboracion propia sobre la base de la RM N° 737-2018-MINEDU, 2018c.
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El Gobierno Regional de San Martin cuenta con su Plan Estratégico Institucional
2018 — 2020, aprobado por ordenanza Regional N° 020-2017-GRSM/CR, la misma que se
encuentra alineada al Plan Estratégico Institucional del Ministerio de Educacion.

Definicidn de objetivo general. El objetivo general de la implementacién del
modelo de Jornada Escolar Completa (JEC), dentro de la Politica de
Educacién, es la siguiente:

Demostrar que la implementacién del modelo de servicio educativo Jornada
Escolar Completa - JEC contribuye a la disminucién de la brecha existente en
la calidad de la ensefianza y mejora los logros de aprendizajes de la Unidad de
Gestion Educativa Local (UGEL) Lamas.

Definicidn de objetivos especificos. Para lograr concluir con el objetivo
general en la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera se plantean los
siguientes objetivos especificos:

i) Determinar si la implementacion de estrategias didacticas mediante el
uso de recursos tecnoldgicos y la aplicacion de herramientas
pedagdgicas mejoraréa el logro de los aprendizajes de los estudiantes
del nivel secundaria de la Unidad de Gestion Educativa Local (UGEL)
Lamas:

Situacion actual. Segun el modelo de servicio educativo Jornada Escolar
Completa, se pasa de la centralidad en el docente a la centralidad en el
estudiante en su proceso de aprendizaje, se refuerzan actividades, acciones y
tareas con la interaccion entre el estudiante y el uso de las herramientas
tecnoldgicas.

Trabaja con dos ejes de intervencion que son el acompafiamiento al estudiante,

a través de la atencion tutorial integral y la estrategia de reforzamiento, y
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apoyo pedagogico a los docentes, a través de las herramientas pedagogicas
disefiadas para las instituciones educativas, las mismas que se encuentran
disponibles en la plataforma web del modelo Jornada Escolar Completa, y la
integracidn de las tecnologias de informacion al proceso de ensefianza y
aprendizaje.

Cuenta con un plan de estudios extendido de 35 a 45 horas semanales. El
incremento de la jornada laboral en diez horas adicionales prioriza lo
siguiente:

e Las horas pedagdgicas se han priorizado en las areas curriculares de
Comunicacién (cinco horas pedagogicas), Matematicas (cinco horas
pedagogicas) y Ciencia, Tecnologia y Ambiente (cinco horas
pedagogicas).

e Cinco (5) horas pedagdgicas para la ensefianza del area curricular de
Inglés, sesiones de aprendizaje con propuesta Blended (estrategia
mixta).

e Enfoque en el desarrollo de competencias para la empleabilidad en los
aprendizajes de los estudiantes en el area curricular Educacion para el
Trabajo.

Meta proyectada. Los docentes deben integrar el uso de las tecnologias de
informacion y comunicaciones a las actividades de aprendizaje en
concordancia con la competencia 28 del Curriculo Nacional de Educacion
Basica (CNEB): la cual establece que se desenvuelva en los entornos virtuales
generados por las Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TIC), la
misma que es una competencia transversal clave que contribuye al desarrollo

de otras competencias (MINEDU, 2016a).
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A través de la plataforma del modelo Jornada Escolar Completa (JEC), para
este afio se brindaran recursos disponibles sobre orientaciones y médulos a los
docentes para un mejor desempefio en clases, los mismos seran desarrollados
de manera interactiva en la plataforma y podran ser descargados como apoyo a
sus unidades y sesiones de aprendizaje.

Asimismo, las herramientas pedagdgicas disponibles en la plataforma virtual
del modelo Jornada Escolar Completa pueden ser adaptadas de acuerdo con
las necesidades, contexto y caracteristicas, pudiendo dosificar el tiempo
sugerido y aplicar las actividades al ritmo de los estudiantes.

Mejorar la estrategia de reforzamiento pedagdgico a través de la
retroalimentacidn por descubrimiento o reflexion, promoviendo asi el
aprendizaje autonomo de los estudiantes. Se toma en cuenta que la evaluacién
formativa no solo favorece acciones para el progreso del aprendizaje de los
estudiantes, sino también impulsa la mejora de la préctica docente.

En lo que respecta al area curricular de Educacion para el Trabajo, se esta
reforzando al estudiante para que cuente con competencias socioemocionales
para la empleabilidad y el emprendimiento. En la plataforma JEC se ha
colocado softwares libres para que los docentes y estudiantes logren mayores
competencias, brindando un soporte para su futuro laboral y profesional con
mayores oportunidades.

Para reforzar el area de Inglés se ha dispuesto un espacio virtual en la
plataforma del modelo Jornada Escolar Completa en la cual se brindara
soporte pedagogico a docentes, orientando el uso de equipamiento tecnolégico
existente, provee de material didactico digital de forma offline para el trabajo

autonomo del estudiante. Se desarrollara el enfoque comunicativo y
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aprendizaje de tipo Blended (mixto), que implica brindar herramientas
curriculares virtuales y tecnologicas a los docentes y fortalecer sus
competencias metodoldgicas, en las cuales se colocan recursos digitales de
libre disponibilidad como orientaciones para la adaptacion de actividades en
beneficio de su desarrollo de competencias segun el Curriculo Nacional de
Educacién Basica (CNEB), el Marco Comun Europeo de Referencia (MCER)
y orientaciones pedagogicas del area. Todo este desarrollo de las competencias
comunicativas en Inglés se realiza en el aula de Tecnologias de Informacion y
Comunicacidn y sus recursos tecnoldgicos.
Se viene impulsando el trabajo a través de Proyectos de aprendizaje, los
mismos que giran en funcion a la priorizacion de competencias, establecidas
por el equipo docente liderado por el coordinador pedagdgico. De esta manera
se busca que los docentes trabajen de manera articulada sin sobrecargar a los
estudiantes con tareas.
En colaboracidn con organizaciones privadas y sus comunidades de
aprendizaje y el Pert Educa, se ha planificado cursos virtuales en herramientas
tecnoldgicas, técnicas socioemocionales, trabajo colegiado, acompafiamiento
pedagdgico, entre otros, para los docentes, coordinadores pedagogicos,
coordinadores de tutoria, coordinadores de innovacion tecnolégica y
psicologos.

i) Precisar como la gestion del nuevo personal de apoyo pedagogico y

soporte mejorara el logro de los aprendizajes de los estudiantes del
nivel de educacion secundaria de la Unidad de Gestion Educativa

Local (UGEL) Lamas.
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Situacion actual. En la Figura 33 se visualiza la estructura organizacional
implementada del modelo educativo Jornada Escolar Completa de la

Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera.

‘ ORGANO

| ~ DIRECTIVO
: ‘
[ I T
e Y ~ S\
Coordinadores Coordinadores de
pedagdgicos tutoria
s s e .
) ORGANO
| Brsmiz | — PEDAGOGICO
Docentes de [ Docentes por bolsa de )
completa (32 mio ‘ horas
( : i ORGANODE
Cumﬂmaﬂnr A!m.lm? de Otros con los SOPORTE AL
Administrativo educacion / Pk Perzonal de Personal de que tela PROCESO
y de Recursos }’ Sopnm Biblioteca/ mantenimiento vigilancia E -
Educativos  Tecuologico Laboratorio FEDAGOGICO

Figura 33. Estructura del modelo Jornada Escolar Completa (JEC). Elaboracion propia en base a Resolucion
Ministerial N° 451-2014-MINEDU, Ministerio de Educacion, 2014, recuperado de
https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/168268-451-2014-minedu

Asimismo, en la Tabla 17, segun datos de la Estadistica de la Calidad
Educativa (ESCALE), la institucion educativa cuenta con 25 secciones y en

concordancia con la RM N° 353-2018-MINEDU, se tiene las siguientes ratios
del personal:

Tabla 17

Ratios del personal contratado segun normativa

Perfiles (*) Ratios (**)

Psicélogo 1 Psic. . : <=30 secciones

1 CIST : <=19 secciones

Coordinadores de innovacion
2 CIST : >=20; <=39 secciones

y soporte tecnoldgico
3 CIST : >=40

148



Coordinadores
administrativos y 1 CARE : Por institucion educativa

de recursos educativos

Secretaria 1 por cada Il. EE.

Apoyo pedagogico 1 por cada 5 secciones

Por cada 8 secciones corresponde 1 personal de
o mantenimiento, si la Il. EE. tiene menos de 8
Mantenimiento )
secciones le corresponde 1 personal de

mantenimiento.

3 por cada Il. EE. (1 adicional por cada 2 II. EE.,
o ademas para Il. EE. JEC 2015 y 2016 se contrata 1
Personal de vigilancia o ]
personal adicional por cada 10 Il. EE. para cubrir

vacaciones.

Nota. Elaboracion propia sobre la base de los datos de la RM N° 137-2019-MINED, 2019b, y la RVM N° 030-
2019-MINEDU, 2019c.

Esta estructura implementada en el marco del modelo Jornada Escolar
Completa fortalece el rol directivo y contribuye a una mejor organizacion y
funcionamiento de las instituciones educativas, con la finalidad de generar
condiciones dptimas que conduzcan al logro de aprendizajes de los estudiantes
y la calidad del servicio educativo.
La Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera cuenta con una estructura
organizacional articulada y funcional, asegurando el involucramiento y
compromiso de toda la comunidad educativa, de acuerdo con lo siguiente:

e Organo de Direccion

e Organo Pedagdgico

e Organo de Soporte al Proceso Pedagogico

e Organo de Participacion
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A continuacion, se describe cdmo es que trabajan estos 6rganos en la
estructura organizacional de la institucion educativa, segin la RM N° 353-
2018-MINEDU.

En lo que respecta al Organo de Direccion. La institucion educativa, como
parte del fortalecimiento de la gestion del director y el subdirector, cuenta con
un equipo directivo, segun lo que le otorga el modelo, conformado por
coordinadores pedagdgicos (CP), coordinadores de tutoria (CT),
coordinadores de innovacion y soporte tecnoldgico (CIST) y el coordinador
administrativo de recursos educativos (CARE), permitiendo a los directivos
gestionar de forma adecuada, tomando como referencia los dominios y
competencias del marco del buen desemperio del directivo, donde se desarrolla
la experiencia de buenas préacticas en gestion escolar, con miras a la
construccién del Plan Anual de Trabajo de las instituciones educativas, al
aseguramiento de la permanencia de sus estudiantes, al adecuado
cumplimiento de las horas pedagdgicas y al desarrollo de actividades
propuestas por el modelo Jornada Escolar Completa.

En lo que respecta al Organo Pedagogico. La institucion educativa cuenta con
un equipo que esta compuesto por los coordinadores pedagogicos (CP),
coordinadores de tutoria (CT), docentes de area curriculares y el docente de
aula de innovacion (DAIP), promoviendo una interaccion entre coordinadores,
docentes y estudiantes, respetando sus caracteristicas individuales,
socioculturales y linguisticas para el logro de aprendizaje. De esta manera, la
estructura garantiza la efectividad del proceso pedagdgico, teniendo
concordancia con lo sefialado en el marco del buen desempefio docente. Tanto

el equipo pedagdgico como el directivo trabajan en conjunto para garantizar la

150



implementacion del Curriculo Nacional de Educacion Basica (CNEB) (RM N°
353-2018-MINEDU, 2018a).

En lo que respeta al Organo de Soporte al Proceso Pedagdgico. Compuesto
por el coordinador administrativo de recursos educativos (CARE), quien
forma parte del equipo directivo y articula la labor del psicélogo, el apoyo
educativo, el personal de oficina o secretaria, el personal de mantenimiento y
vigilancia, quienes mediante su trabajo garantizan el apoyo y soporte a la
gestién escolar, contribuyendo con sus acciones a desarrollar los procesos
pedagdgicos y administrativos con calidad y eficiencia, orientandolos a
mejorar la calidad del servicio educativo y el logro de los aprendizajes de los
estudiantes (RM N° 353-2018-MINEDU, 2018a).

En lo que respeta al Organo de Participacion. La institucion educativa cuenta
con un espacio de participacion, concertacién y vigilancia, teniendo como
linea de trabajo participar en toma de decisiones para una gestion transparente,
democratica, autbonoma y centrada en los procesos pedagdgicos. Este 6rgano
asume un rol importante para el correcto y eficaz funcionamiento de la
institucion educativa. Para tal fin se constituye en grupos de trabajo como el
consejo educativo institucional (CONEI), comités de aula, municipio escolar,
entre otros (RM N° 353-2018-MINEDU, 2018a).

Meta proyectada. EI Ministerio de Educacién, a través de su Unidad de
Planificacion y Presupuesto, revisa la posibilidad de encargar a la UGEL el
proceso de convocatoria del personal JEC mediante el régimen DL 1057, hasta
una tercera convocatoria, con la finalidad de acelerar el proceso y contar con

los actores educativos antes del buen inicio del afio escolar programado.
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Igualmente, el MINEDU considera conveniente dar continuidad a cuatro
actores del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa:
coordinador administrativo y de recursos educativos, secretaria, personal de
mantenimiento y personal de vigilancia, por ser personal de apoyo
administrativo para el correcto funcionamiento de la institucion educativa.
Asimismo, el area pedagogica del modelo de Jornada Escolar Completa esta
actualizando las funciones, guias e infografias para brindar asistencia técnica a
los coordinadores pedagdgicos y de tutoria a nivel nacional mediante la
plataforma virtual.
El modelo de Jornada Escolar Completa ha incluido facultades al psicologo
para brindar acompafiamiento al estudiante a través de la orientacion
psicopedagdgica, lo cual da como resultado que el estudiante construya su
proyecto de vida considerando diversos ambitos de orientacién en la parte
personal, académica, vocacional y atencion a la diversidad. Los modelos
basicos de esta orientacion son la consejeria, consulta y desarrollo de
programas que estan a cargo del psicologo y del coordinador de tutoria.
Asimismo, el tutor articula con el psicélogo la orientacion individual y grupal
a familias, pues busca desarrollar un rol mas activo por parte de los padres en
la comunidad educativa. Adicional a esto, se esta planteando un incremento de
S/'500.00 en los honorarios del psicologo.
iii) Determinar si la implementacion de infraestructura y equipamiento
educativo mejorara el logro de los aprendizajes de los estudiantes del
nivel de educacion secundaria de la Unidad de Gestion Educativa

Local (UGEL) Lamas.
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Tabla 18

Situacion actual. EI modelo de Jornada Escolar Completa pone al alcance de
estudiantes y docentes recursos tecnoldgicos y mobiliario (laptops, softwares,
servidores, proyectores, pizarras acrilicas, audifonos y micréfonos, entre otros)
para el uso de las distintas areas curriculares y el desarrollo de competencias
para crear ciudadanos digitales.

Asimismo, el modelo contempla el fortalecimiento de capacidades (virtual y
semipresencial) a docentes, directivos y personal de apoyo, asi como la
dotacién de infraestructura, mobiliario y equipamiento, buscando convertir a
la institucion educativa en un espacio relevante, cbmodo y satisfactorio para el
desenvolvimiento y desarrollo del estudiante, obteniendo oportunidades de
logros de aprendizaje y mejorar la calidad del servicio de educacién.

En la Tabla 18 se menciona la infraestructura brindada a la Institucion
Educativa Martin de la Riva y Herrera a través de la implementacion del

modelo de Jornada Escolar Completa.

Infraestructura de la Institucién Educativa Martin de la Riva y Herrera

Infraestructura Uso

Nueva infraestructura valorizada en  Utilizada por la comunidad educativa en mejora de los logros

S/ 10 637 400.37 de aprendizaje y calidad del servicio educativo.

Comedor

Un espacio limpio e idoneo para uso de los estudiantes en el
momento del almuerzo. Velando por su bienestar se
encuentra el CARE y docentes que se turnan para brindar el

soporte necesario en ese momento del dia.

Nota. Elaboracion propia sobre la base de la plataforma web de InfoSICOES, s.f., y la Resolucion Ministerial
N° 353-2018-MINEDU, 2018a.
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En la Tabla 19 se detallan los equipos brindados a la Institucion Educativa

Martin de la Riva y Herrera a traves de la implementacion del modelo de

Jornada Escolar Completa.

Tabla 19

Equipamiento educativo de la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera

Equipamiento educativo

Uso

Laptops de uso educativo

Laptops de uso educativo
entregadas en el marco del Proyecto

de Inversién Pablica

Ampliacion e instalacion de

conectividad a internet

Proyector multimedia y ecran

Access point, servidor, punto de
acceso de red, cableado eléctrico,
carritos cargadores de energia y

pozo a tierra.

Para uso de dos horas semanales de todos los estudiantes en

el area de Inglés.

Sobre la base a la disponibilidad existente en la Il. EE., para
uso de dos horas semanales de los estudiantes en el area de
Educacidn para el Trabajo

Para uso de seis horas mensuales de todos los estudiantes en
la integracion de las TIC en Matemética, Comunicacion y
CyT.

Sobre la base a la disponibilidad, para uso de los estudiantes

en las otras areas curriculares.

Para que la comunidad educativa acceda a la informacién.

Interaccion durante el proceso de construccion de

aprendizajes.

Aulas funcionales conectadas que permitan el uso de los
recursos tecnolégicos para integrar las TIC al proceso de

ensefianza y aprendizaje.

Nota. Elaboracion propia sobre la base de la plataforma web de InfoSICOES, s.f., y la Resolucién Ministerial

N° 353-2018-MINEDU, 2018a.
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La Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera tiene implementado el
sistema de rotacion de estudiantes por las aulas para facilitar el desarrollo del
proceso de ensefianza y aprendizaje de un area, pues estimulan la curiosidad,
trascienden las aulas y los muros de la escuela. Afiadido a lo mencionado, el
modelo debe de estar bien organizado en sus espacios educativos, el mismo
que promueve la apropiacion de los espacios educativos con fines
pedagdgicos.

El Ministerio de Educacion (MINEDU), a través del Programa Nacional de
Infraestructura Educativa (PRONIED), le ha administrado recursos para que
este atienda mediante una evaluacion diagnostica los posibles espacios donde
se propondria la instalacion de dichos kits de infraestructura en las
instituciones educativas del modelo de Jornada Escolar Completa (JEC), que
para nuestro caso fue brindado a la institucion.

Meta proyectada. EI Ministerio de Educacidn, a través de los especialistas
regionales, esta realizando videoconferencias para la asistencia técnica a las
instituciones educativas (Il. EE.) del modelo de Jornada Escolar Completa
(JEC) sabre las funciones y orientaciones del personal contratado bajo
régimen DL 1057. Un primer tramo seria con el coordinador administrativo y
recursos educativos (CARE), el coordinador de innovacién y soporte
tecnoldgico (CIST) y el psicélogo, a manera de introduccién al puesto. De
forma progresiva se brindaria asistencia técnica a las secretarias, personal de
vigilancia, personal de mantenimiento y apoyo educativo, a traves de
infografias, orientaciones, fichas, etc., los cuales se compartirian a toda la

comunidad educativa a través de la plataforma virtual JEC.
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En lo que corresponde al acompafiamiento pedagdgico en la modalidad
interna, se debe desarrollar actividades formativas virtuales a su equipo
docente a cargo, realizando el intercambio de experiencias de practicas
pedagdgicas, referidos al acompafiamiento y retroalimentacion a los
estudiantes, de esta manera se identifica avances y dificultades durante la
ejecucion de reuniones colegiadas que planifica y dirige.

Cabe mencionar que la institucion educativa se ha estado agenciando con los
padres de familia para que a través de empresas privadas mejoren su
conectividad para el buen desarrollo de sus clases en aula.

Igualmente, los especialistas regionales, quienes son personal del Ministerio
de Educacion, fortalecen a los coordinadores pedagdgicos en los procesos de
acompariamiento y procesos pedagogicos, contenidos disciplinares, estrategias
de reforzamiento y evaluacion. Ademas, brindaran asistencia técnica a los
directivos de las instituciones educativas sobre la adecuada implementacién
del modelo Jornada Escolar Completa. Luego este trabajo sera reforzado con
el monitoreo y seguimiento a las instituciones educativas a través del equipo
directivo sobre la sostenibilidad del modelo.

No obstante, a través de asistencias técnicas realizadas por especialistas
regionales, se indica que las clases en la institucion educativa se imparte de
manera alineada con el Curriculo Nacional de Educacion Bésica. Esto ya se
viene desarrollando de manera progresiva desde el primer trimestre 2019,
teniendo como prioridad el cierre de brechas en el logro de los aprendizajes en
el corto plazo. Ademas, se ha dispuesto como hito importante para este nuevo

afio escolar la no sobrecarga de los estudiantes con tareas domiciliarias.
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En resumen, en la Figura 34 se muestra los tres objetivos que trabajan de
manera conjunta para la implementacion del modelo de Jornada Escolar

Completa (JEC).

)8 F a8 5 &

Materiales y Recursos Educativos.

Fortalecimiento de las competencias de

Fortalecimiento del liderazgo de los
directivos.

Instituci 1i iom del
interno.

otros actores
Acceso a herramientas y recursos virtuales
. Distribucion de horas de libre disponibilidad

woR e ¢|'|||||

Personal adicional en las ITEE para una
gestion eficiente

Bw MR

g8 ﬂ:”n@ i |

Desarrollo de las competencias de las dreas curriculares priorizadas
Fomento de la evaluacién para el aprendizaje (evaluacion formativa)
Aplicacion de la plataforma virtual JEC, para docentes y estudiantes

Ll

Figura 34. Los tres objetivos de la implementacion del modelo de Jornada Escolar Completa. Elaboracién propia
en base a Resolucion Ministerial N° 451-2014-MINEDU, Ministerio de Educacion, 2014, recuperado de
https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/168268-451-2014-minedu

Elaboracion de la matriz estratégica de gestion. La matriz estratégica de
gestion es el desarrollo de las actividades planteadas para el logro del objetivo
general y los objetivos especificos, los cuales son medidas mediante
indicadores de avance de la implementacion del modelo de Jornada Escolar
Completa.

En la Tabla 20 se muestra la matriz estratégica de gestion del modelo Jornada
Escolar Completa que permite optimizar y efectivizar la aplicacion de dicho
modelo sobre la mejora de la calidad de la ensefianza y los logros de
aprendizajes de las instituciones educativas de la Unidad de Gestion Educativa

Local Lamas de la region San Martin.
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Tabla 20

Matriz estratégica de gestion del modelo Jornada Escolar Completa

Objetivos

Estrategias

Actividades

Resultados

Indicadores

Responsable

OG: Demostrar que
la implementacion
del modelo de
servicio educativo
Jornada Escolar
Completa (JEC)
contribuye a la
disminucion de la
brecha existente en
la calidad de la
enseflanza y mejora
los logros de
aprendizajes de la
Unidad de Gestion
Educativa Local
(UGEL) Lamas.

- Analizar la
implementacion del
modelo de servicio
educativo Jornada
Escolar Completa
(JEC) a nivel

nacional

- Brindar asistencia técnica a través de
los especialistas regionales del
MINEDU a los especialistas JEC de la
DRE San Martin y UGEL Lamas, en el
cual se les expligue las funciones y
acciones que se deben realizar para una
correcta implementacién del modelo

Jornada Escolar Completa.

- Brindar asistencia técnica a través de
los especialistas regionales a los
directivos y equipo directivo de la IE,
verificando que se estos estén
gestionando de manera adecuada los
beneficios del modelo JEC en el marco

de su implementacion.

- Induccion del modelo de servicio

educativo Jornada Escolar Completa a

- Actores de la
comunidad educativa
capacitados y
comprometidos en
que la
implementacion del
modelo JEC es la
mejor opcion para el
incremento en la
calidad del servicio
educativo de la

regién San Martin.

- Garantizar las
condiciones del
modelo de servicio

educativo JEC en las

- Visitas para brindar
asistencia técnica de
acuerdo con las
necesidades requeridas
y fortalecer las
capacidades de gestion
de los actores

involucrados.

- Reuniones de analisis
y reflexidn, a partir de
las evidencias
focalizadas en las
visitas de asistencia
técnica a las
instituciones

educativas, entre los

- Ministerio de
Educacion.

- DRE San
Martin.

- UGEL Lamas
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los nuevos directores que asumen el
cargo en calidad encargados o
designados en una institucion educativa
JEC.

- Induccién al puesto a los actores CAS
en sus funciones de las diversas IIEE
JEC en el marco de la implementacion

del modelo de servicio educativo JEC.

- Fortalecimiento de capacidades al
equipo directivo sobre temas

pedagdgicos.

- Acompafiamiento y monitoreo a IIEE

Il. EE. pablicas del

nivel secundario.

- Mejorar la calidad
de servicio en Il. EE.
secundaria
seleccionadas que
cuentan con una
intervencién que
mejora la gestion
pedagdgica,

institucional y de

actores para instalar
capacidades en los
equipos de las DRE y
UGEL.

- Porcentaje de
aprobacion del modelo
Jornada escolar
Completa por parte de

los directores.

soporte

JEC para verificar el cumplimiento de

actividades y estrategias segun los

componentes establecidos en el modelo

de servicio educativo Jornada Escolar

Completa.
OEZ1.: Evaluar la - Implementacion de - Fortalecer el rol de los coordinadores - Mejora las - Porcentaje de Il. EE. - Ministerio de
implementacion de aulas funcionales en  de innovacion y de los docentes de condiciones JEC que utilizan los Educacion
estrategias las Il. EE. JEC que innovacién para promover integracién  institucionales y recursos tecnolégicos  (MINEDU).

didacticas, mediante

promuevan el uso de

redefine el rol del

a través de las aulas
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el uso de recursos
tecnoldgicos y la
aplicacion de
herramientas
pedagdgicas que
contribuyan en el
logro de los
aprendizajes de los
estudiantes del nivel
de educacion
secundaria de la
Unidad de Gestion
Educativa Local
(UGEL) Lamas.

recursos educativos
y tecnoldgicos para
desarrollar
aprendizajes.

- Vincular la
competencia 28
como competencia
transversal para el
desarrollo de todas
las &reas

curriculares.

- Integrar las
tecnologias de
informacion de
manera versatil en
los procesos de
ensefianza y
aprendizaje al
interior de los

procesos educativos.

de las TIC en las situaciones de

aprendizaje.

- Actualizar el enfoque sobre la
implementacion del Curriculo a
Nacional de la Educacion Bésica en lo
que respecta a la competencia 28.

- Especificar, elaborar y/o adecuar los
disefios de programacién, unidades y
sesiones curriculares que permitan
incorporar orientaciones metodoldgicas
para un mayor nivel de
aprovechamiento de los recursos TIC

asignados en las 1. EE. JEC.

- Comenzar un rol en el cual los
directivos de las instituciones
educativas fortalezcan el contexto de
gestion alfabetizacion digital para la
insercion de las TIC. Siendo necesarias
incluirlas en procesos educativos,

administrativos y curriculares.

docente, con la
finalidad de
garantizar el
adecuado
aprovechamiento de
las TIC en los
procesos de
ensefianza 'y
aprendizaje que se
implementan en los
diferentes espacios

educativos.

- Directivos, equipo
directivo, docentes, y
estudiantes
capacitados con el
uso de herramientas
tecnoldgicas para el
logro de aprendizajes
en las instituciones

educativas.

TIC guiados por los
coordinadores de

innovacion y docentes.

- Porcentaje de
docentes que son
capacitados por el
coordinador de
innovacién y soporte

tecnologico (CIST).
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- Aplicacién de la - Verificar que la infraestructura - Mejoraen la
plataforma virtual tecnoldgica de las Il. EE. JEC calidad de ensefianza
JEC como soporte de garanticen la integracion de las TIC a de los docentes en
los docentes de aula.  los procesos de aprendizaje. las aulas de las I1.
EE. JEC, a través de

- Realizar guias para la conservacion, .
la plataforma virtual

mantenimient O I .
ante ento y uso pedagdgico de los por medio de

materiales asignados a las Il. EE. JEC. .
herramientas
_ Verificar y difundir las salas virtuales ~ Pertinentes para el

para cada integrante del JEC. desarrollo de clases.

- Realizar un plan de capacitaciones de
asistencia técnica sobre nuevas

tecnologias.

Nota. Elaboracion propia sobre la base de la Resolucion Ministerial N° 353-2018-MINEDU, 2018a.
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CAPITULO VI. EVALUACION DE LA POLITICA PUBLICA CON UN ENFOQUE

DE GESTION PUBLICA CON VALOR PUBLICO

6.1  Analisis de la sostenibilidad de la politica publica en la institucién publica

El modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa es implementado por el
Ministerio de Educacidn, a través de la Direccion de Educacion Secundaria, para contribuir a
la mejora del sistema educativo, calidad de la ensefianza, de los logros de aprendizaje de los
estudiantes de las intuiciones educativas, promoviendo el cierre de brechas y la equidad
educativa, forjAndose como el modelo que necesita los adolescentes para crear valor publico
(RM N° 451-2014-MINEDU, 2014).

Es en esa linea que el Ministerio de Educacion, como lo menciona en la norma de
creacion del modelo, expone que progresivamente cada institucion educativa del sector
publico deberia implementar el modelo de Jornada Escolar Completa (si cumple los
requisitos establecidos), permitiendo que los estudiantes a nivel nacional se vean beneficiados
con una mejor calidad educativa, que se refleja en la mejora de los logros de aprendizaje,
teniendo como proposito llegar a universalizar el modelo Jornada Escolar Completa.

Desde el Ministerio de Educacion se han venido dando cambios claves en nuevas
politicas de reajustes de la calidad del servicio educativo. A lo largo de los Gltimos cinco afios
han sucedido hechos favorables para el sector educacion, en principio porque hay voluntad
politica, incremento presupuestal, continuidad en las politicas educativas y el compromiso
por parte de la poblacion de que la educacion es importante para el desarrollo y
aseguramiento del futuro del pais, siendo el mas resaltante de estos la mayor asignacion de
recursos.

En el afio 2019, se invirtio 30 628 millones de soles, creciendo 11.1% respecto del
afio pasado; los S/ 3061 millones adicionales que tiene el presupuesto de este sector permite

incrementar su participacion del PBI en una décima. La asignacion de recursos es un esfuerzo
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necesario para hacer realidad la reforma educativa, ya que en el afio 2019 se invierte en
educacion el 3.8% del PBI del sector y se aspira que al bicentenario sea de 6%. Este
incremento es el que hace posible que la reforma educativa contintie en sus cuatro lineas de
accion. A continuacion, se mencionan:
i) Revalorizacién de la carrera docente
En esta parte se pone sobre la mesa la formacion de la carrera docente, la cual se basa
en la meritocracia, es decir que compensa el esfuerzo y el desempefio del docente haciéndola
mas atractiva, dando como resultado la retencion de talentos. El objetivo de esta linea de
accion es hacer que se duplique el salario del docente al 2021 segun el desempefio.
ii) Mejora de la calidad de los aprendizajes para todos
Para mejorar la calidad de los aprendizajes, el Ministerio de Educacién viene
desarrollando ofertas que van acorde a los diferentes niveles de la educacion basica y segun
las necesidades de la educacion superior. En la Educacion Basica Regular se ha logrado
consolidar una mayor cobertura a nivel inicial, programas de soporte pedagdgico en primaria
y el modelo Jornada Escolar Completa en nivel secundaria. Asimismo, hay un fortalecimiento
en el idioma inglés y Educacidn Fisica, también se esta potenciando la educacion intercultural
bilinglie en donde se hacen esfuerzos en las regiones que se habla méas de un idioma o
dialecto.
iili) Modernizacion de la gestion educativa
En esta linea de accidn se empodera al director de la institucién educativa como un
lider de gestion, con la finalidad de que la institucion sea reconocida como un espacio,
seguro, idoneo e inclusivo para los estudiantes. El rol del director es importante y
fundamental para la gestion eficiente de recursos en las instituciones educativas, ya que es
quien coordina y apoya en la implementacién de la politica y su desarrollo a nivel educativo.

Asimismo, el Ministerio de Educacién a través de sus especialistas, genera espacios de
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capacitacion a las Direcciones Regionales de Educacion y las Unidades de Gestion Educativa
Local, para articular los esfuerzos de las diferentes instancias.
iv) Cierre de la brecha de infraestructura educativa

El objetivo aqui es que los docentes, estudiantes y directores cuenten con ambientes
seguros, idoneos y adecuados para el aprendizaje. Se ha estimado que la brecha de
infraestructura es de S/ 100 mil millones y que sera cubierto en un 60% hasta el 2025y S/ 68
mil millones para infraestructura que debe ser reparada y acondicionada en la parte de
capacidad de crecimiento, dado que la poblacidon crece y existen demandas, las cuales
ascienden a S/ 332 mil millones (MINEDU, 2017a).

En el 2019 el Ministerio de Educacion incrementd en 34% del presupuesto para el
cierre de la brecha en infraestructura educativa, por lo que asciende a S/ 5390 millones
(Redaccion Peru21, 2019).

Esta politica publica se ha mantenido en el tiempo por la planificacion educativa
adecuada que proyecta el Ministerio de Educacion afo tras afio desde la creacion del modelo
Jornada Escolar Completa. Se prevé que a futuro se consiga con esto lograr nuevos
estandares de excelencia con lo que los estudiantes egresen de la educacién publica, con
competencias que les permitan ser mejores ciudadanos y lleguen a formar parte de un entorno
social adaptado y globalizado a un ritmo mayor.

Para que la calidad del servicio educativo, a través del modelo de Jornada Escolar
Completa, se lleve a cabo de manera sostenible es necesario que las instituciones educativas
cuenten progresivamente con condiciones necesarias y pertinentes para la adecuada

implementacion.
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Sobre la sostenibilidad del modelo Jornada Escolar Completa en la Institucién Educativa

Martin de la Riva y Herrera

Los criterios de seleccion que tuvo el Ministerio de Educacién sobre las instituciones

educativas de la Unidad de Gestion Educativa Local Lamas para poder ser implementada con

el modelo Jornada Escolar Completa estan establecidos en la RM 385-2015-MINEDU

(2015c¢) y son los siguientes

Contar con un minimo de 100 estudiantes en zona rural o 125 estudiantes en
zona urbana.

Contar con uno o mas turnos con disponibilidad de aulas.

Compartir local escolar con otros niveles educativos, con disponibilidad de
aulas.

Ser institucion educativa de educacion basica regular, son excepcion de
Centros Rurales de Formacion en Alternancia.

Contar con energia eléctrica.

No contar con proyectos de inversion publica (PIP) declarados viables con
fecha de ejecucion 2016 o que tengan fecha de entrega anterior al afio 2016.
Los techos y paredes de las aulas de uso pedagdgico deben encontrarse en

buen estado.

De acuerdo a los criterios antes mencionados, entre los afios 2015 al 2017 se han

incorporado al modelo Jornada Escolar Completa cuatro instituciones educativas, siendo una

de ellas la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera. En la Tabla 21, se muestran las

cuatro instituciones educativas implementadas.
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Tabla 21
Instituciones educativas focalizadas de la UGEL Lamas con el modelo Jornada Escolar

Completa
UGEL Il. EE. I1. EE. implementada en el afio Total
2015 2016 2017
Lamas Martin de la Riva y Herrera 1 4
0773 1
0756 1
0591 1

Nota. Elaboracion propia sobre la base de la informacion de la web Instituciones educativas de la Jornada
Escolar Completa, s.f., recuperado de http://jec.perueduca.pe/?page_id=4953

Este modelo de servicio trabaja en seis lineas de accion, segun se precisa en la Figura

35:

L.
Acompainamiento del estudiante: atencion
tutorial integral y reforzamiento

pedagogico.

2.
Nuevas herramientas pedagogicas
centradas en el estudiante, desde el
enfoque por competencias.

6.
Aprendizaje con TIC y acceso a
equipos informaticos con conexion a
Internet en la IE.

5. 3

Educacién para el Trabajo con Mas }_]orasy. estrategia
competencias para la empleabilidad. innovadora de inglés
emprendimiento y alianzas con utilizando las TIC.

empresas.

4.

Incremento de horas en Matematica, Comunicacion, Inglés, Ciencias
Sociales, Ciencia y Tecnologia, Desarrollo Personal, Cindadania y
Civica y Educacién para el Trabajo.

Figura 35. Lineas de accion del modelo de Jornada Escolar Completa (JEC). Elaboracién propia en base a
Resolucion Ministerial N° 451-2014-MINEDU, Ministerio de Educacion, 2014, recuperado de
https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/168268-451-2014-minedu
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De acuerdo con las lineas de accion, el modelo Jornada Escolar Completa esta
compuesto por tres componentes: pedagogico, de gestion y de soporte, mismos que otorgan
recursos para su adecuado funcionamiento como institucion educativa con JEC (RM N° 353-
2018-MINEDU, 2018a). A continuacion, se detallan dichos componentes:

Componente pedagdgico. Este componente contempla dos ejes de
intervencion, el acompafiamiento al estudiante y el apoyo pedagdgico a los
docentes, que se enfocan en la calidad del servicio educativo, mejorando el
nivel de aprendizaje.

En la Figura 36 se puede observar los dos ejes de intervencion para el logro de

aprendizaje de los estudiantes.

COMPONENTE
PEDAGOGICO

Acompafiamiento al Apoyo pedagdgico a los docentes
estudiante PoYo pedagog

Aten_uon Lo Integracion de las TIC al
integral proceso de ensefianza y
aprendizaje

Reforzamiento
pedagogico
Uso de la plataforma
virtual JEC

Herramientas
pedagdgicas para
desarrollar
competencias

Figura 36. Componente pedagdgico del modelo de Jornada Escolar Completa. Elaboracion propia en base a
Resolucion Ministerial N° 451-2014-MINEDU, Ministerio de Educacion, 2014, recuperado de
https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/168268-451-2014-minedu

Este componente hace un cambio significativo en el plan de estudios

desarrollado de 35 a 45 horas pedagégicas, buscando dar prioridad de tiempo
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de calidad al estudiante como mecanismo de logros de aprendizaje. Estas 10
horas adicionales se distribuyen en las areas de Comunicacion, Matematica,
Inglés y Educacidn para el Trabajo, donde la propuesta pedagdgica integra el
uso de tecnologias con estrategias de acompafiamiento y de refuerzo
pedagdgico. En la Tabla 22 se puede observar la distribucién de horas segun la
Jornada Escolar Completa en comparacion con la jornada escolar regular:

Tabla 22

Distribucion de horas Jornada Escolar Completa - Jornada Escolar Regular

Areas curriculares / grado JER JEC
1°al 5°
Matemaética 4 6
Comunicacion 4 5
Inglés 3 5
Arte 'y Cultura 3 3
Ciencias sociales 3 4
Desarrollo personal, Ciudadania y Civica 3 4
Educacion Fisica 3 3
Educacion Religiosa 2 2
Ciencia y Tecnologia 3 5
Educacion para el Trabajo 2 3
Tutoria y Orientacién Educativa 2 2
Horas de libre disponibilidad 2 3

Total

w
ol
o
(6]

Nota. Elaboracion propia sobre la base de la Resolucion Ministerial N° 353-2018-MINEDU, 2018a.
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Tabla 23

En el siguiente Tabla 23, se observa los avances y logros que tiene la

institucién educativa en funcion de este componente:

Resumen del componente pedagdgico de la Institucion Educativa Martin de la Riva'y

Herrera
Componente Ejes Criterios Avances y logros
Areas Horas 10 horas mas de clases pedagodgicas semanal
curriculares y pedagogicas y 1600 horas de clase pedagdgica efectivas al
plan de estudios  contenidos afio
670 estudiantes matriculados.
Acompafiamiento  Atencion tutorial Monitoreo y acompafiamiento pedagdgico
al estudiante integral (ATI) realizado por los coordinadores de tutoria a
los docentes tutores.
Tutoria individual y grupal por tutores
Diagnostico y atencion psicoldgica a
estudiantes y comunidad educativa
Seguimiento a la ATI por el comité de tutoria
5 institucional
=2 Eventos recreativos y de ocio libre
.g Estrategia de Sesiones de reforzamiento pedagogico
o

reforzamiento

pedagdgico

aplicados a los estudiantes del sequndo grado
de las areas de Comunicacion y Matematica.
Utilizacién de cuadernillos para el
reforzamiento pedagdgico de Matematica y
Comunicacién.

Cuadernos de reforzamiento y manuales para
el docente de Matematica, Comunicacion,
Ciencia, Tecnologia y Ambiente e Historia,
Geografia y Economia.

Asesoramiento a los coordinadores
pedagdgicos y docentes del sequndo grado de

las &reas de Matematica y Comunicacién.
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Apoyo
pedagogico a los

docentes

Herramientas
pedagogicas para
desarrollar

competencias

Visitas a la plataforma virtual para el uso del
plan anual, unidades de aprendizaje y sesiones
de aprendizaje elaboradas por el MINEDU.
Adecuacion y dosificacion de las
herramientas pedagogicas por los docentes de
las areas.

Uso de estrategias alternativas para el trabajo

por competencias con los estudiantes.

Acompafiamiento

pedagodgico

Monitoreo y acompafiamiento realizado por
los coordinadores pedagdgicos a los docentes
de las areas curriculares.

Monitoreo y acompafiamiento pedagdgico
especializado a docentes del area de Inglés en
la metodologia Blended.

Integracion de
tecnologias al
proceso de
ensefianza-

aprendizaje

Capacitacion a docentes de las areas de
Matematica, Comunicacién, CTA y EPT para

el uso de las TIC en la ensefianza-aprendizaje.

Nota. Elaboracion propia sobre la base de la Resolucion Ministerial N° 353-2018-MINEDU, 2018a.

Componente de gestién. La Institucién Educativa Martin de la Riva y Herrera

implementada con el modelo Jornada Escolar Completa cuenta con una

gestién escolar centrada en los aprendizajes, con estilo de gobierno

democratico, horizontal y transformacional, en el cual el director ejerce un

liderazgo pedagdgico, cuyo objetivo central es el aprendizaje de los

estudiantes dentro del marco del Buen Desempefio del Directivo y los

compromisos de gestion escolar.

En la Figura 37 se muestra la estructura organica del componente de gestion:
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Coordinador Pedagoglco Coordinador de Tutoria

Figura 37. Estructura del componente de gestion. Elaboracién propia en base a Resolucion Ministerial N° 451-
2014-MINEDU, Ministerio de Educacion, 2014, recuperado de https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-
legales/168268-451-2014-minedu

La Instituciéon Educativa Martin de la Riva y Herrera, segln datos de informacion
proporcionados por ESCALE (s.f.), cuenta con una matricula de 670 estudiantes de primero a
quinto de secundaria distribuidos en 25 secciones. De acuerdo a ello, en la Figura 38 se

observa como el modelo Jornada Escolar Completa hace la distribucion de profesionales del

equipo directivo segun el nmero de secciones con las que cuenta la institucion educativa.
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Figura 38. Distribucion de equipo directivo segun el nimero de secciones. En RSG N° 041-2016-MINEDU,
Ministerio de Educacion del Peru, 2016, pp. 12, 31, 32.

La institucion cuenta con el siguiente personal de acuerdo con la estructura organica

la Figura 34 y segun distribucion de personal por nimero de secciones la Figura 35. A

continuacion, se muestra en la Tabla 24, el personal que labora en dicha institucion educativa:

Tabla 24

Personal nombrado y contratado de la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera

Personal Organo Organo Organo de Jornada laboral
Directivo Pedagdgico Soporte
Director 1 40h
Subdirector 1 40h
Coord. Pedag. 4 32h
Coord. de Tut. 1 32h
CARE 1 Max. 48h
CIST 1 48h
Docentes 19 Nombrados: 32h
Contratados: 30h
PAE 2 Max. 48h
Psicélogo 1 Max. 48h
Secretaria 1 Maéx. 48h
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Personal de 6 Max. 48h
mantenimiento
Personal de 3 Max. 48h

vigilancia

Nota. Elaboracidn propia sobre la base de ESCALE, 2020, recuperado de
http://escale.minedu.gob.pe/PadronWeb/info/ce?cod_mod=0273565&anexo=0

Adicionalmente, por la gestion del director de la Institucion Educativa Martin de la
Rivay Herreray su liderazgo pedagogico, con respecto al Programa Alimentario de
Estudiantes - Qali Warma, logra obtener este beneficio a partir del afio 2018, gracias a las
coordinaciones que realiz6 con el Gobierno Central de turno y éste a través del Ministerio de
Desarrollo e Inclusion Social focaliza su institucion educativa, para obtener dicho beneficio.
En la Tabla 25 se observan la cantidad de estudiantes beneficiados con los desayunos
y almuerzos por parte de la gestion del director de la institucion:
Tabla 25
Cantidad de estudiantes de la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera beneficiados

por el programa Qali Warma

Afio de focalizacion Alimentacion Beneficiados Quintil

2018 Desayuno + almuerzo 670 Il

Nota. Elaboracion propia sobre la base de ESCALE, 2020, recuperado de
http://escale.minedu.gob.pe/PadronWeb/info/ce?cod_mod=0273565&anexo0=0; listado de Il. EE. beneficiadas
por Qali Warma, s.f., recuperado de https://www.Qali
Warma.gob.pe/normatividad/export/?id=aGMwNXUyZjN6cGQrVjB1UWFINDk2dz09

En la siguiente Tabla 26, se observa los avances y logros que tiene la institucién

educativa sobre este componente:
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Tabla 26

Resumen del componente de gestion de la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera

Comp. Ejes Criterios Avances y logros
Desarrollo Propuesta Organizacion de los espacios educativos para la
pedagégico pedagdgica mejora de los aprendizajes y trabajo
administrativo efectivo.
Infraestructura, Cuenta con un espacio habilitador de
equipamiento y aprendizajes (mobiliario escolar, pizarras
recursos acrilicas, libros, cuadernos de trabajo, asi como
también con servicios basicos e internet) que
estd acondicionado, ordenado y limpio.
Comunidad de Trabajo colegiado semanal del equipo directivo,
aprendizaje docentes de las areas y de tutoria.
Reunién semanal de planificacion e informe de
resultados del equipo directivo.
Monitoreo y Directores y subdirectores acompafian y
acompafiamiento monitorean a los coordinadores pedagdgicos y a
S pedagogico los coordinadores de tutoria.
g Direccion y Estructura Organos de Direccion, Pedagdgico, Soporte al
liderazgo organizacional Proceso Pedagdgico y Participacion.

Contrato de personal CAS como personal de

soporte al proceso pedagdgico.

Instrumentos de

Proyectos educativos institucionales y

gestion proyectos curriculares en proceso de
elaboracién y/o revision.
Reglamento Interno y PAT adecuado y
articulado al modelo JEC.

Estilo de Préacticas de gestion participativa, trabajo en

gobierno equipo y colaborativo para la mejora y el

cambio institucional.

Mejora continua

Planes de accion para la mejora de los procesos
de gestion administrativa y de aula.

Institucion Educativa con buenas practicas.
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Convivencia  Formasy e Promocion de los municipios escolares.
y mecanismosde e Participacion en concursos nacionales.
participacion  participacion de o  Escuela de padres e hijos.
los estudiantes, o  pesarrollo de actividades recreativas y
familia y culturales de la comunidad educativa.

comunidad e Organizacion de festival JEC.

Nota. Elaboracion propia sobre la base de la Resolucion Ministerial N° 353-2018-MINEDU, 2018a.

Componente de soporte. En cuanto al componente de soporte, se busca el
fortalecimiento de las capacidades de los principales actores del sistema
educativo dentro de las instituciones educativas, engranados con las
tecnologias de informacion, las cuales estaran articuladas mediante la
implementacion de la Jornada Escolar Completa.

La Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera cuenta con acciones y
actividades de fortalecimiento de capacidades a los diferentes actores de los
6rganos directivo, pedagdgico, de soporte pedagogico y de participacion.
Ademas, la gestion de sus espacios educativos hace que estos entornos
promuevan el desarrollo de los aprendizajes, estimulen la curiosidad, la
exploracién cientifica del estudiante y trasciende el aula y los muros de la
escuela.

En la Figura 39 se observa la organizacion de la institucion educativa con la

implementacion del modelo:
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Componente de

soporte
Fortalecimiento de Comunidades ' Acompafiamiento
capacidades y profesionales de pedagdgico de Asistencia técnica
competencias aprendizaje modalidad interna

Figura 39. Componente de soporte del modelo de Jornada Escolar Completa. Elaboracion propia basada en la
Resolucion Ministerial N° 451-2014-MINEDU, Ministerio de Educacion, 2014, recuperado de
https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/168268-451-2014-minedu

En el marco del modelo de Jornada Escolar Completa a través del componente
de soporte la institucion educativa ha recibido lo siguiente:
Infraestructura. Cuenta con una nueva infraestructura valorizada en S/
10,637,400.37.
Nombre de la obra: 071083 — Mejoramiento integral de las condiciones
bésicas en la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera, distrito de
Lamas — San Martin.
En la Tabla 27 se detalla los componentes de infraestructura de la Institucion
Educativa Martin de la Riva y Herrera.

Tabla 27

Componentes de infraestructura de la IE. Martin de la Riva 'y Herrera

Descripcion Cantidad Descripcion Cantidad
Cerco perimétrico 1 Cisterna y tanque elevado 1
Aulas 25 Oficinas administrativas 4
SSHH 17 Losas deportivas 2
Laboratorios 3 Camerinos 2
Talleres 2 Biblioteca 1
Sala de computo 1 Areas administrativas 11
Tépico 1 Taller de carpinteria 1
Comedor 1 Taller de mecénica 1
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Cocina 1 Sala de uso maltiple 1
Rampa de acceso 1 Auditorio 1
Vestuario 2 Patio de formacion 1
Subestacion eléctrica 1 Redes colectoras de aguas servidas 485.65
Sistema de drenaje fluvial 753.20  Sistemas de redes de agua potable 582.10

Nota. Elaboracidn propia sobre la base de la plataforma web de InfoSICOES, s.f.

Equipamiento tecnologico. En la Tabla 28 se detalla el equipo tecnolégico de
la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera.
Tabla 28

Equipos tecnoldgicos de la IE. Martin de la Riva y Herrera

Laptops Servidor Proyector Ecran Pizarras acrilicas Estantes para
laptops
99 1 3 3 3 3

Nota. Elaboracion propia sobre la base del Tablero de Personal y Equipamiento de las Il. EE. JEC, s.f.,
recuperado de
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNGY1YzNiZjUtZjNhZi00ZDEOLWIWZmEtMThiZTg4YjgzODc3liwi
dCI61JE30OWIKZGE4ALWQS5NjQtNDNmMZilhZDNIiLTY3NDE4ANmMEYyZmEyOCIsImMiOjR9

Mobiliario y equipamiento. En la Tabla 29 se detalla el equipo tecnoldgico de
la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera.
Tabla 29

Mobiliario y equipamiento de la IE. Martin de la Riva y Herrera

Pizarra Mesas-alumno Sillas-alumno Mesas-docente Mesas-docente
17 236 236 18 18

Nota. Elaboracion propia sobre la base de del Tablero de Personal y Equipamiento de las II. EE. JEC, s.f.,
recuperado de
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiNGY1YzNiZjUtZjNhZi00ZDEOLWIwWZmEtMThiZTg4YjgzODc3liwi
dCI61JE30OWIKZGE4ALWQS5NjQtNDNmMZilhZDNIiLTY3NDE4ANMEYyZmEyOCIsImMiOjR9
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En la Institucién Educativa Martin de la Riva y Herrera se implementan estrategias
que se llevaran a cabo mediante actividades de acompafamiento pedagdgico de modalidad
interna y externa, y asistencia técnica a los actores de la comunidad educativa bajo la
modalidad presencial, semipresencial o virtual, mismas que serviran para el fortalecimiento
de capacidades y competencias de acuerdo al Marco del Buen Desempeiio Docente.

Se implementa la matriz de acompafiamiento pedagogico interno, donde los dos ejes
fundamentales son: la coordinacion pedagdgica y la coordinacion de tutoria, cuya finalidad es
mejorar las metodologias de ensefianza y conseguir el desarrollo académico de los estudiantes
en materia de aprendizaje.

En la Figura 40 se observa la matriz del acompafiamiento pedagdgico dentro de la Il.

EE. Martin de la Riva y Herrera.

Mensualmente

y \ /-
1 Coordina(}ores [ | Docentes de rea
N Pedagogicos curricular
I © DIy @ Calleginil + Observacion de sesiones
15 s iy * Observacién de sesiones » Retroalimentaciéon de la préctica
R Subdirectores « Retroalimentacién de la practica - : P
N P pedagdgica tutorial

pedagogica
o Coordinadores de
Tutoria ‘ | Docentes tutores ‘ |
\ y \ /
. 4 . >
h
| )

Bimestralmente

Mensual un CP o CT

Figura 40. Matriz interna de acompafiamiento pedagdgico dentro de la Il. EE. Martin de la Riva y Herrera.
Elaboracidn propia en base a Resolucion Ministerial N° 451-2014-MINEDU, Ministerio de Educacion, 2014,
recuperado de https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/168268-451-2014-minedu

En el siguiente Tabla 30 se observa los avances y logros que tiene la institucion

educativa sobre este componente:
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Tabla 30

Resumen del componente de soporte de la Institucién Educativa Martin de la Riva y Herrera

Comp.

Ejes

Criterios

Avances y logros

Soporte

Fortalecimiento
de capacidades
de los actores

educativos

Capacitaciones

presencial y virtual

Director con liderazgo pedagégico.
Docentes de Matematica en estrategias de
resolucion de problemas.

Docentes de Comunicacion en estrategias
de comprension lectora.

Coordinadores de tutoria en Atencion
Tutorial Integral y procesos de
acompafiamiento a docentes tutores.
Docentes de Inglés en fortalecimiento de
capacidades linguisticas y metodologicas.
Docentes de EPT en inclusién digital.
Coordinadores de innovacion y soporte
tecnoldgico en entrenamiento tecnolégico
y uso de las TIC en la ensefianza y
aprendizaje.

Equipo directivo, talleres de induccién y

asistencia técnica.

Asesoramiento
pedagdgico y de

gestion

Asistencia técnica al director, subdirector

y equipo directivo de la IE.

Espacios y
recursos para el

aprendizaje

Aulas funcionales o

temaéticas

Aulas funcionales o tematicas

ambientadas y sectorizadas

Sala de uso multiple,

sala de docentes,
topico y sala

psicopedagdgica

Salas implementadas

Soporte de TIC
para el

aprendizaje de

Acceso a los
contenidos de las

areas

Uso masivo de la plataforma virtual JEC

por los docentes y estudiantes.
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las areas Equipamiento y
curriculares conectividad a

priorizadas internet

Cuentan con laptops, proyectores,
servidores, instalacion de internet, wifi,
carritos cargadores, armarios para laptop

y ecran.

Apoyo a la gestién
de los aprendizajes y
la gestion

administrativa

Uso de las laptops por los docentes y

apoyo a la gestion institucional.

Nota. Elaboracion propia sobre la base de la Resolucién Ministerial N° 353-2018-MINEDU, 2018a, recuperado
de http://www.ventanilla-ugel.edu.pe/wp-content/uploads/RM353.pdf

Para que se garantice la sostenibilidad del modelo de Jornada Escolar Completa se

debe tener en claro las funciones y responsabilidades que desarrollan los principales actores

de la implementacion del modelo, en este caso el MINEDU, la DRE y la UGEL.

En la Figura 41 se muestran las responsabilidades que deben cumplir el MINEDU, la

DRE y la UGEL antes, durante y después de la implementacion del modelo de Jornada

Escolar Completa:
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«Formular y aprobar la normativa correspondiente.
Supervisar y evaluar el proceso de implementacion.

«Monitorear la gestion de las DRE al proceso de implementacion del
Modelo JEC.

*Implementar el Modelo JEC, en el marco de las disposiciones establecidas
por el MINEDU, asignar por adicion de funciones a un Especialista JEC.

Supervisar y monitorear la gestién de las UGEL.

*Brindar apoyo en el desarrollo de los programas de formacién docente en
servicio y programas de acompafiamiento pedagdgico.

*Implementar el modelo JEC, en el marco de las disposiciones establecidas
por el MINEDU, asignar por adicion de funciones a un Especialista JEC.

«Monitorear la gestion de las IIEE con JEC, con relacion con al proceso de
implementacion.

*Reportar periddicamente, a través del sistema implementado por la DES,
los avances de la implementacion.

Figura 41. Responsabilidades del MINEDU, la DRE y la UGEL. Elaboracién propia en base a la Resolucion
Ministerial N° 353-2018-MINEDU, 2018a, recuperado de http://www.ventanilla-ugel.edu.pe/wp-
content/uploads/RM353.pdf

La sostenibilidad del modelo Jornada Escolar Completa en la Institucion Educativa
Martin de la Riva y Herrera es 6ptima y positiva. Se puede evidenciar segun los cuadros
anteriores que este modelo representa un nuevo sistema de prevision de servicios para la
educacidn secundaria, asi se puede llegar a interpretar que el modelo de servicio Jornada
Escolar Completa es mucho méas que una extension horaria.

Gracias a la implementacion del modelo JEC, la IE. Martin de la Riva y Herrera se
encuentra beneficiada con la incorporacion de nuevos actores en su estructura organizacional.
Esto genera una reasignacion de funciones a los actores ya existentes y a su vez una
reorganizacion y reestructuracion de los procesos pedagdgicos y de la gestion y uso de los
recursos, con la finalidad de maximizar las oportunidades de aprendizaje.

El disefio del modelo busca que la intervencion reforme el servicio educativo del nivel

secundario, no s6lo a través de la extension de la jornada, sino con nuevas estrategias
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pedagdgicas y de gestion, siendo aceptada por sus docentes, estudiantes, padres de familia y
miembros de la comunidad educativa.

Dentro de esas metodologias y estrategias para la mejora de los aprendizajes, los
docentes destacados son elegidos como coordinadores pedagogicos. Ellos se encargan de
brindar un acompafamiento interno a los docentes bajo su cargo y promueven estrategias
formativas diversas (sesiones compartidas, aulas abiertas, entre otros) que permiten
enriquecer las clases estudiantiles en pro de la calidad educativa de la institucion. A esto se le
suma la presencia del coordinador de tutoria, quien se encarga de las acciones de apoyo y
acompariamiento de la accion tutorial integral con enfoque orientador y preventivo dirigida a
los estudiantes.

También es importante destacar que la mayor parte de los miembros de la comunidad
educativa son receptivos frente a los cambios generados durante los afios de implementacion
del modelo JEC en la institucion y que han sido abiertos a pesar de la complejidad y
magnitud de los esfuerzos demandados como parte de este proceso.

La implementacion del modelo Jornada Escolar Completa en esta institucion permite
a los docentes atender a los padres de familia dentro sus horarios, lo que conlleva a que estén
mas comprometidos con los aprendizajes de sus hijos. Con ayuda del psicélogo y del
coordinador de tutoria, los docentes apoyan en la parte socioemocional a los estudiantes e
instruyen a los padres de familia para que continten involucrandose, dando como resultado
una mejor salud emocional en los estudiantes.

En definitiva, también se evidencia que existen aliados estratégicos que tienen un
compromiso con la educacién, como por ejemplo el involucramiento por parte de autoridades
del Ministerio de Salud para campafias de desparasitacion y toma de muestras para ver
indicadores de anemia, embarazo adolescente y otras enfermedades existentes. Del mismo

modo, la participacién del Ministerio Publico y la Policia Nacional, a través de los fiscales de
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familia que brindan apoyo en las escuelas de familia, es fundamental, ya que ayuda en la
tarea de prevencién del abandono escolar. Asimismo, la Comision Nacional para el
Desarrollo y Vida sin Drogas (DEVIDA) brinda charlas sobre el consumo de drogas y la
Defensoria Municipal del Nifio, Nifia y Adolescente (DEMUNA) capacita sobre la violencia
escolar y familiar, gracias a la gestion de involucramiento de gobiernos locales en promover
la reforestacion y areas de vida.

Para que la implementacion del modelo se vuelva sostenible en el tiempo existe un
equipo de profesionales que se encarga desde el Ministerio de Educacién de articular las
acciones entre el MINEDU, la DRE San Martin, la UGEL Lamas y la Institucién Educativa
Martin de la Riva y Herrera. Este equipo articula las instancias de gestion descentralizadas,
planificacién, organizacion, seguimiento y evaluacion del modelo con un enfoque territorial,
a fin de asegurar las condiciones para el adecuado funcionamiento y el éxito del mismo,
mediante la generacion de compromisos y asistencia técnica a las autoridades pertinentes. A

continuacion, la articulacion del MINEDU con las instancias de gestion descentralizadas:
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Figura 42. Articulacion de los actores del MINEDU con las instancias de gestion descentralizada. Elaboracion
propia en base a Resolucién Ministerial N° 451-2014-MINEDU, Ministerio de Educacion, 2014, recuperado de
https://www.gob.pe/institucion/minedu/normas-legales/168268-451-2014-minedu

Como se observa en la Figura 42, el especialista macrorregional desde la sede central
realiza acciones de monitoreo y asistencia técnica a las regiones asignadas a través de
expedientes de consultas, solicitud de informacion, entre otros, que son remitidos a la sede
del Ministerio de Educacion, para ser atendidos en la inmediatez, brindando las respuestas
pertinentes a cada instancia de gestion descentralizada asignada. Ademas, dichos especialistas
se encargan de la asistencia técnica y monitorean a los especialistas regionales sobre las
actividades y acciones que realizan en territorio para la implementacion del modelo y de ser
el caso, sugieren mejoras a la intervencion en la region. De esta manera, acompafian y
fortalecen en sus capacidades de gestion y resolucion de conflictos a los especialistas
regionales.

El especialista regional es el responsable de brindar asistencia técnica y realiza
acciones de monitoreo en donde coordina, organiza, planifica y evalta la implementacion del

modelo de servicio educativo de Jornada Escolar Completa en la institucion educativa para
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que sea adecuada y sostenible. Ademas, brinda asistencia técnica a los equipos de la DRE y la

UGEL para fortalecer capacidades y promover acciones de trabajo articulado con otros

sectores (Ministerio Publico, sociedad civil, municipios a nivel provincial y local y el sector

privado, entre otros) que generen compromisos y aseguren las condiciones del modelo de

servicio educativo JEC. El especialista regional trabaja bajo cuatro lineas de accién que estan

acorde a los propdsitos de la asistencia técnica y que se evidencian en un plan de trabajo. A

continuacion, se observa en la Tabla 31 su trabajo articulado en el modelo de servicio Jornada

Escolar Completa.

Tabla 31

Lineas de accion de trabajo del especialista regional - MINEDU

Proposito general

Propositos especificos

Lineas de accion

Fortalecer las capacidades de gestion en las DRE y las UGEL para garantizar la

implementacion adecuada del modelo de servicio educativo JEC en las 1. EE.

del nivel secundario con autonomia y liderazgo

Brindar asistencia técnica a las DRE y
UGEL para garantizar la gestién del
modelo de servicio educativo JEC en
EE. publicas del

secundaria.

las |II. nivel

1. Fortalecimiento de capacidades a
los especialistas de las DRE y las
UGEL para la gestion del modelo de

servicio educativo JEC.

2. Fortalecimiento de capacidades a
los directores, subdirectores,
coordinadores pedagogicos, de
tutoria, CARE y CIST de las II. EE.
JEC e identificacion de buenas
practicas pedagdgicas en un trabajo
conjunto con los especialistas de las
DREy las UGEL.

Garantizar las condiciones del modelo
de servicio educativo JEC en las II.

EE. publicas del nivel secundario.

3. Promocion de la participacion de
la comunidad educativa para
favorecer la formacién y desarrollo

integral de los estudiantes.

4. Coordinacion con el equipo de
DRE, UGEL y MINEDU para la

implementacion y seguimiento de
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acciones en el marco del
fortalecimiento de las 1. EE. JEC.

Nota. Elaboracion propia sobre la base de la Resolucién Ministerial N° 353-2018-MINEDU, 2018a, recuperado
de http://www.ventanilla-ugel.edu.pe/wp-content/uploads/RM353.pdf; y de los requerimientos para la
contratacion administrativa de servicios de un(a) subcoordinador(a) regional, s.f., recuperado de
http://postulacioncas.minedu.gob.pe/PostulacionCas/Postulacion/Descargar_Tdr?idReq=15013

Es importante mencionar que la presente propuesta si tiene sostenibilidad financiera
debido a que la Ley de Presupuesto del Sector Publico para el afio fiscal correspondiente
autoriza al Ministerio de Educacién efectuar modificaciones presupuestarias en el nivel
institucional a favor de los gobiernos regionales mediante decreto supremo refrendado por el
ministro de Economia y Finanzas y el ministro de Educacion, a propuesta de este ultimo, para
financiar las intervenciones y acciones pedagogicas enlistadas. Desde el afio 2015 se
consigna la implementacion de la Jornada Escolar Completa en las instituciones educativas
publicas de nivel secundaria de Educacion Basica Regular, intervencion que cuenta con parte
de dicho presupuesto. Por lo que, el Ministerio de Educacidn cuenta con recursos publicos de
acuerdo al principio de disponibilidad presupuestal, la cual viene determinada en la Ley del
Presupuesto del Sector Pablico para el afio fiscal, aprobada anualmente por el Congreso de la

Republica.

6.2  Evaluacion del impacto de la politica publica en la institucién publica

El objetivo del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa es mejorar la
calidad del servicio educativo de educacion secundaria ampliando las oportunidades de
aprendizaje de los estudiantes de las instituciones educativas publicas del nivel secundaria,
promoviendo el cierre de brechas y la equidad educativa en el pais (RM N° 451-2014
MINEDU, 2014), a partir de ello, la gestion escolar de la Institucion Educativa Martin de la
Riva y Herrera hace que los docentes reflexionen sobre sus practicas de ensefianza, analicen

situaciones entre sus colegas sobre los procesos pedagdgicos que se presentan en la
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institucion educativa, observando sesiones de otros docentes y discutiendo mutuamente sobre
cdmo mejorar su desempefio. De esta forma, la institucion promueve un trabajo colegiado
eficiente, brindando oportunidades de aprendizaje y compensando las necesidades de los
estudiantes.

Entonces de acuerdo a lo mencionado, es importante evaluar los aprendizajes, porque
permite valorar el grado de cumplimiento de los objetivos educativos, diagnosticar errores,
destrezas, habilidades y actitudes, factores que determinan los logros y/o dificultades del
cdémo vienen aprendiendo y permite tomar decisiones adecuadas a las necesidades y
demandas educativas, asi como analizar y utilizar en beneficio de lograr aprendizajes de
calidad.

Para analizar la evaluacion de impacto del modelo Jornada Escolar Completa en las
instituciones educativas publicas, se analiza la Gltima Evaluacién Censal de Estudiantes
(ECE) del segundo grado de educacion secundaria correspondiente al afio 2018. La encargada
de realizar esta evaluacion es la Oficina de Medicién de la Calidad (UMC), la cual en un
trabajo conjunto con los actores de la comunidad educativa (MINEDU, DRE, UGEL,
directores, docentes, padres de familia y estudiantes) logran crear una cultura de evaluacién y
participacion de todos, llegando a concretar un compromiso con la mejora de los aprendizajes
en los estudiantes. La Evaluacidn Censal de Estudiantes se analiza de la siguiente manera.

i) Obijetivos de la Evaluacidn Censal de Estudiantes (ECE)

Segun el marco de fundamentacion de las pruebas de Evaluacion Censal de
Estudiantes, tiene los siguientes objetivos generales:

e Brindar informacién en materia de aprendizaje educativo de los estudiantes en
las areas focalizadas.
e Comparar los resultados de aprendizaje educativo de los estudiantes a lo largo

del tiempo.
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La responsabilidad del analisis de los resultados de las pruebas de Evaluacion Censal

de Estudiantes en las instancias de gestion descentralizada, desde el Estado hasta el

estudiante, se muestra en la Tabla 32:

Tabla 32

Responsabilidades de las instancias de gestion descentralizadas en el marco de la

Evaluacién Censal de Estudiantes

Instancias de gestion

descentralizada

Responsabilidad

Estado

Con la informacion vertida en la ECE 2018, el Estado establece politicas

educativas basadas en las evidencias.

MINEDU

DRE San Martin

UGEL Lamas

Con el avance de los aprendizajes reflejados en los resultados de la ECE
2018, utilizan esta informacion para la toma de decisiones, a fin de
implementar politicas educativas basadas en evidencias, para asi velar por

el desarrollo educativo nacional, regional y local.

1. EE. Martin de la

Rivay Herrera (Il. EE.

MRH)

Con el resultado de la ECE 2018, permite a los directivos y docentes de la
Il. EE., identificar los elementos de las capacidades evaluadas con
mayores necesidades, para tomar acciones y determinar estrategias en

mejora de los aprendizajes de los estudiantes.

Familias de la Il. EE.
MRH

La reflexion sobre la evaluacién permitird a las familias involucrarse mas
en el refuerzo de los aprendizajes de sus hijos desde casa, obteniendo un
compromiso con la Il. EE., con el cual los padres podran ayudar en la

mejora del desempefio escolar de sus hijos.

Estudiantes de la Il.
EE. MRH

La adecuada retroalimentacion por parte de los docentes sobre las
evaluaciones permitira a los estudiantes reconocer sus fortalezas y

resolver las necesidades para el logro de los objetivos.

Nota. Elaboracion propia sobre la base de la Oficina de Medicion de la Calidad de los Aprendizajes, s. f.,
recuperado de http://umc.minedu.gob.pe/resultados-generales-en-el-tiempo/
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i) Valores de habilidades segun las pruebas de Evaluacion Censal de Estudiantes
Los resultados de las pruebas de evaluaciones censales a los estudiantes se miden
segun la puntuacion individual que obtienen, la cual les permite ubicarse dentro de los niveles
de logro que son:
e Previo al inicio
e Eninicio
e En proceso
e Satisfactorio
Estos niveles describen las habilidades aprendidas que logran los estudiantes en el
segundo grado de secundaria en las competencias de Matematica, Comprension Lectora,
Ciencias Sociales, Ciencia y Tecnologia, de las cuales solo se esta utilizando las dos mas
relevantes (Matematica y Comprension Lectora) para efectos de la presente investigacion.
En la Figura 43 se aprecia los valores de las habilidades que debe alcanzar cada

estudiante para ubicarse en uno de los siguientes niveles:
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Figura 43. Niveles de logro de aprendizaje segun la evaluacion censal de los estudiantes. Elaboracién propia en
base a Resultados 2018 — Evaluaciones de logros de aprendizaje, Ministerio de Educacidn, 2019e, recuperado de
http://umc.minedu.gob.pe/wp-content/uploads/2019/04/presentacion-web-ECE2018-1.pdf

Para reflejar el impacto que tiene el modelo de servicio educativo Jornada Escolar
Completa en la UGEL Lamas, perteneciente a la regién San Martin, se toma como objeto de
evaluacion la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera que tiene implementado el
modelo de servicio educativo JEC y se compara con otra institucion educativa que no cuenta
con ningn modelo de servicio educativo, es decir, una con jornada escolar regular. Cabe
mencionar que las pruebas de evaluacion censal en el nivel secundaria son realizadas solo a

los estudiantes del segundo grado.
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Al respecto, para una mejor evaluacion de los logros de aprendizaje de los estudiantes
en instituciones educativas publicas, se realiza un comparativo de instituciones educativas
dentro de la UGEL Lamas de la region San Martin. Para este trabajo de investigacion se toma
como materia de analisis a la institucion educativa Martin de la Riva y Herrera, que cuenta
con la implementacion del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa desde el
afio 2016 y la Institucion educativa 0707 Emilio San Martin, que se encuentra en el sistema
educacional tradicional — regular. Ambas instituciones educativas son de educacion
secundaria y pertenecen a zonas urbanas.

En la Tabla 33 se observa la informacidn necesaria para desarrollar el analisis de
evaluacion de impacto en cada institucién educativa.

Tabla 33

Ficha de datos de las IIEE Martin de la Riva y Herrera y 0707 Emilio San Martin

IE 0707 Emilio San Martin - Jornada Escolar Regular IE Martin de la Riva y Herrera - Jornada Escolar
Completa
Cadigo 273581 Direccion Jirén 8 Caddigo 273565 Direccion Jirén
modular De modular San
Setiembre Martin
- 2193
Tabalosos
SIN
Cadigo de 476663 Centro Tabalosos Codigo de 474796 Centro Lamas
local Poblado local Poblado
Nivel / Secundaria Area Urbana Nivel / Secundaria Area Urbana
Modalidad geografica Modalidad geografica
Forma Escolarizado Distrito Tabalosos Forma Escolarizado Distrito Lamas
Género Mixto Provincia Lamas Género Mixto Provincia Lamas
Tipo de Publica de Departamento  San Tipo de Puablica de Departamento  San
Gestion gestion Martin Gestion gestion Martin
directa directa
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Gestién /

Dependencia

Director(a)

Estado

Publica -
Sector

Educacion

Betty Laura
Torrico

Zavaleta

Activo

Cadigo de
DRE o UGEL
gue supervisa
el S. E.

Nombre de la
DRE o UGEL
gue supervisa
el S.E.

Quintil de
pobreza de la
IE

Quintil de
pobreza del

estudiante

220004

UGEL

Lamas

Gestion /

Dependencia

Director(a)

Estado

Publica -
Sector

Educacién

SAocrates
Vela

Macedo

Activo

Cadigo de
DRE o0 UGEL
que supervisa
el S. E.

Nombre de la
DRE o UGEL
que supervisa
el S.E.

Quintil de
pobreza de la
IE

Quintil de
pobreza del

estudiante

220004

UGEL

Lamas

Nota. Elaboracidon propia sobre la base de ESCALE (s.f.), recuperado de

http://escale.minedu.gob.pe/PadronWeb/info/ce?cod_mod=0273565&anex0=0;
http://escale.minedu.gob.pe/PadronWeb/info/ce?cod_mod=0273581&anexo=0

Ambas instituciones educativas presentan caracteristicas similares y se precisa que la

poblacidn estudiantil que asiste a cada institucion educativa desde el 2016 al 2019 se

mantiene en promedio de estudiantes segun su capacidad instalada. Esto permite determinar

que las instituciones educativas focalizadas pueden ser evaluadas en simultaneo para efectos

de este trabajo de investigacion.

Con respecto a la matricula, existe un crecimiento vegetativo. Esto demuestra una

tendencia similar entre ambas instituciones educativas, siendo un indicador mas para ser

sugeridos como parte del analisis (ver Figura 44).
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Matricula Nivel Secundaria
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Figura 44. Matricula en el nivel secundaria correspondiente al periodo del 2016 al 2019. Elaboracién propia en
base a ESCALE (s.f), recuperado de
http://escale.minedu.gob.pe/PadronWeb/info/ce?cod_mod=0273565&anexo=0;
http://escale.minedu.gob.pe/PadronWeb/info/ce?cod_mod=0273581&anexo=0

Adicionalmente, como se puede observar en la Figura 45, en la IE Martin de la Rivay
Herrera se ve un incremento en la cantidad de secciones del periodo del 2016 al 2019, debido
a la demanda de estudiantes que tiene dicha institucion educativa por brindar mayores
beneficios en temas de calidad en el servicio educativo; mientras que en la IE 0707 Emilio

San Martin se percibe una demanda de estudiantes menor.

Secciones Nivel Secundaria

2018 I
2016 | —
0 10 20 30
2016 2017 2018 2019
m [IEE 0707 San Martin 16 16 17 18
= [IEE Martin de la 23 24 25 o5

Rivay Herrera
m [IEE 0707 San Martin = |IEE Martin de la Riva 'y Herrera

Figura 45. Cantidad de secciones de las IE JEC evaluadas en el periodo del 2016 al 2019. Elaboracién propia en
base a ESCALE (s.f), recuperado de
http://escale.minedu.gob.pe/PadronWeb/info/ce?cod_mod=0273565&anexo=0;
http://escale.minedu.gob.pe/PadronWeb/info/ce?cod_mod=0273581&anexo=0

193



Por tanto, dentro del analisis de implementacion del modelo de servicio educativo
Jornada Escolar Completa y para demostrar que existe mejora en la calidad de la ensefianza y
logros de aprendizaje de los estudiantes de secundaria de la Unidad de Gestion Educativa
Local — UGEL Lamas, se realiza el estudio entre la IE Martin de la Rivay Herreray la IE
0707 Emilio San Martin debido a que cuentan con caracteristicas similares.

En la Tabla 34 se puede detallar cuantos estudiantes del segundo grado de secundaria
de las instituciones educativas Martin de la Riva y Herrera 'y 0707 Emilio San Martin son
evaluados, ambas ubicadas en la provincia de Lamas.

Tabla 33

Cantidad de estudiantes evaluados

Nombre de I. E Area Servicio educativo Cantidad de estudiantes
evaluados
2016 2018
Martin de la Riva 'y Urbana Jornada Escolar 130 141
Herrera Completa
0707 Emilio San Urbana Jornada Escolar 105 107
Martin Regular

Nota. Elaboracion propia sobre la base del Sistema de Consulta de Resultados de Evaluaciones, s.f., recuperado
de https://sistemas15.minedu.gob.pe:8888/evaluacion_censal_accesos

Para el anélisis del presente estudio, se tomaron como indicadores el desarrollo de
aprendizaje de los estudiantes de segundo grado de secundaria de la Institucion Educativa
Martin de la Riva y Herrera (implementada con el modelo Jornada Escolar Completa desde el
afio 2016) y la Institucion Educativa 0707 Emilio San Martin (sin ningin modelo de servicio
educativo), durante los periodos 2016 y 2018. Cabe mencionar que, en el afio 2017, segln la
RM N° 529-2017-MINEDU, se suspende la prueba de Evaluacion Censal de Estudiantes

debido al fenémeno El Nifio Costero y la huelga de docentes.
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Desarrollo del andlisis del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa en la
mejora de la calidad educativa y los logros de aprendizaje de los estudiantes.
Asimismo, antes de comenzar el analisis se muestra el estado situacional de la region
San Martin y la UGEL Lamas, con respecto a los logros de aprendizaje en Comprension
Lectora y Matematicas del afio 2018.
Situacion de los logros de aprendizaje en la region San Martin. Segun
resultados ECE 2018, las instituciones educativas con el modelo de servicio
Jornada Escolar Completa han reducido entre nueve y diez puntos
porcentuales la cantidad de estudiantes que se encontraban en el nivel previo
al inicio en las areas de Comprension Lectora y Matematica, con respecto a las
instituciones educativas que no cuentan con el modelo.
Asimismo, en lo que respecta al nivel satisfactorio, existe una diferencia de
cuatro puntos porcentuales entre los resultados de un estudiante en Jornada
Escolar Completa y un estudiante en Jornada Escolar Regular. Esto quiere
decir que el modelo aumenta la probabilidad de que un estudiante se encuentre

en el nivel satisfactorio.

Resultados en Comprension Lectora Resultados en Matematica
IIEE JEC y JER-2018 IIEE JEC y JER-2018

6%

10% 9% 5%

JEC JER JEC JER

m Previo al inicio m En inicio m En proceso = Satisfactorio H Previo al inicio mEn inicio ®En proceso ™ Satisfactorio

Figura 46. Evaluacion Censal de Estudiantes 2018 — regién San Martin. Elaboracidn propia en base a
Resultados de la Evaluacién Censal de Estudiantes — ECE 2018 - region San Martin, Ministerio de Educacion,
2019f, recuperado de http://umc.minedu.gob.pe/wp-content/uploads/2019/04/PptReg_ECE2018 2200 San-
Martin.pdf
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Situacion de los logros de aprendizaje en la UGEL Lamas. Segln
resultados ECE 2018, en las instituciones educativas con el modelo de servicio
Jornada Escolar Completa se ha reducido entre 12 y dos puntos porcentuales la
cantidad de estudiantes que se encontraban en el nivel previo al inicio en las
areas de Comprension Lectora y Matematica, con respecto a las instituciones
educativas que no cuentan con el modelo. Lo que significa que los estudiantes
en Jornada Escolar Completa tienen mejor potencial para entrar al nivel en
inicio, lo que conlleva a que pueden resolver problemas aplicando nociones
elementales del grado a diferencia de los estudiantes sin el modelo.

Asimismo, en lo que respecta al nivel satisfactorio, las instituciones educativas
que tienen implementado el modelo JEC cuentan con una diferencia de tres y
un punto porcentual en las competencias de Comprensién Lectora 'y
Matematica. Esto quiere decir que el modelo aumenta la probabilidad de que

un estudiante se encuentre en el nivel satisfactorio.

Resultados en Comprension Lectora Resultados en Matemdtica
IIEE JECy JER-2018 IIEE JECy JER-2018

5% 2%

5% 4%

JEC JER JEC JER

u Previo al inicio mEn inicio = En proceso = Satisfactorio m Previo al inicio mEn inicio = En proceso = Satisfactorio

Figura 47. Evaluacion Censal de Estudiantes 2018 — UGEL Lamas. Elaboracion propia en base a Resultados de
la Evaluacion Censal de Estudiantes — ECE 2018 - Regidn San Martin, Ministerio de Educacion, 2019f,
recuperado de http://umc.minedu.gob.pe/wp-content/uploads/2019/04/PptReg_ECE2018_2200_San-Martin.pdf
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Analisis comparativo de una institucion educativa con el modelo Jornada
Escolar Completa frente a una institucion educativa que no cuenta con
modelo de servicio. Desde el primer afio de implementacion las instituciones
educativas con el modelo Jornada Escolar Completa han mejorado el
rendimiento académico de los adolescentes, especialmente de aquellos
ubicados en las zonas de mayor pobreza y vulnerabilidad. La Jornada Escolar
Completa aumenta la probabilidad de que un estudiante se encuentre en el
nivel satisfactorio, especialmente en las areas de Matematica y Comprension
Lectora.
A continuacion, para efectos de estudio, se compararan las evaluaciones
censales de estudiantes (ECE) de los afios 2016 y 2018 en el nivel previo al
inicio y satisfactorio de las areas de Matematica y Comprensién Lectora por
ser consideradas las mas relevantes en los logros de aprendizaje. Asimismo, s
importante sefialar que si bien se evalta el mismo grado anualmente, en la
interpretacion de los resultados a lo largo del tiempo se debe tener en cuenta
que las caracteristicas de los estudiantes estan sujetas a variaciones entre afos.
Cada grupo de estudiantes es distinto (efecto cohorte).
Nivel previo al inicio

e Matemaética
En lo que respecta al afio 2016, se puede observar en la Figura 48, en el nivel
previo al inicio, que los estudiantes de la Il. EE. Martin de la Riva y Herrera
cuentan con un 39.20% de aprendizaje, lo que significa que al pasar de un
modelo de solo siete horas pedagdgicas a uno de jornada escolar extendida se
mejora la calidad del servicio educativo. Este salto cualitativo es gracias al

esfuerzo del trabajo colegiado de los docentes bajo la supervision de los
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coordinadores pedagdgicos que incorpora el modelo JEC. Por otro lado, en la
I. EE. 0707 Emilio San Martin el 67.40% de los estudiantes no tienen logros
de aprendizajes; esto supone un bajo nivel en la didactica docente, una débil
formacion y compresion respecto a las caracteristicas y procesos que viven los
alumnos.

En cuanto al afio 2018, en el nivel previo al inicio, los estudiantes de la Il. EE.
Martin de la Riva y Herrera cuentan con 44.29% de aprendizaje, por lo tanto,
existe un proceso estable gracias al refuerzo de los aprendizajes en base a
estrategias de las practicas pedagogicas que permiten identificar necesidades y
potenciarlas. Para ello se busca brindar tutorias que promuevan un
acompariamiento mas cercano a los estudiantes, haciendo que la relacion
docente-estudiante se fortalezca y en consecuencia el estudiante pueda
desarrollarse integralmente. Por otro lado, en la Il. EE. 0707 Emilio San
Martin, el 64.20% de estudiantes no presentan logros de aprendizajes, siendo

aun mas complicado su desarrollo en la institucion.
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Figura 48. Nivel previo al inicio en Matemaética. Elaboracion propia en base a Resultados en el tiempo, Oficina

de Medicién de la Calidad de los Aprendizajes, s. f., recuperado de http://umc.minedu.gob.pe/resultados-

generales-en-el-tiempo/

e Compresion Lectora

En la Figura 48 se observa que, en el nivel previo al inicio, los estudiantes de
la Il. EE. Martin de la Riva y Herrera tienen un 19.23% de aprendizaje, frente
al 29.10% que presentan los estudiantes de la Il. EE. 0707 Emilio San Martin.
Igualmente, en lo que respecta al afio 2018, se puede observar en la Figura 49,
en el nivel previo al inicio, que los estudiantes de la Il. EE. Martin de la Riva 'y
Herrera cuentan con un 19.29% de aprendizaje. Por otro lado, en la Il. EE.
0707 Emilio San Martin, los estudiantes presentan un 29.20% sin logros de

aprendizajes.
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COMPRENSION LECTORA

PREVIO AL INICIO
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Figura 49. Nivel previo al inicio en Comprension Lectora. Elaboracion propia en base a Resultados en el
tiempo, Oficina de Medicion de la Calidad de los Aprendizajes, s. f., recuperado de
http://umc.minedu.gob.pe/resultados-generales-en-el-tiempo/

Nivel Satisfactorio

e Matematica
En lo que respecta al afio 2016, en el nivel satisfactorio la Il. EE. Martin de la
Riva y Herrera cuenta con 5.38%. Esto quiere decir que el estudiante ha
logrado los aprendizajes esperados (segundo grado de secundaria) y esta
preparado para afrontar los retos de aprendizaje del grado siguiente (tercer
grado de secundaria). Los docentes, a través de asistencias técnicas y el trabajo
colegiado de los coordinadores pedagdgicos, han generado que el estudiante
tenga un mejor desempefio y obtenga un mejor puntaje, lo cual es evidencia
factible de progresos. Por otro lado, la II. EE. 0707 Emilio San Martin en la
misma competencia no logré alcanzar ningin punto porcentual en el nivel

satisfactorio. Esto indica que la Il. EE. Martin de la Riva y Herrera se
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encuentra por encima de la Il. EE. 0707 Emilio San Martin con més de cinco
puntos porcentuales.

En lo que respecta al afio 2018, en el nivel satisfactorio, la Il. EE. Martin de la
Riva y Herrera cuenta con 5.71%, por lo tanto, el estudiante ha logrado los
aprendizajes esperados (segundo grado de secundaria) y esta preparado para
afrontar los retos de aprendizaje del grado siguiente (tercer grado de
secundaria). Los docentes, a través de asistencias técnicas y el trabajo
colegiado de los coordinadores pedagogicos, han generado que el estudiante
tenga un mejor desempefio y obtenga un mejor puntaje, lo cual es evidencia
factible de progresos. Con relacién a la 1l. EE. 0707 Emilio San Martin, en la
misma competencia no logré alcanzar ningin punto porcentual en el nivel
satisfactorio. Esto indica que la 1. EE. Martin de la Riva y Herrera se
encuentra por encima de la Il. EE. 0707 Emilio San Martin en mas de cinco

puntos porcentuales.
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Figura 50. Nivel satisfactorio en Matematica en las 11. EE. Elaboracion propia en base a Resultados en el
tiempo, Oficina de Medicidn de la Calidad de los Aprendizajes, s. f., recuperado de
http://umc.minedu.gob.pe/resultados-generales-en-el-tiempo/
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e Comprension Lectora
En la competencia de Comprension Lectora, en lo que respecta al afio 2016, en
el nivel satisfactorio, la 1. EE. Martin de la Riva y Herrera cuenta con
11.54%. Esto quiere decir que el estudiante ha logrado los aprendizajes
esperados (segundo grado de secundaria) y esta preparado para afrontar los
retos de aprendizaje del grado siguiente (tercer grado de secundaria). Los
docentes, a través de asistencias técnicas y el trabajo colegiado de los
coordinadores pedagdgicos, han generado que el estudiante tenga un mejor
desempefio y obtenga un mejor puntaje, lo cual es evidencia factible de
progresos. Por otro lado, con relacion a la Il. EE. 0707 Emilio San Martin, en
la misma competencia logro alcanzar un 4.70% en el nivel satisfactorio. Se
deduce entonces que la institucion educativa con el modelo Jornada Escolar
Completa se encuentra por encima de la institucion educativa con jornada
escolar regular en mas de 6.84 puntos porcentuales.
En la competencia de Comprension Lectora, en lo que respecta al afio 2018, en
el nivel satisfactorio, la 1. EE. Martin de la Riva y Herrera cuenta con
12.86%. Esto quiere decir que el estudiante ha logrado los aprendizajes
esperados (segundo grado de secundaria) y esta preparado para afrontar los
retos de aprendizaje del grado siguiente (tercer grado de secundaria). Los
docentes, a través de asistencias técnicas y el trabajo colegiado de los
coordinadores pedagdgicos, han generado que el estudiante tenga un mejor
desempefio y obtenga un mejor puntaje, lo cual es evidencia factible de
progresos. Por otro lado, la Il. EE. 0707 Emilio San Martin en la misma
competencia logré alcanzar un 7.50% en el nivel satisfactorio. Esto indica que

la institucion educativa con el modelo Jornada Escolar Completa se encuentra
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Figura 51. Nivel satisfactorio en Compresion Lectora en las Il. EE. Elaboracion propia en base a Resultados en
el tiempo, Oficina de Medicion de la Calidad de los Aprendizajes, s. f., recuperado de
http://umc.minedu.gob.pe/resultados-generales-en-el-tiempo/

Es por esa razon que el modelo de servicio Jornada Escolar Completa es una
propuesta basada en la practica pedagogica renovada, con una organizacion y
gestién escolar potenciada, que promueve un favorable clima de convivencia,
participacion y retroalimentacién de actores educativos, mejorando la calidad
educativa. Afiadido a lo mencionado, la dotacion de mobiliario,
infraestructura, equipamiento y materiales hacen que mejore el servicio
educativo, los resultados en el rendimiento académico y se desarrollen
capacidades que les permita a los jovenes alcanzar sus metas y aspiraciones.
Toda esta reorganizacion escolar hace que se disminuya la exposicion de los
adolescentes a situaciones de riesgo.
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Segun lo expuesto y de acuerdo a la RM N° 353-2018-MINEDU (2018a), para
que el logro de los aprendizajes de los estudiantes tenga un incremento se ha
contemplado en esta norma que el docente cumpla un rol mediador que guie y
oriente los aprendizajes y desarrolle las competencias. Se busca que los
docentes sean los acompariantes socioafectivos de los estudiantes para
identificar y atender las necesidades de aprendizaje, respetando su diversidad
cognitiva, social, cultural, bioldgica y geografica, y creando, organizando y

dando a sus estudiantes los espacios para la finalidad pedagdgica disefiada.

Analisis de especialistas técnicos en educacién mediante entrevista a modo
de conversatorio. Para complementar la investigacién se han realizado
entrevistas especificas a especialistas educativos. Todo esto con el objetivo de
conocer la perspectiva positiva, neutra o negativa sobre el modelo de servicio
Jornada escolar Completa, a favor de la calidad educativa y logros de
aprendizaje de los estudiantes a nivel secundaria. Los especialistas que se
entrevistaron son:

e Grover Pango Vildoso, consejero del Consejo Nacional de Educacion
con mas de 30 afios de experiencia.

e Angela Bravo Chacon, ex directora de educacion secundaria del
Ministerio de Educacion con mas de 10 afios de experiencia.

e Jorge Martinez Atuncar, especialista de gestion procesos para la
Jornada Escolar Completa para la Coordinacion de Modelos de
Servicios Educativos con 25 afios de experiencia.

e Cesar Campos Rengifo, especialista regional de la regién San Martin

con mas de 15 afios de experiencia.
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e Equipo directivo de la Institucion Educativa Martin de la Riva'y
Herrera: Sécrates Vela Macedo (director) y Hugo Farfan Cerda
(subdirector)
En la Tabla 35 se puede apreciar las percepciones que tiene cada uno de los
entrevistados y su punto de vista en tres aspectos que son: la situacion de la educacion
actualmente, la opinion sobre el modelo Jornada Escolar Completa y mejoras que proponen

para desarrollar el modelo Jornada Escolar Completa.
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Tabla 34

Matriz de entrevistados

Entrevistado

Situacion de la educacion

Opinidn sobre el modelo JEC

Mejoras del modelo JEC

Grover Pango
Vildoso

La educacion tiene muchas falencias,
como la diversidad y diferencia de
oportunidades entre los estudiantes; a
esto se suma el factor socioecondémico
y los diferentes problemas que aquejan
la sociedad en términos de salud,
nutricion, vivienda y sobre todo la
exclusién y segregacién. Todo esto nos
lleva a tener una amplia brecha.

La complejidad del pais entre sus
regiones naturales y el centralismo que
es un problema que atafa de hace
muchas décadas y que no hemos
podido superar.

La educacion actualmente tiene tres
modelos en curso, la jornada escolar
regular (JER), la jornada escolar
completa (JEC) y los colegios de alto
rendimiento (COAR).

Este modelo ya ha sido replicado en diferentes
paises de América Latina y en el Peru se inici6 a
partir del 2014.

Si bien el resultado puede ser bueno o no, no es
un factor para desaparecer el modelo, se debe
analizar de manera objetiva si el modelo
funciona o no.

La percepcion que se tiene del modelo es que
actualmente no se ha podido concluir con la
implementacion de las 2000 Il. EE., concluyendo
gue seria mucho mas complejo el realizarlo en
las aproximadamente 50 000 II. EE.

La educacion debe pensar en encontrar un punto
de equilibrio entre el sistema educativo y la vida

social de la poblacion.

Las mejoras que propone el
entrevistado es la municipalizacion de
las instituciones educativas, la
evaluacion de los modelos JEC y
COAR para su continua
implementacion en funcién de
disminuir la brecha.

Se debe considerar dentro del modelo
el sistema alimentario para los
estudiantes, el cual es un requisito
basico para la mejora intelectual.

El ministerio debe promover las
alianzas estratégicas con otros
ministerios como el MIDIS, el MTC,
entre otros, con la finalidad de cubrir
las deficiencias de la sociedad.

Con respecto al presupuesto asignado
para educacion, se deberia tener un

mejor criterio para la asignacién de
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El presupuesto asignado no es gastado
en su totalidad y se devuelve al tesoro
publico, demostrando una deficiente
capacidad de gasto por factores

externos.

recursos financieros, ya que,
generalmente al término del afio fiscal

se devuelve una suma significativa.

Angela Bravo

Chacén

La educacidn tiene un problema de
inequidad en el acceso al servicio
educativo, la brecha educativa que ya
tiene el nivel secundario y a esto le
sumamos los ya existentes problemas
de pertinencia y calidad.

En el Peru siempre se ha priorizado la
educacién primaria con mayor
inversién en infraestructura, recursos y
docentes, mientras que en la educacion
secundaria se tiene muy poca
inversion, siendo este un eslabén
perdido entre la primariay la
universidad.

Los cambios de autoridades no siempre
van de acuerdo con los servicios de
modelos educativos que existen y,

dependiendo de quién esté, el apoyo

Tuvo participacion directa en la implementacion
del modelo JEC, en el area de Educacion para el
Trabajo, indicando que fue cumplida la
implementacion al principio, donde se cubren
1000 instituciones educativas, promoviendo el
uso de laboratorios de computo y herramientas
digitales para que los estudiantes realicen
proyectos de emprendimiento y desarrollen su
parte socioemocional y habilidades blandas.

El modelo inicialmente estuvo planteado para ser
implementado en todas las instituciones
educativas del nivel secundaria para el 2021,
pero indica que esto es imposible ya que al
momento se tiene limitantes de espacio, por no
existir la suficiente cantidad de instituciones
educativas.

El modelo JEC brinda multiples beneficios a las

instituciones educativas en temas pedagogicos,

Dentro del modelo se generd un
problema publico que respondia con la
pronta atencidn de alimentacion, es asi
que se trabajo en una ruta para brindar
alimentacion a todas las instituciones
educativas del modelo JEC a través del
Qali Warma.

Una mejora para que el modelo JEC se
universalice es reformularse la
focalizacion para el ingreso de las
instituciones educativas, en las cuales
se debe considerar a las instituciones
educativas méas pequefias, con menor
cantidad de aulas y estudiantes y esto
con la finalidad de poder llegar a
cumplir la meta de mantener a todas las
instituciones educativas en el modelo
JEC.
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puede ser mayor o menor. Esto ha sido
una constante durante los ultimos 30

anos.

de gestion de personal y soporte tecnolégico y
sobre todo tuvieron una fuerte inyeccion de
presupuesto en temas de infraestructura fisica,
equipamiento y tecnologia.

La focalizacion jugd un papel preponderante en
la implementacién del modelo JEC, ya que inici6
con albergar instituciones grandes con mas de
ocho secciones y con un solo turno, los cuales se
fueron mejorando y se redujo a que cuenten con
cinco secciones.

Existen estudios realizados al modelo JEC a
través de GRADE que indican que tienen un

incremento positivo en los logros de aprendizaje.

Sobre todo, se debe contar con un
modelo JEC adaptable a la realidad de
cada region del pais en tipos de
ruralidad.

El modelo debe incluir un presupuesto
de reemplazo y mantenimiento, de los

equipos tecnolégicos.

Jorge Martinez

Atuncar

La educacion actualmente tiene tres
dificultades: econémica por no contar
con un presupuesto adecuado para la
necesidad de las Il. EE.; es una
educacion que no ha cambiado al ritmo
de la modernidad, sigue siendo una Il.
EE. con cultura convencional que no
permite lograr aprendizajes de calidad;
y finalmente los docentes que cuentan

con una formacion inicial muy

El modelo JEC es una buena alternativa para la
educacion ya que promueve un plan de estudio
de 45 horas a la semana, donde implica mayor
presencia de los estudiantes y de los docentes, y
sobre todo una dotacién de materiales y recursos,
centrdndose en el estudiante y sus logros de
aprendizaje.

Segun estudios realizados por académicos,
reportan que el modelo JEC tiene un mayor

impacto en los aprendizajes de areas como

Para mejorar la educacion se debe
cumplir con el PEN 2036, en donde se
indica que el presupuesto debe ser del
6% del PBI.

Se deberia mejorar las normativas y
orientaciones, sobre todo en las
escuelas rurales de tipo 1y 2 en donde
se necesita mayor apoyo.

Que existan mayores campafias de

fortalecimiento de capacidades para
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precaria, de escaza calidad y no
dominan la metodologia para promover
aprendizajes de calidad en los
estudiantes.

Se indica que existen tres tipos de
brechas: una entre la Il. EE. plblica 'y
la Il. EE. privada; dos, entre la Il. EE.
publica urbanay la Il. EE. publica
rural; y una tercera brecha dentro de los
mismos modelos 0 programas en
secundaria, los mismos gque cuentan
con buena infraestructura frente a otros
con una infraestructura muy precaria.
La Amazoniay la sierra tienen
dificultad al momento de cerrar la
brecha por la complejidad de su
territorio, ademas del tema del

bilingliismo vy la ruralidad.

Matematicas y Lectura, asi como desarrollo de
habilidades blandas (actitudes y valores).

Para la implementacion del modelo se tuvo como
dificultad principalmente la parte economica,
decisiones politicas y la rotacion de personal
docente que prioriza la zona urbana.

El alcance del modelo JEC solo deberia priorizar
la implementacién en instituciones educativas de
la zona urbana, ya que la zona rural es muy
compleja y cuenta con ruralidad 1.

La atencion hacia las instituciones educativas
urbanas debe ser diferenciadas con respecto a las
instituciones educativas rurales. Se debe tomar
en cuenta el contexto, la necesidad y las

oportunidades de los estudiantes.

mejorar la cultura escolar e incrementar
el porcentaje de alumnos que obtengan
mejores logros de aprendizaje.

Mejorar las condiciones de los
docentes en el area rural, para evitar la
rotacion docente.

Para mejorar el enfoque de aprendizaje,
se debe diferenciar por las zonas donde
habitan los estudiantes y proponer
proyectos de aprendizaje en base al
desarrollo productivo de la localidad.
El proceso educativo no puede estar
divorciado del desarrollo local y esto
ayudara a fortalecer la Il. EE., es por
eso que se debe realizar adecuaciones
curriculares a partir de los intereses de
los estudiantes.

Deberia haber un mayor
involucramiento en los procesos de
educacion para descentralizarla.
Mejorar el enfoque del area de
Educacion para el Trabajo, en donde

permita realizar proyectos productivos,
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sociales y comunales en las zonas
rurales para que el estudiante pueda

insertarse al mercado productivo.

Cesar Campos
Rengifo

Actualmente la educacion en la region
San Martin tiene como principal
problema la accesibilidad de los
estudiantes hacia las instituciones
educativas.

En la region San Martin se tiene
dificultad al momento de cerrar la
brecha por la complejidad de su

territorio y su ruralidad.

El modelo JEC ha beneficiado en la disminucion
de la desercion escolar.

La rotacion alta de docentes se debe a que no
cuentan con presupuesto anual, ya que realizan
una convocatoria diferenciada segun el tipo de
actor.

El no contar con alimentacion dentro de las
instituciones educativas termina afectando el
rendimiento escolar de los estudiantes.

Durante la focalizacion, los directores de las
instituciones educativas seleccionadas tuvieron
mucho interés por el proceso, ya que venia como
una propuesta de infraestructura, estrategia
pedagbgica y actores adicionales a la plana
docente.

Se cuenta con solicitudes de instituciones
educativas para que sean incluidas en la
implementacion del modelo JEC.
Involucramiento de los padres de familia en la

alimentacion de sus hijos dentro de las

El proceso de contratacion CAS
deberia de enfocar su perfil académico
en funcion de la realidad territorial de
la regién y una igualdad en la
remuneracion en base al mercado
laboral.

Se deber quitar la contratacion por
bolsa de horas y se debe contratar a
tiempo completo o parcial, ya que el
contratar por bolsa de horas interrumpe
el fortalecimiento de capacidades de
los docentes, que se realizan en los
trabajos colegiados.

Se debe considerar un mayor
acompafiamiento a los docentes y
estudiantes en el area de Inglés, sobre
todo en las zonas rurales.

El modelo debe incluir un presupuesto
de reemplazo y mantenimiento de los

equipos tecnolégicos.
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instituciones educativas, debido a que no
contaban con el servicio Qali Warma, a través de
alianzas con los municipios.

En la Il. EE. Martin de la Riva 'y Herrera el
director tiene un liderazgo pedagdgico, ya que se
involucra en los procesos de gestion escolar en
su institucion.

Cuando se tiene un liderazgo notorio del
director, la institucion educativa surge y
aprovecha todo lo que el modelo JEC le ofrece,
generando buenos resultados a nivel
infraestructura y pedagogico.

Una dificultad para continuar con el proceso de
universalizacion de mas instituciones educativas
con modelo JEC es el limitado presupuesto que

se tiene asignado.

Las instituciones con mayor alcance de
estudiantes se le debe considerar
personal administrativo y psicologo
adicional.

La focalizacion de las instituciones
educativas deberia responder en
funcion de la procedencia del
estudiante, porque muchas veces la
institucion educativa esta en un quintil
111 o 1V, pero sus estudiantes provienen
de una localidad con quintil I o I1.

Se debe implementar evaluaciones de
inicio, intermedio y final, antes de la
evaluacion censal, que permita corregir
ciertas actividades o conocer de qué
estan adoleciendo los estudiantes y

como fortalecerlos.

Equipo
Directivo de la
Institucion
Educativa
Martin de la

Rivay Herrera

El modelo JEC ha permitido tener muy buenos
resultados, sobre todo en las areas de
Comunicacién, Matematicas y Ciencia y

Tecnologia.

Se debe incluir dentro del modelo JEC
la competencia de alto rendimiento en
el deporte para este tipo de alumnos.

Se debe incluir dentro del modelo JEC

el ciclo de formacidn interna que
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- Socrates Vela
Macedo
(Director) y
Hugo Farfan
Cerda
(Subdirector)

Los actores como el CIST y el psicélogo han
generado una buena expectativa en sus areas de
competencia. o
Elogian el trabajo realizado por los

coordinadores pedagdgicos y de tutoria en

funcidn al trabajo colegiado.

El modelo JEC colabora con los estudiantes en
prepararlos para la culminacion de la secundaria
y asi puedan ser competitivos e insertarse en el
mundo laboral u orientarse sobre su vocacién

hacia una carrera profesional.

Debido al modelo JEC existe un crecimiento de e
estudiantes anual y una minima desercion

escolar.

La alfabetizacion digital ha mejorado el manejo e
de programas como parte de los aprendizajes.

La Il. EE. implementada con el modelo JEC

cuenta con una alta aceptacion por parte de los
padres de familia.

La Il. EE. cuenta con aulas funcionales que

permite al estudiante desarrollar un modelo de °
trabajo tipo universitario, ya que no promueve

lugares fijos sino la alternancia de espacios.

brinda capacitacion sobre competencias
digitales.

Considera que al tener un crecimiento
paulatino de estudiantes matriculados
se le debe asignar un psic6logo
adicional por cada 200 personas y un
méaximo de 20 estudiantes por seccion.
Las competencias que tiene la UGEL
para la contratacion de personal CAS
debe ser delegado a la Il. EE., con la
finalidad de acelerar el proceso.

El modelo JEC debe considerar un
software de aprendizaje y trabajo para
el estudiante sobre el area de Inglés.
Se espera que dentro del modelo JEC
se implementen convenios con
universidades y diferentes instituciones
para contribuir con una mayor
competencia de los docentes para un
mejor desenvolvimiento en la Il. EE.
Los coordinadores pedagdgicos tengan

un sueldo acorde a 40 horas de jornada
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e El modelo JEC al brindar personal CAS laboral y no de 32 horas como viene
multidisciplinario adicional al personal docente sucediendo actualmente.
permanente enriquece el trabajo de la educacién e  Asignacion de presupuesto para
en mejora de los logros de aprendizaje de los capacitacion de personal para su Il. EE.
estudiantes.

e Gracias al modelo JEC la toma de decisiones
dentro de la Il. EE. no solo recae en el director,
si no que ahora cuenta con todo un equipo
directivo.

e El modelo JEC tiene la tendencia de generar el
cierre de brechas, pero su logro se consolidara
conforme vayan logrando autonomia dentro de
las Il. EE.

Nota. Elaboracion propia sobre la base de las entrevistas realizadas al personal técnico, las cuales se encuentran en el Anexo 3.
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6.3  El rol de las organizaciones de la sociedad civil

La sociedad civil desempefia un rol preponderante e importante para la generacion de
politicas publicas, basandose en la pertinencia de lo que se hace y los beneficios reales que
existen, contribuyendo con las actividades de solucion a los inconvenientes sociales atendidos
por el Estado.

La sostenibilidad del modelo Jornada Escolar Completa no solo se debe a que el
Estado proponga una continuidad de desarrollo y ejecucion, lo que podria representar un
riesgo, sino también es importante que la comunidad tenga conocimiento del modelo y se
involucre con él para crear una percepcion de mejora enfocada hacia el futuro.

Por esta razén, para el Ministerio de Educacion el aseguramiento de la sostenibilidad
del modelo JEC se basa en la visibilidad de sus componentes por parte de los miembros de la
institucién educativa, el sistema educativo y la sociedad civil, quienes en conjunto aseguran
la aprobacién, el respaldo y el desarrollo del modelo a través del tiempo.

Los aspectos centrales en los que se enfoca el modelo Jornada Escolar Completa son
la reorganizacion de la institucion educativa a través de una nueva estructura apoyada en
actores que brindan un soporte pedagdgico, una nueva forma de gestionar la institucién
educativa y el acompafiamiento permanente al docente, con la finalidad de asegurar un buen
funcionamiento. Las Il. EE. con el modelo Jornada Escolar Completa promueven la equidad
educativa, buscando que las condiciones de las instituciones educativas publicas del nivel
secundario puedan brindar a los adolescentes una educacion de calidad, que les permita
mejores oportunidades de desarrollo en el egreso.

Sin embargo, a los ojos de los miembros de la institucion educativa, en este caso los
docentes, se desea mayores beneficios: revalorizacion de sus carreras, aumento de sueldos,

mas capacitaciones, trabajar en otra institucion educativa, entre otros; siendo un desafio para
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el Estado el cumplir sus peticiones, debido al reajuste de practicas y al horario extendido que
no lo permite.

A diferencia de los docentes, los padres de familia y los estudiantes si ven la
infraestructura, el equipamiento, el inmobiliario y la dotacién de material educativo como
parte tangible, haciendo que sea un punto de equilibrio entre lo tangible e intangible para
asegurar la sostenibilidad del modelo.

A continuacion, se detalla el rol de cada actor de la sociedad civil:

i) Asociacion de Padres de Familia - APAFA

Busca que sus hijos tengan una excelente educacion, pero los padres también deberian
participar de manera dindmica y continua en la vida educativa de sus hijos y no esperar que la
mejora de los aprendizajes se dé solo desde la institucion, sino que exista un acompafiamiento
desde el hogar. De acuerdo a esto, los padres de familia, a través de jornadas de reflexion en
las escuelas para padres, permiten complementar la propuesta de los docentes para reforzar
los aprendizajes y conseguir un mejor desempefio escolar de los estudiantes.

il) Sindicato Unitario de Trabajadores en la Educacion del Pert - SUTEP

El rol que cumple el SUTEP en la educacién es visto de manera negativa, debido a

que son percibidos como un sindicato que azuza a la gente para sus fines politicos.
iii) Colegio de Profesores del Peru

Lo que busca es promover el ejercicio del magisterio con docentes titulados, quienes

contribuyan al desarrollo y mejoramiento continuo de la educacion en la sociedad.
iv) Iglesia

Esta institucion laica ha tenido una fragmentada relacion con el Ministerio de
Educacién, debido a la inclusién del enfoque de igualdad de género en el Curriculo Nacional
de Educacion Basica, del cual ellos tienen una posicion poco conciliadora.

v) Aliados por la Educacion
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Son empresas privadas u organismos no gubernamentales que centran sus esfuerzos
en mejorar la ensefianza, ya sea a los docentes o a los estudiantes, a través de becas,
programas, pasantias, entre otros, teniendo como finalidad mantener una educacion digna.

vi) Partidos politicos

Hay partidos politicos que estan en contra del Curriculo Nacional de Educacion
Basica, sobre todo en el enfoque de igualdad de género, y otros que estan a favor. Todas las
opiniones vertidas se dan de forma coyuntural, son pocos los partidos que buscan la mejora
de la educacidn son mas que todo propuestas, pero no queda en algo concreto.

vii) Colectivo social

Se encuentran en contra del enfoque de igualdad de género y el enfoque inclusivo o
de atencion a la diversidad; indican que el Curriculo Nacional debe ser cambiado y no incluir
estos aspectos, porque denigra a los nifios y adolescentes.

viii) Construccién civil

Estan de acuerdo, pues al dotar de todas las facilidades a los proyectos de
infraestructura de inversion publica, al mantenimiento o a la restauracion de instituciones
publicas, este sector obtiene trabajo y a su vez sus hijos pueden acceder a espacios educativos
idoneos. Teniendo como resultado un pais desarrollado, competitivo y sostenible en el sector
educacion.

6.4  Evaluacion de las autoridades de la institucion publica

La comunidad educativa tiene una percepcion positiva de la politica publica del sector
educacion, con referencia al modelo Jornada Escolar Completa, cuyo objetivo es promover la
equidad educativa, la cual busca que las condiciones de las instituciones educativas publicas
del nivel secundario alcancen para brindar a los adolescentes una educacion de calidad que

les permita mejores oportunidades de desarrollo en el egreso. Asimismo, garantiza que los
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estudiantes reciban su derecho a una éptima educacion, tomando en cuenta la diversidad
geografica que existe en el pais.

Dentro de las disposiciones que se brindan para el mejoramiento de la ensefianza de
los estudiantes, el modelo Jornada Escolar Completa define un aumento de horas pedagogicas
en aproximadamente un 30%, lo cual permite a las instituciones educativas reforzar el plan de
estudios que estd enfocado en cinco principales areas curriculares (Matematica,
Comunicacién, Inglés, Educacion para el Trabajo y Ciencia y Tecnologia) y que todas estén
alineadas bajo la competencia 28 (competencia transversal para el desarrollo de competencias
en todas las areas) perteneciente Curriculo Nacional de Educacién Basica, donde la propuesta
pedagdgica integra el uso de tecnologias de informacion con estrategias de acompafiamiento.
Asi también, con la finalidad de mejorar los ambientes de aprendizaje de los estudiantes, el
modelo JEC instala kits de infraestructura en las instituciones educativas, entregandose
laptops con softwares educativos, conectividad a internet y mobiliario de reposicion.

Como actor principal se tiene al Ministerio de Educacion, quien es el que asume un
rol rector, teniendo como medida principal interactuar de manera concertada con los
gobiernos regionales, debiendo disefiar y poner en marcha todo lo relacionado al seguimiento,
monitoreo y evaluacion de la gestion descentralizada en el sector educacion.

La gestion descentralizada a la que se hace referencia aln es un reto por parte del
Ministerio de Educacion hacia la DRE y las UGEL, identificandose realizar las siguientes
actividades:

iX) Comprometer a las instancias de gestion descentralizadas a un mayor
compromiso Yy una activa participacién para una eficiente toma de decisiones:
e Revisiones semestrales del disefio e implementacién del modelo Jornada

Escolar Completa con los directores de la DRE San Martin y UGEL Lamas,
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X)

Xi)

con la finalidad de proponer mejoras con respecto al modelo, de acuerdo al
ambito geografico, para su sostenibilidad.

Realizacion de jornadas de trabajo, planificacién de asistencias técnicas de
manera semestral con la participacién de los especialistas macrorregional y
regional desde el Ministerio de Educacidn, especialistas de Jornada Escolar
Completa de la DRE San Martin y de la UGEL Lamas, con la finalidad de
verificar los compromisos asumidos que permitan fortalecer la gestion
descentralizada, cogestionada y autonoma, asimismo, evallen el proceso de
implementacion en base a las necesidades y caracteristicas identificadas.
Realizacion de videoconferencias de manera mensual en la cual se
comuniquen los desafios, fortalezas y aspectos a mejorar en la implementacion
del modelo Jornada Escolar Completa, para asi llevar un mejor manejo de
propuestas, metas y prioridades con respecto a la sostenibilidad del modelo, lo
gue permitira mantener una comunicacion fluida y fortalecida y el

empoderamiento de los especialistas de DRE y UGEL.

Asistencia técnica continua a través del especialista regional de San Martin a
los especialistas de la DRE San Martin y de la UGEL Lamas en temas
relacionados a normativas, no solo del modelo Jornada Escolar Completa, sino
de otras normativas complementarias, asi como también realizar el
fortalecimiento de capacidades sobre funciones y responsabilidades de cada
uno de ellos en su ambito, con la finalidad de generar compromisos a largo
plazo.

Mantener un sistema de comunicacion permanente el MINEDU con la DRE
San Martin y la UGEL Lamas a través de la plataforma Jornada Escolar

Completa.
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De acuerdo a lo mencionado anteriormente, los actores relevantes para la
sostenibilidad del modelo JEC son la Direccion Regional de Educacion de San Martin y la
Unidad de Gestion Educativa Local Lamas. No obstante, y de manera antagénica, estos
actores principales presentan una débil institucionalidad participativa en el modelo de
servicio educativo que se esta analizando, debido a su falta de compromiso con la gestién de
requerimientos y actividades correspondientes a la Jornada Escolar Completa. Siendo ellos
actores ligados directamente con el sector educacion y con el ente rector que es el MINEDU
deberian de tener una respuesta mas rapida hacia las intervenciones del sector. La DRE San
Martin y la UGEL Lamas tienen una intervencién muy débil en la institucion educativa. La
relacion aun es jerarquica y poco frecuente, debido a que el modelo se percibe como una
iniciativa del MINEDU, mas no de la region.

Es por ello que desde el MINEDU, a través de su macrorregional y su especialista
regional, se esta trabajando mecanismos de comunicacion con los directores, jefes de gestion
pedagdgica y especialistas JEC de la DRE y la UGEL, dandoles mayores responsabilidades
para que interioricen las caracteristicas del modelo Jornada Escolar Completa y la
importancia de llevar a cabo su implementacién mediante la supervision, monitoreo y
seguimiento, para que su sostenibilidad sea factible a través del tiempo en cada una de sus
regiones.

Llegar a la institucion educativa para trabajar con mas fuerza y lograr un
empoderamiento con la comunidad educativa, brindando asistencia técnica a traves de visitas,
mesas de trabajo con actores educativos, Ilamadas telefonicas, grupos de WhatsApp con los
directivos de la institucion, mencionando la importancia del modelo Jornada Escolar
Completa y de la identificacion de buenas practicas pedagogicas en un trabajo conjunto con
los especialistas de las DRE San Martin y UGEL Lamas, con el fin de mejorar los

aprendizajes de las y los adolescentes del pais.
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CAPITULO VII. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
7.1 Conclusiones

e El modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa implementado en la
Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera de la UGEL Lamas tiene
impactos positivos y significativos en los aprendizajes de los estudiantes de
segundo grado de educacion secundaria, disminuyendo la brecha existente en la
calidad de la ensefianza y mejorando los logros de aprendizaje.

e La integracién de las tecnologias de informacion en los procesos de ensefianza-
aprendizaje promueve la utilizacion de recursos tecnoldgicos y la aplicacion de
herramientas pedagdgicas que contribuyen en el logro de los aprendizajes y la
mejora de la calidad de la ensefianza en la Institucion Educativa Martin de la Riva
y Herrera de la UGEL Lamas.

e El contar con personal adicional en la gestion pedagodgica y soporte para la
Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera de la UGEL Lamas, contribuye
en generar espacios participativos que forjan un clima favorable en la mejora de la
calidad de la ensefianza y los logros de los aprendizajes de los estudiantes.

e Laimplementacion de infraestructura y equipamiento educativo en la Institucion
Educativa Martin de la Riva y Herrera de la UGEL Lamas contribuye en espacios
educativos idéneos que mejoran la calidad educativa en los estudiantes y
promueven el desarrollo de los aprendizajes.

e Laimplementacion del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa
en la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera de la UGEL Lamas, cuenta
con una percepcioén favorable por parte de los padres de familia y estudiantes con
respecto a las précticas pedagdgicas de sus docentes relacionadas a la

planificacién de sus areas curriculares, sobre el equipo tecnologico e
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infraestructura y sobre el personal adicional que brinda apoyo pedagdgico y
soporte a la institucion educativa que enriquece el trabajo de la educacién en

mejora de los logros de aprendizajes.

7.2 Recomendaciones

La implementacion del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa
en la Institucion Educativa Martin de la Riva Herrera de la UGEL Lamas, al
contar con impactos positivos y significativos deberia de continuar con la
universalizacion en las demas instituciones educativas de la UGEL Lamas y asi
fortalecer la ensefianza y los aprendizajes de los estudiantes de secundaria.

La implementacion del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa
en la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera de la UGEL Lamas
deberia de contar con un plan de mejora continua sobre los recursos educativos y
software que se encuentran dentro de las plataformas virtuales, que permita su
actualizacion constante.

La implementacion del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa
en la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera de la UGEL Lamas cuenta
con actores educativos que no tienen una continuidad laboral (psicologo, CARE y
CIST) solo son contratados en el periodo escolar, provocando una alta rotacion de
personal y la no continuidad de sus actividades planificadas en favor de la
comunidad educativa. En tal sentido, se propone que el Ministerio de Educacion
brinde continuidad laboral a estos actores por la importancia de sus funciones, es
decir, el CARE da soporte administrativo al Director en la administracion de los
recursos educativos, bienes e infraestructura, el CIST brinda el soporte

tecnoldgico en aula y laboratorios de la institucion educativa y la alfabetizacion
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digital de los docentes, y el psicologo dinamiza los procesos de acompafiamiento
socioafectivo en la institucion educativa.

La implementacion del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa
de la Institucion Educativa Martin de la Riva y Herrera de la UGEL Lamas
deberia contemplar un presupuesto adicional en mantenimiento de equipamiento y
reemplazo por vida Util de equipos tecnoldgicos cada un afio y tres afios,
respectivamente, con la finalidad de repotenciarlos, mantenerlos en buenas
condiciones y alargar su vida util hasta su reemplazo por obsolescencia, lo que
permitiria no contar con activos obsoletos que ocupen espacio en la institucion
educativa e iniciar de manera éptima el afio escolar.

La implementacion del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa
en alianza con el Ministerio de Desarrollo e Inclusién Social deberian considerar
una mejor focalizacién del sistema alimentario, en funcion a la procedencia de los
estudiantes, ya que muchas veces se encuentran en un quintil inferior al que
pertenece la institucion educativa, privandolo de ese beneficio, dado que este
servicio alimentario es un requisito basico para la mejora intelectual de los
estudiantes.

La implementacion del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa
debe ser més adaptable a la realidad de cada region en lo que corresponde al
ambito rural y sus tipos. Se deberia mejorar las normativas y orientaciones, sobre
todo en las instituciones educativas rurales de tipo 1 y 2, en donde se necesita
mayor apoyo, a través de talleres de fortalecimiento de capacidades pedagdgicas
para mejorar la cultura escolar e incrementar el porcentaje de estudiantes que

obtengan mejores logros de aprendizaje.
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El plan de estudios con el que cuenta la implementacion del modelo de servicio
educativo Jornada Escolar Completa con respecto al &rea de Educacion para el
Trabajo, deberia ser enfocado de acuerdo a la realidad de la region, en donde le
permita al estudiante realizar proyectos educativos productivos, sociales y
comunales en zonas que cuenten con mayor ruralidad, lo cual tendria como

resultado una répida insercién al mercado laboral productivo.
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ANEXO Il - MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANALISIS DEL MODELO DE SERVICIO EDUCATIVO JORNADA ESCOLAR COMPLETA (JEC) EN LA MEJORA DE LA CALIDAD DE LA ENSENANZA Y LOGROS DE APRENDIZAJE DE LOS

ESTUDIANTES DE SECUNDARIA DE LA UNIDAD DE GESTION LOCAL — UGEL LAMAS

OPERACIONALIZACION DE LA V.

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES METODO
. L. . Escala de
Dimensioén Indicador
Intervalo
Problema general Objetivo general Hipdtesis principal Logros de Estrategias Acompafiamiento al Matematica: Tipo de investigacion.
aprendizaje didacticas estudiante. - Previo al inicio: -Descriptiva.
¢La implementacién del | Demostrar que la | La implementacion del Apoyo pedagdgico al Menor a 520
modelo de servicio | implementaciéon del | modelo de servicio docente. - Eninicio: Entre Disefio
educativo Jornada | modelo de servicio | educativo Jornada Integracion de las 520 y menor a -Descriptiva relacional
Escolar Completa (JEC) | educativo Jornada | Escolar Completa tecnologias de 596
mejorard la calidad de la | Escolar Completa (JEC) | mejorara la calidad de informacién al proceso - En proceso: Nivel
ensefianza e | mejorara la calidad de la | la ensefianza e de ensefanza. Entre 596 y -Descriptivo
incrementard los logros | ensefianza e | incrementara los Areas curriculares y menor a 649
de aprendizaje de los | incrementara los logros | logros de aprendizaje plan de estudios. - Satisfactorio: Enfoque
estudiantes del nivel | de aprendizaje del nivel | de los estudiantes del Gestién de nuevo Planificacion adecuada. Mayor o igual a -Cuantitativo y cualitativo.
secundario en la Unidad | secundario en la Unidad | nivel secundario en la personal directivo, Evaluacion de 649
de Gestion Educativa | de Gestion Educativa | Unidad de Gestion docente, de apoyo instrumentos de Procedimiento:
Local (UGEL) Lamas? Local (UGEL) Lamas. Educativa Local pedagdgico y gestion. Comprension -Descriptivo
(UGEL) Lamas. soporte. Acompafiamiento Lectora
pedagdgico interno. - Previo al inicio: Técnica:
Fortalecimiento del Menor a 505 -Encuesta
desempefio docente. - Eninicio: Entre -Analisis documental
Trabajo colegiado. 505y menor a
Soporte 581 Instrumento:
socioemocional. - En proceso: -Guia de preguntas
Direccion y liderazgo Entre 581y -Andlisis de contenido
Convivencia y menor a 641
participacion - Satisfactorio:
Implementacién de |- Dotacién de insumos. Mayor o igual a
infraestructura y Dotacién de recursos. 641
equipamiento Soporte de tecnologias
educativo de informacion para el
aprendizaje en areas
curriculares.
P. Especifico 1 O. Especifico 1 H. Especifico 1 Mejora de la Fortalecimiento de Capacitacion.
¢Cémo la Determinar si la Las estrategias | calidad de la capacidades Retroalimentacion.
implementacién de implementacion de didacticas ensefianza Acompafiamiento.
estrategias didacticas estrategias didacticas, implementadas Apoyo pedagdgico.
mediante el uso de mediante el uso de mediante el uso de
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recursos tecnoldgicos y
la aplicacion de
herramientas
pedagdégicas mejorara el
logro de los aprendizajes
de los estudiantes del
nivel de educacién
secundaria de la Unidad
de Gestion Educativa
Local (UGEL) Lamas?

recursos tecnolégicos y la
aplicacion de
herramientas
pedagdgicas mejorara el
logro de los aprendizajes
de los estudiantes del
nivel de educacién
secundaria de la Unidad
de Gestion Educativa
Local (UGEL) Lamas

recursos tecnolégicos
y la aplicacion de
herramientas

pedagbgicas mejoran
el logro de los
aprendizajes de los
estudiantes del nivel
de educacion
secundaria de la
Unidad de Gestion
Educativa Local
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,Como la gestion del
nuevo personal directivo,
docente, de apoyo
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aprendizajes de los
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educacién secundaria de
la Unidad de Gesti6n
Educativa Local (UGEL)
Lamas?
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educacion secundaria de
la Unidad de Gestion
Educativa Local (UGEL)
Lamas

H. Especifico 2

La gestion del nuevo
personal directivo,
docente, de apoyo
pedagdgico y soporte
mejora el logro de los
aprendizajes de los
estudiantes del nivel
de educacion
secundaria de la
Unidad de Gestion
Educativa Local
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¢Coémo la
implementacion de
infraestructuray
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1.

ANEXO Il - ENCUESTA DE PERCEPCION

ESTUDIANTES:
1.1.¢;Cual es tu sexo?

item Descripcién Estudiantes
1 Mujeres 59%
2 Hombres 41%
TOTAL 100%

1.2.Basados en tu desempefio del afio 2018, ¢como crees que te esta yendo en

el afio 20197
1 Muy Bueno 34 53%
2 Bueno 25 40%
3 Regular 4 7%
4 Malo 0 0%
5 Muy Malo 0 0%
TOTAL 63 100%

1.3. Durante el afio escolar 2018, ¢ llegaste a desaprobar algun curso?

1 Sl 17 27%
2 NO 46 73%
TOTAL 63 100%

1.4. En tu institucién educativa, ¢como evaluarias la labor de...?

a) El/la director/a
item Descripcién Cantidad Porcentaje
1 Muy Buena 22 35%
2 Buena 31 50%
3 Regular 9 14%
4 Mala 1 1%
TOTAL 63 100%
b) Los docentes en general
item |Bll Descripcion B Ccantidad B Porcentaje
1 Muy Buena 22 35%
2 Buena 35 55%
3 Regular 6 10%
4  Mala 0 0%
TOTAL 63 100%

c) Los coordinadores
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iftem |l Descripcion B Cantidad Bl Porcentaje
1 Muy Buena 21 34%

2 Buena 35 54%

3 Regular 6 10%

4 Mala 0 0%
TOTAL 62 98%

d) El/la psicologo/a

item |§l Descripcion B Porcentaje
1 Muy Buena 26 42%

2 Buena 29 46%

3 Regular 7 11%

4 Mala 1 1%
TOTAL 63 100%

1.5.Pensando en tu IE, ¢como evaluarias los siguientes aspectos ...?

a) La cantidad de horas de clase a la semana

iftem |l Descripcion B cantidad Bl Porcentaje -

1 Muy Buena 21 34%

2 Buena 33 52%

3 Regular 8 13%

4 Mala 1 1%

5 Muy Mala 0 0%

6 No he tenido 0 0%
TOTAL 63 100%

b) El nivel educativo

item |Bl Descripcion H Cantidad B Porcentaje
1  Mucho mejor 26 42%

2 Mejor 30 47%

3 lgual 5 9%

4  Peor 1 1%

5  Mucho Peor 1 1%

6  Nohay 0 0%
TOTAL 63 100%

c) La planificacion de las clases y labor de los docentes

item |Bl Descripcion B Porcentaje
1  Mucho mejor 26 41%

2 Mejor 31 50%

3 lgual 5 8%

4  Peor 1 1%

5  Mucho Peor 0 0%

6 Nohay 0 0%
TOTAL 63 100%

d) La integracién de tecnologia al proceso de los estudiantes



item @ Descripcion B Cantidad B Porcentaje
1  MuyBuena 19 30%

2 Buena 34 54%

3 Regular 9 15%

4  Mala 1 1%

5 MuyMala 0 0%

6 No he tenido 0 0%
TOTAL 63 100%

1.6. Pensando en tu institucion educativa, ¢ qué opinion tienes de...?

a) Lainfraestructura

item | Descripcion B Cantidad B Porcentaje -

1  MuyBuena 12 20%

2  Buena 28 45%

3 Regular 19 30%

4  Mala 3 4%

5  MuyMala 1 1%

6 No he tenido 0 0%
TOTAL 63 100%

b) El equipamiento y mobiliario

item [Bl Descripcion B cantidad B Porcentaje
1  MuyBuena 15 24%

2  Buena 28 45%

3 Regular 17 27%

4  Mala 2 3%

5  MuyMala 1 1%

6 No he tenido 0 0%
TOTAL 63 100%

c) El uso de computadoras y/o laptops en las clases

item |Bll Descripcién [ - [OERIE| B Porcentaje
1 Muy Buena 24 38%

2 Buena 29 47%

3 Regular 6 11%

4  Mala 2 2%

5  MuyMala 0 0%

6 No he tenido 2 2%
TOTAL 63 100%

d) La conectividad a internet

item |§l Descripcion B Cantidad [ Porcentaje v

1 Muy Buena 12 20%

2  Buena 23 37%

3 Regular 17 27%

4 Mala 6 9%

5  MuyMala 1 1%

6 No he tenido 4 6%
TOTAL 63 100%
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1.7.Pensando en tu institucion educativa, ¢cO6mo encuentras la organizacion de
los espacios educativos?

a) ¢Qué te parece la utilizacion de las aulas funcionales?

item | Descripcion H Cantidad B Porcentaje v

1  MuyBuena 19 31%

2 Buena 32 51%

3 Regular 9 15%

4  Mala 1 1%

5  MuyMala 1 1%

6 No he tenido 1 1%
TOTAL 63 100%

b) ¢Cudl es tu percepcion del tiempo y orden que toma el traslado entre las
aulas funcionales?

item [E@ Descripcion Cantidad Porcentaje
1  MuyBuena 7 12%

2 Buena 33 52%

3 Regular 20 32%

4  Mala 2 3%

5  MuyMala 1 1%

6  No he tenido 0 0%
TOTAL 63 100%

c) ¢Qué opinion tienes sobre la cantidad de cursos en los que se usan aulas
funcionales?

item |§ll Descripcion Cantidad Porcentaje
1  MuyBuena 11 18%

2 Buena 35 55%

3 Regular 14 23%

4  Mala 2 3%

5 MuyMala 0 0%

6 No he tenido 1 1%
TOTAL 63 100%

1.8. ¢ Cuales de los siguientes atributos describen mejor a la Jornada Escolar

Completa?
item @l Descripcion B Cantidad B Porcentaje
1  Mas horas de aprendizaje 25 39%
2 Mejor infraestructura 14 23%
3 Modelo educativo gue prioriza al estudiante 12 19%
4 Modelo educativo empoderado 8 13%
5 Qurso§_de educacién para el trabajo (EPT) 3 4%
diversificados
6 Otras 1 2%
TOTAL 63 100%

1.9.Si pudieras elegir, ¢preferirias que el modelo educativo de tu institucion
educativa siga siendo la Jornada Escolar Completa o volverias al de antes?
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item |l Descripcion B Cantidad B Porcentaje
1  Jornada Escolar Completa 55 78%

2 Jornada Escolar Regular 8 22%

3 Nosé 0 0%
TOTAL 63 100%

1.10.¢Qué te parece en general la Jornada Escolar Completa en tu institucién

educativa?
item B Descripcion Cantidad B Porcentaje v

1 Muy Buena 25 39%

2 Buena 29 46%

3 Regular 8 13%

4  Mala 1 2%

5 MuyMala 0 0%
TOTAL 63 100%

2. LOS PADRES DE FAMILIA:

2.1.¢Cual es tu sexo?

iteniid Descripcion Bl Padres de Familia |
1  Mujeres 65%
2 Hombres 35%
TOTAL 100%

2.2. ¢ Durante el afio escolar 2018 su hijo desaprob6 algun curso?

item |l Descripcion B cantidad B Porcentaje |
1 Sl 10 7%
2 NO 119 87%
3 NOSE 8 6%
TOTAL 137 100%

2.3.Usted considera que cuando su hijo/a termine el afio escolar sera capaz de:

a) Manejar herramientas virtuales en una computadora con facilidad

item @l Descripcion

B Ccantidad

Bl Porcentaje [

1 Sij totalmente 93 68%
2  Si,mas o menos 38 28%
3 No 3 2%
4 Nosé 3 2%
TOTAL 137 100%

b) Estara preparado para cursar estudios superiores en una universidad o

instituto

item Bl Descripcion

B Ccantidad

Bl Porcentaje B

1 Sij, totalmente 88 64%
2  Si,mas o menos 39 28%
3 No 5 4%
4 Nosé 5 1%
TOTAL 137 100%
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c) Estara preparado para desarrollar algan emprendimiento

item |l Descripcion B cantidad B Porcentaje |
1 Sj, totalmente 39 28%
2 Si, mas o menos 93 68%
3 No 4 3%
4 Nosé 1 1%
TOTAL 137 100%

d) Comunicarse en inglés

item Bl Descripcion B Cantidad Bl Porcentaje B
1 Sij totalmente 46 34%
2  Si,mas o menos 69 50%
3 No 11 8%
4  Nosé 11 8%
TOTAL 137 100%

e) Conseguir un trabajo técnico en el corto plazo

item Bl Descripcion B cantidad B Porcentaje B
1 Si, totalmente 63 46%
2 Si,mas o menos 25 18%
3 No 45 33%
4 Nosé 4 3%
TOTAL 137 100%

2.4. En la institucion educativa de su hijo/a, ¢cémo evaluaria la labor de...?

a) Conseguir un trabajo técnico en el corto plazo

item |l Descripcion B Cantidad B Porcentaje B
1 Muy Buena 37 27%
2 Buena 58 42%
3 Regular 33 24%
4  Mala 5 4%
5 Muy Mala 4 3%
6 Nosé 0 0%
7 No hay 0 0%
TOTAL 137 100%
b) Los docentes en general
item @l Descripcion B cantidad Bl Porcentaje B
1 MuyBuena 37 27%
2 Buena 66 48%
3 Regular 30 22%
4  Mala 3 2%
5 Muy Mala 1 1%
6 Nosé 0 0%
7 No hay 0 0%
TOTAL 137 100%

c) Dellla psicélogo/a
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item @l Descripcion Bl Cantidad B Porcentaje B

1  MuyBuena 42 31%

2  Buena 52 38%

3  Regular 28 20%

4 Mala 11 8%

5 MuyMala 4 3%

6 Nosé 0 0%

7 No hay 0 0%
TOTAL 137 100%

2.5. Pensando en la institucion educativa de su hijo/a, ¢cémo evaluaria los
siguientes aspectos...?

a) El uso de tecnologia de informacion (TIC)

item @l Descripcion B Cantidad Porcentaje [
1 Hamejorado 102 74%
2  Sigueigual 30 22%
3 Haempeorado 1 1%
4 Nose 4 3%
TOTAL 137 100%

b) El nivel educativo

item @ Descripcién B cantidad B Porcentaje B
1 Ha mejorado 100 73%
2  Sigueigual 30 22%
3 Haempeorado 6 4%
4 No se 1 1%
TOTAL 137 100%

c) Lalabor del/la directora/a

item @l Descripcién B Cantidad B Porcentaje B
1 Hamejorado 85 62%
2  Sigueigual 41 30%
3 Haempeorado 8 6%
4 Nose 3 2%
TOTAL 137 100%

d) La labor de los docentes

item @l Descripcion B Cantidad B Porcentaje B
1 Hamejorado 93 68%
2  Sigueigual 40 29%
3 Haempeorado 3 2%
4 Nose 1 1%
TOTAL 137 100%

2.6.Pensando en la institucion educativa de su hijo, ¢,coémo evaluaria usted...?

a) La ampliacion del horario
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item @l Descripcioén B Cantidad B Porcentaje K
1  MuyBuena 47 34%
2 Buena 56 41%
3 Regular 26 19%
4  Mala 6 4%
5 MuyMala 1 1%
6  Nosé 1 1%
7 No hay 0 0%
TOTAL 137 100%
b) El uso de laptops y/o computadoras en las clases de sus hijos/as
1  MuyBuena 47 34%
2 Buena 56 41%
3 Regular 25 18%
4  Mala 4 3%
5 MuyMala 1 1%
6 Nosé 3 2%
7 No hay 1 1%
TOTAL 137 100%
c) Lainfraestructura, equipamiento y mobiliario
1  MuyBuena 33 24%
2 Buena 56 41%
3 Regular 32 23%
4  Mala 5 4%
5 MuyMala 1 1%
6 Nosé 7 5%
7 Nohay 3 2%
TOTAL 137 100%

2.7.¢Cual de las siguientes actividades su hijo ha tenido que dejar de realizar
debido al cambio de horario de la institucion educativa?

1  Ayudar con las labores del hogar 51 37%
2 Salir con sus amigos 25 18%
3 Realizar actividades extracurriculares 20 15%
4  Realizar tareas / estudiar 18 13%
5 No he dejado de realizar ninguna 14 10%
6  Trabajar 8 6%
7  No precisa/ No sabe 1 1%
TOTAL 137 100%

2.8. ¢ Qué tan activa diria que es su participacién como padre/madre de familia en

la institucion educativa de su hijo/a en este afio 2019?

item @l Descripciéon B cantidad B Porcentaje B
1  MuyActiva 67 49%
2 Activa 45 33%
3 Poco Activa 20 14%
4 Nada Activa 5 1%
TOTAL 137 100%
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2.9.¢Cuales de los siguientes atributos describen mejor a la Jornada Escolar

Completa?
item gl Descripcién B cantidad B Porcentaje
1 Mas horas de aprendizaje 48 35%
2 Mejor infraestructura 32 23%
3 Modelo educativo que prioriza al estudiante 27 20%
4 Modelo educativo empoderado 10 7%
5 C.urso.s.de educacion para el trabajo (EPT) 16 12%
diversificados
6 Otras 4 3%
TOTAL 137 100%

2.10.Si pudiera elegir, ¢preferiria que el modelo educativo de la institucion
educativa de su hijo(a) siga siendo la Jornada Escolar Completa o volveria al

de antes?
ftem |l Descripcion B Cantidad B Porcentaje B
1 Jornada Escolar Completa 103 75%
2 Jornada Escolar Regular 30 22%
3 Nosé 4 3%
TOTAL 137 100%

2.11. ;Qué le parece en general la Jornada Escolar Completa?

item Bl Descripcion B Cantidad B Porcentaje B
1  MuyBuena 48 35%
2 Buena 55 40%
3 Regular 27 20%
4  Mala 6 4%
5 MuyMala 1 1%
TOTAL 137 100%
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ANEXO IV - ENTREVISTAS A PERSONAL TECNICO

ENTREVISTA - GROVER PANGO VILDOSO

Nombre del Entrevistado: Grover Pango Vildoso
Cargo: Consejero del Consejo Nacional de Educacion
Periodo: 2020 a 2026.

Entrevistadora: Buenos dias profesor Grover, mi nombre es Susana Gonzalez, yo soy
alumna egresada de la maestria de Gestion Publica de la universidad San Ignacio de
Loyola, esta entrevista es requisito para optar el titulo de lo que es magister, la tesis
se llama Andlisis del Modelo Educativo Jornada Escolar Completa, en la Mejora de la
Calidad de la Ensefianza y Logros de Aprendizaje de los Estudiantes de Secundaria,
en la UGEL Lamas, que estd en la region San Martin. Antes de comenzar esta
entrevista quisiera comenzar hablando sobre su perfil académico y profesional de
usted como nuestro invitado.

Usted es el profesor Gover Pango, ex profesor de Historia, Geografia y Literatura por
la Universidad Nacional Enrigue Guzman y Valle, con estudios de planificacion
estratégica y gestion publica en Costa Rica, Venezuela, Chile y Espafia, sus
especialidades en educacion, desarrollo personal, descentralizacion y ciudadania, y
entre su larga experiencia que usted tiene ha sido Ministro de Educacion, diputado,
alcalde de la ciudad de Tacna, ha usted sido miembro del consejo directivo del
CEPLAN vy asesor de la Presidencia del Consejo de Ministros y actualmente usted
para el periodo 2020-2026 es consejero del Consejo Nacional de Educacion. Bueno
frente a este pequefio resumen, espero que haya sido mas conveniente frente a su

amplia carrera, empiezo con las preguntas.

Entrevistadora: Actualmente usted profesor Grover, gue es consejero nacional
de Educacién, nos podria decir desde el Consejo, ¢qué politicas publicas o
planes se estan realizando o proyectando como aporte a la mejora de
aprendizaje de los estudiantes en el nivel secundaria a nivel nacional en la

actualidad?, ¢nos podria comentar?
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Entrevistado: Claro que si, muchas gracias por la oportunidad de conversar contigo y
ser Util para la tarea que tienen ustedes de avanzar académicamente, a ver el Consejo
Nacional de Educacion es una institucion, es una entidad que pertenece al sector
Educacion; sin embargo tiene una singularidad, es autbnoma para sus decisiones y
autonomia para las cosas que propongan, y esto es muy importante, porque en el
Perl, hace muchos afios nos hemos dado cuenta que la educacion peruana esta
sujeta a demasiados vaivenes, comienza una cosa, se interrumpe, no se termina de
evaluar, ya estamos comenzando otra y eso nos hace inmenso dafio y eso nos
perjudica mucho como pais, y lo mas importante nos hace nos complica la formacion
de algo, que es tan trascendental, hoy que es el capital humano. Nosotros somos el
capital humano de este pais y si ho tenemos una formacion soélida, entonces vamos
a tener una calidad de ciudadania que no es la mejor, no voy a entrar en los datos de
la actualidad, pero da ganas de decir no, estamos como estamos también un poco
porque SOomoOs como Somos, entonces eso resulta doloroso, no es un motivo de
satisfaccion. Dicen que los pueblos, los paises, son del tamafio de la gente que los
integran, entonces, no es el tamafio del territorio y la riqueza, es la gente; hay paises
que tienen poquisimo como naturaleza y son paises prosperos, son paises, vamos a
decir felices no teniendo nada como geografia. Nosotros lo tenemos todo, eso es un
dato que me parece muy importante para todo educador o para toda aquella persona
gue se forma en educacion, formar el capital humano, formar la gente, que no es
solamente pasar por la escuela, que ese es otro dato que yo pongo por delante para
explicar la pregunta que me haces con relacién al Consejo Nacional. El Consejo
Nacional de Educacion ha elaborado mas alla de politicas puntuales, para lo que te
importa a ti. En este caso de tu estudio, el Consejo mira las politicas en su conjunto y
por lo tanto la mejora de los aprendizajes es parte de un proceso mucho mas
complejo, y eso se ha entendido e intentado trabajar desde lo que se llama Proyecto
Educativo Nacional, y tenemos desde el afio 2007 un proyecto educativo que debio
durar hasta el afio 2021 o sea el proximo, pero este afio qué paso, el Ministerio de
Educacion dispuso que se evalle lo que hacia. Se habia avanzado del 2007 hasta el
2018 - 19 para hacer una nueva propuesta que comience el aflo 2021, y eso es lo que
hace muy poco el 28 de julio de este afio, en medio de esta pandemia, el gobierno
aprobo6 como el nuevo Proyecto Educativo Nacional, cuya perspectiva es hasta el afio
2036, o sea 15 afios mas. Esto explica que nosotros tratamos de mirar la educacion

mas alla del resultado inmediato, nos importa el resultado inmediato, el éxito o el
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fracaso de la educacién basica, por ejemplo, pero es mas que eso. La educacion
basica, como sabemos, es la inicial, primaria, secundaria en el caso de las JEC, de la
jornada escolar completa, de la que todavia no hemos hablado, se ubica en el nivel
secundaria basicamente Entonces esa es un programa que esta colocado dentro de
una estrategia, que ustedes estan analizando, pero es parte de lo que el Consejo
Nacional mira, el consejo mira, pretende, supervisa y propone sobre todo el sistema,

incluyendo aquel que no es escolar, de eso quizas tenemos tiempo de hablar luego.

Entrevistadora: Profesor, otra consulta, ¢basado usted en su experiencia en
educacion, ¢cual consideraria entonces que serian las principales dificultades
gue se presentan en el servicio actual en nuestras instituciones educativas?
¢Enlo que es el nivel secundario, que es materia de estudio, donde cree que se
considera mayor incidencia para poder reducir estas brechas? ¢Me podria

usted comentar?

Entrevistado: Bueno el principal problema son las brechas, ciertamente hay muchos
problemas en la educacion nacional, pero hay que ver la educacién en sus procesos
y resultados. En el proceso hay una cantidad muy grande de problemas, que en el
caso concreto de la pregunta, justamente se alojan en lo que se llama las brechas,
gue son las diferencias; porque la brecha como bien sabemos, el concepto de brecha,
es ruptura, situacién quebrada ¢no?, donde esta este hecho quebrado, roto, esta
basicamente en que las condiciones con la que estudia los chicos en el Pert son muy
diferentes, muy diversas, no hay igualdad de oportunidades, no hay igualdad de
instrumentos, y tampoco hay igualdad entre las personas, que ya obedece a otro tipo
de factor, factor socioeconémico. La fractura de las capacidades de un ser humano
no se resuelve aungque pongas a los mismos chicos en el mismo colegio, con la misma
calidad; es perfectamente previsible que los chicos van a arrojar resultados distintos,
porque la procedencia de donde vienen, el hogar en que se han formado, la nutricion,
especialmente en los cinco primeros afios, haran diferencias que probablemente son
insalvables, entonces hay que buscar mecanismo de compensacién, pero, esto lo
cierto es que el gran problema son esas brechas, que repito, no son solo esas brechas
a la hora de los resultados, a la hora del final del producto, si no en el camino mismo,
en el proceso mismo, entonces repito, son brechas llamadas, asi, en los resultados

gue son los aprendizajes, pero obedecen a factores previos, entre ellos basicamente
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los actores socioecondmicos, pero también de caracter cultural. Somos un pais en
donde hay esta segregacion, en donde hay exclusién, que podemos querer ocultarlo,
pero no es ocultable, no es asi, actuamos de una manera segregacionista, excluyente,

y eso es una lucha larga y complicada que enfrentar, verdad.

Entrevistadora: ¢Es por eso que existen diferencias hasta en la focalizacién

entre las regiones de costa, sierray selva?

Ciertamente, uno de los factores, para la gran complejidad que tiene el pais, en
términos de desarrollo, es precisamente el centralismo, que se pretendioé superar con
la llamada descentralizacion El asunto del centralismo es uno de los viejos problemas
del pais, que no sea superado. Yo soy provinciano y por lo tanto siento mas que
cualquiera los efectos del centralismo. No solo en la actual realidad de mi origen que
es Tacna, sino, viviendo en Lima veo como la ciudad de Lima sigue creciendo en
términos poblacionales, y porque, yo mismo que hago en Lima, estoy aca porque hay
razones de trabajo, otro tipo de atractivo que hace que uno vaya a la capital. Eso no
ocurre en otros paises, inclusive cercanos, no todos los paises son iguales
ciertamente, no todos son iguales, eso hay que tenerlo muy en cuenta, porque
podemos estar confundiendo al querer comparar, pero un pais, digamos parecido al
nuestro, como Colombia, estda mucho mas distribuido, mucho mejor distribuido, ese
es otro capitulo importantisimo, para que ustedes lo trabaje en términos educativos,
es muy importante, asi que estupenda la pregunta y aprovechamos para mencionar

gue es un problema, no forma parte del didlogo, pero la verdad que es importante.

Entrevistadora: Si es importante mencionarlo, dentro de estas politicas
educativas que realiza el Ministerio de Educacion, usted ya me ha hablado un
poco de lo que es la Jornada Escolar Completay que el consejo, si lo toma, lo
encuentra en un tema mas especifico, en el marco de lo que es todo el consegjo,
custed me puede decir o usted tiene algin conocimiento de la Jornada escolar

completay lo que es su alcance a nivel nacional?

Entrevistado: A ver, comenzaré diciendo que la Jornada Escolar Completa como una
estrategia, como un programa, un programa para vencer o superar, justamente las

brechas de aprendizaje, etc., hay que incorporarlo o verlo desde dos puntos de vista
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creo, primero, y no estoy desmereciendo por si acaso, no es algo original. Esto se
viene tratando desde el siglo pasado, 1990, donde UNESCO tocé este asunto y varios
otros paises lo asumieron; hasta donde mi memoria me dice y la informacién que
tengo, que no es mucha sobre el tema, hay seis o siete paises que estdn muy metidos
en el asunto en América Latina y hay de hecho resultados en otros paises, y hay
también cosas que aprender. Bueno entonces, que es un asunto interesante no cabe
la menor duda, que en el Perl se establece en el afio 2015, también es cierto, se
dispuso el afio 2014, se empez6 a implementar, como es un verbo muy peruano, en
el 2015 y estamos hasta aqui, hasta el afio pasado, porque hay que tener en cuenta
ese dato. Habia un programa de desarrollo para el afio 2020 que n-o se ha podido
aplicar, porque la Jornada Escolar Completa es para la educacion presencial,
entonces este afio no hay manera de sacar una conclusion, pero mas adelante yo te
voy a proponer algo que creo que es posible de hacer; entonces, eso es lo que sé,
gue tenemos en el pais mas de 2000 y un poco mas de instituciones educativas donde
se ha aplicado, que esta destinado para un conjunto de colegio, escuelas,
instituciones educativas, voy a usar con frecuencia la palabra colegios, espero que no
afecte a nadie, decir colegio, a mi me resulta méas facil, entonces mas de 2000 que
tengan muchas secciones, mas de ocho necesariamente, porque hay detras esta
iniciativa una serie de estrategias de componentes de caracter pedagogico, de
caracter que se llama gestion, no es cierto, y también de un apoyo que es el soporte
para que funcione, pero entonces hay que verlo, como una busqueda que tiene
caracteristicas que hace, que haya una diferencia entre la Jornada Escolar Regular y
la Jornada Escolar Completa, que dura mas tiempo, son 10 horas mas por semana,
y hay dinero invertido ahi. Entonces, veamoslo, asi como una experiencia, insisto, no
es que sea la novedad, ni tampoco esto debemos verlo como un asunto sacrosanto;
viendo como hace un rato conversabamos, hay cosas que hay que evaluar. Te
adelanto lo que yo pienso, este asunto no hay que desesperarse por el resultado, hay
gue ver, funciond, serenamente, o no funcioné. Yo a veces me pongo pensar, por
ejemplo, y estoy haciendo un paréntesis que no me has preguntado tu, perdbname,
ojala no te confundas. Por ejemplo, por qué no se ha hecho lo mismo con los COAR,
gue son en algunos casos discutible. Los colegios de alto rendimiento, los COAR, son
una creacién peruana que algunos critican, hay otros, como yo, que creemos que
funciona, pero fijate, ya tenemos hasta tres modelos coexistiendo: los COAR, los JEC
y la jornada escolar regular, digamos, pero a esto le podemos poner un poquito mas
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de pensamiento para ver cuanto tiempo, para siempre, esta bien que haya 25 COAR,
es poco, es mucho, para qué estan hechos etc. Lo pongo en un conflicto méas, en un
pais que ya tiene bastantes, pero hay que pensar, lo peor que hay es dejar las cosas
0 acabarlas, porque se les ocurrié acabarlas, tampoco es conveniente diria yo, como
por ejemplo la municipalizacion de la educacion, se acab6 un dia y se acabg, y no
aprendimos nada, ni siquiera un poquito, yo no entiendo eso, hasta donde conozco el
mundo, donde no es mucho, en paises sumamente desarrollados, la responsabilidad
educativa basica esta en la municipalidad, y hay cémo defender eso, ahora que digan
en que se haya dicho en el Peru, la municipalidad, el municipio no puede con la
basura, va a poder con la educacion. Es una forma bien poco seria de abordarla, bien
poco seria, pero, tu no me has preguntado nada sobre la municipalizacion, sino sobre
los colegios JEC, pero hago algunas explicaciones laterales, para lo que quiero, que

es pensemos las cosas y evaluemos, no se trata de poner y borra como si nada.

Entrevistadora: Si no continuar con lo que se hace y, por altimo, también se
podria hacer con un compendio de cosas, para que salga algo mejor, una

politica educativa mas centralizada.

Entrevistado: De acuerdo, pero continuar razonablemente, continuar hasta un debido
momento, y cuando cortas explicas porqué lo cortas, lo peor es universalizar y si no

hemos podido con 2000 colegios, no vamos a poder con 50°000 pues.

Entrevistadora: Justo lo que usted comenta, que es muy importante, el modelo
es una intervencion que lo pensaron para la mejora de la calidad y cerrar las
brechas, ¢usted cree que este modelo hace eso, ha cerrado?, o bajo la
experiencia que usted tiene como consejero, ¢hallegado a cubrir eso, o sea, ha
cerrado brechas, ha mejorado la calidad educativa? ¢Qué opinion puede tener?

Entrevistado: Hay un estudio, el afio 2016, GRADE, que es una institucion respetable,
hizo una evaluacion el 2016 y cuéles son los referentes para evaluar, si se bast6 o
no, naturalmente la prueba PISA, por un lado y la evaluaciéon censal, la ECE, muy
bien, pero esto, son las dos formas de evaluar, entonces el afio 2016 se encontr6é que
habian resultados interesantes y que se habian logrado avanzar y comparando, pues
caramba, los colegios JEC, estaban mejor que los colegios JER, entonces era una
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explicacion bastante razonable hasta ahi. El 2018 se volvié a hacer un intento de
evaluacion, que hasta donde entiendo, no ha dejado mucha luz sobre el asunto, han
aparecido en el pais experiencias, evaluaciones bien entre comillas, mas bien
personales, no, de lo que pasé en tal lugar, de lo que pasé en Cusco, lo que ha pasado
en Puno, pero iniciativas méas bien personales hasta donde yo conozco, y ahi
comienzan los problemas porque van dandose resultado muy diferenciados y voy al
final, al mas cercano, es el de, él que yo conozco, no trabajado cientificamente, no
trabajaba estadisticamente, si no solo como impresiones, impresiones de los
profesores, aqui en Lima la Jornada Escolar Completa no ha funcionado

exitosamente, y voy a dar las razones cuando ti me pidas.

Entrevistadora: ¢Indicame que percepcion son?

Entrevistado: Los profesores dicen no, y no por varias razones, primero, porque las
distancias en el Perq, incluso en Lima, por eso cuidado con la ciudad grandes, porque
las ciudades grandes, asi como tienen, justificaria la distancia, también puede ser un
factor en contra. A ver, cuando los dos padres trabajan y el nifio venia, el chico o la
chiquita venia a la una de la tarde, tenia que cocinar solo, etc. Los padres no estaban,
pero si uno tiene que venir a la una, los padres no estan y el otro viene a las 4 o 3:30,
el problema se complica mas, porque quién cocina al mediodia, estoy hablando de
cosas estrictamente domésticas, pero perdéname si la educacion no tiene en cuenta
las relaciones que existen entre el sistema educativo y la vida social de las personas,
estamos perdidos, somos seres humanos, tenemos familia, tenemos padres, tenemos
hijos, tenemos hermanos. Como funcionamos en casa, el chico o la chica va a
funcionar en el colegio, no hay forma, el chico, los que somos profesores sabemos
eso, los muchachos traen de casa las cosas que alla reciben, las alegrias o los
pesares, las preocupaciones, las angustias, los sufrimientos, el hogar quebrado se
refleja en los chicos, no me digan pues que un chico porque entré al colegio, hasta
paso la puerta, ya es otra cosa, cuidado, mas bien, puede ser mucho mas grave para
él lo que ocurre dentro de la escuela, dentro del colegio, si eso no es lo suficiente
agradable, entonces, entr6é aqui, a lo que me parece mas importante, hablo del caso
de Lima, chicos que vienen de lejos y que vienen con platita en el bolsillo para comer
algo en el kiosco o con una loncherita que le preparé la mama a las seis de la mafiana,

o a la hora que tuvo que salir, siete a la hora que tenia que salir, y ahi no se acaba el
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problema, el chico tiene lonchera, pero los chicos a las 10 de la mafiana se estan
comiendo loncheray a la 12:30 o una de la tarde ya no tienen lonchera, fijate tu ese
problema, menudo, pero que afectan la permanencia de los chicos a partir de la una
de la tarde hasta las 3:30 de la tarde, y si, almuerzan a esa hora, jvayan a saber que
almuerzan!, porque a veces traen dinero, tienen unos cuantos soles para comprar en
el quiosco, terminan comprando otra cosa y no los alimenta. Entonces el problema
alimentario es fundamental y no esta, dentro de los componentes, que la propuesta
nos da, nos da componentes de caracter técnico, aparentemente suficientes, no es
asi, entonces en ciudades grandes es probable que los problemas sean mas severos
gue los que se tenia antes, porgue antes salian a la 1:30 de la tarde y bueno a la
casa, ya era otra historia. No obstante que el programa mismo dice que se ha
intentado evitar que los chicos se expongan en la calle, lo cual tienen razén, pero esta
logrdndose realmente solucionar o menguar ese problema, pareciera que no, se esta
creando otro problema mas bien, ahora no estoy diciendo, no se vaya a suponer que
el profesor Pango detesta, no, lo que digo es que va a pasar, si no tenemos solucion,
como en otras partes que hay, el chico viene al colegio y ahi almuerza, le dan el
almuerzo, una suerte de Qali Warma para la ciudad, oye pero ¢,eso cuanto cuesta?.
Hasta ahora no hay estudio alguno que diga todo lo que significaria, ha habido
intentos, uf, ha habido varias sugerencias, de que yo recuerde, desde las galletas
nutritivas hasta no sé qué para que los chicos puedan estar en el colegio hasta las 3
de la tarde, pero hasta ahora, que yo sepa, no se ha podido echar andar de manera
seria, entonces mientras la Jornada Escolar Completa no tenga resuelto el modelo
alimentario, estamos en dificultades, esa es mi conclusion.

En lo que si, el modelo, ya muchos afios después, con el Ministerio de Inclusién, el
MIDIS, hicieron el tema de lo que es el Qali Warma, pero solamente, claro, no esta
focalizado las 2001 instituciones educativas, solamente una parte, al quintil 1 y Il de
pobreza, que deberia ser en groso, no, y es mas, normalmente clara en Lima, no hay,
pues este, estamos en quintil IV, por eso es que no estan beneficiados, por eso lo que
sé usted comenta es cierto, deberia de verse también por el lado, es fundamental,
porque si un chico no esta bien alimentado, no produce, su cabecita, no va claro, o
sea con esto yo también pienso lo mismo, que efectivamente en esa parte, yo creo
gue también de influir otros ministerios, no solamente educacion, si no debe haber
otros ministerios que también apoyen la educacion, en realidad engroso, porque hasta

en el tema de conectividad, también no.
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Por supuesto, especialmente ahi en el area rural, porque lo que no hemos dicho, y
tampoco es materia especifica, de la conversacion, es la educacion y el recurso
tecnoldgico todo lo que hoy dia se necesita, la digitalizacion, todo esto en la zona
urbana es mucho mas eficaz existente en la zona rurales, entonces ahi se produce
un fendbmeno inverso, verdad, lo cual prueba, una vez mas, lo que a propdésito de
centralismo, con tu pregunta sefialada indirectamente, no podemos ver al Perd como
si fuera igualito, no lo es. Estaba viendo los documentos de la Jornada Escolar
Completa, encontraba que la manera de enfocar la importancia y la seccion de este
programa se hacia con una mentalidad sumamente centralizadas, del Ministerio de
Educacién, como si el Ministerio de Educacion supiera todo lo que pasa en el Pert y
cuando da una orden, o cuando esta una norma, esa norma se va a cumplir
maravillosamente. He sido ministro de Educacién y no, no puedo asegurar eso, ahora
parezco como criticando, lo que pasa es que conozco el monstruo desde adentro, no
me cuenten con que lo que hace el ministerio, pues ocurre al dia siguiente
magicamente y todo el pais hace lo que el ministerio ha dicho y lo hace tal como el
ministerio quiere, como pues, imposible, la cadena viene del ministerio a la UGEL, de
la UGEL al colegio, y ya, eso no es verdad, encima tenemos el gran problema, estoy
metiéndome en otra cosas, disculpame, espero no confundirte, pero es ¢,qué tiene
gue ver con la descentralizacion, y los gobiernos regionales?, ¢ qué hacen ahora? Aca
en Lima no se sabe, porque aqui en Lima practicamente gobierno regional no hay, y
no tiene por qué haber, pero ya en el Callao tenemos una cosa distinta, y empecemos
a caminar, vdmonos a Ica, vamonos a Ancash y a Junin, y vamos a darnos cuenta
gue los gobiernos regionales existen, y ¢,cual es su responsabilidad real con relacion
a la educacién?, ninguna, porque no existe todavia una ley de organizacién y
funciones que establezca claramente cuéles son las obligaciones de cada una de las
instancias del Gobierno Nacional, de los gobiernos regionales, cada uno que asuma
lo suyo, lo que pasa pues, es que aqui no hay gobierno regional, son los que antes
eran cooperaciones de desarrollo con nombres de gobierno regional, pero nada mas,
aqui no hay regiones, hay 25 departamentos, no hay mas, entonces nos estamos
engafando, que se llame gobierno regional, ya pues que se llame gobierno regional,
gue ya no sea presidente, sino gobernador, que sea pues, pero a la hora de la hora
solamente tiene un departamento nada mas, no hay regién, son cosas que mitos, que
por lo menos yo no me compro, eso no, que se lo cuenten a otro, pero a mi no me lo

van a contar, no comparto, porque no es verdad, nada mas.
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Entrevistadora: Profesor Grover retomando el tema de lo que es esta Jornada
Escolar Completa, desde su anélisis o0 mejor dicho desde su experiencia, la
implementacién obviamente ha sido pues a todas las 25 regiones, como usted
me dice, pero, si se da cuenta ha sido en mayor cantidad en la sierra, después
viene la costay ya ultimo viene lo que es la selva, ¢a qué cree usted que se ha
implementado tan poco en la selva?, ¢por qué no ha podido ser como el
monstruo que podria ser?, este, como dice usted el tema de centralismo, en la
costa o0 en la sierra, que también es bastante grande, ¢por qué la selva tan
poquito?, ¢a qué cree usted que se pueda deber?

Entrevistado: Es una pregunta no facil de contestar, lo primero que se me ocurre es
gue el factor distancias tiene mucho que ver. En la selva, las distancias marcan mucho
las diferencias, porque los colegios probablemente no tienen el tamafio suficiente y
los que tienen el tamafio suficiente son pocos. Entonces no olvidemos que hay una
relacion directa entre las caracteristicas que debe tener un centro educativo para que
sea JEC, entonces de eso no se pueden escapar, entonces desde el punto de vista
volumétrico de cantidad de estudiantes y de tamafio es probable que en una ciudad
de la selva haya una institucion, dos instituciones grandes, no es cierto, y después
son pequeiiitas, dependiendo pues de la zona, de los pueblos que estan de por si
mucho mas separados que en la sierra, las distancias, las aldeas son bastante mas
separadas, entonces yo presumo que esa es una razén, no puedo decir que es pero

supongo gue esa sea.

Entrevistadora: Usted profesor, con la experiencia que tiene en temas de
planeamiento estratégico, ¢usted cree que el presupuesto asighado que da el
Gobierno a educacion sea suficiente para cerrar las brechas o a largo plazo a

corto plazo?, ¢cémo usted lo ve frente a todo esto, en base a su experiencia?

Entrevistado: El pais que asigne mas presupuesto a la educacion, que puede ser
Finlandia, por ejemplo, siempre dird que le falta, o sea no hay presupuesto perfecto
para la educacion, si la pregunta, nos quedaramos en que parece suficiente el
presupuesto para la educacion en el Peru, la respuesta es no, para nada, ¢cuanto
falta?, ahi es el problema, ¢cuanto faltaria?, pero mas que cuanto faltaria, yo diria,
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¢con qué criterio se debe sefialar el resumen?, y ahi la cosa es peor, acompario al
Proyecto Educativo Nacional en la convicciéon de que hablar del 6% del PBI es una
cifra al aire, podria ser siete, podria ser ocho, por 15, el tema no es ese, dime como
se asigna, con criterio se asigna, porque estoy absolutamente seguro que la unidad
de medida que tiene un estudiante en la selva para la asignacion presupuestal tiene
gue ser mayor por la que tiene pues en Lima o0 en Arequipa, necesariamente cuesta
mas. Un estudiante, mientras mas alejado esté, mientras menos condiciones
materiales de trabajo tenga, si no hay internet, si en realidad los materiales son mas
escasos, etc., entonces por favor, si no hay pistas también para ir al colegio, si no hay
servicios eléctricos, ahora lo vemos con lo de la pandemia, un chico que estudia en
San lIsidro, otro que estudia en Comas, otro que estudia en Villa Maria del Triunfo,
otro chico que estudia en Lamas, y aun mucho mas adentro. Por supuesto la cosa es
mAas seria, cuesta menos pues, los de Lima, con relacion a los que estan allg,
entonces el criterio es distinto, por eso, yo respondo a la pregunta, que es suficiente,
no es suficiente, pero lo que es peor es que no tenemos criterios claros, como se debe
establecer un presupuesto, asi, que lo del 6% es una cifra, pero no es necesariamente
la mejor, es mas, debes saber, que curiosamente, mds o menos el 8% del
presupuesto asignado a educacion se devuelve a fin de afo, a ver y por qué, las
construcciones escolares por ejemplo, que es un monto, suele interrumpirse por un
juicio, o por que estuvieron mal hechos las obras, porque la supervision indicé que o
cual falla, entonces se suspende la construccién de un colegio, en general, y ese
dinero al final del afio retorna, encima que tenemos poca plata, encima no lo sabemos
gastar, es muy frecuente ah, entonces, hay instituciones que estudian este tema, que
te demuestra que afio a afio retorna dinero al Ministerio de Economia y Finanzas, no
tenemos suficiente dinero y el poco que tenemos, todavia, parte de él se devuelve,

iquién entiende!.

Entrevistadora: Y se supone que, yo usaba el criterio para dar esto, asi es, y
todavia devuelvo, se supone que debe de cumplirse, estoy dando los
parametros al momento, al Ministerio de Economia y Finanzas decirle no,
porque uno separa, creo que el presupuesto, uno lo dice al Ministerio de

Economiay Finanzas, y evalGa si va o no va.
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Entrevistado: Por eso te digo, son otros factores los que terminan afectandonos,
porque la construccion escolar, no es cierto, un colegio, repito un juicio y alguien
detiene la construccion, mientras termina el juicio, pasaron 6 meses, el dinero que
tenia que gastarse ya no se gasta, hay que devolverlo. Fijate esas son las cosas que

afectan indirectamente al sistema educativo.

Entrevistadora: Profesor Grove, bajo su experiencia, o bajo lo que usted es
consejero, ¢usted cree que el modelo de Jornada Escolar Completa deberia
continuar como estd ahorita con estos criterios que tiene?, ;o0 deberia

reformularse?

Entrevistado: Creo que algo hemos adelantado en la conversacion, no es cierto, si no
considera la variable alimentaria, seria mejor no continuar, pero insisto, regresemos,
hay que evaluarlo, y ahi viene una de las cosas que yo te decia al principio, que ahora
es una buena oportunidad en la pandemia, mira lo que voy a decir, claro puedes decir
estas loco, o tl qué cosa piensas, los chicos no tienen derecho a opinar, los chicos
de secundaria, los adolescentes que tienen 14, 15, 16 afos, no pueden tener ya un
juicio suficiente o por lo menos, no podriamos dar la oportunidad para que ejerzan su
derecho a opinar, a pensar y poder ahora a través de Aprendo en Casa, a los chicos
de tercero y cuarto que estan en un colegio JEC, no le pondriamos preguntar a través
de una pequefia encuesta, si les parece, si les parecié raro, que faltd, qué no estuvo
bien, qué estuvo bien, se sienten mejor quedandose hasta las 3:30 de la tarde, o
mejor se van a la 1:30, porque estamos terminando un afo, irregular, terrible, ya,
aprendamos algo de este afio, y una de las cosas que yo si creo, no tuve muchos
afos en el aula, por diversas razones, una de ellas quizas por haber ido a la alcaldia
demasiado joven, no he tenido todo el tiempo que yo hubiera querido estar en el aula,
pero hay una cosa que he aprendido, que no olvidaré, los chicos no mienten cuando
les preguntas las cosas, y ellos se dan cuenta que les pregunta sinceramente, cuando
ellos valoran que los profesores les hacen preguntas que tienen sentido, los chicos
responden muy honestamente, por eso es qué los estudiantes, cuando pasan los
afos, se acuerdan mas de los profesores que los quisieron, los profesores que los
estimaron, no los profesores de los cursos mas importantes, los mas temibles. Se
acuerdan de los profesores que les hicieron pasar buenos momentos, que los trataron

como seres humanos, que los quisieron, que los respetaron, eso vale mucho mas,
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porque no aprovechar ahora, para decirles a los chicos, habra siempre una forma,
hay formas de preguntar, ahora es méas sencillo, se puede hacer una pregunta a 30
chicos a la vez, sin la necesidad que salgan de su casa, aprovechemos, pero, quizas
no sea, los chicos no deben opinar los técnicos tienen, ¢qué opinas? Cada dia que
pasa creo menos en los técnicos, porque atras de un escritorio se pueden resolver
muchas cosas, pero en el aula es lo que necesitamos, aula, no escritorio, aula,
estamos llenos de gente de escritorio, teoriza todo, son unos sabios, resuelven todo

desde un edificio.

Entrevistadora: Asi es y el tema no es estar en un escritorio, sino es salir, yo le
digo como experiencia personal, yo trabajo en el modelo JEC, recién tengo un
afio trabajando, me encanta el modelo en verdad muy muy interesante y me ha
permitido viajar, yo siempre he trabajado en escritorio y me ha permitido viajar,
he visto las realidades y en verdad, si es bien dificil, en algunos hasta le puedo
decir, a titulo personal, hasta he llorado en verdad, porque que en Iquitos, en
sitios como este en la sierra, en las partes rurales, es bien, bien fuerte, duro, es
duro y creo que desde esa perspectiva a veces uno se pone a pensar, creo que
faltd esto aca.

Entrevistado: De eso estoy convencido, yo hasta donde he conocido, las personas
gue mejor administran la educacion son las personas que saben qué es lo que pasa
en las aulas, de eso estoy totalmente convencido, de la misma manera, ta sabes que
hay un problema similar, una analogia, lo mismo pasa con los médicos, son buenos
los médicos, los mejores médicos son buenos administradores. La respuesta es debe
ser, hay otros que dicen no, y la verdad que la mayoria de los casos no, el que es
bueno como médico, normalmente no es buen administrador, ahora en términos
puramente burocratico, pero lo que si es que cuando llega a ser administrador
entiende perfectamente como hay que ver a los pacientes, y atender a los pacientes,
lo entiende mejor, porque él ha trabajado con la gente, lo mismo pasa con los
profesores, los profesores saben lo que los chicos necesitan y se ponen, como modo
estudiante, para aprender mejor las cosas, parece un criterio interesante a tener en

cuenta.
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Entrevistadora: Parafinalizar profesor, el Gobierno en todo lo que viene con ese
tema de la pandemia, todo esto, sigue formulando politicas educativas para
fortalecer la calidad educativa a nivel nacional, usted ¢qué piensa?, usted cree
gue después de esto de la pandemia, ¢usted cree que no volvamos a
fortalecer?, ¢llegaremos a salir de todo esto, con el tema educativo, con toda la
parte que se esta viniendo? estamos hablando de reforzamiento pedagdgico,
se esta viendo el tema de las evaluaciones, que ha salido, bueno ahora una
normativa para el tema de evaluar en este ultimo afo, ¢usted qué piensa sobre

esto?

Entrevistado: Yo creo que hay un antes y un después, esto que esta pasando va a
marcar una division histérica, historica, entre lo que fue y lo que serd, y nada de lo
que fue va a ser igual, pero nada, nada, lo que a mi mas me duele, pero me conmueve,
casi hasta las lagrimas, es ver a los nifios chiquitos que estan creciendo en un mundo
en donde los demas son un peligro, te das cuenta de eso, cuidarte de los demas
porque te pueden contagiar, es lo peor que puede suceder, y en niflos chiquititos, eso
para mi es intolerable, pero lo uso como una metafora nada mas, claro dolorosa, pero
metéafora, para decir que el mundo que viene va a ser distinto. Entonces tengo casi la
certeza, de que la Jornada Escolar Completa, el préximo afio, si retornamos a las
clases, ya no va a tener mucho sentido, porque lo mas probable es que se combine,
no es cierto, educaciéon remota con la educacion presencial, (por qué no podemos
aglomerarnos), pero no solamente por eso, porque asi como hay areas educativas,
en las cuales la presencialidad es fundamental, no es cierto, probablemente hay otras
en las cuales no son tan importantes y va a necesitarse trabajar apenas un par de
horas a la semana con los chicos y el resto lo van hacer en su casa, no sé
exactamente, pero seguramente eso va a venir, entonces cuanto tiempo estén
fisicamente los chicos en las aulas, en estas nuevas aulas que van a tener que existir
como 18 chicos o 20 chicos no mas, en el espacio que hoy tenemos, con carpetas
unipersonales, ahora todas. Ahora tendra mucho sentido, no digo que no lo va a tener,
estoy haciendo preguntas al aire, ahora tendra todo el sentido que antes tenia tener,
una laptop, una all in one, una tablet en el colegio o en la casa, ahora en la casa,
entonces se va a complicar la cosa, pero al mismo tiempo mas van a desaparecer,
probablemente, algunos asuntos que estaban pensados, siempre con la educacion
presencial, y probablemente si no seguramente, el modelo JEC, es un modelo
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presencialismo, porque justamente lo que pretende es que el chico, este mas horas
en el colegio, y ahora esa ldgica, esa fundamentacion cémo queda ahora frente a la
exigencia de un cuidado mayor de estar fisicamente, te das cuenta, hay un asunto
gue nos va a remover los sesos, completamente, y es bueno comenzar a pensarlo
ya, si no lo estan pensando. Por eso creo que hay que tener mucho cuidado sobre el
futuro, no porque a uno le guste o no le guste, sino que las circunstancias de hoy
marcan una diferencia que hay que tener en cuenta, que hay que tomar en cuenta,
un criterio diferenciador, con lo que era la educacién presencial y con los argumentos
que dieron lugar al programa con estrategia JEC, si asi no se tiene en cuenta, vamos
a equivocarnos, no se puede mantener tal como era, porque la realidad ha cambiado,
por eso yo tengo dos cosas como criterio: uno, evaluar lo que ocurrié, preguntando a
los chicos que lo vieron qué les parece, no te digo que a todos, pero una encuesta,
digamos focalizadas; y dos, después, va a ser distinto, como vamos ajustar esta
experiencia a la nueva realidad, o simplemente la dejamos el suspenso, porque las
condiciones ya no seran las mismas, pero no va a ser igual de ninguna manera.

Entrevistadora: Muchisimas gracias por el tiempo, ya he terminado con la
entrevista, de verdad que le agradezco infinitamente que se haya tomado la
molestia de poder esta entrevista tenerla, gracias verdad porque, de hecho, me
ha hecho ver otro tema mas de la educacion, gracias por su tiempo por su
valioso tiempo, gracias de verdad profesor y todo lo que usted me ha

comentado ahorita en entrevista es muy enriguecedor.
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ENTREVISTA ANGELA MARIA BRAVO CHACON

Nombre de la Entrevistada: Angela Maria Bravo Chacoén

Cargo: Ex directora de Educacién Secundaria del Ministerio de Educacion
Periodo: abril 2018 a Julio 2019.

Entrevistador: Buenas noches, qué tal, gracias Angela Maria Bravo por darte el tiempo
para compartir con nosotros y apoyarnos en la tesis de la maestria en Gestion Publica.
Vamos a presentarte en estos momentos; Angélica Maria Bravo Chacdn, magister en
Ciencias en Educacion Politica Publica y Equidad, politéloga graduada en la Pontificia
de la Universidad Catdlica del Pera y educadora graduada en la Universidad Peruana
Cayetano Heredia, con amplia experiencia como ex directora de educacion
secundaria en el Ministerio de Educacion, quien nos va apoyar en la entrevista para
obtener la tesis en Andlisis del Modelo de Servicio Educativo Jornada Escolar
Completa en la Mejora de la Calidad de Ensefianza y Logros de Aprendizaje de los
Estudiantes de Nivel Secundaria, en la Unidad Gestion Educativa Local UGEL Lamas.
Gracias por tu tiempo, mi nombre es Fernando Veliz Garcia y mi compafiera Susana
Gonzales Vasquez, quienes vamos a realizar esta entrevista a modo conversatorio.
Vamos a iniciar esta entrevista con Susana Gonzalez, quien va a realizar la primera

pregunta, le doy pase a Susana.

Entrevistadora: Buenas noches Angela, jqué tal, como éstas!, queria
preguntarte, ¢actualmente, ahora, estds asumiendo algun cargo y desde
cuando mas o menos estas empezando?

Perdon no te escuche la dltima parte. ¢Actualmente qué cargo vienes

desempefiando y desde cuando?

Entrevistada: Actualmente soy consultora en temas de educacién y vengo trabajando

de manera independiente desde el mes de junio de este afio.

Entrevistadora: Tu estuviste trabajando, como lo dijo mi compafero, como ex
directora de educacion secundaria en el Ministerio de Educacion. Nos podrias
comentar tu experienciay, en base atodo lo que tu sabes, comentar la evolucion

de la educacion secundaria del Peru en los ultimos afios.
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Entrevistada: Si claro, este, estuve a cargo de la Direccién de Educacién Secundaria
desde abril del afio 2019, un afio y un poco mas, hasta mi renuncia en el mes de
mayo, y bueno trabajé, antes de eso, como especialista de la Direccién de Educacion
Secundaria también del 2014 hasta el 2017 que me fui a hacer la maestria fuera del
pais y pues he trabajado también en colegios como profesora de secundaria y
también eso que te ibas de bésica alternativa en el ciclo avanzado que es el

equivalente a la secundaria aqui en surquillo y también en Jesus Maria.

Entrevistadora: Con respecto a la pregunta que te hemos hecho, ¢cudl
consideras ta en tu expertise que serian las principales dificultades que
presenta el servicio educativo, actualmente las instituciones educativas del

nivel secundaria en propiamente dicho?

Entrevistada: Si, creo que bueno, tenemos que diferenciar un poco como las
situaciones pre pandemia del Covid y post pandemia del Covid, pero qué bueno
generalmente se mantiene en estas problematicas, tenemos un tema bastante
complicado, con la pertinencia del servicio de la secundaria. Esto se da porque la
secundaria, cuando se escala a partir de los afios 30 o 40 afios en el pais que iban a
hacer un servicio, solo para las personas, de digamos ciertas élites econdmicas, se
escala con el mismo de lo que tenia es la secundaria, una secundaria generalista y
secundaria pensada en vincular mucho el conocimiento, llenarnos de materias del
curso, de conocimiento y esa es la férmula que se escala secundaria a todo el pais,
tanto zona urbano-marginal, como zona rural y efectivamente hay un tema muy fuerte
de pertinencia, porque habia muy poco dialogo sobre cual es el sentido y el para qué
la secundaria. Bueno, por esta cosa que ocurrié en el PerU, es una cosa de tendencia
global, la secundaria siempre tuvo un caracter de formacién para la universidad.
Entonces habia un nexo muy extrafio entre poder ir a la universidad y ser parte del
grupo de élite que se dedica la vida académica y a ir a la atencion de la secundaria.
Entonces ha ido extendiendo el mismo modelo secundaria todas las escuelas. Creo
gue nuestros retos mas grandes que estaba presente previo a la sesién del Covid,
continta siendo presente ahora y pasamos un problema muy fuerte respecto de la
calidad, la pertinencia tiene que ver con la aceptabilidad, con el servicio, con el para
gué vamos a hacer a este nivel educativo y también con los resultados que tiene para

la vida y la trayectoria del estudiante y en el mismo nivel de servicio. Siendo cualquiera
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gue fuese la percepcioén, pertinenciay la calidad tenga secundaria, sigue siendo bajas,
no tenemos mucho reto por la brecha educativa con la que llega a los estudiantes. No
todo es responsable del nivel, pero tenemos nifios y nifias que transitan en la primaria,
asi lograr el 100% sus aprendizajes bases y generadores, y la secundaria hace muy
poco por reivindicar esa situacion, entonces atiende mas bien el curriculo, que es un
curriculo prescrito, y tiene de cobertura todo el contenido curricular cuando quizas los
nifos, nifias y adolescentes que en ese momento necesitan regresar un poquito de
tiempo para poder lograr y alcanzar sus aprendizajes basicos. Y esa calidad ademas
choca con una formacion docente que la secundaria tiene un trato muy especial,
porque los maestros se forman como pedagogo, o sea tiene una formacion muy
intensivo en didactica, pero eso resta clases o tiempo de clases en su preparacion
para la parte conceptual tedrico, entonces tenemos gque ensefiar cursos completos de
Ciencias Sociales, de Historia, de Economia, de Geografia., Por decir, un solo curso
el area de Ciencias Sociales con una base conceptual que quizas es muy muy ligera
y creo que eso también genera un demérito hacia el servicio de la calidad educativa
y también el tema muy fuerte con la cultura escolar, ahi los adolescentes que necesita
mas bien acompafamientos, te escucho, un espacio donde se sientan seguros y
reconocidos se presentan ante la escuela que mas bien es muy vertical, muy centrada
en la disciplina, muy centrada en atender los espacios formales de la vestimenta, del
cabello, cosas como que muy de una cultura escolar muy militarizada mas que
atender, pues ese desarrollo formacion personal y de ciudadania que los
adolescentes necesitan. Asi que creo que tenemos estos problemas desde ya en el
servicio educativo, hoy. Pues esta pandemia nos ha puesto de cara a un problema
adicional, y que es el tema de inequidad en el acceso a los servicios, y creo que la
brecha educativa, que ya tenia la secundaria, la brecha de pertinencia, de para qué
vamos a este nivel, esta haciendo, esta en un nivel como de estrés mucho mas alto
en este contexto, donde de hecho los chicos estan tomando la decision de
desvincularse de la escuela porgue no ven en el servicio educativo un para qué, es lo
gue es, un reto muy muy fuerte, con nuestro sistema en estos dos problemas que ya

existian, de pertinencia y calidad.

Entrevistadora: Asi como tu nos dices y nos estas comentando sobre el tema
de las brechas, las brechas de aprendizaje, es como tl nos comentabas,

estuviste un tiempo como especialista del 2014 al 2017 en el nivel de educacion
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secundaria y justo fue en el tiempo que inicié el modelo de servicio Jornada
Escolar Completa ¢nos podrias comentar sobre este modelo?, ¢como fue su
inicid, la experiencia o tu punto de vista de como fue que se logro pensar en

este modelo educativo Jornada Escolar Completa?

Entrevistada: Si, de hecho, bueno, yo entré a trabajar en mi primera responsabilidad
del equipo de Jornada Escolar Completa, el area de pedagdgica del equipo, entré
incluso yo trabajaba en el ministerio en inclusién social en ese momento y recibi una
invitacion de la persona que era la directora en ese momento, surgiendo postular a
un proceso CAS, que bueno y también venia del MIDIS en esa gestion anterior, antes
de irse a MINEDU. Bueno, de hecho al entrar al equipo me sumé a la Direccion de
Nivel Secundaria y, bueno, estuve a cargo de ver cdmo haciamos para poder
materializar algunas de las apuestas que teniamos, puesto es un poco como que por
imposicion o la direccién habia tomado un informe del 2013 que habia hecho, una
especie de evaluacion sobre la pertinencia justamente de la secundaria tratando de
respuesta a esa problematica y habia generado un informe en el cual proponian varios
modelos de servicios, eran servicios que venian de modo externos, como el caso de
la Jornada Escolar Completa que se dio en inicio en Chile y en Colombia. Entonces
se habia hecho una propuesta para atender algunas problematicas de la educacion
en el pais respecto al numero de horas que atiende la secundaria, que un colegio que
no es Jornada Escolar Completa que alcanzan cuatro o cinco, entonces hay un tema
importante de equidad ahi con el servicio privado que la secundaria puede tener hasta
11 horas, entonces se hizo la apuesta por traer este modelo, conocer un poco el
politics travel del de otros paises. Habia varios modelos para elegir que habian tenido
resultados en otros paises y que estaban en situacion de piloto que se pusieron en el
informe para escalar. De hecho, se crearon los modelos de servicio en alternancia,
en tutorial y el CEFRA que se crean basicamente en el mismo momento y habia una
propuesta para la secundaria rurales que estan a cargo de la basica regular no, que
son secundarias rurales medianas, de notas remotas y que estan a cargo de servicios
de la Direccion de Secundaria de la Direccion de Educacion Rural. Entonces en ese
momento, pues nosotros lo que teniamos era un documento, que era un documento
mas académico, digamos, no donde se explicaba los problemas que iba a resolver
las Jornada Escolar Completa y las apuestas que tenian hoy. Con ese modelo
académico de septiembre de 2014 se saca la resolucion de creacion de la Jornada
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Escolar Completa, con una focalizacion de mil escuelas, entonces yo entré al equipo
mas 0 menos en el mes de noviembre y asi inicios de noviembre y nuestro reto muy
grande era como armabamos algo que haga sentir coherencia con ese marco
normativo, digamos que ya existia que ponia un modelo en la mesa y la
implementacion desenmarcé hacia las aulas en pues el tiempo que nos quedaba
antes del inicio de afio escolar que empezaria en marzo. Entonces muy rapidamente
corrimos, en generar materiales, en generar orientaciones para los maestros, en tratar
de capacitar en todas las regiones en los cambios importantes que tenia el modelo a
nivel de gestién, a nivel de manejo escolar, a nivel de como van a trabajar, digamos,
en la implementacion de la expresion de jornada y en mi caso también, mas
especifico, en el tema pedagodgico del area de educacion para el trabajo que tenia
gue ver con ofrecer en la Jornada Escolar Completa algunas herramientas de
empleabilidad, ¢no?, que era digamos un diferencial que tenia en ese momento el
modelo junto con las horas de inglés a nivel curricular e hicimos una propuesta para
incluir cuando habian laboratorio de computadoras, entonces incluimos
programacion, incluimos desarrollo de Office, todo servicio herramientas digitales
para que los chicos creen proyectos de emprendimiento y un enfoque super fuerte en
el tema de desarrollo socio-emocional y las habilidades blandas, digamos para
empleabilidad, y esa fue, digamos, como que la entrada con la que fuimos en el 2015
a educacion por el trabajo JEC y en el 2016 con el curriculo. Este modelo se oficializé
para todas las escuelas, entonces, de hecho, yo pasé al equipo curricular para ver el
modelo tanto JEC como en JER y seguir trabajando en educacién para el trabajo, con
esta mirada de empleabilidad, pero la mirada, digamos, inicial que tuvimos fue esa,
¢no?, digamos, como le dabamos carne y sentido al documento que habia aprobado
la direccidn a través de una resolucion ministerial que ha creado el modelo y que claro
lo crearon desde el ministerio no, y los colegios tenian que informarse que iban a ser
parte de este modelo, ¢no? Era una miraba como muy fuerte de acompafiar ese
proceso de implementacion desde nuestra parte, ¢no?, con mucha herramienta, con

mucha capacitacion, con mucha guia de parte del ministerio en ese primer afio.
Entrevistadora: Angela, en base alo comentado, ¢dirias ti que las instituciones

educativas que estan implementadas con el modelo de servicio Jornada Escolar

Completa obtienen beneficios?, ¢se diferencian de las instituciones educativas
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gue son de jornada regular, ¢cudles crees que son esos beneficios en mejora

de los logros de aprendizajes de los estudiantes?

Entrevistada: Bueno ahi creo que es importante notar que habian, cuando se crea el
modelo Jornada Escolar Completa, se incluye un péarrafo en él, en la creacion del
modelo, que indicaba que todas las escuelas de secundaria van hacer JEC el 2021.
De hecho, no va a ocurrir, por el momento de limitaciones de espacio, ¢no?, no
tenemos suficientes escuelas para poder tener doble turno en todas de ellas anulado
y solo tener jornada extendida, ¢no? Entonces habia una mirada muy ambiciosa de
gue este servicio llegue a todas las escuelas porque implicaba una reforma super
fuerte para el servicio educativo de secundaria, que durante mucho tiempo habia sido.
Y eso, como le digo también no es una cosa que solo pasa en Perq, si no, una cosa
mundial. En los 2000, las Naciones Unidas sacaron un modelo que se llamo Education
for All, Educacién para Todos, que buscaba que la primaria se universalice, ¢no?, y
bueno se hizo una campafa muy fuerte de inversion de recursos y desarrollo de la
matricula en primaria y el Peru siempre ha tenido una mirada de cobertura muy alta
en primaria y en secundaria, ¢no?, y de hecho mas baja en secundaria en los afos
80, porque crecié muchisimo ese servicio, pero como habia esta presion, digamos
externa desde las Naciones Unidas, desde las agencias de desarrollo, de trabajar la
primaria. Habia mucha inversion en la primaria a nivel de infraestructura, nivel de
recursos, nivel de docentes y muy poca inversién en la secundaria y habia como un
eslabén perdido entre la primaria y la universidad, donde también se incluyeron
recursos igual que los institutos y la secundaria habia tenido como el Peru una larga
data de reformas rapidas y concretas no, creo que son una cosa importante que
reivindica la Jornada Escolar Completa o porque pone la politica de la secundaria en
medio, ¢n0?, y creo que es un logro super importante de la politica y las escuelas,
gue estan en el modelo que es buena. Lo ideal seria que todas las escuelas
secundarias tengan estos servicios, porque tampoco es que sean, como que las
cosas como muy bien productivas, sino como cosas basicas que toda escuela deberia
tener para funcionar, este, se van beneficiando por los tres aspectos que propone la
jornada no, un componente muy fuerte de gestion, que incluye personal administrativo
a la escuela que da soporte al rol de los docentes. Normalmente tienes el director, la
secretaria y los profesores, ¢no?, en cambié aqui se crece y se genera un

organigrama un poquito mas elaborado, donde tienes pues figuras como la secretaria,
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asistente de cursos administrativos, el coordinador de innovacion y soporte
tecnoldgico. Tienes una persona que esta encargada de trabajar el tema desarrollo
socioemocional que puede ser un psicologo, un trabajador social. Hay una mirada de
figuras de acompafiamiento, digamos a la gestion muy fuerte y también un
ordenamiento de plazas con doble turno para los docentes, con horario partidos,
tienen unas 12 horas liberadas para poder trabajar un rol de coordinadores
pedagdgicos de las areas curriculares, ¢no?, que de hecho existia, digamos, en los
documentos de gestion, esa figura, pero los maestros no tenian horas pagadas para
hacerlos, entonces, en el fondo era pues, dependia de que el colegio se organizara 'y
dependia de que el colegio tenga el tiempo. Entonces en JEC se institucionaliza ese
rol de coordinador pedagdgico y se aprovecha un poco el trabajo colegiado o una
mirada desde la gestion, el director no esta solo, si no, tiene un equipo de profesores
coordinadores y esta a cargo de ellos, en el resto del colegio, solo estaba pensando
en colegios muy grandes de 45 o 50 profesores y efectivamente es muy dificil que
una sola persona esté a cargo de todo el servicio educativo, viendo desde la parte
administrativa, hasta como se usa el directorio composicion. En el colegio donde
estaba, la directora te prestaba la llave para entrar a laboratorio que venia verificarse
si habiamos usado bien los dos equipos, ¢no?, en cambio aca hay un personal como
especializado para cubrir estos roles que parece poco, pero en verdad los colegios
publicos no tienen esas figuras y estas figuras se contratan por CAS.

Estudié un componente muy fuerte de soporte al equipamiento, creo que eso es otra
cosa de ventaja en las JEC, muy fuertes, se dotaron computadoras, se dot6 internet,
se dotaron aulas prefabricadas y mobiliario para que los chicos puedan cumplir con
una propuesta pedagdgica que tenia el modelo que implicaba que roten entre salones,
las famosas aulas funcionales, es decir en lugar de que haya aulas por grados, haya
aulas teméaticas o por aulas curriculares. Entonces implicaba mas espacios y mas
mobiliarios, porque no todos los salones tienen suficientes carpetas como para que
los chicos roten, entonces hubo una inyeccion muy fuerte presupuestal en términos
de infraestructura fisica. Todo lo que significa equipamiento y tecnologia creo que hay
un enfoque muy fuerte a la inversion, la JEC tuvo mucha inversion de dinero en sus
primeros dos afios con esa mirada y ademas tenia un fortalecimiento muy fuerte de
la capacidad pedagodgica, ¢no?, de hecho, se sacaron muchos programas de
docentes y directivos que solo eran para JEC, eso ocasiond una diferencia un poco
extrafia entre las que eran JEC y las que no, porque algun dia todos iban a ser JEC
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y pues hubo un impulso muy fuerte en la capacitacion de los maestros, en el desarrollo
de propuestas curriculares, este digamos, adelantando un poco el enfoque por
competencias del curriculo, que recién se aprueba en 2016 y que la secundaria recién
se empezo a implementar en el 2018 y 2019, y bueno un poco con esa puesta, ¢no?,
tratar de darle a los chicos la mayor cantidad de herramientas para su trayecto y su
transito hacia la educacién superior. Se avanzé mucho un componente pedagdgico
gue cierre brecha de aprendizaje, que acompafa el soporte y habia como una especie
de recuperaciéon, acompafiamiento a los estudiantes, ¢no?, un fuerte impulso de
inglés, un fuerte impulso a la educacion para el trabajo pensado en habilidades para
la empleabilidad y pues mas horas, digamos, para las horas que ademas de por si,
eso implica mayor tiempo de aprendizaje, que es una diferencia importante y, bueno,
y en los dos Ultimos afos, ademas, los colegios de mayor pobreza tienen
alimentacion, ¢no?, los chicos tienen desayuno y almuerzo a Qali Warma, pues hay
una ruta y un proyecto con PCM para que eso llegue a todos los colegios, porque
sencillamente, pues tener la jornada extendida hasta casi las cuatro de la tarde
requiere ese tipo de situacion, que digamos, no se anticiparon con tanto énfasis al
inicio, pero que se generod el problema publico y se respondié con la atencién de
alimentacion, que era importante, ¢no? Tiene muchas ventajas, digamos a nivel de
componentes que podrian generar un servicio educativo de mejor calidad, respecto a
una escuela secundaria que no tiene el modelo, que no ha tenido esa inyeccion de
inversion en los Ultimos afios, ¢no? No habido un proyecto, digamos, para
equipamiento de toda la secundaria o no habido un proyecto muy fuerte. Recién el
afio pasado entraron algunos programas de capacitacion para secundaria, porque
como les digo estaba muy enfocado en inicial y primaria y los docentes de secundaria
estaban un poquito abandonados, ¢nho? Inclusive, dentro de esos docentes,
normalmente se les capacitan en las cuatro areas principales (matematica, educacion,
ciencia y sociales) y las otras areas a veces los docentes no reciben capacitacion en
afos, y ahi hay desbalances que recién este afio se estan corrigiendo a nivel de
capacitaciéon, no para la escuela general, pero como les digo, JEC tuvo este impulso
muy fuerte entre el afio 2015 y 2017, en el cual hubo programas especiales, con
muchos énfasis en la direccion de secundaria a la atencion de esta Jornada Escolar

Completa.
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Entrevistadora: Angela, en todo lo que nos estas comentando al respecto a la
implementacion del JEC, muchos de estos estudios o andlisis que se han
realizado a lo largo del tiempo, hemos podido observar que hay disparidad, en
la costa se tienen mas de 500 instituciones educativas, en la sierra son mas de
1200 instituciones educativas y en la selva hay cerca de 200 instituciones
educativas, ¢a qué crees tu que se deba que se haya implementado con tan

poca cantidad en la selva?, ¢qué crees que haya pasado?

Entrevistada: Claro, eso tiene que ver muchisimo con la forma de focalizacion que
tuvo la Jornada Escolar Completa, ¢no?, como les digo tiene tanta inversion a nivel
de espacios de personal y de cosas como fisicas para la escuela, que una escuela
pequeia no tiene tanto sentido, entonces, de hecho los primeros afios de Jornada
Escolar Completa, se seleccionaron colegios que tengan las dos céritas, o sea las
dos situaciones como para seleccionar un colegio como JEC, que eran, que tengan
mas de ocho secciones y que tenga un solo turno, de hecho, donde habia menos
matricula publica que, por ejemplo, se hacen en las ciudades mas grandes, donde
hay mucha competencia con el privado y ya no hay segundo turno o hay menos nifios
porque en verdad la piramide de estar como cambiando, este, habian mas JEC el
primer afo, ¢no?, era como con mucho mas en costa y centros urbanos muy grandes
en la sierra y algunos en la selva muy pequefas, por el tipo de escuela que si pedian,
una escuela mas grande y una escuela que no tenga doble turno, que de hecho en
otros lugares mas bien hay mas adolescentes menos competencia con el privado y
pues tienen que ir a la Unica escuela secundaria, hay dos hasta tres turnos en algunos
casos, ¢,no?, o comparten el turno escolar primaria en la mafiana y secundaria en la
tarde, entonces sera imposible implementar el modelo y en el 2016, cuando se sac6
la Ultima lista de colegios focalizados, que fue la que entrd en el Ultimo cachito, que
son las de 2017, ahi se bajo el nUmero de secciones, porque ya no habia donde crecer
la JEC a cinco secciones. Entonces es ahi que entra muchas escuelas de ruralidad,
no extremos, no es ruralidad uno y dos, si no es ruralidad tres o ruralidad cuatro, pero
son colegios bien pequefios, ¢no?, cinco secciones, seis secciones, es decir una
seccion por cada grado y a veces dos sesiones de segundo y a veces los alumnos
van desertando, a veces van al colegio y hay mas profesores, y en este caso mas
personal CAS que secciones o estudiantes, es una locura, efectivamente es tu tema

de costo eficiencia de seguir escalando el modelo. Por un lado, las escuelas méas
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pequefias, porque en verdad la adaptacion al modelo ya seria un sobrecosto para la
escuela, pero, por otro lado, también habia un tema muy fuerte de qué hacias con la
matricula de los otros niveles de los otros turnos, ¢no?, no podias seguir expandiendo
JEC si es que tenias doble turno o tenias local compartido entre primaria y secundaria.
Entonces de hecho esa situacién es mucho mas comun en selva y en sierra, donde
hizo que costa, sobre todo, donde tienes 0 mas poblacion o menos oferta privada o
tienes la sensacion de que el colegio secundario no existe o no existe fisicamente,
sino comparte local con la primaria. Entonces ahi hay una disparidad que se vio
naturalmente por la seleccion, y que como le digo, claro la intencion era que todos los
colegios sean JEC, en algin momento, obviamente alguien en el 2015 penso que en
el 2021, de aqui seis afios falta un montén, y pues en verdad llegé 2021 y ninguna de
esas condiciones se ha solucionado, ¢no? Sé de hecho incluso peor, porque este afio
vamos a tener muchos chicos de la privada pasando a la publica e incluso va a
generar mayor demanda por turnos, no sé, ahi tenemos un nuevo reto que nadie esta
anticipando que ocurra tampoco.

Entrevistadora: Dime, nos estas comentando, ¢t qué crees o qué criterios
debieron haberse tomado en ese momento para la gente que esta en la selvay
gue esté mejor estructurada, no, ¢cual es los criterios que tu crees que pueda
haber sido para mejorarla?

Entrevistada: Si, creo que un criterio interesante para trabajar en selva, que se estuvo
tratando de hacer el afio pasado con la mesa de ordenamiento que lideraba el equipo
de JEC, es tratar de ver como vinculabamos la Jornada Escolar Completa con los
colegios de residencia, que son, hay un modelo muy popular en la selva, porque se,
efectivamente, tiene poblaciéon muy dispersa y los chicos se tienen que mudar a un
centro poblado un poquito mas grande para poder asistir a la secundaria, ¢no? Es
como que la norma escolar en la selva, hay primarias dispersas chiquitisimas,
docentes multigrado y luego de pronto, pues ya son 23 mi servicio de primaria y solo
9000 de secundariay en la selva, esa situacion, ese ratio es super increible. Entonces
lo que pasa es que muchos chicos terminan mudandose un centro poblado un poco
mas grande de su propia comunidad para poder atender a la secundaria, entonces,
en verdad, por ejemplo, no tener dos modelos separados, ¢por qué no?, o cuatro
modelos separados, ¢no?, porque la JEC es uno, este tutorial es otro, alternancias,
otro y cerco es otro, y que tienen espacio residencia, los chicos se quedan a vivir ahi

o el caso de la tutoria los profesores. Lo van a buscar como que son una cosa mixta,
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entonces ahi tienes una doble focalizacién, porque ahi como que 400 escuelas que
tienen esos modelos que pudieron haber sido jornada extendida, porque de hecho los
chicos se quedan a dormir, entonces en verdad, su horario termina a la unay en la
tarde hacen talleres, o sea, en verdad les inventa cualquier cosa para que pueda tener
jornada mas larga y eso era, pues de repente ha subido el nimero de escuelas en la
selva y creo que ahi tenemos un reto super grande, también porque se pudo trabajar
una especie de jornada un poquito adaptada la ruralidad de la selva, pensando en
educacion basica alternativa, ¢no?, el nivel de extra edad de los chicos en selva es
muy muy alto nuevamente por el tema de acceso, ¢no?, es la zona con menor
cobertura incluso en educacion primaria.

Entonces la familia se espera que los chicos estén un poquito mas grandes para
mandarlos al colegio, porque, pues, es un riesgo llevarlos en temas de recursos que
impide que puedan llevar a todos los nifios al colegio. Entonces, la extra edad es un
factor super importantes en la EBR. Si tiene més de dos afios de extra edad, ya no te
puedes matricular en el servicio basico regular, tienes que ir al basico alternativo y
casi no hay cobertura de basica alternativa en la selva. Entonces creo que hay un
tema ahi, de repente vincular la jornada a estos modelos que son mas especificos
para ese tipo de ruralidad, que no se disfrutan asi, ¢no? Creo que son unas
limitaciones que tiene el modelo, es muy, es unico, ¢no? Es el mismo modelo para un
colegio como el Meliton Carvajal, aca en Lince, enorme, con 20,000 estudiantes que,
para un colegio enanito, en la selva, que tiene el mismo modelo que aplicar, de
Jornada Escolar Completa, aca en Lima, ¢no? Entonces, creo que es una limitacion,
porque efectivamente necesitaba hacer un poquito mas flexible para poder tener mas
cobertura y brindar, pues un modelo de servicio calidad como se ofrece a diferentes

poblaciones con mayor pertinencia.

Entrevistadora: Angela, desde tu punto de vista, cuando fuiste directora, ¢el
modelo de Jornada Escolar Completa haayudado a mejorar la calidad educativa

y ha cerrado brechas de aprendizaje?, ¢,cual es tu opiniéon?

Entrevistada: Si de hecho, tenemos, 0 sea, creo que la evidencia que tiene el
ministerio sobre el impacto digamos de la JEC, es bastante interesante, ¢no? De
hecho, durante varios afios consecutivos el modelo ha mostrado como mejor efecto

en la ECE que, de hecho, la diferencia entre estar en la JEC o no JEC es positiva a
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favor del aprendizaje de los chicos, y estar en el nivel satisfactorio y en inicio que,
digamos, serian como los dos niveles deseados para los estudiantes. A pesar de que
tenemos el reto de la secundaria de que la brecha es mas larga, ¢no?, la brecha viene
desde la primaria, en dos afios no se revierte como que asi, un afio y medio, ¢no?,
porque la prueba la toman en septiembre-octubre, ¢no? Entonces si hay un tema
fuerte de poder hacer como que hay una tensién, digamos, de la brecha, creo que
resultados interesante ahi, hay buenos resultados respecto de la ECE, respeto de
PISA, que compara las JEC con la Jornada Escolar Regular, y eso muestra
resultados, pero hasta cierto lugar no. S€, por ejemplo, la ruralidad eso ya no es tanto
asi, porque la ruralidad pues tiene otros datos y es un poco mas complicado levantar
brecha para estos; para la escuela secundaria en general no, empezando porque los
chicos vienen de la primaria a este multicultural y multigrado y muchos de ellos ni
siquiera manejan el espafiol al cien por ciento, entonces ahi hay una situacion un
poco mas complicada que tampoco se esta atendiendo con la mayor severidad desde
las politicas publicas. En general tiene mejores resultados de aprendizaje y creo que
hay dos estudios ahi de GRADE interesantes que también vincula factores no
cognitivos de aprendizaje, o sea a veces solo vemos matemética y lectura, que es lo
gue me mide la ECE, pero estas dos pruebas de GRADE hicieron un estudio con
nifios milenio, comparando un chico que estaban en JEC o no JEC, por ejemplo, su
capacidad de proyectarse al futuro, su capacidad de pensarse ellos mismos
autdbnomamente, su capacidad de pensar qué tal esta yendo al colegio y que eso es
atil. Entonces, ademéas con eso tienen un factor de correlacion de embarazo
adolescente, con el tema de consumo de drogas, que es interesante, ¢no?, y quée
prueba, digamos, con data el sentido del modelo que es tener mas horas de
educacién, que dan el sentido, digamos, solo el tener mas horas del sentido de que
estas yendo a un servicio mejor, ¢no?, y tener equipamiento, tener mas este personal
en el colegio. Ayudariamos a ese factor no cognitivo que creo que la JEC ayuda,
donde mas horas institucionales estan los chicos, menos riesgo tienen de estar en la
calle y tienes actores como los CAS que estan en la escuela, desde el psicélogo hasta
el CIST, que apoyan y dinamizan la dinamica de la escuela de una manera bien
interesante. Yo he ido a varios colegios de JEC y estan haciendo proyectos de
innovacion super chéveres, pero no eran los profes y no eran los CAS, que habian
entrado a trabajar, no, el CIST es el que estaba ensefiando robética y que ya se habia
aliado con la profesora que antes ensefiaba un solo Word y ahora ya la profesora
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también estaba aprendiendo y como que hay una dindmica diferente al colegio que
genera ademas este ambiente que solo somos una escuela que tiene alguna vision
de futuro, que creo que a veces a la escuela publica, sobre todas las escuelas publicas
de bajo resultado de zonas de violencia, este se vuelven estos centros fallidos donde

Fell

ya pues la gente ni intenta; “estamos aca porque tenemos que estar aqui”. Y creo que
esto es un cambio interesante, que bueno, esto que GRADE mide un poco por esta

ruta y pues también hay una mirada interesante de hacer seguimiento por ese lado.

Entrevistadora: Este modelo, de todo lo que nos estas comentando, con
informacion muy rica de lo que nos esta diciendo, ¢t crees que deberia ser
modificado o deberia incluirse algunos nuevos aspectos a él o deberia

continuar como esté la implementacion?

Entrevistada: Si, creo que hay varios aspectos que ajustar en el modelo, creo que el
primero y es el mas importante es el tema justamente como les decia al inicio, cuidar
la pertinencia; o sea el modelo expande la misma estructura o la misma ruta de mejora
aprendizaje para todas las escuelas y efectivamente eso choca, digamos, con la
realidad de muchos centros poblados, muchos lugares donde este modelo como
mucho mas de escuela privada citadina, tampoco es que responda a las necesidades
es el grupo poblacional. Entonces hay un tema importante ahi, quizas de segmentar
las escuelas que ya estan en JEC y atenderlas de manera diferenciada, creo que eso
seria una reforma importante, creo que el segundo punto que podria ayudar
muchisimo es pensar las cosas un poquito mas de abajo para arriba y no tanto de
arriba para abajo, porque en los primeros afios la JEC pues llegaba con todo, es mas
ni siquiera llegaba a través de la DRE, de la UGEL, el Ministerio mismo llegaba con
personal a los colegios y eso creo que ha generado un problema muy fuerte de poca
institucionalidad del modelo, o sea los colegios ven la JEC del Ministerio, es como
algo que siempre escucho cuando se conversa sobre las DRE y UGEL. En los propios
colegios es un modelo como que impuesto, ¢no?; un dia llegd una lista y les dijo que
iban a hacer JEC y eso generaba también un tema como que muy extrafio, que creo
gue es importante revertir para que los docentes tengan la buena experiencia que
ocurren en colegios donde estuvieron como una oportunidad y no como una
imposicién. Luego el Ministerio, donde funciona el modelo perfecto y en verdad, este
se nota que se esta aprovechando todo el recurso, que no es el caso de todas las
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escuelas, entonces hay que cuidar ese vinculo y esa entrada de poder, aprovechar
los recursos acompafiando al equipo de docentes y directivos para fortalecer en ellos
su autonomia, ¢,no?, porque al final ellos son los que toman las decisiones el dia a
dia en el colegio, de cdmo se implementa y qué se implementa y qué no, hay un tema
muy importante y de reparar vinculo. Y creo que lo tercero, que es super importante,
es el tema de presupuesto, la JEC empez6 con mucha inversion, o sea, en verdad,
se invertia casi tres veces de lo que se invertia en un colegio regular, en la JEC a
nivel de personal de programas de capacitacion de servicios de todo lo que tenia el
modelo y pues con el cambio de gestidbn ese modelo fue perdiendo presupuesto,
¢no?, y de hecho ahora pues la continuidad presupuestales, basicamente los
servidores CAS que estan en esos colegios, y ya no sé, ya no hay servicios de
capacitaciéon diferenciada, ya no hay acompafiamiento, se ha perdido muchisimo el
paquete, digamos que fue el primer impulso de la JEC y que efectivamente se le sigue
pidiendo los mismos resultados y obviamente no se llegan a esos resultados y se nos
sigue reduciendo el presupuesto. Hay una trampa ahi bien dura de pensar ese
presupuesto en funcion de que se logra con la JEC, es que en verdad desde el afio
2017 el presupuesto se ha ido reduciendo dramaticamente, ¢no?, entonces hay un
tema ahi de ir pensando cOmo se reinvierte ese rol de no podemos dar resultados si
no se tienen recursos y porque es un poco el huevo y la gallina ahorita la discusion
con el MEF. De todos los espacios donde nos toco pedir dinero, en verdad lo Unico
gue se nos aprob6 fue Qali Warma, y el aumento de los psicélogos, que era un tema
de agenda un poco mas politica, no habia mucha predisposicion el aumento técnico
y pues efectivamente esos problemas si no se anticipan, se van a volver a un
problema; las computadoras por ejemplo, que se han entregado en el 2015 ya tienen
5 afos, ¢no?, hay una laptop que dura 5 afios, la verdad no sé cOmo estaran esos
equipos, pero no hay un presupuesto de reposicion, porque bueno también a veces
en las gestiones pensamos a muy corto plazo y ya pensamos quien venga lo
resolverd, y pues en este caso si se hizo algo asi, ¢no? En el momento se invirtid
muchisimo dinero pero no se penso6 cuanto iba a costar mantener el modelo y pensar
cuanto va a costar seguir creciendo el modelo con los mismos aspectos de calidad
gue tuvo el primer afo, ¢no?, y claro, efectivamente, solo se decia la politica cambio
con el cambio de gestion cuando sali6 Jaime Saavedra, quién es el ministro que
estuvo a cargo de esta implementacion, que hasta el dia de hoy cada vez que sale
algo de la JEC él esta defendiendo el modelo, porque es algo en lo que creian mucho
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como gestion. Este se cambi6 de un dia para otro, entré otra gestién que en verdad
pues no veia el potencial del modelo y se ha vuelto una ruta de defenderlo y
defenderlo a nivel institucional incluso, dentro del propio Ministerio, entonces hay un
tema ahi bien critico de como recuperar fuerzas y pues, sobre todo, como no perder
toda la inversién y avances que ha habido en estos cinco afios del propio modelo en
implementacion, que ya esta ahi, esta en ruta, que verdad seria, pues bueno, nunca
sabe que puede pasar en el Ministerio, pero me da pena que se retroceda, realmente,

la idea es pues ver cOmo se adapta y cOmo se avanza hacia adelante.

Entrevistadora: Para finalizar, Angela, ¢tu crees que el Gobierno o el Gobierno
actual deberia seguir apoyando o apostando por mas politicas educativas en

educacién para fortalecer esta gran brecha que tenemos en educacién?

Entrevistada: Si, totalmente, yo creo que en verdad la JEC, el COAR y todos los
modelos y servicios educativos que han sacado para secundaria, han trabajado
mucho en, mas bien, profundizar la inequidad, creo que eso es una cosa. Yo sé que
No es una consecuencia intencionada, o sea nadie pens6 “cOmo vamos hacer mas
inequidad en el servicio educativo”, sino mas bien tenemos pocos recursos y vamos
a empezar por este grupo; pero creo que el reto grande que tenemos es ese grupo
con el que se empieza sigue siendo el mismo no, o sea, si ustedes piensan todos los
colegios emblematicos que han recibido esa infraestructura increible son colegios que
probablemente ya estaban bastante mejor que un colegio que no tenia nada, este ni
siquiera tiene saneamiento, ¢no? Entonces, creo que tenemos un servicio que, de
alguna forma, en la manera que esta pensaba la politica publica, que es mucho mas
cortoplacista, que el ministro no sabe si va a durar una semana mas porque en este
gobierno hemos tenido seis ministros de Educacién en menos de cinco afios, juna
locura! Este se prioriza mucho el corto plazo, ¢no?, no se prioriza mucho como que
la brecha y la atencién inmediata, claro, pero eso hace que se genere que se invierta
el poco dinero que tienes en ese momento en servicios muy especificos que ademas
son no son como los estan peor, sino son los que estan pues como mas 0 menos
bien, 0 mas o menos mal y como que les das un plus y con eso como que salen del
hoyo, ¢no?, y siempre se va invistiendo sobre el mismo colegio y pues eso empieza
a generar inequidad en el sistema, ¢no? Hay escuelas que no reciben nada hace

muchisimos afios, porque nadie puede resolver el problema de saneamiento,
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entonces no tienen local, porque no son duefios de su espacio y el Estado no puede
construir en ese espacio y el colegio tiene 25 afios y sigue ahi; en verdad, ahi hay
unos temas de atoro que generan esa inequidad muy muy fuerte y que,
inintencionadamente, las politicas lo que hacen es cOmo mantener eso, ¢no?,
entonces claro, en la intencion, digamos, poner en la norma, todos los colegios iban
a hacer JEC, porque iban a tener todos estos recursos maravillosos, algun dia, en el
2021. Este creo que era un intento de tratar de evitar que pase eso, ¢no0?, jqué decir!,
iqué bueno!, en algin momento vamos a expandir esto, con adaptaciones, jno sé
coémo!, con modelos intermedios, pero efectivamente era un plan que no estaba
definido a nivel programatico-presupuestales, o sea, no habia como una ruta de hacia
donde iba a pasar eso, ¢no? Entonces, claro al final del dia lo que ha pasado es que
tienes los colegios con muchisima inversion, donde es una inversion en riesgo de
mas, porque se estad se esta cuestionando, se cuestiona mucho el modelo y su
validez, y por qué si y por qué no se mantiene el nivel de inversion. Pero hay colegio
super excelentes como los COAR que tienen como que ya, digamos, otro nivel mas,
incluso de total inequidad del servicio educativo y luego tienes todas las escuelas que
guedan, son la mayoria de hecho, son la mayoria servicios que no tienen este tipo de
inversiones o ese tipo de propuesta de mejor calidad educativa. reo que pues ahi esta
nuestra brecha enorme del servicio que en muchas escuelas no ha cambiado y no
tenia inversiones en mas de 30 afios, ¢no? Quizas sus ultimas inversiones y politicas
fueron de las de INFE o las de la Oficina de Ministerio de la Presidencia de época
Fujimori y desde ahi, pues la verdad, como siempre les digo, la ruta de la secundaria
es como el eslabon perdido. O sea, una cosa que me llamo mucho la atencion cuando
entré a trabajar al MIDIS, yo entré cuando justo estaba la reformulacion del PRONA,
era que Qali Warma se pens6 hasta sexto de primaria, o sea, cual es el sentido, si los
adolescentes no comen, no tienen hambre, por qué toman decisiones asi.
Efectivamente tienes un Estado que piensa mucho en cajas y, como les digo
nuevamente, no tenemos este nivel de plata y nos toca como defender esto, mejor
los nifios que estan en desarrollo y que la anemia y la primera infancia y pues por eso
se sacO un programa para atenderlos en especifico. Se va dejando como que algun
dia vendra los siguientes, pero el problema es que algun dia sigue pateando en fecha

y no llega la calidad del servicio educacion que merecen nuestros estudiantes.
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Entrevistadora: Angela queriamos agradecerte por el tiempo, muchisimas
gracias por tomarte la molestia, de verdad, nos ha enriquecido mas con este
tema de Jornada Escolar Completa, que es muy amplio. Eso es muy importante
y que deberia continuar, no deberia quedarse ahi nada mas en un afo, sino

continuar de manera a largo plazo.
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ENTREVISTA JORGE MARTINEZ ATUNCAR

Nombre del entrevistado: Jorge Martinez Atuncar

Cargo: Especialista de gestion procesos para la Jornada Escolar Completa para la
Coordinacion de Modelos de Servicios Educativos

Periodo: Desde diciembre de 2018 a la actualidad.

Entrevistador: Buenas tardes Jorge Martinez, muchas gracias por darnos la
oportunidad de poder hacer una entrevista académica a través de la maestria de
Gestion Publica con mencion en Politicas Publicas en la que estamos desarrollando
lo que es el andlisis del modelo de servicio educativo Jornada Escolar Completa (JEC)
en la mejora de la calidad de la ensefianza y logros de aprendizaje de los estudiantes
de secundaria de la unidad de gestibn educativa local UGEL Lamas, vamos a
empezar presentandote un poco. Tu nombre es Jorge Martinez Atincar, docente de
profesion, especialista de gestion en procesos para la Jornada Escolar Completa,
cuentas con 25 afios de experiencia en el sector de educacion y eso nos brinda la
facilidad para poder aportar muchas cosas mas a este trabajo académico de la
maestria de la USIL. Te presento, vamos a estar en la entrevista Susana Gonzales
Vasquez y quien te habla, Fernando Pablo Veliz Garcia. La dinamica de esta
entrevista va a ser unas preguntas a modo de conversatorio, las cuales vamos a
plantear nosotros y al contar con tu amplia experiencia vas a empezar a desarrollar el
tema explicativo, va a ser un modo de convertir de conversatorio, vamos a iniciar con
las preguntas con la alumna Susana Gonzéles para dar inicio a esta entrevista y
muchas gracias otra vez por tu tiempo, buenas tardes profesor Jorge, es a modo de

iniciar esta entrevista y hacerlo mas dinamico.

Entrevistadora: ¢Usted nos puede decir qué cargo actualmente viene

desempefiando y desde cuando?

Entrevistado: Mira, desde diciembre del 2018 me he incorporado a la Direccién de
Educacion Secundaria del Ministerio de Educacion en la coordinacion de modelos de
servicios educativos, donde atiende el modelo de jornada extendida el modelo con
Jornada Escolar Completa y desde ahi, desde diciembre del 2018, estoy realizando

mi trabajo en esto como especialista en esta coordinacion.
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Entrevistadora: Bajo su experiencia, en el que tiene unatrayectoria muy amplia,
¢cudl o cudles considera usted que son las principales dificultades que se
presentan en el servicio educativo en las instituciones educativas en los

altimos, un parametro de 10 afios?

Entrevistado: Mire, la educacion siempre ha sido una complejidad, en la educacién
siempre van a ver dificultades, problemas, necesidades y oportunidades, porque la
educacién publica sobre todo necesita, requiere una atencién, porque durante afios
por no decir décadas, ha sido descuidada, no ha sido priorizada y por eso los
aprendizajes que tenemos en la actualidad no son los éptimos, pero precisando tu
pregunta yo creo que las dificultades podrian ser basicamente tres; una dificultad
econdémica, no Somos un pais que el presupuesto no es tan elevado y entonces el
presupuesto que se le dedica al sector y el presupuesto que llega a la escuela siempre
va a ser insuficiente, porque hay necesidades, hay escuelas que necesitan
remodelarse, hay escuelas que necesitan mejorar su infraestructura, pero no
solamente la infraestructura sino también materiales, equipos, insumos, reactivos
para que el proceso educativo realmente sea dindmico participativo, para que los
chicos puedan investigar, puedan hacer trabajo en laboratorio, puedan tener la
posibilidad de acceder al internet en tiempo real, ¢no es cierto?, entonces aqui hay
un problema de financiamiento. Un segundo problema, desde mi punto de vista, se
relaciona al tema de la cultura que todavia existe en la escuela; la escuela es uno de
los espacios y una de las instituciones que no ha cambiado al ritmo de la modernidad,
la escuela que tiene una cultura convencional, que nos permite lograr aprendizajes
de calidad, los directivos, los directores, los jefes de area, los coordinadores, todavia
les cuesta asumir una funcién del liderazgo pedagdgico en la escuela. El centro de la
escuela es el estudiante en sus aprendizajes, pero nuestros directores, subdirectores,
todavia siguen pensando en administrar la escuela, dedicarse a los procesos
administrativos y descuidan el liderazgo académico, el liderazgo pedagdgico. Todo lo
gue se hace en la escuela deberia estar relacionado a lograr mejores aprendizajes, a
pesar de las dificultades que puedan haber. Y un tercer elemento que ya tiene que
ver con el actor principal al interior de la escuela que es el actor docente; nosotros
tenemos en la actualidad, desafortunadamente, todavia una formacion inicial muy
precaria, muy es muy muy de escasa calidad, los pedagdgicos, las universidades con

honrosas excepciones la mayoria de ellos, la formacién todavia es muy muy precaria,
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la formacion tiene que ver con aspectos generales, aspectos de la didactica, pero que
no estan relacionados con las necesidades reales de las escuelas, de los colegios y
de los aprendizajes, de los chicos; la docencia requiere cierto manejo, fortaleza
pedagdgica y fortaleza disciplinada de un profesor; un maestro de ciencia que no
domine su disciplina, que no domine la metodologia, indudablemente que poco podra
hacer para promover aprendizajes de calidad y entonces, basicamente, yo les diria
gue son tres problemas centrales, hay otros proyectos con tres centrales, uno
econdmico, dos de falta de liderazgo de los directivos y tres, la formacion docente
inicial precaria que todavia existe en un sector importante de instituciones

pedagdgicas, escuelas pedagdgicas y facultades de educacion de las universidades.

Entrevistadora: Y profesor Jorge, de estos principales problemas, tres que nos
han mencionado, a usted en todo el aparato educativo ¢coOmo deberia ser
atendido?, ¢cémo usted piensa que puede ser atendido?

Entrevistado: Desde mi punto de vista y desde mi experiencia, yo creo que el primer
problema deberia ser atendido a partir de la recomendacion del acuerdo nacional que
sefala que se implemente en el proyecto educativo nacional que teniamos al 2021,
pero ahora tenemos un proyecto educativo nacional al 2036 que esta en la propuesta
y la orientacion para que cada afio se aumente el presupuesto para el sector
educacién hasta llegar al 6% del producto bruto interno, de esta manera tendriamos
mayores recursos, mayores posibilidades de atender las reales necesidades de las
escuelas, pero a la vez también optimizar el uso de esos recursos, porque si hay
recursos pocos o0 medianamente en cantidad hay que optimizarlo.
Desafortunadamente las malas practicas, la corrupcion, siempre esta presente en el
aparato del Estado y, entonces, agudiza el problema. La soluciébn seria
progresivamente cada afio aumentar un porcentaje hasta llegar al 6%, pero a la vez
también mejorar la gestion 6ptima de esos recursos a través de normatividades y
orientaciones para que se haga un uso Optimo, sobre todo comenzando con las
escuelas rurales, ruralidad 1, ruralidad 2, que son las escuelas que mas necesitan,
son las que mas requieren del apoyo. Indudablemente tenemos aca en Lima escuelas
muy grandes, pero en las zonas de la Amazonia y zona andina todavia tenemos
escuelas muy muy muy precarias y ahi deben direccionarse el apoyo del Estado; en
segundo lugar, el tema del liderazgo y la gestién de los directivos, creo que deberia
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generarse a partir del Ministerio de Educacion una campafa de capacitacion, de
fortalecimiento de capacidades para poder mejorar la cultura escolar y para que el
director sepa, entienda, comprenda que sus funciones son pedagdgicas, que lo mas
importante es que tenga que generar condiciones para que los chicos aprendan, que
deben preocuparse por los aprendizajes de los estudiantes, de estar en permanente
analisis como van los chicos, para poder identificar sus avances, sus dificultades y
para poder intervenir oportunamente. No deberiamos esperar pues a octubre,
noviembre, cuando los chicos no han aprendido y probablemente tengan que repetir,
entonces ese es uno de los retos que tiene ahorita el sector, como fortalecer para
transformar la cultura de la escuela, para que los directores sean lideres pedagdgicos
y que ellos se comprometan con los aprendizajes, a partir de estrategias muy muy
concretas. Por ejemplo, en marzo, ¢cémo estan los chicos en Matematicas?, si los
chicos en Matematicas estan en un 20 por ciento, en el nivel suficiente, entonces el
director tiene que ver qué hacer, qué estrategia, qué recursos, cudles son las
condiciones para que este 20% de marzo o de abril llegue pues al 40 o el 50 por ciento
a noviembre, diciembre, y entonces su pensamiento, su actuar tiene que estar en
funcion de eso que necesitan los estudiantes para aprender mejor, probablemente
capacitacion docente. Entonces el director debe gestionar el proceso de capacitar a
los maestros al interior de la escuela, que mas necesita, de repente el recurso, de
repente son cuadernos de trabajo, de repente programas en la plataforma que tiene
la escuela para hacer mas amigable los aprendizajes, entonces, lo segundo es un
punto de formacion y de cambio de cultura en la escuela; en tercer lugar, el tema de
la formacion inicial docente que creemos que debe ser una politica de Estado
también; ayudar, apoyar para que las instituciones formadoras de maestros se
transformen, cambien su cultura, cambien su plan de estudio, cambien su forma de
forma de preparar, de formar a un futuro docente. Probablemente hay que revisar y
mejorar las practicas pre-profesionales, probablemente hay que mejorar el plan de
estudio para que se incorpore contenidos como, por ejemplo, la atencién a la
diversidad. El profesor nuevo que llega a la escuela no sabe cémo atender la
diversidad; en el aula siempre hay 30 alumnos, pero esos 30 alumnos cada uno
diferente, entonces el profesor no sabe qué hacer con los chicos diferentes. Ese es
un rol que debe cumplir la academia, es decir, las universidades, los institutos
pedagdgicos, y creo que una de las posibilidades es la certificacion a través de SIACE,

que certifica las condiciones minimas de las instituciones formadoras de docentes. Yo
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creo que por ahi podria haber alguna ruta para abordar esta problematica que es

complejo realmente.

Entrevistadora: Profesor Jorge, con lo que nos estaba explicando sobre la
brecha de aprendizaje y bajo el expertise que ahorita tiene como especialista en
gestion de procesos de la Jornada Escolar Completa, ¢usted nos podria hablar

sobre la Jornada Escolar Completa, sobre este modelo de servicio educativo?

Entrevistado: Si, a ver, hasta antes del 2014 teniamos una apuesta de una secundaria
muy diversa y muy precaria, recuerden, en la historia de la educacion por lo menos
yo lo recuerdo, los que son de mi promocion lo recuerdan mucho, la escolaridad era
una escolaridad donde estudiaba la mafiana y en la tarde, también si era posible se
estudiaba los dias sabados. Nosotros ibamos al colegio en la mafiana, regresamos
para almorzar y en la tarde retorndbamos, y los dias sabados estudidbamos medio
dia, entonces eran las légicas que era la jornada y teniamos en la escuela a maestros,
docentes, que brindaban el servicio educativo todo el dia, ¢ pero qué sucede?, ¢ qué
sucede?, que con el fendmeno de la poblacion por la migracion, por el tema de una
mala descentralizacion del pais, lo cierto es que a las capitales de las regiones y sobre
todo en Lima se concentraron muchos hermanos de diversas partes del pais y ese
aumento vegetativo de la poblacion no estuvo acompafiado del aumento vegetativo
de las escuelas. Entonces, llegé un momento en que ya no habia espacio, no habia
escuelas para los estudiantes y la educacion es un derecho universal que el Estado
debe garantizar y como no habia recursos para ampliar la escuela, para construir
nuevas escuelas, se opto por un horario partido, un grupo en la mafiana y otro grupo
en la tarde, ahi es donde surge el horario restringido, se restringe a un turno en la
mafiana, un turno en la tarde y otro turno inclusive en la noche para la educacion
basica alternativa. En ese momento, en el 2014, se tiene un analisis de lo que esta
sucediendo en el pais y teniamos jornada restringida, teniamos aprendizajes muy
precarios, recuerden el 2012, el 2013, los aprendizajes de la evaluacion censal que
se hace en el pais y la evaluacion internacional de PISA nos reporta pues resultado
muy muy muy escaso, ademas también la formacién docente y la evaluacién docente
nos decia que los desempefios eran muy bajos. En el 2014 se propone este modelo
de Jornada Escolar Completa para 1000, para implementarlo a partir del 2015 y este
modelo entonces queria retornar a la jornada completa y por eso tiene un plan de
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estudio con 45 horas; la jornada escolar regular, la jornada restringida tiene 35 horas
a la semana, primero mas horas de clase, que implicaba mayor presencialidad de
estudiantes y de docentes, pero a la vez también dotacion de materiales, de recurso
para que no sea un horario donde con mayor horas para hacer lo mismo, si tenemos
mas horas es para hacer cosas diferentes. El mayor numero de horas presentes para
docentes, estudiantes, brindan la oportunidad para implementar tecnologias
innovadoras, brinda la oportunidad para poder desarrollar aprendizajes profundos,
evitar la memorizacion, la repeticién y el aprendizaje unidireccional, sino mas bien el
aprendizaje reflexivo, fortalecimiento del pensamiento critico, el pensamiento
complejo, el pensamiento superior, a partir unidades o experiencias de aprendizajes
con alta oportunidad y ademas la dotacion de equipos, laptop, equipo que permitiria
integrar la tecnologia, las TIC, que son herramientas, que son recursos que nos
pueden ayudar a mejorar los procesos aprendizaje, porque los estudiantes van a tener
herramientas para poder gestionar recursos y poder realizar actividades con alta
demanda cognitiva para investigar, para relacionar, para extrapolar, para inferir, no
solamente para repetir, por eso que la jornada surge con esos objetivos, con esos
propdsitos, ademas la base de todo eso es mejorar los aprendizajes de los chicos,
mejorar los logros de aprendizaje y contribuir al cierre de brechas, porque en el pais
tenemos brechas entre la escuela publica y la escuela privada, pero ademas tenemos
brechas entre la escuela publica urbana y la escuela publica rural y tenemos una
tercera brecha dentro de los mismos modelos o de los mismos programas. En
secundaria tenemos escuela con buena infraestructura, con buena implementacion y,
bueno, en aprendizaje, pero también tenemos escuelas muy muy muy muy
descuidadas y que necesitan la atencion del Estado y de la sociedad, porque la
educacién es un derecho protegido y la UNESCO siempre hace campafa para que

los Estados garanticen ese derecho a tener una educacion de calidad.

Entrevistadora: Y Jorge, en base a lo que hemos estado comentando con esta
pregunta, ¢diria usted que las instituciones educativas implementadas con este
modelo de Jornada Escolar Completa obtienen mejores beneficios?, ¢cual
usted cree que son las mas relevantes, los que hace que sean mejor la

educacion?
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Entrevistado: Cierto, si tenemos escuela con mayores recursos, si tenemos escuelas
gue a la vez también el Ministerio de Educacion, el Estado, asigna como siete actores
CAS para mejorar y apoyar la tarea educativa, indudablemente, que lo que esperas
es que los aprendizajes, que los logros de aprendizaje, el rendimiento escolar sea

superior.

Hay estudios hechos y por otros académicos en el 2015y el 2016 que concluyen que,
efectivamente en términos generales, las escuelas con Jornada Escolar Completa
tendria un mayor impacto en los aprendizajes, sobre todo, en algunas &reas como en
Matematica y en Lectura, pero ademas la investigacion tienen algunos hallazgos que
son relevantes porque dicen estos reportes, estos estudios, que ademas de los logros
académicos también hay logros en cuanto al desarrollo de habilidades blandas, en
cuanto al desarrollo de actitudes y valores, sobre todo con las estudiantes, que tienen
un espacio seguro con acompafamiento para poder desarrollar sus actividades y por
eso hay una relacidn directa entre la participacion de los adolescente en la escuela
de Jornada Escolar Completa con el niumero de embarazo precoz. La escuela, la
Jornada Escolar Completa, en la medida que atiende a los estudiantes, en un horario
extendido, pero ademas lo acompafa el trabajo tutorial, le da soporte socio afectivo,
le ayuda a gestionar sus emociones y entonces la tasa de embarazo precoz en las
escuelas es relativamente menor a las otras escuelas y, en términos generales,
entonces, en cuanto al desarrollo académico, los logros académicos y si se evidencia,
no uniforme, sino en términos también esté diferenciado, pero hay una ayuda, hay
otros beneficios, hay otros logros, en cuanto a la formacion integral de los chicos, en
cuanto al desarrollo de proyectos de vida que no se pueden cuantificar, porque son
extras disciplinares, pero que si aportan en el futuro para transitar a la educacion

superior o para entrarse en el mercado laboral o el autoempleo.

Entrevistadora: Profesor Jorge, asi como usted ha comentado el tema de los
beneficios del modelo, en lo que es su proceso de implementacién del modelo
JEC en las instituciones educativas, bajo la experiencia que usted tiene, ¢cual
considera o cuales consideraria usted que fueron las principales dificultades

parala implementacién?
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Entrevistado: A ver, dentro de las dificultades, la primera mas que econdémica, una
primera dificultad es de las decisiones politicas de los gestores, porque efectivamente
en el 2014, con el ministro Saavedra un poco que el proceso caminaba, un poco el
proceso se dinamizada, desafortunadamente el ministro Saavedra es reemplazado,
entonces las decisiones politicas ya no tienen la misma fuerza, no tienen los mismos
énfasis, y se comienza a repensar si efectivamente el modelo es efectivo o no. Un
primer problema tendria que ver con las politicas educativas que a veces se restringen
a los gobiernos o a la gestién ministerial y no por el Estado. Esta es una dificultad,
pero qué tiene que ver con lo primero que es el tema de los recursos econémicos,
indudablemente, una escuela con jornada extendida como la JEC requiere
implementacion, dotacion de materiales, contratos CAS, contratacion de los
psicologos, etcétera, y en un pais como el nuestro, siempre va a ser sensible el tema
de los recursos econdémicos. Una de las dificultades que hemos tenido son los
recursos que requiere la escuela con Jornada Escolar Completa para poder cumplir
estos fines y objetivos. Un tercer elemento es un tema un poco mucho mas estructural,
es el tema del desarrollo profesional de los docentes que trabajan en las escuelas
JEC. Este desarrollo profesional se trunca, porque a veces los docentes tienen
algunas dificultades en cuanto al uso de recursos de material, de insumos, de apoyo
de los padres de familia y, por otro lado, la alta rotacion que existe, ustedes saben.
Las escuelas con formacion escolar completa que estan en zonas rurales son
compuestas hasta que haya una baja en una urbana, el profesor inmediatamente se
reasigna, porque el maestro tiene la idea que, en una zona urbana, primero va a estar
mas cerca de su casa, y segundo, que va a tener mejores oportunidades de desarrollo
profesional, porque puede tener una maestria, puede estudiar otra cosa. Entonces
hay una alta volatilidad de los docentes nombrados y de los docentes contratados
todavia es mayor, porque los contratan un afio, los capacitan, pero al afio siguiente
ya no estan en escuelas, sino estan en otra escuela, pero ademas también por el
numero de horas de dictado de clase los profesores contratados no quieren ir a las
escuelas JEC porque no es muy atractiva. En una UGEL, cuando se hace el cuadro
de mérito de acuerdo para la evaluacion para el contrato, supuestamente los que
tienen mejores conocimientos, los que tienen mejores notas en esa evaluacion,
prefieren colegios de jornada escolar regular, porque trabajarian en la mafiana y en
la tarde tendrian posibilidad de estudiar o laborar en otro sitio, entonces quienes
llegan a las escuelas con Jornada Escolar Completa son los que estan al final de
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media tabla hacia abajo, o sea, casi los ultimos que ya no logran otro contrato en otra
escuela y tienen que aceptar llegar a la escuela con Jornada Escolar Completa. Eso
indudablemente precariza el servicio, precariza la calidad y ahi es donde el director,
el directivo, como deciamos anteriormente, tiene que crear las condiciones para
fortalecer al docente, para capacitar al docente, para estar acompafiando al docente,
para lograr el rendimiento escolar en los estudiantes y como eso no ocurre, entonces
el docente contratado hace su mejor esfuerzo, pero los logros de aprendizaje, el

rendimiento de los estudiantes, todavia no es el 6ptimo.

Entrevistadora: Profesor Jorge, como pregunta adicional a este punto no le
hemos escuchado sobre el tema de componentes de soporte con respecto ala
infraestructura, ¢nos podria decir si es unadificultad?, ¢es un beneficio?, ¢ cual

es su opinion sobre sobre infraestructura?

Entrevistado: Claro la infraestructura, la infraestructura es un elemento basico y
fundamental; primero para garantizar la seguridad de los chicos; segundo para que
los estudiantes tengan, ademas también los docentes, las facilidades necesarias para
desarrollar las experiencias de aprendizaje; tercero para que exista en la escuela
laboratorios talleres, espacios para investigar, espacios para indagar, espacios para
socializar, porque el aula de clase cerrada no te ayuda a poder promover actividades
de alta demanda cognitiva, en la célula cerrada estd mucho mas relacionado al
aprendizaje memoristico. El aprendizaje por reproduccion se relaciona a la
experiencia positiva del maestro, el maestro llega y expone y expone y expone, por
ejemplo en Ciencia el maestro llega y le puede decir ya chicos vamos a trabajar la
célula y entonces comienzan a exponerlo, a explicar que la célula es la unidad
fundamental, la célula tiene tres partes, donde el chico escucha, escribe, entonces es
un maestro de Ciencia que los lleva al laboratorio, utiliza el microscopio, observa
células vegetales, células animales, bacterias, virus y entonces a partir de este
aprendizaje va a poder lograr un cierto aprendizaje profundo y no memoristico y
explicativo. Para la pregunta que usted me hace esta relacionado con la
infraestructura de la escuela, la escuela tiene que tener efectivamente aulas de clase,
pero también tiene que tener talleres, laboratorios, espacios de recreacion, espacios
para socializar, espacios para desarrollar las multiples inteligencias, para desarrollar
los dltimos de aprendizaje, no todo es conocimiento, también hay que aprender
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procedimientos, hay que aprender a seguir pautas, hasta elegir orientaciones a
desarrollar y vivenciar actitudes, valores, construccion de proyectos de vida y eso no
necesariamente se hace solo, por eso si, completamente de acuerdo, la
infraestructura, la organizacion de escolar, requiere y necesita cambios urgentes para
poder estar listo, para poder desarrollar con los estudiantes y darles facilidades a los
docentes activos, para que las actividades académicas fluyan de tal manera que las

experiencias de aprendizaje logren aprendizajes de calidad.

Entrevistadora: Excelente profesor Jorge, justo es muy alentador el diagrama
gue nos haregistrado sobre el tema de los beneficios y las dificultades, lo que
es implementacién de las instituciones educativas en Jornada Escolar
Completa, justo viendo un poco eso en la normatividad y en los reportes que
vienen en el Ministerio de Educacion, podemos observar también que hay
instituciones educativas implementadas con el modelo de Jornada Escolar
Completa, en mayor porcentaje en la sierra que en la selva, entonces mi
pregunta seria: ¢cual es el problema que hay o las dificultades que se presentan
en la implementacién del modelo de Jornada Escolar Completa en las

instituciones educativas en la selva? ¢por qué esa cantidad minima?

Entrevistado: Si a ver, hay que recordar y hacer memoria, en el 2015 cuando se inicia
el proceso de Jornada Escolar Completa, hubo una etapa previa de un piloto en el
2014. Se hizo un piloto de Jornada Escolar Completa en las grandes unidades, en las
escuelas, ¢como se llama?, se llamaban las escuelas embleméticas, tipo Meliton
Carvajal, tipo Alfonso Ugarte, etc. A partir de ese piloto en el 2015, cuando se inicia
el modelo, los primeros que se incorporan son estos colegios emblematicos, que son
grandes colegios, que tienen grande infraestructura, que tienen gran cantidad de
maestros, de docentes, de administrativo y hace pais en el modelo, pero luego a partir
del 2016 y sobre todo en el 2017 se analiz6 el tema y por factores de politica del
sector educacion se dijo que, si la finalidad es acortar brechas educativas, habria que
incorporar las rurales. La ruralidad es una complejidad, porque existe rural 1, rural 2,
rural 3 o rural 4; los de ruralidad 1 son los que estan mas alejados, son los que tienen
mayores complicaciones, entonces la normatividad hizo que se puedan incorporar
dentro de los requisitos y los criterios de seleccion las pequefias que podrian tener

estas siete aulas. El ministerio de educacion, en coordinacion con los gobiernos
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regionales y las direcciones regionales de educacion, hicieron el listado final de las
instituciones educativas 2016 y 2017. En ese listado final en donde los gobiernos
regionales de zonas andinas son los que estuvieron mas activos y son lo que
propusieron con mas énfasis la incorporacion de colegios en esos territorios, lo que
no sucedio la region Amazonica, recuérdese que en la region amazonica la educacion
es mucho méas compleja que en la zona andina, deja su resultado porque no
solamente es la ruralidad, también es el tema del bilingliismo y aparte de eso el tema
geografico. Por decirle, de Ucayali hay que ir en bote o lancha 18 o 20 horas para
llegar a una escuela, igual es en Loreto, ahi hay escuelas que de la capital de region
hay que ir a otros distritos y del distrito hay que navegar pues 20 o 22 horas, porque
son escuelas bien bien bien alejadas, bien dispersas y que son de ruralidad 1. Las
autoridades regionales en el 2015 y 2016 optaron por incorporar selectivamente en la
Amazonia algunas escuelas a partir de la evaluacion que ellos hacian a algunas
condiciones; primero, efectivamente, cerrar brechas, porque los aprendizajes de los
chicos estaban muy mal; segundo, que las escuelas tengan algin dinamismo de algun
actor de la sociedad civil, por ejemplo, hay congregaciones que tienen a cargo
algunas escuelas de tipo parroquiales y esos son muy alejadas. Este es el motivo por
el cual, cuando nosotros mapeamos las escuelas, hubo una mayor cantidad de
escuelas andinas que amazonicas. La realidad y por la percepcion que tenian los
gobiernos regionales, los gobiernos subnacionales para poder incorporarse a este

modelo de Jornada Escolar Completa, esa es una de las razones.

Entrevistadora: Correcto, justo acaba de mencionar que los requisitos de
selecciébn que se ejecutan para poder convocar a estas instituciones
educativas, segun los requisitos de seleccién que estan en la Resolucion
Ministerial 385-15-MINEDU, ¢usted esta de acuerdo con lo que brinda esos
requisitos o en algo se mejoraria justo con esta problematica que nos acaba de

explicar?

Entrevistado: Mira, efectivamente para poder dirigir el modelo, asi como esta
planteado, yo personalmente creo que la focalizacion deberia ser normalmente a
escuelas urbanas, porgue en las escuelas rurales hay mucha complicacion, mucha
complicacion repito, no solamente es la dispersiébn geografica, sino también el

bilingliismo. Como hacer en una escuela rural 1 un plan de estudio de 45 horas, pero
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a la vez 5 horas de inglés, cuando los chicos tienen una lengua materna nativa,
originaria, tienen el castellano como segunda lengua y poder desarrollar inglés como
lengua extranjera, entonces ahi hay una complicacion, pero, ademas, el tema de
acceso a los profesionales. Los psicologos, por ejemplo, casi no llegan, son muy
pocos los que llegan a esas escuelas, de igual manera los docentes, los docentes
formados, los buenos docentes siempre van a la capital de la regién. Entonces, esa
es una complicacion que se resume con una mejor focalizacién o de lo contrario con
mayores recursos, mayores incentivos, para que los profesionales puedan ser
atraidos, para que puedan llegar a estas escuelas. Es una dificultad en todas las
profesiones, psicologos, docentes, ingenieros informaticos, no le es atractivo llegar a
una escuela rural que esté de Pucallpa a 10 horas o 12 horas, creo que para que se
logre los objetivos, los propdésitos, se deberia mejorar el tema de la focalizacion
buscando fundamentalmente que sea mucho mas urbana. En las areas urbanas
también se necesita el cierre de brecha, no todas las escuelas urbanas son escuelas
Al, no todas las escuelas tienen logros de aprendizaje excelentes, salvo Moquegua,
Arequipa, hasta Tacna, pero en el resto del pais, a pesar de estar en zonas urbanas,
hay diferencias sustanciales en los logros de aprendizajes. Ahi el modelo dialogaria
mejor para fortalecer el aprendizaje, para cerrar brecha y generar una nueva cultura
gue permita aprendizaje de calidad, yo propondria, podria ser la sugerencia, para que
mejore el tema de la focalizacion de nuevas instituciones educativas si es que va a

haber un nuevo proceso de focalizacién.

Entrevistadora: Interesante, justo con los aportes que nos esta brindando y con
la realidad que nos acaba de describir acerca de cémo es la focalizacion
actualmente en la region de la selva, una pregunta es ¢actualmente qué
aspectos consideran como fortaleza para lograr los aprendizajes de los
estudiantes en laregion de laselva?, yaque vemos que ese es un tema limitado,
¢cual es el enfoque de ellos, o sea, en qué nos enfocamos en ellos para ver y

para que nos puedan demostrar de que hay logros de aprendizaje?

Entrevistado: Mira, desde nuestra experiencia a partir del tomar conocimiento al visitar
las escuelas el afio pasado en el 2019, a partir de conversar, dialogar, entrevistar a
los actores de las escuelas, el director, el coordinador, docente, me parece que
estaria faltando y es una sugerencia atendible el tema de diversificacion del curriculo
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a las necesidades de los intereses y las oportunidades que nos ofrece el contexto, es
decir, no pueden atenderse igual a un colegio urbano que un colegio rural y sobre
todo un colegio amazonico. La adecuacion curricular, la replanificacion de los
procesos de aprendizaje deben tener en cuenta el contexto, la necesidad de los
estudiantes y las oportunidades.

Por ejemplo, una oportunidad es la posibilidad de poder desarrollar metodologias y
experiencias de aprendizaje al aire libre, por ejemplo, Ciencia no puede estar en el
aula, Ciencia debe estar afuera, en el patio, en el huerto, indagando o relacionando,
buscando informacion de primera mano, en la propia comunidad y entonces la
metodologia tiene que ser vivencial, experimental, que los chicos vayan observen,
miren, propongan, definan problemas de investigacion, formulen hipoétesis, puedan
desarrollar trabajo experimental y poder relacionar a sus propias necesidades.
¢, Cuales son esas necesidades?, uno, la conservacion de los bosques, evitar
actividades extractivas, evitar la contaminacioén, fortalecer el espiritu ecolégico de
amor a la madre tierra y utilizar el saber, el saber ancestral que tienen ellos, no todo
es conocimiento, debe ser conocimiento cientifico, hay un conocimiento que no es
cientifico, pero es un conocimiento construido a lo largo del dia, que también es valido,
entonces, por ahi creo que deberia hacerse. Ademas, ¢ cual es otra oportunidad?, la
oportunidad de entrar a hacer experiencia, por ejemplo, en Lamas, en San Martin,
gue no son tan tan rurales y no son tan dispersos como Pucallpa o Loreto o en otra
zona, ahi por ejemplo deberia la educacién estar mas cercano al desarrollo productivo
de la localidad, cdmo es que se puede mejorar la produccién en Lamas, por ejemplo,
del arroz, del sacha inchiy de otros productos que puedan darle un valor agregado y
mejorar la productividad para que los agricultores de la zona tengan una mejor
tecnologia. El proceso educativo no puede estar divorciado del desarrollo local y de
esta manera educacion y desarrollo se vuelven como un binomio, eso ayudaria a
fortalecer la escuela, los padres tendrian mayor posibilidad de acudir a la escuela
porque te permitiria desarrollar, mejorar, de esta manera creo que el maestro debe
hacer adecuaciones curriculares a partir de los intereses de los chicos. Los chicos
quieren producir, los chicos quieren trabajar ,los chicos quieren hacer algo por la vida
y entonces las matematicas no puede ser una matematica abstracta, alejada, es una
matematica a partir de su propia vivencia, a partir de sus propias necesidades y vuelve
la ciencia, de nada le ayudaria al chico porque se aprende de memoria la ley de
Newton, mas bien como es que la leyes de Newton le ayuda a comprender los
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procesos de la naturaleza y los procesos productivos, como ayudan a desarrollarse
en una zona muy muy muy muy compleja como Lamas, San Martin y la Amazonia en

general.

Entrevistadora: Correcto, justo eso es lo que comenté, es valioso eso, es un
trabajo de actores, de multiples actores enfocados en un mismo sentido, ante
ello también, como usted lo definio hace unos momentos, tenemos una
problematica que es el presupuesto, que es la economiay junto a eso también
estéd seguir con implementacion de la Jornada Escolar Completa, entonces le
preguntaria, ¢qué opina sobre el presupuesto que afio a afio se le otorgan al
temadel sector educacion, mas que nada basado ala Jornada Escolar Completa
y si se deberia seguir con la implementacion de la Jornada Escolar Completa,
porgue al margen de estas instituciones focalizadas a nivel de region sierra,
selva, a costa si da esta respuesta de un reduccion en la brecha de los logros

de aprendizaje de los alumnos?

Entrevistado: Si mira, al comienzo yo decia que somos un pais que tenemos un
presupuesto bien escaso, precario, no todos en el pais pagamos impuestos, hay
mucha evasion y mucha sacada de vuelta, y pues el presupuesto no es tan tan
numeroso y en momentos como el que tenemos ahora por la emergencia sanitaria,
mucho mas complejo todavia. Yo creo que lo que debe hacer el Gobierno es optimizar
el uso de los escasos recursos que tenemos y en funcion a eso comprender que
educacion no es un gasto, es una inversion, o sea, no es un gasto que hace el Estado
en una escuela, es mas bien invertir e invertir en desarrollo, invertir en capital humano,
invertir en capital educativo. Esta demostrado por estudio de CEPAL y otras
instituciones internacionales que una persona que tiene mayor estudio tiene mayores
probabilidades de insertarse en mejores condiciones en el mercado laboral, una
persona que termina en quinto afio de secundaria va a tener mejor esa oportunidad
gue una persona que se queda pues en primero o en segundo. El Estado lo que tiene
gue hacer es optimizar esa inversion y ahi juega un rol importante en los Gobiernos
subnacionales, regionales, provinciales y distritales, porque la inversion que hace el
Estado primero llega al Gobierno regional y entonces lo que tiene que hacer es
optimizar ese dinero que llega y a la vez también invertir, ellos también pueden invertir

en educacion para poder desarrollar mejores condiciones, ciencia y tecnologia; sin
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ciencia el desarrollo del pais es inviable, sin tecnologia la modernizacion del agro,
darle valor agregado a los productos de los hermanos agricultores no va a ser posible.
Desde mi punto de vista yo creo que el modelo si debe continuar, el modelo si tiene
logros, el modelo si genera cierre de brecha, lo que se necesita, o que se requiere
son adecuaciones, adecuaciones en funcion del contexto, en funcion de la realidad.
Por ejemplo, en una oportunidad del 2019 pude llegar a tener un contacto telefénico
con un director en Sepahua. Sepahua es un distrito que esta a ocho horas por rio de
Atalaya y la UGEL de Atalaya, la provincia de Atalaya esta mas o menos a 18 horas
en bote desde Pucallpa. Para poder llegar a Atalaya hay que ir con avioneta, en hora
y 20 minutos, pero el director decia “Jorge, yo necesito un psicologo, nadie quiere
venir aca, pero yo puedo proponer a un psicoélogo que es parte de ahi” Mucho mucho
cuenta las misiones de los religiosos que hacen trabajo misional, trabajo de
evangelizacion, tienen a cargo muchas escuelas rurales y entonces decia “miren de
la misién solo tenemos un psicoélogo, yo lo propongo, pero la UGEL no me lo acepta,
la UGEL dice que debe haber un concurso y en ese concurso gana una persona y
luego viene un dia y se desanima”. Esos procesos nos indican que las escuelas
rurales, ademas de optimizar el gasto, de optimizar los recursos, deberia haber
algunas oportunidades de darle autonomia a la escuela; si hay una congregacion, si
hay actores de la sociedad civil que quieren aportar al fortalecimiento de la escuela,
habria que dar autonomia para que ellos también tengan algunas posibilidades de
aportar al desarrollo de la escuela, porque lo mas importante es el aprendizaje de los
chicos, el cierre de brecha, la incorporacion de la educacion al contexto y a la realidad
para poder dinamizar educacion y desarrollo local, sobre todo en zonas andinas y

amazonicas.

Entrevistadora: Profesor Jorge, estamos en la pendltima pregunta, usted
considera que el apoyo del Gobierno no es suficiente, deberia mas bien
generarse mas politicas educativas, normas, politicas publicas educativas y
mejora de los logros de aprendizaje, lo que nosotros mas o menos queriamos
preguntarle es en lo que respecta a las areas rurales, en estas areas rurales,
scon qué actores o con quiénes deberia unirse para hacer que mejoren la
conectividad y los servicios basicos, ya que actualmente pues el mundo esta

cada vez mas globalizado?, ¢cudl es su perspectiva?, su opinion.
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Entrevistado: Mira, yo les decia qué educacion tiene que estar articulado, bien bien
articulado con desarrollo local. Yo creo que los Gobiernos subnacionales, los
Gobiernos regionales, los Gobiernos provinciales y distritales deberian ver a los
colegios con Jornada Escolar Completa como una oportunidad para poder realizar el
suefio de articular educacion y desarrollo. En esa logica, ellos podrian aportar con
espacios que permitan la conectividad en la escuela y la escuela podria aportar con
conocimiento tecnoldgico para poder mejorar los procesos productivos en la localidad,
para el trabajo puede desarrollar proyectos productivos, proyectos sociales, proyectos
comunales y ahi es donde educacion y desarrollo se dan la mano. Por ejemplo, si la
escuela esta cercana a un rio entonces los maestros de ciencia y el maestro de
educacién para el trabajo pueden hacer proyectos para poder conservar el rio, para
poder hacer un uso 6ptimo del agua, para que en la localidad, en el barrio, en la
cuadra, en la chacra, se vayan incorporando nuevas formas de tecnologia, por
ejemplo, el riego por aspersion, el riego por goteo, no todo debe ser riego por
inundacion, porque hay zonas, regiones andina y regiones amazonicas que dependen
de la lluvia, pero nosotros si hacemos un uso Optimo de esta tecnologia podriamos
seguir avanzando para mejorar la productividad, para mejorar el desarrollo de la
propia region; ¢por qué se vienen nuestros hermanos andinos, nuestros hermanos
amazonicos, porque se vienen a Lima, porque se vienen a la capital de la region?,
porque no encuentran espacios para su desarrollo productivo personal, profesional,
entonces coordinar con los actores que tienen, con los psicélogos, con el
administrador, con el director, con el equipo docente, puede ser un factor para
dinamizar el desarrollo de la localidad, para que nuestros hermanos no vengan a tener
aca una vida precaria, tan tan precaria y dificil, porque uno de nuestros hermanos
puede venir y esta en un cerro, en una situacién recontra precaria, cuando en su
realidad, en su barrio, en su chacra, tiene espacio para sembrar, para producir, para
criar, para hacer, para mejorar la crianza de animales menores, por lo menos. La
escuela debe jugar un rol y los Gobiernos sub-nacionales deben apoyar esos
proyectos, deben de apoyar estas iniciativas porque va a ser en beneficio de la
localidad, de esta manera podriamos solucionar grandes problemas como la
descentralizacion, la falta de empleo, la migracion, la informalidad que tanto dafio nos
hace. Entonces educacién y desarrollo son un binomio que debe dinamizarse a partir

de las bondades que ofrece los modelos con Jornada Escolar Completa.
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Entrevistadora: Ya para finalizar, para ya no molestarlo mucho, le tengo una
pregunta, asi resumen, esta bien claro en la explicacion que nos da, la
implementacién del modelo de jornada escolar completa es un beneficio y se
ha demostrado estadisticamente que ha habido una mejora en el aprendizaje de
los estudiantes en todas las instituciones educativas, en algunos grados
poquito mas que otros, pero si ha habido un crecimiento, ¢qué nos falta para
poder completar todo a nivel nacional, no pensando solamente en la educacion
de Jornada Escolar Completa, que vemos es un gran aporte, sino qué falta a
nivel nacional como para que esto no solo llegue a todas las regiones, sino
también llegue a algo mas macro, lo que acabamos de mencionar, que es muy
importante la productividad dentro de la zona donde tu te desenvuelves y que
no aumente la migracion, que no aumente el desempleo central acéa en Lima,
sino que se vaya manteniendo un aporte en la Jornada Escolar Completa,
¢deberia mejorarse algo en la Jornada Escolar Completa para que esto
suceda?, ¢se tendria que vincular algun tipo de modelo existente o crear un
modelo paralelo desde educacion para que esto pueda ir viéndose en las

zonas?

Entrevistado: Mira, en el sector de educacion ahora tenemos varios modelos, pero
dentro del mismo modelo Jornada Escolar Completa hay un modelo que se ha
denominado Secundaria con Formacion Técnica. Ellos tienen una jornada de 45 horas
en un plan de estudio, pero estan priorizando el &rea de Educacion para el Trabajo y
para eso en el plan de estudios se le estan asignando ocho horas de clase y el objetivo
fundamental es desarrollar asistencias innovadoras, competencias en los estudiantes
para que puedan disefar, gestionar proyectos productivos, proyectos sociales y
proyectos en su comunidad. Yo creo que ese es una de las apuestas que
desafortunadamente por la emergencia no se pudo desarrollar este afio y el proximo
afio con mayor seguridad que va a ser un afio semipresencial y luego presencial ya
se va a poder dinamizar este modelo. Necesitamos ciencia y tecnologia, necesitamos
que el aprendizaje sea mucho mas vivencial, que ademas los chicos al terminar el
qguinto afio de secundaria tengan una doble certificacion, una certificacion de haber
concluido satisfactoriamente la educacion bésica regular, pero a la vez, una
certificaciéon técnica de haber estudiado y aprobado modulos ocupacionales en

electricidad, en ebanisteria, en agricultura, en enfermeria técnica, en turismo, en
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almacenaje, etcétera, que le permita insertarse al mercado productivo. No todos los
chicos, desafortunadamente, van a llegar a la universidad, ademas también seria una
locura, no todos los chicos tienen las condiciones para transitar a la educacion
superior, entonces hay chicos que tienen habilidades, posibilidades de poder
insertarse en mejores condiciones al mercado laboral y eso implica este tipo de
atencion de una secundaria con formacion técnica. Recuérdese que antes habia
instituciones educativas técnicas, técnicas industriales, comerciales y agropecuarias,
entonces se esta retomando eso, porque repito es inviable el desarrollo del pais sin
ciencia y tecnologia y ¢como se hace tecnologia desde la escuela, ¢como se hace
ciencia desde la escuela?, entonces esa es una nueva forma de atender las
necesidades, las oportunidades que nos ofrece el contexto. No todos son dificultades,
no todos son problemas, también hay oportunidades y estas oportunidades hay que
aprovecharlas para dinamizar los aprendizajes de los chicos vivenciales, aprendizajes
para la vida y que mejor que le ayude a insertarse en el mercado laboral para poder
ayudar a su familia y construir un futuro mucho, mas mucho mas decente del que
podria tener si él emigra a la capital de la region o a la capital de la Republica. Mirando
la region, mirando la ruralidad, eso va a ser un aporte importantisimo y por eso
creemos que las personas que toman decisiones en el Estado y en los Gobiernos
subnacionales deberian apostar por la educacién, pero una educacion de esta
manera, no una educacion transmisimista, ni una educaciéon reproductiva, sino una
educacién que desarrolle el pensamiento critico y que le ayude a transitar a la

educacion superior o al trabajo decente, por favor.

Entrevistadora: Si, si muy muy muy rica la explicacion porque la Jornada Completa
no solo hace que los aprendizajes se reduzcan y mejoren en los alumnos, se reduzca
la brecha, sino que también potencializa las habilidades, justamente para estos otros
tipos de modelos donde se quiere tener ya alumnos preparados para insertarlos en la

sociedad en tema de produccion, es basico.

Profesor Jorge, agradecerle el tiempo que se ha tomado para ayudarnos con el tema
de nuestra maestria, a titulo de Fernando y el mio muchisimas muchisimas gracias.
Es invaluable lo que nos ha dicho y nos va, de todas maneras, a sustentar y
enriqguecer mas nuestra tesis que estamos haciendo, el proyecto investigacion,

gracias por el tiempo, muchas gracias por su tiempo, muy amable.
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Entrevistado: No, gracias a ustedes mas bien, felicitarles para que su tesis realmente
recoja una necesidad, que se estudie, que se generen evidencias empiricas, para que
la toma de decisiones de las politicas educativas se sustente, se fundamenten en
evidencia empirica a partir de los estudios que realiza la academia, la universidad.
Ustedes estan aportando para que las decisiones no sean decisiones politicas, si no
sean decisiones técnicas, basadas en evidencias empiricas, como un estudio como
el que estan realizando. Muchas felicidades Fernando, muchas felicidades Susana y
gracias por la oportunidad de compartir con ustedes lo que sabemos y lo que
conocemos sobre este modelo.
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ENTREVISTA CESAR CAMPOS RENGIFO
Nombre del Entrevistado: Cesar Campos Rengifo

Cargo: Especialista Regional de la Region San Martin

Entrevistadora: ¢Qué tal?, Buenos dias. El dia de hoy nos estd acompafiando el
docente César Campos Rengifo, quien es especialista regional de la region San
Martin del modelo de servicio Jornada Escolar Completa. Es un gusto contar contigo
César, gracias por la oportunidad, gracias por estar en este pequefio espacio con
nosotros. Esta entrevista es a modo de un conversatorio, nosotros te vamos a hacer
preguntas y tl nos vas a responder en base a todo el expertise que tienes del modelo

de servicio Jornada Escolar Completa.

Nuestra primera pregunta que queremos compartirte es:

Entrevistadora: Actualmente, usted es especialista regional de San Martin,

¢cdesde cuando viene desempefiando usted el cargo?

Entrevistado: Buenos dias Susana, buenos dias Fernando. De verdad agradecerles
por la oportunidad y, bueno, a la pregunta; basicamente estoy en el cargo como
especialista regional de Jornada Escolar Completa en la regién San Martin desde el
14 de noviembre del afio 2019, pero, anteriormente estaba también como en el cargo
desde que se inici6 el modelo. Soy uno de los actores que iniciamos la
implementacion del modelo, el afio 2014. El noviembre de 2014 me incorporé al
modelo que estaba implementando el Ministerio Educacion en la primera etapa,
estamos hablando de 1000 colegios a nivel nacional. Eso fue durante el afio 2015, en
el aflo 2016 se incorporaron 600 colegios mas y en el afio 2017, 401 colegios mas,
entonces en total tenemos 2001 colegios. El tiempo que he estado en la primera etapa
ha sido desde noviembre del afio 2014 hasta septiembre del afio 2018. Entonces
nuevamente he retomado, otra vez he postulado para poder, digamos, otra vez el
puesto estaba disponible en la region San Martin por parte del Ministerio, entonces

me incorporé el 14 de noviembre del afio 2019 hasta la fecha.
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Entrevistadora: Tu que radicas en la regién, nos podrias indicar, ¢en qué
situacion se encuentra la educacion de nivel secundaria propiamente dicho?

¢, Cual es tu opinion?

Entrevistado: Bueno, en realidad la situacion en esta época esta muy movida, sobre
todo con la situacion que tiene que ver mucho con la conectividad, también la
desercion escolar, son cuestiones puntuales que estan siendo notorias cuando
hacemos el proceso de asistencia técnica y basicamente la pandemia hizo que
muchos chicos no puedan, digamos, incorporarse a clases por una cuestién de
conectividad, lo cual ha generado un considerable nimero de desercion escolar. Hay
un problema basicamente, pero esto se da en este tiempo de pandemia; pero cuando
estdbamos anteriormente en el modo presencial teniamos problemas puntuales ya
identificados. Se sabe que en la en la regiobn San Martin tenemos 82 instituciones
educativas de Jornada Escolar Completa, de las cuales la mayor parte estan en el
ambito rural, 53 colegios en las zonas rurales y 29 en las zonas urbanas. Lo que
mayormente se ha identificado aca es que los jovenes adolecen de problemas
econdmicos, como los jovenes dependen de los papas, los padres se dedican a la
agricultura, bueno, son escasos recursos que ellos tienen. Otro punto son problemas
familiares, ahi encontramos familias disfuncionales, violencia familiar, también
identificamos que mucho de los chicos que estudian se dedican al hogar, a generar
recursos para la casa, entonces, en cierto momento ellos se tienen que dedicar
también a la agricultura, a ciertos quehaceres de la casa, porque el papa se vay la
mama se va a la chacra y ellos a veces quedan a cargo de los hermanos o de la casa
misma. Entonces, eso hace que el joven no pueda involucrarse como tal en el sistema
educativo, como quisiéramos. Otro punto también que se nota es la desercion escolar,
pero en Jornada Escolar Completa es minimo eso porque a partir de las
intervenciones de diversos actores eso se ha minimizado, pero de todos modos se
presentan casos que son aislados. Si hablamos en conjunto de todos los colegios, si
se puede tener una cifra, que no es tan pequefa, sino, estamos hablando de ciertos
porcentajes que podrian repercutir después en los indices de insercion escolar en el
sistema educativo. Otro punto también es que muchos chicos viven en zonas muy
alejadas, los chicos tienen que movilizarse desde zonas muy alejadas a los colegios
de Jornada Escolar Completa y eso hace que ellos no tengan acceso a una situacion
de atencion, sobre todo con relacién a la alimentacion. Los jovenes saben que la JEC
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es una jornada extendida y los jévenes mayormente se quedan desde las 7 de la
mafiana hasta las 3 de la tarde. Muchos chicos que viven en zonas alejadas no tienen
acceso a la alimentacion, o sea los papas no les pueden llevar los alimentos, entonces
muchos chicos se alimentan de lo basico, también quizas de ciertas estrategias que
han establecido los colegios para que ellos puedan acceder a una alimentacion
minima como tal, entonces, el problema esta ahi. También se nota lo que es el
embarazo precoz, eso es otro problema de las instituciones, felizmente como les he
dicho, hay actores que se involucran en este proceso para dar cierto soporte a los
estudiantes y puedan ellos continuar con los estudios a pesar del proceso de
embarazo y parto que tienen. Alli hay una estrategia muy interesante que aplican los
profesores, los directivos y también los alumnos, porgue cuando se identifican esos
casos entra a tallar el psicélogo. El hace una situacion como soporte para poder
enmarcar luego al estudiante para que no deje los estudios, para que pueda continuar
a pesar que pasa por esta etapa de embarazo y parto, claro esta, también hemos
identificado esos detalles, ¢no? Bueno, esos son basicamente los problemas que se

han identificado en la regién San Martin, no sé si hay alguna pregunta adicional a ello.

Entrevistadora: No, no, mas bien, en tu labor como especialistaregional de esta
region, me puedes explicar mas o menos lo que haces netamente en territorio a
nivel de toda la implementacion del JEC, ¢cual es tu labor? De todo lo que nos
has contado, ¢como esta el nivel educativo alla? ¢cual es la labor que hace un

especialistaregional en regién?, valga la redundancia.

Entrevistado: Bueno, en realidad la funcion que cumplo, son varias, tiene que ver
basicamente con la implementacion del modelo dentro de la region San Martin y para
que la implementacion se dé afio a afio tenemos nosotros ciertas tareas.
Principalmente miramos lo que es la asistencia técnica a los colegios, o sea, visitamos
a los colegios y miramos el proceso de cdmo se esta implementando en los colegios
el modelo de Jornada Escolar Completa segun la normatividad establecida. Tenemos
una normatividad, que es la 326, ahora esta tiene una modificatoria que es la 161,
entonces eso es lo que nosotros miramos basicamente, que los colegios enmarquen
dentro de esta norma para el proceso de su implementacién como tal. Otro punto que
también tenemos que mirar son las coordinaciones en el gobierno regional, por

ejemplo, para asistencia técnica para talleres, intervenciones y para el seguimiento al
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contrato de personal docente. Nosotros tenemos personal que se contrata bajo el
régimen CAS, que es la 1057, y en ese sentido miramos que esto se lleve a cabo.
Claro que quién ejecuta este proceso es la DRE, ahi se inicia, porque ahi se mira todo
lo que son los perfiles, los requisitos y a partir de ello derivamos a las ejecutoras para
gue se inicien los procesos. Hacemos también el seguimiento para que estos actores
se puedan incorporar a tiempo a los colegios; estamos hablando de siete actores que
se involucran para que ellos puedan prestar el soporte pedagdgico, el soporte al
proceso pedagdgico. Estamos hablando de administradores, estamos hablando de
ingenieros de sistemas o técnicos en computacion e informética para el soporte
tecnoldgico, estamos hablando del psicélogo, secretaria, mantenimiento, personal
apoyo educativo, vigilantes; esos son los actores que basicamente se involucran bajo
este proceso y tenemos que hacerle seguimiento. Otro es el mirar que las alianzas
estratégicas con ciertas entidades publicas y privadas puedan tener afinidad en la
parte educativa y que ellos se puedan incorporar a dar cierta ayuda a las instituciones
educativas; pero también parte por una situacion que algunas instituciones generan
estas acciones internamente y luego miramos como se ha implementado, entonces,
a los directores a partir de lo que ellos se les encomienda, que es uno de las
responsabilidades, generar antes esas alianzas. Como le digo, el primer punto esta
en la asistencia técnica y otra vez el acompafiamiento y monitoreo de los colegios,
acompafiamos a los colegios, miramos también ya internamente con el equipo
directivo como se ejecutan las acciones ahi. Esas son las acciones principales que

nosotros hacemos en la region San Martin.

Entrevistador: Queria hacerte una pregunta de lo que acabas de comentar sobre
los siete actores y también estos participan, es una vinculacidon
interinstitucional. Mi consulta es saber como se estdn manejando en la regién
San Martin, ¢ha habido algun tipo de inconveniente o retraso por parte del
Gobierno Regional o los gobiernos locales de la zona de la region San Martin
en Lamas que haya frenado esta implementacién de la Jornada Escolar o
sientes que ellos han puesto todo lo que tenian dentro de lo que marca la
Jornada Escolar Completa?, ¢han puesto el apoyo pertinente o sientes que ha
habido untemaderetraso?, porque, de repente, temor al cambio, cosas nuevas,

temor a perder el puesto, que sé yo.

299



Entrevistado: Muy bien, en realidad como le manifiesto, en la institucién educativa
tenemos actores que juegan un rol muy importante, diversos aspectos, o sea, los
componentes de Jornada Escolar Completa son tres, estamos hablando del
componente de gestion, de soporte y de la parte pedagdgica. En esta situacion, en el
componente de gestiébn hay un involucramiento de estos actores y a su vez ellos
tienen ciertos parametros y funciones en la institucion educativa, pero nos limita lo
siguiente, algunos de ellos tienen ciertas, en sus TDR (términos de referencia), ciertas
orientaciones en donde se involucra netamente la parte pedagogica directamente y
algunos no, por ejemplo, el administrador tiene ahi una situacion que es netamente
administrativa, entonces su permanencia es basicamente los doce meses, pero Si
hablamos del CIST, si hablamos del psicdlogo y del personal apoyo educativo, ellos
si tienen ciertos aspectos de intervencidén pedagdgica, entonces solamente se puede
contratar cuando hay presencia de los estudiantes o cuando se inicia el afio escolar.
Ahi va el detalle que ciertos actores cuentan con presupuesto de doce meses y
algunos cuentan con presupuesto de diez meses, entonces a eso va y sobre todo
cuando miramos el detalle de incorporacién de ellos en el mes de marzo, porque
nosotros hacemos todos los preparativos para que se inicien los procesos en el mes
de febrero y ahi va la situacion que los perfiles con los cuales se inician estos procesos
son perfiles muy altos. En la region San Martin tenemos un grave problema, ¢ cual
es?, en si el déficit profesional, sobre todo profesionales de la linea de psicologia y la
linea de lo que son ingenieros en sistemas, sucesivamente. Y el perfil que iniciamos
es eso, que requerimos principalmente un licenciado en psicologia y que esté
colegiado sobre todo, y otro también es el ingeniero de sistemas, pero ahi va la
situacion del sueldo que tiene que mirarse, por ejemplo, para el psicélogo estamos
mirando un sueldo de 2000 soles, que muchas veces eso no o ven como una cuestion
muy atractiva para poder vincularse, sino que bueno, ven como una opcién temporal,
mientras consiguen otro trabajo; entonces ellos estan en estos puestos, pero una vez
gue consiguen los dejan y nos dejan al aire Ahi se interrumpe una situacion tan
importante como es el soporte socioemocional, y en el caso de los ingenieros, pues
hablamos de un sueldo de 1800 soles y un ingeniero de sistemas, pues no, en ese
sentido cuando le propones eso se va. En ese puesto puede estar un profesor de
computacion e informéatica, pero un profesor de computacién e informatica prefiere
estar dando clase por 2500 soles antes estar haciendo clases por 1800 soles, o sea,

son parametros de sueldo que también pueden generar ciertas barreras para que
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puedan acceder a esas plazas. Otro punto también es esa primera barrera,
basicamente el perfil; se pone el perfil muy alto del profesional para estos puestos,
esa es una de las barreras principalmente, por eso que en la primera etapa cuando
se genera, claro que se inicia con tiempo, porque las UGEL (Unidad de Gestién Local
de Educacién) y las DRE (Direccion Regional de Educacion) tienen metas y una de
las metas es eso, la contratacion a tiempo del personal CAS (Contratacién
Administrativa de Servicio). Entonces ellos se enmarcan para que puedan ejecutarse
a tiempo, eso ya no es un problema, sino que, a través del Ministerio, como ha puesto
metas de que estos actores se contraten a tiempo, entonces ahi no tenemos ese
problema, el problema esta en el déficit de profesionales que hay en la regiébn San
Martin, sobre todo esa es la principal barrera. Durante este afio no hemos notado
ciertas trabas en el proceso con relacion a las ejecutoras y a la DRE, afios anteriores,
bueno, si se ha presentado ciertos detalles al respecto, pero que se han corregido
durante este afo. Sin embargo en esta pandemia ha habido un detalle interesante, o
sea, nosotros estdbamos ya a puertas de finalizar el segundo proceso CAS, que
finalizaba entre el 18 y 20 de marzo, iba a finalizar si solamente quedaba pendiente
la entrevista, porque a partir de inicios de marzo se inicid el segundo proceso y habian
pasado las fases; primer punto de revision curricular, de la fase dos de la evaluacion
técnica y otros aspectos mas y solamente quedaba la fase de la entrevista personal,
en eso se vino la pandemia, y basicamente, claro todo esto, como se puede decir, era
una incertidumbre. Los gobiernos locales y los gobiernos regionales no sabian como
ejecutar tampoco, porque no habia la orden, y UPP (Unidad De Planificacion y
Presupuesto) habia cerrado eso y a partir de las recomendaciones de SERVIR los
procesos se habian estancado. Llegamos a solucionar eso en el mes de julio y por
eso la otra parte de actores que se han incorporado al modelo ha sido a partir del mes
de agosto. Eso es con respecto a la pandemia, porque lo que queriamos era identificar
gué funciones iban a cumplir ellos en este proceso y a través de trabajo remoto, esa
era una de las cuestiones que teniamos que empezar a armarlo y justificar como en
realidad se involucran estos actores. El impedimento se dio en el PAE (personal de
apoyo educativo), porque el PAE es el que hace el control de la asistencia a los
estudiantes, pero en este modo virtual como lo iba a hacer, ¢no?, entonces hubo una
estrategia que se establecid para su involucramiento. Entonces, también pasaba por
una situacion de generar ciertas acciones de los actores que ya estaban en los

colegios, pero con relacién al trabajo remoto, entonces ese es el detalle, con relacion,
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a la forma, como este proceso de involucramiento y los impedimentos que ha habido
para poder hacer la contratacion de estos actores a tiempo muy bien.

Entrevistadora: César, en lo que es tu proceso o mejor dicho lo que haces
acerca de la asistencia técnica en base a la implementacion, nos puedes decir
sobre las instituciones educativas que estan focalizadas en tu region, ¢esta
bien hecha la focalizacion, ellos lo han recibido bien, con respecto a las 10

UGEL que ti manejas?

Entrevistado: Susana seria bueno que me repitas la pregunta para poder enmarcarlo,

a ver como.

Entrevistadora: ¢COmo especialista regional qué nos podrias comentar sobre
laimplementacién del JEC en todas las instituciones educativas focalizadas en
tu region, de las 10 UGEL de las 82 instituciones educativas, ¢como fue la
implementacién?, ¢lo tomaron bien?, ¢no lo tomaron bien?, ¢;hubo algunos

reclamos?

Entrevistado: Si, bueno, en realidad si, han sido por etapas, hemos iniciado con 32
instituciones en el afio 2015, sucesivamente el afio 2016 se incorporaron cerca de
veintitantas instituciones mas y para finalizar el 2017 el resto, entonces ha sido por
etapas. A inicios una situacion que se ha presentado ha sido que tomaron el modelo
muy interesante; yo recuerdo que los directores si estaban muy interesados, sobre
todo en este proceso porgue venia con todo un paquete, venia un paquete que
establecia basicamente la cuestibn de dotacién logistica, lo mirabamos por una
cuestion de la dotacion de laptops, infraestructura, materiales y sobre todo también
del personal. Ese era un detalle, porque muchas de las instituciones que tenemos en
la regibn San Martin, quizds a nivel nacional, adolecen de personal administrativo,
entonces ahi le dan una oportunidad para poder acceder al servicio de estos actores
y puedan cumplir una funcion como tal. En la region San Martin no hemos tenido
detalles de resistencia o rechazo al modelo, no hemos tenido, practicamente en la
region se llevado con la normalidad respectiva. Los Unicos inconvenientes que se
presentaban eran con relaciéon al retardo en la dotacién, la parte logistica, porque

muchos colegios veian una oportunidad en la jornada para poder mejorar su
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infraestructura; primer punto, porque eso venia con equipamiento, sobre todo
infraestructura a partir de los modulos de infraestructura, que son los tdpicos
psicopedagodgicos, hablamos de una sala de uso multiple, hablabamos de aulas
prefabricadas. Eso generaba una expectativa en los colegios, entonces, se lograron
implementar a los colegios en 2015-2016 en su totalidad, llegaron a tener también la
dotacién de material tecnolégico que son laptops en su totalidad. Lo que queda
pendiente hasta el momento son los colegios 2017, que no podian ser implementados
en la parte de infraestructura, pero si se ha dado la dotacién de material tecnoldgico,
lo basico, en ese sentido, la mayor parte de directores miraban esto como una
oportunidad de implementarse para poder dar un mejor servicio educativo a su
poblacién. En ellos hay un agradecimiento, claro esta, sobre todo a la focalizacion
gue se ha hecho, porque de la focalizaciéon dependia mucho; de inicio ha sido una
focalizacion directa por parte del Ministerio en consulta con las UGEL, pero con previa
verificacion nuestra. Eso ha sido al inicio, pero ya en los afios 2016-2017 se dialog6
directamente con las UGEL para poder hacer la focalizacion de aquellas instituciones
gue podian involucrarse en el modelo de Jornada Escolar Completa. Tenemos
también candidatos, para eso hay peticiones que se han presentado durante estos
afos, que quieren pertenecer al modelo por las razones que esta presenta y por las
caracteristicas también, pero lamentablemente pasa por una cuestion presupuestaria.
Para implementar un colegio, solamente para pago de personal, el monto que oscila
esta 150 mil a 200 mil soles anuales, entonces, si eso sumamos en los 2001 colegios
es un presupuesto considerable solamente para pago de personal. Fuera de eso
viene la implementacion de infraestructura, dotacion de material tecnoldgico y otras
cuestiones mas, entonces eso hace que se complique la cosa. La implementacion
sobre todo esta en la parte presupuestal, pero con relacion a la aceptacion del modelo
en la region, en realidad se tiene una aceptacion normal, claro esta que, ya ha tenido
gue pasar por un proceso de aceptacion, pero va a lo siguiente, en el modelo hay
ciertas debilidades que se tienen que corregir, pero en su totalidad pues es un modelo
integral, es un modelo que en realidad, observado en diversos angulos, es un modelo
para EBR (Educacién Béasica Regular), el mas completo se puede decir, porque tiene
los componentes diversos, y en varios de esos componentes ha habido la
implementacion como tal. Seria nomas afinar algunas cosas, sobre todo, una de las
debilidades de Jornada es la situacion de los profesores por bolsa de horas, o sea,
ahi hay un detalle que quizas hay que tratar de corregir, porque el profesor que se
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involucra por bolsa de horas, solamente dicta la cantidad de horas que se le day un
docente que, por ejemplo, se involucra con 24 horas, no recibe un sueldo completo
como lo recibe un docente que esta en una plaza organica, y eso genera un poco de
disconformidad y no involucramiento como tal en el modelo. Eso es un detalle que
seria bueno también corregirlo para poder hacer un trabajo completo, porque el
profesor por bolsa de horas es un profesor que no tiene responsabilidad de
involucrarse, por ejemplo, en el trabajo colegiado, no tiene responsabilidad para
involucrarse en otras actividades, solamente se centra basicamente en una cuestion
de dictado de clase de lo que corresponde y ya no se lo puede obligar tampoco,
porque eso esta en su contrato y genera una debilidad dentro del modelo, ¢ por qué?,
porque se interrumpe el fortalecimiento de los docentes que si hacen los trabajos

colegiados como esté establecido, si ese es el detalle.

Entrevistadora: César, ¢qué aspectos de la implementacién considerarias tu

gue son una fortaleza para el logro de aprendizajes de los estudiantes?

Entrevistado: Uno de los detalles es la ampliacion de las horas, o sea, de lo que
usualmente hay en los colegios de jornada escolar regular son 35 horas pedagdgicas
gue los chicos llevan a la semana y en los de Jornada Escolar Completa son 45.
Entonces son 10 horas mas que el estudiante tiene mas acceso a cuestion de
aprendizajes, o seatiene 10 horas mas para estar en el colegio y mirando eso detalles
pues se hace que estas horas adicionales que se han generado vayan a areas
focalizadas, llamese Matematica, llamese Comunicacion, llamese Ciencia y
Tecnologia, y lo que antes era nuestra area estrella que era Inglés. En Inglés son
cinco horas que los chicos llevan en los colegios y eso también estd un poco
debilitado, porque ya no se tiene el acompafiamiento, ya no se tiene el soporte como
tal, pero en realidad se esta ejecutando como esta establecido, ahi va una situacion
gue muchos de los docentes que se involucran en el modelo también adolecen, del
nivel como debe manejarse el inglés. En ese sentido y sobre todo en zonas rurales
hay un detalle que afinar ahi. Uno los puntos, como te decia, una las fortalezas es el
incremento de las 10 horas que hay en Jornada Escolar Completa, otro punto es
también la cuestion de que los docentes son acompafiados y monitoreados
permanentemente por el coordinador pedagdgico y por el coordinador de tutoria. Un
detalle que hay que mirarlo para que pueda cumplirse lo establecido en los docentes
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sobre todo y que en los trabajos colegiados se tenga también oportunidad de ir
fortaleciendo. Por eso es que los trabajos colegiados son una fortaleza, lo cual no se
ve 0 no se evidencia en los colegios de jornada escolar regular. Los trabajos
colegiados ahi recién ellos estan formando estos espacios, pero ya en Jornada
Escolar Completa ya se venian dando. Hay una estructura para ellos, entonces, eso
también es una cuestion de una fortaleza como tal y otro también es que se ha
delegado ciertas responsabilidades para los coordinadores pedagdgicos, por eso se
los libera a ellos de 20 horas, ellos solamente dictan 12 horas y tienen 20 horas para
hacer lo que es el acompafiamiento, trabajo colegiado, planificacion y lo que es la
reunién del equipo directivo, entonces, también va a lo siguiente, aqui ya existe un
equipo directivo. Anteriormente quién hacia las veces de todo esto era el director. El
director era el que hacia la parte administrativa y la parte pedagdgica, pero al haber
un equipo de coordinadores eso cambia la cosa, ¢,por qué?, porque los coordinadores
ven la parte netamente pedagdgica en los docentes y en base a eso tiene que ir una
cuestion de fortalecimiento, segun lo que se encuentra en el acompafiamiento en el
trabajo colegiado, ese es otro detalle. Claro esta, también otras fortalezas es la
dotacién de personal, de soporte pedagdgico, ese es otro punto que tenemos que
mirarlo, porque ese personal tiene ciertas, funciones de involucramiento en ciertos
aspectos, por ejemplo, el psicologo tiene que hacer lo que es el seguimiento a los
estudiantes que se encuentran situacion de riesgo y vulnerabilidad. El psicélogo
organiza las escuelas de familia para poder fortalecer las familias y que sean nuestros
aliados en el proceso pedagdgico y también el psicélogo juega un rol muy importante
para generar acciones sobre orientacion vocacional. ¢Qué tiene que ver eso con el
proyecto de vida?, estamos eso, eso es también una fortaleza y otra cuestién es
tutoria; ya la Jornada Escolar Completa tiene toda una estructura bien organizada en
donde la tutoria individual se da de una manera a partir del tutor y también hay una
tutoria individual especializada por parte del psicélogo. Una vez que encontramos
algunos problemas, al estudiante se le focaliza y se le empieza hacer seguimiento.
Otro punto también es que a través de la presencia del psic6logo se generan alianzas
estratégicas con los centros de salud para hacer las derivaciones especializadas a
ellos. Entonces ya tenemos a alguien que se hace cargo del soporte socioemocional
de manera especializada, ese es otro detalle. Bueno, el CIST (Coordinador de
Innovacion y Soporte Tecnoldgico), ahi para poder dar asistencia técnica con relacién
a la parte tecnoldgica, tiene que estar pendiente de que las maquinas estan en
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funcionamiento, ver su cuidado, la seguridad de ellas, funciones que el CIST hace de
alfabetizacién digital. Entonces, ese plan de alfabetizacion digital tiene que
implementarse en el fortalecimiento de la comunidad educativa de los docentes y de
los actores de la institucién educativa. La alfabetizacion digital es para docentes y
para la parte administrativa también, entonces, ahi hay un detalle, desde que se
implement6 el modelo basicamente hemos tenido establecido que ellos tienen que
hacer la alfabetizacion digital y a partir de estos escenarios los docentes iban
fortaleciéndose, sobre todo en el manejo de los softwares educativos, en el manejo
de aplicativos, en manejo de ciertos paquetes informaticos y algunos ahi encontraron
el sentido y empezaron a manejar las TIC. Durante esta pandemia bésicamente ellos
no han tenido tanto esa dificultad para poder familiarizarse con todas estas
necesidades digitales que se presentan ahora y nuestros CIST estan jugando un rol
muy importante en ellos, porque ellos en si, de manera remota, estan dando la
asistencia técnica y reparando, por ejemplo, las maquinas, o sea, por ejemplo, si
cuando estads se hacen muy lentas o cuando ellos no pueden hacer manejo de
aplicativos, el CIST de manera remota les ensefia o incluso a veces hace visita a los
hogares de los profesores para poder dar mantenimiento, se han presentado esos
casos. Otra cuestion es que el CIST tiene que mirar también la parte del cuidado de
los servidores que tenemos en los colegios, eso es otro detalle mas, entonces, miren
la participacion de los actores y el personal de apoyo educativo. Otro detalle es que
el personal de apoyo educativo tiene que mirar la asistencia de los estudiantes, tiene
que también estar al tanto del seguimiento de los chicos que estan en situacion de
riesgo, enlace con los vigilantes hacen situaciones de control para los chicos, con
relacion también a la conducta y actitudes que estos tienen. Bueno, la secretaria ni
hablar, habia colegios que no tenian secretarias, pues el director hacia todo,
entonces, ahi esta la secretaria como tal; y vigilantes, hay tres vigilantes de manera
permanente en los colegios en donde la institucion educativa ya tiene vigilancia las
24 horas y aparte tiene un itinerante que cumple labores para los descansos de
semana y los descansos anuales. Hay una estructura interesante y aquellos colegios
gue no tenian personal de servicios se les ha puesto su mantenimiento, entonces ante
todo eso, pues miramos esa cuestion de dotacion de personal que es algo positivo
también en los colegios. Otro punto es que hay muchos colegios que se han
beneficiado con la cuestién de la infraestructura, como les he dicho, habia colegios

gue realmente no tenian ambientes y con la intervencion de Jornada Escolar
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Completa, ahora si tienen ambientes adecuados y también dotados, ese es otro

detalle que a ustedes queria aclarar.

Entrevistadora: Cesar, tlU nos has comentado en un principio que has tenido
como dos tiempos de trabajo en lo que es el modelo. Ta has trabajado al
principio y ahora en el 2019 en noviembre empezaste, como que se puede decir
la segundavez en la Jornada Escolar Completa. TU nos puedes comentar sobre
laimplementacion que tu hiciste en territorio la primera vez frente ala que ahora
estés realizando o empezaste a realizar desde el 2019, ¢vez alguna diferencia,
en el sentido de como estaban mejor preparados los docentes o cOmo estaban
preparados las personas que involucran todo lo que es el tema del modelo?,
¢ves alguna diferencia que tu nos puedas brindar con respecto de la primera
vez que empezaste y ahora en el 2019 que comenzaste tu segunda vuelta como
Jornada Escolar Completa?

Entrevistado: Claro, si bueno, hay ciertas diferencias como tal, porque ya dentro de
los modelos han incorporado ciertas estrategias, sobre todo con relacion, por ejemplo,
cuando se inicio el modelo. Uno de los problemas que siempre hemos tenido ha sido
la cuestion de la alimentacion, primer punto, o sea los colegios se han implementado,
pero sin este componente de la parte alimentaria. Los padres de familia o también el
colegio mismo miraba estrategias para que los chicos puedan tener acceso a la
alimentacion, eso ha sido un detalle. Al inicio los papas tenian que llevar los alimentos
a los estudiantes, recuerdo que el primer dia que se inicio este proceso hemos tenido
reportes de como se ha dado y, bueno, esto a inicio ha sido una cuestion
desordenada, ha tenido que pasar por una cuestién también de habitos en donde el
papé o la mama tenian que llevar de manera programada los alimentos a los chicos
en ciertos horarios que programaban los colegios, porque habia ese segmento.
Algunos papas al mirar que era muy dificultosa la dotacion, porque ellos en la mayor
parte trabajaban, hicieron que se implementasen en los colegios, los kioscos, y los
comedores escolares; entonces, la institucion educativa ha tenido que hacer
contrataciones con ciertas personas que prestaban el servicio de venta de comidas,
pero a un precio madico. A partir de ello, muchos colegios empezaron esta cuestion
de la implementacién de los kioscos escolares y comedores, muy bien, y eso era una

cuestion viable porque el joven ha sido preparado llevando su dinerito para poder
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acceder y comprar los alimentos; aquellos papas que no podian pues tenian que llevar
de todos modos los alimentos, pero también a iniciativa de muchos colegios ha
empezado a generar alianzas con los con los municipios. Los municipios empezaban
a darles ciertas raciones alimentarias a los chicos que realmente carecian y ahi
pasaba por una cuestién de focalizacién. Ahi entonces habia una cuestion de cierta
evolucién en este proceso, claro que se ha mantenido, como se puede decir, este
detalle que no siempre nos aquejaban los directores, que muchos estudiantes se
guedan dormidos porque no tienen acceso a la alimentacion, pero ya cuando me
incorporé, no sé cuando me retiré, el afio 2018, solamente tenemos en la region San
Martin tres colegios focalizados por el programa Qali Warma, solamente tres colegios
teniamos focalizados. Eran en las zonas de la provincia de Lamas, sobre todo ahi,
ahi tenemos dos, mas uno que estaba en la provincia de San Martin, entonces esos
tres colegios solamente estan en el 2018, han sido atendidos con el programa Qali
Warma. Ya en 2019 vimos otro panorama, hubo una focalizacion de 25 colegios mas
y en total tenemos en toda la region, teniamos, tenemos ahora 28 colegios que gozan
y tienen la asistencia por parte de Qali Warma, entonces 29 colegios que estan siendo
focalizados por el programa Qali Warma. Durante el afio 2020 también ya habia una
programacion, pero por esta cuestion de la pandemia, digamos se suspendio, pero
no sabiamos cuantos iban a ser porque esos son detalles que o maneja el MIDIS en
coordinacion con el MINEDU, pero esperemos que esto pues no se detenga y que
esta dotacion, esta incorporacién, a los colegios de jornada continle para poder
quizéas esta cuestion de los elementos solucionar, porque en realidad ese era nuestro
primer problema, sobre todo la parte del acceso a los alimentos y de los almuerzos
escolares esa era y esa es la diferencia ahora. Ahora si tenemos programas con
politica publica en relacion a dotacion de alimentos que si estan focalizando en
Jornada Escolar Completa a pesar que no esta establecido, porque la donacién de
alimentos solamente es para colegios de inicial y primaria y solamente los colegios
de Jornada Escolar Completa que son secundaria estan siendo atendidas por Qali
Warma, por las caracteristicas que estas presentan como tal. Otro cambio que quizas
podemos mirar, bueno, ha sido que todavia se arrastra la situacion de la dotacion,
pero también hay una situacién que la dotacion logistica que ya se ha dado en su
momento no ha sido continuo, o sea, no hay nada sobre si va haber una operacién
de los recursos que han sido que no estan operativos, pero hay muchas laptops que

no estan operativas por el mismo uso que tienen y sobre todo quizas porque no se ha
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hecho un mantenimiento. Tenemos muchas instituciones, que ya esos recursos hasta
han sido deteriorados, y ahi hay un detalle para acceso a ellos, no se contempla
todavia hasta el momento quizas esta dotacién que también al final nos va a arrastrar
un problema, porque realmente dentro de la Jornada esta establecido el proceso de
la implementacion y manejo de las TIC (Tecnologias de Informacion), y sobre todo
para inglés es necesario estos materiales. Bueno, quedd pendiente lo de los colegios
del 2017 que hasta el momento se estan cumpliendo, pero muy lentamente, no se
sabe por ejemplo si va a haber una dotacién con relacion a infraestructura, pero si se
esta mirando segun los reportes que se tiene se esta haciendo los cableados de las
aulas TIC y también la situacién de implementacion de seguridad a través de alarmas
se han continuado. Esperemos que durante este afio 2020 se concreticen este detalle
de la implementacion en su totalidad con relacién al material tecnoldgico, pero de
infraestructura se ha tenido la supervision del MINEDU, de los espacios donde van a
ser instalados y ahi nomas quedo todo eso, después no se supo nada mas. Entonces,
va el detalle siguiente, que quizas podemos mirar, eso lo puede decir a diferencia de
lo que habia entre la primera etapa y la segunda, lo que se ha encontrado, si ya estan
mirando a Jornada como una cuestibn como modelo que se tiene que intervenir en
aspectos alimentarios, pero también no hay que descuidar a la parte de la dotacion
tecnoldgica. Todas las asistencias que estamos mirando nos exige que NOsotros
tenemos, por ejemplo, de las setenta y tantas maquinas, solamente tengo operativas
35 0 40, 30 maquinas que estan inoperativas, ahi hay un detalle que también hay que
mirarlo con cuidado con relacién al resto. Si continla, ya los directores conocen como
funciona un colegio de Jornada, en donde basicamente los equipos se van renovando
0 se van otra vez asumiendo, porque desde que inicié el modelo hemos encontrado
gue los coordinadores vienen siendo los mismos, 0 sea, como que se ha visto ahi una
situacion de que, como ya conocen el tema, bueno, a ellos se les delega nuevamente
y son elegidos, porque al finalizar el afio pasa por una situacion de evaluacion de los
coordinadores pedagogicos, de tutoria. Ademas, tenemos también un detalle, hay
muchos colegios en donde los directores no son designados sino encargados,
entonces, ya ahi hay una situacion en donde los coordinadores que han estado
anteriormente, bueno, se llega a sujetarse bajo esta regla, nuevamente delegarles a
ellos la funcién y continuar al siguiente afio. Solamente que cuando ya viene el
siguiente director encargado tiene que ahi focalizarle, tenemos que focalizarle para

explicarle el modelo, cédmo funciona, porque muchas veces desconocen ellos el
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funcionamiento del modelo. Se nos ha presentado ciertos casos en donde ha habido
involucramiento de directores, han asumido este reto, pero sin conocer la norma y ahi
realmente habia cierto retraso, entonces, teniamos que mirar eso con pinza para
poder a él explicarle como estan, asi también tenemos colegios en donde casi no hay
contratados, perddon, no hay nombrados. Entonces, quien asume el rol de las
coordinaciones son docentes contratados y a veces desconocen eso, y tenemos que
nuevamente hacer un trabajo de sensibilizacion y también darles conocer sus
funciones para que ellos puedan asumir estos roles. Recién cuando se enteran saben
lo que son las funciones y ahi preguntan en qué me he metido, por qué he asumido.
Basicamente entonces tenemos colegios con estas caracteristicas, donde hay pocos
nombrados y si hay nombrados, los nombrados no quieren asumir porque ellos lo
miran como una cuestion de involucramiento de mas horas de su trabajo y que esto
no va a ser retribuido, eso también hay un detalle. También hay una situacién en que
los docentes nombrados de la Jornada Escolar Completa reciben dos horas
adicionales de pago durante los 10 meses y ahi hay un detalle también de exigencia
para que puedan ellos hacer un trabajo un poco mas de involucramiento, sobre todo
en los trabajos colegiados y lo que es la planificacion, muy bien, entonces ha habido
esas diferencias que hemos encontrado. Ahora tenemos 82 colegios en su totalidad
y, bueno, ha crecido el modelo, pero también se nota un tipo de estancamiento, se ha
estancado ahi y ellas esperan que existan cierta asistencia como se le venia dando a
inicios, por ejemplo, con relacién a inglés, ellos lamentan mucho que no se esté
haciendo esa focalizacién, porque uno de los docentes menos estables son los de
inglés. No tenemos en si, adolecemos de esos profesionales, son de carreras
técnicas, 0 sea, con un nivel bajo y eso hace que no cumpla las expectativas que se
requiere, pero qué se puede hacer, o sea, no se puede hacer nada, porque esa es
nuestra realidad y ese es otro detalle, 0 sea, aparte en la region tenemos un déficit de

docentes de inglés, ese es el punto.

Entrevistadora: Cesar, nosotros estamos haciendo nuestra tesis en base a la
UGEL Lamas y de ahi vamos a pasar a la institucion educativa materia también
de investigacion Martin de la Riva y Herrera, con respecto a la UGEL Lamas, tu
nos podrias decir ¢cuan complicado pudo ser el proceso de implementaciéon de

las instituciones educativas focalizadas del JEC en la UGEL Lamas?, ¢qué tan
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dificil fue? ¢0O fue facil? ¢O de todas maneras no tuvieron mucha acogida? Nos

podrias comentar.

Entrevistado: Bueno, en realidad en la UGEL Lamas tenemos cuatro instituciones
educativas de Jornada Escolar Completa, tres de ellas se encuentran en zonas
rurales y una esta en zona urbana. La urbana es la de Martin de la Riva y Herrera, y
las otras tres estan en zonas rurales y muy alejadas de la de la capital de la provincia,
estdn en direccion, basicamente al irse a Yurimaguas, eso es el dilema. En la
institucién educativa Martin de la Riva y Herrera no se ha tenido complicaciones en el
proceso de implementacion, al contrario, el modelo ha encajado ahi por una situacion
misma de la realidad que tiene esto, ademas Martin de la Riva y Herrera tiene una
infraestructura muy buena, es una gestion que se hicieron ahi para la infraestructura,
ellos tienen ahi quizés el comedor mas grande que se pueda evidenciar en un colegio
Jornada Escolar Completa. Ahi no se ha tenido dificultades como tal, al contrario, ellos
se han visto beneficiados sobre todo con la cuestion de la implementacion, incluso
guieren solicitar mas personal, porque ellos dicen nos falta, por ejemplo, quizas una
secretaria mas, nos falta dos psicologos por la cantidad estudiantes que tenemos.
Ellos han visto en el modelo una situacion de una buena oportunidad para poder hacer
una buena atencion, pero con relacion a los otros colegios que se encuentran en las
zonas rurales, ahi esta el detalle, por la misma forma de ubicacion que estas tienen
hay un problema y alla ellos, por ejemplo, siempre se quejan de que no son dotados
de personal a tiempo, pero no quieren irse para alla los profesionales. Otras de las
situaciones que se ha hecho, por ejemplo, con relacion a la infraestructura es el caso
del colegio de Barranquita. El director me manifiesta: “maestro que usted lo mire el
colegio es un colegio muy hermoso, pero ha sido porgue lo ha ejecutado los gobiernos
locales y va a que la obra ahorita esta teniendo ciertos percances con relacién, por
ejemplo, a la infraestructura”. Un techo que no tiene practicamente un afio de
construido, pero que ya el techo se estd desmoronandose, ahi va un punto. Otra
cuestidon es que la poblacién alla es rural, o sea, hay comunidades alrededor que se
atiende y que esto hace que ellos no tengan la posibilidad de comunicacion como tal,
ese es otro detalle, o sea, la posicion o la situacion de ruralidad ahi es intensa y se
mira como una cuestién de debilidad, bueno, eso se puede decir. Con relacion a la
institucion Martin de la Riva y Herrera, no hemos tenido ningln percance, todo ha

sido encaminado, claro que en el proceso de construccion se ha encontrado que el
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colegio ha demorado un poquito, pero ya una vez que a ellos se les entregado el local,
bueno, todo marcha muy bien alli, pero en las otras instituciones siempre hemos
tenido sus percances, sobre todo que el personal no esta a tiempo por la misma
distancia que se extiende, porque para irse a la parte de Barranquita hay una situacién
que tenemos que pasar por Tarapoto e ir en carretera a Yurimaguas. Basicamente
algo de tres a cuatro horas y ahi va la situacion que muchos actores, sobre todo CAS,
gue por contrato no quieren irse alla, eso es una realidad que vivimos ahi y sobre todo
también la parte de la conectividad. No tienen acceso a internet y si lo tienen es de
manera muy muy inestable, a pesar que ahi la condicion es que ellos estan en zona
urbana, pero no tienen acceso a agua ni a desagtie, este es otro detalle mas que se
presenta en estas zonas. Bueno con relacion a esta pregunta, eso que tengo que

decir.

Entrevistadora: Cesar con respecto alo que es Martin de la Rivay Herrera, que
es parte de nuestro proyecto de investigacion, tu estas diciendo mas o menos
gue el proceso fue bueno, paulatino, pero literalmente, ¢como fue el proceso de
los tres componentes en esta institucién educativa, nos podrias comentar?

¢, Como fue? ;Como se fue dando?

Entrevistado: Bueno, una las caracteristicas del Martin de la Riva y Herrera es que
ahi tenemos el liderazgo del director, ahi estd fuerte. El director Sécrates es un
director que ha gestionado, que gestiona mucho, o sea, se involucra bastante, se
compenetra con el colegio, basicamente estos detalles. Pasa por una situacion que
aqui el liderazgo del director es muy fuerte, trabaja con mucha coordinacion con su
equipo, hay un subdirector, el maestro Hugo, que también se centra en estos detalles.
Basicamente el seguimiento de la parte pedagodgica en conjunto con los
coordinadores pedagogicos y de tutoria, entonces, con relacion a la parte pedagogica,
bueno, ahi siempre el Martin de la Riva y Herrera se ha caracterizado por tener ciertas
cifras o ciertos resultados muy buenos. En el ambito, sobre todo en la UGEL Lamas,
ellos siempre se han preocupado de quedar a la cabeza o estar liderando estos
detalles de los resultados de los aprendizajes, han destacado muy bien, por ejemplo,
en la evaluacion censal a nivel de la UGEL y a nivel regional. Otro punto esta en que
ahi si se da permanente focalizacibn con ciertos programas a nivel regional y

nacional, en ese sentido, en la gestion se puede decir que hay involucramiento de los
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padres de familia también. Los papas financian los almuerzos, pagan al cocinero, dan
cuotas mensuales para poder acceder a la alimentacion, eso era en el modo
presencial, se habia evidenciado ello. Ellos, por ejemplo, pagaban mensualmente
algo de siete a nueve soles diarios, ¢eh?, mensuales, para que los chicos puedan
tener acceso a la alimentacion; eso va al pago de los cocineros, al pago de las
personas que hacen la limpieza y aseo del comedor, y de los insumos como tal.
Bueno, esa es una situacion de involucramiento de los papas de manera religiosa,
ellos cancelan su cuota como tal. Otra cuestion también es el acompafamiento; ahi
el acompafiamiento se involucra de manera completa, estoy teniendo esta
informacion permanentemente segln las normas que establecen hacen el
acompafamiento de sus rubros. Hay un cuerpo de tres coordinadores pedagoégicos y
una de tutoria, es eso; la psicéloga, pues ni hablar, ya este es su segundo afio que
esta en el colegio involucrandose, ella siempre ha mirado como una posibilidad por la
cantidad de estudiantes que tiene este colegio que se le pueda incorporar otro
psicologo mas, ¢ por qué?, porque ahi siempre se han presentado casos interesantes
con relacion a casos de situacion critica o vulnerable, y en realidad se han preocupado
bastante en dar soporte a los chicos y hacer seguimiento. Con relacion, por ejemplo,
a la infraestructura, ni hablar, tiene una estructura de primera, es nueva la
infraestructura y también con relacién, por ejemplo, a la implementacién de las
herramientas, aparte la dotacién que tiene ahi del Ministerio, que han dado para las
laptops, ellos tienen dos laboratorios de cémputo con maquinas nuevas, con CPU,
Esto siempre ha sido una situacién que ellos han tenido, atencion por parte de
Gobierno local y también regional, convenios que tienen diversos con otras
instituciones, por ejemplo, tienen acceso con la empresa privada también, se ha
mirado estos detalles, se han identificado. También con el hospital para poder derivar
los casos y hacer el seguimiento, pero eso un poquito que se ha minimizado, porque
la labor de la psicéloga hace que no se tenga tanto esos casos como afios anteriores.
Durante este afio no se ha identificado derivaciones en casos especializados. Otro
punto es con relacién al mobiliario, el mobiliario es nuevo ahi practicamente, como es
una infraestructura nueva tiene mobiliario nuevo, tiene también su anfiteatro, su
auditorio, su coliseo cerrado, sucesivamente, o sea, estamos hablando de un colegio
gue tiene las condiciones para dar un buen servicio, en ese sentido, y ademas es un

colegio emblematico y como es emblematico se preocupa de tener el sitio respectivo.
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Entonces hay un involucramiento total de los docentes en la institucion educativa y es

tradicion pues en ese colegio como tal, bueno.

Entrevistadora: Una consulta mas con respecto a lo que estabamos hablando
del Martin de la Riva y Herrera, tu nos has hablado del liderazgo del director,
¢esteliderazgo se debe atodos los actores que puede tener por el modelo JEC,
0 es parte de las habilidades que él como director tiene?, porque sé€, creo, que
tiene un tiempo ya trabajando en la misma institucion educativa, nos podrias

comentar algo pequefio.

Entrevistado: Si bueno, el maestro Socrates ha sido director también de la UGEL
Lamas, entonces ahi hay un detalle que hay que también tomarlo. EI maestro
SoOcrates es una persona que se le nota basicamente estos detalles de lider
pedagdgico por su forma de trabajo y también involucra a su personal, y como el
manifiesta, por ejemplo, la infraestructura que tiene el colegio es una situacion de
gestion que se ha hecho en conjunto por los actores y en gestiones anteriores, y €l
basicamente lo ha concretizado. También pasa por una situacion en donde él se
involucra de manera total, €l manifiesta, por ejemplo, que la dotacion alimentaria que
se ha hecho a Martin de la Riva y Herrera, que ha sido una de las primeras
instituciones, ha sido basicamente aprovechando la visita del presidente Humala y
también en gestiones en el Palacio de Gobierno para que pueda tener ese colegio la
dotacion alimentaria, mirando también el modelo de Jornada Escolar Completa. Pero
en realidad el modelo se presta para tener un liderazgo pedagdgico, eso también hay
gue entenderlo, porque te libera de ciertas responsabilidades administrativas y
pedagdgicas y tu puedes desempefarte como lider, como tal, enfocar todos los
componentes del modelo y manejarlo de manera integral, eso se ha visto en muchos
directores. Muchos colegios de Jornada Escolar Completa, cuando el liderazgo del
director es notorio y predominante, ese colegio surge o sea tenemos colegios de
Jornada Escolar Completa en la region San Martin en donde director si es un lider y
mirando todo y aprovechando lo que brinda el modelo, pues puede hacer muchas
cosas. En ese sentido, se tiene buenos resultados, no solamente es un aspecto del
Martin de la Riva y Herrera, sino también en otros colegios mas que se han
identificado, donde si el director entiende, comprende bien el modelo, la estructura
del modelo, en realidad puede surgir ahi condiciones para liderazgo como tal, porque
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no tiene y mas bien delegas responsabilidades administrativas al CARE (Coordinador
Administrativo de Recursos Educativos), delegas responsabilidad pedagdégica a tu
subdirector o coordinadores y como director vas quizas dando ciertas orientaciones a
ellos y a soporte para que puedan encaminarse. Entonces el director se dedica a
hacer gestiones y ve la mejora del colegio. Asi lo han entendido muchos directores y
ahi tiene buenos resultados a partir de esto, por eso les decia, el modelo se presta
para que el director en realidad se pueda desempefar como tal, como un lider
pedagadgico por las condiciones mismas que estas tienen. Siempre ha sido el talon de
Aquiles en todos los colegios el personal, pero si ya tienes el personal, simplemente
delegas y las reuniones de equipo directivo que se generan semanalmente son
espacios para poder hacer, tener informes, reportes de como se estan cumpliendo o
ejecutando las actividades y a partir de eso ir tomando ciertas iniciativas y también
dar orientaciones para que esto se puedan cumplir de la mejor manera. El modelo se
presta para que ahi el director pueda desempefarse como un lider pedagdgico, ese
es un detalle, es uno de las fortalezas mismas del modelo, que les puedo decir y
muchos de los directores han entendido eso y por eso quizas el resultado es abismal,
0 sea, que tenemos comparacion, por eso que muchos colegios de jornada escolar
regular quieren incorporarse al modelo de Jornada Escolar Completa. A nivel regional
tenemos varios petitorios a este respecto y son colegios que realmente si tienen
buenos indicadores, pero que teniendo estas condiciones que tiene jornada podrian
tener mejores resultados ese sentido. No sé si aqui ustedes ven, por ejemplo, cuando
hacemos la parte comparativa, no sé si me dejas compartir este detalle, a ver, aqui
hay para mirar los resultados en la region San Martin, vamos a mirar acé, aqui estan
los resultados que se ha visto en la regién San Martin sobre todo, bueno, les decia
gue estan mirando la parte de Martin de la Riva y Herrera es distinto, eso es un punto
para verlo, Por ejemplo, a nivel nacional estos son los resultados que tenemos, las
diferencias entre jornada escolar regular y Jornada Escolar Completa son minimos,
ahi la diferencia es de 1% o0 2% con relacion a los niveles, con relacion previo al inicio,
inicio, en proceso y satisfactorio; pero si nos vamos a la region San Martin, miren los
resultados, aqui si vemos diferencias muy significativas con relacion a ello. Por
ejemplo, en relacion a Matematica, los que estan en previo al inicio tienen menos que
lo que estan en jornada escolar regular; en comunicacion, en jornada escolar regular,
encontramos un 27% y en Jornada Escolar Completa un 18.6% de estudiantes que

se encuentran en previo al inicio. Si vamos a lo que es en inicio, en jornada escolar
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regular tenemos 50.5% y Jornada Escolar Completa, 49.9%, pero qué es mas
alentador, lo que mas realmente los alienta es este detalle en satisfactorio, la
diferencia entre 5.3% y 8.9%, o0 sea, estamos hablando, basicamente, de cerca de 3
puntos de diferencia entre estas. En proceso, si miramos eso en Matematica y en
Ciencia y Tecnologia, vamos a mirar esas diferencias también existen en la region
San Martin, los resultados entre Jornada Escolar Completa y jornada escolar regular
con esas pruebas denota que si hay un resultado como tal, y eso es gracias quizas al
espacio y al tiempo que tienen los chicos en los colegios, pero también a las
estrategias que se implementan internamente en los colegios de Jornada Escolar
Completa. En esos espacios, que tienen mas horas de estudio, se hacen todas estas
estrategias e involucramiento, tener una hora mas de una area focalizada implica un
buen resultado, ¢ por qué?, porque el chico va a tener una hora mas de Matematica,
una hora mas de CTA (ciencia Tecnologia y Ambiente), una hora mas de
Comunicacion y en el transcurrir del afio es una buena carga horaria para que los
chicos puedan entender y tener acceso a informacién y al material como tal, entonces,
es interesante lo que en San Martin se mira en comparacion a nivel nacional, pues
tenemos el resultado, porque ya ahi se unen de todas las regiones, pero en San

Martin si tenemos esas diferencias bien resaltadas, ese es el detalle.

Entrevistadora: Entonces el modelo de servicio, o sea Jornada Escolar
Completa, si pudieras decirnos, ¢estad ayudando a mejorar la calidad educativa

y a cerrar brechas de aprendizaje?

Entrevistado: Exactamente, en cierta manera, si, 0 se puede identificar eso y también
tenemos varios logros en esto. Muchas instituciones educativas han destacado con
logros de los estudiantes en diversas competencias, en diversas actividades, han
siempre resaltado, pero en este momento por la pandemia todavia no tenemos estos
datos, porque aca nos esta pasando la factura la cuestion de la conectividad, nos
genera desercion. Lamentablemente, tenemos colegios donde los chicos no se estan
involucrando de manera completa en las clases y creo que aqui va haber una
situacion de cambio, pero no es quizas propiamente por una situacion del modelo,
sino es cuestion de las circunstancias que estamos viviendo, porque aqui ya depende
mucho de la comunidad, del entorno y en donde este joven vive, o también de las

posibilidades que tiene, en ese sentido, entonces, para el afio 2020 quizas tengamos
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un panorama muy distinto a lo que quizas habriamos tenido afios anteriores y de

modo presencial, eso va a la explicacion.

Entrevistadora: César, con respecto a todo lo que tu nos has venido
comentando en todas las preguntas, crees que el modelo estd bien estructurado
o0 crees que deberia ser modificado en algunos puntos, como siempre, nos
mencionas el tema de la conectividad nos podria decir mas o menos, ¢cual es

tu percepciéon?

Entrevistado: Si, mira la realidad, el modelo de Jornada Escolar Completa es un
modelo, siempre lo he dicho, es el mas integral que se ha visto, 0 sea, de todas las
intervenciones, de los modelos que tenemos en EBR, el modelo de Jornada es una
de las mas integrales y creo que ha sido uno de los primeros que se implementan a
nivel nacional. Han ido otras estrategias involucrando ciertas gestiones que en
Jornada se ha visto, por ejemplo, tenemos los famosos CRGA, los colegios de
alternancia. Ellos anteriormente no tenian el soporte como tal, ahi habia una cuestién
de autogestion. Pero ya este modelo de formacion de alternancia ahora tiene un
administrador. Les explico, por ejemplo, esta la cuestion de los docentes, de los
profesores por bolsa de horas. Eso, por ejemplo, hay que corregirlo para tener un total
de involucramiento de los docentes y que sea atractiva esa plaza y podamos tener el
personal completo, ver un horario en donde quizas esté todo el dia, es una situacion
gue quizas se pueda también verlo, pero por esta cuestion de los docentes por bolsa
de horas se puede corregir, ya proyectadas, por ejemplo, un presupuesto estable de
30 horas, aunque sean bolsa de horas, podriamos eso mirarlo, pero lamentablemente
las normas y la parte presupuestaria no nos favorece. Asi como ha sido estructurado
el modelo, tiene que pasar por un cambio de reglas. Otra cuestion es la conectividad,
muchos colegios de las zonas rurales tienen conectividad via satelital, la cual es muy
inestable, por ejemplo, si llueve o si esta nublado no tienen conectividad y, si tienen
conectividad, es una conectividad que va al servidor. Practicamente en la parte
administrativa es un detalle que no pueden solucionar, no pueden ellos mandar un
correo sucesivamente. Entonces ahi quizas también hay que mirar la cuestion de
conectividad, hacer que la conectividad sea mas, o sea, el ancho de banda se pueda
ampliar y quizds se pueda acceder a que ese servicio lo sean las tareas
administrativas, mirarlas no solamente desde el punto de vista pedagoégico, sino
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también a la parte administrativa. Con este detalle de la pandemia sabemos que si es
importante la conectividad en el colegio para que los chicos puedan tener clases
normales. Otro punto que quizas hay que corregir es la parte de la dotacion
tecnoldgica, o sea, los chicos realmente en las zonas rural pueden tener condiciones
en el colegio, pero cuando salen del colegio no tienen ninguna laptop, ninguna tablet,
nada por el estilo y se quedan ahi. Otra cuestion es que cuando se focalizan los
colegios, o sea, para algun programa, se mira la comunidad, pero no se mira la
condicion o la procedencia del estudiante, ese es otro detalle mas; por ejemplo, el
colegio puede estar en una comunidad de una localidad urbana y que esta con quintil,
bueno, te puedes ir tres o cuatro; pero donde el estudiante vive, él puede estar en un
quintil uno o dos, o sea de pobreza. Ese es un punto que se esta mirando también, o
sea la focalizacion no debe ser con relacion al colegio, la focalizacion debe ser con
relacion a la poblacion estudiantil que se tiene, cuantos chicos tenemos con esa
situacién del quintil, cuantos chicos tenemos que estan en quintil o cuantas jovenes
de familias que esta en quintil uno o dos tenemos en el colegio para poder dar una
asistencia completa. Eso podia pasar por una cuestion de focalizacién, entiéndase
eso, pero lamentablemente las politicas publicas miran con relacion a la institucion
educativa y no miran con relacion al contexto donde estan los chicos, ese es el punto.
Por eso muchos colegios no pueden acceder a la asistencia alimentaria, ¢por qué?,
porque el colegio puede estar en zona urbana, pero el chico viene de zona rural, ahi
va el punto. Tenemos casos asi, por ejemplo, tenemos esa situaciéon en la localidad
Juanjuicillo, el colegio se encuentra ubicado cerca al area urbana y por eso se le
considera quintil tres, pero la mayoria de estudiantes que estudian en ese colegio de
secundaria con formacién técnica vienen de caserios que se encuentran a hora y
media de carro y estan en quintil uno, imaginense ustedes. Entonces, ese chico no
almuerza, ¢ por qué?, porque el colegio esté focalizado en quintil tres, ahi va el punto,
entonces, tenemos que mirar eso de una perspectiva socioeconémica, que no exista
esa brecha, o sea la brecha exactamente esta ahi, la brecha de aprendizaje esta
cuando no se hace una focalizacion debida, no se hace una operacién adecuada, y

no se miran estos detalles, por ejemplo.

Entrevistadora: Que deberia verse en la matricula, ¢no?
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Entrevistado: Exactamente, en la matricula se puede mirar eso, o sea ver de dénde
es la procedencia del chico y segun eso va la dotacién tanto tecnolégica como
alimentaria. Eso es un punto que tenemos que mirar. Por ejemplo, para esta cuestion
de la dotacion de las tablet se esta presentando esos detalles, esos casos, se focaliza
el colegio y no han tenido en cuenta a los jovenes, quizas el colegio esta en el centro
de la ciudad, pero tenemos estudiantes que el 50% vienen de la periferia y no tiene
acceso a las tablet, ahi hay un detalle. EI modelo lo veo como un modelo completo,
pero que tiene que pasar por ciertas situaciones de mirar aspectos mas especificos.
Si est& bien elaborado, ha sido un modelo que ha pasado por un proceso en la cual
se dio ciertos detalles con relacién a los componentes, que es lo que faltaba,
excelente, ya da un gran paso a eso, pero en realidad no quisiéramos que este modelo
en se debilite, al contrario, se fortalezca porque ahi estan los resultados y también
pasa por una situacion de familiarizacion, ¢por qué?, porque el modelo estaba
establecido. Yo recuerdo cuando iniciamos la implementacion se decia que al afio
2021 los 8500 colegios iban a ser Jornada Escolar Completa, o sea los 8500 colegios
de secundaria iban a convertirse en Jornada Escolar Completa y nos hemos quedado
en 2001. Bueno ahi, como lo manifiesto, pasa por una cuestion presupuestaria y, claro
gue, nos han mostrado a nosotros cuanto cuesta implementar un colegio y cuanto nos
costaria implementar los 8500 colegios, entonces al mirar esto, estas situaciones es
gue hemos tenido detractores al modelo, pero también hemos tenido personas que
realmente han avalado el modelo, porque han sentido la diferencia como tal, pero si
nosotros nos levantasemos, si hiciéramos un analisis como tal, solamente en estos
aspectos de forma que podrian darse, podriamos quizas corregir. Otra cuestion
también es los materiales, sobre todo la dotacion de textos escolares, eso también es
otro detalle que hay que mirarlo. Anteriormente los colegios de Jornada tenian un
material especifico para reforzamiento, pero en el transcurrir del tiempo se ha ido otra
vez incorporandoles en ese bolson de colegios de jornada regular en la dotacion de
materiales, o sea, ya no hay material que se elabora de manera permanente, porque
ahora para los colegios de los afios 2015 y 2016 si venian cuadernos de reforzamiento
para las areas focalizadas y ese era un gran apoyo una gran ayuda a los docentes y
los estudiantes para quizas mejorar los resultados, porque se establecia una tematica
y en base a esa tematica los chicos desarrollaban y habian espacios para el
reforzamiento de manera estandarizada. Otra cuestion es que venia también material

directamente del Ministerio con relacién, por ejemplo, a la parte de evaluaciones
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permanentes, porque habia, yo me recuerdo el afio 2015, 2016 y 2017, habia una
evaluacion de inicio, intermedio y final antes de la evaluacién censal y eso también
hizo que los chicos puedan enmarcarse y mirar qué tantos resultados tenemos de
esas areas focalizadas. “Mira jah!, jah! mira, esto falta corregir, voy a hacer ciertas
actividades de comprension para que ellos tengan bien afines”, o sea, ya tenia la
informacion a tiempo, en qué punto los chicos estan adoleciendo y en qué, en qué
punto estan fortaleciendo. Esto no se repitié en el afio 2018, 2019, peor en el 2020
pues practicamente el modelo como que se ha ido, como se puede decir, pasando,
ya no se le esta tomando en cuenta, un poco que ya se esta: “jah! es uno de los tantos
modelos”, tanto que como que ya ahi quedo, porque la esperanza era que el modelo
iba a continuar, iba a ir a otros colegios mas sucesivamente, pero no paso6. Entonces
esperemos que con el trabajo que van a hacer ustedes se pueda quizas tener y dar
esas recomendaciones como tal, ya los responsables tendrdn que mirarlo con otra

perspectiva esos detalles.

Entrevistadora: Lo que es en laregion, ¢hatenido buenas practicas los colegios
JEC ahora en 20197

Entrevistado: Bueno, en realidad Martin de la Riva y Herrera es uno de ellos, o sea
siempre han estado tratando de involucrase en un proyecto de innovacion, pero si
hemos tenido buenas practicas, tenemos por ejemplo un colegio que siempre se ha
destacado en eso, es el colegio Ignacia Velasquez de Moyobamba, que ha sido
ganador de un proyecto de innovacion pedagdgica el afio 2019 y otra que es de
jornada escolar regular también hemos tenido, habia solamente dos premiaciones, en
ese sentido, para la region, pero netamente como como buenas practicas si se tienen
buenas practicas, pero el detalle estd que los docentes y los responsables que son
los coordinadores pedagogicos no sistematizan informacion, ahi hay un detalle.
Desde inicio de afio quizas ir dandole las orientaciones, ir monitoreandoles en este
aspecto de las buenas practicas, porque de las buenas practicas salen los proyectos
de innovacion pedagogica, son la primera etapa misma como tal, entonces, quizas
eso falta, o sea, quizas a visperas del concurso o a visperas del dia de las etapas,
recién se empieza a activar. Yo pienso que eso deberia ser una constante y algo
permanente en ellos, pero también hay una situacion que pasa, los coordinadores

pedagdgicos necesitan un soporte para que puedan dar las orientaciones dentro de
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los colegios. El primer punto es cdmo armar, como hacer o qué se tiene en cuenta,
las bases vienen, pero no estan claras, o sea, no s€, por ejemplo, no se da prototipos,
los ganadores llegan y no se comparte quizas esas experiencias que se puedan
generar otras experiencias, ahi va el detalle, o sea, queda dentro de la FONDEP
(Fondo Nacional de Desarrollo de la Educacién Peruana), queda dentro del Ministerio,
ganaron, pero esas experiencias no son socializadas. Quizas algunas instituciones si
han venido haciéndolo, o sea, pero ellos lo miran como una cuestion diaria como una
practica normal, en ese sentido, muchos docentes hacen buenas acciones, si lo
hacen, pero no estan teniendo la orientacion, no lo toman en cuenta asi, porque
mayormente ellos se involucran en la parte de los juegos florales, juegos deportivos,
CONCYTEC (Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacion Tecnoldgica) y
ahi quedd, pero no lo estamos mirando basicamente con relacion a las practicas que
pueden darse en diversas areas, en diversos componentes. Entonces, también
quisiéramos que a inicio de afio, el modelo empiece a compartir experiencias,
compartir modelos, compartir esquemas y que los mismos docentes, los mismos
colegios empiecen a generar, porque en realidad una buena préactica tiene que tener
un sustento y tiene que tener una experimentacion, y si le pedimos a la vispera,
practicamente, simplemente pasa por una cuestion de sistematizacion, y si ellos no
han tenido o no han levantado las evidencias como tal, pierden, claro, , 0 sea, podian
haber ejecutado, pero no han tenido el seguimiento respectivo y quizas juntando las
evidencias, entonces, ahi hay un detalle también que hay que mirar. Las buenas
practicas si se ejecutan en la region San Martin, pero son de manera aislada, no es
una cuestion que parte netamente del equipo. Tendriamos que generar una cultura
innovadora y una cultura de generar proyectos de investigacion o hacer investigacion
dentro de los colegios, de las experiencias que tenemos, pero no hay esa cultura.
Lamentablemente, el docente se limita a las labores que se le encomienda y no ve
mas alla, son pocos los colegios que lo hacen y si lo hacen pues lo hacen con una
situacion de mirar. Parte también por una cuestion de liderazgo, porque los directores
en realidad son aquellos que inculcan eso, “a ver, mira, tenemos esto y tenemos
que... y eso es lo que paso”. Ignacia Velasquez tiene un staff de docentes muy rico
gue siempre se ha preocupado y siempre son ganadores en estos tipos de proyecto
y, bueno como les digo, parte por una cuestion de liderazgo y de planificacion a inicio
de afo, para que ellos vayan generando sus evidencias, sistematizando su

informacion y los parametros y esquemas como tal. Si han tenido el afio pasado un
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esquema bueno, en base a ese esquema trabajan y cuando se presenta el esquema
como tal, simplemente afinan la informacién, lo corrigen y lo presentan; en otros
colegios no pasa eso, no pasa, tenemos que generar esa cultura de innovacion
basicamente y sobre todo en la parte pedagdgica, los docentes en realidad si tienen
lindas experiencias, identificamos esas experiencias, pero no lo estan sistematizando,
no estan organizando la informacion, eso es un detalle, ese es el punto. No sé qué

s

mas.

Entrevistadora: Muchisimas gracias de verdad por tu tiempo, por todo el bagaje
gue nos has dado que es muy muy muy enriquecedor, nos va ayudar mucho
con nuestra tesis porque tu estas in situ, estas ahi, tu sabes mucho mas que
nosotros del tema, de todos los pros y los contras que puede tener el modelo y
lo bueno es que nos has dicho como resultado que en realidad la Jornada
Escolar Completa es buena y nos has mostrado de estos cuadros.
Efectivamente, en el modelo satisfactorio es casi un 5% que se esta, a5 puntos
porcentuales por encima del JER (Jornada Escolar Regular), que es muy

importante.

Entrevistado: Exacto, exacto y como le digo, siempre hemos sido defensores del
modelo porque sabemos las bondades que tiene, las fortalezas que tiene, pero
también somos conscientes de las debilidades que esta tiene. Lamentablemente
pasan por decisiones politicas o decisiones de politicas publicas, de quizas fortalecer
en ellas y siempre hemos mirado al modelo como un modelo que en realidad beneficia
al estudiante, que en realidad se ha creado para mejorar la calidad educativa del
estudiante, o sea, que ha sido el objetivo principal. Cuando hablabamos, por ejemplo,
de la insercion de 10 horas mas en el estudio a los chicos, lo miramos con buena
optica, porque si el chico estudia mas y tiene mas horas de estudio en otras areas es
bueno y que también parta por una cuestion de contexto, son tres horas de libre
disponibilidad, los docentes analizan a que areas van a irse para ir fortaleciendo,
entonces, no hay un modelo alguno todavia que tenga estas caracteristicas como tal
no, pero ya el modelo esta siendo mimetizada, se esta mimetizandose, se esta
convirtiendo con otro enfoque, ¢por qué?, porque a partir de las horas de libre
disponibilidad se estan incorporando otras estrategias permanentes en el modelo.
Dios quiera que no se le quite este objetivo principal que es los alumnos como tal,
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entonces ya son cerca de cinco afios que tenemos el modelo implementandose,
esperemos que esto se corrija con lo que estamos viviendo, ya se esta haciendo poco
a poco la parte alimentaria que ha sido uno de los talones de Aquiles siempre del
modelo, pero también tenemos que mirar otros aspectos mas, en ese sentido, que
tiene que ver con el componente pedagdgico, el componente soporte y el componente
gestion, que los directores entiendan que los colegios de jornada son espacios para
gue tu en realidad seas un lider pedagdgico, porque hay condiciones como tal, que
en realidad el coordinador pedagdgico tiene espacios para que pueda sobresalir y
también ser un lider docente, porque en sus trabajos colegiados tiene la oportunidad
para fortalecer a los docentes de la institucion educativa y que los docentes miren
€es0s espacios como una situacion de beneficio en su profesion y en la préactica
pedagdgica, entiéndase eso. Lamentablemente, tenemos casos aislados en donde
en estos cargos no son estables y al no ser estables se pierde la brujula y no se hace
lo que esta establecido; que la norma técnica también salga a tiempo para poder
socializarla con los actores y que puede haber un involucramiento como tal Otro punto
es garantizar la permanencia de personal CAS para tener servicio, ese es otro detalle
que hay que mirarlo, cuando ta garantizas la permanencia del personal CAS,
entonces, ese personal esta disponible y o puedes encaminar a que se involucre en
el colegio y podamos tener buenos resultados y justamente ese es el detalle que los
directores dicen: “a ver, yo no he podido quizds hacer, no se puede generar
alfabetizacién digital, porque no teniamos al CIST, bueno no teniamos a alguien que
nos oriente con relacién, por ejemplo, a los aplicativos digital”, entonces en verdad
tiene razon, bueno, yo no he podido hacer soporte socioemocional porque no tenia
psicologo, entonces ya es necesario tener eso también y hay que mirarlo con cuidado
gue ese personal es muy necesario y de verdad si quitamos ese personal al modelo,
deja de ser modelo, entiéndase eso, 0 sea, porque ahi esté la esencia para poder
desarrollar lo que esta establecido. También hay que mirar la cuestion de
infraestructura, muchos colegios realmente estan esperando la infraestructura porque
miraban al modelo: “mira con este modelo voy a tener ya mejores aulas o mas aulas
para poder tener mas estudiantes”, porque en realidad se ha visto un crecimiento
vegetativo en los colegios, 0 sea, en los colegios de jornada quieras o no se ha visto
un incremento en el momento de implementacion en los colegios de jornada. Hasta
los datos del afio pasado tenemos 23347 estudiantes que se estan involucrados en
jornada, o sea, estamos hablando de buena poblacion estudiantil de la region, en ese
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sentido, entonces todos los colegios no han tenido, los colegios jornadas no lo han
visto baja, al contrario, se ha visto crecimiento vegetativo en ellas y sobre todo cuando
ya algunos colegios estan teniendo la asistencia alimentaria, mucho mas todavia. El
padre quiere que el chico sea matriculado porque ya va a tener acceso a una
alimentacion, entonces, si estamos en el camino correcto, solamente que hay que
corregir aspectos y hacer ajustes que se vayan a dar, es asi Susana y Fernando,

agradecerles.

Entrevistador: Cesar, una consultita asi chiquita, solo de curiosidad, tu has
notado en este tiempo de implementacion del JEC demanda de escolares que,
por ejemplo, luchan por un cupo en Martin de la Rivay Herreray docentes de la
misma forma, o sea, ¢la demanda ha crecido por ingresar a estos colegios JEC

tanto en alumnos como en docentes?

Entrevistado: Si ha crecido bastante. ¢Por qué? Porque, en realidad es el colegio es
uno de los emblematicos y por ser emblematico, por ser uno de los colegios mas
antiguos y por tradicion, el que menos quiere matricularse en Martin de la Riva y
Herrera, entiéndase eso. Ahora, el Martin de la Riva y Herrera esta dando alimentos,
también estad dando almuerzos escolares y eso es una gran posibilidad también, con
decirles que una poblacion indigena que hay en Lamas estudian en el Martin de la
Riva y Herrera, a pesar que en Lamas hay un colegio bilingtie, mucho de los chicos
prefieren irse al Martin de la Riva y Herrera. Teniamos ese servicio educativo, en ese
sentido, si hay si, o sea, como dice el profesor Socrates, ellos estan basicamente
cerca de los 800 estudiantes, es buena poblacién estudiantil, entonces me dice “si yo
tuviese otro psicélogo mas, yo tendria mejor trabajo”. ¢,Por qué? Porque, la psicologa
no se abastece en dar la atencion, me dice “necesito cubrir esos detalles, es una
oportunidad grande para los chicos con todo estas caracteristicas, aunque no les
importa a los papas que el chico esté mas tiempo en el colegio”, o sea, ellos han
entendido que los jévenes que estan mas tiempo en el colegio van a tener mejores
resultados y ahi han jugado un rol muy importante el director y el cuerpo directivo de
los docentes, porque al inicio era sensibilizar a los padres familia y hacerles entender
cuanto tiempo van a estar los chicos en el colegio. No ha sido facil al inicio, pasar de
una situacion en donde todos estaban acostumbrados a estar solamente hasta la una

de la tarde y después decirle al estudiante que va a estar hasta las 3:15 o0 3:30 de la
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tarde, eso pasaba por una cuestion de cambio de habitos y de percepcion, entonces
eso ya se ha sobreentendido, cuando ellos se involucran de que los chicos van a
estar, van a sobrepasar las dos o tres de la tarde en el colegio, o0 sea, tiene que
hacerse eso, 0 sea, ya comprendieron ello y por eso que el Martin de la Rivay Herrera
si tiene esas caracteristicas, no es porque quizas hay mas horas de clase va a perder
mas estudiantes, no se ha dado ese caso. Hemos tenido un crecimiento vegetativo
considerable en todos los colegios de Jornada Escolar Completa, por ejemplo, en la
provincia de Lamas tenemos 17 colegios, ahi tenemos colegios de Jornada Escolar
Completa més que colegios de jornada escolar regular y para el afio 2018 habian
pedido cinco colegios incorporarse a Jornada Escolar Completa. Hasta ahora se tiene
ese petitorio en Uchiza, tenemos dos colegios de jornada y el colegio César Vallejo
guedo pendiente, ellos querian también incorporarse a esto. Entonces la mayor parte
de colegios embleméticos que estan en Jornada Escolar Completa no ha tenido
disminucion de estudiantes, al contrario, hemos tenido incremento de estudiantes, no

Sé qué mas nos queda.

Entrevistadores: Muchas gracias, César. Ha sido un resumen muy rico el que
nos has hecho sobre la realidad de la region San Martin y también en la
institucion educativa, que es un analisis de nuestra tesis, en verdad, muchas

gracias por tu tiempo.

Entrevistado: Al contrario, estamos para servirle, espero que este trabajo de
investigacion que ustedes estan armando tenga, digamos que, bueno se puede,
quiero decirles, que tenga en si, el enfoque y también la atencidn respectiva de parte
de aquellos que lo van a hacer, a quién van ustedes difundirlo y a quienes ustedes
van a socializarlo y que realmente es un modelo muy interesante, uno los primeros
modelos que han aparecido después del COAR. A partir de ese modelo se han
aparecido otros modelos mas, con ciertas caracteristicas que el modelo involucra y
eso es lo que nosotros mas nos satisfacen, que realmente ya todos ven como una
situacion de apertura y de oportunidades, espacios y ya no del tiempo, porque
tenemos por ejemplo, instituciones educativas que tienen estas caracteristicas, pero
gue alla los chicos conviven, por ejemplo, entonces viven ahi, permanecen en la
institucion educativa, pero bajo esta caracteristica de jornada, entonces ya los padres

entendieron, la comunidad también entendié eso, cdmo va, se va el trabajo, pero
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también una situacion que tenemos que mirar es el involucramiento de los docentes
gue pertenecen a esta institucién educativa y del equipo directivo, entonces como
sabemos, tenemos cuatro organos pedagodgicos establecidos en el modelo, que es el
organo directivo, el érgano de participacion, el 6rgano pedagdgico y el érgano de
soporte al proceso pedagdgico, y cada uno con sus lideres, y que en su conjunto
hacen el equipo directivo y las decisiones que se toman en Jornada Escolar Completa
son decisiones coordinadas y consensuadas, lo cual no se da en el colegio de
Jornada Escolar Regular; implica que las decisiones son democraticas, se toman en
cuenta las decisiones en su conjunto, que eso también falta quizas a ustedes
manifestarles y es una de las fortalezas, entonces, el director no esta solo para las
decisiones, sino que tiene que tomar decisiones en conjunto, ese es el detalle. Pasa
también por una cuestidén de evaluacion y analisis del personal que esta en el colegio,
porque todos terminan con evaluacion como tal por parte del equipo directivo, por eso
les digo es un modelo muy interesante, muy integral, uno de los mas completos, pero
gue faltan ciertos detalles que afinar, ese es el resumen que les tengo. Qué bueno y
de verdad agradecerles a todos ustedes por esta oportunidad que me estan dando
para poder socializar esta experiencia, el miércoles seguramente tendrdn mas
informacion ya de manera especifica con relacion al colegio Martin de la Riva y
Herrera, porque estaran en contacto con el director y con el subdirector y con los otros
actores como tal. Hay una predisposicion de ellos, incluso cuando yo lo propuse al
director esto, me dice “bueno coordina con el subdirector y el subdirector’, maestro
hay que involucrarles entonces a los profesores aqui y creo que ustedes van a tener
informacion de primera, o sea, de todos aquellos que se involucran van a tener una
informacion muy buena, aprovéchenla al maximo para su trabajo, espero que su
trabajo tenga en si el sitial como tal y que sea muy enriquecedora esta experiencia
gue ustedes estan poniendo para su trabajo de investigacion. De verdad Susana, de

verdad Fernando, muchas gracias por esta oportunidad, estoy para servirlos, gracias.
Entrevistadores: A ti, muchisimas gracias por todo el trabajo que has hecho con

los directores y docentes, es un apoyo muy grande y te agradecemos por ese

tema, gracias.
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Entrevista Equipo Directivo — IE Martin de la Riva'y Herrera

Buenos dias, el dia de hoy nos encontramos con el equipo directivo de la institucion
educativa Martin de la Riva y Herrera, nos encontramos con el profesor, que el director
de esta institucidn, que es el profesor Sécrates Vela y el subdirector el profesor Hugo
Farfan, a quienes agradecemos de antemano por la disposicion y por el tiempo que
se toman para con nosotros con nuestra tesis, que es en base al modelo Jornada

Escolar Completa.

Entrevistadora: quisiéramos preguntarles, ¢actualmente, usted es director de la

institucion educativa?, ¢cuanto tiempo esta desempefiando el cargo?

Entrevistado: En realidad, estoy ejerciendo la funcién de director desde la etapa en
gue se empezaron a implementar los concursos para ocupar estos cargos, 0O sea,
asumiendo ya una orientacion por meritocracia y he concursado desde el afio 1999 y
por vez primera lo asumi el 2000, pero en el proceso también he sido director de
UGEL durante casi cuatro afios y también por concurso publico y nuevamente retorné
a mi institucion educativa y fui evaluado nuevamente y contindo en el cargo. En el
2014 ha sido, me parece, la ultima evaluacion y estamos, en esta, con esta
responsabilidad de seguir liderando el proceso educativo en la institucion educativa
Martin de la Riva y Herrera, en esta oportunidad, junto al subdirector de formacion

general quien también ha sido designado por concurso publico.

Entrevistadora: En esta labor que usted tiene como personal directivo, ¢nos
podria indicar en qué situacion estan en este momento sus estudiantes en lo

qgue es el nivel de logro de aprendizaje?

Entrevistado: En realidad, si hacemos una rapida comparacion de los resultados,
particularmente de la evaluacion censal, nos vamos a encontrar en gue hemos tenido
un avance importante. Imaginese de que, en el afio 2015 si no me equivoco, cuando
se desarrolld una evaluacion censal en educacion secundaria a los estudiantes del
segundo grado, estuvimos por encima del 10%, o sea en el nivel de logro satisfactorio,
que para ese entonces era importante, ¢no?, porque lo que se nos exigia era superar

la base significativa, que era el 5%, entonces nosotros estuvimos por encima y
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recibimos el famoso bono escolar, y todos los profesores fuimos estimulados con esa
importante contribucién econdmica del Estado.

Posteriormente, bueno, se tuvo un avance minimo, o sea, en la siguiente evaluacion
censal y del 2019 superamos, alcanzamos, por ejemplo en Comunicacion 22%, o sea,
duplicamos méas de lo que tuvimos con anterioridad, 22% en Comunicacion, en
Matematica alcanzamos casi el 20%, 19.76%, y en Ciencia y Tecnologia, que fue
evaluado por vez primera, hemos alcanzado un 8.22%, entonces hemos superado las
expectativas que teniamos, ¢,no?, y eso justamente a las condiciones importantes que
hoy nos brinda esta nueva modalidad educativa, en el marco de la reforma educativa
nacional denominada Jornada Escolar Completa.

Entrevistadora: ¢Y usted cudles cree (también le pregunto al profesor Hugo)
gue viene siendo los principales factores que creen que haya facilitado la
implementacion del modelo Jornada Escolar Completa en su institucion

educativa?, nos podria comentar, por favor.

Entrevistado docente Hugo Farfan: Muchas gracias, quiero complementar en todo
caso la respuesta anterior. Revisando el IGA del 2019 encontramos que tenemos un
porcentaje minimo de estudiantes que estan en inicio, estan en inicio 0 con nota
desaprobatorias, un 3% en primer grado, un 8% en segundo grado, mientras que en
los grados superiores practicamente al 0%, entonces, eso muestra a las claras de que
los aprendizajes en nuestros estudiantes van mejorando afio tras afo, tal como lo
afirmo el director, y ahora la pregunta que me hacia es con relacion a qué factores
facilitan la implementacion de la Jornada Escolar Completa. Bueno, son muchos,
¢,n0?, son muchos los factores, considerando de que ahora no solamente estamos
con el personal docente y administrativo que siempre han sido los que enrumban de
repente nuestra institucion, ahora se estan sumando, ya desde el 2017, otros
profesionales, estan ligados de alguna manera al sector educacion y que siempre
estan brindando el soporte necesario, ¢no? Nos estamos refiriendo a los CIST, los
coordinadores de soporte innovacion tecnologica que, a buena hora, tenemos
nosotros en la implementacion de laptops; en el sistema presencial se estaban
aprovechando al maximo, con todo el software que tenia incluidos, ¢no?, no
solamente de repente en el area de inglés, sino también en las demas areas, también

tenemos el aspecto socioemocional, en el aspecto socioemocional teniamos
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(tenemos) a los psicologos en este caso. En este afio tenemos a la psicéloga
Elizabeth Geraldo y también cumple una labor muy importante, ¢no?, mas ahora que
estamos con el problema de las repercusiones que tiene la parte, que deja la
pandemia, entonces ella, al lado de los tutores, al lado de la coordinacion de tutoria,
estan trabajando el factor humano, el factor socioemocional, para que complemente
y se logre buenos aprendizajes en los estudiantes. Bueno, ni qué decir en los espacios
gue tenemos con relacion a los coordinadores pedagdgicos y al coordinador de
tutoria, a razén de que todas las semanas tenemos minimo cinco reuniones, cinco
reuniones en las cuales compartimos, socializamos, trabajamos a manera de
comunidad virtual de aprendizaje. Una de esas primeras reuniones es a nivel de
equipo directivo, estamos el director, subdirector, los coordinadores pedagogicos, los
coordinadores de innovacioén, la psicéloga y la coordinadora de tutoria, en la cual
enmarcamos el trabajo que se va a dar durante la semana y los compromisos y
acuerdos a los que llegamos en esa reunion, ya ellos lo transmiten a cada una de sus
coordinadurias de acuerdo a las areas, ¢no? Tenemos coordinacion de Matematica,
Educaciéon Fisica, coordinacién de Comunicacion, inglés y Arte, coordinacion de
Ciencia y Tecnologia y Educacion para el Trabajo y coordinaciéon Ciencias Sociales y
también me olvidaba la coordinacion de Tutoria. Entonces, ellos también se dirigen
directamente a los docentes que tienen que ver con el area correspondiente, de
manera tal, que trabajamos de una manera mancomunada y directo a lo que

gueremos lograr considerando las metas.

Entrevistadora: Profeso Hugo, sobre lo que usted nos esta comentando sobre
el tema de todos los coordinadores, ¢igual el trabajo colegiado se hace de

manera paulatina, se hace semanal?, como es el tratamiento ahi?

Entrevistado docente Hugo Farfan: Claro, el trabajo, la reunion es semanal, una vez
a la semana y eso no quita que los coordinadores estén en constante comunicacion
con los docentes, al igual que nosotros los directivos, para ver como va marchando,

para ver qué es lo que falta, qué soporte se les puede brindar.

Entrevistadora: Ustedes como equipo directivo, podrian indicarnos o
mencionarnos desde el momento que se implementé la JEC, ¢ustedes ven que

se ha mejorado?, ¢nos podrias indicar qué logros han tenido? Por qué,
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obviamente que ha habido una repercusién, primero fueron Jornada Escolar

Regular y ahora JEC en el 2016, ¢nos podria comentar sus apreciaciones?

Entrevistado docente Hugo Farfan: A ver qué mejoras, bueno mas horas de trabajo
escolar, mas horas de aprendizajes, mas horas de compartir en las aulas y con los
estudiantes y los maestros. Ahora, otro logro, ya lo mencioné el director, es en cuanto
a la evaluacion censal de estudiantes, ha habido logros muy significativos a medida
gue han transcurrido los afios, ha habido una mejora en nimeros, en porcentajes,
también lo grafiqué hace un momento en cuanto al rendimiento escolar, considerando
lo que registramos en sistema en SIAGIE. También vemos mucho crecimiento en
cuanto a los aprendizajes, ¢no?, se esta reduciendo al minimo que estudiantes estén
en el nivel inicial, en el nivel de inicio, entonces ahi estan las mejoras, también en los
afios, que bueno yo he estado 2019, estoy designado desde el 2019, desde febrero
2019, y ese tiempo que tenemos que nos brinda el programa o la modalidad Jornada
Escolar Completa, hace que haya mas comunicacidén, mas interaccion entre todos los
gue conformamos la comunidad Martiniana y hace que también planifiquemos y
participemos en los distintos concursos escolares, llAmese Juegos Florales, escolares
nacionales, la Feria de Cienciay Tecnologia, el concurso Josée Maria Arguedas, ¢no?,
las olimpiadas matematicas. Entonces se ha trabajado, se ha participado, buena
cantidad de estudiantes, por no decir todos que han estado compenetrados en esos

concursos y hemos tenido logros satisfactorios en ese sentido.

Entrevistado docente Sécrates Vela: Podemos sumar también, si es factible, este, por
ejemplo, en el deporte escolar también, que es parte de la formacion integral de la
personalidad de los estudiantes, nosotros nos hemos alcanzado llegar a la
competencia internacional Tenemos un campedn internacional en la disciplina de
atletismo, tenemos un estudiante que ha participado y que ha representado también
al Peru, de modo que esos son antecedentes importantes de lo que nosotros venimos
ya logrando como parte de una institucion con Jornada Escolar Completa. Para ello
hay que sumar que con este modelo lo que se hace es estandarizar un modelo, un
modelo de gestidon escolar, que tiene tres componentes; un componente pedagogico,
gue esta estrictamente relacionado a centralizar la labor de la institucion educativa;
un alto grado de importancia al trabajo pedagogico, o sea poner énfasis en la labor
pedagdgica, y eso lo decia el subdirector de que venimos desarrollando un conjunto

330



de acciones que coadyuvan justamente para que al final nuestra razén de ser que son
los estudiantes puedan mejorar en sus aprendizajes; pero a ellos también se suma
un componente de soporte, es decir, donde tenemos que desarrollar un conjunto de
acciones, como por ejemplo, el de elevar el nivel de las competencias de nuestro
maestro, de nuestros trabajadores administrativos, tanto profesionales, técnicos y de
servicios, incluso de vigilancia, para poder brindar un mejor servicio a los usuarios. O
sea, el asunto va en ese nivel, de modo que con la Jornada Escolar Completa se ha
logrado, pues, estandarizar un modelo de gestién y a la par asumimos también los
aportes de ese modelo de la gestiébn empresarial que hoy lo estamos desarrollando
como parte de la gestidn en los asuntos educativos. Entonces, estamos en este nivel
trabajando y basada en una filosofia de la calidad, o sea, todo lo que hagamos, lo que
se hace en la institucion educativa por mas pequefa que sea, debe tener su toque de
calidad, es fundamental, ¢no? Entonces lo que buscamos es que con ello se pueda
alcanzar mejores logros de aprendizaje y cOmo estan nuestros estudiantes cuando
egresen o estando ya en el proceso, en este proceso de culminacion de la educacion
secundaria, sean competitivos, o sea que puedan salir al mercado y tener una opcién
incluso laboral; porque nosotros aparte de estar equipados con herramientas
tecnologicas, también tenemos talleres, por ejemplo, de mecanica de produccion,
tenemos de carpinteria, tenemos de industria alimentaria y también de industria del
vestido y a ellos se suman laboratorios de Fisica, de Quimica y Biologia que ayudan
pues al estudiante para que en este proceso pueda desarrollar su orientacion o su
inclinacion vocacional hacia una carrera profesional. O sea, esas son las cosas
importantes que nos trae la Jornada Escolar Completa y aparte de ello, pues, como
parte del soporte, del componente soporte, tenemos el apoyo del Ministerio de
Educacion, a través del ciclo de formacion interna y a través del cual se viene
capacitando también a los maestros. Todos estos dias hemos estado, por ejemplo,
en la capacitacion sobre competencias digitales para que el docente esté muy bien
instruido, preparado para manejar estas herramientas y pueda ser parte, digamos, de
todo este entorno virtual que requiere de profesionales con las competencias digitales
suficientes, a fin de que en esta nueva etapa que se nos ha generado, esta pandemia

mundial Covid-19, puedan afrontar con mayor efectividad el trabajo remoto.

Entrevistadora: Interesante, quisiera saber con respecto al tema de la matricula,

siendo una institucion educativa bastante empoderada, quisiera saber si
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ustedes han tenido incremento en los estudiantes, ¢como lo han podido

manejar? ¢como lo han visto? ¢qué nos podrian comentar?

Entrevistado docente Hugo Farfan: Si, desde que se ha implementado la Jornada
Escolar Completa en nuestra institucion podemos mencionar que ha habido en
nameros, se ha aumentado, ya mencioné que yo estoy desde el afio pasado, desde
febrero 2019, pero de todas maneras hemos estado buscando unos archivos y
tenemos numeros, miren, en el 2017 teniamos 641 estudiantes, en el 2018, 670
estudiantes y el 2019, 676 estudiantes. El afio pasado que elaboramos nuestro IGA,
nuestro informe de gestion anual, nos basamos en niumeros de esa cantidad de 676
estudiantes matriculados; solamente menos que el 1%, cinco estudiantes, se han
retirado del plantel por motivos econémicos, por motivos de desplazamiento de la
familia a otros entornos, entonces, creo que con los nimeros se grafican y vemos que
la jornada, que la modalidad de Jornada Escolar Completa, con todos los beneficios
gue otorga, con todas las salvedades que ya el director ha manifestado, entonces,
atrae, por asi decirlo en un término, atrae a las familias a que se sumen a nuestra

familia Martiniana.

Entrevistado docente Socrates Vela: Yo quisiera complementarlo a ello, de que, por
ejemplo, de nuestra institucion educativa, bueno ya, previo a ser parte de la Jornada
Escolar Completa, el 2015 hemos logrado contar con el programa Nacional de
alimentacion escolar Qali Warma, o sea en el colegio tenemos el servicio de
alimentacion escolar, tenemos desayuno y tenemos almuerzo, porque el horario se
extiende desde 7:00 de la mafana hasta las 3:00 de la tarde, entonces el chicos esta
casi todo el dia el colegio, entonces nosotros como institucién educativa y como parte
de la gestidn, lo que hicimos es buscar las mejores posibilidades de contar con este
servicio, porque era medio, no era todavia, no estuvo generalizado por la razon de
gue solamente se atendia a los niveles de inicial y primaria, mas no a secundaria,
pero lo logramos. Entonces, con una visita que tuvimos del Presidente de la
Republica, en Lamas, le hicimos llegar un memorial con el municipio escolar y también
realizamos una visita a palacio para poder hacer de que este servicio se materialice,
entonces, de esa manera es que se concreto esta alimentacion escolar en el colegio
y, aparte de ello, se ha logrado modernizar la infraestructura educativa. Contamos

con aulas zoom, tenemos una biblioteca escolar bien equipada, un auditorio escolar
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al estilo UNI, tenemos el comedor estudiantil con aforo para 1000 personas, bien
equipado, con cocina, con almacén, con mesas, sillas, etc., entonces mire se ha
logrado, tenemos aula de servicios de usos multiples (SUM), donde los profesores
pueden acudir con sus estudiantes en la etapa presencial para desarrollar teatro,
canto, actividades més, donde el estudiante desarrolla la capacidad kinestésica.
Entonces imaginense que hemos logrado también, hay un presupuesto de casi 13
millones para mejorar o0 para tener una infraestructura moderna, mas segura, mas
limpia, mas higiénica, mas atractiva para el estudiante, en realidad tenemos aulas
bonitas, de modo que podriamos considerar de que esa institucion educativa podria

ser un modelo para otras instituciones en materia de infraestructura.

Entrevistadora: Mire, justo queriendo llegar a este punto, el Martin de la Rivay
Herrera es unainstitucion educativa bastante grande, casi anualmente tiene un
crecimiento estudiantil mas o menos grande. Nos podrian decir con el personal
con el que ustedes cuentan en la institucion educativa, ¢consideran que es

suficiente o consideran que es necesario aumentar?, ¢nos podrian comentar?

Entrevistado: Bueno, en realidad hoy contamos con 72 trabajadores, dentro cuales
tenemos un promedio de 42 docentes, dos directivos, tenemos administrativos
profesionales, técnicos y de servicio, pero lo que nosotros notabamos que tenemos
una mayor necesidad en la presencia de un profesional mas, en el campo de la
psicologia, en vista de que usted, en el colegio Martin de la Riva y Herrera solamente
brinda el servicio en el nivel secundaria, es decir, no tenemos otro nivel mas que
secundaria y nuestra poblacion objetivo la mayoria son jovenes, adolescentes y
algunos ya jovenes, entonces en el proceso de interaccion se producen muchas cosas
y durante el proceso mismo de ser parte de la actividad educativa diaria, y un
psicologo o una psicologa, no abastece, en aproximadamente casi 700, mas de 700,
incluidos los trabajadores, porque la labor del psicélogo, no solamente es trabajar con
los estudiantes, sino también con los trabajadores, empezando desde director, si el
director esta enfermo psicolégicamente, tiene que tratarle la psicéloga, tiene que
tranquilizarlo, entonces, eso va con todo, y contra con una sola psicologa, realmente
hay una sobrecarga, hay una carga exagerada para esta profesional. Entonces,
nosotros plantedbamos en las reuniones que teniamos de la Jornada Escolar

Completa que se deberia replantear el promedio o se tendria que establecer la carga
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laboral del psicologo con un promedio de 200 personas, es decir, por cada 200
personas se deberia contar con un psicélogo o psicéloga. Entonces, en el caso
nuestro estariamos hablando de contar con tres psicélogos, minimamente, porque los
problemas son muchos en los chicos, porque ellos proceden de familias de diferentes
caracteristicas y como tal te traen un mundo de oportunidades, lo decimos nosotros
asi, para poder interactuar con él y poder resolver sus situaciones o dudas o sus
inquietudes que tienen, incluso el trabajo que se hace con la familia; y con una sola
psicéloga no se abastecen, en algin momento tiene que realizar algunas visitas a
domicilio y cuando no se cuenta con mas profesionales es complicado el tema.
Entonces, no se abastece y su intervenciéon es minima, de modo que eso afecta,
incluso al mismo profesional, porque que €l se ve y se da cuenta que no esta teniendo
el ajuste necesario para generar las condiciones para que principalmente los
estudiantes estén participando normalmente en las actividades educativas, eso con
respecto al tema de la atencion a la dimension humana. Por otra parte, consideramos
gue el nimero de estudiantes que tenemos en las secciones es mucho. Yo tuve la
oportunidad de visitar Colombia, hice una pasantia ahi en Bogota y visitado San
Cristobal, Boyaca, he ido algunos sectores a visitar instituciones educativas, y ahi
pude observar que el numero de estudiantes por cada seccion era de 20 y el trabajo
gue desarrollan los docentes es un trabajo mas efectivo, casi con una atencion
particularizada que nos pide la Jornada Escolar Completa, porque dentro este
componente pedagdgico el estudiante tiene una atencion tutorial integral y también
tiene reforzamiento pedagdégico, entonces, eso no lo vas a poder hacer con 30
estudiantes, un solo profesor, en una determinada area curricular. Entonces, nosotros
siempre hemos estado hablando de esto, de que se tendria que establecer una meta
de atencion por seccion y decir minimamente educacion para que esa meta esté
establecida en base a 20 o 25 estudiantes, entonces, para que ellos también puedan
interactuar mejor y tener un suficiente espacio en el aula, para poder desenvolverse
mejor, porque estar casi confinados, un poco que genera muchas situaciones
adversas, de modo que mayormente hay mucha intranquilidad, pérdida de la
concentracion, se aburren rapido, tienen suefio, etc. Son situaciones que se pueden
mejorar, entonces, por ahi también consideramos que el Ministerio de Educacion, a
través de la respectiva direccion, en este caso la DIFODS, se pueda generar una

mejor orientacion técnica para que nuestras instituciones educativas con Jornada
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Escolar Completa puedan mejorar principalmente el trabajo dedicado a nuestros
estudiantes.

Entrevistadora: Ustedes como equipo directivo, ¢como vienen realizando el

acompafiamiento a los docentes?, ¢qué estrategias utilizan?

Entrevistado docente Sdocrates Vela: Lo que hacemos en estos momentos, dada la
situacion complicada que estamos viviendo con el tema de la salud, nosotros estamos
desarrollando el trabajo remoto y como parte de la gestion institucional hemos
contratado el servicio de una plataforma Zoom. Nosotros tenemos este servicio Zoom
gue lo dedicamos a la gestidon, entonces, a través de este medio y también de la
comunicacioén telefénica o a través del WhatsApp, tratamos de comunicarnos con los
docentes, pero para ello, como estrategia, utilizamos las reuniones de trabajo
colegiado. Cada fin de semana nos reunimos, por ejemplo, el equipo directivo,
qguienes lo conforman el director, subdirector, los coordinadores pedagdgicos, los
coordinadores de innovacion y soporte tecnoldgico, la psicéloga; entonces todo este
equipo nos reunimos y evaluamos el trabajo de la semana y durante todos los dias.
Quienes desarrollan la labor mas cercana a través de estos medios son los
coordinadores pedagdgicos y de tutoria, ellos por ejemplo desarrollan también sus
reuniones colegiadas virtuales y es asi como nosotros vamos haciendo el seguimiento
y en algin momento tenemos que comunicarnos para conocer cémo el docente o la
docente, el auxiliar de educacion, el apoyo educativo, la familia, los estudiantes, etc.,
estan teniendo, estan desarrollando sus partes y pasion en las actividades de
aprendizaje, hoy en dia, a través de la estrategia Aprende en Casa. Nosotros
contamos, pues, con algunas herramientas administrativas, tenemos nuestro plan de
trabajo remoto, tenemos nuestro plan de monitoreo y en base a ello hacemos el

seguimiento.

Entrevistado docente Hugo Farfan: Claro, acerca del acompafamiento, ya lo dijo el
director, todos los viernes tenemos una reunion de equipo directivo y alli cada
coordinador pedagogico, que son cuatro, y la coordinadora de tutoria, con ella
sumamos cinco, manifiestan qué logros han desarrollado durante la semana, pero
también aparte de los logros, algunas dificultades, y a razon de esas dificultades

consideramos estrategias a implementar y hacemos el acompafiamiento a esos
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docentes que de repente tienen ciertas limitaciones, ciertas dificultades o algo de su
estrategia no estad conforme a lo que quiere lograr; entonces, trabajamos con ellos,
bien, a manera grupal utilizando el Zoom u otros espacios de teleconferencia y
también llamadas telefonicas personales a los docentes para brindarle, mediante un
dialogo reflexivo, llegar o conllevar a él, que se dé cuenta de qué es lo que esta
faltando para poder mejorar y reforzar lo bueno que esta haciendo.

Entrevistadora: Esto lo estan haciendo en este tema de pandemia y cuando lo

hacian de manera presencial, ¢hacian lo mismo?

Entrevistado: Bueno, en sistema presencial, ya pues, ya no era por teléfono, ya no
era por Zoom generalmente; sino, ya era en directo, se hacia, bueno, previo al hacer
el monitoreo, se hacia el acompafiamiento, se les brindaba las herramientas, se les
informaba que es lo que tienen que desarrollar de acuerdo a nuestro plan, a nuestra

planificacion y también a las normativas vigentes.

Entrevistadora: Eso es con respecto al trabajo colegiado con los docentes,
¢Nos podria comentar qué estrategias ustedes utilizan o trabajan con los

estudiantes en mejorar sus logros de aprendizaje?

Entrevistado: Ahorita estamos trabajando nosotros una pauta de trabajo en comun, la
cual esta enfocada en lo que es la retroalimentacién. La retroalimentacion es el
corazon de la evaluacion formativa, aunque no lo es todo, entonces, ya hemos
compartido con cada uno de los docentes de qué trata esta parte del trabajo en
comun, de qué manera podemos dirigirnos a los estudiantes, una vez que tengamos
las evidencias de trabajo que envian ellos y luego de ello hacer o desarrollar la
retroalimentacion, mediante preguntas socraticas, mediante valoracion de sus
productos, identificando los logros que han tenido y tratando de hacer realizar un
didlogo reflexivo con el estudiante para que ellos mismos encuentren que les esta
faltando a su trabajo y a razén de generar autonomia en ellos, para que puedan
complementar el trabajo correspondiente, de acuerdo a las metas, de acuerdo a los

retos y de acuerdo a los criterios de evaluacion.
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Entrevistadora: Una consulta, ¢ustedes realizan otras estrategias a parte de los
gue ya estan relacionadas a las JEC, otros tipos de estrategias para con sus

estudiantes?

Entrevistado: Ultimamente como en todo el plantel, nuestros estudiantes, por distintos
factores, estan de repente desinteresandose un poco en la estrategia planificada. No
lo digo solo por nuestro plantel, por los planteles a nivel nacional, ya las autoridades
educativas han mostrado preocupaciéon por ello. Entonces, ¢qué estamos haciendo
en ese sentido?, mira nosotros tenemos espacios en los cuales estan viniendo o estan
acercandose a nosotros las familias. Hemos tenido ya cuatro jornadas en las cuales
las familias han llegado al plantel a razén de que teniamos que distribuir los alimentos
del programa nacional de alimentacién escolar Qali Warma, entonces, al tener la
presencia mayoritaria de las familias, que también son un soporte ahi en casa para la
estrategia Aprende en Casa, hemos dialogado con ellos. Previo a ello hemos
identificado qué estudiantes de repente no estan participando, qué estudiantes no
estan enviando sus tareas o trabajos, sus evidencias. Una vez identificado ello, hemos
contactado primero a nivel general con las familias y luego ya de manera personal
con cada uno de ellos, para eso hemos tenido el soporte del personal de apoyo
educativo, de los auxiliares de educacion, de los tutores y de los docentes que
también han asistido a esas jornadas, de manera tal, que ello ha hecho de que de
alguna manera los estudiantes que de repente, entre comillas, habian desertado, se

hayan reinsertado.

Entrevistadora: ¢Ustedes como autoridades de la institucion educativa nos
podrian comentar si las TIC les ha favorecido en el aprendizaje de los

estudiantes, en el crecimiento de sus logros?

Entrevistado: Por supuesto, en la etapa presencial hemos desarrollado varias
actividades estratégicas y una de ellas es la de alfabetizacion digital de nuestros
estudiantes, desde, y poniendo mayor énfasis, el primer grado, porque los que
estaban en el segundo, tercero, cuarto y quinto ya conocian el uso de estas
tecnologias. Al cambiar la historia, fruto de esta pandemia mundial y como tal la
actividad cotidiana, los chicos ya estaban preparados. Han podido afrontar este reto

con mayor facilidad, es decir, han estado con la suficiente informacién para manejar
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programas y poder rapidamente hacer las devoluciones como respuesta de lo que el
docente le planteaba. Le puedo decir que el uso de las TIC como parte los
aprendizajes de los estudiantes, efectivamente, ha tenido una importante incidencia
hoy en dia en los aprendizajes de nuestros estudiantes, o sea, les ha permitido tener
facilidad, para poder manejar los recursos, particularmente los celulares, las PC, para
poder cumplir con las diferentes actividades que desarrollan los docentes en el marco

de la implementacion de la estrategia Aprendo en Casa.

Segun los estudios que hemos realizado nosotros también, aplicando varios
instrumentos de recojo de informacion, hemos podido detectar que en realidad la
mayoria cuenta con un celular basico, celular simple, no tienen un iPhone, entonces
eso limita poder cumplir como quisiera su tarea o sus compromisos como parte de las
estrategias en el dia a dia, porque el docente hace seguimiento, aparte de ello hace
reforzamiento y también hace retroalimentacién. Ya lo ha indicado el subdirector,
nosotros tenemos una PTC, una “Pauta de Trabajo Comun”, que justamente ha
nacido fruto del soporte que nos brinda el Ministerio de Educacion, en el marco del
ciclo de formacion interna. Nosotros hemos estudiado, hemos visto cual seria una de
las actividades estratégicas que tendriamos que asumir para mejorar el desempefio
docente. Recay0 en el tema de la retroalimentacion casi coincidentemente y lo dirias
casi como un anticipo a lo que podria venir en el futuro en este caso; fruto de la
pandemia mundial Covid-19 es altamente positivo la incidencia que tiene el uso de

las TIC en los aprendizajes de los estudiantes.

Entrevistadora: Ustedes estuvieron comentando sobre el trabajo que realiza la
psicéloga en lainstitucién educativa. Muchas veces, bueno, el estudiante tiene
sus problemas en sus casas, en el entorno. Nos podrian comentar mas o menos
el trabajo en especifico que hace la psicologa en estos casos, ¢como lo

manejan?, ¢qué estrategias tiene la psicologa para apoyar a sus estudiantes?

Entrevistado: Esta profesional tiene un plan de trabajo, también remoto, desarrolla
diferentes tipos de actividades, como, por ejemplo, la atencidon individualizada o
particulariza, esa es una. Ella desarrolla entrevistas, pero a partir de que se origina
todo esto, nace justamente del trabajo que desarrolla todos los docentes y los tutores,

ellos identifican una situacion que se presenta con un estudiante, este caso lo derivan
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a la psicologia, entonces la profesional lo que hace es implementar un conjunto de
protocolos, a fin de poder atender la situacion planteada. Ella desarrolla sus acciones
profesionales en un afan de que pueda devolverle la tranquilidad a ese estudiante o
esa estudiante y luego esto culmina con un informe que lo dirige hacia la direccion
que a su vez también lo comparte con la coordinacion pedagoégica de tutoria. En estos
tiempos de pandemia también lo que se ha hecho es trabajar Webinar, es decir,
seminarios o talleres, también workshop, que le ha permitido brindar informacion
sobre como, por ejemplo, se puede actuar frente a situaciones que se presenta fruto
de las consecuencias que tiene esta pandemia mundial, cémo atender el tema
emocional, cdmo actuar, etc., o sea, prepararnos. Esa labor también lo viene
desarrollando la psicologa, porque se hacen varios Webinars y también workshops
dedicado a los docentes, los trabajadores, los estudiantes y esto también a la familia.
Les voy a indicar que los eventos con las familias no del todo han funcionado como
se ha querido; de 600 y tantos padres de familia, solamente a veces se integraban 6
0 12, no mas familias, por el tema de la conectividad y por el asunto de que se estan
dedicando a otras actividades. Hemos tenido dificultad de poder hacer un mayor
trabajo con la familia, pero esto sigue latente, y como ya lo decia el subdirector, hemos
aprovechado la entrega de los alimentos del programa nacional de alimentacion Qali
Warma. Ahi se han presentado casi todas las familias y era el momento para
aprovechar brindarles las informaciones que consideramos pertinentes a fin de que

las familias también se conviertan en elementos de apoyo a la educacion de sus hijos.

Entrevistadora: Profesor, usted coOmo ve, con lo que me esta comentando, la
percepcidn del estudiante y del padre de familia frente a la institucion educativa
gque tengan el modelo Jornada Escolar Completa, ¢lo ve positivo, negativo?,

¢&,como ve usted? Su opinion de ello.

Entrevistado: Altamente positivo. Cuando iniciamos la etapa de la difusion o la etapa
de insercién hemos tenido una participacion extraordinaria de la familia y ellos se han
sentido entusiasmados porque nos considerdbamos, aquel momento, como una
institucion privilegiada a nivel de la region San Martin. Se nos venia por delante toda
una situacion de implementacion o de capacitacion y de tener un conjunto de
herramientas para que los estudiantes puedan aprender mejor, mas y mejor, tener

mas horas de trabajo, entonces, hay una buena respuesta de parte de las familias.
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Esto se expresa en que la desercion es minima y no es porque el estudiante sale del
sistema educativo, sino porque, ya lo decia su director, cambian de domicilio, o en
todo caso, por diferentes otros temas, pues tienen que irse a otras regiones. Siempre
cada afio hemos experimentado el incremento del nUmero de estudiantes, antes de
que seamos JEC teniamos 21 secciones, hoy tenemos 25 y ya no podemos ampliar
mas, porque en realidad hemos llegado al limite del nimero de secciones. Aparte de
ello, algo que motivo a todas las familias es que en el colegio el chico no esta sentado
en una sola aula todo el dia, sino que son aulas funcionales, o sea, nosotros tenemos
sectores, por ejemplo, para CT, para Ciencia y Tecnologia, tenemos un sector para
Matematica, varias aulas tenemos para Comunicacién, tenemos para todas las areas
de Ciencias Sociales; entonces los chicos cada dos horas cambian de espacio, suena
la campana, la alarma y con las mismas estan saliendo y el profesor los esta
esperando. Los chicos no estan estaticos, no se mantienen raizados en el asiento,
sino que se levantan, mueven el cuerpo y eso les ayuda mas, casi como un modelo
del trabajo que desarrollan las universidades. La Jornada Escolar Completa busca
sincronizar con la educacion superior y eso es importante, todo esta generado
motivaciones a las familias, a tal punto de que ellos plantean mayores exigencias en
funcion de los resultados y otras cosas mas, por la situacidon que nos encontramos,

por tener un mejor escenario para desarrollar la actividad educativa.

Entrevistadora: Bajo la mirada de ustedes, ¢como considera al personal CAS
que labora en su institucién educativa?, ¢ creen que esta bien capacitado para
desarrollar el modelo JEC?, 0 en su en su opinion de ustedes, ¢qué les faltaria

fortalecer?

Entrevistado: En realidad, el personaje CAS es un gran aporte al tema de la educacién
nacional, por la razén de que se ha constituido en oportunidad de contar con otros
profesionales, hacer un trabajo ya no solamente a nivel de profesionales de
educacién, sino que un trabajo mayor no interdisciplinar, extra disciplinarnos, entrar a
tallar, obtener el compromiso de otros profesionales con la educacion, es decir, hoy
hemos desarrollado un nuevo concepto de lo que es la educacion. No solamente es
la tarea del docente, sino que también la educacion es tarea de todos y
particularmente de los profesionales, como el caso nuestro tenemos administrador,

psicologa, tenemos ingenieros de sistemas y tenemos apoyos educativos. Ellos estan
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gue complementan la tarea educativa. Tenemos el soporte el soporte técnico para el

manejo de las de las tecnologias de la informacién y comunicacion.

Hoy tenemos a un profesional que estd gestionando los recursos, no solamente
econdmicos, sino también disponibles para las actividades de aprendizaje. Tenemos
también otros profesionales que estan interactuando en la atencién permanente
integral a los estudiantes como la psicéloga, los apoyos educativos y también
tenemos personal de vigilancia que, durante todo el dia, por horarios, estan
cumpliendo con esta importante funcién de garantizar la seguridad de los bienes que
tenemos en el colegio y también de la integridad de todos quienes interactuamos en
a dia a dia. El aporte de estos profesionales es de gran importancia en la tarea
educativa, quizas lo que podria cambiar un poco es la modalidad como para contar
con estos profesionales. Les decia que nos faltan dos psicologos mas para tener tres,
pero para contratarlos a ellos hay mucha demora. Lo que nosotros quisiéramos es
gue esas competencias o esas facultades que el Ministerio de Educacion a delegado
a las UGEL se lo den a las instituciones educativas para que seamos quienes
aceleremos el contrato de personal, o en todo caso, lo podamos renovar, porque hay
profesionales que si tienen trabajo, pero por ese asunto de las evaluaciones y de
orden de mérito, ya no podemos contar con €l porque se va a otro sitio o de repente
ya no alcanzé el mismo mérito que ha tenido el afio anterior y no tiene la oportunidad
de regresar a la institucion. Este detalle tiene que mejorar, es decir, tiene que
generarse mAas autonomia administrativa, pedagogica e institucional a las
instituciones que hoy tenemos Jornada Escolar Completa. Por ejemplo, en el proceso
un profesional CAS por algun otro motivo puede renunciar y para contar con otro
profesional realmente es muy tedioso, o sea, es muy complicado, pero si esta
facultad, esta competencia, estaria delegada a la institucién educativa, la cosa seria
mas rapido. No se estaria afectando a la gestion y al servicio educativo, todo lo

contrario, estariamos dandole continuidad en el tiempo mas breve posible.

Entrevistado: Con relacién al régimen laboral que tenemos actualmente siete
profesionales y personal, me parece que no es tan atractiva que digamos para ellos.
De repente no cuentan con los beneficios que si tenemos los docentes nombrados y
contratados, sera ese el motivo quizas, sera esa la razén por la cual de repente,

cuando se hace las convocatorias para contratarlos no se presentan mas
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profesionales y a veces no hay presencia, no hay participacién, entonces las
convocatorias quedan desiertas. Bueno, hay que convocar de aca a 15 dias, entonces
van transcurriendo los dias, los meses, mientras tanto nuestras sedes no cuentan con
ese personal. Es necesario que el Ministerio considere una capacitacion como es
debida para cada uno de ellos y, llegado al plantel, no tengan de repente los
inconvenientes, a pesar de que nosotros como directivos hacemos los esfuerzos de
indicarles en qué consiste su funcion, en qué consiste su rol, pero si hace necesario

esa capacitacion también por parte del Ministerio.

Entrevistadora: Ustedes estuvieron comentando también sobre el programa
Qali Warma, el programa alimentario. Nos podrian decir ¢como es que se
organizan en el tema del desayuno, el almuerzo?, ¢y codmo es los padres de
familia 0 coOmo se hace que en el tema de la presencialidad esté el tema de lo

gue es la alimentacion, podria comentar?

Entrevistado: Primero partamos de la organizacion. En la institucion educativa
tenemos un comité de alimentacién escolar y lo preside el director. Esta constituido
por tres familias, un docente y representante de los docentes, y yo, representante de
los administrativos.

Ese comité elabora su plan de trabajo e implementa un conjunto de acciones que le
permite preparar las condiciones para que el programa pueda cumplir con su objetivo,
gue el alimento o los alimentos preparados lleguen a los estudiantes. Para ello lo que
hacemos es promover, junto al consejo directivo de la APAFA, reuniones de trabajo
con la familia, a fin de que se puedan tomar acuerdos para mejorar la atencion, porque
si bien es cierto el programa nacional te da productos en seco: arroz, azucar, frejoles,

menestras, bueno te da una variedad.

Pero no te da sal, no te da condimentos, no te da quién va a preparar la comida, etc.
Entonces, nuestra institucién educativa llama a asamblea general a todas las familias
y le plantea un aporte a favor del programa. Siempre se ha estado aportando 10 soles
y con eso lo que haciamos era contratar a madres, dos o tres madres expertas en el
preparado de comida. Con la otra parte de los recursos se compra los insumos
complementarios para el preparado de las comidas diarias y otros utensilios que son
de necesidades basicas para mejorar el servicio de alimentacion diaria.
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Eso es lo que se hace, se trata de que la familia colabore o participe de esa manera
directamente con la gestion del programa y mensualmente el comité hace sus
informes econdmicos. A cada comité de aula se les hace llegar su uniforme, un
balance de las economias mensuales, cuadnto se esta invirtiendo, en que se esta
gastando el dinero que el papa o la mama aporta a favor del programa Qali Warma.
Todo eso se detallan minuciosamente y es conocido por las familias. Consideramos
gue eso es una estrategia importante porque uno, ayuda al tema de la vigilancia que
hay que desarrollar en el uso de los recursos, dos, transparencia, tener claridad en el
uso de estos recursos, y tres, motiva a la familia para que en confianza puedan seguir
colaborando a favor de este programa que beneficia directamente a su hijo. Es asi
como nosotros gestionamos este programa y cuando el comité hace la recepcién de
los alimentos, segun el cronograma de entrega y recepcion, son los miembros del
comité los que estan vigilando que el servicio se desarrolle normalmente, o sea,
dentro las orientaciones respectivas. P También se capacita a las sefioras, con el
aporte de salud y de Qali Warma, en el preparado de comidas para que puedan contar
y cumplir con todo el protocolo establecido para hacer una de las responsables del
preparado de la comida, o sea, ensefiarles todos los procesos a fin de que el

estudiante no tenga alguna desconfianza para poder consumir sus alimentos.

Entrevistadora: ¢ En qué horario se da la alimentacién?

Entrevistado: Se da en dos horarios, uno es antes de inicio de las clases, o sea, la
sefiora tiene que preparar antes de las 6:00 am, tiene que preparar el desayuno, que
consiste en leche con arroz. Se sirve su desayuno de 6:30 hasta las 7:10, porque a
las 7:15 inicia las clases.

Luego tienen su almuerzo de 12:30 a 1:00 pm o puede ser de 12:15 a 1:00, 45 minutos
dedicados al almuerzo, es decir, les brindamos alimentacién. Les damos desayuno y
también almuerzo en dos horarios. Es un arduo trabajo que tiene la sefiora y el comité

para que este servicio de alimentacion cumpla con su objetivo.

Entrevistadora: Para finalizar la entrevista quisiéramos saber por parte de

ustedes y bajo su experiencia, ¢cémo ven al modelo?, ¢esta bien estructurado?,
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¢deberia tener alguna modificacion o ustedes incluirian algin nuevo aspecto?,

¢nos pueden comentar cada uno su opinién?

Entrevistado: Bueno, en el 2015 yo empecé como director designado previo concurso.
Tengo otro plantel que también tenia la modalidad, iniciamos. Entonces, cuando
tuvimos la presencia de los coordinadores regionales, el profesor Natividad, el
profesor César Campos, todo lo que escuchamos, todo lo que hemos leido en torno
al modelo, eran fascinantes, eran interesantes y realmente era una muy buena
oportunidad, muy buena oportunidad para los estudiantes, para las familias, para
todos los que conforman la familia educativa. Se hablaba de los softwares que se van
a iniciar y que se inicioé con inglés, y que, paulatinamente con el tiempo, se iba a
implementar en las distintas areas de Comunicacion, Matematica y las demas areas.
Era un lindo proyecto, un buen proyecto, pero al parecer se quedo6 en stand by y
solamente se implementd el area de inglés, un programa interesante, un software
interesante, el cual involucraba bastante trabajo de parte de los docentes de inglés y
I6gicamente del trabajo correspondiente de los estudiantes. Cada mes se reportaba
las evidencias de los trabajos y habia que hacer la retroalimentacion o la mejora de
su trabajo, habria trabajo sistematizado, un trabajo de seguimiento, y pensabamos
gue eso iba a hacer también con las demas areas. Estamos esperando eso, que mas,
bueno, tenemos la estructura de la Jornada Escolar Completa, también es muy
interesante y muy importante, porque ya no solo recae de repente la toma de
decisiones en una sola persona, sino ya recae en el pleno del equipo directivo; pero
valgan verdades solamente los directivos y algan otro miembro jerarquico tenemos
40 horas de trabajo, mientras que muchos de ellos no tienen esa cantidad de horas,
algunos tienen 30 0 32, y no se abastecen de repente en el plan que ellos, cada uno
de ellos, tienen a partir del plan general. Ahi también otra situacién que de repente se
pone bueno, hemos tenido reuniones constantes con el coordinador César, se le ha
transmitido no solamente un director sino otros colegas que estuvieron presentes en
reuniones anteriores, la presencia de nuestros amigos de diferentes profesiones y se
involucran en este ambito educativo. También para ellos me parece, me pareceria
gue es necesario que se modifiquen el regimen laboral de CAS para que de repente

tengas mas eco, sean soportes verdaderos en el trabajo.
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Entrevistado: Efectivamente lo que considerd, que la JEC tiene que mejorar o, en todo
caso, considerar para que las instituciones educativas JEC tengan mejores resultados
en materia de logros de aprendizaje, porque ese es el objetivo, la escuela tiene que
dedicarse a formar personas, pero preparado para que tengan éxito en la viday en lo
gue podria significar también la continuidad de estudios en la educacion superior. En
ese contexto, considero que una institucibn que tiene que contar con mayor
autonomia en lo pedagdgico, o sea, en el componente pedagdgico, mayores
autonomias, no solamente supeditarse a lo que el Ministerio puede decir, sino que
nosotros también tenemos que responder de manera convergente a la necesidad de
desarrollo de nuestra region y particularmente nuestra localidad. Esa autonomia
pedagdgica nos generaria generar una mejor vision prospectiva de lo que puede ser
en adelante el desarrollo cientifico de cada realidad. En lo administrativo también,
porque imaginate cuanto le cuesta al erario nacional o, en todo caso, al Estado el
contrato de docentes y sus capacitaciones. Imaginese, nosotros hoy en dia tenemos
un promedio de, creo que, si no me equivoco, 30 docentes contratados. Ellos son los
gue capacitan, o sea, el Estado invierte en él, pero por la situacion de las evaluaciones
permanentes de cada afo, cada dos afos, es que ese profesor practicamente se
pierde en ese universo de posibilidades de poder alcanzar un puesto meritorio y llegar
nuevamente a una determinada institucion educativa y cuando en el afio a ese
profesor o esa profesora se le ha capacitado en base a los objetivos y las metas de
la institucién educativa, ya no contamos con él para el siguiente afio. Ese profesor va
otro sitio y no tenemos la posibilidad de poderlo rescatar o darle continuidad en la
institucion educativa, por eso es que yo digo debe darse a las instituciones educativas
mayores autonomias para poder contratar al docente, no nos vamos a salir de la Ley
de la Reforma Magisterial, lo Unico que vamos a hacer es cumplir con todo el proceso
y, de ser posible, dar continuidad a aquellos profesionales que han sido capacitados,
porque qué va a ocurrir 0 qué ocurre siempre, se capacita a esos docentes y luego
vienen nuevos docentes que desconocen como es el trabajo en la modalidad,
entonces de nuevo tenemos que capacitar, hacer un esfuerzo mayor, porque muchas
veces la mayoria vienen de jornadas educativas regulares, donde no se implementa
la modalidad y el trabajo es diferente, las exigencias son menores. De modo que el
profesor que ha sido preparado en ese afio debe continuar en la institucion, debe
tener continuidad por un tiempo determinado. Ahi considero que se debe generar

autonomia en el aspecto administrativo y en lo institucional también, porque es
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importante que nosotros como institucion JEC, asi, como de repente lo tiene los
COAR, los colegios de alto rendimiento, podemos generar convenios, por decir con
universidades, asi en forma directa establecer acciones que puedan contribuir a una
mejor formaciébn de nuestros estudios, incluso a levantar las competencias
profesionales del capital humano que se desenvuelve en la institucion educativa.
Imaginese qué cosa no se podria hacer teniendo autonomia en el campo institucional,
porque hay ciertas limitantes que te dice la UGEL, hemos firmado un convenio marco
con tal, hay que brindar facilidades, pero no es asi, cada institucion debe tener esa
autonomia para poder de manera convergente establecer las estrategias o los
vinculos necesarios que permitan crecer como institucion a partir de aportes externo.
Nosotros, por ejemplo, saliéndonos un tanto de estas de cierta autonomia que
tenemos como institucion educativa, hemos tenido en algiin momento convenios
internacionales, realizado intercambios educativos con estudiantes de los Estados
Unidos, mira un promedio de 2 afios en desarrollo de intercambios han venido
estudiantes de secundarias de Estados Unidos a mi colegio, como 20 estudiantes, a
estar ahi un tiempo con los chicos, a estudiar en el colegio. Lo que no hemos logrado
es que nosotros vayamos a Estados Unidos, porque eso desconoce el Estado
peruano, eso solamente lo puede decidir las cancillerias siguiendo todos los procesos,
de modo que esas autonomias no tenemos, lo que tienen de repente las
universidades, las universidades si lo tienen, eso se podria tener, seria interesante.
Nosotros hemos tenido intercambios culturales educativos, han venido profesores de
los Estados Unidos, hemos hecho intercambio con ellos, interesante, pero no mas,
porque no hay mas posibilidades en ese aspecto, pero sin embargo ha servido para
gue chicos de aquel momento aprovechen al maximo este encuentro que se ha
desarrollado en dos oportunidades. Por eso considero que la autonomia de las
escuelas JEC tiene que ser mayor, 0 sea, para contratar personal, por ejemplo.
Nosotros el problema que tenemos ahorita es que los coordinadores pedagoégicos
solo tienen una jornada laboral de 32 horas, pero sin embargo, trabajan mas de 40
horas, entonces aqui a preguntar, por ejemplo, de que los coordinadores pedagdgicos
deben tener 40 horas pedagodgicas, claro, sin descuidar, ellos tienen 12 horas
dedicada ala labor de aprendizaje, o sea labores pedagdgicas y la otra parte dedicada
al tema de gestion y liderazgo pedagogico, pero deberian de tener 28 horas dedicadas
a esto, pero solamente tienen 20 horas, porque solamente les pagan por 32 horas,

entonces un poco que ahi también tiene que mejorar, eso tiene que mejorar la Jornada
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Escolar Completa. Los coordinadores pedagdgicos tienen que contar con 40 horas
pedagdgicas de jornada laboral, es un detalle interesante, porque generd
motivaciones también en los profesionales para poder competir en un espacio que
requiere de liderazgo y también de competencias que ayuden a cumplir con los
objetivos y las metas que nos planteamos cada afio en nuestra institucion educativa.
Nosotros tenemos un proyecto educativo institucional de mediano plazo de cinco afios
y cada afio tiene que irse evaluado. Entonces ese equipo directivo debe tener una
confluencia de profesionales con las competencias requeridas para poder garantizar
gue ese proyecto educativo institucional se cumpla en ese plazo y cada afio se vaya
logrando en funcidn a sus objetivos y metas establecidos, pero entonces se requiere
gue se genere esas motivaciones y que haya oportunidad para los demas
profesionales de las JEC, o sea también yo lo pienso no, como parte del soporte y
€s0 Nnos generaria la autonomia institucional de generar convenios, por ejemplo, con
universidades para el desarrollo de estudios de posgrado para todos los profesionales
del colegio, para que ellos mejoren su condicion profesional y su labor sea de mas
calidad. Solo vamos a poder lograr esta medida si el Gobierno nacional o, en todo
caso el Estado, apueste por la gestidn, por ejemplo, para generar capacitaciones a
docentes, administrativos, auxiliares de educacion, a los estudiantes, incluso a las
familias. Se requiere contar de un presupuesto, yo siempre les he dicho a los sefiores
de la Jornada Escolar Completa del Ministerio; asi como el Ministerio cree en los
directores cuando nos depositan un presupuesto para el mantenimiento del local
escolar, ¢por qué no nos plantean tener nuestra propuesta de fortalecimiento de
competencias de los trabajadores?, y sobre esa base nos generen un presupuesto
para irlo ejecutando, ¢no es cierto?, por supuesto con el trabajo total del equipo
directivo. Eso seria mejor que estar de repente invirtiendo en otros profesionales que
su actuacion es casi fugaz, no es permanente, entonces, lo que se requiere es que
en ese aspecto también se mejore con la Jornada Escolar Completa, es decir, que se
apueste por la gestion, por ejemplo, que al Martin de la Riva le digan “sefior, tiene
50,000 soles de presupuesto para capacitar a todo su personal, prioriza segun tus
necesidades”; muy bien, entonces lo que vamos a hacer nosotros es preparar un plan
de capacitacion, eso lo vamos a presentar al Ministerio, y el Ministerio hace el
seguimiento a través de las UGEL, de las DRE, como estamos ejecutando ese
compromiso que asumimos con el Ministerio de Educacion. Yo pienso que serian

factores importantes que ayudarian para que mejoren esta propuesta que es muy
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buena, es interesante, porque en gran medida nos parece que la han pensado en la
forma de que poco a poco el sistema educativo nacional finalmente debe ser todo un
ciclo o en todo caso, si deseamos desde la inicial llegar a la secundaria y luego a la
sociedad, sea todo un ciclo vital que permita interactuar y crecer en base a esa
proyeccion que tiene el sistema educativo nacional, porque ahora todavia hay muchas
brechas, hay muchas brechas entre la educacion secundaria y la educacién superior.
Cada una universidad basada en su autonomia hasta se lo considera mas
conveniente, se establecen sus filtros y lo aplican en sus examenes de admision
general. Ellos diran queremos a lo mejor la UNI, por ejemplo, dird nosotros queremos
a los mejores para que sean ingenieros; la San Marcos en la Facultad de Medicina,
gueremos a los mejores que vengan aca, etcétera, etcétera. Entonces esos detalles,
pues tiene que mejorar y parece que la Jornada Escolar Completa mas o menos tiene
esa tendencia de ir generando el cierre de esas brechas, pero se va a lograr en la
medida que se vayan generando mayores autonomias en estas escuelas que hoy

desarrollamos esta modalidad, Jornada Escolar Completa.

Entrevistadora: Dentro de los tres componentes, en el componente pedagogico
hay un arduo trabajo ya explicado en una pregunta anterior sobre los
psicélogos, una pregunta puntual con ese tema nada mas, porque esta bien, es
parte de la materia de estudio, hay tipos de violencia en situaciones educativas,
[lAmese violencia psicoldgica, fisica, sexual. Una consulta, ¢el psicélogo ha
tenido estos casos de violencia entre estudiantes, estudiantes y docentes, o
han traido algun tipo de eventos psicologicos de casay han sido tratados? Solo
por un tema de saber si estos tipos de violencia han sido detectados en

institucién educativa.

Entrevistado: Bien, sobre el tema puntual, hay situaciones que enmarcan los tipos de
violencia, a razén de los protocolos de situaciones que ya escapa de repente a la
psicologa, solo queda hacer la derivacion de los casos, ya sea al centro de salud o
también a la fiscalia, también el Ministerio ya hace algunos afios ha implementado un
sistema en el cual se reportan casos directamente a una plataforma virtual y se hace

la derivacion del caso de acuerdo al tipo de violencia.
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Entrevistadora: Entonces eso quiere decir que si hay atencién de estos casos
por el parte de la psicologa internamente en la institucion educativa, ¢coémo
manejan estos temas de tipo de violencia?, ¢ hay algun mecanismo de actuacion
en este en este aspecto si se presentara? (0 de repente no se presenta y

estamos viviendo en buen camino en ese tema?

Entrevistado: Siendo un poco mas especifico, lo que comiunmente ocurre en la etapa
presencial son algunas peleas que puede haber entre los chicos o algunos disgustos,
esos son atendidos directamente. Aqui un procedimiento, si lo identifica la auxiliar de
educacion lo que hace es una derivacion al departamento de psicologia.

Si lo identifica el profesor en el aula lo deriva también a psicologia; entonces lo que
hace psicologia es implementar todo un protocolo de tratamiento del caso identificado.
Lo primero que hace es conversar con los chicos para investigar sobre las posibles
causas del incidente que ha ocurrido y esto se registra en un cuaderno de incidencias
diaria. Hay un registro y posteriormente se registra, lo que le decia el profesor Hugo,
en el sistema y, segun la complejidad del caso, se lo deriva al estamento. Lo que hace
la psicéloga es realizar la entrevista y, si el caso amerita, llamadas también los padres.
El papa es citado; al dia siguiente viene el papa y desarrolla una entrevista con una
psicologa y sigue todo el proceso; finalmente, se cumple con todos los protocolos.
Esto implica incluso un acompafamiento final al chico, o sea culmina con un
acompafamiento y para resarcir la situacion psicoldgica, con tratamiento. Luego se
informa a la direccion, pero ya cumpliendo con todos los procesos que establece las
orientaciones para el tratamiento de un determinado tipo de incidente o distinta
situacion de conflicto que se presenta en la institucion educativa. También en algun
caso medio raro se ha tenido un caso, por ejemplo, de violacién sexual, pero que ha
ocurrido no el colegio, si no fuera del colegio, con alglun estudiante; entonces lo que
se ha hecho es el seguimiento, porgue la familia también directamente puede subir el
caso al sistema SISEVE vy el sistema te notifica. A mi siempre me llegdé un mensaje a
mi correo 0 a mi WhatsApp y me dice “sefor director, se ha registrado un caso de
violencia tal, con estudiantes de su institucion educativa, en tal sentido debe hacerse
inmediatamente cargo”, entonces me pongo en contacto con la psicdloga, con la
coordinacion de tutorias, para ver cual es el protocolo que vamos a implementar para
hacer este seguimiento y brindar todo el apoyo a la familia y proteger particularmente
a la menor. Lo que queremos es protegerla, entonces eso hacemos y hacemos todo
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el proceso que nos indica, segun el tipo de violencia que se presenta. Eso es lo que
desarrollamos en nuestra institucién educativa, y que cémo les digo, nunca deja de
haber algun incidente, menor que eso si ocurre. También me acuerdo que ocurrié un
caso con un personal que llegé un dia, yo conversé con ella, le hablé de muchas
cosas y al mediodia yo tuve una reunion en el centro de la ciudad, bajé y retorné, y
me encuentro que estaban denunciando ese personal por acoso sexual. El estaba
asumiendo la funcién de apoyo educativo y yo, pues, le pedi que vigile el uso de los
bafios, que estén mas chicos o que no estén mezclados con los varones. Una de las
chicas le denuncié como acoso sexual y se generé todo un proceso. No se tuvo que
implementar todo un protocolo, ese personal nunca trabaj6 en el colegio, tuvo que ser
derivado a la UGEL y se siguieron con el conjunto de procedimientos a fin de poner
en buen recaudo, en seguridad, a la chica. Segun tenemos entendido término en
nada, porque parece que fue una situacion medio rara que aquel momento se
presentd y que fue confusa, pero fue atendida segun los protocolos. Se hicieron los
procesos médicos, todo con la intervencion del fiscal. El caso terminé en el archivo,
porque imaginese, yo estoy conversando con el personal a las 10 de la mafiana, 10:30
le doy posesion de cargo, tengo una reunion en el centro de la ciudad de todo, méas
tarde me encuentro con que lo estan denunciando, increible paso ese caso; o sea, es
una institucion educativa, la cosa es muy delicada y cuando ella es pequeia casi
todos nos conocemos y conocemos saber de nuestros actos y pensamos que lo
mismo podemos hacer en una institucion determinada, entonces sus casos; pero

solamente por lo que veo no hay cosas mayores, no pasé a mas.

Entrevistador: Siveo que aparte también se tienen ya los protocolos como bien
lo ha detallado, bien claro, para tomar accion de inmediato, que es lo que
también paso6 en ese caso que nos acaba de comentar. Solo era esa pregunta,
por mi parte es todo. Las respuestas y todas las preguntas han sido bien claras,
mas bien, muchas gracias por el tiempo, a nombre de Susana, a nombre mio le
agradezco un montén por el tiempo y la dedicacion que le han dado en poder

desarrollar estas preguntas a detalle.
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