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Resumen 

Las habilidades blandas son inherentes a las actividades específicas que se desarrollan 

en el campo educativo. Por ello, la presente investigación tuvo como objetivo analizar la 

diferencia en el desarrollo de las habilidades blandas durante la pandemia en varones y 

mujeres adolescentes de Lima Metropolitana. El estudio tuvo un enfoque cuantitativo, de tipo 

básica y diseño no experimental. La muestra estuvo conformada por 102 adolescentes entre 

varones y mujeres que oscilan de 13 a 17 años de edad. Se emplearon cuatro instrumentos 

que miden las dimensiones de habilidades blandas, entre las cuales están el Cuestionario de 

comportamiento de Gestión de tiempo (TMBQ), Escala de Resiliencia de Wagnild y Young 

(ER), Cuestionario de Comunicación y Cuestionario de Trabajo en equipo. Los resultados 

indican que no existen diferencias significativas (Sig. >0.05) en el desarrollo de las 

habilidades blandas y sus dimensiones entre varones y mujeres adolescentes de Lima 

Metropolitana durante la pandemia, por lo cual se concluye que las habilidades blandas se 

desarrollan por igual en ambos géneros. 

Palabras clave: habilidades blandas; gestión del tiempo; resiliencia; comunicación asertiva; 

trabajo en equipo 
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Abstract 

Soft skills are inherent to the specific activities that are developed in the educational 

area. For this reason, the research aimed to analyze the difference in the development of soft 

skills during the pandemic in adolescent males and females from Lima. The study had a 

quantitative approach, basic type and non-experimental design. The sample consisted of 102 

male and female students ranging from 13 to 17 years of age. Four instruments were used that 

measure soft skills dimensions, among which are the Time Management Behavior 

Questionnaire (TMBQ), Wagnild and Young Resilience Scale (ER), Communication 

Questionnaire and Teamwork Questionnaire. The results indicate that there are no significant 

differences (Sig.> 0.05) in the development of soft skills and their dimensions between 

adolescent males and females of Metropolitan Lima during the pandemic, for which it is 

concluded that soft skills are developed equally in both genres. 

Keywords: soft skills; time management; resilience; assertive communication; teamwork 

 

 


