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1. Capítulo I: Resumen Ejecutivo 

Actualmente, existe un cambio en las preferencias de las personas con respecto a  

productos que consumimos, sobre todo se busca que estos tengan un beneficio para la 

salud, la consultora internacional Nielsen, Food Revolution Latin America realizo un 

estudio en el año 2017 en el cual se comprobó que el 90% de personas entrevistadas, 

manifestaron que están dispuestas a pagar un precio mayor por alimentos que le 

representen mayor beneficio a su salud, por lo que, SOLUCIONES NATURALES SAC 

conocedores de esta tendencia, ofrece al mercado, unas compotas de frutas que tiene 

como ingrediente primordial el Sanky, una fruta que gracias a sus diferentes cualidades, 

tales como: el potasio, calcio, vitamina C., ayudan a prevenir diversas enfermedades 

entre ellas el cáncer, funciona también como un antioxidante, ayuda a prevenir y controlar 

la presión arterial, enfermedades que son muy comunes en el público en el cual se 

orienta el producto como son las personas de la tercera edad, satisfaciendo así las 

necesidades del cuidado en su salud hacia los consumidores finales. 

SOLUCIONES NATURALES SAC ofrece estas compotas de Sanky, acompañadas de 

otras frutas que contienen también diversas propiedades no menos importantes que el 

Sanky, las compotas contendrán además avena, plátano, manzana, piña, panela mango, 

chía y miel de abeja, los cuales también contienen diversas propiedades; asimismo, es 

preciso recalcar que este producto va a dirigido a personas de la tercera edad ya que 

actualmente a pesar de la necesidad de cubrir a este público, pocas empresas en el Perú 

se han enfocado en ellas, motivo por el cual SOLUCIONES NATURALES SAC 

promocionara sus productos dentro de este mercado.   
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2. CapítuloII: Información General 

2.1. Nombre de la empresa, Horizonte de evaluación. 

Razón Social de la empresa: SOLUCIONES NATURALES S.A.C. constituida por cinco 

(05) socios, lo cual realizaremos un préstamo a terceros para el financiamiento de 

nuestro proyecto, ubicada en la ciudad de Lima. 

Nombre comercial del producto: Api Sanky. 

Horizonte de evaluación: 05 años. 

2.2. Actividad económica, Código CIIU, partida arancelaria. 

Actividad económica. 

Elaboración de compotas 

Código CIIU: 1513 

Partida arancelaria: 20.05.89.00 

2.3. Definición del negocio y Modelo CANVAS 

SOLUCIONES NATURALES S.A.C. es una empresa dedicada a la producción y 

comercialización de compotas de Sanky, el cual posee nutrientes muy beneficiosos para 

el adulto mayor, tales como minerales y muchas vitaminas que ayudaran a fortalecer la 

salud de nuestro público objetivo. Además, nuestro producto posee ingredientes 

adicionales como avena y chía,además será endulzado con panela y miel de 

abejaorgánica de acuerdo a la presentación. 

Nuestro producto está dirigido a los adultos mayores, hombre y mujeres que residan en 

Lima Metropolitana y que se encuentren entre los 60 y 85 años de edad del NSE A y B en 

los sectores 6 y 7. Nos dirigimos a los adultos mayores debido a que a esta edad las 

personas necesitan de muchos suplementos vitamínicos para que puedan gozar de 

buena salud, es allí donde nosotros nos avocamos con la finalidad de ofrecer no solo un 

producto novedoso, sino que sea un producto beneficioso para ellos. La distribución se 

comercializará en puntos estratégicos de Lima Metropolitana a través de supermercados, 

hipermercados, el cual la entrega será inmediata para el abastecimiento de la misma. Se 

muestra en la siguiente figura 1. 
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Figura 1.Mapa división de Lima Metropolitana. INEI 
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Tabla 1 
Modelo CANVAS: SOLUCIONES NATURALES S.A.C. 

ALIADOS CLAVE ACTIVIDADES CLAVE    PROPUESTA DE VALOR RELACIÓN CON EL 
CLIENTE   

SEGMENTOS DE 
CLIENTES  

 

Nuestros aliados 
claves son: 

- En Lima: Xibarifoods quien tiene 
abastecimiento del fruto. 

- En provincia, el grupo de 
agricultores de Huancavelica en 
caso de que nuestra demanda 
supere el abastecimiento del 
proveedor principal. 

- Tiendas de supermercados como 
Wong, Vivanda y Plaza vea 
Clúster A, en donde hay un 
porcentaje importante de clientes 
adultos mayores. 

- Alianza con municipalidades de 
Ate, Chosica, La Molina para 
presentar y promover el consumo 
de nuestra compota en los eventos 
que realizan para adultos mayores 

- Proceso de compra 
del fruto Sanky a Xibari 
Foods proveedor en 
Lima. 

- Proceso de control de calidad en la 
producción para obtener un producto 
inocuo y a un precio competitivo. 

- Producción de pulpa de Sanky de 
forma semi industrial la cual posee un 
alto contenido de diferentes nutrientes y 
vitaminas en la que destaca el potasio. 

- Capacitación de la fuerza de venta 
para el impulso en supermercados y 
tiendas de conveniencia. 

- Producto 
elaborado a base 
de avena, chía y 
frutas de textura 
suave y homogénea que facilita la 
digestión. 

- Compota producida 
especialmente para adultos 
mayores. 

- El Sanky tiene cinco veces más 
potasio que el plátano. 

- Tiene 3.9% más vitamina C que 
la naranja. 

- Tiene 2 veces más calcio que la 
leche de vaca. 

- Ayuda a combatir el colesterol, 
diabetes, estreñimiento, 
hemorroides, osteoporosis, 
psoriasis, gastritis y anemia. 

- Antioxidante natural. 

- Producto dirigido al adulto mayor 
para prevenir enfermedades 
propias de la edad. 

-  La relación con 
los clientes será 
de 

- manera directa y 
virtual. 

- Los promotores de ventas 
serán los encargados de 
presentar nuestros 
productos. 

- Participaremos en las 
ferias anuales que realiza 
Promperú como es la 
expo alimentaria. 

- Fidelizaremos a nuestros 
clientes a través de 
promociones y 
degustaciones. 

- Contaremos con una 
página web, para resolver 
las dudas y sugerencias 
de los clientes. 

-  
- Adultos mayores entre 60 

y 85 años. 

- Sector socio económico A 
y B de Lima 
Metropolitana. 

- Sectores 6 y 7. 

- Personas de la tercera 
edad que tengan la 
necesidad de ingerir 
alimentos nutritivos para 
mejorar su calidad de vida 
o prevenir enfermedades 
como la diabetes, 
problemas del corazón, 
anemia, entre otros. 

 

-  

.  

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 2 
Modelo CANVAS: SOLUCIONES NATURALES S.A.C. (Recursos claves; Canales) 

 RECURSOS CLAVE    CANALES   

 - Máquina de 
procesamiento de la 
compota (Lavado, 
desinfección, escaldado, 
pelado, despulpado, cocción). 

- Local alquilado adecuado para la 
producción. 

- Capital humano (Administrativo, 
operativo y fuerza de ventas con 
conocimientos en la elaboración del 
producto). 

- Se capacitará constantemente al 
personal con las nuevas tendencias 
alimentarias y de ventas. 

- Proveedor de transporte adecuado. 

 Entregas 
intermediar
ias a 
través de 
tiendas de canal moderno. 

 

 

Estructura de Costes 

 

-  Costos fijos: Mano de Obra indirecta, servicios como telefonía, 
internet, alquiler de local, costos indirectos de fabricación, servicios publicitarios. 

 

- Costos variables: Operarios a destajo, personal de ventas, materia prima, servicios 
utilizados en la elaboración del producto. 

Estructura de Ingresos 

- Los ingresos generados por las ventas de la Compota de Sanky endulzado 
con panela, se dará a través de intermediarios como los supermercados. 

- Se aceptarán pagos en efectivo, transferencias  bancarias, cheques. 

- El cliente pagará por un producto natural, altamente nutritivo que contiene alto 
contenido en vitamina C, calcio y potasio.  

- La rentabilidad del producto, se obtendrá por las cantidad de unidades vendidas en los 
diferentes puntos de venta. 

Nota: Elaboración propia. 
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2.4. Descripción del producto. 

Ofrecemos al público peruano una compota que tiene como ingrediente novedoso el 

Sanky. La presentación es de 200 gr. en envase de vidrio listo para consumir, optamos 

por el vidrio ya que es amigable con el medio ambiente y es 100% reciclable, además 

cuenta con un precinto de seguridad que ayudará a que nuestros clientes sientan la 

confianza de que estos, no puedan ser alterados y que lo puedan consumir con facilidad 

debido a la forma anatómica que posee el envase. Se muestra en la figura 2. 

 

Figura 2.Presentación del producto. 

Elaboración Propia. 

Este producto innovador busca ingresar rápidamente al mercado y convertirse en uno de 

los preferidos de los adultos mayores. Hoy en día, todos están en la búsqueda de 

consumir no solo productos saludables, sino aquellos que ayuden a prevenir y atacar 

diversas enfermedades, motivo por el cual la compota de sanky, es un producto atractivo 

para el consumo del público objetivo de Soluciones Naturales S.A.C. que son las 

personas de la tercera edad; la compota contiene ingredientes saludables y ricos en 

nutrientes ya que en la preparación se mantiene las propiedades del producto mismo, sin 

que estos estén alterados, además de poseer un sabor agradable al paladar. 

Propiedades y beneficios de la fruta: 

 Rico en potasio (incluso 5 veces más que el plátano), calcio y vitamina C, el potasio 

es un mineral importante, regula los músculos y el sistema nervioso, el calcio es 

importante para un buen estado de los huesos y dientes; asimismo, ayuda al 

funcionamiento cardiaco, y la vitamina C, tiene una función muy importante ya que es 

un antioxidante natural que ayuda al cuerpo humano a controlar el hierro que 

produce el hígado.  

 Regula diferentes enfermedades como el colesterol, diabetes, estreñimiento, 

hemorroides, osteoporosis, gastritis y anemia; con este producto se busca no solo 
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solucionar los problemas de salud que ya cuentan las personas mayores, sino 

también prevenir estas enfermedades. 

 Sirve como cicatrizante, ya que la goma, sirve para proteger el estómago ante 

presencias de gastritis o úlceras. 

 Disminuye el envejecimiento de los tejidos del cuerpo humano. 

 La compota que producirá y comercializará Soluciones Naturales S.A.C. tendrá dos 

presentaciones:  

 Compota de Sanky, avena y panela 

 Compota de Sanky, chía y miel de abeja 

Compota de Sanky, Avena, Manzana, Piña Golden y Panela 

La presentación de esta compota aparte de las bondades que se describió sobreel sanky 

viene acompañada de avena y panela.  

Avena, es un cereal altamente consumido por diversos grupos de personas desde las 

que buscan verse bien, ya que es un producto muy usado en el mundo fitness, hasta las 

personas de la tercera edad, ya que es un producto que aporta muchas proteínas, es 

baja en grasas, contiene gran cantidad de fibra soluble e insoluble. Es preciso indicar que 

a pesar de ser baja en grasas aporta omega 6 y omega 3 (grasas poliinsaturadas).  

El consumo de la avena gracias a su fibra soluble e insoluble ayuda a regular el tránsito 

intestinal, ya que funciona como una proteína prebiótica, previene enfermedades 

cardiovasculares ya que ayuda a controlar el colesterol en la sangre, depura la vesícula 

biliar, contiene avenina, vitamina que ayuda con el nerviosismo. Funciona como un 

tranquilizante, previene y ayuda a la recuperación de la anemia, también es un regulador 

de la diabetes, es reconstituyente, ya que ayuda a levantar el ánimo, la ansiedad, estrés, 

fatiga física y mental.  

Tabla 3 
Contenido nutricional por 100gr de avena. 

Calorías 350 Kcal 

Proteínas 11.7 g 

Grasas 7.1 g 

Hidratos de Carbono 59.8 g 

Fibra 5.6 g 

Hierro 5.8 mg 

Calcio 79.6 mg 

Nota: Nutrigenservice 
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Manzana, según la Organización Mundial de la Salud, las manzanas ayudan a controlar 

los niveles de glucosa en la sangre, además el European Journal of Clinical Nutrition, 

menciona que la manzana tiene quercetina, un fitoquímico que ayuda a prevenir los 

problemas del corazón, así como inflamación a las articulaciones, problemas respiratorios 

como el asma y dificultades musculares como las contracturas. Todo lo mencionado son 

problemas que las personas adultas mayores comienzan a tener por la edad avanzada, 

por lo que la manzana los ayudará a reducir esos síntomas. Sobre su valor nutricional, 

tiene una acción que regula el tránsito intestinal, ya que contiene fibras solubles e 

insolubles. Además de facilitar la digestión de grasas por la presencia de ácido málico y 

tartárico. 

Tabla 4 
Valores nutricionales por 100gr de manzana. 

Calorías 52 Kcal 

Grasas Totales 0.2 g 

Colesterol 0 mg 

Sodio 1 mg 

Potasio 107 mg 

Hidratos de Carbono 14 g 

Proteínas 0.3 g 

Nota: Tabla de composición de la manzana  

Piña, la organización colombiana corazones responsables, refiere que la piña es una 

fruta diurética y depurativa. Además, que previene el estreñimiento por la gran cantidad 

de fibra que aporta, siendo de gran alivio para los adultos mayores, ya que según refiere 

la nutricionista consultada, es uno de los problemas comunes que esas personas sufren a 

esa edad. La piña es una fuente rica en antioxidantes, el más importante es la vitamina C, 

ya que refuerza el sistema inmune, además ayuda a hacer frente la gripe o resfriado, 

siendo lo más común en personas adultas mayores. 
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Tabla 5 
Valores nutricionales por 100gr de piña. 

COMPOSICIÓN CANTIDAD (GR) 

Kcalorías 45.0 
Carbohidratos 11.5 
Proteínas 0.5 
Fibra 1.2 
Minerales Cantidad (mg) 
Sodio 3.0 
Calcio 12.0 
Hierro 0.5 
Magnesio 14.0 
Fósforo 11.0 
Potasio 250.0 
Vitaminas Cantidad (mg) 
Vitamina E 0.1 
Niacina 0.3 
Ácido Fólico 11.0 µg 
Vitamina C. 20.0 
Vitamina A 13.0 µg 

Nota: Mataix J. Tabla de composición de alimentos española. Universidad de Granada 

Panela, es un endulzante obtenido de la caña de azúcar. Contiene alta cantidad de 

nutrientes tales como; Complejo B, Vitaminas A, B, C, D y E, además, contiene calcio, 

fosforo, hierro, magnesio, cobre, zinc y manganeso. Sus mayores valores nutritivos son: 

Contener alta riqueza nutritiva por las diversas vitaminas y minerales que contiene, aporta 

energía, y sobre todo no contiene calorías; Además contiene hidratos de carbono: tales 

como, sacarosa, glucosa y fructuosa (conteniendo así un mayor valor biológico) 

Tabla 6 
Valores nutricionales de la Panela 

COMPOSICIÓN CANTIDAD (GR) CDR (%) 

Kcalorías 351 18.3% 

Carbohidratos 80 25.7% 

Proteínas 0.7 1.5% 

Fibra 0.27 0.9% 

Grasas 0.14 0.3% 

Minerales Cantidad (mg) CDR (%) 

Sodio 60 3.8% 
Calcio 204 17.0% 

Hierro 5 62.5% 

Magnesio 0 0.0% 

Fósforo 66 9.4% 

Potasio 165 8.3% 

Nota: Vegaffinity 
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Compota de Sanky, Plátano, mango, chía y miel de abeja 

Esta presentación de la compota de sanky, contiene pequeños trozos de fruta tales como 

el plátano y el mango. También se le agregará chía y será endulzado con miel de abeja 

orgánica. 

Plátano, es un fruto que contiene gran cantidad de calorías, además de diversos 

minerales tales como: potasio, magnesio, hierro y betacareno, aporta vitaminas B, C, E, 

fibra y ácido fólico, por lo que sus nutrientes ayudan a mejorar la presión arterial, ayuda a 

saciar el hambre, por lo que es recomendado para las personas que buscan mantener su 

peso, además ayuda a reducir el estrés y mejora la digestión.  

Tabla 7 
Información nutricional del plátano por cada 100 gramos. 

Calorías 80 Kcal Vitamina C 11 mg 

Hidratos de Carbono 18.5 Vitamina E 0.5 mg 

Proteínas 1.2 g Fósforo 27 mg 

Grasas 0.2 g Sodio 1 mg 

Vitamina A 48 g Flúor 0.02 ppm 

Vitamina B1 0.05 mg Calcio 8 mg 

Vitamina B2 0.06 mg Potasio 385 mg 
Vitamina B3 0.7 mg Magnesio 36 mg 

Vitamina B6 0.37 mg Hierro 0.24 mg 

Nota: Tabla de composición de valores del plátano. 

Mango, es una fruta rica en betacarotenos, lo cual ayuda para controlar el colesterol, por 

ende, es beneficioso para el funcionamiento del corazón, además disminuye la 

hipertensión. Esta fruta, al tener presencia de antioxidantes como el beta-criptoxantina es 

muy beneficioso para las mujeres ya que es indicado para la prevención del cáncer del 

cuello uterino, también contiene enzimas que ayudan a depurar el organismo mediante la 

digestión, esta fruta aparte de tener propiedades nutricionales, también cuenta con 

beneficios estéticos puesto que ayuda a prevenir la caída del cabello y también la 

aparición de dermatitis. 
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Tabla 8 
Información nutricional del mango por cada 100 gramos. 

NUTRIENTE CANTIDAD 

Agua 81.7 g 

Calorías 65 kcal 

Grasas 0.45 g  

Proteínas 0.51 g  

Hidratos de Carbono 17 g  

Fibra 1.8 g  

Potasio 156 mg 

Fósforo 11 mg 

Hierro 0.13 mg 

Sodio 0 mg 

Magnesio 9 mg 

Calcio 10 mg 

Cobre 0.11 mg 

Zinc 0.04 mg 

Selenio 0.6 mg 

Vitamina C 27.7 mg 

Vitamina A 3.894 UI 

Vitamina B1 (Tiamina) 0.058 mg 

Vitamina B2 (Riboflavina) 0.057 mg 

Vitamina B3 (Niacina) 0.58 mg 

Vitamina B6 (Piridoxina) 0.134 mg 

Vitamina E 0.100 mg 

Ácido Fólico 14 mg 

Nota: Botanical – Propiedades alimentarias del mango 

Chía,Carrillo – Gómez, C. et al (2017) La Chía contribuye al cuidado de la piel, el órgano 

más grande del cuerpo humano y primera línea de defensa. Esta semilla es una planta 

oleaginosa, constituida por 40% de aceites, 20% de proteínas, noposee colesterol y 

cuenta con minerales como calcio, hierro, magnesio, fósforo y zinc, contiene fibra 

dietética,aminoácidos, antioxidantes y vitaminas; la cantidad de ácidos grasos saturados 

que la componen es mínimay por la alta concentración de antioxidantes no permite la 

oxidación de los ácidos grasos poliinsaturados. Lachía es excelente cardioprotector por 

su contenido de ácido α-linolénico (60%) del que es una de las fuentes másimportantes. 

Por otro lado, gracias al contenido de omega 3 evita procesos inflamatorios y presenta 

efectosantiedad, además previene el desarrollo de cáncer, evita el estreñimiento y 

contiene muy pocas calorías. 
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Tabla 9. 
Composición nutricional de la Chía en 100gr. 

Energía 575.0 kcal 

Proteínas 29.2 g 
Aminoácidos 
Ácido glutámico 134 g/16 g N 
Arginina 139 g/16 g N 
Ácido aspártico 136 g/16 g N 
Leucina 139 g/16 g N 
Valina 131 g/16 g N 
Serina 139 g/16 g N 
Fenilalanina 137 g/16 g N 
Lisina 134 g/16 g N 
Prolina 134 g/16 g N 
Alanina 133 g/16 g N 
Glicina 132 g/16 g N 
Treonina 134 g/16 g N 
Isoleucina 132 g/16 g N 
Tirosina 138 g/16 g N 
Histidina 136 g/16 g N 
Lípidos 49.0 g 
AG saturados 10.0g 
AG monoinsaturados 7.5g 
AG poliinsaturados 29.2g 
Ácido α-linolénico 21.1g 
Ácido linoleico 6.3g 
Ácido palmítico 2.3g 
Ácido oleico 2.2g 
Ácido esteárico 0.9g 
Colesterol 0.0g 
Hidratos de carbono 9.0-41.0g 
Fibra 18.0-30.0g 
Vitaminas 
Niacina 6.1mg 
Vitamina C 1.6mg 
Vitamina E 0.5mg 
Tiamina 0.2mg 
Riboflavina 0.1mg 
Folato 49 μg 
Vitamina  44.0 UI 
Minerales 
Fósforo 1067.0 mg 
Calcio 714.0 mg 
Potasio 700.0 mg 
Magnesio 390.0 mg 
Hierro 16.4 mg 
Zinc 3.7 mg 
Manganeso 2.3 mg 
Aluminio 2.0 mg 

Nota: Tabla de valores nutricionales de la chía. 

Miel de abeja, es un producto con muchos valores nutricionales que ayudan a combatir 

diversas dolencias como la tos, el asma, el insomnio, quemaduras leves, ulceras al 

estómago o al duodeno, trastornos digestivos, colitis, estreñimiento, también puede 

utilizarse como tranquilizante y además es considerado como un reconstituyente cerebral; 
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todo esto gracias a sus componentes como: el sodio, potasio, magnesio, calcio, hierro, 

manganeso, cobre, fosforo, zinc, selenio, vitamina A, C y complejo B.  

Es recomendable utilizarlos constantemente en jugos y comidas para poder beneficiarse 

de sus nutrientes.  

Tabla 10 
Aporte nutricional por 100gr de porción de miel. 

APORTE POR RACIÓN  MINERALES VITAMINAS 

Energía (Kcal) 302,00 Calcio (mg) 5,90 Vit. B1 Tiamina (mg) 0,00 

Proteína (g) 0,38 Hierro (mg) 1,30 Vit. B2 Riboflavina (mg) 0,05 

Hidratos de carbono (g) 75,10 Yodo (mg) 0,50 Eq. Niacina (mg) 0,28 

Fibra (g) 0,00 Magnesio (mg) 1,70 Vit. B6 Piridoxina (mg) 0,16 

Grasa total (g) 0,00 Zinc (mg) 0,35 Ac. Fólico (µg) 5,00 

AGS (g) 0,00 Selenio (mg) 4,70 Vit. B12 Cianocobalamina (µg) 0,00 

AGM (g) 0,00 Sodio (mg) 2,40 Vit. C Ac. ascórbico (mg) 2,40 

AGP (g) 0,00 Potasio (mg) 45,00 Retinol (µg) 0,00 

AGP / AGS 0,00 Fósforo (mg) 6,70 Carotenoides (Eq. ß carotenos) (µg) 0,00 

(AGP + AGM)/AGS 0,00     Vit. A Eq. Retincl (µg) 0,00 

Colesterol (mg) 0,00     Vit. D (µg) 0,00 

Alcohol (g) 0,00         

Agua (g) 24,50         

Nota: Tabla de valores nutricionales de la miel de abeja. 

Como se puede observar en las dos presentaciones de compota de Sanky con sus 

diversas combinaciones, son ideales para el consumo de personas de la tercera edad; ya 

que las propiedades descritas del sanky, avena y la chía, ayudan a prevenir diversas 

enfermedades individualmente; y estas al ser en conjunto ingredientes de cada 

presentación de la compota producida y distribuida por SOLUCIONES NATURALES 

SAC; son una excelente propuesta nutricional para el consumidor final, otorgándoles, un 

producto natural y de alto valor nutricional. 
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Tabla 11 
Esquema nutricional de frutas. 

Frutas Calorías 
gr/ración 

Proteínas 
gr/ración 

Fibra 
gr/ración 

Azúcar 
gr/ración 

Calcio 
mg/ración 

Potasio 
mg/ración 

Fósforo 
mg/ración 

Vitamina C 
mg/ración 

Sandía 30 0.6 0.3 5.0 7 112 0 8.1 

Fresas 25 0.7 1.5 3.5 16 153 0 58.8 

Melón 30 0.8 0.8 7.0 9 267 0 36.7 

Melocotón 37 0.6 1.4 6.5 8 194 21 8.9 

Piña 41 0.5 1.2 8.0 13 109 0 47.8 

Sanky 18 1.3 0.9 0.0 105 5566 13 57.1 

Arándonos 43 0.4 1.8 7.5 8 85 0 13.3 
Kiwi 55 1.1 2.5 8.0 34 312 0 92.7 

Plátano 89 1.1 2.6 12.0 5 358 0 8.7 

Naranja 47 0.9 2.4 9.0 0 181 0 53.2 

Nota: USDA. 

Tabla 12. 
Composición química de la pulpa y cáscara de Sanky. 

COMPONENTE PULPA CÁSCARA 

Caloría (Kcal). 17.6 28 
Humedad (g/100g). 95.2 91.6 
Carbohidrato (g/100g). 3.1 5.6 
Ceniza (g/100g). 0.4 1.4 
Grasa (g/100g). 0.0 0.0 
Fibra (g/100g). 0.9 1.7 
Proteína (g/100g). 1.3 1.4 
MINERALES     
Calcio (ppm) 104.5 752.0 
Potasio (ppm) 5566.4 1743.9 
Fósforo (ppm) 12.8 6.7 
VITAMINAS     
Vitamina C (mg/100g) 57.1 2.5 

Nota: Perú nutracéutico. 

Tabla 13. 
Comparación entre la composición del zumo de Sanky y el de algunas frutas cítricas. 

COMPONENTE SANKY LIMÓN NARANJA 
AGRIA 

NARANJA 
DULCE 

MANDARINA LIMA TORONJA 

Humedad (%)  96.74 88.3 88.6 87.3 90 92.8 89.8 

Cenizas (%)  0.27 2.4 0.5 0.4 0.3 0.3 0.4 
Grasa (%)  0.03 -  -  -  0.3 -  -  
Proteínas (%)  0.15 0.5 0.6 1.2 0.6 0.6 0.6 
Fibra (%)  0.04 -  0.5 0.9 0.7 0.7 0.3 
Ac. Cítrico (%)  2.33 -  -  -  -  -  -  
Ac. Ascórbico 
mg/100 gr.  

37.58 14.2 67.2 48.9 36 36 60.4 

CHO´s (%)  -  11 10.4 11.2 6.2 6.2 9.1 

Nota:Centro de investigación de UNALM. 
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Figura 3. Logo de la marca. Elaboración Propia. 

2.5. Oportunidad de negocio. 

Hoy en día las personas buscan consumir productos que contengan altos valores 

nutricionales, que sean ricos y saludables, es allí donde nuestro producto compota de 

sanky cumple con esos requerimientos. Nuestro proyecto tiene como objetivo satisfacer 

la demanda de una población que busca alimentos saludables que proporcionen 

beneficios adicionales de prevención y alivio de algunas dolencias relacionadas a temas 

de salud. Además, se encuentra dirigido a la población adulta ya que de acuerdo al INEI 

la población adulta, mayor a 60 años, ha crecido a comparación de los años 50 de 5.7% a 

10.4%. Se muestra en la siguiente figura 4. 

 

Figura 4. Pirámide de la población en 1950 y 2018. INEI. 

Otro dato que se ha considerado es que de acuerdo a este mismo informe en el primer 

trimestre del 2018 el 42.2% de los hogares del país tiene al menos un adulto mayor y en 

Lima metropolitana este porcentaje es de 43.8%. 
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Figura 5. Hogares jefatura dos por adultos mayores, según área de residencia 

y sexo.INEI. 

Además, en el primer trimestre del 2018 el 26.3% de los hogares peruanos tienen como 

jefe del hogar a un adulto mayor, de este 26.3% el 31.6% son mujeres como jefa de 

hogar, y el 24.4% está compuesto por varones como jefe de hogar. 

La compota es producto saludable, que tiene alto contenido nutricional, el cual ayudará 

en complementar los valores nutricionales que requiere el adulto mayor en nuestro país, 

de acuerdo al estudio realizado por el INEI, el porcentaje de problemas de salud en 

adultos mayores del primer trimestre del 2017 al primer trimestre del 2018 creció de 

45.9% a 48.0%. 

 

Figura 6.Tipos de problemas de salud que afecta a la población adulta mayor.INEI. 
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2.5.1. Esperanza de vida en el Perú. 

Nuestro mercado se justifica también al crecimiento de la esperanza de vida en el Perú, 

la cual pasó de 70.5 años en promedio en el año 2000 a 75 años al 2016, y hoy 

bordeamos los 79 años de vida. 

 

Figura 7. Esperanza de vida. Países América Latina y Caribe. 

Tomado de Google public data. 

Esto significa que el porcentaje de adulto mayor en el país crecerá. En el censo realizado 

en el 2017, el INEI publicó que la cantidad de adultos mayores es de 3.7 millones de 

personas.  

2.6. Estrategia genérica de la empresa. 

Soluciones Naturales S.A.C. enfocará su estrategia en la diferenciación buscando 

novedades de productos naturales que puedan desarrollarse en compotas naturales de 

calidad que contribuya al bienestar y salud de nuestros clientes. 

 Diseño de producto: novedoso, con imágenes del sanky, avena y figuras relacionados 

a nuestro producto. 

 Imagen de marca, atractivo, lograremos posicionarlo en la mente de nuestros 

consumidores. 

 Cadenas de distribución, a través de los supermercados. 
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3. Capitulo III: Análisis del Entorno 

3.1. Análisis del Macro entorno 

3.1.1. Del País. 

3.1.1.1. Capital, ciudades importantes. Superficie, número de 

habitantes. 

Datos Generales del Perú 

Nombre Oficial  : República del Perú 

Superficie   : 1.285.215,6 

Habitantes   : 31 237 385 

Población masculina actual : 14 450 800 

Población femenina actual : 14 931 100 

Departamentos Importantes: 

 Lima  : 9 485 405 hab. 

 La Libertad : 1 778 080 hab. 

 Piura  : 1 856 806 hab. 

 Arequipa : 1 382 730 hab. 

Idioma Oficial    : Español 

Moneda    : Sol (S/) 

Capital    : Lima 

Departamentos   : 24 

Provincia Constitucional  : Callao 

* Extraído de INEI- Perú: Datos. 

En base a la información obtenida, Lima es la ciudad con mayor población, ya que cuenta 

con 9 485 405 habitantes y representa el 30.4% del total de la población en el país, es 

por ello que iniciaremos nuestro mercado en esta ciudad; así mismo también 

estableceremos nuestro lugar de producción en esta ciudad. Este alto nivel de 

concentración es positivo para poder encaminar nuestra empresa logrando abordar la 

mayor cantidad posible de clientes potenciales que puedan consumir nuestro producto. 
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Al representar el 30.4% del total de habitantes, Lima Metropolitana se convierte en un 

factor principal para que Api Sanky pueda hacerse muy conocido y que las personas se 

sientan familiarizados, además al lograr la confianza de nuestro público objetivo, en un 

futuro estaríamos evaluando la factibilidad de migrar a provincias y así más adelante ser 

un producto de consumo nacional. 

 

Figura 8. Población según Segmento de Edad 

Tomado de Estudio de mercado de CPI 

Según los reportes del INEI en el censo 2017 la población de adultos mayores de 56 

años a más representa el 15.3% del total de habitantes en Lima Metropolitana, dentro del 

cual favorece a nuestra empresa ya que nuestro público objetivo se encuentra en 

personas de la tercera edad. Es por ello que los productos que brindaremos van abocado 

a ellos y sientan confianza a consumir nuestra compota Api Sanky por los altos valores 

nutritivos y proteicos que contiene. Adicionalmente, según el INEI, indica que el Perú 

tiene una proyección en que la población del adulto mayor representará el 25% del total 

de habitantes es por ello que aprovecharemos estas proyecciones y poder afrontar las 

necesidades de los adultos mayores en cuanto a alimentos enriquecidos con nutrientes e 

insumos naturales. En el artículo también informan que según el INEI el 85% de los 

peruanos hoy en día vivirán después de los 60 años y el 45% lograrán sobre pasar los 80 

años, es por ello que el gobierno debe involucrar el envejecimiento de la población en las 

políticas públicas. 
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Figura 9. Situación de mayores de 60 años en el Perú 

Tomado de Diario Oficial El Peruano 

3.1.1.2. Tasa de crecimiento de la población. Ingresos per cápita. 

Población económicamente activa (2010-2015). 

3.1.1.2.1. Tasa de crecimiento de la población. 

De acuerdo a la figura N°10 mostrado por el INEI se verifica que existe una disminución 

de la tasa de crecimiento en la población de nuestro país el cual se puede verificar en el 

2015ya que se obtuvo un 1.0% en referencia al 2014 y conforme a la proyección para el 

2021 se obtendrá el 1.07%. Esta disminución de crecimiento podría darse de acuerdo a 

factores como bajo índice de fecundidad, ya que según el INEI entre los años 2010 y 

2015 el nivel ha descendido hasta 2.5 hijos por mujer. Sin embargo, se puede verificar 

que existe un crecimiento de la población y la mayor concentración de ello se verifica en 

Lima por el cual aprovecharemos este crecimiento para el incremento de nuestras ventas. 

Pese a que las proyecciones indican que la tasa de crecimiento es mínima, se tiene a 

favor que los hogares en nuestro país con adultos mayores representan el 39.1%, sin 

embargo, estas personas cada vez padecen más de distintas enfermedades ya sea por 

mala alimentación o porque no se pone énfasis en mercados específicamente para este 

sector, con productos que los beneficien. 
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Figura 10. Población y tasa de crecimiento 1950-2025. Fuente: INEI 

3.1.1.2.2. Ingreso per cápita. 

El ingreso Per cápita de Perú para el 2017 se incrementó en 3.7% en referencia al 2016. 

Es así que podemos observar la evolución del PIB en el cuadro mostrado y comparar 

estos datos con los del año 2010 cuando el PIB per cápita en Perú era mucho mayor ya 

que representó un 26.7%. Eso indica que la economía tuvo una contracción significativa 

durante esos años, para luego en el 2017 recuperarse con respecto al año anterior, lo 

que indicaría, que las personas tienen mayor confianza y aumentando su poder de 

adquisición, permitiendo a SOLUCIONES NATURALES S.A.C. aumentar sus ventas 

Tabla 14 
Evolución Per Cápita Perú. 

AÑO PIB PER CÁPITA VAR. ANUAL PIB PER CÁPITA 

2017 5.817$ 3.7% 
2016 5.608$ 0.8% 
2015 5.566$ 12.2% 
2014 4.962$ 1.5% 
2013 4.887$ 0% 
2012 4.888$ 20.0% 
2011 4.072$ 7.8% 
2010 3.778$ 26.7% 

Nota: BCRP. 

El ingreso Per cápita de Perú para el 2017 se incrementó en 3.7% en referencia al 2016. 

Es así que podemos observar la evolución del PIB en el cuadro mostrado y comparar 

estos datos con los del año 2010 cuando el PIB per cápita en Perú era mucho mayor ya 

que representó un 26.7%. Aunque el crecimiento económico en los últimos años no ha 

sido muy representativo como en otros años, la economía de nuestro país ha sido 

estable, a ello también se sumó los conflictos políticos sucedidos, como la destitución del 

ex presidente Pedro Pablo Kuczynski, que democráticamente recayó el destino del país 
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en el primer vicepresidente. Dicho suceso no repercutió a nivel económico 

negativamente, los índices financieros se mantuvieron parejos, no hubo ninguna caída 

fuerte de la bolsa de valores. 

Tabla 15 
Evolución: PBI Anual Perú. 

AÑO PIB ANUAL VAR. PIB (%) 

2017 187.120M. $ 2.5% 

2016 176.558M. $ 4.1% 

2015 173.369M. $ 3.3% 

2014 152.860M. $ 2.4% 

2013 148.985M. $ 5.9% 

2012 147.105M. $ 6.1% 

2011 121.236M. $ 6.3% 
2010 111.649M. $ 8.3% 

Nota: BCRP. 

3.1.1.2.3. Población económica activa. 

En cuanto a la población económicamente activa al año 2016, según el INEI, el 

departamento de Lima acumula el 31,87% en referencia del total, lo cual nos muestra un 

mayor nicho de mercado para poder incursionar con nuestro producto y tener beneficios 

rentables, cubriendo las expectativas de los clientes. Esto muestra un aumento de 0.45% 

con respecto al año anterior 
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Tabla 16 
Población Económicamente Activa, según ámbito geográfico, 2007-2016. 

ÁMBITO GEOGRÁFICO 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 

Total 14 907.2 15 156.8 15 451.3 15 738.1 15 948.8 16 143.1 16 326.5 16 396.4 16 498.4 16 903.7 
Área de residencia          

Urbana 10 688.0 10 961.3 11 241.7 11 591.1 11 852.8 12 115.1 12 345.2 12 436.4 12 584.1 13 066.1 
Rural 4 219.2 4 195.6 4 209.7 4 147.0 4 096.0 4 028.0 3 981.3 3 960.0 3 914.3 3 837.6 
Región natural          
Costa  8 013.1 8 140.1 8 339.8 8 550.6 8 639.1 8 854.0 8 889.0 8 888.9 8 984.1 9 331.7 
Sierra 4 960.3 5 074.0 5 147.1 5 178.5 5 255.9 5 214.8 5 346.4 5 388.2 5 423.0 5 420.8 
Selva 1 933.8 1 942.7 1 964.5 2 009.0 2 053.8 2 074.3 2 091.1 2 119.2 2 091.3 2 151.2 
Departamento          
Amazonas  219.9  218.9  223.2  228.3  231.9  225.5  230.1  227.4  229.7  236.0 
Áncash  572.4  593.3  587.6  590.5  592.2  607.7  602.6  627.5  625.6  630.5 
Apurímac  232.6  238.7  228.5  237.2  244.3  246.2  254.2  257.6  267.1  262.2 
Arequipa  642.2  618.6  636.6  649.3  669.7  660.7  698.8  700.2  693.1  691.1 
Ayacucho  320.1  329.9  325.4  334.1  341.1  333.7  352.6  365.4  361.1  365.9 
Cajamarca  811.9  842.7  832.7  814.6  819.9  778.4  814.2  815.1  823.3  846.9 
Callao  476.3  480.2  496.0  506.6  517.5  521.4  526.1  535.9  538.1  562.5 
Cusco  677.0  712.1  731.6  711.5  736.1  749.1  760.3  757.4  765.9  761.6 
Huancavelica  229.7  232.2  237.1  234.9  248.3  254.4  254.8  262.7  257.4  262.0 
Huánuco  415.3  423.8  433.1  437.9  441.2  444.9  452.5  459.7  468.8  463.1 
Ica  363.5  376.9  388.8  395.2  405.9  415.5  418.1  417.6  400.9  421.2 
Junín  635.4  669.8  668.2  688.4  699.7  695.2  695.9  707.5  719.6  735.2 
La Libertad  830.2  837.0  902.9  925.0  909.0  947.9  942.7  954.5  952.6  978.2 
Lambayeque  605.5  610.4  632.1  638.1  633.8  636.1  647.9  630.6  635.7  653.7 
Provincia de Lima 1/ 4 106.3 4 238.8 4 286.2 4 433.2 4 509.4 4 621.7 4 600.8 4 585.4 4 693.3 4 884.3 

Región Lima 2/  463.2  453.2  472.9  459.4  479.8  486.4  477.7  476.9  489.7  503.4 
Loreto  478.4  456.9  464.4  471.2  479.6  500.7  516.9  506.4  507.7  515.4 
Madre de Dios  63.6  66.1  68.2  70.6  70.9  74.3  76.9  77.7  80.6  80.1 
Moquegua  98.2  93.0  96.7  99.1  100.1  103.9  105.9  104.6  103.6  107.0 
Pasco  136.8  133.7  153.3  154.1  155.1  158.8  160.9  157.4  160.4  167.0 
Piura  875.8  857.8  893.3  900.7  875.1  898.0  917.6  920.7  913.1  923.2 
Puno  731.0  738.8  749.5  772.6  783.0  783.6  803.4  817.4  802.0  795.9 
San Martín  403.9  401.6  405.4  426.1  438.6  425.4  437.0  440.0  426.4  454.1 
Tacna  163.1  172.1  168.4  176.1  178.1  179.2  180.2  182.8  180.2  189.5 
Tumbes  124.2  120.7  121.6  127.3  128.1  129.3  130.7  130.3  129.3  133.4 
Ucayali  230.5  239.5  247.5  256.2  260.6  265.2  267.6  277.8  273.4  280.4 

Nota: INEI – Encuesta Nacional de Hogares. 
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Según los resultados de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO), en el año 2016 la 

población en edad de trabajar logró una cifra de 23 millones 401 mil 600 personas, de las 

cuales el 72,20% (16 millones 903 mil 700 personas) representa la Población 

Económicamente Activa y la diferencia de 27,80% la Población Económicamente Inactiva 

(Figura N°11) Siendo Lima la que mayor cantidad de personas en edad de trabajar tiene 

con 7 millones 56 mil personas. 

 

Figura 11. Población en edad de Trabajar según condición de actividad, 

2011, 2015 y 2016. INEI 

 

Figura 12. Composición de la Población en Edad de Trabajar por grupos de 

edad, 2011 y 2016.INEI. 

Por lo mencionado, la población económicamente activa en Lima es elevada, por lo que 

va a influir directamente en el proyecto, puesto que esta, al estar en aumento, nos da una 

oportunidad de que nuestro producto pueda ser adquirido por ellos y estos lo puedan 

llevar como obsequio a sus padres o abuelos, con lo que aumentaríamos nuestras 

ventas, ganancia, demanda de nuestro producto. 
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3.1.1.3. Balanza comercial: Importaciones y Exportaciones. (2010-

2015). 

La balanza comercial registra la diferencia entre el valor de las exportaciones y el de las 

importaciones de bienes, ambos rubros se expresan en precios FOB, es decir, se 

excluyen de esta diferencia los fletes, transporte y 

seguros  

Figura 13.Ilustración: Balanza comercial (2013-2018) Fuente: BCRP. 

Tabla 17 
Valores FOB. 

PERIODO VALORES FOB (MILLONES US$) - 
EXPORTACIONES 

VALORES FOB (MILLONES US$) - 
IMPORTACIONES 

SALDO 
COMERCIAL 

2013 25,576.00 24,649.54 926.47 
2014 39,532.68 41,042.15 -1,509.47 
2015 34,414.35 37,330.79 -2,916.44 
2016 37,081.74 35,128.40 1,953.34 
2017 45,275.03 38,703.86 6,571.17 
2018 24,308.77 20,527.07 3,781.70 

Nota: BCRP. 

La balanza comercial tiene un crecimiento importante en el sector de exportaciones 

debido a que el mercado chino permitió el ingreso de frutos y el cobre que se producen 

en el país, los dos últimos años han sido positivos, sin embargo, el último año muestra un 

retroceso y esto debido a la guerra comercial que existe por los impuestos que lanzó 

Estados Unidos, lo cual afectó a la economía mundial. 

Esta guerra nos puede afectar si es que decidiéramos exportar hacia Europa o al 

mercado asiático donde el porcentaje de adultos mayores es en mayor porcentaje. 
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Figura 14. Balanza comercial exportaciones e importaciones en valores FOB. 

En los últimos 5 años el resultado del saldo comercial entre las exportaciones e 

importaciones generó un superávit de 8,806.77 millones de US$ para el País, solo en los 

años 2014 y 2015 este saldo fue negativo. 

Un indicio de que la tendencia es positiva son los diferentes acuerdos de libre comercio 

con países con mercados claves. 

3.1.1.4. PBI, Tasa de inflación, tipo de cambio, riesgo país (2010-2015). 

Producto bruto interno (PBI) 

Este indicador representa el nivel de producción de un país, puede ser medido en 

términos nominales y reales, para medir el crecimiento del PBI, se evalúa en base al PBI 

real ya que este no contempla la inflación (variación de precios). 

Tabla 18 
Producto Bruto Interno. 

AÑO MILLONES DE SOLES TASAS ANUALES DE CRECIMIENTO 

2011 473,049 13.5% 

2012 508,131 7.4% 

2013 543,670 7.0% 

2014 570,868 5.0% 

2015 604,802 5.9% 

2016 646,803 6.9% 

Nota: BCRP. 

Se puede observar que en los últimos 5 años el PBI ha sufrido un des aceleramiento y 

esto llegó al punto más crítico en el año 2014 con solo 5% crecimiento. Esto indica que la 

economía del país está siendo afectado por diferentes factores. Si la economía se 

reduce, esta entrará en recesión, ocasionando que la población disminuya su poder 

adquisitivo originando que las ventas caigan y afecten las utilidades de la empresa.  
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3.1.1.4.1. Tasa de inflación. 

La inflación es incremento sostenido del nivel de precios, usualmente este se mide 

comparando los precios de la canasta básica familiar, y dicha variación se considera 

como tasa de inflación. Para el caso peruano se calcula mediante la variación del índice 

de precios al consumidor (IPC). 

Tabla 19 
Índice de Precios al Consumidor (2013 – 2018). 

AÑO IPC-ÍNDICE DE PRECIOS 
(ÍNDICE 2009 = 100) - ÍNDICE 
DE PRECIOS AL 
CONSUMIDOR (IPC) 

2013 112.85 
2014 115.47 
2015 119.57 
2016 123.86 
2017 127.34 
2018 128.41 

Total  121.49 

Nota: BCRP. 

La proyección de inflación para este año el cual brinda el BCRP es de 2.5% por encima a 

los precios del año anterior, esto significa que este crecimiento se debe contemplar para 

los cálculos de costos en la compra de materiales para producción de la empresa. 

3.1.1.4.2. Tasa de interés. 

Este presenta dos tipos de tasas principalmente: 

La tasa de interés activa en moneda nacional (TAMN), que cobran las financieras por las 

colocaciones monetarias en el país. 

La tasa de interés pasiva en moneda nacional (TIPMN), que son aquellas tasas que 

retribuyen los bancos al realizárseles depósitos. 

Tabla 20 
Tasa de interés Perú. 

AÑO TAMN TIPMN 

2004 24.7 2.4 
2005 25.5 2.6 
2006 23.9 3.2 
2007 22.9 3.2 
2008 23.7 3.5 
2009 21.0 2.8 

Nota: BCRP. 

La tasa de interés, es lo que la empresa paga a una entidad financiera por una cantidad 

determinada de financiación. Este factor si afecta directamente a nuestro proyecto, 

puesto que se solicitará un financiamiento bancario. Al solicitarlo, se estará aceptando 
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pagar el monto de capital solicitado además de un porcentaje adicional, el cual será 

establecido por la entidad financiera previa una evaluación profunda financiera de la 

empresa y de los solicitantes. 

3.1.1.4.3. Tipo de cambio. 

El tipo de cambio es la variable que representa el valor de la moneda extranjera en 

términos de la moneda nacional, para el Perú, el tipo de cambio es calculado teniendo 

como referencia la moneda de Estados Unidos (dólares americanos) 

Tabla 21 
Tipo de cambio. 

AÑO TIPO DE CAMBIO 

2012 2.64 
2013 2.70 
2014 2.84 
2015 3.19 
2016 3.38 
2017 3.26 

Nota: BCRP. 

En los últimos tres años el tipo de cambio aumentó y a comparación de los años 2014, 

2013 y 2012, que tuvieron un tipo de cambio menor a los 3.00 soles por dólar, el tipo de 

cambio es un indicador clave para las inversiones sobre todo para las empresas 

productoras ya que las máquinas suelen comprarse en moneda extranjera. Por tal 

sentido, el tipo de cambio es otro factor que, si afecta nuestro proyecto, puesto que, si 

este sube, se deberá pagar un monto mayor en divisa nacional o si disminuye, será un 

monto menor lo que se pagará.  

3.1.1.4.4. Riesgo País. 

El Riesgo país es el indicador que muestra el incumplimiento de la deuda por parte de un 

país.  

Existen muchas formas de medición de riesgo país, el que usaremos en este trabajo es el 

EMBIG (Indicador de bonos de mercados emergentes) y se calcula teniendo como 

referencia los bonos del tesoro norteamericano y es medido en puntos básicos. 

Punto básico: 100 puntos básicos denotan que los bonos emitidos en dólares por parte 

de un país se les exigen 1% por encima del rendimiento requerido a los bonos emitidos 

por el tesoro americano. 

El riesgo país, es otro factor que, si va a afectar el proyecto, este puede variar por 

diferentes factores como los macroeconómicos, situación política y por eventuales 

riesgos en la región. 
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Todo lo mencionado es volátil, ya que de un día a otro se puede desencadenar algún 

factor interno o externo, que cause un aumento o disminución del riesgo país. En la 

actualidad, al 10/11/2018 el riesgo país del Perú, se encuentra al alza, llegando a tener 

135 puntos básicos, aun así, siendo el más bajo de la región (Colombia 195 y México 206 

puntos básicos). Esto a causa de un crecimiento económico menor. 

Tabla 22 
Riesgo país EMBIG anual (2013-2018). 

Fech
a 

Diferencial de rendimientos del índice de bonos de mercados 
emergentes (EMBIG) / Emerging Market Bond Index (EMBIG) Stripped 
Spread 

LATIN EMBIG 
Países 
Latinoamerica
nos / Latin 
Countries 

EMBIG 
Países 
Emergent
es / 
Emerging 
Countries 

Per
ú 

Argenti
na 

Bras
il 

Chil
e 

Colomb
ia 

Ecuad
or 

Méxic
o 

Venezue
la 

2013 159 1067 209 154 158 637 189 927 379 318 
2014 162 787 235 143 167 510 183 1337 407 330 
2015 201 590 361 186 250 995 251 2775 540 415 
2016 200 476 395 201 279 998 304 2747 537 410 
2017 145 412 263 130 194 621 256 2846 429 325 
2018 145 466 256 128 179 593 258 4678 442 338 

Nota: BCRP. 

3.1.1.5. Leyes o reglamentos vinculados al proyecto. 

3.1.1.5.1. Ley de Promoción de la competitividad, formalización 

y desarrollo de la micro y pequeña empresa y del acceso al 

empleo decente. Decreto Legislativo N° 1086. 

Ley que tiene por objetivo la ampliación del mercado interno y externo mediante la 

promoción, competitividad, formalización y desarrollo de las micros y pequeñas 

empresas, en el proceso de promoción del empleo, formalización de la economía e 

inclusión social, para poder tener acceso uniforme al empleo en condiciones dignas y de 

suficiencia. 

3.1.1.5.2. Ley del Registro Único del Contribuyente. Decreto 

Legislativo N° 943. 

Norma que otorga un número de identificación (RUC) a aquellas personas jurídicas o 

naturales, que fueran a realizar actividades de índole económica y que estas, generen 

obligaciones tributarias con el gobierno central.    

3.1.1.5.3. Ley General de la Salud N° 26842. 

Norma que regula la correcta manipulación de alimentos y bebidas en general para el 

consumo humano, teniendo consideraciones mínimas al momento de la manipulación y/o 
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de los procedimientos usados, para así poder evitar poner en riesgo la salud de las 

personas. 

3.1.1.5.4. Ley de la promoción de la Alimentación Saludable 

para niños, niñas y adolescentes N° 30021. 

Ley que tiene como función, la promoción y protección al crecimiento y desarrollo 

adecuado de las personas, además la implementación de kioscos y comedores 

saludables, en las instituciones de educación básica y la supervisión de la publicidad y 

otras prácticas relacionadas con los alimentos, bebidas no alcohólicas dirigidas a niños, 

niñas y adolescentes para reducir y eliminar las enfermedades vinculadas con el 

sobrepeso, la obesidad y las enfermedades crónicas. 

3.1.2. Del Sector 

3.1.2.1. Mercado internacional 

En la actualidad, el mercado internacional está cada vez más interesado en consumir 

productos de mayor valor agregado, debido a eso surge el biocomercio; un sistema 

mediante el cual se busca fortalecer la producción de productos que alineen tres factores 

fundamentales: generar rentabilidad sostenida, ayude a la conservación de la 

biodiversidad y que además sea socialmente activo; bajo este contexto el Perú al ser un 

país que cuenta con una gran biodiversidad;  permite impulsar productos naturales,  que 

con un valor agregado tenga alta aceptación de mercado, es preciso recordar que la 

compota de sanky posee nutrientes muy beneficiosos para el adulto mayor, tales como 

minerales y muchas vitaminas que ayudarán a fortalecer la salud, cualidades que van 

acorde con la vanguardia de la alimentación saludable internacionalmente. 
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Figura 15.Paísesconsumidores de productos naturales y saludables. 

EUROMONITOR INTERNATIONAL (2012) 

Además, el estado juega un papel importante ya que viene promoviendo 

internacionalmente la incursión de nuevas tendencias de productos con valor agregado, 

mediante conferencias, conversatorios, ferias y sobre todo leyes que faciliten la 

exportación de estos nuevos productos a mercados que pueden ser grandes o pequeños, 

esto gracias a la tecnología de hoy en día. 

En EEUU, por ejemplo: existe un mercado llamado LOHAS (Lifestyle of Health and 

Sustainability); este sector segmenta principalmente, aquellas personas que están en la 

búsqueda de la salud mediante el consumo de productos naturales, que parte de su valor 

agregado, sea también la conservación del medio ambiente; además, existe una 

tendencia donde el consumidor ya no solo compra el producto por que tenga un empaque 

atractivo, sino también, se informa más sobre las características del producto a consumir, 

por lo mismo, los productos naturales con mayor valor agregado deben ser cada vez más 

transparentes en la información brindada en los empaques que sean de fácil 

interpretación por el consumidor final. 
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Figura 16.Tendencias mundiales, en alimentos y bebidas para el 2018. 

Base de Datos Mundial de Mintel sobre Nuevos Productos (GNPD). 

3.1.2.2. Mercado del consumidor. 

Los productos que ofrecemos se encuentran en el sector socioeconómico A y B de Lima 

Metropolitana, tal como podemos apreciar en la figura 17, el 29.4% de la población se 

encuentran en los siguientes niveles: 

 

Figura 17. Distribución de hogares según NSE 2017 – Lima Metropolitana. 

APEIM. 

Podemos apreciar que la mayor cantidad de viviendas se encuentran en la Zona 7 en el 

nivel socio económico A y B lo cual están conformados por los distritos: Miraflores, San 

Borja, San Isidro, Surco y la Molina, estos serían nuestros mercados potenciales. 
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Tabla 23 
Distribución de Niveles por Zona APEIM 2017 – Lima Metropolitana. 

ZONA   NIVELES SOCIOECONÓMICOS MUESTRA ERROR (%)* 

TOTAL NSE A NSE B NSE C NSE D NSE E 

Total 100 5.0 24.4 41.0 23.3 6.3 4126 1.6 

Zona 1 (Puente Piedra, Comas, Carabayllo) 100 0.0 13.9 44.1 31.0 11.0 310 5.5 

Zona 2 (Independencia, Los Olivos, San Martin de Porras) 100 2.6 26.4 51.9 18.5 0.6 352 5.3 

Zona 3 (San Juan de Lurigancho) 100 1.1 14.9 42.9 31.6 9.5 275 6.1 

Zona 4 (Cercado, Rímac, Breña, La Victoria) 100 2.9 29.6 41.7 23.3 2.5 524 4.4 

Zona 5 (Ate, Chaclacayo, Lurigancho, Santa Anita, San Luis, El Agustino) 100 1.4 14.8 46.6 29.0 8.2 352 5.2 
Zona 6 (Jesús María, Lince, Pueblo Libre, Magdalena, San Miguel) 100 13.5 59.7 20.3 6.2 0.3 288 5.7 

Zona 7 (Miraflores, San Isidro, San Borja, Surco, La Molina) 100 34.0 44.9 13.1 6.6 1.4 350 5.6 

Zona 8 (Surquillo, Barranco, Chorrillos, San Juan de Miraflores) 100 3.0 31.5 40.6 20.3 4.6 305 5.9 

Zona 9 (Villa El Salvador, Villa María del Triunfo, Lurín, Pachacamac) 100 0.0 10.4 45.8 32.1 11.7 308 5.6 

Zona 10 (Callao, Bellavista, La Perla, La Punta, Carmen de la Legua, Ventanilla) 100 1.5 21.0 44.8 22.9 9.8 1015 3.1 

Otros 100 0.0 12.8 31.9 34.0 21.3 47 14.3 

Nota: APEIM. 
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Nuestro público objetivo, con el paso del tiempo, suelen tener cambios físicos, 

psicológicos y los problemas de salud se desarrollan de manera progresiva, esto se debe 

a los malos hábitos alimentarios durante toda su vida, estos cambios afectan a cada 

persona de manera distinta, algunos adultos permanecen sanos ya que su estado de 

nutrición es bueno; sin embargo otras personas se vuelven frágiles, presentan problemas 

visuales, bucodentales, cambios en el estado de ánimo, problemas digestivos, 

disminución de apetito lo cual todo esto, disminuye la posibilidad de que cada adulto se 

prepare sus alimentos y opten por el cuidado de terceras personas. 

Como lo mencionado líneas arriba, existen dos grupos de personas: los que tienen buena 

alimentación y los que tienen malos hábitos alimenticios. Vamos a observar los productos 

consumidos por ambos: 

Grupo 1: 

Consumo de frutas frescas (rico en vitaminas c, cítricos, melón, fresa, kiwi), cereales, 

frutos secos, aceite de oliva, verduras, hortalizas, carnes (ricas en proteínas y hierro), 

carnes magras (pavo o pollo sin piel, lomo, cerdo), leche y derivados (ricos en proteínas y 

calcio) 

Grupo 2: 

Consumo de comida chatarra, alcohol, tabaco, exceso de sal y azúcar. 

Tabla 24 
Consumo promedio Per Cápita anual de frutas por ámbito geográfico, según tipo de fruta. 

Principales tipos de 
fruta 

Total Lima 
Metropolitana 

Resto País Área Región natural 

Urbana Rural Costa Sierra Selva 

Duraznos (Kg.) 1,1 1,6 0,8 1,3 0,5 1,4 0,9 0,1 

Fresa (Kg.) 0,7 1,4 0,3 0,8 0,0 1,1 0,1 0,0 

Limón (Kg.) 3,4 4,8 2,8 3,9 1,6 4,8 1,7 2,0 

Mandarina (Kg.) 4,8 7,4 3,7 5,6 2,3 6,5 3,7 0,6 

Mango (Kg.) 1,6 2,1 1,4 1,8 0,9 1,9 1,4 0,6 

Manzana (Kg.) 6,1 6,5 5,9 6,6 4,5 6,4 7,2 1,8 
Naranja (Kg.) 6,4 6,7 6,2 6,9 4,5 6,8 7,1 2,7 

Palta (Kg.) 1,5 2,1 1,3 1,8 0,6 2,0 1,1 0,9 

Papaya(Kg.) 3,2 5,3 2,3 4,0 0,5 4,3 2,2 1,4 

Plátano (Kg.) 26,4 14,7 31,6 23,8 34,9 16,5 12,1 104,3 

Sandía(Kg.) 1,4 1,8 1,2 1,7 0,5 2,1 0,6 0,7 

Uva(Kg.) 2,0 2,7 1,7 2,4 0,8 2,5 1,7 0,8 

Nota: INEI. 

Podemos observar que el plátano es la fruta de mayor consumo per cápita anual con 

26kilos 400 gramos al año, seguido de la naranja y manzana. 
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El sanky no se logra ubicar en esta tabla ya que no es un producto con alta demanda. 

Como alternativa y conocedores de esta necesidad, lanzamos al mercado Api Sanky que 

como se menciona líneas arriba es un producto con alto contenido nutritivo que ayuda a 

nuestro público objetivo a combatir las enfermedades propias de la edad, asimismo 

consideramos que, al lanzar esta compota, también incitamos a que el sanky se vuelva 

conocido y con ello se promueva el consumo de todos los peruanos. 

3.1.2.3. Mercado de proveedores. 

Para la elaboración de la compota, los insumos serán comprados a proveedores que 

garanticen ser orgánicos al 100% (cero pesticidas), las materias primas principales son: 

el Sanky, avena, chía, panela y miel de abeja. 

Proveedores de Materia Prima: 

 Sanky 

Xibari E.I.R.L 

Ruc: 20478118563 

Av. San Juan 380 Lima, Perú 

Pedidos Telf. 2770824 Telefax.2770824 Cel. 98892397 

 Piña Golden 

Mercado de Frutas N° 02. 

 Manzana 

Mercado de Frutas N° 02. 

 Plátano de Isla 

Mercado de Frutas N° 02. 

 Mango 

Mercado de Frutas N° 02. 

 Avena 

Mercado Productores de Santa Anita. 

 Chía 

Mercado Productores de Santa Anita. 
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 Panela 

Agroindustrias Osho S.A.C 

Ruc: 20393333171 

Calle Manuel Arispe Nro. 210 Z.I. Urb. Industrial La Chalaca, Prov. Const. del Callao  

jpsantillana@agroindustriasosho.com 

(+511) 4651449 

Proveedores de Insumos y Envases: 

 Potes de vidrio 

Envases del Perú Wildor EIRL 

Ruc: 20538579816 

Jr. Nevado Sara Mza. C10 Lote. 4a Z.I. Asoc.Delicias de Villa, Chorrillos, Lima 

wildor@envasesdelperu.com 

(+511) 2580109 

 Etiquetas adhesivas 

Paucar Gómez, Jessica Inés 

Ruc: 10427788950 

ventas@imprentayaprint.com 

994672648 

 Cajas Display de cartón 

Formas Universales S.A.C 

Cal. Constelación Austral Nro. 149-131 Urb. La Campiña, Chorrillos, Lima  

Ruc: 20509962392 

aretamozo@formas.com.pe 

(511) 4671900 
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Tabla 25 
Variación de los Índices de Precios – Julio 2018. 

ÍNDICE DE PRECIOS JULIO 2018 ENE. - JUL.18 AGO.17 - JUL.18 

Al consumidor a nivel Nacional 0.40 1.64 1.78 

Al consumidor de Lima Metropolitana 0.38 1.47 1.72 

Al por mayor a nivel Nacional 0.07 1.69 1.92 

Maquinaria y Equipo 1/ 0.11 0.84 0.80 

Materiales de Construcción 1/ 0.10 2.68 4.64 

Nota: APEIM. 

En la tabla N° 20, se muestra que, en el mes de julio de 2018, el índice de precios al 

consumidor de Lima Metropolitana subió en 0.38%, la variación acumulada en el periodo 

enero – Julio del presente año se ubicó en 1.64%, 1.47% y 1.69%, respectivamente. 

Asimismo, podemos observar crecimiento de precios en grandes grupos de consumo, lo 

cual el de mayor incidencia es el de transportes y comunicaciones con 0.73% seguido por 

alimentos y bebidas con 0.52%. 

3.1.2.4. Mercado competidor. 

La producción de compota de sanky con miel de abeja y además con panela, como 

presentación en compota lista para el consumo, es un producto que no existe en el 

mercado nacional. En cuanto al mercado competidor de nuestro producto encontramos 

productos similares los cuales se comercializan en nuestro país, como es el caso de los 

productos que ofrecen Cosecha de Oro, quien tiene productos como compotas y purés a 

base de frutas lo cuales se asemejan al producto que ofreceremos en el mercado, sin 

embargo éstos productos de Cosecha de Oro no están segmentados hacia los adultos 

mayores sino hacia el consumo en general,  es por ello que tendremos la ventaja de ser 

una empresa que ofrece comercializar productos específicamente para el consumo de 

personas de la tercera edad. 
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Figura 18.Geriatricacarea – España. 

3.1.2.5. Mercado distribuidor. 

De acuerdo a lo entendido en el libro de proyectos de inversión, Sapag, N. (2011). 

Proyectos de inversión. Formulación y evaluación [versión electrónica]. Libro de estudio 

de proyectos de inversión, p.77, menciona que el mercado distribuidor debe ser analizado 

ya que si el canal de distribución es muy grande, lo que sucederá es que los costos de 

inversión serán mayores, ya que está afectado por costos intermedios (aporte de 

proveedor, aporte por participación en la exhibición), lo cual encarecerá el producto, si 

bien es cierto llegará a más clientes, los ingresos podrían verse disminuidos a raíz del 

monto de inversión. 

Por esa razón Soluciones Naturales, realizó un análisis en la cadena Supermercados 

Peruanos, en los formatos hipermercado y supermercado. 

El estudio realizado comprende el periodo de agosto 2017 a Julio 2018, para identificar 

en que formatos y en qué tipo de tienda deberíamos invertir en publicidad y fuerza de 

venta. 

El resultado fue el siguiente: 
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Tabla 26 
Cuadro de participación de las transacciones por clúster según edades de clientes de Supermercados Peruanos entre Agosto 2017 a Julio 
2018 

EDAD DEL CLIENTE CLUSTER A PART % CLUSTER B PART % CLUSTER C PART % CLUSTER VIVANDA PART % 

Menor a 18 años 954,675 8.0% 615,833 3.0% 892,859 8.0% - 0.0% 
De 18 a 25 años 2,028,684 17.0% 1,847,498 9.0% 1,897,325 17.0% 124,611 3.0% 

De 25 a 35 años 3,580,031 30.0% 8,211,102 40.0% 3,348,220 30.0% 1,246,114 30.0% 

De 35 a 50 años 1,432,012 12.0% 2,463,330 12.0% 3,571,435 32.0% 166,148 4.0% 

De 51 a 65 años 716,006 6.0% 2,463,330 12.0% 669,644 6.0% 1,079,965 26.0% 

Mayores de 65 años 3,222,028 27.0% 4,926,661 24.0% 781,251 7.0% 1,536,873 37.0% 
 11,933,436  20,527,754  11,160,734  4,153,711  

Nota: Supermercados Peruanos Estudio de compra por edades de clientes. 

Tabla 27. 
Información nutricional compota de manzana por 100gr. 

VALOR ENERGÉTICO KJ 242 

  Kcal 57 
Proteínas g 0.3 
Hidratos de Carbono g 13 
Azúcares g 12 
Grasas g 0.1 
Grasas Saturadas g < 0.1 
Fibra alimentaria g 1.4 
Sodio g < 0.01 

Nota: Supermercados Peruanos. 
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Se considera que por cada transacción equivale a un cliente, el estudio muestra que la 

compra por adultos mayores se concentra en mayor porcentaje en los clúster A, B y 

Vivanda el cual es considerado como Clúster A plus, según lo informado por la cadena 

mencionada, las tiendas de clúster A y B se concentran en Surco, San Isidro, La Molina y 

San Borja. 

Este estudio nos da el canal óptimo para la inversiónya que, de ingresar a este tipo de 

mercado, nos enfocaríamos únicamente en las tiendas que se ubican en los distritos 

mencionados en vez de realizarlos en las 107 tiendas que cuenta la cadena de 

supermercados. 

Con respecto a la cadena Cencosud no se cuenta con la información, pero la tendencia 

sería la misma. 

Otro mercado distribuidor serían las tiendas de conveniencia como Minimarket y tenemos 

información que llegará a Perú la cadena Oxxo, en donde podremos ofrecer nuestros 

productos en una menor escala. 

3.1.2.6. Leyes o reglamentos del sector vinculados al proyecto 

3.1.2.6.1. Ley de Inocuidad de los alimentos. Decreto 

Legislativo N° 1062: 

Esta norma abarca la protección del consumidor y el consumo de alimentos inocuos. 

Para que estos, no afecten la salud de los consumidores por uso de ingredientes 

contaminados, alterados o falsificados. Además, incluye la obligación que deben tener los 

proveedores para que puedan cumplir las diferentes normas sanitarias y aplicar las 

medidas necesarias para garantizar la higiene durante la producción de los diferentes 

productos. 

3.1.2.6.2. Ley de Vigilancia y Control Sanitario de Alimentos y 

Bebidas. Decreto Supremo N° 007-98-SA: 

El artículo 58 de la presente ley, incluye el control de calidad sanitaria e inocuidad. 

Refiere que toda fábrica de alimentos y bebidas, debe efectuar el control sanitario de los 

productos que elabora. Dicho control se sustentará en el Sistema de Análisis de Riesgos 

y de Control de Cítricos (HACCP). 

El artículo 63, modera los diferentes aditivos permitidos, quedando prohibido todos 

aquellos aditivos alimenticios que no estén incluidos en la lista de aditivos que están 

permitidos por el Codex Alimentarius. 
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El artículo 64, regula el uso de envases para contener alimentos o bebidas, quedando 

prohibido el uso de envases que hayan sido usados para contener productos distintos a 

los alimentos y bebidas. Solamente permitiendo los envases retornables, pero que 

aseguren una buena limpieza y esterilización para su uso. 

Norma Sanitaria sobre el procedimiento para la aplicación del sistema HACCP en la 

fabricación de alimentos y bebidas. RM N° 449-2006/MINSA. 

Norma, que tiene como objetivo, establecer en la industria alimentaria la aplicación de un 

sistema preventivo de control, que asegure la calidad sanitaria e inocuidad de los 

alimentos y bebidas de consumo humano. Extraído del Diario El Peruano (17/05/06). 

3.2. Análisis del Micro entorno. 

3.2.1. Competidores Actuales. 

3.2.1.1. Nivel de competitividad. 

Al realizar la búsqueda en el mercado, se pudo evidenciar que no existe empresas que se 

dediquen a la fabricación de compotas para adultos; la mayoría de empresas como 

Gloria, Henz, Gerber entre otras; producen y venden compotas para bebes y niños; 

SOLUCIONES NATURALES S.A.C. en su afán de innovar, propone producir compotas 

que tiene como ingrediente de fondo el sanky, las cuales están orientadas al adulto 

mayor, teniendo como valor agregado la prevención de diversas enfermedades propias 

de la edad gracias a las propiedades naturales del sanky.  

En la actualidad, el mercado no cuenta con marcas de compotas específicamente para el 

segmento del adulto mayor; sin embargo, cuando se dé a conocer el alcance de estas 

compotas en el mercado, esto ayudará a identificar al mercado donde se debe de orientar 

el producto que seproducirá y comercializará. 

Principal competidor de compotas: 

Cosecha de oro 

Esta empresa se dedica a la fabricación y distribución de productos como la compota de 

manzana, mango, durazno y pera; a pesar de tener variedad en sus productos, el 

mercado al cual actualmente se encuentran orientados son restaurantes, hoteles y 

catering. Sus productos no contienen valor agregado y menos se dirigen al público 

objetivos de Api Sanky. 
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La empresa Cosecha de Oro, tiene en el mercado cuatro tipos de compota. Estas son de 

fresa, mango, durazno y pera, también comercializa productos similares a la compota, 

como es la mazamorra morada y mazamorra de durazno. 

Compotas – cosecha de oro 

 

Figura 19.Compota cosecha de oro. 

Mazamorras – cosecha de oro 

 

Figura 20. Mazamorras cosecha de oro. 

Competidores secundarios - Pastelerías locales 

Como competidores secundarios se encuentran las diversas pastelerías locales, 

supermercados (panadería o postres diversos) y tiendas de conveniencia, que no solo 

venden tortas o mazamorras (con mayor valor agregado) y de diversos sabores, los 

cuales son productos similares a las compotas. 
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Figura 21. Pastelería local. 

Nivel de fuerza de nuestros competidores: Bajo 

Sustento: Nuestra compota hecha a con sanky es un producto innovador, por lo mismo, 

no existe en el mercado nacional. Así mismo, hay pocos competidores que su producto 

se encuentre orientado al adulto mayor como mercado objetivo. 

3.2.2. Fuerza negociadora de los clientes. 

La compota Api Sanky va dirigido a hombres y mujeres entre 60 a 85 años de edad, del 

NSE A y B en los sectores 6 y 7; personas de la tercera edad que desean tener una vida 

saludable. 

Comprador: Adulto mayor entre 60 a 85 años. 

Nivel socioeconómico: A y B. 

El consumidor final de la compota es el adulto mayor por lo que los compradores serán 

las mismas personas o aquellas encargadas de sus cuidados (enfermeros). Para llegar a 

este público, el mejor punto de venta son los supermercados ya que la negociación es 

más viable debido a que sus políticas están definidas y por lo general no hay variaciones, 

lo cual esto ayuda a mantener una buena relación comercial. 

Nivel de Fuerza:Alto. 

Sustento:Se considera un nivel de fuerza alto, ya que Api Sanky, es un producto 

novedoso y nuevo en el mercado. No contamos aun con el posicionamiento en el 

mercado. Por lo que se debe ver la manera de ganar la confianza de nuestros clientes, de 

que el producto es de garantía y que nuestro producto será aceptado por los clientes de 

sus tiendas. 



 

44 

 

Supermercados 

 

 
 

Figura 22. Clientes. 

3.2.3. Fuerza negociadora de los proveedores. 

En relación a lo que menciona Porter en: “Las cinco fuerzas que moldean la competencia” 

(Porter, 2008, p.43). Los proveedores que saben que tienen el abastecimiento de un 

producto que es necesario para la producción, este colocará un precio elevado, ya que 

sabe que la industria depende de él para desarrollar sus productos. El Sanky, es una 

fruta oriunda de Perú, en la actualidad, existen varios proveedores en provincia; en Lima 

existen solamente dos proveedores. Sin embargo, si uno solicita en el mercado de frutas 

la fruta, esta se puede conseguir sin problemas. 

Si se diera el caso, de que la demanda supere las estimaciones, se podrá conseguir la 

fruta de las provincias alto andinas principalmente de Arequipa y Huancavelica. 

El costo por kilo del sanky es de $1.00 dólares, si se compra directamente al productor en 

provincia. En el caso de Lima, el costo por kilo está en $1.50 dólares. 

El incremento del costo en $0.50 centavos de dólar, puede afectar siempre y cuando la 

producción sea a gran escala, en este caso se evaluará si cuesta igual comprarlo al 

proveedor a $1.50 dólares el kilo o comprarlo en provincia, ya que además del costo por 

kilo, también se debe incluir los costos de transporte y almacenamiento. 

Sobre los ingredientes secundarios de la compota como la avena y la chía se pueden 

conseguir mediante diferentes proveedores ya que ambos ingredientes en el Perú son 

abundantes. Para el envase, se tiene una cartera de proveedores que puede abastecer 

las necesidades de requerimiento. Nuestros envases pueden ser material PET o de 

vidrio. El producto, no depende del empaque tetra pack, por lo que no se necesita al 

proveedor que lleva el mismo nombre, por lo tanto, no se depende del monopolio de este 

tipo de suministro. 

Nivel de Fuerza: Baja 

Sustento: Debido a que los proveedores que nos abastecen ya sea con las materias 

primas así como de los suministros no tienen un monopolio en el mercado. Por 
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consiguiente, se puede optar por diferentes opciones de compra en el mercado. Por tal 

motivo, esta fuerza viene a ser de bajo impacto para el desarrollo del producto. 

Tabla 28 
Proveedores. 

MERCADO DE FRUTAS N° 2 XIBARI FOOD 

  

Nota: Elaboración propia. 

3.2.4. Amenaza de productos sustitutos. 

El producto Api Sanky (compota), no cuenta en el mercado con una amenaza de 

productos substitutos directa, ya que, si se enfoca desde el punto de vista del consumidor 

final, es decir, el público objetivo, que para este producto son hombres y mujeres adultos 

mayores, en el mercado nacional, este tipo de producto, no existe. 

En el mercado, no se observa este tipo de producto que satisfaga las necesidades de ese 

grupo etáreo. Si existen otros tipos de compotas en diferentes presentaciones, pero estas 

están dirigidas a otro tipo de segmento, que en este caso en particular son los bebes o 

los niños. Como se conoce, los requerimientos nutricionales entre los niños y los adultos 

mayores son diferentes, por lo que, si un adulto mayor consume una compota de bebe o 

niño, su alimentación estaría deficiente, caso contrario si consumen un producto especial 

para ellos que cumpla con los requerimientos alimenticios que ellos necesitan. También 

existen compotas, de sólo un tipo de fruta, por ejemplo, compota de pera de la empresa 

Sol de Oro, el cual podría ser el sustituto más cercano encontrado al producto ofrecido. 

Sin embargo, no tiene ningún valor agregado, es sólo una compota de alguna fruta, caso 

contrario es la compota ofrecida por Soluciones Naturales. 

Nivel de Fuerza: Medio 

Sustento: El nivel de fuerza de la amenaza de productos sustitutos es medio, esto debido 

a que existe en la actualidad en el mercado peruano varios productosque pueden sustituir 

al producto ofrecido, como puré de manzana, membrillo o mazamorras, cada uno de esos 

productos en el mercado tiene sus características y un segmento de mercado al cual se 
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enfoca ese producto, por lo que los consumidores tienen algunas variedades para poder 

elegir. 

Tabla 29 
Productos sustitutos. 

EMPRESA PRODUCTO 

 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

3.2.5. Competidores potenciales barreras de entrada. 

Actualmente la industria peruana no comercializa productos alimenticios especializados 

que sean para el segmento del adulto mayor, en general los adultos de la tercera edad 

consumen alimentos elaborados propiamente en casa o consumen productos generales 

que los ayude a tener una mejor calidad de vida. Los competidores directos que tenemos 

son empresas que comercialicen productos como compotas o purés de fruta, como es el 

http://www.cosechadeoro.com/index.html
https://upload.wikimedia.org/wikipedia/commons/c/c8/Logotipo_Tottus.svg
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caso de la empresa “Cosecha de Oro”, que si bien es cierto no está dirigido 

específicamente hacia las personas de la tercera edad. 

Nivel de Fuerza de los competidores potenciales: Alta. 

Sustento: El mercado que existe en referencia a compotas, no está dirigido por 

segmentos en cuando a los adultos. No se tiene marcas posicionadas bajo el rubro 

direccionado a los ancianos. 

Las Barreras de Entrada son bajas, debido a que no se tiene industrias posicionadas a 

este segmento de clientes y de acuerdo a las proyecciones realizadas por el INEI en el 

censo 2017, indican que existe un incremento considerable en personas de la tercera; es 

por ello que será un mercado en el cual tendremos competidores potenciales que brinden 

compotas a base de insumos que beneficien a la salud del adulto mayor y con ello éstos 

competidores pueden copiar fácilmente nuestra idea de negocio, envase, etiqueta; ello 

será una desventaja para Soluciones Naturales S.A.C. 
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4. Capitulo IV: Plan Estratégico 

4.1. Visión y misión de la empresa 

4.1.1. Visión. 

“Ser la empresa líder en el mercado nacional para el año 2023 con nuestros productos 

nutritivos logrando beneficios óptimos hacia nuestros clientes de la tercera edad.” 

4.1.2. Misión. 

Somos una empresa que se dedica a elaborar compotas en base a frutas y granos 

nutritivos. Dirigidos hacia adultos mayores con una calidad óptima a través de innovación 

de nuestros procesos productivos. Contando con un equipo de colaboradores altamente 

comprometidos y motivados. Creando valor para nuestros accionistas e involucrando en 

el desarrollo a nuestros proveedores 

4.2. Análisis FODA 

El análisis FODA, es una herramienta para el análisis del marketing estratégico. Este 

análisis, ayuda para poder evaluar y obtener resultados sobre los factores internos de la 

empresa como las fortalezas y debilidades. Además, de la respuesta que tendrá a los 

factores externos como las oportunidades y amenazas. Esto es muy útil, ya dará como 

resultado los puntos en donde la empresa es fuerte y en que otros necesitan mejorar para 

hacer frente a su competencia. 
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Tabla 30 
Elaboración de FODA. 

 

FACTORES EXTERNOS 

Oportunidades Amenazas 

O1. Mayor preocupación de las personas para el mejor 
cuidado de la salud. 

A1. Variedad de productos sustitutos. 

O2. Se está avanzado con leyes en contra de la comida 
rápida o llamada chatarra. 

A2. Mayor regulación de las leyes peruanas en la 
preparación de productos alimenticios. 

O3. Satisfacción del cliente a consumir comidas 
saludables. 

A3. Escasa información sobre los beneficios que ofrece 
el Sanky. 

O4. Costos de los productos no es muy elevado. A4. El cambio climático. 
O5. Tendencia al alza de consumir productos naturales 
en vez de medicamentos. 

A5. Dificultad para obtener licencias municipales y 
certificados de funcionamiento. 

FACTORES INTERNOS O6. No existen empresas que comercialicen compotas 
orientado al adulto mayor. 

 

Fortalezas O7.Crecimiento de personas adultos mayores.  

F1. Producto diferenciado que ofrece mayor valor 
agregado al consumidor adulto mayor. 

F2-O4: Crear nexos de colaboración entre los 
proveedores y la empresa, buscando afianzar la 
relación comercial y así mejorar la cadena de 
suministros para mejores estándares y ganancias. 

F1-A3 Difundir los beneficios nutricionales del Sanky a 
través de folletos, volantes, afiches, redes sociales y 
lugares donde se concentran en mayor cantidad nuestro 
público objetivo. 

F2. Poder de negociación con los proveedores. 
F3. El ingrediente de fondo Sanky, ayuda a combatir 
diversas enfermedades. F3-O5: Realizar actividades de promoción del SANKY, 

para incentivar su consumo como prevención de 
enfermedades a cambio de medicamentos. 

F1-A2 Promover el consumo del Sanky debido a su alto 
valor nutritivo para la mejora de calidad de vida y 
bienestar de las personas de la tercera edad. 

F4. Rentabilidad alta en la venta de la compota, 
representará un excelente rendimiento para la empresa. 
F5. Personal altamente comprometido con la atención F4-O4: Programar compras al por mayor para poder 

obtener un mayor poder de negociación con los 
proveedores. 

 
de nuestros clientes. 

F6. Puntos de venta ubicados estratégicamente que 
facilitan la adquisición del consumidor.   

Debilidades D1-O1: Promocionar las propiedades del Sanky, dentro  
D1. Dependencia de únicos proveedores por zona 
geográfica. 

de los grupos de personas que se preocupan por comer 
saludable. 

D1-A2: Encontrar alianzas estratégicas con productores 
del Sanky para fortalecer los lazos comerciales. 

D2. Poca variedad y diversificación en nuestra cartera 
de productos. 

D2-O4 Fidelizar a nuestros consumidores hacia 
nuestros productos ofrecidos, debido al alto poder 
nutritivo que posee la compota API SANKY. 

D2-A3: Se realizará campañas de degustación de la 
compota de Sanky, demostrando el valor agregado 
frente a los productos sustitutos. 

D3. Caja limitada debido a la demora en los pagos, 
debido a los créditos otorgados a las tiendas de 
conveniencia. 

D2-O6: Aprovechar los bajos costos del Sanky, para 
poder invertir en promocionar en ferias las bondades del 
Sanky. 

 

 D3-O2: Capacitar a los proveedores de sanky sobre las 
nuevas leyes a favor de productos saludables 

 

Nota:Elaboración Propia. 
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4.3. Estrategias Genéricas 

La estrategia con la que cuenta SOLUCIONES NATURALES S.A.C. es la de 

diferenciación. Según Porter, define la diferenciación como la manera en que el 

consumidor percibe de forma distinta el producto que una empresa ofrece, con respecto a 

lo que la competencia presenta en el mercado. 

Es así que nuestro producto ofrece beneficios nutricionales que son beneficiosos para el 

segmento del mercado al cual se está dirigiendo la empresa, agregando frutas, 

endulzantes naturales que combinadas con avena y chía, harán un producto que no tiene 

comparación en el mercado ya que no existe un producto similar. Siendo una empresa 

que se preocupa por las necesidades de los adultos mayores, ofreciendo un producto 

para ellos, con las necesidades nutricionales y los beneficios que ayudarán a reducir las 

dolencias que por la misma edad aparecen en las personas. 

4.4. Objetivos 

Nuestros objetivos SMART (Específicos, Medible, Alcanzable, Relevantes, 

temporizados), fueron definidos por los 5 socios de la empresa para los cuales se 

consideraron los siguientes: 

 Obtener una participación del 5.00% como mínimo en la venta de compotas 

gestionadas por el departamento de ventas para adulto mayor en la cadenas 

de Supermercados Peruanos y Cencosud en nuestros 5 años de 

funcionamiento como empresa. 

 Obtener un margen de contribución por producto superior al 50% del valor de 

venta gestionadas por el departamento de producción hacia las cadenas de 

Supermercados Peruanos y Cencosud en nuestros 5 años de funcionamiento 

como empresa. 

 Generar eficiencias en el ratio de merma no menor al 10% anual, gestionadas 

por el departamento de producción en la elaboración de nuestras compotas 

para las cadenas de Supermercados Peruanos y Cencosud en nuestros 5 

años de funcionamiento como empresa. 

 Obtener un crecimiento de venta de 1% como mínimo sobre las ventas del año 

anterior generadas por nuestro departamento de ventas para las cadenas de 

Supermercados Peruanos y Cencosud en nuestros 5 años de funcionamiento 

como empresa. 
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 Obtener un ratio no mayor al 25% por concepto de planillas sobre el valor de 

las ventas anuales, gestionadas por el departamento de administración 

durante los 5 años de funcionamiento de la empresa. 

Estos objetivos fueron desarrollados con la finalidad de que los miembros de la empresa 

conozcan e interioricen el deber ser en cada operación por área para obtener alta 

rentabilidad. 
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5. Capítulo V: Estudio de Mercado 

5.1. Investigación de Mercado 

Objetivos de la Investigación de mercado 

El objetivo de la presente investigación es determinar las preferencias, así como las 

características del mercado objetivo, adultos mayores entre 60 a 85 años, de nivel 

socioeconómico A y B, de las zonas 6 y 7 de Lima Metropolitana. Además, se realizará 

estimación del mercado al cual nos dirigimos, también el cálculo de los precios, para 

poder asignar el valor al producto, así como la estimación de ventas en el mercado. 

5.1.1. Criterios de segmentación. 

Para Kotler (2007), en su libro Marketing Versión para Latinoamérica, menciona que se 

puede segmentar los mercados de los consumidores en cuatro (4) variables. Estas son 

las geográficas, demográficas, psicográficas, y conductuales. 

Para poder realizar la presente investigación, se tomó en cuenta las siguientes variables: 

Segmentación demográfica 

Tabla 31 
Segmentación demográfica. 

VARIABLE CARACTERÍSTICAS 

Edad 60-85 años 

Genero Femenino y masculino 

Estado Civil Soltero,Casado, Viudo, Divorciado 

Religión Católico, Cristiana, Evangelice, Etc. 

Nacionalidad Peruano 

Ingresos S/ 7,000 a mas 

Nivel Socioeconómico A y B 

Nivel de Estudios Básica o Superior 

Nota: Elaboración propia. 

Segmentación geográfica 

Según la Asociación Peruana de Empresas de Investigación de Mercado (APEIM) en el 

2017, Lima Metropolitana tiene una población de 10´209,300 habitantes, los cuales están 

divididos en 10 zonas. Para el presente estudio, serán escogidos los sectores 6 (Jesús 

María, Lince, Pueblo Libre, Magdalena, San Miguel) y la zona 7 (Miraflores, San Isidro, 

San Borja, Surco, La Molina). Según la Compañía Peruana de Estudios de Mercado y 

Opinión Pública (CPI) del 2017, en su estudio realizado, indica que la población de los 
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distritos mencionados, tiene un total de 1´199,400 habitantes (Ver tabla 25), 

representando el 11.75% de todo Lima.  

Tabla 32 
Tasa de Crecimiento Poblacional. 

N° Distritos de Lima Total 
Población al 
2013 
(personas) 

Total 
Población al 
2018 
(personas) 

Tasa 
crecimiento del 
periodo 
(2013-2018) 

Tasa crecimiento 
anual promedio 
población  
(2013-2018) 

1 Jesús María            71,400             76,300  6.86% 1.34% 

2 Lince            52,100             53,400  2.50% 0.49% 

3 Pueblo Libre            76,800             81,000  5.47% 1.07% 

4 Magdalena del Mar            54,500             58,000  6.42% 1.25% 

5 San Miguel          135,200           143,500  6.14% 1.20% 

6 La Molina          162,200           181,300  11.78% 2.25% 

7 Miraflores            83,600             87,600  4.78% 0.94% 

8 San Borja          111,700           119,000  6.54% 1.27% 

9 San Isidro            55,800             58,000  3.94% 0.78% 

10 Santiago de Surco          332,700           364,000  9.41% 1.81% 

 Total     1,136,000        1,222,100    7.58% 1.47% 

Nota: Elaboración propia. 

Para poder realizar este estudio, se tuvo que realizar una proyección de crecimiento, ya 

que no se cuenta con datos del 2018 publicados. Con lo que se obtuvo la tasa de 

crecimiento del periodo 2012 – 2017, así como también la tasa de crecimiento anual 

promedio de la población del periodo 2012 – 2017 (Ver tabla 1). Los datos obtenidos, 

fueron usados para obtener la proyección aproximada de la población en el año 2018, la 

cual es de 1´214,514 habitantes en las zonas 6 y 7 (Ver Tabla 2). 

Tabla 33 
Estimación Poblacional zonas 6 y 7 año 2018. 

N° POBLACIÓN (EN # DE PERSONAS) 2018 2019 

Distritos de Lima 

1 Jesús María            76,300           77,320    

2 Lince            53,400           53,664    

3 Pueblo Libre            81,000           81,867    

4 Magdalena del Mar            58,000           58,727    

5 San Miguel          143,500         145,220    

6 La Molina          181,300         185,382    

7 Miraflores            87,600           88,423    

8 San Borja          119,000         120,516    

9 San Isidro            58,000           58,450    

10 Santiago de Surco          364,000         370,605    

 Total     1,222,100        1,240,173    

Nota: Elaboración propia. 

Este estudio, se enfocará en el nivel socioeconómico A y B, que, según el APEIM, para el 

nivel A y B, en la zona 6, representa el 74.20% de su población y en la zona 7, representa 
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el 80.90% (Ver Tabla 3) del total de su población, siendo un total de 302,062 y 653,204 

habitantes respectivamente. 

Tabla 34 
Niveles Socioeconómicos por zonas de Lima Metropolitana. 

ZONA NIVELES SOCIOECONÓMICOS 

TOT
AL 

NSE 
A  

NSE 
B 

NSE 
C 

NSE 
D 

NSE 
E 

Total 100 4.4 24.5 42.2 23.0 5.9 

Zona 1 (Puente Piedra, Comas, Carabayllo)  100 0.0 13.6 46.4 30.7 9.3 

Zona 2 (Independencia, Los Olivos, San Martín de Porres) 100 2.5 28.3 49.8 18.9 0.5 

Zona 3 (San Juan de Lurigancho) 100 1.2 16.1 43.5 31.5 7.7 

Zona 4 (Cercado, Rímac, Breña, La Victoria) 100 2.8 31 43.6 20.1 2.5 

Zona 5 ( Ate, Chaclacayo, Lurigancho, Santa Anita, San Luis, 
El Agustino) 

100 1.0 17 47.3 27.3 7.4 

Zona 6 (Jesús María, Lince, Pueblo Libre, Magdalena, San 
Miguel) 

100 14.9 59.3 19.8 5.9 0.1 

Zona 7 (Miraflores, San Isidro, San Borja, Surco, La Molina) 100 34.9 46 11.4 6.2 1.5 

Zona 8 (Surquillo, Barranco, Chorrillos, San Juan de 
Miraflores) 

100 2.7 31.3 42.3 19.1 4.6 

Zona 9 (Villa el Salvador, Villa María del Triunfo, Lurín, 
Pachacamac) 

100 0.0 10.4 48.4 30.4 10.8 

Zona 10 (Callao, Bellavista, La Perla, La Punta, Carmen de la 
Legua, Ventanilla) 

100 1.6 21.5 45.6 22.0 9.3 

Otros 100 0.0 10.3 32.3 37.9 19.5 

Nota: Elaboración propia. 

5.1.2. Marco Muestral. 

Según Naresh (2008), el tamaño de la muestra es el número de elementos que se deben 

incluir en el estudio. La muestra es un subgrupo del universo. En este estudio el universo 

son los sectores 6 y 7 de Lima Metropolitana y la muestra serán adultos mayores de 60 a 

85 años de nivel socioeconómico A y B. 

Para este estudio, se obtendrá un marco muestral, que se calcula en base al porcentaje 

de adultos mayores de 60 a 85 años de edad de los sectores 6 y 7 de Lima 

Metropolitana. Para poder hallar el tamaño de la muestra, se utilizará un muestreo 

probabilístico, donde todos los individuos de la muestra, tienen la misma probabilidad de 

ser escogidos. Al ser la población de estudio mayor a los 100,000, se utilizará la fórmula 

de población infinita, lo que dará como resultado, el tamaño mínimo de muestras que se 

deben considerar para realizar las encuestas para este estudio. 
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Figura 23.Fórmula para hallar la muestra 

en una población infinita. 

Donde:  

Z: Nivel de Confianza de 95%: 1.96 

P y Q: Probabilidad del éxito o fracaso de cada miembro de la población: 0.5 

E: Margen de error 5%: 0.05 

Si reemplazamos los datos: 

 

Figura 24.Resultado al aplicar la fórmula de población infinita. 
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Tabla 35 
Cálculo Marco Muestral. 

ZONA DISTRITO Población 
Total 2018 

> 60 años NSE A NSE B NSE A y B Segmento 
mercado 
2018 

% Cuota #  
Encuestas 

ZONA 6 Jesús María          76,300          21,262  27.87% 3.15% 11.76% 14.91%      3,170.47  5.56%               21  

Lince          53,400          14,136  26.47% 2.09% 7.82% 9.91%      1,401.48  2.46%                 9  

Pueblo Libre          81,000          21,765  26.87% 3.22% 12.04% 15.26%      3,322.23  5.83%               22  

Magdalena          58,000          14,609  25.19% 2.16% 8.08% 10.25%      1,496.86  2.63%               10  

San Miguel         143,500          32,885  22.92% 4.87% 18.19% 23.06%      7,584.59  13.30%               51  

TOTAL ZONA 6           412,200        104,657    15.50% 57.90%      16,975.64    115  

ZONA 7 La Molina         181,300          36,889  20.35% 6.74% 8.82% 15.56%      5,738.72  10.07%               39  

Miraflores          87,600          26,583  30.35% 4.85% 6.36% 11.21%      2,979.97  5.23%               20  

San Borja         119,000          31,240  26.25% 5.70% 7.47% 13.17%      4,115.60  7.22%               28  

San Isidro          58,000          18,187  31.36% 3.32% 4.35% 7.67%      1,394.80  2.45%                 9  

Santiago de Surco         364,000          78,228  21.49% 14.28% 18.71% 32.99%    25,807.21  45.27%             174  

TOTAL ZONA 7           809,900        191,127    34.90% 45.70%      40,036.30    270  

TOTAL        1,222,100        295,784             57,011.95    385 

Nota: Elaboración propia. 

Según los datos obtenidos al calcular el marco muestral, el cual está enfocado al segmento del mercado al cual se va a dirigir este proyecto; 

el número de encuestas a realizar para que la muestra sea representativa será realizando la cantidad de 385 encuestas. De las cuales, 130 

corresponden a la zona 6 y 255 de la zona 7. 
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5.1.3. Entrevista a profundidad. 

Para Robles B. (2011), las entrevistas a profundidad juegan un rol muy importante, ya 

que se construye a partir de encuentros cara a cara entre el investigador y el experto, con 

el objetivo de comprender la individualidad de cada uno de los entrevistados, logrando 

obtener información, que ellos consideren relevantes e importantes dentro de su 

experiencia a lo largo de su carrera profesional. 

Las entrevistas a profundidad se realizaron a tres expertos diferentes, donde se les hizo 

una serie de preguntas, sobre el producto que se está desarrolla para que ellos puedan 

responderlas de acuerdo a su conocimiento y sus años de experiencia. 

 

Entrevista a experto N° 01:Licenciada en Nutrición y Dietética 

Objetivo: Conocer los beneficios, necesidades y características de la compota nutritiva 

para adultos mayores. 

 

Figura 25. Datos entrevistados 1. 

Sobre los granos andinos: 

Son granos integrales, lo que significa que tienen la fibra, lo que ayuda al tránsito 

intestinal, baja el colesterol, regula el hambre, alimenta la fibra bacteriana. Además tienen 

las dos tipos de fibras existentes, la soluble, la cual hace que agarre agua dentro del tubo 

digestivo, logrando que las deposiciones tengan forma y pasen fácil, favoreciendo al 

adulto mayor, ya que ellos sufren mucho de estreñimiento, logrando que puedan ir albaño 
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más fácilmente sin causarles dificultades. La fibra insoluble, cuya función es que todo lo 

anterior avance.También, son ricos en proteína vegetal, logrando tener una mayor 

cantidad de proteína, lo cual hace que la compota sea más rica nutricionalmente. 

Sobre las frutas: 

No existe una dosis ideal de frutas a consumir, la recomendación general es de 2 y 4 

porciones de fruta al día, las necesidades nutricionales son muy distintas, ya que cada 

persona tiene necesidades nutricionales diferentes. Si es que el adulto mayor tuviera 

alguna enfermedad previa, en ese caso aplica ciertas restricciones al momento de 

consumir algunas frutas, ya que algunas, pueden hacer que se eleve el nivel de azúcar 

en sangre, pero si la persona tiene diabetes y esta, está controlada, cualquier tipo de 

fruta puede ser consumida, ya que depende de la cantidad de fruta ingerida.  

Sobre los endulzantes: 

Azúcar es azúcar, si comparamos gramos de azúcar blanca con panela, en cuento a 

composición será básicamente la misma. La diferencia está en que la panela al ser no 

refinada, tiene algunas vitaminas y minerales. Usar panela en vez de azúcar es mejor.En 

el caso de la stevia, es un endulzante natural, además es el único que no tiene azúcar, 

por lo que sería ideal para las personas de la tercera edad que sufren de diabetes, puesto 

que no sube la azúcar en sangre, por eso la stevia, es recomendable para personas con 

diabetes, para el público en general la panela es una buena opción. Si se endulza con 

miel de abeja, tendría el mismo efecto que con la azúcar, pero si se busca algún 

endulzante que sea como la stevia, una buena alternativa es la miel de yacón, ya que 

tampoco afecta el azúcar en sangre, por lo que serían lo ideal para los que sufran de 

diabetes. 

Sobre el consumo de la compota: 

Pueden ser consumidas, por los adultos mayores que no tenga algún requerimiento 

específico de cuidado por alguna enfermedad sin problema, pero si tienen alguna 

consideración de cuidado, si está controlada también lo pueden hacer sin problemas, 

Los adultos mayores tienen cambios fisiológicos, la digestión como los sentidos noson los 

mismos, haciendo que ellos ya no quieran comer tanto, además se les hace difícil el 

comer por falta de dientes, por lo que las compotas son excelentes para ellos, ya que son 

un alimento suave que lo pueden consumir una vez al día sin ningún problema y mucho 

mejor teniendo como fruta el sanky, ya que al tener este un sabor fuerte, por ser ácido. 

Como lo mencionó, ellos al tener disminuido el olfato y el gusto, van a buscar ingerir 

alimentos más fuertes, sintiéndolo aun así les esté fallando los sentidos. También, por los 
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tipos de fibras existentes, que tendrá, lo cual origina que agarre agua dentro del tubo 

digestivo, logrando que las deposiciones tengan forma y pasen fácil, evitando el 

estreñimiento en ellos. Además, aporta carbohidratos, que les dará la energía, que se 

convertirá en glucosa y está alimentará al cerebro. Además de vitamina C, que es un 

gran antioxidante.  

Sobre el sanky: 

Es un fruto que contiene agua. La hidratación es básica en todos y más en el adulto 

mayor, ya que ellos comienzas a perder la sensación de sed, por lo que se deshidratan 

muy fácil. Está deshidratación desencadena otra serie de enfermedades en ellos. Por lo 

que como fruta, es ideal para hidratarlos, además la fibra que contiene, que es la soluble, 

ayudará al tránsito intestinal, ayudando también en temas de gastritis y úlceras, por la 

misma goma que el fruto tiene, ayudando a proteger el estómago. También, es muy rica 

en potasio, lo cual ayudaría a la controlar la presión, ya que eso se genera por presencia 

de sodio en la sangre, con lo que el potasio ayudaría a regularlo. Es rica en Vitamina C, 

que es un gran antioxidante, ya que el cuerpo humano necesita gran cantidad de esto 

todos los días. En el adulto mayor por las constantes enfermedades que puede tener, el 

cuerpo necesita una mayor cantidad de antioxidantes y esta fruta ayuda a ofrecerlo. 

Sobre las necesidades nutricionales del adulto mayor: 

Deben tener una alimentación variada; carbohidratos, proteínas, grasas, vitaminas y 

minerales. La compota, le dará las proteínas que ellos necesitan. Los carbohidratos, los 

obtendrá de productos de origen animal. Los minerales, también serán adquiridos por la 

compota como calcio, potasio, además de la vitamina C. La compota sería un refrigerio 

perfecto para el adulto mayor. Está compota, con las características mencionadas, va a 

cubrir la falta de carbohidratos, lo que les dará la energía. El cerebro, funciona porque 

hay carbohidratos, los cuales se convertirán en glucosa y esta, alimentará el cerebro de 

ellos. 

Los adultos mayores cada vez quieren comer menos por los diferentes cambios 

fisiológicos, les disminuye las ganas de comer. Ellos al no sentir los sabores de los 

alimentos, ya no querrán comer, haciendo que opten por comidas dulces, por lo que si se 

les ofrece una compota de frutas, con los granos andinos y dulce, si la van a querer 

comer y será fácil para ellos, además de ofrecerle la fibra que ellos necesitan. Si un 

adulto, no logra cubrir sus necesidades de fibra al día, menos podrá el adulto mayor. 
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Sobre la tabla nutricional: 

Básico se debe incluir la porción, la porción que se ofrezca en el producto, debe ser la 

descrita en la parte de atrás. La porción debe ser equivalente a una. Debe mostrar las 

calorías, grasas, proteínas y carbohidratos (azúcares y fibra). También los valores 

nutricionales del sanky, como el calcio, potasio, vitamina C. No es necesario poner todas 

las vitaminas y minerales que el producto tenga, pero si se ofrecerá un producto que es 

alto en algo en especial si se debería poner cuanto de eso tiene.  

Sugerencias sobre la compota a ofrecer: 

Se debe resaltar el no uso de preservantes o sabores artificiales, eso llama laatención. 

También, mencionar el uso de alimentos naturales, ya que no se pondrá tiene sabor a, o 

es aislado de, lo cual ya le quitaría lo natural. Se le podría aumentar linaza o chía a la 

compota, ya que le daría más fibra, con lo que aumentaría la cantidad de omegas 3, 6 y 

9, que son grasas saludables, buenas para el corazón, son cardio protectoras, ayudan a 

la circulación, además de darle textura y ofreciéndoles algo rico para masticar. Se debe 

hacer conocer más el sanky, yo lo conocí porque estaba en una camioneta por el colca y 

el conductor paro el carro, se bajó y saco el sanky del cactus. Hay que hacerlo conocido. 

Si bien la compota lo están enfocando para el adulto mayor, esta también es apta para 

todos, hasta un niño lo puede consumir, ya que es un producto natural, sin conservantes, 

puede hacerle la competencia a los productos ya existentes en el mercado. Finalmente 

hacer conocido la compota con nutricionistas, geriatras, ya que son ellos los que van a 

promocionar el producto con el público objetivo.  
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Entrevista a profundidad N° 02: Comprador de Supermercados Peruanos 

Objetivo: Identificar las necesidades y preferencias, a través de las opiniones que 

puedan brindarnos los futuros compradores de nuestra empresa. 

 

Figura 26.Datos entrevistados 2. 

Sobre la cantidad de pedidos de productos nuevos: 

Generalmente se comprar un bulto por tienda el cual puede consistir en una 1 caja y éste 

puede contener un master de 12, 24, 36 o 48 unidades. Ello también va a depender la 

rotación del producto para asegurar el tamaño de pedido, si es un producto que rota 

rápido como por ejemplo las galletas entonces el pedido sería mayor, en cambio si fuese 

un producto específico de nicho el pedido ideal sería de 12 o máximo 24 unidades, 

realizándose un reposición semanal para evitar el quiebre de la tienda. De tratarse un 

producto nuevo, la compra tiene que ser centralizada ya que se le cobra un porcentaje al 

proveedor debido a que la entrega sería en un solo punto y la tienda se encargaría de la 

distribución. 

Sobre las preferencias de presentación de unidad de empaque: 

Dependerá del tipo de producto, si fuese una promoción se podría armar un two pack, 

pero por las características de la compota Api Sanky se recomienda que fuese unitario. 

Además también va a depender del precio y ver la acogida que pueda tener el cliente, ya 
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que por ser un nuevo producto el cliente no sabe si es bueno, el sabor, el valor 

nutricional, etc. 

Sobre las condiciones técnicas en productos nuevos: 

Primero se le solicita al proveedor que pase información al área de calidad el cual refiere 

a registros técnicos, ficha técnica, descripción del producto, la demora de este proceso es 

aproximadamente 1 semana. También es necesario que el proveedor brinde información 

de los datos logísticos (medidas de la caja, del envase) para el despacho y los datos de 

costos y precios para analizar la rentabilidad. De tratarse un proveedor nuevo, en la parte 

económica se exige un rebate adicional por cumplimiento de objetivos el cual dependerá 

del tamaño y categoría del proveedor, podría darse un rebate alto, medio o bajo 

(proveedor pequeño tiene un margen aproximado del 12% a 15% en líneas e repostería). 

El rebate no es de acuerdo al segmento que está ubicada la tienda, sino de acuerdo al 

proveedor, ya que está en función a la compra venta en soles. 

Sobre el margen de producto nuevo: 

Si son productos de importación el margen es de 40% a 50%, pero si se trata de un 

producto nacional el margen es 30% mínimo. 

Sobre el periodo de cobranzas: 

Dependerá de los proveedores ya que a algunos están inscritos en factoring el cual el 

pago es inmediato, otros proveedores tienen una condición de pago el cual es a 30,60, 90 

y 120 días; adicionalmente todo va a depender de la rotación del producto ya que si rotan 

rápido el pago también es rápido pero si la rotación es lenta entonces los pagos también 

van a demorar. 

Sobre los lugares de abastecimiento para la compota Api Sanky: 

Se recomienda que la distribución se realice en lugares de segmento de clase A 

(Vivanda, Wong) y por el momento no en lugares de segmento de clase B. 

Sobre el tiempo anticipado de pedidos: 

Ello es de acuerdo al proveedor que se le realicen los pedidos, podría ser de 2 a 3 veces 

por semana o en otros casos el pedido se podría dar de forma diaria (por ejemplo a los 

productos de Gloria). De tratarse un proveedor pequeño, los pedidos que realizaría la 

tienda seria 1 vez por semana. 

Sobre las devoluciones de productos: 
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Ello dependerá del acuerdo comercial que se obtenga con el proveedor, ya que podría 

darse el caso en que el proveedor firme un acuerdo de no devolución y con ello el 

proveedor ya no realiza el recojo, solo se daría el caso del recojo por parte del proveedor 

si es que éste firma el acuerdo de porcentaje de devolución.  

Sobre la ubicación en góndola: 

El espacio que se requiera en góndola dependerá de las ventas del producto, el cual es 

evaluado de forma semestral o anual.  

Sobre los cobros adicionales de la tienda: 

Se generan cobros adicionales al proveedor en caso se requiera de que las impulsadoras 

del producto tengan un mueble dentro de la tienda debido al espacio que se ocuparía, 

también por colocar un branding en góndola, jalador de vistas los cuales son 

desarrollados por la empresa externa Cuásar, por encartes, merma por robos, espacios 

adicionales de góndolas, por costos de distribución el cual dependerá si la entrega es en 

lima o provincia. 

Algunas sugerencias adicionales del especialista: 

 El marketing no debe ir dirigido solo al adulto mayor, ya que el consumo puede ser 

general; además no enfocar la compota como producto de repostería. 

 Mantener la presentación del producto en envase de vidrio y también la propuesta 

de etiqueta mostrada. 

 Enfocar la introducción del producto en base a la alimentación saludable. 

 Agregar frutos secos como insumo adicional; en cuanto a los granos andinos se 

debería realizar una educación a los clientes sobre los valores nutritivos que éstos 

poseen. 

 Empezar con gramajes pequeños (tamaño de envase) de acuerdo a como sería el 

consumo del producto. 

 Trabajar como venta en producto unitario, luego por packs. 

No es recomendable vender el producto al comprador (tienda) por entrega directa debido 

al tiempo que toma realizarlo y los gastos de flete que asume el proveedor. 
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Entrevista a profundidad N° 03: Gerente de Desarrollo Gastronómico 

 

Figura 27.Datos entrevista 3. 

Sobre los cálculos de producción 

Se logra de acuerdo a la capacidad de producción de la planta, para ello se debe pensar 

cómo será el diseño adecuado de la planta (estructura), con ello se logrará una 

producción más eficiente ya que de lo contrario si es que no existe una adecuada 

planificación de la estructura de la planta, la producción será deficiente. Actualmente en 

Mercados Peruanos se emplea una Metodología Lean con el cual se busca optimizar 

tiempos y costos en cada parte del proceso de producción, se piensa desde el armado de 

laboratorio, zonas de tránsito, colocación de hornos, máquinas de pelado, entre otros y 

con ello se ha logrado actualmente mayor optimización en la producción y contratación 

del personal. Posteriormente se debe proseguir con la disponibilidad de los recursos para 

el correcto cumplimiento de los perdidos en cuanto a tiempos y cantidades, verificando el 

tiempo de producción de acuerdo a los estándares solicitados para evitar que el batch 

(producción por lote) salga mal. 

Sobre el impacto de alérgenos 

Son insumos que producen algún tipo de alergia en los consumidores, como la leche el 

pescado, el maní, nueces, son sustancias inocuas que resultan dañinas que se muestran 

como una amenaza para el sistema inmunológico. Es por ello que se debe realizar un 

análisis profundo en cuanto a las intolerancias alimentarias que puedan tener los 
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consumidores, adicionalmente también se debe tener cuidado el que no se realice una 

contaminación cruzada cuando se realicen pedidos de distintas presentaciones. 

Sobre el plan de recetas 

Se determina colocando y revisando el proceso de producción ya que se debe medir 

rendimientos. Considerando los insumos que ingresan crudos y terminan cocidos el cual 

debe realizarse por cada ingrediente, la variación sería el resultado del rendimiento. 

Adicionalmente se debe tener definido los pesos de cada insumo por 100 gramos luego 

se puede extrapolar a cantidades de mayor volumen, el cual servirá para el costeo de la 

receta; en el caso de la presentación de la compota Api Sanky el cual será de 235gr, se 

debe aplicar una regla de tres, respetando cada proporción de los insumos según receta. 

Sobre la determinación de colores, tamaños, envase del producto 

En cuanto a ello se coordina con el área comercial ya que ellos realizan estudios de 

mercado en cuanto a lo que desean los consumidores, en el caso que lo realice el área 

de desarrollo gastronómico sería orientado como marca propia y se toma como modelo 

del líder de mercado. En caso no exista el producto en el mercado, se realizan prototipos 

y encuestas, de salir resultados favorables se procede a realizar el producto de lo 

contrario se desecha la idea, además para desarrollo de productos propios es esencial 

utilizar el CANVAS para mostrar la propuesta de valor. 

Sobre las demandas inesperadas 

Para cubrir estas demandas, de incrementan los turnos de producción (diurnos, nocturno, 

horas extras) siempre y cuando sean controladas, de ser muy recurrente se debe 

considerar en el plan de diseño de la planta tomando un porcentaje adicional para la 

ampliación de la planta y para ello es importante tomar en cuenta el pico más alto de la 

producción. 

Sobre la determinación de la cantidad de personal en planta 

Ello se determina en función a las demandas proyectadas por mes y el despacho debe 

ser rápido para no tener problemas con el tiempo de venta en la tienda.  

Sobre los conservantes 

Para evitar que cambie el sabor se utiliza el propionato de calcio el cual es efectivo para 

prevenir el desarrollo de bacilos y hongos ya que contiene iones de calcio que ayuda al 

fortalecimiento de la masa y contribuye al suministro de calcio, así como también reduce 

el sodio en el alimento. Otro conservante que se puede usar en productos de compotas 
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es el benzoato de sodio ya que es una síntesis de la canela y clavo de olor, además tiene 

un ph menor a 3.6 y es ideal para productos que tengan frutas cítricas. 

Sobre los cálculos de ratios de merma 

Los ratios se calcula en base a la elaboración de receta, ya que se debe considerar la 

pérdida en peso dentro de las frutas con cáscara o sin cáscara, ello se valoriza en base al 

costo total y se obtiene un ratio el cual no debe superar el 3%, ya que se volvería muy 

caro si supera el porcentaje en mención. Por otro lado es importante controlar la merma 

desconocida, ello se da por un mal uso de receta debido a los errores del personal el cual 

podría ser muy recurrentes. 

Sobre los desechos orgánicos, después de la producción 

Se puede vender a entidades que devuelvan productos como las bolsas de humus y se 

puede comercializar en las ventas de aire libre, sin embargo no genera un ingreso directo 

pero si un ingreso para el negocio. Con el deterioro de insumos como la maduración 

rápida de frutas, se suele donar al banco de alimentos o por otro lado se puede declarar 

como desmedro (ejemplo con las piñas, donde no se utiliza las corontas) donde en 

presencia de un notario se realiza la eliminación, lográndose un beneficio fiscal. 

Sugerencias adicionales del especialista 

 Comenzar con los pedidos de mayores volúmenes hasta el de menor volumen. 

 La información de ingredientes alérgenos o intolerantes, debe ir especificado en 

los envases con un tamaño de letra o color que se diferencie de los otros 

insumos, para una mejor visión. 

 Manejar una tabla de conversiones o equivalencias para las recetas. 

 Tener un estándar de producción alto 

 Realizar inventarios semanales en días de menor producción, para sincerar el 

stock y que las compras sean más eficientes. 
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5.1.4. Focus Group. 

Los focus group son una técnica cualitativa, que ayudará en el presente proyecto según 

Mendoza (2006) a la descripción de las cualidades de un fenómeno, además busca un 

concepto que pueda abarcar una parte de la realidad. Los focus group de este proyecto, 

se realizaron en el Hotel Yeya’s ubicado en la Av. Melgarejo 633, urbanización Santa 

Patricia, Lima, Lima, La Molina (local que brindó uno de nuestros compañeros). Se realizó 

la reunión con los consumidores (focus N° 01) y compradores (Focus N° 02) denuestro 

público objetivo, que residen en la zona 6 y 7 de Lima Metropolitana, y que sus lugar de 

residencia sean del NSE A y B. El moderador en ambos casos fue un integrante del 

grupo donde se realizó la presentación de nuestros 5 productos en las diversas 

presentaciones (envases, logo, slogan, sabores, cantidad). La información fue registrada 

mediante fotos y videos. 

Focus Group N° 01: 

Video completo:https://www.youtube.com/watch?v=SP3Nkzq29BY&feature=youtu.be 

Tabla 36 
Focus Group N° 01 – Ficha técnica estudio cualitativo. 

DATOS FOCUS GROUP 1 

Fecha Sábado, 01 de setiembre 2018 

Participantes Adultos mayores de 60 a 85 años 

N° de participantes 9 

Residencia de los participantes Zona 6 y 7 

Nivel Socio Económicos A / B 

Duración 47 minutos 

Objetivos Identificar el perfil y hábitos de consumo de nuestros posibles clientes 

Identificar las combinaciones de granos andinos y frutas que prefieren en 
nuestros productos. 
Evaluar el tamaño ideal de nuestra compota. 

Identificar la frecuencia de compra de nuestros productos. 

Validar la aceptación de nuestra compota. 

Nota: Elaboración Propia. 

 

https://www.youtube.com/watch?v=SP3Nkzq29BY&feature=youtu.be
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Figura 28.Adultos mayores de 60 a 85 años. 

Conclusiones del Focus Group 

De acuerdo a los resultados del focus group podemos concluir lo siguiente: 

Perfil del cliente 

 Todos los invitados conocen compotas. 

 Las compotas que consumen son caseras, licuados y colados. 

 Consumen purés de manzanas, membrillo, peras y camote. 

 Tienen preferencias al consumo de la compota con trozos de frutos. 

 Mayormente consumen compotas en feriados o días festivos. Sus gustos están 

orientados hacia el buen sabor, aroma y color. 

Validación del producto 

 La mayoría de invitados manifestó que, si consumiría nuestros productos por ser 

ideales para las personas de la tercera edad, por los altos valores nutricionales 

que contienen, y porque ayuda a combatir enfermedades. 

 Les gusta el hecho que nuestras compotas contengan granos andinos y frutas 

nutritivas. 

 A todos les gustó el fruto Sanky, degustado de manera independiente. 

 En cuanto a las diferentes presentaciones tuvimos las siguientes opiniones: 

La mayoría se inclinan por las frutas como el durazno, manzana, pera y piña 
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Figura 29. Presentación de productos. 

Eligieron las presentaciones: 

o Sanky, avena y panela 

o Sanky, quinua y panela 

o (5) Sanky, plátano isla, mango y miel de 

abeja 

 Nuestros invitados manifestaron que 

todos nuestros productos son bastante 

agradables. 

 A todos les gusta la textura y consistencia 

de las compotas degustadas. 

 A la mayoría de invitados les gustaría que nuestros productos se comercialicen en 

los supermercados y tiendas de conveniencia como grifos y tiendas Tambo. 

 Dos invitados nos sugirieron agregarle un poco más de endulzante. 

 Nos indicaron que nuestro producto es novedoso y resalta al estar orientado a los 

adultos mayores, ya que no habían encontrado en el mercado algo similar. 

 Los participantes indicaron que están dispuestos a pagar en promedio entre 8 y 10 

soles por cada compota en presentación de 235gr. 

 Todos los participantes nos dieron sus apreciaciones respecto a los 5 sabores 

degustados y nos dieron sus respectivas puntuaciones. 

Envase 

 Las presentaciones que prefieren al consumir compotas son en envases de vidrio. 

 La mayoría eligió el envase de vidrio en tamaño de 235gr. 

 

Figura 30. Presentación de Envase. 
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Logo 

 Todos los asistentes eligieron el segundo logo para la presentación de nuestros 

productos. 

 Aceptaron nuestro slogan API Sanky(Mazamorra de Sanky) 

 Los invitados nos sugirieron agregar en la etiqueta del envase de la compota los 

valores nutricionales que tiene nuestro producto, y  cuáles son los 

beneficios que aportan al organismo. 

 

Figura 31. Presentación de logo. 

Tabla 37 
Tabla de validación del producto. 

SE ACEPTA SE RECHAZA 

La etiqueta de compota Envase de Plástico 

Diseño de envase Logo número 1 

Diseño y color del logo número 2 El uso de Stevia 

Nombre del logo "Api Sanky" 

Nota: Elaboración Propia. 
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Figura 32.Presentación de Logos. 

Cambios: 

 Se decide no considerarel logo N° 1 y queda como el logo elegido el N° 2 ya que 

tiene un mejor diseño. Se le agregará el slogan. 

 La tapa twist, será de color negro, desechándose la opción de tapa blanca. 

 Se elimina la stevia como edulcorante de nuestras compotas, será reemplazado 

por la miel de abeja. 

Focus Group N° 02: 

Video completo: https://www.youtube.com/watch?v=Vdf_rgb0KoM&feature=youtu.be 

Tabla 38 
Focus Group N° 02 – Ficha técnica estudio cualitativo. 

DATOS FOCUS GROUP 2 

Fecha Sábado, 01 de setiembre 2018 
Participantes Compradores 
N° de participantes 10 
Residencia de los participantes Zona 6 y 7 
Nivel Socio Económicos A y B 
Duración 39 minutos 
Objetivos Identificar las preferencias al momento de realizar la 

compra de compota. 
Identificar la frecuencia de compra y aceptación de 
nuestro público objetivo. 

Recibir sugerencias y observaciones para en base a ello 
realizar las mejoras correspondientes 

Nota: Elaboración Propia. 

https://www.youtube.com/watch?v=Vdf_rgb0KoM&feature=youtu.be
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Figura 33. Compradores. 

Conclusiones del Focus Group 

De acuerdo con los resultados del focus group podemos concluir lo siguiente: 

Perfil del cliente 

 Todos los usuarios han consumido purés de frutas ya que no existe compota para 

adultos. 

 Todos indicaron que por salud e higiene optan por preparar los purés en casa. 

 Su consumo de puré de frutas es de 1 a 2 veces por semana y por lo general es 

estacional ya que lo consumen en invierno. 

 Los adultos indicaron que los purés de frutas prefieren consumirlo como un postre, 

después del almuerzo. 

 La gran mayoría consume purés de manzana y membrillo. 

 Solo 1 de 10 adultos conoce la fruta sanky y de sus propiedades nutricionales, 

pero a todos les gustó mucho el sabor. 

 Optan por una porción no muy abundante. 

Validación del Producto: 

 Los adultos mencionaron que si están dispuestos a comprar nuestra compota ya 

que es un producto que contiene altas propiedades nutricionales. 



 

73 

 

 Todos los adultos optaron por el envase de vidrio de 235gr ya que consideran que 

es más higiénico que el envase PET. 

 La mayoría de los usuarios recomendaron agregarle más panela y miel de abeja 

para que se sienta mejor el dulzor. 

 De los 5 productos presentados, optaron por 3 ya que el olor y sabor les pareció 

más agradable. 

 Nuestro slogan fue bien aceptado. 

 Les agrado mucho las frutas como el mango y plátano. 

 Lo usuarios indican que están dispuestos a pagar nuestra compota entre 8 y 9 

soles. 

 Les parece ideal el tamaño del envase ya que las mujeres mencionaron que 

podían llevarlo en el bolso y así puedan consumirlo como un postre en cualquier 

momento. 

 Los usuarios resaltaron mucho el sanky e indicaron que al consumir nuestra 

compota se logrará hacer conocido esta fruta exótica que tiene muchos beneficios 

para la salud. 

 

Figura 34. Validación del producto. 

Tabla 39 
Tabla de validación del producto. 

SE ACEPTA SE RECHAZA 

03 sabores del producto  02 sabores del producto 

Envase de vidrio Envase PET 

logo número 2 Logo número 1 

Aumentar el dulce 

Nota: Elaboración Propia. 
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Figura 35.Logos. 

Cambios: 

 Se decide cambiar el logo N° 1 por el logo N° 2 ya que tiene un mejor diseño, 

además de agregarle el slogan. 

 La tapa del envase será cambiada de color (de blanco a negro). 

 Se cambiarán las etiquetas para que tengan un mejor sellado. 

 

Figura 36.Participantes y miembros del grupo. 

Encuesta: 

Las encuestas, son un método cuantitativo de recolección de datos, lo que nos da unos 

resultados numéricos de lo que se está investigando. Según Bar A. (2011), las encuestas 

consisten en cuestionarios cerrados, de opciones múltiples o de preguntas abiertas, estas 

últimas son la minoría. 

Se realizó un cuestionario de 21 preguntas cerradas, las cuales se desarrollaron en su 

mayoría en el supermercado Vivanda y en algunos Plaza Vea del cluster A, que estén 
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dentro de los sectores 6 y 7 en Lima Metropolitana. Ambas empresas pertenecen a 

Supermercados Peruanos. Esto fue posible gracias a un miembro del grupo que es Jefe 

de Producción en la empresa mencionada. 

La encuesta que se presentó a los clientes, se encuentra en la parte de anexos. 
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Análisis de los Resultados: 

1.- ¿Cuántos años tiene? 

 

Figura 37.Porcentaje de Edad de encuestados. 

El resultado de la muestra nos brinda que el mayor grupo de adultos mayores que asisten 

a supermercados o centros comerciales comprenden en una ligera mayoría por adultos 

de la edad de entre 60 - 65 años (27.40%); y son seguidos por las edades de 76 - 80 

años (20.72%) 

2.- ¿Género? 

 

Figura 38. Porcentaje de género. 

El resultado de esta pregunta nos dice que la cantidad de personas que van al canal 

moderno es del género femenino (56.0%), esto nos podría dar cierto enfoque en como 

brindar la publicidad del producto a futuro. 
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3.- ¿En qué distrito vive? 

 

Figura 39. Grafica de distritos. 

El resultado en esta pregunta nos dice que la mayor cantidad de personas adultas que 

cumplen la condición de clientes potenciales se encuentran en Miraflores (26.9%); 

seguido por San Borja y La Molina (19%; 17,7%) respectivamente, sin embargo hay 

clientes que no cumplen con la condición del sector A y B (2.2%) 

4. Para efectos de clasificación estadística, podría indicarme ¿Cuál es su ingreso 

promedio familiar mensual? 

 

Figura 40.Ingreso promedio mensual. 

El resultado en esta pregunta nos dice que el 62% de los encuestados tienen un ingreso 

de acorde al sector A, y un 34%  al sector B, solo un 4% no ingresa al mercado objetivo. 
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5. ¿Consume y/o compra alguna clase de compota? 

 

Figura 41.Consumo de compota. 

El resultado nos brinda que el 89.3% de los encuestados consumen compotas o purés, 

mientras que el 10.7% no consume ningún tipo de colado, compota o puré 

6.- ¿Usted prefiere que su compota sea de frutas o de verduras? 

 

Figura 42. Preferencia de compota de frutas sobre verduras. 

El resultado de la muestra nos dice que el 88% de personas consumen compotas con 

frutas y un 12% consume compotas a base de verduras 
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7. ¿Qué marca de compota ha consumido alguna vez? 

 

Figura 43. Preferencia de marcas. 

El resultado nos muestra que el 30.8% de las marcas consumidas son en D' Marco; 

25.3% la compotas son Gerber  y para nuestro mercado objetivo usaremos el 5.6% que 

es la cantidad de clientes que no van hacia una marca especifica sino la que le parece 

atractiva en el momento y es a donde inicialmente queremos dirigirnos. 

8. ¿La compra de compota de frutas, puré de manzana o membrillo, lo realiza en 

supermercados o tiendas de conveniencia (Tambo, Listo)? 

 

Figura 44. Preferencia de compra. 

El resultado nos muestra que el 76% de la compra lo realizan en supermercados y el 20% 

en tiendas de conveniencia, sin embargo, existe un 4% de compradores que lo realizan 

en otros canales 
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9. ¿Compra y/o consume quinua, avena y/o chía? 

 

Figura 45. Preferencia de consumo. 

El resultado nos muestra que 88% consume granos andinos como Quinua, chía y avena, 

lo cual nos ayudará para las recetas de nuestras compotas, hay un 12% de incertidumbre 

que es un potencial mercado de captura ofreciéndole productos netamente de fruta. 

10. ¿Escuchó hablar del fruto andino Sanky? 

 

Figura 46. Reconocimiento de la marca. 

El resultado nos muestra que el 51.47% de los encuestados no conocen del Sanky, esto 

nos impacta ya que la publicidad tendría que ser muy potente para poder hacer conocer 

nuestro producto. 
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11. ¿Qué tan importante es para usted consumir productos que ayuden a su 

nutrición? 

 

Figura 47.Importancia nutricional. 

El resultado nos brinda que mayor al 80% les importa su nutrición, este informe nos 

beneficia ya que nuestro producto su principal cualidad es la nutrición 

12. ¿Estaría dispuesto a consumir nuestra compota hecha de frutas y de Sanky que 

además ofrece beneficios nutricionales? 

 

Figura 48. Aceptación del producto. 
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El resultado de la muestra nos dice que el 83.3% de personas están dispuestos a 

consumir nuestra compota, ya que les interesa por su valor nutritivo, sin embargo existe 

un 11.7% de dudosos que se podrían capturar con degustación e información nutricional 

13. ¿Cuál fruta le gustaría que acompañe al sanky en la compota? 

 

Figura 49.Preferencia de fruta. 

El resultado de la muestra nos dice que el 30% le gustaría que se las frutas de la 

compota sean de plátano  y el 24.5% de manzana, son frutas que hay abastecimiento 

continúo y de costo bajo 

14. ¿Qué tamaño de presentación preferiría para Api Sanky? 

 

Figura 50.Presentaciones del producto. 
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El resultado nos muestra que la mayoría de los encuestados (55.4%), prefiere el gramaje 

por 200 gr, esto nos ayudaría a la elaboración de la presentación para la venta. 

15. ¿Por qué elegiría Api Sanky como su compota de elección? Califique las 

opciones del 1 al 5, siendo 5 (cinco) la alternativa más importante y 1 (uno) la 

menos importante. (Los valores no podrán repetirse entre alternativas) 

 

Figura 51. Elección del producto. 

El resultado nos muestra el valor más importante es la nutrición seguida por la calidad, 

los encuestados valoraron el grado de importancia de la presentación de envase como el 

más bajo. (2.61/ 5) 

16. ¿Dónde compraría la compota Api Sanky? 

 

Figura 52.Ubicacion de compra del producto. 
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El resultado nos muestra que la decisión de compra por el encuestado está diversificada, 

lo cual nos da alternativas para la venta de nuestros productos en el mercado. 

17. ¿Dónde le gustaría encontrar la publicidad del producto? 

 

Figura 53.Manifestación de conocimiento de publicidad. 

El resultado nos muestra que la publicidad debería ser enfocada en catálogos de 

supermercado (31.9%), folletos informativos (20.6%) y redes sociales (20.1%) como los 

principales. 

18. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por la compota Api Sanky? 

 

Figura 54.Disposicion de precio. 
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El resultado de la muestra nos dice que el 86% desean pagar desde 9 soles, y un 13% 

está dispuesto a pagar por debajo de ese monto. 

19. ¿Cuántos frascos de compota Api Sanky compraría a la semana? 

 

Figura 55.Consumo por persona. 

El resultado de la muestra nos dice que los adultos mayores que consumen 3 compotas 

semanales, son casi el 80% de los encuestados, hay un 14% de encuestados que 

consume menor a 3 unidades a la semana. 

20. ¿Qué edulcorante le gustaría en la compota? Califique las opciones del 1 al 5, 

siendo 5 (cinco) la alternativa más importante y 1 (uno) la menos importante. (Los 

valores no podrán repetirse entre alternativas).  

 

Figura 56.Prefencia de edulcorante. 

El resultado de la muestra nos dice que el endulzante preferido es la Panela, (3.7) de 

valoración, le sigue la miel de abeja (3.1) 
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21. ¿Qué textura le gustaría que tenga la compota? Califique las opciones del 1 al 5, 

siendo 5 (cinco) la textura más importante y 1 (uno) la menos importante. (Los 

valores no podrán repetirse entre alternativas). 

 

Figura 57. Preferencia de textura. 

El resultado de la consistencia preferida o más valorada es la de trozos de frutas, seguida 

por la semi liquida, este resultado nos ayuda para evaluar nuestros procesos de 

terminado en el producto final. 

5.2. Demanda y Oferta 

5.2.1. Estimación del mercado potencial. 

Tabla 40. 
Criterios de Segmentación. 

N° DISTRITOS DE LIMA 
SELECCIONADOS 

EDAD NSE NSE M.POTENCIAL 

> 60 años A B A + B % 

1 JesúsMaría 27.87% 3.1% 11.8% 14.9% 4.16% 

2 Lince 26.47% 2.1% 7.8% 9.9% 2.62% 

3 Pueblo Libre 26.87% 3.2% 12.0% 15.3% 4.10% 

4 Magdalena del Mar 25.19% 2.2% 8.1% 10.2% 2.58% 

5 San Miguel 22.92% 4.9% 18.2% 23.1% 5.29% 

6 La Molina 20.35% 6.7% 8.8% 15.6% 3.17% 

7 Miraflores 30.35% 4.9% 6.4% 11.2% 3.40% 

8 San Borja 26.25% 5.7% 7.5% 13.2% 3.46% 

9 San Isidro 31.36% 3.3% 4.3% 7.7% 2.40% 

10 Santiago de Surco 21.49% 14.3% 18.7% 33.0% 7.09% 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 41 
Mercado Potencial (personas). 

N° DISTRITOS DE LIMA 
SELECCIONADOS 

2019 2020 2021 2022 2023 

1 JesúsMaría        3,213           3,256           3,299           3,343               3,388    

2 Lince        1,408           1,415           1,422           1,429               1,436    

3 Pueblo Libre        3,358           3,394           3,430           3,467               3,504    

4 Magdalena del Mar        1,516           1,535           1,554           1,573               1,593    

5 San Miguel        7,676           7,768           7,861           7,955               8,050    

6 La Molina        5,868           6,000           6,135           6,273               6,414    

7 Miraflores        3,008           3,036           3,065           3,093               3,123    

8 San Borja        4,168           4,221           4,275           4,329               4,385    

9 San Isidro        1,406           1,417           1,428           1,439               1,450    

10 Santiago de Surco       26,275          26,752          27,238          27,732             28,235    

 Número de personas       57,895          58,793          59,706          60,634             61,578    

Nota: Elaboración Propia. 

5.2.2. Estimación del mercado disponible: 

Para que se pueda calcular el mercado disponible, se utilizó la siguiente pregunta de la 

encuesta: ¿Estaría dispuesto a consumir nuestra compota hecha de frutas y de Sanky 

que además ofrece beneficios nutricionales? La cual tuvo una respuesta afirmativa de 

83.3% del total de encuestados válidos. 

Tabla 42 
Mercado Disponible (personas). 

MERCADO DISPONIBLE (Personas) 

N° Distritos de Lima 
seleccionados 

2019 2020 2021 2022 2023 

1 Jesús María        2,741              2,777           2,814           2,852           2,890    

2 Lince        1,201              1,207           1,213           1,219           1,225    

3 Pueblo Libre        2,864              2,895           2,926           2,957           2,989    

4 Magdalena del Mar        1,293              1,309           1,325           1,342           1,359    

5 San Miguel        6,547              6,626           6,705           6,785           6,867    

6 La Molina        5,005              5,118           5,233           5,351           5,471    

7 Miraflores        2,566              2,590           2,614           2,639           2,664    

8 San Borja        3,555              3,601           3,646           3,693           3,740    

9 San Isidro        1,199              1,208           1,218           1,227           1,237    

10 Santiago de Surco       22,413            22,819          23,233          23,655          24,084    

 Número de personas       49,384            50,150          50,929          51,721          52,526    

Nota: Elaboración Propia. 

5.2.3. Estimación del mercado efectivo: 

Para el cálculo del mercado efectivo, se utilizó la siguiente pregunta de la encuesta: 

¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por la compota Api Sanky? Obteniendo una respuesta 

de 87% a un valor de S/ 9.00 soles a más. 
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Tabla 43 
Estimación del Mercado Efectivo. 

MERCADO EFECTIVO (Personas) 

Nro. Distritos de Lima 
seleccionados 

2019 2020 2021 2022 2023 

1 Jesús María          2,427           2,460           2,492           2,526           2,559  

2 Lince          1,064           1,070           1,075           1,080           1,085  

3 Pueblo Libre          2,537           2,564           2,591           2,619           2,647  

4 Magdalena del Mar          1,145           1,160           1,174           1,189           1,204  

5 San Miguel          5,798           5,867           5,938           6,009           6,081  

6 La Molina          4,432           4,532           4,634           4,739           4,845  

7 Miraflores          2,272           2,294           2,315           2,337           2,359  

8 San Borja          3,149           3,189           3,229           3,270           3,312  

9 San Isidro          1,062           1,070           1,079           1,087           1,096  

10 Santiago de Surco         19,846          20,206          20,573          20,946          21,326  

Total         43,732          44,412          45,100          45,802          46,514  

Nota: Elaboración Propia. 

5.2.4. Estimación del mercado objetivo: 

Para la obtención de la participación del mercado, se utilizó la siguiente pregunta de la 

encuesta: ¿Qué marca de compota ha consumido alguna vez? Obteniendo un porcentaje 

de 27% en los purés de la marca D´Marco. Este porcentaje no sería considerado para 

nuestra participación del mercado, ya que esa marca se encuentra posicionada en el 

mercado y cuenta con sus clientes. Para este cálculo, se utilizó el 7.80% obtenido en 

otras compotas. Para obtener el crecimiento del sector, se tomó en cuenta la información 

de 5 años de la empresa Supermercados Peruanos del sector conservas y purés, 

obteniendo un 24.10% de participación. 

Tabla 44 
Mercado Objetivo (Número de personas). 

MERCADO OBJETIVO (Personas) 

Nro Distritos de Lima 
seleccionados 

2019 2020 2021 2022 2023 

1 JesúsMaría              161               163               165               167               169  

2 Lince                70                 71                 71                 71                 72  

3 Pueblo Libre              168               169               171               173               176  

4 Magdalena del Mar                76                 77                 78                 79                 80  

5 San Miguel              383               387               393               397               402  

6 La Molina              293               299               307               313               320  

7 Miraflores              150               152               153               154               156  

8 San Borja              209               211               214               216               219  

9 San Isidro                70                 71                 71                 72                 72  

10 Santiago de Surco           1,310            1,334            1,358            1,383            1,408  

Total           2,890            2,935            2,981            3,026            3,076  

Nota: Elaboración Propia 
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5.2.5. Frecuencia de compra. 

Para que se pueda calcular la frecuencia de compra, se utilizó de la encuesta realizada, 

la siguiente pregunta: ¿Cuántos frascos de compota Api Sanky compraría a la semana? 

Obteniendo los siguientes resultados: 

Tabla 45 
Frecuencia de compra. 

UNIDADES A LA 
SEMANA 

ENCUESTADOS % UNIDADES AL 
AÑO 

PROMEDIO 

1 59 15.6% 52 8.12 
2 104 27.5% 104 28.61 
3 97 25.7% 156 40.03 
4 53 14.0% 208 29.16 
5 65 17.2% 260 44.71 

Total 378     105.93 
Una persona consumiría de 

nuestro producto 
106 Compotas de 200 gr de Api Sanky al año 
8.8 Compotas de 200 gr de Api Sanky al mes 
2 Compotas de 200 gr de Api Sanky al semana 

Nota: Elaboración Propia. 

5.2.6. Cuantificación anual de la demanda. 

Tabla 46 
Demanda Anual. 

  2019 2020 2021 2022 2023 

Total de Unidades 306,107 310,842 315,803 320,538 325,837 
PRODUCTO Demanda anual de la presentación 200 gr Unidades 

2019 2020 2021 2022 2023 

Sanky  avena y panela       122,443        124,337        126,321            128,215        130,335  
Sanky chía miel de abeja       183,664        186,505        189,482            192,323        195,502  

Nota: Elaboración Propia. 

5.2.7. Estacionalidad: 

Tabla 47 
Estacionalidad de la presentación de 200gr en unidades. 

ESTACIÓN % 2019 2020 2021 2022 2023 

Verano 27.50% 84,164 85,466 86,830 88,132 89,589 
Otoño 25.64% 78,497 79,711 80,983 82,197 83,556 

Invierno 25.37% 77,650 78,851 80,109 81,311 82,655 
Primavera 21.49% 65,796 66,814 67,880 68,898 70,037 

 Total 306,107 310,842 315,803 320,538 325,837 
Mes % 2019 2020 2021 2022 2023 

Enero 9.30% 28,473 28,913 29,375 29,815 30,308 
Febrero 8.55% 26,186 26,591 27,015 27,420 27,874 
Marzo 9.64% 29,506 29,962 30,441 30,897 31,408 
Abril 9.22% 28,218 28,654 29,111 29,548 30,036 
Mayo 8.45% 25,877 26,277 26,697 27,097 27,545 
Junio 7.97% 24,402 24,780 25,175 25,553 25,975 
Julio 9.29% 28,450 28,890 29,351 29,791 30,284 

Agosto 9.04% 27,658 28,086 28,535 28,962 29,441 
Septiembre 7.04% 21,542 21,875 22,224 22,557 22,930 

Octubre 7.30% 22,350 22,695 23,058 23,403 23,790 
Noviembre 6.18% 18,921 19,214 19,521 19,813 20,141 
Diciembre 8.01% 24,525 24,904 25,302 25,681 26,106 

 Total 306,107 310,842 315,803 320,538 325,837 

Nota: Elaboración Propia. 
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5.2.8. Programa de Ventas en unidades y valorizado: 

Tabla 48 
Programa de ventas en unidades año 2019. 

PRESENTACIÓN 200 GR ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC TOTAL 

Sanky  avena y panela 11,389 10,474 11,802 11,287 10,351 9,761 11,380 11,063 8,617 8,940 7,568 9,810 122,443 

Sanky chía miel de abeja 17,084 15,711 17,704 16,931 15,526 14,641 17,070 16,595 12,925 13,410 11,353 14,715 183,664 

Total 28,473 26,186 29,506 28,218 25,877 24,402 28,450 27,658 21,542 22,350 18,921 24,525 306,107 

Nota: Elaboración Propia. 

Tabla 49 
Programa de ventas en unidades año 2020. 

PROYECCIÓN DE VENTAS 2020 

Presentación 200 gr Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total 

Sanky  avena y panela 11,565 10,636 11,985 11,462 10,511 9,912 11,556 11,235 8,750 9,078 7,686 9,962 124,337 

Sanky chía miel de abeja 17,348 15,954 17,977 17,192 15,766 14,868 17,334 16,852 13,125 13,617 11,528 14,943 186,505 

Total 28,913 26,591 29,962 28,654 26,277 24,780 28,890 28,086 21,875 22,695 19,214 24,904 310,842 

Nota: Elaboración Propia. 

Tabla 50 
Programa de ventas en unidades año 2021. 

PROYECCIÓN DE VENTAS 2021 

Presentación 200 gr Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total 

Sanky  avena y panela 11,750 10,806 12,176 11,645 10,679 10,070 11,740 11,414 8,890 9,223 7,808 10,121 126,321 

Sanky chía miel de abeja 17,625 16,209 18,264 17,467 16,018 15,105 17,611 17,121 13,334 13,835 11,712 15,181 189,482 

Total 29,375 27,015 30,441 29,111 26,697 25,175 29,351 28,535 22,224 23,058 19,521 25,302 315,803 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 51 
Programa de ventas en unidades año 2022. 

PROYECCIÓN DE VENTAS 2022 

Presentación 200 gr Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total 

Sanky  avena y panela 11,926 10,968 12,359 11,819 10,839 10,221 11,916 11,585 9,023 9,361 7,925 10,272 128,215 

Sanky chía miel de abeja 17,889 16,452 18,538 17,729 16,258 15,332 17,875 17,377 13,534 14,042 11,888 15,409 192,323 

Total 29,815 27,420 30,897 29,548 27,097 25,553 29,791 28,962 22,557 23,403 19,813 25,681 320,538 

Nota: Elaboración Propia. 

Tabla 52 
Programa de ventas en unidades año 2023. 

PROYECCIÓN DE VENTAS 2023 

Presentación 200 gr Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total 

Sanky  avena y panela 12,123 11,149 12,563 12,015 11,018 10,390 12,113 11,776 9,172 9,516 8,056 10,442 130,335 

Sanky chía miel de abeja 18,185 16,724 18,845 18,022 16,527 15,585 18,170 17,665 13,758 14,274 12,084 15,663 195,502 

Total 30,308 27,874 31,408 30,036 27,545 25,975 30,284 29,441 22,930 23,790 20,141 26,106 325,837 

Nota: Elaboración Propia. 

Tabla 53 
Programa de ventas valorizado año 2019. 

PROYECCIÓN DE VENTAS 2019 SIN IGV 

Presentación 200 gr Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total 
Sanky  avena y panela 54,050 49,708 56,011 53,565 49,123 46,323 54,006 52,504 40,892 42,426 35,918 46,556 581,084 

Sanky chía miel de abeja 91,209 83,883 94,519 90,392 82,894 78,169 91,136 88,601 69,006 71,595 60,612 78,563 980,579 

Total 145,260 133,591 150,530 143,957 132,017 124,492 145,142 141,105 109,898 114,021 96,530 125,119 1,561,663 

VENTAS CON IGV 26,147 24,046 27,095 25,912 23,763 22,409 26,126 25,399 19,782 20,524 17,375 22,521 281,099 

VENTAS TOTAL 171,406 157,638 177,625 169,869 155,780 146,901 171,267 166,504 129,680 134,545 113,906 147,641 1,842,762 

Nota:Monto en Soles. Elaboración Propia. 
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Tabla 54 
Programa de ventas valorizado año 2020. 

PROYECCIÓN DE VENTAS 2020 SIN IGV 

Presentación 200 gr Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total 

Sanky  avena y panela 54,886  50,477  56,878  54,394  49,883  47,039  54,842  53,316  41,525  43,083  36,474  47,276  590,073  

Sanky chía miel de abeja 92,620  85,181  95,981  91,790  84,177  79,379  92,545  89,971  70,073  72,702  61,550  79,778  995,748  

Total 147,507  135,658  152,859  146,184  134,059  126,418  147,387  143,288  111,598  115,785  98,024  127,055  1,585,821  

VENTAS CON IGV 26,551  24,418  27,515  26,313  24,131  22,755  26,530  25,792  20,088  20,841  17,644  22,870  285,448  

VENTAS TOTAL 174,058  160,076  180,373  172,497  158,190  149,173  173,917  169,080  131,686  136,626  115,668  149,924  1,871,269  

Nota:Monto en Soles. Elaboración Propia 

Tabla 55 
Programa de ventas valorizado año 2021. 

PROYECCIÓN DE VENTAS 2021 SIN IGV 

Presentación 200 gr Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total 
Sanky  avena y panela 55,762  51,283  57,785  55,262  50,679  47,790  55,717  54,167  42,188  43,770  37,056  48,031  599,490  

Sanky chía miel de abeja 94,099  86,540  97,513  93,255  85,520  80,645  94,022  91,407  71,192  73,862  62,532  81,052  1,011,639  

Total 149,861  137,823  155,298  148,517  136,199  128,435  149,739  145,575  113,379  117,633  99,588  129,082  1,611,130  

VENTAS CON IGV 26,975  24,808  27,954  26,733  24,516  23,118  26,953  26,203  20,408  21,174  17,926  23,235  290,003  

VENTAS TOTAL 176,836  162,631  183,252  175,250  160,715  151,554  176,692  171,778  133,788  138,807  117,514  152,317  1,901,133  

Nota:Monto en Soles. Elaboración Propia. 

Tabla 56 
Programa de ventas valorizado año 2022. 

PROYECCIÓN DE VENTAS 2022 SIN IGV 

Presentación 200 gr Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total 
Sanky  avena y panela 56,598  52,052  58,652  56,091  51,439  48,507  56,552  54,980  42,820  44,427  37,612  48,751  608,479  
Sanky chía miel de abeja 95,510  87,838  98,975  94,653  86,802  81,855  95,432  92,778  72,259  74,970  63,470  82,267  1,026,809  

Total 152,108  139,889  157,627  150,744  138,241  130,361  151,985  147,757  115,079  119,397  101,081  131,018  1,635,288  

VENTAS CON IGV 27,379  25,180  28,373  27,134  24,883  23,465  27,357  26,596  20,714  21,491  18,195  23,583  294,352  

VENTAS TOTAL 179,487  165,070  186,000  177,878  163,124  153,826  179,342  174,354  135,794  140,888  119,276  154,601  1,929,640  

Nota:Monto en Soles. Elaboración Propia. 
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Tabla 57 
Programa de ventas valorizado año 2023. 

PROYECCIÓN DE VENTAS 2023 SIN IGV 

Presentación 200 gr Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total 

Sanky  avena y panela 57,534  52,912  59,621  57,018  52,289  49,308  57,487  55,888  43,528  45,161  38,233  49,557  618,538  

Sanky chía miel de abeja 97,089  89,290  100,611  96,218  88,238  83,208  97,010  94,312  73,454  76,209  64,519  83,627  1,043,784  

Total 154,622  142,202  160,233  153,236  140,526  132,516  154,497  150,200  116,982  121,370  102,752  133,184  1,662,322  

VENTAS CON IGV 27,832  25,596  28,842  27,583  25,295  23,853  27,810  27,036  21,057  21,847  18,495  23,973  299,218  

VENTAS TOTAL 182,455  167,798  189,075  180,819  165,821  156,369  182,307  177,236  138,039  143,217  121,248  157,157  1,961,540  

Nota:Monto en Soles. Elaboración Propia. 

Tabla 58 
Resumen de los 5 años del proyecto. 

PROGRAMA VENTAS 
(SOLES) 

2019 2020 2021 2022 2023 

CANAL MODERNO S/. 1,561,663 S/. 1,585,821 S/. 1,611,130 S/. 1,635,288 S/. 1,662,322 

Sanky  avena y panela S/. 581,084 S/. 590,073 S/. 599,490 S/. 608,479 S/. 618,538 

Sanky chía  miel de abeja S/. 980,579 S/. 995,748 S/. 1,011,639 S/. 1,026,809 S/. 1,043,784 

Ventas (sin IGV) S/. 1,561,663 S/. 1,585,821 S/. 1,611,130 S/. 1,635,288 S/. 1,662,322 

IGV S/. 281,099 S/. 285,448 S/. 290,003 S/. 294,352 S/. 299,218 

Ventas (con IGV) S/. 1,842,762 S/. 1,871,269 S/. 1,901,133 S/. 1,929,640 S/. 1,961,540 

Nota: Elaboración Propia. 
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5.3. MEZCLA DE MARKETING 

5.3.1. Producto. 

La compota Api Sanky, es un alimento altamente nutritivo, en cuya composición, tiene 

diferentes frutas naturales, así como avena y chía las cuales combinados, hacen una 

compota altamente recomendada por sus valores nutricionales, además está libre de 

sustancias que no se encuentren reguladas dentro del Codex Alimentarium. 

El producto desarrollado, está dirigido para los adultos mayores de 60 a 85 años. La 

compota es a base de pura pulpa de fruta, además de incluir avena y chía. Soluciones 

Naturales S.A.C. trata de siempre innovar y revolucionar el mercado, es por eso que se 

va a diferenciar de los productos similares, por usar entre sus frutas, el Sanky. Esta fruta 

que crece en las alturas del Perú es rica en potasio, calcio y Vitamina C, además de ser 

un fruto que puede prevenir la diabetes, reducir el colesterol. 

 

Figura 58.Compota Api Sanky. 

Presentación del producto 

Las presentaciones de las compotas seleccionadas por nuestro público objetivo, serán en 

envase de vidrio, resultado que se obtuvo en ambos focus group realizados. El vidrio, es 

un material ideal para mantener el producto, además de ser una presentación eco 

amigable. Estos tendrán una única presentación de 200gr en sus diferentes 

presentaciones (tres), gramaje que fue seleccionado por la mayoría de las personas 

encuestadas. 
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Figura 59.Envase de 200gr. 

Tabla 59 
Características del frasco. 

CARACTERÍSTICAS DEL FRASCO 

Tamaño 200ml 

Color Blanco 

Peso 133.4gr 

Diámetro 87.50mm 

Altura 61.10mm 

Tapa Twist off 82mm 

Nota: Elaboración Propia 

 

Figura 60.Resultado del tamaño de presentación de las encuestas. 

El logo también se evaluó en los focus group realizados, en donde los consumidores y 

compradores se les presentó dos logos. Cada uno dio su apreciación general y algunas 
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sugerencias de cambios. Resultando seleccionado el Logo N° 02, con la sugerencia de 

incluir el slogan en su diseño manteniendo los colores verdes.  

 

Figura 61 .Logos presentados en el focus group. 

 

Figura 62.Logo final con la modificación solicitada. 

Variedades de Producto: 

Las presentaciones aceptadas en el focus group, las cuales serán producidas y 

comercializadas, son las siguientes: 

 Compota Nº 01: Sanky, Manzana, Piña Golden, Avena, Panela 

 Compota Nº 02: Sanky, Plátano de Isla, Mango, Chía, Miel de Abeja  

Composición Nutricional: 

 Compota Nº 01:Sanky, Manzana, Piña Golden, Avena, Panela 

 Compota Nº 02: Sanky, Plátano de Isla, Mango, Chía, Miel de Abeja 

Logo Nro. 1 Logo Nro. 2 
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98 

 

Composición Nutricional: 

Compota Nº 01: Sanky, Manzana, Piña Golden, Avena, Panela 

Tabla 60 
Valor Nutricional Compota Nº 01: Sanky, Manzana, Piña Golden, Avena, Panela. 

Peso Energía  
(kcal) 

Agua (g) Proteínas 
(g) 

Grasa 
total  (g) 

Carbohidratos 
disponibles 
(g) 

Fibra 
dietaria  
(g) 

Cenizas 
(g) 

Calcio 
(mg) 

Fósforo  
(mg) 

Zinc (mg) Hierro 
(mg) 

Vitamina 
C (mg) 

100 g de 
producto 

71.052 32.763 1.718 0.577 15.386 0.063 0.556 13.555 81.126 0.4367 0.478 4.75 

    3%   5% 0%   1% 8% 3% 5% 8% 

Nota: Extraído de Tabla Peruana de Composición de Alimentos 2009 y Guía de la Food and Drugs administration (FDA). 

Compota Nº 02:Sanky, Plátano de Isla, Mango, Chia, Miel de Abeja 

Tabla 61 

Sanky, Plátano de Isla, Mango, Chia, Miel de Abeja. 

Peso Energía  
(kcal) 

Agua (g) Proteínas 
(g) 

Grasa 
total  (g) 

Carbohidratos 
disponibles 
(g) 

Fibra 
dietaria  
(g) 

Cenizas 
(g) 

Calcio 
(mg) 

Fósforo  
(mg) 

Zinc (mg) Hierro 
(mg) 

Vitamina 
C (mg) 

100 g de 
producto 

58.6625 55.839375 0.6515 0.559375 12.880625 1.85625 0.493125 23.28125 19.1125 0.056625 0.38875 14.139375 

    1%   4% 7%   2% 2% 0% 4% 24% 

Nota: Extraído de Tabla Peruana de Composición de Alimentos 2009 y Guía de la Food and Drugs administration (FDA). 
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5.3.2. Precio. 

Para la decisión del precio de venta referencial, emplearemos los datos obtenidos en 

nuestras encuestas y focus group ya que el precio definitivo lo podremos detallar en el 

informe 4 por que actualmente no contamos aún con una estructura de costos. 

Adicionalmente haremos un contraste de los precios reales de nuestra competencia con 

la finalidad de que podamos tener una aproximación al precio real que obtendremos para 

nuestro producto “Api Sanky”. 

Comparación de precios, en referencia a nuestra competencia 

Para realizar el análisis de precio, usaremos los datos con mayor porcentaje obtenidos en 

nuestra encuesta, haciendo referencia la siguiente pregunta: ¿Qué marca de compota ha 

consumido alguna vez? donde se obtuvo como dato principal, que el 33.59% ha 

consumido compotas de la marca D´Marco. Como se ha mencionado anteriormente, 

nuestro producto no posee una competencia directa, sin embargo, existen marcas las 

cuales pueden suplir la necesidad del mercado a donde nos dirigimos con productos 

similares. 

 

Distrito de Planta Santa Anita Lurín

Producto Compotas de Sanky Puré de Manzana

Presentación

Por unidad

Envase de vidrio de 200gr 

de peso

Por unidad

Envase de vidrio de 500gr 

de peso

Precio S/9.00 (valor estimado) S/8.50

Ingredientes

Manzana, aguaymanto, 

trozos de durazno, 

endulcorante

Obsernación

El precio sugerido no 

incluye delivery y será 

comercializado por unidad, 

como presentación de 

introducción

El precio no incluye 

delivery y se comercializa 

por unidades. También 

cuenta con asesoría en 

tienda por impulsadoras de 

la marca

Marcas

 

Figura 63.Comparación de precios, en referencia a nuestra competencia. 
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D’Marco 

Empresa dedicada a la fabricación y comercialización de productos a base de frutas 

procesadas. Provee a todos los supermercados a nivel nacional y principales industrias 

alimenticias ya que comercializa productos exclusivos de consumo final así como también 

comercializa insumos industriales. 

La venta de sus productos a nivel nacional es por unidad y se caracteriza por los insumos 

a base de frutas procesadas los cuales brindan diversos beneficios debido a las 

propiedades dietéticas que se le atribuyen a las frutas usadas conteniendo en gran 

medida elementos fitoquímicos como flavonoides y quercitina, los cuales poseen 

antioxidantes. 

 

Figura 64. Empresa N.REPS SRL. 

En cuanto a los purés que comercializa la empresa, cuenta con las siguientes 

presentaciones 

 Puré de Manzana Andino 

 Puré de Manzana Light 

 Puré de Manzana Especial 

 Puré de Manzana Premium 

 Puré de Membrillo Light 

 Puré de Manzana Original 

 Puré de Membrillo Original 

Precio sugerido al público 

Efectuando las encuestas a nuestro público objetivos en los sectores 6 y 7 de Lima 

Metropolitana, se verifica que el 65% de las personas encuestadas estarían dispuesta a 

pagar entre S/9.00 y S/12.99 soles y obteniendo como valor promedio de S/11.50 soles, 
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este importe no se ajusta a la realidad del mercado debido a que otras marcas 

competidoras ofrecen productos similares a menor precio. Ello nos muestra que si 

tomamos en cuenta el precio promedio obtenido por las encuestas no seriamos 

llamativos en el mercado de compotas, es por eso que nos enfocaremos en el criterio de 

análisis de precios de la competencia. 

Tomaremos como base el precio de venta de la marca D’Marco, donde la unidad de 

compota cuesta S/8.50, determinando así que emplearemos un incremento del 6% para 

hallar un precio competitivo teniendo como resultado estimado del precio a s/9.00. 

Precio por unidad 

 S/8.50 * 1.059 = S/9 

Observación: El precio en se encuentra en el rango de disposición de pago de la mayoría 

de personas encuestadas, así como también dentro de los rangos de precios del 

mercado. 

Valor de Venta 

 

Figura 

65.Precio por Unidad. 
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PLAN DIET 

Tabla 62 
Disposición de pago. 

PRECIO A PAGAR ENCUESTADOS PART% 

S/ 7.00 – 7.99 36 11.13% 
S/ 8.00 – 8.99 8 2.32% 
S/ 9.00 – 9.99 178 54.33% 
S/ 10.00 – 10.99 46 14.18% 
S/ 11.00 – 11.99 59 18.04% 

Total 327 100% 

Nota: Elaboración propia. 

5.3.3. Plaza. 

a) Canales de distribución  

Nuestro producto Api Sanky, al estar orientado a personas de la tercera edad quienes se 

encuentran dentro de los sectores socioeconómicos A y B; tendrá como canales de 

distribución, las tiendas de canal moderno y con esto nos referimos a la cadena de 

Vivanda, Wong y Plaza Vea (Ubicados en el sector socioeconómico sector A) 

Supermercados 

Vivanda, pertenece al grupo económico Interbank y en la actualidad cuenta con 8 

tiendas; que, para beneficio en la orientación de nuestro público objetivo, calza a la 

perfección ya que se encuentran ubicadas en los distritos de Miraflores, Monterrico, San 

Isidro, Magdalena y en la panamericana sur al lado del boulevard de Asia. 

Vivanda reflejan un estilo de vida innovador, y tiene como objetivo proyectar una 

experiencia agradable al consumidor que la visita; su lema es “Por eso en Vivanda, se 

piensa fresco” 



 

103 

 

 

Figura 66. Tienda Vivanda. 

Extraído de página web Vivanda tiendas. 

 

Figura 67. Interior de Tienda Vivanda. 

Extraído de página web Vivanda tiendas. 

Tabla 63 
Ubicación de locales Vivanda. 

DISTRITO DIRECCIÓN 

Asia * Av. Cayma a S/N, KM 97.5 Panamericana Sur. Ref: Al lado del grifo Primax, 
al lado del Boulevard. 

Magdalena * Av. Javier Prado Oeste 999, Magdalena. 

Miraflores * Av. José Pardo 715, Miraflores. 
* Esquina de la Av. Benavides con la calle Alcanfores. 

Monterrico * Av. La Encalada cuadra 5, esquina con Av. Angamos Este cuadra 15, Monterrico. 

San Isidro * Av. Dos de Mayo 1410, esquina con Nogales. 
* Av. Juan Antonio Pezet 1340 - 1360. 
* Av. Libertadores 596 San Isidro. 

Nota: Elaboración propia. 
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Supermercados Wong,es un supermercado peruano que actualmente pertenece al 

grupo chileno CENCOSUD, ya ha pasado más de 27 años de la apertura de su primera 

tienda, la cual fue ubicada en el ovalo Gutiérrez en el distrito de Miraflores, siempre 

brindó y busca seguir manteniendo la diferencia brindando un servicio especializado a 

sus consumidores. 

 

Figura 68.Tiendas " Wong". 

Tabla 64 
Ubicación de Tiendas "Wong". 

DISTRITO DIRECCIÓN 

La Molina * Las Retamas 190 Urb. Los Sirius. 
* Esq. Av. Elías Aparicio y Calle Tahiti - La Planicie. 
* Av. Javier Prado Este Cdra. 50 - CC. Camacho. 

Miraflores * Av. Santa Cruz 771 Urb. Los  Sirius. 
* Calle Arias Schereiber 270 CC. Aurona 
* Av. Malecón Bajada Balta 626. 
* A. Malecón de la Reserva 610. 

San Borja * Calle Ucello 162. 

San Isidro * Av. 2 de Mayo 1099. 

San Miguel * Esq. Av. La Marina y Av. Universitaria CC Plaza San Miguel. 

Santiago de Surco * Calle Monte Bello 150 urb. Chacarilla. 
* Av. Benavides Cdra. 52  Esq. Con Los Artesanos. 
* Av. Santiago de Surco. Esq. Av. Andrés Tinoco y Calle Iván Huerta. 

Asia * Boulevard Asia Km. 97.5 Panamericana Sur. 

Ate * Av. La Molina 378. 

Nota: Elaboración propia. 

Plaza Vea Clúster A, se inició en el año 1996 bajo la denominación de santa Isabel, 

luego se incorporó al grupo económico Intercorp; actualmente busca ingresar a mas 

provincias, tiene presencia en 25 provincias del país, Plaza Vea cuenta con la 
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certificación internacional HACCP. Los productos Api Sanky tendrán como distribución en 

sus locales ubicados en los niveles socioeconómicos A y B.  

 

Figura 69. Tiendas Plaza Vea. 

Los locales de Plaza Vea cluster A donde se distribuirán las compotas API Sanky son: 

Tabla 65 
Ubicación de locales "Plaza Vea". 

DISTRITO DIRECCIÓN 

Jesús María * Av. Brasil 1599. 
* Av. Felipe Santiago Salaverry S/N Intersección con la Av. Punta del Este 

Magdalena del Mar * Jr. Bolognesi 447. 
* Jr. José Gálvez N° 780-782 Mz 80 Lote 32-33. 

La Molina * Av. La Molina 1080. 
* Av. Raúl Ferrero 1205 Urb. Remanso II Etapa. 

San Isidro * Av. Camilo Real 1335. 
* Av. Belén Manzana V lote S/N. 
* Av. Paseo de la República #3440. 

Lince * Av. Arequipa N° 2250. 
Pueblo Libre * Av. Sucre Cdra. 5 Con Av. Clement. 
San Miguel * Av. La Paz 2561. 
Miraflores * Av. Arequipa N° 4651. 
San Borja * Calle Remington 151-159. 

* Av. Angamos Este 2337. 
* Calle Morelli Cdra 1 (Centro comercial la Rambla) 

Santiago de Surco * Av. Tomás Marsano 5000. 
* Av. Jacarandá 890 Urb. Valle Hermoso. 
* Av. Benavides Cdra 51 S/N. 
* Mz. B2 Lote 10 Urb. Los Rosales Surco (Cdra 1 de la Av. Ayacucho) 
* Av. Caminos del Inca 351 Chacarilla. 
* Av. Javier Prado Este 4200. 
* Av. Aviación 5150 Tienda B Urb. Residencial Higuereta. 

Nota: Elaboración propia. 
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5.3.4. Promoción. 

5.3.4.1. Campaña de Lanzamiento. 

a) Objetivos 

 Incrementar nuestras ventas. 

 Hacer que nuestra marca sea reconocida en el mercado. 

 Incrementar el consumo de compotas naturales. 

 Generar tendencia en el consumo de compota Api Sanky en el mercado. 

b) Duración 

El tiempo total de duración de la campaña de lanzamiento será de tres meses: enero, 

febrero y marzo del 2019. 

Se ha considerado estos meses del año como parte de la estrategia de la campaña de 

lanzamiento porque son los meses previos a invierno ya que, según las estadísticas en 

referencia de Supermercados peruanos, la estación de invierno es donde las personas 

desean comer postres más saludables por ser fechas de temperatura muy baja por lo 

tanto el consumo de postres aumenta y nos da la oportunidad de ofrecer a nuestro 

público objetivo nuestra compota Api Sanky. 

De las encuestas realizadas se ha determinado la siguiente información: 

 El 31.9% de los encuestados le gustaría encontrar nuestra publicidad por 

catálogos de supermercado, un 20.6% mediante folletos informativos y 20.1% a 

través de redes sociales. 

 

Figura 70.Publicidad. 

 El 75.63% de la compra lo realizan en supermercados y el 20% en tiendas de 

conveniencia, sin embargo, existe un 4% de compradores que lo realizan en otros 

canales. 
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Figura 71. Preferencia de compra. 

Debido a los resultados mencionados es que hemos decidido realizar la campaña de 

lanzamiento, a continuación, explicamos detalladamente. 

Público objetivo: 

Adultos mayores entre 60 a 85 años del NSE A y B que buscan tener una mejor calidad 

de vida consumiendo productos orgánicos para el beneficio de su salud. 

Campaña de lanzamiento 

De acuerdo con la información obtenida de los resultados de encuestas y focus group, los 

medios por las cuales nuestro público objetivo les gustaría enterarse acerca de nuestro 

producto son: 

 

Figura 72. Campaña de Lanzamiento. 

Nuestra Campaña de lanzamiento se dará en los meses enero, febrero y marzo del 2019 

a través de los siguientes medios: 
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 Catálogo de supermercados:  

 

Figura 73. Publicidad en encartes. 

 Folletos:se va a imprimir folletos (1,000 folletos diarios) y serán repartidas 

gratuitamente en las zonas y segmentos a la cual nos dirigimos. 

 Redes sociales: vamos a crear las principales redes sociales tal como la página 

web y Facebook para dar a conocer nuestro producto, recalcar sus beneficios y 

las razones por la cual debe ser consumido. 

Con estas plataformas, vamos a poder interactuar de manera directa con el cliente 

lo cual permitirá que brindemos asesorías online y recibir recomendaciones para 

realizar mejoras en nuestro producto. 
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Figura 74.Facebook: 

Página Web: 
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Figura 75. Página principal de la web. 

 

Figura 76. Contenido de Página web. 

 Revistas: Industria Alimentaria, Enfoque alimentos. 
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Figura 77. Encarte Industrial. 

c) Sampling, degustaciones 

Para realizar las degustaciones gratuitas, vamos a colocar stands los fines de semana en 

los puntos de distribución (sector 6 y 7), para ello vamos a contratar a impulsadoras de 

ventas y azafatas con mucha experiencia en el rubro para que brinden información de 

nuestro producto. La finalidad de esta actividad es que nuestra marca sea vaya 

familiarizando con el público. 
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Tabla 66 
Dirección por Sector. 

SECTOR DISTRITO VIVANDA WONG PLAZA VEA 

SECTOR 6 Jesús María N/A N/A * Av. Brasil  

Lince N/A N/A * Av. Arequipa N° 2550 

Pueblo Libre N/A N/A * Av. Sucre Cdra. 5 con Av. Clement 

Magdalena * Av. Javier Prado Oeste 999 N/A * Jr. Bolognesi 447 

San Miguel N/A * Esq. Av. La Molina y Av. Universitaria C.C Plaza San 
Miguel 

* Av. La Paz 2561 

SECTOR 7 Miraflores * Av. José Pardo 715 
* Esquina de la Av. Benavides con la calle 
Alcanfores 

* Av. Santa Cruz 771 Urb. Los Sirius (Óvalo 
Gutiérrez) 
* Esq. Av. Benavides 1475 y Av. República  
de Panamá 
* Av. Malecón Bajada Balta 626 

* Av. Arequipa 4651 

San Isidro * Av. Dos de Mayo 1410, esquina con  Nogales, 
San Isidro 
* Av. Libertadores 596 

* Av. 2 de mayo 1099 * Av. Camino Real 1335 

San Borja N/A * Calle Ucello 162 (Cerca del C.C La Rambla) * Calle Remington 151-159 

Surco * Av. La Encalada cuadra 5, esquina  
con av. Angamos Este cuadra 15 

* Calle Monte Bellop 150 Urb. Chacarilla 
* Av. Alfredo Benavides cruce con caminos 
del inca 

* Av. Tomás Marsano 5000 
* Av. Javier Prado Este 42000 
* Av. Benavides cdra 51 s/n 

La Molina * Av. La Molina, cuadra 27, esquina con 
calle la cascada, Urbanización Rinconada Alta 

* Av. Javier Prado Este Cdra. 50 C.C 
Camacho. 
* Las Retamas 1920 Urb. Los Sirius. 
* Esq. Av. Elías Aparicio y Calle Tahiti 

* Av. La Molina 1080 

Nota: Elaboración Propia. 
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d) Actividades calendarizadas. 

Tabla 67 
Actividades calendarizadas. 

CAMPAÑA DE LANZAMIENTO ENERO DE 2019 FEBRERO DE 2019 MARZO DE 2019 

SEM 1 SEM 2 SEM 3 SEM 4 SEM 1 SEM 2 SEM 3 SEM 4 SEM 1 SEM 2 SEM 3 SEM 4 

1) Catálogo de Supermercados X X         X X     X X 
2) Folletos     X X   X X   X X     
3) Lanzamiento de página web X       X       X       
4) Lanzamiento de Facebook X X X X X X X X X X X X 
5) Anuncio en Revistas X X X X                 
6) Stand de degustaciones en los canales de 
distribución 

  X X     X X     X X   

Nota: Elaboración Propia 

d) Costo de actividades. 

Tabla 68 
Costo de Actividades. 

TIPO DE PUBLICIDAD CANTIDAD DURACIÓN PRECIO UNIT. TOTAL 

Catálogo de supermercados 3000 15 días por mes  S/  11,338.00   S/  34,014.00  
Folletos (impresión) 5 millares 3 meses  S/          50.00   S/        750.00  
Diseñador 1 3 meses  S/    1,570.00   S/    4,710.00  
Página web 1 pago único  S/    1,100.00   S/    1,100.00  
Hosting página web 1 12 meses  S/          75.00   S/          75.00  
Anuncio en facebook 84 días 12 semanas  S/          14.00   S/        168.00  
Revista: Industria alimentario (1/2 página)   4 semanas  S/        900.00   S/    3,600.00  
Revista: Enfoque alimentos (1/2 página)   4 semanas  S/        650.00   S/    2,600.00  
Módulo para degustaciones 7 6 semanas  S/        750.00   S/    4,500.00  
Impulsadora 7 3 meses  S/        621.00   S/  13,041.00  
   Subtotal  S/  64,558.00  
   IGV  S/  11,620.44  

   Total  S/  76,178.44  
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Nota: Elaboración Propia 
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5.3.4.2. Promoción para todos los años. 

Objetivo 

El objetivo de Soluciones Naturales S.A.C. es el de poder mostrar el producto en sus 

diferentes variedades a los consumidores y compradores, resaltando los diferentes 

beneficios nutricionales que ofrece a quienes lo consumen, además de que conozcan la 

importancia de tener una buena alimentación, complementándola con una compota 

altamente nutritiva, de esa manera, se hará más atractivo el producto para el público 

objetivo. 

La empresa se enfocará para realizar la promoción del producto, según los resultados 

que se obtuvieron a la pregunta ¿Dónde le gustaría encontrar la publicidad del producto?, 

obteniendo como resultado, catálogos de supermercados, folletos informativos y redes 

sociales como los medios más votados. 

La promoción estará enfocada en dos fases, la primera estará formada por los dos 

primeros años (discernimiento de producto) y la segunda desde el año 3 al año 5 

(Fidelización de clientes). En la primera fase, se realizará diferentes actividades en los 

supermercados, expo ferias para adultos mayores, medios radiales, uso del internet con 

el cual se podrá tener un contacto más cercano con los clientes, logrando que puedan ver 

el producto, así como también las tres presentaciones que se ofrecerá. Además de los 

diferentes beneficios que cada uno tiene y los efectos positivos que tendrán en el 

organismo. 

 

Figura 78.Mercado Saludable de La Molina. 

Desde el tercer al quinto año, se ampliará la promoción enfocándonos en la página web, 

con lo que se lograría tener un mayor acercamiento con los clientes, pudiendo atender 
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sus consultas, dudas o reclamos más directamente, para así poder mejorar el producto, 

además de escuchar alguna sugerencia de presentación que les gustaría que la empresa 

saque al mercado. También se tendrá en cuenta las visitas de seguimiento a los 

supermercados para seguir informando a los clientes sobre las características 

nutricionales de las compotas que ofrece Soluciones Naturales S.A.C. logrando así que 

los clientes conozcan los productos ofrecidos y aquellos que ya la conocen, se pueda 

lograr fidelizar. 

Actividades calendarizadas 

Los siguientes cuadros presentados, reflejan la programación de los 5 primeros años del 

proyecto, siendo el objetivo de los primeros (2019 y 2020), el poder mostrar a los clientes 

el producto, para lograr que este sea conocido, además de que conozcan los beneficios 

nutricionales que estos ofrecen. Los últimos tres años (2021, 2022 y 2023), se harán 

seguimiento en los supermercados donde se presentó el producto, con la finalidad de 

lograr la fidelización de los consumidores. 
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Tabla 69 
Actividades calendarizadas 2019. 

2019 

DISCERNIMIENTO DE MARCA ABRIL - MAYO – JUNIO CATÁLOGO Y RADIO: 

 Campaña publicitaria en referencia a las fiestas navideñas (Radio y Catálogos de 
Supermercados). 

 Propaganda de nuestra compota y sus presentaciones (Catálogos de Supermercados) 

 Spot publicitarios en referencia a las propiedades que contiene el Sanky (Radio). 

 Información sobre nuestra presencia en expo alimentarias, realizadas para los adultos 
mayores (Radio). 

PRESENCIAL: 

 Participación en expoalimemtarias realizadas en parques para los adultos mayores, el cual es 
organizado por los Municipios (La Molina, San Borja, Miraflores y Santiago de Surco) 
(sábados o Domingos) (degustaciones). 

 Stand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, quienes también 
brindarán información sobre los beneficios nutricionales que tiene nuestro producto. Los stand 
serán ubicado estratégicamente en los supermercados de los  principales distritos del sector 6 
y 7 de Lima Metropolitana (Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) (Viernes, sábados y 
domingos). 

JULIO - AGOSTO - SETIEMBRE INTERNET CATÁLOGO Y RADIO: 

 Campaña publicitaria referente a fiesta Patrias (Radio y Catálogos de Supermercados). 

 Campaña publicitaria en referencia al día del Adulto Mayor (Radio y Facebook). 

 Consejos prácticos y sencillos para el consumo de frutas saludables y de alto nivel nutricional 
para la salud (Radio y Facebook). 

 Propaganda de nuestra compota y sus presentaciones (Catálogos de Supermercados) 

 Información sobre nuestra presencia en expo alimentarias, realizadas para los adultos 
mayores (Radio). 

PRESENCIAL: 

 Participación en expoalimemtarias realizadas en parques para los adultos mayores, el cual es 
organizado por los Municipios (La Molina, San Borja, Miraflores y Santiago de Surco) 
(sábados o Domingos) (degustaciones). 

 Stand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, quienes también 
brindarán información sobre los beneficios nutricionales que tiene nuestro producto. Los stand 
serán ubicado estratégicamente en los supermercados de los  principales distritos del sector 6 
y 7 de Lima Metropolitana (Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) (Viernes, sábados y 
domingos). 

 OCTUBRE - NOVIEMBRE - DICIEMBRE INTERNET CATÁLOGO Y RADIO: 

 Campaña publicitaria en referencia a las fiestas navideñas (Radio y Catálogos de 
Supermercados). 

 Propaganda de nuestra compota y sus presentaciones (Catálogos de Supermercados) 

 Consejos prácticos y sencillos para el consumo de frutas saludables y de alto nivel nutricional 
para la salud (Radio y Facebook). 

PRESENCIAL 

 Participación en expoalimemtarias realizadas en parques para los adultos mayores, el cual es 
organizado por los Municipios (La Molina, San Borja, Miraflores y Santiago de Surco) 
(Sábados o Domingos) (degustaciones). 

 Stand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, quienes también 
brindarán información sobre los beneficios nutricionales que tiene nuestro producto. Los stand 
serán ubicado estratégicamente en los supermercados de los  principales distritos del sector 6 
y 7 de Lima Metropolitana (Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) (Viernes, sábados y 
domingos). 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 70 
Actividades calendarizadas 2020. 

2020 

DISCERNIMIENTO DE MARCA ENERO - FEBRERO – MARZO INTERNET Y CATÁLOGO: 

 Api Sanky te informa sobre las propiedades del producto. 

 Consejos prácticos y sencillos para el consumo de frutas saludables y de alto nivel nutricional para la 
salud (Web y Facebook). 

 Propaganda de nuestra compota y sus presentaciones (Catálogos de Supermercados) 

 Información sobre nuestra presencia en expoalimentarias, realizadas para los adultos mayores  
PRESENCIAL: 

 Participación en expoalimemtarias realizadas en parques para los adultos mayores, el cual es 
organizado por los Municipios (La Molina, San Borja, Miraflores y Santiago de Surco) (Domingos) 
(degustaciones). 

 Stand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, quienes también brindarán 
información sobre los beneficios nutricionales que tiene nuestro producto. Los stand serán ubicado 
estratégicamente en los supermercados de los  principales distritos del sector 6 y 7 de Lima 
Metropolitana (Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) (Domingos). 

ABRIL - MAYO – JUNIO INTERNET, CATÁLOGO Y RADIO: 

 Campaña publicitaria en referencia al día de la Madre y día del Padre (Radio y Facebook). 

 Propaganda de nuestra compota y sus presentaciones (Catálogos de Supermercados) 

 Spot publicitarios en referencia a las propiedades que contiene el Sanky (Radio). 

 Información sobre nuestra presencia en expoalimentarias, realizadas para los adultos mayores  
PRESENCIAL: 

 Participación en expoalimemtarias realizadas en parques para los adultos mayores, el cual es 
organizado por los Municipios (La Molina, San Borja, Miraflores y Santiago de Surco) (Sábados o 
Domingos) (degustaciones). 

 Stand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, quienes también brindarán 
información sobre los beneficios nutricionales que tiene nuestro producto. Los stand serán ubicado 
estratégicamente en los supermercados de los  principales distritos del sector 6 y 7 de Lima 
Metropolitana (Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) (Viernes, sábados y domingos). 

JULIO - AGOSTO - SETIEMBRE INTERNET, CATÁLOGO Y RADIO: 

 Campaña publicitaria referente a fiesta Patrias (Radio y Catálogos de Supermercados). 

 Campaña publicitaria en referencia al día del Adulto Mayor (Radio y Facebook). 

 Consejos prácticos y sencillos para el consumo de frutas saludables y de alto nivel nutricional para la 
salud (Radio y Facebook). 

 Propaganda de nuestra compota y sus presentaciones (Catálogos de Supermercados) 

 Información sobre nuestra presencia en expoalimentarias, realizadas para los adultos mayores  
PRESENCIAL: 

 Participación en expoalimemtarias realizadas en parques para los adultos mayores, el cual es 
organizado por los Municipios (La Molina, San Borja, Miraflores y Santiago de Surco) (Sábados o 
Domingos) (degustaciones). 

 Stand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, quienes también brindarán 
información sobre los beneficios nutricionales que tiene nuestro producto. Los stand serán ubicado 
estratégicamente en los supermercados de los  principales distritos del sector 6 y 7 de Lima 
Metropolitana (Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) (Viernes, sábados y domingos). 

OCTUBRE - NOVIEMBRE - DICIEMBRE INTERNET, CATÁLOGO Y RADIO: 

 Campaña publicitaria en referencia a las fiestas navideñas (Radio y Catálogos de Supermercados). 

 Propaganda de nuestra compota y sus presentaciones (Catálogos de Supermercados) 

 Consejos prácticos y sencillos para el consumo de frutas saludables y de alto nivel nutricional para la 
salud (Radio y Facebook). 

PRESENCIAL 

 Participación en expo alimentarias realizadas en parques para los adultos mayores, el cual es 
organizado por los Municipios (La Molina, San Borja, Miraflores y Santiago de Surco) (sábados o 
Domingos) (degustaciones). 

 Stand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, quienes también brindarán 
información sobre los beneficios nutricionales que tiene nuestro producto. Los stand serán ubicado 
estratégicamente en los supermercados de los principales distritos del sector 6 y 7 de Lima 
Metropolitana (Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) (Viernes, sábados y domingos). 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 71 
Actividades calendarizadas 2021. 

FIDELIZACIÓN DE CLIENTES ENERO – FEBRERO – MARZO INTERNET 

 Consejos prácticos y sencillos para el incremento de consumo de frutas saludables y de alto nivel 
nutricional para la salud. 

 Vivencias con Api Sanky: Adultos mayores informando sobre los cambios ocurridos en su salud, 
después de consumir Api Sanky. 

 Envío de e-mail marketing (clientes). 

 Chat interactivo con clientes para resolver dudas y/o consultas (Web) 

 Información de sobre nuestra presencia en expoalimentarias, realizadas para los adultos mayores 
(Facebook). 

PRESENCIAL 
Stand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, brindarán información de los 
beneficios nutricionales que tiene nuestro producto. Los stand serán ubicado estratégicamente en los 
supermercados de los  distritos del sector 6 y 7 de Lima Metropolitana (Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) 
(Domingos). 
ABRIL - MAYO – JUNIO INTERNET, CATÁLOGO Y RADIO: 

 Campaña publicitaria en referencia al día de la Madre y día del Padre (Radio y Facebook). 

 Consejos prácticos y sencillos para el incremento de consumo de frutas saludables y de alto nivel 
nutricional para la salud (radio y Facebook). 

 Vivencias con Api Sanky: Adultos mayores informando sobre los cambios ocurridos en su salud, 
después de consumir Api Sanky (Facebook). 

 Envío de e-mail marketing (clientes). 

 Chat interactivo con clientes para resolver dudas y/o consultas (Web) 

 Información de sobre nuestra presencia en expo alimentarias, realizadas para los adultos mayores 
(Radio y Facebook). 

PRESENCIAL: 
Stand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, brindarán información sobre los 
beneficios nutricionales de nuestro producto. Serán ubicado estratégicamente en los supermercados de los 
principales distritos del sector 6 y 7 de Lima Metropolitana (Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) (V-S-D). 
JULIO - AGOSTO - SETIEMBRE INTERNET CATÁLOGO Y RADIO: 

 Campaña publicitaria referente a fiesta Patrias (Radio y Catálogos de Supermercados). 

 Campaña publicitaria en referencia al día del Adulto Mayor (Radio y Facebook). 

 Consejos prácticos y sencillos para el incremento de consumo de frutas saludables y de alto nivel 
nutricional para la salud (radio y Facebook). 

 Información de sobre nuestra presencia en expo alimentarias, realizadas para los adultos mayores 
(Radio y Facebook). 

 Vivencias con Api Sanky: Adultos mayores informando sobre los cambios ocurridos en su salud, 
después de consumir Api Sanky (Facebook). 

 Envío de e-mail marketing (clientes). 

 Chat interactivo con clientes para resolver dudas y/o consultas (Web) 
PRESENCIAL: 
Participación en expo alimentarias realizadas en parques para los adultos mayores, el cual es organizado por 
los Municipios (La Molina, San Borja, Miraflores y Santiago de Surco) (sábados o Domingos) (degustaciones). 
Stand de degustaciones ofrecidos al público a travésde impulsadoras, brindarán información de los beneficios 
nutricionales que tiene nuestro producto. Serán ubicado estratégicamente en los supermercados del sector 6 
y 7 de Lima Metropolitana (Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) (V-S-D). 
OCTUBRE - NOVIEMBRE - DICIEMBRE INTERNET CATÁLOGO Y RADIO: 

 Campaña publicitaria a las fiestas navideñas (Radio y Catálogos de Supermercados). 

 Propaganda de nuestra compota y sus presentaciones (Catálogos de Supermercados) 

 Información de sobre nuestra presencia en expo alimentarias, realizadas para los adultos mayores 
(Radio y Facebook). 

 Vivencias con Api Sanky: Adultos mayores informando sobre los cambios ocurridos en su salud, 
después de consumir Api Sanky (Facebook). 

 Envío de e-mail marketing (clientes). 

 Chat interactivo con clientes para resolver dudas y/o consultas (Web) 
PRESENCIAL 
Stand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, brindarán información de beneficios 
nutricionales que tiene nuestro producto. Los stand serán ubicado estratégicamente en los supermercados de 
los distritos del sector 6 y 7 de Lima Metropolitana (Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) (V-S-D). 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 72 
 Actividades calendarizadas 2022. 

FIDELIZACIÓN DE CLIENTES ENERO – FEBRERO – MARZO INTERNET 

 Consejos prácticos y sencillos para el incremento de consumo de frutas saludables y de alto nivel 
nutricional para la salud.

 Vivencias con Api Sanky: Adultos mayores informando sobre los cambios ocurridos en su salud, 
después de consumir Api Sanky.

 Envío de e-mail marketing (clientes).

 Chat interactivo con clientes para resolver dudas y/o consultas (Web)

 Información de nuestra presencia en expoalimentarias, realizadas para los adultos mayores 
PRESENCIALStand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, brindarán información 

de los beneficios nutricionales que tiene nuestro producto. Los stand serán ubicado estratégicamente en los 
supermercados de los distritos del sector 6 y 7 de Lima Metropolitana (Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) 
(Domingos).
ABRIL - MAYO – JUNIO INTERNET, CATÁLOGO Y RADIO: 

 Campaña publicitaria en referencia al día de la Madre y día del Padre (Radio y Facebook).

 Consejos prácticos y sencillos para el incremento de consumo de frutas saludables y de alto nivel 
nutricional para la salud (radio y facebook).

 Vivencias con Api Sanky: Adultos mayores informando sobre los cambios ocurridos en su salud, 
después de consumir Api Sanky (facebook).

 Envío de e-mail marketing (clientes).

 Chat interactivo con clientes para resolver dudas y/o consultas (Web)

 Información de sobre nuestra presencia en expoalimentarias, realizadas para los adultos mayores 

PRESENCIAL: Stand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, brindarán información 

sobre los beneficios nutricionales de nuestro producto. Serán ubicado estratégicamente en los 
supermercados de los principales distritos del sector 6 y 7 de Lima Metropolitana (Vivanda, Plaza Vea Cluster 
A y Wong) (V-S-D). 
JULIO - AGOSTO - SETIEMBRE INTERNET CATÁLOGO Y RADIO: 

 Campaña publicitaria referente a fiesta Patrias (Radio y Catálogos de Supermercados).

 Campaña publicitaria en referencia al día del Adulto Mayor (Radio y Facebook).

 Consejos prácticos y sencillos para el incremento de consumo de frutas saludables y de alto nivel 
nutricional para la salud (radio y facebook).

 Información de sobre nuestra presencia en expoalimentarias, realizadas para los adultos mayores 

(Radio y Facebook).

 Vivencias con Api Sanky: Adultos mayores informando sobre los cambios ocurridos en su salud, 
después de consumir Api Sanky (facebook).

 Envío de e-mail marketing (clientes).

 Chat interactivo con clientes para resolver dudas y/o consultas (Web)
PRESENCIAL: 
Participación en expoalimemtarias realizadas en parques para los adultos mayores, el cual es organizado por 
los Municipios (La Molina, San Borja, Miraflores y Santiago de Surco) (Sab o Dom) (degustaciones). 
 Stand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, quienes también brindarán 
información sobre los beneficios nutricionales que tiene nuestro producto. Los stand serán ubicado 
estratégicamente en los supermercados de los  principales distritos del sector 6 y 7 de Lima Metropolitana 
(Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) (Viernes, sábados y domingos). 
OCTUBRE - NOVIEMBRE - DICIEMBRE INTERNET CATÁLOGO Y RADIO: 

 Campaña publicitaria en referencia a las fiestas navideñas (Radio y Catálogos de Supermercados).

 Propaganda de nuestra compota y sus presentaciones (Catálogos de Supermercados)

 Información de sobre nuestra presencia en expoalimentarias, realizadas para los adultos mayores 

(Radio y Facebook).

 Vivencias con Api Sanky: Adultos mayores informando sobre los cambios ocurridos en su salud, 
después de consumir Api Sanky (facebook).

 Envío de e-mail marketing (clientes).

 Chat interactivo con clientes para resolver dudas y/o consultas (Web)
PRESENCIAL 
Stand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, quienes también brindarán 
información sobre los beneficios nutricionales que tiene nuestro producto. Los stands serán ubicado 
estratégicamente en los supermercados de los principales distritos del sector 6 y 7 de Lima Metropolitana 
(Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) (Viernes, sábados y domingos). 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 73 
Actividades calendarizadas 2023. 

FIDELIZACIÓN DE CLIENTES ENERO – FEBRERO – MARZO INTERNET 

 Consejos prácticos y sencillos para el incremento de consumo de frutas saludables y de alto nivel 
nutricional para la salud. 

 Vivencias con Api Sanky: Adultos mayores informando sobre los cambios ocurridos en su salud, 
después de consumir Api Sanky. 

 Envío de e-mail marketing (clientes). 

 Chat interactivo con clientes para resolver dudas y/o consultas (Web) 

 Información de sobre nuestra presencia en expoalimentarias, realizadas para los adultos mayores 
(Facebook). 

PRESENCIALStand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, quienes también 
brindarán información sobre los beneficios nutricionales que tiene nuestro producto. Los stand serán ubicado 
estratégicamente en los supermercados de los principales distritos del sector 6 y 7 de Lima Metropolitana 
(Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) (Domingos). 
ABRIL - MAYO – JUNIO INTERNET, CATÁLOGO Y RADIO: 

 Campaña publicitaria en referencia al día de la Madre y día del Padre (Radio y Facebook). 

 Consejos prácticos y sencillos para el incremento de consumo de frutas saludables y de alto nivel 
nutricional para la salud (radio y Facebook). 

 Vivencias con Api Sanky: Adultos mayores informando sobre los cambios ocurridos en su salud, 
después de consumir Api Sanky (Facebook). 

 Envío de e-mail marketing (clientes). 

 Chat interactivo con clientes para resolver dudas y/o consultas (Web) 

 Información de sobre nuestra presencia en expo alimentarias, realizadas para los adultos mayores 
(Radio y Facebook). 

PRESENCIAL: Stand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, quienes también 
brindarán información sobre los beneficios nutricionales que tiene nuestro producto. Los stand serán ubicado 
estratégicamente en los supermercados de los principales distritos del sector 6 y 7 de Lima Metropolitana 
(Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) (Viernes, sábados y domingos). 
JULIO - AGOSTO - SETIEMBRE INTERNET CATÁLOGO Y RADIO: 

 Campaña publicitaria referente a fiesta Patrias (Radio y Catálogos de Supermercados). 

 Campaña publicitaria en referencia al día del Adulto Mayor (Radio y Facebook). 

 Consejos prácticos y sencillos para el incremento de consumo de frutas saludables y de alto nivel 
nutricional para la salud (radio y Facebook). 

 Información de sobre nuestra presencia en expo alimentarias, realizadas para los adultos mayores 
(Radio y Facebook). 

 Vivencias con Api Sanky: Adultos mayores informando sobre los cambios ocurridos en su salud, 
después de consumir Api Sanky (Facebook). 

 Envío de e-mail marketing (clientes). 

 Chat interactivo con clientes para resolver dudas y/o consultas (Web) 
PRESENCIAL: Participación en expo alimentarias realizadas en parques para los adultos mayores, el cual es 
organizado por los Municipios (La Molina, San Borja, Miraflores y Santiago de Surco) (Sábados o Domingos) 
(degustaciones). 
Stand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, quienes también brindarán 
información sobre los beneficios nutricionales que tiene nuestro producto. Los stand serán ubicado 
estratégicamente en los supermercados de los  principales distritos del sector 6 y 7 de Lima Metropolitana 
(Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) (Viernes, sábados y domingos). 
OCTUBRE - NOVIEMBRE - DICIEMBRE INTERNET CATÁLOGO Y RADIO: 

 Campaña publicitaria en referencia a las fiestas navideñas (Radio y Catálogos de Supermercados). 

 Propaganda de nuestra compota y sus presentaciones (Catálogos de Supermercados) 

 Información de sobre nuestra presencia en expo alimentarias, realizadas para los adultos mayores 
(Radio y Facebook). 

 Vivencias con Api Sanky: Adultos mayores informando sobre los cambios ocurridos en su salud, 
después de consumir Api Sanky (Facebook). 

 Envío de e-mail marketing (clientes). 

 Chat interactivo con clientes para resolver dudas y/o consultas (Web) 
PRESENCIAL 
Stand de degustaciones ofrecidos al público a través de impulsadoras, quienes también brindarán 
información sobre los beneficios nutricionales que tiene nuestro producto. Los stand serán ubicado 
estratégicamente en los supermercados de los principales distritos del sector 6 y 7 de Lima Metropolitana 
(Vivanda, Plaza Vea Cluster A y Wong) (Viernes, sábados y domingos). 

Nota: Elaboración propia. 



 

122 

 

Sampling, degustaciones 

La práctica del Sampling se empleará en forma decreciente, quiere decir que en los 2 

primeros años (descernimiento de producto) se realizará mayor degustaciones hacia los 

potenciales consumidores para que puedan probar nuestro producto y se familiaricen con 

ello, en los 3 años siguientes (fidelización de clientes) seguiremos con las degustaciones 

pero en menor frecuencia, logrando que nuestros clientes confíen en nuestra compota y 

lo tengan como opción principal a la hora de elegir productos que beneficien su salud. 

Tabla 74.  
Sampling. 

AÑO DEGUSTACIONES UNID. 
VENDIDAS/AÑO 

SAMPLING 

2019 1200 160,538 0.70% 
2020 700 202,010 0.30% 
2021 400 254,208 0.20% 
2022 300 319,907 0.10% 
2023 250 402,603 0.10% 

TOTAL 2850 1,339,266 1.40% 

Nota: Elaboración propia. 

Imágenes y diseño 

 

Figura 79. Logo. 

 

Figura 80. Composición. 
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Figura 81.Imagen y diseño del producto. 
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Figura 82.Logo principal por producto. 
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6. Capítulo VI: Estudio Legal y Organizacional. 

6.1. Estudio Legal 

6.1.1. Forma Societaria. 

En nuestra legislación peruana se establece diversos tipos de sociedades que se ajustan 

a la necesidad del negocio que se inician en nuestro país y mediante la Ley General de 

Sociedades Nº 26887, se detallan las características que tienen dichas sociedades; las 

sociedades anónimas adquieren personalidad jurídica desde la inscripción en los 

registros públicos, siendo desde entonces distinta a los socios que la conforman, además 

tiene vigencia determinada o indeterminada según sea el caso, no se puede utilizar un 

nombre igual a otra sociedad jurídica, salvo que se demuestre legitimidad para ello,  la 

dirección será la que se señale en el estatuto, la responsabilidad ante la sociedad por 

cada socio responde solo por lo que se haya comprometido aportar el cual se detalla en 

la escritura pública, por lo tanto, esta persona jurídica no tiene derecho al patrimonio de 

los socios en caso de deudas; para la inscripción de esta persona jurídica primero se 

reserva la denominación en registros públicos por 30 días, de no haber ninguna 

observación por algún tercero, puede tomarse esta denominación como propia, no se 

puede utilizar logos ni nombres patentados, al momento de la inscripción debe precisarse 

el objeto social al cual se va a dirigir el negocio, el cual debe estar establecido en los 

estatutos al igual que los aportes de los socios que pueden ser dinerarios o no dinerarios.  



 

126 

 

 

Tabla 75. 
Tipos de Personas Jurídicas. 

TIPO DE EMPRESA NÚMERO MÍNIMO 
Y MÁXIMO DE 
SOCIOS/ 
ACCIONISTAS 

ÓRGANOS 
SOCIETARIOS 

CAPITAL (FORMA EN QUE SE 
APORTA Y COMO SE DIVIDE) 

Sociedad Anónima (S.A.) Mínimo 2 y  
máximo 750 

* Junta General de 
Accionistas 

Aporte en efectivo o bienes 

    * Gerencia Se divide en acciones 
    * Sub Gerencia   

    * Directorio   

Sociedad Anónima Cerrada 
(Con directorio)(S.A.C.) 

Mínimo 2 y  
máximo 20 

* Junta General de 
Accionistas 

Aporte en efectivo o bienes 

    * Gerencia Se divide en acciones 

    * Sub Gerencia   

    * Directorio   

Sociedad Anónima Cerrada 
(Sin directorio) (S.A.C) 

Mínimo 2 y  
máximo 20 

* Junta General de 
Accionistas 

Aporte en efectivo o bienes 

    * Gerencia Se divide en acciones 

    * Sub Gerencia   

Sociedad Comercial de 
Responsabilidad Limitada 
(SCRL) 

Mínimo 2 y  
máximo 20 

* Junta General de 
Accionistas 

Aporte en efectivo o bienes 

    * Gerencia Se divide en aportaciones 

    * Sub Gerencia   

Empresa Individual de 
Responsabilidad Limitada 
(EIRL) 

Máximo 1 * Titular Aporte en efectivo o bienes 

    * Gerencia   

Nota:SUNAT informa modulo informático. 

Esta ley establece en su Sección Séptima como a la letra dice “Formas especiales de la 

sociedad anónima” TITULO I “Sociedad Anónima Cerrada” en la cual detalla en sus 

artículos Nº 234 al Nº 248; que para crear una sociedad anónima cerrada debe cumplir 

ciertos requisitos como:  

 La cantidad de sus socios debe ser mínimo 02 y máximo 20 socios 

 Sus acciones no pueden ser registrados en el mercado de valores  

 La denominación que se le otorgue a la empresa deber tener la terminación 

S.A.C. (Sociedad Anónima Cerrada) 

 No es necesario que cuente con directorio esto es facultativo 

 Existe un derecho de adquisición preferente para los socios en caso de venta de 

acciones dentro de la sociedad 

De acuerdo a lo señalado líneas arriba se ha considerado que nuestra sociedad jurídica 

se constituirá como una Sociedad Anónima Cerrada, con las siguientes características: 
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RAZON SOCIAL: SOLUCIONES NATURALES S.A.C. 

OBJETO SOCIAL: Producción y comercialización al por mayor y menor de compotas de 

frutas, teniendo como ingredientes avena, chía y frutas como el plátano, manzana, pera, 

mango, piña, durazno y sanky, entre otras frutas, que otorgan valores nutricionales. 

DIRECCION: las actividades se realizarán en el distrito de Ate, Provincia y Departamento 

de Lima. 

Como se señala en la normativa de la Ley General de sociedades, la duración de la 

sociedad será indeterminada, estará conformada por 5 socios:  

Tabla 76 
Porcentaje de acciones - socios. 

SOCIOS PORCENTAJE 

Cárpena Flores Juan Luis 20% 
Díaz Martínez Jean Carlos 20% 
Guillermo Balboa Jhoselin Karen 20% 
Utrilla Maza Mijael 20% 
Toledo Rosales Luis Gonzalo 20% 

Total 100% 

Nota: Elaboración Propia. 

Los órganos sociales de sociedad se conformarán por:  

 La Junta General de Accionistas 

 La Gerencia 

Las decisiones y los acuerdos que sean tomados en la junta general de accionistas, 

serán acatadas por todos los socios, la gerencia será representado por uno de los socios.  

6.1.1.1. Procedimiento de constitución de la empresa. 

Para constituir la empresa se deberá de seguir los siguientes pasos:  

Búsqueda y reserva del nombre, la búsqueda del nombre no es obligatoria, pero es 

recomendable, para evitar que existe alguna otra persona jurídica con las mismas 

características del nombre, luego de ello se realiza la reserva del nombre por 30 días, 

tiempo en el cual nadie puede utilizar el nombre mientras se realiza los trámites para 

culminar con la constitución de la empresa. 

Elaboración de la minuta, para la elaboración de este documento se debe presentar 

copia de los DNI de los socios, describir la actividad a la que se dedicará la empresa, que 

tipo de sociedad jurídica se formara, cual es la duración de la empresa, la fecha de inicio 

de actividades, el domicilio, el nombre de la razón social, el capital de la empresa si es 
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dinerario o no dinerario y el estatuto donde se especificarán las condiciones de los socios 

y de la empresa. 

Apertura de Cuenta Corriente a nombre de la empresa 

Elevar la minuta a escritura pública, la escritura se presenta ante un notario quien se 

encargará de elevarla a registros públicos. 

Elevar la escritura pública a la SUNARP, se presentará ante la SUNARP el formulario, 

el pago del derecho al trámite y los documentos entregados por la notaria.  

Inscripción del RUC, este trámite se realizará ante la SUNAT con la presentación de la 

constitución inscrita ante la SUNARP, Recibo de luz, formulario de inscripción de la 

SUNAT, documento del representante legal, título de propiedad o contrato de alquiler 

donde se realizarán las actividades de la empresa. 

6.1.1.2. Gastos de constitución de la empresa. 

Tabla 77 
Gastos registrales. 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD COSTO  

Búsqueda y reserva del nombre  S/    20.00  

Elaboración de la minuta (gastos notariales)  S/  800.00  

Elevar la minuta a escritura pública  S/    20.00  

Elevar la escritura pública a la SUNARP  S/    35.00  

Total   S/  875.00  

Nota: Elaboración Propia. 

6.1.2. Registro de marcas y patentes. 

El registro de la marca ante INDECOPI, si bien no es obligatorio, nos ayudará a 

diferenciarnos y posicionar nuestro producto en el mercado, API SANKY será el nombre 

de la compota que se distribuirá en los supermercados y el cual será registrado. 

De acuerdo a lo indicado en el Decreto Legislativo Nº 1075 en la cual se establece el 

régimen común sobre propiedad intelectual, teniendo como autoridad competente de 

registro La Dirección de Signos Distintivos de INDECOPI, mediante este decreto se 

establece las disposiciones complementarias a la decisión 486 de la comisión de la 

comunidad andina que establece el régimen común sobre la propiedad intelectual, el cual 

alcanza a todas las personas naturales y jurídicas sean estatales y privadas domiciliadas 

en el país o en el extranjero. 
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Las siguientes actividades se realizarán para registrar ante INDECOPI la marca API 

SANKY: 

Se realizara inicialmente la búsqueda fonética, lo cual nos permitirá saber si existe 

información similar o igual de nuestra marca, esta búsqueda puede realizarse 

virtualmente, para lo cual se procederá a llenar el formulario de contrato de suscripción 

de servicios de búsqueda de antecedentes fonéticos vía internet y la ficha de datos, (para 

aquellas empresas que se dedican a realizar diversas búsquedas pueden cancelar la tasa 

de S/1,000.00 el cual debe ser abonado en la cuenta de INDECOPI en el Banco de la 

Nación; luego presentar el formulario y el voucher del depósito en mesa de partes de 

INDECOPI de la sede Sur Ca. De la Prosa Nº 104 – San Borja) 

Nosotros realizaremos la búsqueda mediante el sistema de indagación de algún elemento 

fonético común dentro de todas las clases específicas, el cual tiene un costo de 2.99% de 

la UIT vigente. 

La solicitud deberá de contener: 

 Datos de la identificación del solicitante 

 Datos de la identificación del representante 

 Indicación del signo que se pretende registrar (signo denominativo, signo 

figurativo de manera tridimensional, si es posible enviar el logo a logos-

dsd@indecopi.gob.pe 

 Indicación expresa de los productos de los cuales se solicita el registro de la 

marca 

 El comprobante de la tasa respectiva (13.70% de la UIT por cada clase en la que 

se solicite el registro) 

 Consignar la prioridad que se revindica el nombre a registrar 

Luego de 15 días de presentada la solicitud la Dirección de Signos Distintivos de 

INDECOPI, examinará si cumple con todo lo requerido para la inscripción de la marca del 

solicitante, si todo cumple de acuerdo a lo establecido, se procederá a publicar en el 

diario Oficial del Peruano a costo del solicitante, el cual tiene como plazo hasta 30 días 

luego de haber sido notificado la orden de publicación, incluyendo: 

 Número de solicitud 

 Nombre y país del solicitante 

 Reproducción de la marca, en la cual se consignará el enlace a la web de 

INDECOPI con el fin de visualizar el signo solicitado al registro 

mailto:logos-dsd@indecopi.gob.pe
mailto:logos-dsd@indecopi.gob.pe
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 Los productos para los cuales se solicita el registro de la marca 

 La clase o clases a las que pertenecen los productos 

 De ser el caso, si se revindica prioridad o se ejerce un derecho preferente 

Si alguien quisiera realizar una impugnación a la solicitud del registro de la marca que se 

está realizando, tendrá un plazo de 30 días hábiles siguientes a la publicación. 

Si no se hubiese presentado observaciones ni oposiciones al registro, se examinara si el 

signo solicitado a registro reúne los requisitos de registrabilidad establecidos en el Art. Nº 

134 de la decisión 48, y si no se encuentra dentro de las prohibiciones de los Art 135 y 

136 de la citada norma, de ser que no se encontrara ninguna observación antes 

mencionada se dará como aceptada la solicitud de marca ante INDECOPI siendo desde 

ese momento propiedad intelectual del solicitante por 10 años, periodo en el cual si desea 

puede ser renovada mediante el procedimiento establecido para tal efecto. 

Tabla 78 
Gastos para el registro de la marca. 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD PLAZO DE 
ENTREGA 

COSTO  

Búsqueda de antecedentes fonéticos (2.99% UIT)    S/  124.09  

Búsqueda de antecedentes figurativos (0.33% UIT) 10 días  S/    13.70  

Derecho de trámite de registro de marca (13.90% UIT)    S/  577.00  

Publicación en el Diario Oficial el Peruano  (161 a 224cm/col) *  S/    23.66  

Total     S/  738.45  

Nota: La información se extrajo de editora Perú. Elaboración propia. 

* http://www.editoraperu.com.pe/editorap/tarifas-dopnl.html 

6.1.3. Licencias y autorizaciones. 

6.1.3.1. Licencia de funcionamiento. 

SOLUCIONES NATURALES S.A.C. realizara los trámites correspondientes en la 

Municipalidad Distrital de Ate, para la emisión de la licencia de funcionamiento de 

acuerdo a lo dispuesto en la Ley Nº 28976 Ley Marco de la Licencia de Funcionamiento, 

y a lo indicado también en el Decreto Supremo Nº 006-2013-PCM donde se aprueba los 

requisitos para el otorgamiento de las licencias de funcionamiento, de acuerdo a la 

ordenanza municipal Nº 00099/MDSA-2012 en la cual se regula el otorgamiento de la 

licencia de funcionamiento, se realizará las siguientes actividades:  

 Se solicita en la ventanilla única de la Municipalidad Distrital de Ate, información y 

solicita el formato con carácter de declaración jurada 
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 Se realiza el pago el derecho en la ventanilla única correspondiente al trámite y el 

cual se encuentra en el TUPA  

 Se presenta en la ventanilla Única de la Municipalidad la solicitud de la licencia de 

funcionamiento debidamente llenada de acuerdo a lo especificado en el TUPA con 

carácter de declaración jurada 

 La información que debe incluir el formato de la solicitud de licencia de 

funcionamiento es el número de RUC  

 Carne de extranjería del solicitante de ser el caso, o de lo contrario el número de 

DNI del representante legal 

 Copia de la vigencia de poder del representante legal de la persona jurídica  

 Indicación del número de comprobante de pago de la tasa por derecho de tramite 

S/ 38.18 (0.92 % UIT vigente) 

 Declaración Jurada de observancia de condiciones de seguridad 

 La Municipalidad procede a verificar el correcto llenado del formato de la 

declaración jurada y advierte sobre la zonificación y compatibilidad de uso del 

local, de ser positivo y que cumple con todo lo señalado en el TUPA se emite la 

Licencia de Funcionamiento notificando al administrado en el acto 

 Si el giro se encontrara dentro de los excluidos para emitir la licencia de forma 

inmediata, este será derivado a la Subgerencia de Comercialización y Licencias, a 

efectos de ser elevado para su revisión correspondiente. 

Tabla 79 
Gastos para la solicitud de la licencia de Funcionamiento. 

DESCRIPCIÓN DE LA ACTIVIDAD COSTO  

Trámite ante la SUNARP de la vigencia de poder   S/    24.00  

Pago de derecho a trámite - Municipalidad de Ate  S/    38.18  

Total   S/    62.18  

Nota: Elaboración propia. 

6.1.3.2. Registro Sanitario. 

De acuerdo a lo mencionado en DIGESA, el registro sanitario es la actividad mediante el 

cual la División de Registro Sanitario; tiene como objetivo principal evaluar los 

lineamientos normativos y técnicos con respecto a los productos que se fabriquen 

nacionalmente o aquellos que sean importados, Para iniciar el registro se presentará la 

siguiente documentación:  

Declaración Jurada de registro de sanitario 
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 Razón social, domicilio y número único de registro de contribuyente de la persona 

jurídica que solicita la inscripción. 

 Nombre que refleja la verdadera naturaleza del producto (de acuerdo a lo 

establecido en la norma Codex Stan 01-1985 y la Ley de protección y defensa al 

consumidor N° 29571) 

 Razón social, dirección y país del establecimiento de fabricación  

 Nombre comercial del producto  

 Marca del Producto 

 Vida Útil del producto en condiciones normales de almacenamiento y de 

conservación. 

 Condiciones de conservación y almacenamiento del producto 

 Identificación del lote para realizar una rastreabilidad y decodificación  

 Relación de Ingredientes y composición cuantitativa de los aditivos (Aditivos: de 

acuerdo al cumplimiento al Art. 63 del Reglamento sobre vigilancia y control 

sanitario de alimentos y bebidas, Decreto Supremo N° 007-98-SA) 

Sistema de identificación del lote del producto 

Datos sobre el envase utilizado, considerando tipo, material y presentaciones 

Resultados de los análisis microbiológicos, se revisará que cumpla con lo establecido en 

la Norma Sanitaria aprobada por la R.M. 591-2008-MINSA; el cual debe ser emitido por 

un laboratorio de control de calidad de fábrica o por un laboratorio acreditado por 

INACAL. 

Resultados de los análisis físicos – químicos, el cual cumpla con lo establecido en las 

normas específicas del CODEX alimentarius normas sanitarias nacionales o FDA, debe 

ser emitido por un laboratorio de control de calidad de la fábrica o por un laboratorio 

acreditado por INACAL, además los análisis deben estar vigentes en el momento de la 

presentación para la inscripción. 

Proyecto de los datos del rotulado, de acuerdo a lo dispuesto en el Art. N° 117 “Contenido 

del rotulado” del Reglamento sobre vigilancia y control sanitario de alimentos y bebidas D. 

S. N° 007-098-SA: ejemplo:  
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Tabla 80 
Modelo de la etiqueta. 

NOMBRE DEL PRODUCTO COMPOTA DE FRUTAS 

Nombre Comercial del Producto API SANKY 

Marca API SANKY 

Ingredientes y Aditivos Chía, Avena, manzana, plátano, mango, piña, Sanky y 
saborizantes artificiales 

Razón Social del Fabricante Soluciones Naturales S.A.C. 

Dirección  Ate, Lima, Perú 

R.S. N°  N1111111N 

Fecha de Vencimiento 05/02/2019 

Lote 03/12/2018 

Condiciones de conservación y 
almacenamiento 

Conservar en lugar fresco y seco 

Formas de Uso y Preparación  Consumir todo al abrir el empaque y antes de la fecha de 
vencimiento 

Periodo de vida Útil 60 días 

Nota: Elaboración propia. 

Según el Art. N° 104 del reglamento sobre vigilancia y control sanitario de alimentos y 

bebidas, Decreto Supremo N° 007-98-SA. El número de registro se dará por producto y 

fabricante, siendo considerados como un solo grupo de productos aquellos que son 

producidos por el mismo fabricante y que además comparten la misma composición 

cualitativa de los ingredientes básicos que identifica al grupo, así como de sus aditivos. 

Luego de presentada la documentación antes mencionada, en un plazo de siete (07) días 

hábiles se entregará la documentación.  

6.1.4. Legislación Laboral 

Toda persona natural o jurídica bajo cualquier forma de gestión empresarial que tenga 

por objeto desarrollar actividades de extracción, transformación, producción y 

comercialización de bienes o que brinde servicios, puede constituirse como micro o 

pequeña empresa, de acuerdo a lo estipulado en el Articulo Nº 4 y 6 D.C.F., Texto Único 

Ordenado de la Ley MYPE (Decreto Supremo Nº 007-2008-TR del 30 de setiembre del 

2008), las características que deben cumplir las empresa para que puedan ser 

consideradas en el Registro REMYPE para los regímenes laborales son:  

Microempresas, son aquellas que sus ventas anuales son hasta el monto máximo de 

150 UIT  
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Pequeña empresa, Ventas anuales superiores a 150 UIT y hasta el monto máximo de 

1700 UIT  

Mediana empresa, Ventas anuales superiores a 1700 UIT y hasta el monto máximo de 

2300 UIT 

Por lo antes mencionado, nos registraremos en el registro REMYPE como pequeña 

empresa ya que las ventas anuales no superan los 1700 UIT, el valor de la UIT para el 

año 2018 es de S/ 4150.00 según lo estipulado en el Decreto Supremo Nº 380-2017-EF, 

publicado el 23 de diciembre del 2017. 

El registro lo realizaremos por la página del Ministerio de trabajo, según lo indicado en el 

Art Nº 65 del Reglamento del Texto único Ordenado de la Ley de Promoción de la 

competitividad, formalización y desarrollo de la Micro y Pequeña Empresa y del Acceso al 

Empleo Decente – Reglamento de Ley MYPE (Decreto Supremo Nº 008-2008-TR 

(30/09/08)). 

Pasos para el registro del REMYPE 

  

Figura 83. Pasos para el registro de REYPE. 

 Elaboración Propia 

El registro se realizará mediante la página del ministerio de trabajo y se debe contar 

mínimo con los siguientes requisitos:  

 RUC vigente  

 Tener Usuario y clave SOL 

 Tener como mínimo un trabajador 

 No pertenecer al rubro de bares, discotecas, casinos y juegos de azar.  

El registro se realizará:  

1. Se ingresará a la página del ministerio de trabajo, luego al link Registro Nacional 

de la Micro y Pequeña empresa REMYPE 

2. Se registrará el RUC, CLAVE y USUARIO 

3. Se abrirá una pantalla azul, donde debe ingresar al “módulo de Registro de la 

MYPE”  
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4. Primer paso, se registrará a SOLUCIONES NATURALES S.A.C. 

5. Se registrará a los socios de la empresa  

6. Se registrará a los trabajadores 

7. Si el trabajador tiene hijos, esposa (o), concubina (o) se procederá a inscribirlos 

como derechohabientes 

8. Para finalizar con el registro se debe dar clic en “si acepto, “si acepto y declaro”  

Los derechos laborales de la REMYPE para la pequeña empresa, que contaran nuestro 

personal son:  

 Contará con una remuneración que en ningún caso será menor a la RMV vigente 

de S/ 930.00, de acuerdo al Decreto Supremo Nº 004-2018-TR 

 Jornada de trabajo de 8 horas diarias o 48 horas semanales 

 Horario de trabajo y trabajo de sobretiempo 

 Descanso semanal físico de 24 horas 

 Descanso vacacional de 15 días por cada año efectivo de labor 

 Compensación del pago de CTS, por la cual el trabajador recibirá de acuerdo al 

régimen común, se computará a razón de 15 remuneraciones diarias por año 

completo de servicios. 

 Pago de 2 gratificaciones en el año, a razón de media remuneración por cada una 

 Descanso por días feriados 

 Protección contra el despido injustificado 

 Derecho a participar en las utilidades de acuerdo con el Decreto Legislativo Nº 

892 y su Reglamento. 

 Tendrán derecho al seguro de salud SIS, mediante el sistema semiconstructivo el 

estado asume el 50% y el empleador asume el otro 50% 

6.1.5. Legislación Tributaria. 

6.1.5.1. Régimen Tributario. 

La Legislación tributaria en el Perú es compleja y dinámica ya que se realizan cambios 

constantes, mediante legislaciones que aprueban normas tributarias de acuerdo a las 

necesidades que se presentan con el fin de regular de la mejor manera el marco y la 

recaudación tributaria. 

Estos cambios en la norma tributaria solo se pueden realizar mediantes leyes que son 

aprobadas por el congreso e inclusive por el ejecutivo, si es que este poder tiene las 

facultades otorgadas por el congreso. 
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De acuerdo al Art. Nº 14 del Capítulo III “DE LOS CONTRIBUYENTES” del Texto Único 

Ordenado de la Ley del Impuesto a la Renta, dice que son considerados contribuyentes 

del impuesto a la renta, entre otras las personas jurídicas tales como las sociedades 

anónimas, mediante estas disposiciones las empresas estarán afectas al pago del 

impuesto a la renta sobre el resultado de los ingresos gravables, menos los costos 

imputables, los que nos darán como resultado un costo imputable. 

Dentro de la norma tributaria actualmente existen 4 regímenes tributarios: 

 Nuevo Régimen Único Simplificado del Impuesto a la Renta 

 Régimen especial del Impuesto a la Renta 

 Régimen Mype Tributario del Impuesto a la Renta 

 Régimen General del impuesto a la Renta 

Tabla 81 
R.M.P. 

RÉGIMEN MYPE TRIBUTARIO 

Ingresos anuales no deben de superar las 1700 UIT 

Emite todo tipo de comprobantes de pago 

No tiene actividades restringidas 

Presenta Declaración y pago a cuenta mensual del Impuesto a la 
Renta con tasas diferenciadas de acuerdo a los ingresos netos 
anuales 

Presenta Declaración anual con tasas diferenciadas de acuerdo 
con su ganancia y utilidad 

Obligado a llevar libros Contables de acuerdo a sus ingresos 

Nota:Emprendedor SUNAT “me conviene tributar”. 

Soluciones Naturales SAC, por el margen de ventas brutas, se acogerá al Régimen 

MYPE tributario del Impuesto a la Renta, el cual fue creado mediante Decreto Legislativo 

Nº 1269 (el 20 de diciembre del 2016), por lo que, estará obligado a llevar los siguientes 

libros contables, ya que las ventas se proyectan dentro de los montos establecidos que 

indica la norma tributaria que a la letra dice, las empresas que generen ingresos 

menores de Ingresos netos anuales mayores a 300 UIT hasta 500 UIT de ingresos 

brutos, llevarán los siguientes libros: 

 Registro de Compras 

 Registro de Ventas 

 Libro diario 

 Libro mayor 
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6.1.5.2. Impuesto General a las Ventas. 

De acuerdo a lo regulado en el Texto único Ordenado de la Ley del impuesto General a 

las ventas e Impuesto Selectivo al consumo, según el D. S. N° 055-99-EF del 15 de abril 

de 1999 en adelante IGV; es un tributo que grava el consumo de bienes y servicios; la 

RTF N° 07116-5-2002 a la letra dice:  

“El IGV se encuentra estructurado para gravar el valor agregado en cada 

etapa del proceso, producción y comercialización de bienes y servicios; es 

decir, el fisco obtiene una porción del impuesto determinado por el 

contribuyente en cada una de las etapas señaladas, deduciendo de su 

impuesto determinado por el contribuyente en cada una de las etapas 

señaladas, deduciendo de su impuesto bruto el crédito fiscal originado por 

el impuesto que gravó sus adquisiciones” Sunat 

El nacimiento de la obligación tributaria del IGV, inicia con la venta de bienes, 

específicamente en la fecha que se emita el comprobante de pago (Factura o boleta) o 

hasta e inclusive en la fecha que se entregue el bien (guía de remisión) 

De acuerdo a lo establecido en el reglamento, la venta se da inicio también, con el retiro 

de bienes o en la fecha que se emita el comprobante de pago, lo que ocurra primero. 

SOLUCIONES NATURALES SAC al ser una persona jurídica, al realizar la venta de sus 

productos incluirá en el precio el IGV del 18%, el cual corresponde a 16% por el impuesto 

general a las ventas y el 2% de IPM (Impuesto Promocional Municipal), el cual se 

determina de manera mensual deduciendo el impuesto bruto de cada periodo fiscal, la 

determinación del IGV es como sigue:  

Tabla 82 
Determinación del IGV. 

  BASE IMPONIBLE 

(+) IGV (18%) 

(=) Precio de Venta 

Nota: Elaboración propia. 

La declaración y pago del IGV, se realiza de acuerdo a lo estipulado por la SUNAT 

mensualmente, mediante el calendario tributario, de no cancelarse el IGV se puede 

cancelar luego con los intereses correspondientes. 

6.1.5.3. Impuesto a la Renta. 

El impuesto a la renta es un impuesto que se grava directamente sobre las ganancias 

generadas por las actividades económicas que realizan las personas jurídicas. La 
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legislación tributaria determina 5 categorías que grava el impuesto a la renta, con las 

siguientes diferencias: 

Tabla 83 
Categorías del Impuesto a la Renta. 

  
 

Renta de Primera Categoría 

Renta de Capital       

  Renta de Segunda Categoría 

          

Rentas de trabajo 
 

Renta de Tercera Categoría 

          

  
 

Renta de Cuarta Categoría 

Rentas de trabajo       

  Renta de Quita Categoría 

Nota: Elaboración propia 

De acuerdo al Art.° 28 de la Ley del Impuesto a la Renta, en su inciso e), indica que son 

rentas de tercera categoría:  

“Las demás rentas que obtengan las personas jurídicas a que se refiere el Art. N° 14 de 

la Ley del Impuesto a la Renta y las empresas domiciliadas en el país, comprendidas en 

los incisos a) y b} de este articulo o en su último párrafo, cualquiera sea la categoría qua 

la que debiera atribuirse”.  

SOLUCIONES NATURALES SAC, como persona jurídica domiciliada en el país se 

encuentra dentro de la categoría de la renta de tercera categoría, por lo antes 

mencionado y tributaria de acuerdo a lo estipulado en el Régimen MYPE Tributario, 

siendo como sigue:  

Al pertenecer a este régimen tributario realizara pagos a cuenta con un coeficiente 

mensual del 1%, la tasa del impuesto anual es del 29.5%. 

6.1.6. Otros Aspectos Legales. 

6.1.6.1. Sistema de Emisión Electrónica. 

La SUNAT mediante Resolución de Superintendencia Nº 300-2014/SUNAT, crea nuevo 

sistema de emisión electrónica (SEE), conformados por los sub-sistemas; SEE-SUNAT 

operaciones en línea (SOL), SEE-Del contribuyente, SEE-Facturador (SFS), SEE-

Operadores de servicios electrónicos (OSE), SEE-Consumidor Final (CF) y el SEE-

Monedero Electrónico (ME). 

En caso de los recién inscritos en el registro del RUC desde el año 2018, serán emisores 

electrónicos obligados a emitir documentos electrónicos, desde el primer día calendario 

del tercer mes de la fecha de inscripción del RUC, estos alcances de la norma son para 



 

139 

 

quienes sean inscritos en los regímenes tributarios Régimen Especial del Impuesto a la 

Renta (RER), Régimen MYPE Tributario del Impuesto a la renta (RMT) o el Régimen 

General.  

Considerando, que nuestra fecha de inscripción se encuentra dentro de lo antes 

mencionado y el régimen tributario al que pertenece SOLUCIONES NATURALES S.A.C. 

es Régimen MYPE Tributario del Impuesto a la renta, aplica a la Resolución de 

Superintendencia Nº 300-2014/SUNAT sobre facturación electrónica, por lo que nuestra 

facturación se realizará mediante el SEE-Facturador. 

6.1.6.2. Implementación de la certificación del sistema HACCAPP. 

El sistema HACCP se implementa en empresas que se dedican a la producción de 

alimentos y bebidas que, de acuerdo a este método, que tiene que ver con la parte 

operativa del proceso, ayuda que este sea estructurado identificando los riesgos en la 

preparación de los alimentos y ayuda a evitar la contaminación cruzada con el solo fin de 

que se pueda garantizar la inocuidad de los alimentos.  

Con fecha julio del 2016, se publicó el D.L. N° 1222 mediante el cual se exigirá a las 

empresas que se dediquen a la producción, fabricación de alimentos a contar con la 

implementación del sistema HACCAP, la cual será certificada por DIGESA.  

Procedimiento para establecer el sistema HACCP 

 Se debe establecer el procedimiento de producción del producto, identificando los 

riesgos, para poder luego identificar sobre qué proceso se aplicará el sistema 

HACCP 

 Se debe de describir el producto indicando la composición de los insumos que son 

parte de la preparación del mismo, para poder identificar algún riesgo potencial. 

 Es importante identificar el uso del producto producido, es decir, cual es el público 

al que está dirigido, cual es la forma adecuada para el consumo, cual es la forma 

correcta de almacenamiento 

 Se debe de elaborar un flujograma sobre la secuencia que se realizara en la 

producción del producto, desde la compra de insumos necesarios y debe 

identificar los pasos al inicio, durante y final del proceso de producción 

 Se debe realizar un seguimiento al flujograma en el lugar y momento que se esté 

realizando la producción misma del producto 

 Es el momento en el que se debe de analizar si existe alguna probabilidad de 

riesgo. 
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 Identificar los puntos que pueden presentarse como críticos y presentar 

soluciones sobre estos 

 Establecer medidas correctivas dentro de estos procesos 

En el Perú la empresa SGS brinda el servicio de certificación en sistema HACCP, para la 

validación de este certificado SGS realiza las siguientes actividades que se encuentran 

descritas en su página web que a la letra dicen: 

1. Diagnóstico de la situación actual de la empresa en inocuidad alimentaria. 

2. Capacitación al equipo clave de la organización en normas BPM y HACCP, 

tomando como base la información obtenida en diagnóstico. 

3. Implementación de los Planes de Higiene o PGH, durante los dos primeros 

meses. Estos permiten el establecimiento de programas de soporte, como BPM 

y PHS. Posteriormente, procedemos a implementar el Plan de análisis de peligros 

y puntos de control críticos o HACCP. 

4. Pre-auditoría del sistema con análisis para validar la correcta implementación que 

garantice obtener la certificación de DIGESA. Además, entregamos una 

constancia de validación del sistema a nombre de SGS. 

SOLUCIONES LOGISTICAS SAC realizará la certificación HACCAP con la empresa SGS 

de acuerdo a las indicaciones arriba descritas para la implementación HACCP  
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Tabla 84 
Valorización de las actividades de las soluciones naturales S.A.C. 

DESCRIPCIÓN CANT COSTO 
UNIT 

TOTAL 
DEL 
VALOR 
DE 
VENTA 

IGV TOTAL 
DEL 
PRECIO 

PRODUCCIÓN ADMINISTRATIVO VENTAS 

Constitución de la empresa % Distrib. Total % Distrib. Total % 
Distrib 

Total 

Búsqueda y reserva del nombre 1  S/20.00   S/ 20.00     S/ 20.00  0% 0.0 100%  S/20.00  0% 0.0 
Elaboración de la minuta (gastos notariales) 1  S/800.00   S/ 800.00     S/ 800.00  0% 0.0 100%  

S/800.00  
0% 0.0 

Elevar la minuta a escritura pública 1  S/ 20.00   S/ 20.00     S/ 20.00  0% 0.0 100%  S/ 20.00  0% 0.0 

Elevar la escritura pública a la SUNARP 1  S/ 35.00   S/ 35.00     S/ 35.00  0% 0.0 100%  S/ 35.00  0% 0.0 

MARCAS Y PATENTES 

Búsqueda de antecedentes fonéticos (2.99% UIT) 1 S/124.09   S/105.16  S/18.93   S/ 124.09  0% 0.0 100% S/124.09  0% 0.0 

Búsqueda de antecedentes figurativos (0.33% UIT) 1  S/ 13.70   S/ 11.61   S/ 2.09   S/ 13.70  0% 0.0 100%  S/ 13.70  0% 0.0 

Derecho de trámite de registro de marca (13.90% UIT) 1 S/577.00  S/ 488.98  S/88.02  S/ 577.00  0% 0.0 100% S/577.00  0% 0.0 

Publicación en el Diario Oficial el Peruano (161 a 224cm/col) * 1  S/ 23.66   S/ 20.05   S/ 3.61   S/ 23.66  0% 0.0 100% S/ 23.66  0% 0.0 

LICENCIAS 

Trámite ante la SUNARP de la vigencia de poder  1  S/ 24.00   S/ 20.34   S/ 3.66   S/ 24.00  0% 0.0 100% S/ 24.00  0% 0.0 

Pago de derecho a trámite - Municipalidad de Ate 1  S/ 38.18   S/ 32.36   S/ 5.82   S/38.18  0% 0.00 100%  S/ 38.18  0% 0.00 

    S/1,675.63     S/ 1,675.63      S/1,675.63    

* http://www.editoraperu.com.pe/editorap/tarifas-dopnl.html                       

Nota: Elaboración propia. 
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6.2. Estudio Organizacional 

6.2.1. Organigrama Funcional. 

 

Figura 84. Organigrama. 

6.2.2. Puestos de Trabajo: Tareas, Funciones y Responsabilidades. 

Gerente General: Tomará las decisiones más importantes de la organización, debe tener 

un pensamiento crítico y gran poder de negociación. Además, debe de asegurarse que el 

plan empresarial se esté cumpliendo en los tiempos establecidos y tomar decisiones para 

su desarrollo a corto, mediano y largo plazo. Debe ser innovador, proactivo y visionario, 

gran poder de liderazgo, para llevar a los colaboradores al objetivo organizacional. Debe 

representar a la empresa tanto internamente, ante los accionistas y externa ante 

cualquier situación legal. 

Auditor de Calidad: Apoyar en las auditorías externas para el control de calidad querida 

por DIGESA para constatar el correcto cumplimiento de los estándares de calidad a nivel 

de producción de productos alimentarios. Además, controlar y analizar de forma aleatoria 

que los productos terminados de la empresa para constatar que los productos cumplan 

con las medidas necesarias de salubridad para el consumo de las personas, así como 

también analizar el estado de los insumos y materiales los cuales serán usados en planta 

para la elaboración de las compotas. 

Jefe de Operaciones: Debe tener facilidad de trabajar en equipo y bajo presión, además 

de buena comunicación a todo nivel, así como capacidad de toma de decisiones, dirigir y 

gestionar el talento humano a su cargo. Tiene que revisar el correcto funcionamiento de 

las diferentes líneas de producción, además de realizar los análisis de inocuidad de los 

diferentes materiales e insumos que se usarán, así como también realizar los controles 
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de calidad de los productos, así como los controles microbiológicos del personal, 

productos terminados y materias primas. 

Jefe Comercial: Organizar, gestionar y planificar las ventas, cumpliendo las estrategias 

que establece la gerencia general y demostrando resultados positivos de las ventas. 

Realizará visitas técnicas a los clientes mediante reuniones comerciales para así 

concretar ventas. Será responsable de la publicidad y marketing de la empresa. Recibirá 

las órdenes de compra del cliente y coordinará con el área respectiva para el despacho 

de la misma. 

Operarios de Producción: Cumplir con la producción de compotas de acuerdo a la 

planificación establecida en planta, cumpliendo con los tiempos determinados los cuales 

se encuentran establecidos en el manual de funciones del área. Además de mantener la 

higiene adecuada teniendo sumo cuidado a la hora de la producción de los productos y 

reportar de forma inmediata en cuanto a anomalías adversas encontradas en el proceso 

de producción para que los encargados tomen medidas de acción para minimizar errores. 

Vendedores: Encargado de captar nuevos clientes, brindar asesoría a posibles 

compradores, así como realizar el seguimiento de los clientes para asegurar su 

fidelización de los productos ofrecidos. Debe tener facilidad de comunicación a todo nivel. 

Además elaborar el reporte de venta así como verificar los stocks disponibles en 

almacén. Finalmente coordinar el recojo de los productos con el cliente 
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Perfiles de puestos: 

Tabla 85 
Perfil de puesto Gerente General. 

Descripción del Puesto 

Nombre del 
Puesto: 

Gerente General 

Reporta a: Junta de Accionistas 

Competencias 

  Grado de 
Instrucción  

Título Profesión 

Educación: Superior Licenciatura Administración, negocios internacionales, 
ingeniero industrial 

Experiencia: 01 años como gerente 

Otros: Inglés Avanzado, Ofimática a nivel usuario Intermedio - Avanzado, Especialización 

Habilidades Tener gran capacidad de liderazgo, para que pueda llevar a la empresa a sus 
objetivos trazados y lograrlos.  

Excelente comunicación a todo nivel empresarial. 

Gran poder de negociación 

Pensamiento crítico 

Innovador, proactivo y visionario 

Facilidad en gestión de personas 

Funciones Representación de la empresa a todo nivel 

Verificar el cumplimiento del plan empresarial y hacer las coordinaciones y los 
controles necesarios. 
Dirección de la empresa, controlar la ejecución del Plan Estratégico 

Decidir las acciones a tomar para el desarrollo empresarial en corto, mediano y 
largo plazo. 
Presentar los resultados obtenidos y sus requerimientos a la Junta de Accionistas. 

Capacitación de coaching, manera de ser un buen líder, forma correcta de transmitir 
los mensajes.  

CONDICIONES DEL PUESTO 

Tipo de 
Contrato: 

Plazo Fijo 

Remuneración: S/ 8,500 

Ubicación: Oficina 

Beneficios 
Sociales: 

Si 

Jornada: - 

Horario: - 

Tipo de sueldo: Fijo 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 86 
Perfil de puesto Jefe de Operaciones. 

DESCRIPCIÓN DEL PUESTO 

Nombre del Puesto: Jefe de Operaciones 

Reporta a: Gerente General 

COMPETENCIAS 

  Grado de 
Instrucción  

Título Profesión 

Educación: Técnico o 
superior 

Bachiller o 
Técnico 

Técnico de industria alimentarias, 
administrador 

Experiencia: 2 años 

Otros: Cursos de especialización 

Habilidades Facilidad de trabajo en equipo y bajo presión. 

Capacidad de toma de decisiones. 

Facilidad de comunicación a todo nivel. 

Capacidad de dirigir y gestionar el recurso humano a su cargo. 

Capacidad de planificación. 

Facilidad de adaptación al cambio. 

Funciones Seguimiento al correcto desarrollo de actividades de producción y de 
calidad. 
Revisar, el correcto funcionamiento de las líneas de producción. 

Supervisa el proceso productivo desde la materia prima hasta el producto 
terminado. 

Verificar cumplimiento de los diferentes controles de calidad en los 
productos 
Realizar los análisis de inocuidad de materiales de empacado y de materia 
prima. 
Realizar las diferentes pruebas y estudios necesarios para obtener la vida 
útil del producto. 
Realizar seguimiento al programa microbiológico de personal, ambientes, 
productos terminados, materia primas entre otros. 

CONDICIONES DEL PUESTO 

Tipo de Contrato: Plazo Fijo 

Remuneración: S/ 3,200 

Ubicación: Planta 

Beneficios Sociales: Si 

Jornada: Diurno 

Horario: Lunes a sábado de 9:00am a 6:00pm 

Tipo de sueldo: Fijo 

Nota: Elaboración Propia 
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Tabla 87 
Perfil de puesto Auditor de Calidad. 

DESCRIPCIÓN DEL PUESTO 

Nombre del Puesto: Auditor de Calidad 

Reporta a: Gerente General 

Competencias 

  Grado de Instrucción  Título Profesión 

Educación: Superior Bachiller Ingeniería Industrial, 
Ingeniería Química, 

Ingeniería de Alimentos, 
a fines 

Experiencia: Recién Egresado 

Otros: Ofimática a nivel usuario Intermedio - Avanzado 

Habilidades Tener técnicas de comunicación adecuadas entre las áreas en la cual 
se mantiene interacción constante así como también facilidad de 
manejo de información. 
Facilidad de comprensión para la organización de los estándares de 
calidad requeridos. 
Interpretación adecuada respecto a la información escrita y oral en 
referencia a las instrucciones e indicaciones del área. 

Funciones Analizar y constatar de forma aleatoria el aseguramiento de calidad de 
la producción en cuanto a su proceso. 
Apoyo continuo a la documentación requerida por el área brindando 
reportes para el control y supervisión  del jefe de área, así como 
también realizar documentación técnica solicitados por los clientes. 
Realizar auditorías internas de la calidad en los procesos de 
producción de acuerdo al cronograma establecido por la organización. 
Proponer mejoras continuas para mejorar los procesos de producción. 

Actualizar los archivos respectivos de las devoluciones por calidad, 
planteando ideas para posibles soluciones. 
Cumplir la función de control de los operarios en ausencia del Jefe de 
Producción y calidad. 

CONDICIONES DEL PUESTO 

Tipo de Contrato: Plazo Fijo 

Remuneración: S/ 1,800 

Ubicación: Planta 

Beneficios Sociales: Si 

Jornada: Diurno 

Horario: Lunes a sábado de 9:00am a 6:00pm 

Tipo de sueldo: Fijo 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 88 
Perfil de puesto Jefe Comercial. 

DESCRIPCIÓN DEL PUESTO 

Nombre del Puesto: Jefe Comercial 

Reporta a: Gerente General 

Competencias 

  Grado de Instrucción  Título Profesión 

Educación: Superior Universitaria Bachiller Ingeniero, Administración 

Experiencia: 01 año en el rubro de alimentos 

Otros: Conocimientos en normativas para el procesamiento de alimentos 

Habilidades Facilidad de comunicación 

Capacidad de relacionarse con los clientes. 

Habilidad para negociar con los clientes. 

Liderazgo 

Ser proactivo 

Funciones Elaborar el plan de ventas anual 

Realizar las cotizaciones a los clientes y hacer el debido seguimiento para concretar la 
venta. 

Hacer seguimiento a la cobranza. 

Realizar visitas técnicas a los clientes. 

Detectar oportunidades de negocio. 

Analizar a la competencia. 

Coordinar las campañas de promoción. 

Mantener buena relación con los clientes. 

Informar a gerencia las ventas mensuales realizadas. 

CONDICIONES DEL PUESTO 

Tipo de Contrato: Contrato plazo fijo 

Remuneración: S/2,900 

Ubicación: Administrativo/Oficina 

Beneficios Sociales: Si 

Jornada: Diurno 

Horario: Lunes a viernes de 09:00am - 06:00pm 

Tipo de sueldo: Fijo 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 89 
Perfil de puesto Ventas. 

DESCRIPCIÓN DEL PUESTO 

Nombre del Puesto: Ventas 

Reporta a: Jefe Comercial 

Competencias 

  Grado de Instrucción  Título Profesión 

Educación: Técnico Técnico Técnico en Marketing 

Experiencia: 6 meses 

Otros: Ingles a nivel Intermedio, Ofimática a nivel usuario Intermedio - 
Avanzado 

Habilidades Facilidad de trabajo en equipo y bajo presión. 

Facilidad de comunicación a todo nivel. 

Fácil adaptación al cambio. 

Capacidad de planificación. 

Poder de Negociación 

Funciones Realizar el seguimiento a las ventas 

Asesorar a los clientes 

Captar nuevos clientes 

Realizar seguimiento para fidelizar clientes 

Elaborar reporte de venta 

Verificar el stock de pedidos en almacén 

Coordinar la entrega de los productos al cliente 

CONDICIONES DEL PUESTO 

Tipo de Contrato: Plazo Fijo 

Remuneración: S/ 930 

Ubicación: Administrativo 

Beneficios Sociales: Si 

Jornada: Diurno 

Horario: Lunes a Viernes de 09:00am - 06:00pm 

Tipo de sueldo: Fijo 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 90 
Perfil de puesto Operarios de Producción. 

DESCRIPCIÓN DEL PUESTO 

Nombre del Puesto: Operario de Producción 

Reporta a: Jefe de Operaciones 

Competencias 

  Grado de Instrucción  Título Profesión 

Educación: Secundaria Completa y/o Técnica - - 

Experiencia: Mínimo 6 meses de desempeño en producción de productos 
alimenticios. 

Otros: *Conocimientos básicos en maquinarias de producción. 
*Uso correcto de los productos de higiene y desinfección. 

Habilidades Agilidad y proactividad en la función a desempeñar. 

Capacidad de trabajar bajo presión ante requerimientos extraordinarios. 

Trabajo en equipo y mantener una correcta relación con los 
compañeros de trabajo. 
Auto control adecuado bajo situaciones de estrés y alto grado de 
responsabilidad ante las instrucciones del superior a cargo. 

Funciones Elaboración de los productos requeridos por la empresa, en los plazos 
establecidos. 
Empaquetados de los productos terminados para su distribución. 

Traslado y cuidado con los productos hacia el almacén. 

Etiquetado de envases. 

Respetar las normas de higiene y seguridad en el proceso productivo, 
así como también mantener la higiene personal adecuada. 

CONDICIONES DEL PUESTO 

Tipo de Contrato:  Plazo Fijo y Part - Time 

Remuneración: S/ 930 - S/ 465 

Ubicación: Planta 

Beneficios Sociales: Sí 

Jornada: Diurno y Nocturno 

Horario: Rotativo 

Tipo de sueldo: Fijo y Part -Time 

Nota: Elaboración Propia. 

Servicios Tercerizados 

Tabla 91 
Servicios Tercerizados. 

CARGO ÁREA CANTIDAD 

Contabilidad Tercerizado 1 

Vigilancia Tercerizado 2 

Transporte Tercerizado 1 

Limpieza Tercerizado 2 

Sistemas Tercerizado 1 
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Fumigación Tercerizado 2 

Nota: Elaboración Propia. 

Contabilidad: 

Debe contar con conocimientos en materia tributaria, fiscal, normas NIC, cierres 

contables y reportes financieros. Debe garantizar el adecuado registro de los estados 

financieros de la empresa para reportar de manera mensual al gerente general. Será 

responsable de conducir de manera conveniente y dar la confianza necesaria a su equipo 

de trabajo para que cada uno cumpla su rol. 

Vigilancia 

Se contratará a 2 personales de vigilancia los cuales cuenten con todos los 

conocimientos necesarios en cuanto a control de vigilancia y con los requisitos de portar 

arma reglamentada. El personal de seguridad será distribuido en 2 horarios que abarquen 

las 24 horas de lunes a domingo para así confirmar la seguridad de la empresa y el 

resguardo del personal en todo momento; los vigilantes se encargarán de permitir el 

ingreso de los colaboradores de la empresa, comprobar que el personal se encuentre 

identificado (fotocheck), custodiar las áreas de la empresa así como también verificar la 

entrada y salida del transporte logístico y los domingos tendrán el encargo del resguardo 

total de la empresa. El pago que se realizará al personal de seguridad será considerando 

un pago mensual de S/1050.00 por personal de vigilancia. 

Transporte Logístico 

El transporte para el traslado de nuestras mercaderías hacia los puntos de entrega en 

Supermercados Peruanos (Vivanda y Plaza Vea Cluster A) y Cencosud (Wong) será 

realizado por la empresa de transportes TRANSFER SAC, con el cual la modalidad de 

contrato será de acuerdo a los traslados que se realice, incluyendo chofer, 1 personal de 

descarga y gasolina. En cuanto a los costos que se tendrá por el servicio de transporte, 

las condiciones serán de la siguiente forma: 

 Pago de acuerdo a los traslados realizados, en los puntos de recepción del canal 

moderno. 

 El importe de pago por cada transporte será de S/35.00 soles incluido IGV. 

 Los pagos a la empresa de transporte, será realizado el tercer viernes de cada 

mes, sumándose todos los traslados hechos hasta la fecha en mención. 

La renovación de contrato con la empresa será de forma anual. 
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Limpieza 

Contrataremos 2 personal de limpieza bajo la modalidad de contrato tercerizado, los 

cuales deben mantener las instalaciones de la empresa con las condiciones de limpiezas 

y el mantenimiento de las mismas, para el bienestar del personal en planta y oficinas 

administrativas. Se distribuirán las tareas en la siguiente forma, 1 personal encargado 

para la limpieza y mantenimientos de las oficinas administrativas y 1 personal para 

planta, el pago que se realizará al personal será acorde al mercado. 

TI (Tecnología y maquinaria) 

En cuanto al mantenimiento tecnológico de la empresa como PCs administrativas, 

cámaras de vigilancia, sistemas de inventarios y de ventas, entre otros, se designará a 

estudiantes de último ciclo en las carreras de soporte técnico y análisis de software de los 

principales institutos en Lima Metropolitana como Computronic, Cibertec y Sistemas UNI, 

además el mantenimiento de maquinaria lo designaremos a estudiantes de los institutos 

SENATI y TECSUP, en ambas tareas el estudiante seleccionado deberán encontrarse en 

los mejores puestos de su base y se les permitirá realizar prácticas pre profesionales 

emitiéndoles un certificado por las funciones realizadas. El personal de estas tareas no 

tendrá un horario fijo determinado, se les pedirá que puedan realizar el control de estos 

activos de forma periódica y el pago se realizará a través de recibos por honorarios de 

acuerdo con las tareas realizadas. 

Fumigación 

El saneamiento ambiental, será asignado a la empresa RAGS CORP debido a las 

certificaciones que mantiene y será solicitado 2 veces al mes o de acuerdo a lo que se 

requiera para preservar las condiciones de salubridad que la planta debe tener. 

6.2.3. Aspectos Laborales: Forma de Contratación, Régimen Laboral, 

Remuneración, Horario de Trabajo, Beneficios Sociales. 

a) Forma de Contratación: 

La forma de contratación para los diferentes puestos laborales se estableció de la 

siguiente manera: 
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Tabla 92 
Tipos de contrato por puesto de trabajo. 

PUESTO / SERVICIO TIPO DE CONTRATO 

Gerente General Contrato de naturaleza indeterminada 
Auditor de Calidad Contrato a plazo fijo 
Jefe de Operaciones Contrato a plazo fijo 
Jefe Comercial Contrato a plazo fijo 
Operarios de Producción Contrato a plazo fijo y a tiempo parcial 
Ventas Contrato a plazo fijo 
Contabilidad Contrato por locación de servicios 
Vigilante Contrato por locación de servicios 
Transporte Contrato por locación de servicios 
Limpieza Contrato por locación de servicios 
Sistemas Contrato por locación de servicios 
Fumigación Contrato por locación de servicios 

Nota: Elaboración Propia. 

b) Remuneración: 

Tabla 93 
Tipos de contrato por puesto de trabajo. 

PUESTO / SERVICIO REMUNERACIÓN 

Gerente General  S/      6,500.00  
Auditor de Calidad  S/      1,200.00  
Jefe de Operaciones  S/      2,000.00  
Jefe Comercial  S/      2,000.00  
Ventas  S/         930.00  
Operarios de Producción  S/         930.00  
Operarios (Part-time)  S/         465.00  
Contabilidad  S/         450.00  
Vigilante  S/      1,250.00  
Transporte  S/         240.00  
Limpieza  S/      1,050.00  
Sistemas  S/         150.00  
Fumigación  S/         350.00  

Nota: Elaboración Propia. 

c) Horario de Trabajo: 

Tabla 94 
Horarios según puesto de trabajo. 

PUESTO CLASIFICACIÓN HORARIO DE TRABAJO 

Lunes - viernes Lunes a sábados 

Gerente General MOI - - 
Auditor de Calidad MOI - 09:00 am - 06:00 pm 
Jefe de Operaciones MOI - 09:00 am - 06:00 pm 
Jefe Comercial MOI 09:00 am - 06:00 pm - 
Ventas MOI 09:00 am - 06:00 pm - 
Operarios de Producción MOD - 08:00 am - 06:00 pm 
Operarios Part - Time MOD - 09:45am - 01:00pm / 

10:30am - 02:00pm / 
11:00 am - 2:30pm 

Nota: Elaboración Propia. 

d) Beneficios Sociales: 
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También las empresas ofrecen beneficios sociales a sus trabajadores, esto varía de 

acuerdo con el tipo de empresa y al régimen en que esta se encuentra.   

Entre algunos Beneficios Sociales tenemos los siguientes: 

Seguro médico: la empresa vela por la salud de los trabajadores por tal motivo nosotros 

los empleadores estamos en la obligación de afiliar a nuestros empleados al derecho por 

ley de ESSALUD, sin cargo alguno a los trabajadores. Sin embargo, cada trabajador tiene 

la opción de acceder a afiliarse a Entidades Prestadoras de Salud (EPS) pagado por 

ellos. 

Gratificaciones: según ley N°27735, nuestra empresa está en la obligación de brindar 02 

veces al año las gratificaciones correspondientes a cada trabajador que asciende a un 

sueldo completo en fiestas patrias (mes de Julio) y navidad (mes de diciembre). 

Asignación Familiar: el monto de este beneficio equivale al 10% del sueldo mínimo y 

nosotros como empleadores tenemos la obligación de brindar mensualmente dicho monto 

a todos los trabajadores que tengan a su cargo uno o más hijos menores de 18 años, y si 

por algún motivo superan esa edad, deben sustentar que sus hijos se encuentren 

efectuando estudios universitarios hasta un plazo máximo de 6 años posteriores a los 18 

años. 

Vacaciones: Según Decreto legislativo N° 713, todos los empleados tienen el derecho a 

percibir 30 días calendarios de descanso vacacional pagados de manera adelantada por 

cada año completo de trabajo. Estas vacaciones deben ser de mutuo acuerdo y 

programadas con el jefe directo para no afectar las funciones que realiza el trabajador. 

Licencia por maternidad y paternidad: Según ley N° 30367, las trabajadoras gestantes 

tienen el derecho de recibir 49 días de descanso prenatal y 49 días post natal. Y para el 

caso de los varones, estos tienen el derecho de gozar 4 días de licencia por paternidad. 

Compensación por tiempo de servicio (CTS): Este seguro de desempleo se da de 

manera obligatoria a todos los trabajadores, son dos veces al año que se hace el 

desembolso que corresponden al mes de mayo y noviembre. La finalidad de este 

beneficio es prever eventualidades que origina el término de una relación laboral. 
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e) Planilla y gastos para todos los años del proyecto: 

Tabla 95 
Planilla año 2019. 

 CARGO  AREA  TIPO DE COSTO 
Y GASTO 

CANT  SUELDO 
MENSUAL 

 Bono  SCTR 
MENSUAL 

 SUB TOTAL 
(Sin SCTR) 

 SUB-TOTAL 
MENSUAL 

POR TRABAJADOR         
 Gerente General Administrativa  G. Administrativo 1 S/. 8,500.00     S/. 8,500.00 S/. 8,500.00 
 Jefe de Operaciones  Planta  MOI 1 S/. 3,200.00   S/. 40.00 S/. 3,200.00 S/. 3,240.00 
 Auditor de Calidad  Planta  MOI 1 S/. 1,800.00   S/. 22.50 S/. 1,800.00 S/. 1,822.50 
 Jefe Comercial  Ventas  G. Ventas 1 S/. 2,900.00     S/. 2,900.00 S/. 2,900.00 
 Operarios de Producción (Full - Time)  Planta  MOD 3 S/. 930.00 S/. 100.00 S/. 34.88 S/. 1,030.00 S/. 1,064.88 
 Operarios de Producción (Part - Time)  Planta  MOD 7 S/. 465.00 S/. 75.00 S/. 40.69 S/. 540.00 S/. 580.69 
 Ventas  Ventas  G. Ventas 2 S/. 930.00 S/. 100.00   S/. 1,030.00 S/. 1,030.00 

 Total     16 18,725.00 275 138.06 19,000.00 19,138.06 

Nota: Elaboración Propia. 

Tabla 96 
Planilla año 2019 Beneficios. 

 CARGO  AREA  TIPO DE COSTO 
Y GASTO 

 SUB-TOTAL 
ANUAL 

GRATIFICACION 
(JUL-DIC) 

 ESSALUD 
ANUAL 

 CTS 
ANUAL 

 Remuneración 
Anual por 
trabajador 

Total S/. Planilla 
Anual 

POR TRABAJADOR         
 Gerente General  Administrativa  G. Administrativo S/. 102,000.00 S/. 8,500.00 S/. 9,945.00 S/. 4,958.33 S/. 125,403.33 125,403.33 

 Jefe de Operaciones  Planta  MOI S/. 38,880.00 S/. 3,200.00 S/. 3,744.00 S/. 1,866.67 S/. 47,690.67 47,690.67 

 Auditor de Calidad  Planta  MOI S/. 21,870.00 S/. 1,800.00 S/. 2,106.00 S/. 1,050.00 S/. 26,826.00 26,826.00 

 Jefe Comercial  Ventas  G. Ventas S/. 34,800.00 S/. 2,900.00 S/. 3,393.00 S/. 1,691.67 S/. 42,784.67 42,784.67 
 Operarios de Producción 
(Full - Time) 

 Planta  MOD S/. 12,778.50 S/. 1,030.00 S/. 1,205.10 S/. 600.83 S/. 15,614.43 46,843.30 

 Operarios de Producción 
(Part - Time) 

 Planta  MOD S/. 6,968.25 S/. 540.00 S/. 631.80 S/. 315.00 S/. 8,455.05 59,185.35 

 Ventas  Ventas  G. Ventas S/. 12,360.00 S/. 1,030.00 S/. 1,205.10 S/. 600.83 S/. 15,195.93 30,391.87 

 Total     229,656.75 19,000.00 22,230.00 11,083.33 281,970.08 379,125.18 

Nota: Elaboración Propia.
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Tabla 97 
Gastos de Terceros año 2019. 

TERCERIZADOS 

Servicios AREA Q Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic TOTAL 
 ANUAL 

Contabilidad Administrativa 1  S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/5,400  
Vigilancia Administrativa 2 S/2,500  S/2,500  S/2,500  S/2,500  S/2,500  S/2,500  S/2,500  S/2,500  S/2,500  S/2,500  S/2,500  S/2,500  S/30,000  
Transporte Planta 1  S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840  S/10,080  
Limpieza General 2 S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/25,200  
Sistemas General 1  S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/1,800  
Fumigación Planta 2  S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/8,400  

Nota: Elaboración Propia. 

Tabla 98 
Planilla año 2020. 

 CARGO  AREA  TIPO DE COSTO 
 Y GASTO 

 Q  SUELDO  
MENSUAL 

 Bono  SCTR  
MENSUAL 

 SUB TOTAL 
 (Sin SCTR) 

 SUB-TOTAL 
 MENSUAL 

POR TRABAJADOR         
 Gerente General Administrativa  G. Administrativo 1 S/. 8,500.00     S/. 8,500.00 S/. 8,500.00 

 Jefe de Operaciones  Planta  MOI 1 S/. 3,200.00   S/. 40.00 S/. 3,200.00 S/. 3,240.00 

 Auditor de Calidad  Planta  MOI 1 S/. 1,800.00   S/. 22.50 S/. 1,800.00 S/. 1,822.50 

 Jefe Comercial  Ventas  G. Ventas 1 S/. 2,900.00     S/. 2,900.00 S/. 2,900.00 

 Operarios de Producción (Full - Time)  Planta  MOD 3 S/. 930.00 S/. 100.00 S/. 34.88 S/. 1,030.00 S/. 1,064.88 

 Operarios de Producción (Part - Time)  Planta  MOD 7 S/. 465.00 S/. 75.00 S/. 40.69 S/. 540.00 S/. 580.69 

 Ventas  Ventas  G. Ventas 2 S/. 930.00 S/. 100.00   S/. 1,030.00 S/. 1,030.00 

 Total     16 18,725.00 275 138.06 19,000.00 19,138.06 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 99 
Planilla año 2020 Beneficios. 

 CARGO  SUB-TOTAL ANUAL  
(Sin SCTR) 

 SUB-TOTAL 
 ANUAL 

GRATIFICACION  
(JUL-DIC) 

ESSALUD 
 ANUAL 

 CTS 
 ANUAL 

Remuneración 
 Anual 

Total 
 Anual 

 Gerente General S/. 102,000.00 S/. 102,000.00 S/. 8,500.00 S/. 9,945.00 S/. 4,958.33 S/. 125,403.33 125,403.33 

 Jefe de Operaciones S/. 38,400.00 S/. 38,880.00 S/. 3,200.00 S/. 3,744.00 S/. 1,866.67 S/. 47,690.67 47,690.67 

 Auditor de Calidad S/. 21,600.00 S/. 21,870.00 S/. 1,800.00 S/. 2,106.00 S/. 1,050.00 S/. 26,826.00 26,826.00 

 Jefe Comercial S/. 34,800.00 S/. 34,800.00 S/. 2,900.00 S/. 3,393.00 S/. 1,691.67 S/. 42,784.67 42,784.67 

 Operarios de Producción (Full - Time) S/. 12,360.00 S/. 12,778.50 S/. 1,030.00 S/. 1,205.10 S/. 600.83 S/. 15,614.43 46,843.30 

 Operarios de Producción (Part - Time) S/. 6,480.00 S/. 6,968.25 S/. 540.00 S/. 631.80 S/. 315.00 S/. 8,455.05 59,185.35 

 Ventas S/. 12,360.00 S/. 12,360.00 S/. 1,030.00 S/. 1,205.10 S/. 600.83 S/. 15,195.93 30,391.87 

 Total 228,000.00 229,656.75 19,000.00 22,230.00 11,083.33 281,970.08 379,125.18 

Nota: Elaboración Propia 

Tabla 100 
Gastos de Terceros año 2020. 

TERCERIZADOS 

Tercerizado
s 

AREA CAN
T 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC TOTAL 
ANUAL 

Contabilidad Administrativ
a 

1  S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450  S/5,400  

Vigilancia Administrativ
a 

2 S/2,50
0  

S/2,50
0  

S/2,50
0  

S/2,50
0  

S/2,50
0  

S/2,50
0  

S/2,50
0  

S/2,50
0  

S/2,50
0  

S/2,50
0  

S/2,50
0  

S/2,500  S/30,000  

Transporte Planta 1  S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840  S/10,080  

Limpieza General 2 S/2,10
0  

S/2,10
0  

S/2,10
0  

S/2,10
0  

S/2,10
0  

S/2,10
0  

S/2,10
0  

S/2,10
0  

S/2,10
0  

S/2,10
0  

S/2,10
0  

S/2,100  S/25,200  

Sistemas General 1  S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/1,800  

Fumigación Planta 2  S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/8,400  

Nota: Elaboración Propia 
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Tabla 101 
Planilla año 2021. 

 CARGO   AREA   TIPO DE COSTO Y 
GASTO  

Q  SUELDO 
MENSUAL  

 Bono   SCTR 
MENSUAL  

 SUB TOTAL 
(Sin SCTR)  

 SUB-TOTAL 
MENSUAL  

POR TRABAJADOR         
 Gerente General   Administrativa   G. Administrativo  1 S/. 8,500.00     S/. 8,500.00 S/. 8,500.00 

 Jefe de Operaciones   Planta   MOI  1 S/. 3,200.00   S/. 40.00 S/. 3,200.00 S/. 3,240.00 

 Auditor de Calidad   Planta   MOI  1 S/. 1,800.00   S/. 22.50 S/. 1,800.00 S/. 1,822.50 

 Jefe Comercial   Ventas   G. Ventas  1 S/. 2,900.00     S/. 2,900.00 S/. 2,900.00 

 Operarios de Producción (Full - Time)   Planta   MOD  3 S/. 930.00 S/. 100.00 S/. 34.88 S/. 1,030.00 S/. 1,064.88 

 Operarios de Producción (Part - Time)   Planta   MOD  7 S/. 465.00 S/. 75.00 S/. 40.69 S/. 540.00 S/. 580.69 

 Ventas   Ventas   G. Ventas  2 S/. 930.00 S/. 100.00   S/. 1,030.00 S/. 1,030.00 

 Total      16  18,725.00     275.00      138.06  19,000.00   19,138.06  

Nota: Elaboración Propia 

Tabla 102 
Planilla año 2021 Beneficios sociales. 

 CARGO   SUB-TOTAL 
ANUAL (Sin SCTR)  

 SUB-TOTAL 
ANUAL  

 GRATIFICACION 
(JUL-DIC)  

 ESSALUD 
ANUAL  

 CTS 
ANUAL  

 Remuneración 
Anual 

 por trabajador  

Total S/. 
Planilla Anual 

 Gerente General  S/. 102,000.00 S/. 102,000.00 S/. 8,500.00 S/. 9,945.00 S/. 4,958.33 S/. 125,403.33 125,403.33 

 Jefe de Operaciones  S/. 38,400.00 S/. 38,880.00 S/. 3,200.00 S/. 3,744.00 S/. 1,866.67 S/. 47,690.67 47,690.67 

 Auditor de Calidad  S/. 21,600.00 S/. 21,870.00 S/. 1,800.00 S/. 2,106.00 S/. 1,050.00 S/. 26,826.00 26,826.00 

 Jefe Comercial  S/. 34,800.00 S/. 34,800.00 S/. 2,900.00 S/. 3,393.00 S/. 1,691.67 S/. 42,784.67 42,784.67 

 Operarios de Producción (Full - Time)  S/. 12,360.00 S/. 12,778.50 S/. 1,030.00 S/. 1,205.10 S/. 600.83 S/. 15,614.43 46,843.30 

 Operarios de Producción (Part - Time)  S/. 6,480.00 S/. 6,968.25 S/. 540.00 S/. 631.80 S/. 315.00 S/. 8,455.05 59,185.35 

 Ventas  S/. 12,360.00 S/. 12,360.00 S/. 1,030.00 S/. 1,205.10 S/. 600.83 S/. 15,195.93 30,391.87 

 Total       228,000.00         229,656.75      19,000.00         22,230.00     11,083.33         281,970.08  379,125.18 

Nota: Elaboración Propia 
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Tabla 103 
Gastos de Terceros año 2021. 

TERCERIZADOS 

Tercerizados AREA Q ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC TOTAL 
 ANUAL 

Contabilidad Administrativa 1  S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/5,400  
Vigilancia Administrativa 2 2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  30,000  

Transporte Planta 1  S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840  10,080  
Limpieza General 2 2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/25,200  

Sistemas General 1  S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/1,800  
Fumigación Planta 2  S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/8,400  

Nota: Elaboración Propia. 

Tabla 104 
Planilla año 2022. 

        POR TRABAJADOR          

 CARGO   AREA   TIPO DE COSTO 
Y GASTO  

Q  SUELDO 
MENSUAL  

 Bono   SCTR 
MENSUAL  

 SUB TOTAL 
(Sin SCTR)  

 SUB-TOTAL 
MENSUAL  

 Gerente General   Administrativa   G. Administrativo  1 S/. 8,500.00     S/. 8,500.00 S/. 8,500.00 

 Jefe de Operaciones   Planta   MOI  1 S/. 3,200.00   S/. 40.00 S/. 3,200.00 S/. 3,240.00 

 Auditor de Calidad   Planta   MOI  1 S/. 1,800.00   S/. 22.50 S/. 1,800.00 S/. 1,822.50 

 Jefe Comercial   Ventas   G. Ventas  1 S/. 2,900.00     S/. 2,900.00 S/. 2,900.00 

 Operarios de Producción (Full - Time)   Planta   MOD  3 S/. 930.00 S/. 100.00 S/. 34.88 S/. 1,030.00 S/. 1,064.88 

 Operarios de Producción (Part - Time)   Planta   MOD  7 S/. 465.00 S/. 75.00 S/. 40.69 S/. 540.00 S/. 580.69 

 Ventas   Ventas   G. Ventas  2 S/. 930.00 S/. 100.00   S/. 1,030.00 S/. 1,030.00 

 Total      16                  18,725.00            275.00            138.06       19,000.00       19,138.06  

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 105 
Planilla año 2022 beneficios sociales. 

 CARGO   SUB-TOTAL 
ANUAL (Sin SCTR)  

 SUB-TOTAL 
ANUAL  

 GRATIFICACION 
(JUL-DIC)  

 ESSALUD 
ANUAL  

 CTS 
ANUAL  

 Remuneración 
Anual 

 por trabajador  

Total S/. 
Planilla Anual 

 Gerente General  S/. 102,000.00 S/. 102,000.00 S/. 8,500.00 S/. 9,945.00 S/. 4,958.33 S/. 125,403.33 125,403.33 

 Jefe de Operaciones  S/. 38,400.00 S/. 38,880.00 S/. 3,200.00 S/. 3,744.00 S/. 1,866.67 S/. 47,690.67 47,690.67 

 Auditor de Calidad  S/. 21,600.00 S/. 21,870.00 S/. 1,800.00 S/. 2,106.00 S/. 1,050.00 S/. 26,826.00 26,826.00 

 Jefe Comercial  S/. 34,800.00 S/. 34,800.00 S/. 2,900.00 S/. 3,393.00 S/. 1,691.67 S/. 42,784.67 42,784.67 

 Operarios de Producción (Full - Time)  S/. 12,360.00 S/. 12,778.50 S/. 1,030.00 S/. 1,205.10 S/. 600.83 S/. 15,614.43 46,843.30 

 Operarios de Producción (Part - Time)  S/. 6,480.00 S/. 6,968.25 S/. 540.00 S/. 631.80 S/. 315.00 S/. 8,455.05 59,185.35 

 Ventas  S/. 12,360.00 S/. 12,360.00 S/. 1,030.00 S/. 1,205.10 S/. 600.83 S/. 15,195.93 30,391.87 

 Total       228,000.00         229,656.75      19,000.00         22,230.00     11,083.33         281,970.08  379,125.18 

Nota: Elaboración Propia. 

Tabla 106 
Gastos de Terceros año 2022. 

TERCERIZADOS 

Tercerizados AREA Q ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC TOTAL 
 ANUAL 

Contabilidad Administrativa 1  S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/5,400  
Vigilancia Administrativa 2 2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  30,000  

Transporte Planta 1  S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840  10,080  
Limpieza General 2 2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/2,100  S/25,200  
Sistemas General 1  S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/1,800  

Fumigación Planta 2  S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/8,400  

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 107 
Planilla año 2023. 

 CARGO   AREA   TIPO DE COSTO 
Y GASTO  

Q  SUELDO 
MENSUAL  

 Bono   SCTR 
MENSUAL  

 SUB TOTAL 
(Sin SCTR)  

 SUB-TOTAL 
MENSUAL  

POR TRABAJADOR         
 Gerente General   Administrativa   G. Administrativo  1 S/. 8,500.00     S/. 8,500.00 S/. 8,500.00 

 Jefe de Operaciones   Planta   MOI  1 S/. 3,200.00   S/. 40.00 S/. 3,200.00 S/. 3,240.00 

 Auditor de Calidad   Planta   MOI  1 S/. 1,800.00   S/. 22.50 S/. 1,800.00 S/. 1,822.50 

 Jefe Comercial   Ventas   G. Ventas  1 S/. 2,900.00     S/. 2,900.00 S/. 2,900.00 

 Operarios de Producción (Full - Time)   Planta   MOD  3 S/. 930.00 S/. 100.00 S/. 34.88 S/. 1,030.00 S/. 1,064.88 

 Operarios de Producción (Part - Time)   Planta   MOD  7 S/. 465.00 S/. 75.00 S/. 40.69 S/. 540.00 S/. 580.69 

 Ventas   Ventas   G. Ventas  2 S/. 930.00 S/. 100.00   S/. 1,030.00 S/. 1,030.00 

 Total      16              18,725.00            275.00            138.06       19,000.00       19,138.06  

Nota: Elaboración Propia. 

Tabla 108 
Planilla año 2023 Beneficios sociales. 

 CARGO   SUB-TOTAL 
ANUAL (Sin SCTR)  

 SUB-TOTAL 
ANUAL  

GRATIFICACION 
(JUL-DIC)  

 ESSALUD 
ANUAL  

 CTS 
ANUAL  

Remuneración 
Anual 

 por trabajador  

Total S/. 
Planilla Anual 

 Gerente General  S/. 102,000.00 S/. 102,000.00 S/. 8,500.00 S/. 9,945.00 S/. 4,958.33 S/. 125,403.33 125,403.33 

 Jefe de Operaciones  S/. 38,400.00 S/. 38,880.00 S/. 3,200.00 S/. 3,744.00 S/. 1,866.67 S/. 47,690.67 47,690.67 

 Auditor de Calidad  S/. 21,600.00 S/. 21,870.00 S/. 1,800.00 S/. 2,106.00 S/. 1,050.00 S/. 26,826.00 26,826.00 

 Jefe Comercial  S/. 34,800.00 S/. 34,800.00 S/. 2,900.00 S/. 3,393.00 S/. 1,691.67 S/. 42,784.67 42,784.67 

 Operarios de Producción (Full - Time)  S/. 12,360.00 S/. 12,778.50 S/. 1,030.00 S/. 1,205.10 S/. 600.83 S/. 15,614.43 46,843.30 

 Operarios de Producción (Part - Time)  S/. 6,480.00 S/. 6,968.25 S/. 540.00 S/. 631.80 S/. 315.00 S/. 8,455.05 59,185.35 

 Ventas  S/. 12,360.00 S/. 12,360.00 S/. 1,030.00 S/. 1,205.10 S/. 600.83 S/. 15,195.93 30,391.87 

 Total       228,000.00         229,656.75      19,000.00         22,230.00     11,083.33         281,970.08  379,125.18 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 109 
Gastos de Terceros año 2023. 

TERCERIZADOS 

Tercerizados AREA CANT ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC TOTAL 
ANUAL 

Contabilidad Administrativa 1  S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/450   S/5,400  

Vigilancia Administrativa 2 2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500  2,500   S/30,000  

Transporte Planta 1  S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/840   S/10,080  

Limpieza General 2 2,100  2,100  2,100  2,100  2,100  2,100  2,100  2,100  2,100  2,100  2,100  2,100   S/25,200  

Sistemas General 1  S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/150   S/1,800  
Fumigación Planta 2  S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/700   S/8,400  

Nota: Elaboración Propia. 
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7. Capitulo VII: Estudio técnico 

7.1. Tamaño del proyecto 

Capacidad instalada de planta de maquinarias y equipos 

La capacidad instalada de planta de maquinarias y equipos es el volumen máximo de la 

producción que un departamento, sector, planta o empresa puede alcanzar durante su 

periodo de funcionamiento, esto tomando en cuenta todos sus recursos disponibles, 

como máquinas, equipos de producción, horas hombre, instalaciones, experiencia 

laboral, tecnología, etc. 

Para calcular la utilización de la capacidad instalada se tiene que tomar en cuenta cuál es 

realmente la producción máxima que la planta puede lograr comparada con la capacidad 

de planta instalada actual, para esto se debe tener en cuenta el aprovechamiento máximo 

de las máquinas como el empleo máximo de turnos posibles y las paras necesarias para 

el mantenimiento adecuado. 

Usualmente la capacidad instalada no se usa en su tope máximo ya que existen 

máquinas o bienes de capital que se usan parcialmente debido a que ellos tienen un 

rendimiento superior al de los otros bienes o máquinas que intervienen en forma conjunta 

en la producción de un producto o bien determinado. 

De acuerdo a lo que presentamos en el capítulo I sobre la descripción del producto, API 

SANKY tendrá una presentación de 200 gr con 2 variedades: avena con piña y sanky, 

chía con mango y sanky.  

Soluciones Naturales S.A. ofrecerá a la venta sus 2 variedades en diferentes cantidades, 

el cual se compone de la siguiente manera, 40% será la variedad que contiene avena y 

60% será la variedad que contiene Chía. 

Aparte de la diferencia del rendimiento de las frutas que tendrá cada variedad de 

producto, también se está considerando la diferencia de los tiempos de cocción de los 

granos, la avena cuece entre 8 a 10 minutos, y la chía no se cuece ya que pierde sus 

propiedades alimenticias. 

Para la estimación de la capacidad de planta se tomarán los siguientes horarios en el 

trabajo: 

 Los colaboradores de producción trabajarán de lunes a sábado de 8:00 am a 5:00 

pm, siendo su horario de refrigerio entre las 1:00 pm y 2:00 pm con duración de 1 

hora. 
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 Se contará con operarios de tiempo parcial cuyo horario será de 9:45 am a 1:00 

pm. 

 Los mandos medios de la planta trabajarán de lunes a viernes de 9:00 am a 6:00 

pm con 1 hora de refrigerio. 

Para el cálculo del volumen de producción de la línea se tomará la cantidad exacta en 

función a la máxima producción de frascos a través de los 5 años de funcionamiento.  

El batch resulta de 120 unidades / batch debido a que engloba los potes necesarios por 

variedad necesarios para el 2023. La capacidad de la planta será de 2695 unidades por 

año por las 2 variedades.  

Tabla 110 
Capacidad de la planta de producción. 

DEMANDA X SEMANA 2019 2020 2021 2022 2023 

Sanky avena y panela 657  662  668  674   683  

Sanky chía miel de abeja 985  992  1,002  1,012  1,024  

Total 1,642   1,654  1,670  1,686  1,707  

Nota: Elaboración Propia. 

7.1.1. Porcentaje de utilización de capacidad instalada. 

Para hallar este porcentaje hemos comparado la demanda diaria proyectada en su pico 

más alto y la capacidad de la planta en función al rendimiento de las máquinas, como se 

produce la mayor cantidad de compotas en el último año (marzo del 2023), es aquí el 

mayor porcentaje con respecto al rendimiento máximo de las máquinas. 

Tabla 111 
Cuadro de eficiencia y utilización de capacidad de planta. 

PRODUCCIÓN SEMANAL 2019 2020 2021 2022 2023 

Capacidad utilizada 1,642  1,654  1,670  1,686  1,707  
Capacidad instalada 2,031  2,031  2,031  2,031  2,031  
Capacidad máxima 2,695  2,695  2,695  2,695  2,695  
 2019 2020 2021 2022 2023 
Eficiencia % 80.9% 81.4% 82.2% 83.0% 84.1% 
Utilizada  % 60.9% 61.4% 61.9% 62.6% 63.3% 

Nota: Elaboración Propia. 

7.2. Procesos 

7.2.1. Diagrama de operación del proceso para la producción. 

Detallamos el diagrama de operaciones del proceso de la producción de la compota de la 

variedad 2 (Sanky, Chía, mango y plátano endulzado con miel de abeja), debido a que los 

procesos de la otra compota son similares, solo cambiaría el tiempo de cocción del grano. 
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Figura 85.Diagrama de proceso de producción compota. 

7.2.1.1. Descripción del proceso de producción. 

Detallamos el programa de la producción de las compotas en forma general. 

 Recepción de insumos y pesaje. 
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En esta fase los insumos son recepcionados, los granos, las frutas, los endulzantes, el 

conservante, son revisados y luego son pesados para medir los rendimientos según lo 

estimado. 

 Selección de productos y calibración. 

En esta fase el operario realiza la selección de los frutos en función al grado de madurez, 

la fruta debería estar en grado 3 según tabla de calibración, así mismo seleccionan los 

demás ingredientes de la receta según plan de producción para optimizar los tiempos. 

El operario en esta fase separa las frutas muy verdes y las muy maduras, o aquellas que 

tienen algún problema microbiológico (presencia de hongos). 

 Lavado de las frutas y desinfección. 

En esta fase el operario coloca las frutas (Sanky, y otros frutos) a lavado en la tolva y así 

mismo pone a desinfectarlas por un periodo de 5 minutos, en este proceso se utiliza lejía 

clorox tradicional (sin aroma) esta contiene 100 ppm de hipoclorito de sodio, al término de 

esta operación el operario retira la fruta y la deja escurrir. 

 Acondicionado 

En esta operación se realiza el pelado y la extracción de la pulpa, se retiran las cáscaras 

y las pepas que puedan contener las frutas excepto las del sanky. 

Una vez ya peladas se procede a cortar en cubos. 

 Cocción y/o escaldado 

En esta operación se elimina o disminuye la carga microbiana de puedan tener los 

productos, ablanda las pulpas, mejora el color, se reduce el agua de la fruta y sustancias 

que puedan contener las fibras de la fruta, se inspecciona con un refractómetro la 

cantidad de sacarosa que contiene la mezcla (Brix). 

El proceso de escaldado se realiza con agua caliente a 85°C por 10 minutos. Para el 

caso de la pera y manzana, el agua es en temperatura de ebullición 100°C. 

 Procesado y refinado 

En estas dos operaciones se obtiene la pulpa ya tratada y se agrega el sanky  hasta un 

3% del volumen debido a la acidez de la fruta, el operario al final pasa la mezcla por una 

malla de 0.5 mm para reducir la cantidad de semillas de sanky. 

 Estandarizado o mezcla 
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En esta operación se mezcla todos los ingredientes, la pulpa tratada, la miel, el 

conservante, el grano y se realiza en una mezcladora de 100 kg de capacidad, la cual 

realiza la mezcla de forma más uniforme. (Para la variedad 3 aún no se agrega la chía ya 

que el proceso siguiente es la cocción y de cocerla esta pierde sus propiedades 

alimenticias). 

 Concentrado 

En esta operación hay reacciones químicas, es una operación unitaria en donde en una 

marmita de capacidad para 100 kg, se reduce el agua, la concentración de sólidos (puede 

aumentar los grados Brix), se tienen diferentes tiempo según la temperatura de cocción 

del grano: avena entre 8 a 10 min; chía cero minutos. 

 Envasado 

El proceso de envasado se realiza en una dosificadora de precisión, a una temperatura 

no menor a la de 85°C, para que se asegure la pasteurización. Esta dosificadora también 

realiza el sellado al vacío. 

 Pasteurización 

Esta operación tiene la finalidad de contrarrestar el desarrollo de microorganismos 

dañinos para la salud, como levaduras, mohos que podrían echar a perder la producción 

y dañar la calidad de nuestros productos. 

Esta operación se realiza a temperaturas de 85°c a 100°c dependiendo de la fruta que 

contiene por un tiempo no mayor a 3.2 min. 

 Enfriado 

Esta operación la realiza el operario lanzando chorros de agua a 25°c generando un 

shock térmico, que a su vez limpia los potes de cualquier adherido que tuviese, el tiempo 

de este proceso es de aproximadamente 15 minutos. 

 Etiquetado y almacenamiento 

Una vez frío los potes se proceden a señalizar con las etiquetas indicando las 

características del producto, nombre, lote, fecha de envasado, tiempo de vida. 

De acuerdo a lo que nos mencionó la ingeniera alimentaria que entrevistamos la duración 

o tiempo de vida no debería ser mayor a 6 meses. 

Siendo almacenada en lugar fresco con una temperatura de 25°c. 
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7.2.2. Programa de Producción. 

En el programa de producción consideramos sobre la demanda mensual, la cantidad de 

producto que usaremos para degustación (Sampling), la cantidad de merma y el stock de 

seguridad por mes. 

Tabla 112 
Detalle de porcentaje por actividad. 

CONSIDERAR: 2019 2020 2021 2022 2023 

% Sampling 3.00% 2.25% 1.69% 1.27% 0.95% 

% Merma 1.50% 1.35% 1.22% 1.09% 0.98% 

% Stock Seg. 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 5.00% 

Total 9.50% 8.60% 7.90% 7.36% 6.93% 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 113 
Programa de Producción para el 2019. 

2019 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

  9.30% 8.55% 9.64% 9.22% 8.45% 7.97% 9.29% 9.04% 7.04% 7.30% 6.18% 8.01% 
Demanda   28,473 26,186 29,506 28,218 25,877 24,402 28,450 27,658 21,542 22,350 18,921 24,525 
% Sampling 3.00% 854 785 885 634 582 549 640 622 484 502 425 551 
% Merma 1.50% 427 392 442 423 388 366 426 414 323 335 283 367 
% Stock Seg. 5.00% 1309 1475 1410 1293 1220 1422 1382 1077 1117 946 1226 1445 

  0 -1309 -1475 -1410 -1293 -1220 -1422 -1382 -1077 -1117 -946 -1226 
  31,063 27,529 30,768 29,158 26,774 25,519 29,476 28,389 22,389 23,016 19,909 25,662 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 114 
Programa de Producción para el 2020. 

2020 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

  9.30% 8.55% 9.64% 9.22% 8.45% 7.97% 9.29% 9.04% 7.04% 7.30% 6.18% 8.01% 
Demanda   28,913 26,591 29,962 28,654 26,277 24,780 28,890 28,086 21,875 22,695 19,214 24,904 
% Sampling 2.25% 650 598 674 644 591 557 650 631 492 510 432 560 
% Merma 1.35% 390 358 404 386 354 334 390 379 295 306 259 336 
% Stock Seg. 5.00% 1329 1498 1432 1313 1238 1444 1404 1093 1134 960 1245 1468 

  -1445 -1329 -1498 -1432 -1313 -1238 -1444 -1404 -1093 -1134 -960 -1245 
  29,837 27,716 30,974 29,565 27,147 25,877 29,890 28,785 22,703 23,337 20,190 26,023 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 115 
Programa de Producción para el 2021. 

2021 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

  9.30% 8.55% 9.64% 9.22% 8.45% 7.97% 9.29% 9.04% 7.04% 7.30% 6.18% 8.01% 
Demanda   29,375 27,015 30,441 29,111 26,697 25,175 29,351 28,535 22,224 23,058 19,521 25,302 
% Sampling 1.69% 495 455 513 491 450 424 495 481 375 389 329 426 
% Merma 1.22% 356 328 369 353 324 305 356 346 270 280 237 307 
% Stock Seg. 5.00% 1350 1522 1455 1334 1258 1467 1426 1111 1152 976 1265 1490 

  -1468 -1350 -1522 -1455 -1334 -1258 -1467 -1426 -1111 -1152 -976 -1265 
  30,108 27,970 31,256 29,834 27,395 26,113 30,161 29,047 22,910 23,551 20,376 26,260 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 116 
Programa de Producción para el 2022. 

2022 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

  9.30% 8.55% 9.64% 9.22% 8.45% 7.97% 9.29% 9.04% 7.04% 7.30% 6.18% 8.01% 

Demanda   29,815 27,420 30,897 29,548 27,097 25,553 29,791 28,962 22,557 23,403 19,813 25,681 

% Sampling 1.27% 377 347 391 373 342 323 377 366 285 296 250 325 

% Merma 1.09% 326 299 337 323 296 279 325 316 246 255 216 280 

% Stock Seg. 5.00% 1371 1544 1477 1354 1277 1489 1448 1127 1170 990 1284 1515 

  -1490 -1371 -1544 -1477 -1354 -1277 -1489 -1448 -1127 -1170 -990 -1284 

  30,399 28,239 31,558 30,121 27,658 26,367 30,452 29,323 23,131 23,774 20,573 26,517 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 117 
Programa de Producción para el 2023. 

2023 ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

  9.30% 8.55% 9.64% 9.22% 8.45% 7.97% 9.29% 9.04% 7.04% 7.30% 6.18% 8.01% 

Demanda   30,308 27,874 31,408 30,036 27,545 25,975 30,284 29,441 22,930 23,790 20,141 26,106 

% Sampling 0.95% 287 264 298 285 261 246 287 279 217 225 191 247 

% Merma 0.98% 298 274 309 295 271 255 298 289 225 234 198 256 

% Stock Seg. 5.00% 1393 1570 1501 1377 1298 1514 1472 1146 1189 1007 1305 0 

  -1515 -1393 -1570 -1501 -1377 -1298 -1514 -1472 -1146 -1189 -1007 -1305 

  30,771 28,589 31,946 30,492 27,998 26,692 30,827 29,683 23,415 24,067 20,828 25,304 

Nota: Elaboración propia. 
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De acuerdo a nuestra capacidad teórica de la planta, la producción se realizará en turnos 

de tiempo completo y de tiempo parcial, en la siguiente proporción 

Tabla 118 
Tabla de contrato. 

TIPO DE CONTRATO PORCENTAJE FULL TIME PORCENTAJE PART TIME 

EMPLEADOS 40% 60% 
MANDOS MEDIOS 100% 0% 

Nota: Elaboración propia. 

7.2.1 Relación de materias primas e insumos a utilizar. 

La relación de materias primas y de los insumos utilizados se obtuvo al realizar la 

elaboración de las muestras para obtener 1 kg de producto por variedad. 

Tabla 119 
Relación de materias utilizadas por variedad. 

RELACIÓN ENTRE COMPOTA/PULPA DE FRUTA 

Piña Golden 20 

Mango Edward 22 

Plátano Isla 22 

Sanky 12 

Nota: Elaboración propia. 

7.2.2 Programas de compras por material. 

Con respecto a las compras por material este programa consiste en la materia prima que 

vamos a utilizar (piña, mango, plátano, sanky), los granos como avena y chía, los 

endulzantes que son panela y miel de abeja orgánica, para la compra de nuestras 

materias primas e insumos se seleccionaron los proveedores siempre y cuando cumplan 

estos criterios: 

 Precio 

 Calidad 

 Disponibilidad de stock todo el año 

Para la compra de las frutas que se utilizan en la elaboración de la compota se escogió el 

Gran Mercado Mayorista de Frutas N°2 de Lima ubicado en La Victoria. Los insumos de 

larga duración como chía, avena, panela y miel se comprarán dos veces al mes. 

Para el caso de las frutas, estas se realizaran teniendo en cuenta el stock de seguridad 

adicional de un 10% de la demanda, las compras de piña, mango y plátano se realizaran 

en el Gran Mercado Mayorista de Frutas N°2, mientras que el Sanky se realizará a través 

de proveedor XibariFoods, debido a que el producto nos lo brinda con la calidad 

necesaria para la producción, además que nos garantiza stock en lo largo del año. 
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Tabla 120 
Necesidades de materia prima e insumos por año. 

SANKY AVENA PIÑA         

MP / Insumo Merma Necesidad 
2019 

Merma Necesidad 
2020 

Merma Necesidad 2021 Merma Necesidad 
2022 

Merma Necesidad 
2023 

Panela 1.50%         2,152.02  1.35%         2,136.36  1.22%            2,129.46  1.09%      2,123.14  0.98%      2,151.36  
Piña Golden 45.00%       24,666.21  45.00%       24,841.68  45.00%          25,076.37  45.00%    25,324.05  45.00%    25,640.33  
Avena 1.50%         1,115.46  1.35%         1,107.35  1.22%            1,103.77  1.09%      1,100.49  0.98%      1,115.12  
Manzana delicia 17.40%         7,499.20  17.40%         7,552.55  17.40%            7,623.90  17.40%      7,699.20  17.40%      7,795.36  
Sanky 35.20%           166.26  35.20%           167.44  35.20%               169.02  35.20%         170.69  35.20%         172.82  
Conservante 1.50%             10.76  1.35%             10.68  1.22%                 10.65  1.09%          10.62  0.98%          10.76  
SANKY CHÍA MANGO         

MP / Insumo Merma Necesidad 
2019 

Merma Necesidad 
2020 

Merma Necesidad 2021 Merma Necesidad 
2022 

Merma Necesidad 
2023 

Mango Edward 55%         39,153.5  55.0%         39,432.4  55.0%            39,805.3  55.0%      40,198.1  55.0%      40,700.9  
Plátano de isla 12.50%         10,779.2  12.5%         10,856.0  12.5%            10,958.6  12.5%      11,066.8  12.5%      11,205.2  
Miel orgánica 1.50%          3,271.0  1.35%          3,294.3  1.22%              3,325.5  1.09%        3,358.3  0.98%        3,400.3  
Chía 1.50%          1,904.5  1.35%          1,918.1  1.22%              1,936.2  1.09%        1,955.3  0.98%        1,979.8  

Sanky 35.20%             242.5  35.2%             244.2  35.2%                 246.5  35.2%          248.9  35.2%          252.0  

Conservante 1.50%               16.1  1.35%               16.3  1.22%                  16.4  1.09%            16.6  0.98%            16.8  

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 121 
Frecuencia de pedido por materia prima. 

MATERIA PRIMA MENSUAL POR AÑO 
POR UME 

MES 2019 MES 2020 MES 2021 MES 2022 MES 2023 Frecuencia Precio por 
UME 

Precio x kg 

Panela                     19.00              19.00              19.00              19.00              19.00  2   x mes  S/.        65.00   S/.      6.50  
Piña Golden                   172.00            173.00            175.00            176.00            179.00  12 x mes  S/.        19.50   S/.      1.63  
Avena                     10.00              10.00              10.00              10.00              10.00  1   x mes  S/.        35.50   S/.      3.55  
Manzana delicia                     28.00              28.00              28.00              28.00              28.00  12 x mes  S/.        57.75   S/.      2.41  
Sanky                     35.00              35.00              35.00              35.00              36.00  12 x mes  S/.          6.50   S/.      6.50  
Conservante                       1.00                1.00                1.00                1.00                1.00  1   x año  S/.        89.65   S/.      3.59  
Mango Edward                   193.00            195.00            196.00            199.00            200.00  12 x mes  S/.        29.50   S/.      1.74  
Plátano de isla                     38.00              38.00              38.00              38.00              38.00  12 x mes  S/.        39.25   S/.      1.57  
Miel orgánica                   273.00            275.00            278.00            280.00            284.00  1   x mes  S/.        25.00   S/.    25.00  
Chía                     17.00              17.00              17.00              17.00              17.00  1   x mes  S/.      100.00   S/.    10.00  

Nota: Elaboración propia. 
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Para el caso de los granos, endulzante y conservante estos se realizarán al proveedor Corporación Líder el grano, el conservante se 

comprará a Vergara S.A y la Miel se comprará a la apícola Susana S.A. por contar con stock disponible todo el año, y además por la 

facilidad de entrega a la planta, si bien es cierto nos cobra un porcentaje adicional sobre el precio de lista esto nos sale menor al gasto que 

tuviésemos por transporte para realizar las compras. 

Tabla 122 
Requerimiento de materia prima kilo por año. 

Materia Prima 2019 2020 2021 2022 2023 

Piña Golden 2,064.00 2,076.00 2,100.00 2,112.00 2,148.00 

Mango Edward 2,312.00 2,329.00 2,346.00 2,380.00 2,397.00 

Plátano Isla 450.00 450.00 450.00 450.00 450.00 

Manzana Delicia 336.00 336.00 336.00 336.00 336.00 

Sanky                   409.00            412.00            416.00            420.00            425.00  

Nota: Elaboración propia. 

7.2.2.1 Materiales de empaque y embalaje. 

Los materiales que usaremos para el envasado y el embalaje son: envase de vidrio, tapas twist off, etiquetas para vidrio y cajas. 

Tabla 123 
Necesidad anual de materiales de empaque y embalaje. 

MATERIALES INDIRECTOS UME FRECUENCIA 2019 2020 2021 2022 2023 PRECIO UN 

Envases de vidrio PALETT 5805 UN 3 x mes 335,184 337,571 340,757 344,125 348,426  S/.      1.68  

Tapas twist off PALETT 5805 UN 3 x mes 335,184 337,571 340,757 344,125 348,426  S/.      0.50  

Etiquetas para vidrio 500 ET X ROLLO 1 x mes 335,184 337,571 340,757 344,125 348,426  S/.      0.35  

Cajas de cartón para 12 unidades PALETT X 150 UN 2 x mes 27,932 28,131 28,396 28,677 29,036  S/.      1.89  

Cinta de embalaje para cartón CONO X 3 ROLLOS 2 x mes 64 64 64 64 64  S/.    16.90  

Nota: Elaboración propia. 
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7.2.3 Requerimiento de mano de obra. 

Para el funcionamiento de nuestra planta enfocada a la eficiencia y a la orientación de los 

resultados, se calculó contratar 5 operarios, de los cuales 2 operarios son de tiempo 

completo y 3 operarios de tiempo parcial, este cálculo se realizó tomando los tiempos de 

cada proceso en la elaboración de compota más los tiempos estándar de producción. 

En la primera fase 3 operarios se encargarán de la producción de las frutas (selección, 

lavado, pelado, trozado), mientras los otros 2 se encargarán del proceso en el uso de las 

máquinas. Este proceso es por variedad de producto y los 3 primeros que se encargan de 

del acondicionamiento de la fruta, se encargan del lavado de las maquinas antes de 

usarla nuevamente, al final del turno de producción los 2 empleados de tiempo completo 

realizarán la limpieza profunda de la planta. 

Tabla 124 
Demanda de personal por función año por año. 

FUNCIONES / DEMANDA DE 
PERSONAL 

2019 2020 2021 2022 2023 

Recepción de Insumos JO (1) JO (1) JO (1) JO (1) JO (1) 
Inventarios JO (1) JO (1) JO (1) JO (1) JO (1) 
Pedidos y Merma JO (1) JO (1) JO (1) JO (1) JO (1) 
Selección y lavado de frutas OP  PT 1 

(1) 
OP  PT 1 
(1) 

OP  PT 1 
(1) 

OP  PT 1 
(1) 

OP  PT 1 
(1) 

Pelado y trozado OP PT 2 Y 
3 (2) 

OP PT 2 Y 
3 (2) 

OP PT 2 Y 
3 (2) 

OP PT 2 Y 
3 (2) 

OP PT 2 Y 
3 (2) 

Mezcla y cocción OP FT 1 (1) OP FT 1 (1) OP FT 1 (1) OP FT 1 (1) OP FT 1 (1) 
Pasteurizado OP FT 1 (1) OP FT 1 (1) OP FT 1 (1) OP FT 1 (1) OP FT 1 (1) 
etiquetado y empaque OP PT 2 (1) OP PT 2 (1) OP PT 2 (1) OP PT 2 (1) OP PT 2 (1) 
Limpieza de máquinas OP FT 1  (1) OP FT 1  (1) OP FT 1 Y 2 

(2) 
OP FT 1 Y 2 
(2) 

OP FT 1 Y 2 
(2) 

Limpieza de Planta OP FT 1  (1) OP FT 1  (1) OP FT 1 Y 2 
(2) 

OP FT 1 Y 2 
(2) 

OP FT 1 Y 2 
(2) 

Total Operarios 4 4 5 5 5 

Nota: Leyenda: JO (Jefe de operaciones); OP PT (Operario part time); OP FT (Operario 

Full time). Elaboración Propia. 

7.2.3.1 Servicios tercerizados. 

Los servicios que requerimos para la planta se van a realizar a través de un tercero, 

debido a que es más rentable que contratar un personal dentro de planilla para que lo 

realice. 

 Servicio de Limpieza 

Contrataremos a 1 persona por turno para la limpieza de oficinas, servicios higiénicos, 

comedor y cuarto de reciclaje. La cotización de servicio se realizó sin materiales de 

limpieza ya que se estos son de menor precio si los compramos a proveedor, en cambio 

si se incluyen en el servicio este se encarece. 



 

174 

 

El proveedor que puede brindarnos este servicio estaría siendo realizado por Pro Clean 

S.A. 

Tabla 125 
Costo de servicio de limpieza. 

EMPRESA Dirección Cantidad Costo mensual por persona Total año 

Pro Clean S.A. Jr. General Córdova 
2030 Lince-Lima 014 

2  S/. 1,050.00   S/. 25,200.00  

Nota: Elaboración propia. 

 Servicio de Contabilidad 

Se realizará la contratación del servicio contable con un plan que contenga los siguientes 

contenidos: 

- Registro contable de los comprobantes de compra y venta en nuestro sistema 

contable Mensual 

- Cálculo del Impuesto a la Renta mensual 

- Cálculo del IGV mensual 

- Cálculo y declaración de Planilla Electrónica mensual. 

- Declaración del PDT 621 - PDT IGV Renta 

- Impresión del Registro de Compras y Ventas en formato SUNAT 

- Elaboración e impresión mensual Libro Diario Simplificado 

- Elaboración e impresión mensual Libro Diario y Mayor 

- Asesoría Tributaria según su sector económico 

- Asesoría Tributaria y Financiera en las oficinas del cliente 

- Elaboración y presentación del DAOT 

- Determinación del Impuesto a la Renta Anual y Presentación del PDT 

- Estados Financieros Intermedios 

- Hasta una visita para recojo y envío de documentación contable por mes. 

- La gestión integral de planilla 

- Costo por Trabajador en planilla adicional. 

- Límite de registro de comprobantes de Pago. 

- Elaboración y presentación de libros electrónicos 

Tabla 126 
Costo de servicio contable. 

EMPRESA Dirección Cantidad Costo mensual por plan Total año 

Perú Contax Calle Las Avestruces 229 Of. 301, 
Santa Anita - Lima 

1  S/.                  450.00   S/.    5,400.00  

Nota: Elaboración Propia 

 Servicio de Seguridad 
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Para controlar las incidencias de robo y a su vez brindar soporte en seguridad 

ocupacional se decidió tercerizar el servicio de seguridad a 2 guardias que se encarguen 

de la custodia de la planta y oficinas de lunes a domingo en horario de empresa. 

Las funciones de los guardias encargados de la custodia son: 

- Registrar el ingreso y salida del personal interno y externo. El personal solo 

ingresará mostrando documento de identidad. 

- Abrir las puertas del laboratorio de producción, así como del pool de oficinas. 

- Apoyar en el registro de proveedores cuando se esté realizando la recepción de 

insumos y materiales. 

- Hacer rondas en todas las instalaciones para brindar soporte y/o alguna anomalía 

que pueda aparecer. 

- Llevar el control de la salida e ingresos de activos a la planta. 

- Revisar el correcto apagado de las máquinas de producción, así como de los 

electrodomésticos, computadoras y cualquier activo que funcione con electricidad. 

- Cerrar las oficinas y laboratorio de producción al finalizar la jornada. 

Tabla 127 
Costo de seguridad. 

EMPRESA Dirección Cantidad Costo mensual por plan Total año 

ISEG PERÚ S.A.C. De La Roca De Vergallo 173, 
Magdalena del Mar 15076 

2  S/.              1,250.00   S/. 30,000.00  

Nota: Elaboración Propia 

 Servicio de fumigación y control de plagas 

Este servicio es necesario ya que somos una empresa que trabaja con alimentos, y 

debido a esto almacenamos insumos alimenticios en la bodega los cuales son atractivos 

para roedores, gorgojos, etc. 

El servicio se realizará 2 veces al mes los días que no hay producción, el primer y tercer 

domingo de cada mes. 

Tabla 128 
Costo de fumigación y control de plagas. 

EMPRESA Dirección Cantidad Costo mensual por plan Total año 

RAGS CORP Av. Arequipa 2450-piso 7, Lince – 
Lima 21, Perú 

2  S/.                  350.00   S/.    8,400.00  

Nota: Elaboración Propia 

 Servicio de distribución 
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Este servicio es necesario para la distribución de los pedidos obtenidos por el canal, se 

pondrán los costos tanto hacia un destino, como a multi destino. 

Se contratará un camión con capacidad para 4 pallets de mercadería o su equivalente en 

cajas de 360 cajas de capacidad. 

Tabla 129 
Costo de servicio de distribución de mercancía. 

EMPRESA/ TIPO 
DE SERVICIO 

DIRECCIÓN CANT COSTO MENSUAL POR 
PLAN 

TOTAL AÑO 

TRANSEL / UNICO 
DESTINO 

Calle B 263, Urb. 
Industrial 
Bocanegra, Callao – 
Perú 

1 S/.                  240.00 S/.    2,880.00 

TRANSEL/ MULTI 
DESTINO 

Calle B 263, Urb. 
Industrial 
Bocanegra, Callao – 
Perú 

2 S/.                  700.00 S/. 16,800.00 

Nota: Elaboración Propia. 

7.3. Tecnología para el proceso 

7.3.1. Máquinas y equipos. 

Las máquinas y equipos que vamos a utilizar lo hemos clasificado en 2 tipos: primarios y 

secundarios. 

Esta clasificación es en función a la tarea que cumplen en la producción los cuales 

estarán asignados al centro de costo de la planta. 

Tabla 130 
Maquinaria principal para producción. 

MÁQUINA IMAGEN PROVEEDO DIMENSIONES CAPACIDAD PRECIO (S.) 

PRINCIPALES      

      

Marmita con pasteurizador 

 

Durfo Alto : 0.415 m 150 kg  S/.31,011.75  

Largo: 0.117 m 

Ancho: 0.600 m 

Mezcladora 

 

Seepsa Alto : 1.50 m 40 kg/batch  S/.16,701.30  

Largo: 0.65 m 

Ancho : 0.60 m 

Envasadora 

 

Durfo Alto : 0.350 m 500 un /batch  S/.33,835.73  

Largo: 0.580 m 

Ancho: 0.400 m 

Etiquetadora 

 

Durfo Alto: 0.600 m 500 un /batch  S/.9,528.75  

Largo: 0.550 m 

Ancho: 0.400 m 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 131 
Maquinaria secundaria para producción. 

Máquina Imagen Proveedor Dimensiones Capacidad Precio (S.) 

SECUNDARIAS      

Peladora industrial 

 

Seepsa Alto     : 0.30 m 40 piezas/min.  S/.       4,200.00  

Largo   : 0.21 m 

Ancho : 0.28 m 

Refractómetroóptico 

 

Durfo Alto     : 0.350 m 500 un /batch  S/.          120.00  

Largo   : 0.580 m 

Ancho : 0.400 m 

Balanza digital x 15 
kg de alta precisión 

 

KAMBOR Alto     : 0.3 m 15 kg max /5 
gr min 

 S/.          232.50  

Largo   : 0.3 m 

Ancho : 0.23 m 

visicooler 

 

Miray Alto     : 0.83 m 115 litros  S/.          439.00  

Largo   : 0.48 m 

Ancho : 0.45 m 

Balanza digital x 
300 kg 

 

Mobba Alto     : 0.600 m 300 KG max/ 
5 gr min 

 S/.       3,000.00  

Largo   : 0.550 m 

Ancho : 0.400 m 

Nota: Elaboración propia. 

7.2.4 Herramientas. 

Las herramientas que usamos son aquellas necesarias para la operación, tales como 

para recepción, laboratorio de producción y almacenamiento. 

Tabla 132 
Cuadro de herramientas necesarias para la producción. 

Herramientas Proveedor Características Cantida
d 

Precio 
unitario 

Precio total 

Cuchillos Promart de 20 cm 5  S/. 14.50   S/.  72.50  

Tablas de 
plástico 

Promart 30 cm x 20 cm 6  S/.  10.90   S/.   65.40  

Jabas de plástico Plásticos Rey 32 cm x 52 cm x 36 
cm 

100  S/.  16.60  S/.1,660.00  

Pallets de 
madera 

Maderera Nueva 
Era 

1.2 m x 0.96 cm 50  S/.  10.00   S/.  500.00  

Baldes de 
plástico 

Plásticos Rey 20 litros 5  S/.   25.70   S/. 128.50  

Estocas Benotto capacidad de 5000 kg 6  S/. 1,260.00   S/. 7,560.00  

Contenedores Plásticos Rey 187 litros  4  S/.  149.90   S/.   599.60  

Nota: Elaboración propia. 

7.2.5 Utensilios 

Los utensilios que usaremos en el proceso serán los siguientes: 
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Tabla 133 
Útiles e implementos de oficina. 

UTILES DE OFICINA (Compra cada Bimestre) 

Descripción Unidad Cantidad Costo 
unitario S/. 

Total Costo 
(sin IGV) 

IGV 18 % Total Costo 
(con IGV) 

PRODUCCIÓN 
Papel Fotocopia Xerox 75 gr (1 millar) Unidad 1  S/.      9.99   S/.        9.99   S/.       1.80   S/.      11.79  
Lapiceros Faber Castell Azul (caja de 10 unidades) Caja 1  S/.      4.24   S/.        4.24   S/.       0.76   S/.        5.00  
Lápiz Faber Castell (caja de 12 unidades) Caja 1  S/.      8.90   S/.        8.90   S/.       1.60   S/.      10.50  
Borrador (caja de 10 unidades) Caja 1  S/.      5.93   S/.        5.93   S/.       1.07   S/.        7.00  
Tajador (caja de 8 unidades) Unidad 1  S/.     10.85   S/.      10.85   S/.       1.95   S/.      12.80  
Grapas (caja) Caja 1  S/.      5.93   S/.        5.93   S/.       1.07   S/.        7.00  
Clips (caja) Caja 1  S/.      7.46   S/.        7.46   S/.       1.34   S/.        8.80  

Tampones Unidad 1  S/.     23.73   S/.      23.73   S/.       4.27   S/.      28.00  

Sellos Unidad 1  S/.     27.12   S/.      27.12   S/.       4.88   S/.      32.00  

Resaltador Amarillo Faber Castell (caja de 6 unidades) Caja 1  S/.      6.61   S/.        6.61   S/.       1.19   S/.        7.80  

TOTAL PRODUCCION  S/.    110.76   S/.     19.94   S/.    130.69  

VENTAS 

Papel Fotocopia Xerox 75 gr (1 millar) Unidad 1  S/.      10.0   S/.        10.0   S/.         1.8   S/.        11.8  

Lapiceros Faber Castell Azul (caja de 10 unidades) Caja 1  S/.        4.2   S/.         4.2   S/.         0.8   S/.         5.0  

Liquid Paper Faber Castell (caja de 12 unidades) Caja 1  S/.      19.3   S/.        19.3   S/.         3.5   S/.        22.8  

Borrador (caja de 10 unidades) Caja 1  S/.        5.9   S/.         5.9   S/.         1.1   S/.         7.0  

Tajador (caja de 8 unidades) Unidad 1  S/.      10.8   S/.        10.8   S/.         2.0   S/.        12.8  

Grapas (caja) Caja 1  S/.        5.9   S/.         5.9   S/.         1.1   S/.         7.0  

Clips (caja) Caja 1  S/.        7.5   S/.         7.5   S/.         1.3   S/.         8.8  

Tampones Unidad 1  S/.      23.7   S/.        23.7   S/.         4.3   S/.        28.0  

Sellos Unidad 1  S/.      27.1   S/.        27.1   S/.         4.9   S/.        32.0  

Resaltador Amarillo Faber Castell (caja de 6 unidades) Caja 1  S/.        6.6   S/.         6.6   S/.         1.2   S/.         7.8  

TOTAL VENTAS 121.18 21.81 142.99 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 134 
Útiles e implementos de oficina Administración. 

UTILES DE OFICINA (Compra cada Bimestre) 

Descripción Unidad Cantidad Costo unitario S/. Total Costo (sin IGV) IGV 18 % Total Costo (con IGV) 
ADMINISTRACION 

Cartucho original de tóner negro HP 12A LaserJet Unidad 2  S/.     304.2   S/.      608.5   S/.     109.5   S/.      718.0  

Archivadores (tipo folder) Unidad 5  S/.        2.5   S/.        12.7   S/.         2.3   S/.        15.0  

Papel Fotocopia Xerox 75 gr (1 millar) Unidad 3  S/.      10.0   S/.        30.0   S/.         5.4   S/.        35.4  

Lapiceros Faber Castell Azul (caja de 10 unidades) Caja 1  S/.        4.2   S/.         4.2   S/.         0.8   S/.         5.0  

Liquid Paper Faber Castell (caja de 12 unidades) Caja 1  S/.      19.3   S/.        19.3   S/.         3.5   S/.        22.8  

Lápiz Faber Castell (caja de 12 unidades) Caja 2  S/.        8.9   S/.        17.8   S/.         3.2   S/.        21.0  

Borrador (caja de 10 unidades) Caja 1  S/.        5.9   S/.         5.9   S/.         1.1   S/.         7.0  

Tajador (caja de 8 unidades) Unidad 1  S/.      10.8   S/.        10.8   S/.         2.0   S/.        12.8  

Grapas (caja) Caja 2  S/.        5.9   S/.        11.9   S/.         2.1   S/.        14.0  

Clips (caja) Caja 2  S/.        7.5   S/.        14.9   S/.         2.7   S/.        17.6  

Tampones Unidad 1  S/.      23.7   S/.        23.7   S/.         4.3   S/.        28.0  

Sellos Unidad 2  S/.      27.1   S/.        54.2   S/.         9.8   S/.        64.0  

Resaltador Amarillo Faber Castell (caja de 6 unidades) Caja 2  S/.        6.6   S/.        13.2   S/.         2.4   S/.        15.6  

TOTAL ADMINISTRACION 827.27 148.91 976.18 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 135 
Útiles de limpieza. 

Materiales de limpieza de compra bimestral 

Descripción Unidad de 
Med. 

Cantidad 
mensual 

PRECIO 
UNITARIO 

IGV COSTO  
UNITARIO (SIN 

IGV) 

COSTO TOTAL             
(SIN IGV) 

Galonera limpiavidrio GL 1  S/.      14.9   S/.         2.3   S/.       12.6   S/.        12.6  

Galonera lejía GL 1  S/.      12.9   S/.         2.0   S/.       10.9   S/.        10.9  

Galonera limpia todo GL 1  S/.      11.0   S/.         1.7   S/.         9.3   S/.         9.3  

Galonera de cera GL 1  S/.      38.0   S/.         5.8   S/.       32.2   S/.        32.2  

Galonera quita sarro GL 1  S/.      11.0   S/.         1.7   S/.         9.3   S/.         9.3  

Detergente Líquido (Diversey) Suma Bac D10 x 10 lt LT 2  S/.      85.0   S/.        13.0   S/.       72.0   S/.      144.1  

Bolsas de basura UND 1  S/.      42.9   S/.         6.5   S/.       36.4   S/.        36.4  

Franela UND 1  S/.        4.9   S/.         0.7   S/.         4.2   S/.         4.2  

Plumero UND 1  S/.      20.0   S/.         3.1   S/.       16.9   S/.        16.9  

Trapeador UND 1  S/.        9.7   S/.         1.5   S/.         8.2   S/.         8.2  

Scotch Brite UND 5  S/.        3.5   S/.         0.5   S/.         3.0   S/.        14.8  

Jabón Líquido Elite x litro UND 1  S/.      39.9   S/.         6.1   S/.       33.8   S/.        33.8  

Papel Higiénico x 24 PLANCHA 2  S/.      20.3   S/.         3.1   S/.       17.2   S/.        34.5  

Escoba UND 1  S/.      15.0   S/.         2.3   S/.       12.7   S/.        12.7  

Recogedor UND 1  S/.        8.0   S/.         1.2   S/.         6.8   S/.         6.8  

Tachos recolectores UND 8  S/.      84.9   S/.        13.0   S/.       71.9   S/.      575.6  

Guantes Talla 7¨ UND 10  S/.        9.0   S/.         1.4   S/.         7.6   S/.        76.3  

Nota: Elaboración propia. 

7.4. Terrenos e Inmuebles. 

7.4.1. Descripción del Centro de Operaciones. 

El centro de operaciones es el espacio en donde produciremos y realizaremos toda operación del negocio, este se encuentra en una zona 

accesible y en donde se brinde confort para la producción y ventas de la empresa. 
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Nuestro centro de operaciones utiliza el método Francis para la distribución de sus espacios, amparados en los principios de este método. 

 Principio de la integración 

 Principio de la mínima distancia recorrida 

 Principio del flujo de materiales 

 Principio del espacio cúbico 

 Principio de la seguridad y el confort 

 Principio de la flexibilidad 

Colocaremos la distribución en función al flujo de proceso para un mejor desempeño de la producción: 

Tabla 136 
Cuadro de distribución del centro de operaciones. 

NOMBRE DEL ÁREA CÓDIGO # MÁQUINAS DIMENSIÓN POR 
MÁQUINA EN M2 

CANTIDAD 
MATERIAL 

ÁREA DE 
SECTOR M2 

CANTIDAD 
DE 
OPERARIOS  

M2 POR 
OPERARIO 

Estacionamiento ES - .   0.30 m x 0.60 m     
Recepción de mercadería RM - .  1 escritorio      

Almacén de materia prima AMP - .  3 racks  0.35 m x 0.4 m   

Área de Selección/ lavado A -                            -      0.28 m  x 0.70 m 1 0.025 m x 0.013 m 

Área de acondicionamiento B 2 0.55m x 0.4 m  1 mesa de acero  0.27 m x 0.70 m 2 0.025 m x 0.013 m 

Área de Escaldado/Refinación/mezcla C 1 0.65m x 0.6 m   0.2 m x  0.55 m 1 0.025 m x 0.013 m 

Área de cocción / Envasado/Pasteurizado D 1 0.12m x 0.6 m   0.95m x 0.40m 

Área de enfriamiento y etiquetado E 1 0.55m x 0.4 m   0.3 m x 0.275 m 

Área de control de calidad F - .   0.3 m x 0.275 m 1 0.025 m x 0.013 m 

Almacén de productos terminados APT - .   0.3 m x 0.67 m 

Oficina G - .   0.50  m x 0.80 m     

Comedor H - .   0.27 m x 0.45 m     

Servicios Higiénicos I - .   0.20 m x 0.45 m     

Vestidores J - .   0.12 m x 0.40 m     

Custodia de objetos personales. k - .   0.12 m x 0.15 m     
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Nota: Elaboración propia. 
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Figura 3.Layout de centro de operaciones.  

Elaboración propia. 
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Plano del Proyecto: distribución de las máquinas y equipos 

 

Figura 4. Plano del proyecto.
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7.5. Localización: Macro Localización y Micro Localización. 

7.5.1. Macro localización. 

Debido a que nuestro producto está elaborado a base de frutas y a su vez sea de fácil 

acceso para atender los pedidos de nuestros clientes que son las tiendas del canal 

moderno que se encuentran en el sector 6 y 7 de Lima metropolitana. 

Ubicaremos nuestra planta usando el método de centro de gravedad. 

Tabla 137 
Criterio para la macro localización de la planta. 

FACTOR CRITERIO % POND. 

Venta CPV : Cercanía a las zonas de venta 15% 

Producción DT    :  Disponibilidad de terreno 12% 

SB    :  Servicios básicos 12% 

M     :  Maquinaria 3% 

CS    :  Costos de servicios 7% 

Insumos  AB   :  Facilidad de acceso 10% 

FR    :  Facilidad para comprar frutas 20% 

INS  :  Facilidad para conseguir insumo 9% 

Mano de obra MO  : Disponibilidad de mano de obra 9% 

CO   : Costo de mano de obra 3% 

  100% 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 138 

Ponderación para el distrito para la macro localización de la planta. Valoración del 1 al 10. 

 Peso La Molina POND. Villa el Salvador POND. Ate POND. La Victoria POND. 

CPV 15% 9 1.35 1 0.15 9 1.35 7 1.05 

DT 12% 8 0.96 10 1.2 8 0.96 1 0.12 

SB 12% 10 1.2 8 0.96 5 0.6 3 0.36 

M 3% 7 0.21 4 0.12 1 0.03 6 0.18 

CS 7% 3 0.21 9 0.63 4 0.28 4 0.28 

AB 10% 4 0.4 3 0.3 7 0.7 2 0.2 

FR 20% 6 1.2 2 0.4 10 2 9 1.8 

INS 9% 5 0.45 5 0.45 6 0.54 5 0.45 

MO 9% 1 0.09 7 0.63 3 0.27 10 0.9 

CO 3% 2 0.06 6 0.18 2 0.06 8 0.24 

   6.13  5.02  6.79  5.58 

Nota: Elaboración propia. 
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De acuerdo al cuadro de ponderación el lugar adecuado para nuestro centro de 

operaciones sería el distrito de Ate. 

 

Figura 86Ubicación de centro de operaciones. 

7.2.6 Micro localización. 

Una vez calculado la ubicación idónea para la instalación del centro de operaciones, se 

procedió a solicitar cotizaciones de alquileres por el sector que se encuentra ubicado en 

todo el eje geográfico conocido como separadora industrial-Ate. 

Se utilizaron aplicaciones como Urbania, anuncios de periódicos como los del comercio. 

 

Figura 87.Micro localización del centro de operaciones. 
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Local: 245 m2 

Precio de alquiler: $2500 mes. 

Dirección: Av. Los ingenieros s/n. Ate, Lima 

Medidas: Frente 14.84 m; Fondo: 14.84 m; Izquierda: 12.87 m y Derecha 16.70 m. 

 

Figura 88.Imagen del área construida del local elegido. 

7.6. Responsabilidad Social 

7.6.1. Impacto Ambiental. 

En Soluciones Naturales S.A.C. prima la formación ambiental dentro de la empresa y 

también para que sea aplicada fuera de esta. Es por ello que realizaremos charlas de 

sensibilidad y educación ambiental. Para ello contaremos con el apoyo de la ONG Fondo 

Verde para las charlas al personal de la empresa, de cuáles son las formas viables de 

tener una adecuada educación ambiental. Entre los principales componentes de la charla 

se orientará de una manera que les enseñe a los colaboradores las diferentes maneras 

de cómo se puede reducir la contaminación organizacional.  

Las medidas que tomaremos será la colocación de 4 tachos de colores, los cuales serán 

catalogados de la siguiente manera:  

 Verde (vidrio). 

 Azul (papel y cartón). 

 Rojo (plásticos). 

 Amarillo (residuos comunes). 
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Estas medidas ayudarán a que los desechos sean separados y estos puedan ser 

entregados a las entidades recicladoras para su reutilización o correcta eliminación. Con 

esto se estará aportando a la reducción de la contaminación permitiendo que los 

trabajadores tengan conciencia que el mundo necesita este tipo de acciones, las cuales 

son positivas y contribuyen a que se tenga una sensibilización y educación ambiental.  

Gestión de consumo de Agua: 

Además, la empresa está consciente de que como organización, debe estar a la 

vanguardia de proteger y defender el cuidado del medio ambiente. Es por eso que se 

implementará un proceso de capacitaciones para la optimización de los recursos 

energéticos e hídricos de la planta, para que no se desperdicien ni por los empleados, ni 

durante los diferentes procesos productivos que la empresa desarrolla, además de cuidar 

el medio ambiente, esto ayudará a reducir costos de la organización. También el tener las 

máquinas de producción con sus mantenimientos al día, para así poder reducir la emisión 

de gases o residuos al aire que puedan causar el efecto invernadero, causando 

directamente un daño al medio ambiente. 

7.6.2. Con los trabajadores. 

La responsabilidad social de Soluciones Naturales SAC, consistirá en que se brindará 

asesoría gratuita sobre gestión empresarial a los colaboradoresen horarios martes y 

jueves de 3 a 4 pm, este horario se extenderá en los meses donde se tiene menor 

producción. Además se priorizará la contratación de personal sea de la zona donde se 

encuentra nuestro centro de producción para que nuestros colaboradores tengan un 

equilibrio en su vida diaria reduciendo los tiempos de traslados. 

7.6.3. Con la Comunidad. 

Soluciones Naturales S.A.C. es una empresa que se compromete con el bienestar de la 

población, no siendo indiferente ante las necesidades de aquellas personas que no 

cuentan con los recursos necesarios, por lo que se compromete a realizar 

constantemente donativos de los insumos que se encuentren fuera del grado de 

maduración requerido en la producción de compotas y sean utilizados como materia 

prima para la realización del producto. Estos una vez donados, la organización los 

distribuirá en el menor tiempo posible entre la población que más lo necesite. Obteniendo 

que sepromocione el espíritu solidario, se reduzca la destrucción de alimentos y se cuide 

el medio ambiente. 
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Tabla 139 
Calendarización de Responsabilidad Social. 

 Enero Febrero Marzo 

Responsabilidad Social S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 
Con el medio ambiente       X           X     

Con los trabajadores                         

Con la comunidad           X             

 Abril Mayo Junio 

Responsabilidad Social S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 

Con el medio ambiente             x           

Con los trabajadores                         

Con la comunidad x                 x     

 Julio Agosto Septiembre 

Responsabilidad Social S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 

Con el medio ambiente       x               x 

Con los trabajadores                         

Con la comunidad             x           

 Octubre Noviembre Diciembre 

Responsabilidad Social S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 S1 S2 S3 S4 

Con el medio ambiente                         

Con los trabajadores     x x   x   x         

Con la comunidad                       x 

Nota: Elaboración propia. 

Tabla 140 
Calendarización de Responsabilidad Social. 

RESPONSABILIDAD SOCIAL VALORIZACIÓN ANUAL 

Con el medio ambiente S/ 1,200 

Con los trabajadores S/ 0 

Con la comunidad S/ 0 

Nota: Elaboración propia. 
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8. Capitulo VIII: Estudio Económico y Financiero. 

8.1. Inversiones 

8.1.1. Inversión en Activo FijoDepreciable. 

Se le considera Activo Fijo a todo aquello que la empresa no puede vender fácilmente, ya 

que ocasionaría dificultades a sus actividades productivas. SOLUCIONES GENERALES 

S.A.C. tiene tres grandes áreas. Estas son el área de producción, administrativa y de 

ventas. Se consideró en activo fijo todas aquellas maquinarias, herramientas, que 

apoyará a la empresa en sus operaciones diarias. Los activos fijos considerados son de 

acuerdo al decreto supremo N 380-2017-EF, que indica que estos serán mayor a ¼ de la 

UIT. (UIT 2018 equivale a S/ 4,150.00).
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Tabla 141. 
Inversión de activos fijos depreciables Año 0. 

ACTIVOS FIJOS - INVERSION AÑO 0 

Descripción Proveedor Cantidad Costo unitario (sin IGV) Costo total (sin IGV) IGV 18 % Costo total (con IGV) 
PRODUCCIÓN 

Marmita Durfo 1  S/.    31,011.75   S/.         31,012   S/.       5,582   S/.         36,594  

Mezcladora Seepsa 1  S/.    16,701.30   S/.         16,701   S/.       3,006   S/.         19,708  

Envasadora Durfo 1  S/.    33,835.73   S/.         33,836   S/.       6,090   S/.         39,926  

Etiquetadora Durfo 1  S/.     9,528.75   S/.           9,529   S/.       1,715   S/.         11,244  

Peladora Industrial Seepsa 1  S/.     4,200.00   S/.           4,200   S/.         756   S/.           4,956  

Balanza digital 300kg Mobba 1  S/.     3,000.00   S/.           3,000   S/.         540   S/.           3,540  

Computadoras Hiraoka 2  S/.     1,271.19   S/.      2,542.37   S/.     457.63   S/.      3,000.00  

TOTAL ACTIVOS FIJOS - PRODUCCIÓN S/.   S/. 100,819.90 S/. 18,147.58 S/. 118,967.49 

VENTAS 

Computadoras Hiraoka 2  S/.     1,271.19   S/.      2,542.37   S/.     457.63   S/.      3,000.00  

TOTAL ACTIVOS FIJOS - VENTAS S/.    S/.      2,542.37   S/.     457.63   S/.      3,000.00  

ADMINISTRATIVA 

Computadoras Hiraoka 1  S/.     1,271.19   S/.      1,271.19   S/.     228.81   S/.      1,500.00  

 TOTAL ACTIVOS FIJOS - ADMINISTRATIVA S/.       S/.        1,271.2   S/.       228.8   S/.        1,500.0  

 TOTAL ACTIVOS FIJOS S/.   S/.    104,633.5   S/.  18,834.0   S/.    123,467.5  

Nota:Elaboración propia. 

Tabla 142 
Cuadro Resumen de Activos Fijos Depreciables. 

TOTAL ACTIVOS FIJOS - PRODUCCIÓN S/. S/. 100,819.90 S/. 18,147.58 S/. 118,967.49 

TOTAL ACTIVOS FIJOS - VENTAS S/.  S/.      2,542.37   S/.     457.63   S/.      3,000.00  

 TOTAL ACTIVOS FIJOS - ADMINISTRATIVA S/.   S/.        1,271.2   S/.       228.8   S/.        1,500.0  

 TOTAL ACTIVOS FIJOS S/.   S/.    104,633.5   S/.  18,834.0   S/.    123,467.5  

Nota:Elaboración propia. 
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8.1.2. Inversión Activo Intangible 

Los activos intangibles, son el conjunto de bienes necesarios para la constitución de la empresa. Para el proyecto se ha considerado los 

siguientes activos intangibles: 

Tabla 143 
Activos Intangibles. 

ACTIVOS INTANGIBLES 

DESCRIPCION Cant. Costo unitario S/. Total Valor Venta IGV 18 % Total Precio de Venta 
CONSTITUCION DE LA EMPRESA 

      

Pago de tasa registral para reserva de nombre ante la SUNARP 1  S/. 18.00   S/. 18.00    S/. 18.00  

Elaboración de minuta 1  S/. 300.00   S/. 300.00   S/. 54.00   S/. 354.00  

Escritura Pública ante notario público 1  S/. 550.00   S/. 550.00   S/. 99.00   S/. 649.00  

Gastos Administrativos Notaria 1  S/. 75.20   S/. 75.20   S/. 13.54   S/. 88.74  

Elevar la escritura pública a SUNARP 1  S/. 90.00   S/. 90.00    S/. 90.00  

Costo de Libros contables (4) Resolución de Superintendencia 226-2013/SUNAT 1  S/. 100.00   S/. 100.00   S/. 18.00   S/. 118.00  
Legalización libros contables  1  S/. 120.00   S/. 120.00   S/. 21.60   S/. 141.60  

TOTAL CONSTITUCION DE LA EMPRESA    S/. 1,253.20   S/. 206.14   S/. 1,459.34  

REGISTRO DE MARCAS O PATENTES 

Búsqueda de antecedentes fonéticos (2.99% UIT) 1  S/. 105.16   S/. 105.16   S/. 18.93   S/. 124.09  

Búsqueda de antecedentes figurativos (0.33% UIT) 1  S/. 11.61   S/. 11.61   S/. 2.09   S/. 13.70  

Derecho de trámite de registro de marca (13.90% UIT) 1  S/. 488.98   S/. 488.98   S/. 88.02   S/. 577.00  

Publicación en el Diario Oficial el Peruano (161 a 224cm/col) * 1  S/. 20.05   S/. 20.05   S/. 3.61   S/. 23.66  

TOTAL REGISTRO DE MARCAS O PATENTES    S/. 625.80   S/. 112.64   S/. 738.44  

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 144 
Activos Intangibles. Licencias y autorizaciones. 

LICENCIAS Y AUTORIZACIONES 

Local: Distrito de Ate      

Licencia de Funcionamiento 1  S/. 335.17   S/. 335.17    S/. 335.17  

Inscripción de seguridad en 
Defensa Civil 

1  S/. 221.57   S/. 221.57    S/. 221.57  

Registro Sanitario  1  S/. 390.00   S/. 390.00    S/. 390.00  

Habilitación sanitaria y HACCP 1  S/. 985.30   S/. 985.30   S/. 177.35   S/. 1,162.65  

Carnet de sanidad 10  S/. 16.20   S/. 162.00    S/. 162.00  

Defensa Civil 1  S/. 115.00   S/. 115.00    S/. 115.00  

TOTAL LICENCIAS Y AUTORIZACIONES S/. 2,209.03  S/. 177.35  S/. 2,386.39  

SOFTWARE 

Antivirus 5  S/. 90.00   S/. 450.00   S/. 81.00   S/. 531.00  

Microsoft Office 365 5 S/. 211.86  S/. 1,059.32  S/. 190.68  S/. 1,250.00  

Código de barras EAN-13 2  S/. 59.58   S/. 119.16   S/. 21.45   S/. 140.61  

TOTAL SOFTWARE   S/. 1,628.48  S/. 293.13  S/. 1,921.61  

TOTAL ACTIVOS INTANGIBLES   S/. 5,716.52  S/. 789.26  S/. 6,505.78  

Nota: Elaboración Propia 
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Tabla 145 
Amortización de intangibles. 

 AMORTIZACION DE INTANGIBLES 

DESCRIPCION Amortización 
Anual 

Producción Administrativo Ventas 
CONSTITUCION DE LA EMPRESA % Dist.  Total % Dist.  Total % Dist.  Total 

Pago de tasa registral Reserva de nombre ante la SUNARP  S/. 3.60  0%  S/. -    100%  S/. 3.60  0%  S/. -    

Elaboración de minuta  S/. 60.00  0%  S/. -    100%  S/. 60.00  0%  S/. -    
Escritura Pública ante notario público  S/. 110.00  0%  S/. -    100% S/. 110.00  0%  S/. -    
Gastos Administrativos Notaria  S/. 15.04  0%  S/. -    100%  S/. 15.04  0%  S/. -    
Elevar la escritura pública a SUNARP  S/. 18.00  0%  S/. -    100%  S/. 18.00  0%  S/. -    
Costo de Libros contables (4) Resolución de Superintendencia 226-
2013/SUNAT 

 S/. 20.00  0%  S/. -    100%  S/. 20.00  0%  S/. -    

Legalización libros contables   S/. 24.00  0%  S/. -    100%  S/. 24.00  0%  S/. -    

TOTAL CONSTITUCION DE LA EMPRESA  S/. 250.64    S/. -     S/. 250.64    S/. -    
REGISTRO DE MARCAS O PATENTES        
Búsqueda de antecedentes fonéticos (2.99% UIT)  S/. 21.03  0%  S/. -    0%  S/. -    100%  S/. 21.03  
Búsqueda de antecedentes figurativos (0.33% UIT)  S/. 2.32  0%  S/. -    0%  S/. -    100%  S/. 2.32  
Derecho de trámite de registro de marca (13.90% UIT)  S/. 97.80  0%  S/. -    0%  S/. -    100%  S/. 97.80  
Publicación en el Diario Oficial el Peruano  (161 a 224cm/col) *  S/. 4.01  0%  S/. -    100%  S/. 4.01  0%  S/. -    

TOTAL REGISTRO DE MARCAS O PATENTES  S/. 125.16    S/. -      S/. 4.01    S/. 121.15  
LICENCIAS Y AUTORIZACIONES        
Local: Distrito de Ate        
Licencia de Funcionamiento  S/. 67.03  70%  S/. 46.92  10%  S/. 6.70  20%  S/. 13.41  
Inscripción de seguridad en Defensa Civil  S/. 44.31  70%  S/. 31.02  10%  S/. 4.43  20%  S/. 8.86  
Registro Sanitario   S/. 78.00  100%  S/. 78.00  0%  S/. -    0%  S/. -    
Habilitación sanitaria y HACCP  S/. 197.06  100%  S/. 197.06  0%  S/. -    0%  S/. -    
Carnet de sanidad  S/. 32.40  100%  S/. 32.40  0%  S/. -    0%  S/. -    
Defensa Civil  S/. 23.00  70%  S/. 16.10  10%  S/. 2.30  20%  S/. 4.60  

TOTAL LICENCIAS Y AUTORIZACIONES  S/. 441.81    S/. 401.50    S/. 13.43    S/. 26.87  

SOFTWARE        

Antivirus  S/. 90.00  40%  S/. 36.00  20%  S/. 18.00  40%  S/. 36.00  

Microsoft Office 365  S/. 211.86  40%  S/. 84.75  20%  S/. 42.37  40%  S/. 84.75  
Código de barras EAN-13  S/. 23.83  100%  S/. 23.83  0%  S/. -    0%  S/. -    

TOTAL SOFTWARE  S/. 325.70    S/. 144.58    S/. 60.37    S/. 120.75  

TOTAL ACTIVOS INTANGIBLES  S/. 1,143.30    S/. 546.08    S/. 328.46    S/. 268.77  

Nota: Elaboración propia.



 

196 

 

Tabla 146 
Cuadro Resumen de Activos Intangibles. 

TOTAL CONSTITUCION DE LA EMPRESA  S/. 1,253.20   S/. 206.14   S/. 1,459.34  

TOTAL REGISTRO DE MARCAS O PATENTES  S/.   625.80   S/. 112.64   S/.   738.44  

TOTAL LICENCIAS Y AUTORIZACIONES  S/.2,209.03   S/. 177.35   S/. 2,386.39  

TOTAL SOFTWARE  S/.1,628.48  S/. 293.13 S/. 1,921.61 

TOTAL ACTIVOS INTANGIBLES  S/.5,716.52 S/. 789.26  S/.  6,505.78 

Nota: Elaboración Propia. 

Tabla 147 
Cuadro Resumen de Amortización Activo Intangible. 

TOTAL PRODUCCION  S/.        546.08 

TOTAL ADMINISTRACION  S/.        328.46 

TOTAL VENTAS  S/.        268.77  

TOTAL AMORTIZACION  S/.      1,143.30 

Nota: Elaboración Propia 

8.1.3. Inversión en Gastos Pre-operativos. 

Los gastos pre-operativos, son todos aquellos incurridos antes del inicio de operaciones 

de la empresa. Se dan durante el año 0 del proyecto. A continuación, se detalla los 

gastos pre-operativos para el pre inicio de las operaciones: 
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Tabla 148 
Gastos Pre-operativos. 

DESCRIPCIÓN CANT. COSTO UNITARIO 
S/. 

TOTAL VALOR 
VENTA 

IGV 18 % TOTAL PRECIO DE 
VENTA 

ACONDICIONAMIENTO LOCAL      

Acondicionamiento de planta de operaciones y oficina 
administrativa 

1  S/.40,310.00   S/.    40,310.00   S/.  7,255.80   S/.      47,565.80  

ALQUILER Y GARANTÍA PRE OPERATIVO           

Garantía alquiler local : Ate 1  S/.       8,175.00   S/.      8,175.00     S/.       8,175.00  

Adelanto alquiler 1  S/.       8,175.00   S/.      8,175.00     S/.       8,175.00  

MARKETING           

Campañas de difusión  1  S/.      64,558.00   S/.    64,558.00   S/.11,620.44   S/.      76,178.44  

BIENES NO DEPRECIABLES           

Producción 1  S/.       7,786.50   S/.      7,786.50   S/.  1,401.57   S/.       9,188.07  

Administración 1  S/.       2,778.00   S/.      2,778.00   S/.     500.04   S/.       3,278.04  

Ventas 1  S/.       2,379.00   S/.      2,379.00   S/.     428.22   S/.       2,807.22  

OTROS GASTOS PRE-OPERATIVOS           

Personal (planilla de dic 2018) 1  S/.      21,717.13   S/.    21,717.13     S/.      21,717.13  

Servicios (diciembre 2018) 1  S/.       6,962.33   S/.      6,962.33   S/.  1,253.22   S/.       8,215.55  

TOTAL GASTOS PRE-OPERATIVOS      S/. 162,840.95   S/. 22,459.29   S/. 185,300.24  

Nota: Elaboración Propia 
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Tabla 149 
Amortización de Gastos Pre-operativos. 

DESCRIPCIÓN AMORTIZACIÓN 
ANUAL 

PRODUCCIÓN ADMINISTRATIVO VENTAS 

% Dist.  Total % Dist.  Total % Dist.  Total 

ACONDICIONAMIENTO LOCAL               

Acondicionamiento de planta de 
operaciones y oficina administrativa 

 S/.      8,062.00  70% S/. 5,643.40 10% S/. 806.20 20% S/. 1,612.40 

ALQUILER Y GARANTÍA PRE OPERATIVO             

Garantía alquiler local : Ate  S/.      1,635.00  70% S/. 1,144.50 10% S/. 163.50 20% S/. 327.00 

Adelanto alquiler  S/.      1,635.00  70% S/. 1,144.50 10% S/. 163.50 20% S/. 327.00 

MARKETING               

Campañas de difusión   S/.    12,911.60  0% S/. 0.00 0% S/. 0.00 100% S/. 12,911.60 

BIENES NO DEPRECIABLES               

Producción  S/.      1,557.30  100% S/. 1,557.30 0% S/. 0.00 0% S/. 0.00 

Administración  S/.        555.60  0% S/. 0.00 100% S/. 555.60 0% S/. 0.00 

Ventas  S/.        475.80  0% S/. 0.00 0% S/. 0.00 100% S/. 475.80 

OTROS GASTOS PRE-OPERATIVOS             

Personal (planilla de dic 2018)  S/.      4,343.43  30% S/. 1,303.03 46% S/. 1,997.98 24% S/. 1,042.42 

Servicios (diciembre 2018)  S/.      1,392.47  37% S/. 515.21 39% S/. 543.06 24% S/. 334.19 

TOTAL GASTOS PRE-OPERATIVOS  S/. 32,568.19   S/. 11,307.94   S/. 4,229.84   S/. 17,030.41 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 150 
Bienes no depreciables. 

BIENES NO DEPRECIABLES 

Descripción Proveedor Cant Costo 
unitario S/. 

Total Valor  
 (Sin IGV) 

IGV 18 % Total Valor  
(Con IGV) 

PRODUCCION 

Refractómetro Durfo 1  S/.     120   S/.     120   S/.    22   S/.    142  

Balanza digital 15kg Kambor 1  S/.     233   S/.     233   S/.    42   S/.    274  

Visicooler Miray 1  S/.     439   S/.     439   S/.    79   S/.    518  

Mesas de trabajo de acero 
inox 

Fisher agro 7  S/.     450   S/.   3,150   S/.  567   S/. 3,717  

Lavadero con 2 posas de 
ace inox 

Frigosur 2  S/.     980   S/.   1,960   S/.  353   S/. 2,313  

Anaqueles   Frionox Perú 
S.A.C. 

2  S/.     300   S/.     600   S/.  108   S/.    708  

Escritorio Sodimac 4  S/.     250   S/.   1,000   S/.  180   S/. 1,180  

Silla giratoria operativa Sodimac 3  S/.       95   S/.     285   S/.    51   S/.    336  

TOTAL   S/. 7,787 S/. 1,402 S/. 9,188 

VENTAS 

Sillas de visita Sodimac 2  S/.       60   S/.     120   S/.    22   S/.    142  

Estante con puerta Sodimac 1  S/.     599   S/.     599   S/.  108   S/.    707  

Escritorio operativo Sodimac 2  S/.     650   S/.   1,300   S/.  234   S/. 1,534  

Silla giratoria operativa Sodimac 2  S/.     180   S/.     360   S/.    65   S/.    425  

TOTAL   S/. 2,379 S/. 428 S/. 2,807 

ADMINISTRATIVO 

Silla giratoria operativa Sodimac 2  S/.     180   S/.     360   S/.    65   S/.    425  

Microondas Sodimac 1  S/.     399   S/.     399   S/.    72   S/.    471  

Sillas de visita Sodimac 2  S/.       60   S/.     120   S/.    22   S/.    142  

Estante con puerta Sodimac 1  S/.     599   S/.     599   S/.  108   S/.    707  

Escritorio operativo Sodimac 2  S/.     650   S/.   1,300   S/.  234   S/. 1,534  

TOTAL   S/. 2,778 S/. 500 S/. 3,278 

TOTAL BIENES NO DEPRECIABLES S/. 12,944 S/. 2,330 S/. 15,273 

Nota: Elaboración Propia 

8.1.4. Inversión en Inventarios Iniciales. 

En el siguiente cuadro se observa el inventario inicial en el 2018 con el que se comenzará 

las operaciones en el año 2019: 

Tabla 151 
Inventarios Iniciales. 

INVENTARIOS INICIALES   COSTO 
UNITARIO  

Total Valor 
Venta  

IGV 18%  Total Precio de 
Venta  

Materia prima  1  S/. 4,545.59   S/. 4,545.59   S/. 818.21   S/. 5,363.80  

Material de empaque 1  S/. 3,820.35   S/. 3,820.35   S/. 687.66   S/. 4,508.01  

Utensilios de producción 1  S/. 8,680.52   S/. 8,680.52   S/. 1,562.49   S/. 10,243.01  

Uniformes 1  S/. 1,047.00   S/. 1,047.00   S/. 188.46   S/. 1,235.46  

TOTAL INVENTARIOS INICIALES   S/. 18,093.46   S/. 3,256.82   S/. 21,350.28  

Nota: Elaboración Propia. 
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8.1.5. Inversión en Capital de Trabajo. 

El capital de trabajo es aquella inversión en la que la empresa va a poder operar con normalidad sus actividades. A continuación, se detalla 

el capital de trabajo para SOLUCIONES NATURALES S.A.C. Ventas Año 1: 1,561663 

Tabla 152 
Inversión en Capital de Trabajo Ingresos Mes 1 al 9. 

INGRESOS  Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 

CANAL MODERNO 145,260 133,591 150,530 143,957 132,017 124,492 145,142 141,105 109,898 

Sanky avena y panela 54,050 49,708 56,011 53,565 49,123 46,323 54,006 52,504 40,892 

Sanky chía miel de abeja 91,209 83,883 94,519 90,392 82,894 78,169 91,136 88,601 69,006 

Ventas (sin IGV) 145,260 133,591 150,530 143,957 132,017 124,492 145,142 141,105 109,898 

IGV Ventas 26,147 24,046 27,095 25,912 23,763 22,409 26,126 25,399 19,782 

Total VENTAS 171,406 157,638 177,625 169,869 155,780 146,901 171,267 166,504 129,680 

Cobranza supermercado (60 días)      171,406 157,638 177,625 169,869 155,780 146,901 171,267 

TOTAL INGRESOS EFECTIVO 0 0 171,406 157,638 177,625 169,869 155,780 146,901 171,267 

Nota: Monto expresado en Soles. Elaboración propia. 

Tabla 153 
Inversión en Capital de Trabajo Ingresos Mes 10 al 16. 

INGRESOS  Mes 10 Mes 11 Mes 12 Mes 13 Mes 14 Mes 15 Mes 16 

CANAL MODERNO 114,021 96,530 125,119 147,507 135,658 152,859  146,184 
Sanky avena y panela 42,426 35,918 46,556 54,886 50,477 56,878 54,394 
Sanky chía miel de abeja 71,595 60,612 78,563 92,620 85,181 95,981 91,790 
Ventas (sin IGV) 114,021 96,530 125,119 147,507 135,658 152,859 146,184 
IGV Ventas 20,524 17,375 22,521 26,551 24,418 27,515 26,313 

Total VENTAS 134,545 113,906 147,641 174,058 160,076 180,373 172,497 
Cobranza supermercado (60 días)  166,504 129,680 134,545 113,906 147,641 174,058 160,076 

TOTAL INGRESOS EFECTIVO 166,504 129,680 134,545 113,906 147,641 174,058 160,076 

Nota: Monto expresado en Soles. Elaboración propia. 
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Tabla 154 
Egresos Efectivo – Materiales. 

EGRESOS EFECTIVO Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 

Materiales 62,518 55,053 63,259 60,776 55,630 57,660 62,490 58,149 47,966 46,988 42,457 56,683 

Material directo o materia prima 46,551 42,812 48,240 46,134 42,307 39,896 46,513 45,220 35,219 36,540 30,935 40,097 
Material de empaque 4,179 3,843 4,331 4,142 3,798 3,582 4,176 4,059 3,162 3,280 2,777 3,600 
Utensilios de producción 0 0 0 0 0 4,340 0 0 0 0 0 4,340 
Uniformes 0 0 0 0 0 1,047 0 0 0 0 0 0 
Material de oficina 1,213 0 0 1,230 0 0 1,230 0 1,230 0 1,230 0 
Material de limpieza 1,039 0 1,039 0 1,039 0 1,039 0 1,039 0 1,039 0 
IGV Materiales 9,537 8,398 9,650 9,271 8,486 8,796 9,532 8,870 7,317 7,168 6,476 8,647 

Nota: Monto expresado en Soles. Elaboración propia. 

Tabla 155 
Egresos Efectivo – Materiales Mes 13 al 16. 

EGRESOS EFECTIVO Mes 13 Mes 14 Mes 15 Mes 16 

Materiales 64,680 55,904 64,218 61,694 

Material directo o materia prima 47,271 43,474 48,986 46,847 
Material de empaque 4,244 3,903 4,398 4,206 
Utensilios de producción 0 0 0 0 
Uniformes 1,047 0 0 0 
Material de oficina 1,213 0 0 1,230 
Material de limpieza 1,039 0 1,039 0 
IGV Materiales 9,866 8,528 9,796 9,411 

Nota: Monto expresado en Soles. Elaboración propia. 
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Tabla 156 
Egresos Efectivo – Personal Mes 1 al 9. 

EGRESOS EFECTIVO Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 

Personal 27,736 28,062 28,062 28,062 32,283 28,062 40,727 29,201 28,062 
Gerente General 8,500 8,500 8,500 8,500 8,500 8,500 8,500 8,500 8,500 
Jefe de Operaciones 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 
Auditor de Calidad 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 

Jefe Comercial 2,900 2,900 2,900 2,900 2,900 2,900 2,900 2,900 2,900 
Ope. Producción (Full - Time) 2,790 2,790 2,790 2,790 2,790 2,790 2,790 2,790 2,790 
Ope. Producción (Part - Time) 3,255 3,255 3,255 3,255 3,255 3,255 3,255 3,255 3,255 
Ventas 1,860 1,860 1,860 1,860 1,860 1,860 1,860 1,860 1,860 
Bonos 1,025 1,025 1,025 1,025 1,025 1,025 1,025 1,025 1,025 
Gratificación             12,665    
CTS         4,222         
ESSALUD 1,955 2,280 2,280 2,280 2,280 2,280 2,280 3,420 2,280 
SCTR 452 452 452 452 452 452 452 452 452 

Nota: Monto expresado en Soles. Elaboración propia. 

Tabla 157 
Egresos Efectivo – Personal Mes 10 al 16. 

EGRESOS EFECTIVO Mes 10 Mes 11 Mes 12 Mes 13 Mes 14 Mes 15 Mes 16 

Personal 28,062 34,922 40,727 26,695 25,370 25,370 25,370 

Gerente General 8,500 8,500 8,500 8,500 8,500 8,500 8,500 
Jefe de Operaciones 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 3,200 
Auditor de Calidad 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 1,800 
Jefe Comercial 2,900 2,900 2,900 2,900 2,900 2,900 2,900 
Ope. Producción (Full - Time) 2,790 2,790 2,790 2,790 2,790 2,790 2,790 
Ope. Producción (Part - Time) 3,255 3,255 3,255 1,200 1,200 1,200 1,200 
Ventas 1,860 1,860 1,860 1,860 1,860 1,860 1,860 
Bonos 1,025 1,025 1,025 1,025 1,025 1,025 1,025 
Gratificación     12,665        
CTS   6,860           
ESSALUD 2,280 2,280 2,280 3,420 2,095 2,095 2,095 
SCTR 452 452 452 452 452 452 452 

Nota: Monto expresado en Soles. Elaboración propia.
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Tabla 158 
Egresos Efectivo – Servicio. 

EGRESOS EFECTIVO Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 

Servicios 19,157 18,973 19,245 19,031 18,902 19,756 19,071 19,166 18,007 18,121 17,845 19,979 
Energía Eléctrica 1,109 1,020 1,101 1,061 1,001 970 1,069 1,042 892 908 830 974 
Agua 371 342 369 355 335 325 358 349 299 304 278 326 
Arbitrios 0 231 0 0 231 0 0 231 0 0 231 0 
Servicio de teléfono - internet 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 300 
Alquiler local  8,175 8,175 8,175 8,175 8,175 8,175 8,175 8,175 8,175 8,175 8,175 8,175 
Servicio de contabilidad  450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 450 
Recarga de extintores 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 254 
Gas 350 310 347 329 302 288 332 320 252 259 224 289 
Mantenimiento de maquinarias y equipos 0 0 0 0 0 1,100 0 0 0 0 0 1,100 
Fumigación 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 
Servicio de Seguridad 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 
Servicio de Limpieza 1,050 1,050 1,050 1,050 1,050 1,050 1,050 1,050 1,050 1,050 1,050 1,050 
Póliza de seguro  contra robo y otros 251 251 251 251 251 251 251 251 251 251 251 251 
Póliza de seguro contra incendios 82 82 82 82 82 82 82 82 82 82 82 0 
Servicio transporte distribución 2,413 2,219 2,500 2,391 2,193 2,068 2,411 2,344 1,826 1,894 1,603 2,078 
IGV Servicios 1,607 1,543 1,620 1,587 1,533 1,698 1,593 1,573 1,431 1,449 1,371 1,732 

Nota: Monto expresado en Soles. Elaboración propia. 
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Tabla 159 
Egresos Efectivo – Servicio Mes13 al 16. 

EGRESOS EFECTIVO MES 13 MES 14 MES 15 MES 16 

Servicios 19,200 19,013 19,367 19,136 
Energía Eléctrica 1,148 1,056 1,190 1,138 
Agua 384 354 398 381 
Arbitrios 0 231 0 0 
Servicio de teléfono - internet 300 300 300 300 
Alquiler local  8,175 8,175 8,175 8,175 
Servicio de contabilidad  450 450 450 450 
Recarga de extintores 0 0 0 0 
Gas 350 310 347 329 
Mantenimiento de maquinarias y equipos 0 0 0 0 
Fumigación 500 500 500 500 
Servicio de Seguridad 2,500 2,500 2,500 2,500 
Servicio de Limpieza 1,050 1,050 1,050 1,050 
Póliza de seguro  contra robo y otros 251 251 251 251 
Póliza de seguro contra incendios 82 82 82 82 
Servicio transporte distribución 2,450 2,253 2,539 2,428 
IGV Servicios 1,560 1,502 1,586 1,553 

Nota: Monto expresado en Soles. Elaboración propia. 

Tabla 160 
Egresos Efectivo – Promoción y Publicidad. 

EGRESOS EFECTIVO Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 Mes 12 

Promoción y Publicidad 6,514 6,689 413 6,514 19,479 6,514 19,479 6,514 6,101 19,892 6,101 19,892 

Catálogo - 5,669 0 - 11,338 - 11,338 - - 11,338 - 11,338 

Radio 350 - 350 350 0 350 0 350 0 350 0 350 

Stand de gustación 750 - - 750 750 750 750 750 750 750 750 750 

Promotora 4,320 - - 4,320 4,320 4,320 4,320 4,320 4,320 4,320 4,320 4,320 

Banner 100 - - 100 100 100 100 100 100 100 100 100 

IGV Promoción y Publicidad 994 1,020 63 994 2,971 994 2,971 994 931 3,034 931 3,034 

Nota: Monto expresado en Soles. Elaboración propia. 
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Tabla 161 
Egresos Efectivo – Promoción y Publicidad Mes13 al 16. 

EGRESOS EFECTIVO MES 13 MES 14 MES 15 MES 16 

Promoción y Publicidad 413 6,689 413 413 

Catálogo - 5,669 0 - 

Radio 350 - 350 350 

Stand de gustación         

Promotora         

Banner         

IGV Promoción y Publicidad 63 1,020 63 63 

Nota: Monto expresado en Soles. Elaboración propia. 

Tabla 162 
Egresos Efectivo – R.S. Imp. Préstamo. 

EGRESOS EFECTIVO MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 MES 8 MES 9 

Responsabilidad Social S/. 177 S/. 236 S/. 177 S/. 0 S/. 295 S/. 0 S/. 295 S/. 0 S/. 0 

Capacitación de reciclaje S/. 150 S/. 0 S/. 150 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Capacitación de cuidados energéticos S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 250 S/. 0 S/. 250 S/. 0 S/. 0 

Capacitación de cuidados hídricos S/. 0 S/. 200 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

IGV Responsabilidad Social S/. 27 S/. 36 S/. 27 S/. 0 S/. 45 S/. 0 S/. 45 S/. 0 S/. 0 

Impuestos S/. 0 S/. 2,179 S/. 2,004 S/. 2,258 S/. 13,510 S/. 12,708 S/. 12,789 S/. 14,160 S/. 16,079 

Pago IGV (al estado) - Del módulo de IGV   S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 11,351 S/. 10,728 S/. 10,921 S/. 11,983 S/. 13,962 

PAGO A CUENTA IMPUESTO RENTA (1.5%)   S/. 2,179 S/. 2,004 S/. 2,258 S/. 2,159 S/. 1,980 S/. 1,867 S/. 2,177 S/. 2,117 

Préstamo S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 

Cuotas prestamos S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 

Nota: Monto expresado en Soles. Elaboración propia. 
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Tabla 163 
Egresos Efectivo – R.S. Imp. Préstamo Mes 9 al 16. 

EGRESOS EFECTIVO Mes 10 Mes 11 Mes 12 Mes 13 Mes 14 Mes 15 Mes 16 

Responsabilidad Social S/. 0 S/. 0 S/. 236 S/. 177 S/. 236 S/. 177 S/. 0 

Capacitación de reciclaje S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 150 S/. 0 S/. 150 S/. 0 
Capacitación de cuidados energéticos S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 
Capacitación de cuidados hídricos S/. 0 S/. 0 S/. 200 S/. 0 S/. 200 S/. 0 S/. 0 
IGV Responsabilidad Social S/. 0 S/. 0 S/. 36 S/. 27 S/. 36 S/. 27 S/. 0 
Impuestos S/. 11,752 S/. 10,583 S/. 10,045 S/. 10,324 S/. 16,510 S/. 14,689 S/. 17,571 

Pago IGV (al estado) - Del módulo de IGV S/. 10,103 S/. 8,873 S/. 8,597 S/. 9,072 S/. 15,035 S/. 13,332 S/. 16,043 
PAGO A CUENTA IMPUESTO RENTA (1.5%) S/. 1,648 S/. 1,710 S/. 1,448 S/. 1,251 S/. 1,475 S/. 1,357 S/. 1,529 

Préstamo S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 

Cuotas prestamos S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 S/. 9,996 

Nota: Monto expresado en Soles. Elaboración propia. 

Tabla 164 
Total Egresos efectivo Mes 1 al 8. 

EGRESOS EFECTIVO MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 MES 8 

Total egresos efectivo S/. 126,098 S/. 121,188 S/. 123,155 S/. 126,636 S/. 150,096 S/. 134,696 S/. 164,847 S/. 137,187 

Saldo de caja (ingresos - egresos) -S/. 126,098 -S/. 121,188 S/. 48,251 S/. 31,002 S/. 27,529 S/. 35,174 -S/. 9,067 S/. 9,714 

Saldo de caja inicial S/. 0 -S/. 126,098 -S/. 247,286 -S/. 199,035 -S/. 168,034 -S/. 140,505 -S/. 105,331 -S/. 114,397 

Saldo de caja final (acumulado) -S/. 126,098 -S/. 247,286 -S/. 199,035 -S/. 168,034 -S/. 140,505 -S/. 105,331 -S/. 114,397 -S/. 104,683 

Nota: Monto expresado en Soles. Elaboración propia. 
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Tabla 165 
Total Egresos efectivo Mes 9 al 16. 

EGRESOS EFECTIVO MES 9 MES 10 MES 11 MES 12 MES 13 MES 14 MES 15 MES 16 

Total egresos efectivo S/. 126,210 S/. 134,811 S/. 121,904 S/. 157,558 S/. 131,484 S/. 133,719 S/. 134,230 S/. 134,180 

Saldo de caja (ingresos - egresos) S/. 45,057 S/. 31,693 S/. 7,776 -S/. 23,014 -S/. 17,578 S/. 13,921 S/. 39,828 S/. 25,896 

Saldo de caja inicial -S/. 104,683 -S/. 59,626 -S/. 27,933 -S/. 20,157 -S/. 43,171 -S/. 60,749 -S/. 46,828 -S/. 7,000 

Saldo de caja final (acumulado) -S/. 59,626 -S/. 27,933 -S/. 20,157 -S/. 43,171 -S/. 60,749 -S/. 46,828 -S/. 7,000 S/. 18,896 

Nota: Monto expresado en Soles. Elaboración propia. 

8.1.6. Liquidación del IGV 

La liquidación del IGV, es un cálculo que nos indica el monto a pagar por impuestos a la SUNAT, el cual se realizará durante los 5 años que 

dure el proyecto. A continuación, se observa la liquidación del IGV del proyecto.  

Tabla 166 
Liquidación de IGV. 

MODULO DE IGV AÑO 0 MES 1 MES 2 MES 3 MES 4 MES 5 MES 6 MES 7 

IGV Ventas    S/26,146.71   S/24,046.43   S/27,095.40   S/25,912.29   S/23,763.06   S/22,408.56   S/26,125.54  

IGV Materiales   -S/  9,536.70  -S/  8,397.88  -S/  9,649.64  -S/  9,270.89  -S/  8,485.87  -S/  8,795.58  -S/  9,532.32  
IGV Servicios    -S/  1,606.55  -S/  1,543.28  -S/  1,619.94  -S/  1,587.35  -S/  1,532.51  -S/  1,697.93  -S/  1,593.45  
IGV Promoción y Publicidad   -S/     993.60  -S/  1,020.42  -S/      63.00  -S/     993.60  -S/  2,971.44  -S/     993.60  -S/  2,971.44  
IGV Responsabilidad Social   -S/      27.00  -S/      36.00  -S/      27.00   S/           -    -S/      45.00   S/           -    -S/      45.00  

IGV Activos tangibles  -S/18,834.02                

IGV Activos intangibles -S/     789.26                

IGV Gastos pre operativos -S/22,459.29                

IGV Inventarios Iniciales -S/  3,394.36                

IGV Neto -S/45,476.93   S/13,982.86   S/13,048.85   S/15,735.82   S/14,060.44   S/10,728.24   S/10,921.44   S/11,983.33  

Crédito fiscal -S/45,476.93  -S/31,494.07  -S/18,445.22  -S/  2,709.40   S/           -     S/           -     S/           -     S/           -    

Pago de IGV  S/           -     S/           -     S/           -     S/           -     S/11,351.04   S/10,728.24   S/10,921.44   S/11,983.33  
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Nota: Elaboración Propia. 

Tabla 167 
Liquidación de IGV Mes 8 al 12. 

MODULO DE IGV MES 8 MES 9 MES 10 MES 11 MES 12 

IGV Ventas  S/25,398.90   S/19,781.69   S/20,523.79   S/17,375.44   S/22,521.43  

IGV Materiales -S/  8,870.21  -S/  7,316.82  -S/  7,167.65  -S/  6,476.47  -S/  8,646.54  

IGV Servicios  -S/  1,572.66  -S/  1,431.16  -S/  1,448.52  -S/  1,371.28  -S/  1,732.00  

IGV Promoción y Publicidad -S/     993.60  -S/     930.60  -S/  3,034.44  -S/     930.60  -S/  3,034.44  

IGV Responsabilidad Social  S/           -     S/           -     S/           -     S/           -    -S/      36.00  

IGV Activos tangibles            

IGV Activos intangibles           

IGV Gastos pre operativos           

IGV Inventarios Iniciales           

IGV Neto  S/13,962.43   S/10,103.11   S/  8,873.18   S/  8,597.10   S/  9,072.45  

Crédito fiscal  S/           -     S/           -     S/           -     S/           -     S/           -    

Pago de IGV  S/13,962.43   S/10,103.11   S/  8,873.18   S/  8,597.10   S/  9,072.45  

Nota: Elaboración Propia. 
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8.1.7. Resumen de estructura de inversiones. 

SOLUCIONES NATURALES S.A.C consideró las siguientes inversiones:  

Tabla 168 
Estructura de Inversiones. 

INVERSIÓN AÑO 0 

Inversión Inversión sin IGV IGV Inversión con IGV % 
Activos Fijos  104,633   18,834   123,467  21% 
Activos Intangibles  5,717   789   6,506  1% 
Gastos pre-operativos  162,841   22,459   185,300  31% 
Inventarios iniciales  18,093   3,257   21,350  4% 
Capital de Trabajo   259,405    259,405  44% 
Total  550,690   45,339   596,029  100% 

Nota: Elaboración Propia. 

 
 

Figura 89.Inversión. 

8.2. Financiamiento 

8.2.1. Estructura de Financiamiento. 

El proyecto será financiado por un monto de S/ 270,000.00 y con capital propio de S/ 

326,931.00.   

Tabla 169 
Estructura de Financiamiento. 

INVERSIÓN INVERSIÓN SIN IGV IGV INVERSIÓN 
CON IGV 

CAPITAL 
PROPIO 

DEUDA 

Activo Fijo   104,633   18,834   123,467   3,467   120,000  
Activo Intangibles  5,717   789   6,506   6,506   -    
Gastos pre-operativos  162,841   22,459   185,300   185,300   -    
Inventarios iniciales  18,093   3,257   21,350   21,350   -    
Capital de Trabajo   259,405   -     259,405   109,405   150,000  

TOTAL   550,690   45,339   596,029   326,029   270,000  
     54.70% 45.30% 

Nota: Elaboración Propia. 
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Para el capital propio, se consideró los siguientes aportes societarios. 

Tabla 170 
Aportes de los Socios. 

APORTE DE CADA SOCIO 

Juan Luis Cárpena  65,206  

Jhoselin Guillermo  65,206  

Gian Carlo Díaz  65,206  

Gonzalo Toledo  65,206  

Mijael Utrilla  65,206  

TOTAL   326,029  

Nota: Elaboración Propia 

 

 

Figura 90 Estructura de financiamiento. 

8.2.2. Financiamiento de Activo Fijo. 

Para el financiamiento del activo fijo, se realizó evaluaciones a diferentes entidades 

financieras por lo que la tasa más conveniente es la de Caja Sullana con un 27.88% de 

TCEA. 

Tabla 171 
Financiamiento de Activo Fijo. 

PRESTAMO   S/.         120,000    

TEA 19.56%   

TCEA  27.88%   

TEM  2.07%   

PLAZO  4 años 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 172 
Resumen de Financiamiento de Activo Fijo. 

  Deuda   Interés   Amortización   Cuota  

Año 1  120,000   27,641   19,982   47,623  

Año 2  100,018   22,070   25,553   47,623  

Año 3  74,465   14,945   32,677   47,623  

Año 4  41,788   5,835   41,788   47,623  

TOTAL   70,490   120,000   190,490  

Nota: Elaboración Propia. 

A continuación, se observa el cronograma mensual de pago. 
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Tabla 173 
Cronograma de pago mensual del financiamiento de Activo Fijo. 

Periodo Deuda Interés Amortización Cuota 

1  120,000   2,485   1,484   3,969  
2  118,516   2,454   1,515   3,969  
3  117,001   2,423   1,546   3,969  
4  115,455   2,390   1,578   3,969  
5  113,877   2,358   1,611   3,969  
6  112,267   2,324   1,644   3,969  
7  110,622   2,290   1,678   3,969  
8  108,944   2,256   1,713   3,969  
9  107,231   2,220   1,748   3,969  
10  105,483   2,184   1,785   3,969  
11  103,699   2,147   1,821   3,969  

12  101,877   2,109   1,859   3,969  

13  100,018   2,071   1,898   3,969  

14  98,120   2,032   1,937   3,969  

15  96,183   1,991   1,977   3,969  

16  94,206   1,951   2,018   3,969  

17  92,188   1,909   2,060   3,969  

18  90,128   1,866   2,102   3,969  

19  88,026   1,823   2,146   3,969  

20  85,880   1,778   2,190   3,969  

21  83,690   1,733   2,236   3,969  

22  81,454   1,686   2,282   3,969  

23  79,172   1,639   2,329   3,969  

24  76,842   1,591   2,378   3,969  

25  74,465   1,542   2,427   3,969  

26  72,038   1,492   2,477   3,969  

27  69,561   1,440   2,528   3,969  

28  67,033   1,388   2,581   3,969  

29  64,452   1,334   2,634   3,969  

30  61,818   1,280   2,689   3,969  

31  59,130   1,224   2,744   3,969  

32  56,385   1,167   2,801   3,969  

33  53,584   1,109   2,859   3,969  

34  50,725   1,050   2,918   3,969  

35  47,807   990   2,979   3,969  

36  44,828   928   3,040   3,969  

37  41,788   865   3,103   3,969  

38  38,684   801   3,168   3,969  

39  35,517   735   3,233   3,969  

40  32,284   668   3,300   3,969  

41  28,983   600   3,368   3,969  

42  25,615   530   3,438   3,969  

43  22,177   459   3,509   3,969  

44  18,667   387   3,582   3,969  

45  15,085   312   3,656   3,969  

46  11,429   237   3,732   3,969  

47  7,697   159   3,809   3,969  

48  3,888   81   3,888   3,969  

TOTAL   70,490   120,000   190,490  

Nota: Elaboración Propia. 
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8.2.3. Financiamiento del Capital de Trabajo. 

Se detalla el resumen de pago anual: 

Tabla 174 
Resumen anualizado del Capital de Trabajo. 

  DEUDA   INTERÉS   AMORTIZACIÓN   CUOTA  

Año 1               150,000                 34,423               37,908              72,331  

Año 2               112,092                 23,400               48,931              72,331  

Año 3                 63,161                   9,170               63,161              72,331  

Año 4                        -                          -                        -                       -    

TOTAL                  66,993             150,000            216,993  

Nota: Elaboración Propia 

Para el financiamiento del Capital de Trabajo, se realizó evaluaciones a diferentes 

entidades financieras por lo que la tasa más conveniente es la de la Caja Sullana con un 

29.08% de TCEA. 

Tabla 175 
Financiamiento del Capital de Trabajo. 

PRESTAMO   S/.         150,000    

TEA 28.32%   

TCEA  29.08%   

TEM  2.15%   

PLAZO  3 años 

Nota: Elaboración Propia 

A continuación, se observa el cronograma mensual de pago. 
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Tabla 176 
Cronograma de pago mensual del financiamiento Capital de Trabajo. 

Periodo Deuda Interés Amortización Cuota 

1               150,000                   3,225                 2,803                6,028  

2               147,197                   3,165                 2,863                6,028  

3               144,334                   3,103                 2,924                6,028  

4               141,410                   3,040                 2,987                6,028  

5               138,423                   2,976                 3,052                6,028  

6               135,371                   2,910                 3,117                6,028  

7               132,254                   2,843                 3,184                6,028  

8               129,070                   2,775                 3,253                6,028  

9               125,817                   2,705                 3,323                6,028  

10               122,495                   2,634                 3,394                6,028  

11               119,101                   2,561                 3,467                6,028  

12               115,634                   2,486                 3,542                6,028  

13               112,092                   2,410                 3,618                6,028  

14               108,475                   2,332                 3,695                6,028  

15               104,779                   2,253                 3,775                6,028  

16               101,004                   2,172                 3,856                6,028  

17                 97,148                   2,089                 3,939                6,028  

18                 93,209                   2,004                 4,024                6,028  

19                 89,186                   1,917                 4,110                6,028  

20                 85,075                   1,829                 4,198                6,028  

21                 80,877                   1,739                 4,289                6,028  

22                 76,588                   1,647                 4,381                6,028  

23                 72,207                   1,552                 4,475                6,028  

24                 67,732                   1,456                 4,571                6,028  

25                 63,161                   1,358                 4,670                6,028  

26                 58,491                   1,258                 4,770                6,028  

27                 53,721                   1,155                 4,873                6,028  

28                 48,848                   1,050                 4,977                6,028  

29                 43,871                     943                 5,084                6,028  

30                 38,787                     834                 5,194                6,028  

31                 33,593                     722                 5,305                6,028  

32                 28,288                     608                 5,419                6,028  

33                 22,868                     492                 5,536                6,028  

34                 17,332                     373                 5,655                6,028  

35                 11,677                     251                 5,777                6,028  

36                   5,901                     127                 5,901                6,028  

TOTAL                  66,993             150,000            216,993  

Nota: Elaboración Propia. 
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8.3. Ingresos anuales 

8.3.1. Ingresos por ventas. 

En las siguientes tablas, se observa los ingresos de ventas anuales (soles y unidades). 

Se tiene un precio de venta de acuerdo a la presentación de S/ 8.00 y S/ 9.00 soles, por 

pote de 200gr. Siendo el precio ofrecido al canal de S/ 4.75 y S/ 5.34 soles. 

Tabla 177 
Ingresos por ventas. 

PROGRAMA VENTAS 
(UNIDADES) 

2018 2019 2020 2021 2022 

Sanky  avena y panela 122,443 124,337 126,321 128,215 130,335 

Sanky chía miel de abeja 183,664 186,505 189,482 192,323 195,502 

Total unidades 306,107 310,842 315,803 320,538 325,837 

      

Producto Sanky avena y panela Sanky chía miel de abeja  
Precio de venta sugerido al 
publico 

S/.       8.00  S/.     9.00   

Margen del canal moderno 30%  30%   

Precio de venta al canal  S/.     5.60    S/.     6.30    

IGV S/.      0.85   S/.     0.96    

Valor venta  S/.     4.75    S/.     5.34    

      

PROGRAMA VENTAS (SOLES) 2018 2019 2020 2021 2022 

Sanky avena y panela S/. 581,084 S/. 590,073 S/. 599,490 S/. 608,479 S/. 618,538 

Sanky chía miel de abeja S/. 980,579 S/. 995,748 S/. 
1,011,639 

S/. 
1,026,809 

S/. 
1,043,784 

Ventas (sin IGV) S/. 
1,561,663 

S/. 
1,585,821 

S/. 
1,611,130 

S/. 
1,635,288 

S/. 
1,662,322 

IGV S/. 281,099 S/. 285,448 S/. 290,003 S/. 294,352 S/. 299,218 

Ventas (con IGV) S/. 
1,842,762 

S/. 
1,871,269 

S/. 
1,901,133 

S/. 
1,929,640 

S/. 
1,961,540 

Nota: Elaboración Propia. 

8.3.2. Recuperación de Capital de Trabajo. 

Se observa los montos que son necesarios para el Capital de Trabajo por cada año del 

proyecto, así como también de la recuperación del capital hasta el año 5. 

Tabla 178 
Recuperación del Capital de Trabajo. 

  AÑO 0 AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 

Ventas   1,561,663  1,585,821  1,611,130   1,635,288   1,662,322  

Capital de trabajo necesario    259,405    263,418   267,622   271,635   276,126 

Inversión capital de trabajo  -259,405    -4,013    -4,204   -4,013    -4,491   
Recuperación de capital de trabajo  276,126 

Nota: Elaboración Propia. 
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8.3.1. Valor de Desecho neto del Activo Fijo. 

Se observa en la siguiente tabla, el valor de desecho del activo fijo. 

Tabla 179 
Valor de Desecho del Activo Fijo. 

DEPRECIACION Y VALOR DE DESECHO - INVERSION AÑO 0 

Descripción Costo total             
(sin IGV) 

Vida útil 
contable 
(años)  

Depreciación Depreciación 
acumulada (5 
años) 

Valor 
en 
libros 
(5to 
año) 

Valor 
mercado 
S/. 

Valor residual 
al 5to año 
(Valor de 
desecho neto) 

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 
4 

AÑO 
5 

PRODUCCIÓN 

Marmita S/. 31,012                   3  S/. 10,337 S/. 10,337 S/. 10,337 S/. 0 S/. 0 S/. 31,012 S/. 0 S/. 14,850 S/. 10,469 

Mezcladora S/. 16,701                   3  S/. 5,567 S/. 5,567 S/. 5,567 S/. 0 S/. 0 S/. 16,701 S/. 0 S/. 4,500 S/. 3,173 

Envasadora S/. 33,836                   3  S/. 11,279 S/. 11,279 S/. 11,279 S/. 0 S/. 0 S/. 33,836 S/. 0 S/. 5,500 S/. 3,878 

Etiquetadora S/. 9,529                   3  S/. 3,176 S/. 3,176 S/. 3,176 S/. 0 S/. 0 S/. 9,529 S/. 0 S/. 2,100 S/. 1,481 

Peladora Industrial S/. 4,200                   3  S/. 1,400 S/. 1,400 S/. 1,400 S/. 0 S/. 0 S/. 4,200 S/. 0 S/. 900 S/. 635 

Balanza digital 300kg S/. 3,000                   3  S/. 1,000 S/. 1,000 S/. 1,000 S/. 0 S/. 0 S/. 3,000 S/. 0 S/. 300 S/. 212 

Computadoras S/. 2,542                   3  S/. 847 S/. 847 S/. 847 S/. 0 S/. 0 S/. 2,542 S/. 0 S/. 750 S/. 529 

 TOTAL  S/. 100,820   S/. 33,607 S/. 33,607 S/. 33,607 S/. 0 S/. 0 S/. 100,820 S/. 0 S/. 28,900 S/. 20,375 

VENTAS 

Computadoras S/. 2,542                   3  S/. 847 S/. 847 S/. 847 S/. 0 S/. 0 S/. 2,542 S/. 0 S/. 254 S/. 179 

 TOTAL  S/. 2,542   S/. 847 S/. 847 S/. 847 S/. 0 S/. 0 S/. 2,542 S/. 0 S/. 254 S/. 179 

ADMINISTRATIVA 

Computadoras S/. 1,271                   3  S/. 424 S/. 424 S/. 424 S/. 0 S/. 0 S/. 1,271 S/. 0 S/. 127 S/. 90 

 TOTAL  S/. 1,271   S/. 424 S/. 424 S/. 424 S/. 0 S/. 0 S/. 1,271 S/. 0 S/. 127 S/. 90 

TOTAL GENERAL S/. 104,633  S/. 34,878 S/. 34,878 S/. 34,878 S/. 0 S/. 0 S/. 104,633 S/. 0 S/. 38,782 S/. 27,341 

Nota: Elaboración Propia. 
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8.4. Costos y gastos anuales. 

8.4.1. Egresos desembolsables. 

8.4.1.1. Presupuesto de materia prima e insumos. 

A continuación, se detalla el requerimiento de SOLUCIONES NATURALES S.A.C. para la 

producción de las compotas de sanky, los cuales se expresan en cantidades y lo 

equivalente en soles. 

Tabla 180 
Presupuesto de materia prima e insumos. 

MATERIA PRIMA UNIDAD Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

MATERIA PRIMA (CANTIDADES) 
Panela Bolsa x 10 kg 220 220 220 220 220 

Piña Golden Bandeja x 12 kg 2,064 2,076 2,100 2,112 2,148 

Avena Saco x 10 kg 120 120 120 120 120 

Manzana Delicia Cajón x 24 kg 336 336 336 336 336 

Sanky kilo x 1000 gr 409 412 416 420 425 

Conservante Saco x 25 kg 2 1 2 1 2 

Mango Edward Bandeja x 17kg 2,312 2,329 2,346 2,380 2,397 

Plátano de isla Ciento  x 25 kg 450 450 450 450 450 

Miel orgánica kilo x 1000 gr 3,272 3,295 3,326 3,359 3,401 

Chía Saco x 10 kg 200 200 200 200 200 

Envases de vidrio PALETT 5805 UN 13,408 13,503 13,631 13,765 13,938 

Tapas twist off PALETT 5805 UN 13,408 13,503 13,631 13,765 13,938 

Etiquetas para vidrio 500 ET X ROLLO 671 676 682 689 697 

Nota: Elaboración Propia. 

Seguidamente, se procede con la valorización de la materia prima expresado en soles. 
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Tabla 181 
Materia Prima en Soles. 

MATERIA PRIMA Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

MATERIA PRIMA (SOLES) 
Panela S/. 12,119 S/. 12,119 S/. 12,119 S/. 12,119 S/. 12,119 

Piña Golden S/. 34,108 S/. 34,307 S/. 34,703 S/. 34,902 S/. 35,497 

Avena S/. 3,610 S/. 3,610 S/. 3,610 S/. 3,610 S/. 3,610 

Manzana Delicia S/. 16,444 S/. 16,444 S/. 16,444 S/. 16,444 S/. 16,444 

Sanky S/. 2,253 S/. 2,269 S/. 2,292 S/. 2,314 S/. 2,341 

Conservante S/. 152 S/. 76 S/. 152 S/. 76 S/. 152 

Mango Edward S/. 57,800 S/. 58,225 S/. 58,650 S/. 59,500 S/. 59,925 

Plátano de isla S/. 14,968 S/. 14,968 S/. 14,968 S/. 14,968 S/. 14,968 

Miel orgánica S/. 69,322 S/. 69,809 S/. 70,466 S/. 71,165 S/. 72,055 

Chía S/. 16,949 S/. 16,949 S/. 16,949 S/. 16,949 S/. 16,949 

Envases de vidrio S/. 170,441 S/. 171,648 S/. 173,275 S/. 174,979 S/. 177,178 

Tapas twist off S/. 68,176 S/. 68,659 S/. 69,310 S/. 69,992 S/. 70,871 

Etiquetas para vidrio S/. 34,119 S/. 34,373 S/. 34,678 S/. 35,034 S/. 35,441 

Total materia prima (sin IGV) S/. 500,461 S/. 503,457 S/. 507,617 S/. 512,051 S/. 517,550 

IGV S/. 90,083 S/. 90,622 S/. 91,371 S/. 92,169 S/. 93,159 

Total materia prima (con IGV) S/. 590,544 S/. 594,080 S/. 598,988 S/. 604,220 S/. 610,709 

      MATERIA PRIMA (SOLES) POR PRODUCTO 
MATERIA PRIMA Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Sanky avena y panela S/. 173,532 S/. 174,571 S/. 176,013 S/. 177,551 S/. 179,458 

Sanky chía miel de abeja S/. 326,929 S/. 328,886 S/. 331,603 S/. 334,500 S/. 338,092 

Total materia prima (sin IGV) S/. 500,461 S/. 503,457 S/. 507,617 S/. 512,051 S/. 517,550 

IGV S/. 90,083 S/. 90,622 S/. 91,371 S/. 92,169 S/. 93,159 

Total materia prima (con IGV) S/. 590,544 S/. 594,080 S/. 598,988 S/. 604,220 S/. 610,709 

Nota: Elaboración Propia. 
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8.4.1.2. Presupuesto de mano de Obra Directa. 

Se le considera mano de obra directa, a todo aquello que está en contacto directo con el producto. A continuación mostramos la distribución de 

la mano de obra directa para el proyecto.  

Tabla 182 
Presupuesto de mano de obra directa. 

PLANILLA AÑO 1 

CARGO CA
NT. 

SUELDO 
MENSUAL 

BONO SCTR 
MENSUAL 

SUB-TOTAL GRATI 
(JUL-DIC) 

ESSALUD CTS TOTAL POR 
TRABAJADO
R 

TOTAL 
PLANILLA  MES ANUAL 

Operarios Producción (F/T) 3  S/.  930   S/. 100   S/.  35   S/. 1,065  S/.12,779   S/.   1,030   S/. 1,205   S/. 601   S/. 15,614  S/.46,843  
Operarios Producción (P/T) 7  S/. 465   S/.  75   S/. 41   S/. 581   S/. 6,968   S/.   540   S/.  632   S/. 315   S/.  8,455  S/.59,185  

Total 10                   S/.106,029  

PLANILLA AÑO 2 

Operarios Producción (F/T) 3  S/.  930   S/. 100   S/.  35   S/. 1,065  S/.12,779   S/.   1,030   S/. 1,205   S/. 601   S/. 15,614   S/. 46,843  

Operarios Producción (P/T) 7  S/. 465   S/   75   S/. 41   S/. 581   S/. 6,968   S/.   540   S/.  632   S/. 315   S/.  8,455   S/.59,185  

Total 10                   S/.106,029  

PLANILLA AÑO 3 

Operarios Producción (F/T) 3  S/.  930   S/. 100   S/.  35   S/. 1,065  S/.12,779   S/.   1,030   S/. 1,205   S/. 601   S/. 15,614   S/. 46,843  

Operarios Producción (P/T) 7  S/. 465   S/   75   S/. 41   S/. 581   S/. 6,968   S/.   540   S/.  632   S/. 315   S/.  8,455   S/.59,185  

Total 10                   S/.106,029  

PLANILLA AÑO 4 

Operarios Producción (F/T) 3  S/.  930   S/. 100   S/.  35   S/. 1,065  S/.12,779   S/.   1,030   S/. 1,205   S/. 601   S/. 15,614   S/.46,843  

Operarios Producción (P/T) 7  S/. 465   S/   75   S/. 41   S/. 581   S/. 6,968   S/.   540   S/.  632   S/. 315   S/.  8,455   S/.59,185  

Total 10                   S/.106,029  

PLANILLA AÑO 5 
Operarios Producción (F/T) 3  S/.  930   S/. 100   S/.  35   S/. 1,065  S/.12,779   S/.   1,030   S/. 1,205   S/. 601   S/. 15,614   S/. 46,843  

Operarios Producción (P/T) 7  S/. 465   S/   75   S/. 41   S/. 581   S/. 6,968   S/.   540   S/.  632   S/. 315   S/.  8,455   S/. 59,185  

Total 10                   S/.106,029  

Nota: Todos los operarios son del área de planta se les considera MOD. Elaboración Propia. 

* (F/T) full time (P/T) part time. 
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Tabla 183 
Resumen de presupuesto de mano de obra directa. 

CONCEPTO 2019 2020 2021 2022 2023 

Básico S/. 72,540 S/. 72,540 S/. 72,540 S/. 72,540 S/. 72,540 

Bono S/. 9,900 S/. 9,900 S/. 9,900 S/. 9,900 S/. 9,900 

S.C.T.R S/. 4,673 S/. 4,673 S/. 4,673 S/. 4,673 S/. 4,673 

Gratificación  S/. 6,870 S/. 6,870 S/. 6,870 S/. 6,870 S/. 6,870 

CTS  S/. 4,008 S/. 4,008 S/. 4,008 S/. 4,008 S/. 4,008 

ESSALUD S/. 8,038 S/. 8,038 S/. 8,038 S/. 8,038 S/. 8,038 

TOTAL MOD S/. 106,029 S/. 106,029 S/. 106,029 S/. 106,029 S/. 106,029 

Nota: Elaboración Propia. 

8.4.1.3. Presupuesto de Costos Indirectos. 

Los CIF, son todos aquellos costos de producción que no están considerados ni en mano 

de obra directa ni en materiales directos. Estos no están directamente relacionados con el 

producto. 

Tabla 184 
Resumen de presupuesto de costos indirectos. 

MATERIAL INDIRECTO Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Material de Empaque S/. 44,928 S/. 45,168 S/. 45,648 S/. 46,129 S/. 46,609 

Utensilios de producción S/. 8,681 S/. 8,681 S/. 8,681 S/. 8,681 S/. 8,681 

Uniformes de personal  S/. 1,047 S/. 1,047 S/. 1,047 S/. 1,047 S/. 1,047 

Material de oficina S/. 569 S/. 569 S/. 569 S/. 569 S/. 569 

Material de limpieza S/. 4,362 S/. 4,362 S/. 4,362 S/. 4,362 S/. 4,362 

Total  S/. (SIN IGV) S/. 59,586 S/. 59,827 S/. 60,307 S/. 60,788 S/. 61,268 

IGV S/. 10,726 S/. 10,769 S/. 10,855 S/. 10,942 S/. 11,028 

Total  S/. (CON IGV) S/. 70,312 S/. 70,595 S/. 71,162 S/. 71,729 S/. 72,296 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 185 
Presupuesto de costos indirectos. 

MANO DE OBRA INDIRECTA POR TRABAJADOR Total 
Planilla 
Anual 

CARGO AREA CANT SUELDO 
MENSUAL 

 SCTR 
MENSUAL 

SUB-TOTAL 
MENSUAL 

SUB-
TOTAL 
ANUAL 

GRATIFICACION 
(JUL-DIC) 

ESSALUD CTS Total Gasto 
Remuneración 
Anual por 
trabajador 

 Jefe de 
Operaciones  

Planta  1  S/. 3,200    S/. 40   S/.       3,240   S/.38,880   S/.3,200   S/.3,744   S/.1,867   S/.47,691  S/.47,691  

 Auditor de 
Calidad  

Planta  1  S/. 1,800    S/. 23   S/.       1,823   S/.21,870   S/. 1,800   S/.2,106   S/.1,050   S/.26,826  S/.26,826  

Total                      S/.74,517 

Nota:No se les considera BONO. Elaboración Propia 

Tabla 186 
Presupuesto de costos indirectos Anuales. 

PLANILLA MOI Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Básico S/. 60,000 S/. 60,000 S/. 60,000 S/. 60,000 S/. 60,000 

Bono S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

S.C.T.R S/. 750 S/. 750 S/. 750 S/. 750 S/. 750 

Gratificación  S/. 5,000 S/. 5,000 S/. 5,000 S/. 5,000 S/. 5,000 

CTS  S/. 2,917 S/. 2,917 S/. 2,917 S/. 2,917 S/. 2,917 

ESSALUD S/. 5,850 S/. 5,850 S/. 5,850 S/. 5,850 S/. 5,850 

TOTAL MOI S/. 74,517 S/. 74,517 S/. 74,517 S/. 74,517 S/. 74,517 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 187 
Presupuesto de costos indirectos - Servicios. 

SERVICIOS Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Energía Eléctrica S/. 7,986 S/. 8,109 S/. 8,239 S/. 8,362 S/. 8,500 

Agua S/. 2,674 S/. 2,715 S/. 2,759 S/. 2,800 S/. 2,846 

Arbitrios S/. 647 S/. 647 S/. 647 S/. 647 S/. 647 

Servicio de teléfono – internet S/. 540 S/. 540 S/. 540 S/. 540 S/. 540 

Alquiler local  S/. 68,670 S/. 68,670 S/. 68,670 S/. 68,670 S/. 68,670 

Servicio de contabilidad  S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Recarga de extintores S/. 178 S/. 178 S/. 178 S/. 178 S/. 178 

Gas S/. 3,602 S/. 3,657 S/. 3,716 S/. 3,771 S/. 3,834 

Mantenimiento de maquinarias y 
equipos 

S/. 1,760 S/. 1,760 S/. 1,760 S/. 1,760 S/. 1,760 

Fumigación S/. 4,200 S/. 4,200 S/. 4,200 S/. 4,200 S/. 4,200 

Servicio de Seguridad S/. 21,000 S/. 21,000 S/. 21,000 S/. 21,000 S/. 21,000 

Servicio de Limpieza S/. 8,820 S/. 8,820 S/. 8,820 S/. 8,820 S/. 8,820 

Póliza de seguro  contra robo y otros S/. 2,106 S/. 2,106 S/. 2,106 S/. 2,106 S/. 2,106 

Póliza de seguro contra incendios S/. 629 S/. 629 S/. 629 S/. 629 S/. 629 

Servicio transporte distribución S/. 25,941 S/. 26,343 S/. 26,763 S/. 27,164 S/. 27,613 

Total Costo Servicios (sin IGV) S/148,753 S/149,375 S/150,027 S/150,648 S/151,344 

IGV S/. 14,299 S/. 14,410 S/. 14,528 S/. 14,640 S/. 14,765 

Total Costo Servicios (con IGV) S/. 
163,052 

S/. 
163,786 

S/. 
164,554 

S/. 
165,288 

S/. 166,109 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 188 
Resumen de Material Indirecto. 

RESUMEN COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACIÓN 

MATERIAL INDIRECTO Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Material de Empaque S/. 44,928 S/. 45,168 S/. 45,648 S/. 46,129 S/. 46,609 

Utensilios de producción S/. 8,681 S/. 8,681 S/. 8,681 S/. 8,681 S/. 8,681 

Uniformes de personal  S/. 1,047 S/. 1,047 S/. 1,047 S/. 1,047 S/. 1,047 

Material de oficina S/. 569 S/. 569 S/. 569 S/. 569 S/. 569 

Material de limpieza S/. 4,362 S/. 4,362 S/. 4,362 S/. 4,362 S/. 4,362 

Total  S/. (SIN IGV) S/. 59,586 S/. 59,827 S/. 60,307 S/. 60,788 S/. 61,268 

SERVICIOS           

Energía Eléctrica S/. 7,986 S/. 8,109 S/. 8,239 S/. 8,362 S/. 8,500 

Agua S/. 2,674 S/. 2,715 S/. 2,759 S/. 2,800 S/. 2,846 

Arbitrios S/. 647 S/. 647 S/. 647 S/. 647 S/. 647 

Servicio de teléfono - internet S/. 540 S/. 540 S/. 540 S/. 540 S/. 540 

Alquiler local  S/. 68,670 S/. 68,670 S/. 68,670 S/. 68,670 S/. 68,670 

Servicio de contabilidad  S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Recarga de extintores S/. 178 S/. 178 S/. 178 S/. 178 S/. 178 

Gas S/. 3,602 S/. 3,657 S/. 3,716 S/. 3,771 S/. 3,834 

Mantenimiento de maquinarias 
y equipos 

S/. 1,760 S/. 1,760 S/. 1,760 S/. 1,760 S/. 1,760 

Fumigación S/. 4,200 S/. 4,200 S/. 4,200 S/. 4,200 S/. 4,200 

Servicio de Seguridad S/. 21,000 S/. 21,000 S/. 21,000 S/. 21,000 S/. 21,000 

Servicio de Limpieza S/. 8,820 S/. 8,820 S/. 8,820 S/. 8,820 S/. 8,820 

Póliza de seguro  contra robo 
y otros 

S/. 2,106 S/. 2,106 S/. 2,106 S/. 2,106 S/. 2,106 

Póliza de seguro contra 
incendios 

S/. 629 S/. 629 S/. 629 S/. 629 S/. 629 

Servicio transporte distribución S/. 25,941 S/. 26,343 S/. 26,763 S/. 27,164 S/. 27,613 

Total Costo Servicios (sin IGV) S/. 148,753 S/. 149,375 S/. 150,027 S/. 150,648 S/. 151,344 

MANO DE OBRA INDIRECTA           

Básico S/. 60,000 S/. 60,000 S/. 60,000 S/. 60,000 S/. 60,000 

Bono S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

S.C.T.R S/. 750 S/. 750 S/. 750 S/. 750 S/. 750 

Gratificación  S/. 5,000 S/. 5,000 S/. 5,000 S/. 5,000 S/. 5,000 

CTS  S/. 2,917 S/. 2,917 S/. 2,917 S/. 2,917 S/. 2,917 

ESSALUD S/. 5,850 S/. 5,850 S/. 5,850 S/. 5,850 S/. 5,850 

Total MOI  S/. 74,517 S/. 74,517 S/. 74,517 S/. 74,517 S/. 74,517 

TOTAL CIF (SIN IGV) S/. 282,856 S/. 283,718 S/. 284,850 S/. 285,953 S/. 287,129 

IGV S/. 25,024 S/. 25,179 S/. 25,383 S/. 25,581 S/. 25,793 

TOTAL CIF (CON IGV) S/. 307,880 S/. 308,898 S/. 310,233 S/. 311,534 S/. 312,922 

Nota: Elaboración Propia. 
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8.4.1.4. Presupuesto de Gastos de Administración. 

Estos gastos, son todos aquellos pagos que se realizan mediante la planilla de Administrativos. Considerando también aquellos gastos como 

los diferentes materiales de oficina, limpieza, servicios generales y tercerizados. 

Tabla 189 
Presupuesto de Gastos de Administración. 

  POR TRABAJADOR Total Planilla 
Anual CARGO CANTIDAD SUELDO 

MENSUAL 
SUB-TOTAL 
MENSUAL 

SUB-TOTAL 
ANUAL 

GRATIFICACION 
(JUL-DIC) 

ESSALUD CTS Total Gasto 
Remuneración 
Anual por trabajador 

 Gerente General  1  S/.    8,500   S/.       8,500   S/.  102,000   S/.             8,500   S/.     9,945   S/.     4,958   S/.  125,403   S/. 125,403  

 TOTAL                   S/.  125,403  

Nota:No cuentan con SCTR ni BONO. Elaboración Propia 

Tabla 190 
Planilla Administrativa Gastos de Administración. 

PLANILLA ADMINISTRATIVA Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Básico S/. 102,000 S/. 102,000 S/. 102,000 S/. 102,000 S/. 102,000 

Bono S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

S.C.T.R S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Gratificación  S/. 8,500 S/. 8,500 S/. 8,500 S/. 8,500 S/. 8,500 

CTS  S/. 4,958 S/. 4,958 S/. 4,958 S/. 4,958 S/. 4,958 

ESSALUD S/. 9,945 S/. 9,945 S/. 9,945 S/. 9,945 S/. 9,945 

TOTAL PERSONAL S/. 125,403 S/. 125,403 S/. 125,403 S/. 125,403 S/. 125,403 

Nota: Elaboración Propia 
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Tabla 191 
Materiales, Servicios y Responsabilidad Social de Gastos de Administración. 

MATERIALES Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Material de oficina S/. 4,840 S/. 4,840 S/. 4,840 S/. 4,840 S/. 4,840 

Material de limpieza S/. 1,246 S/. 1,246 S/. 1,246 S/. 1,246 S/. 1,246 

Total S/. (SIN IGV) S/. 6,087 S/. 6,087 S/. 6,087 S/. 6,087 S/. 6,087 

IGV S/. 1,096 S/. 1,096 S/. 1,096 S/. 1,096 S/. 1,096 

Total S/. (CON IGV) S/. 7,182 S/. 7,182 S/. 7,182 S/. 7,182 S/. 7,182 

SERVICIOS Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Energía Eléctrica S/. 1,330 S/. 1,330 S/. 1,330 S/. 1,330 S/. 1,330 

Agua S/. 445 S/. 445 S/. 445 S/. 445 S/. 445 

Arbitrios S/. 92 S/. 92 S/. 92 S/. 92 S/. 92 

Servicio de teléfono - internet S/. 1,260 S/. 1,260 S/. 1,260 S/. 1,260 S/. 1,260 

Alquiler local  S/. 9,810 S/. 9,810 S/. 9,810 S/. 9,810 S/. 9,810 

Servicio de contabilidad  S/. 5,400 S/. 5,400 S/. 5,400 S/. 5,400 S/. 5,400 

Recarga de extintores S/. 25 S/. 25 S/. 25 S/. 25 S/. 25 

Gas S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Mantenimiento de maquinarias y equipos S/. 220 S/. 220 S/. 220 S/. 220 S/. 220 

Fumigación S/. 600 S/. 600 S/. 600 S/. 600 S/. 600 

Servicio de Seguridad S/. 3,000 S/. 3,000 S/. 3,000 S/. 3,000 S/. 3,000 

Servicio de Limpieza S/. 1,260 S/. 1,260 S/. 1,260 S/. 1,260 S/. 1,260 

Póliza de seguro contra robo y otros S/. 301 S/. 301 S/. 301 S/. 301 S/. 301 

Póliza de seguro contra incendios S/. 90 S/. 90 S/. 90 S/. 90 S/. 90 

Servicio transporte distribución S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Total Costo Servicios (sin IGV) S/.23,834 S/.23,834 S/.23,834 S/.23,834 S/.23,834 

IGV S/. 1,536 S/. 1,536 S/. 1,536 S/. 1,536 S/. 1,536 

Total Costo Servicios (con IGV) S/.25,370 S/.25,370 S/.25,370 S/.25,370 S/. 25,370 

RESPONSABILIDAD SOCIAL Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Capacitación de reciclaje S/. 300 S/. 300 S/. 300 S/. 300 S/. 300 

Capacitación de cuidados energéticos S/. 500 S/. 500 S/. 500 S/. 500 S/. 500 

Capacitación de cuidados hídricos S/. 400 S/. 400 S/. 400 S/. 400 S/. 400 

Total Responsabilidad Social (sin IGV) S/. 1,200 S/. 1,200 S/. 1,200 S/. 1,200 S/. 1,200 

IGV S/. 216 S/. 216 S/. 216 S/. 216 S/. 216 

Total Responsabilidad Social (con IGV) S/. 1,416 S/. 1,416 S/. 1,416 S/. 1,416 S/. 1,416 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 192 
Resumen de Gastos de Administración. 

RESUMEN GASTOS ADMINISTRATIVOS 

PLANILLA Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Básico S/. 
102,000 

S/. 
102,000 

S/. 
102,000 

S/. 
102,000 

S/. 
102,000 

Bono S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

S.C.T.R S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Gratificación  S/. 8,500 S/. 8,500 S/. 8,500 S/. 8,500 S/. 8,500 

CTS  S/. 4,958 S/. 4,958 S/. 4,958 S/. 4,958 S/. 4,958 

ESSALUD S/. 9,945 S/. 9,945 S/. 9,945 S/. 9,945 S/. 9,945 

TOTAL PLANILLA  S/. 
125,403 

S/. 
125,403 

S/. 
125,403 

S/. 
125,403 

S/. 
125,403 

MATERIALES           

Material de oficina S/. 4,840 S/. 4,840 S/. 4,840 S/. 4,840 S/. 4,840 

Material de limpieza S/. 1,246 S/. 1,246 S/. 1,246 S/. 1,246 S/. 1,246 

Total  S/. (SIN IGV) S/. 6,087 S/. 6,087 S/. 6,087 S/. 6,087 S/. 6,087 

SERVICIOS           

Energía Eléctrica S/. 1,330 S/. 1,330 S/. 1,330 S/. 1,330 S/. 1,330 

Agua S/. 445 S/. 445 S/. 445 S/. 445 S/. 445 

Arbitrios S/. 92 S/. 92 S/. 92 S/. 92 S/. 92 

Servicio de teléfono - internet S/. 1,260 S/. 1,260 S/. 1,260 S/. 1,260 S/. 1,260 

Alquiler local  S/. 9,810 S/. 9,810 S/. 9,810 S/. 9,810 S/. 9,810 

Servicio de contabilidad  S/. 5,400 S/. 5,400 S/. 5,400 S/. 5,400 S/. 5,400 

Recarga de extintores S/. 25 S/. 25 S/. 25 S/. 25 S/. 25 

Gas S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Mantenimiento de maquinarias y equipos S/. 220 S/. 220 S/. 220 S/. 220 S/. 220 

Fumigación S/. 600 S/. 600 S/. 600 S/. 600 S/. 600 

Servicio de Seguridad S/. 3,000 S/. 3,000 S/. 3,000 S/. 3,000 S/. 3,000 

Servicio de Limpieza S/. 1,260 S/. 1,260 S/. 1,260 S/. 1,260 S/. 1,260 

Póliza de seguro  contra robo y otros S/. 301 S/. 301 S/. 301 S/. 301 S/. 301 

Póliza de seguro contra incendios S/. 90 S/. 90 S/. 90 S/. 90 S/. 90 

Servicio transporte distribución S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Total Costo Servicios (sin IGV) S/. 23,834 S/. 23,834 S/. 23,834 S/. 23,834 S/. 23,834 

RESPONSABILIDAD SOCIAL           

Capacitación de reciclaje S/. 300 S/. 300 S/. 300 S/. 300 S/. 300 

Capacitación de cuidados energéticos S/. 500 S/. 500 S/. 500 S/. 500 S/. 500 

Capacitación de cuidados hídricos S/. 400 S/. 400 S/. 400 S/. 400 S/. 400 

Total Costo Servicios (sin IGV) S/. 1,200 S/. 1,200 S/. 1,200 S/. 1,200 S/. 1,200 

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS (SIN 
IGV) 

S/. 
156,524 

S/. 
156,524 

S/. 
156,524 

S/. 
156,524 

S/. 
156,524 

IGV S/. 2,847 S/. 2,847 S/. 2,847 S/. 2,847 S/. 2,847 

TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS 
(CON IGV) 

S/. 
159,372 

S/. 
159,372 

S/. 
159,372 

S/. 
159,372 

S/. 
159,372 

Nota: Elaboración Propia. 
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8.4.1.5. Presupuesto de Gastos de Venta. 

El gasto más importante es la planilla del área de ventas. También se considera materiales de oficina, limpieza, servicios generales, marketing, 

publicidad promotoras 

Tabla 193 
Presupuesto de Gastos de Venta. 

AÑO POR TRABAJADOR Total 
Planilla 
Anual 

CARGO CANT SUELDO 
MENSUAL 

BONO SCTR 
MENSUAL 

SUB-
TOTAL 
MENSUAL 

SUB-
TOTAL 
ANUAL 

GRATIFICACION 
(JUL-DIC) 

ESSALUD CTS Total Gasto 
Remuneración 
Anual por 
trabajador 

 Jefe Comercial        1  S/. 2,900 S/. 0 S/. 0 S/. 2,900 S/. 34,800 S/. 2,900 S/. 3,393 S/. 1,692 S/. 42,785 S/. 42,785 

 Ventas        2  S/. 930 S/. 100 S/. 0 S/. 1,030 S/. 12,360 S/. 1,030 S/. 1,205 S/. 601 S/. 15,196 S/. 30,392 

 TOTAL                       S/. 73,177  

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 194 
Planilla, Materiales, Servicios y Publicidad de Gastos de Venta. 

PLANILLA VENTAS Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Básico S/. 57,120 S/. 57,120 S/. 57,120 S/. 57,120 S/. 57,120 

Bono S/. 2,400 S/. 2,400 S/. 2,400 S/. 2,400 S/. 2,400 

S.C.T.R S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Gratificación  S/. 4,960 S/. 4,960 S/. 4,960 S/. 4,960 S/. 4,960 

CTS  S/. 2,893 S/. 2,893 S/. 2,893 S/. 2,893 S/. 2,893 

ESSALUD S/. 5,803 S/. 5,803 S/. 5,803 S/. 5,803 S/. 5,803 

TOTAL PERSONAL S/. 73,177 S/. 73,177 S/. 73,177 S/. 73,177 S/. 73,177 

MATERIALES Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Material de oficina S/. 724 S/. 724 S/. 724 S/. 724 S/. 724 

Material de limpieza S/. 623 S/. 623 S/. 623 S/. 623 S/. 623 

Total  S/. (SIN IGV) S/. 1,347 S/. 1,347 S/. 1,347 S/. 1,347 S/. 1,347 

IGV S/. 242 S/. 242 S/. 242 S/. 242 S/. 242 

Total  S/. (CON IGV) S/. 1,589 S/. 1,589 S/. 1,589 S/. 1,589 S/. 1,589 

SERVICIOS Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Energía Eléctrica S/. 2,661 S/. 2,661 S/. 2,661 S/. 2,661 S/. 2,661 

Agua S/. 891 S/. 891 S/. 891 S/. 891 S/. 891 

Arbitrios S/. 185 S/. 185 S/. 185 S/. 185 S/. 185 

Servicio de teléfono - internet S/. 1,800 S/. 1,800 S/. 1,800 S/. 1,800 S/. 1,800 

Alquiler local  S/. 19,620 S/. 19,620 S/. 19,620 S/. 19,620 S/. 19,620 

Servicio de contabilidad  S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Recarga de extintores S/. 51 S/. 51 S/. 51 S/. 51 S/. 51 

Gas S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Mantenimiento de maquinarias y 
equipos 

S/. 440 S/. 440 S/. 440 S/. 440 S/. 440 

Fumigación S/. 1,200 S/. 1,200 S/. 1,200 S/. 1,200 S/. 1,200 

Servicio de Seguridad S/. 6,000 S/. 6,000 S/. 6,000 S/. 6,000 S/. 6,000 

Servicio de Limpieza S/. 2,520 S/. 2,520 S/. 2,520 S/. 2,520 S/. 2,520 

Póliza de seguro contra robo y otros S/. 602 S/. 602 S/. 602 S/. 602 S/. 602 

Póliza de seguro contra incendios S/. 180 S/. 180 S/. 180 S/. 180 S/. 180 

Servicio transporte distribución S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Total Costo Servicios (sin IGV) S/. 36,149 S/. 36,149 S/. 36,149 S/. 36,149 S/. 36,149 

IGV S/. 2,942 S/. 2,942 S/. 2,942 S/. 2,942 S/. 2,942 

Total Costo Servicios (con IGV) S/. 39,091 S/. 39,091 S/. 39,091 S/. 39,091 S/. 39,091 

PUBLICIDAD Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 
Catálogo S/. 51,021 S/. 45,352 S/. 45,352 S/. 45,352 S/. 45,352 

Radio S/. 2,450 S/. 2,100 S/. 3,150 S/. 4,200 S/. 5,950 

Stand de gustación S/. 7,500 S/. 7,500 S/. 7,500 S/. 7,500 S/. 7,500 

Promotora S/. 43,200 S/. 43,200 S/. 43,200 S/. 43,200 S/. 43,200 

Banner S/. 1,000 S/. 1,000 S/. 1,000 S/. 1,000 S/. 1,000 

Total Costo Servicios (sin IGV) S/. 
105,171 

S/. 99,152 S/. 
100,202 

S/. 
101,252 

S/. 
103,002 

IGV S/. 18,931 S/. 17,847 S/. 18,036 S/. 18,225 S/. 18,540 

Total Costo Servicios (con IGV) S/. 
124,102 

S/. 
116,999 

S/. 
118,238 

S/. 
119,477 

S/. 
121,542 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 195 
Resumen de Gastos de Venta. 

RESUMEN GASTOS DE VENTAS 

PLANILLA Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Básico S/. 57,120 S/. 57,120 S/. 57,120 S/. 57,120 S/. 57,120 

Bono S/. 2,400 S/. 2,400 S/. 2,400 S/. 2,400 S/. 2,400 

S.C.T.R S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Gratificación  S/. 4,960 S/. 4,960 S/. 4,960 S/. 4,960 S/. 4,960 

CTS  S/. 2,893 S/. 2,893 S/. 2,893 S/. 2,893 S/. 2,893 

ESSALUD S/. 5,803 S/. 5,803 S/. 5,803 S/. 5,803 S/. 5,803 

Total Planilla S/.73,177 S/.73,177 S/.73,177 S/.73,177 S/.73,177 

MATERIALES           

Material de oficina S/. 724 S/. 724 S/. 724 S/. 724 S/. 724 

Material de limpieza S/. 623 S/. 623 S/. 623 S/. 623 S/. 623 

Total  S/. (SIN IGV) S/. 1,347 S/. 1,347 S/. 1,347 S/. 1,347 S/. 1,347 

PUBLICIDAD           

Catálogo S/.51,021 S/.45,352 S/.45,352 S/.45,352 S/.45,352 

Radio S/. 2,450 S/. 2,100 S/. 3,150 S/. 4,200 S/. 5,950 

Stand de gustación S/. 7,500 S/. 7,500 S/. 7,500 S/. 7,500 S/. 7,500 

Promotora S/.43,200 S/.43,200 S/.43,200 S/.43,200 S.43,200 

Banner S/. 1,000 S/. 1,000 S/. 1,000 S/. 1,000 S/. 1,000 

Total Costo Publicidad y Marketing (sin 
IGV) 

S/. 
105,171 

S/. 99,152 S/. 
100,202 

S/. 
101,252 

S/. 
103,002 

SERVICIOS           

Energía Eléctrica S/. 2,661 S/. 2,661 S/. 2,661 S/. 2,661 S/. 2,661 

Agua S/. 891 S/. 891 S/. 891 S/. 891 S/. 891 

Arbitrios S/. 185 S/. 185 S/. 185 S/. 185 S/. 185 

Servicio de teléfono - internet S/. 1,800 S/. 1,800 S/. 1,800 S/. 1,800 S/. 1,800 

Alquiler local  S/.19,620 S/.19,620 S/.19,620 S/.19,620 S/.19,620 

Servicio de contabilidad  S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Recarga de extintores S/. 51 S/. 51 S/. 51 S/. 51 S/. 51 

Gas S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Mantenimiento de maquinarias y equipos S/. 440 S/. 440 S/. 440 S/. 440 S/. 440 

Fumigación S/. 1,200 S/. 1,200 S/. 1,200 S/. 1,200 S/. 1,200 

Servicio de Seguridad S/. 6,000 S/. 6,000 S/. 6,000 S/. 6,000 S/. 6,000 

Servicio de Limpieza S/. 2,520 S/. 2,520 S/. 2,520 S/. 2,520 S/. 2,520 

Póliza de seguro contra robo y otros S/. 602 S/. 602 S/. 602 S/. 602 S/. 602 

Póliza de seguro contra incendios S/. 180 S/. 180 S/. 180 S/. 180 S/. 180 

Servicio transporte distribución S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Total Costo Servicios (sin IGV) S/.36,149 S/.36,149 S/.36,149 S/.36,149 S/.36,149 

TOTAL GASTOS DE VENTAS (SIN IGV) S/. 
215,843 

S/. 
209,824 

S/. 
210,874 

S/. 
211,924 

S/. 
213,674 

IGV S/.22,115 S/.21,032 S/.21,221 S/.21,410 S/.21,725 

TOTAL GASTOS DE VENTAS (CON 
IGV) 

S/. 
237,958 

S/. 
230,856 

S/. 
232,095 

S/. 
233,334 

S/. 
235,399 

Nota: Elaboración Propia. 
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8.4.2. Egresos no Desembolsables 

8.4.2.1. Depreciación. 

En la siguiente tabla, se observa la depreciación anualizada de los activos fijos. Se 

procederá a realizar la depreciación a todos aquellos que tengan un costo mayor a ¼ de 

UIT, que para este año está en S/ 4150.00 

Tabla 196 
Depreciación. 

EGRESOS NO 
DESEMBOLSABLES 

Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

DEPRECIACION ACTIVOS FIJOS S/. 34,878 S/. 34,878 S/. 34,878 S/. 0 S/. 0 

      Producción (CIF) S/. 33,607 S/. 33,607 S/. 33,607 S/. 0 S/. 0 

      Gastos Administrativos S/. 424 S/. 424 S/. 424 S/. 0 S/. 0 

      Gastos Ventas S/. 847 S/. 847 S/. 847 S/. 0 S/. 0 
AMORTIZACION INTANGIBLES 
 Y GASTOS PRE-OPERATIVOS 

S/. 33,711 S/. 33,711 S/. 33,711 S/. 33,711 S/. 33,711 

      Producción (CIF) S/. 11,854 S/. 11,854 S/. 11,854 S/. 11,854 S/. 11,854 
      Gastos Administrativos S/. 4,558 S/. 4,558 S/. 4,558 S/. 4,558 S/. 4,558 
      Gastos Ventas S/. 17,299 S/. 17,299 S/. 17,299 S/. 17,299 S/. 17,299 

TOTAL EGRESOS NO 
DESEMBOLSABLES 

S/. 68,589 S/. 68,589 S/. 68,589 S/. 33,711 S/. 33,711 

Nota: Elaboración Propia. 

8.4.2.2. Amortización de Intangibles. 

Los activos intangibles son todos aquellos gastos pre operativos realizados para la 

constitución de la empresa. Estos activos intangibles, se amortizarán durante los 05 años 

que dure el proyecto.  
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Tabla 197 
Amortización de Intangibles. 

Amortización Anual Producción Administrativo Ventas 

% Dist.  Total % Dist.  Total % Dist.  Total 

 S/.           3.60  0%  S/.        -    100%  S/.     3.60  0%  S/.        -    

 S/.         60.00  0%  S/.        -    100%  S/.   60.00  0%  S/.        -    

 S/.       110.00  0%  S/.        -    100%  S/.  110.00  0%  S/.        -    

 S/.         15.04  0%  S/.        -    100%  S/.   15.04  0%  S/.        -    

 S/.         18.00  0%  S/.        -    100%  S/.   18.00  0%  S/.        -    

 S/.         20.00  0%  S/.        -    100%  S/.   20.00  0%  S/.        -    

 S/.         24.00  0%  S/.        -    100%  S/.   24.00  0%  S/.        -    

 S/.       250.64     S/.        -       S/.  250.64     S/.        -    

 S/.         21.03  0%  S/.        -    0%  S/.        -    100%  S/.   21.03  

 S/.           2.32  0%  S/.        -    0%  S/.        -    100%  S/.     2.32  

 S/.         97.80  0%  S/.        -    0%  S/.        -    100%  S/.   97.80  

 S/.           4.01  0%  S/.        -    100%  S/.     4.01  0%  S/.        -    

 S/.       125.16     S/.        -       S/.     4.01     S/.  121.15  

 S/.         67.03  70%  S/.   46.92  10%  S/.     6.70  20%  S/.   13.41  

 S/.         44.31  70%  S/.   31.02  10%  S/.     4.43  20%  S/.     8.86  

 S/.         78.00  100%  S/.   78.00  0%  S/.        -    0%  S/.        -    

 S/.       197.06  100%  S/.  197.06  0%  S/.        -    0%  S/.        -    

 S/.         32.40  100%  S/.   32.40  0%  S/.        -    0%  S/.        -    

 S/.         23.00  70%  S/.   16.10  10%  S/.     2.30  20%  S/.     4.60  

 S/.       441.81     S/.  401.50     S/.   13.43     S/.   26.87  

 S/.         90.00  40%  S/.   36.00  20%  S/.   18.00  40%  S/.   36.00  

 S/.       211.86  40%  S/.   84.75  20%  S/.   42.37  40%  S/.   84.75  

 S/.       301.86     S/.  120.75     S/.   60.37     S/.  120.75  

 S/.     1,119.47     S/.  522.25     S/.  328.46     S/.  268.77  

Nota: Elaboración Propia. 
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8.4.3. Costo de producción unitario y costo total unitario. 

Tabla 198 
Costo de producción unitario promedio. 

  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Unidades 306,107 310,842 315,803 320,538 325,837 

Horas MOD 5,072 5,108 5,156 5,207 5,272 
Ingresos S/. 1,561,663 S/. 1,585,821 S/. 1,611,130 S/. 1,635,288 S/. 1,662,322 

COSTOS DE PRODUCCION 

MATERIA PRIMA S/. 500,461 S/. 503,457 S/.507,617 S/.512,051 S/.517,550 

MANO DE OBRA DIRECTA S/. 106,029 S/. 106,029 S/. 106,029 S/. 106,029 S/. 106,029 

CIF S/. 328,293 S/. 329,155 S/. 330,287 S/. 297,783 S/. 298,959 

TOTAL COSTOS 
PRODUCCION 

S/. 934,783 S/. 938,641 S/. 943,933 S/. 915,863 S/. 922,538 

COSTOS PRODUCCION 
UNITARIO PROMEDIO 

S/.3.05 S/.3.02 S/.2.99 S/.2.86 S/.2.83 

 

COSTO TOTAL UNITARIO PROMEDIO 

  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Paquetes 306,107 310,842 315,803 320,538 325,837 

COSTOS TOTALES           
MATERIA PRIMA S/. 500,461 S/. 503,457 S/. 507,617 S/.512,051 S/. 517,550 

MANO DE OBRA DIRECTA S/. 106,029 S/. 106,029 S/. 106,029 S/.106,029 S/. 106,029 

CIF S/. 328,293 S/. 329,155 S/. 330,287 S/. 297,783 S/. 298,959 

GASTOS ADMINISTRACION S/. 161,506 S/. 161,506 S/. 161,506 S/. 161,083 S/. 161,083 

GASTOS VENTAS S/. 233,990 S/. 227,971 S/. 229,021 S/. 229,223 S/. 230,973 

TOTAL COSTOS S/. 1,330,279 S/. 1,328,118 S/. 1,334,460 S/. 1,306,169 S/. 1,314,594 

COSTO TOTAL UNITARIO 
PROMEDIO 

S/.4.35 S/.4.27 S/.4.23 S/.4.07 S/.4.03 

Nota: Elaboración Propia. 
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8.4.3.1. Costo de producción unitario por compota. 

Costo de producción unitario por sanky, avena y panela 

Tabla 199 
Costo de producción unitario por sanky, avena y panela. 

  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Unidades 122,443 124,337 126,321 128,215 130,335 

Horas MOD 2,029 2,043 2,062 2,083 2,109 

Ingresos S/. 581,084 S/. 590,073 S/. 599,490 S/. 608,479 S/. 618,538 

            

COSTOS DE PRODUCCION           

MATERIA PRIMA S/. 173,532 S/. 174,571 S/. 176,013 S/. 177,551 S/. 179,458 

MANO DE OBRA DIRECTA S/.42,411 S/.42,411 S/.42,411 S/.42,411 S/.42,411 

CIF S/. 131,317 S/. 131,662 S/. 132,115 S/. 119,113 S/. 119,584 

TOTAL COSTOS PRODUCCION S/. 347,261 S/. 348,645 S/. 350,540 S/. 339,076 S/. 341,453 

            

COSTO PRODUCCION UNITARIO  S/.2.84 S/.2.80 S/.2.77 S/.2.64 S/.2.62 

      

COSTO TOTAL UNITARIO 
  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Paquetes 122,443 124,337 126,321 128,215 130,335 

            

COSTOS TOTALES           
MATERIA PRIMA S/. 173,532 S/. 174,571 S/. 176,013 S/. 177,551 S/. 179,458 

MANO DE OBRA DIRECTA S/. 42,411 S/. 42,411 S/. 42,411 S/. 42,411 S/. 42,411 

CIF S/. 131,317 S/. 131,662 S/. 132,115 S/. 119,113 S/. 119,584 

GASTOS ADMINISTRACION S/.60,095 S/.60,095 S/.60,095 S/.59,938 S/.59,938 

GASTOS VENTAS S/.87,066 S/.84,826 S/.85,217 S/.85,292 S/.85,944 

TOTAL COSTOS S/. 494,422 S/. 493,566 S/. 495,852 S/. 484,306 S/. 487,334 

COSTO TOTAL UNITARIO S/.4.04 S/.3.97 S/.3.93 S/.3.78 S/.3.74 

Nota: Elaboración Propia. 
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Costo de producción unitario por sanky, chía y miel de abeja. 

Tabla 200 
Costo de producción unitario por sanky, chía y miel de abeja. 

  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Unidades 183,664 186,505 189,482 192,323 195,502 

Horas MOD 3,043 3,065 3,094 3,124 3,163 

Ingresos S/.980,579 S/.995,748 S/. 
1,011,639 

S/. 
1,026,809 

S/. 
1,043,784 

            

COSTOS DE PRODUCCION           

MATERIA PRIMA S/.326,929 S/.328,886 S/. 331,603 S/. 334,500 S/. 338,092 

MANO DE OBRA DIRECTA S/.63,617 S/.63,617 S/.63,617 S/.63,617 S/.63,617 

CIF S/. 196,976 S/. 197,493 S/. 198,172 S/. 178,670 S/. 179,376 

TOTAL COSTOS PRODUCCION S/. 587,522 S/. 589,996 S/. 593,393 S/. 576,787 S/. 581,085 

            

COSTO PRODUCCION UNITARIO  S/.3.20 S/.3.16 S/.3.13 S/.3.00 S/.2.97 

            

COSTO TOTAL UNITARIO 
  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Paquetes 183,664 186,505 189,482 192,323 195,502 

            

COSTOS TOTALES           
MATERIA PRIMA S/.326,929 S/.328,886 S/. 331,603 S/. 334,500 S/. 338,092 

MANO DE OBRA DIRECTA S/. 63,617 S/. 63,617 S/. 63,617 S/. 63,617 S/. 63,617 

CIF S/.196,976 S/.197,493 S/. 198,172 S/. 178,670 S/. 179,376 

GASTOS ADMINISTRACION S/.101,411 S/.101,411 S/.101,411 S/.101,145 S/.101,145 

GASTOS VENTAS S/.146,924 S/.143,145 S/.143,804 S/.143,931 S/.145,030 

TOTAL COSTOS S/.835,857 S/.834,552 S/. 838,608 S/. 821,863 S/. 827,260 

            

COSTO TOTAL UNITARIO S/.4.55 S/.4.47 S/.4.43 S/.4.27 S/.4.23 

Nota: Elaboración Propia 
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Tabla 201 
Resumen de costos unitarios. 

RESUMEN DE COSTOS UNITARIOS AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 

 Sanky avena y panela   S/.     4.05   S/.     3.98   S/.     3.93   S/.     3.79   S/.     3.75  
Materia prima  S/.     1.42   S/.     1.40   S/.     1.39   S/.     1.38   S/.     1.38  

Mano de obra directa  S/.     0.35   S/.     0.34   S/.     0.34   S/.     0.33   S/.     0.33  

CIF  S/.     1.08   S/.     1.07   S/.     1.06   S/.     0.94   S/.     0.93  

Gastos administrativos  S/.     0.49   S/.     0.48   S/.     0.48   S/.     0.47   S/.     0.46  

Gastos de ventas  S/.     0.71   S/.     0.68   S/.     0.67   S/.     0.67   S/.     0.66  

 Sanky chía miel de abeja   S/.     4.56   S/.     4.48   S/.     4.44   S/.     4.28   S/.     4.24  

Materia prima  S/.     1.78   S/.     1.76   S/.     1.75   S/.     1.74   S/.     1.73  

Mano de obra directa  S/.     0.35   S/.     0.34   S/.     0.34   S/.     0.33   S/.     0.33  

CIF  S/.     1.08   S/.     1.07   S/.     1.06   S/.     0.94   S/.     0.93  

Gastos administrativos  S/.     0.55   S/.     0.54   S/.     0.54   S/.     0.53   S/.     0.52  

Gastos de ventas  S/.     0.80   S/.     0.77   S/.     0.76   S/.     0.75   S/.     0.74  

      

MARGEN UNITARIO  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Sanky avena y panela 

    Valor venta promedio  S/.     4.75   S/.     4.75   S/.     4.75   S/.     4.75   S/.     4.75  

    Costo unitario  S/. 4.04   S/. 3.97   S/. 3.93   S/. 3.78   S/. 3.74  

    Marge unitario  S/. 0.71   S/. 0.78   S/. 0.82   S/. 0.97   S/. 1.01  

    Margen % 15% 16% 17% 20% 21% 

Sanky chía miel de abeja 

    Valor venta promedio  S/.     5.34   S/.     5.34   S/.     5.34   S/.     5.34   S/.     5.34  

    Costo unitario  S/. 4.55   S/. 4.47   S/. 4.43   S/. 4.27   S/. 4.23  

    Marge unitario  S/. 0.79   S/. 0.86   S/. 0.91   S/. 1.07   S/. 1.11  

    Margen % 15% 16% 17% 20% 21% 

Nota: Elaboración Propia. 
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8.4.4. Costo fijo y variable unitario. 

A continuación, se observa los cuadros de los costos fijos del proyecto.  

Tabla 202 
Costo fijo y variable unitario. 

  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Unidades 306,107 310,842 315,803 320,538 325,837 
Horas MOD 5,072 5,108 5,156 5,207 5,272 
Ingresos S/. 1,561,663 S/. 1,585,821 S/. 1,611,130 S/. 1,635,288 S/. 1,662,322 

COSTOS VARIABLES           
MATERIA PRIMA S/. 500,461 S/. 503,457 S/. 507,617 S/. 512,051 S/. 517,550 

CIF - VARIABLE (material empaque, energía, agua, gas, transporte) S/. 85,130 S/. 85,992 S/. 87,124 S/. 88,227 S/. 89,403 

TOTAL COSTOS VARIABLES S/. 585,591 S/. 589,450 S/594,741 S/600,278 S/606,953 

            

COSTOS VARIABLE UNITARIO PROMEDIO S/.1.91 S/.1.90 S/.1.88 S/.1.87 S/.1.86 

COSTOS FIJOS 
  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Unidades 306,107 310,842 315,803 320,538 325,837 

COSTOS FIJOS           
MANO DE OBRA DIRECTA S/. 106,029 S/. 106,029 S/. 106,029 S/. 106,029 S/. 106,029 

CIF FIJO S/. 243,163 S/. 243,163 S/. 243,163 S/. 209,556 S/. 209,556 

GASTOS ADMINISTRACION FIJOS S/. 161,506 S/. 161,506 S/. 161,506 S/. 161,083 S/. 161,083 

GASTOS VENTAS FIJOS S/. 233,990 S/. 227,971 S/. 229,021 S/. 229,223 S/. 230,973 

TOTAL COSTOS FIJOS S/. 744,688 S/. 738,669 S/. 739,719 S/. 705,891 S/. 707,641 

            
COSTO FIJO UNITARIO PROMEDIO S/.2.43 S/.2.38 S/.2.34 S/.2.20 S/.2.17 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 203 
Costo fijo y variable Sanky Avena y Panela. 

  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Unidades 122,443 124,337 126,321 128,215 130,335 

Horas MOD 2,029 2,043 2,062 2,083 2,109 

Ingresos S/. 581,084 S/. 590,073 S/. 599,490 S/.608,479 S/.618,538 

COSTOS VARIABLES           
MATERIA PRIMA S/. 173,532 S/. 174,571 S/. 176,013 S/.177,551 S/.179,458 

CIF - VARIABLE (material empaque, 
energía, agua, gas, transporte) 

S/. 34,052 S/. 34,397 S/. 34,850 S/. 35,291 S/. 35,761 

TOTAL COSTOS VARIABLES S/. 207,584 S/. 208,968 S/. 210,863 S/.212,842 S/.215,219 

            
COSTOS VARIABLE UNITARIO S/.1.70 S/.1.68 S/.1.67 S/.1.66 S/.1.65 

COSTOS FIJOS 
  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 
Unidades 122,443 124,337 126,321 128,215 130,335 
COSTOS FIJOS           
MANO DE OBRA DIRECTA S/. 42,411 S/. 42,411 S/. 42,411 S/. 42,411 S/. 42,411 
CIF S/. 97,265 S/. 97,265 S/. 97,265 S/. 83,822 S/. 83,822 
GASTOS ADMINISTRACION S/. 60,095 S/. 60,095 S/. 60,095 S/. 59,938 S/. 59,938 
GASTOS VENTAS S/. 87,066 S/. 84,826 S/. 85,217 S/. 85,292 S/. 85,944 

TOTAL COSTOS FIJOS S/. 286,838 S/. 284,598 S/. 284,989 S/.271,464 S/.272,115 
COSTO FIJO UNITARIO  S/.2.34 S/.2.29 S/.2.26 S/.2.12 S/.2.09 

Nota: Elaboración Propia. 

Tabla 204 
Costo fijo y variable Sanky Chía y Miel de Abeja. 

  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Unidades 183,664 186,505 189,482 192,323 195,502 

Horas MOD 3,043.00 3,065.00 3,094.00 3,124.00 3,163.00 

Ingresos 980,579 .995,748 1,011,639 1,026,809 1,043,784 

COSTOS VARIABLES      

MATERIA PRIMA 326,929 328,886 331,603 334,500 338,092 

CIF-VARIABLE (material empaque 51,078 51,595 52,275 52,936 53,642 

, energía, agua, gas, transporte) 

TOTAL COSTOS VARIABLES 378,007 380,482  383,878 .387,436 391,734.00 

COSTOS VARIABLE UNITARIO 2.06 2.04 2.03 2.01 2.00 

COSTOS FIJOS 

 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Unidades 183,664 186,505 189,482 192,323 195,502 

COSTOS FIJOS      

MANO DE OBRA DIRECTA 63,617 63,617 63,617 63,617 63,617 

CIF 145,898 145,898 145,898 125,734 125,734 

GASTOS ADMINISTRACION 101,411 101,411 101,411 101,145 101,145 

GASTOS VENTAS 146,924 143,145 143,804 143,931 145,030 

TOTAL COSTOS FIJOS 457,850 454,070 454,730 434,427 435,526 

COSTO FIJO UNITARIO  2.49 2.43 2.40 2.26 2.23 

Nota: Elaboración Propia.
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Tabla 205 
Resumen de Costo fijo y variable unitario. 

RESUMEN DE COSTOS UNITARIOS AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 

 Sanky avena y panela   S/. 4.04   S/. 3.97   S/. 3.93   S/. 3.78   S/. 3.74  
Costo variable unitario S/.1.70 S/.1.68 S/.1.67 S/.1.66 S/.1.65 
Costo fijo unitario S/.2.34 S/.2.29 S/.2.26 S/.2.12 S/.2.09 
 Sanky chía miel de abeja   S/. 4.55   S/. 4.47   S/. 4.43   S/. 4.27   S/. 4.23  
Costo variable unitario S/.2.06 S/.2.04 S/.2.03 S/.2.01 S/.2.00 
Costo fijo unitario S/.2.49 S/.2.43 S/.2.40 S/.2.26 S/.2.23 

Nota: Elaboración Propia. 
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9. Capítulo IX: Estados Financieros Proyectados 

9.1. Premisas del Estado de Ganancias y Pérdidas y del Flujo de Caja. 

Las premisas del EGP y del flujo de caja consideradas para este proyecto son las 

siguientes: 

 Se realizará una evaluación del proyecto de 05 años 

 La empresa empezará a operar en Enero 2019 

 El impuesto a la renta será considerado de dos maneras, ya que estamos 

acogidos al régimen MYPE Tributario, lo cual la ley indica que hasta las 15 UITs 

se considera 10% y superadas las 15 UITs, se considera 29.5%. 

 El financiamiento solicitado para poder cubrir el capital de trabajo se desagrega de 

la siguiente manera: Capital propio 54.77% y 45.23% por deuda. 

 El precio unitario del producto se mantiene constante de acuerdo a la 

presentación que se ofrecerá por todo el horizonte que dura el proyecto (05 años) 

9.2. Estado de Ganancias y Pérdidas Proyectado 

Tabla 206 
Estado de Ganancias y Pérdidas Proyectado sin Gatos Financieros. 

  2019 2020 2021 2022 2023 

VENTAS 1,561,663 1,585,821 1,611,130 1,635,28
8 

1,662,322 

COSTO DE VENTAS (934,807) (938,665) (943,956) (915,886) (922,562) 

   (-) Materia Prima (500,461) (503,457) (507,617) (512,051) (517,550) 

   (-) Mano de obra directa (106,029) (106,029) (106,029) (106,029) (106,029) 

   (-) CIF (328,317) (329,179) (330,311) (297,807) (298,983) 

UTILIDAD BRUTA 626,856 647,156 667,173 719,401 739,760 

GASTOS OPERATIVOS (395,496) (389,477) (390,527) (390,306) (392,056) 

(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS (161,506) (161,506) (161,506) (161,083) (161,083) 

(-) GASTOS VENTAS (233,990) (227,971) (229,021) (229,223) (230,973) 

EBIT O UTILIDAD OPERATIVA 231,360 257,679 276,646 329,095 347,704 

(-) IMPUESTO A LA RENTA (56,112) (63,876) (69,472) (84,944) (90,434) 

UTILIDAD OPERATIVA DESPUES DE 
IMPUESTOS 

175,247 193,802 207,174 244,151 257,270 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 207 
Estado de Ganancias y Pérdidas Proyectado con Gastos Financieros. 

  2019 2020 2021 2022 2023 

VENTAS 1,561,663 1,585,821 1,611,130 1,635,288 1,662,322 

COSTO DE VENTAS (934,783) (938,641) (943,933) (915,863) (922,538) 

   (-) Material directo (500,461) (503,457) (507,617) (512,051) (517,550) 

   (-) Mano de obra directa (106,029) (106,029) (106,029) (106,029) (106,029) 

   (-) CIF (328,293) (329,155) (330,287) (297,783) (298,959) 

UTILIDAD BRUTA 626,880 647,180 667,197 719,425 739,784 

(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS (161,506) (161,506) (161,506) (161,083) (161,083) 

(-) GASTOS VENTAS (233,990) (227,971) (229,021) (229,223) (230,973) 

EBIT O UTILIDAD OPERATIVA 231,383 257,702 276,670 329,119 347,728 

GASTOS FINANCIEROS (62,064) (45,469) (24,116) (5,835)  

UTILIDAD ANTES IMPUESTOS 169,320 212,233 252,554 323,284 347,728 

(-) IMPUESTO A LA RENTA (37,811) (50,470) (62,365) (83,230) (90,441) 

UTILIDAD NETA 131,509 161,763 190,189 240,054 257,287 

      

ESCUDO FISCAL 18,309 13,413 7,114 1,721 0 

Nota: Elaboración Propia. 

9.3. Flujo de Caja Proyectado Operativo. 

Tabla 208 
Flujo de Caja Proyectado Operativo. 

  AÑO 
0 

AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 

VENTAS   1,842,762 1,871,269 1,901,133 1,929,640 1,961,540 

(-) MATERIAL DIRECTO O 
MATERIA PRIMA 

  (590,544) (594,080) (598,988) (604,220) (610,709) 

(-) MANO DE OBRA DIRECTA   (106,029) (106,029) (106,029) (106,029) (106,029) 

(-) CIF   (307,880) (308,898) (310,233) (311,534) (312,922) 

(-) GASTOS 
ADMINISTRATIVOS 

  (159,372) (159,372) (159,372) (159,372) (159,372) 

(-) GASTOS VENTAS   (237,958) (230,856) (232,095) (233,334) (235,399) 

(-) IMPUESTOS A LA RENTA   (56,112) (63,876) (69,472) (84,944) (90,434) 

FLUJO DE CAJA OPERATIVO   384,866 408,159 424,945 430,207 446,676 

Nota: Elaboración Propia. 
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9.4. Flujo de Capital proyectado 

Tabla 209 
Flujo de Caja Proyectado. 

  Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

(-) INVERSION ACTIVOS TANGIBLES (123,467)      

(-) INVERSION ACTIVOS INTANGIBLES (6,506)      

(-) GASTOS PRE-OPERATIVOS (185,300)     8,175 

(-) INVENTARIOS INICIALES (21,350)      

(-) INVERSION CAPITAL DE TRABAJO (259,405) (4,013) (4,204) (4,013) (4,491)  

(+) VALOR DE DESECHO ACTIVOS FIJOS      34,322 

(+) VALOR DE RECUPERO CAPITAL DE TRABAJO      276,126 

FLUJO DE CAPITAL O INVERSION TOTAL (596,029) (4,013) (4,204) (4,013) (4,491) 318,623 

(-) PAGO IGV (Estado)  (95,690) (145,767) (149,181) (152,344) (162,675) 

FLUJO DE CAJA DE LIBRE DISPONIBILIDAD (ECONOMICO) (596,029) 285,163 258,188 271,751 273,372 602,624 

Nota: Elaboración Propia. 

9.4. Flujo de Caja Económico proyectado 

Tabla 210 
Flujo de Caja Económico Proyectado. 

FLUJO DE CAJA DE LIBRE DISPONIBILIDAD (ECONOMICO) (596,029) 285,163 258,188 271,751 273,372 602,624 

Nota: Elaboración Propia. 
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9.5. Flujo del Servicio de la deuda 

El flujo de servicio de la deuda, es todo aquel pago que está pendiente de pago a alguna 

entidad financiera así como también los intereses y otros gastos derivados del uso del 

préstamo. Los cuales deben ser pagadas según el cronograma emitido por la institución 

financiera.  

Tabla 211 
Flujo del Servicio de la deuda. 

  Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

PRESTAMO 270,000      

(-) CUOTAS (Amortización + Intereses)  (119,954) (119,954) (119,954) (47,623)  

(+) ESCUDO FISCAL   18,309 13,413 7,114 1,721 0 

FLUJO DE CAJA DE LA DEUDA 270,000 (101,645) (106,540) (112,840) (45,901) 0 

Nota: Elaboración Propia. 

9.6. Flujo de Caja Financiero proyectado 

El flujo de caja financiero proyectado, se considera el desagregado de los ingresos y 

egresos monetarios que se tiene dentro de la empresa en un tiempo determinado. 

Obteniéndose por la diferencia del flujo de caja económico menos el servicio de la deuda. 

Tabla 212 
Flujo de Caja Financiero proyectado. 

FLUJO DE CAJA DEL 
ACCIONISTA (FINANCIERO) 

(326,029) 183,518 151,647 158,911 227,471 602,624 

Nota: Elaboración Propia. 
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10. Capitulo X: Evaluación Económica Financiera 

10.1. Cálculo de la Tasa de Descuento 

10.1.1. Costo de Oportunidad (Ke). 

El costo de oportunidad, está definido como aquella alternativa a la que renunciamos 

para tomar una decisión determinada. La fórmula para hallar el costo de oportunidad es: 

Fórmula: Ke = Rf + ß a *(Rm - Rf)   

Donde:  

(Rm - Rf) = Prima de riesgo sobre la acción promedio.  

ß a = Índice del propio riesgo de la acción en particular.  

Rf = Tasa libre de riesgo. 

Tabla 213 
Costo de Oportunidad. 

COSTO DE OPORTUNIDAD COK (MODELO CAPM) 

Rendimiento del mercado USA 10.27% 

Tasa libre de riesgo USA (T-Bonds) 4.29% 

Beta desapalancada 0.61 

%D 45% 

%E 55% 

Riesgo país 1.24% 

Impuesto a la renta 29.5% 

Beta Apalancado 0.97 

COK (Modelo CAPM) 11.34% 

Nota: Elaboración Propia. 

Sin embargo el Costo de oportunidad hallado, no es referencia para el proyecto, ya que 

se obtiene de datos en empresas que actualmente invierten en bolsa. El costo de 

oportunidad que se plantea, se ajusta a la realidad de las MYPES. 

Tabla 214 
Costo de Oportunidad propuesto. 

COK PROPIO 

Inversionista Alternativa de Inversión Tasa 

Mijael Depósito a plazo Credinka 5.75% 

Jhoselin Depósito a plazo Caja Ica 6.00% 

Gian Carlo Depósito a plazo Caja Cusco 6.20% 

Juan Luis Depósito a plazo Banco Ripley 5.75% 

Luis Gonzalo Depósito a plazo Financiera Pro Empresa 6.40% 

Promedio 6.02% 

Factor de riesgo = (TCEA deuda + Promedio) / Promedio 5.8 

Costo de Oportunidad (COK) = Promedio x Factor 35.10% 
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Nota: Elaboración Propia. 

10.1.2. Costo de la deuda. (Kd). 

Es la tasa de interés que aplica la entidad financiera para el financiamiento del proyecto. 

Tabla 215 
Costo de la deuda. 

Concepto Datos 

TEA 19.56% 

TEM  2.07% 

Nota: Elaboración Propia 

10.1.3. Costo Promedio Ponderado de Capital (WACC) 

El WACC (Weighted Average Cost of Capital), es la tasa de descuento que se usa para 

descontar los flujos de los fondos operativos del proyecto para la valorización de la 

empresa a través del método del descuento de flujos de caja esperado.  

Tabla 216 
Costo Promedio Ponderado de Capital. 

CAPITAL MONTO % COSTO DE CAPITAL 

Deuda   S/.270,000  45% 20.13% 

Capital propio  S/.326,931  55% 35.10% 

   S/.596,931  100%  

        

Costo promedio ponderado capital (WACC)  28.32%     

Nota: Elaboración Propia. 

10.2. Evaluación Económica Financiera 

10.2.1. Indicadores de Rentabilidad. 

Son los índices financieros que nos permitirán demostrar la rentabilidad mínima que se 

exige del proyecto, con ello realizar la medición efectiva de administración, controlando 

los gastos y costos de manera viable. 

a) VANE y VANF 

b) TIRE y TIRF, TIR modificado 

c) Periodo de Recuperación descontado 

d) Análisis Beneficio/Costo (B/C) 
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Tabla 217 
Indicadores de Rentabilidad. 

  Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

FLUJO DE CAJA DE LIBRE DISPONIBILIDAD (ECONÓMICO) (596,029) 285,163 258,188 271,751 273,372 602,624 

WACC 28.32%      

VAN Económico 183,767      

TIR Económico 41.83%      

Beneficio/Costo 1.31      

PERIODO DE RECUPERACIÓN DESCONTADO Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Flujo de caja descontado -596,029 222,229 156,804 128,621 100,835 171,307 

Flujo de caja acumulado -596,029 -373,800 -216,996 -88,375 12,460 183,767 

              
Periodo de recuperación descontado 3.88 años         

              

  Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

FLUJO DE CAJA FINANCIERO O DEL ACCIONISTA (326,029) 183,511 151,640 158,904 227,464 595,919 
COK 35.10%      

VAN Financiero 158,014      

TIR financiera 55.76%      

Beneficio/Costo 1.48      

TIRM 46.21%      

PERIODO DE RECUPERACIÓN DESCONTADO Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 
Flujo de caja descontado -326,029 135,834 83,081 64,442 68,280 132,407 

Flujo de caja acumulado -326,029 -190,195 -107,114 -42,672 25,607 158,014 

Periodo de recuperación descontado 3.62 años         

Nota: Elaboración Propia. 
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Analizando el presente cuadro, debemos considerar los siguientes puntos: 

 El VAN debe ser mayor a cero 

 La TIRE, debe ser mayor que el WACC 

 La TIRF, debe ser mayor al COK 

 El análisis de Costo/Beneficio, debe ser mayor a 1 

Todo lo antes mencionado debe cumplirse para que el proyecto sea viable. 

Tasa Interna de Retorno Modificada (TIRM)  

Este método permite la valoración de inversiones los cuales miden la rentabilidad de la 

inversión en términos referentes dentro del cual el principal factor es que permite eliminar 

los problemas de inconsistencia que puedan surgir al hallar la TIR del proyecto  

Tasa Interna de Retorno Modificada Económico  

La TIR Modificada Económica del proyecto resulta 46.21%, lo cual indica que el proyecto 

es viable, ya que se cuenta con una rentabilidad de 35.10%, siendo mayor al WACC que 

es de 28.32%. 
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10.2.2. Análisis del Punto de equilibrio 

a) Costos Variables, Costos Fijos 

b) Estado de Resultados (costeo directo) 

c) Estimación y análisis del punto de equilibrio 

Tabla 218 
Punto de Equilibrio. 

 AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 

DESCRIPCION Avena Chía Avena Chía Avena Chía 
MEZCLA PRODUCTO S/. 4.75 S/. 5.34 S/. 4.75 S/. 5.34 S/. 4.75 S/. 5.34 

VALOR VENTA UNITARIO PROMEDIO S/. 1.70 S/. 2.06 S/. 1.68 S/. 2.04 S/. 1.67 S/. 2.03 

COSTO VARIABLE UNITARIO S/. 3.05 S/. 3.28 S/. 3.07 S/. 3.30 S/. 3.08 S/. 3.31 

MARGEN DE CONTRIBUCION(VV-CVU) S/. 3.19  S/. 3.21  S/. 3.22  

MC unitario promedio ponderado S/. 744,711.49  S/. 738,692.49 
CFT 233,550  230,453 
PE (unidades) = CFT / Mcu promedio  93,420     140,130     92,181    
PE EN PACKS S/. 443,349 S/. 748,151 S/. 437,470 S/. 738,230 S/. 436,318 S/. 736,286 
PE SOLES POR PRESENTACION S/. 4.75 S/. 5.34 S/. 4.75 S/. 5.34 S/. 4.75 S/. 5.34 

Nota: Elaboración Propia 

Tabla 219 
Punto de Equilibrio Año 4-5. 

 AÑO 4 AÑO 5 

DESCRIPCION Avena Chía Avena Chía 
MEZCLA PRODUCTO S/. 4.75 S/. 5.34 S/. 4.75 S/. 5.34 
VALOR VENTA UNITARIO PROMEDIO S/. 1.66 S/. 2.01 S/. 1.65 S/. 2.00 
COSTO VARIABLE UNITARIO S/. 3.09 S/. 3.32 S/. 3.09 S/. 3.34 
MARGEN DE CONTRIBUCION(VV-CVU) S/. 3.23  S/. 3.24  
MC unitario promedio ponderado  S/. 739,742.49 
CFT  229,846 
PE (unidades) = CFT / Mcu promedio  138,272     91,938    
PE EN PACKS S/. 415,005 S/. 700,321 S/. 414,753 S/. 699,896 
PE SOLES POR PRESENTACION S/. 4.75 S/. 5.34 S/. 4.75 S/. 5.34 

Nota: Elaboración Propia 
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Tabla 220 
Estado de Resultado (Costeo Directo). 

 ESTADO DE RESULTADO (PUNTO DE EQUILIBRIO) 

 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

VENTAS S/. 1,191,499 S/. 1,175,700 S/. 1,172,604 S/. 1,115,326 S/. 1,114,650 

(-) COSTOS VARIABLES -S/. 446,788 -S/. 437,008 -S/. 432,861 -S/. 409,411 -S/. 406,985 

 MARGEN DE CONTRIBUCION  S/. 744,711 S/. 738,692 S/. 739,742 S/. 705,915 S/. 707,665 

(-) COSTOS FIJOS -S/. 744,711 -S/. 738,692 -S/. 739,742 -S/. 705,915 -S/. 707,665 

 UTILIDAD OPERATIVA  S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 S/. 0 

Nota: Elaboración Propio 
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Tabla 221 
Estado de Resultado (Costeo Directo) – Punto de Equilibrio. 

 ESTADO DE RESULTADO (COSTEO DIRECTO) 

 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 
VENTAS S/. 1,561,663 S/. 1,585,821 S/. 1,611,130 S/. 1,635,288 S/. 1,662,322 

(-) COSTOS VARIABLES -S/. 585,591 -S/. 589,450 -S/. 594,741 -S/. 600,278 -S/. 606,953 
 MARGEN DE CONTRIBUCION  S/. 976,071 S/. 996,371 S/. 1,016,388 S/. 1,035,010 S/. 1,055,369 

(-) COSTOS FIJOS -S/. 744,711 -S/. 738,692 -S/. 739,742 -S/. 705,915 -S/. 707,665 
 UTILIDAD OPERATIVA  S/. 231,360 S/. 257,679 S/. 276,646 S/. 329,095 S/. 347,704 
(-) GASTOS FINANCIEROS -S/. 62,064 -S/. 45,469 -S/. 24,116 -S/. 5,835 S/. 0 
 Utilidad antes impuestos  S/. 169,296 S/. 212,209 S/. 252,530 S/. 323,260 S/. 347,704 

(-) IMPUESTOS  -S/. 37,803 -S/. 50,463 -S/. 62,358 -S/. 83,223 -S/. 90,434 
 UTILIDAD NETA  S/. 131,492 S/. 161,746 S/. 190,172 S/. 240,037 S/. 257,270 

Nota: Elaboración Propia.  

10.3. Análisis de sensibilidad y de riesgo  

PROYECTO: COMPOTA DE SANKY ENDULZADO CON PANELA Y MIEL DE ABEJA 

Soluciones Naturales S.A.C. tendrá como marca API SANKY, comercializará compotas 

que consta de dos tipos de presentaciones, tales como: 

 Sanky, avena y panela, con frutas adicionales como la manzana y piña. 

 Sanky, chía y miel de abeja, con frutas adicionales como el mango y plátano 

La presentación de nuestros productos es en envase de vidrio de 200 gramos. 

10.3.1. Variables de entrada. 

Las variables de entrada que se ha considerado para la evaluación del análisis de 

sensibilidad del proyecto son: 

 Precio de Venta 

 Demanda (Unidades) 

 Costos de Materia Prima 

 Costos de Personal 

10.3.2. Variables de salida. 

Las variables de salida que se ha considerado para la evaluación del análisis de 

sensibilidad del proyecto son: 

 Valor Actual Neto Económico (VANE), 

 Tasa Interna de Retorno Económico (TIRE) y 

 Costo medio ponderado de capital (WACC) 
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10.3.3. Análisis unidimensional. 

Precio 

Nuestros productos serán comercializados a través de los supermercados, este canal de 

venta tendrá un precio especial descontado el 30% de margen requerido. En la siguiente 

tabla podemos apreciar que nuestro proyecto podrá soportar como máximo una 

disminución del precio de 4.31% sobre el precio de venta, manteniendo las demás 

variables para que el VANE sea igual a 0 y el proyecto siga siendo rentable. 

Tabla 222 
Variable de entrada - PRECIOS. 

VARIABLE DE ENTRADA - PRECIOS 

  Normal VANE = 0 

Disminución máxima de precios   -4.31% 

 Sanky  avena y panela   S/.5.60   S/.   5.36  

 Sanky chía miel de abeja   S/.  6.30   S/.  6.03  

Variables de salida 
 VANE   S/.  185,710   S/. -    

 TIRE  41.94% 28.23% 

 WACC  28.32% 28.24% 

Nota: Elaboración Propia. 

Demanda 

Nuestro proyecto podrá soportar como máximo una disminución de 10.72% de la 

demanda de las compotas 

Tabla 223 
Variable de entrada - UNIDADES. 

VARIABLE DE ENTRADA - UNIDADES 

  Normal VANE = 0 

Disminución máxima de la demanda   -10.72% 

 Sanky  avena y panela  631,651  563,934  

 Sanky chía miel de abeja  947,476  845,901  

Variables de salida 
 VANE   S/.     185,710   S/ -    

 TIRE  41.94% 28.12% 

 WACC  28.32% 28.12% 

Nota: Elaboración Propia.  

Costo de Materia Prima 

El costo de la materia prima, puede aumentar hasta un máximo de 18.58% para que el 

VANE sea igual a 0 y el proyecto siga siendo rentable 
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Tabla 224 
Variable de entrada - COSTO MATERIA PRIMA. 

VARIABLE DE ENTRADA - COSTO MATERIA PRIMA 

  Normal VANE = 0 

Aumento máximo del costo de la materia prima   18.58% 

 Panela   S/. 65.00   S/.77.08  

 Piña Golden   S/.   19.50   S/. 23.12  

 Avena   S/.   35.50   S/. 42.10  

 Manzana Delicia   S/. 57.75   S/.  68.48  

 Sanky   S/.      6.50   S/.   7.71  

 Conservante   S/.    89.65   S/. 106.31  

 Mango Edward   S/.   29.50   S/.  34.98  

 Plátano de isla   S/.     39.25   S/. 46.54  

 Miel orgánica   S/.  25.00   S/.  29.64  

 Chía   S/. 100.00   S/. 118.58  

 Envases de vidrio   S/.    15.00   S/.   17.79  

 Tapas twist off   S/.    6.00   S/.   7.11  

 Etiquetas para vidrio   S/.   60.00   S/. 71.15  

Variables de salida 

 VANE   S/.  185,710   S/.   -    

 TIRE  41.94% 28.55% 

 WACC  28.32% 28.55% 

Nota: Elaboración Propia.  

Costo de Personal 

El costo del personal del proyecto puede aumentar hasta un máximo de 25.91% para que 

el proyecto siga siendo rentable. 

Tabla 225 
Variable de entrada - COSTO DE PERSONAL. 

VARIABLE DE ENTRADA - COSTO DE PERSONAL 

  Normal VANE = 0 

    25.91% 

 Gerente General   S/.  8,500   S/.  10,702  

 Jefe de Operaciones   S/.  3,200   S/.  4,029  

 Auditor de Calidad   S/.  1,800   S/.   2,266  

 Jefe Comercial   S/.   2,900   S/.  3,651  

 Operarios de Producción (Full - Time)   S/. 930   S/.  1,171  

 Operarios de Producción (Part - Time)   S/.   465   S/.   585  

 Ventas   S/.   930   S/. 1,171  

Variables de salida 

 VANE   S/.  185,710   S/.     -    

 TIRE  41.94% 28.54% 

 WACC  28.32% 28.54% 

Nota: Elaboración Propia.  
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10.3.4. Análisis multidimensional. 

Análisis de sensibilidad multidimensional de nuestro proyecto con escenarios pesimista, 

normal, optimista 

Tabla 226 
Análisis multidimensional. 

  PESIMISTA NORMAL OPTIMISTA 

VARIABLES ENTRADA    

   PRECIOS -5% 0% 5% 

   DEMANDA -5% 0% 5% 

   COSTOS MATERIA PRIMA 5% 0% 0% 

   COSTOS PERSONAL 5% 0% 0% 

VARIABLES DE SALIDA    

 VANE  194,558 185,710 518,421 

 TIRE  13.32% 41.94% 64.77% 

 WACC  28.25% 28.32% 28.48% 

    

ESCENARIOS PROBABILIDADES 15% 60% 25% 

VAN ECONOMICO ESPERADO 211,847.45     

Nota: Elaboración Propia.  

10.3.5. Variables críticas del proyecto. 

De acuerdo a los análisis indicados anteriormente, las variables más críticas de nuestro 

proyecto son el precio y la demanda, los cuales están vinculados. 

Los precios de venta impactan a la TIRE descendiendo en un 28.23% y en segundo lugar 

la demanda que afecta nuestra TIRE descender a 28.12% 

10.3.6. Perfil de riesgo. 

En un escenario pesimista tenemos una probabilidad del 15% que el proyecto de 

compota de Sanky nos vaya mal, sin embrago, existe una probabilidad del 85% entre los 

escenarios normal y optimista que el proyecto sea productivo. Por ello, es viable invertir 

en este negocio. 
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11. Capitulo XI Conclusiones y recomendaciones 

11.1. Conclusiones 

11.1.1. Con respecto al proyecto. 

 De acuerdo a la evaluación realizada del proyecto, el monto de inversión total es 

de S/ 596,029.00, la estructura del financiamiento es de S/ 326,029 por aporte que 

realizaran los 5 socios en partes iguales, representando el 54.70% y la otra parte 

se financiará por un préstamo financiero de S/ 270,000 que representa el 

45.30%del total de la inversión.  

 El préstamo financiero de S/ 270,000.00 cubrirá la inversión del activo fijo por S/ 

120,000.00 a una TCEA 27.88% por un periodo de 4 años; asimismo, el capital de 

trabajo también será cubierto por este préstamo el cual es la suma de S/ 

150,000.00 a una TCEA de 29.08% por un plazo de 3 años. 

 Financieramente el proyecto es rentable, al obtener como resultado un VANE de 

S/. 185,710 y un TIRE de 41.94%, siendo este mayor al WACC de 28.32%. así 

mismo cabe resaltar que el tiempo de recuperación es de 3 años. 

11.1.2. Con respecto al Producto. 

 La compota que ofrecemos es un producto de fácil y rápido crecimiento ya que es 

un mercado desatendido, ya que actualmente no existen compotas dirigidas a 

adultos de la tercera edad, lo cual se vio reflejado en el focus group que se realizó 

en el público objetivo de los niveles socioeconómicos A y B de las zonas 6 y 7 de 

Lima Metropolitana, siendo un proyecto rentable y el cual se ve reflejado en el 

análisis financiero realizado. 

 La compota de Sanky es un producto novedoso con altos contenidos nutricionales 

propios del Sanky; asimismo los insumos adicionales que contiene cada 

presentación de compotas, ya que estas vienen acompañadas de avena, panela, 

chía, plátano, manzana y miel de avena, los cuales son productos de fácil 

digestión para los adultos mayores; siendo así un producto perfecto para la dieta 

diaria. 

 Los clientes a los cuales se dirige la compota de Sanky, serán los adultos 

mayores entre 60 a 85 años de edad de los niveles socioeconómicos A y B de las 

zonas 6 y 7 de Lima Metropolitana primordialmente, sin dejar de lado al público en 

general. 

 La presentación del producto de los focus group realizados tuvo gran aceptación 

gracias a las bondades de los productos y a la presentación de los mismos tales 
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como el tamaño y la calidad del frasco, así como la facilidad de abrirlo con el 

sistema de tapa tipo twist. 

11.2. Recomendaciones 

11.2.1. Con respecto al proyecto. 

 Realizar un adecuado análisis de los estados financieros con el fin de proponer 

mejoras para obtener una mayor rentabilidad, lo cual sería beneficioso para la 

empresa. 

 Realizar mayor promoción de los productos en mercados al interior del país, para 

lograr incluirlos dentro de los favoritos de las personas de la tercera edad, 

inicialmente en las principales ciudades del país como Tacna, Arequipa, Trujillo, 

Iquitos entre otros. 

11.2.2. Con respecto al Producto. 

 Aumentar nuevas presentaciones de compota al mercado, todo esto de acuerdo a 

la evaluación que se realizará, una vez que el producto este compitiendo en el 

mercado. 

 Ver si existen otros proveedores, que nos puedan ofrecer mejor precio los 

insumos y con tiempo de entrega menor. 
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13. ANEXOS 

Anexo  1 
Calculadora registral. 

 

Nota:https://www.sunarp.gob.pe/Calculadora/index.asp 

https://www.sunarp.gob.pe/Calculadora/index.asp


 

263 

 

 

Anexo  2 
Solicitud de Registro de marca de producto. 

 

Nota: Decreto Legislativo Nº 1075 
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Anexo  3 
Análisis de análisis Microbiológicos – Modelo. 
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Nota: http://www.digesa.minsa.gob.pe 

 

Anexo  4 
Análisis de análisis Físico – Químico – Modelo. 
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Nota: http://www.digesa.minsa.gob.pe 

Anexo  5 
Flujograma de Licencia de Funcionamiento – Municipalidad Distrital de Ate. 

Ate 

Nota: www.munisantanita.gob.pe 

Anexo  6 
Proceso de traite de licencia. 

 

Nota: www.munisantanita.gob.pe/triptico 

http://www.digesa.minsa.gob.pe/
http://www.munisantanita.gob.pe/triptico
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Anexo  7 
Comparación de regímenes tributarios SUNAT. 

REGIMENES TRIBUTARIOS 
  

    

NUEVO RUS REGIMEN ESPECIAL REGIMEN MYPE 
TRIBUTARIO 

REGIMEN GENERAL 

Ventas mensuales no 
deben de superar S/8000 

Ventas anuales no deben 
superar los S/ 525,000 

Ingresos anuales no deben 
de superar las 1700 UIT 

No tiene límites de ventas 

Emite sólo algunos 
comprobantes de pago 
(Boleta de venta y tickets) 

Emite todo tipo de 
comprobantes de pago 

Emite todo tipo de 
comprobantes de pago 

Emite todo tipo de 
comprobantes de pago 

Tiene actividades que no 
pueden acogerse a este 
régimen 

Tiene actividades que no 
se pueden acogerse a 
este régimen 

No tiene actividades 
restringidas 

No tiene actividades 
restringidas 

Un único pago mensual 
según categoría 

Presenta Declaración 
mensual por IGV y Renta 

Presenta Declaración y 
pago a cuenta mensual del 
Impuesto a la Renta con 
tasas diferenciadas de 
acuerdo a los ingresos 
netos anuales 

Presenta Declaración 
mensual por IGV y Renta 
y Declaración anual 

No se llevan libros 
contables 

Sólo lleva dos registros 
contables  (Registros de 
compras y Registros de 
venta) 

Presenta Declaración anual 
con tasas diferenciadas de 
acuerdo con su ganancia y 
utilidad 

De acuerdo a sus 
ingresos puede llevar 
contabilidad completa 

No obligados a presentar 
declaraciones mensuales 
y anuales 

No obligados a presentar 
declaraciones anuales 

Obligado a llevar libros 
Contables de acuerdo a sus 
ingresos 

  

Nota: http://emprender.sunat.gob.pe/como-me-conviene-tributar 

Anexo  8 
Encuesta. 

PREGUNTAS DE ENCUESTA 

Los datos obtenidos en la presente encuesta, son académicos, los cuales serán utilizados en la 
sustentación de un trabajo de Empresariado en la Universidad San Ignacio de Loyola. . Para esto, 
quisiéramos que nos de unos minutos para poder contestar una breve encuesta con preguntas de 
alternativa múltiple. Muchas gracias por su tiempo. 

1. ¿Cuántos años tiene? 
60 – 65 años 
66 – 70 años 
71 – 75 años 
76 – 80 años 
81 – 85 años 

2. Género: 
Masculino 
Femenino 

3. ¿En qué distrito vive? 
Jesús María 
Lince 
Pueblo Libre 
Magdalena 
San Miguel 
Miraflores 
San Isidro 
San Borja 

http://emprender.sunat.gob.pe/como-me-conviene-tributar


 

268 

 

Surco 
La Molina 
Otro 

4. Para efectos de clasificación estadística, podría indicarme ¿Cuál es su ingreso promedio familiar 
mensual? 
Menor a S/ 7,000 
S/ 7,000 – S/ 8.999 
S/ 9,000 – S/ 10,999 
S/ 11,000 – S/ 12,999 
S/ 13,000 – S/ 14,999 
Mayor aS/ 15,000 

5. ¿Consume y/o compra alguna clase de compota? 
Si 
No 

6. ¿Usted prefiere que su compota sea de frutas o de verduras? 
Frutas 
Verduras 

7. ¿Qué marca de compota ha consumido alguna vez? 
Gerber 
Heinz 
Cosecha de oro 
D `Marco 
Otra 

8. ¿La compra de compota de frutas, puré de manzana o membrillo, lo realiza en supermercados o 
tiendas de conveniencia (Tambo, Listo) 
Supermercado 
Tambo, Listo 
Otro 

9. ¿Compra y/o consume Quinua, avena y/o chía? 
Si 
No 
El sanky es una fruta pariente de la tuna, que crece en las alturas entre 2500 – 3000 msnm. 
Contiene muchas vitaminas y minerales tales como: alta concentración de potasio, calcio, vitamina c. 
Es un gran antioxidante, bueno para la osteoporosis, regula el colesterol, diabetes. 

10. ¿Escuchó hablar del fruto andino sanky? 
Si 
No 
Api Sanky, desea sacar al mercado compotas naturales a base de frutas, combinándolas con avena, 
quinua y chía, además de incluir una fruta particular que crece en las alturas del Perú como el sanky, 
logrando un producto novedoso, con alto valor nutricional dirigido a los adultos mayores. 

11. ¿Qué tan importante es para usted consumir productos que ayuden a su nutrición? 
Muy Importante 
Regular importancia 
Poco importante 
Nada importante 
Le es indiferente 

12. ¿Estaría dispuesto a consumir nuestra compota hecha de frutas y de sanky que además ofrece 
beneficios nutricionales? 
Si 
No 
Talvez 

13. ¿Cuál fruta le gustaría que acompañe al sanky en la compota? 
Manzana 
Pera 
Piña 
Plátano 
Mango 
Otra 

14. ¿Qué tamaño de presentación preferiría para Api Sanky? 
135gr 
170gr 
200gr 
235gr 
500gr 
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15. ¿Por qué elegiría Api Sanky como su compota de elección? Califique las opciones con una X en el 
recuadro, siendo 5 la alternativa más importante y 1 la menos importante (Los valores no podrán 
repetirse ni en las filas, ni en las columnas) 

 1 2 3 4 5 

Sabor      

Precio      

Presentación      

Calidad del producto      

Valor nutricional      

16. ¿Dónde compraría la compota Api Sanky? 
Supermercados 
Tiendas por conveniencia (Tambo, Listo) 
Tiendas naturales 
Bioferias 
Otro 

17. ¿Dónde le gustaría encontrar la publicidad del producto? 
Revistas 
Radio 
Folleto informativo. 
Paneles publicitarios dentro de supermercados. 
Catálogo del supermercado 
Redes Sociales 
Otro 

18. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por nuestra compota Api Sanky de 235gr? 
S/ 7.00 – 7.99 
S/ 8.00 – 8.99 
S/ 9.00 – 9.99 
S/ 10.00 – 10.99 
S/ 11.00 - 11.99 

19. ¿Cuántos frascos de compota Api Sanky compraría a la semana? 
1 
2 
3 
4 
5 
Ninguno 

20. ¿Qué edulcorante le gustaría en la compota? Califique las opciones con una X en el recuadro, 
siendo 5 la alternativa más importante y 1 la menos importante (Los valores no podrán repetirse ni 
en las filas, ni en las columnas) 

 1 2 3 4 5 

Azúcar      

Stevia      

Panela (Tipo chancaca)      

Miel de abeja      

Miel de Maple      

21. ¿Qué textura le gustaría que tenga la compota? Califique las opciones con una X en el recuadro, 
siendo 5 la alternativa más importante y 1 la menos importante (Los valores no podrán repetirse ni 
en las filas, ni en las columnas) 

 1 2 3 4 5 
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Grumosa      

Viscosa      

Cremosa      

Trozos de frutas      

Semi líquida      

 

Anexo  9 
Entrevistas a Profundidad Nutricionista. 

ENTREVISTA A PROFUNDIDAD - NUTRICIONISTA 

1. ¿Qué beneficios obtienen los adultos mayores cuando consumen granos andinos, como: quinua, 
avena, kiwicha? 

2. En cuanto a frutos que tengan alto porcentaje de calcio y potasio ¿Cuál es la dosis ideal que los 

adultos mayores podrían consumir de manera diaria? 
3. ¿Qué opinión tiene a cerca de los postres que son endulzados con panela o con stevia? 

4. En cuanto a las personas de la tercera edad ¿Cuánto es la ración diaria de compota que deben 
comer? Considerando que nuestra compota contiene Sanky, granos andinos y frutas 
pomáceas. 

5. De acuerdo a los componentes del Sanky ¿Cuáles son los principales beneficios que se obtienen 

al ser consumidos? 
6. ¿Cuáles son las necesidades nutricionales en el adulto mayor, para que éstos puedan llevar una 

mejor calidad de vida? 
7. Sobre la tabla nutricional que estará en la etiqueta ¿Cuál es la información relevante para los 

consumidores, que debemos tener en cuenta? 
8. ¿Qué sugerencias nos podría brindar respecto a la compota que vamos a producir? 
9. ¿Qué frutos no son recomendables en el consumo de los adultos mayores? y ¿qué 

consecuencias tendrían en caso lo consuman? 

Nota: Elaboración propia. 

 

Anexo  10 
Entrevista a Comprador. 

ENTREVISTA A PROFUNDIDAD - COMPRADOR 

1. ¿Cuál es la cantidad mínima de pedido que realiza, cuando se trata de un producto nuevo en el 
mercado? 

2. ¿Cuál es la unidad de empaque que prefiere para la exhibición? ¿lo prefiere en packs o en 
unidades? 

3. ¿Cuáles son las condiciones económicas y/o técnicas para ingresar a los locales de venta? 
4. ¿Cuánto es el margen que espera obtener por la venta de productos como compotas? 
5. ¿Con cuántos días es el periodo de cobranza de la mercadería vendida para el local? 
6. ¿La compra de nuestros productos sería centralizada o directo, según requiera cada local? 
7. ¿Cuáles serían los lugares de abastecimiento de la cadena para nuestro producto? 
8. ¿Cuánto es el porcentaje de aporte al canal como proveedor nuevo? 
9. ¿Con cuántos días de anticipación nos harían las órdenes de compra de nuestro producto? 
10. ¿Qué sugerencias no podría brindar para nuestro producto y/o logo? 

Nota: Elaboración propia. 
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Anexo  11 
Entrevista Gerente desarrollo Gastronómico. 

ENTREVISTA A PROFUNDIDAD – GERENTE DE DESARROLLO GASTRONÓMICO 

1. ¿Cuál es la tasa de crecimiento de los purés elaborados por la planta de SPSA? 

2. ¿Cuál es el volumen de producción promedio mensual de los purés? 

3. ¿Qué tipo de colores, tamaño o fruto se vende más como puré? 

4. En campañas ¿a cuánto crece la producción? 

5. ¿Cuánta es la cantidad de personal que gerencia en planta? 

6. ¿Cuánto es el costo promedio por kilo que obtiene en la producción? 

7. ¿Cuánto es el margen de ganancia que obtiene por kilo vendido? 

8. ¿Qué sugerencias nos podría brindar para optimizar la producción? 

9. ¿Cuánto es el tiempo de vida del producto, después de la producción del puré? 

10. ¿Cuánto es el tiempo máximo de envasado y empacado? 

Nota: Elaboración propia. 

Anexo  12 
Focus Group. 

Focus Group 

VALIDACIÓN DEL PERFIL / HÁBITOS DE CONSUMO 

1. ¿Acostumbran consumir compotas caseras o purés? 

2. ¿Con que frecuencia preparan purés de frutas en casa? 

1 vez al día o más 

1 vez a la semana o más 

1 vez al mes o más 

3. ¿Qué marca de purés de fruta consume? ¿Por qué? 

Marca: Cosecha de Oro, A1, D´ Marco, etc. 

4. ¿Qué sabores prefiere al consumir sus postres o purés? 

5. ¿En qué ocasiones suele comprar los purés o compotas? 

6. ¿Qué presentaciones prefiere al comprar compotas? 

VALIDACION DEL PRODUCTO 

7. ¿Qué les parece el sabor, color, aroma? 

Nota: Comentar sobre los beneficios que tiene la quinua, avena, kiwicha, panela, frutos y el dulzor. 

8. ¿Estaría dispuesto a comprar nuestra compota producida a base de frutas y granos andinos? 

9. ¿Por qué elegiría consumir nuestro producto? 

Podría ser por: los beneficios nutricionales, prevención de enfermedades, precio, sabor 

10. ¿En qué tipo de envase le gustaría encontrar nuestra compota? 

Opciones: Envase de vidrio o envase de plástico 

11. ¿Qué tamaño preferiría nuestra compota? 
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Opciones: 170gr, 200gr, 235gr, 500gr 

12. ¿Dónde le gustaría encontrar nuestro producto? 

Opciones: Supermercados, tienda por conveniencia, tiendas naturistas 

13. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por nuestro producto? 

Nota: Empezar con mínimo 7.00 soles 

14. Mostrar los dos logos de la marca y preguntar: ¿Qué les parece?, ¿diseño?, ¿colores? 

15. Consultar por el slogan de la marca. ¿recomendaciones? 

16. ¿Qué sugerencias nos daría para nuestro producto? 

AGRADECIMIENTO Y CIERRE DEL FOCUS 

Nota: Elaboración propia. 

Anexo  13 
Participantes Focus Group. 

 PARTICIPANTES FOCUS GROUP N° 01 

Apellidos y Nombres DNI 

1 Nuñez Arellano Esther 10296661 

2 Aquino de la Cruz Filomeno 09848580 

3 Chichipe Murayari Martina 06721111 

4 Neyra Flores Claudia Victoria 09848577 

5 Picachi Arellano Nora 07606465 

6 Anduaga Ganoza Aurora Inés 08714257 

7 Zambrano Pomareda Antonieta Concepción 10269289 

8 Olivares Mongrut Laura Rosa 08771904 

9 Herrera Monzón Luis Guillermo 42217624 

Nota: Elaboración propia. 

Anexo  14 
Participantes Focus Group 2. 

  PARTICIPANTES FOCUS GROUP N° 02 

Apellidos y Nombres DNI 

1 Martínez López Nilo Benigno 06564482 

2 Albines Cobeñas Faustino 07016794 

3 Fon León Jorge Eduardo 09187383 

4 Rosales García Zoila Rosa 07679124 
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5 Rodríguez del Águila Bertha 10493154 

6 Chacón Olivera Miriam 10433394 

7 Victoria Cruzatt Griceria 07090855 

8 Zegarra Gloria No recuerda 

Nota: Elaboración propia. 
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Anexo  15 
Cotizaciones Calcolo Vasetti 100-150-200Lt . 

 

Nota: Elaboración propia. 
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Anexo  16 
Marmita de Cocción Hervidor Pasteurizador. 
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Anexo  17 
Monobloque para Llenado y Taponado Tarros. 
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Anexo  18 
Etiquetadora Semiautomática. 
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