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Resumen

La finalidad del trabajo académico (TA) es dar solucién a la inadecuada gestion de soporte
docente para la aplicacion de estrategias didacticas en el area de comunicacion, en aulas
multigrado, en la Institucion Educativa (IE) N° 821185 de Cajamarca, sustentada en la
muestra de estudio establecida por docentes y padres de familia de la IE, quienes
colaboraron para el recojo de informacion categoérico a través de una encuesta, mediante
un cuestionario. Las acciones del plan de accién (PA) se basan en las dimensiones de
gestion, convivencia y monitoreo, acompafamiento y evaluacién (MAE), las que buscan
fortalecer las capacidades docentes para la mejora de la practica pedagdgica (PP) en aula
y por ende de los aprendizajes de los estudiantes, en un marco eficaz y eficiente rol
directivo con liderazgo en gestién educativa. Se concluye que este TA sera un antecedente
Unico para la IE pues contribuye a la mejora de los aprendizajes constituyéndose en la

escuela gue queremos.



Introduccioén

El presente PA muestra el procesamiento de datos obtenidos para solucionar la
inadecuada gestion de soporte docente para la aplicacion de estrategias didacticas en el
area de comunicacion, en aulas multigrado, en la IE. N° 821185 de Cajamarca, el mismo
que se planteara con las dimensiones de gestién, MAE y convivencia, considerando como
evidencia a un 60% de estudiantes con bajo nivel de logro en el &rea de comunicacion, lo
cual se encuentra plasmado en las actas de los tres ultimos afios del 2015-2017, asi como
en el aplicativo del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y Plan Anual de Trabajo (PAT),
ademas la aplicacibn de una encuesta para el recojo de informacién a través de un
cuestionario aplicado a dos docentes y tres padres de familia de IE; situacién que permite
identificar fortalezas y dificultades de la practica pedagogica; sobre todo determinar las
causas que tienen mayor relevancia con la dimensién de gestién curricular, de donde se
prioriza el problema antes mencionado, para lo cual se propone como alternativa de
solucion: Brindar una adecuada gestion de soporte en la aplicacion de estrategias
didacticas, en el area de comunicacién con el trabajo colegiado para una adecuada
planificacion curricular, implementando comunidades de aprendizaje, abordando
estrategias didacticas comunicativas las que se reforzaran a través del acompafamiento
pedagdgico y la implementacion de estrategias resolutivas motivacionales (ERM) como el
desarrollo de habilidades sociales (DHS) que favorezcan el desarrollo de un trabajo
colectivo; esto a través del trabajo colegiado para la elaboracion de las programaciones
curriculares; asi como la implementaciéon de comunidades de aprendizaje sobre estrategias
didacticas en comunicacion; para el insuficiente monitoreo y acompafiamiento pedagdgico
en la dimension MAE se ejecutara un plan de monitoreo consensuado; asi como se aplicara
estrategias de monitoreo y acompafiamiento; y para la limitada gestion para el DHS en los
estudiantes, se implementa tanto talleres sobre ERM como talleres para gestionar el DHS.

Asi mismo, para revertir esta triste realidad se revis6 experiencias exitosas, se
investigd sobre la manera mas pertinente de desarrollar un conjunto de acciones que
permitan fortalecer las competencias docentes y que redunden en la mejora de los
aprendizajes de los estudiantes; asi como el marco conceptual que pueda dar consistencia
y viabilidad a la investigacion y con el enfoque transformacional que indica el Ministerio de
Educacion segun lo planteado por Pozner (2001) citado en Minedu (2016) “Es importante
darle otro significado a la gestion, con el objetivo de reconstruir y recuperar el sentido y el
valor de la vida escolar, lo que conlleva a crear y recrear una nueva forma de hacer”
(Ministerio de Educacién, 2016). EIl trabajo académico TA se desarrolla en cinco

momentos:



En el primer momento, se considera la identificacion del problema su formulacion y
descripcion, donde se presenta la caracterizacion del contexto socio-cultural, econémico y
educativo de la |IE, vinculado con los procesos y compromisos de gestion escolar, el marco
del buen desempefio directivo (MBDDir) y las dimensiones de liderazgo de Viviane
Robinson y Leithwood.

En un segundo momento, se analizan los resultados del diagnéstico, donde se
explican las respuestas del recojo de la informacion, mencionando las categorias y sub
categorias empleadas en el instrumento aplicado; explica el problema relacionandolo con
sus causas Y los factores asociados a éste; asi como, la relacién con el MBDDir y desde el
enfoque de liderazgo pedagdgico sustentado en las dimensiones de Viviane Robinson.

En un tercer momento partiendo de la reflexion del directivo; quien propone algunas
acciones en torno a cada una de las dimensiones que en su conjunto forman la alternativa
de solucion con la que se logra el propdsito deseado.

El cuarto momento, considera los referentes conceptuales que apoyan al sustento
de cada una de las acciones como parte de la alternativa de solucién antes mencionada;
ademas de experiencias anteriores que se han logrado desarrollar con éxito como es la
titulada: “Juntos logramos aprendizajes esperados” de la |.E. San Martin-Sechura-Piura y
con relacién a las tres dimensiones, procesos y compromisos de gestion educativa, asi
como el MBDDir emitido por el Ministerio de Educacion (MINEDU).

El momento cinco, contiene las matrices como propuesta de implementacion y
monitoreo del plan de accién que responde al diagnéstico por el cual se determiné el
problema, objetivos, dimensiones, alternativa de solucion, acciones, metas, responsables,
recursos, cronograma y presupuesto quedando propuesta la matriz de monitoreo y
evaluacion para su ejecucion.

Finalmente, se concluye sabiendo que los estudiantes mejoran sus aprendizajes
desarrollando eficaz y eficientemente las competencias de comunicacion solo si los

maestros son autonomos, lideres capacitados con intencionalidad pedagdgica y educativa.



Desarrollo

Identificacion del problema

El problema es la inadecuada gestién de soporte docente para la aplicacion de estrategias
didacticas en el area de comunicacion, en aulas multigrado, en la I.E. N° 821185 de
Cajamarca.

Contextualizacion del problema.

La IE N° 821185 se ubica en el caserio Porcon Chaquisiniega, en el centro poblado
Porconcillo alto, del distrito, provincia, departamento y region de Cajamarca; a 3400 metros
sobre el nivel del mar y a 16 Km de la misma. Su geografia es accidentada y presenta un
clima frigido, con fuertes vientos; no cuenta con agua potable, pero cuenta con tanque de
agua que es clorado periédicamente; tiene tres aulas, servicios higiénicos, sala de computo
y biblioteca, comedor y plataforma deportiva.

La IE es multigrado y brinda servicios a los seis grados de nivel primario. De 41
estudiantes, se observa, en su mayoria, cierto desinterés por el estudio y con tendencia al
incremento de conflictos entre ellos. Los dos docentes contratados, estan en inicio de
empoderamiento de su PP, desarrollan su labor en un clima favorable para el aprendizaje
y convivencia; pero, tienen poca disponibilidad y voluntad de trabajar en horario
extracurricular; por otro lado, los 30 padres de familia son lugarefios y su economia se
sustenta en la agricultura y ganaderia, ellos en su mayoria tienen un bajo nivel cultural,
debido a que son iletrados y no contribuyen con la educacién de sus hijos.

El directivo con doctorado en administracion de la educacion, promueve un clima
calido, cordial y favorable en la comunidad educativa, con manejo de habilidades sociales
como el didlogo, acuerdos consensuados y negociaciones; involucra a los docentes en el
cumplimiento de metas de aprendizaje, los motiva a partir de reflexiones, para su auto
capacitacion, manejo de recursos y materiales educativos y mejora de su PP; como aliados
estratégicos se coordina con la posta médica de Chamis, para desarrollar diversos
programas educativos relacionados con problemas sociales, embarazo adolescente,
existencia de hogares disfuncionales, desnutricion, analfabetismo y pobreza; ademas
propicia la comunicacién con la asociacion de padres de familia (APAFA), consejo
educativo institucional (CONEI) para solucionar dificultades presentadas y dar

cumplimiento a las metas trazadas.



Descripcién y formulacion del problema.

Luego del andlisis de las actas de evaluacion y la reflexion conjunta de docentes y directivo,
a través del arbol de problemas se prioriza el problema inadecuada gestion de soporte
docente para la aplicacion de estrategias didacticas, en el a&rea de comunicacion, en aulas
multigrado, en la LLE. N° 821185-2018; el mismo que es relevante atender de forma
inmediata, porque al abordar las competencias comunicacionales, estas se constituirdn en
la base para el logro de los aprendizajes en las demés areas.

Se identifica causas que son posibles de atenuar, por lo que lo hace viable como la
escasa capacitacion docente en el manejo de estrategias didacticas, debido a que
docentes y directivo han restado importancia al 4rea mencionada, esto trajo como
consecuencia, docentes que desconocen estrategias didacticas para aplicar en sus
sesiones y se relaciona con la dimensién gestion y el proceso de planeamiento institucional
PEOL1.1 Formular el PEI, PEO1.2 Formular el PCly PE01.3 Formular el PAT.

La causa en la dimension MAE y su relacion con el proceso PO03.3 realizar
acompafiamiento pedagdgico, es el insuficiente monitoreo y acompafamiento pedagdgico
oportuno, lo cual se da porque la directora cuenta con aula a cargo con dos gradosy, en el
minimo tiempo disponible realiza monitoreo, siendo insuficiente para el acompafiamiento a
los docentes y cuyo efecto se evidencia en maestros con ensefianza tradicional, no
acompanados en su PP, no retroalimentados, redundando en los resultados ya observados
en los documentos de evaluacion.

En la dimension clima la causa esta relacionada con el proceso PO05.2 prevenir y
resolver conflictos y es la limitada gestion para desarrollar ERM como DHS en los
estudiantes, lo cual tiene que ver con el deficiente conocimiento acerca de los mecanismos
de resolucion de conflictos, que ayudaria a mantener un ambiente grato y armonioso en la
IE, esto genera dificultades para el trabajo en equipo, evitando el trabajo colaborativo en la
institucion.

Es prioridad solucionar la problematica institucional para revertir o atenuar los
resultados y prevenir consecuencias mayores, que, de no ser atendidas y solucionadas a
corto plazo, estarian obstaculizando las finalidades educativas prometidas a los

estudiantes.



Andlisis y resultados del diagnéstico

Descripcién de la problemética identificada con el liderazgo pedagégico

La problematica referida es la inadecuada gestion de soporte docente para la aplicacion de
estrategias didacticas, en el area de comunicacion, en aulas multigrado, en la I.E. N° 821185-
2018, aborda las dimensiones de gestion, monitoreo-acompafiamiento-evaluacion y
desarrollo de habilidades sociales en las que se consideran acciones que formaran parte de
la alternativa de solucion a las dificultades que presentan los maestros en el desarrollo del

proceso ensefianza aprendizaje y de esta manera lograr una cultura educativa de calidad.

Desde una perspectiva de liderazgo pedagodgico, es coherente relacionar las
causales con el MBDDir, de modo que la causa referida es la escasa capacitacién docente
en el manejo de estrategias didacticas en comunicacion, pues, a pesar de realizar la
planificacién, de contar con recursos, materiales educativos, una biblioteca, laptop (XO),
cuadernos de trabajo del Minedu, los docentes demuestran dificultades de
empoderamiento sobre el tema, lo cual se evidencia en los bajos niveles de logro
alcanzados por los estudiantes en el area en mencion, situacion que debe invertirse en una
meticulosa planificacion curricular porque segun el Minedu (2014), se mejora el liderazgo
entre maestros de una IE, cuando todos, colaboran mutua y permanentemente
autoevaluandose y perfeccionandose entre profesionales, anhelando a mejorar su
desempenio en la practica pedagogica para asegurar el logro de los aprendizajes, todo ello
dentro de la dimension gestion escolar y se relaciona particularmente con los desempefios
15, 16 y 17 de la competencia cinco, dominio dos del MBDDir, donde el directivo fomenta
el trabajo colegiado e implementa las comunidades de aprendizaje; atendiéndose a los
procesos PO03.1 Desarrollar trabajo colegiado y P0O02.1 Realizar la programacion
curricular; asimismo con el primer compromiso de gestion escolar sobre el progreso anual
de aprendizajes de los estudiantes; como también con las dimensiones de liderazgo de
Viviane Robinson (2008): Con la precisién de aspectos y metas posibles, el empleo
minucioso de recursos de la IE, la organizacion de un plan coordinado sobre estrategias
didacticas y fomentando la participacion y desarrollo docente enmarcado en un clima
armonioso y sostenible, lo que se evidencia en el MBDDir al establecer un plan de accion.

En la dimension MAE, tenemos el insuficiente monitoreo y acompafiamiento
pedagdgico oportuno, al respecto el Minedu (2014) expresa que activa organizadamente
capacidades en los procesos pedagoégicos en la IE e impulsa un analisis razonado y
conjunto para lograr aprendizajes esperados; vinculado con los desempefios 18, 19, 20y

21 de la competencia seis, dominio dos del MBDDir se establece que posibilita
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organizadamente el monitoreo y acompafiamiento pedagdgico; el cual realiza la reflexion
en equipo sobre la PP en la IE, esto se relaciona con los procesos PO03.1 Monitorear el
desarrollo de los procesos de la IE y PO03.3 Realizar acompafiamiento pedagdgico; asi
mismo con las dimensiones de liderazgo de Viviane Robinson en lo que se refiere
especificamente al establecimiento de metas y expectativas como al planeamiento,
coordinacion y evaluacion de la ensefianza y del curriculo; se vincula también con el cuarto
compromiso de gestién escolar cuyo objetivo se refiere al monitoreo y acompafamiento
planificado que realiza el directivo a sus docentes y la Gltima causa relacionada con la
limitada gestion para desarrollar habilidades sociales en los estudiantes, por lo que
presentan dificultades para el trabajo en equipo, lo cual repercute en su aprendizaje y esta
estrechamente ligada a los desempefios tres, cuatro y cinco de la competencia dos,
dominio uno del MBDDir, porque la USIL en el compendio de lecturas del médulo cinco y
seis (Ministerio de Educacion, s/f) sostiene que un ambiente social apropiado se basa en
un equilibrio entre el cumplimiento de los objetivos institucionales y la satisfaccién de los
actores de la comunidad educativa. Todas estas causas deberan revertirse con este PA.

En relacién al liderazgo pedagogico; es responsabilidad del directivo quien asumira su
rol, despertando nuevas motivaciones y desarrollando capacidades en sus docentes como se
propone para el &mbito de la gestidon “lograr que las instituciones educativas asuman la
responsabilidad de gestionar el cambio de los procesos pedagdgicos, centrando a toda la
organizacion en los aprendizajes.” (Ministerio de Educacién, 2017), asi como para Leithwood
(2008), mencionado en el texto citado del Minedu, no solo es la tarea de movilizar
motivadamente la articulacion y culminacion de propésitos determinados en la IE, sino que-
segun el (Ministerio de Educacion, 2016)- por lo que implica una vision de gestion basada en

el liderazgo transformador porque busca el cambio para la mejora educativa.

Resultados del diagndstico.

El cuestionario aplicado en la encuesta realizada, contenia ocho interrogantes dividas en
las tres dimensiones, de los cuales se seleccioné algunas para resumir los determinantes
para el diagnostico de este PA.

En la dimension gestion curricular, se plantea la interrogante ¢Cuan util le ha
resultado el apoyo pedagogico brindado por el directivo en el proceso de la elaboracion de
tu planificacion curricular?, origind respuestas similares en los docentes y padres de familia;
sin embargo, dos de ellos sugieren mejorar los niveles de logro; como categoria se tiene

estrategias didacticas en el &rea de comunicacién y como sub categorias se consideran:



Planificacién curricular, insuficientes estrategias didacticas para el area de comunicacion,
trabajo colegiado.

En la mencionada dimension, la siguiente pregunta es ¢En el proceso de
planificacion y ejecucion curricular se pone de manifiesto un trabajo colegiado y el
desarrollo de habilidades interpersonales (empatia, asertividad, escucha activa)? ¢ Por
qué?, genero respuestas afines en los docentes y por parte de los padres de familia, en
resumen, los docentes dijeron que mantiene y mejora el clima institucional, los padres
dijeron que si se ve un buen clima entre docentes; es importante mencionar que uno de los
padres de familia precisé que hay conflictos entre estudiantes.

La siguiente interrogante, en la misma dimensién, fue: ¢ Consideras importante trabajar
“Comunidades de aprendizaje profesional” como estrategia para elevar logros en el
rendimiento de los estudiantes, en el area de comunicacion? Esta interrogante produjo
respuestas similares en los encuestados; pues, éstos consideran su importancia para mejorar
estrategias en el area y por ende aprendizajes en los estudiantes.

Y finalmente se considerd dentro de la indicada dimensién ¢, Cuan util le ha resultado
participar en el trabajo colegiado como estrategia de fortalecimiento docente organizado
por su IE? Explica. Este cuestionamiento generd respuestas en docentes y padres de
familia que creen en la utilidad del trabajo colegiado para superar puntos criticos; sin
embargo, se observa en clase, escasa aplicacion de estrategias didacticas en el area de
comunicacion lo que genera estudiantes insatisfechos. En este sentido, vemos que la
injerencia previamente meditada en la labor docente debe conducir a escenarios auto
reflexivos, Malpica (2013) citado por el Minedu “someterla al escrutinio constructivo de sus
colegas y garantizar el aprendizaje colectivo. Ello fomentar& el aprendizaje entre iguales y
gue funcione de manera realmente colegiada” (Ministerio de Educacién, 2017), siempre
considerando que el area de comunicacion tiene gran importancia en su desarrollo por
constituirse en la base para la comprension y aprendizaje de las demas areas que se
imparte en la IE.

Otro item considerado relevante en el cuestionario dentro de la dimension MAE es
¢ Como te ayuda el monitoreo y acompafiamiento en tu practica pedagdgica, en el area de
comunicacion? Al respecto, los docentes manifiestan tener conocimiento del proceso de
monitoreo y acompafiamiento pedagogico; pero, esto resulta insuficiente si les es dificil
reconocer sus dificultades; pues debe partir de una autorreflexion de su practica docente,
esto si se pretende mejorar su desempefio y por ende la mejora de los aprendizajes. En
este sentido “Supone construir acuerdos previos entre docentes y directivos sobre los
criterios y los medios en base a los cuales se va a recoger informacién sobre su quehacer

pedagogico en el aula” (Ministerio de Educacion, 2017). Dicho de otro modo, siempre se
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genera mayor disposicion y apertura cuando las personas se sienten involucradas o son
tomadas en cuenta, lo cual es real porque su contribucion es valiosa tanto para el proceso
pedagdgico y la investigacion en un plan de accion. Con respecto a esta dimension se
establecio la categoria: Monitoreo y acompafamiento pedagogico y como sub categoria:
Reflexion critica, desconocimiento del monitoreo, asumiendo que la ultima categoria es
mucho mas genérica.

En cuanto a la dimension clima, la pregunta ¢ Tomas en cuenta en tu programacion
los problemas relacionados a la convivencia escolar dentro del aula? Explicalo. Esta
permitié observar que los docentes expresan desarrollar sus sesiones de aprendizaje, en
lo posible, dentro de un clima arménico; sin embargo, es insuficiente si existen estudiantes
insensibles e intolerantes con sus compafieros, en este sentido, ademas de incentivar y
mantener “la participacion democratica de los diversos actores de la IE y comunidad a favor
de los aprendizajes, asi como un clima basado en el respeto, el estimulo, la colaboracion
mutua y el reconocimiento a la diversidad” (Ministerio de Educacion, 2016). Por tanto,
adquiere mucha importancia prestar atencion a todo asunto que tenga que ver con el clima
institucional porque sera el marco ambiental que permitira que la comunidad educativa se
desenvuelva de manera Optima o afrontard adversidades de manera permanente,
considerandose como categoria habilidades sociales y como sub categoria dificultad de
estudiantes para trabajar en equipo: Conflictos, comunicacion, interaccion, estrategias
resolutivas motivacionales (Ministerio de Educacion, 2017), priorizandose la atencion de

esta ultima.
Después de sistematizar la informacién recolectada, se establecieron categorias, las
cuales se han desagregado de manera resumida y priorizada en sub categorias, como se

detalla: Las categorias y sub categorias se hallan resumidas en el siguiente cuadro:

CUADRO N° 01

Categorias Sub categorias
Estrategias Planificacion curricular.
didacticas en el Insuficientes estrategias didacticas para el area de
area de comunicacion.
comunicacion. Trabajo colegiado.
Monitoreo y Reflexion critica.
Acompafiamiento | Desconocimiento del monitoreo.
pedagdgico.
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Habilidades

sociales.

Dificultad de estudiantes para trabajar
Conflictos,  comunicacién, interaccion,

resolutivas motivacionales.

en equipo:
estrategias

Anticipadamente, se puede concluir este acapite, precisando que las categorias y sub
categorias establecidas, permitirAn contar con insumos para organizar y proponer las
acciones mas acertadas para la alternativa de solucién en las dimensiones consideradas con

el propésito de lograr los objetivos especificos como parte del objetivo general del presente

Fuente: Elaboracion propia.

trabajo académico y por ende para la IE.
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Alternativas de solucion del problema identificado

La situacion problematica presentada en la IE. N° 821185 es la inadecuada gestion de
soporte docente para la aplicacién de estrategias didacticas en el area de comunicacion,
en aulas multigrado.

Afrontar esta situacion, para el lider pedagogico, es un reto que implica promover e
integrar el capital profesional, frente al limitado conocimiento que presentan los docentes
sobre planificacion curricular y estrategias didacticas en el area de comunicacion, en la
dimensién gestiébn curricular, se proponen las siguientes acciones oportunas y
contextualizadas: Al.Realizar trabajo colegiado para una adecuada planificacion curricular,
A2.Implementar comunidades de aprendizaje sobre estrategias didacticas comunicativas
gue permita el empoderamiento y fortalecimiento de las capacidades docentes para su
desarrollo y dominio de las mismas; asi como su aplicacién en la mejora de su PP, lo que
se evidencia en la competencia uno del dominio uno y en la quinta competencia del dominio
dos del MBDDir, esto se relaciona con el proceso operativo: Fortalecer el desempefio
docente (P0O03.1) Desarrollando un trabajo conjunto, colegiado que fortalezca la
comunicacion asi como la socializacién de experiencias y la resolucion compartida de
problemas relacionados con la practica educativa como también en la tercera dimension de
Viviane Robinson cuando se refiere al planeamiento, coordinaciéon y evaluacién de la
ensefianza y del curriculo; asi mismo se relaciona con el proceso estratégico: Desarrollar
planeamiento institucional (PEO1) que abarca, primordialmente, la formulacion de los
documentos de gestiébn como es el PEI (PE01.1), PCI (PEO01.2), PAT (PE01.3) los mismos
gue deben construirse de manera participativa, propiciando un entorno favorable para el
aprendizaje y buscando su mejora. Implementar las comunidades de aprendizaje,
desarrollando talleres de grupo de inter aprendizaje (GIA) sobre planificacion curricular,
estrategias didacticas y uso de materiales educativos, como se establece en la
competencia tres del dominio uno y competencia cinco del dominio dos del MBDDir, de
igual manera lo expresa Viviane Robinson en su segunda dimension al referirse al uso
estratégico de recursos; asi como manejo y uso de estrategias didacticas en comunicacion,
estableciendo convenios y alianzas estratégicas con agentes de apoyo; puesto que,

aunque esta sefialado en el PAT (PEO1.3) esto se realiza sin mayor relevancia.

El insuficiente monitoreo y acompafamiento pedagoégico que realiza el directivo,
genera una escasa reflexion docente sobre su PP; lo cual repercute negativamente en la
mejora de los aprendizajes de los estudiantes. Esto se relaciona con la dimension:
Monitoreo y acompafiamiento; situacién que deber ser revertida con las siguientes acciones

contextualizadas y pertinentes que se proponen a continuacion: B1. Implementar un plan
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de monitoreo consensuado. B2. Implementar estrategias de monitoreo y acompafiamiento
en el manejo de estrategias didacticas en los que se socialice y valore las practicas
docentes exitosas, donde se discuta, reflexione y profundice determinadas capacidades
didacticas como lo expresa la tercera dimension de Viviane Robinson acerca del
planeamiento, coordinacion y evaluacion de la ensefianza y del curriculo, del mismo modo
lo establece el MBDDir al considerarse el dominio dos, competencia seis, desempefios 20
y 21; por su parte, se considera también en el proceso operativo PE03.1 Monitorear el
desarrollo de los procesos de la IE, PO03.3 Realizar acompafamiento pedagdgico, asi
como con el cuarto compromiso de gestion escolar donde se menciona el acompafiamiento

y monitoreo a la practica pedagdgica en la |.E.

La limitada gestion, que realiza el lider pedagdgico sobre el uso de ERM y el DHS
en los estudiantes trae consigo dificultades para el trabajo en equipo de los mismos. Esto
se relaciona con la dimensién clima escolar y cuya situacion debe mejorar con las
actividades especificas, contextualizadas y priorizadas, concernientes a C1. Implementar
tallares sobre ERM y C2. Implementar talleres para gestionar el DHS, esperando que sea
la respuesta que se espera para atender mejor los propésitos educativos en la IE, lo que

se vincula con el quinto compromiso de gestion escolar.

Tanto la implementacion de talleres sobre el uso de ERM en aula como el DHS
para el manejo de conflictos; se mencionan en los desempefios cuatro y cinco de la
competencia dos del dominio uno del MBDDir, lo mismo expresa la quinta dimension de
Viviane Robinson sobre garantizar un ambiente seguro y de soporte; por su parte, en el
proceso operativo: Gestionar la convivencia escolar y la participacion (PO05): Promover la
convivencia escolar (PO05.1), prevenir y resolver conflictos (P0OO05.2), a través de los
cuales se involucren a los estudiantes con el aprendizaje, movilizandolos hacia el
cumplimiento de los objetivos. Promover alianzas interinstitucionales, con agentes de
apoyo en el manejo de herramientas para la gestibn de emociones que permita una
comunicacion afectiva y efectiva en los equipos de trabajo, lo que se refiere en el proceso
estratégico: Direccion y liderazgo: (PE02.2) Promover alianzas institucionales.

Es de suma importancia no dejar de lado que dentro de las estrategias a emplear
como alguna de las alternativas para afrontar la problematica identificada es el trabajo
colegiado y estrategias didacticas innovadoras, atendiendo la urgente necesidad de
empoderar a los docentes por su excelente trabajo y mejora continua.

En general, la alternativa que se plantea es brindar una adecuada gestion de
soporte en la aplicacién de estrategias didacticas, en el area de comunicacién con el trabajo

colegiado para una adecuada planificacion curricular, implementando comunidades de
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aprendizaje, abordando estrategias didacticas comunicativas las que se reforzaran a través
del acompafiamiento pedagdgico y la implementacion de ERM como el DHS que
favorezcan el desarrollo de un trabajo colectivo.

La alternativa de solucion que se plantea esta fundamentada en el actuar del lider
pedagdgico, en base a una gestion centrada en los aprendizajes y con calidad educativa,
buscando fortalecer el desarrollo docente desde el trabajo colaborativo, la vision
compartida, ademas de estar relacionada con la motivacion y participacion de los mismos;
esto a través del acompafiamiento pedagoégico y en un marco de buen clima institucional.
Por ello, tomando en cuenta el médulo cuatro del Minedu (2017) se considera a Leithwood
(2009) quien sefala tres variables mediadoras para ejercer el liderazgo escolar: Las

motivaciones, las condiciones y las capacidades (Ministerio de Educacion, 2017).
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Referentes conceptuales y de experiencias anteriores

Referentes conceptuales frente a las alternativas priorizadas.

Dimension gestion:

Capacitar y fortalecer continuamente a los docentes en planificacion curricular y la
aplicacion de estrategias didacticas en el &rea de comunicacion. El texto que emite el
Minedu (2017) (Ministerio de Educacion, 2017) cita a Lea Vezub (2007) (2010) (2011) y
Malpica (2013) porque precisan que en el caso de los directivos, se debe priorizar
propuestas, promover la formacién de la reflexién practica en los profesores, ademas de
mejorar la practica docente (Ministerio de Educacion, 2017), el mismo que podria ser
contrastada, criticada y observada con bastante cuidado en los espacios conceptuales,
procedimentales, asi como las estrategias de ensefianza, axiolégicamente involucra los
valores, también las concepciones e ideologias profesionales, en las que definitivamente
subyacen a las practicas. Lo antes mencionado se refiere a que el desarrollo de los
conceptos, procedimientos, estrategias de ensefianza, valores y concepciones de cada
docente deben ser consideradas en formacion continua; es decir, ser observadas
permanentemente para corregir errores, enriquecerla, mejorarla y cambiar esquemas como
lo manifiesta también Malpica cuando sostiene que se debe considerar a la escuela como
unidad de formacion entre iguales, para identificar aquellas practicas que se puedan
sistematizar y compartir (Ministerio de Educacion, 2017). En este espacio, la planificacion
curricular, segun el Minedu (2017), accede a tomar decisiones efectivas; asi como, precisa
estrategias sobre la base de los objetivos institucionales e integra a la comunidad educativa
en torno a los objetivos comunes (Ministerio de Educacién, 2017), igualmente, la misma
entidad, Minedu (2016) establece que se debe considerar tres procesos al planificar
(Ministerio de Educacion, 2016): Las finalidades del aprendizaje, las muestras de
aprendizaje y la situacion significativa, actividades estratégicas y materiales educativos,
donde (Ministerio de Educacion, 2017) dice que el curriculo nos muestra el panorama de
la educacion que deseamos; es decir, los aprendizajes que deben lograr los estudiantes al
término del nivel, indicando su progresion, asi como la manera de ser evaluados,
valiéndose de estrategias didacticas, los cuales, para (Naraza Cérdova & Paz La Torre,
2016), se refiere a la toma de medidas del docente en la clase; como lo sostiene Rebeca
Anijovich y Silvia Mora (2010) “Conjunto de decisiones que toma el docente, considerando
las condiciones contextuales” (Anijovich & Mora, 2010); de ahi, su caracter adaptativo y
flexible (De la Torre 2002) para el area de comunicacion, que segun (Ministerio de

Educacion, 2016), el curriculo nacional organiza el &rea en tres componentes: Comprende
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textos escritos, se expresa oralmente y produce textos escritos; en los que se presentan
niveles de desarrollo de la competencia como los estdndares de aprendizaje de la misma.
Dimension MAE:
Monitorear y acompafar la PP y el manejo de las estrategias didacticas para la mejora
continua de las mismas implica para el Minedu (2017) considera intercambiar
observaciones y recapacitar sobre la préctica, pues, no basta que los profesores cumplan
con participar en capacitaciones, congresos, u otros eventos (Ministerio de Educacion,
2017), entonces “los docentes necesitan forzosamente ser acomparfiados y compartir su
practica profesional con los colegas, reflexionando de manera estratégica sobre qué se
esta haciendo, sobre como se estd haciendo” (Ministerio de Educacién, 2017). Aqui, se
refiere a que no sélo es necesaria la informacién que los docentes puedan tener, se
necesita que se los acompafe frecuentemente, determinando espacios, tiempos, como
parte de la labor diaria y por consiguiente, socializar con sus demas colegas sobre su
practica; asi como reflexionar estratégicamente sobre lo que se hace y como se lo hace.,
por lo que la PP, para (Carvajal Medina & Castillo Gutierrez, 2017), establecen que es en
el trabajo docente donde permite renovar, formar y cambiar a partir de la experiencia de la
propia practica en el aula. Como lo sostiene Castillo (2017) La préactica del docente son las
acciones que realiza el mismo a través del curriculo uniendo concepciones, percepciones,
tradiciones, normas e instrucciones para la formacion del estudiante (Ministerio de
Educacion, 2017).
Dimension clima:

La convivencia escolar, segun (Ministerio de Educacion, 2016) esta dada por el conjunto
de relaciones personales y grupales que configuran la vida en la escuela. Es una
construccién colectiva cotidiana, cuya responsabilidad es compartida por todos los
integrantes de la comunidad educativa, pues cada uno aporta, con sus acciones, a los
modos de convivencia. Como lo mencionan Tapha, Cohen y otros (2013) autores citados
en el modulo dos del Minedu (2016), es un factor que contribuye al clima escolar, siendo
este ultimo “un indicador de percepcion basado en las experiencias personales
relacionadas con la vida en la escuela; refleja varios factores, como las normas, metas,
valores, relaciones interpersonales, practicas de ensefianza y aprendizaje, politicas
laborales, asi como estructuras organizacionales y materiales” (Ministerio de Educacion,
2016). Podemos sostener que una intervencion positiva en el marco de la convivencia
tendra un efecto de mejora en el clima escolar y los centros educativos, tal y como lo
asevera Abad (2015) en el mddulo dos del Minedu (2015) “donde se implementa la
convivencia escolar desde un modelo participativo e inclusivo, son escuelas donde se

aprende a convivir y se crean las mejores condiciones para que todos los estudiantes
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puedan aprender, sean ciudadanos competentes, socialmente activos y responsables”
(Ministerio de Educacion, 2016).

Este péarrafo hace ver que es la escuela donde los estudiantes aprenden a convivir,
construyen relaciones interpersonales reciprocas; por ello la importancia de su gestion;
pues, se debe propiciar ambientes adecuados para el aprendizaje, promocionando la
motivacion y autoconfianza de los estudiantes dentro de un clima de respeto y tolerancia,
sustentado en valores como la cooperacion, la confianza mutua; gestionando el
conocimiento con habilidad y sabiduria para la mejora de los aprendizajes. Asimismo, las
estrategias resolutivas, parte de que el conflicto es como una oportunidad de aprendizaje
gque se debe aprovechar promoviendo la formacién de comunidades justas que rompan la
violencia social e institucional (Ministerio de Educacién, 2017) como lo sostiene (Alvarez &
Paredes Galleno), resaltan la importancia de la motivacion para el desarrollo personal y
social como lo menciona Dweck (2007) (Ministerio de Educacion, 2017) que hace hincapié
sobre lo importante que es la actitud mental de las personas en relacion con los logros
alcanzados en su vida, reconociendo sus necesidades, deseos e intereses. Adquiere
importancia en este ambito, las habilidades sociales, lo cual para (Ministerio de Educacién,
s/f) dice que se refiere a que el clima laboral se basa en la armonia que debe existir entre
el cumplimiento de las metas institucionales y la satisfaccion de la comunidad educativa
haciendo que el proyecto individual de cada miembro sea compatible con el proyecto
colectivo.

Aportes de experiencias realizadas sobre el tema.

Nombre: “Juntos Logramos Aprendizajes Esperados”

Autores: Ingrid Violeta Lopez Coba, Jackelin Rumiche Ayala, Maria Olga Pasos Amaya,
Olga Vite Vite, Elizabeth Palomino Chapa. IE San Martin

Lugar y afo: Sechura — 2007

Objetivo general: Mejorar en los nifios y nifias de educacion primaria, el nivel de logro de
sus aprendizajes en las &reas de matematica y comunicacion.

Resultados y conclusiones: Mejora del logro de los nifios y nifias del Il Ciclo del nivel
primario de la I.E. San Martin de Sechura en matematica y comunicacion. Actualmente,
respecto a comunicacion, se ha logrado el 86.4% en el nivel 2, 13,6% en nivel 1, y 0% por
debajo del nivel; respecto a matemética, se ha logrado 66,4% en nivel 2, 32.8% en el nivel
1, y 0.8% por debajo del nivel 1. Mejora de la préactica del docente en el manejo de
estrategias activo participativas, el uso optimo del tiempo y de los recursos materiales.
Participacion activa y responsable de los padres de familia en la mejora de la calidad de
los aprendizajes y capacitacion con estrategias de ensefianza-aprendizaje para fortalecer

los aprendizajes desde el hogar. Se ha fortalecido las relaciones inter personales entre los
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miembros de la comunidad educativa, desarrollando habilidades comunicativas, sociales y
emocionales que han mejorado el clima de la I.LE. Esta experiencia busco la calidad
educativa fortaleciendo procesos colectivos entre los distintos actores que acttan al interior
de la I.E. en términos de autoridad, compromiso y eficiencia para garantizar aprendizajes
efectivos y contextualizados. Se fortalecio la PP mediante la investigacion, implementacion
y dominio de estrategias para generar mejores resultados. Estos resultados y conclusiones
se relacionan directamente con cada una de las acciones, antes mencionadas y

consideradas dentro de cada dimension.
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Propuesta de implementacion y monitoreo del plan de accién

La ejecucion de este plan de accion: Gestidén de soporte en la aplicacion de estrategias
didacticas en el area de comunicacion de la IE publica N° 821185, permitird revertir los
resultados encontrados por los docentes y padres de familia, a través de una encuesta y
alineados bajo los referentes teoricos y enfoque de gestién pedagdgica; que protege la
ejecucion de esta propuesta para lograr el propoésito de superar el problema con acciones
como alternativa de solucion, plasmados en el PEI y PAT, con el propésito de alcanzar las
dimensiones de gestion curricular, MAE y clima escolar; para el conocimiento y
compromiso de la comunidad educativa y que a futuro se tome como referente de una
experiencia exitosa.
Matriz de plan de accion: objetivo general, especifico, dimensiones,

acciones y metas.

La siguiente matriz en coherencia con la matriz inicial del presente PA, acopia el objetivo
al que se pretende alcanzar a través de sus objetivos especificos ordenados a las
dimensiones, cada una de ellas con acciones y marco tedrico que dan vida a la alternativa

de solucion por las que nos trazamos metas en cumplimiento del propdésito previsto.

PROBLEMA: Inadecuada gestion de soporte docente para la aplicacion de estrategias didacticas, en el area de
Comunicacion, en aulas multigrado, en la I.LE. N° 821185-2018

OBJETIVO
GENERAL

OBJETIVO
ESPECIFICO

DIMENS-
IONES

ALTERNATIVA DE
SOLUCION

ACCIONES

METAS

Fortalecer capacidades docentes en estrategias
didacticas para la mejora de los aprendizajes en el
area de Comunicacion.

Implementar
comunidades
de aprendizaje
profesionales
para fortalecer
las
capacidades
docentes.

Gestion Curricular.

Incrementar el
monitoreo y
acompafia-
miento
pedagdgico
oportuno.

, acompana-
miento y evaluacion.

Monitoreo

Brindar una adecuada gestion de soporte en la
aplicacion de estrategias didacticas, en el area de
comunicacion con el trabajo colegiado para una
adecuada planificacion curricular, implementando
comunidades de aprendizaje, abordando
estrategias didacticas comunicativas las que se
reforzaran a través del acompafiamiento
pedagdgico y la implementacién de ERM como de

Al. Realizar trabajo
colegiado para una
adecuada planificacion
curricular.
A2 Implementar
comunidades de
aprendizaje sobre
estrategias didacticas en
comunicacion.

100% de
capacitados.

docentes

5 talleres anuales.

6 GIAS anuales
(Planificacién c
curricular y estrategias
didécticas.

B1 Implementar de un
plan de monitoreo
consensuado

B2 Implementar
estrategias de monitoreo
y acompafamiento.

Contar con un plan de
monitoreo. y
acompafiamiento
colegiado.

-Trabajar con por lo
menos 3 estrategias de
monitoreo
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PROBLEMA: Inadecuada gestién de soporte docente para la aplicacion de estrategias didacticas, en el area de
Comunicacion, en aulas multigrado, en la I.LE. N° 821185-2018

OBJETIVO OBJETIVO DIMENS- ALTERNATIVA DE
GENERAL | ESPECIFICO | IONES SOLUCION GCIOLISS WAL
Cl Implementar talleres
sobre ERM.
Aplicar ERM = El 100% de docentes
que e C2 Implementar talleres | practican ERM.
desarrollen § para gestionar el DHS
habilidades © en los estudiantes. El 100% de docentes
sociales en los E desarrollan habilidades
estudiantes. O sociales.

Matriz de la implementacion de plan de accidn: cronograma, responsables y

recursos humanos.

La presente matriz muestra de manera constituida cada una de las acciones y metas,
dentro de un cronograma; asumiendo el compromiso, diferentes responsables; por lo que
se atendera con recursos humanos y materiales para su correcta realizacion, en forma

eficaz y eficiente, dentro de los plazos establecidos en el cronograma.

o= <uo " RECURSOS
= = Z A O Z CRONOGRAMA
Qo x2S | =
l.'l—‘,JCLQ [|_|_J<>[_]Z METAS (%< Eg MATERIALE
g i IF3 w129 S MA|MI[J|I|A]S
Laptop
o © 3 g_%m _ @ Elroyector
T o cog ST % 8 umones
o oo _Q9a o =
s Zc083 il &5 9 | Papelotes X X X X
R sogs52| £ ©% £ | cNEB
S i = (O]
=S & . s 8 gc® s 279 © | Texto sobre
52aw -l g Ow® T E& o gl 8 RS
E9 g8 < S .o g = 5§ &% = 2 e planificacion
8‘§m§ SclSw 2,09 © 8| o | Textosobre
= 88§ S-S 8a €28 = o| 2 | estrategias | X| X | X |X| X|X
< = S T S5 a T ® D 0AQ| B ; -
EE8 s® 580 Q2w S © | didacticas
SN o %%.Qgg 882> 5 | de
=] s oE.8 d N
@ c e T2L06 P L28°s Comunicacié
205 SO goL OEU):
Es £E°508 82T n
om m-o 84‘505
—A WO o
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o7 <o 0 RECURSOS
Z5 o 200 5 | < CRONOGRAMA
miEs W< =2 METAS & <| S ¢ MATERIALE
o 0 40 L = S
o u <~ n 4 T AlM|[J|J|A]| S
- G ™ I|5aptopt
o T Q9 0 royector
$o8 ° %% g £ | Plumones
= g = T S EL @ | Papelotes
g ES 8 8% 5 S g 8 Texto sobre
s 8o = £3g E |55 < | monitoreo
585 S_ 228 | 28| £ | Plande
EEQ Soc83¢ | @Al 8 | monitoreo X
08 OPg =5 =
€83 o588 5 | Textosobre X X
o g E=2e83 estrategias
2 558®% de
~ OCEcr o monitoreo.
" Laptop XX X X X X KX
K ® «» | Proyector
S8y @ 8o £ | Plumones
°S=Z 4 % % j} o o| 8 | Papelotes
EE“’E S< 83 = 2| 8 | Videos
weg S S < 8 3| < | Textosobre
5892 gW 85 58|28 |Erm
SE8380 X S ST 9 S Texto sobre
<g? 8% 8&= = | manejo de
e “ s —Z88 habilidades | XX [X [X X [X X
Wao wWso sociales.
Presupuesto.

La presente matriz evidencia la fuente de financiamiento de la cual se obtendra los recursos

econémicos para atender cada una de las acciones, en los tiempos programados y asi

poder cumplir eficazmente con el cronograma, cuyo propdsito es alcanzar el objetivo de

superar el problema identificado.

Acciones Recursos fi Fue_nte .de Costo
inanciamiento
Al Realizar Humano:
trabajo colegiado Directivo Recursos 150.00
para una Docentes propios.
adecuada Materiales:
planificacion Laptop
curricular. Proyector
A2 Implementar Plumones
comunidades de Papelotes
aprendizaje sobre CNEB
estrategias Texto sobre planificacion.
didacticas Texto sobre estrategias de Comunicacion.
comunicativas.
Humano:
Directivo 150.00
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Fuente de

Acciones Recursos . L Costo
financiamiento
B1 Implementar Docentes Recursos
de un plan de Materiales: propios.
monitoreo Laptop
consensuado. Proyector
B2 Implementar Papelotes
estrategias de Texto sobre monitoreo
monitoreo y Plan de monitoreo
acompafiamiento. Texto sobre estrategias de monitoreo.
C1 Implementar Humano:
de talleres, con Directivo 150.00
docentes, sobre Docentes Recursos
ERM. Materiales: propios.
Laptop
C2 Implementar Proyector
talleres, con Plumones
docentes, para Papelotes
gestionar el Videos
desarrollo de Texto sobre ERM.
habilidades Texto sobre el manejo de habilidades
sociales en los sociales.
estudiantes.
TOTAL 450.00

Matriz del monitoreo y evaluacién.

La presente matriz atiende al seguimiento de cada una de las acciones planteadas como

propuesta de alternativa de solucién, las mismas que para su cumplimiento y efectividad

seran monitoreadas y evaluadas; de lo cual conseguiremos aportes y dificultades de logro

gue nos exigira replantear las acciones para la mejora las mismas.

@) ) ) I <
@ x z383s W a oww @ W
82,8 [8,8_|88825| = s | 38z | %220
WzzO |OnW (B0 gg0 = a h<ZE | Jezgx
ZND 0 g Zl Wg © 25 ) ©) Wk a0 2N O
Oz0z |w-0 1150850 z &) Folo SWeo
oguy OWOQS|HEL G2 o) () =2z xzp -
Op¥»z2 1007 | ST &o & T o0lSuw OO0 G uw
<g O I-I>J < Lwsg éa w %ggo &830
= @ o
= Z =&z @ Cn I3
NIVEL DE
LOGRO I?E CRITERIOS
LA ACCION
0 No implementada (requiere justificacion)
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1 Implementacion inicial (dificultades en su ejecucion, requiere justificacion)
2 Implementacion parcial (dificultades en su ejecucion, requiere justificacion)
3 Implementacién intermedia (ejecucién parcial, pero sigue de acuerdo a lo programado)
4 Implementacién avanzada (avanzada de acuerdo a lo programado)
5 Implementada (completamente ejecutada)
Conclusion

Fuente: Tercer fasciculo, mddulo plan de accién y buena practica. (2017, p.28)
Con el resultado del diagnéstico, se ratifica las causas del problema como el hecho que los

docentes contindan una PP tradicional, rutinaria, donde los contenidos son el centro de su
desempefio pedagdgico; por otro lado el insuficiente monitoreo y acompafiamiento
pedagdgico oportuno a los docentes y finalmente, los estudiantes con dificultades para
relacionarse durante las actividades de trabajo colaborativo en el desarrollo de una sesién
de clase son causales cuyas evidencias nos llevan a deducir que conlleva a una incidencia
en los bajos resultados de aprendizaje de los estudiantes, en el area de comunicacion.
Estas causas, con base en el marco tedrico, permiten afirmar que se constituyen en
oportunidades para movilizarse con el propdsito de solucionar la problematica a través de
una alternativa de solucién de impacto en gestion escolar, con acciones plasmadas en el
presente PA que mejoran la situacion inicial, orientadas hacia una generacién de valor en
cada uno de los procesos de gestion escolar, delimitando responsabilidades de los actores
de la escuela en el proceso e incluyendo un conjunto de acciones de liderazgo pedagdgico
gue aspiran la colaboracién, participacion democratica, comprometida y toma de
decisiones concertadas. Que, al mejorar la gestion curricular, empoderando Yy
potencializando las capacidades docentes sobre planificacion y aplicacion de estrategias
didacticas, los estudiantes elevardn sus niveles de comprension y por ende sus
capacidades en todas las éareas, lo que redundard en la mejora de los aprendizajes,
asimismo, al implementar un plan de monitoreo y acompafamiento los docentes se
sentiran en la capacidad de mejorar su practica en aula lo que beneficiara a todos los
estudiantes y por consiguiente, al fortalecerlos en el manejo de habilidades sociales,

ayudara a mejorar la convivencia escolar.
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Anexos

Anexo 01: ARBOL DE PROBLEMAS

Maestros no =
retroalimentados, poco '
asesorados para la mejora

de su practica pedagogica y

Docentes que

desconocen ensefianza tradicional. :
estrategiis didacticas | Dificultades para el
para aplicar en sus | trabajo en equipo

sesiones didacticas

de Comunicacion.

L4
Fuente: Elaboracion propia.

Anexo 02: ARBOL DE OBJETIVOS

Docentes reflexivos, asesorados v
retroalimentados.

designed by & freepik.com
Fuente: Elaboracion propia.
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Anexo 03: Mapa de procesos

MAPA DE PROCESOS DE LA LLE - NIVEL 1

PE: direccion y liderazgo

PEO2: gestionar relaciones interinsitucionales y PE03: evaluar la gestion escolar
Comunitarias
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nacdr ﬁllﬁl?ﬂi otogar reaizarlgi plrlgl'imirE| d|5gnr|er aprendige | 7“ P aprendizajes
Ml |y || POGAMAGEN, fempopara | esacspa 4 . :
I\ curricular ) daprendmye} E|H|JI'EMIIa}EJ

PO0S: gestionar la convivencia escolar y la participacion

PDﬂS.lpI'Ilm‘.'HlI FODS 2 prevenir y mf:jpr;nmf Pmsmnmlarla[
convivencia escolar | resolver conflictos tl:lllilrdEdl[aﬁﬁ con |z familia

PS: soporte al funcionamiento de la IE

PSOL: administrar recursos humanas PS02: administrar la mfmesuuctm;.m losservicios basicas | pena., o it e bene, ecusosy | PSD:adinistrn

- p— Y complements materales educativos TeCUISOS Econamicos

Pl pw— reportar pSO2Arelizarla || PSO22efectuarla || Psc2.3adoptar )
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PEmIsos limpieza permanente| | complementarios deriesgo baja

Fuente: Adaptado del médulo 2 de Planificacion Curricular. Minedu (2016)
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Anexo 04: Cuestionario aplicado en la encuesta
INSTITUCION EDUCATIVA N° 821185 — PORCON CHAQUISINIEGA

CAJAMARCA
Nivel: Educacion Primaria
Fuente informante: Docentes/PP.FF N° de docentes/PP.FF: 05
Grado: Tiempo: 45 min. Item: 08

Nombre y apellidos:
CUESTIONARIO

Estimado docente o PP.FF, el presente instrumento de recojo de informacion es aplicado
en nuestra institucion educativa como parte del proceso de Plan de Accion para revertir la
probleméatica identificada en el afio 2018, para lo cual requerimos su colaboracién
brindandonos informacion veraz y correcta en cada una de los siguientes aspectos:

1.- ¢ Cuan util le ha resultado el apoyo pedagdgico brindado por el directivo en el proceso
de elaboracion de tu planificacién curricular?

2.- ¢ En el proceso de planificacion y ejecucion curricular se pone de manifiesto un trabajo
colegiado y el desarrollo de habilidades interpersonales (empatia, asertividad, escucha
activa)? ¢ Por qué?

3.- ¢Consideras importante trabajar “Comunidades de aprendizaje profesional” como
estrategia para elevar logros en el rendimiento de los estudiantes, en el area de
Comunicacion?

4.- ¢ Se ha consensuado en forma participativa el analisis de la ficha de monitoreo y rubrica
de evaluacion que se aplica en el aula? ¢ Te parece importante?

5.- ¢Cuan util le ha resultado participar en el trabajo colegiado como estrategia de
fortalecimiento docente organizado por su IE? Explica.

6.- ¢Como te ayuda el monitoreo y acompafiamiento en tu PP, en el area de
Comunicacién?

7.- ¢Tomas en cuenta en tu programacion los problemas relacionados a la convivencia
escolar dentro del aula? Explicalo.

8.- Los docentes de esta |.E. colaboran unos con otros en forma participativa para el
desarrollo del trabajo académico. Detalla.

iMUCHAS GRACIAS!
Fuente: Elaboracién propia.
Anexo 05: Cuadro de categorizacion?

Instrumento: Guia de encuesta

Pregunta 1: ¢Cuan util ha resultado el apoyo pedagdgico brindado por el directivo en el proceso de
elaboracion de tu planificacion curricular?

Frase o ideas relevantes (respuesta de docentes-(D) y Padres de familia Sub
(PF)) categorias
D1: Muy util porque se planifica el trabajo para todo el afio lectivo

D2: Muy bueno por todos los aportes brindados por ambas partes.

PF1: Si ha sido util el apoyo brindado por el directivo para estar
preparados.

PF2: Es (til pero, falta mas para que nuestros hijos tengan mejores notas.
PF3: Con el apoyo de la directora se estd mejorando pero falta mas
preparacion.

Pregunta 2: ¢ En el proceso de planificacion y ejecucion curricular se pone de manifiesto un trabajo colegiado
y el desarrollo de habilidades sociales (¢ empatia, asertividad, escucha activa? ¢ Por qué?

Categorias

Estrategias
didacticas en
el area de
Comunicacién

Planificacion
curricular

! Se pueden generar los cuadros necesarios, segin el nimero de preguntas.
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Sub

Frase o ideas relevantes (respuesta de docentes y Padres de familia) categorias Categorias
D1: Porque de esa forma se mantiene un buen clima institucional. Habilidades
D2: De esta manera se mejora el clima laboral y las relaciones entre sociales.

directivo y docentes.

PF1: Tenemos comunicacion.

PF2: Si existe buen trato de los docentes.

PF3: Se ve un buen clima; pero, a veces los nifios pelean.

Estrategias
resolutivas
motivaciona-
les.

Pregunta 3: ; Consideras importante trabajar “Comunidades de aprendizaje profesional como estrategia para
elevar logros en el rendimiento de los estudiantes, en el &rea de Comunicacién?

Frase o ideas relevantes (respuesta de docentes y Padres de familia)

Sub
categorias

Categorias

D1: Si, para adquirir nuevas estrategias en el area de Comunicacion.

D2: Si, porque ayuda a mejorar las estrategias en el &rea de Comunicacién.
PF1: Ayuda a tener mejoras en Comunicacion.

PF2: Si, porque nuestros hijos aprenderan mas.

PF3: Es importante porque los nifios aprenderan mas en grupo como sus
profesores.

Estrategias
didacticas en
el area de
comunicacion.

Pregunta 4: Se ha consensuado en forma participativa el andlisis de la ficha de monitoreo y rdbrica de

evaluacion que se aplica en el aula? ¢ Te parece importante?

Frase o ideas re:aevantes (respgc_asta de docentes y Sub categorias Categorias
adres de familia)
D1: Si
D2: Si Desconocimiento de la | Monitoreo y
PF1:No lo entiendo ficha de monitoreo: Rubrica | acompafiamiento
PF2:No la conozco de evaluacion. pedagdgico.
PF3: No lo entiendo

Pregunta 5: ¢ Cuén (til le ha resultado participar en el trabajo colegiado como estrategia de fortalecimiento

docente organizado por su |.E? Explica

. . Sub .
Frase o ideas relevantes (respuesta de docentes y Padres de familia) categorias Categorias
D1: Util para brindar a los estudiantes nuevas estrategias de ensefianza
aprendizaje en el aula. .

. - . . . Estrategias
D2: Bueno, por los conocimientos compartidos, ayuda a mejorar y | Trabajo didacticas en
fortalecer algunos puntos criticos que no se toman en cuenta en el proceso | colegiado ol area de
de ensefianza aprendizaje. Estrategias O

Y . o ; comunicacion
PF1: Si ayuda a mejora el aprendizaje. innovadoras
PF2: Los docentes aprenden mas y ensefian mejor.
PF3: Es bueno porque los docentes ensefiaran cosas nuevas.

Pregunta 6: ¢ Como te ayuda el monitoreo y acompafiamiento en tu practica pedagogica,

en el area de Comunicacion?

Frase o ideas relevantes (respuesta de docentes y Padres de familia) SUb, Categorias
categorias

D1: Me indica qué parte de la sesion de aprendizaje necesita mejor

reforzamiento. Monitoreo y

D2: Se busca la mejor forma de llegar al nifio empleando todo el material que Reflexion acompafia-

se tiene a disposicion. critica miento

PF1: Si ayuda en el trabajo de clases. pedagogico.

PF2: El docente estara mejor preparado.

PF3: Si ayuda porgue yo soy analfabeto y no puedo ensefarle a mis hijos.

Pregunta 7: ;Tomas en cuenta en tu programacion los problemas relacionados a la convivencia escolar

dentro del aula? Explicalo

Frase o ideas relevantes (respuesta de docentes y Padres de familia)

Sub
categorias

Categorias
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D1: Si, para de esta manera fomentar un buen clima dentro del aula y todos
puedan lograr los aprendizajes.

D2: Si, muchos de los alumnos no pueden sensibilizar con los demas y el fin
es conformar un solo grupo y trabajar en equipo, para un buen desarrollo.
PF1: Deben hacerlo porque de esa manera los docentes haran mejor sus
clases.

PF2: Si, es importante que ensefien eso para que haya armonia.

PF3: Los nifios son criados de diferente manera y los docentes deben
aconsejarles que sean unidos y trabajen sin pelear.

Dificultad de
estudiantes para
trabajar en equipo :

Conflictos

Habilidades sociales

Pregunta 8: ¢Los docentes de esta I.E. colaboran unos con otros en forma participativa para el desarrollo

del trabajo académico? Detalla.

Frase o ideas relevantes (respuesta de docentes y Padres de familia)

Sub
categorias

Categorias

D1: Si, para planificar las acciones realizadas durante cada una de las unidades.
D2: Si, tenemos reuniones para planificar las distintas actividades académicas,
la comunicacion es fluida y la interaccion es constante.

PF1: Si, algunas veces los veo que se rednen en los recreos.

PF2: No los veo que se retnen.

PF3: No sé si se reunen; pero, la directora debe reunirlos para que se pongan
de acuerdo.

Comunicacion,
interaccion

Fuente: Elaboracién propia.

Anexo 06: Panel Fotogréfico

GIA docente Aliados estratégicos

Fuente: Elaboracién propia. Fuente: Elaboracién propia.
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Talleres a padres y madres de familia
Fuente: Elaboracion propia.

Interaccién de estudiantes
Fuente: Elaboracién propia.
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