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Capitulo T : Informacion General

1.1. Nombre de la empresa, Horizonte de evaluacion
Nombre de la empresa.
Razin social: Industrias Médicas de Acero Vegetal SAC.

Razén comercial: EcoSillas.

Horizonte de evaluacién.
El presente estudio evaluard la viabilidad del proyecto en 3 afios, iniciando en
2020 y finalizando en el afio 2022, teniendo como objetivo principal determinar que el

presente estudio es viable y genera rentabilidad para los accionistas

1.2. Actividad econdémica, codigo CIIU, partida arancelaria
1.2.1. Actividad econémica.
La empresa Industrias Médicas de Acero Vegetal SAC se dedica ala produccion

y comercializacién de sillas de ruedas a base de materiales eco amigables.

Seccion: Industrias Manufactureras

Divisién: Fabricacion de otros tipos de equipo de transporte

1.2.2. Cadigo CIIU.

CIIU Revisién 4: 3092

Descripcién: Fabricacidn de bicicletas y de sillones de ruedas para invilidos.
1.2.3. Partida arancelaria.

Partida Arancelaria con nimero 8713100000

Descripcidn: Sillones de ruedas vy demds vehiculos para invilidos, sin

mecanismo de propulsién.




1.3. Definicién del negocio

Definicién del negocio

La empresa Industrias Médicas de Acero Vegetal SAC se enfoca en la venta de
sillas de ruedas hechas a base de bambii. La estrategia de mercado es de tipo B2C,

debido a que nos enfocaremos en el consumidor final.
Modelo CANVAS

Segmento de clientes
Personas con discapacidad para moverse o caminar, mayores de 18 afos de
edad, residentes de la provincia Lima y que pertenezcan al NSE A y B: con un estilo de

vida sofisticado.

Propuesta de valor

Sillas de ruedas para personas discapacitadas que:

. Mejora la calidad de vida de los usuarios y de las personas que los
ayudan a trasladarse porque las sillas son mds livianas.

. Otorgan una mayor comodidad al usuario al momento de trasladarse en
vehiculos, debido a que el diseno es plegable.

. Producto amigable con el medio ambiente, debido a que se utiliza en su

mayoria productos ecoldgicos; ademds, que el proceso de fabricacion en

su totalidad es de manera artesanal .

Canales

. Tienda propia

. Redes sociales

. Tiendas ortopédicas




Relacion con clientes

. Relacidn directa con el cliente con un vinculo transaccional

. Comunicacién permanente a través de redes sociales (Facebook e
Instagram).

Flujo de Ingresos

. Venta de las EcoSillas

Recursos clave

. Operarios encargados del proceso artesanal de fabricacidn de las
EcoSillas
. Materia prima (bambucillo)

Actividades clave

. Produccion artesanal y comercializacion de la EcoSilla

Socios clave

. Proveedores de bambucillo (PreserBambi EIR L. (Santa Anita),
EcoSuBambu (Loreto), Vivero el Porvenir (Cajamarca))

. Proveedores de otras materias primas (Ruedas (Tecnitem, Ruedas
AFO, M&M Imcoser S.A.C.)

. Tiendas especializadas en ortopedia (Ortopedia Arribas (Miraflores),
Ortopedia Médica Plus (Miraflores), Ortopedia Fabidn (San Isidro))

. Banco BBVA




Estructura de costes

Idea y desarrollo del producto

Gastos pre-operativos, activos tangibles, capital de trabajo

Materia prima e insumos

Marketing
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clave
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Figura 1. Modelo Canvas. Elaboracién propia.

1.4. Descripcidn del producto o servicio.

El producto es una silla de ruedas fabricada a base de bambi, por sus propiedades

permite al usuario mayor facilidad de transporte, ya que tiene un 30% menos peso con respecto

a las sillas de ruedas convencionales, cabe resaltar, que el material base no tiene efectos de

oxidacidn y al terminar su vida itil su degradacion genera menor contaminacién.




Tabla 1

Especificaciones €cnicas de la Ecosilla.

Especificaciones técnicas

Estructura hecha de bambii plegable
Apoyo para brazos

Tapiz de respaldo engomado
Tapiz de asiento en lona

Soporte rigido para reposapiés
Palanca de freno y aro propulsor
Anchura del asiento
Profundidad del asiento

Altura del asiento

Ruedas delanteras

Ruedas traseras

Peso

Ancho

Largo

Peso mdx. usuario

50cm
50cm
50cm
L
aro 24
10kg
65cm
100cm
100kg

Nota: Elaboracidn Propia.

1.5. Oportunidad de negocio.

Para analizar el sector, se han analizado los resultados del Censo Nacional 2017 para
determinar la poblacion que presentan problemas de movilidad. Los resultados obtenidos
muestran que, en el Peri, se estima que existe 3 millones 51 mil 612 personas que presentan
algiin tipo de discapacidad, lo que representa el 10 4% de la poblacién nacional.

La provincia de Lima congrega a la mayor poblacién con algin tipo de discapacidad,
siendo 762 mil 863 personas mayores de edad: de las cuales 93 mil 69 personas presentan
dificultad para moverse o caminar. Al analizar los datos sobre la discapacidad, se evidencia la
existencia de un mercado de personas que requieren y/o utilizan silla de ruedas, enfocdndonos
en el nivel socioecondmico A y B (27.9% de la poblacién en la provincia de Lima) son 25 mil

966 personas. Esta poblacion es la candidata para requerir sillas de ruedas por lo que se les

considera como clientes potenciales.




Otro de los aspectos a considerar, es la tendencia de productos con caracteristicas
biodegradables y/o eco amigables por lo que se considera que incorporar estos permitirian tener
caracteristicas (nicas de diferenciacién que permita ingresar al mercado de equipos para
pacientes con discapacidad de algin tipo.

Por este motivo se ha elegido el bambii como materia base para su produccién, ya que,
de los estudios realizados en acero y bambi, se concluye que el bambi es mds liviano que el
acero, porgue su masa es menor teniendo en cuenta un mismo volumen para ambos materiales;
asi mismo el bambii tiene una resistencia similar a la del acero; lo que representa una ventaja
en la fabricacidn de las EcoSillas, debido a que son mds ligeras, pero con una resistencia
similar.

Tabla 2

Comparacidn de materiales utilizados para la estructura de la Ecosilla.

Resistencia Masa por Relacion Méddulo de Relacion

Material de Disefio  volumen de elasticidad de
(R) (M) resistencia (E) Rigidez
(KG/CM2) (KG/M3) (RM) (KG/CM2) (EM)
Acero 1.630 7800 0.2089744 2,140,000  274.36
Bambu 102 600 0.17 203900  339.83

Nota: Comparacion de materiales. Adaptado de “Propiedades mecinicas del bambi utilizado en construccidon™
por Janssen, 1980,

1.6. Estrategia genérica de la empresa.

La presente investigacién busca desarrollar la estrategia de diferenciacién y enfoque
que propone el autor Michael Porter. Para el caso de andlisis del presente estudio, se utilizard
esta estrategia para llegar al nicho deseado.

Industrias Médicas de Acero Vegetal SAC ofrece silla de ruedas para personas con
discapacidad, que presentan dificultades para moverse o caminar, con el compromiso de que
la fabricacién de las EcoSillas no sea perjudicial para el medio ambiente, se utilizard como

insumo base el bambii, debido a gue tiene un ciclo de auto crecimiento, es decir que no hay




necesidad de replantar cada afio; la estructura principal de las EcoSillas estd hecha a base de
bambii.

La estrategia de enfoque de Industrias Médicas de Acero Vegetal SAC, se basard en las
personas que presentan discapacidad para moverse o caminar, residan en la provincia de Lima

¥ que pertenezcan al nivel socioecondmico A y B (segin INEI 2017 25 mil 966 personas).




Capitulo IT: Andlisis del entorno
2.1. Aniilisis del Macro entorno
2.1.1. Del Pais (Gltimos 5 afios o dltimo afio segiin corresponda)

2.1.1.1 Capital, cindades importantes. Superficie, Niimero de habitantes.

El Perii es un pais que se caracteriza por la centralizacion, es decir, gran parte
de su economia gira en torno a su capital, Lima, la cual concentra aproximadamente la
tercera parte de su poblacion total.

Para el andlisis de las ciudades importantes usamos los resultados obtenidos del
instituto peruano de economia, que en su indice de competitividad regional del 2019
analiza y valoriza aspectos tales como el entorno econdmico, infraestructura, salud y
educacidn, entre las que destacan cindades como; Lima, Arequipa, Tacna, Moguegua e
Ica respectivamente.

Con respecto a la poblacion, de acuerdo al censo realizado por el INEl en el anio
2017, se sabe que el Peri tiene un total de 31 millones 237 mil 385 habitantes, de los
cuales 3 millones 51 mil 612 personas padecen de alguna discapacidad, es decir, el 10%
de la poblacidn total del pais. Cabe resaltar que hasta el afio 2017, la ciudad de Lima
registraba un total de 204 hospitales, convirtiéndose en la cuidad con mayor
infraestructura hospitalaria a nivel nacional.

La superficie territorial del pais abarca 1285215.60 km?, de los cuales el pais
estd compuesto en un 12% de costa, 28% de sierra y 60% de selva.

2.1.1.2 Tasa de crecimiento de la poblacion. Ingreso per cdpita. Poblacion

econdomicamente activa.

Segiin el censo nacional del 2017 publicado por el instituto nacional de
estadistica e informdtica INEIL, la poblacién del Peri se incrementé en 3 millones 16

mil 621 de habitantes con respecto a la poblacidn del ano 2007, es decir, hubo un




incremento de aproximadamente 10% de habitantes en la dltima década, con una tasa
de crecimiento anual de 1.1% registrado en el 2017,

El INEI también refiere que para el ano 2017 el ingreso per cdpita fue de §/.
962.00, representado una reduccion del 1.5% con respecto al afio anterior, en el que se
registrd la cifra de S/. 977.00. Los montos referidos son obtenidos del promedio de
ingresos de cada poblador en funcidn al PBI y el nimero de pobladores de un
determinado pais.

De acuerdo a datos publicados por el INEI, 1a poblacidon econdmicamente activa
(PEA) del afio 2018 registré un incremento del 1.4% con respecto al ano anterior, lo
que se ve reflejado en un total de 17 462 800 personas. Con respecto a la ciudad de

Lima, estd constituida por 10 655 700 de PEA.

2.1.1.3 Balanza comercial: Importaci ¥ export

Segiin datos publicados por el BCRP la balanza comercial para el afio 2018
alcanzd un superdvit de USD 7 049 millones. Con respecto al afio anterior se registrd
un incremento de aproximadamente el 8%, cifra que le da relevancia a la diferencia del
total de importaciones en contraste con el total de exportaciones, cominmente
denominado Superdvit, siempre v cuando el valor de las exportaciones supere al valor
de las importaciones, de lo contrario la balanza comercial tendrd una connotacién
negativa denominada “déficit comercial”. Cabe mencionar que el superavit registrado
el afio 2018 fue el mds alto registrado en los dltimos 7 afos y desde el 2016 ha crecido

con una media proporcional equivalente al 360%.
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Figwra 2. Balanza comercial anual (en millones). Adaptado de “Estadisticas y series™ por Banco Central

de Reserva del Peni, 2019,

Exportaciones

La compaiia de inteligencia comercial VERITRADE, establece que en los
iltimos 5 afios, las exportaciones de articulos y aparatos de ortopedia en el Peri
alcanzaron un valor de USD 857 485, siendo Suizael principal destino de los productos
referidos. Se puede concluir que el mercado de consumo de las exportaciones peruanas
es muy limitado y poco competitivo, ya que no ha experimentado un ange que le permita

ganar mds terreno en el mercado internacional, el cual es cada vez mis exigente.

OTRO5:159%

SWITZERLAND: 41.6 %
UNITED STATES: 14.9%

ITALY: 27.6 %

Figura 3. Principales paises de destino. Adaptado de “Informacidn de comercio exterior” por Veritrade,

2020.




Importaciones

De acuerdo con la informacién publicada por la compainia de inteligencia
comercial VERITRADE, en los idltimos 5 afos, las exportaciones de articulos y
aparatos de ortopedia alcanzaron la suma de USD 52 548 103, lo cual revela que la
demanda nacional por esta clase de productos pricticamente se ha mantenido constante

desde el 2014,

Figura 4. Valor CIF importaciones de aparatos y articulos de ortopedia. Adaptado de “Informacion de

comercio exterior” por Veritrade, 2020,
2.1.14 PBI, Tasa de inflacién, Tasa de interés, Tipo de cambio, Riesgo pais.
El producto bruto interno en el ano 2019 crecid 2.16 % respecto al afio anterior,
aun asi, se establece como el registro mas bajo de los dltimos 10 afos. Este
decrecimiento se ve influenciado directamente por la desaceleracién econdmica en los

sectores de mineria, pesca y minerfa e hidrocarburos.




Tabla 3

Prodhcte brute interno 2009,

Economia Total 2.16%

Total industrias (produccidn) 2.19%

Agropecuario 317%

Pesca -2587%

Mineria e Hidrocarburos -0.05%

Manufactura -1 .68%

Electricidad, Gas y Agua 392%

Construccion 151%

Comercio 3.00%

Transporte, Almacenamiento, Correo y Mensajeria 227%

Alojamineto y Restaurantes 4.69%

Telecomunicaciones y otros servicios de

Informacidn 558%

Financiero y Seguros 4.44%

Servicios prestados a Empresas 340%

Administracion Publica, Defensa y otros 494%

Otros Servicios 3.84%
Nota: Producto bruto intemo. Adaptado de “Producto brute interno 2019 por INEI Instituto Nacional de
[Estadistica] e Informitica, 2019. Comentado [T2]: REFERENCIAR DE ACUERDO CON LO

INDICADO POR LA GUIA DE ESTILO USIL

Tasa de inflacién:
Segiin informacidén publicada por el BCRP, en noviembre del 2019 la tasa de
inflacion alcanzd el 1.9%, manteniéndose de esta forma en el rango de proyeccidn

estimada hasta el 2021.

\r . \
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Moty de

I fachon

Figura 5. Proyeceion de la inflacion: 2015 - 2021, Adaptado de “Estadisticas y series™ por Banco Central

de Reserva del Peri, 2019,




Tasa de interés:

De acuerdo a los datos estadisticos del BCRP, la tasa de interés nominal se
mantuvo estable durante gran parte del ano 2019, cerrando el mes de diciembre conuna
tasa de 2.25%. Por otro lado, la tasa de interés real tuvo una tendencia a la baja durante

el periodo 2019, cerrando el mes de diciembre con una tasa de 0.07% .

Figura 6. Tasa de interés de referencia nominal y real 2019, Adaptado de “Estadisticas y series” por

Banco Central de Reserva del Peri, 2019,

Tipo de cambio:

Basicamente es el valor de la moneda local, expresado en otra divisa, el cual | El
BCRP detalla una serie de factores que pueden afectar el tipo de cambio en un pais,
entre ellos se encuentra la inflacion, la balanza comercial, la deuda piblica, estabilidad
politica, especulacion local e internacional, etc. Asi mismo, segiin los datos publicados
por superintendencia nacional de administracién tributaria SUNAT, en diciembre del
2019, la media para el tipo de cambio en compra fue de 3.3551, mientras que la venta

obtuvo un promedio de 3.3594 para dicho periodo.




Riesgo Pais:

Este indicador econémico, mide la capacidad e intencién de un pais para
cumplir con el pago de su deuda externa. La calificacion de cada pais se obtiene del
rendimiento promedio de los titulos soberanos de determinado pais frente al
rendimiento del bono del tesoro estadounidense, por ende, se atribuye 100 puntos
bdsicos por cada punto porcentual de diferencia. Segiin datos publicados por la empresa
financiera JP Morgan Chase, el riesgo pais del Peri inicio el mes de Noviembre del
2019 con 103 puntos y cerrd dicho mes con 101 puntos bdsicos, manteniendo uno de
los factores de riesgo mds bajos de la regién, lo cual generard mayor dinamismo de la
economia del Peri, beneficiando de forma directa e indirecta la puesta en marcha del

presente proyecto de negocio.

HD D R S N R P SR
108 o k

[T E Enn ey 2o,
T N AN T
102
100
98
96
94

010405060708 M 12 13 14 15 16 15 20 21 22 25 26 27 28 29

Figura 7. Evolucion del riesgo pais Perd — Noviembre 2019, Adaptado de “Estadisticas v series”™ por

Banco Central de Reserva del Perid, 2019,




2.1.1.5 Leyes o reglamentos generales vinculados al proyecto.

Plan nacional de promocién del bambii cafia brava en el Pera 2008 - 2020
En Mayo del 2018, el Ministerio de agricultura MINAG publicé el “Plan
nacional de promocién del bambi caia brava enel Perd 2008 — 2020 con una inversion
total de S/ 201,700,000 en los 12 afos de duracion del proyecto, de los cuales el 97%
es destinado a generar nuevas plantaciones de los vegetales mencionado, mientras que
la inversién restante es aplicada en aspectos tales como la investigacién, saneamiento

fisico legal de tierras, promocidn y capacitacion.

Tabla 4

Estructura presupue stal de los programas del plan nacional de promocion del bamini .

PROGRAMAS MONTO PRESUPUESTADO
Investigacion aplicada 3,955,000
Saneamiento fisico legal de tierras 440,000
Plantaciones 196,595,000
Promocidn y capacitacion 710,000
[TOTAL 201 .700.00()1 | Comentado [UdW 3]: Los contenidos de algunas tablas los

presantan en #12 y otras en #11. Estandarizar todas a Times

Nota: Programa nacional inversion histdrica. Adaptado de “Plan Nacional de Promocidn del bambad 2008-2020™ New Roman #12

por MINAGRI Ministerio de Agricultura y Riego, 2019,
Objetivo general
El estado tiene como objetivo promover el desarrollo de plantaciones de bambi,
tomando en consideracién la sostenibilidad ambiental v econdmica en beneficio de la
sociedad, de esta forma se busca mejorar la calidad de vida de los peruanos. El plan de
promocién del bambii también considera aspectos criticos de la realidad nacional , tales
como la lucha contra la pobreza, igualdad de género, lucha contra la tala ilegal de

drboles y la deforestacion.




Objetivos especificos

a) Promover la concientizacién en los productores de bambi, brindado
asesorfas dentro del marco legal, empresarial y ambiental.

b) Establecer alianzas con los érganos competentes del estado con la
finalidad de abastecer al productor de bambii de nuevas tecnologias que le permitan
potenciar la trasformacién de la materia prima en producto terminado para su
comercializacién dentro del plano local e internacional.

c) Promover el desarrollo de cada vez mds cultivos de bambi a nivel
nacional, en aéreas debidamente saneadas, con la finalidad de elevar el nimero de dreas
reforestadas en el pais.

d) A través del ministerio de vivienda, promover el uso de bambi como
materia prima para la construccion de viviendas esencialmente en las zonas rurales y
urbanas.

e) Iniciativa para el desarrollo de normas técnicas relacionadas al uso del
bambii en el sector de la construccién .

f) Compromiso de creacién y mejoras en las vias de acceso en las zonas

donde se lleve a cabo siembra y extraccién del bambi como materia prima.

2.1.2. Del Sector (dltimos 5 afios o iltimo afio segin corresponda)

2.1.2.1 Mercado internacional.

Segiin el portal oec.world, el principal exportador mundial de sillas de ruedas
es China con USD 4,94 Miles de millones, seguido de Japon USD 1,28 Miles de
millones, posteriormente Italia con USD 1,06 Miles de millones, Alemania con USD
984 Millones y EE.UU. USD 689 Millones. Los principales importadores son Alemania

con USD 1,71 Miles de millones, EE.UU. con USD 1 .29 Miles de millones, los Paises




Bajos con USD 773 Millones, Francia con USD 724 Millones e Italia con USD 648
Millones.

Comportamiento del mercado mundial de silla de ruedas entre 2010 y 2018

El portal de estadistico online “Statista™ publica datos obtenidos de diferentes
estudios de mercado y de opinién. En dicha web side, se obtuvieron las estadisticas del
volumen de venta de silla de ruedas en todo el mundo, concluyendo que los Estados
unidos se ha posicionado como el mercado mds importante de silla de ruedas a nivel
mundial con un volumen de mercado proyectado USD 2.515 millones proyectado para
el ano 2018. Cabe resaltar que el continente europeo, Latinoamérica y los paises
emergentes de la zona Asia Pacifico se presentan como un mercado potencial y
considerablemente importantes. Esta informacién resulta de suma importancia debido
a que el presente investigacién estd enfocado en el piblico latinoamericano,

especificamente el de origen peruano.

Figura 8. Volumen del mercado mundial de sillas de rueda en 2010 y 2018. Adaptado de *Volumen del
mercado mundial de sillas de rueda en 2010 y 20187, por Statista, 2019,




Causas de discapacidad en México

Para el andlisis del mercado consumidor, es importante tomar como referencia
mercados similares al peruano, como es el caso de México. Ahora bien, considerando
gue el piblico objetivo del proyecto estd enfocado en personas con  discapacidad,
especiflicamente en personas con impedimentos fisicos para moverse con normalidad
se mostrard a continuacion una sintesis de los datos obtenidos en el censo realizado en

el ano 2010:
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Figura 9. Porcentaje de la poblacidn Mexicana con discapacidad 2010. Adaptado de “Estadisticas del

México 20197 por INEGI Instituto Nacional de Estadistica y Geografia, 2019,

2.1.2.2 Mercado del consumidor.

Tendencia de la utilizacién del bambii en el mundo

Segiin la revista de investigacidn cientifica ECORFAN, en su publicacion
“tecnologia del bamb”, en la actualidad el bambi cuenta con una amplia diversidad
de aplicaciones, por consiguiente es cada vez mds comiin encontrarlo en productos de
uso diario. Los consumidores de productos de bambi ven con buenos ojos la utilizacion
de esta planta en reemplazo de materiales que contaminan el medio ambiente durante

su proceso de produccidén, tal es el caso del plistico, madera o el metal. Por otro lado,




la web side huellasdearquitectura.wordpress.com resalta que es tal la versatilidad de
este material que incluso puede ser utilizado en la construccién de viviendas, esto dado
a que su dureza es comparable con la del acero, su resistencia a la compresidn es casi
el doble que la del cemento vy se trata de un producto natural que es amigable con el

medio ambiente.

De acuerdo a publicaciones realizadas por el portal argentino
agroempresario.com, se estima que China concentra aproximadamente el 50% de la
reserva mundial de bambi a nivel mundial es este pais uno de los mayores impulsores
de este material a nivel mundial, manufacturando una serie productos que reemplazan

a elementos contaminantes del medio ambiente.

En nuestro pais, al igual que la tendencia mundial, el bambi cada vez gana mds
terreno en el mercado nacional, donde se podrd encontrar bicicletas, muebles, juguetes,
articulos de aseo, alimentos, de acuerdo a la difusién de diversos medios de

comunicacion en los que se destaca el diario “El comercio”,

Figwra 10, Casa fabricada con bambi. Adaptado de “Proyectos con bambﬁr’ por Diario de Centro

América, 2019,

| Comentado [UdW4]: REFERENC IAR DE ACUERDO CON

LO INDICADO POR LA GUIA DE ESTILO USIL




Figura 11. Bicicletas fabricadas con bambii. Adaptado de “Proyectos con Bambi™ por Diario de Centro

América, 2019,

2.1.2.3 Mercado de proveedores.

Exportadores de bambii en Ecuador

Diversos medios de comunicacion en Ecuador, en el que se destaca el diario “La
repiblica”, sefialan que el gobiemo del pais vecino prevé incrementar en USD 50
millones sus exportaciones de bambi en los proximos afios, para lo cual adoptard una
serie de medidas para impulsar la manufactura de productos elaborados en base a esta
planta. Actualmente sus exportaciones tienen como principal destino Chile y Japén, lo
que convierte Ecuador en un potencial socio comercial en cuanto al suministro del
bambii en la region.

El directorio de contactos del sector bambii en Ecuador emitido en el aio 2017,
detalla los principales productores y exportadores de la principal materia prima del

presente proyecto, el bambii:
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Tabla 5

Asociacidn Agropecuaria Rio Siete.

Nombre de Contacto: Eduardo Aguilar

Teléfonos: 099140659, 0991969825

E-mail: bosquedebambu@ gmail.com, asoriosiete @ gmail com

Provincia: El oro

Localidad: Machala

Producto Final: Empresa asociativa dedicada a la produccién y comercializacion de
diferentes productos de bambii y la cafa guadua.

Actividades dentro de la Cadena Productiva: Productor, secado y preservado,
procesador, comercializado, asistencia técnica y capacitacién, exportador.

Especies Tratadas: Dendrocalamus asper, Guadua angustifolia

Nota: Elaboracidn Propia.

Tabla 6
Allpabambu.

Nombre de Contacto: German Villareal, Presidente / Nelly Arroyo, Gerente General
Teléfonos: 0999385335

E-mail: germanvillasan@vahoo es, nelly_arrovol 8@ hotmail.com

Provincia: Pichincha

Localidad: Quito

Producto Final: Preservado de bambi y cana guadua, tableros de latilla rustica y
procesada, construccién de viviendas.

Actividades dentro de la Cadena Productiva: Productor, secado y preservado,
procesador, comercializado, asistencia técnica y capacitacién, exportador.

Especies Tratadas: Dendrocalamus asper, Guadua angustifolia

Nota: Elaboracién Propia.

Tabla 7
Ecunador Bamboo,

Nombre de Contacto: Francisco Sdenz, Gerente.

Teléfonos: 0999929499, 2434564

E-mail: ECOador bamboo @live.com,

Provincia: Pichincha

Localidad: Quito

Producto Final: Estructuras prefabricadas de casas, construcciones rurales y para
plantaciones de flores, botdnica y reproduccion de bambii. Uso del bambi en
bioingenieria y paisajismo. Artesania v terminados para decoracion.

Actividades dentro de la Cadena Productiva: Propietario de Guadual natural,
viverista, productor, secado y preservado, consumidor, artesano, constructor,
investigador, asistencia técnica y capacitacion exportador.

Especies Tratadas: Guadua angustifolia, Phyllostackys durea, Bambusa odalhamii,
Bambusa tulda y Phyllostachys pubecens.

Nota: Elaboracién Propia.
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2.1.24 Mercado competidor.

El mercado chino cuenta con una amplia gama de fabricantes de productos
ortopédicos, los cuales exportan sus productos a nivel mundial. En el caso del Perd, el
origen de nuestro principal mercado competidor es China, por lo tanto, se analizarin

los principales fabricantes y exportadores del pafs asidtico.

OTROg 25%
TAMIAN, PROVINCE OF CHINA 1 1 %

CERMANT | 5%
mar son
INETID STATES 014N

[=_ _ S}

Figura 12, Origen del Bambd (2019). Adaptado de “Informacion de comercio exterior™ por Veritrade,
2020,

Empresas chinas que exportan sillas de rueda a Peri

La compania Veritrade cuenta con informacién relevante con respecto a los
distintos exportadores de sillas de ruedas que tienen tratos comerciales con el Pend. Se
procederd a analizar dicha informacién entre los destacan hasta 5 fabricantes
especificamente el mercado de proveedores chino, el cual presenta una distribucidn del
volumen de exportacidn pricticamente equitativo entre wdos ellos y que concentra

aproximadamente el 30% del total de exportaciones de origen chino.
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Figura I3. Exportacion de China del Bambii (2019). Adaptado de “Informacion de comercio exterior”

por Vertrade, 2020,

Guangdong Kaiyang Medical Technology Group Co., Ltd

Es una compafifa especializada en la produccién y venta de aparatos de
rehabilitacidn, equipos de atencién médica, equipos electrénicos médicos v productos
de apoyo relacionados. Los productos principales incluyen la serie de equipos de
cuidado de camas y salas de hospital , sillas de ruedas vivas, sillas de ruedas recreativas,
sillas de ruedas eléctricas, sillas de ruedas deportivas, muletas, generadores de oxigeno
y nebulizadores. Con sede central en Nanhai, Foshan, Guangdong.

Shenzhen Otto Medical co., Limited

Es un fabricante y exportador de productos ortopédicos, que comercializa
productos tales comao; sillas de rueda, bastones, muletas, camillas etc. Su sede central

se encuentra ubicada oshan, Guangdong, China.

2.1.2.5 Mercado distribuidor.

Actualmente en el mercado, las empresas que se encuentran en el rubro de
ventas de aparatos para asistir la movilidad en la provincia de Lima, importan las sillas
de ruedas en su mayoria desde China; debido a la baja produccion y calidad de estos

aparatos en el mercado local y los ofrecen en sus puestos de ventas.
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Con respecto a Industrias Médicas de Acero Vegetal SAC, no utilizaremos
distribuidores, debido a que se implementard un canal de ventas ubicado

estratégicamente cerca de los hospitales/clinicas de la Zona 6 y 7 de Lima.

2.1.2.6 Leyes o reglamentos del sector vinculados al provecto.

Tabhla 8

lLeves o reglamentos del sector.

Descripcién

Comentado [UdW5]: Estandarizar tamafio de la letra a
Times New Roman #12

Ley Fecha

Decreto Supremo N° 004-  26/01/2008 Es de interés nacional la

2008-AG, interés nacional instalacién de plantaciones de

la instalacién de cafia brava y de bambi; en el

plantaciones de bambi y primer caso, con el objeto

caia brava de contribuir en las labores de
prevencidn, tendentes a
evitar posibles desbordes
ocasionados por el incremento
del nivel de las aguas,
especialmente de los rios de la
Amazonia. En el segundo caso,
con el objetivo de promover el
desarrollo sostenible y
socioecondmico a nivel
nacional.

Decreto Supremo N° 014-  09/04/2001 Normar, regular y supervisar el

2001-AG, Reglamento de uso sostenible y la conservacion

ley forestal y fauna de los recursos forestales y de

silvestre fauna silvestre del pais.

Ley N° 28852, Ley de 27/07/2006  Decldrase de interés nacional la

Promocitn de la Inversion promocion de la inversidn

Privada en Reforestacién privada en actividades de

y Agroforesteria reforestacion con plantaciones
forestales, agroforesteria y
servicios ambientales.

Ley N°27037, Ley de 30/12/1998 El Estado fomenta el

Promocion de la Inversién
en la Amazonia

desarrollo sostenible de la
Amazonia con una legislacion
orientada a promover la
conservacién de

la diversidad biolégica y de las
dreas naturales protegidas.

Nota: Programa nacional inversion histonca. Adaptado de “Plan Nacional de Promocion del
bambi 2008-2020" por MINAGRI Ministerio de Agncultura y Riego, 2019.
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2.2. Aniilisis del Micro entorno

2.2.1. Competidores actuales: Nivel de competitividad.

Actualmente en el sector salud, las empresas importan en su mayoria los
aparatos para asistir la movilidad para su comercializacién, debido a que a nivel
nacional no se encuentran con empresas fabricadoras. Describiremos los actuales
competidores para Industrias Médicas de Acero Vegetal SAC:

a) ORTOPEDIA WONG. - Es un centro especializado en rehabilitacion
y venta de productos ortopédicos, médicos v de traumatoldgica. Los principales
productos que ofrece son sillas de ruedas, andadores, muletas, plantillas ortopédicas e

implantes de rodilla y cadera.

ORTOPEDIA

ng

L

—

Figura 4. Productos ortopédicos Ortopedia Wong. Adaptado de *Catalogo de productos” por Ortopedias

online, 2020,
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Puntos de venta: En la acalidad cuentan con tres Store Centers ubicados en los
distritos de Miraflores, Surco y Lima. Las zonas de exhibicién son ambientes amplios
y cémodos propicios para una experiencia de compra gratificante para el paciente.

Estrategia de Publicidad: Ha desarrollado su estrategia en la apertura de locales
modernos, hidicos y agradables con atencién personalizada, ademds cuenta con una
pdgina web y redes sociales.

https://www facebook com/ortopediawong/

https:/ftwitter.com/ortopedia_wong

https://www youtube.com/channe/UCgdIPGo7ne VIr4R-mn9rmeg/featured

Tiempo en el mercado: 60 afos

+Qué se puede imitar?

Se puede imitar la experiencia de compra diferenciada, ambientes cémodos y
atencidn personalizada de primera calidad con profesionales que potencien el producto
¥y sus beneficios.

b) MEDICALTEX. - Es una empresa dedicada a brindar soluciones de
salud en ortopedia y geriatria a través de productos especializados. Sus categorias son:
¢ Ayuda para desplazarse: Sillas de ruedas, andadores, bastones y muletas

* Oropedia y rehabilitacion: Fisioterapia/fitness, miembro inferior y superior

¢ Ayuda en el hogar: Almohadas, cojines, camas clinicas
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Medicaltex

Figura 15. Productos ortopédicos Medicaliex. Adaptado de “Catdlogo de productos™ por Ortopedias

online, 2020,

Puntos de venta: La tienda se encuentra ubicada en el distrito de Santiago de
Surco, ademds la pdgina web permite compras en linea y envios a domicilio. Los
productos ofrecidos en la pdgina web contienen las caracteristicas necesarias para

realizar compras seguras.

Estrategia de Publicidad: Medicaltex cuenta con una pdgina web y redes
sociales para publicitar sus productos .

https://www facebook.com/medicaltex2015/

https://twitter.com/Medicaltex Sac

https://www instagram.com/medicaltex/

Tiempo en el mercado: 5 afos
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£Qué se puede imitar?
Se puede imitar las ventas por internet y envios a domicilio, ello soportado por
una eficiente atencidn postventa permitird la satisfaccion del cliente y éxito de ventas.
c) DR. CARE. - Es una empresa gue ofrece productos ortopédicos,
clinico-hospitalarios y de uso personal y domestico accesibles y de calidad. Las
categorias que ofrece son:
* Accesorios clinicos
* Desplazamiento
» Fitness & yoga
+  Ortopedia
e Cuidado del pie y confort

Dr.care.

-

*

Figura 16, Productos ortopédicos Dr. Care. Adaptado de *Catilogo de productos™ por Ortopedias online,

2020.
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Puntos de venta: La tienda se encuentra ubicada en el distrito de Miraflores, las
compras ademds se pueden realizar por internet. La web permite realizar consultas
directas por chat de WhatsApp y Facebook.

Estrategia de Publicidad: Dr. Care cuenta con una pigina web y redes sociales
(Facebook): https://drcare.pe/ - https://www facebook com/DrCarePeru/

Tiempo en el mercado: 2 afos

:Qué se puede imitar?

Se puede imitar las ventas por internet y el formato dindmico de la pigina web

para realizar pedidos o consultas directas por chat de WhatsApp.

d) ORTOPEDIA ATRADISUR. - Empresa dedicada a la
comercializacion de productos ortopédicos exclusivos, servicios de alquiler,
mantenimiento, venta de repuestos y envios a domicilio a nivel nacional a solicitud del

cliente. Los productos que ofrecen son:

o Sillas de ruedas

* Camas clinicas y camillas
* Bastones y sanitarios

* Mobiliario médico

* Equipo médico
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ORTOPEDIA

ATRADISUR

Figura 17. Productos ortopédicos Atradisur. Adaptado de “Catalogo de productos”™ por Ortopedias
online, 2020,

Tiempo en el mercado: 31 afos

& Qué se puede imitar?

Se puede imitar el adecuado nivel de atencidn al cliente a través de la pagina
web, tales como el seguimiento de los pedidos en tiempo real v linea exclusiva para
resolver preguntas de los pedidos realizados.

Conclusiones:

El nivel de competitividad es alto, por la posicidn que ya tienen estas marcas en

el mercado. Ademads, las importaciones de sillas de ruedas van en aumento.
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2.2.2. Fuerza negociadora de los clientes.

El cliente ha tomado un papel activo al momento de realizar compras, debido a
que buscan otras alternativas que puedan solucionar sus necesidades.

Tipo de cliente: Consumidor individual

Hombres y mujeres con discapacidad motriz, de 18 a mds anos de edad, de los
NSEAyBenlazona7.

Nivel de fuerza: Alto

Conclusiones: El nivel de negociacion del consumidor es alto, debido a que los
productos actualmente en su mayoria son estandarizados y podrian recurrir a otras
marcas sin incurrir en gastos excesivos, por lo tanto, tendrdn mayor poder para negociar

el precio de venta, la cobertura de la garantia y los paquetes complementarios.

2.2.3. Fuerza negociadora de los proveedores.
El abastecimiento de la materia prima se realizara por uno o mds de estos

proveedores potenciales:

* EcoSuBambu ( Loreto)
*  Vivero el Porvenir (Cajamarca)

s APPAGROP’S Barrios (Piura)

Estos se evaluaran en funcion a:

» Calidad

* Garantia

* Tiempo de entrega

* Respuesta a peticién de oferta

* Que el bambii este certificado, es decir verificar que el bosque esa sostenible.
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Nivel de fuerza: bajo

Conclusiones: El producto se vende como materia prima y no tiene algin tipo
de diferenciacién paratener alguna ventaja comparativa, por lo tanto, se ajusta al precio
del mercado. Sin embargo, la certificacion de bambid como bosque sostenible podria
darle un plus y aumentar su nivel de fuerza. Las otras piezas para ensamblar el producto
final se importardin, pues los productos nacionales son de mala calidad, no tienen

garantia y en su mayoria se vende de manera informal.

2.2.4. Amenaza de productos sustitutos.

Hoy en dia existen no existen productos que puedan reemplazar el uso de una
silla de ruedas, la variacién que se da en las demds sillas de ruedas es en el material
utilizado para su estructura.

Conclusiones: Considerando que no existen productos sustitutos, la amenaza de

praductos sustitutos es baja.

2.2.5. Competidores potenciales barreras de entrada.

Siempre existe la posibilidad de que nuevas empresas entren ficilmente a una
industria mds aidn si son lideres en la industria a la que pertenecen y son industrias
derivadas.

Nivel de fuerza: Alta

Conclusiones:

Existe organizaciones que fabrican productos a base de bambi, donde se
podrian realizar nuevos conceptos y aumentar la gama de sus productos. Es necesario
tener en consideracion que, si los grandes competidores ven el producto como una
oportunidad interesante de negocio o como una amenaza dentro de su piblico objetivo,
estarian en la capacidad de imitarlo. Por lo que se les debe considerar como una
amenaza.
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Capitulo III: Plan estratégico

3.1. Visién y misién de la empresa.

3.1.1. Misién:

Mejorar la calidad vida de las personas con discapacidad motriz brindando un producto
seguro e innovador enfocado en restablecer su estado fisico, asi como su integracién en la

sociedad.

3.1.2. Visién
Ser la organizacién mds grande en Peri, ofreciendo productos ortopédicos de primera

calidad, siendo innovadores y contando con la responsabilidad social eficiente y eficaz.

3.2. Anilisis FODA.

3.2.1. Fortaleza

F1. Siendo un producto ecolégico, ayuda a disminuir; de manera ética medioambiental ,
la huella de carbono. El cual es importante para disminuir el cambio climdtico durante un
periodo de tiempo.

F2. El rendimiento y el uso de materiales a base de bambii, permiten que el peso y
tamafio sea mds confortable, duradero y de facil transportar para el usuario y/o cliente. Ademds,
tiene un disefio plegable para un ficil almacenamiento.

F3. Acuerdos comerciales con canales de distribucidn parala venta de nuestro producto

a través de sus ortopedias.
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3.2.2. Oportunidad

0O1. Tendencia en adquisicidn de productos amigables con el medio ambiente.

02. Promocién para la masificacién, produceién y uso del bambii por parte del estado

peruano.

3.2.3. Debilidad
D1. No estd enfocada en economia de escala, produccidén artesanal.
D2. Nivel de experiencia empresarial relativamente bajo.

D3. Perfil de los operarios es poco comin para el reclutamiento en el mercado

3.2.4. Amenazas
Al. Alquiler de sillas de ruedas de materiales diferentes.
A2, Riesgo de desastres naturales, que afectan las plantaciones.

A3, Existencias de marcas posicionadas.
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Anilisis de la matriz FODA
Estrategias Ofensivas - FO
Al ser un producto ecoldgico, permite que la tendencia eco friendly se implemente en

nuevos mercados de produccidn nacional. F1 con 01,02 y O3,

Estrategias de Reorientacién - DO

Realizar alianzas estratégicas con centros de produccidn capacitados y especializados
en bambides; de manera que se llegue a la produccion establecida. O1, O3, 04 con D1, D2.

Estrategias Defensivas - FA

Implementar proyectos de produccion ecoldgica de bambies, de manera que se pueda

supervisar el crecimiento natural; garantizando asi la estructura sélida del bambid. F4 con A3

Estrategias de Supervivencia - DA
Al realizarse la produccidn artesanal; la cual no se enfoca en el volumen, las sillas de

ruedas garantiza la accesibilidad con distintas marcas posicionadas en el mercado. D1 con A4,
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Matriz EFE y EFI

Tabla 9
Matriz EFE.
Oportunidades Ponderacion Calificacion Puntuacion
ponderada
Tendencia eco friendly. 0.30 3 0.90
Promocién  para  la  masificacion, 0.30 4 1.20
produccidn y usu del bambid por parte del
estado peruano.
Amenazas
Alquiler de sillas de ruedas de materiales 0.20 2 0.40
diferentes
Probabilidad de que los precios de los 0.10 3 0.30
competidores sean mds accesibles.
Existencias de marcas posicionadas 0.10 2 0.20
TOTAL 1 2.50 3.00

Nota: Elaboracidn Propia.

El factor de ponderacién indica la relevancia que tiene ese factor para alcanzar el éxito

en la industria donde participa la empresa. La clasificacién serd de 1 a 4 para indicar que tan

eficaz responden las estrategias actuales de la empresa a ese factor, donde:

4= la respuesta es superior, 3= la respuesta estd por encima del promedio, 2= la

respuesta es promedio y 1= la respuesta es deficiente.

Calificacién promedio = 2.5

La puntuacién ponderada total es 3.00 estando estd por encima del promedio 2.75 por

lo tanto la empresa estaria aprovechando las oportunidades externas y evita las amenazas a las

que se enfrentara de manera eficiente.
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Tabla 10
Matriz EFI.

Puntuacién

Fortaleza Ponderacion Calificacion
ponderada

Siendo un producto ecoldgico, ayuda

a disminuir; de manera ética

medioambiental, la huella de

carbono. El cual es importante para 020 3 0.60
disminuir el cambio climdtico durante

un periodo de tiempo

El rendimiento y el uso de materiales

a hase de bambii, permiten que el

peso y tamafio sea mds confortable,

duradero y de fcil transportar para el 0.30 4 1.20
usuario y/o cliente. Ademds, tiene un

disefio plegable para un fdcil

almacenamiento.

Acuerdos comerciales con canales de

distribucion para la venta de nuestro 0.20 3 0.60
producto a través de sus ortopedias

Debilidad

No estd enfocada en economia de

escala, produccion artesanal

El perfil de los operarios es poco

comiin para el reclutamiento en el 0.10
mercado local.

Nwe} de ex periencia empresarial 0.10 1 0.20
relativamente bajo.

TOTAL 1 2.50 3.00

Nota: Elaboracidn Propia.

0.10

[+

0.20

(3]

0.20

Calificacién promedio = 2.50

La puntuacién ponderada total es 2.70 estando estd por encima del promedio 2.50 por
lo tanto la empresa estaria aprovechando las fortalezas internas y reduciendo las debilidades a

las que se enfrentara de manera eficiente.
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3.3. Objetivos.

3.3.1 Objetivos Generales

Implementar en el mercado la silla de ruedas a base de bambi para personas con
capacidades diferentes; limitaciones para caminar, brindando una mejor calidad de vida para

el usuario y/o cliente en el afio 2020.

3.3.2 Objetivos Especificos

* Dar a conocer al piblico objetivo, acerca de las propiedades de la silla de ruedas a
base de bambui.

¢ Desarrollar una estructura organizacional efectiva, que contenga la estrategia de la
empresa y de esta manera, evaluar los recursos necesarios para el crecimiento de la
empresa.

¢ Evaluar financieramente el proyecto para satisfacer las necesidades econdmicas de

los nuevos inversionistas.
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Capitulo IV: Estudio de mercado

4.1. Investigacion de mercado

4.1.1. Criterios de segmentacién.
Para determinar el nicho de mercado al cual se desea ingresar y poder dirigir el estudio

de forma Gptima, se consideraron cuatro criterios a evaluar.

Psico Geografico

En primer lugar se procede con delimitar la zona geogrifica a evaluar en conjunto con
el estilo de vida de 1as personas a evaluar, para el presente estudio se eligié a la ciudad de Lima,
partiendo del estudio realizado en el 2019 por CONADIS donde se identificd 83,820 personas
con discapacidad de locomocién, cabe resaltar que estas personas se encuentran registradas a
la entidad en mencidn, el estudio se sitda en lima ciudad y el estilo de vida del publico usuario
son personas con discapacidad de locomocion, es decir personas con dificultad de movilidad y

que requieren de una silla de ruedas.

Demogrifico v Socio econdémico

En la primera seccidn se consideré un criterio de segmentacién combinado para
identificar la zona geogrifica y el estilo de vida a evaluar, en este apartado se considera a
hombres y mujeres de 18 a mds aios de edad, y que radiquen en la ciudad de Lima, que tengan
ademds problemas de locomocién vy que pertenezcan a los niveles socioecondmicos A y B,
sobre esto nuevo cdlculo de segmentacién se obtiene que con estas caracteristicas al segundo
nivel de segmentacidn combinado a 23,836 personas, cabe resaltar que el porcentaje de los
niveles socio econdmicos A y B en conjunto representan un 27.9% segiin Apeim en su estudio

al 2019.
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4.1.2. Marco muestral.

Para la evaluacion del marco muestral se considerd como universo de estudio Hombres
y Mujeres de 18 a mds anos de edad y que presenten problemas de discapacidad y locomocidn
de los niveles socicecondmicos A y B y que a su vez radiquen en la ciudad de Lima, esta
configuracién fue obtenida de los criterios de segmentacion y en este apartado se busca

determinar la muestra a evaluar de toda la poblacidn para que esta sea representativa.

Para el cdlculo de la muestra se considerd los siguientes aspectos:

Z=95%
p = 50%
q=50%

margen de error =e = 5%
Cabe precisar que se considerd la formula de cilculo de muestra infinita representada

por la siguiente expresion.

PZxpxg

el

Al remplazar los datos en la formula se tiene lo siguiente.

1.96% % 0.5 X 0.5
———=1385

n=
0.05%

Analizando el resultado tenemos que con un nivel de confianza del 95% y una
probabilidad de éxito y fracaso del 50% y a su vez un margen de error del 5% se debe tomar
una muestra de 385 personas para que el estudio sea representativo, v que este resultado pueda

ser proyectivo y sustancial para el investigador.
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4.1.3. Entrevistas a profundidad.

Entrevista 1: Victor Barraza (CEO Jenko Ecobicicletas)

(5 afios de experiencia en la industria de fabricacion de bicicletas de Bambi)

Victor Barraza es un joven emprendedor, arquitecto de profesidn y creador de las
bicicletas de bambii, todo inicio al crear una bicicleta de uso personal la cual disefio a su gusto,
investigando se dio cuenta de las propiedades del bambii como materia prima para estructurar
los cuadros que pasan a ser el soporte de las otras piezas de la bicicleta.

,Como nacio la idea de emplear el bambii en la fabricacidn de bicicletas?

Es una materia que tiene muchas posibilidades en el Perd ya que se cuenta con mis de
35 especies, tiene usos distintos, todo partié cuando quise crear una bicicleta para mi uso.

2 Qué tipo de bambni utilizas para la fabricacion de las bicicletas? ;Cual es la mejor
calidad de bambii?

En realidad, uso tres tipos de bambii que no necesariamente son propias; en el Perd no
hay un estindar de calidad de bambi, hay que verlo, yo entro al bosque directamente v
selecciono el que voy a emplear, Depende del bosque, hay bosques siper poblados, los
productores no estin educados para la seleccion.

+Qué tipo de maquinaria usas para procesar ¢l bambi?

Todo empieza en el bosque; principalmente herramientas para el cortado, luego cuando
llega al taller trato el bambid sumergiéndolo en sales como dcido bérico y borax, se deja
remojando 4 dias y luego pasa al secado usando ciertos protocolos, existen niveles para secar
el bambi, todo es parte de la investigacién de campo que vengo realizando hace mucho.

El bambi pueda estar estacionado hasta un afo para poder ser trabajado después del
secado, este puede ser secado al sol o al horno, actualmente estamos haciendo pruebas en horno

para ver qué resultado tenemos.
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Se pueden emplear hasta 4 a 5 cafas de bambid por ejemplo en la fabricacién de la
bicicleta, no se emplea todo, lo demds pasa a ser merma.

+De qué parte del pais proviene ¢l bambii que utilizas para la fabricacién de las
bicicletas?

Principalmente trabajo con la cosecha de la selva central, pero en realidad en todas
partes donde crece el bambii es bueno.

+Qué tipo de herramientas utilizas en el taller para el proceso de fabricacion?

Uso mdquinas propias de un taller de madera, ademdis de algunas herramientas
fabricadas por mi mismo.

+Cuintos trabajadores laboran en el taller?, ;cuil es el perfil de tus trabajadores?
. Ebanistas, carpinteros, etc.?

Laboran 02 personas que yo mismo he capacitado ya que dicto clases en la universidad

San Martin de Porres: en estas clases enseno a fabricar bicicletas.

+De qué distrito son los clientes que compran tu producto?

Bisicamente del segmento A y B debido a que alli se encuentran el piiblico que valora
mis el trabajo incrustado en el proceso, mi producto no solo es adquirido por personas que se
quieran mover sino también los que aprecian el trabajo hecho a mano v que ademds tienen
conciencia por lo ecoldgico.

¢Cuil es el costo del bambi, cual es la unidad en la que se ofrece esta materia

prima?

Lo invertido en construir una bicicleta es menos de S/100, se venden por cafias, pero se

transa mucho al momento de comprar esta materia prima.
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JCudnto tiempo toma la fabricacion de una bicicleta, cuales son las etapas del
proceso de fabricacién?

40 a 45 horas toma la fabricacién de una bicicleta ya que es un proceso bastante
artesanal .

+Cuil son los canales de venta?

Bisicamente redes sociales como Facebook e Instagram ademds estamos creando
nuestra pigina web.

+Cuil es la estrategia para aumentar las ventas de tu producto?

Tenemos un afio como marca, promociono mis productos en ferias de los ministerios
de la produccién, turismo, etc.

+Cuil es la capacidad de produccién del taller? cuantas bicicletas se fabrican
mensualmente?

Estamos fabricando de 10 en 10.

.La fabricacion de las bicicletas de bambii esta avalada por algiin norma u
organismo, tiene algiin tipo de certificacion?

Para trabajar productos de bambi no necesitas de alguna norma que te sustente la
fabricacidn de algiin producto con esta materia prima. Por si mismo hacemos estamos haciendo
pruebas de resistencia usando técnicas propias ya que en el pais no existen laboratorios para
este proceso.

+Cudnto peso soporta una bicicleta echa a base de bambi?

Aproximadamente hasta 110 kilos.

Inspirindonos en tu proyecto queremos fabricar una silla de ruedas a base de
bambi ;Qué opinas de nuestro producto vy que nos recomendarias?

Al inicio buscando emprender algo por temas de exploracidn pensé en crear una silla

de ruedas de este material ya que el bambu es muy resistente pero no estudie mucho el mercado,
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haciendo un ejemplo: en un sismo de 10 grados una estructura de bambi no va a colapsar ya
que tiende a volver a su posicién inicial al llegar a su punto mdximo en cambio el acero al
llegar a ese estado se rompe. Un producto hecho en base a bambi dura de 20 a 25 afios. Te

recomiendo explorar el mercado realizando un estudio de investigacidn de mercado.

Entrevista 2: Norma Velarde (Asesor de ventas — Ortopedia Ortho Médical Plus)

Qué tipo de silla de ruedas es la mas vendida?

Las sillas de ruedas importadas de aluminio que son las que pesan menos

+Qué caracteristicas buscan los clientes al momento de adguirir una silla de
ruedas?

Lo que mds aprecian los clientes al momento de adquirir una bicicleta es que sea liviana
¥ que no pese mucho, ademds de que sean flexibles, plegables, que puedan transportarse sin
ningiin problema en el auto y que no se corroen ademds que cueste barato.

.De donde provienen las sillas de ruedas que comercializa en sus locales?

Proceden de Taiwdn y China principalmente.

+Cuantas sillas aproximadamente vende al mes?

Semanalmente 5 a 6 sillas.

Yende sillas de ruedas nacionales?

51, las que mas se venden son las de paseo, son de tamafio estdndar; son muy buscadas
para sacar a pasear a los ancianos.

. Cuil es el costo de la silla de ruedas de paseo? El costo es de 5/660.00.

2Qué le parece nuestra propuesta de silla de ruedas hecha a base de bambu ?

Me parece muy interesante, es algo muy novedoso e innovador que aiin no se encuentra
en el mercado, te sugiero que sigas adelante con este proyecto ya que segiin mi experiencia le
gustaria mucho al piblico considerando la tendencia que existe actualmente sobre el cuidado
del medio ambiente.
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4.1.4. Focus Group.
Focus Group |
Video Completo:

https://www voutube.com/watch?v=KJ3s0o_bdCcg& feature=voutu.be

Tabla 11
Focus.
Datos Focus Group 1
Fecha Jueves 16 de enero 2020
Participantes Personas de 65 a 90 afos
N° de

participantes [+

Identificar el perfil del cliente que utiliza silla de
ruedas.

Reconocer los atributos mds valorados y las
caracteristicas que se necesitan en las sillas de
ruedas

Evaluar aceptacidn de la Ecosilla.

Objetivos

Nota: Elaboracidn propia.

Figura 18 Focus. Elasboracion propia.




Conclusiones del Focus Group 1
En base a los resultados del Focus Group, se concluye:

Perfil del Cliente

* Los participantes en alguna etapa de su vida han utilizado silla de ruedas para poder
maovilizarse, en su totalidad con ayuda de una persona que le ayude a transportarse.

* Durante la época que presentaron la discapacidad motriz, utilizan la silla de ruedas
para poder dirigirse a wodos lados.

¢ En su mayoria presentaron dificultades al momento de transportarse en vehiculos,
debido a la gran dimensién que ocupaba sus sillas de ruedas.

*  Gastaron mds de 600 soles para adguirir una silla de ruedas.

Necesidades en una silla de ruedas

¢ No muy pesadas, al no existir caminos para personas con silla de ruedas,
continuamente se debe de cargar el peso de la silla con el usuario.

* También son necesarias en hospitales, debido a que, si una persona no se siente en
Optimas condiciones, se debe de recurrir al uso de las sillas de ruedas.

* Soloreconocen a las marcas importadas, produccién local minima.

¢ Solo realizaron mantenimiento a las llantas alguna vez durante su uso.

* Nohay forma de como transportar la silla de ruedas cuando requieren tomar taxis.

¢ Asiento incémodo, suelen poner cojines extras.

Atributos ideales en una silla de ruedas

* Modelo plegable

* Asientos comodos

¢ Que se pueda inclinar

*  Que sirva para paseos, actividades recreativas

* Personalizables para el tamafio de la persona

Validacion de la EcoSilla

* Se recomienda que sean précticas de transportar en vehiculos.

¢ Mantener los aros de propulsién y las manillas de propulsion
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* Reconocen las propiedades del bambi

e  Material novedoso para la estructura
Acciones a tomar

* Se decide cambiar el disefio para que puedan ser plegables.

* Se decide verificar otros tipos de materiales para el asiento.

Focus Group 2
Video Completo:

https://www dropbox com/s/i6 8pepfayOrkvzb/202001 19_201119.mp4d 7d1=0

Tahla 12
Focus 2.
Datos Focus Group 2

Fecha Domingo 19 de enero 2020

Participantes Personas de 18 a 60 anios

N° de

participantes 6
Identificar el perfil del cliente que utiliza silla de
ruedas.

. Reconocer los atributos mids valorados y las
Objetivos i

caracteristicas que se necesitan en las sillas de
ruedas

Evaluar aceptacion de la Ecosilla.
Neta: Elaboracidn propia.

Este segundo focus nos permitié confirmar algunas opiniones recogidas en el primero

concluyendo en lo siguiente:

¢« Con respecto a la materia prima: Bambi, reconocen este tipo de pasto como
resistente, amigable con el medio ambiente y durable.

* Sobre las caracteristicas de la silla consideran que debe ser plegable, personalizada
¥ lo mids cémoda posible.

¢ Debido a que la estructura de la silla de ruedas vaser de bambii solicitan que cuente

con garantia para cualquier imprevisto que se pueda presentar
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* En cuanto a los canales de venta sugieren que deberia ser comercializado por redes
sociales y tiendas especializadas.
* Por ultimo segin la opinién de los participantes mencionan que debe ser ficil de

transportar, adaptable al usuario.

Figura 19, Focus 2. Elaboracidn propia.
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4.1.5. Encuestas.

Paradesarrollar el andlisis cuantitativo se utilizé laherramienta de recopilacién de datos
descriptivos o también denominado encuesta, el Universo de estudio son hombres y mujeres
de 18 afios a mds de los Niveles Socio Econdmicos A y B, los mismos que radican en la ciudad
de Lima. Cabe resaltar, que la muestra recopilada asciende a 116 encuestados, la finalidad de
este estudio es poder determinar cudles son las caracteristicas mds valoradas al momento de
adquirir una silla de ruedas convencional y si estarian dispuestos a comprar el producto en
estudio, asi como poder identificar las marcas con mayor posicionamiento en la menie de los
encuestados y de esta manera poder realizar la estimacién y proyeccidén de la oferta y la

demanda.
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ENCUESTA Y RESULTADOS
1. ;Usted ha utilizado algiin dispositivo mecdnico para trasladarse durante el periodo

de invalidez temporal, y/o permanente

Tabla 13

Pregunta 1.

Respuesta Cantidad Porcentaje
St 107 92%

No 9 8%
Neta: Elaboracidn Propia.

La primera pregunta es de tipo dicotdmica, pues permile iniciar la encuesta y poder
conocer a cudl es la proporcidn de encuestados que si tienen informacion de relevancia para el
estudio, como se puede apreciar en el siguiente grifico, de las 116 personas encuestadas, el
92% evaluado si ha utilizado un dispositivo mecdnico para transporte por una invalidez
temporal,, y/o permanente, esta informacion nos permite iniciar el proceso de investigacion con

las personas adecuadas.

1. ;Usted ha utilizado algiin dispositivo mecdnico para
trasladarse durante el periodo de invalidez temporal, y/o
permanente?

120 107
100
80
60
40
20 9
I
0
51 No

Figura 20. Resultados pregunta 1. Elaboracidn propia.
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2. ;De qué material estaba fabricado el dispositivo?

Tabla 14

Pregunta 2.
Respuesia Cantidad
Fierro 38
Aluminio 68
Ninguno 7
Madera 3

Nota: Elaboracidn Propia.

En la segunda pregunta se busca conocer el material de los dispositivos utilizados al
momento de movilizar a sus pacientes cuando han tenido una invalidez parcial o permanente,
también permite conocer si han utilizado otro tipo de sillas, cabe destacar que de las personas
encuestadas solo 3 han utilizado sillas de ruedas de madera, material similar al del productoen

estudio.

2. {De qué material estaba fabricado el dispositivo?

BO

60

) = -

Fierro Aluminio Ninguno Madera

Figura 21. Resultados pregunta 2. Elaboracidn propia.

51




3. ;Qué caracteristicas resaltaria en ese dispositivo que utilizo?

Tabla 15

Pregunta 3.
Respuesia Cantidad
Comodidad 55
Durabilidad 30
Peso

Flexibilidad
Ninguno

— oo ©

Material
Nota: Elaboracidn Propia.

En la tercera pregunta se busca conocer en los aspectos mis relevantes paralos usuarios
de las sillas y para las personas que ayudan a movilizar al paciente, cabe resaltar que el decisor
de compra apoya su decisidn en lo que el usuario le refiere, sobre los resultados obtenidos

podemos evidenciar que es muy importante que la silla sea cémoda, durable y que tenga un

peso adecuado para su ficil movilizacion,

3-;Qué caracteristicas resaltaria en ese dispositivo que
utilizo?

20
10 I
. m - _

Comodidad

Durabilidad Peso Flexibilidad Ninguno Material

Figura 22. Resultados pregunta 3. Elaboracidn propia.
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4 .;Qué rango de precios invirtié?

Tabla 16

Pregunta 4.
Respuesia Cantidad
100 a 300 soles 25
300 a 500 soles 35
500 a mds 51
Ninguno 5

Nota: Elaboracidn Propia.

Es importante conocer el precio que estin dispuesto a pagar los encuestados pues
permite tener un marco de referencia para poder fijar el precio adecuado, en esta pregunta
podemos conocer cuanto fue el valor de la inversién en la silla de ruedas cuando el paciente

requirié adquirir una silla de ruedas por primera vez y en otros casos para renovar la actual.

4-; Qué rango de precios invirtié?
60
50
40

30

100a 300 soles 300a 500 soles 500 a mas Ninguno

Figura 23. Resultados pregunta 4. Elaboracidn propia.
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5. 5i comprara una silla de ruedas en base a bambu cudl de las siguientes caracteristicas

le parece la mds importante:

Tabla 17

Pregunra 5.
Respuesta Cantidad Porcentaje
Flexibilidad 10 9%
Durabilidad 31 27%
Comodidad 68 59%
Modelo 7 6%

Nota: Elaboracién Propia.

Con los resultados obtenidos se busca contrastar los resultados de la pregunta dos, de
la experiencia v necesidad pasada v si sus necesidades han cambiado o que mds se le podria
anadir a una nueva adquisicidn, podemos apreciar en la siguiente figura que la comodidad
prima sobre todos los resultados, es importante esta informacién pues la Eco Silla deberd tener
estas caracteristicas que los consumidores desean al momento de comprar una silla de ruedas

para trasladar a pacientes con algin tipo de invalidez ya sea parcial o permanente.

5-51 comprara una sillade ruedas en base a bambii cudl de las
siguientes caracteristicas le parece la mis importante
B0
68

60
50

1]
40 1
30

20 .
10 -

10
) ] -

Flexibilidad Durabilidad Comedidad Modelo

Figura 24. Resultados pregunta 5. Elaboracidn propia.
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6. ;Qué precio estaria dispuesto a pagar por una silla de ruedas fabricada a base de

bambi?
Tabla 18
Pregunta 6.
Respuesta Cantidad
500 a 699 soles 41
700 a 899 soles 40
300 a 499 soles 24
Mis de 900 soles 11

Nota: Elaboracién Propia.

Con esta pregunta — nos referimos a la numero 6- podemos determinar el rango de
precios que estaria dispuesto a pagar una persona por una silla de ruedas a base de bambu, es
una pregunta especifica y que permite tener referencia de precio a fijar para el producto en
estudio, cabe resaltar que si bien el precio puede variar de acuerdo a los costos y el mercado,
este no deberia encontrarse menos de 500 nuevos soles ni mds de 900, este resultado se obtuvo

de 81 personas encuestadas de un total de 116.

6-;Qué precio estaria dispuesto a pagar por una sillade
ruedas fabricada a base

40
35
30
25
20
15
10
s n
o

500a 699 soles 700 aB99 soles 300 a 499 soles Mis de 900 soles

Figura 25. Resultados pregunta 5. Elaboracidn propia.
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7. ;En qué canales de venta le gustaria adquirir la silla de ruedas de bambui?

Tabla 19
Pregunta 7.

Respuesia Cantidad Porcentaje
Tienda especializada (ortopedia) 96 83%
Internet ) 20 17%

Nota: Elaboracidn Propia.

El poder identificar donde compran los usuarios y decisores las sillas de ruedas es
importante pues nos permite disenar estrategias que pongan el producto geograficamente cerca
al consumidor, la facilidad y practicidad para el comprador es lo mds importante ya que lo que
se busca es satisfacer la mayor cantidad de requerimientos del cliente, hay que tomar en
consideracidén que las tiendas especializadas tuvo un resultado de aceptacidn del 83% por lo

que es el canal mds adecuado para exhibir y vender el producto en estudio.

7-{En qué canales de venta le gustaria adquirir la silla de ruedas
i £
de bambui?

120
100 o6

BOD

60

40

Z0
0
Tienda especializada [ortopedia) Internet

Figura 26. Resultados pregunta 7. Elaboracidn propia.
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8. ; Por qué medio de comunicacién prefiere usted recibir informacidn sobre la silla de
ruedas de bambid?

Ya teniendo los canales de distribucidn que se pretende utilizar de acuerdo con el
piiblico meta, en la siguiente pregunta— nos referimos a la pregunta 8- porque medios prefieren
los clientes tener informacidn que les ayude a tomar mejor la decisién de compra, la tendencia
creciente del uso de dispositivos mdéviles nos confirma que son las redes sociales el mejor

medio de comunicacidn, ya que se tiene como resultado de laencuesta una aceptacion del 85%.

Tabla 20

Pregunta 8.

Respuesta Cantidad Porcentaje
Internet y redes sociales 99 85%
Revistas y periddicos 11 9%
TV 6 5%

Nota: Elaboracién Propia.

8-;Por qué medio de comunicacién prefiere usted recibir informacién
sobre la silla de ruedas de bambi?

120
100
BOD
60
40
20
0 _ |
Internety redes sociales Revistas y periddicos TV

Figura 27. Resultados pregunta 8. Elaboracidn propia.
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9. Siusted adquiere una silla de ruedas de bambii, desearia que fuera personalizada.

Tabla 21
Pregunta 9.

Respuesia Cantidad
Sisterna de frenos 41
No 38
Color 18
Dimension 11
Aros 8

Nota: Elaboracién Propia.

Con respecto a la pregunta 9 si desean los compradores que su silla sea personalizada
las respuestas son muy dispersas, la mayor proporcion se centra en que el medio de transporte

tenga un sistema de frenos, en similar proporcién no les es relevante.

51 usted adquiere una silla de ruedas de bambii, ;desearia
que fuera personalizada?

35

30

25

20

15

10 I
g
. 1 2 3 4 5

Figura 28. Resultados pregunta 9. Elaboracidn propia.
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10. ;Le gustarfa adquirir una silla de ruedas para movilizar a su paciente fabricada a

base de bambii, material que es mis liviano que el acero y de mayor resistencia?

Tabla 22
Pregunra 10.

Respuesta Cantidad Porcentaje
Si 111 96%

No 5 4%
Nota: Elaboracién Propia.

En la pregunta 10 se busca determinar la aceptacidn de la Eco Silla, y con este resultado
poder proyectar la estimacién de oferta y demanda, cabe resaltar que se obtuvo un resultado

favorable ya que el 96% de los encuestados si estarfan dispuestos a comprar el producto en

estudio.
(Le gustaria adquiriruna silla de ruedas para movilizar a su
paciente fabricada a base de bambii, material que es mds liviano
que el acero y de mayor resistencia?
120 313
100
BOD
G0
40
20 5
0 —
si No

Figura 29. Resultados pregunta 10. Elaboracion propia.
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4.2. Demanda y oferta

4.2.1. Estimacién del mercado potencial.

Luego de realizar el cilculo con los criterios de segmentacidn se obtuvo que de los
niveles socio econémicos A y B, que a su vez sean hombres y mujeres que tengan problemas
de discapacidad por locomocidn y radiguen en la ciudad de Lima, sobre los datos de CONADIS
al 2019, se tiene que sobre esta configuracién de criterios el mercado potencial asciende a

23 386 personas.

4.2.2. Estimacion del mercado disponible.

Aplicando el resultado de las encuestas y en especifico de la pregunta:

"l1- iUsted ha utilizado algin dispositivo mecdnico para trasladarse durante el
periodo de invalidez temporal, y/o permanente? "

Con un resultado afirmativo del 92% en esta pregunta filtro, el mercado disponible
asciende a 21,515, Esto quiere decir que estas personas cumplen con las caracteristicas
necesarias para que la empresa alcance sus esfuerzos y que a su vez han utilizado y/o necesitan

de un dispositivo mecdnico de transporte para pacientes con discapacidad.

4.2.3. Estimacion del mercado efectivo.

Del cdlculo del Mercado Disponible se aplica la siguiente pregunta filtro para
determinar la aceptacién de Eco Silla y fue la siguiente:

iLe gustaria adquirir una silla de ruedas para movilizar a su paciente fabricada a base

de bambii, material que es mds liviano que el acero y de mayor resistencia?

De los participantes de la evaluacidn cuantitativa se obtuvo una aceptacidn del 96 % con
lo que se realiza el cdleulo de Mercado Efectivo y se tiene que las personas evaluadas estarian

dispuestas a comprar el producto en estudio, esto debido a que valoran los atributos que esta
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posee, cabe resaltar que en este punto de la evaluacién, el resultado fue de 20,654 personas.

4.2.4. Estimacién del mercado objetivo.

Para el cilculo del Mercado Objetivo o el inicio de introduccidn al mercado — Market
Share- se realizé la entrevista a un especialista en venta de productos de Ortopedia, el mismo
que nos menciond que en el primer afio de operaciones de la empresa que administra desde sus
inicios fue del 7%, sobre este cdlculo se tiene que el alcance en el primer afio deberia ser de

1.446 personas demandantes.

4.2.5. Frecuencia de compra.

En cuanto a la frecuencia de compra el producto no la presenta, empresas como las
investigadas en el macro y micro estudio indican durabilidad minima de 5 afos por lo cual
nuestro disefio para ser competitivo tendrd las mismas o mejores caracteristicas. En su lugar se
tiene una tasa de factor de servicio post venta por mantenimiento que se estima en un 28% de
los compradores segin datos propios recolectados durante la investigacién de mercados y la

entrevistas a expertos.

4.2.6. Cuantificacién anual de la demanda.

Para determinar la demanda anual, se obtuvo un dato de parte del drea de ventas de
ONCOSALUD, en el cudl menciona que del total de sillas importadas (9020 unidades), el 60%
es dirigido al mercado B2C (5412 unidades). Para el primer ano, la penetracién del mercado
serd del 229, 23% para el segundo afio y 25% para el dltimo afio.

Tabla 23

Demanda expresada en unidades.

Aiio 1 Aiio 2 Ano 3
Alcance 22% 23% 25%
Personas 1,091 1245 1353

Neta: Elaboracidn Propia.
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4.2.7. Estacionalidad.

La estacionalidad de un producto estd relacionado con las tendencias de compra de los
mismos, sin embargo en el mercado de la salud las tendencias pueden ser influenciadas por
otros factores. Bajo esta premisa el estudio de la estacionalidad se hizo usando los histéricos
de las ventas de sillas desde el 2017.

En estos datos destacan los meses de abril, mayo y noviembre para el 2017 y julio,
agosto y diciembre para los afios posteriores. Basados en esos indicadores se proyecta la

estacionalidad anual con picos en los meses histdricos con mayor demanda.

Tabla 24

Estimacidn de la estacionalidad.

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
4% 6% 1% 5% 1% 12% 12% 7% 8% 8% 12% 12% 100%
Nota: Elaboracién Propia.
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4.3. Mezcla de marketing

4.3.1. Producto.

Crear un producto involucra desarrollar las ideas de los resultados de los diversas
herramientas del markerting, en tal sentido de los resultados de las investigaciones cualitativas
y cuantitativas se ha desarrollado el producto y sus marcas distintivas que serd utilizados a lo

largo del proyecto para incorporar el producto al mercado.

En este enfogue nos apovamos en el estudio realizado por Sovero (2018) acerca del
diagndstico sobre la situacion de las personas con discapacidad en el Perd en donde concluye
que en el Peri el enfoque hacia la discapacidad tiene enfoques caritativos los cuales generan
segregacién. La silla de ruedas, es un instrumento mévil que sirve como ayuda técnica para la
movilizacién de personas con discapacidad fisica (OMS), en el caso de nuestro producto
Ecosillas, estard fabricada con una estructura a base de bambii cuya propiedad permite mayor
facilidad de transporte, debido a que posee un 30% menos de peso que una silla de ruedas

convencional.

Etiqueta

Las EcoSillas tendrdn incluido en parte lateral la informacidn técnica del producto,
indicando los datos de Tabricacidén de este, los cuales son exigidos por INDECOPI para el
registro de la marca.

- Nombre del producto: EcoSilla

- Nimero de serie: -

- Elaborado por: Industrias Médicas de Acero Vegetal SAC

- RUC: -

- Direccién: -
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- Distrito: -
- Teléfono: -

- Producto Peruano

Logotipo

Ec&Silla

Figura 30. Logo del producto. Elaboracion propia.

El logotipo estd conformado por la mezcla de las palabras ecologia y silla, que denotan
dos caracteristicas y el producto en si mismo. Esto ha sido acompanado por la imagen de una
persona en silla de ruedas que evoca estar manejando sobre la palabra eco. Este mensaje busca
explicar que una silla de ruedas permite darle movilidad al usuario y ademdis tiene
caracteristicas ecoldgicas. Se ha decidido no usar la palabra bambi en este nivel comunicativo
para ampliarlo al momento de presentar el producto vy ademds porque el producto en su
presentacidon hace visible el material del que estd construido.

Se quiere reforzar la idea de que son mds livianas que sus similares hechas en acero,
mds ficil de ransportar debido a que es una silla plegable v que es un producto amigable con
el ecosistemna: para ello se utilizan los colores azul y verde para tratar de que se relacione a lo

natural y el cuidado del medio ambiente.
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Producto
EcoSilla estd construido principalmente de bambi de la familia de las Bambuseae que
crece en climas tropicales incluido el Perd. Este material le da a la silla resistencia, ya que por

sus propiedades la fibra de bambi tiene una resistencia similar a la del acero.

“:_
B
;

Figura 31. Silla de ruedas EcoSilla — Prototipo. Elaboraciin propia.
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Especificaciones técnicas

Tabla 28
Especificaciones técnicas de la Ecosilla

Especificaciones técnicas

Estructura hecha de bambi plegable
Apoyo para brazos

Tapiz de respaldo engomado

Tapiz de asiento en lona

Soporte rigido para reposapiés
Palanca de freno y aro propulsor

Anchura del asiento S0cm
Profundidad del asiento 50cm
Altura del asiento S50cm
Ruedas delanteras 7"
Ruedas traseras aro 24
Peso 10kg
Ancho 65cm
Largo 100c¢m
Peso midx. usuario 100kg

Nota: Elaboracion Propia.

Caracteristicas funcionales

Su caracteristicas principales y que destacan es su peso reducido comparada con sillas

de igual tamano y caracteristicas, que es un producto plegable v que puede instalarse

aditamentos para los reposa pies, y apoya brazos.

El disefio se ha pensado desde un enfoque modular por lo que se pueden colocar o
remover las barras laterales al costado de los posa brazos que también sirven de espacio para

colocar celulares, remedio u otra cas de documentos y tiene un sistema de frenos que aseguren

al usuario estabilidad para realizar.




Empagque
En cuanto al empaque siguiendo nuestra filosofia se usa cartdn, y buscando reducir la
cantidad de tinte solo tendrd el logo del producto, las especificaciones para almacenaje y las

caracteristicas del producto.

Figura 32, Empaque. Elaboracion propia.

4.3.2. Precio.

Para poder determinar el valor adecuado para el producto en estudio vamos a basar la
fijacitn en dos estrategias de fijacion en base a los resultados cuantitativos y la comparacicn
con productos similares. De lo resultados de la investigacidn cuantitativa tenemos que las
personas que estarfan dispuestas a adquirir la silla de ruedas a base de bambi como estructura
y malterial base representan un 90%, este resultado lo contrastamos con los resultados de la
inversion que realizaron al respecto en el cual se envidencia que este segmento esta dispuesto
ainvertir desde 500 soles hasta 899 soles segiin los resultados de la pregunta 6.
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Debemos considerar que las Ecosillas estdn orientadas para personas con discapacidad
mayores de edad, que pertenezcan al segmento NSE A y B del sector 7 principalmente, nos
enfocamos en este sector debido a que las personas tienen una mejor posibilidad de adquisicion
y podrin pagar el precio promedio de la Ecosilla (ingreso familiar superior a los 5,000 soles).

En cuanto a los competidores actuales que ofrecen productos de similares
caracteristicas que satisfacen las mismas necesidades de transporte y comodidad, tenemos
desde la plataforma de E-commerce Linio algunas alternativas con precios que oscilan entre
los 630 y 850 nuevos soles, cabe resaltar que la més cara encontrada en esta plataforma de
compras online tiene como material base el fierro y nylon, los costos de envié a domicilio se
encuentran en 50-70 soles y puede haber variaciones dependiendo del lugar de entrega por lo
que al cliente el precio final alcanza hasta 920 soles.

La empresa que vende a través de Linio es Glomed, compania chilena importadora y
distribuidora de insumos médicos, clinico hospitalario dirigidos en su mayoria a personas de la
tercera edad. Cabe resaltar que los precios que propone esta empresa son los rangos que se
pretende utilizar para la silla de ruedas de bambi. Del estudio del micro entorno se
desarrollaron las marcas y sus caracteristicas de estos resultados se analizaron sus precios como
oferta que se usan como referenciales en cuanto a precio y caracter{sticas del producto.

Tabla 29

Comparativad de precios promedios por caracteristicas sin IGV.

Descripcion  ARTIMED PERU DR.CARE Ortopedia Wong
Silla de ruedas de Silla de rueda de aluminio Silla de ruedas de

Producto aluminio Comfort Aluminio

Precio S/850.00 5/900.00 §/950.00

Neta: Elaboracidn Propia.
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De ambos andlisis se determina que el precio que el consumidor esta dispuesto a pagar
puede alcanzar alrededor de 850 a 950 soles, en tal sentido basado en la combinacién demanda
y caracteristicas ofrecidas se determina un precio de introduccién de 870 soles al inicio del

producto para alcanzar el precio del mercado de 900 al tercer afio.

4.3.3. Plaza.

Para desarrollar el concepto de plaza se debe entender el proceso de participacién de
las personas con discapacidad y sus familiares. Con lo cual se ha identificado los siguientes:

Centros Especializados:

Se han identificado 45 ortopedias en Lima que venden equipos entre los que se
encuentran las sillas de ruedas, de las cuales se desarrolla un plan de fidelizacién para conectar
sus locales con los servicios de asistencia legal v de manteniendo de equipos gue se ofrecen
junto con las sillas. Mediantes estos puntos se pretende sostener y alcanzar un crecimiento
escalonado durante el tiempo de duracién del proyecto.

En la figura se puede observar las zonas de influencia de las mismas, y su grado de
concentracién con zonas es en el dmbito de hospitales que tengan la especialidad. Por lo que
se concluye que estas son las dreas donde los consumidores de los mismos pueden entrar en

contacto con el proyecto siendo puntos clave para localizar la plaza.

9

Figura 33, Localizacion de Centros Especializados. Elaboracidn propia.
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Figura 34. Localizacion de Hospitales. Elaboracion propia.

Asociaciones:

Sindicato Nacional de Trabajadores Discapacitados (SINUTRADIS): Con dos
locales en San Luis y la Av. Venezuela agrupa personas trabajadoras, artesanos entre otros y
que ofrecen sus productos en ferias especializadas.

Asociacion Nacional de Profesionales y Técnicos Discapacitados (APROTED): que

entre sus objetivos estd la de colocar profesionales en puesto de trabajo en donde se respete y

se apoya tu desarrollo.

En estas asociaciones se planifica crear un convenio para acceder a las sillas a través de

crédito y/o alquiler de sillas para sus trabajadores.

Distribuciéon
Para el proyecto se pretente usar el modelo del mercado con una distribucidén directa
con una tienda propia y la venta a través de las tiendas especializadas por lo que este canal

tiene un nivel de distribucitn de 1 nivel, es decir fabricante, distribuidor y cliente final.
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4.3.4. Promocion.

Segiin lo que menciona Kotler y Amstrong (2013}, cuando nos referimos a la accidn de

promaocionar, debemos estructurar actividades que comuniquen los beneficios del producto a

ofrecer, de manera que el piblico meta pueda ser persuadido a la adquisicidén de este. De

acuerdo con lo analizado en los capilos anteriores —en especifico en el andlisis del

macroentorno- el piblico al que se pretende llegar cumple las siguientes caracteristicas:

* Hombres y mujeres.
e De I8 afnos a mis.

* De los Niveles Socio Econdmicos A v B.

* Que tienen algin impedimento fisico que les dificulte movilizarse de forma

permanente.

La consultora DATUM, en su reporte E-Commerce 2019 menciona que el 26% de los

peruanos realiza compras por internet y no saben que lo hacen.

Reconoce
comprar
online

51«

No compra
online

49«

26%

Comgpra online sin
saber que lo hace

Figura 35. Porcentaje de personas que realizan compras por mternet. Adaptado de “Evolucion del comportamiento

de compra online™, por Torrado, 2019,
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Los resultados obtenidos demuestran que el uso de aplicativos mdviles o el solicitar un
servicio a través de estos medios no es considerado como comercio electrénico. La vida digital
de los peruanos no tiene una planificacidén previa, otro resultado importante es que de una
muestra de 800 personas, el 56% indico que no conoce sus planes de compra a través de medios

digitales para lo que va del afo.

La incertidumbre por parte de las personas permite basar nuestras estrategias en base al
concepto de Inbound Marketing, de manera que brindando informacion que pueda servir de
relevancia para nuestro piblico meta permita generar Engagement. Cabe resaltar que por la
naturaleza del proyecto, el estudio se enfoca en dos tipos de personas, los decisores y los
usuarios: esto debido a que si bien el usuario es el que utliza las sillas de ruedas para su
necesidad de transporte, es el decisor que también en su experiencia busca brindar la mayor
satisfaccion y comodidad al usuario y de igual manera tener un producto de calidad y de ficil

uso para movilizar al paciente.

Indicadores
Basado en key performance indicator (Kpi's) se plantean los siguientes:
e Generar 1200 seguidores mensuales por medio de campaiia paga —no se incluye en el
conteo los de forma orgdnica—.
*  Generar leads a través de las publicaciones y que estdn tengan un crecimiento del 10%
mensual en el primer afio de operacién.

¢ Retorno de Inversidn de 20% con respecto a las campanas de segmento.
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Para poder lograr los objetivos planteados se estima un presupuesto de marketing
digital, el mismo que serd realizado por un Community Manager, cabe resaltar que las

funciones a realizar por este contrato de servicio tercerizado son las siguientes:

¢ Generar campanias pagas por medio de Facebook ADS para ganar seguidores —solo se
contabilizard los 1200 seguidores obtenidos a través de la campana paga, no incluyen
los seguidores que se generan de forma orgdnica

* Realizar publicaciones 3 veces por semana, dentro del contrato el Community Manager
es responsable de disefiar las fichas grdficas, videos, gifts, etc., previa aprobacion del
gerente general, las publicaciones deberdn ser programadas con una semana previa para
la respectiva revisidn y aprobacién.

e Gestionar y responder a las consultas del publico seguidor de la pdgina.

+ Reportar los resultados obtenidos de forma mensual.

* Reunién mensual de planificacién con la Gerencia General .
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Fan Page:

Se crea el Fan Page el mismo que serd gestionado por el Community Manager, a través
de este medio se utilizara el marketing de contenidos para generar las conversiones y leads
establecidos en el plan de objetivos antes visto, asimismo, por medio de la red social en
mencién se busca tener la cercania con el cliente para absolver dudas y responder a las
consultas. Se busca con este medio contacto directo con el posible comprador, crear base de

datos para andlisis de gestiGn comercial, promocionar, entre otros.
Sitio Web:

Importante a través de la pdgina web mostrar contenido a mds detalle de la empresa,
sus objetivos, las actividades que realiza, es por ello que se busca generar trifico a través de la
entrada por medios sociales y con botones de call to action v de redireccién, hacer que el

usuario visite a la web y de esta se dirija a la pdgina de Facebook de manera que se pueda

mostrar a los posibles clientes lo que la empresa propone.

Industrias Médicas

de Acero Vegetal oo o IEEEEEREGY moouctor  cathiosos

Sllas de ruedas @ e

Figura 36. Disefio del sitio web. Elaboracidn propia.
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434.1. Campaiia de lanzamiento.

Para realizar la campafa de lanzamiento, se invitari a través de una campaiia
especializada en medios digitales —campana paga por Facebook ADS- a que usuarios que
tengan familiares con sillas de ruedas -a los que denominamos decisores— puedan llevar al
parque de las leyendas a sus familiares con problemas de discapacidad permanente -a los que
denominamos usuarios— para esta campaiia se ofrecerd un sorteo de 3 sillas de ruedas a base
de bambi v poder formar una comunidad de personas con problemas de discapacidad v que
estos puedan intercambiar experiencias y ayuda entre ella, para ello contaremos con la
invitacién de un especialista que ofrecerd un taller de risoterapia para los participantes y se
brindara un cofee break. Se creard un whats app, asimismo, este taller busca brindar un
momento de diversidn en la naturaleza a los visitantes y como parte del taller dar a conocer
algunos derechos que tienen y que son desconocidos por los usuarios.

Dentro de esta campana se plantea incluir un kit de mantenimiento y limpieza para los
participantes ganadores de las sillas con el nombre del producto.

Tabla 31

Inversidn en campania de lanzamiento.

Servicio
1 Vidticos 300
2 Sampling / lanzamiento 1,200
3 Campana ADS 200
4 Taller Risoterapia 500
5 Taller legal 300
Inversidén lanzamiento 2,500

Nota: Elaboracion Propia.




4342, Promocion para todos los arios.

De acuerdo a las estimaciones realizadas se tiene que la inversién en campafias por

redes sociales y demids material fisico se puede visualizar en la siguiente tabla:

Tabla 32

FPromocidn para todos los ailos valorizado.

Servicio 2020 2021 2022
I Community Manager 10,800 11,124 11458
2 Facebook Ads 3000 3090 3183
3 Sampling 2400 2472 2546
4 Afiches 1,800 18354 1910
5 Banners 400 400 400
6 Activaciones 2500 2500 2,600

Inversidn anual 20,900 21440 22,096

Nota: Elaboracion Propia.
El plan de marketing involucra la publicidad en los distribuidores (que se estiman en
10 tiendas para el primer afio), la tienda propia y los canales digitales. En tal sentido se

considera para los canales virtuales

¢ Un comunity manager que administre las redes sociales vy el sitio web con un
presupuesto estimado de 250 soles para inversion en publicidad en Facebook que
permite un alcance aproximado de 12,500 personas. En cuanto al servicio de
comunity manager tendrd un costo de 900 soles que involucra la gestion digital,
comunicacion con los visitantes, creacion de piezas graficas y seguimiento del

crecimiento con reportes informativos hacia las dreas de ventas,

Para el canal de distribuidores se planifica

¢ Presupuesto mensual para afiches y volantes que se distribuyen entre las tiendas
afiliadas que se estima se requieren unos 200 unidades para cada local mensual por
lo que se calcula un presuesto de 150 soles mensual que entregaran como material
informativo en los puntos de venta. Este material hace énfasis en las caracteristicas
del producto y en el sitio web para que consumidores potencial y actuales de silla

de ruedas puedan reconocer e interactual con la EcoSilla por los medios virtuales.
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¢ Banners para interiores de 1,20m x 1,20m con un costo de 20 soles por unidad para
ser instalados en los puntos de distribucidn del producto, este costo se adquiere al
por mayor en el proveedor. La finalidad de este material es hacer la diferenciacidn
dentro de cada local entre los productos convencionales hechos de acero vy similares
y el producto en desarrollo del presente proyecto. Este grado de elaboracion permite

destacar las estrategia de desarrollo del producto aumento.

Para el local propio, se seguird una planificacién similar a las de los distribuidores.

¢ El local se adecuada con los logos y colores de la empresa y la marca, estos montos
son parte de los gastos de adecuacién, y representa aproximadamente el 35% de los
rastos wiales, que corresponde a 1335 soles que incluye el pintado v la revisidn de
las tomas electricas.

¢ Para la publicidad internar se instalan los banners de 1,20m x 1,20m en el local que
se mandan a producir por mayor, esto permitird al visitante conocer el producto con
una sola mirada a sus caracteristicas v como factor incitador a la compra el vendedor
consta de volantes que se han costeado como parte de la inversién en publicidad.

¢ Encuanto aotros gastos por servicios y adicionales se han considerado los servicios

bdsicos que se detallan en la seccidn inversiones.

En cuanto a la publicidad boca a boca se planifican las visitas de los vendedores a las
asociaciones y distribuidores que tengan mayor afluencia de piblico por lo que se incluyen
activaciones para hacer demostraciones y entrega de material publicitario. Estas activaciones
se estiman hacer 6 veces al afio, mientras que las visitas de los vendeores se realiza de manera
continua en distribuidores y clientes interesados en el producto o ser distribuidores.

Red de distribuidores

Los vendedores tienen la funcién de visitar y seleccionar tiendas especialiadas que
pueden unirse a la red de distribuidores del producto. Como herramienta de registro se utitiliza
la pagina web que requiere datos como:

* Ubicacidn geogrifica y rotacidn de personas

e Nombre de la empresa y datos de contacto, numero de ruc y representante
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legal, informe crediticio de sentinel
Con estos datos se pretende darle validez al registro usando servicios piblicos como
sentinel se evalua la capacidad de pago, de tal forma se estima si pueden cumplir con las
politicas de venta de la empresa y no caer en incobrables. El objetivo de este andlisis es mitigar
la posible cartera morosa que afecte la viabilidad del provecto y estimaciones de venta a lo

largo del horizone de evaluacidn.




5.1 Estudio legal

Capitulo V: Estudio legal y organizacional

5.1.1 Forma societaria

El régimen societario serd una 5.A C (Sociedad andnima cerrada), segiin la ley

de sociedades (ley 26887), ya que el nimero de los accionistas no excede los 20.

Teniendo como razdén social Industrias Médicas de Acero Vegetal, la misma que

constard en la minuta de constitucidén. Ademads, los socios deben identificarse y dejar

constancia el porcentaje de participacidn de las acciones que poseerin. El capital social

de Industrias Médicas de Acero Vegetal SAC, estd compuesta de la siguiente manera:

Tabla 33

Erapas del registro de la sociedad.

Tiempo de Valor Igv Precio
Actividades Detalles duracion venta 18% venta
(81 (8 (89
En SUNARP
Biisqueda de (SuPerinlendenci_a | dia ddl. 424 076 5.00
nombre Nacional de Registros
Piblicos)
Reserva de nombre 30 dias
Reserva de nombre  por 30 dias en h;ibile:; 1695 305 20,00
SUNARP. o
Minuta de Elaboracién de la
constitucién y minuta de 1 dia 25424 4576 300.00
escritura piblica constitucién.
Elaboracién publica
Trémite notaial 2N el notatio y 3 dias 59322 10678  700.00
accionista de la
sociedad
Inscripeidn registros o
y entrega testimonio ]S'm;f;ﬁ“ en 15 dias 38136 6864  450.00
de la espera
Inscripeidn como
Obtencidn del RUC  persona juridica en I dia hdbil.  Grawito Gratvito  Gratuito
SUNAT.
MONTO TOTAL 1,250 225 1475

Nora: Elaboracion Propia.
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Tabla 34

Apartes a la sociedad.

Accionistas

%  Cargo

AMADO LOARTE, DIEGO MARIO

GONZALES LEON, JOE PAOLO

RIVERA MIRANDA, CARLOS ENRIQUE

RODRIGUEZ CARRILLO, CESAR AUGUSTO
TOTAL

25% SOCIO 1
25% SOCIO 2
25% SOCIO 3
25% SOCIO 4
100%

Nota: Elaboracion Propia.

5.1.2 Registro de marcas y patentes

Tabla 35

Registro de marcas y patentes.

ACTIVIDADES DETALLES

TIEMPO VALOR

DURACION

IGV
18%
(5/)

PRECIO
YENTA
8/

Biisqueda en la pigina
web de Indecopi para
saber el grado de
existencia del nombre y
figura de la marca (
Bajo, medio y alto)
Buisqueda en Indecopi,
seglin clase que
corresponde y verifica
que no exista otro igual
0 parecido

Solicitar a Indecopi
registro de la marca. El
registro del logotipo se
realiza con tres copias
de los ejemplares a
colores.

Después de recibido el
titulo de propiedad de
la marca,
automdticamente en la
pdgina web de
Indecopi, en la gaceta
electronica de
propiedad, sale el
registro de la marca
(Duracién de 10 afios)

Biisqueda fonética
figurativa electrénica

Biisqueda fonética
figurativa

Solicitud de registro

Gaceta Electronica

7 dias Gratuito

Todo el
trdmite dura
entre
60 v 90 dias

16.02

Gratuito  Gratuito

593

77.80 51000

18.90

MONTO TOTAL

481.19

8681  567.80

Nora: Elaboracion Propia.
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5.1.3 Licencias ¥ Autorizaciones

Tabla 36

Licencias y Autorizaciones.

VALOR IGV PRECIO

VENTA 18% VENTA
8) (8) (8/)

TIEMPO

ACTIVIDADES DETALLES DURACION

Seri entregada por la
Municipalidad de
Santa Anita y debe
presentar:

1. Solicitud de licencia

de funcionamiento que

deberd incluir el

nimero de RUC.

2. Vigencia de

poderes. 15 dias
3. Declaracion jurada hibiles.
observancia de

condiciones de

seguridad.

4. Pago por derecho

de trimite

Licencia de
Funcionamiento de
taller de produccion

236.44  42.56 279.00

Incluye inspeccion por
INDECT (Instituto
Nacional de Defensa
Civil)

MONTO TOTAL  236.44 4256  279.0

Nora: Elaboracion Propia.
5.1.4 Legislacién laboral
Industrias Médicas de Acero Vegetal SAC se acogerd al régimen laboral de la
pequefia empresa, debido a que sus ingresos en los periodos iniciales oscilardn entre
150 y 1700 UIT. Para obtener esta calificacidn deberd inscribirse en el Registro
Nacional de la Micro y Pequefia empresa (Remype) en la web del Ministerio del Trabajo

y Promocidn del empleo consignando el numero de RUC y clave SOL.




Cabe mencionar que los trabajadores del régimen de la pequenia empresa no

podrdn percibir menos de la remuneracién minima vital (RMV). Los beneficios y

obligaciones asociadas al régimen de la microempresa son:

Tabla 37

Legislacidn laboral.

Norma

Aplicacién de la norma

Jomada de trabajo
Descanso vacacional

Descanso fisico
semanal obligatorio
Descanso en feriados
Seguro de salud

Pensiones

Gratificaciones

Compensacidn por
tiempo de servicios
(CTS)

Utilidades

Despido arbitrario

8 horas diarias 0 48 semanales.

Se otorga 15 dias de vacaciones pagadas equivalente a un
sueldo por cada afio de servicios. Se pagard vacaciones
truncas en forma proporcional al iempo laborado en caso del
retiro anticipado del trabajador.

24 horas

Descanso igual al Régimen laboral comin

El empleador deberd aportar a ESSALUD el equivalente al
9% del sueldo del trabajador.

Este fondo serd retenido y entregado a un fondo comiin al que
podri acceder cuando se genere su jubilacion. Trabajador
deberi afiliarse al Sistema Nacional de Pensiones (13%) o al
Sistema Privado de pensiones (AFP) % varia segiin tipo de
fondo.

Se pagan dos al afo y equivalen a medio sueldo en los meses
de julio y diciembre. Se pagard gratificaciones truncas
proporcionales si el trabajador se retira anticipadamente.
Corresponde al beneficio social que origina el cese de trabajo
y asciende a medio sueldo al afio.

Tiene derecho a participar de las utilidades conforme a ley.
20 remuneraciones diarias por cada afio completo de servicios,
con un tope de 120 remuneraciones diarias.

Nota: Elaboracion Propia.




5.1.5 Legislacidn tributaria

a. Actividades
Industrias Médicas de Acero Vegetal S.A.C. se acogerd al Régimen Tributario
MYPE TRIBUTARIO va que, segin las proyecciones de ingresos netos, estas no

excederin el limite de 1700 UIT en un ejercicio gravable.

b. Valorizacion

Los impuestos a los que se encuentra afectos son:

e Impuesto a la renta de tercera categoria. — que grava la renta obtenida de las
actividades empresariales que desarrollan las personas naturales y juridicas. Los

pagos a cuenta mensuales se calculardn de la siguiente manera:

Tabla 38
IJH,IJH;’.\T(J a la renta pagosa Clenta.

INGRESOS NETOS PAGOS A CUENTA

ANUALES
Hasta 300 UIT 1%
>300 hasta 1700 UIT Coeficiente 0 1.5%

Nota: Elaboracion Propia.
Ademads, deberd presentar la Declaracion Jurada Anual en los plazos dispuestos
por la Administracién Tributaria de acuerdo a las siguientes tasas acumulativas:

Tabla 39

Impuesto a la renta.

RENTA NETA ANUAL TASAS
Hasta 15 UIT 10%
Mas de 15 UIT 29.5%

Nota: Elaboracion Propia.
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¢ Impuesto General a las Ventas. — que grava las fases del ciclo de produccién y
distribucién y esta orientado a ser asumido por consumidor final. Corresponde una
tasa del 18% (16% en operaciones gravadas con el IGV vy 2% del Impuesto de

Promocién Municipal).

Los Libros Contables obligados para contribuyentes con ingresos netos anuales
hasta 300 UIT serdn: registro de ventas, registro de compras y Libro Diario de Formato
simplificado. Cuando los ingresos netos anuales excedan las 300 UIT deberd llevar
adicionalmente los Libros segiin lo dispuesto en articulo 65 de la Ley del Impuesto a la
Renta.

Los comprobantes de pago que pueden emitir al realizar venta de bienes o
prestacién de servicios serdn: boletas de venta, tickets, facturas. Asimismo, podrin
emitir otros documentos complementarios tales como otras de crédito, notas de debito

y guias de remisidn.

5.1.6 Otros aspectos legales

¢ El Ministerio de Agricultura del Peri (MINAG) a través de la Direccion General de
Competitividad Agraria establecié en Julio del 2008 el Plan Nacional de Promocidn
del Bambi 2008 - 2020.

¢ Laley N 27308 Ley Forestal y de Fauna Silvestre, en su Articulo 4”7 indica que el
Ministerio de Agricultura aprueba el Plan Nacional de Desarrollo Forestal, en el
que se establece las prioridades, programas operativos y proyectos a ser
implementados.

¢ El Decreto Supremo N° 014-2001- AG Reglamento de la Ley N® 27308, en su
Articulo 22° dice: “El Plan Nacional de Reforestacion es el documento de
planificacidn y gestion que orienta el desarrollo de las actividades de forestacion y
reforestacidn en todas sus modalidades, para la formacidn y recuperacion de

cobertura vegetal, con fines de produccién y/o proteccidn.




Tabla 40

e La Ley N” 28852 Ley de Promocion de la Inversion Privada en Reforestacién y

Agroforesteria, que en su articulo 1° declara de interés nacional la promocidn de la

inversion privada en actividades de reforestacién y agroforesterfa.

* El Decreto Supremo N° 004-2008- AG, declara de interés nacional la instalacion de

Plantaciones de Bambii y Cafia brava.

e Ley 29783 Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo tiene como objetivo promover

la prevencién de riesgos laborales en el Perd. Para ello, cuenta con el deber de

prevencidn de los empleadores, el rol de fiscalizacion y control del Estado y la

participacién de los trabajadores, quienes, a través del didlogo social, velan por la

promaocidn, difusién y cumplimiento de la normativa.

5.1.7 Resumen del capitulo

Resumen y valorizacidn en soles.

Tramite Valor IGV  Total
Biisqueda de nombre 4.24 0.76 5.00
Reserva de nombre 1695 305 2000
Minuta de constitucion y escritura piblica 25424 4576 30000
Tramite notarial 59322 10678 700.00
Inscripeidn registros y entrega testimonio de la espera 38136 68.64 45000

SUB TOTAL 1250 22500 1475
Bisqueda fonética - figurativa 3297 593 3890
Solicitud de registro 43220 77.80 51000
Gaceta Electrénica 16.02 288 1890

SUB TOTAL 481.19 86.61 567.80
Licencia de funcionamiento de taller de produccidn 23644 4256 27900

SUB TOTAL 23644 4256 27900
Total 1,968 354.17 2322

Nota: Elaboracion Propia.
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5.2. Estudio organizacional

52.1. Organigrama funcional.

A continuacién, detallamos el organigrama funcional de Industrias Médicas de

Acero Vegetal 5.A.C.

~ | Asistems oo
Asesoia Contatie
‘I S
—_—

Limpslay

Encargado de
Aimacan

Figura 37, Organigrama funcional de la empresa. Elaboracidn propia.

5.2.2. Servicios tercerizados.

Jube (i Prgpucain

Operana 2 ‘

—
o]
—

Operana 4

Con el objetivo de enfocarnos solamente en el core del negocio como tal,

estaremos tercerizando algunos servicios que facilitardn el cumplimiento de actividades

ademds de fungir estas como soporte a nuestra organizacion. El tiempo de servicio por

el cual serdn contratados dichos servicios serd por un ano. Los servicios que

contrataremos a terceros son los siguientes:




* Servicios de asesoria contable y tributaria

e Servicios de asesoria legal

e Servicios de seguridad

¢ Servicios de limpieza y mantenimiento.

5.2.3. Descripcion de puestos de trabajo.

La Jornada de Trabajo es de 8 horas diarias, de lunes a sdbado para la parte

operativa. La hora de inicio y de término se define por dreas, estableciéndose turnos de

ingreso y salida, en funcién a las necesidades, de la empresa. El refrigerio tendrd una

duracién de una hora, para todo el personal, el tiempo de refrigerio para el personal

administrativo deberd iniciarse y terminar dentro del siguiente rango horario: de 13:00

a 14:00 horas; mientras que el refrigerio para personal de planta serd desde las 12:00

del mediodia hasta las 13:00 horas.

Descripcidn del puesto de gerente general

En esta parte detallaremos los perfiles necesarios para los puestos requeridos

por la organizacién:

Nombre del Puesto

Gerente General

Funciones

Administrar de manera eficiente todos los recursos de la
empresa con el fin de lograr la consecucién de los objetivos
trazados. Llevar a cabo el plan estratégico implementado
por la organizacién ademds de garantizar el cumplimiento
de las normas establecidas. Alta direccidn para el logro de
los objetivos establecidos por la empresa. Conducir la
compariia con el fin de maximizar recursos y generar la
mayor rentabilidad ademds de promover el desarrollo del
capital humano.

Nivel académico

Profesional Universitario en Administracién de empresas,
contabilidad, ingenieria industrial o economia.

Experiencia profesional

Experiencia minima de 2 afios en el puesto.

Habilidades

Capacidad de liderazgo, persuasién y negociacion,
comunicacidn asertiva, trabajo en equipo.

Figura 38, Descripeion del puesto de gerente general . Elaboracidn propia.
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Nombre del Puesto Jefe de Marketing v Ventas
Elaborar y poner en marcha el plan de marketing
establecido por la empresa. Implementar estrategias de
Funciones publicidad y marketing que ayuden a intensificar los

objetivos marcados por la organizacién y posicionar la
marca. Dar soporte mediante estrategias para lograr
alcanzar el médximo indice de ventas

Nivel académico

Profesional técnico o Universitario en Marketing, ciencias
de la comunicacién o carreras afines.

Experiencia profesional

Experiencia minima de 2 anos en el puesto.

Habilidades

Capacidad de planificacién, comunicacidn asertiva,
liderazgo.

Figura 39. Perfil del puesto para Jefe de Marketing y Ventas. Elaboracidon propia.

Nombre del Puesto

Jefe de administracién y Logistica

Acciones y Resultados esperados:

Supervisar el debido manejo de las distintas dreas de la
empresa. Formular y establecer procedimientos para una
mejora en todos los procesos gestionados en la
organizacion. Controlar y supervisar procesos de reposicion
de materia prima y materiales para contar con stock
disponible para la produccién.

Nivel académico

Profesional técnico o Universitario en administracion de
empresas, contabilidad, ingenieria industrial o carreras
afines

Experiencia profesional

Experiencia minima de 2 afios en manejo y administracién
de RR.HH. o puestos logisticos.

Habilidades

Capacidad de organizacidn, negociacién y trabajo en
equipo.

Figura 40. Perfil del puesto para Jefe de administracion y Logistica. Elaboracion propia.

Nombre del Puesto

Jefe de produccién

Acciones y Resultados esperados:

Participar de la elaboracién del plan de produccién
teniendo en cuenta todos los materiales utilizados en el
proceso de fabricacién del producto, ademds de generar
propuestas para la mejora continua del drea encargada con
el proposito de lograr la mayor productividad de la planta
de produccién. Controlar costos, asegurarse que los
Operarios manejen correctamente maguinarias y
herramientas bajo los procesos estipulados y para los cuales
fueron capacitados.

Nivel académico

Profesional Universitario en ingenieria industrial o carreras
afines

Experiencia profesional

Experiencia minima de 2 anos en manejo y administracién
de RRHH o puestos logisticos.

Habilidades

Capacidad de planificacién y organizacién, resolucion de
problemas y situaciones complejas, anejo de personal y
trabajo en equipo.

Figura 41. Perfil del puesto para Jefe de produccién. Elaboracidn propia.




Nombre del Puesto

Encargado de almacén

Acciones y Resultados esperados:

Responsable del cuidado de los materiales que se guardan
en el almacén del taller, ademds de velar por el buen
almacenamiento de toda la mercaderia guardada en el
almacén. Apoyo en la realizacidon de inventarios de los
distintos materiales v demds productos.

Nivel académico

Profesional técnico o Universitario en administracién en
logistica, contabilidad, ingenieria industrial o carreras
afines

Experiencia profesional

Experiencia minima de 2 anos como encargado de almacén.

Habilidades

Alto nivel de organizacion y planificacidn.

Figura 42. Perfil del puesto para Encargado de almacén. Elaboracion propia.

Nombre del Puesto

Ejecutivo de ventas

Acciones y Resultados esperados:

Promover la venta diaria de nuestros productos utilizando
la cartera de clientes ademds de ser responsable del
mantenimiento de la cartera. Asesorar a los clientes en los
pedidos o consultas acercas de los productos que adguieren.
Apoyar con la generacién de facturaras, boletas y otras
labores administrativas propias del puesto.

Nivel académico

Deseable estudios técnicos o universitarios.

Experiencia minima de 6 meses como asesora comercial o

Experiencia profesional . . .
P P ejecutiva de ventas, deseable en productos ortopédicos.
Alto nivel de compromiso, comunicativos y dindmicos,
Habilidades excelente actitud, capacidad persuasién y negociacidn,

Figura 43. Perfil del puesto para Ejecutivo de ventas. Elaboracion propia.

orientado a resultados.

Nombre del Puesto

Operario de produccién

Acciones y Resultados esperados:

Operar la maquinaria y herramientas asignadas de acuerdo
a las actividades para las que han sido capacitadas. Cumplir
con el plan de produccitn asignado por el encargado de
produccién. Realizar mantenimiento a las herramientas de
uso diario. Reportar a su jefe inmediato cualquier falla en la
linea de produccion o cualguier desperfecto.

Nivel académico

Técnico en carpinteria

Experiencia profesional

Experiencia minima de 1 afio en talleres de carpinteria o
como operario de produccion en dreas de ensamblaje,
conocimiento de labores de fabricacion de productos con
bambii.

Habilidades

Figura 44. Perfil del puesto para Operario de produccidn. Elaboracion propia.
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5.2.4. Descripeiin de actividades de los servicios tercerizados.

Los servicios de asesoria contable, tributaria y los servicios de asesoria legal
serdn de manera permanente, este asesoramiento consistird en el andlisis de toda la
informacidn financiera, asi como de los balances contables e incluso y de ser necesario
el andlisis del dmbito ante cualquier inversidn para la empresa.

Con respecto a los servicios de seguridad aplicaran en todo lo concerniente a
protocolos de seguridad de nuestras instalaciones, monitoreo de la planta de
produccidn, asf como investigaciones ante cualguier incidente.

Los servicios de limpieza y mantenimiento implican actividades como mantener
la limpieza de todas las instalaciones de la empresa, la realizacién de reparaciones y el
mantenimiento de utensilios.

Por dltimo y en lo que se refiere a los servicios de sistemas informdticos

consistird en el soporte técnico y el mantenimiento de aplicativos.

5.2.5. Aspectos laborales

a. Forma de contratacién de puestos de trabajo y servicios tercerizados.
La modalidad de contrato de todos los servicios que se van a tercerizar se darin
mediante un contrato de un ano de duracién considerdndose un incremento del 3% anual

en los siguientes anos del proyecto.

b. Régimen laboral de puestos de trabajo.

Segiin lo establecido por las leyes peruanas; las condiciones segiin la modalidad
de contrato serdn las siguientes:

Régimen Mype concerniente a la pequefia empresa
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Beneficios sociales:

Remuneracion minima Vital

Jornada mdxima de 8 horas diarias de trabajo o 48 horas semanales
Descanso fisico semanal obligatorio de 24 horas
Descanso vacacional de 15 dias por afio de servicio
Descansos en feriados

Seguro de salud

Sistema pensionario

Seguro de salud

Gratificaciones legales

Compensacién por tiempo de servicio

Participacién de utilidades
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a Planilla para todos los aiios del proyecto.

Tabla 41

Planillas al terminar el primer aiio.

Cargo Bisico Comisio  Sueldo Neto
nes Bruto AFP
Gerente General 3,300 - 3,300 387 2913
Jefe de Administracion
y logistica 2.400 2,400 282 2,118
Encargado de almacén 1,200 1,200 141 1,059
Asistente
administrativo 1,000 1,000 117 883
Jefe de marketing y
ventas 2,100 502 2,100 246 1.854
Ejecutivos de ventas 1 1,300 502 1,300 152 1,148
Ejecutivos de ventas 2 1,300 502 1,300 152 1,148
Ejecutivos de ventas 3 1,300 502 1,300 152 1,148
Jefe de produccicn 2,500 2,500 293 2207
Operario de planta 1 1,100 1,100 129 971
Operario de planta 2 1,100 1,100 129 971
Operario de planta 3 1,100 1,100 129 971
Operario de planta 4 1,100 1,100 129 971
Operario de planta 5 1,100 1,100 129 971
21,900 1,696 21.900 2,569 19,331

Nora: Elaboracion Propia.




Tabla 42

Apartes al terminar el primer afio.

Aportes Empresa

Cargo
SCTR _ EsSalud  Asig. Familiar Total

Gerente General 297 93 390
Jefe de Administracion y logistica 216 93 309
Encargado de almacén 108 93 201
Asistente administrativo 90 93 183
Jefe de marketing y ventas 189 93 282
Ejecutivos de ventas 1 117 93 210
Ejecutivos de ventas 2 117 93 210
Ejecutivos de ventas 3 117 93 210
Jefe de produccion 24 225 93 342
Operario de planta 1 24 99 93 216
Operario de planta 2 24 99 93 216
Operario de planta 3 24 99 93 216
Operario de planta 4 24 99 93 216
Operario de planta 5 24 99 93 216

142 1971 1,302 3415

Nota: Elaboracion Propia.
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Tabla 43

Beneficios Sociales al terminar el primer afio.

Beneficios Sociales

Cargo

CTS Vacaciones  Gratificaciones

Gerente General 1.650 1.650 1.650
Jefe de Administracion y logistica 1,200 1,200 1,200
Encargado de almacén 600 600 600
Asistente administrativo 500 500 500
Jefe de marketing y ventas 1,050 1.050 1,050
Ejecutivos de ventas 1 650 630 630
Ejecutivos de ventas 2 650 650 650
Ejecutivos de ventas 3 650 650 650
Jefe de produccion 1,250 1,250 1.250
Operario de planta 1 350 550 550
Operario de planta 2 550 550 550
Operario de planta 3 350 550 350
Operario de planta 4 550 550 550
Operario de planta 5 350 550 350
10,950 10,950 10,950

Nota: Elaboracion Propia.




Tabla 44

Planillas Anuales al terminar el primer afio

Cargo TOTAL

Gerente General 49.230
Jefe de Administracion y logistica 36,108
Encargado de almacén 18,612
Asistente administrativo 15,696
Jefe de marketing y ventas 31,734
Ejecutivos de ventas 1 20,070
Ejecutivos de ventas 2 20,070
Ejecutivos de ventas 3 20070
Jefe de produccion 37.849
Operario de planta 1 17437
Operario de planta 2 17437
Operario de planta 3 17437
Ovperario de planta 4 17437
Operario de planta 5 17437

336,625

Nota: Elaboracion Propia.
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Tabla 45

Planillas al terminar el segundo ano.

Cargo Bisico Comisio  Sueldo Neto
nes Bruto AFP
Gerente General 3,363 3,363 394 2968
Jefe de Administracion
v logistica 2446 2,446 287 2,159
Encargado de almacén 1,223 1,223 143 1.079
Asistente
administrativo 1019 1,019 120 899
Jefe de marketing y
ventas 2,140 525 2,140 251 1.889
Ejecutivos de ventas 1 1,325 525 1,325 155 1,169
Ejecutivos de ventas 2 1,325 525 1,325 155 1,169
Ejecutivos de ventas 3 1,325 525 1,325 155 1,169
Jefe de produccicn 2548 2,548 299 2249
Operario de planta 1 1,121 1,121 131 989
Operario de planta 2 1,121 1,121 131 989
Operario de planta 3 1.121 1,121 131 989
Operario de planta 4 1,121 1,121 131 989
Operario de planta 5 1,121 1,121 131 989
Operario de planta 6 1,121 1,121 131 989
Operario de planta 7 1,121 1,121 131 989
24,558 24,558 2880 21,677

Nota: Elaboracion Propia.




Tabla 46

Apartes al terminar el segundo afio.

. Aportes Empresa
Cargo
SCTR _ EsSalud  Asig. Familiar Total

Gerente General 303 93 396
Jefe de Administracion y logistica 220 93 313
Encargado de almacén 110 93 203
Asistente administrativo 92 93 185
Jefe de marketing y ventas 193 93 286
Ejecutivos de ventas 1 119 93 212
Ejecutivos de ventas 2 119 93 212
Ejecutivos de ventas 3 119 93 212
Jefe de produccion 24 229 93 346
Operario de planta 1 24 101 93 217
Operario de planta 2 24 101 93 217
Operario de planta 3 24 101 93 217
Operario de planta 4 24 101 93 217
Operario de planta 5 24 101 93 217
Operario de planta 6 24 101 93 217
Operario de planta 7 24 101 93 217

213 2210 1,581 4,003

Nota: Elaboracion Propia.
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Tabla 47

Beneficios Sociales al terminar el segundo ario.

Beneficios Sociales

Cargo
CTS Vacaciones  Gratificaciones

Gerente General 1.401 1,401 1,401
Jefe de Administracion y logistica 1.019 1,019 1,019
Encargado de almacén 510 510 510
Asistente administrativo 425 425 425
Jefe de marketing y ventas 892 892 892
Ejecutivos de ventas 1 552 552 552
Ejecutivos de ventas 2 552 552 552
Ejecutivos de ventas 3 552 552 552
Jefe de produccion 1,061 1,061 1.061
Operario de planta 1 467 467 467
Operario de planta 2 467 467 467
Operario de planta 3 467 467 467
Operario de planta 4 467 467 467
Operario de planta 5 467 467 467
Operario de planta 6 467 467 467
Operario de planta 7 467 467 467

10,232 10,232 10,232

Nota: Elaboracion Propia.




Tabla 48

Planillas Anuales al terminar el segundo ario

Cargo TOTAL

Gerente General 49.303
Jefe de Administracion y logistica 36,161
Encargado de almacén 18.639
Asistente administrativo 15718
Jefe de marketing y ventas 31,781
Ejecutivos de ventas 1 20,099
Ejecutivos de ventas 2 20,099
Ejecutivos de ventas 3 20099
Jefe de produccion 37.905
Operario de planta 1 17462
Operario de planta 2 17462
Operario de planta 3 17462
Ovperario de planta 4 17462
Operario de planta 5 17462
Operario de planta 6 17,462
Operario de planta 7 17462

373,436

Nota: Elaboracion Propia.
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Tabla 49

Planillas al terminar el tercer aiio.

Comisio Sueldo

Cargo Basico nes Bruto AFP Neto
Gerente General 3427 - 3427 402 3025
Jefe de Administracion
y logistica 2492 2,492 292 2.200
Encargado de almacén 1,246 1,246 146 1,100
Asistente
administrativo 1,038 1,038 122 917
Jefe de marketing y
ventas 2,181 591 2,181 256 1.925
Ejecutivos de ventas 1 1,350 591 1,350 158 1,192
Ejecutivos de ventas 2 1,350 591 1,350 158 1,192
Ejecutivos de ventas 3 1,350 591 1,350 158 1,192
Jefe de produccién 2,596 2,596 304 2291
Operario de planta 1 1,142 1,142 134 1.008
Operario de planta 2 1.142 1,142 134 1.008
Operario de planta 3 1,142 1,142 134 1 008
Operario de planta 4 1,142 1,142 134 1.008
Operario de planta 5 1,142 1,142 134 1.008
Operario de planta 6 1.142 1,142 134 1.008
Operario de planta 7 1,142 1,142 134 1,008

25,025 25,025 2935 22,089

Nota: Elaboracion Propia.
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Tabla 50

Apartes al terminar el tercer afio.

. Aportes Empresa
Cargo
SCTR _ EsSalud  Asig. Familiar Total

Gerente General 308 93 401
Jefe de Administracion y logistica 224 93 317
Encargado de almacén 112 93 205
Asistente administrativo 93 93 186
Jefe de marketing y ventas 196 93 289
Ejecutivos de ventas 1 121 93 214
Ejecutivos de ventas 2 121 93 214
Ejecutivos de ventas 3 121 93 214
Jefe de produccion 24 234 93 350
Operario de planta 1 24 103 93 219
Operario de planta 2 24 103 93 219
Operario de planta 3 24 103 93 219
Operario de planta 4 24 103 93 219
Operario de planta 5 24 103 93 219
Operario de planta 6 24 103 93 219
Operario de planta 7 24 103 93 219

212 2,252 1,581 4,046

Nota: Elaboracion Propia.




Tabla 51

Beneficios Sociales al terminar el tercer afio.

Beneficios Sociales

Cargo

CTS Vacaciones  Gratificaciones

Gerente General 1.428 1428 1428
Jefe de Administracion y logistica 1,038 1,038 1,038
Encargado de almacén 519 519 519
Asistente administrativo 433 433 433
Jefe de marketing y ventas 209 909 909
Ejecutivos de ventas 1 562 562 562
Ejecutivos de ventas 2 562 562 562
Ejecutivos de ventas 3 562 562 562
Jefe de produccion 1,082 1,082 1,082
Operario de planta 1 476 476 476
Operario de planta 2 476 476 476
Operario de planta 3 476 476 476
Operario de planta 4 476 476 476
Operario de planta 5 476 476 476
Operario de planta 6 476 476 476
Operario de planta 7 476 476 476
10,427 10427 10,427

Nota: Elaboracion Propia.




Tabla 52

Planillas Anuales al terminar el tercer aiio.

Cargo TOTAL

Gerente General 50.219
Jefe de Administracion y logistica 36,827
Encargado de almacén 18,972
Asistente administrativo 15,996
Jefe de marketing y ventas 32,363
Ejecutivos de ventas 1 20460
Ejecutivos de ventas 2 20460
Ejecutivos de ventas 3 20460
Jefe de produccion 38,598
Operario de planta 1 17,767
Operario de planta 2 17,767
Operario de planta 3 17,767
Ovperario de planta 4 17,767
Operario de planta 5 17,767
Operario de planta 6 17,767
Operario de planta 7 17.767

378,723

Nota: Elaboracion Propia .

105




d. Gastos por servicios tercerizados para todos los afios del proyecto.

Tabla 53

Gastos por servicios contratados.

Servicio contratado Aiio 2020 Ao 2021 Afio 2022
Servicios Contables 1.400 1.400 1,400
Servicios de seguridad 2,500 2,500 2,500
Servicios legales 2,000 2,000 2,000
Servicios informaticos 2,200 2,200 2,200
Servicios de limpieza y mantenimiento 2,000 2,000 2,000

Nota: Elaboracion Propia.

e. Horario de trabajo de puestos de trabajo.

* Puesto: Gerente general

Clasificacién: Gastos administrativos

Horario de trabajo: Lunes a viernes de 9:00 am a 6:00 pm

* Puesto: Jefe de administracién y logistica

Clasificacién: Gastos administrativos

Horario de trabajo: Lunes a viernes de 9:00 am a 6:00 pm

Puesto: Asistente administrativo
Clasificacion: Gastos administrativos

Horario de trabajo: Lunes a viernes de 9:00 am a 6:00 pm

Puesto: Encargado de almacén
Clasificacidn: Gastos administrativos

Horario de trabajo: Lunes a viernes de 9:00 am a 6:00 pm

Puesto: Jefe de marketing y ventas
Clasificacidn: Gastos administrativos

Horario de trabajo: Lunes a viernes de 9:00 am a 6:00 pm




Puesto: Jefe de produccidn
Clasificacién: Mano de obra indirecta

Horario de trabajo: Lunes a sibado de 8:00 am a 5:00 pm

Puesto: Operarios
Clasificacién: Mano de obra directa

Horario de trabajo: Lunes a sibado de 8:00 am a 5:00 pm

Puesto: Ejecutivos de ventas
Clasificacién: Gastos de ventas

Horario de trabajo: Lunes a sibado de 9:00 am a 6:00 pm
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Capitulo VI: Estudio técnico

6.1 Tamaio del proyecto

6.1.1 Capacidad instalada

a) Criterios

Hay que tener en cuenta que el proceso para fabricar una EcoSilla es artesanal,

es decir, la mayoria de actividades a realizar son hechas por el operario. Se utilizardn

herramientas para mejorar la precision y disminuir el erro en fdbrica y aumentar la

mecanizacion del proceso. Segiin nuestro diagrama de operaciones, el tiempo que toma

fabricar una EcoSilla es de 43 horas.

Tabla 54

Procesos a realizar para fabricar una EcoSilla.

Proceso Operacién T(l::;‘:::;o T(l:‘mﬂo ':;i:"al:))

Limpiar 2

Pl Cortar 20 25 0.42
Verificar tamanos 3
Lijar 15

P2 Unir 120 195 3.25
Fijar 60

S1 Dejar secar 240 240 4
Limar 10

P3 Ensamblar 240 230 417

52 Dejar secar 240 240 4
Reforzar estructura 60

P4 Verificar estructura 15 90 1.5
Barnizar 15

53 Dejar secar 1,440 1,440 24
Ensamblar ruedas 20
Verificar alineamiento 15

P5 Ensamblar crucela._ asiento, 20 100 1.67
respaldo y reposapiés
Limar 10
Verificar ensamble 15
Total 2,580 2,580 43

Nota: Elaboracion Propia.




by Cilculos
Se ha disefado una linea de produccién por actividades a realizar por jornada
semanal para optimizar tiempos; eliminando los tiempos muertos de espera, debido a
que estos estardn fuera del horario de trabajo.

Tabla 55

Actividades a realizar por un operario de Industrias Médicas de Acero Vegetal 5A.C. en una semana.

Semana X
Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sdbado
T T T T T T
(min) P (min) P (min}) P (min) P (min}) P (min}) P

25 PIA 250 P3A 90 P4 A 60 P2D 200 P3D 100 P5B
195 P2A 195 P2C 250 P3B 250 P3C 90 P4C 100 P5C
25 PIB 25 PID 135 P2D 100 P5S A 90 P4B 100 P5SD

195 P2B 50 P3D 90 P4D

25 PIC
465 470 475 460 470 300
480 480 480 480 480 480

Nota: Elaboracion Propia.

Al utilizar este cronograma semanal, teniendo en cuenta como dias laborables
de lunes a sdbado, con jornadas de 8h diarias y un solo turno, se obtuvo que se pueden
fabricar 4 sillas de ruedas en una semana por cada operario. Con este horario realizado,
los cuellos de botella (tiempos de espera por secado) se encuentran fuera del horario de
trabajo, es decir no es tiempo desperdiciado por los operarios. Para realizar los cdlculos,

por cada mes, un operador fabrica 16 EcoSillas.




Tabla 56

Capacidad instalada para el afio 2020,

Ao Mes Operarios Unidades
Enero 5 80
Febrero 5 80
Marzo 5 80
Abril 5 80
Mayo 7 112
Junio 7 112

2,020 Julio 7 112
Agosto 7 112
Setiembre 7 112
Octubre 7 112
Noviembre 7 112
Diciembre 7 112

Total ] 1,296

Nora: Elaboracion Propia.

Tabla 57

Capacidad instalada para el afio 2021,

Afo Mes Operarios Unidades

Enero 6 96
Febrero 6 96
Marzo 6 96
Abril 6 96
Mayo 6 96
2001 Junio 6 96
Julio 7 112
Agosto 7 112
Setiembre 8 112
Octubre 8 112
Noviembre 8 112
Diciembre 8 112
Total 1,408

Nota: Elaboracion Propia.
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Tabla 58

Capacidad instalada para el afio 2022,

Ano Mes Operarios Unidades

Enero 7 112
Febrero 7 112
Marzo 7 112
Abril 7 112
Mayo 7 112
5 022 Junio 7 112
Julio 7 112
Agosto 7 112
Setiembre 8 128
Octubre 8 128
Noviembre 8 128
Diciembre 8 128
Total ] 1,520

Nota: Elaboracidn Prupi;f.
6.1.2 Capacidad utilizada
a) Criterios
La capacidad instalada de nuestra planta es de 16 EcoSillas por cada operario al

mes, la produccidn varia segin los operarios que se tienen en el mes.

b) Cilculos

A continuacién, se muestra la proyeccidn de ventas de silla de ruedas para los

siguientes afos:
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Tabla 59

Demanda mensual de Industrias Médicas de Acero Vegetal S A.C..

Proyeccion de ventas

Mes 2020 2021 2,022
Enero 48 50 54
Febrero 71 75 81
Marzo 83 87 95
Abril 60 62 68
Mayo 83 87 95
Junio 143 149 162
Julio 143 149 162
Agosto 83 87 95
Setiembre 95 100 108
Octubre 95 100 108
Noviembre 143 149 162
Diciembre 143 149 162
TOTAL 1,191 1,245 1,353

Nota: Elaboracion Propia.

Para el cilculo de la capacidad utilizada anual se ha considerado la cantidad

necesarias para la proyeccion de ventas, las unidades para el sampling anual y mantener

un stock de seguridad (>2%) mensual.

Tabla 60

Capacidad utilizada de Industrias Médicas de Acero Vegetal S AC.

Ano Capacidad Utilizada

2,020 1,191
2021 1,245
2,022 1,353

Nora: Elaboracion Propia.
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¢) Porcentaje de utilizacion de la capacidad instalada

El porcentaje de utilizacién de la capacidad instalada del provecto se halla
dividiendo la capacidad utilizada entre la capacidad instalada.

Tabla 61
Poreentaje de wilizacidn de capacidad instalada 2020 - 2022 Industrias Médicas de Acere Vegetal SA.C.

Afio Capacidad Utilizada Capacidad Instalada % Utilizacion

2020 1,191 1.296 92%
2021 1,245 1 408 91%
2022 1,353 1,520 92%

Nota: Elaboracion Propia.

6.1.3 Capacidad méxima
a) Criterios
La capacidad médxima es el nivel que puede alcanzarse en condiciones utdpicas
de produccién. Hallaremos la capacidad méxima para los casos que se tenga | turno
diario y para el caso que se implemente el segundo turno.

b) Cilculos

Se muestran los resultados en la siguiente tabla:

Tabla 62

Capacidad médxima con un solo trne en Industrias Médicas de Acero Vegetal SAC.

Afioc  Obreros Turnos Produccién Anual

2,020 7 1 1344
2,021 8 1 1,536
2,022 8 1 1,536

Nora: Elaboracion Propia.
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6.2 Procesos

6.2.1 Diagrama de flujo de procesos de produccion

DIAOFANA OF OPERGCIONES DEL PROCESD PR LA FABRICA DE Buis D€ RUEDAS & BASE DE BAMEY

Figura 45. Diagrama de operaciones proceso para la fabricacidn de silla de roedas a base de bambui. Elaboraciin

Propid.
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Figura 46. grama de andlisis del proceso para la fabricacion de silla de ruedas a base de bambi. Elaboracién
propia.

Se realizé un horario de trabajo (Tabla 35 Actividades a realizar por un operario
de Industrias Médicas de Acero Vegetal S A.C. en una semana) para que los cuellos de
botella detectados (tiempos de espera de secado), estén fuera del horario de trabajo; con

este horario optimizado, 1 operario puede realizar 4 EcoSillas por semana.
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6.2.2 Programa de produccion
Teniendo en cuenta la demanda proyectada como dato principal v la capacidad
instalada, se calcula el programa de produccion. Se muestran los resultados en la

siguiente tabla:
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Tabla 72

Materias primas e insumos necesarios durante el proyecto.

Ao
Unidad 2020 2021 2022 Total

Produccion UND 1191 1245 1353 3789
Bambi UND 1191 1245 1353 3789
Espaldar cuero Prana UND 1191 1245 1353 3789
Asiento cuero Prana UND 1191 1245 1353 3789
Ruedas traseras UND 2382 2490 2706 7578
Ruedas delanteras UND 2382 2490 2706 7578
Mango para empujar UND 2382 2490 2706 7578
Barniz UND 1191 1245 1353 3789
Reposapiés UND 1191 1245 1353 3789
Reposabrazos UND 2382 2490 2706 7578
Pernos/tuercas UND 1191 1245 1353 3789
Resinas epdxicas UND 1191 1245 1353 3789
Fibra de carbono UND 1191 1245 1353 3789

Nota: Elaboracidn Propia.

6.2.4 Programa de compras de materias primas e insumos
Tabla 73
Programa de compras de materias primas € insumos 2020 en soles.
2020

MP UNITARIO CANT UND ENE FEB MAR ABR
Produccion und 48 71 83 60
Bambi 1210 soles 580.80 864.67 1,008.78 720.56
Espaldar cuero Prana 7.00 soles 336.00 500.22 583.59 416.85
Asiento cuero Prana 700 soles 336.00 50022 583.59 416.85
Ruedas traseras 80.00 soles 384000 571680 6,609.60 4.764.00
Ruedas delanteras 18.00 soles 86400 128628 1,500.66 107190
Mango para empujar 3.00 soles 144.00 214.38 250.11 178.65
Barniz 943 soles 45254 673.72 786.01 561.44
Reposapiés 21.00 soles 1,008.00 150066 1,750.97 125055
Reposabrazos 17.00 soles 81600 121482 1417.29 101235
Pernos/tuercas 500 soles 240 .00 357.30 416.85 297.75
Resinas epdxicas 12,00 soles 576.00 85752  1,000.44 714.60
Fibra de carbono 18.00 soles 864.00 128628 1,500.66 1,071.90

Nota: Elaboracidn Propia.




Tabla 74

Programa de compras de materias primas € insumos 2020 - Continuacidn.

2020
MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC
83 143 143 83 95 95 143 143
1,008.78 172933 1,72933 1,008.78 1,152.89 1,15289 1,72933 1,729.33
583.59 100044 100044 58359 66696 66696 100044 100044
583.59 100044 100044 58359 66696 66696 100044 100044
6,609.60 1143360 1143360 6,669.60 762240 762240 11433.60 11433.60
1,500.66 257256 257256 1,50066 171504 171504 257256 257256
250.11 428.76 42876 250.11 285.84 28584 428.76 428.76
786.01 134744 134744 78601 898.30 89830 134744 134744
1,750.77 3001.32 300132 1,750.77 200088 200088 300132 300132
1,417.29 242964 242964 141729 161976 161976 242964 242964
416.85 714.60 71460 41685 47640 47640 714.60 714.60
1,000.44 171504 171504 1,00044 1,04336 1,14336 1,71504 171504
1,500.66 257256 257256 150066 1.,715.04 171504 257256 257256
Nota: Elaboracidn Propia.
Tabla 75
Programa de compras de materias primas e insumos 2021,
2021
MP UNITARIO CANT UND ENE FEB MAR ABR
Produccion 50 75 87 62
Bambi 1210 soles 602 .58 90387 1,054.52 753.23
Espaldar cuero Prana 7.00 soles 348.60 522.90 610.05 435.75
Asiento cuero Prana 700 soles 348.60 52290 610.05 435.75
Ruedas traseras 80.00 soles 398400 597600 6,972.00 4980.00
Ruedas delanteras 18.00 soles 89640 134460 1,568.70 1.,120.50
Mango para empujar 3.00 soles 149 .40 224.10 261.45 186.75
Barniz 943 soles 469 .51 704.27 821.65 586.89
Reposapiés 21.00 soles 104580 156870 1,830.15 1,307.25
Reposabrazos 17.00 soles 84660 126990 1481.55 105825
Pernos/tuercas 500 soles 24900 37350 435.75 311.25
Resinas epdxicas 12,00 soles 597.60 896.40 1,045.80 747.00
Fibra de carbono 18.00 soles 89640 134460 1,568.70 1,120.50

Nota: Elaboracidn Propia.
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Tabla 76

Programa de compras de materias primas € insumos 2021 - Continuacidn.

2021
MAY JUN JUL AGO SET OCT NOV DIC
87 149 149 87 100 100 149 149
1,054.52  1,807.74 1.807.74 1,05452 1,205.16 120516 180774 1807.74
610,05 104580 104580 61005 69720 69720 104580 104580
610,05 104580 104580 61005 69720 69720 104580 104580
6,972.00 1195200 1195200 6,97200 796800 796800 1195200 1195200
1,568.70  2,689.20 268920 1,568.70 1,792.80 1779280 268920 2,689.20
261.45 448.20 44820 26145 298.80  298.80 448.20 448.20
821.65 140854 140854 821,65 93903 93903 140854 140854
1,830.15 3,13740 3,13740 1,830.15 2091.60 209160 3,13740 3,13740
1,481.55 253980 253980 148155 169320 169320 253980 253980
435.75 747.00 74700 43575 49800 49800 747.00 747.00
1,045.80  1,792.80 1,79280 1,04580 1,19520 1,19520 1,792.80 1,792.80
1,568.70 268920 268920 1,568.70 1,792.80 1,792.80 2,68920 2,689.20
Nota: Elaboracidn Propia.
Tabla 77
Programa de compras de materias primas e insumos 2022,
2022
MP UNITARIO CANT UND ENE FEB MAR ABR
Produccion 54 81 95 68
Bambi 1210 soles 654 .85 98228 1,145.99 818.57
Espaldar cuero Prana 7.00 soles 378 .84 568.26 662.97 473.55
Asiento cuero Prana 700 soles 378.84 568.26 662.97 473.55
Ruedas traseras 80.00 soles 432960 649440 7,576.80 5412.00
Ruedas delanteras 18.00 soles 974.16 146124 1,704.78 1.217.70
Mango para empujar 3.00 soles 162.36 24354 284.13 202.95
Barniz 943 soles 51024 765.36 892.92 637.80
Reposapiés 21.00 soles 1,13652 170478 1,988.91 142065
Reposabrazos 17.00 soles 92004 138006 1,610.07 1,15005
Pernos/tuercas 500 soles 270 .60 405.90 473.55 338.25
Resinas epdxicas 12,00 soles 649 .44 974.16  1,136.52 811.80
Fibra de carbono 18.00 soles 974.16 146124 1,704.78 1.217.70

Nota: Elaboracidn Propia.
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Tabla 78

Programa de compras de materias primas € insumos 2022 - Continuacidn.

2022

MAY JUN JUL AGO SET ocT NOV DIC
95 162 162 95 108 108 162 162
1,14599 196456 196456 1,14599 130970 130970 196456 196456
662.97 113652 1,13652 66297 75768 75768 113652 1,136.52
662.97 113652 1,13652 66297 75768 75768 1,13652 1,136.52
7.576.80 12988.80 1298880 7.,576.80 865920 865920 1298880 1298880
1,704.78 292248 292248 1,70478 194832 194832 292248 292248
284.13 487.08 48708 28413 32472 32472 487.08 487.08
892,92 153072 1553072 89292 102048 102048 153072 153072
1,988.91 340956 340956 198891 227304 227304 340956 340956
1,610.07  2.760.12 276012 1,61007 184008 184008 2760.12 2760.12
473.55 811.80 811.80 47355 54120 541.20 811.80 811.80
1,136,52 194832 194832 1,13652 129888 129888 194832 194832
1,704.78 292248 292248 1,770478 194832 194832 2092248 292248

Nota: Elaboracidn Propia.

Tabla 79

Programa de compras de materias primas e i

durante el provecto.

Afio

MP 2020 2021 2022 Total

Bambi 14411 15065 16371 45,847
Espaldar cuero Prana 8,337 8,715 9471 26,523
Asiento cuero Prana 8,337 8,715 0471 26,523
Ruedas traseras 190,560 199200 216 480 606,240
Ruedas delanteras 42876 44,820 48708 136,404
Mango para empujar 7,146 7470 8,118 22,734
Barniz 11,229 11,738 12,756 35,723
Reposapiés 25011 26,145 28413 79,569
Reposabrazos 40494 42,330 46002 128,826
Pernos/tuercas 5955 6,225 6,765 18,945
Resinas epdxicas 14292 14940 16236 45,468
Fibra de carbono 21438 22410 24354 68,202
Total 390,086 407,772 443,145 1,241,003

Nota: Elaboracidn Propia.
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6.2.5 Requerimiento de mano de obra directa

El proceso productivo requiere personal para realizar las operaciones de

produccidén. En el siguiente cuadro se muestra el requerimiento de mano de obra directa

necesaria para cumplir con el programa de produccién.

Tabla 80

Regquerimiento de mano de obra directa en cantidad de personal.

Operarios

Mes 2,020 2,021 2,022

Enero 5
Febrero
Marzo
Abril
Mayo
Junio

Julio
Agosto
Setiembre
Octubre
Noviembre
Diciembre

e B B B B B R T IR I )

6

[ I S R e S = = A =

S0 00 00 00 =~ =] =] =1 =] =] =] =]

Nota: Elaboracidn Pro

2

6.3 Tecnologia para el proceso

d.

6.3.1 Maquinarias

El proceso de fabricacion de las EcoSillas es artesanal; es decir, que para estas

actividades Industrias Médicas de Acero Vegetal S.A.C no utilizard maquinarias.
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6.3.2 Equipos

En Industrias Médicas de Acero Vegetal S.A.C contaremos con los siguientes

equipos:

Tabla 81

Regquerimiento de equipos de planta.

Especificaciones

Equipos Cant. Valor de GV
Planta venta
Mesa de 2 50847 9153
trabajo
Lente de 5 1347 603
seguridad
Bota de 5 33856 6094
seguridad
Guantes de 5 33856 6094
seguridad
Tapones 5 3347 6.03
Casco de 5 16483 2967 194.50
seguridad
Total 1417  255.13 1,673

Mesa de trabajo de
madera para
carpinteria.

Lente de seguridad
M

Zapato de seguridad
Redline

Guantes de seguridad
Redline

Protectores auditivos
Nylon

Cascos de seguridad
M

Nota: Elaboracidn Propia.




Tabla 82

Regquerimiento de equipos de oficina.

Equipos de Valor de Precio T
Oficina Cant. venta IGV Total Imagen Especificaciones
Marca: Lenovo,
Modelo: IdeaPad
3 2

Laptops 7 11,858 2,135 13,993 330, SO
Windows 10

Impresora 5 Marca: EPSON,

Multifuncional 63475 114.25 749.00 Modelo: L3150
Marca:
Panasonic,

Teléfono | 50.00 9.00 59.00 Modelo: KX-
TS500

Total 12,593 2,267 14 860

Nota: Elaboracidn Propia.
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6.3.3 Herramientas

Industrias Médicas de Acero Vegetal S.A.C contard con las siguientes herramientas

para la correcta fabricacidn de las EcoSillas.

Tabla 83

Regquerimiento de herramientas para planta.

Herramientas  Cant. Valor de IGV Precio
venta Total
Ingletadora 2 1,524 27427 1,798
Lijadora 5 . 5
Orbital 2 220.17 39.63 259.80
Martillo 2 33.73 6.07 39.80
Setde
2

destornilladores - 33,73 6.07 3980
Sierra caladora 2 271.02 48.78 319.80
Juego dellaves 2 23203 41.77 273 80
mixtas
Set de alicates 2 169.32 30.48 199 .80

Imagen

Especificaciones

Marca: Einhell,
Modelo: TC-SM
2534 Dual

Marca: Einhell,
Modelo: TC-08
1520

Marca: Stanley,
Modelo: Mango
madera 160z

Marca: Werken,
Modelo:
GSPE009

Marca: Black &
Decker,
Modelo:
KS701PEK

Marca: Stanley,
Modelo:
85-783

Marca: Stanley,
Modelo:
STMT74179-8
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Marca: Black &

Taladro y set Decker,
2 203.22 2
de brocas - 203.22 36.58 239.80 Modelo:
HD555-K1
Marca: Werken,
Wincha 2 16.78 3.02 19.80 1 Modelo:
C GSPE065
Compresora de Marca: Pitbull
2
aire 2 371.19 66.81 438.00 2HP 24 litros
Pigtola pam 4 25051 4509  295.60 Marca: Kaili
pintar
Marca: Truper,
Formén 2 42.71 7.69 50.40 Modelo:
FT-1
Total 3,368 ) 606.26 ) 3,974 )

Nota: Elaboracidn Propia.




6.3.4 Utensilios

Industrias Médicas de Acero Vegetal S.A.C contard con los siguientes utensilios:

Tabla 84

Regquerimiento de wensilios en unidades y soles.

Utensilio Cant. Valor de venta IGY  Precio Total
Escoba 2 15.25 275 18.00
Trapeador 2 10.17 1.83 12.00
Recogedor 2 16 .95 3.05 20,00
Desinfectante 2 42.20 7.60 49 80
Bolsa de basura grande (100 unidades) 4 3390 6.10 40.00
Papel higiénico Elite por 4 (550m) 4 227.12 4088 268.00
Jabén Liquido (1gl) 2 45.59 8.21 53.80
Escobillas para bano 2 16.78 3.02 19.80
Extintor PQS ABC 6kg 1 53924  10.66 69.90
Botiguin primeros auxilios 2 67.63 1217 79.80
Papeleras 5 5890 10.60 69.50
Total 593.73 10687 700.60

Nota: Elaboracidn Propia.

6.3.5 Mobiliario

Industrias Médicas de Acero Vegetal S.A.C contard con el siguiente mobiliario:

Tabla 85

Regquerimiento de mobiliario para oficina.

Mobiliario Cant. Valorde venta IGV  Precio Total
Escritorios 7 1,181 21249 1,393
Estante 2 500.00 9000 590.00
Silla giratoria para oficina SM 7 94322 169.78 1,113
Sillas para visita 5 338.56 6094 399.50
Total 2,962 533.21 3496

Nota: Elaboracidn Propia.
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6.3.6 Utiles de oficina
Industrias Médicas de Acero Vegetal S.A.C contard con los siguientes itiles de
oficina:

Tabla 86

Regquerimiento de iitiles de oficina en unidades y soles.

Utiles de oficina Cant. Valor de venta IGV  Precio Total
Papel fotocopia Xerox (500 unidades) 2 17.12 308 20.20
Boligrafos Artesco (Rojo y Azul) 4 847 1.53 10.00
Resaltador amarillo Artesco 4 1424 256 16.80
Archivador Artesco 1 4.66 084 5.50
Engrapador Artesco 2 1763  3.17 20.80
Grapas Artesco 26/6 X 5000 1 2,12 038 2.50
Perforador Faber Castell 20 hojas 2 1661 299 19.60
I:;;:np;;a impresora (black, cyan, yellow y 4 8441 15.19 9960
Total 16525 29.75 195 .00

Nota: Elaboracidn Propia.

6.3.7 Programa de mantenimiento de maquinarias y equipos

A continuacién, se muestra el programa de mantenimiento de maguinarias y

equipos:

Tabla 87

Programa anual de i de maguinarias v

Ui

Descripcion Cant. Frec. Costo de mtto. Unitario 2,021 2,022 2,023

Ingletadora 2 Anual 50.00 10000 10000 100.00
Lijadora 2 Anual 50.00 10000 10000 10000
Laptop 7 Anual 12000 84000 84000 840.00
Impresora 1 Anual 3500 3500 3500 3500
Total 1075 1075 1075

Nota: Elaboracidn Propia.
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6.3.8 Programa de reposicion de herramientas y utensilios por uso

El programa de reposicion para las herramientas y utensilios serd anual.

Tabla 88

Programa de reposiciin de herramientas y utensilios por use.

Costo de

Descripcion Cant. Frec. mito. Unitario 2,021 2,022 2,023
Extintor I Anual 60.00 60.00 60.00 60.00
Botiquin 2 Anual 4000 8000  80.00 8000
Bolza de bagura grande (100 4 Anual 1000 4000 4000 4000
unidades)

Papel higiénico Elite por 4 4 Anual 6700 26800 268.00 26800
(550m)

Jabén Liquido (1gl) 2 Anual 2690 5380  53.80  53.80
Total 50180 501.80 501.80

Nota: Elaboracidn Propia.




6.39 Programa de compras posteriores (durante los afios de operacion) por

incremento de ventas.
Se muestra el programa de compras de los proximos 3 anos para Industrias Médicas
de Acero Vegetal SAC.

Tabla 89

Pf'()gf'ﬂ!ﬂﬂ de COmpras p().\'hﬂ'f‘(}‘f'f.\'.

Deserineid Cant. T vfl"’" \AY \A% \AY
escripcion ant. Frec. e 2020 2021 2022
venta
Sierra caladora 1 Anual 13551 - 13551 13551
Lijadora Orbital 1 Anual 110.08 - 11008 11008
Compresora de aire 1 Anual 185.59 185.59 -
Pistola para pintar 1 Anual 62.63 - 62.63 62.63
Taladro y set de brocas 1 Anual 101.61 - 101.61 101.61
525?[ fotocopia Xerox (500 | Semestral 856  17.12 7.2 17.12
Archivador Artesco 2 Anual 4.66 4.66 9.32 9.32
Grapas Artesco 26/6 X 5000 1 Anual 212 2.12 2.12 2.12
Tinta para impresora (black, | Semestral 8441 8441 16881 1688l
cyan, yellow y magenta)
Total 108.31 792.80 607.20
IGV 19.49 142,70 109.30
Precio 15780 93550 71650
Total

Nota: Elaboracidn Propia.




6.4. Localizacién
Con la finalidad de establecer la ubicacion geogrdfica de la planta de produccién y
el local de ventas para las Ecosillas, es necesario cuantificar criterios macro y micro de las

potenciales zonas en donde se iniciardn las operaciones del presente proyecto.

6.4.1. Macro localizacion.
En cuanto a la planta de produccidn, el criterio de localizacion va orientado a zonas
industriales dentro de la ciudad de Lima, ya que dichos predios se encuentran dotados de

la infraestructura y servicios piblicos requeridos para el proceso de produccién de las sillas

de rueda.

MAPA DE PARQUES INDUSTRIALES EN LIMA
o Y -

Aty
; .‘a,.,’

- L
' s WA

Figura 47. Parques Industriales extraido de Planos Industriales del Ministeior de la Produccidn. Elaboracion propia.

De acuerdo a la zonificacién de parques industriales en la cuidad de Lima, se
pueden identificar hasta 8 zonas potenciales para ser consideradas como sede fija para la
produccién masiva de las Ecosillas. Finalmente se opté por evaluar a detalle las zonas de

industriales de los distritos de Villa el Salvador, Santa Anita y Los Olivos:
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Matriz de macro localizacion — Planta de produccion

Distritos Evaluados
Santa Anita Villa el Salvador Los Olivos
Variable Peso Calif. Pond. Calif. Pond. Calif. Pond.

Costo de alguiler 0.25 6 1.50 9 2.25 7 1.75
Cercana de 0.20 9 1.80 4 0.80 3 0.60
proveedores

Vias de acceso 0.15 8 1.20 6 0.90 8 1.20
Seguridad 0.10 6 0.60 5 0.50 8 0.80
Infraestructura 0.10 8 0.80 7 0.70 6 0.60
Permisos Municipales 0.20 8 1.60 9 1.80 7 1.40

Totales 1.00 695 635

Figura 48. Matriz de macro localizacion, calificacién de 1 al 10 (siendo 10 la de mayor puntaje). Elaboracidn propia.

Conclusién: La evaluacién de macro localizacion refleja que el distrito de Santa
Anita se perfila como la mejor opcién en beneficio de la viabilidad del presente proyecto.

En cuanto a la ubicacién del punto de ventas, se estin considerando los distritos de
Miraflores y San Isidro, las cuales son de las zonas que concentran la mayor cantidad de
poblacién del nivel socio econdmico A y B dentro de la ciudad de Lima. Por otro lado,
surge la opcion del distrito de Jesis Maria como punto estratégico para la comercializacion
de silla de ruedas, ya que en dicho distrito se encuentra ubicado el hospital Edgardo
Rebagliati, un hospital de midxima categoria que atiende a mds de 2 millones de personas

anualmente.




Matriz de macro localizaciéon — canal de distribucién

Distritos Evaluados
Jesiis Maria Miraflores San Isidro
Variable Peso Calif. Pond. Calif. Pond. Calif. Pond.
Cercania a clientes 0.20 9 1.80 8 1.60 8 1.60
Costo de alquiler 0.25 9 225 3 0.75 3 0.75
Vias de acceso 0.15 7 1.05 9 1.35 9 1.35
Seguridad 0.10 5 0.50 9 0.90 8 0.80
Infraestructura 0.10 6 0.60 9 0.90 8 0.80
Permisos Municipales 0.20 6 1.20 3 0.60 4 0.80
Totales 1.00 0 6.10 6.10

Figura 49. Matriz de macro localizacion del canal de distribucion, calificacion de 1 al 10 (siendo 10 la de mayor

puntaje). Elaboraciin propia.

Conclusién: La evaluacién de macro localizacion concluye que el distrito de Jesds

Maria es la zona de Lima que presenta mayores beneficios para la comercializacién de las

Ecosillas.
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6.4.2. Micro localizacion

Planta de Produccién y Oficina Administrativa

Una vez definidos los distritos para la eleccion de la zona de implementacién de la

panta de produccion y el local de ventas, se procederd a ponderar criterios que permitirin

definir la ubicacién exacta para ambos locales. Matriz de micro localizacién — Planta de

Produccién y oficina administrativa.

Transporte Publico 0.20 9 7 1.40 7 1.40
Estacionamiento 0.15 4 10 1.50 6 0.90
Area seglin requerimiento  0.30 9 6 1.80 6 1.80
Polucién 0.10 5 5 0.50 5 0.50
f::f;‘s“ia al punto de 010 4 3030 2 020
Servicios bdsicos 0.15 8 8 1.20 8 1.20

Figura 50, Matriz de micro localizacion, calificacion de 1 al 10 (siendo 10 la de mayor puntaje). Elaboracidn propia.




Conclusién: El local ubicado en las zonas aledanas a la municipalidad de Santa
Anita cuenta con un drea total de 200 m2 y que a su vez posee conexidn trifdsica para un

mayor ahorro de energia eléctrica en cuento se utilice magquinaria del tipo industrial.

Direccién: Avenida Cesar Vallejo / Avenida José Carlos Maridtegui

e

Figura 51. Local de la planta. Elaboracidn propia.

Go gle
o gle

Figura 52, Ubicacion de local de la planta. Adaptado de “Mapas del Pert” por Google, 2020.
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Canal de distribucién

Previamente seleccionado el distrito de Jesis Marfa, se procederd a evaluar las

distintas zonas que se presentan como alternativa para la apertura del centro de ventas de

las Ecosillas. Entre las zonas seleccionadas se encuentran: la av. Arnaldo Marquez, la av.

Husares de Junin y la avenida General Santa Cruz, ya que estas tienen proximidad al

hospital Edgardo Rebagliati, uno de los hospitales mds importantes del pais y punto

estratégico debido a la proximidad geografica con potenciales clientes que pudieran

atenderse en dicho nosocomio. Matriz de micro localizacién — Canal de distribucion.

Transporte Publico 0.20 8 1.60 8 1.60 8 1.60
Estacionamiento 0.15 5 0.75 0 0.00 0 0.00
Area seglin 0.30 9 270 6 180 7 210
requerimiento

Concentracién de target 0.10 7 6 0.60 8 0.80
Cercania al almacén 0.10 5 4 0.40 3 0.30
Servicios bdsicos 0.15 9 9 1.35 9 1.35

Figura 53. Matriz de micro localizacidn del canal de distribucidn, calificacion de 1 al 10 (siendo 10 la de mayor

puntaje). Elaboraciin propia.

Conclusién: El local ubicado a la zona aledana a la avenida Arnaldo Mirquez

obtuvo el mayor puntaje ponderado de acuerdo al andlisis de micro localizacion. El predio

elegido se encuentra ubicado muy cerca a la zona comercial de Jesds Maria y cuenta con

un drea de 50 m2. Dicho local tiene una antigiiedad de 20 afos y posee un estacionamiento

con capacidad para 02 autos. Direccion: Av. Amaldo Mdrquez 1822 - Jesiis Maria




 acrace [N
Figura 54. Local para canal de distribuciin. Elaboracidn propia.
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e distribucion. Adaptado de “Mapas del Pert™ por Google, 2020,
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6.4.3. Gastos de adecuacion

A continuacion se detallara el valorizado de la inversidn necesaria para

acondicionar la planta de produccion y el canal de distribucién.

Local de produccion y oficina — Santa Anita

. Costo Valor de Precio
N Descripeitn UM Cantida yitari - Adquisicié 1GV_de
[} n Venta
| Cableado eléctrico y m 370 1500 555.00 99.90 65490
mano de obra
2 Lamparas de emergencia und 5.0 4490 22450 4041 26491
Pintado de paredes drea de - " " 4147
3 Produccion - Oficina m= 288.0 8.00 2,304 2 2,719
4 Senalizacion de zonas und 50 1990 9950 17.91 11741
seguras
Extintor de incendio
2 2
5 ABC 6 K¢ und 4.0 69 .90 27960 50.33 32993
¢ Botiquin de primeros und 1.0 216.00 21600 38.88 25488
auxilios
Total 4341

Figura 56. Local de produccion y oficina — Santa Anita. Elaboracidn propia.

En cuanto al local seleccionado como canal de distribucién, el arrendatario hard
entrega del predio en éptimas condiciones y no serd necesaria la inversion de dinero para

el acondicionamiento del mismo.
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6.4.4. Gastos de Servicios

A continuacién se detallaran los gastos de servicios en referencia al horizonte del
proyecto, con una proyeccion para los préximos 3 afos, iniciando desde Enero del 2020
hasta el 2022.

Tabla 90

Consolidado de gastos mensuales para el local de produccidn y ventas.

N° Descripcion _Costo 2020 2021 2022
1 Alguiler de planta 7.116 85,392 85,392 85,392
2 Utiles de Oficina 50.00 600.00 600.00 600.00
3 Mantenimiento del local 1,000 12,000 12,000 12,000
4 Seguridad del local 1,200 14 400 14400 14400
Suministro de agua . . .
5 (SEDAPAL) 190.00 2,280 2,280 2,280
6 Sum1r_11slr0 de energia 300.00 3 600 3,600 3,600
eléctrica (Enel)
7 Internet - Teléfono 179.80 2,158 2,158 2,158
Total 10,036 120430 120430 120430
Nota: Elaboracidn Propia.
6.4.5. Plano del centro de operaciones

El local de produccidn contard con un drea de 200 m2, de los cuales 180 m2 serdn
destinados para el drea de almacén y produccién, mientras que la segunda planta que cuenta

con 20 m2 serd destinada para labores netamente administrativas.
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Figura 57. Plano de operaciones — Piso 1. Elaboracion propia.
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Figura 58. Plano de operaciones — Piso 2. Elaboracidn propia.
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6.4.6. Plano del centro de operaciones

El local ubicado en el distrito de San Santa Anita estard distribuido en 9 zonas o
dreas en las que se implementard la linea de produccién y un espacio dedicado netamente
a labores administrativas:

Almacén de materia prima: Cuenta con un drea de 10.5 m2 y se encuentra ubicada
muy cerca al ingreso del local, esto con la finalidad de minimizar el traslado del material
de una zona a otra. En dicho espacio se almacenardn las cafas de bambi, repuestos,
insumos, cajas, embalajes, efc.

Zona de corte: Abarca un drea de 23 m2, en la que se implementard una maguina
de corte industrial denominada “ingletadora”, la que permitird optimizar los tiempos en el
proceso de corte.

Zona de lijado: Cuenta con un drea de 12 m2 que serdn utilizas para el proceso de
lijado y remocién de impurezas en la superficie de las canas de bambi.

Zona de barnizado con resina: Abarca un drea de 10.5 m2, espacio en el que se le
aplicard barniz a las cafias de bambi, esto con la finalidad de mejorar el aspecto estético
del material.

Zona de secado: Una vez aplicado el barniz, las piezas de bambui serdn trasladadas
a esta drea para el proceso de secado, el cual durard un total de 24 horas. Es preciso indicar
que esta zona contard con drea de 12 m2.

Zona de armado: Cuenta con un drea de 16 m2, en la que se desarrollard el proceso
de armado de las piezas: bambu, ruedas, uniones metilicas, reposa pies, espaldar y asiento.

En esta drea también se llevard a cabo el proceso de control de calidad de forma aleatoria.




Zona de embalado y etiquetado: Una vez culminado el proceso de armado, las sillas
serdn colocadas en sus respectivas cajas las cuales serdn selladas y embaladas para evitar
que tanto el producto, como su presentacidn se vean afectadas por factores externos propios
del medio ambiente (polvo, lluvia, humedad, etc), posteriormente se le afadird su
respectiva etiqueta en la que se detallardn las principales caracteristicas del producto. Esta
zona contempla un drea de 14 m2.

Almacén de productos terminados: Abarca un drea de 23 m2 que serd destinado al
almacenado de las cajas, las cuales irdn colocadas en anaqueles especiales con la finalidad
de no encimar el producto, ya que el peso excesivo podria deformar la estructura de la silla
de ruedas.

Zona administrativa: Con un drea de 20 m2, esta zona serd destinada a labores

administrativas compartidas entre el drea de marketing y el jefe de produccién.

6.5 Responsabilidad social frente al entorno

El presente proyecto, busca ser responsable socialmente, adoptando desde el
principio una posicién activa frente al reto de trabajar con un impacto positivo para el

entorno, desde 3 frentes, el ambiental, los trabajadores y la comunidad.

6.5.1 Impacto ambiental

El 60% de los productos que se procesan son naturales y biodegradables. Se
establece una politica de manejo de desechos segiin la distribucién estindar por colores y
que contribuyen al reciclaje. Existe una conciencia del dano que genera y/o el impacto
ambiental consecuencia del arrojo de los residuos de todo tipo, producto de las operaciones

de las diferentes industrias en nuestra comunidad. Al respecto, se ha tomado la decision de
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implementar buenas pricticas en este sentido y para ello, estableceremos una politica de

almacenamiento de residuos que detallaremos a continuacién

Procedimiento Area de Produccion:

o (Clasificacién de los desechos:

e Papel

e Plastico

e Vidrio

*  Orgdnicos

PLASTIC GLASS

Figura 59. Tachos en la planta. Elaboracién propia.

Como se muestra en la figura, los tipos de desecho tendrén clasificacion que serd
posible de identificar mediante la asignacién de un color para cada uno de ellos, siendo la
asignacion de la siguiente manera Azul: Papel, Amarillo: plistico, Verde: vidrio y marrén:

desechos orgdnicos.
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Disposicion de Tachos de Clasificacion de Desechos por tipo

Los 4 tachos serin ubicados en blogue, en el drea de produccion dentro de las
instalaciones del negocio; al alcance del personal que opera en la unidad de produccién.

Tratamiento y habilitacion periodico de tachos

Estos tachos estardn forrados interiormente por bolsas de polietileno para basura,
las mismas que serdn retiradas diariamente durante las noches, para su respectivo recojo
por el servicio de la municipalidad de Santa Anita. Estas bolsas serdn identificadas segin

su contenido por etiquetas externas con el rétulo del tipo de basura.

6.5.2 Con los trabajadores

Los colaboradores tendrin actividades, tanto para su salud como su superacion
personal: Charlas de nutricién dictadas por un especialista, cada 30 dias.

Rotacién de zonas de trabajo y puestos de procesamiento para evitar el
aburrimiento. Almuerzos de confraternidad cada 2 meses para fomentar la unién de los

equipos de trabajo.

6.5.3 Con la Comunidad

Realizaremos talleres informativos sobre nuestro producto a los pobladores de
la zona para que tengan conocimiento de que nuestra principal materia prima se trata de un
producto ecoamigable.
e Informaremos sobre los beneficios del uso del bambii en reemplazo de otros materiales

mucho mds contaminantes

e Realizaremos programas de concientizacién ambiental de forma trimestral.

Se repartirdn folletos sobre el uso bambi en los alrededores de nuestro canal de

distribucién.

149




Capitulo VII: Estudio econémico y financiero

7.1 Inversiones

7.1.1 Inversion en Activo Fijo Depreciable

Se han considerado los equipos y mobiliarios necesarios para el inicio de las actividades

en Industrias Médicas de Acero Vegetal SA.C.

Tabla 91

Relacidn de activos fijos para drea de produccidn

Activos fijos produccion Cant. Valor de venta IGVY Precio Total
Mesa de trabajo 4 1016 184 1200
Ingletadora 4 3048 548 3,596
Lijadora Orbital 4 440 80 520
Sierra caladora 4 542 98 640
Taladro 4 406 74 480
Compresora de aire 4 742 134 876
Total 6,196 1,115 7.311

Nota: Elaboracidn Propia.
Tabla 92
Relacidn de activos fijos para drea de ventas y administracidn.

Activos fijos oficina Cant. Valor de venta IGV Precio Total
Laptops 7 11,858 2,135 13,993
Impresora Multifuncional 1 635 114 749
Teléfono 2 100 18 118
Escritorios 7 1,181 212 1,393
Estante 2 500 90 590
Silla giratoria para oficina SM 7 943 170 1,113
Sillas para visita 5 339 61 400
Total 15,556 2,800 18,356

Nota: Elaboracidn Propia.

Tabla 93

Resumen inversion en activos fijos depreciables.

Descripcion Valor IGV Precio
Administracion 15,556 2800 187356
Produccién 6,196 1,115 7311

Total 21,751 3915 25666

Nota: Elaboracidn Propia.




7.1.2 Inversion en Activo Intangible
Se presenta el cdlculo de inversidén en activos intangibles en Industrias Médicas de Acero

Vegetal S.A.C.

Tabla 94

Relacidn de activos intangibles.

Activos Intangibles Valor IGV Total
Biisqueda fonética — figurativa 33 6 39
Solicitud de registro 432 78 510
Gaceta Electrénica 16 3 19
Licencia de funcionamiento de taller de produccion 236 43 279
Total 718 129 847

Nota: Elaboracién Propia.
7.1.3 Inversion en Gastos Pre-Operativos
Se presenta el cdlculo de inversion en gastos pre-operativos en Industrias Médicas
de Acero Vegetal SAC.

Tabla 95

Relacidn de gastos pre-operativos adecuacidn.

Reclutamiento de personas
Capacitacién del personal

13,525 2,435 15960
12,000 2,160 14,160
Total 36,647 5,354 42,001

Descripcion Cant.  Valor IGV Precio
Adecuacion del local 1 3,679 662 4,341
Gerente 1 3,300 0 3,300
Jefe de Produccion 1 2,500 0 2,500
Personal Operarios - Capacitacion 5 1,100 0 1,100
Disefio Pagina Web 1 543 98 641

1

1

Nota: Elaboracién Propia.
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Tabla 96

Relacidn de gastos para la formalizacidn societaria.

Descripcion Cant. Valor IGV Precio
Gastos de Constitucion 1 1,250 225 1475
Obtencién de No RUC | 0 0 0
Libros de contabilidad 2 32 6 38
Legalizacién de libros contables 2 36 6 42
Contancia de zonificacién y usos 1 234 42 277
Alquiler del local garantia v un mes adelanto 1 6516 1,173 7689
_Total 8,068 1452 9521
Nota: Elaboracidn Propia.
Tabla 97
Resumen inversion en gastos pre -operativos.
Descripcion Valor IGV  Precio
Planos y Disenos 900 0 900
Pre operativos adecuacion 36,647 6596 43243
Formalizacién Societaria 8068 1452 9521
Total 45,615 8,049 53,664

Nota: Elaboracidn Propia.
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7.1.4 Inversion en Inventarios Iniciales
Se presenta el cdlculo de inversion en inventarios iniciales en Industrias Médicas
de Acero Vegetal SAC.

Tabla 98

Relacidn de inversion en inventarios iniciales.

Descripcion Valor U. Valor T. IGV Precio
Bambii 12.10 581 104.54 685
Espaldar cuero Prana 7.00 336 6048 396
Asiento cuero Prana 7.00 336 6048 396
Ruedas traseras 80.00 3,840 69120 4531
Ruedas delanteras 18.00 864 15552 1,020
Mango para empujar 3.00 144 2592 170
Barniz 943 453 8146 534
Reposapiés 21.00 1,008 181.44 1,189
Reposabrazos 17.00 816 146.88 963
Pernos/tuercas 5.00 240 4320 283
Resinas epoxicas 12.00 576 103.68 680
Fibra de carbono 18.00 864 15552 1,020
Total 210 10,057 1,810 11868

Nota: Elaboracidn Propia.

Tabla 99

Relacidn de wensilios de produccidn para inventarios iniciales.

Descripcion Cant. Valorde venta IGVY Precio Total
Lente de seguridad 5 3347 6.03 39.50
Bota de seguridad 5 33856 60.94 399.50
Guantes de seguridad 5 33856 60.94 399.50
Tapones 5 3347 6.03 39.50
Casco de seguridad 5 16483  29.67 194.50
Total 908.90 163.60 1073

Nota: Elaboracién Propia.
7.1.5 Inversion en capital de trabajo (método déficit acumulado)
Se presenta el cdlculo de inversién de capital de trabajo mediante el método de déficit

acumulado. El resultado de capital de trabajo inicial es de 59,281 soles.
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7.1.6 Liquidacion del IGV

Se presenta el cdlculo de la liquidacién del IGV en Industrias Médicas de Acero

Vegetal SAC.

Tabla 101

Relacidn de inversion en capital de trabajo.

Concepto Ao Aneol Ane2 Afo3
IGV total ventas 180,861 189,082 212610
IGV ventas producto 180,861 189,082 212,610
IGV total compras -10978 -68.289 -70.895 -75.629

IGV compra materia prima 44905 47416 -52,054

IGV compra activos -2,800

IGV pre operativos -8,049

IGV compra intangibles -129

IGV servicios tercerizados -12,592 -12642  -12,693

IGV compra administracién 4305 -4322 4,339

IGV compra ventas 6487  -6515 -6,543
Saldo -10978 112,572 118,187 136981
Cred. Fiscal 101,594 118,187 136981
IGV Por pagar 101,594 118,187 136981

Nota: Elaboracidn Propia.

7.1.7 Resumen de estructura de inversiones

El monto que se invertird para el proyecto es de 137,344 soles, el cual estd

compuesto de la siguiente manera:

Tabla 102

Estructura de inversiones.

Concepto Total %
Activos Fijos 21,751 16%
Activos Intangibles 718 1%
Gastos Pre Operativos 45,615  33%
Inventario Inicial 9,979 7%
Capital de Trabajo 59,281  43%
TOTAL INVERSION 137,344 100%

Nota: Elaboracidn Propia.
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7.2 Financiamiento
7.2.1 Estructura de financiamiento
La estructura de financiamiento de Industrias Médicas de Acero Vegetal SAC. es
la siguiente:

Tabla 103

Estructura de financiamiento.

Accionistas Soles

Banco 82,406
Diego Amado 13,734
Joe Gonzales 13,734
Carlos Rivera 13,734
César Rodriguez 13,734
Total 137,344

Nota: Elaboracidn Propia.

Tabla 104

Estructura de financiamiento, capital propio v deuda.

Soles %
Capital propio 54938 40%
Banco 82406  60%
Total 137,344 100%

Nota: Elaboracidn Propia.

7.2.2 Financiamiento del activo fijo
El financiamiento del activo fijo es de 82,406 soles, se realizard a través del banco

BBVA y con una tasa anual de 24% para un periodo de 36 meses.




Tabla 105

Detalle del financiamiento del active fijo en cuotas.

f:uola fficnt?mienm Dias - Amortizacion  Interés %igs;:gviemen Cuota g:i?i?enle
1 28/03/2020 30 161407  1,546.70 65.1 322587 82406.00
2 28/04/2020 31 159248  1,567.44 6595 322587 80,791.93
3 28/05/2020 30 167678  1,486.52 62.57 322587 79,199.45
4 29/06/2020 32 1,607.53  1,553.01 65.33 322587 77,522.67
5 28/07/2020 29 1,790.95  1,376.95 57.97 322587 750915.14
6 28/08/2020 31 1,727.28  1,438.08 60.51 322587 74,124.19
7 28/09/2020 31 176220  1,404.57 59.1 322587 72,396.91
8 28/10/2020 30 184431 1,325.76 55.8 322587 70,634.71
9 28/11/2020 31 1.835.11  1,334.60 56.16 322587 68,790.40
10 28/12/2020 30 191628  1,256.70 52.89 322587 66,955.29
11 28/01/2021 31 191096 1,261.82 53.09 322587 65,039.01
12 1/03/2021 32 190803 1,264.64 532 322587 63,128.05
13 29/03/2021 28 2,10895 1,071.78 45.14 322587 61,220.02
14 28/04/2021 30 206970  1,109.47 46.7 322587 59,111.07
15 28/05/2021 30 2,110.19  1,070.62 45.06 322587 57,041.37
16 28/06/2021 31 2,11531  1,065.72 44 84 322587 54,931.18
17 28/07/2021 30 2,192.83 991.32 41.72 322587 52,815.87
18 28/08/2021 31 2.202.41 982.13 41.33 322587 50,623.04
19 28/09/2021 31 2,246 .93 939.41 39.53 322587 48420.63
20 28/10/2021 30 232274 866.65 3648 322587 46,173.70
21 29/11/2021 32 2,310 .45 878.47 36.95 322587 43,850.96
22 28/12/2021 29 2.440.69 753.46 31.72 322587 41,540.51
23 28/01/2022 31 243538 758.57 31.92 322587 39,099.82
24 28/02/2022 31 248462 711.32 29.93 322587 36,664.44
25 28/03/2022 28 2,602.28 598.39 252 322587 34,179.82
26 28/04/2022 31 2,587 46 612.63 25.78 322587 31,577.54
27 28/05/2022 30 2,658 .85 544.12 229 322587 28,990.08
28 28/06/2022 31 2,693.52 510.85 215 322587 26,331.23
29 28/07/2022 30 2,763 .54 443.66 18.67 322587 23,637.71
30 29/08/2022 32 2.790.11 418.17 17.59 322587 20,874.17
31 28/09/2022 30 2.872.16 339.42 14.29 322587 18,084.06
32 28/10/2022 30 292833 285.52 12.02 322587 15.211.90
33 28/11/2022 31 297753 238.31 10.03 322587 12,283.57
34 28/12/2022 30 3,043 .85 174.67 7.35 322587  9,306.04
TOTAL 82.406.00 32,364.30 1,362.01 116,132.31 0

Nota: Elaboracidn Propia.
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7.2.3 Financiamiento del capital de trabajo
El financiamiento del capital de trabajo se realizard a través del aporte realizado por

los socios.

7.3 Ingresos anuales
7.3.1 Ingresos por ventas

Segiin la proyeccién de ventas, se calcula el ingreso para los 03 anos del proyecto.

Tabla 106

Cilculo de ingreso para los 3 anios del provecto.

2020 2,021 2022
Cant. Ventas 1,191 1,245 1,353
Canal 1 414 343 433,176 487,080
Canal 2 590 438 617,276 694089
Valor Venta Canales 1,004 781 1,050453 1,181,169
IGV Venta 180,861 189,082 212610
Total Venta 1,185,642 1,239534 1393779

Nota: Elaboracién Propia.
7.3.2 Recuperacion de capital de trabajo
La recuperacién de capital de trabajo por un monto de 65,357 soles para el periodo
de 03 anos.

Tabla 107

Cilculo de recuperacion de capital de trabajo.

Ano 0 2020 2021 2022
Ventas 1,004,781 1,050,453 1,181,169
Capital de trabajo necesario 59,281 62,245 65,357
Inversién capital de trabajo  -59.281 -2.964 -3,112
Recuperacion de capital de trabajo 65,357

Nota: Elaboracidn Propia.




7.3.3 Valor de Desecho Neto del activo fijo

En el siguiente cuadro se observa la depreciacion y el valor de desecho neto.

Tabla 108

Valor de desecho neto del active fijo.

Valor residual

O Vida Depreciacion  Valor en Valor al 3er afio
Descripcion  total o acumulada libro
6in1GY) U (3afies)  (3ames) ~ mercade (valor de
desecho neto)
Ingletadora 1,524 3 1,524 0 600 600
Escritorios 1,181 3 1,181 0 400 400
Silla
giratoria 943 3 943 0 250 250
para oficina
Laptops 11,858 4 8,894 2965 2 400 2,600
Total 15,506 12,541 2965 3,650 3850
IGV 693
Valor de desecho con IGV 4,543
Nota: Elaboracidn Propia.
7.4 Costos y gastos anuales

7.4.1 Egresos desembolsables

74.1.1 Presupuesto de materias primas e insumos

Cuadro de egresos para materias primas e insumos para el periodo de 03 anos del

proyecto.
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7.4.1.2 Presupuesto de Mano de Obra Directa

Cuadro de egresos para el presupuesto de mano de obra directa para el periodo de

03 anos del proyecto.

Tabla 113

Presupuesto de mano de obra directa.

2020 2021 2022
Operario 89,100 105925 107938
Almacen 16,200 16508 16,821
Total MOD 105,300 122433 124,759

Nota: Elaboracidn Propia.

7.4.1.3 Presupuesto de costos indirectos

Cuadro de cdlculo para el presupuesto de costos indirectos durante el periodo de 03

anos del proyecto.

Tabla 114

Presupuesto de mano de obra indirecta.

2020 2021 2,022
Jefe de Administracion y logistica 32400 33016 33,643
Jefe de produccién 33,750 34391 35,045
Total 66,150 67407 68,688
Nota: Elaboracidn Propia.
Tabla 115
Presupuesto de CIF.
2020 2021 2022
Agua potable 1368 1373 1,379
Luz Produccion 2,160 2,169 2,177
Cable / Teléfono /Internet 60 MB 1295 1,300 1,305
Seguridad nocturna 8,640 8675 8,709
Transporte 2376 2386 2,395
Limpieza / Manteniminento 7200 7229 7,258
Alguiler 46915 47,103 47,291
Total 69954 70234 70,515

Nota: Elaboracidn Propia.
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Tabla 116

Resumen de presupuesto de costos indirectos.

2,020 2,021 2,022

MOI 66,150 67407 68,688
CIF 69,954 70234 70515
Total anual 136,104 137,640 139202
IGV 12,592 12,642 12,693
Total IGV 148,695 150,282 151,895

Nota: Elaboracidn Propia.

7.4.14 Presupuesto de gastos de administracion

Cuadro de cilculo para el presupuesto de gastos de administracion durante el

periodo de 03 anos del proyecto.

Tabla 117

Presupuesto de personal de administracion.

2,020 2,021 2,022
Gerente 44,550 45396 46,259
Asistente administrativo 13,500 13,757 14018
Total 58,050 59,153 60277
Nota: Elaboracidn Propia.
Tabla 118
Presupuesto de servicios para administracicon.
2,020 2,021 2,022
Agua potable 456 458 460
Consumo de Luz 720 723 726
Cable / Teléfono [ Internet 60 MB 432 433 435
Seguridad nocturna 2880 2892 2,903
Transporte 792 795 798
Limpieza con Implementos 2400 2410 2419
Alguiler 15638 15,701 15,764
Total 23318 23411 23,505

Nota: Elaboracidn Propia.




Tabla 119

Resumen de presupuesto de gastos de administracion.

Concepto 2020 2021 2022
Personal de Administracion 58,050 359,153 60277
Materiales Oficina 600 600 600
Servicios Terceros 24758 24857 24956
Total anual 83408 84610 85833
IGV 4305 4322 4339
_Total IGV _B7.713 88932 90.172

Nota: Elaboracidn Propia.

74.1.5 Presupuesto de gastos de ventas

Cuadro de cdlculo para el presupuesto de gastos de ventas durante el periodo de 03

anos del proyecto.

Tabla 120

Presupuesto de personal de ventas.

2,020 2,021 2,022
Jefe de marketing y ventas 28,350 28889 29438
Vendedor 52650 53650 54,670
Comisiones 27,129 28362 31,892
Total 108,129 110901 115999
Nota: Elaboracidn Propia.
Tabla 121
Presupuesto de marketing.
2,020 2,021 2,022
Publicidad Ads 250 251 253
Community Manager 500 503 505
Folletos 160 161 162
Transporte de Ventas 150 151 152
Total 10 1065 1071

Nota: Elaboracidn Propia.




Tabla 122

Presupuesto de servicios para ventas.

2,020 2,021 2,022
Agua potable 456 458 460
Luz Produccion 720 723 726
Cable / Teléfono / Internet 60 MB 432 433 435
Seguridad nocturna 2880 2892 2,903
Transporte 792 795 798
Limpieza con implementos 2400 2410 2419
Alguiler 15638 15701 15,764
Total 23318 23411 23,505

Nota: Elaboracidn Propia.

Tabla 123

Resumen {prf'd\'[!p[!f.\'f(} de Bastos de ventas.

2,020 2,021 2,022

Marketing 12,720 12,784 12,848
Servicios Terceros 24758 24 857 24956
Sueldo de ventas 103,891 109668 115999
Total anual 141,369 147309 153,803
IGV 6487 6,515 6,543
_Total IGV 147856 153824 160346

Nota: Elaboracidn Propia.
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7.4.2.2 Amortizacion de intangibles
Cuadro de amortizacién de intangibles y gastos pre operativos para el periodo de
03 anos del proyecto.

Tabla 125

Amaortizacion de intangibles.

Concento Uni Costo Vida Deprec 2,02 202 2,02
P d Unitario Gl Lineal 0 1 2
Registro de marca y I 481 3 160 160 160 160
patente
Total 481 160 160 160 160
Nota: Elaboracidn Propia.
Tabla 126
Amortizacion pre-operativos.
Concento Uni Costo Vidaiiti Defre 202 202 202
P d Unitario 1 . 0 1 2
Lineal
Planos y disefios 1 900 10 90 90 90 90
Gastos de Constitucion | 1,250 10 125 125 125 125
Libros de contabilidad | 32 0 0
Legalizacion de libros i 36 0 0 0 0 0
contables
Constancia de I 234 0 o 0 0 0
zonificacion y usos
Alguiler del local
garantia y un mes 1 6,516 0 0 0 0 0
adelanto
Total 9,931 215 215 215 215

Nota: Elaboracidn Propia.




7.4.2.3 Gasto por activos fijos no depreciables

Para el proyecto en estudio no se evidencias gastos de activos fijos no depreciables

que sean relevantes de evaluar en el proceso de pre factibilidad.

7.4.3 Costo de produccién unitario y costo total unitario

Cuadro de costo de produccién unitario para el proyecto.

Tabla 127

Caoste de produccidn unitario de la EcoSilla.

2020
EcoSillas (unidades) 1,191
MP 249,472

2021 2022
1,245 1,353
263,420 289,190

MOD 105,300 122,433 124759
MOI 66,150 67407 680688
CIF 69,954 70,234 70515
Total costo Produccién 490,876 523,493 553,151
Costo produccion unitario 412 421 409

Nota: Elaboracidn Propia.

Tabla 128

Costo total unitario de la EcoSilla.

2020 2021 2022

EcoSillas (unidades) 1,191 1,245 1,353
MP 249472 263,420 289,190
MOD 105,300 122,433 124759
MOI 66,150 67,407 68 688
CIF 69954 70,234 70515

Gastos administracion 81,968

83,164 84382

Gastos ventas 144,167 147,096 152 351

Total costo Produccion 717,011 753,754 789 584

Costo total unitario 602

606 584

Nota: Elaboracidn Propia.




7.4.4 Costos fijos y variables unitarios

Los costos fijos y variables unitarios para el proyecto son los siguientes.

Tabla 129

Costos variables unitarios de la EcoSilla.

2020 2021 2022
EcoSillas (unidades) 1,191 1,245 1,353
MP 249472 263,420 289,190
MOD 105300 122,433 124,759
MOI 66,150 67,407 68,688
Total costo variable 420922 453,260 482,636
Costo variable unitario 354 364 357
Nota: Elaboracidn Propia.
Tabla 130
Caostos fijos unitarios de la EcoSilla.
2020 2021 2022
EcoSillas (unidades) 1,191 1,245 1,353
CIF 69954 70,234 70,515
Gastos administracion 81,968 83,164 84,382
Gastos ventas 144,167 147,096 152351
Total costos fijos 296,089 300,494 307,247
Costo fijo unitario 249 241 227

Nota: Elaboracidon Propia.
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Capitulo VIII: Estados financieros proyectados

8.1. Premisas del Estado de Ganancias y Pérdidas y del Flujo de Caja.
Estamos considerando los siguientes lineamientos para el cdlculo del estado de las

ganancias y pérdidas del flujo de caja:

e El horizonte de evaluacion del proyecto abarca los afios 2020, 2021 y 2022.

e El proyecto comenzara el dia 01 de enero del 2020.

e Los importes estardn expresados en moneda nacional, soles.

e El Impuesto a la renta es de 29.5 % teniendo en cuenta lo publicado en el articulo 55
de laley de impuesto a la renta.

. Las ventas por canales de distribucidn se realizardin a crédito a 30 dias, por canal
propio es al contado.

e Lainversién inicial asciende a 5/137,344.

* Elfinanciamiento estard estructurado de la siguiente forma: 40% corresponde al aporte
de los accionistas y el 60% serd financiado por una entidad bancaria; cada socio

aportara S/.13.734, en total serdn 4 los socios que sumaran §/54,938.

8.2, Estado de Ganancias y Pérdidas sin gastos financieros.

En el estado de ganancias y pérdidas podemos identificar que las ventas se incrementan
progresivamente durante los 3 anos que dura el proyecto contribuyendo a poder cubrir los costos
de ventas ademds de los gastos operativos.

Otro punto a tener en cuenta y el cual mostramos a continuacién es que la utilidad neta

registra un ascenso en el tercer ao (271,220 soles) lo cual es muy favorable para la organizacién.
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Tabla 131

Estado de Ganancias y pérdidas sin gastos financieros.

2020 2021 2022

Ingresos 1,004,781 1050453 1,181,169
Ventas 1,004,781 1050453 1,181,169

(-) Costo de Ventas 490876 523493 553,151
MP 249472 263420 289,190
MOD 105,300 122433 124759
MOI 66,150 67407 68 688
CIF 69,954 70,234 70,515

Utilidad Bruta 513905 526960 628,018

(-) Gastos Operativos 232711 236,836 243 309
ADM 81,968 83,164 84 382
VTAS 144,167 147096 152 351
DEPREC 6,200 6,200 6,200
AMORT PRE OPE. 215 215 215
AMORT INT. 160 160 160

Utilidad Operativa 281,194 290,124 384,710

Ingresos Financieros

Otros Ingresos

Gastos Financieros

Otros Gastos

Recuperacion de Garantias

Valor de Salvamento

Utilidad Antes Imp. 281,194 290,124 384,710

(-) Imp. Renta. 29.5% 82952 85,586 113 489

Utilidad Neta 198242 204,537 271,220

Nota: Elaboracidn Propia.
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8.3. Estado de Ganancias y Pérdidas con gastos financieros y escudo fiscal.

En la siguiente imagen podemos observar que se da un crecimiento consecutivo en los

ingresos durante el horizonte de evaluacion del proyecto, ademds se identifica una utilidad bruta

con crecimiento bastante favorable.

Tabla 132

Estado de Ganancias y pérdidas con gastos financieros.

2020 2021 2022

Ingresos 1004781 1050453 1,181,169
Ventas 1004781 1050453 1,181,169

(-) Costo de Ventas 490,876 523 493 553,151
MP 249472 263 420 289,190
MOD 105,300 122 433 124,759
MOI 66,150 67 407 68,688
CIF 69,954 70,234 70,515

Utilidad Bruta 513905 526,960 628,018

(-) Gastos Operativos 232,711 236,836 243309
ADM 81,968 83,164 84,382
VTAS 144,167 147 096 152,351
DEPREC 6,200 6,200 6,200
AMORT PRE OFE. 215 215 215
AMORT INT. 160 160 160

Utilidad Operativa 281,194 290,124 384,710

Ingresos Financieros

Otros Ingresos

Gastos Financieros -19.778 -14,542 -8.050

Otros Gastos

Recuperacion de Garantias

Valor de Salvamento

Utilidad Antes Imp. 261417 275 581 376,660

(-) Imp. Renta. 29.5% 77,118 81,297 111,115

Utilidad Neta 184,299 194 285 265,545

Nota: Elaboracidn Propia.
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8.4.Flujo de Caja Operativo.

En el siguiente flujo podemos identificar el monto de dinero con el que dispone la
organizacion después de haberse realizado todos los descuentos de los egresos siendo participes el
impuesto a la renta, las depreciaciones y amortizaciones. Los flujos de caja ascienden de manera

positiva para los siguientes anos del proyecto.

Tabla 133

Flujo de caja operativo.

Afio 0 2020 2021 2022
Ingresos 933928 1047232 1,171,951
Egresos CV 490876 -523493 553,151
Egresos CIF 232711 -236,836  -243309
(-) Amor pre ope =215 2215 2215
(-) Amor int. -160 -160 -160
(-) Deprec -6,200 -6,200 -6,200
Flujo de caja Operativo 203,766 280,327 368,916

Nota: Elaboracidn Propia.

8.5. Flujo de Capital.

En el siguiente flujo de capital lo que podemos identificar es la recuperacién de toda la
inversion, esta se realizara al tercer afo de vida util del proyecto tal y como lo mostramos a
continuacion:

Tabla 134

Flujo de capital.

Ao 0 2020 2021 2022
Ventas 1,004,781 1,050,453 1,181,169
Capital de trabajo necesario 59,281 62,245 65,357
Inversion capital de trabajo  -59.281 -2.964 -3,112
Recuperacion de capital de trabajo 65357

Nota: Elaboracidn Propia.
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8.6. Flujo de Caja Econémico.
El flujo de caja econémico expresa que tanto puede ser rentable el proyecto dejando de
lado cualquier inversidn financiera que se pueda realizar.

Tabla 135

Flujo de caja econdmico.

Aiio 0 2020 2021 2022
Ingresos 933928 1,047232 1,171951
Egresos CV -490,876  -523493  -553,151
Egresos CIF -232,711 236,836 -243 309
(-) Amor pre ope 2215 2215 -215
(-) Amor int. -160 -160 -160
(-) Deprec -6,200 -6.200 -6.200
F. OP. 203,766 280,327 368916
(-) IR 29.5% -60,111 -82,697  -108,830
(+) Deprec 6,200 6,200 6.200
(+) Amor pre ope 215 215 215
(+) Amor int. 160 160 160
(=) 1IGV -101,594  -118,187  -136 981
Flujo de caja Econdmico -137,344 48 637 86,020 129,680

Nota: Elaboracidn Propia.

8.7. Flujo del Servicio de la deuda.

Para poder generar una financiacién de un proyecto se tuvo en cuenta una entidad
financiera la cual nos otorga un préstamo detallado de la siguiente manera: Para realizar la
financiacién del proyecto se considerd 3 entidades bancarias las cuales nos otorgan préstamos
detallados de la siguiente manera: El banco BBVA otorga una TEA del 24 % a 3 anos con el fin

de poder amortizar la deuda de S/. 82 406.
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Tabla 136

Flujo del servicio de la denda.

Fechg ] Dias Amortizacién Interés Seguro de Cuota Sald(_)
Vencimiento Desgravamen pendiente
1 28/03/2020 30 161407  1,546.70 65.1 322587 8240600
2 28/042020 31 159248 1,567.44 65.95 322587 80,791.93
3 28/0572020 30 167678  1,486.52 62.57 322587 79,19945
4 29/06/2020 32 1,607.53 1,553.01 65.33 322587 7752267
5 2800772020 29 1,79095  1,376.95 5797 322587 7591514
6 28/082020 31 172728 1,438.08 60.51 322587 7412419
7 28/09722020 31 176220 1,404.57 59.1 322587 7239691
8 28/10/2020 30 184431  1,325.76 558 322587 7063471
9 28112020 31 1835.11  1,334.60 56.16 322587 6879040
10 28/12/2020 30 191628  1,256.70 52.89 322587 6695529
11 28/01/2021 31 191096  1,261.82 53.09 322587 6503901
12 1/03/2021 32 190803 1,264.64 532 322587 63,128.05
13 29/03/2021 28 2,10895 1,071.78 45.14 322587 6122002
14 28/04/2021 30 206970 1,109.47 46.7 322587 59.111.07
15 28/05/2021 30 2,110.19  1,070.62 4506 322587 57.041.37
16 28/06/2021 31 2,11531  1,065.72 4484 322587 54931.18
17 28/07/2021 30 2,192.83 991.32 41.72 322587 5281587
18 28/08/2021 31 220241 982.13 41.33 322587 5062304
19 28/09/2021 31 224693 93941 3953 322587 4842063
200 28/10/2021 30 232274 866.65 36.48 322587 46,173.70
21 29/112021 32 231045 87847 36.95 322587 4385096
22 28/1272021 29 2.440.69 75346 31.72 322587 4154051
23 28/0172022 31 243538 75857 31.92 322587 39,099.82
24 28/0272022 31 2484.62 71132 2993 322587 3660444
25 28/03/2022 28 260228 598.39 252 322587 34,179.82
26 28/042022 31 2587 46 612.63 2578 322587 3157754
27 28/0572022 30 2.658.85 544.12 229 322587 2899008
28 28/06/2022 31 269352 51085 215 322587 2633123
29 28/07/2022 30 2,763 .54 443.66 18.67 322587 2363771
30 29/082022 32 2,790.11 418.17 17.59 322587 20874.17
31 28/0972022 30 287216 33942 14.29 322587 1808406
32 28/10/2022 30 292833 28552 12.02 322587 1521190
33 28/112022 31 2977.53 23831 10.03 322587 1228357
34 28/12/2022 30 304385 174.67 7.35 322587 930604
TOTAL 8240600 32,364.30 136201 116,132.31 0

Nota: Elaboracidn Propia.
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Tabla 137

Cronograma anual de la denda.

Interes Anuales Valores

Cuota interes Total 41,592

Cronograma Anual Capital  Intereses
Ano 1 21814 19,778
Afio 2 27050 14542
Aifio 3 33,542 8,050

Nota: Elaboracidn Propia.

176




8.8. Flujo de Caja Financiero.

En siguiente flujo muestra los gastos permanentes por financiamiento que se adoptaron a

los bancos antes mencionados, también se considera el escudo fiscal y el flujo de caja econdémico

para lograr su adecuacién.

Tabla 138

Flujo de caja financiero.

Aiio 0 2020 2021 2022

Ingresos 933928 1047232 1,171,951
Egresos CV 490,876  -523,493  -553,151
Egresos CIF 232,711 -236,836  -243.309
(-) Amor pre ope -215 =215 2215
(-) Amor int. -160 -160 -160
(-) Deprec -6.200 -6,200 -6,200
F. OP. 203,766 280,327 368,916
(-) IR 29.5% 60,111 -82,697  -108,830
(+) Deprec 6.200 6,200 6,200
(+) Amor pre ope 215 215 215
(+) Amor int. 160 160 160
(=) 1GV -101,594  -118,187  -136981
F. ECON. -137.344 48,637 86,020 129,680
Inversién

Act. Fijo. Deprec. -21,751

Act. Intangible =718

Gastos Pre. Op. 45,615

Inventarios -9.979

Capital de Trabajo -59.281
Recuperacion Garantias 6,516
Recuperacién CT 59,281
F.LD -137,344 48,637 86,020 195477
Prestamo 82,406
Otros ingresos
Amortizacion prestamo 21,814 -27.,050 -33.542
Intereses -19.778 -14,542 -8,050
Escudo Fiscal
F.CI -54 938 8,945 44 428 153,885

Nota: Elaboracidn Propia.




Capitulo IX: Evaluacién econémico financiera

9.1. Cilculo de la tasa de descuento
9.1.1. Costo de oportunidad
9.1.1.1. CAPM
El modelo de valoracién de activos financieros, llamado en inglés Capital asset pricing
madel o por sus siglas CAPM, es un modelo utilizado paracalcular la rentabilidad que un

inversionista debe exigir al ejecutar la inversion de un activo financiero, en funcién del riesgo

vinculado que estd asumiendo.

Tabla 139
Modelo CAPM.
Modelo CAPM
IR 29.50%
Beta 14
Tasa libre de riesgo 2%
Tasa de mercado
Prima por riesgo de mercado 4%
Spread por riesgo 1.06%
Duracion del proyecto (anos) 3
CAPM 8.66%

Nota: Elaboracidn Propia.

9.1.1.2. COK propio.

El costo de oportunidad es un concepto econdmico que permite nombrar al valor de la
mejor opeidn que no se concreta o al costo de una inversion que se realiza con recursos propios y
que hace que no se materialicen otras inversiones posibles.

Se realizardn los cdlculos necesarios para estimar Costo de Oportunidad de Capital (COK)
en base a la siguiente férmula:
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| COK=Rf +Betadel proyecto x (Rm - Rf) + Rpais |

Figura 60. Formula del COK. Elaboracidn propia.

En donde:
e R Tasade Libre riesgo
e  Rm - Rf: Prima por riesgo de mercado
* Rpais: Riesgo Pais

e Beta: Coeficiente de riesgo

Tabla 140
COK Propio.
Entidad Tasas
Caja Huancayo 525%
Mi Banco 5%
Caja Trujillo 5.15%
Caja Piura 4%
Promedio Rentabilidad 4.85%
Factor de Riesgo 595
COK PROFPIO 28.85%

Nota: Elaboracidn Propia.

9.1.2. Costo Promedio Ponderado de Capital (WACC).

El WACC se usa principalmente como tasa de descuento en el modelo de valoracion de
empresas DCF (Discounted Cash Flow), este modelo valora las empresas en funcién de los flujos
de caja presentes como flujos de caja futuros, descontdndolo a un tipo o costo de oportunidad que
es el WACC. La razon fundamental de esta operacion estd bajo la premisa “El valor del dinero no

es el mismo hoy que en un periodo futuro™ y para ello utilizaremos la siguiente formula:
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WACC = Ke x CAA / (CAA+D) +Kd (1-T) x D/ (CAA+D)

Figura 61. Formula del WACC. Elaboracidn propia.

En donde:
e COK: Es el Costo de oportunidad propio
e T:Eslatasa de impuesto alarenta
e D:Esladeuda financiera contraida

e CAA: Es el capital aportado por los accionistas

e TEA prom: Es la tasa promedio anual de las fuentes de financiamiento

Realizando los calculos se obtiene:

Tabla 141
Resultado del WACC.

Capital Monto  Ponderacion Tasa Costo + Escudo
Deuda 82,406 60% 24% 17%
Patrimonio 54,938 40% 28.85% 28.85%

Total
10.1%
11.5%

WACC 21.62%

Nota: Elaboracion Propia.
9.2 Evaluacion econémica financiera
9.2.1 Indicadores de Rentabilidad
9.2.1.1 VANE y VANF

Los valores de VANE y VANF son los siguientes:

Tabla 142

Indicadores financieros.

VANE -137344 218,695

81,351

VANF -54938 122933

Nota: Elaboracidn Propia.
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9.2.12 TIRE y TIRF, TIR modificado

Tabla 143

Tasa interna de retorno.

TIRE 34%
TIRF 66%
TIRM 57%

Nota: Elaboracidn Propia.

9.2.1.3 Periodo de recuperacion descontado

Tabla 144
PRI del provecto.
Afio 0 2020 2021 2022
FC 137,344 48637 86020 129,680
FCD -137.344 44761 72,855 101,080
PR SALDO -137.344 -92,584 -19,729 81,351
PR 220 Anos

Nota: Elaboracidn Propia.

9.2.1.4 Andilisis Beneficio/Costo (B/C)

Tabla 145
Beneficio Costo.

INV 54,938

CB 3.981

Nota: Elaboracidn Propia.

9.2.2 Aniilisis del punto de equilibrio
El punto de equilibrio es un concepto financiero que hace referencia al nivel de ventas
donde los costos fijos y costos variables se encuentran atendidos. Es decir, el punto de equilibrio

es el punto en donde la empresa tiene un beneficio igual a cero, no gana ni pierde
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9.2.2.1 Costos variables, Costos fijos
A continuacidn, se presentan los costos variables y costos fijos para cdlculo de punto de

equilibrio: A continuacién, se muestra en la siguiente tabla

Tabla 146
Costeo.
2020 2021 2022

Ventas 1,004,781 1050453 1,181,169
Ventas 1,004,781 1050453 1,181,169

Costos Variables 420,922 453260 482,636
MP 249472 263420 289,190
MOD 105,300 122,433 124759
MOI 66,150 67407 68,688

Margen de Contribucién 583,859 597,193 698,533

Costos Fijos 302,289 306,695 313450
CIF 69,954 70234 70515
ADM 81,968 83,164 84 382
VTAS 144,167 147,096 152,351
Depreciacion 6,200 6,201 6,202

Ingreso operativo neto 281,570 290498 385,083

Nota: Elaboracidn Propia.

Tabla 147

Costo Unitario.

2020 2021 2022

Costos 723,212 759955 796086
MP 249472 263420 289,190
MOD 105,300 122433 124759
MOI 66,150 67407 68,688
CIF 69,954 70234 70515
ADM 81,968 83,164 84382
VTAS 144,167 147096 152351
Depreciacién 6,200 6,201 6,202
Unidades 1191 1245 1353

Costo Unitario 60741  610.52  588.39

Costo Unitario promedio del proyecto 602
Nota: Elaboracion Propia.
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9.2.2.2 Estado de resultados (costeo directo)

Tabla 148
Estado de resultados.
2020 2021 2022
Ingresos 1004781 1050453 1,181,169
Ventas 1004781 1050453 1,181,169
(-) Costo de Ventas 490,876 523 493 553,151
MP 249472 263420 289,190
MOD 105,300 122 433 124,759
MOI 66,150 67 407 68,688
CIF 69954 70,234 70,515
Utilidad Bruta 513905 526960 628,018
(-) Gastos Operativos 232,711 236,836 243,309
ADM 81,968 83,164 84,382
VTAS 144,167 147 096 152,351
DEPREC 6,200 6,200 6,200
AMORT PRE OPE. 215 215 215
AMORT INT. 160 160 160
Utilidad Operativa 281,194 290,124 384,710
Ingresos Financi
Otros Ingresos
Gastos Finan -19.778 -14,542 -8.0350
Otros Gastos
Recuperacion de Garan.
Valor de Salvamento
Utilidad Antes Imp. 261417 275 581 376,660
(-) Imp. Renta. 29.5% 77,118 81,297 111,115
Utilidad Neta 184,299 194285 265,545

Nota: Elaboracién Propia.




9.2.2.3 Estimacion y andlisis del punto de equilibrio en unidades

Tabla 149

Punto de equilibrio expresado en unidades.

PQ = CF/ (Pu- Cvu)

CF 302,289
Cvu 353
Pu 870
Unidades Fabricadas 1,191
PQ = ) 585

Nota: Elaboracidn Propia.

El andlisis del Punto de Equilibrio estudia la relacion que existe entre costos fijos, costos
variables, volumen de ventas y utilidades operacionales. El punto de equilibrio es el nivel de
ventas que una empresa debe alcanzar para lograr cubrir sus costos de produccidn, costos de ventas

y demds costos de tipo administrativo.

9.2.2.4 Estimacion y andlisis del punto de equilibrio en nuevos soles

Tabla 150

Punto de equilibrio expresado en soles.

Punto de Equilibrio En
Soles

PQ=CF/1- (Cvu/Pu)

PQ Soles 491.902

Nota: Elaboracidn Propia.

9.3 Anilisis de sensibilidad y de riesgo
9.3.1 Variables de entrada
Las variables de entrada son los pardmetros que nos permiten identificar a que
grado pueden modificarse estas y al evaluar la sensibilidad se determinard sobre que limites

inferiores el proyecto es viable.




Tabla 151

Variables de entrada.

Variable Tipo

Demanda Entrada
Mano de Obra directa Entrada
CIF Entrada

Nota: Elaboracidn Propia.
9.3.2 Variables de salida
Las variables de salida son nuestros indicadores que nos sirven para medir el
impacto en la rentabilidad de la inversién.

Tabla 152

Variables de salida.

Variable Tipo

VANE Salida
TIR Salida
TIRE Salida

Nota: Elaboracidn Propia.
9.3.3 Aniilisis unidimensional
Para cada variable de entrada se realizé un andlisis, en donde el VANE toma el
valor de cero, para determinar hasta qué punto era posible un aumento o reduccién de cada
variable.

Tabla 153

Andlisis variable demanda.

Variacién VANE TIRE TIRF
0% 81,351 34% 6626%
4.34% 0 9% 22.48%

Nota: Elaboracidn Propia.
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Tabla 154

Andilisis variable mano de obra directa.

Variacién VANE TIRE TIRF
0% 23210  34% 66%
8.70% 0 9% 2231%
Nota: Elaboracidn Propia.
Tabla 155
Andlisis variable CIF.
Variacién VANE TIRE TIRF
0% 81,351  34% 66%
19.09% 0 9% 22.19%

Nota: Elaboracidn Propia.

9.3.4 Anilisis multidimensional

Para realizar este andlisis, se consideraron (3 estimaciones: pesimista, normal y

optimista. Las variables de entrada y salida, son las utilizadas en el andlisis unidimensional.

Tabla 156

Andilisis de escenarios segiin variaciones en las variables de entrada.

Variables entrada Pesimista Normal Optimista
Demanda 200%  0.00% 2.00%
MOD 2.00%  0.00% -1.00%
CIF 3.50%  0.00% -1.50%
Variable salida

VANE 10,232 81,351 103,115
TIRE 12% 349% 41%
TIRF 28% 65% 76%
Escenarios Probabilidades 25% 50% 25%
VANE 74453

TIRE 32%

TIRF 61%

Nota: Elaboracidn Propia.




9.3.5 Variables criticas del proyecto

Al realizar el andlisis de sensibilidad, se concluye que las variables mds criticas que
presenta el proyecto son la demanda y la mano de obra directa, debido a que si presenta
una variacidén mayor al 10%, el proyecto ya no seria rentable. Por el contrario, el CIF, es
menos sensible en relacion a las variables mencionadas: debido a que pueden soportar una

mayor variacion sin afectar al proyecto.

9.3.6 Perfil de riesgo

Luego de realizar la presentacion de las variables de entrada y salida: y analizar los
posibles escenarios y riesgos, se puede decir que hay un riesgo de mercado bajo. Debido a
que el riesgo se debe a que el producto es innovador y se encuentra acorde con la tendencia

en aumento de los productos ecoamigables.
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CONCLUSIONES
Respecto al mercado de silla de ruedas, la Ecosilla es una silla de ruedas fabricada a
base de bambii, es por esta razén que es un producto nuevo e innovador en este
mercado; es por ello que no se deben utilizar materiales no amigables con el medio
ambiente en su fabricacion, manteniendo la principal caracteristica de nuestro

producto.

Para el proceso productivo, se tuvo asesoria de un técnico especializado con productos
relacionados con el bambi, gracias a este andlisis se pudo obtener un dato real del

mercado para calcular la capacidad productiva.

Del andlisis econdmico y financiero se obtuvieron resultados positivos, debido a que el
Valor Actual Neto, es mucho mayor que 0, con un VANE de 5/. 81,351.00 y un VANF
de §/.67.996.00, las tasas TIRE de 34% y el TIRF de 66%, lo que significa que el
proyecto es viable y rentable, con la inversién del negocio y el financiamiento

realizado.

Del andlisis de sensibilidad y riesgo se ha podido identificar que la variable mds

sensible del proyecto es la demanda.




RECOMENDACIONES
e Revisar los demds materiales utilizados para su fabricacién, para que en un futuro sean
reemplazados por otros hechos a base de bambii, y de esta forma reforzar la principal

caracteristica del producto.

e Reforzar la relacién con los proveedores para obtener la posibilidad que a futuro

podamos realizar compras al crédito.
e Al conseguir el posicionamiento de nuestra marca y luego de realizar una evaluacién

técnica y financiera, ampliar la presentacion del modelo del producto, ya sea colores o

demds accesorios, para oblener mayores ingresos.
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