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RESUMEN

Esta investigacion esta orientada a mejorar e implementar el uso de las Tic dentro de clases
como herramienta metodolégica para el desarrollo cognitivo de los estudiantes cuya finalidad
es determinar cudl es la relacion entre las TIC y el Desempefio docente desde la percepcion
estudiantil de cuarto secundaria, area informética I. E. “Simé6n Bolivar” - Chincha, 2020. Asi
mismo, se trabajo con una muestra compuesta por 50 estudiantes de cuarto grado de secundaria
de las secciones A, B y C, utilizando dos cuestionarios de la variable X y la variable Y, para
recolectar la informacion necesaria, el muestreo fue no probabilistico por conveniencia.

Este trabajo se efectu6 desde el modelo cuantitativo, de tipo descriptivo con disefio
correlacional. Por lo tanto, el resultado determind que si existe una relacién directa entre las
dos variables: TIC y Desempefio docente, y por ende, que es importante incluir las Tic dentro
de las sesiones de clases. Se concluye que los docentes deben implementar las Tic como

herramientas metodologicas para la transformacion de escenarios tradicionales.

Palabras claves: Tic — Desempefio docente — Comunicacion — Tecnologia — Informatica —

informacién — herramientas.



ABSTRACT

This research is aimed at improving and implementing the use of ICT within classes as a
methodological tool for the cognitive development of students, the purpose of which is to
determine what is the relationship between ICT and teacher performance from the student
perception of fourth secondary, area computer science IE "Simon Bolivar" - Chincha, 2020.
Likewise, a sample composed of 50 fourth-grade high school students from sections A, B and
C was used, using two questionnaires of variable X and variable Y, to collect the necessary

information, the sampling was non-probabilistic for convenience.

This work was carried out from the quantitative model, descriptive type with correlational
design. Therefore, the result determined that there is a direct relationship between the two
variables: ICT and Teaching performance, and therefore, that it is important to include ICT in
class sessions. It is concluded that teachers must implement ICT as methodological tools for

the transformation of traditional scenarios.

Keywords: Tic - Teaching performance - Communication - Technology - Computing -
information - tools.



INTRODUCCION

En la actualidad existe un gran desafio de utilizar las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion TIC para proporcionar a los estudiantes las herramientas y conocimientos
precisos y necesarios en el presente siglo XXI. Ya en 1998, el Informe Mundial sobre la
Educacion de la UNESCO mencionaba estos términos que a la postre nos decia mucho y
avizoraba lo que hoy se cumple, “Los docentes y la ensefianza en un mundo en mutacion”,
ahora estamos ante una educacion a distancia, con la estrategia Aprendo en casa en donde se
asienta especificamente en una educacion virtual ocasionado por la pandemia por el COVID-
19. En realidad, estamos ante un gran impacto de las TIC que se sobreponen a los métodos
convencionales de ensefianza y de aprendizaje, augurando, por consiguiente, la transformacion
del proceso de ensefianza-aprendizaje y la forma en que docentes y alumnos acceden al
conocimiento y la informacion.

La presente investigacion, es un estudio profundo a partir de un diagndstico, para determinar
la alternativa de solucion mas confiable ante un problema latente en estos tiempos de educacion
a distancia en donde ha tomado fuerza la relacion directa entre las Tic y el Desempefio docente.
Es un texto educacional, con caracteristicas de relevancia para establecer el valor de dominio
entre las Tics y el Desempefio docente. Es un tema elemental para los profesores, ya que el
servicio educativo representa un derecho fundamental del ser humano, es la puerta de inicio
que potencia los demas derechos. La ONU y la UNESCO (2019) WWW.UNESCO.ORG,
sostienen que la educacion promueve la autonomia personal y la libertad de todo ser humano
generando importantes patrocinios para el desarrollo de la sociedad y del hombre como ser
social. En una cuestion que en realidad nos interesa a todos. Realizar esta investigacion nos
permitié poner en préctica nuestros conocimientos aprendidos a lo largo de nuestros estudios

profesionales.



Teniendo en cuenta lo que precisa la UNESCO (2000), Apuntamos hacia una educacion de
calidad donde los estudiantes tengan la oportunidad de vivenciar y conocer todos sus derechos,
lo cual representa aprender no solo habilidades y conocimientos académicos, sino también
poner en tela de juicio actitudes, comportamientos y valores. La educacion es oportuna siempre
y cuando dé respuesta a la diversidad social, individual y cultural de los alumnos, afirmando
resultados de su plena participacion, aprendizajes equiparables y la construccion de su propia

identidad.

La UNESCO, que es un organismo mundial que se interesa por el desarrollo de las naciones,
comparte los conocimientos respecto a las diversas formas en que la tecnologia puede facilitar
el acceso universal a la educacion, reducir las diferencias en el aprendizaje, apoyar el desarrollo
de los docentes, mejorar la calidad y la pertinencia del aprendizaje, reforzar la integracion y

perfeccionar la gestion y administracion de la educacion.

Mediante actividades de fomento de la capacidad, asesoramiento técnico, publicaciones,
investigaciones y conferencias internacionales como la Conferencia internacional sobre la
Inteligencia Aurtificial en la Educacion o la Semana del Aprendizaje Mediante Dispositivos
Moviles, la UNESCO ayuda a los gobiernos y a otras partes interesadas a valerse de las

tecnologias para fomentar el aprendizaje.

Los docentes en todas partes del mundo, forman el contingente més solido y prestigioso con
miras a garantizar la calidad, el acceso y la equidad de la educacion. Representan la clave del

desarrollo socio cultural econdmico sostenible del mundo. Por lo tanto, su permanencia,
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formacion, estatus, contratacion y condiciones de trabajo son argumentos que deben de

atenderse inmediatamente sin demora alguna.

También se observa que existe una insolvencia de profesores altamente capacitados a nivel
mundial. Si contemplamos lo que menciona el Instituto de Estadistica de la Unesco (IEU) en
el mundo faltan 69 millones de docentes para cubrir la demanda y garantizar la universalizacion
de la educacion primaria y secundaria con proyeccion al 2030. (Articulo: Africa y los Estados
Arabes son las regiones mas afectadas por la escasez de docentes, segiin un estudio de la

UNESCO)

En los dltimos tiempos, la UNESCO ha transformado la oferta de docentes correctamente
capacitados, formados, calificados y apoyados para el cumplimiento de sus prioridades
imperiosas. Esta orientacién ha sido fortalecida por el Objetivo de Desarrollo Sostenible:
Apuntando hacia una Educacién de calidad, cuyo fin constituye un Ilamamiento a ampliar
esencialmente la oferta de profesores competentes, mediante el Marco de Accion 2030 de
Educacion, que es un aspecto relevante de la mejora de su permanencia formacién, motivacion,

contratacion, estatus y condiciones de trabajo.

Para la realizacion del presente trabajo de investigacién, hemos establecido 5 capitulos de
acuerdo con las normas vigentes de nuestra Universidad San Ignacio de Loyola para su
cumplimiento de demas fines. Para ello contamos con los estudios realizados en diferentes
contextos fundamentalmente en la IE. “Simén Bolivar” de Sunampe, de nivel secundario en

donde se imparte la Educacion Bésica Regular.
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CAPITULO I. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Descripcidn de la situacion problematica

Los docentes, a raiz de la pandemia y crisis sanitaria, se han visto en la necesidad de
cambiar su metodologia de ensefianza y adaptarse a esta nueva era tecnoldgica aplicando
nuevas herramientas digitales. También, los estudiantes tienen la necesidad de desarrollar
capacidades para enfrentar las nuevas condiciones.

En el Marco del Buen Desempefio Docente que plantea el Ministerio de Educacion
MINEDU (2012), sostiene que “Para mejorar tu practica como maestro y guiar el aprendizaje
de tus estudiantes” En razon de la Escuela que queremos menciona lo siguiente: Para el logro
de los aprendizajes fundamentales se requiere que la escuela asuma la responsabilidad social
de tales aprendizajes, exhiba una gestion democrética y lidere la calidad de la ensefianza. Esto
le exige movilizarse para alcanzar los aprendizajes previstos promoviendo el pensamiento
critico y creativo de sus estudiantes y la valoracién positiva de la diversidad en todas sus
expresiones. En el marco de competencias, la nimero 4 referida a la situacion pedagdgica del
maestro, la utilizacién de recursos didacticos, las estrategias metodolégicas, la motivacion, los
contenidos y la evaluacion; ante todo esto, también es bueno destacar que el docente debe
considerar el desarrollo de un clima favorable que permita el logro de los aprendizajes

significativos.

En el mundo estan surgiendo nuevos paradigmas en la educacion, forzadas por el
proceso de globalizacion y de la mano con el desarrollo tecnoldgico y cientifico que se imponen
y que exigen en estos tiempos un cambio de pensamiento centrado en alcanzar el mas alto nivel
de calidad. Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI). Paralelamente también, ha venido

ganando considerable relevancia, la educacion remota, Online o educacion a distancia, hoy mas
1



gue nunca, debido a la pandemia que enfrenta el mundo a partir de diciembre del 2019. Ante
esta coyuntura, los medios convencionales que se han venido utilizando en la educacion estan
siendo relegados a un segundo plano para dar paso a uno nuevo que ya se ha venido
manifestando y desarrollando a gran escala como es el uso de la Tecnologias de Informacion y
Comunicacién (TIC), herramienta que acorta la distancia en las comunicaciones, las hace mas
fluida, instantanea y mas precisa, desarrolla procesamiento de datos remotos en gran magnitud,
permite comunicacion bidireccional latente en datos, audio y videos, que sirve enormemente
para la educacion, la investigacion, los negocios y la cultura en general. Las TIC desarrollan
conversaciones virtuales ilimitadamente en todos los campos utilizando diversas herramientas
electronicas, digital o en linea. En el tema de educacion, las TIC han tomado mucha relevancia,
los docentes a nivel mundial hacen grandes esfuerzos por demostrar un buen desempefio en su
labor y lograr aprendizajes significativos en sus estudiantes. El estudiante experimenta mayor
y mejor motivacién en el desarrollo de sus aprendizajes utilizando las Tics, interactla y se
comunica en forma directiva, descubriendo un sinnimero de situaciones virtuales que le
permite interactuar con sus compafieros o con diversas personas dentro de un ambiente ético y
en un mundo globalizado, haciendo mas atractivo su aprendizaje. (Analisis del uso de las
tecnologias TIC por parte de los docentes de las Instituciones educativas de la ciudad de
Riohacha. Colombia 2016). El proceso ensefianza aprendizaje se ve favorecido porque los
estudiantes tienen a la mano cualquier informacion necesaria para su desarrollo en forma

dinamica y didactica.

En la I. E. “Simén Bolivar” hemos observado que no todos los docentes hacen el uso
correcto de las plataformas digitales y no emplean nuevas metodologias de ensefianza para que
el estudiante pueda potenciar habilidades, destrezas, entre otras. Asi mismo, algunos

estudiantes cuentan con acceso a internet y muchos de ellos no pueden realizar sus actividades

2



escolares, siendo esto el problema principal por el cual la educacién se ha visto afectado por
esta pandemia del COVID-19, lo que se busca es que los estudiantes desarrollen capacidades
en las Tics para que obtengan resultados sobresalientes en los productos finales con altas
calificaciones en sus logros. Dado que el maestro es la figura clave para lograr los objetivos, el
uso de estas herramientas Tics, hoy en dia, se convierte en una necesidad y obligacién dentro
del asunto educativo, el maestro enfrenta retos y cambios sustanciales en este proceso de
cambio dejando atrés la concepcion tradicional para optar por el manejo de aplicaciones y del
nuevo conocimiento digital, disefiando novedosos estandares de capacidades placenteras para
los estudiantes. Es indiscutible que las Tics necesitan de la participacion del maestro para
ennoblecer los conocimientos y beneficio de los estudiantes.

En general, la problemética por el cual hemos realizado este trabajo de investigacion es
debido a determinar cudl es la relacion entre las tics y el desempefio docente segun el area de
informéatica donde ayudara a fomentar que el desempefio docente deba seguir capacitandose
para que juntos podamos formar estudiantes de éxito, ya que, actualmente, debido a la presente
pandemiay la era digital que estamos viviendo, la educacion esta cambiando vertiginosamente,
del mismo modo la informacion se concentra digitalmente y muchos docentes como estudiantes
no estaban preparados para dicha situacion. (Red de Revistas Cientificas de América Latina, el

Caribe, Espafia y Portugal).

1.2 Formulacion del Problema
En razon del estudio trazado y con el animo de cumplir con los postulados referentes al

cumplimiento de los métodos requeridos para esta tesis, planteamos:

1.2.1 Problema general:



¢Cudl es la relacion entre las TIC y el Desempefio Docente desde la percepcion

estudiantil de cuarto secundaria, area informatica I. E. “Simon Bolivar” - Chincha, 2020

1.2.2 Problemas especificos:

¢Cual es la relacion entre la informacion y el desempefio docente desde la percepcion

estudiantil de cuarto secundaria, area informatica I. E. “Simoén Bolivar” - Chincha, 2020

¢Cual es la relacion entre la comunicacion y colaboracion en el desempefio docente

desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area informatica 1. E. “Simoén Bolivar” -

Chincha, 2020

¢Cudl es la relacion entre convivencia digital y el desempefio docente desde la

percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area informatica I. E. “Simén Bolivar” - Chincha,

2020

¢Cudl es la relacion entre la tecnologia y el desempefio docente desde la percepcion

estudiantil de cuarto secundaria, area informatica I. E. “Simén Bolivar” - Chincha, 2020

1.3. Objetivos

Para orientar y precisar el presente trabajo de investigacion, planeamos los siguientes objetivos:

1.3.1. Objetivo general



Determinar la relacion existente entre las Tics y el Desempefio docente desde la
percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area informatica I. E. “Simoén Bolivar” - Chincha,

2020

1.3.2. Objetivos especificos

- Determinar la relacién existente entre las Tics y la informacion en el Desempefio
docente desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area informatica I. E.

“Simoén Bolivar” - Chincha, 2020

- Determinar la relacién existente entre la comunicacion y colaboracion en el
Desempefio docente desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area

informatica I. E. “Simoén Bolivar” - Chincha, 2020

- Determinar la relacion existente entre la convivencia digital y el Desempefio
docente desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area informatica I. E.

“Simoén Bolivar” - Chincha, 2020

- Determinar la relacién existente entre la tecnologia y el Desempefio docente desde
la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area informatica 1. E. “Simén

Bolivar” - Chincha, 2020



1.4 Justificacion de la investigacion

Partiendo de los problemas ya mencionados, se busca dar soluciones a dicha situacion para

mejorar el servicio de una educacion de calidad.

En el aspecto teorico, este trabajo de investigacion se justifica en el andlisis y la
discusiéon de datos sobre las dos variables que podrian dar un aporte social, el cual busca
incentivar nuevas técnicas de ensefianza, y orientar a los docentes al uso de Tics. Ademas, con
los resultados obtenidos se podria identificar la relacion existente que hay entre el uso de Tics

por parte del docente y el impacto generado en la evaluacién del desempefio docente.

En el aspecto metodoldgico, se aplicara un instrumento de medicion como son las
encuestas para recolectar toda la informacion necesaria para dar solucion a la problematica de
esta investigacion cuyo proposito es determinar la relacion existente entre el uso de las tics y

el desempefio docente segun el area de Informatica, Chincha, 2020.

En el aspecto préctico, este trabajo de investigacion tiene como proposito determinar
cudl es la relacion que existe entre las tics y el desempefio docente. Por tanto, con los resultados
logrados de esta investigacién buscamos aportar a los conocimientos alcanzados hasta este
momento propugnando incentivar nuevas técnicas de ensefianza, tal vez nuevos paradigmas y
orientar a los maestros que se conviertan de todas maneras en docentes digitales usando las
Tics ya que incorporar Tics durante el proceso de ensefianza aprendizaje ayuda a mejorar el
nivel de comprensién de los estudiantes, dinamiza en todo momento la forma de resolver las
situaciones problémicas y romper el paradigma respecto a la resistencia que se tiene, con lo

que puede generar una nueva didactica de la ensefianza a través de las Tics, puesto que este
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tipo de recursos motiva a un cambio actitudinal de los estudiantes y, crea como es l6gico un
alto nivel de informacion a participantes méas activos de su proceso de aprendizaje, y finalmente

lograr con ello un aprendizaje significativo.

1.5 Viabilidad del estudio

Para la realizacion del presente trabajo de investigacion, para lo cual, hemos organizado de la

siguiente manera:

En primera instancia, este trabajo contdé con el analisis de las variables Tics y
Desempefio Docente para recolectar la informacion necesaria, interpretarla y poder llegar a la

conclusion adecuada para poder resolver con el proposito de esta investigacion.

En segunda instancia, utilizé el uso de las Tics para poder recolectar la informacion
necesaria, organizarla y analizarla. Incluso se aplico plataformas estadisticas para poder validar

los instrumentos y la base de datos.

Asi mismo, se contd con la participacién de los estudiantes del cuarto grado de
secundaria de la Institucién Educativa Simon Bolivar para obtener la base de datos y poder

obtener la discusion de resultados y las conclusiones.

Por ultimo, se contd con la participacion y tiempo de nuestro asesor que fue nuestro

guia para culminar este trabajo de Investigacion.

1.6 Limitaciones del estudio

En la actualidad, a nivel mundial se esta atravesando una crisis sanitaria que afecta a la

educacion de los estudiantes, ya que la casa y el estudiante se convierten en el mismo escenario.

En este contexto, los centros educativos brindan su formacién a través de medios

digitales, o lo estan intentando, por lo que el alumnado y los docentes con o sin experiencia
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previa en formacion online se ve inmerso en clases no presenciales. Desafortunadamente son
los estudiantes mas vulnerables quienes sufren las consecuencias de un acceso desigual de las

Tic.

Por ello, se tuvo la necesidad de desarrollar este trabajo de investigacion de una manera
virtual, contando con plataformas, aplicaciones digitales como es el zoom y los correos
(Gmail). El apoyo de la asesoria fue de gran ayuda para culminar esta tesis, pero en muchos

casos también fue complicado ya que no contdbamos con un acceso a internet estable.

El factor que dificultdé mayormente este trabajo de investigacion fue el tiempo y la
ausencia de los estudiantes de manera presencial para obtener una base de datos en el tiempo

estimado para los estudios pertinentes.



CAPITULO II. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes de la investigacion

Al realizar esta investigacion, de acuerdo con lo emanado en los documentos normativos para
este fin, es menester considerar informacion relevante de estudios hasta cierto punto similares
en los contextos internacional, nacional y local relacionados con las variables de estudio;
constituyendo una base fundamental tedrica del trabajo de investigacién y aprobando con

amplitud de comprension y claridad el problema investigado.

Antecedentes Internacionales:

Parra (2018) en su tesis titulada: “Determinacion De Actitudes Docentes De Educacion
General Basica Frente A La Tecnologia En La Institucion Educativa Fiscal “San Francisco De
Quito”. Tesis De Grado Previa A La Obtencion Del Titulo De Magister En La Maestria En
Tecnologias Para La Gestion Y Practica Docente. Pontificia Universidad Cat6lica Del Ecuador
Facultad De Ciencias De La Educacidn. El disefio y validacion del instrumento seleccionado
para recoleccion de los datos y su confiabilidad a través del estadistico de Alpha de Cronbach.
Esta investigacion es de caracter cuantitativo, no experimental. Conclusiones: La fiabilidad del
instrumento se ubico dentro de los margenes aceptables segun analisis de Alfa de Cronbach se
tuvo valores de 0,727 hasta 0,974, este indicador demostrd una adecuada confiabilidad en todos
los casos. Los resultados evidencian que los docentes evaluados poseen actitudes positivas con
respecto al uso de la tecnologia en la educacion. Estos hallazgos son coincidentes con los
reportados por: Existencia, de forma general, de una panoramica bastante positiva en relacion
con las actitudes de los docentes de EGB hacia el uso de la computadora en el aula, sin embargo

se muestran actitudes indecisas y poco definidas en el manejo del correo electrénico mismo



que es usado para la comunicacion interna de la institucién orientado a actividades
administrativas mas no en el aula y moderadamente favorable ante la percepcion de que es una
computadora.

Alegria (2015) en su tesis titulada: "Uso De Las Tic Como Estrategias Que Facilitan A
Los Estudiantes La Construccion De Aprendizajes Significativos." Universidad Rafael
Landivar Facultad De Humanidades Licenciatura En Educacion Y Aprendizaje. Guatemala. La
presente investigacion es de enfoque cuantitativo, no experimental y de disefio transversal
descriptivo. La investigacion cuantitativa ofrece la posibilidad de generalizar los resultados
més ampliamente, de replicarlos y compararlos entre estudios similares. El investigador llego
a las siguientes conclusiones: Los alumnos del Colegio Capouilliez utilizan someramente las
herramientas tecnologias TIC solo cuando sus maestros lo determinan, mas no asi por cuenta
propia, faltando iniciativa y autonomia. Estos alumnos utilizan el internet en su amplia gama
de herramientas TICs propiciando la realizacion de sus trabajos innovadores de todas las areas
de manera sobresaliente. Casi todos estos alumnos del colegio Capouilliez utilizan las
diferentes informaciones que circulan en internet y por las redes; tienen amplia confianza en la
calidad de estas informaciones y confian en su aporte virtual, los usan para todo tipo de tarea,
consultas y solucion tecnoldgica virtual a los problemas académicos, lo que demuestra que
existe una nula estrategia para gestionar cualquier informacién proveniente de la red. Por otra
parte es bueno tener en cuenta que estos alumnos no cuentan con un modelo especifico
debidamente organizado de las herramientas TIC y por lo tanto no tienen una estrategia de
prevencion ante los riesgos, con lo cual se demuestra que realizan un escaso analisis y sintesis
de la informacion que usan.

Tigrero (2018) en su tesis titulada sobre la “Influencia de las TICs de software libre
relacionado con la calidad del desempefio escolar, ya sea a nivel de maestros y alumnos de

educacion general bésica, en el colegio fiscal experimental Rita Lecumberri, area de ciencias
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naturales”. Estudio realizado en la provincia del Guayas, guayaquil, parroquia Tarqui, periodo
lectivo 2015 — 2016. Ecuador. Se establecid el disefio del uso de las TICs en un aula virtual en
el area de ciencias naturales. En la realizacion del proyecto, se ha determinado que no existen
estudios afines a las dos variables de investigacion: las TIC de Software Libre y calidad del
desempefio escolar en los estudiantes, planteadas en el presente trabajo de estudio realizado en
el Colegio Fiscal Experimental Rita Lecumberri. Por su parte la UNESCO (Organizacién de
las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura), respecto a los resultados de
sus reformas implementadas menciona que, el rendimiento académico de los alumnos
ecuatorianos ha mejorado, esto es una clarinada con buena esperanza para las futuras
generaciones de estudiantes ya que la educacion debe seguir cuesta arriba para alcanzar un
mejor desarrollo en las diferentes &reas de la nacion ecuatoriana. El investigador llego a la
conclusion de que: presenta una muestra de como eran los estudiantes con las herramientas
tecnoldgicas y si estaban siendo utilizadas adecuadamente en su sistema educativo de esta
region de Guayaquil, sacan como resultado una respuesta significativa que les arroja un cierto
porcentaje de su poblacion tomada que la gran mayoria de estudiantes no logran entender el

proceso de ensefianza y aprendizaje con el uso de herramientas tecnoldgicas.

Martinez, Méndez (2015). Tesis: “Las tecnologias de informacioén y comunicacion en
el proceso de ensefianza en México y el mundo” Trabajo de investigacion para optar el Titulo
de Licenciado en Ofimatica en Administracion, en la Universidad Auténoma del Estado de
México. Es una investigacion descriptiva, la informacion recolectada del uso de las Tics que
se vienen utilizando en la educacion actualmente, cuyos hallazgos logrados sobre este estudio
se exponen sistematicamente con interpretacion sumamente objetiva. Las investigadoras
Ilegaron a las siguientes conclusiones: en la medida que profundizamos los estudios nos

pudimos dar con la sorpresa que en nuestro pais y el mundo existe una enorme inquietud sobre
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la utilizacién de las TIC en mejora de la educacion toda vez que Gltimamente han revolucionado
estudios preocupados por potenciar los mecanismos, modulos y equipos en favor de las
exigencias de la sociedad actual. Estos estudios son importantes y bésicos para las nuevas
sociedades solventes que el futuro son las que se afanen en la mejor y determinacién en

beneficio de la eficaz educacion en el mundo en los proximos tiempos.

Osorio (2015). Tesis: “Incidencia del uso de la Tecnologias de la informacion y la
comunicacion — Tic en el Desempefio Docente en la Institucion Educativa José Maria Cordoba
— zona rural del distrito de Buenaventura” Trabajo de investigacion para obtener el titulo de
Maestria en alta direccién de servicios educativos, en la Universidad de San Buenaventura.
Cali. Colombia. Esta tesis es de caracter mixta, cuantitativa, porque a través de los estadisticos
se determina una muestra de los maestros que trabajan en la IE en que se realizé la presente
investigacion con las atribuciones del caso, segun las necesidades de la investigacion sobre la
correlacion de la educacién y el uso de las Tics. Es por ello que en las diversas modalidades,
escalas y métodos educacionales existe un impacto importante en el proceso de la ensefianza
educativa de los alumnos y en la mayor fortaleza de sus competencias para su labor durante su
existencia favoreciendo su inclusion en el mundo del conocimiento. Este estudio es descriptivo.
El investigador ha llegado a la siguiente conclusion: En esta tesis de grado se evidencié como
las Tics tienen marcada implicancia en la instruccién de los aprendizajes de cualquier escuela,
donde todos sus miembros interactlen cercana y continuamente utilizando adecuadamente los

principios de la informacion en los aprendizajes esperados.

Antecedentes Nacionales
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Coronado (2015). Tesis doctoral: “Uso de las Tics y su relacion con las competencias
digitales de los docentes en la Institucion Educativa n° 5128 del distrito de Ventanilla —
Callao”; en su principal objetivo hace mencion: Determinar con grado cientifico la correlacion
existente entre las Tics y las competencias digitales de los maestros en la Institucion materia
del estudio. Desde el punto de vista esta investigacion aplico un disefio de tipo no experimental:
Corte transversal y correlacional, es interesante saber que no se manejo ni se sobrepuso a
prueba las variables estudiadas. Lo destacable son las conclusiones: manifestando que existe
en grado confiable la correspondiente correlacion significativa entre las dos variables: el uso
de las TIC y las competencias digitales de los maestros. Por lo tanto y de acuerdo a las
deducciones logicas y cientificas debidamente probadas con los instrumentos respectivos, se
logra la aceptacion de las hipotesis de trabajo, sosteniendo enfaticamente que si existe una
correlacion concreta, sobria y significativa entre el uso de las TIC y las competencias digitales

de los docentes.

Apaza y Zavala (2018) en su tesis titulada: “Las herramientas tecnoldgicas y el
desempefio docente en las instituciones educativas de educacion secundaria de la Ugel N° 15
de la provincia de Huarochiri-2014”. EIl presente estudio corresponde al disefio no
experimental, Por lo tanto, este estudio es no experimental, porque no se manipulan las
variables, mas aun, se realiza una observacion directa de las variables de como estas se
presentan en la realidad problematica. EI método que se presentara en la presente investigacion
es el hipotético-deductivo, cuyo objetivo central es obtener en que magnitud se relaciona las
herramientas tecnologicas con el desemperfio, jerarquiza el problema, deriva elementos de
juicio para interactuar estrategias operativas, conoce las variables que se asocian y sefialan los
lineamientos para la prueba de hipotesis. Conclusion: Existe relacion significativa entre las

herramientas tecnologicas y desempefio docente de las instituciones educativas del nivel de
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educacion secundaria de la UGEL N° 15 de la provincia de Huarochiri2014. (Rho de Spearman

= 0,765** siendo ésta una buena correlacion entre las variables).

Correa y Patifio (2016) en su tesis sobre el uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion relacionado con el desempefio de los maestros de educacion secundaria en la
Institucion Educativa Jorge Eliécer Gaitdn Tota - Boyaca 2016. Colombia. Tesis que le
permitié alcanzar el grado de: Magister en Informatica Educativa. Este estudio se caracteriza
por ser de nivel descriptivo correlacional, de tipo basico, mediante las investigaciones
realizadas al interior de esta tesis logré definir con claridad la relacién entre sus dos variables
muy bien estructuradas que en Gltima instancia se refieren al uso de las TICs y el desempefio
de los docentes, de mucha valia en estos tiempos en donde ameritan las innovaciones. Ademas,
este estudio es relevante por su cardcter cuantitativo, donde se consolidan diversas
informaciones a manera de datos y que luego son procesados en los estadisticos para ello
seleccionado cientificamente arrojando resultados coherentes con sus teorias. Por otra parte,
resalta su disefio no experimental, de tipo correlacional describiendo de manera sustancial e
idoneamente la relacion de las variables establecidas con mucho acierto en este estudio.
Cumple, ademas, con los elementos basicos estructurales de investigacion, siguiendo una
secuencia seria y demostrativa teniendo en cuenta las dimensiones, los indicadores y los items
que finalmente son las preguntas del cuestionario que sirvié para los instrumentos aplicados
para la recoleccion de datos. Finalmente lleg6 a las siguientes conclusiones: son eleocuentes
los resultados logrados a través de la correlacion de las variables utilizando el chicuadrado
arrojo una fuerte relacion positiva y directa ya que p=< 0,0001, determinando por lo tanto que,
el uso de las TICs con r: 0,978 y desempefio de los docentes con un r: 0.980, permitiendo
establecer qu el uso de las TICs con relacion al desempefio de los docentes es esencial para

alcanzar los mejores niveles de desarrollo en las diferentes practicas pedagogicas en la escuela,
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donde se ven beneficiados los procesos de ensefianza aprendizaje impartidos por los docentes
de Educacion Basica Secundaria de la I.E. Jorge Eliécer Gaitan de Tota, Boyaca 2016, logrando

mejora en la ensefianza-aprendizaje de sus alumnos.

Meléndez (2018). Realizé una Tesis de mucha relevancia sobre: “Las Tics en el proceso
de ensefianza — aprendizaje”. El presente estudio investigativo tuvo como principal propdésito
sefialar de qué forma las TIC optimizan el desarrollo del trabajo de los maestros en educacion
secundaria. Este estudio permiti6 lograr el Grado de Maestro en Educacion. La muestra estuvo
compuesta por un grupo de 22 maestros y se trabajé con el modelo experimental. La
recopilacién de la informacién se hizo a través de un conjunto de preguntas. La investigadora
Ileg6 a la siguiente conclusion: Respecto de los hallazgos se determina que la utilizacion de las
Tics influye en forma positiva al desarrollo ensefianza aprendizaje dada por los maestros de la
Institucion Educativa estudiada. Este estudio de factibilidad logra demostrar el grado positivo

de la influencia en la variable independiente.

Paredes (2018). Tesis: “Las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) y su
relacion con el desempefio docente en la Institucion Educativa 40029 “Ludwing Van
Beethoven”, Alto Selva Alegre 2017”. Esta tesis es de tipo cuantitativa, con datos numéricos
que se cuantifica debido a su forma, se realiz6 un profundo anélisis teniendo en cuenta los datos
estadisticos que se interpretd debido a sus tabulaciones y graficos; en lo inferencial se utilizo,
la correlacion Pearson. Esta tesis es de tipo hipotética - deductiva no experimental, se
determiné una poblacion censal formada por 70 maestros entre secundaria y primaria de la IE
materia de estudio. Se participaron las encuestas: para la V1, las Tics y para la V2, el
desempefio docente. La investigadora llego a la siguiente conclusion: De acuerdo con los

procedimientos técnicos cientificos en la demostracion de las hipotesis se determind que existe
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una relacién significativa entre las dos variables: Tics y el desempefio docente, demostrado con

los hallazgos resultantes de la presente investigacion.

2.2. Bases Teoricas

En esta parte, definimos las variables de estudios y sus sustentos dimensionales y
las bases tedricas o la fundamentacion tedrica. Segun Ortiz (s/a) es importante sefialar en el

proyecto la estrecha relacién entre teoria, el proceso de investigacién y la realidad o entorno.

2.2.1 Definicion de las Tics

Los enfoques existentes de la tecnolégica en la actualidad marcan hechos
trascendentales en la educacion, las (Tics) se observan en estudios y guias que se dan sobre el
avance de la historia, se han ido desarrollando en el quehacer de la humanidad, en el mundo de
los negocios, en el desarrollo cultural y sobre todo en la educacion, contribuyendo ampliamente
en el fortalecimiento de la labor docente y la aplicacion del proceso didactico.

El uso de las Tics es una parte fundamental dentro del sistema educativo donde tanto el
docente y el estudiante deben estar sumerjo ante esta nueva era tecnoldgica, para ello es
indispensable que el docente sea el principal guia para esta nueva reforma y aplique nuevas
metodologias dentro de sus sesiones de clase, los docentes necesitan ser capacitados para

formar estudiantes de éxito.

Rodriguez (2009), da una definicion importante: “las Tic, son un paquete de recursos y
medios digitales como el INTERNET y los ordenadores que son requeridos para lograr mejores

niveles de viabilidad y progreso de las comunicaciones”. La innovacion tecnoldgica esta
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referida al uso de la abundante cantidad de herramientas y recursos que son indispensables en

los soportes de las informaciones a través de sistemas auditivos o visuales.

Cuando hablamos de las Tics, estamos hablando de métodos digitales informaticos o
electromecanicos, que reproducen y contienen abundante informacion y desarrollan aplicativos
en las distintas areas del conocimiento humano teniendo en cuenta el desarrollo
comunicacional. En lo que respecta a la informatica estariamos hablando de todos aquellos
equipos técnicos que sirven de base a los contenidos de la formacion y que siempre estan en
funcion de los objetivos y de las caracteristicas de los alumnos a los que van destinados.
(DESARROLLO DE COMPETENCIAS DE APRENDIZAJE EN EL ALUMNADO DE

MAGISTERIO Y PSICOPEDAGOGIA A PARTIR DEL DISENO DE WEBQUESTS)

Dado lo expresado segun Cabero (1996). Menciona que las Tics son un conjunto de
elementos tecnoldgicos utilizables para la atencion de todas las areas del quehacer humano que
va desde lo instantaneo e interactivo, hasta la més alta resolucién de imagen y sonido. Agrega

que es un claro manifiesto de innovacién digital con una diversidad globalizada.

Actualmente los conocimientos del Saber estan bajo la posesion tecnoldgica en el que
hay gran influencia y dominio en todas las etapas de la produccién y ademas enlaza y relaciona

las ideas cientificas y la practica de las ideas. (Adell, 1997)

Las Tics, segin Egea (2011). “son aquellas que se usan en diferentes medios y recursos
informaticos y digitales de Ultima generacion debido a las informaciones cibernéticas, como,

por ejemplo: las telecomunicaciones, las redes, los audiovisuales, los aplicativos, entre otros”.
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La Asociacion Americana de las Tecnologias de la Informacién (Information
Technology Association of America, ITAA) (2012), menciona que las tecnologias son los
estudios, el uso adecuado de las herramientas digitales provenientes de todos los software,
hardware y dispositivos informaticos que se utilizan en este tiempo en todos los medios y areas
del conocimiento y del quehacer de la sociedad, ya sea en el uso doméstico, educativo o
empresarial.

Las Tics afloran gracias a las telecomunicaciones, el electromagnetismo y la
electricidad, la informatica. Areas que aparecieron en los mercados globales y que por el
aumento de la ciencia y la tecnologia han unido sus capacidades dando origen a la revolucion
innovadora con la unificacion de la tecnologia. ElI procesamiento y comunicacion de
informaciones ordenadas, permitiendo el almacenamiento, la adquisicién, la manipulacién o
transmision y la distribucion de la informacion, valiendose de herramientas, dispositivos,
equipos, redes de interconexion y componentes electronicos. (Formacién basada en las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion: Analisis didactico del proceso de ensefianza-

aprendizaje. Garrido. 2013)

Salazar (2003) Sostiene de acuerdo con sus estudios sobre este tema que, las Tics en
temas econdmicos permiten elevar la produccion de bienes y servicios y que, las instituciones
empresariales alcanzan mayor competitividad y eficacia, por lo tanto, otorga a los
consumidores finales disposiciones concretas sobre el desarrollo las facultades

organizacionales.

Todo esto nos conlleva a afirmar que hoy existe una revolucion tecnologica mas alla

del conocimiento cientifico. Que las caracteristicas de esta revolucion tecnolégica no son la
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representacion central de la informacion y comunicacion sino el desarrollo cibernético y digital

a través de redes de retroalimentacion e innovaciones.

Las Tics son congenitas a todos los procesos de progreso y ha destacado siempre, a lo
largo del tiempo, siempre se ha manifestado en aumento de sus capacidades globalmente
creadas. Por lo tanto, si el desarrollo radica fundamentalmente en el aumento progresivo de las
capacidades humanas, el conocimiento es fundamental y las Tecnologias son un medio
predilecto para la difusion de este y la produccion. (Formacién basada en las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion: Andlisis didactico del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Garrido. 2013)

Por consiguiente, hoy, las Tics conciernen a aspectos fundamentales de la vida de todo

ser humano, por lo tanto, su uso es un derecho (Osorio, 2013).

Es bueno tener en cuenta que las innovaciones tecnoldgicas a través de las Tics permiten
un ambiente adecuado que consolidan hechos fundamentales en la denominada "Sociedad de
la Informacién y del Conocimiento”, que en realidad son consideradas instrumentos muy Utiles
para sostener y desarrollar politicas estatales que permitan superar el problema de la pobreza,

el desempleo, la exclusion social, la brecha digital.

Castells, (2005) Menciona que, no existe duda alguna sobre la aparicion de las nuevas
tecnologias aplicadas a las Tics, esto no es sino la concepcion de nuevas formas de
conocimientos e informaciones que aparecen en estos tiempos. Aparecen con un sinnimero de

equipos tecnologicos, aplicativos y herramientas informaticas que a través del internet y de los
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ordenadores abren un universo de posibilidades e innovaciones en el uso digital que permiten

una amplia gama en el desarrollo de la sociedad actual.

En otras palabras, las TIC, son metodos electrodindmicos o mecénicos de
informaciones que reproducen y contienen informaciones con aplicaciones en las distintas
areas y métodos de informacion. Si a esta nomenclatura le agregamos el nombre de “digital”,
nos estariamos refiriendo a todos los medios tecnoldgicos que son consideradas como columna
bésica de los datos de la informacion, asi como la formacién que continuamente se enlazan con

los objetivos a lograr y de las particularidades de los alumnos asignados.

2.2.2 Teoria de la tecnologia informatica y la sociedad del conocimiento

Esta investigacion ha seleccionado sus bases sélidas para sostenerse y ahondar en los
conocimientos concretos de los fenomenos tratados en el colegio educativo secundario de
Educacion Basica Regular (EBR), con el fin de otorgar una proposicion correcta para las
alternativas mas efectivas y urgentes en la solucion de los problemas de la educacion de estos

tiempos.

Arias (1999) afirma con mucha solidez que las bases tedricas son propuestas
importantes que realizan las Tics en su totalidad para beneficio de la educacién. Existen una
serie de herramientas virtuales que permiten sustancialmente desarrollar la ensefianza
aprendizaje para el logro de resultados éptimos. Por lo expuesto, estas presunciones son

béasicas para consolidar todas las lineas investigativas de los paradigmas educativos.
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La sociedad del conocimiento es lo que esta en boga en estos tiempos donde todas las
areas requieren de personal altamente capacitado para desempefiar con excelencia su rol, por
lo tanto, se requiere de personas competentes para el desarrollo social donde los individuos se
habitdan en la adquisicion permanente de conocimientos. Drucker (1993). Hesselbein y col.
(1996) y Stewart (1997), sostienen siempre que los conocimientos provenientes de una
sociedad se caracterizan por destacar:

* La deslocalizacion de la informacion

* Gran velocidad de los procesos

* Uso intensivo del conocimiento.

 Adaptacion y aprendizaje

* Revalorizacion de las personas

* Las personas como constructoras, disefiadoras

» El trabajo es visto como un centro de aprendizaje, un centro de conocimiento.
» Los capitales intelectuales

» Los conocimientos de capitales fundamentales

« Las destrezas cognitivas y sociales, el conocimiento y las habilidades como elementos basicos
« La cooperacion y el trabajo en equipo.

En una sociedad del conocimiento, las clasificaciones corresponden al sistema
emprendedor que se preocupan por la calidad de su produccion dirigidos por los lideres del
conocimiento, comunmente llamados obreros o los maestros.

En el contexto escolar, una escuela del conocimiento, con alumnos y maestros del
conocimiento, usando las Tics en un contexto de comunidades del conocimiento.

En ese contexto, de la sociedad del conocimiento, requiere de instituciones de
formacion superior como universidades donde se prepara al docente de los diferentes niveles

especialidades que requiere del sistema educativo. Para ello, su formacion esta sujeta al sistema
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amplio de saberes reflexivos, de creatividad y analisis critico y trasmision de conocimientos en
la indagacion de resultados éptimos. También tiene una vision del futuro por lo cual desarrolla
competencias, ciencias y tecnologias, practicas y maestrias para alcanzar mejores niveles de
resultados para el bienestar social.

La informacion y las comunicaciones son los que prevalecen en este tiempo y la escuela
no es ajena, por tanto, deben poner énfasis en aquello que es imprescindible en la formacion
de las nuevas generaciones con las innovaciones tecnoldgicas, dejando atrés lo tradicional, pues
ya cumplid su etapa. Ahora vivimos la era del conocimiento e informacion para enfatizar el
alto grado de preparacion en el dominio de destrezas que permitan solucionar problemas, por
otra parte, es sustancial e importante profundizar los estudios de investigacién cientifica y
tecnoldgica en todos sus procesos para consolidar resultados éptimos tendientes a la mejora.
LA ENSENANZA DE LAS MATEMATICAS Y LAS NTIC. UNA ESTRATEGIA DE
FORMACION PERMANENTE. Sarmiento (2007)

Estamos asistiendo a la aparicién de una nueva forma de ensefianza, la educacion a
distancia con la estrategia Aprendo en casa, originado por esta pandemia que nos tiene en
aislamiento social, es alli casualmente que hay que resaltar el uso de las Tics. SUMMA (s/a)

Por lo tanto, es necesario una buena preparacion para el domino de las herramientas
TICs que redunda en un buen desempefio docente y permite un sustancial desarrollo educativo.

Al analizar, la universidad y la escuela de hoy responden al ritmo de los cambios
culturales que se dan vertiginosamente en estos tiempos, es necesario tener en cuenta que la
sociedad se encuentra en un momento cientifico y tecnologico trascendental, donde la
informacidn no solo crece en forma vertiginosa, sino que es muy variada y continuamente

innovadora.

2.2.3 Dimensiones de las Tic

22



Las dimensiones que se derivan de las variables, como en este caso de las TIC, consideramos las
siguientes:

2.2.3.1 Dimensionl: Informacion

Por ello, el Ministerio de Educacion, (2013) plantea que la dimension informacion
describe las habilidades para buscar, seleccionar, evaluar y organizar informacion en entornos
digitales y transformar o adaptar la informacion en un nuevo producto, conocimiento o

desarrollar ideas nuevas.

Dado lo expresado, la dimensién 1 de este trabajo de investigacion se divide en 2
subdimensiones tales como:

1.- Informacion como fuente: La gran proporcion de contenidos que se emite dentro de
las redes o en este caso la base de datos hace que los estudiantes puedan identificar informacién
que le sirva como parte de su aprendizaje de una manera mas critica y responsable.

2.- Informacion como producto: Establece en la manera como el estudiante hace uso de
su informacion en los canales digitales, en cdmo lo planifica para entenderla mejor y poder
esclarecer sus dudad o problemas que se le presente. Para ello, las Tics son de gran importancia
para el desarrollo de tareas ya que con ello pueden integran, construir y obtener grandes
resultados.

Asi mismo, Cabero (2008, p. 16), sostiene con solidez que las TICs, como parte de la
planificacion anual de trabajo del profesor, las modernas tecnologias deben utilizarse
considerablemente para que apoyen todas las estrategias educacionales. Son como, “un
elemento curricular de mucha valia con que se consideraran, en que se define y emplea segln

los estereotipos y proyectos curriculares en que nos desenvolvemos continuamente”.
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Sin embargo, Barajas (2009), sostiene que en relacion con La Educacidén Nacional para
la Educacion Infantil (NAEYC), todos los maestros consiguen integrarse de cinco formas en
simultaneo, aunque esto esta relacionado con su capacidad sobre el particular respecto de la
didactica que domine y desarrolle en el cumplimiento de sus objetivos en el desarrollo de sus

ensefianzas y aprendizajes.

2.2.3.2 Dimension 2: Comunicacion y colaboracion

Tanto la comunicacion como la colaboracién juegan un papel muy valioso en la vida
académica de los estudiantes ya que gracias a ello incentivan a que los estudiantes puedan
integrarse a otros y desarrollar juntos nuevas habilidades de aprendizas, como también las
habilidades sociales ayuda que puedan perfeccionar su desempefio dentro de sus clases.

Para ello esta dimension tiene 2 subdimensiones tales como:

1.- Comunicacién efectiva: Es la redaccién de todo lo logrado por parte de los
estudiantes y asi mismo es la dimensién donde los estudiantes tienen que darse cuenta de lo
que le falta lograr e integrar y tener una mente critica para que resuelva todos los problemas
que se le presente, asi mismo parte de ellos reflexionar y tomar las mejores de decisiones para

el bien del grupo.

2.- Colaboracion: Los estudiantes tienen muchas herramientas que puedan ayudar a
fomentar la comunicacion a distancia, impartiendo nuevos conocimientos criticos tanto el
emisor como el receptor, ambos tienen roles importantes para llevar a una reflexion y conseguir

aprendizajes significativos.
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Por otro lado, Rodriguez (2009). Tiene un pensamiento muy claro sobre las
innovaciones tecnolégicas, porque sostiene que el proceso ensefianza aprendizaje se consolida
mediante una pedagogia activa y participativa con estrategias colaborativas y de cooperacién
mutua entre profesor y alumno capaz de alcanzar logros impresionantes en la educacion; por
esto es muy importante que los centros educativos cuenten con recursos pertinentes de Gltima
generacion con orientacion directamente orientado al intercambio de experiencias entre el

estudiante y el maestro de estos tiempos.

Dado lo expresado, gracias al uso adecuado de las tecnologias de innovacién en la
educacidn, los sujetos educativos disponen de grandes ventajas que esta les proporciona como
el de ser estudiantes més activos, creativos, perseverantes y criticos, habilidades y capacidades
que gracias ello pueden desempefiar favorablemente. Por ello, el docente es el principal
promotor quién ayuda a que los estudiantes alcancen metas y capacidades que la Minedu
propone.

Ademas, todos los docentes tienen que estar preparados para todo, tienen que estar

altamente capacitados para que de esa forma podamos potenciar la educacion de nuestro pais.

2.2.3.3 Dimension 3: Convivencia digital

El maestro pretende tomar un conjunto de disposiciones para determinar qué software,
aplicativos o recursos usar adecuadamente, y como utilizarlos convenientemente para que el
alumno logre la mejor asimilacion de cada uno de ellos. ANALISIS DE LOS METODOS

DIDACTICOS EN LA ENSENANZA. Gémez (2002)
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Esta dimensidn sefiala principalmente lo cual preparado deben de estar los estudiantes
para convivir con el uso de los tics de una manera responsable, la forma como ellos socializan
con las bases de datos.

Para ello, es obligatorio que como maestros determinemos con mucha claridad cuéles
son las metas, es decir, cual es el punto de partida y cual es el punto de llegada en el uso de las
tecnologias. Siempre considerando que, el hecho que instalemos un médulo de cémputo no
significa cambios sustanciales en la educacion. Por consiguiente, tanto maestros como alumnos
necesitan prepararse adecuadamente para aplicar las Tics en sus tareas de modo comprensivo
y critico con la finalidad de no tener defectos didacticos para no caer en errores. (Rodriguez,

2009)

Dado lo expresado, los docentes deben de delimitar en esta fase tan importante para que
los estudiantes para que pueda interactuar de una manera adecuada en el ambiente tecnoldgico.

Esta dimension sostiene dos subdimensiones:

1.- Etica y autocuidado: Sostiene que los estudiantes deben tener la capacidad de
diferenciar que es bueno y que es malo y cdmo manejar antes posibles situaciones, de como
limitar informaciones que no son necesarias ni gratificantes para su desarrollo personal y

educativo.

2.- Tic y sociedad: La sociedad ha cambiado sin duda alguna por ello los estudiantes

deben tener la inteligencia necesaria para convivir con ello, analizando, reflexionando, y

evaluar lo que es mejor para su vida.
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2.2.3.4 Dimension 4: Tecnologia

Teniendo en cuenta lo planteado por Rodriguez (2009) Muchas de las herramientas
digitales se usan para ofertar investigacion relevante a los usuarios cibernautas en temas
educativos, vital para el buen desempefio docente. En su gran mayoria, los prototipos digitales
vienen a ser herramientas Tic pedagdgicas centradas en el maestro, que motivan
adecuadamente a los alumnos a través de la “clase magistral” poniendo en juego las
capacidades inherentes al ser humano en su propio desarrollo, haciendo frente a los problemas
cotidianos en el largo camino de la vida y la historia de los pueblos.

Asi mismo, es la manera en cémo los estudiantes emplean, analizan al usar las tic en

cualquier tarea, esta dimension sustenta tres sub dimensiones las cuéles son las siguientes:

1.- Conocimientos Tic: Describe la habilidad de comprender conceptualizaciones sobre
la Tecnologia de Informacion y Comunicaciones. Asi mismo la capacidad de comprender y
resolver problemas técnicos.

2.- Aplicar las tic: Es la capacidad de saber si la informacion dada es pertinente para la
persona e interactuar de forma segura en la base de datos.

3.- Emplear las Tic: se deduce en el dominio de todas las plataformas digitales que se

encuentra dentro de las Tic.

Tecnologias interactivas

Este es un concepto relevante, muy aparte de las dimensiones, que consideramos
agregar al trabajo de investigacion porque refuerza la teoria sobre las variables de estudio.

Considerando lo planteado por Rodriguez (2009. p. 59). Sostiene que las Tics se habitlan
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consistentemente en los estudiantes, quienes ademas solventan buena intervencion de
explorador en los temas planteados. Por ello la interactividad se manifestara en gran magnitud
cuando participa el alumno que es nativo digital. Por lo tanto, se inclina el peso en definir la
forma mediante el cual el receptor accede claramente a las informaciones que se le trasmite.
Pues bien, de ahi la relevancia del intercambio de informacion: sistema — usuario, que
vienen a ser el conjunto de técnicas interactivas en que encontramos el software de instruccion
dirigida por la computadora, asi como productos multimedia. EI ordenador es un dispositivo
digital que otorga informacion (ejercicios, contenidos formativos, simulaciones, etc.). En
maltiples oportunidades, de acuerdo con la interaccion del usuario plantea actividades,
Ilevando consigo un seguimiento de sus tareas, con retroalimentacion dirigido al estudiante -

usuario.

2.2.4 Definicion del Desempefio Docente

La educacion de hoy requiere maestros digitales comprometidos al cambio y que estén
de acuerdo con participar constantemente en los problemas actuales donde los maestros son los
lideres de la educacion y demuestran con su labor pedagoégica hechos determinantes del buen
desempefio. CODESPA (2020) Las personas al interesarse en buscar la excelencia son las que
determinan el éxito empresarial, en este caso la escuela fundada en la competencia técnica, que

involucra una sofisticada muestra de destreza social con eficacia y eficiencia.

En la educacion secundaria, el desempefio docente debe apuntar hacia la formacién de
jovenes competentes, con la finalidad de lograr un nivel educacional de primer orden, para ello
es necesario que los maestros tengan una alta preparacion y de calidad. Visto desde ese punto
de vista, el sistema educativo peruano, actualmente esta abocado en fortalecer y elevar la

competitividad de los docentes como lo sostiene el Curriculum Nacional.
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Un maestro cualificado, segun definicion de la UNESCO (instituto de estadistica) es
aquel “docente que ostenta la cualificacion minima requerida en la formacién académica de
maestros (durante su desempefio o previo al ejercicio) con la intencion de ensefiar en la
educacidn de acuerdo con su nivel, de acuerdo con los dispositivos o leyes vigentes”. Aunque,
no existe ningun acuerdo mundial sobre el significado de “docente cualificado” o sobre los
requisitos minimos que permiten que el maestro alcance la nomenclatura de docente digital
cualificado. ¢Qué determina el buen desempefio de un docente? UNESCO (2018)

MINEDU (2012). El Marco de Buen Desempefio Docente es sin temor a equivocarnos
una forma preponderante de deliberacion sobre lo que significa la docencia y cual es su
participacion en la sociedad, su compromiso con la cultura y el progreso con igualdad de

oportunidades para todos.

Desde este punto de vista el MINEDU plantea que la evaluacion de los maestros del
Per( es un componente integral en la vida profesional del profesor, desde su preparacion
inclusive hasta la puesta en practica de su profesion; por lo tanto, la evaluacion se considera
como una herramienta indispensable que posibilita el desarrollo eficaz, en la practica de la
labor docente, en forma provechosa y didactica.

Los docentes son factores claves en el éxito de los alumnos y los colegios, es importante
determinar mediante un analisis serio qué faculta el buen desempefio docente. La mayoria de
los expertos de todo el planeta coinciden que debe ser mediante la capacitacion a los maestros,
monitorear su practica pedagogica, motivarlos y evaluarlos debido a los estandares respectivos.

El desempefio docente, por su gravitacion y ponderacion en la formacion profesional,
tiene enorme importancia en el desarrollo de la formacion profesional, capacitacion,

especializacion, perfeccionamiento de los docentes; si bien es cierto que estos procesos se
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regulan conforme a las exigencias de la época, el reglamento y las directivas académicas de la
institucion; estos tienen una carga predominante de juicios, percepciones, teorias personales,

etc., las que se denominan creencias pedagogicas en el desempefio del profesor.

El Desempefio docente es la clave que mueve todo proceso de aprendizaje en cualquier
sistema educativo. Por lo tanto, es muy necesario la preparacion y la evaluacion constante del
buen desempefio docente, dentro de un marco de posibilidades concretas y vivenciales para la
mejora continua.

El factor de desempefio docente esta asociado directamente a la educacion en términos
de grandes logros, vale decir de calidad total (Martinez-Chairez, Guevara-Araiza, (2016). Por
su parte la escuela, la sociedad y todos debemos contar con el concurso de profesionales de
alto nivel de preparacion y con demostrado alcance de su desempefio. (Roman & Murillo,
2008): Senalan con mucha precision “los maestros son actores claves y de suma importancia
para el eficiente proceso de ensefianza — aprendizaje, esta idea o planteamiento va mas alla del

consenso social, es concreto en toda su consigna en la consolidacion de sus resultados 6ptimos.

La toma de decision es trascendental y de mucha relevancia, por lo tanto, es
preponderante y elemental todo punto de partida que vaya en direccion de la calidad en la
educacion, sobre esto Juan Carlos Tedesco (2010): menciona con amplio criterio que La
Educacion de calidad esta determina por todos los docentes que tienen un alta preparacion

cientifica y pedagogica la misma que consolida su propia calidad en la ensefianza aprendizaje.

Lo méas hermoso es la educacion para todo ser humano porque que es una forma especial
que determina su desarrollo, por tanto, quienes conducen la ensefianza aprendizaje que son los

maestros, requieren motivacion, preparacion, atencion, presupuesto y buena disposicion para
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la atencion educativa y de los problemas sociales que exige la época actual. Son los maestros
y los estudiantes que en su desarrollo cotidiano, educativo y cultural quienes determinan
fundamentalmente una educacion de calidad respaldado por profesionales competentes y que
permiten consolidar resultados 6ptimos, es decir, con maestros capaces de proponer mejores
oportunidades de aprendizaje para alcanzar una educacién de calidad. Oficina Regional de

Educacion para Ameérica Latina y el Caribe. UNESCO, (2013).

En ese sentido, en el marco del buen desempefio docente en la educacion encontramos
lo siguiente:

La educacion es un servicio social promovido por el estado de primer orden, es uno de
los principales derechos universal del hombre, del mismo modo es un deber ineludible del
Estado quien atendera en primer orden y en todo momento de las necesidades de la sociedad,
asi como también del progreso del ciudadano. (Montenegro, 2008).

Todos los maestros deben conocer al detalle el perfil de su plantel; para identificarse y
participar activamente en la elaboracion de proyectos de envergadura educativa con participar
de los estudiantes y padres de familia, ya sea individual o colaborativamente. EI maestro debe
estar preparado en todo momento y conocer el sistema de la institucion, para contribuir y
participar activamente en talleres extracurriculares y de tutoria. Debe contar con formatos
especializados de rabricas, presentacion o documentos y aplicativos de la asistencia. Es
necesario un maestro altamente capacitado, participativo y comprometido con su comunidad
educativa y comunidad local, que investigue sobre temas inherentes a su labor en alto grado de
importancia para los alumnos y sobre todo tener un buen desempefio como docente, como lo

promueve el MINEDU.
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Montenegro (2008) Sobre el tema de desempefio docente afirma, “que se trata del
acatamiento y préctica de su labor docente y definido por diversos factores asociados a él
mismo, al alumno y a su ambiente”. Por tanto, Montenegro (2008). Agrega que, el desempefio
docente son las demostraciones u ocupaciones que realiza el maestro en la préctica de su labor

profesional.

Por su parte, Cerda (2003) Hace un aporte sustancial con mucho tino: “las capacidades
se miden teniendo en cuenta el desempefio docente, ya que no hay forma de medirlas ni

analizarlas evidentemente sino es por medio de la demostracion practica”.

Todo maestro al demostrar su rol de promotor de ensefianza aprendizaje debe recurrir
a la planificacion curricular, ya sean los proyectos de estudio, aqui el maestro halla los
contenidos didacticos, los objetivos, las estrategias pedagdgicas, los materiales para la
ensefianza y los instrumentos para los examenes de su especialidad asignada o similares.
SUMMA (s/a) Existe un conjunto de atributos que debe presentar el maestro debido a los logros
alcanzados, que son elementos de competencia. En realidad, los juicios destacables de

desempefio se adjuntan a los logros de capacidades y competencia.

2.2.5 Teorias del Aprendizaje

Es importante estudiar las teorias de aprendizaje para experimentar nuevos roles a la docencia
y poder aportar nuevas metodologias de ensefianza y sean nuestros estudiantes quienes se

enriquezcan con contenidos innovadores.

2.2.5.1 Conductismo
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Tomando en cuenta la teoria del conductismo, plantea una deduccion del
comportamiento humano, cuyo objetivo trata de anunciar y cambiar a partir de un resultado
segun su estimulo.

Por ello, Skinner y Ardila, (1977) deduce que la férmula de estimulo-respuesta se
incorporar una nueva conducta operante donde el ser humana debe de tener en cuenta dos
aspectos: del proposito y de la intencion con la que desarrolla los problemas.

El aprendizaje en la educacion es lo mas importante, en este caso, el conductismo seré
aquel relacionado con la memorizacion y comprension, sin dejar de lado la creatividad o la
innovacion. Lo importante aqui, es buscar que el alumno logre desarrollar competencias y
capacidades de amplia cobertura que le servirdn para la vida. Esta corriente conviene porque
se preocupa de lograr ilustraciones memoristicas mediante reproduccion, como una cuestion
mecanizada, siguiendo un circuito repetitivo y convencional.

Por lo tanto, Borrés, O. (2017) sostiene que el maestro tendré un rol preponderante
abriendo un amplio asunto pedagdgico fundado en distinciones y/o sanciones, por otra parte el
alumno es el sujeto pasivo que trabaja repitiendo memoristicamente acercandose a la exactitud
de las informaciones dadas por el maestro. El aprendizaje se produce cuando el estudiante
manifiesta un cambio de conducta sustancia en aras de participar activamente en la educacion.
Aqui se cumple la asimetria docente alumno.

Aqui las evaluaciones estdn basadas en pruebas objetivas, ya sea cuestionarios o
balotarios de preguntas, examen que al fin y al cabo permitira al estudiante aprobar segin sus
respuestas y precision de su informacion, por lo tanto, su manifiesto evolucionara segun su
estado de animo conductual que se ird modelando a través de las actividades pedagogicas. Aqui
el docente es quien hace un seguimiento al desarrollo de las diferentes actividades del proceso
educativo: ratifica los trabajos, presta atencion, calcula y examina sin contemplaciones al

alumno de acuerdo con los dispositivos administrativos vigentes del sistema educativo.
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2.2.5.2 Cognitivismo

Este es un paradigma desde el punto de vista psicoldgico cognitivo, cuyas teorias estan
orientadas a estudiar la mente humana con la finalidad de determinar como es capaz de pensar
y aprender. No queda claro de donde surgié este pensamiento pedagdgico, pero entre los que
destacan estan: Piaget, Gagné, Bruner o Vigotsky. Union de Universidades de América Latina
y el Caribe (2011)

El cognitivismo parte de la experiencia, que inicia con la repeticion o sea no lo gesta
Unicamente como un simple cambio real y objetivo, mas bien, es una representacion de la
realidad concreta; esa es la diferencia sustancial frente al conductismo. Por ello la estructura
cognitiva viene a ser el estudio de la forma cdmo se logran estas representaciones de la realidad,

se almacenan en la memoria y se evocan.

Pues bien, ante esto, mediante la vision cognitiva se logra un aprendizaje que va mas
alla de un cambio en el comportamiento, estudiando las conductas de las personas en sus
actividades que organizan, filtran, codifican, categorizan y evaltan las informaciones que
reciben de su entorno, estos esquemas o elementos son utilizados para interpretar la realidad,
obviamente estas interpretaciones son distintas en cada persona en razén de la amplia facultad
compleja de los proyectos especulativos y su relacién con el contexto y, del mismo modo

influenciado por motivaciones relevantes de su proceso.

Bajo este tipo de educacion, el alumno es un sujeto activo con competencias adecuadas
que procesa todo tipo de informacién para aprender y solucionar problemas, por lo tanto, la
interaccion entre los alumnos es elemental en la construccion de su propio conocimiento

desarrollando un buen proceso de aprendizaje. Ante esto, el docente cambia su rol protagénico
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para enfocarse en las experiencias didacticas permitiendo que el estudiante logre con éxito

aprender a aprender y pensar.

Por otra parte, es bueno insistir en la intervencion del alumno en su proceso de
aprendizaje dotdndole de un ambiente adecuado, debidamente preparado para que se sienta a
gusto y se manifieste esa conexion sustantiva del estudiante con el material aprendido gracias

a la intervencién motivadora del docente.

Respecto a la evaluacion que es fundamental en este proceso de aprendizaje, esta
centrada fundamentalmente en los resultados obtenidos, donde prevalece el recojo de datos
cualitativos frente a los cuantitativos (observacién de comportamientos y cuestionarios,
interacciones y reflexiones), dejando de lado el tema de los objetivos que, si son considerados
en el modelo conductista, para dar mayor relevancia a las estrategias que utiliza el alumno en

lograrlos.

2.2.5.3 Constructivismo

El Constructivismo es una teoria educativa que parte de la psicologia constructivista,
sosteniendo que, para el logro de los aprendizajes del individuo, éste debe construir, o
reconstruir, el conocimiento a través de la accion. Esta teoria de aprendizaje est centrada en
el alumno y enfatiza que el aprendizaje no solo se puede trasmitir al estudiante. REDIE. Revista
Electronica de Investigacion Educativa (2011)

En otras palabras, el aprendizaje se construye a través de la experiencia, actividad y
participacion de los estudiantes, involucrandose en los problemas de la sociedad.

Sobre esta teoria, Piaget, sostiene que la construccion del conocimiento depende de

cémo el individuo actua con el objeto del conocimiento. Por su parte Vigotsky menciona que
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si lo realiza con otros sujetos; mientras que, Ausubel dice que esta construccidn es significativa.
REDIE. Revista Electrénica de Investigacion Educativa (2011)

Mediante esta teoria, el docente pasa a ser moderador, facilitador y coordinador; incluso
integrando los procesos de aprendizajes, ensefiando con el ejemplo, respetando la autonomia
de los alumnos, fomentando la participacion individual y grupal, motivando convenientemente.

Por lo tanto, es el propio estudiante quien construye sus estructuras y esquemas, es el
responsable de su proceso de aprendizaje, relacionando la informacion nueva con sus
conocimientos previos, construyendo de esta manera el conocimiento con participacion activa
en las actividades, dando forma a las ideas, plantando soluciones, preguntas, escuchar a
compafieros y docentes, etc., es decir que su participacion sea activa en todo sentido de la
palabra, ya sea desde lo cooperativo, constructo, reflexivo, colaborativo y contextualizado.

Por otra parte, la valoracién estara basada en las técnicas de ensefianza-aprendizaje,
valorando la parte cognitiva y afectiva del alumno. Tiene en cuenta en qué momento los
estudiantes han construido interpretaciones valiosas y significativas de sus actividades

pedagogicas. Del mismo modo propicia la autoevaluacién a manera de potenciar su autonomia.

2.2.5.4 Conectivismo

Esta teoria sostiene que el aprendizaje se da fuera de la persona. Es decir, por
almacenamiento y manipulacion de las tecnologias. Esto hace que se diferencie enormemente
de las otras teorias que manifiestan que el aprendizaje se da dentro de los individuos. Los
principales conectivistas son: George Siemens y Stephen Downes. CONECTIVISMO, (UN
NUEVO PARADIGMA EN LA EDUCACION ACTUAL? Ovalles (2014)

La teoria del conectivismo surge por la aparicion de las tecnologias de la informacion

y la comunicacion (TIC) en la vida de las personas y que involucra a toda la sociedad actual,
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cuestiona a las teorias del conductismo, constructivismo o cognitivismo explicando que las
innovaciones tecnolégicas son los que priman en el aprendizaje.

Sostienen que las innovaciones tecnoldgicas de Gltima generacion son las graduan el
valor de conexion entre usuarios logran los aprendizajes y que son sumamente til a los
alumnos de estos tiempos, permitiendo la creacidon de conexiones entre hechos y destrezas
aprendidas.

En esta teoria, el principal actor es la persona y su conocimiento esta basado en una red
conectada a organizaciones e instituciones que responde sustantivamente y por lo tanto se logra
un nuevo aprendizaje, permitiendo estar actualizado mediante estas conexiones creadas. El
objetivo es la conexion entre los individuos. Aqui el aprendizaje esta definido como un proceso
que se da en ambientes difusos y cambiantes que no estan sujeto al control del individuo. Del

mismo modo, el grado actual del conocimiento no es tan relevante como las conexiones en si.

Segun el conectivismo, el conocimiento puede residir en dispositivos y no se adquiere
de forma lineal, de tal manera que aquellas operaciones cognitivas de los estudiantes ahora las
pueden realizar las tecnologias, lo relevante es examinar las permutas que se originan y adecuar
a los nuevos aprendizajes, por lo tanto, los conocimientos ahora estan sujetos a los dictdmenes
que concurren en las redes; por otra parte es sustancial tener en cuenta la capacidad critica de
distinguir informacion relevante entre las muchas que se presenten, por ello, la toma de
decisiones sera en si misma un proceso de aprendizaje. El acopio de informaciones y su
liberacion, aqui es fundamental en la ensefianza es decir no solo su adecuada practica Sino
ademas la de otros; la actualizacién tecnoldgica va a ser fundamental en razon de la cantidad
de informaciones disponibles y que surgen de forma perenne; existe conexion en los saberes
cémo para adquirir las informaciones relevantes, y poder de esta manera desarrollar los

aprendizajes.
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El conectivismo, que pertenece al movimiento de los ismos, menciona que para prender
los alumnos sean capaces de crear conexiones y alimentarlas continuamente para poder logra
los aprendizajes esperados.

Los maestros estan en la obligacion de motivar adecuadamente a los alumnos para que
estos sean responsables de sus aprendizajes estableciendo conexiones totales. Aqui el maestro
debe ensefiarles a evaluar y validar todo tipo de informacion que encuentren, cuidando de no
caer en errores informaticos por los riesgos que existen, debe establecer pautas para organizar
todas las informaciones, guiarles y mostrarles como construir sus propias redes.

En esta teoria el aprendizaje es mas efectivo cuanto mayor es el nimero de conexiones
entre alumnos al interior de la red de conocimiento.

Por lo tanto, es fundamental el rol activo del estudiante, quien con autonomia auténtica
construye su propia red personal de aprendizaje.

Ademas, le corresponderé tener la destreza para establecer enlaces con todas las areas,
utilizar las tecnologias para ponerse en rumbo, enfrentar problemas de su entorno y darles
soluciones; poder mantener sus redes de aprendizaje y la de forjar pensamientos criticos y

reflexivos.

2.2.6 Teoria del Desempefio Docente

La evaluacién del buen desempefio docente es un proceso que no debe de alarmar a nadie, por
el contrario, debe de servir para empoderar al docente en la adquisicion de nuevos
conocimientos, estrategias y métodos de ensefianza acorde a las exigencias del mundo actual.
En realidad, la evaluacion del desempefio permite abrir nuevas oportunidades, alcanzar mejores
niveles de desarrollo en la carrera docente obteniendo por ende un perfil de calidad y ser un
docente mas competitivo contribuyendo al desarrollo de la sociedad. Revista Ximhai. México

(2015)
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Ante esto, Rodriguez (1999) sostiene que la evaluacion del desempefio docente es
necesario y ademas permite lograr mejor calidad en el servicio educativo, por lo que potencia
la escuela en su servicio que presta, es un proceso que permite la formulacion de juicios de
valor para alcanzar en los estudiantes los aprendizajes significativos.

En realidad, es un proceso sistematico en que se obtienen datos importantes y fiables
generando confianza en el trato con los estudiantes que ven en su profesor un profesional a
carta cabal y con alta preparacién, todo ello conlleva a tener un amplio dominio de su
especialidad en favor de la ensefianza aprendizaje hacia los usuarios que son los estudiantes.

Por tanto, la evaluacién del desempefio es un proceso real y necesario para lograr la
calidad educativa en forma consciente y decidida permitiendo la mejora de todo el proceso de
aprendizaje y por ende realizar la mejora continua.

Por lo expuesto, la evaluaciéon del desempefio docente abre el camino hacia mejores
niveles de desarrollo, tal es asi que se realizan un sinnimero de trabajos de investigacion para
demostrar la gran importancia que ello permite en la educacion de nuestros tiempos, sirve
ademas para emitir juicios valorativos sobre la amplitud, evolucion, y complejidad de las
variables que conforman el desempefio docente objeto del estudio.

En realidad, ejecutar una evaluacion a los docentes no es una forma de sometimiento,
tampoco es una estrategia de control jerarquico o para controlar las actividades o la conducta
del personal y la forma de ser del docente, sino es una forma de fomentar y favorecer la
capacitacion y perfeccionamiento profesional de todos los actores principales de la educacion,
mas aun ahora que estamos en la era de la meritocracia. Forma parte de un proceso gque ayuda
a identificar las cualidades de calidad del perfil del docente ideal, para generar innovaciones

educativas que contribuyan a su generalizacion.

2.2.7 Dimensiones del Desempefio docente
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Las dimensiones que se derivan de las variables, como en este caso del desempefio docente,
consideramos las siguientes:

2.2.7.1 Reflexiva

Los docentes, en la constante toma de muestras de su trabajo y su propia reflexion de
ensefianza aprendizaje constituyen el recurso fundamental de su labor docente. Es en su labor
cotidiana donde el maestro afirma su identidad profesional. Delibera, toma decisiones y
reflexiona en su apostolado social. Con actitud critica se hace duefio de una diversidad de
saberes y promueve creativamente competencias para lograr los aprendizajes significativos de

sus alumnos.

Todo profesor manifiesta puntos de vista de su misma practica y la de los demas
maestros. Este saber enuncia los estudios curriculares, dominios, profesionales y estructura la
base de sus facultades profesionales. Su trabajo resulta especializado y complejo considerando
los conocimientos del docente es habil, sincrético y dinamico. Un criterio sistematico sobre los
diferentes momentos y metas posibles de la instruccion aprendizaje se manifiesta
continuamente en la practica diaria del maestro, para ello es fundamental el conocimiento de

las caracteristicas de los estudiantes y su contexto.

Sobre este tema, Burgos, (2009). Anota con seguridad que “El maestro planifica las
clases y por lo tanto, requiere tomar decisiones y reflexionar sobre situaciones posibles para
disefiar y organizar propuestas sobre: contendidos, metas, fundamentos, herramientas,

evaluacion metodoldgica y bibliografica”
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Una de las estrategias para mejorar la calidad educativa es la evaluacion del desempefio
docente que contiene tres destacables propositos: motivacion, diagnostico y proyecto, esto
permite plantear que todo trabajo del docente debe ser la clave para orientar la eficiencia y la
eficacia en su labor, por otro lado es bueno el mantenimiento de comunicaciones fluidas y de
amplio campo que unifiqgue y direccione al maestro al estudio y la investigacion,
autoconocimiento y logros; destacando por la aplicacion de diversos métodos pedagogicos,
todo ello puede ser apreciado y utilizado directamente, en el quehacer cotidiano del apdstol de

la educacion. (Tedesco, 2009).

El mundo de hoy tiene exigencias muy marcadas sobre nuestros estudiantes que sean
creadores y proactivos con autonomia plena, que desarrollen capacidad de liderazgo que es lo
que el pais urgentemente requiere. Siempre ha sido un motivo de discusion el rendimiento
profesional del docente en la educacion bésica regular en el Per(, sin embargo en la actualidad
toma relevancia, por ello la preparacion es fundamental y principal, el cumplimiento
responsable y eficiente en su labor académica, para revertir resultados negativos de las
evaluaciones en comparacion con otros paises del orbe que nuestros educandos afrontan con
escasa atencion, por lo dicho, es reflejo del desempefio docente, una meta vivencial para los
docentes de todo pais mejorar estos respuestas desventajosas y propiciar otras evidencien
positivamente el buen desempefio docente.

Por lo tanto, los propdsitos del maestro se encuentran en lograr las capacidades
pedagdgicas con amplia destreza pedagogica, acreditado profesionalmente para cumplir a
cabalidad sus funciones.

La funcion del docente esta ligada a los ambientes, los sistemas de aprendizajes y a los
alumnos que participan en el desarrollo de competencias pedagogicas. De todas maneras, el

maestro es quien se manifiesta como lider en los cambios mencionados por tener influencia
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directa en los productos finales y que ademas ha enfrentado varias evaluaciones durante su

tiempo de servicio. (Montenegro, 2008).

Continuamente se exige al maestro una ensefianza de alto nivel, lo que es posible con
una capacitacion seria, responsable y de calidad, con dedicacion y entrega, con investigacion
y evaluaciones constantes a la funcion docente para alcanzar nuevos niveles de grado. En
realidad, ser pedagogo es sumamente complejo en razon a un sinnumero de elementos que se
manifiestan diariamente en la labor docente, ademas esta enlazada al estudiante, al maestro al

conjunto de familiares y entorno laboral.

2.2.7.2 Relacional

Todo educador debe desarrollar de buena fe sus capacidades, desarrollando y
actualizando sus metas y conceptos para perfeccionar el modo de ensefiar y lograr aprendizajes
significativos con los resultados esperados. En esta dimension se resaltan los contenidos que
conforman la malla curricular flexible, que exige practicas operativas de alto rendimiento,
significando que deben adaptarse a las caracteristicas de los estudiantes, a la escuela, al medio

ambiente, region o localidad.

Tedesco (2009). Manifiesta con mucha claridad en su tratado los retos educacionales
de EBR en el siglo XXI, que observa diversas actividades con la intencion lograr aprendizajes
significativos, a tal punto que obtiene relevancia la programacion de habilidades metodolégicas
que no es sino la unificacion de dispositivos como técnicas, procedimientos, métodos,

ordenaciones del espacio y materiales viables para la ensefianza con logros significativos.
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La relacion del maestro con los alumnos debe ser constante, la empatia debe estar
latente siempre, sin perder de vista y recalcar que el maestro en todo momento demuestra
liderazgo, capacidad y dominio de su especialidad, cumpliendo con lo que programa, y sobre

todo demostrar excelentes relaciones con los demas colegas y alumnos.

En suma, el trabajo del maestro es sumamente importante formada por una red de
relaciones e interrelaciones. A tal punto que podriamos enumerar tres tipos de compromisos:

los agrupados al estudiante, al mismo docente y al entorno (Montenegro, 2008).

Considerando los elementos agrupados al maestro estan sus fortalezas de buena salud,
su formacion profesional, también es bueno resaltar el nivel de motivaciones y compromisos
que asume en su trabajo, por otra parte, las capacitaciones pedagdgicas le otorgan los
conocimientos para desempefiar su labor docente con planificacion previa, claridad,
organizacion, monitoreo y evaluaciones constantes. Si sus compromisos son relevantes y de
calidad, mayor también sera su profesionalismo, mayores oportunidades con trabajo eficiente,
de la misma manera si tiene buena fortaleza fisica y mental, entonces tendrd mayores

oportunidades para cumplir con su labor.

2.2.7.3 Colegiada

A nivel colegiado deben tomarse los problemas mas pertinentes que perturban a la
comunidad educacional para optar por la mejor alternativa de solucién. Las coordinaciones
necesitan por lo tanto una pluralidad y que los maestros mencionen continuamente su
democracia en asambleas, para que tomen decisiones a nivel de organismos internos, equipos

de trabajo. Todo esto requiere que los profesores cooperen y se organicen entre si.
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La misién institucional se logra mediante una buena planeacion y tratamiento del
sistema educacional en el colegio, con la intencidn de alcanzar sus objetivos, es necesario que
sus integrantes los profesores se dan cuenta que los productos de su trabajo personal dependen
en gran medida de lo que realicen y lo que hagan o puedan hacer. Desde la Optica colegiada,

toda préctica personal de los aprendizajes se comprende més claramente y es colaborativa.

La comunidad se desarrolla raudamente y la programacion didactica también marcha
igual, los instrumentos programaticos deben renovarse continuamente, mirando siempre las
exigencias de la época. En toda institucion la proyeccién didactica determina sus logros en

funcion de sus resultados obtenidos en beneficio de la humanidad.

Todas las areas de las escuelas deben fluir al ritmo exigente de la época. Se debe tener
en cuenta la variacion del curriculo que es importante, por lo tanto, hay que tenerlo en cuenta
siempre sin descuidar su planificacion. La planificacion es una herramienta indispensable en
todo orden de cosas para surgir y en la educacion no puede faltar para lograr los aprendizajes

significativos. Bravo (2015)

En tal virtud, los métodos pedagdgicos sefialan que el maestro puede adecuar los
contenidos programados segun el contexto en que se desenvuelve y a las capacidades de
quienes son los actores directos en la educacién con capacidad reflexiva y critica en beneficio

de superar los problemas estudiantiles. MINEDU, (2016)

La sociedad se mueve constantemente aunque ahora con la pandemia se mueve

silenciosamente, por lo tanto, los maestros deben avanzar y enfrentar los riesgos y alcanzar los
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modernos retos, la preparacion profesional del profesor permite el desarrollo concreto del area
0 especialidad que educa, por otra parte el buen uso de las Tics ha tomado mas fuerza y esta
incluido en el proceso ensefianza aprendizaje ya que los alumnos en su mayoria se encuentran
en aislamiento social en sus casas, pero desde alli manejan todos los medios informaticos para
la estrategia Aprendo en casa, en tanto, la formacion virtual debe darse en funcion de los
requerimientos de la educacion a distancia y que los alumnos aprendan de acuerdo a los nuevos

enfoques. (MINEDU 2020).

2.2.7.4 Etica

La tarea del maestro es el grupo de actividades que ejecuta a diario en la consolidacion
de su labor educativa, significa, el desarrollo de preparacion integral de los estudiantes que
tiene a cargo. ElI desempefio del profesor se aprecia en funcion de la realizacion de un
sinnumero de operaciones practicas en el cumplimento de su labor pedag6gica como docente.
En realidad, todo profesional sea de la profesion que sea, realiza sus actividades laborales en

cumplimiento de su compromiso social especifico. Estrategia de ensefianza CLACSO (2010)

El docente realiza muchas funciones cotidianamente en el aula de clases con sus
alumnos, asimismo, realiza una serie de trabajos previos que debe realizar evitando el
inmediatismo, y también lo pragmatico y la espontaneidad al interior del aula de clase. El
maestro es un gestor de practicas educativas y propicia en todo momento la participacion de
los aprendizajes, la creatividad, la transmision de saberes, destrezas y habilidades a casos de la

realidad desarrollando valores y formas educativas importantes para el desarrollo de su entorno.
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Existen cuatro factores que son determinantes: motivaciones, capacidad fisica
saludable, formacion y esfuerzo propio se apoyan entre ellos, generando fuerzas unificadoras
que mantienen al maestro en constante preparacion y en alto grado de complacencia. Adum
(2018)

Todos los elementos relacionados a los alumnos son similares a los maestros: nivel de
preparacion, condiciones de buen estado fisico, grado de compromisos y motivaciones. Todos
estos elementos se desprenden de la calidad de vida a nivel de familia del alumno. Por otra
parte, la motivacion toma fuerza con el grado de compromiso que tiene, sabiendo que los
hechos educativos son fundamentales para el progreso del hombre y la sociedad. Ante esto no
perdamos de vista las manifestaciones continuas de todos los compromisos con el empleo, hay
que tener muy presente los valores y la ética, la puntualidad, la transparencia y el respeto con
los alumnos y profesores, la dedicacion plena en la ejecucion de los compromisos pedagdgicos,
siempre con buen animo y dispuesto al logro de resultados éptimos.

Cabe resaltar que el maestro influye positivamente, esto se demuestra a lo largo de la
historia educativa, ensefia con el ejemplo. Muchos de los estudiantes los emulan y siguen sus
pasos, es el maestro que los estimula para alcanzar su mas alto nivel de preparacion y llegar a
ser profesionales de éxito. Es fundamental la preparacién de los estudiantes en todo el proceso
educativo donde el alumno se va moldeando convenientemente en su proceso de formacion

integral. Cémo aprende y cémo ensefia el docente CLACSO (1992)

2.3 Definiciones de Términos Basicos
Desempefio docente. Se hace alusion a una accion, que, en este caso en particular, corresponde

a las acciones o practicas inherentes a la profesion docente. COMIE (2017)
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Motivacién. Es el motivo o la razon que provoca la realizacion o la omision de una accion. Se
trata de un componente psicoldgico que orienta, mantiene y determina la conducta de una

persona. Revista EDUCACION (2009)

Aprendizaje significativo. Paradigma cognitivo, ligado a su proyeccion pedagogica, en sus
aspectos fundamentales, especialmente en lo concerniente a la construccion de significado en

el proceso de aprendizaje. Rivas (2008)

Informética. Disciplina que se dedica al procesamiento de las informaciones usando
prioritariamente modulos electrénicos y procedimientos operativos. De igual modo se define
como el proceso de la automatizacion de las informaciones en forma virtual. Siguiendo

secuencias basicas digitales. TECHNOLOGY (2020)

TIC. Las tecnologias de Informacién y Comunicacién (Tics) son el conjunto de herramientas
relacionadas con la transmision, procesamiento y almacenamiento digitalizado de la

informacion. ENTREPENEUR. Luna (2020)

Software. Conjunto de programas y rutinas que permiten a la computadora realizar

determinadas tareas. Unknown (2015)

Hardware. Conjunto de elementos fisicos o materiales que constituyen una computadora o un

sistema informatico. Unknown (2015)

Multimedia. Sistema que utiliza varios medios de comunicacion en el mismo momento ya sea

en la exposicion y produccion de textos, imagen, animaciones, sonido y videos. Es bastante
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similar a la comunicacion humana cuando nos expresamos con desarrollo sustancia, usando

aplicativos desde cualquier ordenador digitalmente. Bartolomé (1994)

2.4 Marco Contextual

Este trabajo de investigacion se realizo en el distrito de Sunampe ubicado en la region
Ica provincia de Chincha dentro de esta investigacion se tomo la participacion de 50 estudiantes
del cuarto grado de secundaria de la Institucion Educativa Simén Bolivar. El centro educativo
esta ubicado en Av. Monterrico — Sunampe por lo que pertenece a la Ugel Chincha,
perteneciendo a un colegio estatal Jornada Escolar Completa (JEC)

Por lo expuesto a la situacion que nos encontramos atravesando (pandemia sanitaria)
declarada bajo resolucién de nuestro estado peruano, la institucion educativa mencionada ha
optado por sumergirse en la nueva era digital y poder llegar a todos los rincones de donde se
encuentran cada uno de sus estudiantes. Sin embargo, esta Institucion Educativa, al igual que
todas a nivel nacional y mundial, no se ha podido adaptar al 100 % en sus proyectos educativos,
tanto en lo tecnolégico como también en el desarrollo del buen desempefio docente. Por tanto,
no todos los docentes estaban capacitados en el uso de las Tics, siendo relevante para el buen

funcionamiento de las plataformas y el rendimiento académico de sus estudiantes.

CAPITULO II1: HIPOTESIS Y VARIABLES

3.1. Formulacion de la Hipotesis
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La hipdtesis es una herramienta fundamental del pensamiento cientifico filoséfico
que sirve de base para los modelos y proposiciones teoricas de toda investigacion. Por lo

tanto, proponemos los siguiente:

3.1.1. Hipotesis General

Existe relacion significativa entre las Tics y el Desempefio docente desde la percepcion

estudiantil de cuarto secundaria, Area Informatica IE. “Simén Bolivar” - Chincha, 2020.

3.1.2. Hipotesis Especificas

Existe relacion significativa entre la informacién y el desempefio docente desde la

percepcion estudiantil de cuarto secundaria, Area Informatica IE. “Simén Bolivar” - Chincha,

2020.

Existe relacion significativa entre la comunicacion, colaboracién y el desempefio

docente desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, Area Informatica IE. “Simén

Bolivar” - Chincha, 2020.

Existe relacion significativa entre la convivencia digital y el desempefio docente desde

la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, Area Informatica IE. “Simén Bolivar” -

Chincha, 2020.
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Existe relacion significativa entre la tecnologia y el desempefio docente desde la

percepcion estudiantil de cuarto secundaria, Area Informatica IE. “Simén Bolivar” - Chincha,

2020.

3.1.3 Variables

Tics

La UNESCO como organizacién trabaja para garantizar que todas las actividades
educativas tecnoldgicas cubran las demandas urgentes de las comunidades y paises del mundo,
que estan proyectadas por habilidades de auxilio entre ellos mismos. La UNESCO como
organizacion mundial ayuda todos los intentos de lograr una educacion de calidad por parte de
los Estados Miembros, con la finalidad de crear y emplear manejos y procedimientos ordinarios
poderosos y empiricos relacionados al uso emergente de las Tics relacionada a la educacién
actual para obtener logros significativos. ¢ Qué hace la UNESCO en relacion con la Educacion

para el Desarrollo Sostenible? UNESCO (2019)

Se presta atencion adecuada a las labores de ayuda a las sociedades més vulnerables del
mundo en busca de una horizontalidad y paralelismo igual y con las mismas oportunidades

para todos en la educacion.

A través de sus Sedes y oficinas pertinentes, y en asistencia con entes de los sectores
estatales y particulares, la organizacion mundial de la UNESCO se esmera en lograr el objetivo
y de concretar que las Tics — en todos los campos informaticos generacionales - desarrollen la
modernidad con todas las condiciones a cero costo en la educacion y que esté al alcance de

todos y del mundo entero y también extensivo para toda la existencia, especificamente en las
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sociedades donde existe mayor emergencia ante la gran demanda de oportunidades en el

sistema educativo.

Dimensiones:

D. 1. Informacién

D. 2. Comunicacion y colaboracion
D. 3. Convivencia digital

D. 4. Tecnologia

Desempefio Docente

UNESCO, (2006). Plantea que el mundo estd preocupado en desarrollar sistemas de
carreras pedagogicas de calidad y por lo tanto se hace indispensable desarrollar el monitoreo
para determinar el grado de desempefio del maestro para consolidar su nivel profesional. Ante
estas circunstancias los docentes también se esfuerzan en lograr la mejora continua de la
ensefianza aprendizaje. Es triste saber que las politicas aplicadas en cada regién de paises han
sido nulas en su planificacién y mejora sobre este tema, a tal punto que podemos confirmar que
existen muchas desigualdades sustanciales de interés en la profesion y la apreciacion de la

ocupacion laboral del maestro entre los distintos regimenes educacionales.

(UNESCO, 2006), En muchos paises del mundo incluyendo América Latina y el Este
de Europa existe un marcado episodio en instituir perfiles de los maestros y metodos de
valoracion externa que motiven a los maestros a mejorar su labor, ser mas competitivos y a ser
revalorados por ello. En la Europa Occidental, es todo lo opuesto, evaluar se entiende como

un proceso de reflexion profesional que permite un sustancial desarrollo profesional donde
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existen técnicas de desarrollo como motivacion constante a los maestros en todo su tiempo de

servicio.

Dimensiones:

D. 1. Reflexiva

D. 2. Relacional

D. 3. Colegiada

D. 4. Etica

3.1.3.1 Operacionalizacion de variables
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Tabla 1: Operacionalizacion de las variables

Variables Definiciones de conceptos Definiciones operacionales Dimension Indicador Medicion a
escala
Las TIC son herramientas virtuales Se refiere a las Tics que utiliza la IE. D1: Informacidn Buscar Intervalo a
muy  importantes  conceptuales, Simén Bolivar de Sunampe y se Seleccionar escala
tedricos, soportes y canales que calculd con la aplicacion de una Evalua.r
. . . . Organizar
almacenan, procesan, sintetizan, encuesta cuyo cuestionario estuvo Malo: [0-16>
recuperan y comparten informacién  constituido por 20 items. D2: Comunicacion y Transmitir Deficie-nte' [16-
muy diversificada. Las  bases colaboracion Intercambiar ideas 32> -
. - Trabajar con otros a distancia

tecnoldgicas se han modificado con el . . Regular: [32-

X: Las Ti ) . Trabajo en equipo

: Las Tics paso del tiempo y se han convertido 48>

en dispositivos irremplazables en la
vida de todos los seres humanos para
comunicarse y realizar sus quehaceres
cotidianos en todas las areas. Las Tics
a través del internet y los dispositivos
virtuales hoy son vitales en la
educacidon para su desarrollo con
calidad. (Ciberespacio profesional,
2011)

D3: Convivencia digital

Saber usar las Tics
Comprender los riesgos

Ser responsable

Aprovechar oportunidades de
internet

Compartir informacién

D4: Tecnologia

Resolver problemas técnicos
Utilizar las aplicaciones
digitales

Editor de representaciones
Procesador de texto

Bueno: [48-64>
Excelente: [64-

Y: El Desempefiio
docente

El desempefio docente se valora en
términos de la movilizaciéon de
recursos intelectuales profesionales
para utilizar determinados objetos de
aprendizaje mediante metodologias

Se refiere al desempefio docente que
realizan los docentes de la IEP. Simdn
Bolivar de Sunampe y se calculé con
la aplicacién de una encuesta cuyo
cuestionario estuvo constituido por
20 items.

D1: Reflexiva

Juicios criticos

Empatico con los colegas
Coopera sin mirar a quien
Cuidado, limpieza y
conservacion

D2: Relacional

Espiritu de participacion
Profesionalismo
Procesos afectivos

80]
Intervalo a
escala
Malo: [0-16>
Deficiente: [16-
32>
Regular: [32-
48>
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didacticas

pertinentes

con

profesionalismo ético en un contexto

definido

(Castro;

2015:265)

Tolerancia

D3: Colegiada

Coordina
Planifica
Ejecuta
Evalla

DA4: Etica

Idoneidad profesional
Comportamiento moral
Eficiente, rapido y amable
Satisfaccién y comodidad
Buen trato

Bueno: [48-64>
Excelente: [64-
80]

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO IV. DISENO METODOLOGICO

4.1 Enfoque

En la presente investigacion hemos utilizado el método cuantitativo. Segun Hernandez
(2012), este método sirve para el recojo de informacion y evaluar las hipotesis, basado en los
andlisis de los estadisticos y la cuantificacion de las cantidades, los comportamientos
fundamentales y comprobar los conocimientos. Finalmente, los saberes cuantitativos explican
y predicen los sistemas estudiados indagando érdenes y paralelos causales entre los resimenes.
Aqui, mediante el trato cuantitativo de la informacion, determinamos el grado de

correspondencia definible entre las variables Tics y Desempefio docente.

Con las metodologias cuantitativas también se utiliz en el estudio la técnica inductiva
deductiva que tienen objetivos diferentes teniendo en cuenta que, los métodos inductivos estan
por lo general asociados con la investigacion cualitativa mientras que el método deductivo esta

asociado ordinariamente con la investigacion cuantitativa.

Técnica Inductiva: Se parti6 de la visualizacion practica de los hechos hasta llegar a la
enunciacién de las hipétesis, siendo una metodologia inductiva. El punto de partida fue la
observacién de un hecho frecuente para empezar un estudio y si bien no dirigen a la enunciacion
contigua de una hipotesis, los resultados aportan elementos suficientes para la construccion de
ellas. En esta ocasion se refiere de provocar a la enunciacion de hipétesis sobre las Tics y el
Ejercicio del maestro que son las variables de estudio cuya la finalidad es lograr un alto indice

calidad en la educacion a distancia en este tiempo de pandemia.
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Técnica Deductiva: Este procedimiento es parte de una hipdtesis corriente donde se
examinan las partes de las dificultades, siendo una técnica deductiva. El estudio puede estar
motivado por la finalidad de amplificar los conocimientos, de cerrar espacios 0 comprobar las
hipotesis positivas, de tal forma que un estudio de este tipo reposa en investigaciones

preexistentes. Esto es lo que ocurre frecuentemente en la labor cientifica.

4.2 Tipo de investigacion

Debido al planteamiento por Hernandez (2014) este trabajo de investigacion o tesis

corresponde tipo descriptivo correlacional.

4.2.1 Tipo y Nivel

Esta investigacion, de tipo descriptivo Correlacional, examina desde todo punto de
vista las variables, ya sean de dos o mas, también evalUa hechos trascendentales sobre estas ya
sean conceptuales, asi como considera sus magnitudes y las relaciona. Por otro lado, las
cuantifican analizando sus vinculaciones. En este caso, por efecto del planteamiento del
problema y la contrastacidn de las hipotesis, se analiza la relacion de las variables: las Tics y

el Desempefio docente.

Es de tipo descriptivo, porque que esta dirigido a lograr un resultado técnico sobre las
causas que originan el problema de estudio, asi como hechos y circunstancias que lo hacen mas
apremiante consolidar un analisis para determinar las mejores alternativas de solucién. Por otra
parte, busca explicar el porqué de los fendmenos que interfieren y como se manifiestan o debido

a que guardan relacion sus variables de estudio. En este caso, de acuerdo a lo planteado, nos
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interesa estudiar el grado de relacion entre las Tics y el desempefio docente en los escolares
que forman la muestra de estudio. Este tipo de investigaciéon es correlacional porque busca
variables que al parecer interactian entre si, de modo que cuando una variable cambia, la otra

variable también cambia.

4.2.2 Diseno del disefio

Los disefios utilizados en este estudio de tesis son correlacionales; aqui también
consideramos el aporte de Hernandez (2014) estos esbozos tienen por objeto narrar
interrelaciones entre varias variables en un fendmeno y tiempo establecido. Son
representaciones sustanciales con interrelaciones propias que también pueden considerarse
causales o correlacionales. Lo importante de esto es que permite el calculo correspondiente en
el tiempo determinado de las variables en mencidn. Por otra parte, existe una discrepancia entre

los métodos que se aplican, por lo mismo que se consolidan en funcion de la siguiente forma:

X: Las Tics

Y: ElI Desempefio docente

4.3 Poblacion y muestra

Poblacion
Parafraseando a Tamayo (2012), quien sostiene que la poblacion en términos

estadisticos es el conjunto total de un elemento a estudiar, considera el total de dispositivos de
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estudio que conforman el mencionado fenémeno y que debe medirse para un tipo de estudio
agrupando un conjunto N de formas que intervienen de una definitiva peculiaridad, y se le
Ilama poblacion por formar el conjunto de elementos adscritos a una indagacion motivo de
tesis.

La poblacion en términos estadisticos es un grupo total de dispositivos o compendios
como vidas humanas, comunidades, centros educativos, etc.; visiblemente determinados para
el cual se establecen las apreciaciones 0 se indaga informaciones para el estudio

correspondiente (Bendezu, 2005).

La poblacion de estudio en la presente investigacion esta integrada por 90 estudiantes

del 4.° de secundaria de la institucion educativa publica “Simén Bolivar” de Sunampe, 2020.

Tabla 2. Poblacion de Muestra

Poblacion: estudiantes del 4.° grado de secundaria de la IE. “Simon Bolivar”

de Sunampe 2020
Institucion Educativa Estudiantes
“Simo6n Bolivar” 90
Total 90

Fuente: Elaboracion propia, SIAGIE. IE. “Simén Bolivar” 2020

Muestra

La muestra se caracteriza porque es una representacion concreta de la poblacion. En

todo tipo de investigaciones cientificas y tecnoldgicas es muy util e importante el empleo de
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muestras. El estudio de una muestra consiente en deducir terminaciones aptas de difusion a la

poblacion de estudio con innegable valor de conviccion. Holguin y Hayashi. (1993).

Sabariego, (2004), menciona que de acuerdo a sus estudios realizados menciona que,
también se define como un conjunto de casos seleccionados al azar de una poblacion calificada
mediante mecanismos de muestreos probabilisticos que son los que en dltima instancia se

analizan y se estudian a profundidad.

Cuando desarrollamos un trabajo de investigacion con terminologias cientificas, es de
considerarse una poblacion determinada donde va a estar enfocado las cantidades determinadas
0 indeterminadas que validaran dicha investigacion. Walpole y Myers, (1996). Consolidan
mediante sus estudios que, los elementos muestrales son representativas y calificables de un
universo llamado poblacion.

En esta investigacion los elementos muestrales estan formados por 50 estudiantes del
4.° de secundaria de la institucion educativa publica “Simén Bolivar” de Sunampe, 2020.

Se ha tomado 50 estudiantes al azar de 4.° de secundaria (15 de la seccion A, 20 de la

seccion B y 15 de la seccion C)

Tabla 3. Muestra de estudio

Muestra: estudiantes de 4.° de secundaria de la IE.

“Simon Bolivar” de Sunampe 2020

Institucion Educativa Estudiantes

1IE. “Simo6n Bolivar” 50
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TOTAL 50

Fuente: elaboracion propia, SIAGIE. IE “Simon Bolivar” 2020

Criterios de inclusion:
Estudiantes 4to. “A” educacion secundaria.
Estudiantes 4to. “B” educacion secundaria.

Estudiantes 4to. “C” educacion secundaria.

Criterios de exclusion:
Maestros nombrados y contratados de educacion secundaria.
Personal directivo y administrativo.

Padres de familia

4.4 Técnicas de recoleccion de datos

Existe una gran diversidad de técnicas y herramientas que pueden ser utilizadas por el

investigador, nosotros hemos utilizado la encuesta la cual nos ha dado buenos resultados.

4.4.1 Descripcion de los instrumentos

La técnica que aplicamos fue la del cuestionario a una muestra de estudiantes quienes
proporcionaron importante informacion.
a) Instrumento de Recoleccién de Datos

Para esta investigacion en lo que respecta a la recoleccion se empled lo siguiente:
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Cuestionario mediante encuesta para la variable X: Las Tics

El cuestionario es un conjunto de preguntas, un instrumento estructurado por un grupo
de cuestiones escritas con mucha naturalidad en su concepcion, coherente y organizado, guarda
secuencia y esta de acuerdo con los indicadores que corresponde a una dimensién y ésta a su
variable dentro de una determinada realidad. Cada formulario de preguntas esta formado por
20 items. En este caso para la variable Tics se construyo6 dicho formulario en funcion de sus
dimensiones: Informacion, comunicacion y colaboracion, Convivencia digital, Tecnologia.
Dicho cuestionario se validd por tres expertos calificados por la universidad, cuya evidencia

obra en los anexos.

b) Técnica de Recoleccion de Datos

La técnica aplicada fue de recoleccion de datos y se empled de la forma siguiente:

Técnica de la encuesta

Aqui agregamos el enunciado analitico de Carrasco, (2009), quien indica que la
encuesta es uno de los métodos muy importantes para la indagacion, investigacion, examen y
recojo de informaciones, a través de interrogaciones establecidas ya sea directa o

indirectamente a los elementos que forman el dispositivo de examen del estudio investigativo.

Ficha de Estudio:

Caracter propio Representacion
Instrumentos Interrogatorio sobre las Tics
Autores Ramos Espinoza Luis David

Sanchez Chavez Milagros Yesenia
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Dirigido Estudiantes de 4to. de secundariade la I. E.

“Simo6n Bolivar” Sunampe, 2020.

Procedencia Universidad San Ignacio de Loyola - USIL

Propdsito Determinar las Tics desde la percepcion
estudiantil de 4.° secundaria de la I. E. “Simon

Bolivar” Sunampe, 2020.

Administracion Grupal

En ndmero de 20 preguntas por cada dimension
preguntas

Espacios de estudio Dimension 1: Informacion

Dimension 2: Comunicacion y colaboracion
Dimension 3: Convivencia digital

Dimension 4: tecnologia

Medicion a escala Nunca: (0 punto)
Casi nunca: (1 punto)
A veces: (2 puntos)
Casi siempre: (3 puntos)

Siempre: (4 puntos)

Intervalos Malo: [0-16>
Deficiente: [16-32>
Regular: [32-48>
Bueno: [48-64>

Excelente: [64-80]
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Preguntas mediante encuesta para el Desempefio docente (variable Y)

El cuestionario que es un conjunto de preguntas. Es un instrumento estructurado por un
grupo de cuestiones escritas con mucha naturalidad en su concepcion, coherente y organizado,
guarda secuencia y esta de acuerdo a los indicadores que corresponde a una dimension y ésta
a su variable dentro de una determinada realidad. Cada formulario de preguntas esta formado
por 20 items. En este caso para la variable Desempefio docente se construy6 dicho formulario
en funcion a sus dimensiones: Reflexiva, Relacional, Colegiada, Etica. Dicho cuestionario se
valido por tres expertos calificados por la universidad, cuya evidencia obra en los anexos.

Ficha Técnica:

Caracteristicas Descripcion
Nombre del Cuestionario sobre el desempefio docente
instrumento
Autores Ramos Espinoza Luis David

Sanchez Chavez Milagros Yesenia

Dirigido Estudiantes del 4.° de secundaria de la I. E.

“Simon Bolivar” Sunampe, 2020.

Procedencia Universidad San Ignacio de Loyola - USIL

Propdsito Determinar el desempefio docente desde la
percepcion estudiantil de 4.° secundaria de la I.

E. “Simo6n Bolivar” Sunampe, 2020.

Administracion Grupal
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En ndmero de 20 preguntas por cada dimension

preguntas

Espacios de estudio Dimensién 1: Informacion
Dimension 2: Comunicacion y colaboracion
Dimensién 3: Convivencia digital

Dimensién 4: tecnologia

Medicion a escala Nunca: (0 punto)
Casi nunca: (1 punto)
A veces: (2 puntos)
Casi siempre: (3 puntos)

Siempre: (4 puntos)

Intervalos Malo: [0-16>
Deficiente: [16-32>
Regular: [32-48>
Bueno: [48-64>

Excelente: [64-80]

4.4.2 Validez y confiabilidad del instrumento

Validacion del instrumento:

En cuanto a su validez, se practico la pericia de dictamen de expertos al instrumento, el
informe de juicio de expertos cumplié lo establecido por la escuela de grado de la Universidad
San Ignacio de Loyola.

Tabla 4. Validacion de expertos

Validador Nombre del experto Confiabilidad
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Experto 1 Medina Romani Juan Si
Experto 2 Tasayco Tasayco José Si
Experto 3 Ortiz Almeyda Jose Luis Si

Fuente: Elaboracion propia

Confiabilidad de la Ficha de evaluacion:
Se ha utilizado el coeficiente de Alfa de Cronbach para la confiabilidad del instrumento,
cuyo resultado obtenido:

Tabla 5. Confiabilidad del instrumento

Variable N° de elementos Coeficiente
TICS 20 0,898
Desempefio docente 20 0.887

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo con los indices de confiabilidad, la confiabilidad del instrumento de la variable los
tics presentaron fuerte confiabilidad y la variable desempefio docente presentd fuerte
confiabilidad, por tanto, hay precision en el instrumento y cumple con los requisitos para ser

utilizado.

e Confiabilidad del instrumento: consistencia interna
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Para determinar &l nivel de confiabilidad del instrumento de medicién se aplicara

el coeficiente alfa de Cronbach, que es utilizada para escala politémica, cuya

formula utilizada es: Criterio de Confiabilidad Valores:
- No es confiable : -la0
- K 1 _ Z 'S;“' Baja confiabilidad : 001a0.49
K - l ST- Moderada confiabilidad 0.5a0.75
Fuerte confiabilidad : 0.76a0.89
Alta confiabihidad ' 09al

Bisquerra (2009)
Donde:

K: Numero de items
Si2: Sumatoria de varianzas de los items
St2 Varianza de la suma de los items|

o, . Coeficiente alfa de Cronbach.

4.5 Técnica para el procesamiento de la informacion

En primer lugar, se solicité el permiso del jefe del Area de Educacion para el Trabajo
que desarrolla el curso de Computacion en la Institucion Educativa “Simén Bolivar” para la
recoleccion de datos mediante encuestas a los estudiantes del cuarto grado de secundaria de las
secciones A, By C. El permiso se solicité por comunicacion directa. Los instrumentos fueron
aplicados en el mes de noviembre a partir de los 17 dias calendario, tomando de tres a cuatro
dias como méaximo para el llenado de las encuestas por los estudiantes, debido a ésta coyuntura
se pronostica una semana para tal fin, sin embargo se pudo dar en menos tiempo ya que los 50
estudiantes de las mencionadas secciones que conforman la muestra de estudio pudieron
realizar dichas encuestas en forma rapida; las muestras recopiladas de los estudiantes las
procesamos en una base de datos estadisticos la cual detallamos en la parte inferior de nuestro

trabajo.
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En segundo lugar, luego de pedir permiso al jefe del area también se solicit6 el permiso
de la docente de la asignatura, este se realiz6 por llamada directa como también por correo para
proceder con las encuestas respectivas, todas encuestas se enviaron por la aplicacion del
WhatsApp como también las respuestas por parte de los estudiantes.

Finalmente, el analisis de recoleccion de datos se realizo con la estructura de las dos
variables y sus 4 dimensiones por cada una de ellas. Cada respuesta de los estuantes fue con
valor significativo para poder llegar a la conclusion correcta lo cual determinaria si existia una
relacion entre las variables. La estadistica se aplicd en su SPSS para el procesamiento de datos,
lo cual se construy6 gréficos y tablas que ayudaron a conocer los resultados para la estadistica

descriptiva y la prueba de hipotesis para la estadistica inferencial.

4.6 Aspectos Eticos:

Este trabajo de investigacion se aplicd consensuadamente teniendo en cuenta los
aspectos éticos, en primera instancia el instrumento aplicado fue validado por jueces expertos
tematicos de alto rango, basandose en las dimensiones que sostiene el MINEDU vy de esta
manera aportando nuevas ideas y enfoques claros sobre este tema segln los autores de este
trabajo de investigacion.

En segundo término, al realizar esta investigacion de tipo cuantitativo, se comprobo la
confiabilidad de nuestro instrumento construido por fuente propia, asi mismo apoyandonos de
las dimensiones que viene expuesta por el MINEDU , cabe mencionar las dimensiones tanto
de las Tic como también de Desempefio Docente, aparte de todo esta investigacion ayudara a
determinar, observar el grado de conocimientos que tiene los docentes y estudiantes con

respecto a lo expuesto, recibiendo informacion veraz y confiable por parte de los autores.
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En el ultimo término se agregan citas que es de suma importancia para sostener algunas
ideas de los autores que hemos venido utilizando durante el desarrollo de nuestro proceso de
investigacion, puesto que, si no realizamos adecuadamente las citas entonces estariamos
fallando respecto al formato que nos exige la universidad en relacién a posibles plagios que no
es el caso del presente trabajo de investigacion.

La confiabilidad es de suma importancia ya que para un trabajo cuantitativo debemos
tenerlo en cuenta. Por otro lado, nuestro trabajo de investigacion al momento que sea evaluado
se sometid a pasar por unos filtros como es el turnitin para demostrar la veracidad respecto a

las ideas que cada autor tanto externo como interno plantean.

CAPITULO V. RESULTADOS

5.1. Resultados

A continuacion, presentamos los resultados evidenciando nuestras variables de estudio
y también corroboramos las dimensiones tratadas en el cuestionario presentado a los

estudiantes.

Anélisis descriptivo

Tabla 6. Muestra el nivel de tics desde la percepcién estudiantil de cuarto secundaria, area

informdtica IE. “Simon Bolivar” - Chincha, 2020.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Excelente 14 28%
Bueno 23 46%
Regular 11 22%
Deficiente 2 4%
Total 50 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Nivel TICS

50% 467

40%
30% 22%
20%

10% 4%

0%
Deficiente Regular Bueno Excelente

Figura 1. Muestra el nivel de percepcion de las TIC.

Fuente: Elaboracion propia

Del 100 % de participantes, el 46,0 % tuvieron en el nivel bueno en TICS, el 28,0 %
tuvieron en el nivel excelente, el 22,0 % tuvieron en el nivel regular y el 4% tuvieron en el
nivel deficiente, desde la percepcién estudiantil de cuarto secundaria, area informética IE.
“Simoén Bolivar” - Chincha, 2020
Tabla 7. Muestra el nivel de las dimensiones TICS desde la percepcién estudiantil de cuarto

secundaria, drea informdtica IE. “Simon Bolivar” - Chincha, 2020.

Dimensiones Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 21 2%
Informacion Medio 48 54%
Alto 21 44%
Bajo 22 4%
Comunicacion y colaboracién Medio 46 40%
Alto 22 56%
Bajo 20 6%
Convivencia digital Medio 43 42%
Alto 27 52%
Bajo 22 1%
Tecnologia Medio 44 46%
Alto 24 50%

Fuente: Elaboracion propia
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Nivel de las dimensiones de las TICS
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colaboracion

Figura 2. Muestra el nivel de las dimensiones TICS

Fuente: Elaboracién propia

Del 100% de participantes, en la dimension informacion predomind el nivel medio en 54,0 %,
en la dimension comunicacién y colaboracion predomind el nivel alto en 56%, en la dimension
convivencia digital predomind el nivel alto en 52,0 % y en la dimension tecnologia predominé
el nivel alto en 50 %, desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area informatica IE.

“Simoén Bolivar” - Chincha, 2020.

Tabla 8. Muestra el nivel de desempefio docente desde la percepcion estudiantil de cuarto

secundaria, drea informdtica IE. “Simon Bolivar” - Chincha, 2020.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Excelente 28 56%
Bueno 20 40%
Regular 2 4%
Deficiente 0 0%
Total 50 100%

Fuente: Elaboracién propia
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Nivel desempenio docente

60%
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Figura 3. Muestra el nivel de rendimiento académico

Fuente: Elaboracion propia

Del 100% de participantes, el 56 % estuvieron en el nivel excelente desempefio docente,
seguido del 40% estuvieron en el nivel bueno y el 4 % estuvieron en el nivel regular, desde la
percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area informatica IE. “Simén Bolivar” - Chincha,

2020.

Tabla 9. Muestra el nivel de las dimensiones desempefio docente desde la percepcion

estudiantil de cuarto secundaria, drea informdtica IE. “Simon Bolivar” - Chincha, 2020.

Dimensiones Nivel Frecuencia Porcentaje

Bajo 21 0%

Reflexiva Medio 48 14%
Alto 21 86%

Bajo 22 0%

Relacional Medio 46 22%
Alto 22 78%

Bajo 20 0%

Colegiada Medio 43 36%
Alto 27 64%

Bajo 22 0%

Etica Medio 44 16%
Alto 24 84%

Fuente: Elaboracion propia
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Nivel de las dimensiones desempefio docente
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Figura 4. Muestra el nivel de las dimensiones TICS

Fuente: Elaboracion propia

Del 100% de participantes, en la dimension reflexiva predomind el nivel alto en 86 %,
en la dimension relacional predomind el nivel alto en 78 %, en la dimension colegiada
predomind el nivel alto en 64 % y en la dimension ética predomind el nivel alto en 84 %, desde
la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area informatica IE. “Simoén Bolivar” - Chincha,

2020.

Prueba de contrastacion de hipdtesis

Para la contrastacion de las hipétesis se debia conocer las caracteristicas de normalidad de la

poblacién estudiada.
Prueba de normalidad
HO: La distribucion de los datos es normal

Ha: La distribucion de los datos no es normal

Prueba estadistica: Prueba de Kolmogorov-Smirnov (n>50)
Nivel de significancia: a=0.05 (5 %)
Regla de decision:  Si “p” (sig.) < 0,05, se rechaza Ho
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Si “p” (sig.) > 0,05, se acepta Ho

Tabla 10. Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
(X) TICS 0,090 50 200"
(YY) Desempefio 0,089 50 ,200"
X1: Informacion 0,082 50 200"
X2: Comunicacion y colaboracion 0,120 50 0,068
X3: Convivencia digital 0,117 50 0,083
X4: Tecnologia 0,101 50 200"
Y1: Reflexiva 0,191 50 0,000
Y?2: Relacional 0,128 50 0,040
Y3: Colegiada 0,172 50 0,001
Y4: Etica 0,145 50 0,010

Fuente: Elaboracion propia

La variable TICS (p-valor=0.200 >0.05) los datos tienen distribucion normal y la variable
Desempefio docente (p-valor=0.200 >0.05) los datos tienen distribucion normal. Los resultados
indican que ambas variables tienen distribucion normal. Se concluye que la prueba estadistica

a utilizar para correlacionar dos variables en la prueba de Pearson.

Hipdtesis general

Ho: Las TICs no influyen significativamente en el Desempefio docente desde la percepcién
estudiantil de cuarto secundaria, area informatica IE. “Simo6n Bolivar” - Chincha, 2020.
Ha: Las TICs influyen significativamente en el Desempefio docente desde la percepcion

estudiantil de cuarto secundaria, area informatica IE. “Simon Bolivar” - Chincha, 2020.

Prueba estadistica: Prueba de Pearson

Nivel de significancia: a=0.05 (5 %)

Regla de decision:  Si “p” (sig.) < 0,05, se rechaza Ho
Si “p” (sig.) > 0,05, se acepta Ho
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Tabla 11. Prueba de correlacion entre tics y desempefio docente desde la percepcion

estudiantil de cuarto secundaria, area informatica IE. “Simon Bolivar” - Chincha, 2020.

Desempefio docente

*%*

Correlacion de Pearson AT74
TICS Sig. (bilateral) ,001
N 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

Del 100% de participantes, dado que el valor de p < 0,050 y también es muy significativo
(p<0.010) se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna (hipétesis del
investigador), es decir, existe relacion significativa entre tics y desempefio docente, y dado el
valor del coeficiente de correlacion de Pearson = 0,474 de acuerdo a la escala de Hernandez et
al. (2014) dicha correlacion es directa y moderada, desde la percepcion estudiantil de cuarto

secundaria, area informatica IE. “Simon Bolivar” - Chincha, 2020.

Hipotesis especifica 1

Ho: La informacidn no influye significativamente en el desempefio docente desde la percepcion
estudiantil de cuarto secundaria, Area Informatica IE. “Simén Bolivar” - Chincha, 2020.
Ha: La informacidn influye significativamente en el desempefio docente desde la percepcién

estudiantil de cuarto secundaria, Area Informatica IE. “Simén Bolivar” - Chincha, 2020.

Prueba estadistica: Prueba de Pearson
Nivel de significancia: a=0.05 (5 %)
Regla de decision:  Si “p” (sig.) < 0,05, se rechaza Ho

Si “p” (sig.) > 0,05, se acepta Ho
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Tabla 12. Prueba de correlacion entre informacion y desempefio docente desde la percepcion

estudiantil de cuarto secundaria, Area Informatica IE. “Simdn Bolivar” - Chincha, 2020.

Desempefio docente

*%x

Correlacion de Pearson 498
Informacion Sig. (bilateral) ,000
N 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracion propia

Del 100% de participantes, dado que el valor de p < 0,050 y también es muy significativo
(p<0.010) se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna (hipotesis del
investigador), es decir, existe relacion significativa entre informacion y desempefio docente, y
dado el valor del coeficiente de correlacion de Pearson = 0,498 de acuerdo a la escala de
Hernandez et al. (2014) dicha correlacion es directa y moderada, desde la percepcion

estudiantil de cuarto secundaria, area informatica IE. “Simo6n Bolivar” - Chincha, 2020.

Hipotesis especifica 2

Ho: La comunicacion y colaboracién no influyen significativamente en el desempefio docente
desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, Area Informatica IE. “Simén
Bolivar” - Chincha, 2020

Ha: La comunicacion y colaboracion influyen significativamente en el desempefio docente
desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, Area Informatica IE. “Simoén
Bolivar” - Chincha, 2020

Prueba estadistica: Prueba de Pearson

Nivel de significancia: a=0.05 (5 %)

Regla de decision:  Si “p” (sig.) < 0,05, se rechaza Ho

Si “p” (sig.) > 0,05, se acepta Ho
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Tabla 13. Prueba de correlacion entre la comunicacion-colaboracion y desempefio docente

desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area informdtica IE. “Simon Bolivar” -

Chincha, 2020.

Desempefio docente

*%x

Comunicacion y Correlacion de Pearson ,406
colaboracion Sig. (bilateral) ,003
N 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

Del 100% de participantes, dado que el valor de p < 0,050 y también es muy significativo
(p<0.010) se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna (hipotesis del
investigador), es decir, existe relacion significativa entre comunicacion - colaboracion y
desempefio docente, y dado el valor del coeficiente de correlacién de Pearson = 0,406 de
acuerdo a la escala de Hernandez et al. (2014) dicha correlacién es directa y moderada, desde
la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area informatica IE. “Simon Bolivar” - Chincha,

2020.

Hipotesis especifica 3

Ho: La convivencia digital no influye significativamente en el desempefio docente desde la
percepcion estudiantil de cuarto secundaria, Area Informética IE. “Simén Bolivar” -
Chincha, 2020.

Ha: La convivencia digital influye significativamente en el desempefio docente desde la
percepcion estudiantil de cuarto secundaria, Area Informética IE. “Simén Bolivar” -

Chincha, 2020.

Prueba estadistica: Prueba de Pearson
Nivel de significancia: a=0.05 (5 %)
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Regla de decision:  Si “p” (sig.) < 0,05, se rechaza Ho
Si “p” (sig.) > 0,05, se acepta Ho

Tabla 14. Prueba de correlacion entre la convivencia digital y desempefio docente desde la

percepcion estudiantil de cuarto secundaria, Area Informdtica IE. “Simén Bolivar” - Chincha,

2020.
Desempefio docente
Convivencia digital Correlacion de Pearson 294"
Sig. (bilateral) ,038
N 50

** |_a correlacion es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

Del 100% de participantes, dado que el valor de p < 0,050 se rechaza la hip6tesis nula y se
acepta la hipotesis alterna (hipotesis del investigador), es decir, existe relacion significativa
entre convivencia digital y desempefio docente, y dado el valor del coeficiente de correlacion
de Pearson = 0,294 de acuerdo a la escala de Hernandez et al. (2014) dicha correlacion es
directa y baja, desde la percepcién estudiantil de cuarto secundaria, area informatica IE.
“Simén Bolivar” - Chincha, 2020.

Hipotesis especifica 4

Ho: La tecnologia no influye significativamente en el desempefio docente desde la percepcion

estudiantil de cuarto secundaria, Area Informatica IE. “Simén Bolivar” - Chincha, 2020.
Ha: La tecnologia influye significativamente en el desempefio docente desde la percepcién

estudiantil de cuarto secundaria, Area Informatica IE. “Simoén Bolivar” - Chincha, 2020.
Prueba estadistica: Prueba de Pearson
Nivel de significancia: a=0.05 (5 %)
Regla de decision:  Si “p” (sig.) < 0,05, se rechaza Ho

Si “p” (sig.) > 0,05, se acepta Ho
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Tabla 15. Prueba de correlacion entre la tecnologia y desempefio docente desde la percepcion

estudiantil de cuarto secundaria, Area Informadtica IE. “Simoén Bolivar” - Chincha, 2020.

Desempefio docente

*%x

Tecnologia Correlacion de Pearson 424
Sig. (bilateral) ,002
N 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Elaboracién propia

Del 100 % de participantes, dado que el valor de p < 0,050 y también es muy significativo
(p<0.010) se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna (hipotesis del
investigador), es decir, existe relacion significativa entre tecnologia y desempefio docente, y
dado el valor del coeficiente de correlacion de Pearson = 0,424 de acuerdo a la escala de
Hernandez et al. (2014) dicha correlacion es directa y moderada, desde la percepcién

estudiantil de cuarto secundaria, area informatica IE. “Simdn Bolivar” - Chincha, 2020.
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CAPITULO VI: DISCUSION

6.1 Discusion

Segun la hipdtesis general existe relacion significativa en las Tic y en el Desempefio
docente desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, Area Informatica IE. “Simén
Bolivar” - Chincha, 2020. Los resultados del analisis descriptivo dieron la confiabilidad al
100% de los participantes de la siguiente manera: el 46,0% tuvieron en el nivel bueno en TICS,
el 28,0% tuvieron en el nivel excelente, el 22,0% tuvieron en el nivel regular y el 4% tuvieron
en el nivel deficiente, desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area informatica IE.
“Simén Bolivar” - Chincha, 2020. Por lo tanto, se concluye que la prueba estadistica a utilizar
para correlacionar las dos variables, de las TICs y Desempefio docente es la prueba de Pearson.
El hallazgo encontrado coincide con Osorio (2015), segun las necesidades de la investigacion
sobre la correlacion de la educacion (Desempefio docente) y el uso de las Tics, por ello que en
las diversas modalidades, escalas y métodos educacionales existe un impacto importante en el
proceso de la ensefianza educativa por parte de los docentes hacia los alumnos y en la mayor
fortaleza de sus competencias para su labor durante su existencia, favoreciendo su inclusion en
el mundo del conocimiento a través de las innovaciones tecnologicas. Este estudio de
investigacion es descriptivo-correlacional. Los investigadores hemos llegado a la siguiente
conclusion: En esta tesis de grado se evidencidé como las TICs tienen marcada implicancia en
la instruccion de los aprendizajes de cualquier escuela en el mundo en esta época
contemporanea en que vivimos en un pandemia y que soportamos un aislamiento social por el
COVID-19, donde todos los miembros de las familias de los estudiantes y docentes interactian
cercana y continuamente utilizando adecuadamente los principios de la informacién en los
aprendizajes esperados por parte de cada docente de la Institucion Educativa, indicando

ademas, la ineludible importancia de contar con los dispositivos tecnol6gicos adecuados para
79



cumplir con este fin, ya sean celulares Smartphone, Tablet, Laptop, Ordenador, Radio, TV y

poder hacer realidad el cumplimiento de la estrategia Aprendo en casa.

Segun la hipotesis especifica 1 existe relacion significativa entre la Informacion vy el
Desempefio docente desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, Area Informatica IE.
“Simén Bolivar” - Chincha, 2020. Dado que el valor de p < 0,050 y también es muy
significativo (p<0.010) se rechaza la hipdtesis nula y se acepta la hipotesis alterna (hipdtesis
del investigador), es decir, existe relacion significativa entre informacion y desempefio
docente, dado el valor del coeficiente de correlacion de Pearson = 0,498. De acuerdo a la escala
de Herndndez et al. (2014) dicha correlacién es directa y moderada, desde la percepcion
estudiantil de cuarto secundaria, area informatica IE. “Simén Bolivar” - Chincha, 2020. El
Hallazgo encontrado coincide con Parra (2018) se enfoca en que los resultados evidencian que
los docentes evaluados poseen actitudes positivas con respecto al uso de la tecnologia en la
educacidn. Estos hallazgos son coincidentes con los reportados de manera general, de una vista
panoramica bastante positiva en relacion con las actitudes de los docentes o sea el buen
desempefio docente que preconiza el MINEDU vy la informacion que tiene sobre el tema hacia
el uso de la computadora en el aula, sin embargo se muestran actitudes indecisas y poco
definidas por la baja informacion en el manejo del correo electrénico u otros sistemas virtuales,
lo mismo que es usado para la comunicacion interna de la institucion, orientado a actividades
administrativas mas no en el aula y moderadamente favorable ante la percepcién de que es un
dispositivo tecnoldgico (ordenador). Para concluir, mencionamos que, cuando se alcanza la
etapa de transformacion, se cambia todo el ethos de la institucion, es decir la forma comun de
vida o de comportamiento que adopta un grupo de individuos que pertenecen a una misma

sociedad, por ello es que los docentes y todo personal de apoyo consideran las TIC como una
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parte natural de la vida cotidiana de sus instituciones, que se han convertido en centros de

aprendizaje para sus comunidades y de esta manera busca la informacion correspondiente.

Segun la hipétesis especifica 2 existe relacion significativa entre la comunicacion y
colaboracion en el desempefio docente desde la percepcién estudiantil de cuarto secundaria,
Area Informatica IE. “Simén Bolivar” - Chincha, 2020. Dado que el valor de p < 0,050 es
sumamente demostrativo (p<0.010) por lo tanto, se refuta la hipdtesis nula y se admite la
hipotesis alterna (suposicion del estudioso), es decir, existe correspondencia demostrativa entre
comunicacion - colaboracion y desempefio docente, y dado el valor del coeficiente de
correlacion de Pearson = 0,406 de acuerdo a la escala de Hernandez et al. (2014) dicha
correlacion es directa y moderada, desde la percepcién estudiantil de cuarto secundaria, area
informatica IE. “Simén Bolivar” - Chincha, 2020. El hallazgo encontrado coincide con Correa
y Patifio (2016) quienes argumentan que una vez concluido el estudio las derivaciones
resultantes y los resultados obtenidos y probados mediante la estadistica seria y rigurosa han
determinado que coexiste una correlacion demostrativa entre el uso total de las tecnologias de
la informacion y la comunicacion y el desempefio docente, en razén que la hipotesis general
propuesta para esta investigacion fue aprobada mediante su validacién; en tal sentido se puede
observar su demostracion en la tablal9, alli la correlacion de Chi-cuadrado Pearson muestra

una correlacion seria y consistente entre las dos variables de estudio en esta tesis.

Segun la hipotesis especifica 3 existe relacion significativa entre la convivencia digital
y el desempefio docente desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, Area Informatica
IE. “Simon Bolivar” - Chincha, 2020. Analizando el valor del coeficiente de correlacion de
Pearson = 0,294 en funcion de la escala de Hernandez et al. (2014) dicha correspondencia es

positiva y directa, desde el juicio estudiantil de cuarto secundaria, area informatica IE. “Simo6n
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Bolivar” - Chincha, 2020. El hallazgo encontrado coincide con Meléndez (2018) indica que
existe una relacion significativa entre ambos pero que el resultado que se obtiene es porque adin
existen docentes que son reacios para capacitarse y actualizarse convenientemente en las
Gltimas innovaciones tecnoldgicas, son renuentes al cambio, se sienten cémodos con
desarrollar una educacion tradicional sumamente desfazada. Si se capacitaran los docentes
alcanzarian una somera preparacion tecnoldgica en el uso de las TICs y otra cosa seria la
situacion, aunque ello demande gastos extras, pero se tendria la satisfaccion de contar con
docentes con alta preparacion y dominio en tecnologias. Tendriamos docentes digitales. Este
problema trae como consecuencia un desgano en los alumnos, a pesar que los jovenes son
nativos informaticos, ante estas circunstancias pareciera que el area de informatica es compleja
y dificil induciendo como consiguiente un desinterés de los alumnos por esta area , de acuerdo
a algunos estudios sobre el particular el 21,7% de los alumnos cuentan con un ordenador en su
domicilio; significando que estos alumnos dominan con facilidad el manejo, la utilizacion de
programas informaticos y usan las herramientas Tics, por otra parte, el 78.3% de los escolares
no cuentan con ordenador en su domicilio, lo cual es una cifra lamentable en estos tiempos

cuando la computadora y el internet es una necesidad basica en el mundo actual.

Segun la hipotesis especifica 4, existe relacion significativa entre la tecnologia y el
desempefio docente desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, Area Informatica IE.
“Simén Bolivar” - Chincha, 2020. Dado el valor del coeficiente de correlacion de Pearson =
0,424 de acuerdo a la escala de Hernandez et al. (2014) dicha correlacion es directa y moderada,
desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area informatica IE. “Simoén Bolivar” -
Chincha, 2020. Apaza y Zavala (2018). Sefialan que los resultados obtenidos sobre
herramientas tecnologicas y desempefio docente tienen una buena correlacion y evidencia que

es un nivel aceptado dando como resultado estadistico 0,765y el nivel de significancia

82



estadistica de 0,050 por lo que se infiere que es directa, ya que estos autores revelan que su
prueba fue basada en Spearman pero la respuesta fue viable en su hipotesis general y
especificas por lo que concluye que se deberia llegar al nivel méximo de las perspectivas que

tiene pero utilizando estrategias.
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CAPITULO VII: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. CONCLUSIONES

Hoy en dia de acuerdo como se viene desarrollando la educacion a distancia por una serie
de dificultades como es el caso de la pandemia por el COVID-19, todos los docentes tienen
que estar preparados para todo, tienen que estar altamente capacitados para que de esa
forma podamos potenciar la educacion de nuestro pais.

La sociedad se mueve constantemente aunque ahora con la pandemia se mueve
silenciosamente, por lo tanto, los maestros deben avanzar y enfrentar los riesgos y alcanzar
los modernos retos, la preparacion profesional del profesor permite el desarrollo concreto
del &rea o especialidad que educa, por otra parte el buen uso de las Tics ha tomado mas
fuerza y esté incluido en el proceso ensefianza aprendizaje ya que los alumnos en su
mayoria se encuentran en aislamiento social en sus casas, pero desde alli manejan todos los
medios informaticos para la estrategia Aprendo en casa, en tanto, la formacién virtual debe
darse en funcion de los requerimientos de la educacion a distancia y que los alumnos
aprendan de acuerdo a los nuevos enfoques.

Existe relacion significativa entre TIC y desempefio docente, siendo la relacion directa y
moderada, desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area informatica I.E.
“Simon Bolivar” - Chincha, 2020.

Existe relacion significativa entre informacion y desempefio docente, siendo la relacién
directa y moderada, desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area informatica

I.E. “Simo6n Bolivar” - Chincha, 2020.
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Existe relacion significativa entre comunicacion-colaboracion y desempefio docente,
siendo la relacion directa y moderada, desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria,
area informatica I.E. “Simén Bolivar” - Chincha, 2020.

Existe relacion significativa entre convivencia digital y desempefio docente, siendo la
relacion directa y moderada, desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area
informatica I.E. “Simén Bolivar” - Chincha, 2020.

Existe relacion significativa entre tecnologia y desempefio docente, siendo la relacion
directa y moderada, desde la percepcion estudiantil de cuarto secundaria, area informatica

I.E. “Simo6n Bolivar” - Chincha, 2020.
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7.2 RECOMENDACIONES

Primera: De acuerdo al tipo académico que se viene desarrollando en estos tiempos, es
necesario que todos los docentes tengan una alta preparacion en el uso de las TIC para
lograr en buen desempefio en la labor pedagdgica que les toca enfrentar para que sus
estudiantes alcancen los aprendizajes significativos., trabajo futuros lineas de

investigacion a partir de este trabajo realizado.

Segunda: Que los trabajos futuros no escatimen esfuerzos en consolidar el conocimiento
y dominio de las TIC en todo tipo de trabajo, fundamentalmente en la educacién donde los

jovenes estudiantes son nativos digitales.

Tercera: A partir de este trabajo de investigacion es bueno considerar que se realicen
futuras lineas de investigacién tendientes a reforzar la idea de que la educacion alcanza
mejores niveles de calidad cuando sus docentes tienen un buen desempefio en su labor

pedagogica a partir del conocimiento y dominio de las TIC.

Cuarta: Al Gobierno Regional de Educacion; efectuar capacitaciones convenientemente
a los maestros y coordinadores de las escuelas en el uso de las Tic para fomentar estrategias
correctas en la educacion a distancia que permitira orientar positivamente a los estudiantes
hacia el logro de los aprendizajes significativos como consecuencia de una buena
preparacion en el uso de la TIC, con docentes altamente capacitados, con dominio en el
uso de los Software y Hardware necesarios para un desarrollo sostenible en la educacion

de estos tiempos en que estamos inmersos en la educacién a distancia o remota; el
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desempefio docente seria el de los mejores, los estudiantes estarian debidamente

motivados con padres de familia comprometidos en la educacién de sus hijos.

Quinta: A la directora de la ILE. JEC “Simo6n Bolivar” de Sunampe; fortalecer la
preparacion adecuada de los profesores en el uso de las Tic, desarrollando estrategias
correctas para el empoderamiento docente utilizando herramientas Tic que generen
resultados positivos en el uso de estas tecnologias en los estudiantes para su formacion

integral y por ende en lo cientifico y tecnoldgico.

Sexta: A los docentes, enfatizar la importancia de utilizar las Tics para alcanzar un buen
desempefio y desarrollar clases virtuales en la educacion a distancia con la estrategia
Aprendo en casa para alcanzar la calidad en la educacion con eficacia, en otras palabras,
favorecer al progreso y desarrollo del régimen escolar para alcanzar mejores parabienes
en beneficio de los aprendizajes significativos de nuestros alumnos en estos tiempos de
pandemia. Fortalecer el rendimiento académico de los estudiantes, para que ellos sean
artifices de construir un aprendizaje digital, donde se utilicen herramientas como las Tic
dando pase a la generacion tecnoldgica, dentro de todo este entorno queremos reforzar el
sistema educativo regional de Ica donde cada docente pueda tener la capacidad de llegar a
los estudiantes y este pueda ser convencido a rendir cualquier tipo de herramienta digital

que hoy en dia se esta suscitando.

Séptima: A los padres de familia, sensibilizarlos adecuadamente sobre el rol basico que
les compete en la mejora de los aprendizajes de sus hijos orientandolos en el mejor uso de
las Tic; por lo cual deben participar activamente en la educacion a distancia y la estrategia

Aprendo en casa contribuyendo de manera positiva en la educacion de sus hijos.
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Anexo 1: Matriz de Consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo: TIC Y DESEMPENO DOCENTE DESDE LA PERCEPCION ESTUDIANTIL DE CUARTO SECUNDARIA, AREA INFORMATICA IE. “SIMON BOLIVAR” - CHINCHA,
2020

Autores: Luis David Ramos Espinoza - Milagros Yesenia Sanchez Chavez

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables/Dimensiones

Metodologia

Problema general:

éCual es la relacién entre las
Tics y el Desempefio Docente
segin el Area de Informatica
de la LE “Simdén Bolivar” -
Chincha, 2020?

Objetivo general
Determinar la relacién
existente entre las Tics y el
Desempefio docente segun el
Area de Informatica de la I.E
“Simon Bolivar” - Chincha,

20207

Hipdtesis general:

Las Tics influyen
significativamente  en el
Desempefio docente desde la
percepcidon  estudiantil de

cuarto secundaria, Area
Informatica IE. “Simdn Bolivar”

- Chincha, 2020.

a) Variables:
Variable 1: Las Tics
Dimensiones:
-Informacion
-Comunicacion y
colaboracion
-Convivencia digital
-Tecnologia
Variable 2: Desempefio
docente
Dimensiones:
-Reflexiva
-relacional
-Colegiada

-Etica

Tipo de investigacion:
CORRELACIONAL - EXPLICATIVO

DISENO:

CORRELACIONAL

POBLACION:

LOS 90 ESTUDIANTES DE 4TO DE
SECUNDARIA DE LA IE. “SIMON
BOLIVAR” SUNAMPE-CHINCHA
MUESTRA:

30 ESTUDIANTES DE 4TO DE

SECUNDARIA LA IE. “SIMON BOLiVAR”
SUNAMPE-CHINCHA

TECNICA E INSTRUMENTOS:

TECNICA: MUESTREO

INSTRUMENTOS: ENCUESTA

METODO: ANALISIS DE DATOS
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Problemas especificos

¢Cudl es la relacion entre la
informacién y el desempefio
docente segtin el Area de
Informatica de la I.E”Simdn

Bolivar” - Chincha, 2020?

¢Cudl es la relacion entre la
comunicaciéon y colaboracion
en el desempefio docente
segun el Area de Informatica
de la LE“Simén Bolivar” -
Chincha, 2020?
éCudl es la relacidon entre
convivencia digital y el
desempeifio docente segun el
Area de Informatica de |la
[.E“Simon Bolivar” - Chincha,

20207

éCual es la relacion entre la

tecnologia y el desempefio
docente seglin el Area de
Informatica de la L.E“Simdn

Bolivar” - Chincha, 2020?

Objetivos especificos:

OE1 — Determinar la relacion
existente entre las Tics y la
informacion en el Desempefio
docente segin el Area de
Informatica de la L.E “Simdn
Bolivar” - Chincha, 2020?

OE2 - Determinar la relacion
existente entre la
comunicacidon y colaboracion
en el Desempefio docente
segtn el Area de Informatica
de la IL.LE “Simén Bolivar” -
Chincha, 2020?

OE3 - Determinar la relacion
existente entre la convivencia
digital y el Desempefio
docente segin el Area de
Informatica de la L.E “Simdn
Bolivar” - Chincha, 2020?

OE4 - Determinar la relacion
existente entre la tecnologia y
el Desempefio docente segun
el Areade Informaticadela I.E
“Simon Bolivar” - Chincha,

20207

Hipotesis especificas:
La informacion influye
significativamente en el
desempefio docente desde la
percepcion  estudiantil de

cuarto  secundaria, Area
Informatica IE. “Simén Bolivar”

- Chincha, 2020.

La comunicacion y
colaboracion influyen
significativamente  en el
desempefio docente desde la
percepcidon  estudiantil de

cuarto secundaria, Area
Informatica IE. “Simdn Bolivar”

- Chincha, 2020.

La convivencia digital influye
significativamente  en el
desempefio docente desde la
percepcidon  estudiantil de

cuarto  secundaria, Area
Informatica IE. “Simdn Bolivar”
- Chincha, 2020.

La tecnologia influye
significativamente en el
desempefio docente desde la
percepcion  estudiantil de

cuarto  secundaria, Area
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Informatica IE. “Simén Bolivar”
- Chincha, 2020.
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INSTRUCCIONES: Estimado estudiante el presente cuestionario es parte de un proyecto de
investigacion y tiene por finalidad contar con tu valiosa informacidn sobre las Tics. Te sugiero leas con
atencién las preguntas del cuestionario y con alto grado de honestidad responde a las mismas
marcando con aspa (X) la opcion de tu preferencia de acuerdo a la valoracion del 0 al 4. Todas las

Anexo 2: Instrumento para la toma de datos

Instrumento

CUESTIONARIO SOBRE
LAS Tics

respuestas son validas. Agradezco por anticipado tu colaboracion.

resultados de las evaluaciones?

Nunca: 0 Casinunca: 1 A veces: 2 Casi siempre: 3 Siempre: 4
VALOR
N° PREGUNTAS 4
0 1 2 3
D 1: Informacidén
1 éLos docentes promueven estrategias para que los
estudiantes busquen informacidn en internet?
2 ¢Los docentes seleccionan importante informacién
tecnoldgica para los aprendizajes de los estudiantes?
3 éLos docentes evaluan adecuadamente el uso de las
Tics que realizan sus estudiantes?
élos docentes organizan adecuadamente las
4 herramientas TIC que usan sus estudiantes en sus
aprendizajes?
5 ¢Los docentes informan con prontitud via virtual los

D 2: Comunicacion y colaboracién

éLos docentes se comunican fluidamente con sus

° estudiantes usando las Tics?

7 élLos docentes trasmiten con dominio virtual las
sesiones de aprendizaje?

8 éLos docentes intercambian ideas claras usando las
herramientas Tics?

9 ¢éLos docentes trabajan adecuadamente la educacién
a distancia mediante la estrategia Aprendo en casa?

10 éLos docentes promueven el trabajo colaborativo en

equipo usando las Tics?

D 3: Convivencia digital

11

éLos docentes usan las Tics adecuadamente en el

desarrollo de sus clases?
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12

éLos docentes han advertido a los estudiantes de los
riesgos que se corre por el excesivo uso de los
celulares?

13

¢Los docentes han dado instrucciones precisas a sus
estudiantes sobre el uso responsable de los
dispositivos electrénicos?

14

¢Los docentes han valorado el hecho de que sus
estudiantes cuenten con servicio de internet para sus
clases virtuales?

15

éLos docentes comparten informacion relevante con
sus estudiantes sobre la importancia del uso
adecuado de las redes sociales?

D 4: Tecnologia

éilos docentes apoyan como soporte a sus

16 estudiantes en resolver problemas técnicos que se les
presentan?

17 ¢Los docentes utilizan y dominan el uso de las
aplicaciones digitales?

18 élos  docentes saben editar adecuadamente
informaciones que comparten con sus estudiantes?

19 élos docentes procesan los textos con amplio
dominio en el desarrollo de los aprendizajes?

20 ¢éLos docentes han tenido problemas en el uso de la

tecnologia al momento de desarrollar sus clases?
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Instrumento

CUESTIONARIO SOBRE
DESEMPENO DOCENTE

INSTRUCCIONES: Estimado estudiante el presente cuestionario es parte de un proyecto de
investigacion y tiene por finalidad contar con tu valiosa informacion sobre Desempeio docente. Te
sugiero leas con atencidn las preguntas del cuestionario y con alto grado de honestidad responde a
las mismas marcando con aspa (X) la opcidn de tu preferencia de acuerdo a la valoracién del 0 al 4.
Todas las respuestas son validas. Agradezco por anticipado tu colaboracién.

Nunca: 0 Casinunca: 1 A veces: 2 Casi siempre: 3 Siempre: 4

VALOR

N° PREGUNTAS

D 1: Reflexiva

1 ¢éLos docentes tienen un buen juicio critico a la hora
de tomar una decisidn en bien de la educacién?

2 ¢Los docentes son empaticos con sus colegas, con los
padres de familia y con ustedes sus estudiantes?

3 ¢Los docentes tienen un gran espiritu de colaboracién
con los demas sin mirar a quién?

4 ¢Los docentes siempre estan incentivando la higiene

y el lavado de manos?

éilos docentes continuamente alientan a sus
estudiantes sobre el protocolo del buen cuidado y
guedarse en casa en tiempo de cuarentena?

D 2: Relacional

élos docentes demuestran en la practica, como

6 persona 'y como maestro tener un alto
profesionalismo?

7 ¢Los docentes demuestran tener un alto espiritu de
participacién en diversas actividades?

8 éExiste un buen trato por parte de los docentes con
todas las personas que acuden a él a informarse?

9 éLos docentes tienen un gran espiritu humano y son
tolerantes?

10 éLos docentes son dignos de ser imitados porque son
ejemplo a seguir?

D 3: Colegiada
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¢Los docentes coordinan entre ellos sobre su rol
11 pedagdgico y la ensefianza aprendizaje que
imparten?
éLos docentes planifican en reunién con sus colegas
12 las sesiones de aprendizaje y las dan a conocer a sus
estudiantes antes de empezar las clases?
¢Los docentes ejecutan sus clases con puntualidad, se
13 dejan entender y sus estudiantes logran aprendizajes
significativos?
14 élos docentes realizan evaluacion formativa con
retroalimentacién?
15 éLos docentes se esmeran porque sus estudiantes
obtengan logros significativos y evalian con rdbrica?
D 4: Etica
16 éLos docentes en todo instante se manifiestan con
idoneidad profesional?
élos docentes tienen un buen comportamiento
17 moral e instruyen que sus estudiantes también los
tengan?
18 ¢Los docentes tienen un trato eficiente, rédpido y
amable con todas las personas?
19 élos  docentes imparten sus clases a plena
satisfacciéon y comodidad de sus estudiantes?
élos docentes en todo momento tratan con
20 amabilidad y buen trato a todos, incluidos sus
estudiantes?
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Anexo 3: Validacion del Instrumento por Jueces Expertos

OPINION DE APLICABILIDAD:

a) Deficiente (| ) b)8aja| ) c)Regular{ ) d)Busna{ X) e)MuyBusna( )

MNombres y Apellidos | Juan Antonio Medina Romani DNI N 08212920
. Calle Rio Eufrates No. 130 Urb. L . 999101095
Direccion domiciliaria Ale mo s ES. ° .1 Teléfono [ Celular
Praderas — La Molina
Titulo profesional / Licenciado en Educacion
Especialidad
]
Grado Académico Licenciado
Mencion Ciencia vy Tecnologia
1§ - SO OSSOSO OURU OSSO

Lugar y fecha: La Molina, 28 de noviembre de 2020
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Validacion del Instrumento por Jueces Expertos

OPINION DE APLICABILIDAD:

a) Deficiente ( ) b)Baja( ) c)Regular( ) d)Buena( ) e)MuyBuena( X )

Nombres y Apellidos

JOSE EDUARDO TASAYCO TASAYCO DNIN®:

40793925

Direccion domiciliaria

CALLE EL SAUCE 310 - GROCIO PRADO | Teléfono / Celular

951080297

Titulo profesional /

PROFESOR DE EDUCAION SECUNDARIA TECNICA EN COMPUTACION E

Especialidad INFORMATICA
Grado Académico PROFESOR
Mencion
80 4
10Ty QJ
TS LT TR S W (R
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Validacion del Instrumento por Jueces Expertos
OPINION DE APLICABILIDAD:

a) Deficiente () b) Baja( )c)Regular( )d)Buena( )e)MuyBuena(X)

Nombres y José Luis Ortiz Almeyda DNIN ©: 21850336
Apellidos

Direccién Av. Mrcal. Benavides N ©1403-2 | Teléfono / 959417911
domiciliaria Sunampe - Chincha Celular

Titulo profesional / Economista

Especialidad Economista

Grado Académico Magister - UCV25800

Mencion Administracion en la Educacion
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Anexo 4: Cuadro de operacionalizacion

. L L . . L. . Medicién a
Variables Definiciones de conceptos Definiciones operacionales Dimensién Indicador escala
Las TIC son herramientas virtuales | Se refiere a las TICs que utiliza la IE. Buscar
muy importantes  conceptuales, | Simén Bolivar de Sunampe y se D1: Informacién Seleccionar
tedricos, soportes y canales que | calculd con la aplicacidon de una Evaluar
. . . . Organizar
almacenan, procesan, sintetizan, | encuesta cuyo cuestionario estuvo
recuperan y comparten informacion | constituido por 20 items. Transmitir Int |
muy diversificada. Las  bases D2: C N Intercambiar ideas n:!:;: °
tecnoldgicas se han modificado con el momunicadony Trabajar con otros a distancia
& ) ] colaboracion Trabajo en equipo
paso del tiempo y se han convertido
en dispositivos irremplazables en la Malo: [0-16>
X: Las TICs vida de todos los seres humanos para Saber usar las TICs Deficiente: [16-
. . i >
comunicarse y realizar sus quehaceres Comprender los riesgos 32
idi 4 Ser responsable Regular: [32-
cotidianos en todas las areas. Las TICs . o .
D3: Convivencia digital Aprovechar oportunidades de 48>

a través del internet y los dispositivos
virtuales hoy son vitales en la

internet
Compartir informacion

Bueno: [48-64>
Excelente: [64-

educacion para su desarrollo con 80]
calidad. (Ciberespacio profesional, Resolver problemas técnicos
2011) Utilizar las aplicaciones
D4: Tecnologia digitales
Editor de representaciones
Procesador de texto
El desempefio docente se valora en | Serefiere al desempefio docente que Juicios criticos Intervalo a
términos de la movilizacion de | realizan los docentes de la IEP. Simén Empatico con los colegas escala
recursos intelectuales profesionales | Bolivar de Sunampe vy se calculé con D1: Reflexiva Coopera sin mirar a quien
o - . . L, Cuidado, limpieza y Malo: [0-16>
Y: El Desempefio para utilizar determinados objetos de | la aplicacidn de una encuesta cuyo ., o
o . ) . . . conservacion Deficiente: [16-
docente aprendizaje mediante metodologias | cuestionario estuvo constituido por — —
s . | Espiritu de participacién 32>
diddcticas pertinentes con | 20 items. b2: Relacional Profesionalismo Regular: [32-
profesionalismo ético en un contexto ’ Procesos afectivos 48>

Tolerancia

Bueno: [48-64>
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definido (Castro; 2015:265)

D3: Colegiada

Coordina
Planifica
Ejecuta
Evalla

D4: Etica

Idoneidad profesional
Comportamiento moral
Eficiente, rapido y amable
Satisfaccion y comodidad
Buen trato

Excelente: [64-
80]
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Anexo 5: VARIABLE X: TICS
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LISIS DE CONFIABILIDAD POR PRUEBA ESTADISTICA ALFA DE CRONB
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Anexo 6: VARIABLE Y: DESEMPENO DOCENTE

LISIS DE CONFIABILIDAD POR PRUEBA ESTADISTICA ALFA DE CRONB
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Anexo 7: Dimensiones de las variables Tics
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Anexo 8: Dimensiones de las variables Desempefio Docente
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Anexo 9: Correlacién Entre La Variable X: Las Tics Y La Variable Y: El Desempefio
Docente

Correlaciones

VARO0000 | VAR0000
1 2
VAR0000 Correlacion de o
1 Pearson 1 °39
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
VARO0000 Correlacion de o
2 Pearson 939 1
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2

colas).

CORRELACION ENTRE D1: Informacion y LA VARIABLE Y: el Desempefio docente

Correlaciones

VARO0000 | VAR0000
1 2
VARO0000 Correlacion de -
1 Pearson L S49
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
VARO0000 Correlacion de e
2 Pearson 49 .
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

**_La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (2

colas).

CORRELACION ENTRE D2: Comunicacion y colaboracion y LA VARIABLE Y: el
Desempefio docente
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Correlaciones

VAR0000 | VAR0000
1 2
VAR0000 Correlacion de o
1 Pearson 1 ATS
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
VARO0000 Correlacion de o
2 Pearson ATS 1
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2

colas).

CORRELACION ENTRE D3: Convivencia digital y LA VARIABLE Y: el Desempefio
docente

Correlaciones

VARO0000 | VAR000O
1 2
VARO0000 Correlacion de N
1 Pearson L 310
Sig. (bilateral) ,028
N 50 50
VARO0000 Correlacion de «
2 Pearson 310 1
Sig. (bilateral) ,028
N 50 50

*. La correlacion es significativa en el nivel 0,05 (2 colas).

Correlaciones

CORRELACION ENTRE D4: Tecnologia y LA VARIABLE Y: el Desempefio docente

VARO0000 | VAR0000
1 2
VARO0000 Correlacion de o
1 Pearson L 450
Sig. (bilateral) ,001
N 50 50
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VARO0000 Correlacion de

2 Pearson 450 1
Sig. (bilateral) ,001
N 50 50
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2
colas).
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Anexo 10: Confiabilidad del instrumento

Para determinar el nivel de confiabilidad del instrumento de medicion se aplicara

el coeficiente alfa de Cronbach, que es utilizada para escala politomica, cuya

formula utilizada es: Cniterio de Confiabilidad Valores:
~ ~ 7 | Noes confiable : -lal
o = K | - Z S;" Baja confiabilidad : 0.01a0.49
K B l ST‘- Moderada confiabihdad - 0.5a0.75

Fuerte confiabilidad : 0.7620.89
Alta confiabilidad : 09al
Bisquerra (2009)

Donde:

K: Namero de items
SiZ: Sumatoria de varianzas de los items
St2: Varianza de la suma de los item

o . Coeficiente alfa de Cronbach.
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