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Resumen 

En el Perú se sigue viviendo la situación de la pandemia por el COVID-19 y sus variantes que 

han llegado a Lima Metropolitana y diversas provincias del país desde marzo del 2019. 

Muchas de las vidas cambiaron en contexto de la pandemia, hoy en día después de un año de 

pandemia y conviviendo con el coronavirus, han aparecido variantes agresivas como la 

brasileña, la sudafricana, la hindú y una nueva llamada delta, la cual se propaga el doble de 

rápido, pero no es tan letal que las otras variantes mencionadas. 

 A pesar del esfuerzo realizado por las autoridades incluyendo a la policía nacional y al 

ejército, los ciudadanos siguen incumpliendo con las normas sanitarias como el mal uso de la 

mascarilla, organizando y asistiendo a reuniones prohibidas, asistiendo a lugares con hay 

mucha acumulación de gente, entre otras. Entonces esto está aumentando el número de 

pacientes, falta de balones de oxígeno, etc. Es por ello que desde el diseño se hace importante 

informar para que las personas puedan tener precauciones por estas variantes que aparecieron. 

Por ello se ha diseñado un proyecto que consiste en un portal web que mostrará información, 

recopilación de videos, sugerencias, etc. Para lograr que las personas tengan un mejor 

entendimiento, puedan seguir en alerta y así se disminuyan los contagios. 

Palabras clave, COVID-19, variantes del COVID-19, diseño web, diseño de la información 
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Abstract 

In Perú, the situation of the COVID-19 pandemic and its variants that have reached 

Metropolitan Lima and various provinces of the country since March 2019 continues to live. 

A year of pandemic and coexisting with the coronavirus, aggressive variants have appeared 

like Brazilian, the South African, the Hindu and a new so called delta, which spreads twice as 

fast, but isn’t as lethal as the other variants mentioned. 

Despite the efforts made by the authorities, including the national police, and the army, 

citizens continue to fail to comply with regulations such as the misuse of the mask, organizing 

and attending places with a large accumulation of people, among other. So this is increasing 

the number of patients, lack of oxygen balloons, etc. That’s why from the design it’s 

important to inform so that people can have feelings for these variants that appeared.  

For this reason, a project has been designed that consists of a web portal that shows 

information, compilation of videos, suggestions, etc. To ensure that people have a better 

understanding, they can remain alert and thus reduce infections. 

Keywords, COVID-19, COVID-19 variant’s, web design, information design 
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Capítulo I 

Introducción. 

En el trabajo de investigación se iniciará con el tema del número de infectados por 

COVID-19 y de las nuevas variantes en la ciudad de Lima Metropolitana. 

Hoy en día el Ministerio de Salud MINSA mostró la cifra de 190.906 fallecidos por 

coronavirus en el Perú (2021). 

A pesar de ello, siguen en aumento las muertes y los números de infectados por el virus y 

sus variantes como la brasileña, la sudafricana, la británica, la hindú en el mundo. Una de 

las variantes llegó a Perú entre Brasil y Loreto, ante gran aumento de contagio por la 

variante se ha recomendado el uso de doble mascarilla. 

 La segunda ola de contagios de SARS-CoV-2 elevó la cifra de personas afectadas y 

fallecidas por el nuevo coronavirus en el Perú y también por las variantes que pueden 

propagarse con mayor rapidez, estas atacan muy fuerte a los adultos de la tercera edad 

porque tienen enfermedades crónicas como hipertensión o diabetes. Por esta razón se 

vuelven vulnerables y con mayor riesgo contra el coronavirus, otros de los afectados son 

los jovenes por no haber desarrollado anticuerpos a causa de otro virus no mortal.  

Ugarte (2021) informó que “en un estudio se pudo verificar a través de una observación en 

todo Lima que la variante causante del coronavirus, en un 40% ha sido la brasileña”.  

Con todo lo que ha pasado en contexto de la pandemia se pudieron reducir los casos de 

contagios por coronavirus, pero luego de las festividades como navidad, año nuevo y 

también las protestas que se realizaron por la vacancia del presidente, rebrotaron los 

contagios y a partir de eso aparecieron las nuevas cepas.  

Descripción del Problema. 

El problema es que estas variantes cambian, según DeSimone (2021) menciona que las 

variantes del COVID-19 surge del mismo coronavirus con lo cual aumenta la preocupación 

de las personas porque estas mutaciones contienen una proteína llamada S y esto provoca 
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la unión con las células para infectarlas, ahora hay vacunas contra el COVID-19 que se 

desarrollaron sobre esa proteína, se entiende la eficacia para el virus, pero no obstante para 

las variantes porque van mutado, esto da entender sobre los que desarrollaron las vacunas 

para el coronavirus tienen menor efecto hacia las variantes de la misma, quiere decir que se 

necesita más investigaciones para el desarrollo de las vacunas contra estas variantes. 

Una de las preguntas más importantes acerca de estas nuevas variantes como la sudafricana 

o la británica, entre otros, es saber cómo se tiene que tratar el virus para no producir una 

enfermedad más grave o si las vacunas disponibles hasta el momento los protegerán contra 

otras variantes. Sin embargo, los datos que se conocen son muy pocas, entonces significa 

un nuevo reto para los equipos sanitarios de todo el mundo y una llamada de alerta a todos 

los países para aumentar las medidas de prevención como el uso de mascarillas, el lavado 

de manos y evitar las multitudes mientras que los virólogos trabajan en detectar todas estas 

nuevas mutaciones del virus, lo más importante es continuar en casa y en el trabajo con las 

medidas de bioseguridad para prevenir la enfermedad del virus.  

La consecuencia de este problema es cuando los infectados presentan síntomas del 

coronavirus o sus variantes, puede ser graves o leves, debido a esto se deben cumplir los 

mandatos sanitarios sobre la salud pública, como la vacunación, el distanciamiento físico, 

el uso de mascarillas, la higiene de manos, el aislamiento y la cuarentena, todo esto es 

esencial para limitar la propagación del COVID-19 y sus variantes. 

Moodboard del problema. 

Aquí se muestra un conjunto de imágenes con varios iconos relacionados al problema del 

COVID-19, se logra apreciar estas irregularidades de las personas que siguen cometiendo 

como el mal uso de la mascarilla, acumulación de gente en las calles, y no respetando el 

distanciamiento social. 
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Figura 1. Moodboard del problema. Bellido (2021) 

Problema principal. 

El incremento del número de infectados por COVID 19 a causa de la velocidad de contagio 

de las nuevas variantes en la ciudad de Lima Metropolitana. 

Problemas secundarios. 

Señalar el incumplimiento de protocolos de seguridad el incremento del número de 

infectados por COVID 19 a causa de la velocidad de contagio de las nuevas variantes en la 

ciudad de Lima Metropolitana. 

Evidenciar la aglomeración de personas por el incremento del número de infectados por 

COVID 19 a casusa de la velocidad de contagio de las nuevas variantes en la ciudad de 

Lima Metropolitana. 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 2. Estadísticas por la falta de información del problema. Bellido (2021) 
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Justificación. 

Es importante esta investigación para que las personas se sigan cuidando, para que no siga 

en aumento el incremento de números infectados por COVID-19 y también por sus 

variantes. 

En el Perú vivimos una realidad en la que mucho de los peruanos no son responsables ni 

disciplinados para cumplir con las normas sanitarias que exige el gobierno para poder 

contrarrestar los casos de muertes e infectados por el coronavirus, muchos no toman en 

cuenta las circunstancias del problema y por esta razón cada día aumentan los numero de 

infectados por este virus. 

Las infecciones que obtiene una persona tiende a ser muy riesgosa ya que se necesitan de 

los cuidados necesarios para sobrevivir con el virus.  

Ugarte (2021) dijo que “un análisis de 199 muestras de la variante brasileña durante las 

semanas de marzo en Lima fue un 39%”. Las causas de este problema son que algunas de 

las variantes tienden a propagarse con mayor facilidad y rapidez, que podría generar más 

casos del COVID-19. 

Esto se basa a los datos epidemiológicos en que los científicos analizan la velocidad en la 

que se propaga y hasta en qué punto se vuelven contagiosas, este resultado depende de 

otros factores como las restricciones que se aplican en territorios analizados.  

 La cantidad de casos ejerce con mayor presión en la atención médica y la cantidad de 

personas hospitalizadas con probabilidad de muerte.  

Objetivo principal. 

Mostrar el incremento del número de infectados por COVID 19 a causa de la velocidad de 

contagio de las nuevas variantes en la ciudad de Lima Metropolitana. 
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Objetivos secundarios. 

Señalar el incumplimiento de protocolos de seguridad el incremento del número de infectados 

por COVID 19 a causa de la velocidad de contagio de las nuevas variantes en la ciudad de 

Lima Metropolitana.  

Evidenciar la aglomeración de personas por el incremento del número de infectados por 

COVID 19 a casusa de la velocidad de contagio de las nuevas variantes en la ciudad de 

Lima Metropolitana. 

Análisis de Actores. 

Doctores y enfermeras. 

Profesionales de la salud que estudiaron carreras universitarias que tienen especialidades 

médicas, esto incluye en la prevención y tratamiento de diferentes enfermedades, en este 

caso arriesgan su vida ayudando a las personas infectadas por el coronavirus, en áreas 

como UCI y también en atención a los pacientes que padecen de cualquier enfermedad. 

Cada vez que llegan a casa tienen que estar bien desinfectados y permanecer aislados para 

no arriesgar la vida de sus familiares. 

Personas vulnerables. 

Muchas de las personas que sufren de enfermedades como diabetes, asma a largo plazo, 

bronquitis, enfermedad cardíaca, enfermedad renal y mujeres embarazadas. También son 

aquellos que viven de escasos recursos porque no pueden adquirir medicinas, seguros en 

clínicas u hospitales, balones de oxígenos, etc. 

Jóvenes adultos. 

 Personas que no evitan estar en espacios cerrados o en lugares donde hay mucha 

aglomeración, trabajan a partir desde los 18 años o a temprana edad y esto conlleva a que 

no están bien preparados para cuidarse utilizando los protocolos de bioseguridad. 
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 Ellos tienen variaciones genéticas con lo cual hace que sean más vulnerables al 

coronavirus y a sus variantes porque se encuentran en los genes vinculados al sistema 

inmunitario.  

Adultos de la tercera edad. 

Aquellas personas que demoran más tiempo en recuperarse debido a padecimientos 

adyacentes y un sistema inmune debilitado resaltado por la edad, ellos cuentan con ayuda 

de algún familiar para disminuir el riesgo de contagio. A pesar de recibir las dosis de las 

vacunas, los familiares o personas que están encargados al cuidado de los adultos de la 

tercera edad no deben dejar de cuidarse porque aun así el virus sigue existiendo. 

Análisis de Campo. 

Esto pasa en Lima metropolitana y las regiones amazónicas del Perú como Loreto entre 

otros. Los datos determinan que hay distritos en Lima Metropolitana con una tasa de 

exceso de fallecidos que supera el 50% comparado con el límite superior esperado para 

este periodo. Los distritos afectados son Chorrillos, La Molina, Lince, Magdalena, Pueblo 

Libre, Miraflores, SJL, SJM, entre otros. 

Consideraciones del campo. 

Los lugares de mayor riesgo de contraer Covid-19 y sus variantes que deja en el Perú son 

los mercados, bancos, hospitales, supermercados, farmacias, bodegas, transportes públicos 

y vía pública. Se debe observar los días en donde más sucede el problema cuando las 

personas salen de sus hogares para hacer compras, asistir al trabajo o salir a pasear, 

también observar la hora en que las personas terminan sus quehaceres y regresan al hogar 

todos los días de semana. 

Relación del actor con el problema. 

Jóvenes adultos de 21 a 40 años. Grupo de personas que asisten a reuniones sociales  
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donde hay acumulación de gente sin respetar el distanciamiento e incumplen las normas 

sanitarias para evitar la propagación del COVID-19. 

Adultos mayores de tercera edad. Personas con mayor probabilidad de contagio por  

sufrir de enfermedades crónicas, muchos de ellos no permanecen aislados ya que conviven 

con sus familiares y no cumplen con los protocolos de seguridad. 

Metodología de la Investigación. 

Entrevistas. 

Se realizaron entrevistas a dos actores del problema para dar a conocer sus motivos de las 

cuales hemos investigado. (ver anexo 1 y 2) 

Personas diabéticas. Es sabe si se cuidan bastante como haciéndose control de la glucosa  

y siguiendo las recetas del médico, también siendo muy cuidadosos para no contagiarse del 

coronavirus ya son personas vulnerables. 

Enfermeras. Dar a conocer si se cuidan al momento de recibir todo tipo de pacientes en  

hospitales o en sus domicilios, incluidos las personas con coronavirus y aquellos que están en 

cuidados intensivos con mayor riesgo de muerte. 

Encuestas. 

Se realizaron encuestas al público objetivo con dos motivos en especial, uno para dar a 

conocer si están bien informados sobre las variantes del COVID-19 y el otro motivo de 

saber si los adultos mayores se protegen sobre las variantes del virus. 

Observación participante. 

Grupo de Facebook por personas que tuvieron COVID-19. Personas que buscan  

ayuda cuando han portado el virus y también con las dudas de volver a portarlo o las secuelas 

que quedan en el organismo. 

Aglomeración de personas. Donde el comportamiento de las personas que salen a  
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comprar o buscar alguna necesidad sin importar la acumulación de gente donde ellos se 

encuentran. 

Metodología del Diseño. 

Elección del P.O. 

La elección de este público objetivo para este trabajo de investigación son los jóvenes y 

adultos mayores en Lima Metropolitana. La razón número uno es que el público objetivo 

tiende a que sean más afectadas por el tema del coronavirus y sus variantes ya que son 

personas vulnerables, la razón numero dos es que no están informados sobre las variantes 

que brotan del virus y los síntomas con lo cual es muy importante para poder reducir el 

número de contagio , por último la razón número tres es que tipo de público objetivo 

pueden contagiarse con mayor facilidad por la propagación que tienen las variantes y 

además pueden contagiar a sus familiares siendo asintomáticos o no. 

Definición del concepto. 

El concepto escogido es conocimiento mismo, es una referencia a poder brindar una mejor 

información al público objetivo que son los afectados, con esto se podría reducir las malas 

acciones que toman al momento de averiguar cómo cuidarse ante el coronavirus y lo que se 

requiere es obtener una mejor comprensión de información que se brinda acerca del 

problema. 

Diseño de la pieza central. 

La pieza central para el proyecto sería una página web con una recopilación de videos 

sobre los temas importantes sobre como tener un mejor cuidado para reducir el número de 

contagio de COVID-19, que personas están siendo afectadas, la cantidad de personas 

infectadas que va incrementando, que indicadores se debe seguir para evitar las 

propagaciones, etc. Esto ayudará a que el público objetivo entienda mejor la situación y no 

se guie de una información falsa que pueden encontrar. 
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Especialidad de diseño 

Diseño web. Es aquello que consiste en el desarrollo de vínculos digitales como el diseño  

de sitios o aplicaciones para web. Se puede construir o diseñar sites donde engloba una gran 

variedad de aspectos como materiales gráficos, diseño de un interfaz, etc. 

Proceso de diseño. 

Primero se escogerá a los actores del problema que son los más importante para el 

proyecto que viven en las zonas más afectadas por el coronavirus y sus variantes. 

Segundo se buscará información sobre los videos mencionados para el proyecto y puedan 

tener mejor sentido para los usuarios y así puedan informar mejor. 

Tercero se escogerá los videos mencionados para la información que queremos brindar y 

podamos dar una mejor noción sobre el problema y cómo podemos evitar sobre la falta de 

información que los usuarios buscan sobre el coronavirus. 

Cuarto se llevará a cabo con las ediciones de video por haber recolectado la información 

que se llevara a cabo para los usuarios que buscan soluciones sobre el coronavirus. 

Por último, se darán los últimos retoques para poder mostrar el proyecto con la 

información actualizada y la recopilación de videos con una duración de 1 minuto. 

Validación. 

Para activar el proyecto se hará una reunión por vía zoom donde se invitarán a las personas 

de las zonas en donde hay mayor infección por el coronavirus y se comentará sobre la falta 

de información que se obtiene sobe el COVID-19, sus variantes, como evitar la 

propagación, etc. También se compartirá información mediante un grupo privado de 

Facebook y grupo de Whatsapp para compartir los datos del problema a usuarios que aún  

no estén familiarizados con el tema. 
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Juicio de pares. 

El proyecto será compartido con link de la página donde estará el video que tendrá una 

duración de un minuto con la información de los cuidados del coronavirus y sus variantes, 

los síntomas que produce cada variante, etc. Esto ayudará a los usuarios para saber mejor 

sobre este problema. 

Profesionales del diseño. Un fotógrafo profesional especializado en la fotografía y  

también en portafolios o álbumes virtuales. 

Profesionales relacionados al proyecto. Enfermeras y doctores que trabajen en el sector  

público y privado con años de experiencia al darle buen trato al paciente con los cuidados 

necesarios que brindan. 

Público objetivo. Jóvenes y adultos mayores de la tercera edad en la ciudad de Lima  

Metropolitana.  
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Capítulo II 

COVID-19. 

Definición. 

Según la OMS (2019) obtuvo “la noticia por primera vez sobre la existencia de un nuevo 

virus el 31 de diciembre del 2019, al ser informada por casos de neumonía que declaró 

Wuhan”. 

Es una nueva enfermedad que apareció a finales del año 2019 y también es llamada SARS-

CoV-2, este virus es infeccioso causado por el coronavirus que fue descubierto 

recientemente, cabe resaltar que el coronavirus es de una amplia familia de virus que 

causan afecciones como un simple resfriado hasta infecciones graves en los pulmones. 

Una persona que contrae el COVID-19 es debido por tener contacto con otra persona que 

ha sido infectada, se transmite de persona a persona por la saliva que lo expulsa al 

estornudar, toser o escupir; son capaces de trasmitirse hasta dos metros de distancia. Esta 

enfermedad ha sido extendida en muchos países del mundo infectando a millones de 

personas causando un gran número de muertes que siguen en ascenso, al igual que el 

número de infectados. La mayoría de los infectados tiene como consecuencia cuadros 

respiratorios leves y graves, al momento de presentar estos graves problemas respiratorios 

son llevados de emergencia a clínicas u hospitales para ser atendidos en Unidad de 

Cuidados Intensivos UCI.    

Síntomas. 

La COVID-19 afecta a personas con sistema inmunológico distinta que aparecen catorce 

días después del contagio. Según la Organización Mundial de la Salud OMS (2020) los 

síntomas comunes que pueden padecer son la fiebre y cansancio; luego de estos síntomas 

aparecen la más alarmante como la pérdida del gusto, dolor de cabeza, dolores musculares 
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y náuseas; por ultimo las más graves son el dolor de pecho y la dificultad para respirar ya 

que el virus ataca fuertemente a los pulmones. 

Otras fuentes como Centros para el Control y la Prevención de Enfermedades CDC (2020) 

menciona que “los síntomas pueden permanecer en el cuerpo de 2 a 14 días por la 

propagación del virus, tales como la fatiga, dolor de garganta, escalofríos, diarrea y 

vómitos”. 

Tratamiento. 

Expertos sobre la COVID-19 mencionan que no existe un tratamiento específico para 

eliminar el virus, pero siguen investigando muchos fármacos para contrarrestarlo porque 

muchos de las personas que han tenido todos los síntomas del virus se auto medicaron y 

han sido perjudicados e incluso fallecieron. 

 La fuente CDC (2020) mostró que La Administración de Alimentos y Medicamentos FDA 

en inglés aprobaron un medicamento llamado El Remdesivir (Veklury) para el tratamiento 

del COVID-19, también pudieron publicar la autorización de uso de emergencia para que 

los proveedores de la atención medica puedan usar productos que no fueron aprobados. 

Las recomendaciones fuera del hospital son para aquellas personas que tienen síntomas 

muy leves, los tratamientos son el ibuprofeno y tomar líquidos para estar hidratado; solo es 

para aliviar y aumentar las defensas del organismo.  

Top Doctors de España (2021) menciona que “cuando un paciente tiene los síntomas 

graves del coronavirus, son atendidos en un lugar aislado para evitar su propagación, se le 

inyectan dosis altas de antivirales para reducir la inflación de los pulmones y así pueda 

ingresar el oxígeno”.  Un virus nuevo y muy fuerte tiende a llevar años de investigación 

para encontrar la cura, pero también se puede evitar su propagación salvando más vidas y 

disminuyendo los casos de muerte que hay en todo el mundo.  
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Formas de contagio. 

La OMS (2020) explica que el contagio por las gotículas es realizado por un contacto 

cercano hacia una persona con problemas respiratorios como tos o estornudos, el COVID-

19 se propaga por un contacto directo hacia una persona que está infectada y por objetos 

que haya utilizado. 

 Los expertos mencionan que las gotículas llegan al sistema respiratorio por los estornudos 

o la tos, quedan suspendidos al aire libre por muchos minutos donde especialmente entra 

por la cara o por los ojos, si no cuenta con la mascarilla quirúrgica puede inhalar las 

gotículas inconscientemente y podría contagiarse, estos son las principales formas de 

contraer el virus. 

Vacunación. 

La vacunación es una herramienta completamente esencial para el COVID-19 y en algunos 

casos obtiene buenos resultados. Los investigadores trabajan arduamente para encontrar 

mejores tratamientos o curas contra el virus y aún más con las variantes.  

Moderna (2020) anunció el 10 de marzo haber empezado a inocular vacunas de nueva 

generación a los primeros pacientes, en el marco de un ensayo clínico para evaluar su 

eficacia, pero es indispensable porque probablemente continuaran surgiendo variantes en 

donde las vacunas actuales no podrían ser eficaces. 

En un futuro estas vacunas seguirán mostrando su efectividad, pero aun así no se deben 

descuidar las prevenciones para evitar los contagios.  Las vacunas existentes hasta ahora 

son: 

Pfizer-BioNTech. Esta vacuna ha demostrado su eficacia a un cien por ciento compuesta  

en dos dosis con una diferencia de dos semanas para los adultos mayores y adolescentes 

mayores de 17 años que la toleraron, esta complementado también para las personas que 

sufren de diabetes. Los efectos secundarios que presenta la vacuna no ha mostrado nada 
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negativo para los que recibieron las dosis, es más está mostrando una respuesta inmunológica 

positiva pero un poco riesgosa a las personas presentando síntomas de alergia por 

medicamentos que afectan a su organismo. 

Ruiz (2021) explicó que después de recibir la primera dosis en la doceava semana se recibe la 

segunda, esto permitirá aumentar de forma extensa esta disposición de la vacuna en una 

población más joven y así mostrando positivamente la evidencia científica de protección con 

una sola dosis. 

Bourla (2021) mencionó que ‘‘se ha planificado enviar los datos estadísticos de las vacunas 

efectivas con la esperanza de poder realizar a vacunar a mas grupo de personas de toda edad 

antes del inicio del año escolar’’. La segunda dosis de la vacuna se extenderá hasta la doceava 

semana después de la primera dosis, esto ampliará que la capacidad de la vacunación a la 

población más joven donde las estadísticas han mostrado evidencia de protección por la 

vacuna con una sola dosis.  

Sinopharm. Es una vacuna desarrollada en China donde se aplicó a millones personas y  

varios lugares, cabe resaltar que en los países más pobres se autorizó el uso de la vacuna 

donde se recomienda las dos dosis a mayores de 19 años. La efectividad que demostró esta 

vacuna china fue un setenta y ocho por ciento de efectividad, los adultos que lo recibieron 

redujo el riesgo de muerte por la variante porque su eficacia para contrarrestar los síntomas 

del virus lo ha hecho muy adecuado para los lugares que tienen bajos recursos. 

Según Our World in Data (2021) mostró que “del 50 al 68 por ciento de la ciudad han podido 

ser vacunados en países como Mongolia, Seychelles y Chile superando los números de EE. 

UU”. Cabe resaltar que las vacunas administradas por dos dosis contra una enfermedad 

quedan en el sistema inmunológico donde normalmente pueden durar años, pero no tiene 

complicaciones porque el sistema lo tiene recordado. 

Johnson & Johnson. Conocida como Janssen, es una vacuna que cuenta con una sola  
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dosis para personas de mayor edad donde se mostró un 72% de eficacia en EE.UU. para los 

adolescentes y personas de la tercera edad, pero en Sudáfrica fue de un 64% debido por la 

variante sudafricana que sigue persistiendo, recordemos que las vacunas creadas hasta la 

fecha pueden contrarrestar algunas de las variantes del COVID-19 porque estas variantes 

mutan de cada uno y por eso se sigue haciendo investigaciones para crear otras vacunas y 

puedan ser eficaces ante estas. 

Para las personas o pacientes graves que presentan síntomas muy graves pueden recibir la 

vacuna donde puede tener un 85% de efectividad, si una vacuna puede estar bien diseñada con 

todos los recursos e investigaciones se tendrá en claro que será muy efectivo y seguro. 

Cavrioto (2021) explicó que ‘‘las vacunas son efectivas en países donde se genera mucha 

acumulación de las variantes’’.  

Nuevas variantes. 

Se requiere conocer este problema por las nuevas variantes que mutan a partir del COVID-

19. Los virus cambian constantemente a través de la mutación y aparecerán nuevas 

variantes con el tiempo, normalmente emergen nuevos y por ello persisten.  

Actualmente existen 3 variantes: 

La variante brasileña. Conocida como Brasil P.1, ha sido detectada en Japón por  

personas que cruzaban las fronteras de la amazonia brasileña, esta variante es muy contagiosa 

pero no tan letal, este virus que se propaga con mayor rapidez fue detectada en España, Reino 

Unido y EE. UU. Los casos existentes que existen de esta variante tiene como inicio más leve 

en donde se siente un pequeño mal estar en el cuerpo y una diarrea leve, estas personas que la 

mayoría han podido ser jovenes adolescentes son agravados a partir del décimo día de los 

síntomas. 

Se sabe que por el momento algunas de las vacunas pueden ser eficaces para contrarrestar la 

variante, pero aun no es seguro que pueda afectar otras variantes; por eso se recomienda usar 
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doble mascarilla, alcohol en gel y evitar la acumulación de personas en espacios cerrados para 

hacer que la variante no se siga extendiendo. 

La variante sudafricana. Una nueva variante de la COVID-19 que al igual de la anterior  

variante se propaga con mayor rapidez, se registraron veinticuatro mil muertos y más de 

novecientos mil casos con esta variante. Los más afectados fueron jovenes adolecentes por no 

haber desarrollado otras enfermedades y esto hace que la variante sudafricana ataque más 

fuerte a los jovenes donde se presenta algunas de los síntomas que presenta la variante 

brasileña ya mencionada. Mucho de los científicos han determinado que esta variante ha sido 

mortal en el país de Sudáfrica porque su trasmisión sigue circulando un 80%, esta variante es 

de gravedad contagiosa donde mucho de los adultos y personas de la tercera edad que tienen 

enfermedades crónicas están con un nivel alto de riesgo. A finales de diciembre las muertes 

por causa de la variante se duplicaron hasta las quince mil muertes entre naciones del norte y 

del sur. 

La variante británica. Esta variante es una mutación más transmisible y riesgosa con un  

con un 55% de riesgo de muertos en personas mayores de la tercera edad en el sur de Londres 

donde se presentó los casos de contagio en 20%. Los síntomas que presenta esta variante son 

parecidos a las otras que brotaron del COVID-19 pero esta variante no es muy letal a 

comparación de las otras variantes. Muchos expertos deducen que esta variante ha demostrado 

ser más contagiosa, pero no grave como las otras variantes ya mencionadas. 

El estudio del Centro Europeo para el Control y Prevención de Enfermedades ECDC (2021) 

indicó que ‘‘esta variante británica aumenta un setenta por ciento con el riesgo de pacientes 

internados con los infectados, este porcentaje es elevado, pero por debajo de los porcentajes 

de la variante brasileña y sudafricana’’. 
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Hasta el momento se están registrando más de ochenta países con la variante británica donde 

este virus está evolucionando donde puede ser más infecciosa y más letal pero las vacunas 

existentes hasta la fecha pueden ayudar a contrarrestarlas.  

Secuelas post COVID-19. 

Según el Dr. Ledesma el portavoz de la Sociedad Española de Médicos Generales y de 

Familia SEMG (2020) dijo que la inflamación en los pulmones que tienen las personas 

deja una especie de cicatrices que produce unas consecuencias de manera persistente 

durante un largo del tiempo, en casos más complejos les hace depender del oxígeno una 

gran parte de su vida.  

Los pacientes que estuvieron internados en UCI han necesitado de respiradores y balones 

de oxígenos por tener la dificultad de respirar porque el COVID-19 ataca fuertemente los 

pulmones. 

Mortalidad en el Perú. 

En el Perú se ubica la tasa de mortalidad más alta de la pandemia, según especialistas del 

gobierno del Perú actualizaron hasta la fecha ciento noventa mil novecientas seis personas 

fallecidas, pero sigue en aumento, donde la cifra es muy superior a las sesenta y ocho mil 

muertes que contabilizó el Ministerio de Salud MINSA hace uno meses.  

Prochazka (2021) explicó que ‘‘en otros países tendrían que renovar la cifra de los decesos, 

incluso en la observación de los casos durante un mes, las cifras no reflejan algún cambio 

en el total de muertes’’. Los criterios para analizar y contar las muertes por COVID-19 se 

amplió a los infectados que fallecieron en sesenta días, en esto se añade a las personas que 

has estado en contacto con personas infectadas. Sin embargo, estas cifras que presenta la 

tasa de mortalidad es la más alta del mundo. Algunos de los motivos por la cual en el Perú 

siguen aumentando las infecciones y las muertes es porque los peruanos no están 
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preparados para este tipo de pandemia como carecer de fondos, escasez de camas UCI y 

también de oxígeno para tratar a los pacientes que padecen de coronavirus. 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 3. Total de muertes en el Perú. Datosmacro (2021) 

Mortalidad en el mundo. 

Según Orús (2021) muestra que el número de las muertes causadas por el COVID-19 que 

surgió en Wuhan, es alrededor de 3.8 millones de muertes a nivel mundial de las cuales 4 

636 personas fueron en China, EE. UU. tiene la clasificación más alta de 614 008 muertes, 

seguidos de Brasil alrededor de 482 135.  

La pandemia por el coronavirus ha sido una emergencia sanitaria que manifestó la 

capacidad de generar información de forma masiva y en tiempo real, muchos países han 

presentado informes a diario y semanal sobre las tasas de contagios, de pacientes en UCI y 

de las muertes. El COVID-19 afecta a las poblaciones vulnerables donde corren más riesgo 

de contagio los que viven en lugares poblados y aquellas personas que asisten a lugares 

como fiestas, reuniones, centros comerciales, mercados, etc. 

La OMS (2021) evalúa que “el número real de muertes por el COVID-19 es de 2 a 3 veces 

superior de los 3.8 millones actualmente”. Esto supone una real amenaza para el bien estar 

de la salud en la población a nivel mundial. 
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Figura 4. Total de muertes en el Mundo. Worldometer (2021) 

Número de Infectados. 

Causas más comunes. 

El problema está en la movilización de las personas como el desplazamiento a los 

mercados, el uso de transporte publico donde hay mayor acumulación de personas y debido 

a esos problemas cada semana hay un incremento de nuevos casos, estando así en la parte 

más alta de la segunda ola. Muchas de las personas no cumplen con el aislamiento social 

obligatorio haciendo reuniones sociales en casa o en parques, saliendo en grupo y 

celebraciones con bebidas alcohólicas. 

Algunas de las personas salen a trabajar por necesidad en contexto socioeconómico, ellos 

entienden el riesgo al que se exponen, pero si no trabajan no pueden llevar dinero al hogar. 

Lamentablemente no todo el mundo tiene acceso a fuentes de información preventivas que 

los demás puedan recibir y no puedan entenderlo, se tiene que apoyar a las entidades que 

realizan esta información para poder producir un lenguaje más comprensible en todo el 

público, por otra parte, la irresponsabilidad de las personas es que reciben la información 

brindada, pero prefieren no seguirla y quieren seguir con intereses personales arriesgando 

sus vidas. 
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CDC (2021) menciona que el coronavirus se propaga cuando una persona infectada no 

utiliza la mascarilla o no la tiene bien sujetada, exhala gotas y partículas de saliva pequeñas 

donde al momento de ser inhaladas o cae sobre los ojos pueden contraer el coronavirus. 

También es posible contagiarse cuando la persona inconscientemente ha tenido contacto 

con algún objeto contaminado, el virus queda en las manos y al momento de tocarse los 

ojos se puede contagiar, el contacto personal entre las personas hace que la propagación 

del COVID-19 sea más rápida y con más riesgo de muerte. Los casos más graves son para 

las personas vulnerables donde tienen las defensas muy bajas y esto hace que el virus 

ataque más fuerte a los pulmones.  

Personas. Pueden padecer de alguna enfermedad que se convierten en vulnerables ante la  

propagación del COVID-19. Los adultos de la tercera edad cuentan con condiciones 

biológicas como cáncer, hipertensión y también las embarazadas donde poseen mayor 

probabilidad de contagio. Los adolescentes pueden ser vulnerables ante las variantes del 

coronavirus porque se movilizan para ir al trabajo o asistir a una reunión social. 

Lugares. El coronavirus se propaga debido a la acumulación de personas que hay en  

los mercados, transportes públicos, trenes y centros comerciales porque el virus puede 

quedarse en la superficie durante un determinado tiempo, muchos de las personas padecen del 

COVID-19 sin darse cuenta arriesgando su vida y de los demás.  

 

 

 

 

 

 

 

Figura 5. Porcentajes de familiares que padecen de alguna enfermedad crónica. Bellido (2021) 
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Prevención. 

Según la OMS (2020) recomienda lavarse las manos con abundante agua y jabón o 

limpiarse con gel hidroalcohólico frecuentemente, evitar tocarse la cara, mantener la 

distancia de un metro entre las personas, quedarse en casa si no se encuentra bien, cubrirse 

la boca y la nariz al momento de toser. 

Estos son puntos clave para prevenir el contagio del coronavirus y así reducir los números 

de casos que hay hasta la fecha. 

Disposiciones del Gobierno por Pandemia. 

Cuarentena. 

Las autoridades de la salud publica establecieron la cuarentena el 16 de marzo del 2020 

para mantener a las personas expuestas del COVID-19, solo podían salir de sus hogares 

para la compra de primera necesidad y solamente aquellos que asistían a clínicas u 

hospitales. La policía nacional controlaba a las personas para que se siga cumpliendo con 

la cuarentena y si los trabajadores necesitaban salir, se necesitaba de un pase laboral. 

Teniendo en cuenta este problema se comprobó que no funciona estar en cuarentana por 

los problemas económicos que está pasando el país. 

Neyra (2021) afirmó que “volver a empezar una cuarentena no forma parte de la solución 

porque se tiene en cuenta las condiciones económicas que pasa el Perú”. 

Estado de emergencia. 

El presidente Vizcarra (2020) decretó “el estado de emergencia el 15 de marzo del 2020 y 

el cierre de fronteras por 15 días para luchar contra el coronavirus, por el riesgo de que el 

virus pueda extenderse sería más complicado controlarlo”. Se ha restringido derechos 

constitucionales sobre la libertad y seguridad personal, reuniones sociales y tránsito 

peatonal por las graves circunstancias que acechan la vida de todas las personas en el país, 

estas medidas establecidas se deben cumplir para evitar aún más las propagaciones del 
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COVID-19 y sus variantes. Cada semana se evalúa los niveles de riesgo alto, muy alto y 

extremo para determinar cuánto tiempo puede durar el estado de emergencia, estas 

condiciones garantizan un mejor cuidado hacia la salud en la población  

Toque de queda. 

La plataforma digital única del Estado Peruano implantó medidas de seguridad para 

enfrentar la segunda ola de coronavirus. Estas restricciones de horarios empezaron en el 

2020 para las personas que transitan por las calles y también el uso de autos vehiculares, 

con esto se busca reducir los casos de contagio por coronavirus. Mucho de los lugares 

donde hay un foro alto de personas, lo redujeron entre 20 y 40% con un horario establecido 

hasta las 7 p.m. de la noche. Estas restricciones están establecidas para todas las provincias 

y regiones que se encuentran en nivel alto y nivel muy alto. 

Protocolos de bioseguridad. 

Estos protocolos determinan que se deben fortalecer estos procesos de limpieza y 

desinfecciones en los hogares y establecimientos permitidos como restaurantes, centro 

comerciales y mercados. El uso de guantes, mascarillas y mamelucos son elementos 

esenciales para las actividades de aseo. 

Es recomendado utilizar los protocolos para la desinfección de alimentos, desinfección de 

objetos, desinfección de dinero y desinfección personal al momento que uno regresa de 

realizar sus actividades diarias. 

Matos (2021) mencionó que un integrante de la familia que salió por su trabajo y estuvo 

expuesto a lugares con mucha acumulación de personas tiene que ingresar a casa con 

desinfección previa en todas las partes del cuerpo incluyendo los zapatos por el hecho de 

estar contaminado. 

Violación a las disposiciones. 

Fiestas clandestinas. Mucho de las personas no cumplen con las normas sanitarias que el  
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gobierno estableció para reducir los casos y muertes por el coronavirus, la policía nacional 

intervino fiestas clandestinas donde se encontraba bebidas alcohólicas, mal uso de la 

mascarilla e incluso vasos infectados. 

Reuniones clandestinas. Estas reuniones sociales están prohibidas porque es un riesgo en  

donde puede haber mucha aglomeración de personas y peor aún si es un espacio cerrado, se 

realizan incluso en horarios de la inmovilización peatonal y vehicular. 

Marco Teórico del Proyecto. 

Diseño Web. 

El diseño web es muy efectivo cuando uno busca cualquier información en específico, es 

interactivo porque se encuentra diversos iconos y logotipos en las páginas online como 

también producción de contenido. Consiste en ordenar, planificar y diseñar páginas web, 

conlleva muchos aspectos diferentes como en el diseño de interfaz y material gráfico que 

sirve como experiencia para las personas que navegan en ella porque logran transmitir un 

concepto y responden a las necesidades del publico ayudando a obtener un mejor alcance y 

visibilidad.  

Se considera diseño web cuando los elementos mantienen su interfaz digital como el color 

de fondo, los elementos gráficos, las tipografías entre otros; las ventajas que se encuentran 

al momento de crear una página web es que se pueden mezclar elementos estáticos, fijos e 

interactivos.  

En el diseño web se desarrollan muchas habilidades y conocimientos sobre el producto o 

servicio que ofrece un diseñador donde cumplen diferentes funciones para hacer que la 

página web esté mejor logrado y accesible. 

Eames (1969) dibujó un diagrama ‘‘explicando el seguimiento del diseño como el alcance 

de un punto en la que se combinan las necesidades e interés de los clientes, el diseñador y 

en la sociedad’’ (pág. 11). 
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Características.  

Lo fundamental de un diseño web es el aspecto funcional que obtiene un contenido bien 

estructurado, un diseño interactivo y su información. La estructura del diseño web contiene 

un encabezado con logotipo donde las cajas de textos están apoyadas, barras de navegación 

para buscar alguna información que uno necesita, barra de contenido al lado derecho para 

buscar con más rapidez el encabezado y pie de página para un texto o información 

importante.  

Tipos de páginas web. 

Páginas web estáticas. Estos portales web se caracterizan por la demostración de  

información donde la persona no interactúa sino solo puede leerlo, solo contiene texto, 

archivos como videos, audios o imágenes. 

Páginas web dinámicas. Estas páginas web se caracterizan por las personas que pueden  

interactuar con el contenido e incluso pueden guardar las modificaciones al momento en que 

las visitan, pueden crear un aspecto visual a través de textos, imágenes, etc. 

Páginas web corporativas. Estas páginas web tienen como objetivo tener información de  

productos, trabajadores, servicios de una empresa cuyas marcas son registradas. Suelen 

mostrar este tipo de información para personas que estén buscando trabajo con experiencia.  

Blogs. Son páginas web donde se puede encontrar cualquier tipo de información o artículos  

como también información o experiencia personal sobre algún tema en específico que los 

creadores quieren contar. 

Diseño web para diversas plataformas. 

En el diseño web también abarca el diseño de multimedia que es crear contenido como 

videos, animaciones o publicidad; existen plataformas en la que puedes diseñar un 

contenido interactivo para usuarios que buscan cualquier tipo de información, se puede 

crear publicidad para diversas marcas que lo ameritan. Estas plataformas se caracterizan 
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por ser accesibles ante el público incluso para personas que no son diseñadores ni creador 

de alguna página web. 

UX. 

Definición. 

Significa User Experience donde los clientes o los usuarios puedan tener conocimiento 

utilizando una app o una web con un producto digital que alguna empresa ofrece, es crear 

un diseño en donde las experiencias del cliente sean de forma simple y no compleja, esto 

incluye su percepción donde utilizan aspectos de facilidad y eficiencia.  

Saffer (2018) explicó que “el cliente puede usar o probar algún producto y de alguna forma 

verlo de manera integral en donde el usuario quizás no le importe como realizar estos 

productos sino solo el producto mismo”. Tiene como objetivo la realización de productos 

que ayuden a sus necesidades adquiriendo mayor satisfacción o experiencia en la forma del 

proceso donde se utilizan muchas técnicas, decisión en objetivos, motivaciones y 

capacidades. 

Aplicación del concepto de UX en el diseño web.  Es posible que la experiencia del  

usuario sea importante para la audiencia porque entra en contacto hacia una página web, 

pueden tener una percepción positiva de la información o fuentes que está buscando, los 

expertos en las páginas web o en este caso diseñadores, buscan formas posibles en donde 

encuentren una información más simple sin tener que realizar alguna actitud negativa. 

UI. 

Significa User Interface donde los usuarios son guiados por la página web para tomar 

acciones de manera normal y no obligada, esto se encarga a que el producto pueda ser más 

útil cuando buscan información o visitan páginas web. Esto permite a un ordenador realizar 

algún pedido en una tienda online o entrar en una app móvil, no solo son tipografías 
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interactivas o imágenes con algunos iconos especiales porque si no se muestra un 

contenido satisfactorio para el usuario, no cumplirían con sus necesidades. 

El UX y el UI trabajan de la mano para que cualquier portal web sea satisfactorio y para 

que los usuarios se sientan satisfechos, el interfaz del usuario está relacionada con el uso de 

un portal web donde el objetivo no solo es tener algo útil, sino que el aspecto visual sea 

más importante. Los diseñadores web tienen como objetivo tener las bases de la 

experiencia del usuario donde especialmente funciona bien en la interfaz gráfica. 

Según Nielsen (1995) mencionó que los elementos más importantes de una UI son una 

forma de ver el estado del sistema, entrelazarse con el sistema y el mundo real, control y 

uso libre del usuario, coherencia y patrones, previsión de errores, reconocer mejor que 

recodar, accesibilidad y eficacia de uso, diseño estético y minimalista, ayuda a las personas 

a reconocer y apoyo y registro. 

Aplicación del concepto de UI en el diseño web. Para el UI los sitios web tienen que  

comunicar muy bien al usuario para no confundirlo con un diseño de aspecto visual dentro de 

la interfaz, sus reacciones pueden volverse complejas porque el sitio web no está ofreciendo 

una buena experiencia.  El diseño web establece una relación con los elementos visuales para 

el usuario porque puede interactuar con ella, desde el buscador hasta la descargar de algún 

archivo o una imagen. 

Estado del Arte. 

Antecedente internacional. 

Diseño e implementación de un portal web para una empresa de sistemas de 

control de iluminación. Es España Este proyecto presenta un portal web donde  

básicamente es un lugar donde se puede descargar actualizaciones recomendadas y 

suplementos de algún software. Mucho de los portales existen para ofrecen de igual manera 

un servicio a otras empresas.  
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Según Morillo de la Universidad autónoma de Barcelona (2009) menciona que ‘‘El 

Microsoft, todo sobre Adobe, MathWorks, son ejemplos de empresas enormes donde se 

relacionan con el crecimiento de software que ofrecen descargas de actualizaciones a través 

de las páginas web que existen’’ (pág. 9,10).  

Se dice que aparte estas empresas existen otras compañías con un testimonio menor en sus 

respectivos servicios al mercado, también ofrecen este servicio a sus usuarios o en este caso a 

sus clientes. Quiere decir que ese proyecto se dedica al desarrollo de software para crear y 

manipular partes de una iluminación donde permite la interpretación de controles y aparatos 

Digital Multiplex DMX. 

Estos dispositivos tienen a crear funciones de una programación, algunos de los productos o 

servicios que reparte la empresa, es la intención de manipular los sistemas de luz de forma 

automática y de efectivamente estadísticas por el sonido donde se encuentre el dispositivo.  

El objetivo principal del trabajo ha sido facilitar a los usuarios de la compañía la entrada a las 

actualizaciones de software y el acceso a los modelos de funcionamiento en una página web, 

de igual manera se mejora el producto que ofrece la compañía en el que los usuarios soliciten 

el proyecto. 
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Capítulo III 

Público objetivo. 

Descripción. 

Personas de 18 años hacia adelante, en Lima Metropolitana en la cual están involucradas 

con un número alto de propagaciones por el coronavirus, también para las personas 

vulnerables ante las variantes que brotaron del COVID-19 porque padecen de alguna 

incapacidad o enfermedades crónicas. 

Se escogió a este público objetivo porque no están bien informados sobre cómo prevenir 

los contagios, las variantes existentes, los síntomas, etc. Ellos tienen que preocuparse por 

el cuidado de sus vidas y la de sus familiares al momento que van al trabajo o cuando 

realizan sus actividades; aun contando con las vacunas que llegó al país se tienen que 

seguir cuidando para no contagiar a otras personas. 

De acuerdo con la OMS (2020) ‘‘las personas de la tercera edad que presenten 

enfermedades crónicas como cardiovasculares, diabetes, hipertensión y cáncer se vuelven 

vulnerables ante la COVID-19 con un mayor registro de muerte’’. 

Concepto. 

Consciencia, conocimiento, percepción y comprensión. 

Lo que se comunicar a través de este concepto sería utilizar la palabra conocimiento, ya 

que queremos que los jóvenes y adultos mayores puedan tener mejor manejo de buena 

información más detallada con un tema importante como la pandemia y que lo puedan ver 

por computadoras, laptops, celulares o tablets;  Esto se refiere a que se necesita una suma 

de datos sobre algún tema en específico con link de páginas confiables, videos sobre casos 

encontrados, como seguir con el uso de los protocolos de seguridad en este caso sobre el 

COVID-19 y sus variantes, también mediante varios recursos como la experiencia, la 

comprensión teórica y lectora, entre otros.  
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Es muy importante brindar la mejor información posible para reducir las malas acciones 

que toma el público objetivo al momento de poder cuidarse ante el virus y sus variantes. 

Por este concepto de dar conciencia, conocimiento, percepción o comprensión se trata 

realizar un enfoque a los adolescentes y a los adultos que hay soluciones para el problema 

en la que pueden seguir para contrarrestar las propagaciones que cada día va creciendo 

enormemente y también las muertes de amigos o familiares que cada día se van sumando. 

Moodboard del concepto. 

Se realizó este moodboard con la búsqueda de imágenes referenciales, colores y 

composición para dar a entender mejor el concepto escogido, ayudando a definir la 

identidad visual sobre ello.  

Este conjunto de imágenes forma parte de la idea que se desea comunicar compartiendo la 

información donde las personas deben tomar como medidas de precaución sobre el 

problema. 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 6. Moodboard del concepto. Bellido (2021) 

Paleta de colores. 

Para la elección de esta paleta, se hizo un previo análisis sobre los colores del moodboard, 

como los complementarios, la selección de 5 colores, los análogos y por último el resultado 

final de 6 colores. Cabe mencionar que se tendrá en cuenta uno de estos para representar el 

logo de la marca. 
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Figura 7. Paleta de colores para la marca del proyecto. Bellido (2021) 

Tipografías. 

Es muy importante escoger una tipografía que vaya de acuerdo con la propuesta del logo 

porque tiene que cumplir un rol importante para el público objetivo, se desea comunicar 

una página web donde les sea más interactivo y didáctico sin aburrir o cansar la vista del 

usuario. 

 

 

Figura 8. Tipografía para la marca del proyecto. Bellido (2021) 

Proyecto de Diseño. 

Este proyecto consiste en diseñar una página web donde haya la mejor información o una 

campaña con buen uso de información para aquellas personas puedan tener conocimiento y 

averiguaciones para evitar las propagaciones del coronavirus, también añadiendo 

información sobre las variantes existentes y cómo saber si presentas alguno de sus 

síntomas.  

Va realizado para que las personas pueden estar mejor informadas con el tema del 

coronavirus y evitar que nuestro público objetivo siga pensando en cómo combatir el 

coronavirus con remedios caseros, teniendo mal uso de la mascarilla, etc. Se brindará 

información que pueda servir a los usuarios con el tema del coronavirus, que se puede hacer 

para evitar su propagación, como cumplir con los protocolos de bioseguridad, respetar los 

reglamentos que emite el gobierno para tener una vida mejor cuidada, también contando 

con la información sobre las vacunas, qué tratamientos se deben de hacer luego de recibir la 

dosis y sus resultados positivos hacia personas de la tercera edad como también al resto de 

los usuarios. 
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Al igual con las variantes que van mutando uno tras otra y como va atacando a los jóvenes 

hoy en día y que son más fuerte que el propio coronavirus, también los síntomas que 

presenta cada uno de ellas y de cómo podemos evitar su propagación como asistir a 

reuniones sociales, reuniones privadas o cualquier actividad que pueda afectar la salud. Con 

el suceso del proyecto se irá brindando nueva información sobre las noticias que brindan 

sobre el coronavirus, las variantes que brotan del coronavirus, el número de infectados, el 

número de muertes a causa de sus variantes, los síntomas que brindan cada variante y que 

tan peligrosa es cuando se propaga con rapidez. 

Relación entre el Problema, Publico Objetivo y Proyecto. 

Enseñanza. 

Se sabe que las paginas o portales web son muy efectivas cuando uno necesita buscar 

cualquier información ya que los usuarios buscan tener una rutina más fácil, una vida 

mejor y también tener menos complicaciones. Las personas que investigan o desean 

informarse más sobre algún problema en específico, buscan una solución o también como 

poder tratar este problema, esto ayuda para que las personas tengan mejor manejo de 

información cuando buscan estas páginas en un momento complicado o en un momento 

que lo necesita urgentemente.  

Resumen del portal web. El objetivo de esta página web es lograr que los jóvenes, adultos  

y de la tercera edad puedan tener un mejor uso de información sobre todo lo relacionado con 

el COVID-19 y no creer en la falsa información que algunos portales web puedan mostrar. 
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Figura 9. Total de personas que prefieren páginas web. Bellido (2021) 

Con el resultado de esta encuesta realizada a más de 90 personas sobre ¿Cuáles son las 

fuentes que considera más confiables para saber sobre el coronavirus? (Figura 8) significa que 

mucho de los usuarios buscan información sobre un tema en específico sin saber que pueden 

ser engañados o incluso arriesgando sus vidas por seguir alguna recomendación que pueda 

brindar. 

Marca del proyecto. 

Resultado. 

Esta marca del proyecto se llama +Saber, representa la ayuda del uso de información que 

brindará este trabajo, este portal web ayudará al público objetivo y a los usuarios que 

visiten este portal a que obtengan mejor conocimiento y mejor manejo de información 

sobre el COVID-19 para disminuir los casos que se siguen hallando, los mantendrán 

informado con recopilaciones de videos de 1 minuto sobre todo lo que se sabe el 

coronavirus, síntomas, vacunas, variantes, entre otros.  

Resultado visual 

Como resultado final sobre el logotipo, se añadió la tipografía escogida, el color 

seleccionado de la paleta de colores ya mostradas anteriormente y añadiendo un icono 

como la cruz que expresa salud y ayuda hacia las personas.  
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Figura 10. Logotipo de la marca del proyecto. Bellido (2021) 

Reflexiones. 

Este problema del COVID-19 y sobre las variantes que aparecieron, las personas siguen 

descuidándose en donde cada día aumentan los casos por contagios y también muerte por 

la propagación del virus, no saben cómo afrontar este problema que afectó a todo el 

mundo; solo queda cuidarse lavándose las manos, utilizar muy bien la mascarilla, los 

faciales, el alcohol para desinfectarse cuando llegan a casa y cuidar de sus familiares que 

son vulnerables como los adultos de la tercera edad o de aquellos que sufren de alguna 

incapacidad. 

A pesar de haberse decretado la cuarentena en el país no fue una buena manera de resolver 

el problema porque afectó mucho la economía donde hubo muchísimas perdidas en los 

negocios como restaurantes, centros comerciales, entre otros y aun así aumentaban los 

casos porque muchas de las personas hicieron caso omiso. 

Con esta investigación se desea reducir el problema, como se sabe, los motivos o errores 

que cometen el público objetivo afectado es por la falta de comprensión e información que 

brindó el estado.   

Todo este proyecto podrá ayudar mucho a las personas que aún no se han contagiado del 

coronavirus como amigos y familiares, además esto hará a los que estuvieron infectados 

puedan tener mejor interés ante este problema y así realizar una mejor prevención. Esto 

logrará un buen impacto a los usuarios que necesiten informase sobre el coronavirus y en 

lugares de escasos recursos donde también son los más afectados debido a la pandemia. 
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Anexos 

Anexo 1 

Entrevista a Sandra Machuca especializada en Enfermería en la Clínica San Felipe. 

Pregunta 1: ¿Qué es lo que le gusta sobre su profesión como enfermera? Me gusta el  

trato con el paciente, atenderlo y darle los cuidados necesarios para preservar la vida del 

paciente con 5 años de experiencia que he tenido. 

Pregunta 2: ¿Usted se siente cómoda trabajando con otras enfermeras? Si me siento  

cómoda porque trabajamos en equipo y ya que este trabajo es continuo, he pasado por varias 

áreas y entidades públicas o del estado, yo hago todo lo mejor para el cuidado íntegro del 

paciente. 

Pregunta 3: ¿Cuál es la parte más difícil de ser enfermera? La parte más difícil es  

cuando un paciente fallece porque uno se acostumbra y tiene la empatía de atender al paciente 

como el familiar más querido. Es una pena porque ves sufrir al paciente y te choca mucho 

pero ya es costumbre pasar por esos momentos. 

Pregunta 4: ¿Usted ha tenido pacientes que han tenido coronavirus? Si, tuve bastantes  

pacientes con COVID-19, en algunos casos los pacientes han recobrado su salud y otros casos 

han fallecido. Es depende de los casos que quizás los pacientes tengan un estado muy crítico 

en sus pulmones y no han podido superar esta enfermedad. 

Pregunta 5: ¿Qué cuidados tiene usted al momento de atender a un paciente con 

coronavirus? Lo importante es utilizar los EPPS, que es una barrera de protección como  

usar mascarillas adecuadas, guantes, mandilón, guantes esterales, gorros y protector facial. 

Son unos de los cuidados que se tiene que utilizar al estar en una entidad pública o privada. 

Pregunta 6: ¿Usted seguirá arriesgando su vida para seguir cumpliendo con su 

profesión? Si porque es un trabajo al que perseveramos la vida del paciente y de utilizar  

adecuadamente los EPPS para así no corremos ningún riesgo. 
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Anexo 2 

Entrevista a Magaly Rojas Asesora de seguros en Ital Seguros 

Pregunta 1 ¿Cómo ha ido cuidándose en los últimos tiempos con respecto al COVID-

19? He tenido los cuidados de bioseguridad, siempre saliendo con las mascarillas y  

también con el alcohol en casa, desinfectando los alimentos cuando voy al supermercado, no 

voy a lugares donde se acumulan muchas personas y no tengo contacto con personas fuera de 

casa, también me cuido cuando no visito a mi familia o a mis amigos. 

Pregunta 2 ¿Padece usted de alguna enfermedad crónica? Si, padezco de diabetes al  

igual que mi hermano mayor y mi padre de 72 años que fue diagnosticado con diabetes hace 

un año atrás. 

Pregunta 3 ¿Qué tipo de diabetes padece usted? El tipo de que padezco es Diabetes tipo  

1, me lo diagnosticaron hace 2 años. 

Pregunta 4 Al ser una persona vulnerable ¿Qué cuidados adicionales realiza para no 

ser contagiada? No salgo de casa, el que sale es mi esposo y los alimentos que trae del  

supermercado son desinfectados con alcohol, tampoco permito que vengan personas a 

visitarme porque pueden tener algún riesgo de contagio y también mantengo la distancia que 

nos indica el MINSA. 

Pregunta 5 ¿Le ha limitado hacer algunas rutinas que antes hacía? Siempre tenía la  

rutina de trabajar al ir a mi oficina, pero ya no voy por ser una persona de riesgo, el trabajo 

que tengo es remoto, también tener cuidado en visitar a la familia que es una de las cosas que 

tengo, invitar o tener reuniones con amistades. Ya no lo hago por cuidarme y por cuidar a mi 

familia. 

Pregunta 6 ¿Usted controla su diabetes durante la pandemia del coronavirus? Sí, mi  

diabetes está controlada con mi medicación, tengo medicamentos que los tomo como tiene 

que ser y también con mi alimentación, tengo un control cuando viene el endocrinólogo, pero 
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por tema de la pandemia no puede venir a mi domicilio entonces se hacen video llamadas o 

llamadas telefónicas, traen mis medicamentos a casa por medio del delivery. 
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