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Resumen 

Dentro del análisis de los problemas que el hombre debe encarar está la misma formación 

considerando dos cuestiones básicas: el proceso de comprensión y las formas de 

razonamiento mediante la matemática, esta última consideración pasa por entender que 

resolver problemas matemáticos no es simple, aunque se ha tergiversado la idea de 

resolución de situaciones, es imperativo que las instituciones educativas están atentas 

para mejorar el proceso de aprendizaje mediante la comprensión y resolución de 

situaciones problemáticas. Dentro de esta línea compleja para el análisis asumiendo que 

un niño debe asumir el reto de resolver situaciones, con esta investigación se plantea como 

propósito el hecho de explorar las características y razones de la dificultad con la finalidad 

de diseñar y proponer un plan de acción como respuesta práctica, por otro lado, el trabajo 

está centrado en 25 estudiantes de diferentes grados de educación primaria, se ha utilizado 

la encuesta como instrumento de recojo de información basada en algunos referentes que 

han orientado el trabajo de categorización de las variables. Con ello se logró determinar 

que el desarrollo de procesos orientados a solucionar situaciones problemáticas requiere 

de docentes comprometidos con los procesos cognitivos para entender la naturaleza de 

una situación problemática. 
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Introducción 

 
 

El análisis del problema exige muchas posibilidades para su tratamiento, al igual que otros 

procesos cognitivos, el desarrollo de la matemática determina el sistema complejo de 

capacidades de todo ser humano, este ejercicio se asocia a otros factores que pueden ser 

determinantes para el proceso de aprendizaje; por lo tanto, hablar de procesos y de cómo 

los estudiantes “aprenden para desarrollarse” dependerá mucho del docente en cualquier 

contexto porque se trata de estudiantes en formación pero con singulares expectativas 

Al hablar de procesos de enseñanza y de aprendizaje implica observar otros 

aspectos como la misma cognición y sus relaciones con los procesos abstractos que 

demanda la Matemática y dentro de este mundo la resolución de situaciones 

problemáticas. El aporte de Polya y otros estudiosos, sobre el particular, han dejado un 

legado metodológico orientado a optimizar recursos para aprender abstracciones y ser 

resolutos ante cualquier situación problemática. 

Con estas ideas se precisa que el propósito de la investigación es explorar una de 

las variables que afecta a los estudiantes cuando no puede resolver situaciones 

problemáticas, es decir analizar el comportamiento cognitivo que no permite resolver 

situaciones problemáticas. El estudio tiene como muestra a los 25 estudiantes 

comprendidos en los seis grados de estudios, la muestra ha sido seleccionada en su 

totalidad por conveniencia dado que son pocos estudiantes en la IE. 

Durante la investigación se ha utilizado instrumentos como la encuesta con la 

finalidad de registrar información relevante tanto de los estudiantes como las percepciones 

de los docentes comprometidos con la propuesta. 

Como es de conocimiento que la educación peruana tiene sus propias 

características, dentro del contexto de Amazonas, específicamente Luya tiene las propias, 

donde los procesos pedagógicos no son orientados como corresponde, de este modo 

surge la necesidad de comprender el problema dentro de un contexto real para buscar su 

mejora continua. Por ello, el presente plan de acción contempla cinco espacios donde, en 

primer lugar, se muestra el verdadero contexto del problema, asintiendo que para optimizar 

el análisis se debe mejorar los mecanismos de recogida de información; sin embargo, es 

importante el contexto conde se caracteriza la situación real de la IE. En el segundo 

apartado se presenta y discute el análisis y los resultados del diagnóstico desde la 

valoración de la investigación cualitativa con incidencia en el carácter etnográfico. 

El en tercer capítulo se presenta algunas alternativas como producto del análisis, 

considerando que todas las alternativas tienen sus propias virtudes para solucionar el 

problema planteado. En el siguiente segmento se consideran los referentes conceptuales 
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con la finalidad de otorgar un marco teórico referencial tanto al problema como a las 

alternativas de solución. Estas referencias ayudarán significativamente a la comprensión 

del problema y sus procesos que demanda para mejorar la solución de situaciones 

problemáticas. En el quinto capítulo se presenta la propuesta basada en el monitoreo, 

acompañamiento y evaluación asumiendo que se trata de una propuesta estratégica que 

empodera al directivo dentro de sus roles y responsabilidades con la educación. 
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Desarrollo 
 

 

Identificación del problema 

 

 
Contextualización del problema. 

La Institución Educativa N° 18137, está situada en la parte central del anexo de Colmata, 

que se encuentra ubicado al Sur Oeste del distrito de Luya, provincia del mismo nombre, 

Región Amazonas, a 2 350 m.s.n.m. y a 7 km. de distancia de la capital del distrito de 

Luya. Limita por el Norte con el Jr. Abancay, por el Sur con la Plaza de Armas del anexo, 

por el Este con el Jr. Sociego y las propiedades del Señor Misael Poquioma y Carolina Zuta 

y por el Oeste con el Jr. México. 

Es de apreciar que la Institución Educativa N° 18137 de la localidad de Colmata, 

atiende a una población de estudiantes con diferentes necesidades educativas para su 

formación integral, ya que éstos provienen de hogares con una escala no definida de 

valores, violencia familiar, machismo e inadecuados hábitos ambientales lo que se dejan 

reflejar dentro de la institución educativa. 

La institución educativa en mención cuenta con una infraestructura regular puesto 

que está separada en dos pabellones, uno construido hace más o menos 21 años atrás 

con la colaboración de instituciones públicas y mano de obra de la comunidad y el otro 

pabellón construido por gestión con el apoyo de la Municipalidad Distrital de Luya y el 

Gobierno Regional Amazonas en el año 2006 que es de material noble. Posteriormente 

con las partidas de mantenimiento que se vienen dando desde el año 2008, se logró 

mejorar los servicios básicos y de seguridad para proteger la institución educativa. 

En la actualidad se atiende a una población de 25 estudiantes del nivel primario, del 

1º al 6º grado, con 2 docentes (escuela multigrado) y modalidad de Educación Básica 

Regular. 

El compromiso con la IE se manifiesta con la labor dentro de los cinco compromisos 

de gestión para mejorar el servicio educativo y ser una institución educativa transformadora 

que responde al interés humano y emancipador consagrado en el currículo, el mismo que 

está en el proceso de formación de estudiantes autónomos, reflexivos, libres y 

constructores de su propio aprendizaje. 

En este capítulo además se refiere a los problemas y potencialidades de la 

Institución Educativa N° 18137 de la localidad de Colmata; puesto que, es una escuelita 

multigrado; cuya característica principal es que cuenta con dos aulas con estudiantes de 

dos o tres grados diferentes en cada una de ellas; cabe mencionar que la directora atiende 

una sección con dos grados, lo que limita cumplir a cabalidad con los procesos que 
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demanda la gestión, de este modo la idea del liderazgo pedagógico no puede ser 

perceptible tangencialmente; sin embargo, los estudiantes demuestran sus saberes 

significativos cuando ingresan al nivel de educación secundaria. 

Como problema principal priorizado en los aprendizajes fundamentales de la 

institución educativa tenemos: Inadecuada Gestión curricular para el desarrollo de 

situaciones problemáticas de los estudiantes de la IE N° 18137, gracias al trabajo reflexivo 

realizado con las docentes de la institución educativa y al utilizar Chakana, propuesta de 

Cuba (2015) se pudo caracterizar las dimensiones dela gestión en cualquier institución 

educativa. Cuando se conducen los aprendizajes en grupos de edades diversas, en forma 

simultánea, la interacción entre docente y estudiantes es menor; por lo que, se requiere 

que los estudiantes tengan mejores habilidades y posibilidades para construir su propio 

aprendizaje, en este proceso se detectó que los estudiantes tuvieron bajo rendimiento en 

la evaluación censal (ECE); además se puede citar que las docentes utilizan inadecuadas 

estrategias metodológicas para el desarrollo de los procesos pedagógicos; así mismo, 

existen padres de familia con limitadas relaciones interpersonales, lo que desfavorece al 

desarrollo de la convivencia entre los actores de la comunidad educativa y la participación 

en la elaboración de los instrumentos de gestión. 

También se pudo detectar que en la dimensión: gestión, participación y liderazgo 

en la institución educativa no se cuenta con instrumentos de gestión actualizados que 

respondan a la realidad de la IE., este hecho influye negativamente en el desarrollo de 

capacidades para el aprendizaje, de cierto modo atento contra los intereses y necesidades 

de los estudiantes. Además se cuenta con padres de familia y autoridades que no se 

involucran con la enseñanza-aprendizaje de los estudiantes. Debido al nivel académico y 

sociocultural de los padres de familia y a que las autoridades han sido elegidas por 

acomodos políticos y dado que no residen en el anexo se convierten en factores negativos 

para el desarrollo institucional siendo un factor que obstaculiza en la educación por no 

poder realizar coordinaciones a favor del logro de aprendizaje de los estudiantes que son 

el centro de la enseñanza aprendizaje. 

Dentro de las potencialidades con las que cuenta la institución educativa multigrado 

N° 18137 es, que presenta estudiantes con habilidades de auto aprendizaje (habilidades 

múltiples), donde la autonomía de su aprendizaje influye con respecto al docente; 

convirtiéndose en estudiantes líderes o monitores; es decir los estudiantes que más saben, 

o los hermanos mayores expliquen o apoyen a los menores (estudiantes participativos), 

contamos con una zona geográfica rural que influye en el trabajo del aula y la escuela 

multigrado; debido a que el entorno natural como la laguna, la chacras, los bosques, la 

huertos, etc. sirvan de espacios pedagógicos con sus tradiciones y costumbres, donde los 
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docentes podrían desarrollar sus procesos pedagógicos a cabalidad y potenciar para que 

los aprendizajes de los estudiantes sean duraderos, en nuestra escuela Multigrado 

observamos más el respeto a las normas de convivencia, al desarrollo del aprendizaje 

cooperativo y la solidaridad como parte de la naturaleza del estudiante; donde las docentes 

incentivamos la práctica democrática. 

Además, el hecho de juntar estudiantes de diversas edades, y de brindar una 

educación centrada en el niño/a, imita la relación que establecen en los hogares, en los 

barrios y en su vida misma, obteniendo un buen clima institucional relacionado con la 

comunidad educativa. 

Con respecto al liderazgo institucional se está incentivando a las docentes para que 

nuestro trabajo sea en equipo y transformador comenzando desde la contextualización de 

los instrumentos de gestión; además contamos con estudiantes con conocimientos en 

manejo de residuos sólidos lo que nos ayudarán a formar buenos hábitos ambientales 

desde su hogar y familia; puesto que algunos de esos padres de cada niño son líderes en 

la comunidad que también serán un soporte para mejorar nuestros hábitos ambientales. 

Haciendo un análisis de la institución educativa acerca de los aprendizajes 

fundamentales se identifica que las docentes enseñan con respeto, cariño, paciencia y 

buen trato, habilidades comunicativas, comprensión de textos, resolución de problemas, 

valores y les forman integralmente para ser buenos ciudadanos, pero esto lo hacen de 

manera muy rutinaria, sólo en el aula y que ellos desean que se les enseñe de una manera 

más práctica, motivadora e innovadora y en otros espacios, donde se sientan más cómodos 

y de acuerdo a sus necesidades e intereses porque a veces enseñan cosas que no les 

sirve en su vida diaria. Finalmente, como docentes estamos predispuestas al cambio que 

requiere la educación actual para el logro de los aprendizajes de los estudiantes, 

practicando un liderazgo pedagógico democrático. 

En el presente plan de acción se está involucrando a todos los actores de la 

educación de acuerdo a las dimensiones que plantea Cuba (2015), es necesario mencionar 

a los procesos pedagógicos que se realizan en la institución educativa, con ello a los 

docentes, quienes son los responsables directos de desarrollar los aprendizajes dentro del 

aula y uno de los mecanismos que permite garantizar la calidad del servicio educativo 

dentro de la gestión escolar por procesos, es el monitoreo, acompañamiento y evaluación 

(MAE), el mismo que representa el empoderamiento del directivo al asumir su proprio 

liderazgo pedagógico. 

La manera de ser un directivo líder es mediante el desarrollo eficaz del MAE, esto 

implica que desde una concepción teórica, y como se sabe que el MAE sirve para para el 

involucramiento progresivo de los docentes, de este modo, se puede partir de que el 
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monitoreo es «el recojo y análisis de información de los procesos y productos pedagógicos 

para la adecuada toma de decisiones». (Minedu, 2014, p. 50), con lo cual se puede 

continuar con los subsiguientes procesos, la recogida de información y el análisis de la 

misma exigen del directivo un conjunto de estrategias para darle sentido al monitoreo. 

Precisamente, este proceso permite considerar el estado real del docente al encarar el 

proceso de enseñanza-aprendizaje. 

El proceso de involucramiento pasa por entender como es el desempeño dentro del 

aula bajo la perspectiva del directivo, no siempre la autopercepción ayuda a descubrir las 

fortalezas y debilidades, aun cuando se trate del empleo de instrumentos como la rúbrica 

de desempeño no siempre se logra la objetividad; por lo tanto, el involucramiento del 

docente es un comportamiento que desprende de las mismas actitudes para reflexionar 

sobre su papel. La rigurosidad de la recogida de evidencias y el análisis de las mismas 

permitirá garantizar no solo el rol del directivo sino redescubrir el desempeño del docente. 

El proceso de monitoreo no termina solo con el análisis de la información. Según 

Minedu, (2014), el acompañamiento se define como «el conjunto de procedimientos que 

realiza el equipo directivo para brindar asesoría pedagógica al docente a través de 

acciones específicamente orientadas a alcanzar datos e informaciones relevantes para 

mejorar su práctica pedagógica». (p.50). De este modo se puede complementar el MAE, 

puesto que esta etapa se basa en determinar la mejor estrategia para ejercer poder 

mediante la asesoría entendiendo que cada docente es muy particular y por lo tanto, el 

intercambio de posturas debe guardar estrecha relación con las fortalezas y limitaciones 

presentadas. El acompañamiento, como proceso sucesivo y complementario, es una forma 

de involucrarse puesto que un docente bien asesorado no solo fortalece el rol del liderazgo 

pedagógico del directivo sino que sirve de plataforma para asumir nuevos compromisos de 

mejora, con lo cual se involucra porque comprende que sus expectativas son consideradas 

para su desarrollo profesional. Los dos procesos presentados guardan coherencia con el 

postulado de Robinson (2008) quien sostiene que un docente establece metas y 

expectativas cuando encara el proceso de enseñanza, lo que obviamente incide en uso 

estratégico de recursos. 

La recurrencia de los directivos para mejorar el involucramiento no se define en sí 

misma sino que es necesario vivenciar el monitoreo y acompañamiento con la finalidad de 

mejorar el sentido de compromiso de ambos protagonistas, dado que un directivo que 

ejerce su liderazgo mediante el MAE recibirá una respuesta de mayor compromiso. 

En relación a la evaluación como parte del MAE también es una forma de 

involucrarse con sus buenas prácticas en el aula porque la evaluación del desempeño no 

es un proceso aislado; por el contrario, se trata de emitir un juicio de valor con la finalidad 
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de mejorar la performance dentro del aula. A modo de conclusión el MAE, en sí mismo, es 

una estrategia que permite mejorar el involucramiento de la población docente. 

La tarea del director a través del monitoreo y acompañamiento es de ayudar a los 

docentes a adquirir nuevas estrategias, desarrollar sus habilidades, conocimientos y 

orientar para que no sigan con sus rutinas ancestrales de enseñanza mejorando así sus 

prácticas pedagógicas y lograr que los estudiantes sean participativos y se sientan a gusto 

en la escuela. 

Por otro lado, tenemos a los estudiantes como protagonistas de sus propios 

aprendizajes, donde se autorregulen y reflexionen sobre los beneficios y dificultades del 

mismo, puesto que, serán capaces de apropiarse de sus saberes previos, esforzarse y 

detectar los cambios; así como saber afrontar problemas y ser autónomos. Finalmente 

tenemos a los padres de familia, con sus fortalezas y debilidades como entes de apoyo en 

la educación de sus hijos. 

Involucrar a los padres de familia no ha sido una tarea fácil de lograr; puesto que, 

éstos tienen muchas diferencias familiares, costumbres y tradiciones; sin embargo con 

actividades como: Buen inicio del año escolar, eventos deportivos, actividades culturales, 

asistencia a diferentes charlas, etc. se está logrando incluir a los padres en el aprendizaje 

de sus hijos y juntos lograr mejorar la calidad educativa de la institución. 

Como directivo de la Institución Educativa N° 18137 del anexo de Colmata se viene 

fortaleciendo el Liderazgo pedagógico de acuerdo al Marco del Buen Desempeño Directivo, 

Dominio uno “Gestión de las condiciones para la mejora de los aprendizajes”, implica que 

el director es en ente del desarrollo de la calidad educativa desde una perspectiva de 

conocimiento de la realidad de cada docente frente a su práctica en el aula, el desarrollo 

de los procesos pedagógicos, clima escolar y las características y necesidades de los 

estudiantes para el logro de los aprendizajes. Así mismo promueve la participación activa 

de la comunidad educativa, interactuando de manera organizada, con respeto, asertividad 

y democracia para el cumplimiento de las metas y objetivos propuestos que irán en 

beneficio de los principales actores de la educación que son los estudiantes, gestionando 

el cumplimiento del tiempo y previniendo riesgos para mejorar los logros de aprendizaje de 

los estudiantes. 

De conformidad al dominio dos del “Marco del Buen Desempeño Directivo” 

“Orientación de los procesos pedagógicos para la mejora de los aprendizajes”, como líder 

pedagógico promueve la autoformación docente, reflexionando sobre las prácticas 

pedagógicas de cada docente en el trabajo colaborativo a través de los GIA. a nivel de 

instituciones educativas multigrado y aledañas, así como también efectivizar el uso del 

material estructurado donado por el MED y el material no estructurado elaborado por los 
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estudiantes, padres de familia y docentes, orientando hacia una evaluación formativa y 

comunicando oportunamente el logro de los aprendizajes de los estudiantes con el fin 

reajustar o retroalimentar los aprendizajes. 

 
Descripción y formulación del problema. 

Después de haber realizado el análisis de resultados de la Evaluaciones Censales, las 

actas y registros oficiales de evaluación, las reuniones con maestros, padres de familia y 

estudiantes; así como el seguimiento al desempeño en el aula de los profesores de la IE 

N° 18137, se formuló el siguiente problema: “Inadecuada gestión curricular para el 

desarrollo de situaciones problemáticas de los estudiantes de la institución educativa N° 

18137”. 

 
Análisis y resultados del diagnóstico 

 

 
Descripción de la problemática identificada con el liderazgo pedagógico. 

El problema principal priorizado e identificado en la institución educativa es inadecuada 

gestión curricular para el desarrollo de situaciones problemáticas de los estudiantes de la 

IE N° 18137. Desde los años que se viene participando en la evaluación censal de 

estudiantes (ECE), se ha observado que la IE. N° 18137 tiene bajo rendimiento en el área 

de Matemática; y reflexionando con las docentes, padres de familia y estudiantes, se 

concluye que se origina porque la mayoría de los padres de familia de esta comunidad son 

de bajo nivel educativo y por ende cultural; lo que nos hemos propuesto a nivel de I.E. 

fortalecer las capacidades de aprendizaje de los padres de familia a través de la escuela 

de padres y por otro lado fortalecer el trabajo de las docentes, comenzando por la 

contextualización del currículo y en la utilización de diversas estrategias de aprendizaje 

sobre resolución de situaciones problemáticas, que favorezcan el logro de aprendizaje de 

los estudiantes de la I.E., mediante los compromisos y participación democrática de la 

comunidad educativa. 

El problema en estudio: Inadecuada gestión curricular para el desarrollo de 

situaciones problemáticas de los estudiantes de la IE N° 18137, se encuentra relacionado 

con el Manual del Buen Desempeño Directivo (MBDDr.), el que a su vez se entrelaza con 

los siguientes dominios: 

En primer lugar, se considera como primer dominio la gestión de las condiciones 

para la mejora de los aprendizajes, que a su vez encierra la competencia uno, la cual 

comprende la planificación institucional a partir del conocimiento de los procesos 

pedagógicos, el clima escolar, las características de los estudiantes y su entorno; que a su 
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vez están orientados en el logro de metas de aprendizaje. Al mismo tiempo dentro de esta 

competencia se desarrolla el desempeño uno, que diagnostica las características del 

entorno institucional, familiar y social que influyen en el logro de las metas de aprendizaje; 

además, se desarrolla competencia dos, que a su vez fomentar la participación 

democrática de los diversos actores de la IE., las familias en conjunto con la comunidad 

que busca lograr mejores aprendizajes, para ello se tiene como sustento el respeto, el 

incentivo, la cooperación en conjunto o en equipo y la aceptación de la multiplicidad. Dentro 

del cual se encuentra el Desempeño tres, que promueve espacios de mecanismos de 

participación y organización de la comunidad educativa en la toma de decisiones y en el 

desarrollo de acciones previstas para el cumplimiento de las metas de aprendizaje. 

Sumado a ello tenemos la Competencia tres, la cual busca favorecer las condiciones 

operativas que aseguren aprendizajes de calidad en todas y todos los estudiantes, 

gestionando con equidad y eficiencia los recursos humanos, materiales, de tiempo y 

financieros, así como previniendo riesgos. Vinculado a esta competencia se encuentra el 

desempeño ocho, que gestiona el uso óptimo del tiempo en la I.E. a favor de los 

aprendizajes, asegurando el cumplimiento de metas y resultados en beneficio de todas y 

todos los estudiantes. 

Como segundo dominio referido a la orientación de los procesos pedagógicos para 

la mejora de los aprendizajes, se destacan las competencias como la competencia cinco 

que promueve y lidera una comunidad de aprendizaje con las y los docentes de su IE 

basado en la cooperación mutua, la autoevaluación profesional y la formación continua 

orientada a mejorar la práctica pedagógica y asegurar logros de aprendizaje y “el 

desempeño dieciséis que genera espacios y mecanismos para el trabajo colaborativo entre 

docentes y reflexión sobre las prácticas pedagógicas que contribuyen a la mejora de la 

enseñanza y el clima escolar ; así como la competencia seis, que gestiona la calidad de 

los procesos pedagógicos al interior de su IE. a través del acompañamiento sistemático a 

las y los docentes y la reflexión conjunta con el fin de alcanzar las metas de aprendizaje, y 

que a su vez se engloba el desempeño 19, que busca propiciar una práctica que se 

sustenta en el aprendizaje colaborativo y por indagación, y el conocimiento de la diversidad 

existente en el aula y lo que es pertinente a ella, el desempeño veinte que monitorea el uso 

de estrategias y recursos metodológicos, así como el uso efectivo del tiempo y los 

materiales educativos en función del logro de las metas de aprendizaje de los estudiantes 

y considerando la atención de sus necesidades específicas y el desempeño veintiuno, que 

monitorea y orienta el proceso de evaluación de los aprendizajes a partir de criterios claros 

y coherentes con los aprendizajes que se desean lograr, asegurando la comunicación 

oportuna de los resultados y la implementación de acciones de mejora”. 
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Por otro lado, la problemática también se vincula con los compromisos de gestión 

escolar, dentro de esos compromisos tenemos en primer lugar el compromiso uno progreso 

anual de todas y todos los estudiantes de la IE. El cual está orientando a la comunidad 

educativa a mejor los aprendizajes a lo largo del tiempo, teniendo como base los resultados 

obtenidos en la ECE (2º y 4º primaria), por medio del cual los profesores se encuentran 

guiados por el director, quien sería el líder de la IE; se busca construir y democratizar las 

fortalezas, las figuras críticas y las razones que originaron dicho efecto; así como también 

de los resultados de los estudiantes de los demás grados. Posteriormente, de forma 

democrática, instaurar las metas para el próximo año académico, comprometiéndose a 

lograrlo. 

En segundo lugar tenemos el compromiso tres: cumplimiento de la calendarización 

planificada por la institución educativa (considerar nivel de cumplimiento de horas lectivas 

y cumplimiento dela jornada laboral), que nos resalta que cumpliendo la jornada laboral 

efectiva de las docentes, aseguramos el logro de aprendizajes, mientras que la pérdida de 

horas efectivas de los docentes hace perder la posibilidad de desarrollar capacidades de 

los y no cumplir con las metas trazadas a nivel de IE., impidiendo un servicio de calidad 

educativa. En tercer lugar tenemos el compromiso cuatro, acompañamiento y monitoreo a 

la práctica pedagógica en la institución educativa. Mediante el cual se observa el liderazgo 

pedagógico del director en la revisión y retroalimentación de la práctica pedagógica; 

además se realiza el proceso de acompañamiento sistemático al profesor para la mejora 

de los aprendizajes. Como cuarto tenemos el compromiso cinco, gestión de la convivencia 

escolar en la institución educativa. 

Con este compromiso se concretiza múltiples causas, en ellas tenemos: objetivos, 

valores, nexos interpersonales, hábitos de educación, mencionando que una convivencia 

escolar positiva mejorará las condiciones para que todos los estudiantes puedan aprender 

y sean ciudadanos competentes, socialmente activos y responsables. Y por último tenemos 

el compromiso seis, implementación del plan anual de trabajo (PAT). A través del cual se 

ordena los compromisos de gestión escolar, realizando actividades específicas, operativas, 

que se dirijan y estén centradas en la mejora de los aprendizajes de los estudiantes, 

asumiendo la comunidad educativa sus responsabilidades que les corresponde. 

De acuerdo a los requerimientos se empleó instrumentos; dentro de la técnica de 

observación los instrumentos fueron la lista de cotejo, cuaderno de campo, escala de 

valoración, ficha de monitoreo y autoevaluación. Para el grupo focal el instrumento 

empleado fue el cuestionario. En la revisión documental se empleó el portafolio; para la 

entrevista se empleó la encuesta y la guía de entrevista. Del mismo modo, todos estos 

instrumentos fueron aplicados a los estudiantes, docentes y padres de familia. 
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Resultados del diagnóstico. 

Finalmente, al aplicar los instrumentos para recoger la información acerca del problema 

identificado se concluye que el perfil de los docentes tiene limitaciones para encarar la 

resolución de situaciones problemáticas debido al manejo inadecuado de estrategias 

específicas, a ello se suma que los medios y materiales no son los más adecuados para la 

mejora de los procesos pedagógicos. 

 
Alternativa de solución del problema identificado 

Dentro de este proceso de investigación ligado al plan de acción se puede considerar las 

siguientes alternativas 

Elaborar una diversificación curricular contextualizada.- Esta alternativa es 

importantes porque se vincula con los procesos de la gestión escolar de cierto modo, no 

podría ser pertinente si es que no se logra desarrollar planeamiento institucional (PE01) 

como ideario de la institución, el proceso de diversificación implica el compromiso de los 

todos los agentes para cumplir con el propósito. Dentro del marco de la escuela que se 

desarrolla por procesos, estos no son espacios individuales; por lo que, el desarrollo de los 

procesos mediante la diversificación permite “fortalecer el desempeño docente” (PO03) 

para mejorar todos los procesos vinculados con la diversificación, de este modo las 

alternativas no son ideas desconexas a la gestión. El escenario de la diversificación no 

solo ayuda a la mejorar el proceso de enseñanza sino que el docente modifica sus 

percepciones acerca de su propio desempeño dentro del aula. Por otro lado, se concibe 

que la diversificación es una alternativa pertinente porque “desarrollar investigación e 

innovación pedagógica” (PO03.2) como proceso muy vinculado al desarrollo de otro tipo 

de habilidades y capacidades para la investigación tanto a nivel del docente como de los 

estudiantes, el desarrollo profesional se caracteriza por el manifiesto de potencialidades 

para mejorar los procesos pedagógicos desde la diversificación curricular, ello también 

implica “fortalecer capacidades” (PS01.3) con el objetivo de mejorar todos los mecanismos 

de enseñanza y con ello lograr que los estudiantes puedan demostrar sus capacidades 

para resolver situaciones problemáticas como imperativo en cualquier escenario de su vida 

posterior. 

Realizar trabajo colaborativo para compartir experiencias exitosas.- Dentro de las 

acciones de investigación en relación con el plan de acción, las alternativas son espacios 

para la interactuación profesional con el fin de resolver un problema en concreto, en este 

caso, se trata de la solución de situaciones problemáticas como una posibilidad previa a la 

toma de decisiones. Tal como sucedió con el proceso de diversificación del currículo en el 

escenario de la versión que posee el enfoque por competencias también se debe 
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considerar que para ello es necesario realizar el trabajo en equipo; por ello, al considerar 

que el trabajo de este tipo es necesario se puede afirmar que permite “fortalecer el 

desempeño docente” (PO03) de modo directo para la solución del problema, el mismo que 

debe conducir a los estudiantes a la solución de situaciones problemáticas. De este modo 

el plan de acción define su propósito al focalizar el problema y sus alternativas sin 

desligarse de los procesos. Por otro lado, es importante que el desempeño de los docentes 

tenga el debido asesoramiento mediante acciones que permitan “realizar acompañamiento 

pedagógico” (PO03.3). Este proceso permite garantizar que el plan de acción tenga la 

relevancia como acción pertinente dado que se trata de una alternativa focalizada al 

problema relacionado con la solución de situaciones problemáticas en niños de corta edad. 

Precisamente, al ser de este tipo se comprende que un escolar necesita prepararse 

mediante la toma de decisiones frente a un problema pro más simple que este sea, para 

ello se requiere de profesionales predispuestos al trabajo en equipo. Cualquier esfuerzo 

que convoque la participación de los docentes permitirá analizar las condiciones de su 

desempeño; por ello, el rol del directivo es crear las condiciones para “fortalecer 

capacidades” (PS01.3) en la práctica misma debido a que se trata de un plan de acción 

concebido para mejorar no solo el desempeño de los docentes sino que debe repercutir 

directamente en el desarrollo de las capacidades de los estudiantes para solucionar 

situaciones problemáticas. 

Realizar el monitoreo y acompañamiento pedagógico.- Dentro de las facultades del 

líder pedagógico está su propio desempeño como aquel agente que procura darle sentido 

al desempeño docente mediante el proceso de monitoreo para determinar las condiciones 

y características de todos los procesos; sin embargo, pasa inadvertido el hecho que la 

ejecución del monitoreo, acompañamiento y evaluación (MAE) implica crear otros espacios 

para mejorar el proceso de enseñanza con fines propios; es decir, implícitamente es 

“preparar condiciones para la gestión de los aprendizajes” (PO02) en un ambiente donde 

el docente, sin ser protagonista, trata de comprometerse al definir otras y nuevas 

condiciones para su desarrollo, no siempre las condiciones son ideales en contextos 

críticos, una de las condiciones es el estado del clima dentro del espacio educativo es las 

formas de vida entre estudiantes y quienes interactúan; por ello, las alternativas no tienen 

efectos solo en un solo proceso, también implica gestionar la convivencia escolar y la 

participación (PO05) para otorgar otras condiciones de trabajo, con lo cual se ha de 

disponer espacios para el aprendizaje (PO02.3) dentro de un ambiente acogedor para el 

aprendizaje. Finalmente, se concibe que las tres alternativas promueven acciones para 

gestionar los aprendizaje (PO04) como una línea importante para mejorar ostensiblemente. 
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Como consecuencia de este proceso se llegó a caracterizar las categorías que sustentan 

la investigación. En primer término se ha determinado que es necesario hablar de los 

aprendizajes fundamentales en la institución educativa (categoría) en el sentido de buscar 

articular un currículo diversificado; sin embargo, la percepción es errática al construir ideas 

sobre aprendizajes pensando en la diversificación estrictamente. Por otro lado, los 

docentes asociaron al aprendizaje fundamental la idea de capacitar a los docentes en 

estrategias para desarrollar procesos pedagógicos, talleres matemáticos, con la finalidad 

de contextualizar la necesidad de optimizar estrategias para el desarrollo de situaciones 

problemáticas. 

En cuanto a la segunda categoría relaciona con los procesos pedagógicos que se 

realizan en la institución, la percepción de los docentes se orienta a contextualizar y 

operativizar los documentos técnico pedagógicos, esta idea es muy relativa en su 

conceptualización porque el proceso pedagógico no solo se restringe a ello, tiene un 

contexto más específico porque se trata de procesos pedagógicos, aspectos que tiene 

mucha relación con los procesos cognitivos. Otra de las subcategorías que se ha 

identificado es en relación con el monitoreo realizar el monitoreo y acompañamiento 

pedagógico como necesidad. 

En cuanto a la tercera categoría referida a la convivencia entre los actores de la 

institución educativa, se ha identificado algunas subcategorías que son analizadas desde 

la funcionalidad del reglamento interno y el plan de convivencia escolar. Esta percepción 

es muy sesgada debido a que el enfoque siempre es sancionador mediante al reglamento 

interno, según las ideas recogidas se puede considerar que los problemas persisten a 

considerar que la convivencia es un espacio solo para organizar la escuela de padres y 

realizar reuniones de esparcimiento y compartir educativo 

 
Referentes conceptuales y de experiencias anteriores 

 

 
Referentes conceptuales frente a las alternativas priorizadas. 

En los últimos años se han producido múltiples investigaciones relacionadas a las 

dificultades para solucionar situaciones problemática” las cuales están en el campo de las 

matemáticas. Lo cual tiene mucha relación con nuestra problemática, por ende, se ha 

creído conveniente exponer tres alternativas que se vinculan a la problemática antes 

mencionada. 

Como primera alternativa tenemos la propuesta por Barrientos en el año 2012, la 

cual propone: 
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La promoción de talleres, estos servirían para solucionar problemas desde la etapa 

de la “pre escolaridad”, los cuales deben de estar orientados a la vida diaria, por lo que se 

conseguirá en los estudiantes la sensibilización. (p.68) De lo dicho por el autor, rescatamos 

la orientación de la solución de problemas a la vida diaria, no olvidemos que las 

matemáticas son parte de ella, y el Ministerio de educación nos dice lo mismo, ya que “… 

la matemática forma parte del pensamiento humano y se va estructurando desde los 

primeros años de vida en forma gradual y sistemática, a través de las interacciones 

cotidianas.” (Ministerio de educación, citado por Trinidad & Sánchez, p.55). 

De igual manera, el desarrollo y la relación con la vida diaria deben ser 

estructurados en los primeros años de la educación del alumno. Ante ello, Gutiérrez (2012) 

nos dice que: 

A lo que refiere a las instituciones educativas, la estructura de talleres, generar 

diálogos, coloquios, entre otros que proporcionen a los profesores y padres de familia la 

interacción de pensamientos, percepciones, prácticas y estrategias de enseñanza que 

logren resaltar el desarrollo de la “capacidad de resolución de problemas matemáticos” 

(p.05) Vemos que el trabajo entre los actores como son el docente y los padres de familia 

ayudan a desarrollan estrategias que le permitan al alumno el mejor desarrollo de sus 

capacidades en el área de matemáticas. Así mismo, esta educación para la solución de 

problemas debe de centrarse como lo dijimos en líneas anteriores la vida diaria, ya que 

ello: 

“… garantizar la posibilidad de adquirir experiencias prácticas del trabajo 

colectivo y el análisis de las actividades organizativas de los estudiantes, 

contribuir a la asimilación de conocimientos teóricos de las diferentes 

asignaturas, basándose en el logro de un mayor nivel de satisfacción, en el 

aprendizaje creativo, que promueva capacidades para sobresalir en el 

ámbito personal, intelectual y social. (Trinidad & Sánchez, 2014, p.40-41). 

Recapitulando las alternativas, tenemos como segunda alternativa lo propuesto por 

Barrientos (2012), quien sugiere: 

La ejecución de talleres donde se involucre a los padres de los alumnos, de 

este modo se busca generar un compromiso por parte de ello, para que 

desde casa pueden ayudar en la resolución de problemas que a su vez se 

vincula con los trabajos del día a día. (p.68). 

En la misma línea, el autor también propone el diseño de procesos de intervención 

educativa los que deben estar orientados a las promoción de “programas de prevención de 

la discalculia” (p.68). 
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Aportes de experiencias realizadas sobre el tema. 

Teniendo un universo de investigaciones relacionadas a las matemáticas, aun no siendo 

pocas al que se centran en el tema pedagógico y más aún en la solución de problemas en 

esta área. Por ello, se ha rescatado tres experiencias que se vinculan con el tema, ellas 

son: 

Como primera experiencias, mostraremos una investigación que se basa en la 

comprensión lectora como nexo para poder desarrollar en el alumno la capacidad de 

solucionar problemas de área de matemática. Así mismo nos muestra cuan provechoso y 

ventajoso que resulta ello ya que permite lograr el objetivo trazado. La referencia se titula: 

“Compresión lectora y resolución de problemas matemáticos en alumnos de tercer grado 

de primaria en una institución educativa estatal de Barranco”. Barrientos (2015) Esta 

investigación se realizó en Lima, cuyo objetivo fue: “conocer la relación que existe entre la 

comprensión lectora y la resolución de problemas matemáticos en niños de tercer grado 

de primaria”. Este ejercicio investigativo es interesante por haber tratado el objeto de 

estudios. Como producto de ello se llegó a las siguientes conclusiones: 

En el marco de la búsqueda de soluciones ante el tema de “La Prueba de 

Resolución de Problemas Matemáticos” la cual se dio para los alumnos del tercer año de 

nivel primario, dicha prueba “validez de contenido luego de haber sido evaluada por criterio 

de jueces”, además tiene un alto grado de ser confiable por medio del “coeficiente de 

Kuder-Richarson-20”. 

Por ende la hipótesis que se planteó se aceptó, dado a que se da la correlación 

entre la capacidad de “compresión lectora” y la “resolución de problemas matemáticos”, 

por ello se debe resaltar que de los resultados obtenidos se observa que cuan mayor 

capacidad despierte el alumno en la compresión de lectora, de igual forma, mayor será su 

capacidad para comprender la lectura de un problema que a su vez le da lugar a poder 

solucionar problema de área de matemática de forma idónea. 

Los estudios referenciales no hacen más que demostrar la pertinencia de las 

variables y su relación con el objeto de estudio, sumado a esta experiencia se ha registrado 

la siguiente: “aplicación de juegos vivenciales en la resolución de problemas del área de 

matemáticas en los alumnos del 3º “A” y “B” del nivel primaria de la IE. Nº 1277 Valle el 

Triunfo – Jicamarca UGEL 06 2014” realizada por Trinidad, A. y Sánchez, Walter (2014), 

cuyo objetivo fue: “determinar los efectos que tienen los juegos vivenciales en la resolución 

de problemas del área matemáticas en los alumnos de 3º “A” y “B” de primaria de la IE Nº 

1277 “Valle el Triunfo” – Jicamarca correspondiente a la UGEL Nº 06 del distrito de Ate – 

Vitarte.” La puesta en marcha de la variable independiente ha permitido comprender la 
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importancia de otros elementos para mejorar la situación problemática, la misma que llega 

a la siguiente conclusión: 

Como resultado de la aplicación de juegos vivenciales, que es la alternativa en cual 

se sustenta esta investigación. Se mostró que beneficia en gran medida a solucionar los 

problemas del área matemáticas en los estudiantes también en la solución de problemas 

de combinación, así como problemas de cambio en los alumnos, en los problemas de 

comparación y finalmente en los problemas de igualación. 

Al abordar los estudios mediante el registro de experiencias se ha identificado la 

siguiente: estrategias de enseñanza y resolución de problemas matemáticos según la 

percepción de estudiantes del cuarto grado de primaria de una Institución Educativa – 

Ventanilla. Este trabajo investigativo ha sido planteada por Gutiérrez (2012), en Lima y se 

ha basado en demostrar el siguiente objetivo: “determinar si existe relación entre las 

estrategias de enseñanza y la solución de problemas matemáticos según la percepción de 

los estudiantes del cuarto grado de una institución educativa de Ventanilla.” La naturaleza 

de la investigación relacional es importante toda vez que contextualiza el problema en un 

estado donde las estrategias juegan un valor importante, esta investigación llegó a las 

siguientes conclusiones: 

Debido al vínculo que existes de las estrategias de enseñanza con la habilidad para 

solucionar problemas matemáticos”, basándose en el contexto de los estudiantes que 

cursan el cuarto año de nivel primario. 

Se encuentra un vínculo positivo débil entre las estrategias de enseñanza para 

activar o generar discernimientos previos, así como la facilidad que tiene para solucionar 

problemas del área de matemática. 

También hay un vínculo pasivo bajo que se da con relación a las estrategias de 

aprendizaje orientadas a guiar la atención de los estudiantes y la disposición que tienen los 

alumnos para solucionar problemas. Finalmente tenemos el vínculo positivo bajo en 

relación a las estrategias de enseñanza con la finalidad de incentivar el enlace de los 

conocimientos previos con la nueva información y la habilidad que poseen los alumnos 

para solucionar problemas del área de matemática. 
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Propuesta de implementación y monitoreo del plan de acción 

 

 
Matriz de Plan de Acción: objetivo general, específicos, dimensiones, 

acciones y metas. 

Para la realización del presente trabajo de investigación, se ha tenido como prioridad la 

problemática acerca de la inadecuada gestión curricular para el desarrollo de situaciones 

problemáticas de los estudiantes de la IE N° 18137. La misma que tiene como objetivo 

principal “Optimizar la gestión curricular utilizando nuevas estrategias para mejorar el 

desarrollo de situaciones problemáticas de los estudiantes de la IE N° 18137”, a su vez que 

se vincula con los objetivos específicos, los que buscan desarrollar la planificación 

curricular contextualizada y adecuados procesos pedagógicos en las sesiones de 

aprendizaje para mejorar el nivel de logro de los estudiantes en el áreas de matemática”, 

desarrollar el monitoreo, acompañamiento y evaluación de manera oportuna para fortalecer 

el desempeño docente en estrategias de resolución de problemas matemáticos; así como 

“mejorar la convivencia escolar promoviendo el desarrollo de habilidades interpersonales 

para propiciar adecuadas conductas a nivel institucional”; también se vincula con las 

estrategias, actividades y metas . De este modo se hace viable nuestra pospuesta al 

proponer matrices de plan de acción, de su implementación y presupuesto, lo que responde 

a las necesidades, por ende, es necesario su aplicación. 

 
Problema 

INADECUADA GESTIÓN CURRICULAR PARA EL DESARROLLO DE SITUACIONES 
PROBLEMÁTICAS DE LOS ESTUDIANTES DE LA IE N° 18137. 

Objetivo general 
Objetivos 
específicos 

Dimensiones 
Alternativa 
de solución 

Acciones Metas 

 
 
 
 

 
Optimizar la 
gestión 
curricular 
utilizando 
nuevas 
estrategias para 
mejorar el 
desarrollo  de 
situaciones 
problemáticas 
de los 
estudiantes de la 
I.E. N° 18137. 

 
Desarrollar  la 
planificación 
curricular 
contextualizada 
y adecuados 
procesos 
pedagógicos en 
las sesiones de 
aprendizaje para 
mejorar el nivel 
de logro de los 
estudiantes en el 
área  de 
matemática 

 
 
 
 
 
 

 
GESTIÓN 

CURRICULAR 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
Taller de 
análisis 
sobre  la 
importancia 
del MAE 

Intercambio de 
experiencias en los 
GIA para fortalecer 
el manejo de los 
procesos 
pedagógicos   en  el 
área de matemática 

100% de 
docentes que 
planifican  y 
desarrollan 
sesiones 
aprendizaje. 

Ejecutar el 
Aprendizaje 
Autónomo y Trabajo 
en   Equipo  para 
compartir 
experiencias 
relacionadas     a 
estrategias en  la 
resolución   de 
problemas 
matemáticos 

 

100% 
docentes que 
participan en 
la ejecución 
del 
Aprendizaje 
Autónomo y 
Trabajo en 
Equipo. 

Desarrollar el 
MAE de manera 
oportuna     para 
fortalecer  el 
desempeño 
docente en 
estrategias de 

 

 
MAE 

 
Jornadas  de 
sensibilización a los 
docentes para 
conocer el MAE 

100% de 
docentes 
participan en la 
sensibilización 
, elaboración y 
ejecución del 
MAE. 
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 resolución de   elaboración y 100% de 
problemas ejecución del Plan docentes 
matemáticos de MAE .con la comprometido 

 finalidad práctica s en mejorar 
 pedagógica del su práctica 
 docente pedagógica. 

 

 
Mejorar la 

  
 
 

Charlas de reflexión 
sobre la importancia 
de la comunicación 
asertiva 

 
 
 

75% de la 
comunidad 
educativa 
sensibilizada. 

convivencia  

escolar  

promoviendo el  

desarrollo de  

habilidades CLIMA 
interpersonales ESCOLAR 

para propiciar 
adecuadas 
conductas a 
nivel 
institucional 

 
Fortalecimiento de 
la Escuela de 
Padres, elaboración 
de     acuerdos    de 
convivencia y 

75% de la 
comunidad 
educativa, 
participa 
activamente 

  asumo de en la escuela 
  responsabilidades de padres. 

 

Matriz de la implementación de plan de acción: cronograma, responsables y 

recursos humanos. 

La implementación del plan de acción y dada su pertinencia en cuanto al problema muestra 

la viabilidad por cuanto las acciones que se desprenden de los objetivos no solo son 

deseables, sino que se puede concretizar para cumplir con las metas. 

 
 

Objetivos 
específicos 

Acciones 
organizadas según 

dimensión 

 
Metas 

Responsa 
bles 

Recursos 
Humanos 
Materiales 

Cronograma 
(año 2019) 

M A M J J A S O N D 

 
Desarrollar  la 
planificación 
curricular 
75contextualiza 
da y adecuados 
procesos 
pedagógicos en 
las sesiones de 
aprendizaje para 
mejorar el nivel 
de logro de los 
estudiantes en el 
área de 
matemática 

Intercambio de 
experiencias en los GI 
para fortalecer el mane 
de los procesos 
didácticos en el área d 
matemática 

 
100% de docentes q 
planifican y desarroll 
sesiones aprendizaje 

Coordina 
dor de 
GIA 
Director 
Docentes 

-Directivo, 
docentes. 
-Papelotes, 
plumones, 
Data, 
fotocopias 

  

 
X 

   

 
X 

   

 
X 

  

Ejecutar el Aprendiza 
Autónomo y Trabajo 
Equipo para reflexion 
y en planificación de 
sesiones de 
aprendizaje sobre 
estrategias en la 
resolución de 
problemas 
matemáticos 

 

e 

100% docentes que 
participan en la 
ejecución del 
Aprendizaje Autónom 
y Trabajo en Equipo 

 
 
 

Director 
Docente 

 

 
Papelotes, 
plumones, 
goma, 
tijera, 
fotocopias 

 
 
 
 
 

X 

 
 
 
 
 

X 

 
 
 

 
X 

 
 
 
 
 

X 

 
 
 
 
 

X 

  
 
 
 
 

X 

 
 
 
 
 

X 

 
 
 

 
X 

 
 
 
 
 

X 

Desarrollar el 
MAE de manera 
oportuna para 
fortalecer  el 
desempeño 
docente en 
estrategias de 
resolución de 
problemas 
matemáticos 

Jornadas de 
sensibilización a los 
docentes para conoc 
el MAE. 

100% de docentes 

e 
participan en la 

sensibilización 

 
Director 
Docente 

Guía de 
Monitoreo, 
papelote, 
plumones, 
etc 

   
 

X 

  

 
X 

     

-Elaboración y 
ejecución del Plan 
de Monitoreo, 
Acompañamiento y 
Evaluación con la 

100% docentes 
comprometidas en 
mejorar su 
práctica 
pedagógica. 

 
Director/ 
Docentes. 

Papelotes, 
plumones, 
material 
bibliográfic 
o 

   

 
X 

 

 
X 
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 finalidad de mejorar 
la práctica 
pedagógica del 
docente 

             

Mejorar   la 
convivencia 
escolar 
promoviendo el 
desarrollo de 
habilidades 
interpersonales 
para propiciar 
adecuadas 
conductas   a 
nivel 
institucional 

Charlas de reflexión 
sobre la importancia 
la comunicación 
asertiva a nivel de 
comunidad educativa 

100 % de la 
d comunidad educativa 

sensibilizados sobre 
importancia de la 
comunicación asertiv 

 

 
Director 

Invitacione 
s, afiches, 
papelotes, 
plumones, 
lecturas 

  
 

X 

   
 

X 

  
 

X 

  
 

X 

 

 

Funcionamiento de la 
escuela de padres, 
elaboración de 
acuerdos de 
convivencia y asumo 
de compromisos. 

100% de la comunid 
educativa participa 
activamente en la 
escuela de padres, 
elaboración de 
acuerdos de 
convivencia y asumo 
de compromisos. 

a 

 

 
Comunidad 
educativa 

 
Invitacione 
s, pista de 
trabajo, 
papelotes, 
plumones. 

   
 
 

 
X 

    
 
 

 
X 

   

 

Presupuesto. 

En esta matriz se indica el conjunto de acciones con su respectiva fuente de financiamiento 

y recursos, las cuales permiten la ejecución del trabajo. 

 

Acciones Recursos Fuente de financiamiento Costo 

Intercambio de experiencias en los GIA para 

fortalecer el manejo de los procesos didácticos 
en el área de matemática 

 

Propios 
 

Aportación de los docentes 
 

500.00 

Ejecutar el Aprendizaje Autónomo y Trabajo en 
Equipo para reflexionar y en planificación de 
sesiones de aprendizaje sobre estrategias en la 
resolución de problemas matemáticos 

 
 

Propios 

 
Aportación de los docentes 

 
480.00 

Jornadas de sensibilización a los docentes para 
conocer el MAE. 

 
Propios 

Aportación de los docentes 250.00 

-Elaboración y ejecución del Plan de Monitoreo, 
Acompañamiento y Evaluación con la finalidad 
de mejorar la práctica pedagógica del docente 

 
Propios 

Recursos 
educativa 

de la institución 
 

150.00 

Charlas de reflexión sobre la importancia de la 
comunicación asertiva. 

Propios 
Recursos 
educativa 

de la institución 
230.00 

Funcionamiento de la escuela de padres, 
elaboración de acuerdos de convivencia y asumo 
de compromisos. 

 

Propios 
Aportación de los docentes y 
padres de familia. 

 

350.00 

Total 1 960.00 



23  

Matriz del monitoreo y evaluación. 

Esta matriz presenta el conjunto de acciones, las mismas que se verificarán posteriormente 

sus avances. 

 

 
 

ACCIONES 
ORGANIZAD 
AS SEGÚN 
DIMENSIÓN 

 

NIVEL 
DE 

LOGRO 
DE LAS 
ACCION 

ES 

FUENTE DE 
VERIFICACI 

ÓN 
(evidencias 

que 
sustentan el 

nivel de 
logro) 

 
 

RESPONSA 
BLE 

 
 

PERIODICI 
DAD 

 

APORTES 
Y/O   

DIFICULTADE 
S SEGÚN EL 

NIVEL DE 
LOGRO 

REFORMUL 
AR   

ACCIONES 
PARA 

MEJORAR 
NIVEL DE 
LOGRO 

       

       

       

       

       

       

 
 

 
Nivel de logro de la 

acción 
Criterios 

0 No implementa (requiere justificación). 

1 Implementación inicial (dificultades en su ejecución, requiere justificación). 

2 Implementación parcial (dificultades en su ejecución, requiere justificación). 

3 Implementación intermedia (dificultades en su ejecución, requiere 
justificación). 

4 Implementación avanzada (avanzada de acuerdo a lo programado). 

5 Implementada (completamente ejecutada). 
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Conclusión 

 

 
Se puede concluir que el desarrollo de capacidades de los docentes requiere de una fuerte 

intervención mediante el plan de acción con la finalidad de contextualizar y dinamizar los 

procesos de gestión escolar. En este contexto, es considera viable la aplicación de las 

estrategias de intervención con la finalidad de resolver el problema priorizado. Cuando los 

niños no pueden resolver situaciones problemáticas encaran no solamente sus procesos 

cognitivos sino que sus emociones se deteriorar generando conductas inadecuadas y de 

rechazo a otros mecanismos de aprendizaje. El desarrollo de los procesos formativos 

depende de cómo se desarrolla el currículo en la escuela, de este modo, se encara las 

causas orientadas a la dimensión de gestión curricular, por otro lado, el proceso de 

monitoreo es muy complejo debido a que al MAE no es tratado como corresponde con la 

finalidad de mejorar el rol como directivo. Dentro de esta misma línea se puede concluir 

que la convivencia es un factor definitivo que garantiza la mejora del problema 
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Anexos 

 

Árbol de problemas 
 
 
 

 
Fuente: Elaboración propia. 



 

 

 

Árbol de objetivos 
 
 
 

 
Fuente: Elaboración propia. 



 

Mapeo de los procesos que involucra sus alternativas 
 
 
 
 

Fuente: Adaptado del Módulo 2 de Planificación Curricular. Minedu (2016). 



 

Instrumentos de recojo de información 

ENTREVISTA – DOCENTES 

1.- ¿Considera importante el monitoreo y acompañamiento pedagógico? ¿Por qué? 

 

 
2.- ¿Qué instrumentos de recojo de información en el proceso de monitoreo y 

acompañamiento pedagógico conoces? 

 

 
3.- ¿Qué debe tener en cuenta Ud. para realizar la planificación curricular contextualizada? 

 

 
4.- ¿Qué procesos utiliza para realizar su planificación curricular anual? 

 

 
5.- ¿Qué estrategias metodológicas utiliza en la resolución de problemas matemáticos? 

 

 
6.- Describe el material estructurado y no estructurado que utiliza en su sesión de 

aprendizaje. 

 

 
7.- ¿Cómo son las relaciones entre los miembros de su familia de sus estudiantes? 

 

 
8.- ¿Cómo son las relaciones entre los miembros de su familia de sus estudiantes? 

 

 
9.- ¿Qué actitudes o acciones agresivas entre los estudiantes ha observado durante el 

desarrollo de las clases y/o recreo? 

 

 
10.- ¿De qué manera los acuerdos de convivencia ayudan a mejorar el clima escolar? 

Fuente: Elaboración propia. 



 

Cuadro de categorización 
 

Tipo de investigación: cualitativa 
Objeto de estudio: solución de situaciones problemáticas 
Tipo de encuesta: de preguntas abiertas 

INSTRUMENTO: ENTREVISTA A DOCENTES 

ITEM ¿Considera importante el monitoreo y acompañamiento pedagógico? ¿Por qué? 

Subcategoría Categoría 

Desarrollo de capacidades 
Monitoreo y acompañamiento 

Desarrollo de capacidades 

ITEM ¿Qué instrumentos de recojo de información en el proceso de monitoreo y 
acompañamiento pedagógico conoces? 

Subcategoría Categoría 

Instrumentos de evaluación 
Monitoreo y acompañamiento pedagógico 

Instrumento de evaluación 

ITEM ¿Qué debe tener en cuenta Ud. para realizar la planificación curricular contextualizada? 

Subcategoría Categoría 

Aspectos para la programación curricular 
Planificación Curricular Contextualizada 

DCN 

ITEM ¿Qué procesos utiliza para realizar su planificación curricular anual? 

Subcategoría Categoría 

Procesos de planificación 
Planificación Curricular Anual 

Procesos de planificación 

ITEM ¿Qué estrategias metodológicas utiliza en la resolución de problemas matemáticos? 

Subcategoría Categoría 

Estrategia 
Estrategias metodológicas 

Procesos cognitivos 

ITEM ¿Consideras importante enseñar primero las operaciones básicas para luego trabajar 
la resolución de problemas como estrategia metodológica? Fundamenta tu respuesta. 

Subcategoría Categoría 

Enfoque del área 
Estrategias Metodológicas 

Enfoque del área 

TEM Describe el material estructurado y no estructurado que utiliza en su sesión de 
aprendizaje. 

Subcategoría Categoría 

N o precisa 
Material educativo 

Desconocimiento 

ITEM ¿Cómo son las relaciones entre los miembros de su familia de sus estudiantes? 

Subcategoría Categoría 

Escasa comunicación 
Convivencia en el hogar 

Escasa comunicación 

ITEM ¿Qué actitudes o acciones agresivas entre los estudiantes ha observado durante el 
desarrollo de las clases y/o recreo? 

Subcategoría Categoría 

Agresión verbal y física 
Convivencia escolar 

Agresión verbal y física 

ITEM Cuando un estudiante demuestra agresividad dentro del aula o en el recreo, ¿qué hace 
para controlar dicha actitud? 

Subcategoría Categoría 

Comunicación asertiva Convivencia escolar y familiar. 

Comunicación asertiva  

ITEM ¿De qué manera los acuerdos de convivencia ayudan a mejorar el clima escolar? 



 

 

Subcategoría Categoría 

Comportamiento de los estudiantes Convivencia escolar 

Convivencia en el aula  

Fuente: Elaboración propia. 



Estudiantes desarrollando habilidades al utilizar las XO  

Evidencias fotográficas 

 

Docentes realizando trabajo colectivo a nivel de GIA. (Planificación de Unidades Didácticas) 

 
 

 



Compartiendo experiencias con la comunidad educativa  

 

 
 

Estudiantes trabajando en la elaboración del abono orgánico 

 

 


