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1. CAPITULO I: GENERALIDADES
1.1. Antecedentes

Actualmente, a nivel internacional se observa que se han venido desarrollando
numerosos proyectos tanto a nivel industrial como artesanal que involucran el
aprovechamiento de las hojas de maguey (Agave Americana L.) para ser convertidas en
diferentes productos tales como zapatos, bolsos, tapetes y tequila, con el propdsito de
generar menor impacto negativo por parte del sector manufacturero en el ambiente. Por
ejemplo, en Guatemala, la etnia de Chorti de Olapa a través de la Asociacion de Mujeres
Olopenses (AMO) han venido laborando con las fibras del maguey para convertirlas en
productos artesanales, trabajandolas con maderas y tintes naturales (La Prensa Libre,
2016).

En México el “ixtle” (del nahuatl ichtli “IXTLE”), es una fibra textil que se ha venido
empleando desde la época Mesoamericana, la cual es extraida del maguey, del género
agave, y se da en varios estados del sur mexicano para ser utilizado principalmente en la
industria textil, ademas existen empresas que se dedican a su cultivo y difusién. Del mismo
modo las fibras del maguey son utilizadas para fabricar cordones y zapatos (Flores et al.,
2017), y asi promover las buenas practicas ambientales en pro de una menor emision de
diéxido de carbono (CO2) que generan las actividades industriales.

En el &mbito nacional, el maguey es una de las plantas que crece y se adapta de
manera sencilla a tierras acidas y aridas de nuestro territorio, también es conocido como
pajpa, cabuya, chachua o penca (Davila, 2002). Las fibras vegetales de esta planta
antiguamente se han venido aprovechando de manera artesanal en la confeccién de
vestimentas, sogas y puentes (Inkanatural, 2014).

En la cultura Paracas se elaboraban hondas! a base de fibra de maguey. Asi mismo en
la cultura Nazca, para fabricar sujetadores de los abanicos, hondas, calzados y redes
(Cervantes & Cuya, 2015).

Los pueblos indigenas en la época Precolombina encontraron en la planta del maguey
una gran fuente de suministro de materia prima, con la cual elaboraban productos
derivados de sus hojas, ya que de estas obtenian hilos para elaborar multiples productos

como, hilos para tejer costales, morrales o pizcas (Pineda & Uribarri, 2014).

tHonda: Material en forma de soga elaborado de fibra vegetal, utilizado para lanzar piedras

y cazar animales.
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1.2. Determinacion del problema u oportunidad

Desde una perspectiva ambiental, la fabricacién de carteras elaboradas a base de la
fibra del maguey, mediante el aprovechamiento de sus hojas, permitira la disminucion del
volumen de residuos organicos que produce la empresa Agara. Por otro lado, estos
desechos al no tener contacto directo con el medio ambiente evitaran la contaminacion del
suelo por el lixiviado que producen las hojas en su proceso de descomposicion, la cual
puede llegar a durar més de 300 dias, los lixiviados de los residuos del maguey presentan
un pH de 4.5, lo cual es moderadamente &cido, esto con el tiempo puede llegar a afectar
la calidad de los suelos. Del mismo modo al evitar la contaminacion del suelo se evitaria
la contaminacién de los recursos hidricos, y se reduciria la contaminacion del aire ya que
en muchos casos las hojas de dicha planta son quemadas para su degradacion pronta y
esto emite CO; al ambiente (Ramos, 2017).

Las carteras elaboradas con la fibra de maguey, seran un producto ecolégico a
comparacion de productos similares hechos a base de cueros u otro material sintético que
tienen un impacto negativo en el medio natural y animal.

Desde la perspectiva socioecondmica, la elaboracion de carteras con fibra de maguey,
permitira disminuir la pobreza en el departamento de Ancash, ya que se brindara nuevas
fuentes de ingresos como puestos de trabajo en la extraccién de la materia prima (hojas)
y produccién de las carteras que se realizard en el distrito de Caraz, debido a que en este
distrito se encuentra la localizada la empresa de destilados Agara. Asimismo, segun los
reportes del Instituto Nacional de Estadistica e informatica (2017), se tiene conocimiento
de que en el distrito de Caraz existe una pobreza que supera los 48.2 % y una pobreza
extrema que alcanza el 17%.

Asimismo, los productos elaborados de las fibras de maguey ofrecen al cliente carteras
de calidad con disefios y modelos Unicos, que satisfacen las necesidades de un conjunto
de consumidores que desean comprar productos ambientalmente y socialmente
responsable, que no generen mayor emision de CO: e impulsen buenas practicas
ambientales y promuevan la buena relacion entre los factores sociales, econémicos y
ambientales.

Ademas, la Asociacion de Moda Sostenible en el Per (2016), menciona que el 73% de
las organizaciones que lo conforman, trabajan con materiales naturales provenientes de
fibras naturales. A su vez, la moda sostenible en nuestro pais esta en crecimiento, debido
a que se crean nuevas empresas de marcas ecoamigables con demanda de clientes,
incluso la Organizacion Miss Peru se sumo al Miss Eco International, llevado a cabo en
Egipto (Journey, 2019).

Segun el Ministerio de la Produccion, el 2019 la industria manufacturera crecidé en un

0.5% respecto al afio pasado, lo cual beneficia el crecimiento de otras empresas con rubro
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de produccién de accesorios, prendas y otros productos elaborados de variados
materiales. Asi mismo, la Asociacion de Moda Sostenible del Perd (AMSP) que se
encuentra en nuestro pais, esta promoviendo la moda sostenible con productos similares,
como, carteras, calzados y accesorios elaborados con materiales no toxicos que generan
impactos al medio ambiente (RPP, 2018).

Por lo expuesto, el proyecto comprende la fabricacion de carteras haciendo uso de las
fibras de maguey. Para obtener las hojas de la planta mencionada, se realizara un acuerdo
0 convenio con la empresa Aqara la cual esta ubicada en el distrito de Caraz (Ancash)
para que nos provea de materia prima. En caso de que se presenten limitaciones de este
recurso, se tomara como opcion la obtencion de las hojas de maguey de los productores
de destilados de la empresa Sincos, la cual se encuentra ubicada en el distrito de Jauja
(Junin).

Santa Cruz (2019), menciona que se producen 1000 litros mensuales de aguardiente
en dicha destiladora y durante la cosecha o jima del maguey para la produccion de
aguardiente solo se usa la pifia (el tallo del maguey sin las hojas), dejando como residuos
las hojas, de lo cual, mediante una aproximacién en base a los litros, peso de la pifiay las
hojas del maguey, se tendrian 1.8 Tn de hojas, generadas por la empresa como parte de
sus residuos organicos.

Luego de la obtencion de las hojas de maguey, se requiere hacer uso de una maquina
desfibradora para la obtencion de las fibras para una mayor eficiencia de extraccion en
comparacion a las técnicas tradicionales. Posteriormente se realizard un lavado de las
fibras, para dejarlas secar durante dos a tres dias dependiendo de la estacion del afio, con
ello se procede a la confeccidn de las carteras.

Para el proceso de seleccion del material se trabajara con los mismos pobladores del
distrito de Caraz, a quienes se les brindara capacitaciones en el uso de la desfibradora y
extraccion de las fibras, en cuanto a la elaboracion de las carteras serén realizadas por los
artesanos de la zona. Las carteras seran vendidas mediante redes sociales (Instagram y
Facebook) y ferias ecologicas (dos veces al afio).

Asi mismo, el producto es innovador porque esta elaborado a base de materia prima
vegetal, la cual proviene de las fibras de las hojas de maguey, que busca sustituir la
compra de productos elaborados de otro material como el plastico. El factor innovador y
diferenciador es que las carteras no se fabricaran mediante procesos que emanen

sustancias contaminantes al medio ambiente.
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1.3. Justificacion del Proyecto

Las carteras elaboradas a base de fibra de maguey es una producto cuya industria tiene
viabilidad en el mercado peruano, debido a dos factores importantes, el primero de estos
es que cuenta con un modelo de produccién ya establecida en la etnia de Chorti de Olapa
(Guatemala) a través de la Asociacion de Mujeres Olopenses (AMO) (La Prensa Libre,
2016) y el segundo factor es que se cuenta con la materia prima en el distrito de Caraz,
donde abunda el maguey para la elaboracion de aguardiente realizado por la empresa
Aqara.

Ademas, el mercado esta compuesto por aquellas personas que buscan adquirir
productos ecoamigables, y que en sus buenas practicas ambientales no generen
contaminantes o emision de CO2 como ocurre en la produccion industrial.

Este producto es para mujeres del nivel socioeconémicos Ay B, que tengan entre los
18 y 55 afios de edad y se encuentren en la zona 7 de Lima Metropolitana, que tienen en
cuenta la importancia de las limitaciones en los modelos y disefios de los productos
dandole un valor significativo al producto, ademas que tienen el deseo mensualmente de
usar accesorios nuevos como carteras dependiendo de la temporada del afio. Por otro
lado, cada afio las mujeres relativamente jévenes tienen la necesidad de adquirir bolsos o
carteras nuevas para el inicio del ciclo universitario u otra actividad.

Asi mismo, en el pais la Asociacién de Moda Sostenible del Peri (AMSP) promueve
una moda sostenible con productos como las carteras, calzados y accesorios elaborados
con materiales no téxicos que generan impactos al medio ambiente (RPP, 2018).

En cuanto al procedimiento para la fabricacion de carteras a base de fibra del maguey
inicia con la obtencién de la fibra de la planta. Este procedimiento se puede realizar
manualmente, o por medio del uso de una maquina desfibradora. Actualmente no se
cuenta con esta maquina en nuestro pais. Sin embargo, el pais mas cercano que nos
puede proveer de esta maquina es Colombia y el costo es de $2000.00 incluyendo los
gastos generados por transporte e impuestos.

Respecto a la accesibilidad de la materia prima, la cual es la planta del maguey, esta
se reproduce de forma silvestre en buenas condiciones climaticas (18 — 25°C), y es
adaptable a los diversos microclimas del Perq, principalmente en las regiones costa, yunga
y quechua, lo cual representa una ventaja para la empresa. Asimismo, nuestra materia
prima ser& proporcionada por la empresa Agara, la cual se encarga de la produccién de
destilados en el distrito de Caraz-Ancash, esta empresa sera nuestro socio clave, ya que
en su extraccion del destilado solo usa la pifia de la planta.

Actualmente en el pais no hay empresas que realizan la fabricacion y/o venta de

carteras a base de fibras de maguey. Sin embargo, productos similares ya tienen
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comercializacion tanto al interior como al exterior de nuestro pais, algunos de ellos son las
siguientes empresas que se detallan.

En el Peru la empresa Lady’s bag ofrece carteras elaboradas a base de tela de tocuyo,
el cual es la planta de algodon (XVI Feria Virtual de Planes de Negocios, 2016).

En Espafa se encuentra la empresa Pifiatex, quien produce carteras de cuero vegetal
a base de pifia (Pifiatex, 2019).

En Guatemala existe la produccion y venta de zapatos y carteras elaboradas con fibras
de Maguey (Prensa libre, 2016).

En Filipinas la gente oriunda cominmente extrae los tejidos de la hoja de pifia para ser
utilizado como vestuario, sogas, bolsos, mallas (Vice, 2015).

Las leyes peruanas jugaran un rol destacado en el desarrollo del proyecto, debido a
cumplirlas nos acercaremos mas a ser una empresa sostenible y consciente con el medio
ambiente, estas leyes seran:

A. Leyes ambientales.

a) Ley N° 28611, Ley Organica para el Aprovechamiento Sostenible de los
Recursos Naturales, pretende desarrollar el financiamiento, buscando un
equilibrio en el crecimiento econémico, la preservacion de los recursos naturales
del ambiente y satisfacer las necesidades basicas de las personas, que puedan
ser satisfechas gracias a los recursos.

b) Ley N° 28611, Ley General Del Ambiente, de la cual se tomaran en cuenta dos

articulos:

Art. 1: se busca fomentar el aprovechamiento de los recursos dentro de
actividades economicas, sociales y ambientales, en busca del desarrollo
sostenible del pais.
Art. 5. Principio de sostenibilidad: Es la unién equilibrada de los aspectos
sociales y econémicos del desarrollo nacional.

B. Leyes para el cuidado del personal:

a) Ley N° 29783, Ley General de Seguridad y Salud en el Trabajo, es de suma
importancia, ya que se aplica en todo tipo de empresas, con la finalidad de
proteger la seguridad y salud de los trabajadores de la empresa ante cualquier
peligro, en el caso de que la empresa cuente con maquinaria altamente
peligrosa, en cuanto a la produccion de carteras elaboradas con fibra de
maguey el uso de la maquina desfibradora, requiere de capacitacion al personal
y talleres de capacitacion sobre el uso adecuado de los equipos de proteccion

personal.
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Las carteras elaboradas de fibras de maguey son productos ecoldgicos debido a que
este accesorio minimizard los dafios generados durante su ciclo de vida,
es decir desde su proceso de elaboracion hasta su disposicién, ademas disminuird el
volumen de residuos generados por la empresa en la elaboracién de productos como
destilados, en la que solo utilizan la raiz o pifia de la planta, que es la parte baja del
maguey, dejando como residuos sus hojas, las cuales mensualmente llegan a acumularse
alrededor de 1.8 toneladas, (Oikos, 2017); (Montafiez et al, 2011) y (Revista Cocktail,
2019).

Sin embargo, el proyecto puede presentar limitaciones tales como el atentado contra la
vida de ciertas especies, estudios revelan que hay una dependencia de sobrevivencia de
dos especies que se alimentan del maguey, una de ellas es la “Comadia redtenbacheri’ o
larva roja, también llamadas chinicuil, las cuales se alimentan de los tejidos del maguey,
su ciclo de vida es de 8 meses 0 5 meses en caso la planta se encuentre en un invernadero.
“Comadia redtenbacheri” o larva roja, son comestibles, ademas, contienen siete
aminodacidos esenciales y un valor energético de 607.9 kcal/100g, (Castro & Guerrero,
2013). Mientras que, la otra especie que se veria perjudicada segin OIKOS (2017), son
los murciélagos nectarivoros, conocidos como murciélago magueyero o “Leptonycteris
yerbabuenae”, quienes se alimentan del néctar y polinizan hasta 90 kilbmetros, ayudando
a producir diferentes tipos de mezcales, es decir variedades de magueyes que son
utilizados para producir destilados.

Actualmente en el Perl no existen investigaciones que confirmen la existencia de estas
especies en los cultivos de magueyes en Ancash, por lo que no se puede afirmar si estas
especies se verian perjudicadas en el proyecto, quedando como una probabilidad de las

posibles limitaciones que se podrian encontrar en el desarrollo del proyecto.

1.4. Matriz Canvas y mapa de empatia.
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Asociaciones clave
AQARA, productores de
aguardiente de la
provincia de Caraz,
empresa la cual cuenta
1.8 de Tn de

residuos organicos de

con

hojas de maguey.

Proveedor de
desfibradora, ZENINH.
Proveedores de
bisuteria.

Proveedores de bolsas
de tela de
“AZULECO-

MERSHANDICING”.

Proveedor de cajas de

tocuyo

carton.

Actividades Clave
Extraccion de la fibora de maguey y
elaboracién de carteras.

Realizacién una campafia de marketing
mediante redes sociales.

Atencion via redes sociales y telefonia.
Atencion via WhatsApp y via telefénica.
Participacion en ferias de venta de
productos.

Recursos clave
Fibras de maguey
Bisuterias
Disefiadores
Artesanos de Caraz.
Movilidad de la empresa.
Desfibradoras.
Administrador de las redes sociales

(Facebook e Instagram) y la pagina web.

Propuesta de valor
La empresa ofrecera
carteras hechas a base de
fibra de maguey con disefios
limitados, puesto que, solo
se  confeccionaran 10
carteras por disefio.
Estos productos seran de
alta calidad debido a la
resistencia de las fibras, lo
cual garantiza una mayor
durabilidad del

contar

producto,
ademas de con

divisiones multiples.

Relaciones con los clientes
Asistencia personalizada via
pagina de Facebook.
Respuestas de consultas y
dudas inmediatas al chat.
Envios dentro de las primeras

24 horas después de realizar el

pago.

Canales
La empresa utilizara canales
propios ya que las ventas se
realizaran a través de Facebook
e Instagram y una tienda virtual,
también contara con entregas a

domicilio.

Cliente
El  producto esta
dirigido al publico
femenino del nivel

socioecondmico Ay B,
de 18 a 55 afios que
pertenecen a la zona 7
de Lima Metropolitana.
Asimismo, va dirigido a
mujeres que estén
interesadas en adquirir
productos sostenibles
y a la vez satisfagan
sus necesidades de

estar a la moda.

Costos

Alquiler e remodelaciones de la infraestructura del local de produccion.

Materia prima.

Pago a los trabajadores.

Compra de maquinarias y accesorios.

Compra de bolsas de botellas recicladas para entrega del producto.

Ingreso

Los ingresos seran generados por la venta de las carteras

elaboradas a base de fibra de maguey, los cuales seran

debitados a la cuenta de la empresa mediante una

pagina web u otras aplicaciones

Figura 1. Matriz Canvas

Nota: Elaboracion propia.
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£QUE ESCUCHA?

* Lz perdids de biodiversidad a cauza
de los incendios forestales en Brasil

* Restricciones de la circulacion de los
automoviles con la medida “Pico v
Flaca”

* L3 competitividad del trabajo es dura

®* Loz problemas gque trae 2l cambio
climatico

¢ QUE PIENSA Y SIENTE?

* Pienza gue la apariencia es muy importante

®*  Tener poco tiempo libre, cuando sus

obligaciones sean mayores

®# (Juiere estabilidad laboral

Z0OUE VE?

‘// #  PMoticias a traves de las redes sociales

I

MUJERES DE 1B & 55 AMOS

[Facebook, Twiter & Instagram|

* Ve mayor publicidad de tiendas via
redes socizles

* Nanifestaciones en diferentes paises

por gl incendio del Amazonas

<QUE DICE ¥ HACE?

Toman sus propias decisiones

Le gusta viajas constantements

Visita tiendzs online para buszcar nuevas tendencias de

moda

Comparar articulos o orendas aus estén a la moda

ESFUERZIOE

*  Misdo al fracaso

prestigiosas

* Misdo a |z opinién de los demis sobre ellos .
*  Publicar un articulo cientifico en las paginas mas .

*  Estudiar y trabajar en una empress conocida .

RESULTADOS

Culminar el ciclo con notas satisfactorias y seguir en tercio superiar
Ganar estatus social y tener independencia

Subir de puesto laboral

Tener su propiz empreass

Estudiar doctorado en el extranjero

Figura 2. Mapa de empatia.

Nota: Elaboracion propia.
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1.5. Objetivos generales y especificos.
1.5.1. Objetivos generales.
Realizar un analisis de viabilidad para la produccion de carteras elaboradas a base de
fibra de maguey, que ira dirigido a mujeres de los niveles socioeconémicos Ay B de la
zona 7 de Lima Metropolitana.

1.5.2. Objetivos Especificos.
Determinar los dmbitos sociales, econémicos y ambientales que abarcan en los

procesos de fabricacién y comercializacion de carteras elaboradas con fibras del
maguey.

Desarrollar un estudio de mercado identificando al puablico objetivo interesado en la
adquisicion del producto a realizar.

Realizar una contextualizacion del sector manufactura que involucre la oferta y
demanda de carteras.

Hacer un enfoque y su respectivo andlisis de la planta maguey como un recurso
aprovechable y su posterior transformacion a diferentes productos como la cartera.

1.6. Alcances y limitaciones de la investigacién.

1.6.1.Alcance del proyecto

El alcance del proyecto abarca todos los procesos de reutilizacién, extraccion,
fabricacion, distribucion y venta de carteras hechas a base de fibra de maguey en la
provincia de Caraz, el cual va dirigido a las mujeres de Lima Metropolitana de la zona 7

de los niveles socioeconémicos Ay B.

1.6.2. Limitaciones de lainvestigacion

Una de las limitaciones de la investigacion es la escaza informacién sobre datos
generales del maguey (produccion anual, temporadas altas y usos), ademas de no
contar con paginas confiables que brinden informacion certificada y datos fidedignos de
fuentes seguras.

Asi mismo se podria considerar como una limitacion el tema de cambio climético,
debido a que podria reducir la produccion de las hojas y por ende reducir la produccion
de las mismas.

Otra limitacion identificada es el tema cultural debido a que muchos de los lugarefios
podrian hablar un idioma diferente al espafiol, siendo este un problema al momento de
la relacionarse con ellos.

Por altimo, no existe un mercado efectivo para el aprovechamiento de las hojas de
maguey, por ende, no se puede estimar un precio fijo para la compra de las hojas a la

empresa Agara.
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2. CAPITULO IIl: ESTRUCTURA ECONOMICA DEL SECTOR

2.1. Descripcion del estado actual del sector
Respecto a la empleabilidad, segun datos del Banco Central de Reserva del Pera entre
los afios 2014 al 2019, el indice de empleo en las empresas privadas del sector manufactura

dentro de Lima Metropolitana han desarrollado una ligera disminucion tal como se muestra

en la figura 3.
Lima Metropolitana - Industria Manufacturera
2014 - 2019
110
105
¥
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zzgﬁﬂﬂggﬁﬁgﬁzzgﬁ Eg%ﬂﬂ
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B Indice de empleabilidad del sector manufactura

Figura 3. indice de empleo en Lima Metropolitana del sector manufactura 2014 — 2019

Nota: Recuperado de Banco Central de Reserva del Pert: 2019.

Segun la estimacién realizada por el Ministerio de Produccién (Produce), en el 2014 se
obtuvo que el nimero de trabajadores que laboran de manera formal e informal en el sector
de manufacturero no primario como se ve en figura 4, donde se encuentra que alrededor
del 74% de la Poblacién Econédmicamente Activa (PEA) es informal, generando la pérdida
en la eficiencia y produccién de las empresas, ocasionando una desventaja frente a otras

empresas internacionales productoras de textiles.
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Aporte del sector Manufactura no Primaria al PBI
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Figura 4. Producto Bruto Interno — Sector Manifactura no Primaria (2014-2019)
Nota: Recuperado del Banco Central de Reserva del Peru: 2019.

El aporte que se realiza por dicho sector al Producto Bruto Interno (PBI) del Peru (ver
figura 4), se demuestra que desde el afio 2018 este ha venido desarrollando un aporte clave
para la economia peruana llegando a valores maximos del 12%, el cual lo convierte en una
de las actividades importantes para el crecimiento de nuestro pais, bajo el mismo contexto
en la tabla 1. Se muestra una breve comparacion de crecimiento entre el sector
manufactura primaria y no primaria y su aporte al PBI en el afio 2017, se puede evidenciar
un incremento de produccion de este Ultimo, lo cual significa que existe altas posibilidades
de que nuestra empresa tenga un mayor desarrollo en el mercado nacional, ademas de ello
Produce (2019), estima un incremento de todo el sector manufacturero en un 4%, para el
presente afio.

Tabla 1.
Produccion del sector manufactura primaria y no primaria en el 2017 y su variacion
porcentual al 2018.

Estructura 2017 2018

porcentual del

PBI 2017 Afio Ene.-Nov- Dic. IV Trim. Afio
Sector 12.4 -0.2 5.6 12.4 114 6.2
Manufactura
Primaria 2.6 1.9 10.4 46.8 31.6 13.2
No primaria 9.6 -0.9 3.9 1.7 5.1 3.7

Nota: Recuperado de BCRP (2019).
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2.1.1. Empresas que la conforman
Actualmente en el mercado nacional, y especificamente en la capital, no existe empresas

quienes se dediquen a la produccion y ventas de carteras hechas con fibras del maguey,

no obstante, hay empresas quienes fabrican y comercializan estos accesorios elaboradas

de otras fibras vegetales como pifia, algodon y otros (Empresas de Moda sostenible) como

también a base del cuero animal y/o sintético, como se observa desde la tabla 2 hasta la

tabla 7.
Tabla 2.

Caracteristicas de la empresa Milano Bags

Milano Bags

Descripcién de la empresa

Empresa que tiene como publico objetivo a personas del NSE
A/B. Promueve la participacion de los artesanos

colaboradores en la fabricacion del producto.

Productos

Comercializa carteras, zapatos y otros accesorios fabricados

en cuero natural.

Puntos de venta

distribucion

y

Posee alrededor de 5 tiendas en Lima Metropolitana, ubicadas
en San Isidro, Surco y Miraflores. Asimismo, tiene presencia en
los departamentos de Cajamarca, Arequipa, Chiclayo, Piura e

Ica.

Precios y Promociones

Los precios de sus productos oscilan entre s/. 500 y s/. 750
soles, que se dan a conocer a través de su tienda online y el
costo de sus accesorios son menores al de la tienda fisica, sin
embargo, dicha promociéon solo aplica para articulos

seleccionados.

Desarrollo de marca

Promueve como franquicia el uso de su marca, a nivel
internacional tiene presencia en mas de 23 paises y en cada
una de ellas ofrece diferentes modelos de sus productos

acorde a la necesidad.

Es una marca internacional que produce accesorios

ecolégicos, trabaja con personas artesanas principalmente

Ventajas mujeres, del mismo modo posee una distribucién bastante
eficiente a raiz del nimero total de puntos de ventas
establecidas, realiza ventas online.

Desventajas Sus productos con costos excesivos.

Nota: Recuperado de MilanoBags.
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Tabla 3.

Caracteristicas de la empresa SAKE.

Saké

Descripcién de la empresa

Empresa extranjera, la cual trabaja con materias ecoldgicas y
personas artesanas, aplica métodos ecoamigables en sus
procesos de fabricacion.

Comercializa productos como carteras, estuches, bolsos para
computadoras portatiles creados con cuero ecolégicos, libre de

cromo y tefiido con tintes naturales.

Ofrece carteras y bolsos de coloridos disefios creados con

Productos cuero ecoldgico, libre de metales pesados como el cromo y
tefiildo con colorantes naturales.
Precios Varian entre los 100 y 350 soles.

Puntos de venta

Barcelona, Madrid, Lima, Bogota, Los Angeles, Japon, y Nueva
York.

Estrategia de publicidad

La empresa ha plasmado su estrategia de publicidad mediante

las redes sociales (Facebook e Instagram) y paginas web.

Desarrollo de marca

Personaliza los productos a gusto del cliente.

Ventajas

Ofrece productos 100% ecoldgicos, y a un buen precio

Desventajas

No tiene muchos puntos de venta en el pais, lo cual impide su

desarrollo como empresa.

Nota: Recuperado de Sake Peru.
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Tabla 4.

Caracteristicas de la empresa Alda.

Alda

Descripcién de la empresa

Empresa fundada en 1972, reconocida por su exclusividad y
calidad, ofrece carteras en cuero elaborados por artesanos

peruanos.

Productos

Ofrece principalmente carteras, seguido de billeteras, morrales

y monederos.

Puntos de venta y canales de

distribucion

Sus articulos son ofrecidos a través de Centros comerciales,

tales como: Jockey Plaza, San Isidro y Plaza San miguel.

Precios y Promociones

El precio de una cartera puede variar entre 200 a 1000 s/,
asimismo ofrecen descuentos en pedidos mayores a USD$
1000.

Desarrollo de marca

Ofrece productos personalizados.

Posicionamiento en el

mercado

Actualmente es catalogada como una de las empresas mas

importantes en la fabricacion de accesorios de cuero.

Estrategia de publicidad

Su estrategia de publicidad lo realiza mediante las redes

sociales (Facebook y Twitter) y paginas web.

Posee una extensa variedad de lineas de productos para

ventas online, tiempos de entrega corto (7 — 10 dias productos

Ventajas pequefios y 4 - 8 semanas para pedidos grandes), también
brinda un servicio personalizado y descuentos especiales para
ventas de alto volumen.

Desventajas El precio de sus productos es alto.

Nota: Recuperado de GrupoAlda.
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Tabla 5.

Caracteristicas de venta de la empresa Renzo Costa S.A.C.

Renzo costa S.A.C.

Descripcién de la empresa

Empresa formada en 1973, dedicada a la elaboracion y
comercializacién de productos hechos de cuero, entre ellas

carteras.

Productos

Ofrece principalmente calzados, carteras, mochilas y billeteras.

Puntos de venta y canales

de distribucién

Cuenta con alrededor de 40 tiendas a nivel nacional, sus puntos
de venta estan en centros comerciales como Open Plaza,

Jockey Plaza, Larcomar, entre otros.

Precios

El precio de una cartera puede variar entre 200 y 900 soles

aprox.

Desarrollo de marca

Permite personalizacién de productos.

Posicionamiento en el

mercado

La empresa presenta altos niveles de venta, esto a raiz de que

su comercializacion se realiza en varios puntos de la capital.

Estrategia de publicidad

Paginas web y redes sociales.

Numerosos puntos de venta y una eficiente distribucion de

Ventajas
estas.
Los precios de sus productos son altas, asi como también
Desventajas presenta un limite de accesorios para la venta online (9

unidades).

Nota: Recuperado de Renzo Costa.
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Tabla 6.

Caracteristicas de venta de la empresa Galera

Galera

Descripcién de la empresa

Es una empresa que se dedica a la fabricacién de carteras
hechas a base de fibras vegetales tales como junco, toquilla y

mimbre, trabaja con artesanos peruanos.

Productos

Ofrece carteras y bolsos fabricados de manera artesanal.

Puntos de venta y canales

de distribucion

Comercializa sus productos via online a través de su pagina

oficial.

Precios

Los precios tanto de las carteras y bolsos varian entre los 200 a
900 soles.

Desarrollo de marca

Ha venido fabricando carteras con disefios exclusivos.

Estrategia de publicidad

P&ginas web y redes sociales.

Ventajas

Ofrecen carteras y bolsos con disefios exclusivos y son

productos elaborados con fibras vegetales.

Desventajas

Los articulos son caros por ser productos sostenibles.
En mayor parte sus productos via online, contando con pocas

tiendas virtuales.

Nota: Recuperado de Galera.
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Tabla 7.

Caracteristicas de venta de la empresa Insecta.

Insecta

L Es una marca vegana dedicada a la fabricacién y comercializacion de
Descripcién de la ] . n o o
carteras, mochilas y bolsos a base de la fibra de pifia y siringa amazonica.

empresa i )
Empresa que esta en contra del maltrato animal.
Ofrece billeteras, bolsos, maletines, mochila, y rifioneras hechas de fibra
Productos
vegetal.
Puntos de venta y
canales de Sus articulos son vendidos via online.
distribucion
Precios Sus productos varian de precio entre los 50 a 500 soles aprox.
Desarrollo de o .
Es una empresa que pertenece a la asociacion de Moda Sostenible
marca
Estrategia de o )
o Péaginas web y redes sociales.
publicidad
) Los accesorios tienen precios accesibles y son articulos veganos, hechas
Ventajas i
de fibras vegetales.
Desventajas Solo realiza ventas via online.

Nota: Recuperado de Insecta.

2.2. Tendencias
El Instituto Nacional de Estadistica e informatica (Inei), muestra en la base de datos que

el PBI del pais aumentara en 4,02% para fines del 2019, estas cifras garantizan inversiones,
nacionales y extrajeras de empresarios que ponen en mira una buena idea de negocio en
el Perq, ya que tiene muchas posibilidades de generarse buenas ganancias.

Para ello, los empresarios deben tomar en cuenta, que el producto o servicio que quieren
ofrecer, debe tener una buena ubicacidén geogréfica. A continuacion, se muestra una lista
de rubros mas rentables e importantes para invertir en el Peru relacionadas a la empresa
de elaboracion de carteras de maguey:

Disefios paginas web: esta inversion esta relacionada a vender un servicio, este sera
ofrecido a otras empresas que busquen tener ingresos mediante publicidad o ventas
en internet. Esto se debe al protagonismo que ha tomado Peru respecto a las compras
online de productos y servicios. Segun IPSOS Peru (2019), el comercio electrénico
culminaria este afio con un ingreso de S/3.600 millones de soles en ventas, es decir,

abarcaria hasta un 16% del mercado peruano.
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El country manager de Mercado Libre Perl, Antonio Annese, menciona que el
comercio electrénico, tiene una aceptacion del 67%, debido a los teléfonos
inteligentes y la fuente de internet, ya que las personas al poseer estos dispositivos,
se aseguran de realizar ciertas actividades por ese medio (compras, reservas,
pagos, etc.).

Ante todo, esto, el sector ropa es uno de los mas imponentes en el mercado online,
debido a las ofertas y campafas en linea que algunas tiendas ofrecen, ademas de
las tendencias y disefios que no se encuentran en las tiendas fisicas del pais, en
segundo lugar, se tienen las compras de accesorios 0 complementos de outfits
femeninos y masculinos, como carteras, relojes, correas, etc. Por Gltimo, se tienen
compras de gadgets para videojuegos e insumos o accesorios del sector electronico
(Mayer, 2018).

a) Exportacién de vestimenta: Debido al Tratado de Libre Comercio (TLC), Peru se
encuentra dentro de los paises con altas demandas en el sector textil, ya que los
peruanos no dudan en gastar para adquirir las Ultimas tendencias de moda
(Mincetur, 2019). Debido al TLC (Tratado de Libre Comercio) del cual es parte el
Peru, las prendas de vestir pueden ser exoneradas de impuestos, siendo una gran
oportunidad para las empresas.

Tomando en cuenta las posibles inversiones que se pueden llevar acabo en el Per,
la empresa tiene la posibilidad de insertarse en el mercado textil, a nivel nacional
como internacional, debido a que el Perl es uno de los paises con mayores
demandas en el mercado internacional y tiene como oportunidad el Tratado de Libre
Comercio, lo cual le permitird a la empresa exportar los productos con menor pago
de aranceles, ademas de darle a la marca la oportunidad de ser conocida

internacionalmente.

2.3. Andlisis del Contexto Actual y Esperado

2.3.1. Analisis demogréfico

La empresa enfoca sus productos a mujeres de 18 a 55 afios del nivel socioeconémico
Ay B, de la zona 7 de Lima Metropolitana. Asi mismo, Peru tiene una poblacion total de 31
millones 237 mil 385 de personas, dentro del cual los 14 millones 931 mil 127 son mujeres,
es decir que conforman el 50.8% de la poblacion peruana (Inei, 2017).

Dentro de Lima Metropolitana, la poblacién es de 10 millones 580 mil 900 personas, del
cual el 50.4% son mujeres. Asi mismo, segun la Compafia Peruana de Estudios de
Mercado y Opinion Publica (CPI), el rango de edad de 18-55 afios se encuentra el 58% de

la poblacién, en el cual el 57.5% son mujeres (CPI, 2019).
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Segun la Asociacion Peruana de Empresas de Investigacion de Mercados (APEIM,
2018), la clasificacion de los Niveles Socioecondmicos (NSE) es de 2’ 719, 949 hogares en
Lima Metropolitana hasta el 2018 se encuentra conformada por el 4.7% en el NSE A, el
23.2% en el NSE B, el 41.3% en el NSE C 41.3%, el 24.4% en el NSE D y el 6.4% en el
NSE E, en estos resultados se puede observar que se encuentra mayor porcentaje en el

NSE C. Asimismo, dicha distribucién del nivel socioeconémico se observa en la figura 5.

DISTRIBUCION DE HOGARES SEGUN NSE 2018 - LIMA METROPOLITANA

N° HOGARES 2'719,949*
NSE Estrato Porcentaje

= h A1 0.7

, A a7
NSE A e a0
B1 8.3

NSEB 23.2 = B 23.2
69.2% B2 15.0
c1 27.9

NSEC 41.3 c 41.3
c2 13.4

NSE D I 24.4 D D 24.4 24.4

APEIM 2018

Figura 5. Distribucién de hogares segun nivel socioeconémico 2018.
Nota: Recuperado de APEIM 2018: Data ENAHO, 2017.

Segun Inei, existen 7 millones 789 mil 900 de personas que son parte de la Poblacién
en Edad de Trabajar (PET) en Lima Metropolitana, asimismo la PET est4 integrada por la
Paoblacion Econémicamente Activa (PEA) y la Poblacién Econémicamente Inactiva (PEI).

La figura 6, muestra que el 67% de la poblacion conforma la PEA y el 33% conforma la
PEI. Dentro de la PEA el 53.66% son del sexo masculino y el 46.34% es del sexo femenino
(INEI, 2019).

En comparacion con el trimestre de analisis del afio 2018 (marzo-abril-mayo) con el afio
2019 (marzo-abril-mayo) la PEA femenina crecio en 0.5%, mientras que la PEA masculina
no mostro variacion. El 53.7% de la PEA de Lima Metropolitana esta conformada por

varones y el 46.3% por mujeres (Inei, 2019).
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PET=7789.9

PET: Poblacién en edad
de trabajar

PEA: Poblacion
economicamente activa.
NO PEA: Poblacién
econimicamente No
Activa = PEA = NO PEA

Figura 6.Situacion del mercado en Lima Metropolitana, 2019
Nota: Recuperado de INEI, 2019.

En cuanto al andlisis demogréfico se pueden observar mas oportunidades que
amenazas. Debido a que en el departamento de Lima existe mayor poblacién de mujeres
en comparacion a la poblacion de varones, lo representa una oportunidad, ya que el
producto esta dirigido especialmente al publico femenino entre las edades de 18-55 afios,
debido a que existe un mayor porcentaje de esta poblacion, siendo el 58%. Lo cual es una
oportunidad, debido a que en este rango usualmente se encuentran las personas que tienen

capacidad de decision y mayor posibilidad econémica en la adquisiciéon de productos.

2.3.2. Analisis politico-Gubernamental
Actualmente segun Gestion (2019), Peru esté atravesando una crisis politica, a causa

de las discrepancias del poder legislativo y ejecutivo, la cual ha deteriorado la confianza del
sector empresarial, ya que estos aspectos son claves para la toma de decisiones de las
inversiones privadas, provocando que sus incentivos a invertir disminuyan.

Perl esta dentro de la lista de los paises mas corruptos de américa latina, ademas,
segun la ONG Transparencia internacional, menciona que las personas de américa latina
y el caribe, consideran que su gobierno no realiza ninguna accién para combatir la
corrupcion, el cual se va incrementando cada afio. Este tipo de acciones son observados
mayormente en el poder ejecutivo. El Peru ha sido perjudicado a causa de la corrupcion,
donde algunas autoridades han sido sobornadas recibiendo dadivas monetarias a cambio
de utilizar su poder para realizar acciones u omitir decisiones a favor de las personas
interesadas. En los estudios realizadas por la ONG transparencia internacional, muestra
que el 20% de la poblacion ha tenido que acceder a un soborno para que les faciliten el
acceso a sus necesidades basicas como el agua y la luz. (Gestion, 2019). Asimismo, El
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comercio (2018), menciona en una de sus publicaciones que segun el Foro Econdémico
Mundial (WEF) la corrupcién ha afectado el 10% la posibilidad de crear una empresa
llegando hasta un 25% de no tener la posibilidad de contactar contratos en los paises
desarrollados.

Por un lado si sucede el adelanto de elecciones en el 2020, podria ser un factor positivo
para la empresa ya que al ser un producto nuevo en el mercado, la empresa podra cumplir
los requisitos que pida el nuevo gobierno, y asi lograr el crecimiento del producto sin ninguin
inconveniente, ademas que encontrara la estabilidad econdémica; mientras que por otro lado
al incrementarse la corrupcion, la empresa se vera afectada ya que a causa de ello generara
desconfianza limitando la posibilidad de conseguir inversionistas no solo nacionales, sino

también internacionales de los paises desarrollados.

2.3.3. Analisis econémico
Segun la Fondo Monetario Internacional (2017), menciona en su informe realizado en

octubre del 2017 que la actividad econémica ha tenido cambios violentos ya que en el 2016
se ha registrado la tasa mas baja desde la crisis financiera internacional, con 3.2% y segln
las proyecciones estas se incrementarian a 3.6% en 2017 y 3.7% en 2018.

Por lo tanto, en el informe elaborado por el FMI en octubre del 2018, confirman que hasta
ese momento se ha obtenido las proyecciones que habian realizado, a su vez mencionan
gue el crecimiento esta siendo menos equilibrada y posiblemente que algunas economias
se hayan visto perjudicadas, ya que los riesgos para el crecimiento mundial han
incrementado en los Ultimos seis meses, proyectando mantener el mismo resultado del
2018 con 3.7% en el 2019. Sin embargo, en su informe ejecutivo de abril del 2019 el FMI
anuncia la contraccién del crecimiento en un 70% proyectandose llegar a 3.3%, siendo
menor de lo que habia pasado en el 2016, en efecto, en el Ultimo informe publicado en el
mes de abril menciona que la economia tendré un crecimiento para el 2020 con 0.2% mas
que el 2019, siendo 3.5%. Estos cambios negativos para la economia mundial han estado
ocurriendo debido a que los bienes de consumo duradero han sido moderados,
ocasionando que las empresas y hogares sigan postergando sus gastos a largo plazo y
gue las proyecciones para el crecimiento del 2020 sean precarias.

El Ministerio de Economia y Finanzas (MEF, 2018). Indic6 que el crecimiento de la
economia del pais en un 4%, superando a algunos paises como Colombia y Brasil; sin
embargo, en abril del 2019, el Banco Mundial proyecto el crecimiento del Pera en 3.8%,
siendo menor de lo que habia proyectado el ministro del MEF en el 2018. Por otro lado, los
factores que han ocasionado que el crecimiento econémico del Peru se contraiga han sido

por el débil crecimiento de las principales economias de las regiones principales como
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Brasil, Argentina y México, ademas por la crisis econémica de Venezuela. (América
Economia, 2019).

En base a que la economia se ha ido recuperando lentamente desde el 2016 hasta la
actualidad, la empresa tiene posibilidades de ingresar al mercado en el momento en que la
economia esta en su auge de crecimiento, lo cual beneficiara no solo en el crecimiento de
la empresa econOmicamente, sino que también le dard la oportunidad de no tener una
limitacion para elegir una estrategia muy limitada para llegar al publico objetivo, logrando
posicionarse en un corto tiempo en el mercado, asimismo lograré disminuir sus pasivos en
un corto plazo. Por lo que la empresa podra comercializar y operar a nivel nacional sin
ningun inconveniente.

Segun Inei (2016), en el Peru existen alrededor de 53, 365 empresas manufactureras
textiles y de cuero, del cual, 30% pertenece al sector existente, constituido por 50924
microempresas, 2156 pequefias empresas y finalmente 284 grandes y medianas
empresas. Ademas, cabe mencionar que Lima, es una de las ciudades que presenta mayor
concentracion de empresas manufactureras, seguido de la regiéon de Arequipa y La
Libertad, tal como se puede ver en la tabla 8.

Tabla 8.

Empresas manufactureras del rubro textil y cuero en Peru.

Valores al aflo 2016

Microempresa 50924
Industria textil y de i
Actividad y Pequeia empresa 2156
Econdmica cuero Gran y mediana
284
empresa
Total 53 365
Provincia de Lima 51%
Lugares de i
Arequipa 5.9%
mayor
. La Libertad 5.5%
concentracion
Otras Regiones 37.6%

Nota: Adaptado del Instituto Nacional de Estadistica e Informética (2016).

2.3.4. Analisis legal
Las leyes en el Perl son importantes para el desarrollo del proyecto, debido a que hay

leyes que regulan y fiscalizan la realizacién de una actividad en micro y macro empresas.
Por lo expuesto, se presenta un listado de leyes, resoluciones y normativas que se vinculan
al proyecto, como parte de la base legal para su desarrollo:

A. Leyes para la formalizacién de una microempresa:
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a. Ley de Promocién y Formalizacion de la Micro y Pequefia Empresa, tiene el
objetivo legalizar las micro y pequefas empresas para promover el empleo
sostenible en el pais, en lo cual nos desea centrar la empresa, ya que trabajara
con los pobladores del departamento de Caraz, de manera sostenible (Ley N°
28015, Ley de Promocion y Formalizacién de la Micro y Pequefia Empresa).

b. Ley General de Sociedades, la cual tiene como objetivo regular todos los
inconvenientes que demande el funcionamiento de la empresa
(Ley N° 26887, Ley General de Sociedades).

B. Leyes ambientales:

a. Ley Orgénica para el Aprovechamiento Sostenible de los Recursos Naturales,
busca fomentar la inversion, para promover el equilibrio dindmico entre el
aumento economico y la preservacion de los recursos naturales del
ecosistema (Ley N° 26821, Ley Orgéanica para el Aprovechamiento Sostenible
de los Recursos Naturales).

b. Ley N° 28611, Ley General del Ambiente.

Art. 1. se busca fomentar el aprovechamiento de los recursos dentro de
actividades econdmicas, sociales y ambientales, en busca del desarrollo
sostenible del pais.
Art. 5. Principio de sostenibilidad: busca la unién balanceada de los factores
sociales y econémicos del desarrollo nacional con la finalidad de generar
ingresos perseverando el medio ambiente.

C. Leyes para el cuidado del personal:

a. Ley General de Seguridad y Salud en el Trabajo, es de suma importancia, ya
que se aplica en todo tipo de empresas con la finalidad de cuidar los intereses
del personal de la empresa de los riesgos laborales, considerando que la
empresa cuente con magquinaria altamente peligrosa, en el caso de la
produccion de carteras elaboradas con fibra de maguey el uso de la maquina
desfibradora, requiere de capacitacion al personal y talleres de capacitacion
sobre el uso de los equipos de proteccion personal (Ley N° 29783, Ley
General de Seguridad y Salud en el Trabajo).

b. Resolucién Ministerial N° 249-2017-TR: Disposiciones Técnicas y medidas
complementarias al Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo de los
Obreros Municipales del Peru.

c. Resolucion Ministerial N° 085-2013-TR: Aprueban el sistema simplificado de
registros del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo para
MYPES.
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d. Resolucidon Ministerial N° 050-2013-TR: Aprueban Formatos Referenciales
acerca de la informaciéon minima que deben tener los registros obligatorios del

Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.
En base al andlisis legal, la empresa estaria contando con algunas leyes que debera

cumplir para ser una empresa ecoamigables y sostenible con el medio ambiente.

2.3.5. Analisis cultural
En la investigacion realizada por Higuchi (2015), a cerca de los consumidores del Peru

especificamente en Lima Metropolitana se obtuvo que los consumidores pueden incluyo a
pagar 123 % mas por productos saludables. Asimismo, en Lima la poblacién de mujeres
representa el 50.5% y el 49.5% de hombres segun el perfil del consumidor de Lima
Metropolitana realizado por INDECOPI (2014) lo cual influye en los productos que se
producen por las empresas peruanas.

Es relevante mencionar el tipo de generacién de la poblacion que tiene mas influencia
en la adquisicién de los diferentes productos, es de la generacion Millennials. En el Peru
hay 9, 802.2 Millennials, también conocidos como Generacion Y, que tienen una edad de
18 - 35 afios, mientras que en Lima Metropolitana hay 3, 391.9 de esta generacion,
conformando el 32.1 % y superando a la generacion Z o Centenniales (CPI, 2019). Esta
generacion nacio con la principal herramienta de la actualidad que es el Internet (Begazo &
Fernandez, 2015) que le ofrece la facilidad de disponer de lo que desea de manera
inmediata. Ademas, el 63% Millennials (generacion nacida entre 1981 y 1995) contindan
viviendo en el hogar de sus padres, mientras que el 11 % vive con su propia familia,
asimismo el 51 % trabaja, el 11% trabaja y estudia, mientras que del 33% de los Millennials
gue no trabajan el 22% solamente estudia (Velasquez & Corthom, 2017). Por lo expuesto,
este grupo de la poblacién son los que se encuentran pendientes a las Ultimas novedades
de la moda y la tecnologia, debido a que obtienen un valor significativo y status para su
vida.

Ademas, en Lima Metropolitana la mayoria de las mujeres se caracterizan por estar
siempre a la moda, por tener un alto nivel adquisitivo, educativo y ademas de ser lideres
(Arrellano, 2017). Por ello, se ha realizado investigaciones donde demuestran que esto es
mas representativo en los niveles socioecondémicos (NSE) Ay B, también el autor menciona
gue estas mujeres son consumidoras socialmente responsables. Que representan a los
compradores que buscan moda y calidad en los productos, ademas buscan mas que un
producto, contribuir de manera responsable con sus compras.

Por lo expuesto, el aspecto cultural es un factor positivo para la realizacion de nuestro
proyecto, debido a que los Millennials tienen en sus manos la decision de influenciar en el

consumo o compra de diferentes productos, asimismo en Lima Metropolitana el 51% de los
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Millennials trabaja, lo que indica que podrian tener un alto nivel adquisitivo de productos de
acuerdo a sus ingresos. Como se menciond anteriormente son el 63 % de los Millennials
gue viven con sus padres, ya sea por diferentes factores como generar mayores ingresos
provenientes del monto de no pagar o adquirir una casa propia, para darse el gusto de
comprar ropas, accesorios y otros. También, de acuerdo a la cultura de compras de nuestro
pais, las mujeres tienen mayor nivel de adquision de productos a diferencia de los varones
porgque las mujeres no solo quieren vestirse bien, tener accesorios Unicos o aumentar su
autoestima, sino también para diferenciar su personalidad y mejorar la relacion
interpersonal, lo cual es importante para la realizacién del proyecto debido a su adquisicion

de productos por las mujeres mas aun si son novedosos y Gnicos como nuestro producto.

2.3.6. Analisis tecnologico
El crecimiento e innovacion en la tecnologia y comunicaciéon han cambiado la vida de

las personas y de las actividades que realiza. Segun la Encuesta Nacional de Innovacion
de la Industria Manufacturera en el Perq, realizado por INEI (2017), se obtuvo que el 56 %
de las empresas realizaron innovaciones tecnolégicas con éxito, de las cuales el 76.9%
pertenecen a empresas grandes, 59.8% a las empresas medianas y 58.4% a las empresas
pequefias.

Asimismo, en el sector manufacturero hay obstaculos para realizar una innovacion
tecnolégica como son los costos altos indicados por las empresas en 37.3% y la falta de
financiamiento propio de la empresa en 33.7%. (Peru 21, 2017).

Segun los estudios realizados por CONCYTEC (2013), las empresas nacionales realizan
una innovaciéon en tecnologia y comunicacién en 24.8% en realizar actividades de
Investigacion y Desarrollo (1+D) interna y 3.8% en adquisicion de (I+D) externa, mientras
gue las empresas extranjeras invierten un 28.4% en realizar actividades de 1+D interna y
un 6.7% en la adquisicién de I+D externa, lo que indica que las que las empresas de
manufactura extranjera 0 mixta realizan mayor inversion en la adquisicibn de nuevas
tecnologias.

Ademas, segun el primer Censo Nacional de Investigacion y Desarrollo (I +D), la
inversion del pais alcanzé 0.08 % del PBI en el afio 2015, con un valor muy baja con
referencia a los demas paises que constituyen la Organizacion para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econémico (OCDE), lo cual demuestra la escasa inversion en (1+D), también se
comprobé que la mayoria de las empresas no aprovechan las nuevas tecnologias. Las
empresas peruanas que pertenecen al sector manufacturero, tuvieron una inversiéon por
debajo del 5% entre los afios de 2012-2014. (CONCYTEC, 2016). Lo cual muestra, la

ausencia de la complejidad tecnoldgica en los procesos productivos.
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En cuanto a nuevas tecnologias en el Perd, como para la extraccion de fibras vegetales
alun no hay magquinarias nuevas, sin embargo, en México ya existen desfibradoras
automaticas que tienen dos tamboras para golpear las hojas de maguey y separar las fibras
a mayor velocidad (Torres, 2016).

De acuerdo a la actualidad tecnolégica e innovacion que se da en el Peru, en el sector
manufacturo, pese a ser minimo la inversion que se realiza frente a otros paises, este seria
un factor negativo en la realizacién del proyecto, debido a que en el pais no contamos con
tecnologias o maquinarias para la extraccion de fibras vegetales, asimismo si realizamos
una importacion de la innovacion de estas maquinarias o tecnologias de los paises vecinos
la importacion seria costosa. Sin embargo, se espera que nuestro pais siga fortaleciendo a
las empresas de este rubro para mejorar la productividad con el aprovechamiento de las
nuevas tecnologias y sea un factor positivo para nuestro proyecto.

2.3.7. Analisis Ecoldgico

En el estudio realizado por Vargas y Pérez (2018), afirman que la generacion de los
residuos provenientes de empresas agroindustriales es una problematica. Sin embargo, se
puede aprovechar para la elaboracion de nuevos productos para el publico. Ademas,
Rodriguez et al (2016) mencionan que hay oportunidades para los residuos agroindustriales
para su aprovechamiento y realizar ingresos de manera sostenible. Asi mismo, el
aprovechamiento de las hojas de maguey que son desechadas durante el proceso de
produccion de aguardiente de agave, por lo tanto, disminuira la cantidad de residuos
vegetales que se produce.

Los magueyes son plantas xerdfitas, es decir que son plantas que crecen en lugares
aridos y semiaridos. Sin embargo, tienen un sistema de raices fibrosas y ramificadas que
son eficientes en la absorcion de agua y el almacenamiento de este recurso en las hojas
(Alanis & Gonzélez, 2011).

La morfologia del maguey se muestra en la figura 7, que esta formada por 20 a 50 hojas
con un tamafio de 1.20 a 2 metros de altura aproximadamente, también en el centro de
esta planta crece el quijote o el tallo floral con pequefias ramas entre 20 a 30 que surgen
después del0 a 20 afos (Jurado & Sorzosa, 2009). El crecimiento de esta planta se da a

partir de los hijuelos.
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Figura 7. Morfologia del maguey 2018
Nota: Recuperado de Narvéez et al (2016).

Los magueyes son plantas que facilitan su polinizacion, contribuye de alimento por su
alta produccion de polen y néctar a aves (colibries, carpinteros y calandrias) y murciélagos,
también es habitad de insectos y aracnidos (Trevifio & Valiente, 2011) y tiene una alta
capacidad de adsorcion y almacenamiento de agua (Glafiro & Gonzales, 2010).

Asi mismo Delgado (2008) indica que el maguey es empleado en diferentes usos como
alimento, medicina, material de construccion, fabricacion de utensilios y de alimento para
los bovinos.

Alanis y Gonzéles (2011), afirman que la pifia del maguey es utilizada en la elaboracién
de diferentes productos como mermelada, aguamiel, miel, mezcla, tequila y otros destilados
de manera artesanal o industrial, también mencionan que la pifia se obtiene alrededor de 8
a 10 afios que es tiempo de madurez de esta planta para la elaboracion de estos productos.

Mientras que las hojas del maguey son utilizadas para la alimentaciéon de los bovinos
cuando estan tiernas, también sirven como tejas y la extraccion de fibras de las hojas del
maguey para la elaboracion de cuerdas, costales, alpargatas, lienzos y finalmente cuando
las hojas estan secas se usa como lefia.

Los tallos de los magueyes se usan como vigas cuando estan secos para la construccion
de casas, la elaboracion de escaleras y tablas. Durante su ciclo de vida de esta planta,
florecen solo una vez, dando origen al tallo de floracion de aproximadamente diez metros
de altura (Jurado & Sorzosa, 2009). Este tallo floral en nuestro pais, tienen una gran
importancia debido a las Tablas de Sarhua, que son un Patrimonio Cultural, que son
elaboradas a partir de este material en el distrito de Sarhua (Ayacucho).

En cuanto al crecimiento de estas plantas se da de manera natural y por siembra. Sin
embargo, el crecimiento del maguey se ve alterada por los cambios del clima a causa del

calentamiento global, debido a que estas plantas demoran 8 afios aproximadamente en
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madurar para la obtencion de destilados (Lopez, 2018). También para el crecimiento y
desarrollo de esta planta no necesitan de cuidado y se usa poco recurso hidrico para su
desarrollo.

Por lo mencionado, las plantas de maguey tienen mudltiples beneficios para el
ecosistema, para las personas y animales; lo cual seria una desventaja para la elaboracion
de nuestros productos, debido a la importancia que tienen. En cuando a la polinizaciéon que
realiza la planta, podria verse afectada al momento de la extraccion incontrolada
ocasionando la pérdida de la reproduccion de esta planta y otras, ademas generar los
escases de alimento para diferentes animales y la pérdida de habitad.

En cuanto a los beneficios que se obtiene para las personas, como alimentos, bebidas,
soporte de viviendas, y artesanias se verian afectadas por la explotacién de este recurso.
Sin embargo, estas desventajas no serian muy representativas, debido a que se
aprovecharan los residuos organicos dejados para la elaboracion de destilados de Agara y
asi obtener un producto sostenible. Asimismo, seria importante la regulacién del

aprovechamiento de este recurso para evitar serios problemas ambientales y econémicos.

2.4. Oportunidades
Segun Arellano (2019), las personas de nivel socioeconémico A y B se preocupan por

su apariencia, ademas buscan calidad en los productos, por lo que dependen mucho de los
accesorios que utilizan, debido a que para ellos eso es un simbolo que los hace diferentes
hacia los demas, ya que determina a qué nivel socioeconémico al cual pertenecen,
asimismo para ellos es importante mantener su status, por lo que al venderles productos
exclusivos no solo satisfacera sus necesidades, sino que también mantendra su status.

El interés, preocupacion y valoracién por cuidar el planeta se fortalece cada dia en
nuestro pais, por lo que la empresa tendra la aceptacion de su publico objetivo a corto plazo
ya que la empresa ofrecera un producto sostenible y amigable con el ambiente.

La venta online se esta posicionando rapidamente en el mercado actual, debido a la
facilidad de realizar las compras desde cualquier lugar en que te encuentres, ademas se
ahorra tiempo ya que todas las compras online son con entregas a domicilio en algunos
casos.

Segun el CPI, menciona que mas del 50,4% de los habitantes de Lima Metropolitana
son mujeres, dentro de las cuales el 58% se encuentra entre los 18 y 55 afos de edad, lo
cual es un aspecto favorable para la empresa ya que su publico objetivo esta en ese rango
de edad.
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3. CAPITULO lIl: ESTUDIO DE MERCADO.

3.1. Descripcion del servicio o producto

MagueyBag es una empresa dedicada a la elaboracion de carteras a base de la fibra del
maguey, la cual busca aprovechar los residuos organicos generados por la empresa Agara
(productora de destilados a base de maguey), los cuales si no tienen una adecuada
disposicién pueden llegar a afectar la calidad del suelo y el medio ambiente en general.
Dichas carteras seran confeccionadas por artesanos originarios del distrito de Caraz-
Ancash, fomentando asi la relacion entre la comunidad y la empresa MagueyBag, ademas
de ello en cada proceso que abarca la fabricacion de este accesorio se empleara métodos
ecoamigables, reduciendo asi su huella de carbono e hidrica, y promoviendo el consumo
responsable.

Las carteras poseeran caracteristicas y cualidades que nuestro publico objetivo busca,
tales como durabilidad, disefios exclusivos, multiples compartimientos, practicidad y estilo
ideal para aquellas mujeres que buscan algo mas que un complemento de tu outfit del dia
a dia. Contribuyendo asi a que la mujer de hoy se acerque a un estilo consiente y
responsable. Ademas, el producto sera comercializado via online (pagina web y redes
sociales) y envio a delivery a nivel de Lima Metropolitana, teniendo como prioridad la zona
7.

3.2. Seleccién del segmento de mercado
En la eleccién del mercado objetivo para quienes estan dirigidos estos productos, la
empresa MagueyBag toma en cuenta principalmente a mujeres de los 18 y 55 afios, asi
mismo que pertenezcan a los niveles socioeconémicos (NSE) A y B. Dentro de ello se le
tomo mayor relevancia al area geografica, para posteriormente realizar el estudio de
mercado, este estd conformado por los distritos pertenecientes a la zona 7, esto debido a
gue en esta zona habitan personas de un nivel socioecon6mico mas alto y estan en la

posibilidad de adquirir nuestros productos.
En esta segmentacion no se toman en cuenta las otras zonas, esto se debe a que
pertenecen a niveles socioecondémicos C, Dy E, y estan en menos posibilidades de adquirir

nuestros productos, a pesar de ello posteriormente podrian ser considerados.

3.3. Investigacion de mercado

Para llevar a cabo esta investigacion, fue necesario hacer uso de dos tipos de fuentes
de informacion, como lo son las primarias, las cuales son las investigaciones en campo
mediante la realizacion de encuestas, y secundarias, las que nos brindan informacion

estadistica de fuentes confiables.
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3.3.1.Criterio de segmentacion
Los criterios de segmentacion utilizados en el proyecto son los siguientes:
A. Segmentacién geogréfica:

Para realizar la segmentacién geogréfica es necesario separar el mercado en
criterios de ubicacion, primero como pais siendo este un total de 32’495,500 habitantes,
como departamento la poblacion en Lima Metropolitana es de 10.580,900 habitantes,
y como zonas de Lima Metropolitana, tomando en cuenta solo a la zona 7, en la cual
hay un total de 810,600 habitantes (CPI, 2019).

B. Segmentacién demografica

En este punto se dividira el mercado siguiendo un criterio demografico, dentro de
ello se tomara en cuenta las variables edad, sexo y Nivel Socioeconémico (NSE) de
los habitantes de Lima Metropolitana. Esta segmentacion serd principalmente para
obtener al publico objetivo.

En la figura 8 se muestra los hogares y la poblacién por sexo y la segmentacion

de edad.
HOGARES POBLACION POBLACION POR SEGMENTOS DE EDAD
NSE Mls. % Mls. % 18-24 25-39 40-55
A/B 759.1 27.9  2,922.80 27.7 355.9 722 604.6

Figura 8. Hogares y poblacién por sexo y segmentos de edad segun nivel socioeconémico 2019.
Nota: Adaptado de Compafiia Peruana de Estudios de Mercados y Opinién Publica (CPI, 2019).

Se tomo6 en cuenta el nivel socioeconémico al momento de realizar nuestra segmentacion
de mercado es de suma importancia para la determinacion del mercado objetivo, debido a
gue estamos interesados en aquellas zonas de Lima Metropolitana con mayor porcentaje de
personas que se encuentre en el Nivel Socioeconémico Ay B.

Segun informacion dada por el CPI en el presente afio, detalla que 50.4% de la poblacién
total de Lima Metropolitana, corresponde al sexo femenino. Mediante este dato y la
informacion que se observa en la tabla 9, donde se realizd una estimacién del nimero total
de muestras que se tomara de la zona 7 de NSE A/B para conocer la cantidad de encuestas

a realizar.
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Tabla 9.
Poblacién total de la zona 7 del NSE A/B.

Distritos zona 7 Poblacion total NSEA 35.9% NSEB 43.2%
Miraflores 107.8 38.70 46.57
Santiago de Surco 360.4 129.38 155.7
San Isidro 65.5 23.51 28.3
San Borja 122.9 44.12 53
La Molina 154 55.29 66.53
Total 810.6 291 350

Nota: Adaptada de CPl y APEIM.

Con la siguiente formula se hall6 la poblacién estimada de mujeres para la zona 7 de
NSE Ay B que se encuentran entre 18-55 afios de edad.
P=(N+E)* 504%
P = (291 + 350) * 50.4%
- P=641%504%
- P =330.63
- P = poblacién estimada de mujeres
- N = N°de personas del NSE A.
- E = N°de personas del NSE B.
- Y = porcentaje estimado de mujeres (50.4 %).

- Z = Nivel de confianza al 95% (1.96)

Estimacién de numero total de muestras
z*> xp(1 —p)
2

v= WE fp(l—p))

e:N

El tamafio de la muestra es de 384. Por lo cual se realizard 384 encuestas al publico
objetivo al cual va dirigido el producto.

Se realiz6 una investigacion exploratoria en la que se utilizara la aplicacion de encuestas
como herramienta, la cual nos permitira adquirir informacion descriptiva de nuestro publico
objetivo de manera rapida y eficaz, con el fin de conocer sus preferencias, asimismo, se
podra inferir conclusiones de acuerdo a sus intereses.

Plan de muestreo: las encuestas seran realizadas a personas del género femenino que

habiten en Lima Metropolitana de la zona siete.
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De acuerdo a la muestra, se encuestara a 384 mujeres que habitan en Miraflores, San
Isidro, San Borja y Santiago de Surco que pertenecen a la zona 7. La encuesta se realizé
de manera online y las respuestas que se obtuvieron se mostraran en las siguientes figuras.

En la figura 9, se puede observar que la encuesta ha sido desarrollada mayormente por
mujeres entre los 18 a 25 afios, siendo el 64,6%, mientras que, la menor participacion fue de
mujeres de 46 a 55 afios con un 5% del 100%. Este dato nos revela que en la Zona 7 hay
mayor cantidad de mujeres de 18 a 25 afios, lo cual es importante para el proyecto debido a
gue las mujeres jévenes tienen la tendencia de comprar productos nuevos y alternativos,

especialmente si son Unicos.

® 15-25afios
® 26-35afios
® 36- 45 afios
® 46- 55 afios

Figura 9. Pregunta N°1 ¢ En qué rango de edad se encuentra?

Nota: Elaboracion propia.

En la figura 10, de acuerdo a la encuesta realizada, indica que el 97,9% de mujeres que
residen en Lima Metropolitana de la zona 7, usan carteras, mientras que el valor restante

simplemente no lo hace.

@ No
® Si

Figura 10. Pregunta N°2. ¢ Suele usted usar carteras?

Nota: Elaboracion propia
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En la figura 11, se identifica los lugares donde suelen recurrir las mujeres que viven en
la zona 7 para la compra de sus carteras, en el que se identifico que el 44,8% de mujeres
adquieren sus carteras en centros comerciales. Esta pregunta ayudara a la empresa a
identificar, el establecimiento en la que deben ser exhibidos el producto, ya que la mayoria

del publico objetivo visita esos lugares.

@ Redes sociales
@ Pagina web
Centros comerciales
@ Tienda por departamento
@ Catalogos

Figura 11.Pregunta N°3 ¢ Donde suele usted comprar carteras?

Nota: Elaboracion propia.

En la figura 12 se muestra los diferentes gustos y preferencias de las mujeres de la zona
7 por las marcas de cartera, de las cuales segun los resultados fueron tres marcas con mayor
posicionamiento en las mujeres del publico objetivo donde el 20,8% de mujeres prefieren la
marca Crepier, 19,3% de mujeres suelen comprar carteras de la marca Guess y el 15,1%
compran carteras de Renzo Costa. Es importante mencionar, que esta pregunta nos ayudara
a identificar y evaluar los atractivos que brindan estas marcas en el disefio de sus carteras

para que se logren posicionarse en la mente de las mujeres.

1.60% 2.10%_ . 2.10% 9.10%
0.80% ® Michael Kors

W Tizza
Kipling
4.90% Guess

B Renzo Costa
B Louis Vuitton
B Crepier

M Insecta

7.60%

Figura 12. Pregunta N°4 ¢ Qué marcas de carteras suele usted comprar?

Nota: Elaboracién propia.
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La figura 13, indica el material de carteras que prefiere nuestro publico objetivo, en el
gue se puede observar que el 65,1% de mujeres encuestadas no tienen preferencias por
algun material especifico, mientras que el 23,7% si tiene preferencia por las carteras de
cuero. Esta pregunta ayuda a la empresa a evaluar si el producto podria tener acogida o
no y de acuerdo a las respuestas, si hay probabilidades de que nuestro publico objetivo
compre las carteras elaboradas con fibra de maguey ya que para las mujeres encuestadas
no es importante el material del producto.

0.50% _4.909
[ © - 490% 5 90%

N

1.60%

= Fibra vegetal = Cuerina = Tela = Cuero = Cuerovegetal = No

Figura 13. Pregunta N°5 ¢ Usa carteras de algun material en especial? (si es si,
especificar el material).

Nota: Elaboracion propia.

La figura 14, muestra la frecuencia de compra de las carteras, donde el 37,0% de
mujeres compra carteras cada 3 meses, 35,2% de mujeres compra dos veces al afio y el
23,4% compra carteras una vez al afio. Las respuestas de esta pregunta ayudaran a la
empresa a identificar la importancia de lucir productos nuevos en las mujeres de la zona 7,
ademas permitira que la empresa asegure su posicionamiento en el mercado asimismo se

podra pronosticar las ventas a futuro.

® CDos veces al afio
® Una vez al mes
@® Una vez al afio
® Cada 3 meses

Figura 14. Pregunta N°6 ¢ Cada cuanto tiempo compra una cartera?

Nota: Elaboracién propia.
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. En la figura 17, indica uno de los factores por lo que nuestro publico objetivo decide
comprar sus carteras, por lo que el 40,6% decide su compra dependiendo el disefio de las
carteras, el 21,4% decide su compra dependiendo la exclusividad del producto, el 16,7%
compra de acuerdo al tamafio. Las respuestas de esta pregunta ayudaran a identificar las
necesidades que desea satisfacer el cliente en la compra de las carteras. De acuerdo a ello,
la empresa reconocera los aspectos importantes que debe el producto para que sea del
agrado del publico objetivo.

® Disefio

® Exclusividad

® Marca

® Tamaio

@ Precio
Material

Figura 15. Pregunta N°7 ¢ Qué factores toma en cuenta al momento de elegir una
cartera?

Nota: Elaboracion propia.

La figura 16 muestra las preferencias de tamafios de carteras que nuestro cliente suele
utilizar, por lo que se identificé que el 71,4% compra carteras medianas, el 15,1% compra
carteras grandes y el 13,5% compra carteras pequefias. Estas respuestas ayudaran al

disefiador de la empresa a elaborar mayores disefios de acuerdo a la demanda de tamafios.

@ Mediana
@ Grande
@® Pequefia

Figura 16. Pregunta N°8 ¢ Qué tamafios de carteras acostumbra a comprar?

Nota: Elaboracion propia.

La figura 17 indica que el 58,3% del publico objetivo no utiliza productos sostenibles,
mientras que el 41,7% de mujeres si utiliza productos sostenibles. De acuerdo a los

resultados, la empresa reconocera los medios por el cual debe llegar al publico objetivo,
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por un lado, sera la concientizacion los cuales seran para el 41,7%, y por otro lado se tendra
gue llegar al 58,3% de mujeres, impresionandolas con el disefio de las carteras, los cual en

el grafico 7 el 41,7% de mujeres sefialan que es lo mas importante en un producto.

Figura 17. Pregunta N°9 ¢ Compra usted productos sostenibles?

Nota: Elaboracién propia

En la figura 18, se puede observar que el 56,3% de mujeres encuestadas no posee
consciencia ambiental al momento de adquirir un producto, mientras que el 43,8% si es
consciente al adquirir un producto. Por lo que la empresa debera aplicar dos estrategias
para llegar al consumidor, una de las estrategias que debe aplicar la empresa debe
enfocarse en la sostenibilidad del producto, mientras que la segunda estrategia a utilizar

debera enfocarse en los atributos de las carteras.

® Si
& No

Figura 18. Pregunta N°10. ¢ Se considera usted una persona con consciencia
ambiental?

Nota: Elaboracion propia.

En la figura 19, se puede observar que el 63,8% de encuestadas no han comprado hasta
el momento carteras elaboradas a base de vibra vegetal, mientras que el 36,2% de mujeres
si han comprado carteras de este material. Por lo que la empresa al ofrecer productos
novedosos y exclusivos tendra mayor probabilidad de llegar al pablico objetivo, quienes son

las mujeres de la zona 7.
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@ No
® Si

Figura 19. Pregunta N°11 ¢ Alguna vez ha comprado alguna cartera hecha a base de
fibra vegetal?
Nota: Elaboracién propia.

En la figura 20, se puede observar que existen mujeres las cuales estan interesadas en
comprar el producto que esta ofreciendo la empresa, teniendo una aceptacion del 97,4%

de mujeres.

No

Figura 20. Pregunta N°12 ¢ Esta usted interesado en comprar este producto?

Nota: Elaboracién propia

En la figura 21, muestra que el 51,0% de encuestadas adquiririan el producto en la
estacion de verano, el cual comprende los meses de enero, febrero y marzo, asimismo, al
ser la temporada en el que los productos de la empresa tengan mayor demanda, se debera

incrementar los disefios y produccién a comparacion de los otros meses.
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@ Cualquier temporada del afio
® Verano

® Primavera

@ COtofio

@ Invierno

Figura 21. Pregunta N°19 ¢ En qué estacion del afio compraria nuestro producto?

Nota: Elaboracién propia.

La figura 22, muestra la cantidad monetaria que el publico objetivo esta dispuesto a
pagar teniendo en considerando la materia prima con el que se elaboraran las carteras. Por

lo que el 79,9% de encuestadas pagarian entre el rango de S/.380 — 480 soles.

@ 380 - 480 soles
@ 481 - 580 soles

581 - 680 soles
® 531 amas

Figura 22. Pregunta N°14 ¢ Cuénto estaria usted dispuesto a pagar por un producto
como este?

Nota: Elaboracién propia

La figura 23, presenta los lugares de compra a través del cual la mayoria de mujeres
suelen acudir para adquirir un producto, donde se sienten mas comodas para realizar una
compra y puedan conocer el producto, teniendo como resultado que el 42,4% de mujeres
de la zona 7 prefieren hacer sus compras presenciales ya que prefieren acudir a centro

comerciales.

49



@® Centros comerciales

® Redes sociales

@ Pagina web

@® Tiendas por departamento
@ Ferias

® COtros

Figura 23. Pregunta N°15 ¢ Dénde le gustaria adquirir nuestro producto?

Nota: Elaboracion propia

La figura 24, indica algunas caracteristicas importantes que debe tener una cartera en
su interior para que satisfagan al publico objetivo, en el que 44,5% de mujeres respondieron
que es esencial que una cartera tenga divisiones internas. Esta pregunta ayudara al
disefiador de la empresa, permitiéndole enfocarse en los aspectos importantes en el
momento de disefar los productos.

@ Solo es importante el disefio
@ Division interna

@ Multiples bolsillos

@ GBolsillos con cierre

Figura 24. Pregunta N°16. Respecto al interior de la cartera ¢ Qué considera que debe
tener?

Nota: Elaboracion propia.

En la figura 25, se puede observar el nivel de interés y aprobacion de las personas hacia
el producto ofrecido, en el que se tiene la aprobacién del 70,8% a quienes les parecié buena
la idea, mientras que al 19,5% de personas encuestadas les parecié excelente la idea del
proyecto. Al tener mayor aprobacion la empresa puede afirmar que si tendra acogida en el
mercado si se llegara a materializar el proyecto.
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@ Excelente

® Bueno

@ Malo
Regular

Figura 25. Pregunta N°17 ¢ Como califica usted la idea del proyecto de la elaboracion de
carteras a base de fibra de maguey?
Nota: Elaboracién propia

La figura 28 muestra que el 33,2% del publico objetivo viven en el distrito de La molina,
mientras que el 27,3% viven en distrito de Santiago de Surco, lo que permite identificar a la
empresa los dos principales lugares en el que su producto estaria siendo mayormente
aceptado por el pablico objetivo.

@® La Molina
® San Isidro
@ Miraflores

San Borja
@ Surco

Figura 26. Pregunta N°18 ¢ En qué distrito vive?

Nota: Elaboracion propia.

3.4. Conclusiones y recomendaciones de la investigacién de mercado
Las conclusiones y recomendaciones se realizaron en base a los datos obtenidos de la

investigacion.

Del total de personas encuestadas, en su mayoria (97.9%) utilizan carteras como parte
de su outfit del dia a dia, por lo tanto, dicho ato nos revela que existen altas posibilidades
de que el producto a ofrecer sea adquirido por el publico objetivo.

Debido a que el 44,5% de los encuestados afirmo su interés sobre la cantidad de

divisores y bolsillo, se debe tomar en cuenta al momento del disefio de la cartera.

51



Segun la encuesta realizada, la mayoria de la gente adquiere carteras de marcas como
Crepier (20.8%), seguido de Guess (19.3%) y Renzo Costa (15.1%); con estos datos se
deduce que nuestro publico objetivo tiene preferencias de uso de carteras hechas a base
de cuero animal y/o sintético, puesto que las marcas mencionadas suelen trabajar con este
tipo de materiales. Ademas, nos indica que las mujeres prefieren comprar carteras de
reconocidas marcas, debido a que no solo compran un producto sino también se compra
el prestigio y calidad.

Una persona comun, especificamente del género femenino que vive en la zona 7 de
Lima Metropolitana y perteneciente a NSE A/B usualmente adquiere carteras cada tres
meses, es decir, alrededor de tres unidades al afio, lo cual significa una estimacion del nivel
de produccién que se debe de realizar al momento de fabricar este accesorio, del mismo
modo se revelé que hay una mayor tendencia de compra de este producto en la temporada
de verano por un 51.0% de mujeres.

Segun las encuestas realizadas, el factor mas importante para las mujeres, al momento
de adquirir el producto es el disefio (40.6%), seguido de la exclusividad (21.4%), y
finalmente el tamafio (16.7%), asimismo abordandonos en este ultimo se revela que mayor
parte de las personas (71.4%) tiene preferencias en adquirir carteras medianas.

Respecto a los habitos del llamado “moda sostenible” que representa la muestra
estudiada, el 56.3%, que representa mayor que la mitad de la muestra encuestada, no es
ambientalmente consciente al momento de adquirir un producto, debido a que solo le
importan la marca o el material con el que esta hecho. Del mismo modo, alrededor del
63.8% nunca antes habia comprado una cartera elaborada a base de alguna fibra vegetal,
sin embargo, cerca del 97.4% estaria interesado en adquirir este articulo. En base a esto
se da a entender la importancia de realizar una previa concientizacion sobre aspectos
medioambientales a nuestro publico objetivo.

De todos los datos obtenidos, en mayor proporcion (33.1%) son correspondientes a
mujeres que entre los 18 a 25 afios, pertenecientes especificamente al distrito de La Molina,
por lo tanto, se deduce algunos rasgos que posee nuestro publico al cual se pretende
ofrecer el accesorio.

En cuanto a las recomendaciones en base a la opinion de los encuestados, es
recomendable minimizar los precios de las carteras hechas a base de fibra vegetal, ya que
consideran que el precio de cada cartera es mayor a comparacién de otros productos
similares.

Se debe de tomar en cuenta las caracteristicas de las carteras que la mayoria del puablico
objetivo encuestado necesita, referente principalmente al disefio, exclusividad y tamario.

Segun la encuesta realizada, se puede observar que el publico objetivo adquiere

carteras cada 3 meses, y considera que la estacion en la cual adquiriria el producto seria
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mayormente en verano, por lo cual se debe tomar en cuenta esos datos para la cantidad

de produccion mensual y las campafas de marketing que se realizan.

3.5. Analisis de la demanda
El andlisis de la demanda del producto corresponde al final de la investigacion de

mercado realizado en base a las 384 encuestas, para esto se tomaran en cuenta datos de
la demanda de la estacionalidad, en las que las personas compraran el producto, estos
datos se observan la tabla 10 y la figura 26.

Tabla 10.

Demanda del producto por estacionalidad.

Estacionalidad Porcentaje de personas
Verano 51%
Primavera 9.1%
Otofio 2.9%
Invierno 2.1%
Cualquier temporada del afio 34.9%

Nota: Elaboracion propia.

También, para hallar el precio promedio que deberia tener nuestro producto se muestran
los datos en la figura 27 donde la demanda de nuestro producto en relacion al precio de venta
estaria siendo de 380 — 480 soles, ya que 308 personas concordaron en que ese deberia ser
el precio establecido para la venta del producto. Ademas, se tendra en cuenta la regresion
lineal que en este caso es de 0.85 con lo cual se tiene que al ser un valor aproximado a 1, la
asociacion es perfecta directa, demostrando asi que nuestro producto podria mantenerse

estable en el mercado textil.

350
300
250
200
150
100
SR R B
0 |
.50 380 - 480 soles 481 - 580 soles 581 - 680 soles 68T a mas
-100

y =-93.9x + 332
R?=0.7296

ce
*ea,
e
.
.
cey

Figura 27.Disposicién a pagar por el producto.

Nota: Elaboracion propia.
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3.6. Andlisis de la oferta
3.6.1.La competencia del sector
La competencia del sector esta concertada por empresas que estan en etapa de

crecimiento, y que al igual que MagueyBag se dediquen a la produccion de carteras para

el publico femenino.

a. Competencia Directa.
La oferta en el rubro de accesorio para damas son las siguientes marcas:

Insecta: carteras elaboradas a base de fibras de tocuyo.
Galera: carteras elaboradas de pajillas.

Sake: carteras que han sido fabricadas a base de cuero vegetal.

b. Competencia Indirecta
Renzo Costa: carteras de cuero animal.
Alda: carteras elaboradas de cuero animal y cuero sintético.

c. Productos Sustitutos.
Los productos sustitutos son los que pueden ser de preferencia del consumidor en

caso no encontrase alguno de las mencionadas lineas arriba. Estos podrian ser las

carteras hechas de cuero vegetal que actualmente ya se encuentra en el mercado.
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4. CAPITULO IV: PROYECCION DEL MERCADO OBJETIVO.
4.1. El &mbito de la proyeccidn

MagueyBag S.A.C. se proyecta principalmente a mujeres que estan en un nivel
socioecondémico alto (A 'y B), de las edades de 18 a 55 afios, que residen en la zona 7 de

Lima Metropolitana.

4.2. Seleccion del método de proyeccion.
4.2.1. Mercado potencial.

Para hallar el mercado potencial se debe filtrar la poblacion a la cual se quiere impactar
con el producto, por ende, se ha tomado en cuenta a mujeres de 18 a 55 afios, que habiten
en los distritos pertenecientes a la zona 7 de Lima Metropolitana. Segun los célculos
realizados, el mercado potencial esta constituido por 65.7 mil personas, este resultado sera
explicado en las tablas 11, 12,13 y 14.

Tabla 11.

Mercado seleccionado, poblacion total de la zona 7

Poblacién total de la zona 7 en Lima Metropolitana

Distritos que conforman la zona 7 Poblacion (miles)
San Borja 122.9
Santiago de Surco 360.4
La Molina 154
Miraflores 107.8
San Isidro 65.5
Total 810.6

Nota: Elaboracién propia, datos obtenidos de CPI 2019.

Segun el CPI (Compaiiia Peruana de Estudios de Mercado y Opinién Publica), en Lima
el 50.4% de la poblacion son mujeres (CPI, 2019). Por lo que, de acuerdo a ello, se ha

estimado la poblacién de mujeres en cada distrito de la zona 7, se muestra en la tabla 12.
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Tabla 12.

Poblacion total de mujeres por distrito.

Poblacion total de mujeres que residen en la zona 7 de Lima Metropolitana

Distritos de la zona 7 Poblacién (miles)
San Isidro 33.1
Santiago de Surco 181.6
Miraflores 54.3
La Molina 77.6
San Borja 61.9
Total 408.5

Nota: Elaboracidn propia, datos obtenidos de CPI 2019.

Segun CPI (Compaiia Peruana de Estudios de Mercado y Opinion Publica), en Lima
el 12.8% de la poblacidn se encuentra entre los 18 y 24 afios, el 25.5% se encuentran
entre los 25 y 39 afios, y el 19.7% se encuentra entre los 40 y 55 afios (CPI, 2019); de
acuerdo a los porcentajes brindados, se estimé la poblacién de mujeres que residen en la

zona 7 de Lima Metropolitana, tal como lo muestra la tabla 13.

Tabla 13.
Estimacion de la poblacién de mujeres por edad en Lima.

Poblacién de mujeres por edad que residen en la zona 7 de Lima Metropolitana

Edad de la poblacién Poblacion (miles)
18 — 24 afios 52.3
25 — 39 afios 104.2
40 — 55 afios 80.5
Total 237

Nota: Elaboracion propia, datos obtenidos de CPI 2019.

Segun CPI (Compaiiia Peruana de Estudios de Mercado y Opinion Publica), el 27.7%
de la poblaciéon se encuentra en el NSE A/B (CPI, 2019); en base a ello se estimé la
poblacién de mujeres de acuerdo a su edad que pertenecen al nivel socioeconémico Ay

B, como se observa en la tabla 14.
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Tabla 14.
Estimacién de la poblacién de mujeres por segmento de edad en el nivel socioeconémico
A/B estimada.

Poblacion de mujeres por edad que pertenecen al nivel socioeconémico Ay B

Edad de la poblacion Poblacion (miles)
18 — 24 afios 14.5
25 — 39 afios 28.9
40 - 55 afios 22.3
Total 65.7

Nota: Elaboracion propia, datos obtenidos de CPI 2019.

4.2.2.Mercado disponible.

Para hallar el mercado disponible de la empresa MagueyBag S.A.C. se consider6 a las
personas quienes tengan un interés positivo (el cual se puede ver reflejado en las
preguntas filtro dentro de la encuesta), asimismo que se encuentren en condiciones
econdmicas de adquirir el producto (NSE A y B) y que habiten dentro de los distritos que
se encuentran en la zona 7.

La cantidad de personas para el mercado disponible se pudo obtener mediante el uso
de una encuesta que contenia las siguientes preguntas:

Pregunta filtro: ¢ Suele usted usar carteras?

e Repuesta: Si = 97.9%
e Respuesta: NO =2.1%

Para realizar el calculo del mercado disponible se contabilizo la cantidad de respuestas
Si.
e Mercado disponible = Mercado Potencial x Respuesta Si de la encuesta

e Mercado disponible: 66.7 x 97.9% = 65 299 mil personas

4.2.3. Mercado efectivo

Para hallar el mercado efectivo se debe considerar la parte del mercado disponible,
este se caracteriza porque tienen la necesidad de adquirir el producto y ademas de ello
tienen la intencidon de hacerlo. Este mercado efectivo se puede obtener mediante la
aplicacion de una pregunta realizada en la encuesta, con el fin de conocer al grupo de
clientes que tienen intenciones de obtener el producto.

Por lo cual, se determind que el mercado efectivo para este producto esta compuesto

por los consumidores que tienen la necesidad e interés de obtener el producto, ademas
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de ello que se encuentren dentro del NSE A y B, y habiten en la Lima Metropolitana de la
zona 7.

La cantidad de personas para el mercado efectivo se determiné aplicando una
encuesta, en la cual se formulé la siguiente pregunta:

Pregunta filtro: ¢ Estaria usted interesado en adquirir este producto?
e Repuesta: Si = 97.4%
e Respuesta: NO = 2.6%
Para calcular el mercado efectivo se va hacer uso de la respuesta Si.
e Mercado Efectivo = Mercado Efectivo x Respuesta Si (%)

¢ Mercado Efectivo: 65 299 x 97.4% = 63 601 mil personas

4.2.4.Mercado objetivo.

El mercado objetivo son el grupo de consumidores al cual va dirigido finalmente el
producto y el cual la empresa tiene como meta llegar a ellos. Este resultado se obtuvo
aplicando un porcentaje al mercado efectivo. Este mercado serd atacado por las fuerzas
del marketing.

Criterios:
Se utilizara una meta atendida de 10%
Entonces:
¢ Mercado objetivo = Mercado efectivo * 10%
e Mercado objetivo: 63 601 * 10% = 6 360 personas

4.3. Pronostico de ventas.
Para la determinacion del prondstico de ventas se hizo uso del mercado objetivo, este

calculo se puede ver en la tabla 15.
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Tabla 15.

Mercado objetivo usando el factor personas del 2013 al 2018.

Mercado objetivo

ARo NUmero de personas por afio X
2013 35544.39 1
2014 35935.38 2
2015 36330.67 3
2016 36730.31 4
2017 37134.34 5
2018 37542.82 6

Nota: Elaboracion propia.

En las Tablas 16 y 17 se muestra la regresion lineal respecto al mercado objetivo.

Tabla 16.
Regresion lineal
Regresioén lineal Coeficientes
Intercepcion (Valor de "a") 35137.45
Var X (Valor de pendiente "b") 399.6756

Recta de regresion: Y = 35137.5 + 399.676X

Nota: Elaboracion propia.



Tabla 17.

Resumen de la regresion lineal

Resumen

Estadisticas de la regresion

Coeficiente de
. . 0.999968
correlacion multiple
Coeficiente de
0.999936
determinaciéon R?
R? ajustado 0.99992
Error tipico 6.67885
Observaciones 6
Andlisis de la varianza
Grados de Suma de Promedio de E Valor critico
libertad cuadrados los cuadrados de F
Regresién 1 2795461 2795461 62668.61 1.53E-09
Residuos 4 178.4281 44.60703
Total 5 2795639
o Error ) - ) ) ) Superior
Coeficientes n Estadisticot  Probabilidad Inferior 95%  Superior 95% Inferior 95.0%
tipico 95.0%
Intercepcion 35137.45 6.217671 5651.225 5.88E-15 35120.19 35154.72 35120.19 35154.72
X 399.6756 1.59655 250.337 1.53E-09 395.2429 404.1084 395.2429 404.1084

Nota: Elaboracion propia.
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Finalmente se muestra la proyeccion de personas que adquirirdn el producto a partir del

mercado objetivo (ver tabla 18), por otro lado, en la tabla 19 se ha proyectado las ventas que

se realizaran, basandose en factores como el crecimiento poblacional.

Tabla 18.
Proyeccion de mercados objetivo

Proyeccién del mercado objetivo que adquiririan las carteras

elaboradas a base de fibras del maguey

Afio NUmero de mujeres
2019 3793.518
2020 3833.486
2021 3873.454
2022 3913.421
2023 3953.389

Nota: Elaboracién propia.
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Tabla 19.
Proyeccion de Ventas de las carteras.

Proyeccién de Ventas de carteras de Maguey

Ratio 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Tasa de crecimiento poblacional
de Lima Metropolitana (CPI, 1.10% 1.10% 1.10% 1.10% 1.10% 1.10%
2019).

Mercado total: Conformado por
mujeres entre 18 y 55 afios que
habitan en los distritos que 100% 62203 62887 63579 64278 64985 65700
conforman la zona 7 de Lima =

65.7 mil personas.

Mercado potencial: Segun el
Global Corporate Sustainability
Report (2015), el 66% de los
consumidores a mayor escala
i . i ] 66% 41054 41505 41962 42424 42890 43362
estan dispuestos a invertir en
marcas de productos de origen
social y ambientalmente

responsables.

Mercado disponible: Se baso en
el resultado de la encuesta
realizada, el cual tuvo como 88.8% 36456 36857 37262 37672 38087 38505
pregunta filtro ¢ Suele usted usar

carteras?
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Mercado efectivo: Se basé en el
resultado de la encuesta
realizada el cual tuvo como
] ’ 97.5% 35544 35935 36331 36730 37134 37543
pregunta filtro ¢ Compraria usted
una cartera elaborada a base de

fibras de maguey?

*** Variable independiente (Var

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

X)
Proyeccién Mercado Efectivo en
personas (adquiririan las 37935 38335 38735 39134 39534
carteras de maguey).
Participacion de Mercado
(expectativa de captacién de

10% 3794 3833 3873 3913 3953

mercado, tasa de crecimiento

esperada de 10%).

Proyeccion de mercado objetivo
en personas adquiririan las 3794 3833 3873 3913 3953

carteras de maguey.

Nota: Elaboracion propia.

4.4. Aspectos criticos que impactan el prondstico de ventas
Se identificaron los aspectos criticos que impactan el pronéstico de venta, siendo estos factores internos y externos de la empresa
MagueyBag S.A.C., como la determinacion de los precios de acuerdo a los tamafios y la estructura interna de las carteras, debido a que las
carteras que cumplan con esas caracteristicas y demas detalles, hardn que el producto sea Unico y eleve su precio; de esa manera se podria

reducir la cantidad habitantes determinadas en el mercado objetivo y la cantidad de carteras que podrian ser adquiridas anualmente.
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5. CAPITULO V: INGENIERIA DEL PROYECTO
5.1. Estudio de ingenieria

5.1.1. Modelamiento y seleccién de procesos productivos.
Las carteras elaboradas a base de fibra de maguey, cuenta con los siguientes procesos
principales: adquisicién del recurso principal (hojas de maguey), extracciéon de las fibras,

lavado de fibras, produccién y venta de los productos; como se observa en la figura 28.
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Figura 28. Diagrama del proceso para la elaboracién de carteras a base de fibra de maguey.

Nota: Elaboracién propia.
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La tabla 20, muestra el resumen del diagrama de flujo de produccién para la elaboracion

de las carteras a base de las fibras de maguey.

Tabla 20.
Resumen del diagrama de flujo de produccién
Resumen
|:| Actividad/proceso 8
I]j Almacenamiento 1

<> Decision/calidad 3

8 Datos )
c

Inicio/Fin

Nota: Elaboracién propia

En la figura 28, se menciona los procesos para la elaboracién de las carteras que son

los siguientes:

1. Seleccioén de la materia prima: Este proceso consiste en la seleccion de las hojas de
maguey, las cuales seran compradas de la empresa de destilados Aqgara, siendo
estas escogidas si cumplen los criterios de calidad previamente planteados.

2. Desfibrado: Una vez seleccionadas las hojas de maguey de acuerdo a los criterios de
calidad, se procedera a ser desfibrado a través de una maquina desfibradora, es
importante resaltar que en este proceso quedara como residuo mermas o biomasa
que corresponden a la parte no fibrosa de las hojas como la pulpa y sustancias
liquidas, para estos residuos obtenidos se buscard soluciones adecuadas para su
disposicion final.

3. Lavado: Se realizaré el lavado de las fibras, para lo cual se empleara 20 litros para el
lavado de 10 kilos. Asimismo, se reutilizara el agua tres veces, con el fin de reducir la
huella hidrica en la produccién de las carteras. Una vez terminado el proceso, el agua
proveniente del lavado de las fibras seran vertidos al desagiie con poca carga
organica.

4. Secado: En este proceso se desarrolla el secado de las fibras lavadas, a través del
tendido al aire libre, dicha accién puede tardar entre 2 a 3 dias. Asimismo, se usara
una secadora industrial, con la cual se busca quitar el porcentaje de humedad a las

fibras. Pasado ese tiempo se verificard que las fibras estén limpias, en caso no sea
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asi se repetird el proceso de lavado y secado. Los criterios que se debe cumplir es
obtener fibras blancas, flexibles y con largo mayor a un metro. Asi mismo, una vez
secado las fibras de maguey pasaran a través de una secadora industrial debido a la
humedad que pueda mantenerse entre las fibras de maguey.

5. Malla tejida: Las fibras secas pasaran a ser tejidas o confeccionadas de acuerdo al
disefio propuesto por el disefiador de la empresa, cumpliendo con la calidad de
durabilidad y dar resistencia al resto de los componentes de una cartera.

6. Confeccion de la cartera: Una vez obtenido la fibra vegetal en forma de mallas o
planchas, se procedera al armado de la cartera, tanto externa (parte delantera y
trasera) como interna usando telas, para lo cual se utilizara las maquinarias (maquina
de coser industrial y desbastadora) y las herramientas (navaja, punzones, etc.) para
darle el disefio, forma y tamafio al producto

7. Acabado: En este proceso se complementard al cuerpo de la cartera con las hebillas,
broches, tiras y entre otros consiguiendo el acabado, en caso no fuera asi se verificara
los defectos y se volverd al proceso de confeccién para su correccion

8. Empaquetado/almacenamiento: Ya obtenido y verificado que la cartera esta en
buenas condiciones se procedera a su empaquetado y almacenamiento por su

posterior comercializacion.

La empresa Agara genera 1.8 toneladas de residuos organicos, de los cuales a través
de un contrato con la empresa se acordara la entrega de hojas seleccionadas las cuales
deben cumplir con los siguientes requisitos: las hojas de maguey deben tener una longitud
mayor de 1 metro, gruesas, buen estado y cortadas o jimadas adecuadamente.

Asi mismo, la empresa se comprometera a través del contrato a entregar
aproximadamente 1.584 toneladas de hojas de maguey, debido a que durante la extraccién
de las hojas realizadas por la empresa Agara se producira una merma del 12 % del total de
hojas extraidas. En el transporte de las hojas de maguey a la planta de produccion se
realizara una pérdida de 1 % es decir de 15.84 kilos. Durante la recepcion de las hojas;
estas pasaran por un control de calidad de acuerdo a los requisitos establecidos con la
empresa. La cantidad de materia prima que contara antes del proceso de desfibrarian es
de 1568 kilogramos.

En el proceso de desfibracion y lavado se producira una merma de 5 % que esta
constituida por las espinas laterales de las hojas, la pulpa y la parte superior que cubre la
hoja, al final de este proceso se contara con 1489.6 kilogramos de fibra. En la tabla 21, se
observa las dimensiones que tendran cada cartera, asimismo se muestra la cantidad de

kilos de fibra que se necesitara para la elaboracion de las carteras.
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Tabla 21.

Dimensiones por tamafio de cartera.
Caracteristicas de cada cartera

Kilos de fibras para el  Kilos de fibras para las

Tamafio Dimensiones cuerpo de la cartera asas

Pequefio  25cm x5 cm x 18 cm 0.5kg 0.300 kg
Mediana 35 cm x5 cm x 28cm 1 kg 0.300 kg
Grande 35cmx5cmx35cm 1+ kg 0.300 kg

Nota: Elaboracién propia.

Para la elaboracion mensual de 90 carteras incluyendo las asas se utilizara 112
kilogramos de los cuales se produciran 15 carteras grandes, 50 carteras medianas y 25
carteras pequefias. Por tanto, se usara 112 kilos de fibra mensual, de los cuales quedara
1377.6 kilogramos de fibra los cuales seran almacenados para una proxima produccion del
producto. Asi mismo, con el almacenamiento de las fibras de maguey se garantizara la
produccion en temporadas donde la obtencién de la materia prima disminuya debido al
tiempo de madurez que tarda esté planta.

Durante el proceso de recepcion, desfibracién, lavado y produccién de las carteras se
generara 172.66 kilos de residuos organicos.

Durante el proceso de lavado se utilizara 20 litros de agua para 10 kilos de fibra. Es
decir, se utilizara 3136 litros de agua, lo cual es equivalente a 3.136 m? de agua. De los
cuales la generacion de efluentes es de 2.136 m?® y el agua restante se quedara atrapada
en las fibras de maguey. Por lo cual, se usara una secadora para eliminar el agua atrapada

entre las fibras.
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5.1.2.Seleccién de Equipamientos.

Maquina de coser industrial; en la siguiente tabla se muestra la ficha técnica de la

maquina de coser que necesitara adquirir la empresa (ver tabla 22).

Tabla 22.

Ficha técnica de la maquina de coser

Maquina de coser

Marca Unidos Chen
N° de modelo LC-S204-CM
Espesor de costura 2 mm

Velocidad de costura

800 puntadas/minuto

Aguja de paso

3mm—-10 mm

Velocidad maxima

800 cosidas/ minuto

Costura distancia

50 mm

Longitud de la punta

3mm-10 mm

Tipo de aguja

DDX1

=

[

Ancho de puntada

0—-11mm

Uso de hilo

Hilo de marca, nailon, algodén, etc.

Nota: Adaptado de United Chen Industrial CO., LTD

Maquina desbastadora; en la tabla 23 se muestra la ficha técnica de la maquina

desfibradora.
Tabla 23.

Ficha técnica de la maquina desbastadora.

Maquina desbastadora

Marca Cobalt

Modelo Sk8001
Maxima velocidad 1200 rpm

Hz 50/60

Voltios 220

Peso 41 kg
Dimensiones de paquete 62 x 42 x 42 cm
Precio 1560

Nota: Adaptado de Maquinas Pert S.A.C.

La maquina desfibradora se muestra en la tabla 24, asimismo se observa sus

caracteristicas que presenta.
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Tabla 24.

Ficha técnica de la maquina desfibradora

Maquina Desfibradora

Capacidad de
Produccion: 250-650 kg
Dimension (L*W*H): 740x550x1100mm
Tipo: Fibra maquina de extraccion
Uso: Extracto de fibra de plantas
Marca: Weildin
Numero de Modelo: GM-400
Energia (W): YL100L-4.3kw
Peso: 300 kg
Precio: $ 2, 000.00

Nota: Adaptado de Zhanjiang Weida Machinery Industrial Co.

Las herramientas que se utilizaran adicionalmente a las maquinarias son las navajas,
el cual ayudara en el corte de imperfecciones que presente las carteras; asimismo también
se usaran lapiceros de cortador manual, para la elaboracién de los marcos; lenza, el cual
servira para hacer agujeros, otras herramientas a utilizarse son el compas, marcador

ajustable, Ranurador de costura, punzones y tridente.

5.2. Determinacion del tamafio
5.2.1. Proyeccion de crecimiento.

En base a la proyeccién de ventas, las estaciones en las cuales se tiene mayor
demanda por exclusividad de los productos se muestra en la tabla 25, en el que se ha
determinado la demanda de ventas anuales, disponibles y diarias de las carteras disefiadas
por la empresa, asi mismo, en la tabla 26 se muestra la cantidad de dias que tardara un

artesano para elaborar 10 carteras.
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Tabla 25.
Pronéstico de nimero de carteras vendidas por dia.

Prondstico de carteras vendidas en el periodo de 5 afios

N° de carteras adquirido N° de carteras
o . ) N° de carteras a
AfRo por el mercado objetivo disponibles a vender i
] vender por dia
(unidad) (30%)
2020 3794 1138 3
2021 3833 1150 3
2022 3873 1162 3
2023 3913 1174 3
2024 3953 1186 3

Nota: Elaboracion propia.

En la tabla 25, se ha considerado el pronéstico de ventas anuales que tendra la
empresa MagueyBag S.A.C. durante el periodo de 5 afios, en el que se proyecta un
crecimiento anual debido a factores como la tasa de crecimiento poblacional y el plan de
marketing que usara la empresa; asi mismo, se ha considerado la disponibilidad de ventas
s6lo para el 30% del publico objetivo que esta dispuesto a adquirir el producto; para
determinar y asegurar la disposicion del producto se ha tomado en cuenta el prondstico de
ventas, la cantidad de artesanos disponibles en la empresa y el tiempo que tarda la
elaboracion de las carteras durante un mes; por lo que de acuerdo a ello se venderan 3
carteras por dia.

Tabla 26.
Cantidad de dias total para el proceso productivo de carteras

Tiempo de produccién para la elaboracion de las carteras

Cantidad total para la produccion de 10 carteras Tiempo (dias)

Total, estandar de operaciones para la obtencion de la fibra (1.8

toneladas).

Total, de tiempo de tejido en moldes. 10
Total, estandar de armado de las carteras. 10
Total, de tiempo para los acabados de las carteras. 2

Total 25

Nota: Elaboracion propia.

En la Tabla 26, se observa el tiempo que tardard un artesano en elaborar 10 carteras
durante el periodo de un mes; la empresa MagueyBag S.A.C., al contar con 9 artesanos,
cubrira la cantidad de carteras proyectadas para ser vendidas durante un mes, las cuales

son 90 carteras.
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5.2.2. Recursos

Los recursos que se usaran para la elaboraciéon de las carteras a base de fibra de

maguey se presentan en la tabla 27 (recursos materiales), la Tabla 28 (personal requerido)

y tabla 29 (recursos de muebles y equipos).

Tabla 27.
Recursos materiales
Materiales Detalles Cantidad Total
Que midan mayor de 1 metro; se usara 0,5
] kg de para elaborar una cartera pequefia, 1
Fibra i 1584 kg S/7,175.5
kg para una cartera mediana y 1.5 kg para
una cartera grande.
Tijeras Tijera de costuras de marca Scissons. 9 S/ 135.00
Cinta métrica De 1 metro. 9 S/9.00
Cierres Color bronce con cremallera de color crema. 270 m S/810.0
Cadenas doradas Para las asas, de 120 cm de longitud. 10 S/180.00
Cadenas )
Para las asas, de 120 cm de longitud. 10 S/180.00
plateadas
Botones Color plateado, de iman plano, con medidas
] 90 S/ 675.00
imantados parte hebra 1.6 cm.
Botones Color dorado quemado, de iman plano, con
] ] 90 S/ 675.00
imantados medidas parte hebra 1.6 cm.
Para el interior de las carteras; en la
Telax21.36 mx1 . i .
pequefa se usara 3.325 m?, en el mediano 21.36 S/ 102.50
m de ancho
12.95 m? de tela y en la grande 5.085 m2.
Tiza 10 S/50.0
Agujas de ) o
. Agujas de maquina de coser gruesos y
maquina de coser 6 S/27.0
delgados.
X paquete
Aguja para coser  Por juegos de diferentes tamafios. 2 S/2.00
Bisturi de )
N Bisturi delgado x juego. 16 S/ 16.00
confeccion
Crochet Crochet N° 0 con mango de corrospun. 12 S/ 24.00
Cordeles de 3
Gruesos de color blanco.
metros
Machete Largos con mago de plastico. 2 S/ 60.00
Total S/10,361.00

Nota: Elaboracién propia.
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Tabla 28.

Personal requerido

Puesto de trabajo

Ndmero de

personas (s/.)

Detalle

Gasto mensual total

Gerente general

Se requiere un gerente general,
quien pueda llevar el control de la
empresa, asegurando el
cumplimiento del reglamento
interno de la empresa y buscando

nuevas oportunidades de mejora.

S/2,180.00

Disefador

Encargados de elaborar disefios

exclusivos para la marca.

S/1,744.00

Supervisor de

produccion

Supervisar la produccién de las
carteras.

S/1,506.50

Artesanos

Los artesanos seran los
encargados de realizar el
proceso de extraccion de la fibra
de las hojas maguey, asi mismo,
realizardn el proceso de

fabricacion de la cartera.

S/13,243.50

Operarios de

desfibracion

Realizar la desfibracion de las
hojas de maguey y el control de
calidad establecido con Ila

empresa proveedora.

S/710.00

Vendedor online

Encargado de busqueda de
oportunidades de venta y sera el
intermediario entre la empresa y

el cliente.

S/1,253.50

Limpieza

Realizar la limpieza del area

administrativa y de produccién.

S/1,199.00

Seguridad

Para resguardar los bienes

tangibles de la empresa.

S/1,199.00

Total

S/23,035.50

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 29.

Muebles y equipos

Muebles y equipos Cantidad Monto total
Escritorios 4 S/. 800.00
Sillas para oficina 6 S/.594.00
Mesas de area de operacion 3 S/. 840.00
Sillas para area de operacion 1 S/. 770.00
Mesas para comedor 2 S/. 300.00
Sillas para comedor 13 S/. 650.00
Estantes de melamine 4 S/. 2,000.00
Extintores 2 S/.120.00
Tablero de distribucion 1 S/. 50.00
Tableros generales 2 S/. 300.00
Luminarias 24 S/. 1,440.00
Maquina desfibradora 4 S/. 160.00
Maquina de cocer 2 S/. 26,000.00
Maquina devastadora 1 S/. 1560.00
Puerta de metal 1 S/. 24,000.00
Telar 1 S/. 2,000.00
Maquina desfibradora 1 S/. 6, 720.00
Laptops para el area administrativa 3 S/. 4,500.00
Laptops para el disefiador 1 S/. 2,500.00
Impresora de sistema continuo 1 S/. 649.00
Tubo para tintes 4 S/. 253.60
Puerta de madera 2 S/.1,400.00
Puerta contraplacada 8 S/. 600.00
Luces de emergencia 6 S/..390.00
Hervidora 1 S/. 130.00
Microondas 2 S/.298.00
Alarma contraincendios 4 S/. 1,340.00
Detectores de humo 4 S/.192.00

Total S/.  80,556.00

Nota: Elaboracion propia.

74



5.2.3. Tecnologia

La obtencion de las fibras de maguey a partir de los residuos agroindustriales de la
produccién de destilados, se realizara con el uso de la maquina desfibradora, que tiene la
funcion de separar las fibras de los demas componentes que conforman las hojas de
maguey; Asimismo, el uso de esta maquinaria reduce el tiempo de obtencién de las fibras
en comparacion a las técnicas tradicionales de extraccion de las fibras de maguey.

Para el disefio de las carteras y el logo se utilizara el programa Adobe llustrador, que
es unatecnologia indispensable para realizar diferentes disefios de acuerdo a la temporada
y los requerimientos del cliente; también para realizar la innovacion en los disefios y mejorar
el posicionamiento del producto frente a los deméas productos competidores.

Segun el estudio realizado por Growth from knowledge, el Peru tiene una alta tasa de
crecimiento en ventas por internet debido a su crecimiento en 44. 2% respecto al afio 2018
(Gestion, 2019). Este factor es una ventaja para incrementar las ventas de los productos
via online; por lo cual, se implementara el uso de marketing y publicidad a través de las

redes sociales, para llegar a mas personas, hacer conocido a la empresa y sus productos.

5.2.4. Flexibilidad

Esta metodologia se basa en la busqueda de mejoras productivas para la empresa,
teniendo en cuenta el cumplimiento de los objetivos; Asimismo, sila empresa tiene mejoras,
relacionadas a la flexibilidad, podria mantenerse en el mercado de manera competitiva y
rentable (Manyoma, 2011). Las mejoras productivas se dan en vista de algunos
inconvenientes que suceden en la empresa, a lo cual se deben buscar posibles soluciones.

En la tabla 30, se muestran posibles soluciones en caso la materia prima sea escasa.

75



Tabla 30.

Insuficiencia del abastecimiento de las hojas de Maguey, para la obtencién de su fibra.

Insuficiencia en el abastecimiento de las hojas del maguey

Motivo

Posible solucién

Beneficio

Baja productividad del
cultivo de hojas de
Maguey en la empresa
Aqara.

Pérdida de la cosecha
de Maguey a causa de
desastres naturales
como  huaycos e
inundaciones.
Demanda de venta de
carteras en

temporadas altas.

Buscar nuevas alianzas asociadas
con agricultores de Maguey, de
preferencia cerca de la region de
En

produccion de Maguey se lleva a

Caraz. la actualidad la
cabo en Huancavelica y Jauja.

Buscar opciones de materia prima,
optando por los tallos de trigo y
cebada (producidas en el distrito
de Caraz), cuyo proceso no

incluye desfibracion.

Cumplir satisfactoriamente con
la venta de carteras elaboradas
a base de fibras de Maguey a
los clientes potenciales, que
son las mujeres de nivel
socioeconémico A y B que
residen en la zona 7.

Optar por una nueva opcion
para obtener la materia prima,
considerando el mismo
proceso de fabricacion de las

carteras.

Nota: Elaboracion propia.

En la tabla 31, se muestran posibles casos y soluciones en caso las ventas no sean

productivas, es decir que haya una disminucién en las ventas.

Tabla 31.

Disminucién de ventas de las carteras elaboradas a base de fibras de Maguey.

Disminucioén de ventas

Motivo

Posible solucion

Beneficio

Baja acogida de la pagina

web de la empresa
MagueyBag.

Nuevas empresas, con el
objetivo similar de la
empresa insertada en el
mercado.

La demora en la

elaboracioén de las carteras

Elaborar nuevas estrategias
de venta, junto al personal de
marketing en base a nuevas
ofertas y oportunidades de
venta.

Buscar alianzas con otras
empresas que tienen un
objetivo similar; por ejemplo,

Pifiatex, grupo Alda, Insecta.

por los artesanos de Conocer la eficiencia que
acuerdo a disefio del tienen los artesanos para la
producto. produccion de una cartera.

Atraer a la mayor cantidad
de clientes potenciales.
Convenios con nuevas
empresas.

La elaboracién de una
cartera en plazo
determinado y ahorro de

recursos materiales.

Nota: Elaboracién propia.

76



En la tabla 32, se presenta situaciones en el que el personal de la empresa debera ser
reemplazado.
Tabla 32.

Flexibilidad del remplazo del personal (artesanos).

Remplazo del personal

Motivo Posible solucién Beneficio
Inasistencia no Busqueda de nuevos No perder la
justificada a la planta de artesanos de la cuidad de frecuencia de
produccion. Caraz. productividad.

Nota: Elaboracién propia.

La tabla 33, muestra acciones a tomar para el correcto uso de la maquinaria y los beneficios

gue podrian obtener.
Tabla 33.
Flexibilidad del uso de maquinarias.

Flexibilidad para el uso de las maquinarias

Motivo Posible solucién Beneficios
Ahorrar dinero en
Realizar capacitaciones sobre reparacion de la

el uso adecuado de las maquinaria.
maquinarias a los trabajadores Evitar la pérdida de

Mal uso de la maquinaria antes de incorporarse a su productividad de las
por parte de los

trabajadores. puesto de trabajo. carteras.
Realizar el mantenimiento Garantizar la seguridad del
mensual de los equipos y personal y el
magquinarias. funcionamiento de las
magquinarias.

Nota: Elaboracion propia.

5.2.5. Seleccion del tamafo ideal.

Segun a las areas y maquinarias a contar dentro de la planta para la fabricacion de las
carteras a base de fibra de maguey, se prevé alquilar un terreno en el distrito de Caraz con
una dimensién de 270.84 m?; Esta area ademas de contar con espacios suficientes para
desarrollar las actividades, tendra instalaciones y servicios que generen un buen ambiente
laboral para los colaboradores de la empresa. Para la seleccién del tamafio ideal se uso la

metodologia P.F. Gerchet.
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Desde la tabla 34 hasta la 45 se muestran detalladamente las dimensiones que tendran

cada area de la empresa MagueyBag S.A.C. donde las siguientes siglas significan:

N: Cantidad de elementos requeridos.

N: Numero de lados de utilizados.

SS: Superficie estatica= largo x ancho.

SG: Superficie gravitacional = SS x N.

K: Coeficiente de superficie evolutiva = 0.5 x (hm/hf).
Hm: Promedio de equipos moviles.

Hf: Promedio de equipos fijos.

SE: Superficie evolutiva = k x (SS +SG).

ST: Superficie total = n (SS + SG+ SE).

Tabla 34.

Area de tejido

Area de tejido

S total
Elementos n N  Largo(L) Ancho(A) SS SG Altura (h) SE L S total
por
Artesanos 9 X X X 0.5 X 1.7 X X X
Maquinas
) 1 2.3 1 23 23 1.2 4692 9292 27.876
de tejer
Superficie total en m? 27.876

Nota: Elaboracién propia.

En la tabla 34, se muestra el calculo del area de tejido en m?, para ello se tomé en cuenta
la cantidad de elementos existentes (personal u objetos) en el area (n), el nUmero de lados
(N) para acceder a los elementos existentes, la superficie estéatica (SS) el cual es la medida
(largo y ancho) de los objetos, la altura del personal u objetos, promedio de quipos méviles
(personal u objetos movibles) y el promedio de objetos estéticos (objetos ubicados en un solo

lugar). Después de realizar el céalculo se pudo ver que el &rea requerida, segun lo antes
mencionado, es de 27,876 m2.
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Tabla 35.

Dimensionamiento del Comedor de artesanos.

Comedor de artesanos

Altura S total
Elementos n N Largo(L) Ancho(A) SS SG S total
(h) por 1
Artesanos 9 x X X 0.5 X 1.7 X X X
Sillas 7 1 0.45 0.45 0.2025 0.2025 0.6 0.2835 0.6885 4.8195
Mesa 2 1 2.8 0.5 14 14 0.8 1.666 4.466 8.932

Superficie total en m?

13.7515

Nota: Elaboracion propia.

En la tabla 35, se muestra el calculo del area de comedor de artesanos en m?, para ello se
tomé en cuenta la cantidad de elementos existentes (personal u objetos) en el area (n), el
namero de lados (N) para acceder a los elementos existentes, la superficie estética (SS) el
cual es la medida (largo y ancho) de los objetos, la altura del personal u objetos, promedio de
guipos moviles (personal u objetos movibles) y el promedio de objetos estaticos (objetos
ubicados en un solo lugar). Después de realizar el calculo se pudo ver que el area requerida,

segun lo antes mencionado, es de 13,7515 m2.

Tabla 36.

Dimensionamiento de area de acabado.

Area de acabado

Altura S total
Elementos n N Largo(L) Ancho(A) SS SG SE S total
(h) por 1
Artesanos 3 X X X 0.5 X 1.7 X X X
Sillas 2 1 0.4 0.4 0.16 0.16 0.6 0.224 0544 1.088
Mesas 4 2 2.6 0.5 1.3 26 0.8 2.3205 6.2205 24.882
Superficie total en m?2 25.97

Nota: Elaboracion propia.

En la tabla 36, se muestra el calculo del &rea de acabado en m?, para ello se tomé en cuenta
la cantidad de elementos existentes (personal u objetos) en el area (n), el nUmero de lados
(N) para acceder a los elementos existentes, la superficie estética (SS) el cual es la medida
(largo y ancho) de los objetos, la altura del personal u objetos, promedio de quipos méviles
(personal u objetos movibles) y el promedio de objetos estaticos (objetos ubicados en un solo
lugar). Después de realizar el céalculo se pudo ver que el &rea requerida, segun lo antes

mencionado, es de 25,97 m2.
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Tabla 37.

Area de secado

Area de secado

Altura S total S
Elementos n N Largo(L) Ancho(A) SS SG SE

(h) por 1 total

Artesanos 1 X X X 0.5 X 1.7 X X X
Cordeles 10 2 6.5 0.15 0.975 1.95 0 0 2.925 29.25
Superficie total en m? 29.25

Nota: Elaboracién propia.

En la tabla 37, se muestra el calculo del area de secado en m?, para esto se tomd en cuenta
la cantidad de elementos existentes (personal u objetos) en el area (n), el nUmero de lados
(N) para acceder a los elementos existentes, la superficie estética (SS) el cual es la medida
(largo y ancho) de los objetos, la altura del personal u objetos, promedio de quipos moviles
(personal u objetos movibles) y el promedio de objetos estéticos (objetos ubicados en un solo
lugar). Después de realizar el céalculo se pudo ver que el area requerida, segun lo antes
mencionado, es de 29,25 m?,

Tabla 38.

Area de extraccion de fibras

Area de extraccién de fibra

S
Altura S

Elementos n N Largo(L) Ancho(A) SS SG SE total
(h) total

por 1
Artesanos 1 X X X 0.5 X 1.7 X X X
Desfibradora 1 4 1.1 0.8 0.88 3.52 1.2 44 8.8 8.8
Superficie total en m?2 8.8

Nota: Elaboracion propia.

En la tabla 38, se muestra el calculo del area de extraccion de fibras en m?, para ello se
tomo en cuenta la cantidad de elementos existentes (personal u objetos) en el area (n), el
namero de lados (N) para acceder a los elementos existentes, la superficie estatica (SS) el
cual es la medida (largo y ancho) de los objetos, la altura del personal u objetos, promedio de
quipos moviles (personal u objetos movibles) y el promedio de objetos estaticos (objetos
ubicados en un solo lugar). Aqui se considero la presencia de una maquina desfibradora en la
cual se pueda acceder a ella por 4 lados, asi mismo se tomé en cuenta que se tendran 2
trabajadores en el area, el cual realizara la extraccion de la fibra. Después de realizar el calculo

se pudo ver que el area requerida, segln lo antes mencionado, es de 8.8 m?.
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Tabla 39.

Area de almacén de producto terminado

Area de almacén de producto terminado

Elementos Altura S total por
n N Largo(L) Ancho(A) SS SG tot
(h) 1

al
Elementos
moviles

Artesano 1 X X X 0.5 X 1.7 X X X
Elementos
estaticos

Estantes 3 4 2 0.3 0.6 2.4 2 6 9 27

Superficie total en m2 27

Nota: Elaboracion propia.

En la tabla 39, se muestra el calculo del area de almacén de producto terminado en m?,

para ello se tomé en cuenta la cantidad de elementos existentes (personal u objetos) en el

area (n), el numero de lados (N) para acceder a los elementos existentes, la superficie estética

(SS) el cual es la medida (largo y ancho) de los objetos, la altura del personal u objetos,

promedio de quipos mdviles (personal u objetos movibles) y el promedio de objetos estaticos

(objetos ubicados en un solo lugar). Aqui se consideré la presencia de 3 estantes, a los cuales

se podran acceder por cuatro lados, asi mismo se tomé en cuenta la presencia de 1 trabajador

en el area, que es quien ordenara los productos. Después de realizar el calculo se pudo ver

que el area requerida, segln lo antes mencionado, es de 27 m?,

Tabla 40.

Area de servicios higiénicos del area de produccion.

Servicios higiénicos en el &rea de produccion

Altura S total
Elementos n N Largo(L) Ancho(A) SS S total
(h) por 1
Artesanos 4 X X X 0.5 X 1.7 X X X
Lavamanos 4 1 0.4 0.5 0.2 0.2 0.7 0 0.4 1.6
Inodoros 4 1 0.4 0.5 0.2 0.2 0.45 0.68 1.08 4.32
Casilleros 2 1 2.3 0.5 1.15 1.15 2 2.415 4.715 9.43
Superficie total en m2 15.35

Nota: Elaboracién propia.

En la tabla 40, se muestra el calculo del area de servicios higiénicos en m?, para ello se

tomo en cuenta la cantidad de elementos existentes (personal u objetos) en el area (n), el

namero de lados (N) para acceder a los elementos existentes, la superficie estéatica (SS) el
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cual es la medida (largo y ancho) de los objetos, la altura del personal u objetos, promedio de
quipos moviles (personal u objetos movibles) y el promedio de objetos estaticos (objetos
ubicados en un solo lugar). Aqui se considerd la presencia de lava manos, inodoros y
casilleros, asi mismo se tomo en cuenta la presencia de 4 trabajadores. Después de realizar
el calculo se pudo ver que el area requerida, seguiin lo antes mencionado, es de 15.35 mZ.
Tabla 41.

Area administrativa

Area administrativa

Altura S total
Elementos n N Largo(L) Ancho(A) SS SG SE S total
(h) por 1
Trabajadores 4  x X X 0.5 X 1.7 X X X
Escritorio de
1 1 0.6 06 0.6 0.7 0 1.2 4.8
computadora
Escritorios 4 1 1.6 0.6 0.96 0.96 0.7 0 1.92 7.68
Sillas 4 1 0.5 0.5 0.25 0.25 0.5 0 0.5 2
Superficie total en m2 14.48

Nota: Elaboracién propia.

En la tabla 41, se muestra el calculo del area administrativa en m?, para ello se tomé en
cuenta la cantidad de elementos existentes (personal u objetos) en el area (n), el nimero de
lados (N) para acceder a los elementos existentes, la superficie estatica (SS) el cual es la
medida (largo y ancho) de los objetos, la altura del personal u objetos, promedio de quipos
moviles (personal u objetos movibles) y el promedio de objetos estaticos (objetos ubicados en
un solo lugar). Aqui se considero la presencia de escritorios, sillas y los trabajadores del &rea.
Después de realizar el célculo se pudo ver que el area requerida, segun lo antes mencionado,
es de 14.48 m2.
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Tabla 42.

Area de gerencias

Area de gerencia

Altura S total S
Elementos N N Largo(L) Ancho(A) SS SG SE
(h) por 1 total
Gerente 9 X X X 0.5 X 1.7 X X X
Silla de
1 1 0.5 0.5 025 025 05 0 0.5 0.5
gerente
Silla de
o 2 1 0.5 0.5 025 025 05 0.85 1.35 2.70
visitante
Escritorio de
1 1 0.9 0.6 054 054 0.7 0.65 1.73 1.73
computadora
Escritorio 1 1 1.2 0.6 0.72 0.72 0.7 0.73 2.17 2.17

Superficie total en m2  7.10

Nota: Elaboracién propia.

En latabla 42, se muestra el calculo del &rea de gerencia en m?, para ello se tomé en cuenta
la cantidad de elementos existentes (personal u objetos) en el area (n), el numero de lados
(N) para acceder a los elementos existentes, la superficie estética (SS) el cual es la medida
(largo y ancho) de los objetos, la altura del personal u objetos, promedio de quipos méviles
(personal u objetos movibles) y el promedio de objetos estéaticos (objetos ubicados en un solo
lugar). Aqui se considero la presencia de sillas, escritorio y el gerente que se encuentra en el
area. Después de realizar el célculo se pudo ver que el area requerida, segun lo antes

mencionado, es de 7.1 m2.

Tabla 43.

Area de comedor del area administrativa.

Comedor en el area administrativa

Altura S total S
Elementos n N Largo(L) Ancho(A) SS SG SE
(h) por 1 total
Trabajadores 3 X X X 0.5 X 1.7 X X X
Mesas 2 1 15 0.4 06 0.6 0.7 0.72 1.92 3.84
Sillas 3 1 0.4 0.4 0.16 0.16 05 0.1632 0.4832 1.45
Superficie total en m? 5.29

Nota: Elaboracién propia.

En la tabla 43, se muestra el célculo del &rea de comedor administrativo en m?, para esto
se tomo en cuenta la cantidad de elementos existentes (personal u objetos) en el area (n), el

namero de lados (N) para acceder a los elementos existentes, la superficie estéatica (SS) el
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cual es la medida (largo y ancho) de los objetos, la altura del personal u objetos, promedio de
quipos moviles (personal u objetos movibles) y el promedio de objetos estaticos (objetos
ubicados en un solo lugar). Después de realizar el calculo se pudo ver que el area requerida,

segun lo antes mencionado, es de 5.29 m?

Tabla 44.

Area del patio de estacionamiento de camion de descarga.

Patio de estacionamiento del camién de descarga

Altura S total por S
Elementos n N Largo(L) Ancho(A) SS SG SE

(h) 1 total

Chofer 1 x X X 0.5 X 1.7 X X X
Camion 1 1 5 2.5 125 125 2 50 75 75
Superficie total en m2 75

Nota: Elaboracién propia.

En la tabla 44, se muestra el célculo del estacionamiento del camién de descarga en m?,
para ello se tomé en cuenta la cantidad de elementos existentes (personal u objetos) en el
area (n), el numero de lados (N) para acceder a los elementos existentes, la superficie estatica
(SS) el cual es la medida (largo y ancho) de los objetos, la altura del personal u objetos,
promedio de quipos moviles (personal u objetos movibles) y el promedio de objetos estaticos
(objetos ubicados en un solo lugar). Después de realizar el calculo se pudo ver que el area

requerida, segln lo antes mencionado, es de 75 m2,

Tabla 45.
Area del comedor para el personal.

Comedor de artesanos

Altura S total
Elementos n N Largo(L) Ancho(A) SS SG SE S total
(h) por 1
Artesanos 9 X X X 0.5 X 1.7 X X X
Sillas 7 1 0.45 0.45 0.2025 0.2025 0.6 0.2835 0.6885  4.8195
Mesa 2 1 2.8 0.5 14 1.4 0.8 1.666 4.466 8.932
Superficie total en m? 13.7515

Nota: Elaboracion propia.

En la tabla 45, se muestra el calculo del &rea de comedor de artesanos en m?, para esto se
tomo en cuenta la cantidad de elementos existentes (personal u objetos) en el area (n), el
namero de lados (N) para acceder a los elementos existentes, la superficie estatica (SS) el
cual es la medida (largo y ancho) de los objetos, la altura del personal u objetos, promedio de

quipos moviles (personal u objetos movibles) y el promedio de objetos estaticos (objetos

84



ubicados en un solo lugar). Aqui se considerd la presencia de sillas, mesas y los trabajadores.
Después de realizar el calculo se pudo ver que el area requerida, segun lo antes mencionado,
es de 13.75 m2.

En la tabla 46, se muestra la suma total de cada area requerida dentro de la empresa, a lo
cual se puede decir que el area necesitada es de 270.84m?>.

Tabla 46.

Area total de la planta

Area total Area total (m?2)
Area de almacén de materia prima 15
Area administrativa 15
Servicios Higiénicos en el area de 16
produccion
Area de almacén de producto 7
terminado
Patio de estacionamiento del camion 26
de descarga
Area de gerencia 7.84
Area de extraccion de fibra 9
Area de secado 30
Area de acabado 27
Comedor en el &rea administrativa 6
Comedor de artesanos 14
Area de tejido 28
Area total (m?2) 270.84

Nota: Elaboracion propia.

5.3. Estudio de localizacion
5.3.1. Factores de definicién
Considerando las caracteristicas del proyecto a realizar, se tomaron los siguientes
factores para la instalacion de la empresa MagueyBag S.A.C.

A. Factores parala ubicacion de la planta industrial:

Accesibilidad y disponibilidad de terrenos en las zonas industriales del distrito de
Caraz, que ofrezcan precios accesibles para ubicar la planta de produccion y cuente

con vias de acceso.
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Priorizacion de la planta cerca a los proveedores de la materia prima y accesorios
gue se requiere para la elaboracion de las carteras. De esta manera se busca reducir
los costos en el traslado de dichos recursos.

Que tenga cercania con los pueblos que tengan habilidades en la artesania,
especialmente para la fabricacion de carteras a base de fibras.

La ubicacion de planta estara en un lugar accesible a las vias principales.

La infraestructura de la planta debe estar de acuerdo a los procesos productivos de
las carteras; asimismo, la planta debe contar con las necesidades basicas para la
produccion y el personal de suministro de agua, electricidad, teléfono e internet.
Areas disponibles para poder ampliar las instalaciones en caso de aumentar la

produccién de las carteras.
B. Factores parala ubicacion de los puntos de vista fisicos

La empresa MagueyBag S.A.C., no contard con tiendas fisicas debido a que las
carteras se venderan a través de redes sociales como Facebook e Instagram de la
empresa llamada MagueyBag.

5.3.2. Determinacién de lalocalizacién 6ptima.

Al determinar la localizacién 6ptima, la empresa busca que ésta encuentre un mercado

rentable con el pasar de los afios y logre recuperar todo el capital invertido.

a. Macrolocalizacion: La empresa se centrara en la venta de carteras elaboradas con
fibras de maguey, dirigido a mujeres de 18 - 55 afios de edad, de la zona 7 de Lima
Metropolitana, mediante la venta online a través de las redes sociales; asimismo, la
empresa participara en las ferias ecolégicas que se realicen en temporadas de alta
demanda de los productos.

En el estudio de macrolocalizacion para establecer la planta de produccion de las
carteras, se us0 la metodologia de Brown y Gibson; asimismo, se tomaron en cuenta
los aspectos de la tabla 47, la cual tiene un rango de 1 al 5, siendo 5 el mas disponible

y 1 menos disponible.
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Tabla 47.

Aspectos a tomar en cuenta para elegir la planta de produccion.

Factores Caraz Lima
Disponibilidad de terreno 4 1
Costos de servicio 4 2
Abastecimiento de accesorios 4 4
Disponibilidad de mano de obra 4 4
Accesibilidad y visibilidad 4 3
Actividades complementarias 3 4
Infraestructura adecuada 4 3
Beneficios fiscales 3 4

Total 30 25

Nota: Elaboracién propia.
b. Microlocalizacién: La planta de produccién se encuentra cerca de la empresa Agara,
en la Av. La Merced, Caraz 02167.

Esta planta contara con un area de 271 m?; servicios de agua, luz, internet, teléfono,
los cuales son indispensables para desarrollar las actividades en la empresa y
estacionamiento para los trabajadores de la empresa, ademas de contar con un

espacio determinado para la llegada de los camiones que traeran la materia prima.

5.4. Distribucion de la planta

5.4.1.Factores que determinan la distribucion

La planta de produccion de la empresa MagueyBag S.A.C., contard con diferentes
areas, las cuales seran distribuidas de acuerdo a la actividad que se realice en cada una
de ellas, teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

e Patio: Es un area donde se descargaran las hojas de maguey, las cuales llegaran en
camiones.

e Area de extraccion: La cual debe contar con un ambiente iluminado en base al factor
de uniformidad de iluminacion, segun el Reglamento Ministerial N°375-2008-TR, la
iluminacion debe ser mayor a los 300 Lux; asimismo, el area debe estar a temperatura
ambiente, para mantener la composicion fisico-quimico de la materia prima.

e Area de secado: Debe estar al aire libre, ya que el proceso de secado sera de manera

natural.

87



e Area de tejido: El area debe ser iluminado para evitar errores al momento del tejido y

evitar que los artesanos realicen esfuerzo con la vista el cual puede perjudicarlos en

su salud a largo plazo.

e Area de acabado: El area debe ser ventilada e iluminada para que los detalles sean

colocados en los puntos precisos.

e Area de almacenamiento del producto terminado: Debe ser un area espaciosa,

ventilada para evitar el degrado y maltrato de las carteras.

La empresa busca la distribucion de las areas, con la finalidad de contar con un ambiente

favorable y comodo para los trabajadores, asegurando la eficiencia en las actividades para

la fabricacion de las carteras, como se observa en la tabla 48.

Tabla 48.

Factores que determinan la distribucién de la planta de produccion

Factores que determinan la distribucion de las areas

Factores Areas
Oficinas Area productiva Almacén Servicios higiénicos
Area administrativa Area de extraccion de la  Area de La empresa cuenta

mide 23.8 m?. fibora mide 10.6 m?.
Area de gerencia Area de secado mide
mide 12 m?2. 12.4 m?.
Area de tejido mide
30 m2.

Area de acabado mide

almacenamie con 5 servicios
nto de la higiénicos.

materia Uno es para el uso
prima mide personal del gerente el
13.4m?. cual mide 2.5 m2.

Area de Dos servicios

25.5m?. almacenamie higiénicos de hombres
nto del y mujeres son para el
producto area administrativa el
terminado cual mide 2.7 m? cada
Expansién mide uno.
17.3m2. Dos servicios
higiénicos de hombres
y de mujeres son para
los artesanos, el cual
mide 6.1 m? cada uno.
Magquinarias Muebles
Area administrativa Area de produccién 1 escritorio de oficina grande
3 laptops Lenovo 1 méaquina para la 4 escritorios medianos
530S 14" Core i5 extraccion de fibras Ssillones de escritorio

5 cordeles de soga de 5.5m de lago
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8GB 256GB SSD - 4 mesas largas de 2m de largo x 45 cm

Full HD de ancho

Una impresora HP 2 estantes de melanina de 2 m de largo
Ink Tank 415 X 40 cm de ancho y 2 m de altura.
wireless

1 Teléfono

Flexibilidad

Los trabajadores de MagueyBag S.A.C. trabajaran de lunes a viernes desde las 9 am

hasta las 5pm y los dias sabados de 8am hasta 1:00pm

Nota: Elaboracién propia

En la tabla 48, se observan las caracteristicas de las maquinarias y areas que debera

tener la empresa para el proceso de elaboracion de las carteras hechas a base de fibra de

maguey; asimismo, muestra los muebles necesarios e indispensables que necesitara cada

uno de los trabajadores para la gestion, control y fabricacion de las carteras.

5.4.2. Distribucién de equipos y maquinas.

La ubicacion de las maquinarias y equipos se haran acorde a como se muestra en la

figura 29; asi mismo lineas abajo se ve la descripcién de esta.

a)

b)

c)

d)

f)

Area administrativa: Esta area esta destinada para cuatro personas, dentro de
ellos se encuentran un disefiador, un supervisor de operaciones y un vendedor
online. El &rea cuenta con espacio suficiente para que cada trabajador desempefie
sus actividades asignadas; esta cuenta con 4 escritorios, 4 computadoras, 4 sillas
ergondémicas, teléfonos, Utiles de oficina, entre otros, asi mismo, habra areas
donde estén ubicados los servicios higiénicos para mujeres y varones.

Area de gerencia: Esta area esta destinada para el gerente general, el area cuenta
con espacio suficiente para el desarrollo de sus actividades.

Area de almacén de materia prima: esta area esta destinada para almacenar la
materia prima, dentro de ello las hojas de maguey, telas, accesorios, entre otros.
Se encuentra continua a la cochera del camion con el fin de facilitar el traslado de
la materia prima.

Area de extraccion de fibra: el area esta destinada a la extraccion de fibra de las
hojas de maguey, en esta area se ubicara la desfibradora, y se encuentra continua
al area de almacén donde estan las hojas de maguey o materia prima.

Area de secado: Esta destinada al secado de las fibras, en esta area se encuentran
los tendederos, en los cuales seran colgadas las fibras; asi mismo, no cuenta con
techo con el fin de permitir la entrada de luz solar.

Area de tejido: en esta area se realizard el armado de la cartera a través

actividades como el tejido y la confeccion con la maquina de coser; ademas de
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9)

h)

ello, se ubicaran sillas, mesas, diversas herramientas como los punzones, tijeras,
marcadores, entre otros.

Area de acabado: en este espacio se realizara el acabado correspondiente de las
carteras, se usara la desbastadora para darle una mejor forma al producto;
asimismo, complementandolo con las hebillas, cinturones y demas.

Area de producto terminado: el area estd destinada al empaquetado y
almacenamiento de los articulos terminados. Se encuentra al costado del area de

acabado por lo que el traslado sera instantaneo.
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5.4.3. Layout
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Nota: Elaboracion propia.

Figura 29. Layout — Plano de distribucidon de areas en la planta de produccion de la empresa
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6. CAPITULO VI. ASPECTOS ORGANIZACIONALES

6.1. Consideraciones legales y juridicas.

En nuestro pais las consideraciones legales y juridicas de gran importancia para la
conformacion de una empresa, es La Ley General de Sociedades, Ley N° 26887 que da a
conocer que toda empresa registrada como Sociedad Anénima Cerrada, debe estar
conformada de 2 a 20 personas haturales o juridicas que se dedican a realizar a actividades
como extraccion, transformacion, produccion, comercializacién de bienes o0 servicios.
Ademas, las personas que lo conforman no deben estar inscritos en registros publicos.

Para las consideraciones legales y juridicas de la conformacidén de una empresa se tienen
en cuenta los Registro de la Micro y Pequefia Empresa (Remype), donde se inscriben los
Micros y Pequefas Empresas (Mype) para obtener los beneficios de la Ley Mype N°30056.
Hay restricciones para acceder a este registro como las empresas del rubro de bares,
discotecas, casinos y juegos de azar.

Si un negocio no sobrepasa los 150 UIT (Unidad Impositiva Tributaria) en ingresos
anuales, es una microempresa y si las ventas anuales se encuentran de 150 y 1700 UIT es
una pequefia empresa. Segun el MEF (2019), un UIT equivale a 4 200 soles.

Para realizar la constitucion y formalizacion de una empresa en el pais, se debe seguir
los siguientes pasos:

1. Busqueda de un nombre disponible.

Para ello se debe acudir a la oficina registral de Sunarp o centro de atencion al ciudadano

(MAC), esto se realiza para obtener una busqueda oficial, que brinda informacion si el

nombre que se desea establecer esta disponible. La realizacion de la tasa registral es

de S/ 5.00 soles y el resultado se obtiene de 20 a 30 minutos.

2. Reservar el nombre de la empresa.

Para realizar una reservacion del nombre de la empresa se deben seguir una serie de
requisitos, estos son: presentar DNI o pasaporte vigente del propietario y decidir el tipo
de empresa que va constituir (ver Tabla 49), para ello debe llenar un formulario que
solicite la reservacion del nombre (ver anexo 1).

El trdmite realizado para la reservacién del nombre tiene un costo de S/ 20.00 soles,
después de la reserva con el formato obtenido se debe apersonarse a la oficina registral
para realizar el pago correspondiente. Este proceso también se puede realizar online,

en la pagina de la SUNARP (ver figura 30).
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.

sunarpj::

SERVICIOS

Consulta de Titulos

Estado de Solicitudes

Reserva de Nombre

Consulta de Solicitud En Linea
Verificacion del Certificado con firma
electronica

Para obtener copias simples de
partidas, suscribase y acceda al

servicio de Publicidad Registral en
Linea

Suseripcion de
Personas

Suseripcion de
Organizaciones

Privacidad y Seguridad ] Ayuda \ Términos y Condiclones \ Contactenos ] Tarifas ‘ Inicio

SOLICITUDES == Solicitud de Inscripcion »> Reserva de Preferencia Registral Paso1de3

{ver Consejo]

RESERVA DE NOMBRE DE PERSONA JURIDICA PARA (seleccionar el que corresponda)

® Constitucion Modificacion de Estatuto

DENOMINACION o RAZON SOCIAL cuya reserva solcita

' Denominacion Razon Socisl
TIPO DE PERSONA JURIDICA
Seleccionar v
DOMICILIO DE LA PERSONA JURIDICA
Departamento Seleccionar v Provincia Seleccionar ¥

Tener en cuenta que si el pago no lo hace en linea, tendra que reslizarlo en I3 oficina correspondiente al
departamento y provincia que elija

Figura 30. Proceso de tramite online.

Nota: Recuperado de Sunarp.

En la tabla 49, se muestran los tipos de empresa registradas por el estado peruano,

asimismo esta informacion fue utilizada para escoger que tipo de empresa seremos.
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Tabla 49.

Tipos de empresa.

) Cantidad de L . . )
Tipos ] . Organizacion Capital y acciones Ejemplos
acciones/socios
Minimo: 2 Se debe Capital definido por los  Cassinelli
Maximo: establecer: aportes de cada socio; S.A.
_ . ilimitado junta general ademéas, se debe )
Sociedad Andnima ) ) Banco Ripley
de realizar un registro de i
(S.A) o ) Peru S.A.
accionistas, las acciones en el
gerencia y Registro de Matricula
directorio. de Acciones.
Minimo: 2 Se debe Capital definido de los Montalvo
Maximo: 20 establecer: aportes de cada socio; Spa
Sociedad Anénima junta general ademas, las acciones peluqueria
Cerrada (S.A.C.) de accionistas, deben ser registradasen S.A.C.
gerencia, el Registro de Matricula
) ) i Pisopak Peru
directorio. de Acciones.
S.A.C.
Sociedad Minimo: 2 Generalmente  Capital definido por los ~ Corporacion
Comercial de Méaximo: 20 empresas aportes de cada socio; Inca  Kola
Responsabilidad familiares asimismo, debe Perd S.R.L.
Limitada (S.R.L.) pequefias. inscribirse en Registros
Publicos.

Err-1p.resar|o Maximo: 1 Una sola Capital establecido por Global
Individual de persona figura aportes del Gnico  Solutions
Responsabilidad como Gerente gccionista. Pert E.I.R.L.

Limitada General y
(E.ILR.L.) socio.
Minimo: 750 Se debe  E| 3505 del capital Alicorp
establecer: pertenece a1750mas S.AA.
Sociedad junta general  yocionistas; Se deben Credit
- : o reditex
Anonima Abierta de accionistas,  registrar las acciones SAA
(SAA) gerencia, en el Registro S
directorio.

De Matricula de

Acciones.

Nota: Adaptada de la Plataforma Digital Unica del Estado Peruano.
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De acuerdo a lo mencionado en la Tabla 49, la empresa se llamard MagueyBag S.A.C.,

ya que cuenta con un maximo de 20 trabajadores, incluidos los accionistas.

3. Elaboracion de la Minuta o la realizacion del Acto Constitutivo.
El Acto Constitutivo es un documento en el cual los miembros de una sociedad dan a
conocer su voluntad de constituir una empresa y con los acuerdos respectivos.
Los requisitos para la realizacién de la Minuta son: 2 copias del DNI de cada socio y
conyuges, 2 copias de la busqueda y reserva del nombre que incluya la hoja original, un
archivo digital con el giro del negocio y la lista de los bienes para el capital.
Posteriormente presentar el formato de declaracion jurada y fecha de solicitud de
constitucién de empresas.
Este tramite se realiza en los siguientes puntos: en una notaria, Se va a una la notaria
llevando los requisitos mencionados en arriba y se solicita el servicio de Elaboracion de
Acta Constitutiva; en un Centro de Desarrollo Empresarial (CDE), Solicitar el servicio de
la Elaboracion de Acta Constitutiva donde la entrega realizara dentro de 2 dias habiles;
en un Centro de Mejor Atencién al Ciudadano (MAC): Contar con todos los requisitos y
solicita el servicio de la Elaboracion de Acta Constitutiva. La entrega dependera del centro
MAC.

4. Abono del capital y los bienes
Los requerimientos para realizar este proceso son: DNI o pasaporte vigente y el Formato
del Acto constitutivos.
Los pasos a seguir son acercarse a un banco de tu preferencia y solicita la apertura de
una cuenta que sirva para depositar el dinero de los socios.
Finalmente realizar el inventario de los bienes y la cantidad de costos de los bienes que
est4 incluyendo a la empresa.

5. Elaboracion de la escritura publica
Los requisitos para este proceso son: DNI o pasaporte vigente, Formato de Acto
Constitutivo, depésito o voucher del abono al banco. Después acudir a una notaria con
todos los requisitos y solicitar el servicio de la Elaboracion de Escritura Puablica para la
conformacion de la empresa. En este proceso el notario revisa el Acto y eleva a Escritura
Publica.

6. Inscripcidn en registros publicos
Es realizado por el notario. Una vez obtenida la Escritura Publica, es importante llevar a
Sunarp para poder realizar la inscripcion en los Registros Publicos.

7. Inscripcién al RUC para Persona Juridica
Los requerimientos para este ultimo paso son: Escritura Publica, Testimonio de Sociedad

o Constitucion Social Inscrita, recibo de servicio (Luz o0 agua), no mayor a dos meses de
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antigiiedad; Formulario N° 2119, Se solicita la Inscripcién o comunicacion de afectaciéon
de tributos (ver anexo 3); Formulario 2054, formado por los representantes legales,
directores y Miembros Del Consejo Directivo; DNI o pasaporte vigente (anexo 4); el
representante de la empresa debe contar con todos los requisitos debidamente llenados
y con ello apersonarse a las oficinas de Sunat o un centro MAC. En este proceso se
obtiene el RUC, el cual esta constituido de 11 digitos, Unico y su uso es obligatorio en
todas las declaraciones o tramites ante la Sunat.

6.2. Disefio de la estructura organizacional deseada.
La empresa MagueyBag S.A.C. presentara el siguiente organigrama de las unidades

funcionales como se muestra en la figura 31.

Gerente

General

Area de
marketing

Vendedor
Online

Publicista

Disefiador

Area de

produccion Al S

Supervisor de
produccion

Levenda
Tercerizado

Il

Trabajadores
Artesanos

(desfibrado)

Figura 31. Organigrama de la empresa “MagueyBag S.A.C.”

Nota: Elaboracion propia.

La empresa recurrira a la tercerizacion de actividades en la asesoria juridica, la

publicidad, mantenimiento de las maquinarias y el transporte de la materia prima a través

de los servicios de transporte de mercancias (ver tabla 50), con ello se asegura el traslado

de la materia prima desde los lugares donde realizan la jima (extraccion de la pifia del

maguey, sin hojas) del maguey hacia la planta de desfibracion y elaboracion de las carteras.

En cuanto a la contabilidad de la empresa, ser4 asumida por el gerente general debido a

gue es una de sus funciones descritas en el perfil de puesto.
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Tabla 50.

Servicios tercerizados.

Servicio Area N° de personal en el cargo
Publicidad por )
Marketing 1

temporadas
Transporte Logistica 1
Mantenimiento de las »

o Produccion 1
maquinarias
Asesoria Juridica Legal 1

Nota: Elaboracién propia.

La tabla 50, da a conocer los servicios que seran tercerizados por la empresa

MagueyBag S.A.C., mencionando el &rea y niumero del personal a cargo.

6.3. Disefio de los perfiles de puestos clave

Los perfiles de puestos claves, se basaran en diferentes competencias que debe cumplir

la persona contratada por la empresa MagueyBag S.A.C., estos perfiles ayudaran a

encontrar personal calificado, con los conocimientos y habilidades que se requieren para el

puesto de trabajo.

Por lo expuesto, se dara a conocer los perfiles de puestos claves para cada trabajador

que requiere la empresa (ver desde la tabla 52 hasta la 57); asimismo, en la tabla 51 se

muestra la cantidad de accionistas que tendra la empresa.

Tabla 51.

Gerencia general asumida por los accionistas.

Accionistas Nombre

1 Accionista 1
2 Accionista 2
3 Accionista 3
4 Accionista 4
5 Accionista 5

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 52.

Puesto de trabajo para un gerente.

Perfil de puesto

Puesto

Gerente General.

Grado de Instruccién

Titulado de la carrera de Administracion o Ciencias empresariales.

Experiencia

- 1 afio de experiencia en puestos similares.

Competencias

— Solida formacién en valores.

- Capacidad de trabajo en equipo.

_ - Empatia.
requeridas
- Comunicacion asertiva.
- Liderazgo.
- Elaborar e implantar objetivos.
- Reclutar, seleccionar y controlar al personal.
- Asegurar que se cumplan las normas y
disposiciones durante el desarrollo y venta del
Funciones y producto.

responsabilidades

- Velar el manejo eficiente del dinero que se mueve en la

empresa.

— Elaborar los informes del estado contable de la

empresa.

- Realizar propuestas de mejora ante cada situacion.

Otros - Microsoft Office a nivel avanzado.
conocimientos - MS Project.
N° de personal en el

1

Cargo

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 53.

Puesto de trabajo para un disefiador.

Perfil de puesto

Puesto

Disefador.

Grado de Instruccién

Técnico en disefio modas, especializado en disefio de accesorios.

Experiencia

- 1 afio en puestos similares.

Competencias

requeridas

- Solida formacion en valores.

- Pro actividad y compromiso.

- Creatividad.

- Trabajo en equipo con otras areas.

- Organizado.

Funciones y

responsabilidades

— Disefo de carteras.
— Disefo de bocetos de las carteras en 3D.
- Modificar y mejorar los disefios si fuese requerido.

— Estar al corriente de las ultimas tendencias.

- Realizar seguimiento en la elaboracion del disefio del producto.

- Presentar un disefio por semana.

N° de personal en el

Cargo

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 54.

Puesto de trabajo para un publicista (Tercerizado).

Perfil de puesto

Puesto Publicista.
Grado de instruccion Técnico en publicidad.
Experiencias - Un afo de experiencia en puestos similares.

— Solida formacion en valores.

- Capacidad de trabajo en equipo.

Competencias o
) - Creatividad.
requeridas

- Iniciativa y pro actividad.

— Redaccién creativa.

- Captacion y fidelizacién de clientes.
Funciones y - Publicaciones en redes sociales y pagina web.
responsabilidades - Disefio de publicidad.

- Toma de fotografias.

— Microsoft Office a nivel basico/Intermedio.

Otros - Programas de edicién (Photoshop,

. adobe llustrador) nivel
conocimientos

intermedio/avanzado.

- Conocimientos en fotografia.

N° de personal en el

Cargo

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 55.
Puesto de trabajo para un supervisor de operaciones

Perfil de puesto

Puesto Supervisor de Operaciones.
Grado de Instruccion Técnico en supervision.
Experiencia - 1 afios de experiencia en puestos similares.

— Soélida formacion en valores.

- Capacidad de trabajo en equipo.
Competencias

. - Empatia.
requeridas
- Comunicacion asertiva y efectiva.
- Liderazgo.
- Dirigir y supervisar la produccion.
- Realizar el seguimiento del control de la calidad del
Funciones y

producto en sus diferentes procesos productivos.
responsabilidades - Controlar constantemente el trabajo de los operarios y
detectar los puntos criticos.

- Planificar y programar el trabajo del dia.

Otros —  Microsoft Office a nivel intermedio.
conocimientos — Conocimientos en SSOMA.

N° de personal en el

Cargo

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 56.
Puesto de trabajo para un vendedor online.

Perfil de puesto

Puesto Vendedor online.
Grado de instruccion Secundaria completa.
Experiencia - 1 afio de experiencia en puestos similares.

— Solida formacion en valores.

- Proactivo.
Competencias - Persuasion.
requeridas —  Planificacion y productividad.

- Comunicacion y escucha asertiva.

- Actitud positiva.

- Buscar oportunidades de venta.

- Mejorar la imagen corporativa en las relaciones con los

clientes.

Funciones y )
- - Proponer mejoras para el logro de las ventas.
responsabilidades

- Asegurar que la tienda online se encuentra surtida con el

producto.

- Manejo de la pagina web y redes sociales.

Otros
—  Microsoft Office a nivel basico.
Conocimientos

N° de personal en el

Cargo

Nota: Elaboracion propia.

102



Tabla 57.

Puesto de trabajo para los artesanos.

Perfil de puesto

Puesto

Artesano.

Grado de instruccién

Con o sin estudios basicos.

Experiencia

1 afio en puestos similares.

Competencias

Solida formacién en valores.

Pro actividad y compromiso.

: Empatia.
requeridas
Trabajo en equipo con otras &reas.
Organizado.
Extraccion de las fibras de las hojas de Maguey.
Lavar, y secar al aire libre las fibras.
Funciones y

responsabilidades

Pintar las fibras dependiendo la cantidad requerida.

Enrollar las fibras y guardarlos en el almacén segun su color.

Tejer las carteras segun el disefio mostrado por los disefiadores.

Otros

Conocimientos

Conocer y tejer por lo menos 4 puntos de tejidos diferentes.

N° de personal en

el cargo

Nota: Elaboracion propia.

103



6.4. Remuneraciones, compensaciones e incentivos

En la tabla 58, se muestra las remuneraciones de los trabajadores para la empresa de acuerdo a sus funciones a realizar.

Tabla 58.

Remuneraciones por trabajador.

Sueldo bruto

Sueldo bruto

Gratificacién

Cargos Cantidad o o SIS CTR ONP 13% Costo anual Mensual
Mensual anual diciembre y julio.
Gerente
| 1 S/.2,000.00 S/.24,000.00 S/.100.00 S/.2,169.00 S/. 0.00 S/. 260.00 S/. 24,100.00 S/. 4,429.00
general
Disefiador 1 S/.1,600.00 S/.19,200.00 S/.100.00 S/.1,737.00 S/. 0.00 S/. 208.00 S/. 19,300.00 S/. 3,545.00
Supervisor de
. 1 S/.1,350.00 S/.16,200.00 S/.100.00  S/.1,467.00 S/. 0.00 S/. 175.50 S/. 16,300.00 S/. 2,992.50
produccion
Artesanos 9 S/.1,350.00 S/.145,800.00 S/.900.00 S/.13,203.00 S/.0.00 S/.1,579.50 S/.146,700.00 S/. 16,132.50
Operarios de
) ) 2 S/. 320.00 S/. 7,680.00 S/. 200.00 S/.709.20 S/.70.00 S/. 83.20 S/. 7,880.00 S/. 1,182.40
desfibracion
Vendedor
’ 1 S/.1,150.00 S/.13,800.00 S/.100.00 S/.1,251.00 S/. 0.00 S/. 149.50 S/. 13,900.00 S/. 2,550.50
online
Limpieza 1 S/.1,100.00 S/.13,200.00 S/.100.00 S/.1,197.00 S/.0.00 S/. 143.00 S/. 13,300.00 S/. 2,440.00
Seguridad 1 S/.1,100.00 S/.13,200.00 S/.100.00  S/.1,197.00 S/. 0.00 S/. 143.00 S/. 13,300.00 S/. 2,440.00
Total S/. 254,780.00 S/. 35,711.90

Nota: Montos expresados en soles. Elaboracion propia.
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En la tabla 59, se muestra los profesionales tercerizados que se requieren en las

actividades de la empresa por temporadas o dias requeridos.

Tabla 59.
Remuneraciones para los trabajadores tercerizados.
Area Cantidad Sueldos Sueldos Anual
personas mensuales
Publicista 1 S/. 1,100.00 S/. 1,100.00 S/. 13,200.00
Area legal 1 S/. 250.00 S/. 250.00 S/. 500.00
Transporte 1 S/. 350.00 S/. 350.00 S/. 4,200.00
total 3 S/. 1170.00 S/. 1,700.00 S/. 17,900.00

Nota: Elaboracién propia.

La gratificaciéon se dara en los meses de julio y diciembre como lo menciona la Ley de
Gratificaciones N° 27735 y su reglamento D.S N° 005-2002-TR, debido a que la empresa
MagueyBag S.A.C. fomentard el buen trato y un adecuado clima laboral en sus

trabajadores.

El costo del seguro de EsSalud dependera de las edades de nuestros colaboradores
los cuales se pagard S/. 132.00 soles por individuo de 18 a 29 afios de edad, S/.138.00
soles para individuos de 30 a 59 afios y S/. 215.00 soles para individuos mayores de 60
afos (EsSalud, 2019).

Asi mismo, los gastos totales al que incurrira la empresa mensualmente entre los

gastos de remuneracion del personal y tercerizados son de S/. 37,411.90 soles.

6.5. Politica de recursos humanos

Los colaboradores que forman parte de la empresa MagueyBag S.A.C. son una pieza
clave e indispensable para alcanzar las metas, satisfaccion de las necesidades de los
clientes y el crecimiento de la empresa. La politica de recursos humanos se encarga de
realizar gestiones importantes para asegurar el desarrollo de la empresa y el desempefio
de los trabajadores; en el que promueve la inclusion de las clases sociales para lograr un
buen clima laboral, brindar igualdad de oportunidades y facilidades para todos los
colaboradores independientemente a sus preferencias de género, religion, origen étnico o

discapacidad, ademas, optimiza las capacidades de nuestros colaboradores.
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6.6. Codigo de ética.
La empresa MagueyBag S.A.C. realizara su codigo de ética de acuerdo a los
siguientes aspectos.
A. En relacién con los trabajadores:
Trato con respeto y justicia a los trabajadores de la empresa, teniendo en cuenta
sus costumbres y cultura.
Fomentar dentro de la empresa la comunicacién, desarrollo de capacidades,
formacion y la participacion de los trabajadores en la realizacion de los Reglamentos
Internos de la empresa.
Generar la participacion del personal en programas sociales en favor de la
comunidad.
Fomentar la integracién laboral de personas con discapacidad y adecuarlos para
realizar alguna actividad dentro de la empresa.
Reconocer los derechos de los trabajadores
B. En relacién con los proveedores y clientes:
Practicar los buenos tratos con los proveedores y clientes, siendo éticos y licitos con
ellos.
Trabajar Unicamente con proveedores que respeten los derechos humanos y
cumplan con las leyes suscritas a ellos.
Hacer seleccion de proveedores en base a la calidad de su producto, condiciones
de entrega y precio justo.
Buscar ante todo la satisfaccion de los clientes mediante la fabricacion adecuada y
uso de materia prima de calidad para la obtencién de un buen producto.
Brindar atencién rapida y amable a los clientes; asi mismo, dar respuesta ante
guejas y recomendaciones que se generen.
C. En relacion con los competidores:
No permitir la captacion de clientes mediante comportamientos no éticos

Competir éticamente con otras empresas, sin permitir las practicas desleales.

6.7. Comité de sostenibilidad
MagueyBag S.A.C., sera una empresa comprometida con la responsabilidad social y
del medio ambiente, que desea alcanzar los estdndares maximos en el desempefio
ambiental, reduciendo las consecuencias negativas y maximizando los impactos positivos
en los procesos de elaboracion de las carteras de fibras de maguey y cumpliendo con las
normativas vigentes del pais a través de la ética y transparencia durante el proceso de

elaboracion.

La politica de sostenibilidad de la empresa MagueyBag S.A.C., contribuyen con la
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realizacion de los objetivos de la Agenda 30 para el Desarrollo Sostenible de las Naciones
Unidas (2016) debido a que esta basada en tres Objetivos del Desarrollo Sostenible
(ODS):

ODS 5. Igualdad de género con acciones de participacion, igualdad y oportunidad de
trabajo para las mujeres en el proceso de elaboracion de las carteras.

ODS 8. Trabajo decente y crecimiento econdmico asegurando las condiciones
adecuadas del ambiente del trabajo y respectando los derechos laborales. Para la
obtencion y la elaboracién de las carteras de las fibras de maguey, se trabajara con los
pobladores del distrito de Caraz, para generar empleo digno y seguro mejorando la
calidad de vida de los trabajadores.

ODS 12. Produccion y consumo responsable con la adopcién de préacticas sostenibles
y el adicionamiento de la informacion sobre la sostenibilidad en los procesos de
elaboracion del producto. Por tanto, para la produccién de las carteras, se utilizara las
hojas de maguey producto de los desechos en la elaboracion de aguardiente, de donde
se extraera la fibra vegetal para las carteras. Por lo tanto, se estaria fomentando el

consumo responsable en la venta de carteras elaboradas con fibras de maguey.

Las funciones que se realizara en el comité de sostenibilidad:

Se encargara de implementar y velar por cumplimiento de los programas y planes
propuestos para las actividades realizadas en cada una de las areas de la empresa,
cumpliendo las normativas ambientales vigentes.

Implementar el sistema de gestion ambiental, para minimizar y prevenir los impactos
en las actividades que se realiza y que puedan causar impactos sobre el medio
ambiente.

Realizar charlas a los trabajadores y clientes, sobre la importancia del medio
ambiente.

Establecer en la cadena de suministro y socios, las mejores practicas de gestion y
estandares ambientales de obligado cumplimiento.

Realizar informes anuales y dar a conocer de forma transparente los desempefios

ambientales de la empresa a las partes interesadas internas y externas.

El comité de sostenibilidad estara conformado por:
El Gerente General.
Supervisor de produccion.

Un artesano.
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6.8. Politicas de seguridad y salud ocupacional.

MagueyBag S.A.C. es una empresa que se dedica a la extraccién, fabricacién, venta y
distribucion de carteras hechas a base de fibra de maguey en la provincia de Caraz.
Conscientes de su responsabilidad de brindar condiciones seguras y saludables a sus
trabajadores se compromete a:

Proporcionar condiciones de trabajo seguras y saludables mediante la realizacion de
monitoreo planificados, uso de EPP’s, concientizacion al trabajador y constante
seguimiento del cumplimiento de las correctas practicas.

Cumplir con los requisitos establecidos en el Sistema de Gestion de Salud y Seguridad
Ocupacional segun la norma ISO 45001:2018.

Cumplir con las normas legales aplicables a las operaciones, tomando prioridad la Salud
y Seguridad Ocupacional y otras que MagueyBag S.A.C. se suscriba voluntariamente.

Mejorar continuamente la eficacia del Sistema de Gestibn de Salud y Seguridad
Ocupacional, a través de la participacion activa de los trabajadores y la alta direccion.

Informar a todas las partes interesadas sobre aspectos de Salud y Seguridad
ocupacional.

Promover la consulta y participacion por parte de los trabajadores mediante reuniones

mensuales para conocer.
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7. CAPITULO VII: PLAN DE MARKETING
7.1. Estrategias de marketing
MagueyBag S.A.C. tiene como objetivo ser reconocida como una importante empresa
con responsabilidad social. Esta empresa dirige su producto a mujeres que se encuentran
entre los 18 y 55 afios de edad, y que asi mismo, residan en la zona 7 de Lima Metropolitana

(sector socioeconémico Ay B).

7.1.1. Estrategia de producto

MagueyBag S.AC., basa sus actividades en la produccion y venta de carteras
elaboradas con las fibras de maguey extraidas. Respecto al tamafio y presentacion, estos
variarian de acuerdo a la estacion del afio. Contando con disefios personalizados, que
dependeran del gusto del cliente.

La disposicion final del producto seré en cajas y bolsas de tela de acuerdo a las compras
por parte de los clientes.

Compra indirecta: el cual sera a través de las redes sociales, en este caso los productos
seran empaquetados en bolsas de tela y cajas de cartén, debido a que, la empresa
MagueyBag S.A.C. trabajara junto con la empresa Olva Courier, el cual se dedica a la
distribucion de encomiendas a su destino final. La empresa Olva Courier requiere
obligatoriamente que cada producto que se desea enviar debe ir en una caja para evitar
dafios, es por ello que la empresa empaquetara cada envio de productos en cajas de
carton.

Compra directa: el cuél sera por medio de ferias ecolégicas, donde los productos seran

empaguetados en bolsas de tela.

7.1.2. Marca
El nombre de la empresa es MagueyBag S.A.C. estd compuesto por una semantica de
dos elementos juntos:
Maguey, el cual es “el nombre de la planta” de donde se extraera las fibras.
Bag, el cual significa “carteras” en inglés.
La relacion de ambas palabras y su significado alucen al producto que ofrece la

empresa, ya que se produciran carteras elaboradas a base de la fibra de maguey.
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7.1.3.

Logo

El logo de la empresa MagueyBag S.A.C. se puede observar en la figura 32.

Figura 32: Logotipo de MagueyBag S.A.C.

Nota: Elaboracién propia.

A. Elementos del logotipo

Se encuentra compuesto por cinco elementos:

La planta del Maguey, que hace alusién a la materia prima.

El nombre de la empresa con letras verdes, el cual es el color representativo del
ambito ambiental.

La cartera debajo del nombre que hace referencia al producto.

La hoja dentro de la cartera hace referencia a los disefios exclusivos que brindara la

empresa.

B. Caracteristicas del logotipo

Complejidad. A pesar de tener cinco elementos en el logo, la complejidad del logotipo
muestra al producto como un producto especial ya que representa los minimos
detalles que presenta la elaboracién de las carteras.

Representatividad: El logo al tener la forma de rombo representa la calidad del
producto; asimismo, la imagen del maguey puesto en el lado centrado superior del
logotipo muestra la materia prima con el cual se ha elaborado los productos de
MagueyBag S.A.C.

Memorable: Al tener el logotipo 3 colores, la forma de rombo y lo sencillo que se
muestra, sera facilmente reconocida por los clientes. Por otro lado, el color verde
representa el objetivo principal de la empresa, ya que representa el cuidado del medio
ambiente; el color crema que se visualiza en el fondo hace referencia a la fibra de la

planta del maguey.
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C. Composicion de colores

La composicién puntual de los colores del disefio del logo se puede observar en la

figura 33.
#ffedb2 77 %
%
N% #419alc | 16 %
Way‘([(’/y/ '7§wj
- #5e0000 7%

Figura 33: Composicién de colores del Logo.

Nota: Elaboracién propia

7.1.4. Empaque
En el caso de los empaques, estos seran:
a. Cajas de cartdn: como se puede observar en la figura 34, el material de este empaque
es carton y el tamafio variara de acuerdo a las dimensiones de las carteras (pequefias,
medianas y grandes); Asimismo, el logotipo estara ubicado en el lado lateral del

empague y en la tapa del mismo.

Figura 34: Empaque de caja de cartén de la empresa

Nota: Elaboracion propia.
b. Bolsas de tela con el logo de la empresa: como se puede observar en la figura 35, se

muestra la bolsa de tela, la cual también variara de acuerdo al tamafo de la cartera,

de la misma forma que el empaque de carton.
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Figura 35: Empaque de bolsa de tela de la empresa

Nota: Elaboracién propia.

7.2. Estrategia de precio

Para determinar la estrategia a utilizar, se ha considerado el costo de produccion por
unidad de las carteras, como se puede ver en la tabla 60, 61 y 62; asimismo, la tabla 63, 64
y 65 muestran el precio final del producto de acuerdo a la dimensién. Estos precios de las
carteras se determinaron de acuerdo al valor total que se requiere para la produccién de la

cartera, incluyendo mano de obra, materia prima y distribucion.

Tabla 60.
Determinacion del costo para la elaboracion de las carteras pequefias hechas a base de fibra
de maguey.
Costo de produccién para una cartera pequefia
Detalles Cant. Precio por Total (s/.)
unidad (s/.)
Compra de fibra 0.75 kg S/. 453 x kg S/. 3.40
Desfibrado 0.75 kg S/.0.36 x kg S/.0.27
Mano de obra 1 cartera S/. 135.00 S/. 135.00
Disefiador 1 cartera S/.17.80 S/.17.80
Acabado 1 cartera S/. 50.00 S/. 50.00
Total S/. 206.47

Nota: Monto expresados en soles, elaboracion propia.
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Tabla 61.

Determinacién de precio para carteras medianas.

Costo de produccion para una cartera mediana

Detalles Cant. I?"recio por Total (s/.)
unidad (s/.)

Compra de fibra 1.25 kg S/. 4.53 x kg S/.5.70
Desfibrado 1.25 kg S/. 0.36 x kg S/.0.45
Mano de obra 1 cartera S/. 135.00 S/. 135.00
Disefiador 1 cartera S/.17.80 S/.17.80
Acabado 1 cartera S/. 50.00 S/. 50.00

Total S/. 208.95

Nota: Monto expresados en soles. Elaboracién propia.

Tabla 62.
Determinacion de precio para carteras grandes.

Costo de produccion para una cartera grande

Detalles Cant. Precio por Total (s/.)
unidad (s/.)
Compra de fibra 1.75 kg S/. 4.53 x kg S/. 7.90
Desfibrado 1.75 kg S/.0.36 x kg S/. 0.63
Mano de obra 1 cartera S/. 135.00 S/. 135.00
Disefiador 1 cartera S/.17.80 S/.17.80
Acabado 1 cartera S/.50.00 S/.50.00
Total S/.211.33
Nota: Monto expresados en soles. Elaboracion propia.
Tabla 63.
Determinacion del precio para las carteras pequefas.
Cartera pequefia
Estimacion del precio por cartera Costo (S/.)
Costo de produccién para una cartera pequefia S/1.206.47
Tratamiento y uso del recurso (25%) S/.51.62
Envio por la empresa Olva Courier S/.10.00
Ganancia de la empresa (65%) S/.134.21
Total S/.402.30

Nota: Monto expresados en soles. Elaboracion propia.
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Tabla 64.

Determinacion del precio de las carteras medianas.

Cartera mediana

Estimacion del precios por cartera Costo(S/.)

Costo de produccion para una cartera mediana S/.208.95
Tratamiento y uso del recurso (30%) S/.62.69
Envio por la empresa Olva Courier S/.10.00
Ganancia de la empresa (80%) S/.167.16
Total S/.448.80

Nota: Monto expresados en soles. Elaboracion propia.

Tabla 65.
Determinacion del precio de las carteras grandes.

Carteras grandes

Estimacion del precios por cartera Costo(S/.)
Costo de produccion para una carteras grandes S/.211.33
Tratamiento y uso del recurso (35%) S/.73.97
Envio por la empresa Olva Courier S/.10.00
Ganancia de la empresa (100%) S/.211.33
Total S/.506.63

Nota: Monto expresados en soles. Elaboracion propia.

El precio final se ha determinado segun los gastos que generan en la produccion de
las carteras; asimismo, los precios de las carteras que presentan mayor interés por el
publico objetivo (pequefias y medianas) si cumplen con el precio sugerido segun la
encuesta realizada, (donde el 79.9% del publico objetivo esté dispuesto a pagar entre S/.
380 — S/.480) y las ganancias que desea generar la empresa dependera del tamafio de las
carteras, donde las pequefias tendrdn una ganancia del 65% adicional al costo de
produccion, las medianas 80% y 100% las grandes. Para tomar en cuenta los porcentajes

de ganancias se ha tomado en cuenta el tiempo de produccion y disponibilidad de las fibras.

Finalmente, el costo final para las carteras pequefias es de S/.402.30, las medianas
tienen un costo de S/. 448.80 y las grandes tienen un valor de costo de S/. 506.63. Los
precios de cada cartera son menores que los competidores directos e indirectos; asimismo
el precio final esta abarcando y reconfirmando el compromiso ambiental por cada compra

de las carteras.
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7.3. Estrategia de distribucion

La distribucion de las carteras seran tercerizados, debido a que la planta donde se
realizaran los procesos para la elaboracion de las carteras, se ubicara en Caraz, ya que la
materia prima sera comprada de ese mismo lugar. La planta de produccién del producto esta
dividida por areas, por lo que en una de ellas se encontrara nuestro vendedor online. La
empresa cuenta con ventas virtuales y presenciales:

Virtual: la empresa ofrecera sus productos virtualmente hacia los clientes por medio de
las redes sociales. El abono de los pedidos que se efectien por este medio debera ser
mediante transferencias bancarias o depdsitos en efectivo a la cuenta de la empresa. La
distribucién de los productos para ambos casos sera por la empresa Olva Courier, debido a
que la mayoria de sus establecimientos se encuentran cerca al publico objetivo.

Presencial: la empresa ofrecera y vendera las carteras en ferias ecoldgicas.

7.4. Estrategia de promocién y publicidad

Se busca atraer la mayor cantidad de clientes con el fin de generar mayores ventas y
posicionarse en la mente de los consumidores como una empresa que promueve el cuidado
del planeta, por lo cual se realizaran la promociones y publicidad del producto, asi mismo
este producto hara que el publico objetivo adquiera conciencia ambiental, ya que al ver un
producto que para el cual no se ha tenido que sacrificar recursos vitales indispensables para
el ser humano y agotables, pensaran que es posible tener algo a su gusto sin haber
perjudicado el medio ambiente, logrando de tal manera un equilibrio entre el factor social,
medioambiental y econémico.

La empresa al dedicar sus ventas por redes sociales y por terceras empresas, ha
planteado estrategias virtuales, en sus redes sociales como Facebook e Instagram.

a. Redes sociales

Segun la encuesta el 35.4% del publico objetivo prefiere comprar carteras via online,
por tal motivo las promociones se realizaran tanto en Facebook como Instagram. Por
tal, la empresa durante sus operaciones realizar4 una campafa de sorteos virtuales
durante el primer mes, en el cual se regalaré el 10% de descuento a las personas que
le hayan dado seguir a la pagina de Instagram y me gusta a la pagina de Facebook.
Esta iniciativa esta siendo presupuestada dentro de los costos de la empresa (ver
figura 36).
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Figura 36. Pagina de Facebook

Nota. Elaboracion propia.

b. Promociones en tiendas por departamento y centros comerciales.

De acuerdo a las encuestas el 43% del publico objetivo desea comprar las carteras
en centros comerciales y el 20% en tiendas por departamento, por lo que, al ser mayor
de publico objetivo en estos puntos de venta, la empresa brindara el 15% de
descuento en las primeras 15 carteras que se adquieran en las ferias, las cuales se
encontraran alrededor de estos establecimientos.
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8. CAPITULO VIIl. EVALUACION DE LA SOSTENIBILIDAD DEL PROYECTO.

8.1. Identificacion y cuantificacién de impactos.

Para la evaluacién de sostenibilidad del proyecto, se usard la matriz de Leopold que
segun Leopold et al (1972), es “un procedimiento que evalla los impactos ambientales de
un proyecto”, a través de esta matriz se identificara y cuantificara los impactos ambientales.

Para la calificacion de los impactos o la calificacion ambiental se tomé los parametros
como: cardcter, intensidad, extension, duracién, desarrollo, reversibilidad y riesgo en las
actividades a realizar en la produccion de las carteras de fibra de maguey. El caracter
consiste en establecer si la accidon o la actividad a realizar es positiva (+) o negativa (-). En
la tabla 66, se muestra los valores del caracter utilizado para determinar la calificacion de los

impactos

Tabla 66.
Rango de los valores del caracter.

Rango de los valores del caracter

Negativo

Neutro

Positivo 1

Nota: Elaboracién propia

La intensidad se us6 para determinar el grado de afectacion o intervencién de un elemento
en el ambiente. En la tabla 67, se muestra el rango de la intensidad que puede ocasionar la
actividad o algun elemento durante la produccién de las carteras de fibra de maguey.

Tabla 67.

Rango de los valores de la intensidad.

Rango de los valores de intensidad

Muy alta 1.0
Alta 0.7
Mediana 0.4
Baja 0.1

Nota: Elaboracién propia

Para determinar el &rea que afectara las actividades de la produccién, se determiné con
la extension. En la tabla 68, se observa el rango de extension de acuerdo al proyecto de la

produccion.
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Tabla 68.

Rango de extensién.

Rango de extension

Regional 0,8-1,0
Local 0,4-0,7
Puntual 0,1-0,3

Nota: Elaboracion propia

Se determind el tiempo en el cual la afectacién seria sentida o no, lo cual se realizé con
la duracién de la consecuencia. En la tabla 69, se observa el rango de la duracion del

proyecto.

Tabla 69.
Rango de duracion.

Rango de duracién

Permanente (mas de 10 afios) 0,8-1,0
Larga (de 5 a 10 afios) 0,5-0,7
Media ( de 3 a 4 afios) 0,3-04
Corta (hasta 2 afios) 0,1-0,2

Nota: Elaboracion propia

En cuanto al desarrollo, se determiné en cuanto tiempo los impactos podrian desarrollarse
de manera total. En la tabla 70, se muestra el rango de desarrollo de los impactos durante el

proyecto.

Tabla 70.

Rango de desarrollo de los impactos.

Rango de desarrollo de impactos

Muy rapido (<1 mes) 0,9-1,0
Réapido (1 a 6 meses) 0,7-0,8
Medio (6 a 12 meses 0,5-0,6
Lento (12 a 24 meses) 0,3-0,4
Muy lento (> 24 meses) 0,1-0,2

Nota: Elaboracién propia

118



La reversibilidad, sirve para evaluar si los impactos son capaces de revertirse de manera
natural o a través de acciones implementadas durante la produccion de las carteras. En la
tabla 71, se observa el rango de la reversibilidad.

Tabla 71.

Rango de la reversibilidad de los impactos.

Rango de reversibilidad de los impactos

Irreversible 0,8-1,0
Parcialmente reversible 0,4-0,7
Reversible 0,1-0,3

Nota: Elaboracion propia.

Asi mismo, el riesgo, determina la incertidumbre de que los impactos puedan ocurrir en el
desarrollo de las actividades de produccion de las carteras de fibra de maguey; tal como
muestra la tabla 72.

Tabla 72.

Rango de riesgos
Rango de riesgos

Cierto 9al0
Muy probable 7a8
Probable 4a6
Poco probable la3

Nota: Elaboracién propia

En la tabla 73 y 74, se muestra el rango de los impactos, los cuales son: positivos y
negativos. Asi mismo, la elaboracion de la Matriz de Leopold. A su vez, para la determinacion
de los impactos del célculo ambiental se usé la siguiente formula:

CA=Ca(I+E+ Du+ De + Re)Ro/5

Donde:

CA: Calculo Ambiental de los impactos

Ca: Caracter

I: Intensidad

E: Extension

Du: Duracién

De: Desatrrollo

Re: Reversibilidad
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Ro: Riesgo

Tabla 73.
Rango de los impactos negativos.

Impacto negativo medio 4a7

Impacto negativo bajo 0a3

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 74.
Rango de los impactos positivos.

Impacto positivo bajo

Nota: Elaboracion propia.
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ESTUDIO DE IMPACTO AMBIENTAL DE LA ELABORACION DE CARTERAS

MATRIZ DE CALIFICACION DE IMPACTOS AMBIENTALES DEL PROYECTO

T FACTORAFECTADO

ACTIVIOAD

MEDIO NATURAL

MEDIO SOCIOECONOMICO

Aire

Agua

Suelos Flora y Fauna Histdricow

Cuiltural

Social

Economia

CA = CALIFICACION AMBIENTAL

[Calidad de Airef
lemisiones de GE|

(Calidad de agua

superficial

(Calidad de agua
subterranéa

[Calidad del suela
Paisaje (Estético)

Flora
Fauna

(Calidad de vida

Seguridad de la

poblacién

Seguridad de los
trabajadores

(Generacidn de

emples

Generacion de
expectativas

FBI

PEA

A._ Elaboracion de las canteras

A Procesos de la elabaracidn de las sarteras

Riecepcidn de materia prima

Seleceion de makeria prima

Dleskibracidn

Lavado

Tejido de mallas

Confecsion de carteras

Acabado

Empaguetado

Transporte

Venta

Almacenamiento

Dlistribusicn
———

A2 Usode materiales y equipos

Uzo de energia electrica

Uz del agua

7

Generacidn de ruida

Generacion de material particulado

Generacidn de residuos solidos indganicos

Gieneracion de residuos sdlidos organicas

Generacion de residuos peligrosos

Generacidn de RAEE

Gieneracian de efluentes liquidos

Generacion de emisiones gaseosas

Uz de |la desfibradora y magquina de cocer

Usao de productos de limpieza

-3

Contratacion de la mana de obralocal

Figura 37. Matriz de identificacion de impactos ambientales, Leopold.

Nota: Elaboracién propia.
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8.1.1. Impacto ambiental.

En los impactos ambientales, no hay un impacto negativo o significativo durante las
actividades de produccion de las carteras. Sin embargo, se identific6 dos impactos
negativos medios durante la actividad del lavado con un valor de -5y en el uso de agua -7,
debido a que en el proceso de lavado de las fibras se usa el agua. En cuanto a los impactos
negativos bajos se muestran que los residuos solidos generados, las actividades que se
realizan en la produccién de las carteras y la seguridad de los trabajadores tienen valores
bajos.

En cuanto a los impactos positivos, se muestra la generacion de empleos dirigido a los

pobladores de la zona.

8.1.2. Impacto Econémico

Los impactos econdémicos identificados en produccién de las carteras de la empresa
MagueyBag S.A.C. son en su mayoria positivos, esto debido a la generacién empleo para
la poblacion de Caraz, siendo los mas beneficiados los artesanos que radican en la zona.
Por otro lado, el PBI en el sector manufacturero se incrementara con la venta de las
carteras. La empresa Maguey Bag respetara los derechos de sus trabajadores, ofreciendo

ambientes adecuados de trabajo, asi como un salario justo.

8.1.3. Impacto Social

El proyecto generara un impacto social positivo, debido a que la empresa tendra en
cuenta la contratacion de personas que presenten algun tipo de discapacidad, brindandoles
la oportunidad de patrticipar en las actividades de los procesos de armado y acabado.
También al crear MagueyBag S.A.C, puestos de trabajos y capacitaciones con temas
ambientales y de seguridad, influenciara a mejorar la calidad de vida de la poblacién, ya
gue estos no solo podrian ser puestos en practica dentro de la empresa, sino también fuera
de ella. Por otro lado, la empresa respetara la cultura de los habitantes de la zona en todos

los aspectos.

8.2. Plan de Gestién de Impactos.

Luego de identificar y cuantificar los impactos, se realizaré las medidas de control para
los impactos negativos moderados, que son el uso de del agua, generacion de efluentes y
generacion de residuos durante las actividades de produccion; los cuales estan descritos
en tabla 75.
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Tabla 75.

Medidas de control para los impactos negativos.

Impactos negativos de la empresa

Descripcion del impacto

Medidas de control

Uso de
recurso

hidrico

El recurso hidrico se usa en
mayor cantidad en el proceso de

lavado.

Capacitacion al personal que se encuentra
en las areas de seleccién de materia prima,
y lavado de fibras, para que hagan un uso
optimo del recurso hidrico.

Reutilizacion de cinco veces el agua

requerido para el proceso lavado.

Generacion

de efluentes

En los procesos de lavado, luego
de realizar la reutilizacion del
agua cinco veces, se vertera al

desagtie.

Se realizara el proceso de tamizado para el
agua residual generado en el lavado, con la
intension de eliminar las mermas de
tamafios considerables y asegurar que no

contenga alta carga de materia organica.

Generacion
de residuos
organicos e

inorganicos

Los residuos inorganicos se

generardn por parte de los
procesos de confeccion de
cartera, acabado, empaquetado,
transporte, venta y distribucion.
Los residuos generados por los
antes mencionados son papeles,
telas y algunos restos de
cadenas; asi  mismo, se
generaran residuos organicos
como hojas de maguey que no
sean aptas para la fabricacion

(menor de 100 kg).

Capacitacion del personal para la correcta
segregacion de los residuos.

Implementar tachos diferenciados por
colores segun su clasificacion.

Optimo uso de la materia prima para evitar
que se conviertan en residuos.
Implementar una pequefia &rea de
compostaje con la finalidad de reducir los

residuos organicos.

Generacion
de material

particulado

El material particulado se
generara durante el proceso de
seleccion y desfibrado de las

hojas de maguey.

Uso de respiradores (mascarillas) para los
trabajadores que laboren en la seleccién y
desfibrado de las hojas de maguey.

Implementacién de una malla de nylon de
300 micrones en el area de desfibrado para
evitar enfermedades ocupacionales y evitar
la expansion de estas particulas en las

demas areas de produccion.
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e Realizar monitoreo de ruido en el interior y

. exterior de la empresa.
Se generara ruido por parte de la N
) i e Uso de protectores auditivos por parte de
o maquina desfibradora y la
Emision de o los trabajadores al momento de entrar al
) maquina de coser en los procesos
ruido ] . y area de desfibracion y al area de
de desfibracién y confeccion de la )
confeccion.
cartera.
e Mantener las maquinas prendidas solo

cuando vayan a ser usadas.

Nota: Elaboracién propia.

Con respecto a la cantidad de residuos sélidos que se generaran, la empresa realizara un
subprograma sobre el manejo adecuado en la segregacion y disposicion de estos; que
tendran la finalidad de evitar, minimizar y controlar los impactos negativos.

Por lo expuesto, en la planta de produccion de las carteras, se implementaran puntos de
segregacion conformados por dos tachos (ver tabla 76), uno para residuos organicos y el
otro para inorganicos. Los residuos generados que sean aprovechables seran incluidos en
los procesos de produccién de las carteras de fibras a base de maguey. Asimismo, los
residuos que se generen en la empresa seran en menor cantidad debido a que se gestionara

a que la empresa tenga menor cantidad de merma y generacion de residuos sdlidos.

Tabla 76.

Colores para los tachos de disposicion de los residuos.

Tachos para la disposicién de residuos

Tachos Color

Para residuos

organicos

Residuos

inorganicos.

Nota: Elaboracion propia.

Para la implementacion de este subprograma tendrd una un presupuesto de S/. 350 soles,
gque incluye el precio de los tachos y sefalizaciones; asimismo, para la realizacion de los

talleres para los trabajadores de una adecuada segregacion de los residuos sélidos.
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9. CAPITULO IX: PLANIFICACION FINANCIERA
9.1. Inversioén

9.1.1. Inversion pre-operativa

Para la elaboracion de las carteras con fibras de maguey, se realizard un gasto pre
operativo en la adquisicion de los equipos y materiales indispensables para la realizaciéon
del proyecto. Los gastos que se va a realizar antes de las actividades de produccion de las
carteras con fibra de maguey se muestran en la tabla 77, que representa los gastos
tangibles necesarios para la produccién.
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Tabla 77.

Inversion pre-operativa

Inversién pre-operativa

Costo unitario

Costo unitario con

valor total sin

Inversién Cantidad sin IGV IGV .y py valor total con IGV
Magquina de cocer 2 S/1,097.5 S/197.5 S/1,295.0 S/2,194.9 S/2,590.0
Telar artesanal 1 S/1,694.9 S/305.1 S/2,000.0 S/1,694.9 S/2,000.0
Magquina desfibradora 1 S/5,694.9 S/1,025.1 S/6,720.0 S/5,694.9 S/6,720.0
Maguina secadora 1 S/1,525.4 S/274.6 S/1,800.0 S/1,525.4 S/1,800.0
Maquina devastadora 1 S/1,322.0 S/238.0 S/1,560.0 S/1,322.0 S/1,560.0
Mesas de tejido 3 S/237.3 S/42.7 S/280.0 S/711.9 S/840.0
Mesas de acabado 1 S/339.0 S/61.0 S/400.0 S/339.0 S/400.0
Estantes 4 S/4,237.3 S/762.7 S/5,000.0 S/16,949.2 S/20,000.0
Laptop 1 S/1,271.2 S/228.8 S/1,500.0 S/1,271.2 S/1,500.0
Pizarra 1 S/63.6 S/11.4 S/75.0 S/63.6 S/75.0
Cableado 2 S/16.9 S/3.1 S/20.0 S/33.9 S/40.0
Silla 11 S/59.3 S/10.7 S/70.0 S/652.5 S/770.0
Extintores 1 S/67.8 S/12.2 S/80.0 S/67.8 S/80.0
Luces de emergencia 6 S/128.8 S/23.2 S/152.0 S/772.9 S/912.0
Alarma contraincendios
+ deteciores de humo 4 S/324.6 S/58.4 S/383.0 S/1,298.3 S/1,532.0
Puertas de madera + 11 S/195.8 S/35.2 S/231.0 S/2,153.4 S/2,541.0

puerta de metal
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Tableros generales y de

distribucion S/169.5 S/30.5 S/200.0 S/339.0 S/400.0
Laptops 3 S/1,271.2 S/228.8 S/1,500.0 S/686.4 S/4,500.0
Laptop para disefiador 1 S/2,118.6 S/381.4 S/2,500.0 S/381.4 S/2,500.0
Escritorios 4 S/339.0 S/61.0 S/400.0 S/244.1 S/1,600.0
Sillas ergonémicas 6 S/83.9 S/15.1 S/99.0 S/90.6 S/594.0
Fluorescentes 2 S/38.1 S/6.8 S/44.9 S/13.7 S/89.8
Swich core +piso 1 S/2,230.5 S/401.5 S/2,632.0 S/401.5 S/2,632.0
Cableado 4 S/16.9 S/3.1 S/20.0 S/12.2 S/80.0
Impresora de sistema
continuo + tubo para 1 S/576.9 S/103.8 S/680.7 S/103.8 S/680.7
tintes
Sillas para comedor 13 S/42.4 S/7.6 S/50.0 S/550.8 S/650.0
Mesas para comedor 2 S/127.1 S/22.9 S/150.0 S/254.2 S/300.0
Microondas 2 S/126.3 S/22.7 S/149.0 S/252.5 S/298.0
Hervidora 1 S/110.2 S/19.8 S/130.0 S/110.2 S/130.0
Repisa rectangular 1 S/41.5 SI7.5 S/49.0 S/41.5 S/49.0
Filtro de tela 1 S/241.5 S/43.5 S/285.0 S/241.5 S/285.0
Mesa rectangular 1 S/42.4 S/7.6 S/50.0 S/42.4 S/50.0
Total 96 S/25,852.2 S/4,653.4 S/30,505.6 S/40,511.7 S/58,198.5

Nota: Elaboracion propia.

En los gastos pre operativos a realizar, el gasto més significativo, es la adquisicion de la maquina desfibradora, en cuanto a los

demas gastos a realizar en la adquisicion de las maquinarias esta alcance de adquisicion.
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En el &rea de produccién, que estan conformados por el area de tejido y acabado, se
distribuiran las maquinarias. Por otro lado, los muebles seran distribuidos en las areas
administrativas, de produccion, el almacén y el comedor de acuerdo a las necesidades que
se requiere cada area.

El monto necesario a invertir antes de iniciar las operaciones es de S/. 58,198.5 Soles.
Dentro de este monto esta considerado el costo de las maquinarias, mobiliario y materia
prima, los cuales seran de gran importancia para la fabricacion de las carteras; Asi mismo,
se pude ver que el gasto mas significativo es generado por la adquision de la maquina
desfibradora, si bien el proceso que realiza puede ser hecho manualmente, el tener esta
maquina reduce tiempo y personal requerido.

En la tabla 78, se muestra los gastos intangibles para el inicio de las actividades de
produccién. Calculando que el gasto para la adquision de software, creacion de la empresa
y obtencion de todos los requisitos necesarios para el funcionamiento es de S/.6, 583.53,
dentro de este valor determinado se encuentra incluido el IGV.
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Tabla 78.

Inversién intangible

Inversion intangible

Costo unitario

Costo unitario

Descripcion Cant. . Valor total
con IGV sin IGV
Busqueda de nombre de la
) ] 1 S/4.00 S/3.39 S/4.00
empresa en Registros Publicos
Reserva de nombre 1 S/18.00 S/. 15.25 S/. 18.00
Elaboracion de minuta 1 S/400.00 S/. 338.98 S/. 400.00
Elevar minuta a escritura publica
. 1 S/450.00 S/. 381.36 S/. 450.00
(ante notario)
Inscribir escritura publica en
] . 1 S/90.00 S/. 76.27 S/.90.00
Registros Publicos
Busqueda fonética en INDECOPI 1 S/. 30.99 S/. 26.26 S/. 30.99
Busqueda figurativa en
S/. 38.46 S/. 32.59 S/. 38.46
INDECOPI 1
Registro de marca 1 S/. 549.05 S/. 465.30 S/. 549.05
Publicacién El Peruano 1 S/. 86.00 S/. 72.88 S/. 86.00
Licencia antivirus (4 maquinas) 1 S/.178.00 S/. 150.85 S/178.00
Certificado de Inspeccién Técnica
S/.217.00 S/. 183.90 S/217.00
Bésica de Defensa Civil*
Software Office 2013 (4
maquinas) 1 S/. 880.00 S/. 745.76 S/880.00
Internet +teléfono Plan duo
) 1 S/.1,078.80 S/. 914.24 S/1,078.80
Movistar Anual
Programa lllustrator 1 S/.2,172.00 S/. 1,840.68 S/.2,172.00
Licencia de funcionamiento
o 1 S/. 78.00 S/. 66.10 S/. 78.00
Municipio de Caraz
Impresion de facturas 1 S/. 110.51 S/. 93.65 S/110.51
Impresion de Boletas 1 S/.82.21 S/. 69.67 S/82.21
Impresion de Guias de Remision 1 S/.120.51 S/.102.13 S/120.51
Total S/5,579.26 S/6,583.53

Nota: Elaboracion propia.
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La inversion intangible esta conformada por todos los elementos que no tienen una forma
fisica como la marca de la empresa MagueyBag S.A.C., los gastos realizados en la inscripcion

del nombre y otros.

9.1.2. Inversion en capital de trabajo

El capital de trabajo se determind de acuerdo al maximo déficit, el cual ha ido
acumulandose para el primer afio. Para la planilla de remuneracion se ha realizado de
manera normal, pero el personal de la empresa se afiliara a una ONP (Oficina de
Normalizacién Previsional) como se muestra en la tabla 79. Dentro del monto asignado
para remuneracion del personal se han considerado beneficios para los trabajadores, segun
el tipo de empresa, dentro de ello esta la gratificaciéon, SIS, ONP y SCTR para los dos
operarios. El monto mensual asignado para cubrir la remuneracién al personal es de
S/. 35,711.9 soles.
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Tabla 79.

Remuneracioén del personal.

Remuneracion del personal

Sueldo bruto

Sueldo bruto

Gratificaciéon

Cargos CANT. o o SIS CTR ONP 13% Costo anual Mensual
Mensual anual diciembre y julio.
Gerente
| 1 S/. 2,000.00 S/. 24,000.00 S/. 100.00 S/. 2,169.00 S/. 0.00 S/. 260.00 S/. 24,100.00 S/. 4,429.00
general
Disefiador 1 S/. 1,600.00 S/. 19,200.00 S/. 100.00 S/. 1,737.00 S/. 0.00 S/. 208.00 S/. 19,300.00 S/. 3,545.00
Supervisor
de 1 S/. 1,350.00 S/. 16,200.00 S/. 100.00 S/. 1,467.00 S/. 0.00 S/. 175.50 S/. 16,300.00 S/. 2,992.50
produccion
Artesanos 9 S/.1,350.00 S/.145,800.00 S/. 900.00 S/.13,203.00 S/.0.00 S/.1,579.50 S/.146,700.00 S/.16,132.50
Operarios de
) ) 2 S/. 320.00 S/. 7,680.00 S/. 200.00 S/.709.20 S/.70.00 S/. 83.20 S/. 7,880.00 S/. 1,182.40
desfibracion
Vendedor
’ 1 S/. 1,150.00 S/. 13,800.00 S/. 100.00 S/. 1,251.00 S/. 0.00 S/. 149.50 S/. 13,900.00 S/. 2,550.50
online
Limpieza 1 S/. 1,100.00 S/. 13,200.00 S/. 100.00 S/. 1,197.00 S/. 0.00 S/. 143.00 S/. 13,300.00 S/. 2,440.00
Seguridad 1 S/. 1,100.00 S/. 13,200.00 S/. 100.00 S/. 1,197.00 S/. 0.00 S/. 143.00 S/. 13,300.00 S/. 2,440.00
Total S/. 254,780.00 S/. 35,711.90

Nota: Elaboracion propia.
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En la planilla de remuneracion se muestra que a los dos operarios de desfibracion se
les brindara SCTR (Seguro Contra Todo Riesgo), debido al uso de la maquina de
desfibracion.

La empresa también contard con personal tercerizado debido a que existen algunas
actividades que no seran realizadas constantemente, por ello se tomo6 en cuenta el gasto
generado por la contratacion de este personal, teniendo un monto asignado de S/. 1, 700
mensual. En la tabla 80, Se muestra al personal o las areas que fueron tercerizadas por la
empresa MagueyBag S.A.C., con respecto al personal tercerizado como el publicista, se
requerira sus servicios al inicio de cada temporada, el transporte seré por dos dias al mes y
el area legal por dos veces al afio.

Tabla 80.
Gasto del personal tercerizado

Gastos del personal tercerizado

Cantidad
Sueldos Sueldo mes Anual
personas
Publicista 1 S/.1,100.00 S/.1,100.00 S/. 13,200.00
Area legal 1 S/. 250.00 S/. 250.00 S/. 500.00
Transporte 1 S/. 350.00 S/. 350.00 S/. 4,200.00
Total S/.1,700.00 S/. 17,900.00

Nota: Elaboracion propia.

La inversién en capital de trabajo se determiné para el primer afio con el maximo déficit
acumulado. El resultado se obtuvo a través del total de ingresos que se generaran por las
ventas de las carteras, los costos directos y los egresos totales, también con los gastos
administrativos que estan conformados por la remuneracion del personal, alquiler del local,
gastos de limpieza, servicios basicos y los gastos de ventas que estd conformado por los
gastos de publicidad, gastos promocionales, la movilidad de las ventas que dan un total de
S/. 37,411.90 soles.

9.1.3. Costos de proyecto
En la tabla 81, se observa el costo total, es decir la inversién que se debe hacer para
la realizacion del proyecto, el cual es de S/. 178,433.7 soles, que conforma la inversién

tangible, intangible y el costo del capital de trabajo.
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Tabla 81.

Costo total
Costo total
Detalle Total
Inversion Tangible S/. 66,565.50
Inversion Intangible S/. 6,583.53
Capital de trabajo S/.100,284.14
Total inversion S/.173,433.17

Nota: Elaboracién propia.

La inversidn que se necesita para el proyecto seran asumidos por los cinco accionistas
de manera equitativa como se muestra en la tabla 84. La inversidén que se necesitara para
poner en marcha el proyecto es de S/.173, 433.17 soles, dentro de ello esta considerado el
gasto generado por la remuneracion del personal, Inversion pre operativa y la inversion
intangible. Este monto sera financiado por los 5 accionistas, quienes asumiran cada uno el
20% del monto total (ver tabla 82).

Tabla 82.

Montos asumidos por los accionistas.

Montos asumidos por los accionistas

Accionistas Monto Porcentaje
Accionista 1 S/. 34,686.63 20%
Accionista 2 S/. 34,686.63 20%
Accionista 3 S/. 34,686.63 20%
Accionista 4 S/. 34,686.63 20%
Accionista 5 S/. 34,686.63 20%

Total S/. 173,433.17 100 %

Nota: Elaboracion propia.

9.1.4. Inversiones futuras.
La empresa MagueyBag, no tendré inversiones futuras en los préximos 5 afios debido
a qué pondra en marcha la produccién de carteras de fibra de maguey, es decir no ampliara

su alcance.

9.2. Presupuesto base
En el estudio de mercado realizado, se mostré que el 97.9 % del publico objetivo esta

interesado en adquirir las carteras elaboradas con fibra de maguey.
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9.2.1. Presupuesto de ventas
Tabla 83.

Presupuesto de ventas del primer trimestre

Presupuesto de ventas del primer trimestre

Afo 2020 Enero Febre. Marzo Abril Mayo Junio Julio
Carteras pequefias,
) 80 90 80 80 110 90 90
medianas y grandes
Valor de Venta S/445.52 S/445.52 S/445.52 S/445.52 S/441.89 S/445.52 S/445.52
IGV S/80.19 S/80.19 S/80.19 S/80.19 S/79.54 S/80.19 S/80.19
Precio de Venta S/.525.71 S/.525.71 S/.525.71 S/.525.71 S/.521.43 S/.525.71 S/.525.71
Venta Total S/35,641.60 S/40,096.80 S/35,641.60  S/35,641.60 S/48,607.90  S/40,096.80  S/40,096.80
Nota: Elaboracién propia.
Tabla 84.
Presupuesto de ventas del segundo trimestre
Afio 2020 Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre Total
Carteras pequenas,
. 90 90 90 90 100 1080
medianas y grandes
Valor de venta S/445.52 S/445.52 S/445.52 S/445.52 S/445.84 S/5,342.93
IGV S/80.19 S/80.19 S/80.19 S/80.19 S/80.25 S/961.73
Precio de venta S/.525.71 S/.525.71  S/. 525.71 S/. 525.71 S/. 526.09 S/6,304.66
Venta total S/40,096.80 S/40,096.80 S/40,096.80 S/40,096.80 S/44,584.00 S/480,794.30

Nota: Elaboracion propia.
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9.2.2. Presupuesto de produccion
Para los costos de produccion de las carteras se requeriran los materiales o insumos y personal.
Tabla 85.
Presupuesto de produccion

Grati. Diciembre

Cargos CANT. Sueldo bruto -, SIS CTR ONP 13% Mensual
y julio
Gerente General 1 S/. 2,000.00 S/. 100.00 S/. 2,169.00 S/. 0.00 S/. 260.00 S/. 4,429.00
Disefiador 1 S/. 1,600.00 S/. 100.00 S/.1,737.00 S/. 0.00 S/. 208.00 S/. 3,545.00
Supervisor de
y 1 S/. 1,350.00 S/. 100.00 S/. 1,467.00 S/. 0.00 S/. 175.50 S/. 2,992.50
produccion
Artesanos 9 S/. 1,350.00 S/. 900.00 S/. 13,203.00 S/.0.00 S/.1,579.50 S/. 16,132.50
Operarios de
_ _ 2 S/. 320.00 S/. 200.00 S/. 709.20 S/70.00 S/. 83.20 S/.1,182.40
desfibracién
Vendedor online 1 S/. 1,150.00 S/.100.00 S/.1,251.00 S/. 0.00 S/. 149.50 S/. 2,550.50
Limpieza 1 S/. 1,100.00 S/.100.00 S/.1,197.00 S/. 0.00 S/. 143.00 S/. 2,440.00
Seguridad 1 S/. 1,100.00 S/. 100.00 S/. 1,197.00 S/. 0.00 S/. 143.00 S/. 2,440.00

Nota: Elaboracion propia.

Asi mismo, en la tabla 86 se observa los materiales indispensables para la elaboracion de las carteras.
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Tabla 86.

Materiales para la produccion.

Materiales para la produccion de carteras

Cant. Periodo Precio Total
Fibra 1584 Mensual S/.4.53 S/7,175.5
Tijeras de costura. 9 Anual S/.15.0 S/135.0
Cinta métrica. 9 Anual S/.1.0 S/9.0
Cierres 270 Mensual S/.3.0 S/810.0
cadenitas doradas de
Mensual S/.18.0 S/ 180.0
120 cm. 10
cadenitas plateadas de
10 Mensual S/.18.0 S/ 180.0
120 cm.
Botones imantados plata
45 Mensual S/.15.0 S/ 675.0
quemada.
Cajas de cartén 90 Mensual S/.2.50 S/ 225.0
Bolsas de tela 100 Mensual S/.4.30 S/430.0
Botones imantados oro
45 Mensual S/.15.0 S/ 675.0
quemado.
Telax21.36 mx 1 mde
21.36 Mensual S/.4.80 S/102.5
ancho.
Tiza 10 Mensual S/.5.0 S/50.0
Agujas de maquina de
6 Mensual S/.4.50 S/27.0
coser X paguete.
Aguja para cocer 2 Mensual S/.1.0 S/ 2.0
Bisturi de confeccién por
] 16 Anual S/.1.0 S/ 16.0
juego.
Crochet 12 Trimestral S/.2.0 S/24.0
Cordeles x 3 m 30 Anual S/.8.0 S/ 240.0
Machete 2 Anual S/.30.0 S/ 60.0
Total S/11,016.0

Nota: Elaboracion propia.
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9.2.3. Presupuesto de compras

Tabla 87.

Presupuesto de compras

Presupuesto de compras

Cant. Periodo Precio Total

Fibra 1584 Mensual S/. 4.53 S/ 7,175.5
Cierres 270 Mensual S/.3.0 S/810.0
cadenitas doradas de

10 Mensual S/.18.0 S/ 180.0
120 cm.
cadenitas plateadas

10 Mensual S/.18.0 S/ 180.0
de 120 cm.
Botones imantados

45 Mensual S/.15.0 S/ 675.0
plata quemada.
Cajas de cartdon 90 Mensual S/.2.5 S/ 225.0
Bolsas de tela 100 Mensual S/.4.3 S/430.0
Botones imantados

45 Mensual S/.15.0 S/ 675.0
oro quemado.
Telax21.36 mx1m

21.36 Mensual S/.4.8 S/102.5

de ancho.
Tiza 10 Mensual S/.5.0 S/50.0
Agujas de maquina de

6 Mensual S/.4.5 S/27.0
coser x paguete.
Aguja para cocer 2 Mensual S/.1.0 S/ 2.0
Total 2,193.36 S/. 95.63 S/10,532.00

Nota: Elaboracion propia.
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9.2.4.

Tabla 88.

Presupuesto de costo de produccion y ventas.

Presupuesto de costo de produccién y de ventas

Presupuesto de costo de produccion y ventas

Meses Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 May-20  Jun-20 Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 Nov-20 Dic-20 Total
Carteras
peg/Med/ 80 90 80 80 110 90 90 90 90 90 90 100 1080
Gra.
Producc. 90 90 80 80 110 90 90 90 90 90 90 100 1090
Inventario
inicial 0 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 990
Inventario
final 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 90 1080
Costo
promedio  S/208.6 S/208.6 S/208.6 S/208.6 S/208.4 S/208.6 S/208.6 S/208.6 S/208.6 S/208.6 S/208.6 S/208.6 S/.208.69
unitario 6 6 6 6 9 6 6 6 6 6 6 9
Prep. de S/18,77  S/18,77  S/16,69  S/16,69 < S/2293  S/18,77  S/18,77  S/18,77  S/18,77  S/18,77  S/18,77  S/20,86  S/.227,42
compra 9.40 9.40 2.80 2.80 3.90 9.40 9.40 9.40 9.40 9.40 9.40 9.00 3.70
Total S/18,77  S/18,77  S/16,69  S/16,69 S/22,93  S/18,77  S/18,77  S/18,77  S/18,77  S/18,77  S/18,77  S/20,86 S/227,424
costo 9.40 9 3 3 4 9 9 9 9 9 9 9
ventas

Nota: Elaboracion propia.
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9.2.5. Presupuesto de gastos administrativos

Tabla 89.

Presupuesto de gastos administrativos.

Presupuesto de los gastos administrativos

Gastos S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/.
Administrativos 40,749.90 40,749.90 40,749.90 40,749.90 40,749.90 40,749.90 40,749.90 40,749.90 40,749.90 40,749.90 40,749.90 40,749.90 488,998.80
Remuneracion Sl Sl Sl S/ Sl Sl S/ Sl Sl Sl Sl Sl Sl
37,411.90 37,411.90 37,411.90 37,411.90 37,411.90 37,411.90 37,411.90 37,411.90 37,411.90 37,411.90 37,411.90 37,411.90 448,942.80
Alquiler de Local Sl Sl Sl S/ Sl Sl S/ Sl Sl Sl Sl Sl Sl
1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 1,500.00 18,000.00
Gastos de
limpieza utiles de
oficina y Sl S/ Sl S/ Sl S/ S/ S/ S/ S/ Sl Sl Sl
materiales de  1,280.50 1,280.50 1,280.50 1,280.50 1,280.50 1,280.50 1,280.50 1,280.50 1,280.50 1,280.50 1,280.50 1,280.50  15,366.00
produccion
uniformes.
Servicios S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/. S/.
Bésicos 557.50 557.50 557.50 557.50 557.50 557.50 557.50 557.50 557.50 557.50 557.50 557.50 6,690.00
Nota: Elaboracion propia.
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9.2.6. Presupuesto de marketing y ventas

Tabla 90.

Presupuesto de marketing y ventas.

Afios 2020 2021 2022 2023 2024
Publicidad S/. 8,980.00 S/. 6,000.00 S/. 6,000.00 S/. 6,000.00 S/. 6,000.00
Gastos promocionales S/. 440.00 S/. 440.00 S/. 440.00 S/. 440.00 S/. 440.00
Movilidad ventas S/. 2,100.00 S/. 2,100.00 S/. 2,100.00 S/. 2,100.00 S/. 2,100.00
Total S/. 11,520.00 S/. 8,540.00 S/. 8,540.00 S/. 8,540.00 S/. 8,540.00

Nota: Elaboracién propia
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9.3. Presupuestos de Resultados
9.3.1. Estado de ganancias y pérdidas proyectado

Tabla 91.
Estado de ganancias y pérdidas proyectadas

Estado de ganancias y pérdidas proyectado

2020

2021

2022

2023

2024

Ingresos totales

S/48,150,720 S/49,131,568 S/51,583,688 S/54,035,808 S/56,487,928

Costo de ventas S/229,698 S/232,276 S/246,283 S/255,462 S/267,054
Gastos Administrativos S/78,968 S/77,468 S/77,468 S/77,468 S/77,468
Remuneraciones (G. Gene. /Jefe Finan./J.Admi/ etc.) S/37,412 S/37,412 S/37,412 S/37,412 SI37,412
Alquiler de Local S/19,500 S/18,000 S/18,000 S/18,000 S/18,000
Gastos de limpieza utiles de oficina +materiales de produccion uniformes S/15,366 S/15,366 S/15,366 S/15,366 S/15,366
Servicios S/6,690 S/6,690 S/6,690 S/6,690 S/6,690
Gasto de Ventas S/11,520 S/8,540 S/8,540 S/8,540 S/8,540
Gasto de Ventas S/11,520 S/8,540 S/8,540 S/8,540 S/8,540
Depreciacion Y amortizacion S/5,035 S/5,035 S/5,035 S/5,035 S/5,035
egresos totales S/325,221 S/323,320 S/337,327 S/346,505 S/358,098
utilidad antes de intereses e impuestos S/47,825,499 S/48,808,248 S/51,246,361 S/53,689,303 S/56,129,830
gastos financieros S/0 S/0

utilidad antes de impuestos

S/47,825,499

S/48,808,248

S/51,246,361

S/53,689,303

S/56,129,830

Impuestos

S/14,347,650

S/14,642,475

S/15,373,908

S/16,106,791

S/16,838,949

Utilidad neta

S/33,477,849

S/34,165,774

S/35,872,453

S/37,582,512

S/39,290,881

Nota: Elaboracion propia.
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9.3.2. Balance proyectado

Tabla 92.
Balance proyectado.

Balance general proyectado

Afio 0 2020 2021 2022 2023 2024
Activos
Activos CORRIENTES S/173,433 S/423,590 S/423,590 S/423,590 S/423,590 S/323,306
Capital S/173,433 S/100,284 S/100,284 S/100,284 S/100,284 S/0
Disponible S/0 S/323,306 S/323,306 S/323,306 S/323,306 S/323,306
CXC S/0 S/0 S/0 S/0 S/0
Inventario S/0 S/0 S/0 S/0
Activos no corrientes S/73,149 S/68,114 S/63,078 S/58,043 S/53,007 S/47,972
Activos fijos S/73,149 S/73,149 S/73,149 S/73,149 S/73,149 S/73,149
Depreciacion -S/5,035 -5/10,071 -S/15,106 -S/20,142 -S/25,177
Total activos S/246,582 S/491,704 S/486,668 S/481,633 S/476,597 S/371,278
Pasivos
Pasivo corriente S/0 S/0 S/0
CXP S/0 S/0 S/0 S/0 S/0
Pasivos no corriente S/0 S/0 S/0 S/0 S/0
Total pasivos S/0 S/0 S/0 S/0 S/0 S/0
Patrimonio
Capital S/173,433 S/173,433 S/173,433 S/173,433 S/173,433 S/137,055

resultado acumulados

S/33,477,849

S/67,643,623

S/103,516,076

S/141,098,588
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resultado del ejercicios S/33,477,849  S/34,165,774 S/35,872,453 S/37,582,512 S/39,290,881
total patrimonio y pasivo S/173,433  S/33,651,282 S/67,817,056  S/103,689,509  S/141,272,021  S/180,526,524

Nota: Elaboracion propia.

9.3.3. Flujo de caja proyectado

Tabla 93.
Flujo de caja proyectado.
Periodo Afio O 2020 2021 2022 2023 2024
Inversion Activo Fijo e Intangible S/. 73,149.03 S/. - S/. - S/. - S/. - S/. -
Inversion de reemplazo S/. - S/. - S/. - S/. - S/ -
Valor Residual S/. - S/. - S/. - S/. - -S/. 36,378.65
Capital de Trabajo -S/. 100,284.14 s/ - S/. - S/. - S/. - S/. -
(Inver3|o_n|stas)RecuperaC|on de Capital s/ - s/ - s/ - S/. 100,284.14
de Trabajo S/. -
Total -S/. 27,135.11 S/. - S/. - S/. - S/. - S/. 63,905.49

Nota: Elaboracion propia.

También, se muestra en la tabla 94 el flujo de caja operativo con las unidades vendidas en los cinco primeros afios de produccién de
las carteras. Las unidades de carteras vendidas por afio tendran un incremento al segundo afio en 2 % y luego un incremento de 5 %

respecto a las ventas de los afios posteriores.
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Tabla 94.
Flujo de caja

Periodo Afio 0 2020 2021 2022 2023 2024
Unidades vendidas - S/. 1,080 S/. 1,102 S/. 1,157 S/. 1,212 1,267
P/U PROM S/0 S/525.71 S/526.02 S/526.02 S/526.09 S/526.09
Total Ingresos S/0 S/567,770.6880 S/579,674 S/608,606 S/637,623 S/666,558
Egresos S/290,757 S/294,020 S/311,751 S/323,369 S/338,043
Costo Unitario S/212.68 S/210.78 S/212.86 S/210.78  S/210.78
Costo de ventas S/227,424 S/229,976 S/241,454 S/252,932  S/264,410
Gastos de Administrativos S/78,968 S/77,468 S/77,468 S/77,468  S/77,468
Gastos Ventas S/11,520 S/8,540 S/8,540 S/8,540 S/8,540
Depreciacion Y Amortizacion S/5,035 S/5,035 S/5,035 S/5,035 S/5,035
Total egresos S/322,947 S/321,020 S/332,498 S/343,976 S/355,454
Utilidad antes del impuestos S/0 S/244,824 S/258,655 S/276,108 S/293,647 S/311,104
Impuesto S/0 S/73,447 S/77,596 S/82,832 S/88,094 S/93,331
Utilidad Neta S/0 S/318,271 S/336,251 S/358,940 S/381,741 S/404,435
Depreciacion S/0 S/5,035 S/5,035 S/5,035 S/5,035 S/5,035
Flujo Operativo -S/.27,135.11 S/323,306 S/341,287 S/363,976 S/386,776  S/409,471

Nota: Elaboracion propia.
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10. CAPITULO X. EVALUACION ECONOMICO FINANCIERA

10.1. Evaluaciéon Econdmica

10.1.1.TIR

Tabla 95.

Tasa interna de retorno.

Tasa interna de retorno

TIR Econémico 1197.12%

Nota: Elaboracion propia.

10.1.2. VAN

Tabla 96.
Valor actual neto.

Valor actual neto

VAN Econdmico S/. 1,351,128.91

Nota: Elaboracién propia.

10.2. Andlisis de Riesgo
10.2.1. Andlisis de punto de equilibrio

Tabla 97.

Andlisis de punto de equilibrio.

Periodo 2020 2021 2022 2023 2024
Costos fijos totales S/. 90,488 S/. 86,008 S/. 86,008 S/. 86,008 S/. 86,008
Precio venta S/.525.71 S/.525.71 S/.525.71 S/.525.71 S/.525.71
Costo variable unitario S/. 212.68 S/.210.78 S/. 212.86 S/.210.78 S/.210.78
Punto de equilibrio 289 273 275 273 273

Nota: Elaboracion propia.

10.2.2. Anadlisis de escenarios

Para el andlisis de los escenarios en la venta de las carteras, se realizo de la siguiente

manera:

Para el escenario pesimista se realizd con un crecimiento de 5 % de ventas (ver tabla 97).
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Tabla 98.

Escenario Pesimista

Escenario Pesimista

2020 2021 2022 2023 2024

Apertura
30% 35% 40% 45% 50%
de cursos

Ingresos S/. 170,331.21  S/. 198,719.74 S/.227,108.28 S/.255,496.81 S/. 283,885.34

Nota: Elaboracién propia
Para el escenario optimista, se tomé con crecimiento de ventas en 15 % como se muestra

en la tabla 98.

Tabla 99.

Escenario Optimista.

Escenario optimista

2020 2021 2022 2023 2024
Apertura de

60% 70% 80% 90% 95%
Cursos
Ingresos S./340,662.41 S/.397,439.48  S/.454,216.55 S/.510,993.62  S/.539,382.15

Nota: Elaboracién propia.
Para el escenario realista, se considerd con un crecimiento de ventas de las carteras en 10

% como se muestra en la Tabla 99.

Tabla 100.

Escenario realista

Escenario realista

2020 2021 2022 2023 2024
Apertura de

55% 70% 85% 100% 90%
Cursos
Ingresos S/.312,273.88 S/.397,439.48  S/.482,605.08 S/.567,770.69  S/.510,993.62

Nota: Elaboracion propia.
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11. CAPITULO XI: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DEL ESTUDIO DE PRE
FACTIBILIDAD.

11.1. Conclusiones

En base al estudio de mercado, el estudio de ingenieria y la evaluacion financiera
realizada, el proyecto es viable tanto a nivel técnico y econémico, asimismo se resalta el
impacto social y ambiental que esto tendrd en el distrito de Caraz, departamento de
Ancash, llegandose a conseguir de esa manera un modelo de empresa que impulse la

sostenibilidad.

Segun la busqueda de informacién realizada, en el pais no existen empresas que
aprovechen las hojas de Maguey para la elaboracién y comercializacién de carteras; por

lo tanto, la idea del negocio “MagueyBag” se convierte en una buena oportunidad.

Gran parte de la poblacion femenina perteneciente a la zona 7 de Lima Metropolitana,
estan dispuestas a adquirir carteras por lo menos tres veces al afio, esto revela buenas

expectativas para el desarrollo de la empresa.

El factor principal que influye en la fabricacidon y comercializaciéon de carteras es la
disponibilidad del componente principal, es decir las hojas de maguey, el cual permite que
la empresa crezca de manera positiva.

La fibra de maguey es un recurso potencial para su aprovechamiento y transformacion
en articulos como carteras; sin embargo; en un largo plazo se pretende extender la linea

de productos a ofrecer tales como billeteras, mochilas, bolsos, entre otros.

Se pudo observar que en los Ultimos afios el sector manufactura ha venido creciendo y
aportando significativamente en la economia del pais, en ese sentido el proyecto propuesto

tiene altas posibilidades de tener éxito en el mercado

11.2. Recomendaciones

Se recomienda realizar la busqueda de nuevos proveedores de hojas de maguey, ya
gue se corre el riesgo de que ocurra una demanda en la adquisicion de las carteras, por lo
gue se requerird mayor cantidad de materia prima para la elaboracién de estas; asimismo
puede haber posibilidades de que la empresa Agara no pueda abastecer la cantidad

necesaria de materia prima que necesita la empresa.

Se recomienda hacer una visita al distrito de Caraz, lugar donde se ubicara la planta de
produccion para la fabricacién de carteras, esto con la intencién de conocer mas a fondo el
contexto social, econémico y ambiental y asi poder definir de manera mas clara el estudio

de pre factibilidad del proyecto.
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En base a la poca informacién encontrada acerca de la planta maguey, se recomienda
de que el gobierno peruano, empresas privadas, universidades etc. apoyen e impulsen la

investigacion de dicha especie.
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12. Anexos.

Anexo 1: Formulario

sunarp .-

SOLICITUD DE RESERVA DE NOMBRE DE PERSOMA JURIDICA

SENOR REGESTRADOR DEL REGISTRD DE FERSOMAL JURIDICAS:

Vo, D D D igentificada con: OMI

DEIF O CE O DTROE Lk En

(o) calicad deitifular socie abogado ratario [Crepresentante] domiciliado en

. distrto de L Provingla de

Jante Ud, oon el oebloo respeta me presento ydigo

SOLCITUD DE REZERVA DE MOMERE DE PEESOMA JURIDICA para
Consflfuclcn |:| Modificacion de Estatuto |:|

Fadra Indicar haska 03 raambres v o forma cpoianal sus cormespondientes abreviaturas
Eratincase de denominaciones. )

NOMBRE COMPLETO DE LA PERSONA JURICICA | NOMERE ABREVIADO DE LA PERSONA JURIDICA
CBLIGATORID OPFCIONAL

L 1

1 1,

3. 3

S0lo se concedera la neserva die wn nombre [completa o abreviado) de foma excleysnte.
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TIPO DE PERSONA JURIDICA: (Marque una opcién)
S.A 00 ASOCIACION o S.R.L O coMIT S.

O sac 0O Eire o Ot

0 oTROS (precisar el tipo de persona juridica)

NOMBRE (S) Y APELLIDOS DE TODOS LOS INTEGRANTES DE LA PERSONA JURIDICA EN
CONSTITUCION O NOMBRE DE LA PERSONA JURIDICA CONSTITUIDA EN CASO DE MODIFICACION

Lima, de del

Firma del
Solicitante

1T—|w\|nir’\n nAadrd calicitar la racarnin Aa namhra inaracanda A la ndaina winhunini ciinarn anh na Carnviriae an linasn Aanda r

i “panareso
PERU 5.
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FORMULARIOGRATUITO = | EERINSTRUCCIONESALDORSO

Anexo 2: Formulario N° 2119

SUNAT || REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES 00000999 |

FORMULARIO SOLICITUD DE INSCRIPCION AL RUC USO SUNAT
O COMUNICACIONDE AFECTACIONDE TRIBUTOS LOTE FoLIo
2119 (Incluye Exoneraciones)

RUBROI. INFORMACION GENERAL

L

TIPO DE SOLICITUD marcar con x| ( NUMERO DE RUC | APELLIDOS Y NOMBRES O RAZON SOCIAL
INSCRIPCION

AFECTACION DE TRIBUTOS

RUBRO IIl. DATOS GENERALES DEL CONTRIBUYENTE

TIPO_DE_CONTRIBUYENTE _(VerTablaAnexa N’ 2 CODIGO TELEFONOS CODIGO DE
{ ! ] ROFESION U OFICI

(VerTabla
N® 11)

N° LICENCIA MUNICIPAL ]

I J—=

ACTIVIDAD ECONOMICA PRINCIPAL _(Ver Tabla Anexa N° 1) CcODIGO _Cliu ]

1 1 1 | =1 J

ACTIVIDADES ECONOMICAS SECUNDARIAS (Ver Tabla Anexa N° 1) CcODIGO __cliu

[
[ NOMBRE COMERCIAL
(

SIST.DE EMISION | mANUAL
DE COMPROB. MAQUINA REGIST.
(MARCAR CON "X"} COMPUTARIZADO

[ SISTEMADE MANUAL

CONTABILIDAD
(MARCAR CON "X")} COMPUTARIZADO

1 1 1 =1
cODIGO _ cliu

ACTIVIDAD DE EXPORTADOR
OMERCIO EXTERIOR|
(MARCAR CON "x") | IMPORTADOR

1 1 1 =1
(__CORREO ELECTRONICO ) ((_CORREO ELECTRONICO

)

AN P, N [ N NI B

IN SINOHHOEY NVLd3Ov 3IS ON

RUBRO I1l. DOMICILIO FISCAL
(_ DEPARTAMENTO ) [_PROVINCIA B
( oisTRITO B USO_SUNAT
L J | 1 1 1
ZONA (Ver Tabla Anexa N” 3) VIA (VerTabla Anexa N° 4)
TIPO NOMBRE TIPO NOMBRE
- ~ CONDICION
Namero Interior OTRAS REFERENCIAS i DELINMUSBLE
Kilometro Dpto.
Manzana Lote
RUBRO IV. DATOS DE LA PERSONA NATURAL
DOCUMENTO DE IDENTIDAD (Tabla 5) FECHA DE NACIMIENTO O | TSEIXOG ‘ NACIONALIDAD | | PAIS DE PROCEDENCIA '] I DOMICILIADO
TFO NUMERG IN\CE\)?A DE I\L:;S sucizlém (Tabla &) ‘ (Tabla 7) (Sélo_si es (Tabla 8)
1 | 1 | |
RUBRO V. DATOS DE LA EMPRESA
[ FECHA DE INSCRIP '| (__PARTIDAREGISTRAL | TOMO O FICHA ) ( FOLIO ( ASIENTO bl ORIGEN DEL CAPITAL r PAIS DE ORIGEN
ENLOS RR.PI (Ver Tabla Anexa N° 9) (Si es mixto o extranjero)
L DIA MES | ARO || Jl || Jl
. . .
RUBROC VI. TRIBUTOS AFECTOS
cODIGO FECHA DESDE LA CUAL ESTA coDIGO FECHA DESDE LA CUAL ESTA
(VerTablaAnexa AFECTACION | EXONERACION | AFECTOOEXONERADOAL (VerTablaAnexa AFECTACION | EXONERACION AFECTO O EXONERADO AL
N°10) (MARCAR CON "X") | (MARCAR CON "X") TRIBUTO Ne 10) (MARCAR CON “X") | (MARCAR CON “X") TRIBUTO
DIA MES ARO DIA MES ARC
L e " L L .
DA MES ANO DIA MES ARG
DIA MES ANG DiA MES ARG
DiA WES ARG DiA WES ANG
GiA MES FTre) BiA WS ARG
. . ) . L ,
DA WES ARO DIA MES ANC

CONSTANCIA
Sl AUTORIZA © NO A OTRA PERSONA PARA LA PRESENTACION DE ESTA DECLARACION : SE' Nol:l DE RECEPCION

IDENTIFICACION DE LA PERSONA AUTORIZADA :

MARQUE CON

DOCUMENTO DE IDENTIDAD APELLIDOS Y NOMBRES FIRMA

DECLAROBAJO JURAMENTO QUELOSDATOS EXPRESANLAVERDAD

FIRMA DEL CONTRIBUYENTE O APELLIDOS Y NOMBRES HUELLA DIGITAL
REPRESENTANTE LEGAL PERSONA AUTORIZADA SELLO ¥ FIRMA
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LEER INSTRUCCIONES AL DORSO

Anexo 3: Formulario N° 2054

SOLICITUD | MODIFCACION { ‘

WRCROONT) | BAJA

\

(N”DE ORDEN 00000999 )
' [ UsosNAT |
SUNAT REGISTRO UNICO DE CONTRIBUYENTES I
FORMULARIO REPRESENTANTESLEGALES, DIRECTORES, MIEMBROSDELCONSEJODIRECTIVO II ! IFDL:O L
2054 YPERSONASVINCULADAS
RUBRO | INFORMACION GENERAL '
TPODE [ ATA [ NUMERO DE RUC | [ APELLDOS Y NOMBRES O RAZON SOCIAL

RUBRO . DETALLE DE REPRESENTANTES LEGALES, DIRECTORES, MIEMBROS DEL CONSEJO DIRECTIVO Y OTRAS PERSONAS VINCULADAS

TPODEVINCULO) | DOCUMENTODEIDENTIDAD
TIPO (! NOMERO

APELLIDOS Y NOMBRES O RAZON SOCIAL

FECHADENAC PAIS DE FECHA DESDEIHASTA

WOE | TEErOND

CARGO' | oRIGEN

DA | MES| ANO DIA

MES

ANO

PARTICIPACION

CORREO ELECTRONICO

FORMULARIO GRATUITO

\

(1) COLOCAR EL CODIGO DE ACUERDO ALA TABLAMOSTRADA AL DORSO DEL FORMULARIO.] PAIS DE ORIGEN: SOLO PARA DIRECTORES, CONSEJO DIRECTIVO Y OTRAS VINCULADAS 1% DE PARTICIPACION: SOLO PARA OTRAS VINCULADAS.

IDENTIFICACION DE LA PERSONA AUTORIZADA:

MARQUE CON'X", SI AUTORIZA O NO A OTRA PERSONA PARA LA PRESENTACION DE ESTADECLARACION S‘I:I NO D

DOCUMENTO DE IDENTIDAD APELLIDOS Y NOMBRES

FIRMA

DECLARO BAJO JURAMENTO QUE LOS DATOS EXPRESAN LA VERDAD

FIRMA DEL CONTRIBUYENTE O
REPRESENTANTE LEGAL

APELLIDOS Y NOMBRES

HUELLADIGITAL
PERSONA AUTORIZADA

CONSTANCIA DE RECEPCION

SELLO'Y FIRMA

L
SVHMNMAVANIWNDG IN SENOXHYHOSE NV LJDd3IDWV 3s ON
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