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Resumen

El presente Trabajo Académico tiene como propédsito dar solucién a la “Inadecuada
gestion curricular para la resolucion de problemas del area de Matematica del nivel
primario en la Institucion Educativa Publica N° 16239”. Para diagnosticar el problema se
aplico una entrevista a profundidad a los docentes del cuarto grado de primaria, asi
mismo mediante la técnica de andlisis documental se ha recogido informacion
relacionada con nuestra problematica, entre ello, los resultados de la ECE 2016 y las
actas de fin de afio 2017. Mediante la técnica del arbol de problemas, se ha determinado
que las causas son: el desconocimiento del enfoque centrado en la resolucion de
problemas y dificultad en la aplicaciéon de los procesos didacticos del area de Matematica,
limitado monitoreo y acompafiamiento a los docentes y el escaso respeto a las normas y
acuerdos de convivencia por parte de los estudiantes. Finalmente se concluye que si se
implementa el presente plan de accidn se logra el objetivo planteado que es “Mejorar la
gestion curricular para la resolucion de problemas del area de Matematica del nivel
primario en la Institucion Educativa Publica N° 16239”, con ello tendremos Optimos

resultados en los aprendizajes de nuestros estudiantes en el area mencionada.



Introduccion
En el marco de la segunda especialidad en Gestién Escolar con Liderazgo Pedagdgico y
con la finalidad de dar tratamiento al problema priorizado “Inadecuada gestion curricular
para la resolucién de problemas en el area de Matematica en el nivel primario de la
Institucion Educativa N° 16239”, mediante la técnica del &rbol de problemas se identificd
que las causas del problema son el “Desconocimiento del enfoque centrado en la
resolucién de problemas y la dificultad en la aplicacién de los procesos didacticos del
area de Matematica”, “Limitado monitoreo y acompafiamiento a los docentes por parte
del equipo directivo” y “Escaso respeto a las normas y acuerdos de convivencia”. Asi
mismo, se identificaron los efectos “estudiantes con bajo rendimiento en el area de
Matemaética”, “resolucion de algoritmos desligados del enfoque del area de Matematica” e
“Incumplimiento en las tareas escolares”. Frente a ello nos planteamos el objetivo general
“Mejorar la gestién curricular para la resoluciéon de problemas del area de Matemética del
nivel primario en la Instituciéon Educativa N° 16239”.

De acuerdo con Castro (2005) gestionar la escuela curricularmente es la razén de
ser de la responsabilidad de una institucién educativa; en consecuencia, la reflexion debe
situarse en la ensefianza y el aprendizaje, con participacion de los actores directos
docentes y directivos.

Entre los objetivos especificos del presente trabajo académico, se propone
“Fortalecer las competencias docentes en el manejo y aplicacion del enfoque centrado en
la resolucion de problemas en el area de Matematica”, “Implementar el monitoreo y
acompafamiento a los docentes por parte del equipo directivo” y “Promover en los
estudiantes el respeto a las normas y acuerdos de convivencia”; enmarcados en las
dimensiones de Gestion Curricular; Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacién, y
Convivencia Escolar, respectivamente. Estas dimensiones van estrechamente
relacionadas en el proceso de formacion de un lider pedagdgico para una gestion
directiva eficiente y eficaz, tal como lo sefiala la Guia del Participante de la USIL (Minedu,
Guia del participante del diplomado en gestion escolar y segunda especialidad en gestion
escolar con liderazgo pedagdgico., 2016, pags. 14 - 18).

Para el logro de dichos objetivos, se ha planteado la alternativa de solucién
“Implementacion de un conjunto de acciones para mejorar la gestion curricular en la
resolucion de problemas en el area de Matematica en el nivel primario de la Institucién
Educativa N° 16239”, con sus respectivas acciones y metas.

El presente trabajo estd estructurado en 5 puntos. En el primero, se muestra la
identificacion del problema priorizado, se describe la relacion del problema con el

contexto real donde se ubica la institucién educativa y se sefiala las capacidades y el

4



perfil del directivo y plana docente, asi como también las principales caracteristicas de los
estudiantes y padres de familia. Se relaciona el problema con los procesos de gestion,
sus causas, los efectos y factores asociados que nos permiten dar un mejor tratamiento o
solucién a dicho problema.

En el segundo punto se presenta el andlisis y el resultado del diagndstico, es
decir, en un primer instante identificamos cémo relacionamos el problema con los
compromisos de gestion escolar y la relacién que tiene con las dimensiones del liderazgo
directivo. De igual manera, describimos el grado de importancia y pertinencia del
problema identificado y considerado a darle solucién. Concluimos con el resultado del
diagnéstico.

En el tercer punto se evidencia la alternativa de solucién para el problema
identificado y priorizado, enmarcandolo en las dimensiones que le corresponden y las
acciones que se desarrollan en el proceso de tratamiento al problema.

En el cuarto punto se sustenta el trabajo con los referentes conceptuales y las
experiencias anteriores relacionadas a nuestro problema. Es decir, presentamos los
referentes conceptuales de las estrategias que aplicamos como alternativas para
contribuir a los procesos y compromisos de gestidn, asi como las competencias y
dimensiones del liderazgo pedagdgico; y finalizamos el cuarto punto con los trabajos y
experiencias realizadas y relacionadas a nuestro problema planteado, que nos sirve para
orientar y fortalecer el presente trabajo académico.

Finalmente, en el quinto punto presentamos la matriz de plan de accion donde
podemos observar la coherencia entre el objetivo general, los objetivos especificos, las
dimensiones, las acciones y metas del presente trabajo académico. Esta matriz considera
dos acciones para cada dimension, las que contribuyen al logro de la alternativa de
solucion: Implementacién de un conjunto de acciones que permitan mejorar la gestion
curricular en la resoluciéon de problemas del area de Matemética en el nivel primario en la
Institucion Educativa Publica N° 16239.



Desarrollo

Identificacion del Problema

Contextualizacion del Problema.

La Institucién Educativa N° 16239 creada el 28 de setiembre del afio 1935 con R.M N°
5755, se encuentra ubicada a pocos metros de la Plaza de Armas “José de San Martin”
del distrito de Copallin, provincia de Bagua, regidbn Amazonas; presenta un relieve
accidentado con predominio de suelo arcilloso, clima tropical y una altitud de 700 msnm.

Segun el Sistema de Administracion y Control de Plazas (NEXUS), esta institucion
educativa, es de Gestion Estatal, de tipo Polidocente Completo en el nivel primario y de
tipo multigrado en el nivel Inicial, es considerada como Zona Rural 3 para efecto de
pagos del personal docente.

Nuestra institucion educativa ofrece sus servicios en el nivel inicial y primario, en
el presente afio tenemos 233 estudiantes matriculados, un director, doce docentes de
aula del nivel primario, una docente encargada del Aula de Innovacion Pedagogica, dos
docentes de Educacion Fisica, una docente del nivel inicial y dos trabajadores de
servicio.

El local de nuestra Institucion Educativa N° 16239 es propio y tiene un area total
de 21 696.00 m?, esta formalizada con la Partida Registral N° 02013861 en Registros
Publicos de la ciudad de Bagua. Tiene dos pabellones de aulas construidas de material
concreto en los afios 1993 y 1996 por FONCODES e INFES respectivamente.

Cuenta con los servicios basicos de luz, agua y desaglie. Tiene un auditorio, un
departamento de educacion fisica y un ambiente donde se almacena y se prepararan los
alimentos que nos ofrece el programa Qali Warma.

En mayo del afio 2017 se culminé la construccion de un aula de usos multiples
donde actualmente funciona la Direccién y la biblioteca de la institucion. De igual forma,
en el presente afio, se implementé y comenzé a funcionar el Aula de Innovacion
Pedagogica (AIP) y un nuevo quiosco escolar.

Asi mismo, nuestra institucion educativa cuenta con el apoyo de las instituciones
aliadas de la localidad, gracias a convenios realizados al inicio de cada afio lectivo; entre
ellas tenemos, el Centro de Salud (Microred de Salud de Copallin), la Municipalidad
Distrital, la Policia Nacional del Perd, La Subprefectura y la Comunidad Campesina de
Copallin.

Actualmente, nuestra institucion viene recibiendo el apoyo del Centro de Salud en
cuanto a actividades preventivas promocionales como campafias de desparasitacion,

vacunas contra el cancer de cuello uterino y fiebre amarilla, vacunacion contra la
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influenza estacionaria, campafa de salud ocular y tamizaje de agudeza visual, tamizaje
de salud mental para casos de violencia, asi mismo, estd promoviendo en los
estudiantes el cuidado de su salud y de los de su entorno.

Gracias a un convenio interinstitucional con la Municipalidad Distrital de Copallin,
nuestra |.E. esté recibiendo el apoyo con un personal de servicio dedicado a la limpieza
de aulas, contribuyendo a mejorar las condiciones de educabilidad, teniendo en cuenta
que el personal de limpieza da soporte al proceso pedagdgico y por lo tanto a la gestion
de nuestra I.E.

La poblacion econémicamente activa del distrito de Copallin en su gran mayoria
tiene estudios secundarios concluidos. Cuenta con pocos profesionales, debido a que en
su gran mayoria se han dedicado a la agricultura y a la ganaderia. Copallin es
eminentemente agricola y especificamente nuestros padres de familia en un 90%, se
dedican al cultivo de arroz, cacao, café, productos de panllevar y un 10% se dedica a la
crianza de ganado porcino y vacuno. Estas actividades econdémicas hacen que nuestros
estudiantes se encuentren lo suficientemente sanos y activos para el desarrollo de sus
actividades o sesiones de aprendizaje.

El entorno de nuestra I.E. se caracteriza por tener calles sin pavimento, lleno de
maleza, debido a que la municipalidad no cuenta con maquinaria ni con el presupuesto
suficiente para el pago de personal, ademas carece de autoridades con la capacidad para
ejercer la funcién publica. Nuestra comunidad de Copallin no cuenta con agua potable,
pues la que consume la poblacion es agua captada en la parte alta del distrito, entubada
y distribuida a cada uno de los domicilios e instituciones publicas.

En cuanto a seguridad, los ciudadanos de Copallin como las diversas instituciones
se ven favorecidas con el apoyo de nuestra honorable Policia Nacional del Peru, la
misma que en coordinacioén con el Comité de Seguridad Ciudadana, ofrecen el servicio
de vigilancia preventiva, efectiva y permanente, garantizando la tranquilidad de la
poblacion. Nuestra institucion educativa recibe el apoyo policial durante las mafanas,
realiza el servicio de vigilancia de nuestros estudiantes en horas de ingreso a la escuela,
también contamos con el servicio de vigilancia de nuestros padres de familia que integran
las Brigadas de Proteccion Escolar (BAPES) y lo hacen teniendo en cuenta un
cronograma establecido, contribuyendo con la prevencion de la violencia escolar y a la
salud integral de nuestros estudiantes. Nuestros alumnos estan organizados mediante el
Municipio Escolar al igual que nuestros padres y madres de familia, mediante el Consejo
Directivo de la APAFA, el CONEI y otras comisiones de apoyo a la gestion directiva,
donde participan de manera democratica y colaborativa para la buena marcha de nuestra

institucion.



Toda la plana docente de nuestra institucion educativa estd involucrada en el
presente trabajo académico, pero especificamente los docentes del nivel primario donde
el director a puesto mayor énfasis a fin de “Mejorar la gestidn curricular para la resolucion
de problemas del area de Matematica del nivel primario en la Institucion Educativa
Publica N° 16239” de nuestro distrito de Copallin.

Cabe mencionar que el Director del Plantel es designado por cuatro afios en esta
institucion educativa de gestion estatal, cuyo liderazgo estd basado en un enfoque
centrado en los aprendizajes. El directivo cuenta con habilidades sociales innatas como la
empatia, la comunicacion asertiva, el optimismo, pensamiento critico, actitud sin
prejuicios y una capacidad suficiente para discernir el interés de sus docentes por mejorar
sus practicas pedagogicas.

La gran mayoria de docentes de nuestro plantel se caracterizan por ser
profesionales con deseos de mejorar en su desempefio pedagoégico. Aprovechan los
espacios y oportunidades que se les ofrece para fortalecer su desarrollo personal y
profesional. Pero también contamos con un porcentaje de maestros que adn se muestran
reacios al cambio y que por su edad creen que ya no necesitan de preparacion y
actualizacion docente.

Nuestros estudiantes, por el hecho de ser menores de edad, adn no asimilan que
tienen que aprender de manera autbnoma vy reflexiva, pero la gran mayoria muestran
predisposicién por aprender. Mucho depende de la capacidad de los maestros para
despertar en ellos el interés y la motivacion para el logro de los propositos de
aprendizaje.

Por su parte, el lider directivo es un profesional que viene implementado y
desarrollado el monitoreo, acompafiamiento y evaluacion de manera coherente para la
mejora de los niveles de logro de aprendizaje de nuestros estudiantes, promueve la
reflexion de la practica docente, un buen clima escolar para favorecer el trabajo
colaborativo de toda la familia educativa. Las razones y condiciones descritas favorecen a

la solucion de la problemética planteada en el presente trabajo académico.

Descripciéon y formulacién del problema.
El Ministerio de Educaciéon, habia convenido desde la década de los 90 hasta la
actualidad, la implementacion de reformas y programas educativos como politica de
Estado para mejorar y recrear el desempefio pedagogico de los maestros y elevar el nivel
de los aprendizajes de nuestros estudiantes de Educacion Basica Regular, sin embargo,

los resultados no son alentadores.



Los informes de la ultima evaluacion nacional - ECE 2016, evidencian que en el
area de Matematica (2° Grado de Primaria) los resultados en el nivel satisfactorio son:
32,4% en nuestra I.E.; 32,7% a nivel de UGEL; 38,7% a nivel regional y 34,1%, a nivel a
nivel nacional. En cuarto grado, en el area de Matematica, el nivel satisfactorio es el
siguiente: el 9,1% a nivel de Institucion Educativa; 25,1% a nivel de UGEL; 24,3% a nivel
regional, y 25,2% a nivel nacional. Como podemos apreciar, estos resultados son muy
bajos, no son los esperados.

Nuestra Institucién Educativa N° 16239 no es ajena a esta realidad. Es por ello
que, después de realizar un diagndstico sobre los aprendizajes de nuestros estudiantes y
un analisis pormenorizado de la aplicacién la técnica del arbol, nos hemos propuesto dar
solucion a la problematica “Inadecuada gestiéon curricular para la resoluciéon de
problemas en el area de Matematica en el nivel primario de la Institucion Educativa N°
16239".

La importancia de resolver esta problematica desde la gestion curricular es obvia,
teniendo en cuenta que estamos trabajando con los maestros a partir de un analisis
critico reflexivo sobre su desempefio docente y su compromiso frente al encargo social
por formar estudiantes competitivos en la resolucibn de problemas del area de
Matematica. Situacién que se torna viable teniendo en cuenta que si trabajamos en
equipo y aplicamos estrategias pedagdgicas lograremos los objetivos propuestos.

En nuestra Institucion Educativa N° 16239 de Copallin, al igual que en cualquier
otra de nuestra regién, se evidencia un liderazgo pedagdégico optimista orientado a
favorecer y mejorar los aprendizajes en nuestros alumnos; un liderazgo que involucra a
los actores educativos de nuestro plantel en un trabajo colaborativo garantizando
aprendizajes sostenibles en el tiempo. Esta fortaleza creciente de la gestion directiva es
como consecuencia de haber llevado el Diplomado y Segunda Especialidad en Gestion
Escolar con Liderazgo Pedagogico. Motivacion que ha servido para realizar un
diagnostico, reflexion y toma de decisiones para superar las debilidades en la gestion
curricular, empoderarse del enfoque centrado en la resolucién de problemas, de los
procesos didacticos, asumir compromisos de fortalecimiento profesional en el desempefio
pedagdgico con un monitoreo y acompafiamiento efectivo, dentro de un clima saludable,
donde los talleres, las jornadas pedagogicas y circulos de aprendizaje, las visitas al aula,
las sesiones tutoriales y las jornadas y encuentros familiares planificados se desarrollan
con la normalidad y exigencia de tal modo que repercute en los aprendizajes de nuestros
estudiantes.

Abordar esta problemética implica un reto y un liderazgo pedagdgico efectivo por
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parte del director y el equipo docente de la institucién educativa. En relacion al analisis
del problema, mediante la técnica del &rbol de problemas, se ha definido como la primera
causa el “Desconocimiento del enfoque centrado en la resolucién de problemas y
dificultad en la aplicacién de los procesos didacticos del area de Matematica”, la segunda
causa, “Limitado monitoreo y acompafamiento a los docentes por parte del equipo
directivo” y la tercera causa “Escaso respeto a las hormas y acuerdos de convivencia”.

El cuarto compromiso de gestion escolar sefialado en la Resolucién Ministerial N°
657-2017-MINEDU, hace referencia al acompafiamiento y monitoreo de la practica
pedagdgica, es por ello que se ha tomado la decisibn de abordar la problematica
planteada “Inadecuada gestion curricular para la resolucién de problemas del area de
Matemética del nivel primario en la IEIPM N° 16239”. Como podemos observar, las
causas sefialadas anteriormente estan relacionadas directamente con las dimensiones de
gestion curricular, monitoreo, acompafiamiento y evaluacién, y convivencia escolar

respectivamente.

Andlisis y resultados del diagndéstico

Descripcién de la problematica identificada con el liderazgo pedagdgico.

La problemética identificada es la “Inadecuada gestién curricular para la resolucion de
problemas del area de Matematica del nivel primario en la Institucion Educativa Publica
N° 16239” del distrito de Copallin esta muy vinculada con la gestion de los aprendizajes,
lo que nos conlleva a desarrollar la gestion de los procesos pedagdégicos acorde al Marco
del Buen Desempefio Directivo.

El MBDDir (2014) en su Dominio dos sefiala que los procesos pedagdgicos para
mejorar los aprendizajes necesitan del liderazgo competente del directivo desarrollando la
profesionalidad del maestro y el proceso de acompafiamiento sistematico al docente
tomando en cuenta el respeto a la diversidad e inclusion. Asi mismo, segun la
competencia cinco, el directivo debe promover y liderar una comunidad de aprendizaje
basado en la colaboracién mutua, la autoevaluacion profesional y la formacién continua
para mejorar la practica pedagoégica y asegurar logros de aprendizaje (Minedu, Marco del
Buen Desempéfio Directivo, 2014).

De igual modo, esta relacionada a la competencia transversal de habilidades
personales del Diplomado y Segunda Especialidad en Gestiobn Escolar con liderazgo
Pedagogico de la USIL. Asi como a las dimensiones de Vivian Robinson que sustentan al
Marco del Buen Desempefio Directivo, referido a las practicas de liderazgo (Minedu, Plan

de accion y buena préctica para el fortalecimiento del liderazgo directivo - Modulo 6 -
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Primer fascicuo, 2016, pag. 07):

Establecimiento de metas y expectativas.

Planeamiento, coordinacion y evaluacion de la ensefianza del curriculo.

El instrumento aplicado a los docentes para el recojo de informacion fue la guia de
entrevista dirigida; en ella, los docentes manifiestan la importancia del conocimiento y
aplicacion del enfoque de la resolucion de problemas y los procesos didacticos en la
planificacion de las sesiones de aprendizaje, el analisis colegiado de los desempefios del
MBDD vy rubricas de evaluacion, el monitoreo y acompafiamiento a la practica docente, y

la funcionalidad de los acuerdos de convivencia en la comunidad educativa.

Resultados del diagnéstico.

Para efectos de un diagndstico real de nuestra problematica, se aplicé una ficha de
entrevista estructurada a dos profesores del cuarto grado del nivel primario, de la cual se
obtiene informacion valiosa para plantear la alternativa de solucién al problema que trata
el presente trabajo académico, y también para la Comisién de Calidad, Innovacién y
Aprendizajes (denominado anteriormente Comité Técnico Pedagoégico) de nuestra
institucion educativa, para reajustar el plan de capacitacién 2018, dirigido a nuestros
docentes con la finalidad de fortalecer las capacidades y su desempefio pedagdgico.

La entrevista esta estructurada en tres dimensiones: gestién curricular, monitoreo,
acompafiamiento y evaluacién, y convivencia.

En lo referido a gestién curricular se planteé a los docentes las siguientes
interrogantes: ¢De qué manera ha incorporado el enfoque de resolucién de problemas y
los procesos didacticos en la planificacion de sesiones de aprendizaje? Los docentes
respondieron que no tenia claro como incorporar del enfoque del area de Matematica en
dichas sesiones y que los procesos didacticos lo planifican de acuerdo al avance de los
aprendizajes del estudiante.

La segunda pregunta planteada fue: En la resolucion de problemas del area de
Matematica, ¢qué estrategias usas para que los estudiantes logren resolver un
problema? Los docentes respondieron que usan materiales, ejemplificaciones, trabajo en
equipo, pero que es necesario conocer mas sobre estrategias de resolucién de
problemas para fortalecer su practica docente.

La tercera interrogante: ¢Considera importante trabajar en comunidades de
aprendizaje como estrategia para mejorar los aprendizajes de los estudiantes? ¢ Por qué?
Los docentes respondieron fue que si es necesario, para compartir experiencias
pedaglgicas y en ese interaprendizaje conceptualizar bien el enfoque del &area de

Matematica, es decir el enfoque centrado en la resolucién de problemas y los procesos
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didacticos que nos facilite la ensefianza de la resolucion de problemas de dicha area.

En tal sentido, se puede deducir que en la dimensién Gestion Curricular, la
categoria es el enfoque centrado en la resolucion de problemas y las sub categorias son:
procesos didacticos de la Matematica y estrategias de resolucion de problemas de la
misma area.

En lo referido a la dimensién Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacion se plante6
a los docentes las siguientes interrogantes: ¢Has participado en la socializacion de la
ficha de monitoreo que aplica el directivo en la visita de aula? La respuesta de los
docentes es si. Pero que el monitoreo pedagdgico debe hacerse mas constante porque
es de gran apoyo.

La quinta pregunta: ¢Se ha analizado en forma colegiada los desempefios del
Marco del Buen Desempefio Docente y las rubricas de evaluacion en la institucion
educativa? La respuesta de los docentes fue que si, pero es necesario que los
instrumentos de monitoreo se adapten a nuestra realidad, para que el acompafiamiento
sea mas efectivo.

La sexta interrogante: ¢Consideras que el monitoreo y acompafiamiento
pedagdgico es importante para la mejora de la practica docente? ¢Por qué? Los
docentes respondieron si, porque gracias a ello logramos reflexionar sobre nuestro
trabajo y asumir compromisos de mejora; y que los talleres y circulos de aprendizaje
como estrategias de acompafiamiento se sigan planificando y ejecutando en los afios
siguientes y si fuese posible implementarlos con otras estrategias para fortalecer nuestra
practica.

En virtud de ello, se puede deducir que en la dimensibn Monitoreo,
Acompafiamiento y Evaluacién, la categoria es Monitoreo y acompafiamiento
Pedagdgico; y las sub categorias son instrumentos de monitoreo, acompafamiento
pedagdgico y estrategias de acompafiamiento.

En cuanto a la dimension Convivencia, se planted las siguientes preguntas:
¢ Como son las relaciones interpersonales en tu centro de trabajo? La respuesta de los
docentes fue que las relaciones interpersonales son bastante aceptables, pero que
todavia nos falta fortalecer la Convivencia Escolar en nuestra institucion educativa.

La octava pregunta: ¢Consideras que las buenas relaciones mejoran los
aprendizajes? ¢Por qué? La respuesta fue que si, toda vez que las buenas relaciones

favorecen el trabajo en equipo y esto repercute en los aprendizajes de los estudiantes.

La novena pregunta: ¢Qué estrategias aplicas para lograr que los acuerdos de

convivencia sean funcionales en el aula y en la institucion educativa? Los docentes
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respondieron que durante el normal desarrollo de las actividades de aprendizaje y del afio
escolar, junto con los estudiantes van evaluando el respeto y cumplimiento de los
acuerdos y normas de convivencia; ademas reflexionando con los padres de familia en
las jornadas y encuentros familiares sobre la manera de fortalecer la vivencia de valores
en el hogar.

La décima pregunta: ¢Tomas en cuenta en tu programacion los problemas
relacionados al clima y la convivencia? ¢De qué manera? La respuesta de los docentes
fue que si planifican y desarrollan sus sesiones de aprendizaje de tutoria pero falta
fortalecer esta vivencia de valores en las familias, con la finalidad de regular los
comportamientos de los estudiantes y crear las condiciones favorables para los
aprendizajes.

De modo que, se puede deducir que en la dimensién de Convivencia, la categoria
es Convivencia Escolar, y las sub categorias son: vivencia de valores, normas de
convivencia y estrategias de convivencia.

El resultado obtenido de la entrevista confirma la problematica identificada
“Inadecuada gestién curricular para la resolucién de problemas en el area de Matematica
en el nivel primario de la Institucion Educativa N° 16239”. En consecuencia, se concluye
que:

Segun el informe de la evaluacion censal (ECE 2016), se evidencia que en
segundo grado, nuestra institucion educativa tiene el mas bajo porcentaje en el nivel
satisfactorio, pues registra el 32%, sabiendo que se tiene el 32,7% a nivel de la UGEL
Bagua, 38,7 % a nivel de la region Amazonas y 34,1 a nivel Nacional. Segun el informe
de la misma evaluacion censal (ECE 2016), en cuarto grado tenemos también el
resultado mas bajo, es decir el 9,1% en el nivel satisfactorio a nivel de nuestra institucién
educativa, mientras que a nivel de la UGEL Bagua, se tiene el 25,1%, a nivel de region el
24,3% y a nivel nacional el 25,2%.

Los factores influyentes en los resultados expuestos son: la gestion curricular del
lider pedagdgico, el limitado monitoreo y acompafiamiento docente y la convivencia
escolar que esté en proceso de fortalecimiento.

Los maestros muestran desconocimiento del enfoque centrado en la resolucion de
problemas, no manejan con efectividad los procesos did4cticos ni las estrategias de
resolucion de problemas.

El lider pedagdgico tiene escaso tiempo disponible para el cumplimiento del
Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacion de los maestros.

Un gran porcentaje de padres de familia no promueven la vivencia de la practica

de valores ni promueven el respeto de los acuerdos y normas de convivencia escolar.
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La alternativa de solucion denominada “Implementacion de un conjunto de
acciones para mejorar la gestion curricular en la resolucion de problemas del area de
Matematica del nivel primario en la Institucién Educativa N° 16239” es viable, toda vez
que el Director y la plana docente tienen la predisposicion y las fortalezas necesarias
para la concrecion de las acciones previstas; ademas el problema identificado segun el
diagnostico tiene un contexto real y estd enmarcado dentro del enfoque territorial, es
decir si se mejora la gestion curricular, tendremos docentes competitivos en su
desempefo pedagdgico y en consecuencia, estudiantes con mejores logros de

aprendizaje en la resolucidn de problemas del area de Matemética.

Alternativa de solucion para el problema identificado

Frente al problema priorizado “Inadecuada gestion curricular para la resolucion de
problemas del area de Matemética del nivel primario en la Institucién Educativa Publica
N° 16239, se plantean acciones para cada dimension:

En la Dimensién de Gestion curricular se plantea dos acciones: la primera esta
referida a la implementacion de talleres de capacitacibn docente sobre el enfoque
centrado en la resolucion de problemas y procesos didacticos del area de Matematica. La
segunda esta referida a jornadas pedagdégicas docentes sobre planificacion curricular
anual, unidades didacticas y sesiones de aprendizaje. Para ello se cuenta con un plan de
capacitacion que se viene desarrollando progresivamente, donde el Director es el
encargado de conducir dichas acciones con el apoyo de la comisién de Calidad,
Innovacién y Aprendizajes de nuestra institucién educativa. Por su puesto se cuenta
también con el apoyo econémico de la Asociacion de Padres de Familia de la escuela.

En la Dimensibn monitoreo, acompafiamiento y evaluacién se plantea tres
acciones: la primera, implementacion de un taller de elaboracién del plan de monitoreo,
acompafiamiento y evaluacién docente consensuado para la mejora de la practica
docente en la resolucién de problemas del area de Matematica; la segunda, referida a
visitas a aula para el recojo de informacién sobre la practica pedagégica y la tercera
concerniente a circulos de interaprendizaje para trabajar la resolucién de problemas del
area de Matematica. En estas acciones es el Director quien asume la responsabilidad de

su implementacion y ejecucion.

En la Dimensién convivencia se plantea dos acciones: la primera relacionado a la
implementacién de sesiones tutoriales de sensibilizacién a los estudiantes para el
cumplimiento y respeto de los acuerdos y normas de convivencia escolar. La segunda,
referida a la implementacién de jornadas y encuentros familiares para su involucramiento

en la formacion de valores de sus hijos.
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Implementacién de este conjunto de acciones contribuye a la mejora de la gestion
curricular en la resolucion de problemas del area de Matematica del nivel primario en la
Institucion Educativa Publica N° 16239.

La ruta que tenemos que seguir en el mapa de procesos para dar cumplimiento a
las acciones consideradas para la concrecion de nuestra alternativa de solucién es la
siguiente: Iniciamos con PS04.1 que tiene que ver con el presupuesto y financiamiento de
las acciones programadas en cada uno de las causas del problema, ya se tiene que
prever el financiamiento para el desarrollo de las acciones. Luego seguiremos el PE01.2
gue consiste en la formulacion del PCI, es decir, se tiene que considerar las capacidades
y desempefios que permitan lograr la gestion curricular para la resolucion de problemas
del area de Matematica. De igual modo se tendra en cuenta el PE01.3 es decir, formular
el PAT, ya que es un instrumento de gestion de la Institucién Educativa Publica N° 16239,
en la cual se plasma todas las actividades correspondientes al afio escolar, considerando
las necesidades e interés de los estudiantes, asi como las expectativas de las madres y
los padres de familia. Continuando, seguimos con el PE01.4, que consiste en establecer
el Reglamento Interno del plantel, teniendo en cuenta las normas o acuerdos de
convivencia escolar, que permitan una sana convivencia dentro del recinto escolar.
Después continuamos con el PE02.2, que tiene que ver con las acuerdos inter
institucionales del distrito y de la provincia de Bagua, que nos permitird establecer
algunos con el Centro de Salud, apoyandonos con profesionales en psicologia para
fortalecer la convivencia, asi como entablar acuerdos con el Instituto Superior
Pedagdgico Publico “César Abraham Vallejo Mendoza” -Bagua, para facilitarnos con
profesionales competentes en estrategias metodoldgicas para la resolucion de problemas
del area de Matematica. Luego seguimos con el PO02.3, que consiste preparar los
escenarios para el aprendizaje, para que docentes y estudiantes se sientan cémodos y
predispuestos en el proceso de ensefianza aprendizaje de resolucion de problemas del
area de Matematica. Seguidamente pasamos con el PS01.1, que tiene que ver con el
cumplimiento de horarios de trabajo del personal docente y de los estudiantes.
Continuamos con el PS01.3, referido al fortalecimiento de capacidades de los docentes,
quienes deben estar preparados para el ejercicio de sus funciones, principalmente en el
manejo y aplicacién del enfoque centrado en la resolucion de problemas en el area de
Matematica. Continuamos la ruta con el PEO2.1, que nos encamina a la programacion
curricular anual. De igual forma se ha considerado el PE04.1, que se refiere al
planeamiento y desarrollo de sesiones de aprendizaje, teniendo en cuenta el contexto y la
problematica local. Asi mismo continuaremos con el PS01.2, que consiste en el

monitoreo del desempefio de los maestros y de los estudiantes, es decir, recoger in situ
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la informacion necesaria que nos permita analizar, reflexionar y tomar decisiones de
mejora respecto a la situacion de los estudiantes respecto a la resolucién de problemas
del 4rea de Matematica y la labor pedagdgica de los maestros. Una vez avanzado en
este proceso visitaremos a nuestras instituciones aliadas, las que nos apoyaran con
profesionales que respondan a la solucién de la problematica planteada en el presente
trabajo de académico. Luego pasaremos al PO03.3, que se refiere al acompafiamiento
pedagdgico, como actividad posterior al monitoreo realizado, que consiste en el apoyo
técnico y soporte emocional para mejorar sus practicas pedagogicas. Seguimos con el
POO05.1, que tiene que ver con el fortalecimiento de la convivencia escolar, para
garantizar un ambiente armonioso y favorable para los aprendizajes. Finalizamos esta
ruta de los procesos con el POO05.3, que se relaciona con la participacion y el
involucramiento de toda la comunidad educativa, con la finalidad de garantizar que las
actividades planificadas en este plan de accion se ejecuten y los estudiantes logren el

alcanzar mejores aprendizajes en el area.

Referentes conceptuales y experiencias anteriores

Referentes conceptuales frente a las alternativas priorizadas. Enfoque de la

Matematica.
Segun el CNEB (2016) la matemética es la vivencia humana en diferentes contextos
reales y se caracteriza por su preponderancia y su notable aporte a la humanidad, toda
vez que desarrolla el conocimiento y la formacion de la cultura de las sociedades a través
del tiempo. La matematica por encontrarse en un proceso evolutivo, es la inspiracion,
objeto y sustento de estudio de muchas investigaciones en el mundo.

No cabe duda que esta importante area curricular permite a nuestros estudiantes
la comprensién de su contexto real, el desarrollo de la creatividad, el razonamiento y
pensamiento critico para actuar frente a cualquier problema de su entorno.

El Ministerio de Educacion (2013), mediante el fasciculo de Rutas de Aprendizaje
sostiene que “este enfoque consiste en promover formas de ensefianza-aprendizaje que
den respuesta a situaciones probleméticas cercanas a la vida real”. (pag.10).

Al respecto, Cortés (2007) sostiene que el enfoque centrado en la resolucién de
problemas es un conjunto de actividades mentales y conductuales e implica factores de
corte cognoscitivo, afectivo y motivacional, demostrando con ejercicios donde se use
estos tres factores. Ademas de ello, se debe involucrar a los estudiantes en la
investigacion. Considero que al desarrollar estos tres factores el estudiante se va a sentir
mas motivado por aprender.

Talleres de capacitacion docente sobre el enfoque centrado en la resolucion de

16



problemas matematicos. Quezada (2001) sostiene que un taller de capacitacion es una
situacion privilegiada de aprendizaje, porque su propdésito es buscar la reflexion
sistemética en cuanto a los conocimientos, valores y actitudes, ademas de ello las
problematicas presentadas en el dia a dia escolar. La construccion colectiva de saberes
permite buscar alternativas de solucién a los problemas colectivos o individuales.

Segun el Instituto Pedagogico Nacional Monterrico (IPNM - Perul) a través del
Centro de Extension Educativa, define que un Taller es un recurso que complementa y
fortalece las capacidades de los docentes en ejercicio sobre una tematica especifica.

Es un Taller, porque en paralelo con la teoria y los conceptos, los docentes
desarrollan y construyen desde su realidad educativa, sus necesidades y propios
intereses en relacion a un tema.

Nuestra Institucion Educativa N° 16239 de Copallin, para dar solucién a la
problemética se ha planteado desarrollar talleres de capacitacion docente sobre el
enfoque centrado en la resolucion de problemas y procesos didacticos del area de
Matemaética con la finalidad de atender la necesidad e interés de los maestros y al mismo
tiempo fortalecer sus capacidades para mejorar su practica pedagégica.

Procesos Didacticos de la Matematica . Segun la Direccién de Formaciéon Docente
en Servicio, los procesos didacticos de la Matemética son: Familiarizacién con el
problema, busqueda y ejecucion de estrategias, socializa sus representaciones, reflexién
y formalizacion y planteamiento de otros problemas (DIFODS, Acompafiamiento
pedagdgico, 2018).

El docente y los estudiantes interactian en cada uno de los procesos didacticos.
El docente, en su condicibn de mentor, guia y orientador; plantea la situacion y el
problema, activa los saberes previos del estudiante, promueve la busqueda y ejecucion
de estrategias mediante preguntas y repreguntas. Les da la oportunidad de reflexionar
sobre sus posibles soluciones, procedimientos y estrategias, genera la reflexion y
autoevaluacion; gestiona las dudas y contradicciones, organiza las exposiciones y orienta
el orden de ideas para la representacion de organizadores visuales. Finalmente, el
docente gestiona la formalizacion de procedimientos y nociones matematicas, y brinda
espacios para que el estudiante plantee otros problemas y los resuelva de manera
autbnoma, movilizando conocimientos y procedimientos matematicos.

Por su parte, el estudiante apela a sus saberes previos, identifica el propdsito del
para qué resolver el problema, se vale de material concreto y de representaciones
graficas y simbdlicas; trabaja en equipo, plantea estrategias de resolucion de problemas
de manera personal o en equipo, confronta y verifica sus trabajos, socializa sus

resultados haciendo uso de organizadores visuales y de la formalizacién de conceptos.
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Finalmente, el estudiante pone de manifiesto su creatividad al plantear y resolver otros
problemas similares o diferentes, sobre los cuales vuelven a reflexionar.

Estrategias de resolucion de problemas. Segun Bruner (citado por Campistrous y
Rizo, 1999), “una estrategia hace referencia a un patron de decisiones en la adquisicion,
retencién y utilizacion de la informacion que sirve para lograr ciertos objetivos, es decir,
para asegurarse que se den ciertos resultados y no se produzcan otros” (p. 32) (Figueroa,
2006).

Segun Monereo (1995), las estrategias didacticas son un conjunto de decisiones
conscientes e intencionales para lograr un propésito; las estrategias suelen ser pasos ,
tareas, situaciones, actividades o experiencias que utiliza el maestro de forma planificada
con el propésito de lograr el desarrollo de una competencia o una capacidad del
estudiante.

Competencias del area de Matematica. El Curriculo Nacional establece para el
area de Matemaética, cuatro competencias curriculares (Minedu, Curriculo Nacional de la
Educacion Basica, 2017, pag. 175): Resuelve problemas de cantidad; de regularidad,
equivalencia y cambio; de gestion de datos e incertidumbre; y de forma, movimiento y
localizacion.

Para que los estudiantes logren cada una de las competencias de resolucion de
problemas necesariamente deben recibir el apoyo pedagdgico de sus docentes y
combinen de todas las capacidades matematicas que el Curriculo Nacional establece
para cada una de las competencias.

Para lograr las competencias y capacidades matematicas indicadas en el
Curriculo Nacional de la Educacién Basica, se plantea las siguientes acciones:

Jornadas pedagdgicas

La idea de la Jornada Pedagdgica en cuanto a sus fundamentos innovadores
pretende elevar el nivel de conciencia critica con la utilizaciébn de la investigacion
cientifica, para propiciar la exposicion, discusion, analisis, critica y valoracion de temas
vinculados al desempefio docente y concomitantemente elevar la cualificacion del
profesional de la educacion (Pesantes, 2018, pag. 13).

Las jornadas pedagodgicas estrategias que nos permiten reflexionar y debatir de
manera conjunta temas de interés institucional relacionados a la préctica pedagdgica de
los docentes, como por ejemplo el fortalecimiento de los docentes sobre planificacion
curricular y elaboracion de unidades y sesiones de aprendizaje, como actividades que
contribuyan especificamente al mejoramiento de la gestion curricular en cuanto a la
resolucion de problemas de Matematica en nuestra Institucion Educativa N° 16239 de

Copallin.
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En la actualidad el desarrollo de jornadas pedagdgicas se considera muy
interesantes en la medida que como estrategia es la méas utilizada en la implementacion
del Curriculo Nacional. En nuestro caso, la intencién es que los maestros aprendan a
planificar de manera correcta, relacionando y organizando las competencias, las
capacidades, los enfoques transversales y los desempefios del area de Matematica y en
funcioén a ello, nuestros estudiantes obtengan mejores logros de aprendizaje.

Planificaciéon Curricular.

El Minedu, (2017) a través de la cartilla de planificacién curricular indica que
planificar es el arte de imaginar y disefiar procesos para que los estudiantes aprendan.

La planificacion permite disefiar hipotéticamente un trabajo a partir de un
diagndstico de necesidades de los aprendizajes, que se ejecuta, esta sujeta a cambios,
en funcién de su evaluacion del PEA. (Minedu, Cartilla de planificacién curricular para
Educacion Primaria, 2017, pag. 04).

El primer proceso de la planificacion curricular es determinar los propdésitos de
aprendizaje, es decir tener claro qué competencias, qué capacidades, qué desempefios y
qué enfoques transversales debo relacionarlos para ejecutar las actividades de
aprendizaje previstas. Para ello es necesario conocer a nuestros estudiantes, saber
cuales son sus necesidades de aprendizaje y tener en cuenta sus fortalezas, sus
intereses y sus experiencias en su contexto real de desarrollo.

En el segundo proceso de la planificacion curricular, debemos definir los criterios a
evaluar, tener claro qué evidencias de aprendizaje garantizan el progreso de los
estudiantes en funcion a los propdsitos de aprendizaje determinados.

Finalmente, el tercer proceso de planificacion debemos considerar el disefio y
organizacion de situaciones significativas, seleccionar los equipos y materiales
educativos, las estrategias adecuadas y preparar las condiciones que permitan el logro
de los propdsitos de aprendizaje de nuestros estudiantes.

Debemos recordar también, que los nifios tienen sus propios ritmos y estilos de
aprendizaje, por lo tanto, se tiene que ofrecer una atencion diferenciada, adecuar las
actividades de aprendizaje y las evaluaciones. Al planificar, debemos tener en cuenta
también el portafolio de progreso de cada estudiante, para brindarle una atencion
pedagogica adecuada.

Monitoreo, acompafiamiento y evaluacion: La promocion y el liderazgo del Director de
una institucién educativa, segun el Marco del Buen desempefio del Directivo, son
competencias clave en la mejora del desempefio pedagdgico de su plana de docentes,
de igual manera el acompafiamiento sistematico que se realiza de manera permanente a

los procesos pedagoégicos en busqueda del logro de aprendizajes propuestos;
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significando esto que, el Director debe centrarse en brindar soporte pedagdgico, evaluar y
desarrollar competencias docentes, para lograr esto, se tiene que generar un clima que
favorezca el interaprendizaje para la revision reflexiva y retroalimentacion de la practica
pedagOdgica.

Segun el compendio del Programa de Diplomado en Gestion Escolar y Segunda
Especialidad con Liderazgo Pedagogico de la USIL (2017), aportar a la mejora de la
practica pedagogica significa hacer buen uso pedagogico del tiempo, usar las
herramientas pedagdgicas como el Curriculo Nacional y sus orientaciones de
planificacion, el Proyecto Educativo Regional, el Proyecto Educativo Local, las rutas de
aprendizaje, sesiones de aprendizaje y usar adecuadamente los materiales y recursos
educativos. De esta manera estamos garantizando el desarrollo de actividades de alta
demanda cognitiva, logros de aprendizaje efectivos.

En este proceso de monitoreo, acompafiamiento y evaluacién, debemos tener
presente los aportes de Leithwood (2009), por ejemplo, “gestionar los programas de
ensefianza y aprendizaje, acompafiando y monitoreando la practica docente”; el aporte
de Viviane Robinson (2007) que sefala el “aseguramiento de un entorno ordenado y de
apoyo para reducir los tiempos de espera e interrupciones”; el aporte de Castro (2005)
dice, “del esfuerzo de construccién y deconstruccién de certezas que debe realizar el
director con sus docentes, pues las practicas pedagdgicas que estamos tratando de
modificar o superar, echan raices en la cultura”; y uno de los cinco principios (Macbeath,
Swaffield y Frost 2009), debemos “crear condiciones favorables para el aprendizaje” en
las instituciones educativas”.

Los docentes manifiestan que el director debe realizar las visitas a aula de manera
mas continua, realizar la sistematizacién del monitoreo y acompafamiento, orientarlos a
través de circulos de interaprendizaje y todos debemos asumir compromisos para
mejorar la practica docente, igual que manifesté el autor citado, que se debe de promover
el desarrollo profesional del docente mediante orientaciones y asesoramiento sostenido.
Monitoreo Pedagogico: EI monitoreo pedagogico consiste en el recojo de evidencias
descritas objetivamente por parte del docente acompafiante, sobre el desarrollo del
proceso de ensefianza aprendizaje del docente observado; con la finalidad de hacer un
andlisis reflexivo y tomar decisiones que orienten a mejorar la practica docente.

El monitoreo pedagdgico se tiene que realizar aplicando un instrumento confiable,
que garantice el recojo de informacion real de la practica docente in situ, para detectar las
fortalezas y los aspectos a mejorar en cada docente. Esta informacion nos permite
fundamentar nuestra participacion directiva y convencer a los docentes de aula sobre sus

bondades pedagdgicas asi como algunas limitaciones que deben superarlas con el apoyo
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del lider pedagdgico.

La razén del monitoreo pedagdégico es mejorar la calidad del desempefio de cada
docente, mediante el acompafiamiento y la puesta en practica de estrategias que
fortalezcan su crecimiento profesional para tener mejores niveles de aprendizaje en
nuestros estudiantes.

Instrumentos de monitoreo
Entre los instrumentos que el lider pedagdgico u otro profesional de la educacién que
realiza el monitoreo pedagdgico, con el fin de hacer un recojo de informacién confiable
después de un consenso previo con la plana docente, es el cuaderno de campo, el
mismo que contiene el registro de toda una secuencia de acciones, registros graficos,
descripcién de hechos o acontecimientos en el aula y comentarios sobre el desarrollo de
la sesion de aprendizaje realizada por un docente y permite hacer un analisis reflexivo
sobre la practica y nos conlleva a asumir compromisos de mejora. Es bueno precisar que
en este cuaderno de campo no se anotan apreciaciones, toda vez se presta a enjuiciar, a
dar una idea o pensamiento y no se estaria registrando las evidencias reales.

Otro instrumento importante es la ficha de observacion de aula conocida como
rubricas de observacion disefiada y validada por el Ministerio de Educacion. Esta ficha es
mas completa, puesto que en su estructura recoge datos generales sobre la institucion
educativa, sobre el docente, sobre los estudiantes; describe la escala de valoracion
segun el desempefio del docente observado, sobre los procesos pedagdgicos, sobre el
acompafiamiento y la evaluacion formativa que realiza el docente a los estudiantes, sobre
el clima en el aula y la convivencia. Asi mismo al final se registra los compromisos
asumidos, después de la reflexion entre el acompafiante y el docente acompafado.

El acompafiamiento pedagdgico:

El Minedu, (2016), mediante la Resolucion de Secretaria General N° 008 del mismo afio,
sefiala que el acompafiamiento pedagdgico es una estrategia de formacién en servicio
desde la escuela, dirigida a los maestros en la busqueda del fortalecimiento de
competencias pedagogicas individuales para la mejora de su desempefio en aula. El
asesoramiento es individual y con acciones sostenidas en el tiempo, y se complementa
con estrategias de formacion e interaccion colaborativa.

En este marco, el proceso de monitoreo y acompafamiento pedagdgico se da
teniendo en cuenta el enfoque critico reflexivo; asi mismo, considerando la diversidad
cultural y linglistica en el que los docentes desarrollan su practica pedagdgica y sus
diversas necesidades de atencidn a los estudiantes, también se tiene en cuenta el
enfoque inclusivo y el enfoque intercultural critico.

Estrategias de acompafiamiento pedagdgico
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Las estrategias que se vienen aplicando en el acompafiamiento pedagdgico a la plana
docente de la Institucion Educativa N° 16239 de Copallin, son las siguientes: un taller de
elaboracion del plan de monitoreo, acompafiamiento y evaluacién consensuado para la
mejora de la practica docente en la resolucion de problemas del area de Matemética;
visitas a aula, con la finalidad de recoger informacién objetiva que permita el soporte
pedagdlgico oportuno para mejorar el desempefio de los maestros; circulos de
interaprendizaje, para el intercambio de la experiencia docente, y la sistematizacion de la
practica pedagdgica para socializar los resultados del mejora de la practica docente.

Las visitas a aula. Segun el Modulo 5 Monitoreo, acompafiamiento y evaluaciéon
de la préactica docente (2017) sefala que “permiten la observacién directa de las practicas
pedagdgicas y las interacciones a lo largo de la sesion de clase para luego brindar
asesoria y asistencia personalizada al docente sobre la base de las observaciones” (p.
49).

La visita al aula es una estrategia de acompafamiento pedagdgico, y como tal,
reconoce los aportes del docente acompafiado a partir de sus vivencias pedagégicas, el
didlogo reflexivo, de la deconstruccion de su practica pedagogica, de la construccién de
nuevos saberes pedagdgicos y de sus compromisos para mejorar quehacer pedagogico.
La visita a aula y las demas estrategias pedagdgicas fortalecen la autonomia profesional
de cada docente y al mismo tiempo enriquecen, inspiran y motivan la transformacion
institucional cuyo objetivo es mejorar los niveles de aprendizajes de nuestros estudiantes.

Los circulos de interaprendizaje. Son espacios de intercambio de experiencia y
aprendizaje para docentes y directivos de la misma escuela o comunidad, en los cuales
se abordan grupalmente temas de interés comudn sobre el trabajo pedagdgico. Favorece
la socializacién y valoracion de las practicas docentes exitosas a través de la discusion y
reflexion. Exige un alto grado de participacion de los asistentes. Ademas, demanda el
registro de las ideas fuerzas de los participantes, asi como los consensos que deriven de
la reflexion (Minedu, Monitoreo, acompafiamiento y evaluacién de la practica docente,
2017, pag. 49).

La sistematizacion de la Préactica. Es una estrategia que recientemente la estamos
poniendo en practica en nuestra institucion educativa. El proceso de acompafiamiento es
un espacio apto para que el personal se apropie de esta estrategia. Permite valorar
precisando actuaciones con buenos resultados, del mismo modo podemos identificar
lecciones aprendidas (Minedu, Monitoreo, acompafiamiento y evaluacion de la préctica
docente, 2017, p4g. 50)

Evaluacién del desempefio docente

Existe un consenso en la comunidad internacional respecto a que la evaluacién de la
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practica docente “no debe tener como objetivo vigilar, controlar, castigar, ni excluir, sino
favorecer el perfeccionamiento del profesorado a través de la identificacion de aquellas
cualidades que conforman a un buen docente. La evaluacion como forma de control,
exclusion, vigilancia y control, es desnaturalizada e inaceptable, pues desfigura la
profesionalizacion, la formacion y el desempeno de los docentes” (Minedu, Monitoreo,
acompafamiento y evaluacion de la practica docente, 2017, pag. 58).

Segun Valdés, citado por el Ministerio de Educacion del Pera (2017), al igual que
otros autores sefiala que, existe una variedad de modelos de evaluacion de la practica
docente, entre ellas menciona:

Modelo de evaluacion centrado en los resultados obtenidos. Este modelo sugiere
gue en vez de evaluar o atender a lo que hacen los docentes, se debe mirar los
productos o evidencias que ofrecen los estudiantes como efecto de lo que hace el
maestro. Es decir, se evalla al docente mediante la comprobacién de los aprendizajes o
mediante el porcentaje de la promocién o repitencia de estudiantes. Pero se puede
correr el riesgo de descuidar algunos aspectos del proceso de ensefianza aprendizaje.
Recordemos que los resultados que alcanzan los estudiantes pueden responder a
muchos factores, significando que el profesor no es el Unico responsable.

Modelo basado en la opinion de los estudiantes. Este modelo de evaluacién lo
viene aplicando el Ministerio de Educacion en el proceso de la evaluacion a los directivos
de instituciones educativas, pues considera que los estudiantes son la mejor fuente de
informacion sobre su desempefio pedagdégico. Igualmente, los estudiantes pueden dar fe
de cémo es el desempefio de los docentes en el proceso de ensefianza aprendizaje en el
aula, para ello es comun la utilizacidon de cuestionarios de opinion. Pero se puede dar el
caso que debido a la falta de madurez de los estudiantes no se tengan juicios de valor
objetivos sobre la practica pedagdégica de sus maestros.

Modelo de evaluacion a través del portafolio. Este tipo de evaluacion permite al
docente acumular e informar sobre sus productos, evidencias y reflexiones de la funcién
pedagdgica que realiza, asi como también puede dar a conocer sus expectativas, sus
metas o0 su proyecto de vida profesional.

Modelo de autoevaluacién. Este tipo de evaluacion se utiliza mayormente como
complemento a otras evaluaciones y consiste en la reflexiéon del propio docente su
practica pedagogica. La autoevaluacion fortalece al docente en la medida realiza una
reflexiona critica para la mejora de las actividades propias de su funcion.

Sesiones tutoriales de sensibilizacion a los estudiantes
Cuando nos referimos a tutoria estudiantil, nos referimos al proceso de acompafamiento

gue brindamos al estudiante durante su formacion académica y su formacién en valores
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para saber convivir e interactuar en la escuela y la comunidad; para fortalecer la
formacion que se supone recibié en el seno familiar.

Este proceso se concreta realizando sesiones de aprendizaje reflexivos que
conlleven a desarrollar practicas saludables de estudio, estilos de vida, trabajo en equipo,
respeto asi mismo y los demas.

Las sesiones tutoriales sobre la funcionalidad y el respeto a los acuerdos o
normas de convivencia son clave para garantizar la formacion adecuada de nuestros
estudiantes y actlen poniendo de manifiesto el respeto en cualquier escenario donde
tengan que interactuar con los demas. Es por ello que en cada aula de nuestra Institucion
Educativa se ha desarrollado esta estrategia de las sesiones tutoriales de sensibilizacién
y reflexion para asumir una postura y compromisos que conlleven a tener aulas y
ambientes que favorezcan el aprovechamiento de sus aprendizajes y especificamente
para el logro de la resolucion de problemas en el area de Matematica.

Jornadas y encuentros familiares
Nuestros padres de familia estdn cada vez mas cerca de sus hijos y de la escuela a la
vez. Aprovechamos estos espacios para comprometerlos en la vivencia de valores de sus
hijos desde sus hogares y lo fortalecemos en la escuela. Asi mismo, al lograr que los
nifios respeten los acuerdos y normas de convivencia en la familia y en la institucién
educativa, estan logrando concentrarse mas en sus aprendizajes y consecuentemente
van mejorando en la resolucion de problemas del &rea de Matemética.

Lo que queremos lograr con los encuentros y jornadas es principalmente el
compromiso de las familias en la formacion de valores y actitudes de sus menores hijos y
también lograr el apoyo a sus nifios en casa, mejorar las condiciones que les permitan
hacer sus tareas y mejorar sus aprendizajes.

La familia es el primer escenario social donde se desenvuelven los hijos e hijas a
través del cual experimentan la satisfaccion de sus necesidades basicas, emocionales y
de proteccion. Y esta primera experiencia social tiene gran influencia en otros escenarios
como es sus aprendizajes en la escuela. (Minedu, Maestros y padres: Los mejores
aliados para el aprendizaje - lll ciclo de Primaria, 2017, pag. 08).

De igual manera todo lo que recibe de su vinculo familiar y del calor humano y
emocional de su padres y familiares sienta las bases para que estos estudiantes
enfrenten situaciones diversas, desafios en su vida, lo que le brinda seguridad y
confianza para explorar, descubrir y aprender (Redding, s/f). Los informes PISA 2009 y
2012 (OECD, 2011 y 2013) indican que los estudiantes que tienen padres que se
preocupan por ello de lo que hacen en la escuela, son los que alcanzan mejores logros

en lectura y matematica que aquellos estudiantes cuyos padres no se preocupan por us
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por ellos (Minedu, Maestros y padres: Los mejores aliados para el aprendizaje - Il ciclo
de primaria, 2017).
Convivencia Escolar.

“Aprender a vivir juntos” es uno de los cuatro pilares que propuso la Comision
Internacional de la UNESCO, mediante el Informe Delors, como una alternativa de
solucién a la problemética que esté viviendo nuestro mundo en pleno siglo XXI. Ello se
concretara con la vivencia de valores y actitudes en la escuela por la comunidad
educativa, gracias a la puesta en practica de cada una las concepciones de los enfoques
transversales. Recordemos que saber convivir juntos significa trascender en calidad
educativa.

La vivencia de valores en la escuela es el reforzamiento de valores y amor que
ensefan los padres a sus hijos, ir moldeando actitudes y conductas, a través de reglas.
En el colegio se debe educar con afecto a través de técnicas y diversas actividades para
conducirlo a un mejor rendimiento escolar, y/o realizar tratos o convenios con los nifios o
adolescentes para la mejora académica; asi los nifios y adolescentes seran seguros y
felices toda su vida. Castillo, P. T. A. (2013).

De lo manifestado por los docentes se puede rescatar que los estudiantes
necesitan vivenciar los valores mediante estrategias de integracién, y desarrollar las
tareas escolares en equipo; asi mismo es necesario en los docentes fortalecer la
capacidad para regular los comportamientos, como el autor lo afirma que la vivencia de
valores en la escuela es el reforzamiento de valores y amor que ensefian los padres a

sus hijos en el hogar.

Aportes de experiencias realizadas sobre el tema.

En nuestro medio local, no contamos con trabajos de investigacion relacionados a
nuestro Plan de Accidn, sin embargo, existe a nivel nacional un aporte que tiene mucha
relacion con el presente trabajo, es el denominado: Monitoreo, acompafiamiento y
evaluacion para mejorar la practica docente en el area de Matemética del VI ciclo de
educacién basica regular de la institucion educativa N° 80756 “José Maria Arguedas
Altamirano”, del distrito EI Porvenir, UGEL 01 EI Porvenir, La Libertad. Trabajo académico
desarrollado por el profesor Miguel Angel Cubas Diaz a inicios del presente afio 2018.

El trabajo desarrollado por el docente Miguel Angel Cubas Diaz consiste en la
identificacion de los problemas que afectan el logro de aprendizajes de los estudiantes.
De igual modo, describe la importancia del trabajo colaborativo de los maestros en la
construccién de una serie de instrumentos de recojo de informacion que le permita

intervenir oportunamente. Sefiala ademas la importancia de capacitar a los docentes en
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relacion a una cultura de evaluacién docente a fin de concientizarlos y comprometerlos a
asumir actitudes de cambio para la mejora de la calidad educativa.

Asi mismo, describe la importancia de la participacion de los maestros en la
elaboracion de un Plan de Monitoreo consensuado a fin de implementar acciones y
compromisos comunes que repercutan en el logro de los aprendizajes de los estudiantes.

Finalmente, sefiala la importancia de fortalecer a los docentes sus capacidades en
el enfoque de resolucion de problemas, mediante la implementacion de un Plan de
Monitoreo y Acompafiamiento con el involucramiento de toda la comunidad educativa
para elevar los logros de aprendizajes.

Otro aporte es de Escalante (2015), denominada “Método Pdlya en la resolucion
de problemas matematicos”. En este trabajo de investigacion la autora propone lo
siguiente:

Es necesario fomentar en el educando el habito de pensar, de analizar y
de investigar. Para lograrlo se planificara un Taller “Me gustan las
matematicas” relacionado al método Polya; dirigido a los docentes de
Matemética del municipio La Democracia, para influir en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, la necesidad de mejorar la resolucion de
problemas matematicos que en la actualidad resulta dificil, deficiente y
desorientada (Escalante, Método Pélya en la resolucion de problemas
matematicos, 2015, pag. 23).

Asi mismo, Escalante (2015) sostiene que el método Polya dentro de la
enseflanza y el aprendizaje de la Matematica ayuda a despertar el interés en el
estudiante y disminuir el temor al momento de resolver problemas matematicos lo cual es
un reto para el docente, porque constituye un proceso continuo que se enriquece a través
de la practica y ejercitacion de problemas en Matematica (p. 34). Este método permite
gue el estudiante analice e interprete el planteamiento de un problema.

En ese sentido se considera que estos valiosos aportes fortalecen al presente
plan de accion, toda vez que tienen mucha relacion con las alternativas que proponemos
para dar solucion a nuestra problemética identificada en relacion a la mejora de la gestion
curricular para la resolucion de problemas del &rea de Matematica del nivel primario en la
Institucion Educativa Publica N° 16239.

Propuesta de implementacién y monitoreo del plan de accién

Matriz de Plan de Accién: Objetivo general, objetivos especificos,
dimensiones, acciones y metas.
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Problema: Inadecuada gestion curricular para la resoluciéon de problemas del area de Matematica del
nivel primario en la Institucion Educativa Publica N° 16239.

Objetivo Objetivos Dimension | Alternativa
General Especificos es de Acciones Metas
solucion

Fortalecer Docentes
las Talleres de capacitaciéon empoderados del
competencia docente sobre el enfoque | enfoque centrado
s docentes centrado en la resoluciéon | en la resolucién
en el de problemas y procesos | de problemasy
manejo y didacticos del area de procesos
aplicacion Matematica. didacticos del
del enfoque area de
centrado en Matemética en un
la resolucion Gestion Implement 100%
de curricular acion de
problemas un Jornadas pedagdgicas 100% de
en el area conjunto docentes sobre docentes
de de planificacion curricular planifican sus
Matematica acciones anual, unidades sesiones

Mei | para didacticas y sesiones de | utilizando el

eJ?r'ar a mejorar la aprendizaje. enfoque de

ges _|on| gestion resolucion de

E)::z(:llzji ar curricular problemas.

resolucion en la . —

de resolucion | Taller de elat_)orauon del | 100 % de

de Plan de Monitoreo, profesores

problemas o o

del 4rea de proplemas Acompa_r]amlento y parﬂmpan'en la

Matematica del area _de Evaluacién docente elaboracion _deI

del nivel Implementar Matem_atlc cor!sensuado para la plan de monitoreo

primario en el monitoreo a (_Jlel n_|vel mejora de la practica 3 docente.

la Institucion | Y 5 _ primario en | docente en la resoluplon

Educativa acompafiam Monltore~o, la o de problemgs en el area

Publica N° iento a los acompafia Institucion de Matematica.

16239. docentes miento y EQUgatlva - ) 92% _de dog:ent_es
por parte del | evaluacion | Puablica N° | Visitas a aula y circulos del nivel primario
equipo 16239 de interaprendizaje evidencian
directivo docente para abordar la mejores practicas

resolucion de problemas | la resolucion de
en el area de problemas en el
Matemética. area de
Matematica
Sesiones tutoriales de 80 % de
Promover sensibilizacion a los estudiantes
en los estudiantes para el sensibilizados en
estudiantes cumplimiento y respeto el cumplimiento y
el respeto a Convivencia de los acuerdos y respeto de los
las normas y escolar normas de convivencia. acuerdos y
acuerdos de normas de
convivencia convivencia.

Jornadas y encuentros
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familiares de
sensibilizacién para su
involucramiento en la
formacién de valores de
sus hijos.

90% de padres de
familia
comprometidos en
la vivencia de
valores de sus
hijos.

Matriz de la Implementacion de Plan de Accion: cronograma,

responsables y recursos humanos.
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Acciones

Recursos

Cronograma

. . -
couethos | ogammass | e | e (meses)
segln dimension Humanos / A MalaTa
materiales
Al Talleres de Director
capacitacion Docentes Profesores
docente sobre el | empoderados Proyector
enfoque centrado | del enfoque multimedia
en la resolucion de | centrado en la papelotes
Fortalecer las problemas y | resoluciéon de Director plumones
competencias procesos didacticos | problemasy limpia tipo X
docepntes en el del area de | procesos cinta
manejo y Matematica. didacticos del masking
Y- area de tape
eelﬁ?gaggon del Matemética en papel bond
cent?ado enla un 100% Fichas de
s rabaj
resolucion de A2 Jormnadas trabajo
problemas del .- 100% de :
. pedagdgicas Director
area de d b docentes f
Matemética oce.r)tes., sobre planifican sus Profesores
planificacion . . Proyector
. sesiones Director - - X
curricular anual, utilizando el multimedia
unidades papelotes
S enfoque de
did4cticas y s plumones
. resolucion de S
sesiones de limpia tipo
L problemas.
aprendizaje.
Taller de
elaboracion .
del Plan de Director
B1 Taller de . Profesores
L Monitoreo,
elaboracion del Acompaniamie Proyector
Plan de Monitoreo, nto P multimedia
Acompafamiento y Eva?/uacién papelotes
Evaluacién docente . plumones
docente Director S
consensuado para limpia tipo
i consensuado .
la mejora de la ara la meiora cinta
Implementar el | Practica docente en ge a réct{ca masking
monitoreo y la resolucion de docenF;e en la tape
acompafiamien | Problemas del area resolucion de papel bond
to a los de Matematica. | | Fichas de
docentes por prob Smas de trabajo
area de
parte del Matematica.
equipo directivo Visitas a aula Srect
B2 Visitas a aula y circulos de P:L‘efgsoc:res
y circulos de interaprendiza Rubricas de
ependeie | jedocente | o obsermcin || |||
abordar I‘; para abordar de
resolucién de la resolucion desempefio
problemas del area | de problemas ggigﬁ:ng
de Matematica. del area de P
Matematica.
Sesiones
C1 Sesiones tutoriales de Docentes
Promover en tutoriales de sensibilizacié tutores y
los estudiantes sensibilizacién a nalos estudiantes
los estudiantes estudiantes
el respeto a las Docente x| x| x| x|x
para el para el Papelotes
normas y L - s tutores
acuerdos de cumplimiento y cumplimiento plumones
convivencia respeto de los y respeto de cinta
acuerdos y normas | los acuerdos masking
de convivencia. y hormas de tape
convivencia.




Jornadas y
C2 Jornadas de encuentros
sensibilizacion a familiares de Docentes
los padres de sensibilizacio
familia para su n para su Docente | tutores y X X
involucramiento en | involucramien | s tutores
la formacién de toenla estudiantes
valores de sus formacion de
hijos. valores de
sus hijos.
Presupuesto
: Fuente de
Acciones Recurso Costo
financiamiento
Taller de capacitacion docente
sobre el enfoque centrado en la Humanos y Gestion del director y S/50.00
resolucioén de problemas y procesos materiales APAFA '
didacticos del area de Matemética.
Jornadas pedagoégicas docentes
sobre planificacion curricular anual, Humanos y Gestion del director y S/ 100.00
unidades didacticas y sesiones de materiales APAFA )
aprendizaje.
Taller de elaboracion del Plan de
Monitoreo, Acompafamiento y
Evaluacion docente consensuado Humanos y
para la mejora de la practica materiales Gestion del director y S/ 50.00
docente en la resoluciébn de APAFA
problemas en el é&rea de
Matemaética.
Visitas a aula para el recojo de - .
informaciébn sobre la préactica Humanos y Gestion del director y S/ 50.00
- materiales APAFA
pedagogica
Circulos de interaprendizaje
docente para abordar la resolucion Humanos y Gestion del director y S/ 50.00
de problemas en el area de materiales APAFA :
Matemaética.
Sesiones tutoriales de
sensibilizacion a los estudiantes Humanos y Gestion del director y
para el cumplimiento y respeto de . S/ 50.00
materiales APAFA
los acuerdos y normas de
convivencia.
Jornadas y encuentros familiares
de  sensibilizacion para  su Humanos y Gestion del director y S/ 50.00
involucramiento en la formacién de materiales APAFA '
valores de sus hijos.
TOTAL S/ 400.00
Matriz del monitoreo y evaluacioén
ACCIONES FUENTE DE
ORGANIZAD NIS/EEL VERIFICACI APORTES REF?EMUL
AS SEGUN ON Y/O
DIMENSION LOGRO (evidencias | RESPONSAB PERIODICID | DIFICULTAD ACCIONES
PI= oS que LES AD ES SEGUN PARA
ACCION MEJORAR
sustentan el EL NIVEL
ES nivel de DE LOGRO NIVEL DE
(0-5) LOGRO
logro)
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NIVEL DE LOGRO DE CRITERIOS
LA ACCION
0 No implementada (requiere justificacion)
1 Implementacion inicial (dificultades en su ejecucion, requiere justificacion)
2 Implementacion parcial (dificultades en su ejecucion, requiere justificacion)
3 Implementacién intermedia (ejecucion parcial, pero sigue de acuerdo a lo
programado)
4 Implementacion avanzada (avanzada de acuerdo a lo programado)
5 Implementada (completamente ejecutada)
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Conclusiones

El desarrollo del presente trabajo académico y la implementacion de la alternativa de
solucion planteada, ha permitido el involucramiento del equipo directivo y de la plana
docente en la identificacion del problema en nuestra institucion educativa y la solucién a
la “La inadecuada gestion curricular para la resolucion de problemas del &area de
Mateméatica del nivel primario en la Institucion Educativa Pudblica N° 16239”. El
empoderamiento de nuestros docentes sobre el enfoque del area de Matematica, el
dominio de los procesos didacticos y sus estrategias, mediante talleres de talleres de
capacitacion y jornadas pedagogicas, contribuird a mejorar sus practicas en el proceso
de ensefianza aprendizaje de resolucion de problemas del area de Matematica. La
implementacién de la estrategia de monitoreo, acompafiamiento y evaluacién, mediante
talleres, visitas a aula y circulos de interaprendizaje, creard espacios de analisis critico
reflexivo de la practica docente, y de igual manera permitira la toma de decisiones para la
mejora de su practica pedagdgica que repercutira en mejores niveles de logros
aprendizajes de nuestros estudiantes en el area de Matematica. La implementacion de
sesiones tutoriales a nuestros estudiantes sobre el cumplimiento y respeto a nuestros
acuerdos y normas de convivencia, asi como la implementacién de jornadas y encuentros
familiares para nuestras madres y padres de familia sobre la formacién de valores de sus
hijos, contribuirdn a mejorar las relaciones interpersonales y se fortalecera la convivencia
escolar en nuestra institucion educativa, que en suma favoreceran las condiciones de

aprendizaje de resolucion de problemas en el area de Matematica.
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Anexos

Arbol de problemas

Resolucion de
algoritmos desligados
del enfoque del area de
Matematica.

Estudiantes con bajo
rendimiento en el area
de Matematica.

Incumplimiento en
las tareas
escolares.

Inadecuada gestion curricular para la resolucion de problemas del area de Matematica
del nivel primario en la Institucion Educativa Publica N° 16239.

Desconocimiento del

enfoque centrado en la Limitado monitoreo y Escaso respeto a las
resolucion de problemas y acompafiamiento a los normas y acuerdos de
dificultad en la aplicacion docentes por parte del equipo convivencia
de los procesos didacticos directivo. '

del area de Matematica.

Fuente: Elaboracion propia.



Arbol de Objetivos

Brindar soporte

Dotar de herramientas Orientar a los estudiantes

pedagdgicas a los pedaTgoglco y al respeto de los acuerdos
docentes emocional a los y normas de convivencia.
docentes.

Mejorar la gestién curricular para la resolucion de problemas del area de Matematica
del nivel primario en la Instituciéon Educativa Publica N° 16239.

Fortalecer las competencias .
e marF:ejo y Implementar el monitoreo, Promover en los
aplicacion del enfoque centrado acompafiamiento y estudiantes el respeto a
" evaluacion a los docentes las normas y acuerdos de
en la resolucién de problemas : . Sy
por parte del equipo convivencia.

del area de Matematica. o o
directivo.

Fuente: Elaboracion propia.



Mapa de procesos
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Fuente: Adaptado del Médulo 2 de Planificacion Curricular. Minedu (2016)



Instrumentos de recojo de informacién

l. Aspectos generales:

Fuente informante : Docentes

Tiempo : 20 minutos

Ndmero de entrevistados 12

Poblacién estudiantil : 215

Entrevistado X

Entrevistador e investigador : Joel Hilber Tello Vasquez
Fecha A

I1. Cuestionario:

Causa 1: Desconocimiento del enfoque centrado en la resolucion de
problemas y dificultad en la aplicacion de los procesos didacticos del area
de Matematica.

1. ¢De qué manera ha incorporado el enfoque de resolucion de problemas y los

procesos didacticos en la planificacion de sesiones de aprendizaje?

2. En la resolucién de problemas en el area de Matemaética, ¢qué estrategias usas

para que los estudiantes logren resolver un problema?

3. ¢Considera importante trabajar en comunidades de aprendizaje como estrategia

para mejorar los aprendizajes de los estudiantes? ¢ Por qué?

Causa 2. Limitado monitoreo y acompafiamiento a los docentes por parte
del equipo directivo.

4. ¢Has participado en la socializacion de la ficha de monitoreo que aplica el

directivo en la visita de aula?

5. ¢Se ha analizado en forma colegiada los desempefios del MBDD vy rabricas de

evaluacion en la |.LE.?



6. ¢Consideras que el monitoreo y acompafiamiento pedagégico es importante para
la mejora de la préactica docente? ¢ Por qué?

Causa 3: Escasa funcionalidad de los acuerdos de convivencia.

7. ¢Como son las relaciones interpersonales en tu centro de trabajo? (explica )

8. ¢Consideras que las buenas relaciones interpersonales mejoran los aprendizajes?

¢ Por qué?

9. ¢Qué estrategias aplica para lograr que los acuerdos de convivencia sean

funcionales en el aulay en la .E.?

10. ¢ Tomas en cuenta en tu programacion los problemas relacionados al clima y la

convivencia? ¢De qué manera?

Fuente: Elaboracion propia.



Cuadro de categorizacion

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

Gestion Curricular

- Enfoque centrado en la resolucion de
problemas

- Procesos didacticos de la Matematica
- Estrategias de resolucion de problemas
de Matematica

Monitoreo, acompafamiento y evaluacién
de la practica docente

- Estrategias de
acompafiamiento.

monitoreo y

Convivencia Escolar

- Vivencia de valores.
- Estrategias de convivencia escolar

Fuente: Elaboracién propia




Evidencias fotogréaficas

— S

Taller de capacitacion docente sobre el enfoque centrado en la resolucion de problema



Visita de monitoreo y acompafiamiento docente

[ FIKUBRTTRE
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Jornadas y encuentros con padres de familia.



