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Introducción 

 

Problema de Investigación 

 

Planteamiento del Problema.  

 

Lima es una ciudad llena de historia y cultura, con un gran pasado que sigue siendo parte 

del presente y que ha experimentado muchos cambios. La ciudad de los Reyes (Burneo, 

2017),  ha sido víctima del rápido crecimiento llevándose consigo un gran patrimonio 

cultural. Debido a su excepcionalidad, integridad, y autenticidad fue declarada por parte de 

la UNESCO en el año 1991 como Patrimonio Cultual de la Humanidad (UNESCO, 2019). 

El centro Histórico de Lima, además de tener este reconocimiento a nivel mundial, es 

Patrimonio de la Nación  y esta protegida bajo la ley Nº 28296 (Ministerio de Cultura, 

2016). Esto sin duda le da una doble importancia a este sector de la ciudad, no solo debe 

ser relevante para los limeños si no también para los peruanos ya que forma parte de la 

identidad en la nación. 

Específicamente, Barrios Altos y el distrito del Rímac son lugares dentro del Centro 

Histórico con una gran valor patrimonial. Respaldiza, afirma que “el valor del patrimonio 

no debe considerarse como algo estático y unitario, sino variable y plural, y depende en 

gran medida del contexto, especialmente en las actuales condiciones globales económicas, 

sociales y culturales” (2014, p. 50 ). Sin embargo, la población que vive en estos lugares, 

en su mayoría no es participe o desconoce con exactitud la importancia del patrimonio 

cultural con el que convive día a día y que es parte fundamental de su identidad. De 

acuerdo a Chueca ( como se citó en Sánchez 2005) afirma que los habitantes de una ciudad 

histórica suelen ser los peores enemigos de esta, ya que se necesita un elevado 

conocimiento para entender y valorar el patrimonio, algo que sucede pocas veces. 

En casi todos los planes maestros o urbanos que se han hecho del Centro Histórico 

de Lima hasta el momento, además de no tomar en cuenta la baja calidad de vida, no se ha 

incluido o dado importancia a los temas culturales y sociales expresados en la percepción 

de la gente misma, siempre se ha dejado de lado la opinión que tienen, originando así el 
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debilitamiento de los diferentes actores (Morales, 2018). A pesar de que se han 

desarrollado algunos planes y proyectos por parte de la Municipalidad Distrital del Rímac 

y la Municipalidad de Lima como “Rímac más cultura” , “Tengo Cultura, Tengo Barrio”, o 

“Plan Maestro para la Recuperación del Centro Histórico de Lima” para integrar a la 

comunidad con el patrimonio, aún sigue siendo deficiente el conocimiento y la valoración 

que se tiene por el patrimonio cultural y la identidad cultural. Se necesita crear una 

profunda conciencia que nos lleve a identificarnos con lo nuestro, con nuestro pasado, 

nuestra identidad, solo así seremos capaces de reconocer las raíces, tradiciones, historia del 

país para defenderla y por ende cuidarla (Narro, 2011).  

Así mismo, Vela (2017) realizó una investigación para determinar la valoración del 

patrimonio cultural de la nación orientada en la formación escolar de Lima Metropolitana y 

solo una cuarta parte de los alumnos pudieron dar una respuesta satisfactoria al concepto 

de patrimonio cultural y comparten la idea de que la enseñanza recibida es insuficiente 

para comprender esos conceptos. Demostrando así que no hay educación cívica en los 

colegios que incluya al patrimonio cultural como un valor. 

Se ha mencionado anteriormente que han existido algunos proyectos o planes para 

salvaguardar el patrimonio de los distritos de Lima y el Rímac, sin embargo se han 

realizado sin conocer cual es el valor que población le da a su patrimonio cultural y como 

se relaciona e identifica con el, es por ello que en el marco del presente estudio se pretende  

cubrir esta brecha de información, aportando información importante para el 

involucramiento de este actor en futuros proyectos culturales.   

Formulación del problema. 

¿ Cuál es el nivel de valoración que tiene la población del Distrito del Rímac y la zona de 

Barrios Altos respecto a su patrimonio cultural ? 

Justificación de la investigación. 

El trabajo de investigación abordará los niveles de valoración del patrimonio cultural de las 

poblaciones del Rímac y Barrios Altos, entendiendo que el patrimonio es “el legado o 

herencia de elementos materiales e inmateriales de una sociedad determinada” (Anato, 

2016, p. 63). 
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Así mismo, servirá como un antecedente para los planes maestros de la ciudad o 

algún proyecto sobre patrimonio cultural donde muchas veces no se toma en cuenta la 

opinión de la sociedad, que es un importante actor.  

Las decisiones que se tomarán con el manejo de esta información son publicarlas y 

compartirlas con las municipalidades y la población de estas zonas, beneficiándose de 

manera directa. Además, el nuevo conocimiento producido sirve a los organismos privados 

enfocados en cultura también podrían tomar este conocimiento para desarrollar nuevos 

proyectos enfocados en el patrimonio cultural, que sean más integrales, tomando en cuenta 

a la sociedad como un eje principal y no como un factor secundario, que se ha visto en la 

mayoría de casos hasta ahora. 

Marco Referencial  

Antecedentes.  

Los autores Beg & Beg (2014) mencionan a Ladakh una región en Asia que ha sufrido 

grandes perdidas a lo largo de los años, algunas comunidades se han preocupado para 

salvaguardar el patrimonio que les queda a pesar de los peligros y la vulnerabilidad del 

momento. Por ejemplo una de las acciones que se tomaron son los programas étnicos, 

donde algunas comunidades de la región van a la ciudad a participar y compartir su 

cultura. Sin embargo, no es la mayoría de la población. Existen muchos retos ya que una 

gran parte de Ladakhis están adaptándose a las culturas modernas, olvidándose de las 

tradiciones. No existe un interés colectivo en preservar el patrimonio, como consecuencia 

se hace difícil que el sector publico y privado contribuyan a la conservación del lugar sin la 

participación de las comunidades locales.  

De acuerdo a Chueca ( como se citó en Sánchez 2005) afirma que los habitantes de 

una ciudad histórica suelen ser los peores enemigos de esta, ya que se necesita un elevado 

conocimiento para entender y valorar el patrimonio, algo que sucede pocas veces. El 

natural es incapaz de apreciar lo que tiene al frente, hay ausencia de elementos para valorar 

y conocer el carácter especifico. Sánchez (2005) realizó una investigación sobre la gestión 

de la ciudad histórica, cuyo fin es humanizarla, está relacionado con la memoria colectiva 

y la identidad que todo grupo social necesita, integrando la ciudad con sus habitantes 

asegurando su patrimonio cultural e identidad. Los criterios de la investigación se basan en 

un estudio comparativo de 05 municipalidades de regiones en España, donde se estuvo por 
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30 días, con la finalidad de analizar los elementos de la vida cotidiana de las regiones en 

concreto, su evolución y la relación que mantiene con su ciudad. Los instrumentos serán 

métodos sociológicos y antropológicos, focalizados en encuestas y observación directa de 

actitudes.  Entre las conclusiones, se tiene que se llego a probar el valor que la comunidad 

local ejerce en la formación de las ciudades históricas y en su conservación. 

Años mas tarde, Pérez (2019) investigó sobre la valorización del patrimonio 

cultural en la era digital en el caso especifico de Herculano, con el fin de contribuir a la 

conservación, salvaguardia del lugar y despertar e incrementar el interés de la sociedad 

usando las tecnologías. Se llegó a la conclusión de que es grande el impacto que las 

tecnologías están teniendo en la valorización del patrimonio creando una abundante base 

de datos del estado del mismo siendo de mucha utilidad. Así mismo, es una llamada a la 

salvaguardia del patrimonio, que comienza por una concienciación por parte de la 

sociedad. 

De igual manera, el autor Vela (2017) realizó una investigación para determinar la 

valoración del patrimonio cultural de la nación pero orientada en la formación escolar de 

Lima Metropolitana. Una muestra de 369  alumnos de 4to y 5to de secundaria, edad entre 

15 y 17 años distribuidos en colegios públicos: 190 (51.5 %) y colegios privados: 179 

(48.5%). También 204 docentes bajo las especialidades de Historia, Geografía y 

Ciudadanía. Como instrumentos se utilizaron cuestionarios para los alumnos y docentes, 

también entrevistas a especialistas en patrimonio cultural y psicología social. El resultado 

que se obtuvo con esta investigación es que solo una cuarta parte de los alumnos pudieron 

dar una respuesta satisfactoria al concepto de patrimonio cultural y comparten la idea de 

que la enseñanza recibida es insuficiente para comprender esos conceptos. Se halló un 

mejor entendimiento del patrimonio cultural en los colegios privados de nivel 

socioeconómico alto. Alumnos como docentes relacionan el Patrimonio Cultural con la 

identidad de grupos sociales, de manera destacada y en un alto porcentaje, en comparación 

con otros conceptos. En los resultados de los docentes se aprecia una ligera ventaja en 

relación con el patrimonio, esto se debe a su formación académica y su preparación mas 

especializada. Se recomendó en el trabajo crear cursos vacacionales, talleres y visitas 

utilizando diferentes estrategias con el fin de que los estudiantes conozcan y valoren más el 

patrimonio cultural. 
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Por último, Moran (2010) realizó un trabajo de investigación sobre el patrimonio y 

el tugurio en La Casa de las Columnas en el Centro Histórico de Lima. busca captar la 

mirada desde la perspectiva de los pobladores de esta casa, así como también los cambios 

sociales y el estado del bien patrimonial. Se utilizó como metodología hologramas 

culturales, se convivio por dos semanas en el bien, observando el día a día bajo dos 

herramientas: diario gráfico con croquis y dibujos de los cuartos del inmueble. Respecto a 

lo intangible se usó hologramas espaciales a un nivel tridimensional para captar las 

imágenes que tienen los residentes respecto al inmueble, también se realizaron entrevistas.  

Las conclusiones de la investigación muestra que los residentes de la Casa de las 

Columnas se sienten muy bien viviendo en el CHL, no pensarían en mudarse. También 

tienen la intención de proteger y mantener el lugar, no quieren la demolición, desean 

tenerlo en buenas condiciones y vivir en él. Mencionan que es importante vivir en un 

inmueble que tiene historia  ya que a su vez refuerza su autoestima.  

Marco Teórico.  

1. Patrimonio Cultural 

 “Se ha relacionado con el legado o herencia de elementos materiales e 

inmateriales de una sociedad determinada, que se perpetúan en el tiempo, a través de la 

tradición; entendiéndose como tales elementos los bienes de carácter cultural” (Anato, 

2016, p. 63). 

Así mismo, Joiko (citado en Anato, 2016) indica que “el patrimonio cultural se 

refiere a las evidencias que ponen de manifiesto el modo de vida o cultura que una unidad 

social va desarrollando en su paso por el tiempo”. Joiko (citado en Anato, 2016) Esta 

unidad social se refiere indiferenciadamente a  una clase, sociedad, grupo étnico o nación.  

Como se puede apreciar el patrimonio cultural son todos aquellos elementos heredados 

en una sociedad tanto materiales como inmateriales y a su vez estos nos dan identidad 

como grupo social.  

2. Puesta en Valor  
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Anato, explica que “se refiere al hecho de colocar un bien cultural en un sitial 

adecuado reconociendo su significación e importancia” (2016, p. 64). A su vez, ICOMOS 

(citado en Anato, 2016) afirma: 

“[...] Poner en valor un bien histórico o artístico equivale a habitarlo en las 

condiciones objetivas y ambientales que, sin desvirtuar su naturaleza, 

resalten sus características y permitan su optimo aprovechamiento La puesta 

en valor debe entenderse que se realiza en función de un fin trascendente 

que en el caso de Iberoamérica sería contribuir al desarrollo económico de 

la región [...]” “[...] se trata de incorporar a un potencial económico un valor 

actual: de poner en productividad una riqueza inexplotada mediante un 

proceso de revalorización que lejos de mermar su significación puramente 

histórica o artística, la acrecienta, pasándola del dominio exclusivo de 

minorías eruditas al conocimiento y disfrute de mayorías populares [...]” (p. 

64).  

2.1. Valoración del Patrimonio 

Aa, Aitchison &Relph (citado en Respaldiza, 2014) mencionan que se puede dar 

diferente valor al patrimonio, cada persona hace su propio  listado de lo que considera 

patrimonio o no, ya que este es experimentado de manera individual  y solo se es capaz de 

ver a través de las intenciones, actitudes, experiencias y las circunstancias.  

Thompson (citado en Respaldiza, 2014) afirma que “La gente de diferentes culturas 

pueden valorar las cosas diferentes, y pueden valorar mismas cosas de manera diferente, 

pero todas las culturas insiste en alguna distinción entre los valorados y los sin 

valoración”(p. 50).  

2.2. Categorías de Valoración del Patrimonio  

Ballart (citado en Respaldiza, 2014) propone varias categorías de valoración en el 

patrimonio:  
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- Valor de uso: Al considerar un valor de uso se evalúa si el bien sirve 

para satisfacer una necesidad concreta o da respuesta a un reto u 

oportunidad, es asimilable a los valores económicos e informativo-

científico de otros autores. Puede darse un uso inmediato y directo, o 

uno menos inmediato y más o menos tangible, con distinción entre un 

valor de uso tangible y otro intangible. El bien bajo el prisma de este 

valor tangible es utilizado y se le saca provecho: materialidad, fortaleza, 

posibilidades de usos prácticos. El valor intangible es más gradual, ya 

que se puede obtener información directamente del bien, que puede ser 

de utilidad para el progreso de nuestro conocimiento sobre el mundo, 

incrementándose el conocimiento histórico o técnico, es decir, el 

conocimiento en general sobre las sociedades pasadas y presentes.  

- Valor formal: Integrado con el valor estético que planean otros autores, 

el valor formal es la atracción que despierta a los sentidos, un placer 

estético, una emoción, además de otros atributos difíciles de 

conceptualizar, tales como la rareza, preciosidad, exotismo o genialidad. 

Otros objetos deben su belleza a la mano distinguida del artífice, el 

artista o el genio que los creó. La obra de arte es el ejemplo obvio de 

artificiosidad en grado máximo, va más allá́ de la funcionalidad que 

requiere el objeto corriente: es el resultado de un acto singular, capaz de 

trasmutar al realidad.  

- Valor simbólico-significativo: Al considerar el valor simbólico se 

pretende evaluar el bien en relación con su creador o sus usuarios en el 

pasado. Los signos y los símbolos sirven para designar y relacionar, 

evocar o representar. El bien patrimonial u objeto histórico designa, 
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representa o evoca a un personaje, un acontecimiento o una cultura. 

Ante el objeto histórico, algo creado en el pasado se hace presente hoy y 

aquí́ entre nosotros. El objeto histórico presenta la singularidad de 

participar al mismo tiempo del pasado y del presente, por eso sirve de 

nexo entre dos momentos en el tiempo. De hecho es el único nexo 

material que poseemos. La propiedad del objeto histórico de servir de 

enlace real con el pasado le confiere un valor excepcional (p. 51). 

2.3. Patrimonio-Cultura-Identidad 

“patrimonio se relaciona con la identidad a través de una relación instrumental 

necesaria, para que está finalmente se resuelva. El sujeto colectivo requiere de la 

construcción de un imaginario colectivo para alcanzar plena reafirmación de su ser-en-el-

mundo” (Sánchez, 2005, p. 43).  

Objetivos 

 

Objetivo General: 

• Identificar el nivel de valoración que tiene la población del Distrito del Rímac y la 

zona de Barrios Altos respecto a su patrimonio cultural.  

Objetivos Específicos: 

• Identificar el nivel de valoración de uso que tiene la población del Distrito del 

Rímac y la zona de Barrios Altos respecto a su patrimonio cultural. 

• Identificar el nivel de valoración formal que tiene la población del Distrito del 

Rímac y la zona de Barrios Altos respecto a su patrimonio cultural.  

• Identificar el nivel de valoración simbólico-significativo que tiene la población del 

Distrito del Rímac y la zona de Barrios Altos respecto a su patrimonio cultural. 

Método 

Tipo y diseño de investigación 

Tipo de investigación. 
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El presente trabajo de investigación es de tipo básica, se busca generar un nuevo 

conocimiento. De la misma manera, se ha tomado en cuenta un estudio de carácter 

descriptivo. Tal y como afirma Niño (2019) “su propósito es describir la realidad objeto de 

estudio, un aspecto de ella, sus partes, sus clases, sus categorías o las relaciones que se 

pueden establecer en varios objetos, con el fin de esclarecer una verdad”. En esta 

investigación se aplicará para poder identificar el nivel de valoración que tiene la 

población del Distrito del Rímac y la zona de Barrios Altos respecto a su patrimonio 

cultural. 

Así mismo, la información recolectada se someterá a un enfoque cualitativo. 

Hernández-Sampieri (2018) menciona “la ruta cualitativa resulta conveniente para 

comprender fenómenos desde la perspectiva de quienes lo viven y cuando buscamos 

patrones y diferencias en estas experiencias y su significado”. 

 

Diseño de investigación. 

 

“El diseño de investigación es el abordaje general que se utilizará en el proceso de 

investigación” Hernández-Sampieri (2018). Se considera para el trabajo de investigación 

un diseño no experimental, debido a que se pretende analizar el fenómeno tal cual se 

presenta. “Un diseño no experimental supone observar los hechos tal como se dan o se 

dieron en su contexto natural de manifestación” Rodríguez-Sosa & Burneo (2017). Para 

fines del presente estudio; analizar la valoración que existe respecto al patrimonio cultural 

en Barrios Altos y El Rímac. 

 

Variables 

 

Nivel de Valoración del Patrimonio Cultural. 

 

Definición conceptual:  

 

Con respecto al patrimonio cultural, Anato, afirma “legado o herencia de elementos 

materiales e inmateriales de una sociedad determinada, que se perpetúan en el tiempo, a 

través de la tradición; entendiéndose como tales elementos los bienes de carácter cultural” 

(2016, p. 63).  
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Ballart (citado en Respaldiza, 2014) menciona que existen tres tipos de valoración: 

valor de uso (para complacer necesidades), valor formal (que atrae a los sentidos), valor 

simbólico-significativo (relación del bien patrimonial con el o los usuarios del pasado).    

El aporte científico que brindará esta investigación es el uso de las dimensiones de 

valor de uso, valor formal y valor simbólico-significativo para identificar el nivel de 

valoración que se tiene sobre el patrimonio cultural en el Rímac y Barrios Altos. Así 

mismo, esta investigación será de utilidad para las municipalidades de Lima y del Rímac, 

para que puedan conocer cual es el nivel de valoración que tienen sus habitantes sobre el 

patrimonio cultural de ambos lugares.  

Definición Operacional: 

Se definirán los indicadores de cada una de las dimensiones mostradas en los objetivos 

específicos. 

TABLA 01 

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES 

Se puede dar 

diferente 

valor al 

patrimonio, 

cada persona 

hace su propio  

listado de lo 

que considera 

patrimonio o 

no 

Valor de Uso Evaluar  el valor de uso tangible 

Evaluar el valor de uso intangible 

Valor Formal Evaluar el valor estético  

Valor simbólico - significativo Evaluar la relación del bien con su creador o sus 

usuarios en el pasado.  

  Elaboración propia. 

 

Muestra 

 

Se trabajará con una muestra intencional pequeña compuesta por siete jóvenes 

universitarios con edades comprendidas entre los 21 a los 25 años de edad, cuatro mujeres 

y tres hombres. Los criterios de inclusión serán: jóvenes universitarios que vivan en el 

distrito del Rímac o la zona de Barrios Altos, que convivan de forma directa o indirecta en 

el día a día con el patrimonio cultural de su distrito, siendo así informantes calificados.  

 

TABLA 02 

Participante Edad Fecha 

INFOR MAS 01  23 18/10/20 

INFOR FEM 01  25 18/10/20 

INFOR MAS 02  24 18/10/20 

INFOR MAS 03  23 18/10/20 



 

 

 13 

INFOR FEM 02  25 18/10/20 

INFOR FEM 04  23 18/10/20 

INFOR FEM 03  21 18/10/20 

                                          Elaboración propia. 

 

Así mismo, se realizarán entrevistas a dos experto en el tema. Para la primera 

entrevista, los criterios de inclusión serán que tenga estudios en patrimonio cultural, 

docente universitario como mínimo 10 años en temas de cultura y patrimonio cultural, 

haber tenido o tener cargos universitarios en gestión cultural, de esta manera se convertirá 

en un informante calificado para la investigación.  

Para la segunda entrevista, los criterios de inclusión serán que tenga una maestría 

en turismo internacional, tener como mínimo cinco años de experiencia en el sector, haber 

trabajado en el sector público específicamente en PromPerú y en el extranjero. Ser 

coordinador y profesor de la carrera de Administración en Turismo.  

 

Instrumentos de investigación 

De acuerdo a lo que ya se ha establecido anteriormente, la investigación es de tipo 

cualitativa, por consiguiente se llevará a cabo un focus group con la muestra de jóvenes 

universitarios previamente definida, a fin de conocer las  diferentes perspectivas que tienen 

respecto a su patrimonio cultural. Hernández-Sampieri (2018) afirma que los grupos de 

enfoque consiste en reuniones pequeñas hasta de 10 personas en torno a uno o varios temas 

dentro de un entorno informal bajo la conducción de un especialista. Para realizar el focus 

group, se usará una guía de pautas, como herramienta de apoyo.  

1. Guía de pautas: Será de tipo semi estructurada, con temas establecidos pero se tiene 

la libertad de modificar el orden o adicionar nuevos temas relacionados por parte 

del moderador (Ver anexo 01). De acuerdo a Carey, Asbury & Tolich (citado en 

Hernández-Sampieri, 2018) “las guías son breves, con pocas preguntas o frases 

detonantes… Al diseñar la guía, como investigador debes anticiparte a las posibles 

respuestas y reacciones de los participantes para optimizar la sesión”.  

Así mismo, Rodríguez-Sosa & Burneo (2017) definen a la entrevista como una 

conversación entre dos personas con el fin de recolectar datos del entrevistado. Como ya se 

ha dicho las entrevistas se realizarán a dos expertos. Para el presente caso, se trabajará con 
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una entrevista semi estructurada. Rodríguez-Sosa & Burneo (2017) mencionan “ se trabaja 

con una guía de entrevista (especie de cuestionario con preguntas abiertas) que determinan 

los temas, las preguntas para cada tema y el orden en que se van a formular”  

Procedimientos 

El focus group se tiene pactado para la primera semana del mes de Octubre, segundo 

semestre del año 2020, durante el curso de Seminario  II y se ha dispuesto de cuarenta y 

cinco minutos como mínimo y ciento ochenta minutos como máximo para realizarlo. Es 

importante mencionar que el grupo de enfoque será realizado vía plataforma Zoom, una 

web y aplicación para videoconferencias online, dicho grupo de enfoque se grabará para su 

posterior redacción y recolección de datos. Como ya se ha mencionado las preguntas de la 

Guía de Pautas serán semi estructuradas identificando dimensiones e indicadores.  

Por otro lado, las entrevistas se realizarán la segunda y tercera semana del mes de 

Octubre, segundo semestre del año 2020, se ha dispuesto de 45 minutos para realizarla, al 

igual que el grupo de enfoque se realizará a través de la plataforma Zoom. De igual modo, 

ambas entrevistas se grabarán para su posterior transcripción.  

 

Plan de Análisis  

Para la presentación de los datos de los participantes del grupo de enfoque y entrevistas se 

utilizará matrices de doble entrada, estableciendo las dimensiones e indicadores de la 

variable a estudiar. En las barras horizontales se ubicarán cada una de los temas 

formulados y en las barras verticales cada uno de los informantes calificados, siendo las 

intersecciones de ambas la categoría Emic, es decir sus respuestas u opinión a cada una de 

las preguntas. Pike (citado en García, 2018) afirma que “El punto de vista Emic resulta del 

estudio de la conducta desde dentro del sistema”.  

Luego se procederá a la reducción de datos por parte del investigador, para las 

respuestas similares de acuerdo a la interpretación del mismo, creando una segunda matriz 

Etic, más pequeña que la primera, recategorizando así la información. Pike (citado en 

García, 2018) sostienen que “Etic estudia el comportamiento desde fuera de un sistema 

particular y como un enfoque inicial esencial para un sistema extraño”. 

Posteriormente se realizará un análisis de comparaciones de convergencias y 

divergencias con el fin de conocer en que temas los participantes convergen y divergen en 

las categorías. Finalmente se presentarán los resultados.  
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Resultados 

Presentación de resultados 

De acuerdo al análisis realizado (Anexo 4) se han determinado tres categorías con sus 

respectivas subcategorías. Las categorías son las siguientes: valor de uso, valor formal, 

valor simbólico-significativo.  

Con respecto a la primera categoría: valor de uso, se tiene dos sub categorías. Una 

de ellas, es el valor de uso tangible. En este punto la mayoría de informantes mencionan 

que el patrimonio cultural de su distrito si puede ayudar a lograr el desarrollo del mismo, 

hacen hincapié que la publicidad ayudaría en ello. Otros creen que no sirve de nada un 

desarrollo del distrito, si antes no hay una verdadera concientización de lo que es 

patrimonio por parte de los vecinos del distrito. “Tenemos diversidad de patrimonio 

cultural en el centro de Lima, pero si hacemos publicidad y los mismos jóvenes y niños no 

se identifican con el patrimonio que esta en su distrito no seria viable un desarrollo” (Infor 

Fem 01). Por otro lado, los entrevistados, afirman que es muy importante conocer el 

patrimonio cultural ya que es a través de el que podemos conocer nuestra historia. “A 

través del patrimonio cultural es que nosotros canalizamos la cultura pasada al presente y 

el futuro, si no hubiesen patrimonios culturales tanto esta generación como las 

generaciones futuras no sabrían su historia, no conocerían su pasado” Entrevistado 02. La 

segunda sub categoría de la primera categoría, es el valor de uso intangible. Aquí, los 

informantes mencionan que no se han involucrado en actividades relacionadas al 

patrimonio de su distrito y tampoco han escuchado si los municipios promueven este tipo 

de actividades, lo que evidencia que hay una total desconexión de los vecinos del distrito 

con su respectivos municipios. Uno de los expertos menciona  que la solución para este 

tema puede ser involucrar a la empresa privada y colectivos, ya que en otros países este 

trabajo conjunto ha dado resultados positivos. “Yo creo que la solución en el tema del 

patrimonio y que lo han hecho muchos países es incorporar a la empresa privada en la 

gestión del patrimonio. …. y a los colectivos ciudadanos a que también se hagan 

responsables del patrimonio” Entrevistado 01. 

 

Asimismo, se tiene la segunda categoría de valor formal, donde la mayoría de los 

participantes mencionan que no les resulta especial o grato pasear por algunos patrimonios  



 

 

 16 

culturales de su distrito, manifestando así que existe muy poca atracción para este grupo de 

informantes. “Bueno respecto al patrimonio no se me viene ninguna sensación en especial” 

Infor Mas 01. Otro grupo manifiesta que si les parece bonito, con arquitectura 

impresionante y lo ven como algo artístico, agradable a la vista.  

 

Por último, se encuentra la categoría de valor simbólico-significativo. Para esta 

última categoría los informantes del grupo de enfoque mencionan que lo primero que se les 

viene a la mente de los patrimonios culturales de su distrito, son los que están más 

cuidados y los que son más conocidos gracias a la televisión y/o alguna publicidad. De 

igual forma, consideran que si este patrimonio cultural tiene un significado, debe estar más 

protegido. Adicionalmente, los entrevistados mencionan que en Barrios Altos y el Rímac, 

las personas no cuidan ni valoran su patrimonio. “Yo lo que he visto en Barrios Altos y en 

el Rímac no. La gente ahí no está concientizada, me parece que las municipalidades locales 

han intentado … pero la verdad es que no se ha logrado” Entrevistado 01. 

 

Discusión 

El presente trabajo de investigación tiene como objetivo identificar el nivel de valoración 

que tiene la población del Distrito del Rímac y la zona de Barrios Altos respecto a su 

patrimonio cultural. Es en ese sentido que se decide realizar grupos de enfoque con 

informantes calificados (gente que vive en ese distrito) y entrevistas con expertos en el 

tema para conocer las diferentes perspectivas. Por último, se determinaron tres categorías 

en relación al objetivo, los cuales son: valor de uso, valor formal y valor simbólico-

significativo.    

De acuerdo con los testimonios que los informantes del grupo de enfoque brindan, 

se sabe que solo dos de ellos se han involucrado con programas o actividades en relación al 

patrimonio, este hallazgo concuerda con Beg & Beg (2014) quien afirma que no existe un 

interés colectivo por el patrimonio cultural, solo la minoría se involucra en este tema.  

Asimismo, los dos expertos afirman que en Barrios Altos y  el Rímac, la población 

no valora porque no tienen una educación cívica y viven en condiciones de pobreza, lo 

cual no les permite ver la verdadera importancia del patrimonio. Estos testimonios 

coinciden con (Sánchez 2005) quien menciona que los habitantes son los peores enemigos 

de una ciudad histórica.  
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De igual forma, la mayoría de los participantes del grupo de enfoque concuerdan 

que se daría una mayor valoración del patrimonio si es que se invierte en publicidad y 

marketing. Sin embargo, esto diverge con la opinión de los expertos, ya que ellos afirman 

que esto cambiaría cuando haya una verdadera concientización y educación. Afirmaciones 

que coinciden con los autores Pérez (2019) y Vela (2017) quienes citan que todo comienza 

por una educación y conciencia por parte de la sociedad.  

Finalmente, los entrevistados afirman que la población en estos sitios no cuidan 

este patrimonio porque viven tugurizados y sin condiciones básicas de calidad de vida. 

“Ahí en esos dos sitios que tú has mencionado realmente falta muchísimo por hacer, la 

gente no está concientizada, son zonas tugurizadas, con niveles de pobreza y de saturación, 

viven todos metidos en espacios pequeños, hay mucha delincuencia” Entrevistado 01. Esta 

afirmación difiere de la investigación de Moran (2010) ya que las poblaciones con las que 

trabaja (que también viven en zonas tugurizadas y pequeñas) mencionan que se sienten 

orgullosos de vivir en patrimonio que tiene historia y que esto refuerza su autoestima.    

 

Limitaciones  

Una de las limitaciones durante el desarrollo del trabajo de investigación, fue la pandemia 

del COVID-19 que actualmente se vive, ya que no se pudo realizar las entrevistas y grupos 

de enfoque de forma presencial como se tenia planeado en un inicio, además que se 

tuvieron que cambiar y/o eliminar el uso de otros instrumentos de estudio debido a la 

coyuntura actual.  

Por otro lado, debido a los despidos masivos y cierres temporales de algunas 

instituciones, hizo que sea mucho mas complicado contactar con expertos en el tema de 

patrimonio y que estos nos brinden su consentimiento informado.   

 

Recomendaciones 

El proyecto realizado puede servir para futuras investigaciones sobre la valoración del 

patrimonio cultural, así mismo como investigación complementaria para instituciones 

públicas y privadas que se encargan de la gestión de patrimonio cultural. 

Finalmente, se incentiva a continuar con más trabajos de investigación sobre la 

valoración del patrimonio por parte de la población en Barrios Altos y el Rímac, ya que a 

lo largo del proyecto no se encontró estudios similares. 
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Anexos 

Anexo 01:  Guía de Pautas  

 

Buenas tardes, mi nombre es _____________,veo el nombre de cada  uno de ustedes en la 

pantalla,  eso va a facilitar nuestra comunicación.  

Les agradezco a todos por brindarnos su tiempo. 
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  Estamos acá para hablar de un tema del cual ustedes no tienen conocimiento, (este lo 

irán descubriendo en el transcurso de la reunión), por tal razón me gustaría decirles que sean 

totalmente sinceros al dar su opinión.  No existen comentarios o respuestas incorrectas, todas 

son igualmente válidas y muy importantes. 

También quisiera comentarles que vamos a grabar esta sesión ya que sus opiniones 

son muy útiles para nuestro estudio. 

Por favor, les pediría que apaguen sus celulares o en todo caso pónganlos en modo 

silencioso para no interrumpir la sesión.  

Antes de comenzar me gustaría que nos conociéramos un poco. Para esto me gustaría 

que se presenten con unas palabras sobre ustedes: su nombre, su edad, a qué se dedican 

actualmente y qué les gusta hacer en sus tiempos libres. 

Empezaré por presentarme, mi nombre es ____________ tengo ______ años, 

actualmente trabajo/estudio en ___________. 

 

1. ¿Cuales son los primeros monumentos históricos de tu distrito que se te vienen a la 

mente? 

2. ¿Te resultado grato pasear o pasar por la Alameda de los descalzos o la alameda de 

los bobos? (Para las personas que son del Rímac) 

3. ¿Te resultado grato pasear por el Barrio Chino? (Para las personas que son de Barrios 

Altos) 

4. ¿Qué tipo de sensación o emoción te genera el patrimonio cultural de tu distrito? 

5. ¿Cuál es el patrimonio cultural que prefieres visitar de tu distrito? ¿Por qué? 

6. ¿Te has involucrado en alguna actividad relacionada al patrimonio cultural de tu 

distrito? 

7. ¿Te gustaría que la Quinta la Presa estuviera protegida? (Para las personas que son 

del Rímac)    

8. ¿Te gustaría que la Quinta Hereen estuviera protegida? (Para las personas que son 

de Barrios Altos) 

9. ¿Consideras que el diverso patrimonio cultural de tu distrito puede ayudar al 

desarrollo del mismo? 
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10. ¿Cuál consideras que es el lugar mas importante de tu distrito respecto a patrimonio 

cultural?  

11. ¿Cómo ha cambiado el patrimonio cultural del lugar en el que vives en los últimos 4 

años?  

12. ¿Consideras que el municipio protege o cuida el patrimonio cultural del lugar donde 

vives? 

13. ¿Sabes si se realizan actividades que fomenten la integración de los vecinos con el 

patrimonio cultural de tus distrito? 

 

Bueno chicos esas han sido todas las preguntas les agradezco el tiempo que se han 

tomado para poder estar en esta reunión, buenas noches.  

 

Anexo 02:  Guía de Entrevista 

 

Buenas tardes, mi nombres es ________________________________________________ 

estudiante de la carrera de ______________________________ de la universidad 

______________________ y quiero comenzar esta entrevista, agradeciendo a nuestra 

invitada el día de hoy por el tiempo que se está tomando para la presente entrevista. El 

objetivo de la misma es conocer su opinión sobre la valoración del patrimonio cultural. Es 

importante mencionar que no existen respuestas buenas ni respuestas malas, son los 

diferentes puntos de vista que puede tener nuestra invitada. Bien sin más preámbulos daré 

inicio a la entrevista con la primera pregunta:      

1. ¿Qué es para usted el patrimonio cultural?  

2. ¿Considera importante valorar el patrimonio cultural? ¿Por qué? 

3. A lo largo de su vida estudiantil y/o profesional ¿se ha visto involucrada en alguna 

actividad, proyecto o programa para valorar y/o cuidar el patrimonio cultural? 

4. Considera que en nuestro país, ¿las personas valoran el patrimonio cultural? 

5. Considera que el estado, municipalidades, gobiernos regionales hacen un buen 

trabajo para que la población se acerque y valore el patrimonio cultural?  

6. En el caso especifico de la zona de Barrios Altos y el distrito del Rimac, considera 

que en estos lugares la población si valora el patrimonio cultural  o no   
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7. En su opinión, Que se podría hacer acercar a la población al patrimonio cultural para 

que puedan valorarlo más y por ende cuidarlo también  

Bueno eso ha sido todo por la entrevista de hoy, una vez más le agradezco el tiempo que 

se ha tomado para poder estar en esta reunión, sin nada mas que decir me despido, hasta una 

próxima oportunidad.  

 

 

Anexo 03:  Consentimiento Informado 

 

El presente trabajo de investigación es desarrollado por Fransheska Xiomara Sánchez 

Alvarez, estudiante de la carrera de Administración en Turismo de la Universidad San 

Ignacio del Loyola como parte del proyecto final del curso Seminario II. El objetivo de este 

trabajo es identificar el nivel de valoración que tiene la población del Distrito del Rímac y 

la zona de Barrios Altos respecto a su patrimonio cultural. Seguidamente, se le solicitará 

responder preguntas en una entrevista. Es importante mencionar que lo expuesto en la sesión 

se grabará, con el único fin de poder transcribir las opiniones que usted haya expresado.  

La participación en este trabajo de investigación es voluntaria. De igual manera, la 

información que se recolecte será estrictamente confidencial y no será usada con otros fines 

que no sean para la presente investigación. Así mismo, durante la entrevista, si alguna 

pregunta  le genera incomodidad, usted tiene el derecho a no responderla  o finalizar la 

entrevista.  

Agradezco su participación.  

Si usted se encuentra de acuerdo con lo anteriormente expuesto, complete lo 

siguiente: 

Yo ________________________________________________________________ 

acepto participar voluntariamente del estudio, llevado a cabo por la estudiante Fransheska 

Xiomara Sánchez Alvarez, admitiendo que toda información que yo proporcione es 

estrictamente confidencial y no será usada para otros fines sin mi consentimiento.  

 

Lima, ___ de _______________ del 2020.  

 

 

__________________________________ 
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Apellidos y Nombres 

 

Anexo 04:  Matriz de Categorización 

 
Objetivos Categoría Subcategoría Preguntas 

Identificar el nivel de 

valoración de uso que 

tiene la población del 

Distrito del Rímac y la 

zona de Barrios Altos 

respecto a su patrimonio 

cultural. 

Valor de uso Valor de uso tangible ¿Cuál es el patrimonio cultural que 

prefieres visitar de tu distrito? ¿Por 

qué? 

¿Consideras que el diverso 

patrimonio cultural de tu distrito 

puede ayudar al desarrollo del 

mismo? 

¿Considera importante valorar el 

patrimonio cultural? ¿Por qué? 

Valor de uso intangible ¿Te has involucrado en alguna 

actividad relacionada al patrimonio 

cultural de tu distrito? 

¿Consideras que el municipio protege 

o cuida el patrimonio cultural del 

lugar donde vives? 

¿Sabes si se realizan actividades que 

fomenten la integración de los 

vecinos con el patrimonio cultural de 

tus distrito?  

A lo largo de su vida estudiantil y/o 

profesional ¿se ha visto involucrada 

en alguna actividad, proyecto o 

programa para valorar y/o cuidar el 

patrimonio cultural? 

¿Considera que el estado, 

municipalidades, gobiernos 

regionales hacen un buen trabajo 

para que la población se acerque y 

valore el patrimonio cultural?  

En su opinión, ¿Qué se podría hacer 

para acercar a la población al 

patrimonio cultural para que puedan 

valorarlo más y por ende cuidarlo 

también? 

Identificar el nivel de 

valoración formal que 

tiene la población del 

Distrito del Rímac y la 

zona de Barrios Altos 

respecto a su patrimonio 

cultural. 

Valor Formal Valor estético ¿Te resultado grato pasear o pasar 

por la Alameda de los descalzos o la 

alameda de los bobos? (Para las 

personas que son del Rímac) 

¿Te resultado grato pasear por el 

Barrio Chino? (Para las personas 

que son de Barrios Altos) 

 

¿Qué tipo de sensación o emoción te 

genera el patrimonio cultural de tu 

distrito? 

Identificar el nivel de 

valoración simbólico-

significativo que tiene la 

Valor simbólico - 

significativo 

Relación del bien con 

su creador o sus 

usuarios en el pasado. 

¿Cuales son los primeros 

monumentos históricos de tu distrito 

que se te vienen a la mente? 
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población del Distrito del 

Rímac y la zona de 

Barrios Altos respecto a 

su patrimonio cultural. 

¿Cuál consideras que es el lugar mas 

importante de tu distrito respecto a 

patrimonio cultural?  

¿Cómo ha cambiado el patrimonio 

cultural del lugar en el que vives en 

los últimos 4 años? 

¿Te gustaría que la Quinta la Presa 

estuviera protegida? (Para las 

personas que son del Rímac) 

¿Te gustaría que la Quinta Hereen 

estuviera protegida? (Para las 

personas que son de Barrios Altos) 

¿Qué es para usted el patrimonio 

cultural? 

En el caso especifico de la zona de 

Barrios Altos y el distrito del Rímac, 

¿Considera que en estos lugares la 

población si valora el patrimonio 

cultural  o no? 

Considera que en nuestro país, ¿las 

personas valoran el patrimonio 

cultural? 

 


