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Resumen 

La investigación propone un programa tutorial para desarrollar inteligencia emocional en 

estudiantes del IV Ciclo de Educación Primaria, apoyado en el diagnóstico que 

evidenció  su bajo nivel de desarrollo y el escaso conocimiento de estrategias docentes 

para formar competencias  emocionales. El proceso metodológico se trabajó desde el 

enfoque cualitativo educacional,  diseño aplicada proyectiva. La muestra intencionada 

estuvo conformada por 145 estudiantes, cuatro tutores, un subdirector y una 

psicólogade la Institución Educativa  Nuestra Señora del Rosario, Huancayo. Para el 

recojo de información se ejecutaron entrevistas, test psicométrico, y fichas de 

observación. Los fundamentos teóricos de Bisquerra, Gardner y Bronfenbrenner, 

respaldan esta propuesta para trabajar lainteligencia emocional y mejorar problemas 

escolares como deserción escolar,bullying, clima escolar, relaciones interpersonales, y 

rendimiento académico. En tal sentido, se diseñó un programa con diversas estrategias, 

en donde la familia  participa en la educación emocional del niño, y el maestro es 

modelo y actor decisivo de la educación desde su labor tutorial.  Se concluye, por lo 

expuesto, que el programa es una herramienta efectiva para los profesores tutores, en 

el fortalecimiento de competencias emocionales y formación integral del estudiante, 

para  desenvolverse en diferentes contextos académicos, laborales, profesionales y de 

la vida.  

Palabras clave: Inteligencia emocional - competencia emocional - programa tutorial - 

emociones en niños -  programa emociones. 

  



 

 

Abstract 

The research proposes a tutorial program to develop emotional intelligence in 

elementary fourth graders students, supported by the diagnosis that showed a low level 

of development and limited knowledge of teaching strategies to form emotional 

competencies. The methodology was based on educational qualitative approach, 

projective applied method. The intentional sample consisted of 145 students, four tutors, 

a psychologist and a vice-principal from NuestraSeñoradel Rosario School, in Huancayo. 

Information was collected through interviews, psychometric tests and observation forms. 

Bisquerra, Gardner and Bronfenbrenner theoretical foundations support this proposal to 

work and improve emotional intelligence, school climate, interpersonal relationships, 

academic performance and avoid school dropout and bullying. In this regard, a program 

with various strategies where family is involved in emotional education of the child, the 

teacher is a model and a key player of education from their tutorial work was designed. It 

was concluded that the program is an effective tool for tutors, in strengthening emotional 

competencies and student training, leading to interact in academic, labor, professional 

and life contexts. 

Keywords: Emotional Intelligence - Emotional competence - tutorial program - 

children emotions - emotions program. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


