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Capítulo I: Información general 

 

 

1.1. Nombre de la empresa, Horizonte de evaluación. 

 

Razón social: “Caramelos Saludables SAC” 

 

Razón comercial: CANDYKOM  

 

El nombre comercial está compuesto por el nombre en inglés de caramelo - 

CANDY - resaltando que nuestro mercado objetivo conoce el significado de Candy, 

y las siglas que representan las iniciales de cada uno de nuestros insumos que dan 

valor agregado al producto, K: Kion, O: Clavo de Olor y M: Miel. 

 

Logo: 

 

Figura 1. Logo de la empresa. 

Nota: Elaboración propia.  

 

Slogan: “Lo dulce también puede ser saludable”. 

 

Horizonte de evaluación: Nuestro proyecto tendrá un horizonte de 5 años, que 

nos permitirá recuperar la inversión por dos aspectos fundamentales.  
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Primero: por la compra de los activos fijos, como la máquina en línea 

completa para la elaboración de los caramelos, valorizada en 48,500 soles, la 

envasadora - etiquetadora valorizada en más de 12,000 soles y una selladora 

térmica de 1,200 soles, que son depreciables en cinco años. Y segundo: El Registro 

Sanitario y Habilitación Sanitaria otorgado por DIGESA tiene una vigencia de cinco 

años, así como la certificación de ser distribuidor a Minimarkets. El año cero de 

nuestro proyecto será 2018, iniciando nuestras actividades comerciales en el año 

2019 y concluyendo el 2023.  

 

1.2. Actividad económica, código CIIU, partida arancelaria. 

 

1.2.1. Actividad económica. 

 

Nuestra actividad económica es la producción y comercialización de 

productos medicinales y naturales. 

 

1.2.2. Código CIIU. 

 

Fabricación de productos farmacéuticos, sustancias químicas 

medicinales y productos botánicos con código 2423. 

 

1.2.3. Partida Arancelaria. 

 

Sección IV: productos de las industrias alimentarias; bebidas, 

líquidos alcohólicos y vinagre; tabaco y sucedáneos del tabaco, elaborados. 

Capítulo 17: azúcares y artículos de confitería. 1704.90.10.00 – Bombones, 

caramelos, confites y pastillas. 

 

1.3. Definición del negocio y Modelo CANVAS. 

 

1.3.1. Definición del Negocio. 

 

Nuestro proyecto se dedicará a la fabricación y comercialización de 

productos golosinarios, según la RAE, compactos y duros denominado 

caramelo duro, con insumos adicionales naturales en polvo, para tratar tos 
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seca y/o flemosa. Nuestros CANDYKOM, presentación 2 unidades y 5 

unidades, tendrán insumos naturales como: Kion, Clavo de olor y Miel de 

abeja, que combinados tienen beneficios descongestionantes, analgésicos y 

desinflamantes. 

 

El modelo de negocio es B2C, venderemos un producto terminado y 

listo para consumo.  Caramelos saludables SAC, se orienta a mujeres y 

hombres de 20 a 54 años. Pertenecientes al Nivel Económico A y B, de las 

zonas 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 y 8 que son los distritos (ver Tabla 1). 

 

Tabla 1.  

Distritos objetivo del proyecto. 

Zona Distrito 

1 Comas 

  Puente Piedra 

  Carabayllo 

2 San Martin de Porres 

  Los Olivos 

  Independencia 

3 San Juan de Lurigancho 

4 Lima 

  Rimac 

  Breña 

  La Victoria 

5 Ate 

6 San Miguel 

  Lince 

  Jesús María 

  Magdalena del Mar 

  Pueblo Libre 

7 Miraflores 

  San Isidro 

  San Borja 

  Santiago de Surco 

  La Molina 

8 

San Juan de Miraflores 

San Luis 

Barranco 

Chorrillos 

Nota: Elaboración propia. 
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El mercado objetivo es con estilo de vida sofisticada: son dinámicos, 

modernos y de consumo práctico; es decir, simplifican las labores del hogar, 

cuidan su aspecto personal y son consumidores de productos innovadores. 

Consumen productos de preferencia de insumos naturales y optan por ingerir 

remedios caseros, evitando la ingesta excesiva de medicamentos. 

 

Son consumidores de redes sociales, medios publicitarios tradicionales, 

prensa (periódicos y revistas), radiales y televisivos que nos permitirán 

mostrar los valores de consumir CANDYKOM. 

 

Los beneficios de CANDYKOM son: descongestionante, analgésico y 

desinflamante de los efectos que causa la tos seca o con flema. La 

combinación de nuestros insumos, según la opinión de la química 

farmacéutica Eveliny Isabel Almonacid Ashieri, son los más indicados para 

tratar la tos seca o con flema. 

 

La comercialización y distribución de nuestro producto será mediante 

farmacias:  

 

 MiFarma, con atención a 124 puntos  

 Inkafarma con atención a 75 puntos 

 Minimarket: Tambo+ con 64 puntos de atención. 

 

1.3.2. Modelo Canvas. 

 

 



 

 
 

Tabla 2.  

Modelo Canvas. 

8 Colaboradores 

claves      7 Actividades Claves   

2 

Propuesta 

de Valor      1 Los clientes   

4 La 

Segmentación 

Inversión: Accionistas Mayoritarios. 

Licencias y Registros: R.S., 

Habilitación sanitaria, 

Autorizaciones Ediles, 

Certificación Minimarkets. 

Ofrecer caramelos naturales 

elaborados con kion, clavo 

de olor y miel para aliviar la 

tos con flema y seca en una 

presentación practica 

moderna portable y sello zip 

para mantener el hermetismo 

y así garantizar la 

conservación de los 

caramelos. 

BTL  
Nivel Socio Económico: A y 

B 

Inversión Bancaria: Caja 

Metropolitana.  

Planificación de procesos - 

optimización costo y merma. 
R.S.: Facebook, Pag. Web 20 y 54 años, fuentes INEI 

Proveedores: Miel, Kion y Clavo de 

Olor en polvo 

Planificación de Campaña de 

Intriga lanzamiento y venta  

Sampling distribución en 

puntos de alta demanda 
Mujeres y Hombres 

Gerente General especialista en 

Marketing y posicionamiento del 

producto nuevo. 

Planificar la distribución para los 

canales. En logística el manejo de 

proveedores para el ingresos de 

los insumos 

 

Etiquetas y Jala ojos en 

puntos de venta 

Zonas 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 y 8 

de Lima 

Ingeniero Capacitador de BPM 

de la UN Agraria La Molina.    

Personas que consumen 

productos de insumos 

naturales 

   

Personas que prefieren 

remedios caseros para 

tratar la tos 

        6 Recursos Claves           3 Canales       
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Kion, Calvo de Olor y Miel     

Envase Zip 

Minimarkets: Tambo (64 ) 

con Margen 16% y 18%  

Farmacias : MyFarma e 

InkaFarma, Margen 16% y 

18% 

Ingeniero Industrial especialista 

en aumentos 

Medios Digitales (Face - 

Web) 

 

 9 Costos               5 Ingresos         

De Personal Por Ventas de nuestros caramelos CANDYKOM 2 y 5  

De equipo, maquinaria, herramientas y utensilios  

Insumos y materiales 

La Distribución se realizar por servicios de 

terceros 

Nota: Elaboración propia. 

 



 

 
 

1.4. Descripción del producto. 

 

Los caramelos duros son una mezcla base de agua, glucosa y azúcar. Ésta 

mezcla es sometida a temperaturas muy elevadas para llegar a un nivel de 

concentración mediante la evaporación del agua, luego se adicionan los demás 

ingredientes, para posteriormente llenar en los troqueles, dejar enfriar sin 

movimiento y pasar a envasar. 

 

Tabla 3.  

Mezcla Base del caramelo duro. 

Componentes Porcentajes 

Sacarosa 54% 

Glucosa 19% 

Agua 27% 

Total 100% 

Nota: Confitería Industrial II, IESP Puquio - Elaboración propia. 

 

1.4.1. Prototipo del Producto. 

 

Los caramelos duros son de forma elíptica, de 20mm de ancho, 25 mm 

de largo y 9 mm de alto (ver Figura 2).  

 

 

Figura 2. Prototipo del caramelo duro. 

Nota: Elaboración propia.  
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1.4.2. Características explicadas. 

 

CANDYKOM, caramelo compacto y duro elaborado con glucosa, azúcar 

refinada y agua, acompañado como valor agregado los insumos de: Kion y 

Clavo de Olor en polvo y miel de abeja líquida. Adicional, ingresa colorante 

rojo o verde a la mezcla y esencia natural de fresa o menta para hacer más 

agradable el sabor y atractivo a la vista. 

 

Más de Nuestros Caramelos. 

 

La característica de ser caramelo duro es para chuparlo y mantenerlo 

en la boca, permitiendo el máximo efecto de los insumos para que el malestar 

causado en la garganta sea mitigado.  

 

Las principales acciones son: descongestionar, desinflamar y así como 

calmar el dolor por el analgésico que se obtiene del Clavo de olor. 

La medida más apropiada de nuestro caramelo será de 20 mm de 

ancho por 25mm de largo por 9 mm de alto. Será de forma elíptica, que 

dentro del proceso de producción tendrá la forma en moldes. 

 

Tendrán un peso de 3gr y serán incorporados en un envase de aluminio 

con sellado zip, fácil de portar, cada sobre llevará 5 caramelos, con un 

contenido de 15gr (peso aproximado). 

 

1.4.3. Variedades. 

 

Tendremos dos presentaciones, basada en sabores. 

 

Fresa. 

 

Ingredientes: Azúcar, glucosa, agua, kion y clavo de olor en polvo, miel 

de abeja en líquido, colorante rojo, ácido cítrico y saborizante de fresa. 

 

Menta. 
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Ingredientes: Azúcar, glucosa, agua, kion y clavo de olor en polvo, miel 

de abeja en líquido, colorante verde, ácido cítrico y saborizante de menta. 

 

Las preferencias se basan en los indicadores del estudio de mercado de 

golosinas del Perú, donde nos indica que prefieren el sabor a fresa, limón, 

naranja, menta y chicha morada. 

 

1.4.4. Uso Recomendado. 

 

Los caramelos CANDYKOM, se pueden consumir cada 2 horas, por un 

máximo de 4 días consecutivos, de acuerdo con las recomendaciones de la 

Ing. Química Eveliny Isabel Almonacid Ashieri, la razón por la cual su 

consumo no debe ser menor a 2 horas es porque la ingesta de clavo de olor y 

kion en altas dosis o consumo excesivo provoca diarrea, irritación del 

estómago y úlcera gástrica. 

 

Precauciones: 

 

 No mujeres en el último trimestre de embarazo. 

 No para pacientes que usan anticoagulantes 

 No para diabéticos medicados.  

 Consumo para personas mayores de 12 años 

 

1.4.5. Beneficios. 

 

Diversos beneficios podemos obtener de la combinación de los insumos 

que contiene CANDYKOM.   

 

 De descongestionar, que lo aporta el Kion o jengibre. 

 De Desinflamante, que será a través de la Miel de Abeja. 

 De analgésico, que se obtiene del Clavo de olor. 
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1.4.6. Receta: Formula de los caramelos Duros. 

 

Las fórmulas están dadas para un peso de 10 kilos de mezcla, que rinde 

465 sobres de 5 caramelos cada uno, con un peso de 15 gr. El ácido cítrico 

está dado en función del azúcar, por cada kilo la proporción es de 5 gramos.  

 

El saborizante se agregará por cada kilo de azúcar unas 8 gotitas. Los 

sabores de nuestros caramelos son dos (ver Tabla 4). 

 

Tabla 4.  

Fórmula de CANDYKOM – FRESA. 

Ingredientes %  por 10kg. 

Sacarosa 42.77% 

Glucosa 37 - 44° 19.00% 

Agua 25.60% 

Ácido Cítrico 0.10% 

Clavo de olor en polvo 1.67% 

Kion en polvo 1.67% 

Miel 9.00% 

Saborizante Fresa 0.20% 

Colorante Rojo 0.20% 

TOTAL 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 5.  

Fórmula de CANDYKOM – MENTA. 

Ingredientes %  por 1kg. 

Sacarosa 42.77% 

Glucosa 37 - 44° 19.00% 

Agua 25.60% 

Ácido Cítrico 0.10% 

Clavo de olor en polvo 1.67% 

Kion en polvo 1.67% 

Miel 9.00% 

Saborizante Menta 0.20% 

Colorante Verde 0.20% 

TOTAL 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 
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Preparación. 

 

Hervir el agua en las marmitas, se agrega la sacarosa por un espacio en 

el que la mezcla esté en estado uniforme, todo debe estar totalmente disuelto. 

Evitar algún vestigio de cristalización en la mezcla evitando así la posterior 

granulación. 

 

Se incorpora la glucosa y la miel de abeja previamente calentadas a 

90°C para evitar los choques térmicos, lo que se quiere obtener es la 

homogenización de la mezcla, se continua con la mezcla hasta que la 

temperatura llegue entre 145 y 150°C, estado “punto de bolita”. 

 

Se deja enfriar a una temperatura de 110 a 120 °C y se adicionan los 

demás ingredientes, el kion, el clavo, el saborizante, colorante y ácido 

(incorporación lenta).  Debemos evitar la excesiva manipulación hasta lograr 

la plasticidad ideal para impedir que se granule.  

 

Se pasa la mezcla a los troqueles, se moldea y se deja enfriar sin hacer 

ningún movimiento hasta que los caramelos se endurezcan. 

 

 

Figura 3. Troquelado de Caramelos duros. 

Nota: Elaboración propia.  
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1.4.7. Beneficios de los insumos. 

 

Nuestro CANDYKOM, golosina compacta, caramelo duro con 

ingredientes adicionales naturales, kion, clavo de olor, miel de abeja, esencias 

naturales de fresa y menta. 

 

CANDYKOM, entregará al mercado una alternativa para la salud, que 

busca mitigar los dolores de garganta por la Tos Seca o con Flema.  

 

Miel. 

 

Nuestro país es rico en producción de miel de abeja, podemos 

encontrarlo en todas las regiones sobre todo en el departamento de Piura con 

una proyección de 2500 toneladas para el 2019, según la Federación de 

Apicultores de Piura. La miel es uno de los productos que no tiene fecha de 

vencimiento. 

 

  

Figura 4. Troquelado de Caramelos duros. 

Nota: Extraído de Plan Nacional de Desarrollo Apícola 2015 – MINAGRI.   

 

Es una sustancia natural alimentaria de consistencia viscosa y sabor 

dulce, producida por las abejas del género Apis Mellifera.  
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Los beneficios que produce la miel son muchos por su alto contenido en 

vitaminas y minerales, energizante y cicatrizante. Para nuestro producto la 

miel relajará y recubrirá las membranas irritadas que produce la picazón 

devenido de la tos, aliviando la fuerte tos con flema y ayudando a expectorar 

la misma.  

 

Kion - Jengibre (Zingiber officinale). 

 

El nombre científico del Jengibre es Zingiber officinale, perteneciente a 

la familia de las zingiberáceas. Esta planta se emplea por más de 5000 años 

en la medicina tradicional de la China y la India.  

 

 

Figura 5. Kion o Jengibre. 

Nota: Extraído de Productores y proyectos de desarrollo 2016 – MINAGRI.   

 

Beneficios. 

 

 Funciona como Antiinflamatorio 

 Alivia la Congestión Nasal  

 Es preventivo ante los procesos virales que generan los fuertes síntomas de 

la gripe que está en constante mutación. 
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Figura 6. Beneficios del Kion. 

Nota: Extraído de Productores y proyectos de desarrollo 2016 – MINAGRI.   

 

Clavo de olor (Syzygium aromaticum). 

 

El clavo de olor de la familia Myrtaceae, es un árbol de diez metros, que 

no le afectan los cambios climáticos ni la humedad, de origen asiático como la 

India, Indonesia y Malasia. Posee propiedades antibacteriales, anestésicas, 

afrodisiacas, antiespasmódicas y estimulantes (Parlato, 2011; Ching Voon et 

al, 2012). 

 

Tiene un compuesto clave llamado Eugenol, que contribuye a estabilizar 

la presión arterial contribuyendo a pacientes con problemas cardiovasculares. 

 

El clavo de olor también contiene flavonoides, que tiene beneficios 

antiinflamatorios y antibióticos, que ayudan a reducir los niveles de azúcar en 

la sangre. 

 

Respecto a temas nutricionales, contiene altos niveles de manganeso, 

vitamina V, potasio, calcio, vitamina K, magnesio y ácidos grasos omega-3. 

Contiene antioxidantes, es superior al de un plátano, a las alverjitas e incluso 

al aceite de oliva extra virgen. 
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Figura 7. Clavo de Olor y sus propiedades. 

Nota: Extraído de Productores y proyectos de desarrollo 2016 – MINAGRI.   

 

Los tres insumos explicados aportan el valor agregado innovador al 

producto, teniendo como base el caramelo que es de Azúcar, Glucosa, Agua, 

sabor natural de Fresa y Menta, así como colorante natural verde y rojo.  

 

1.4.8. Empaque Unitario. 

 

El envase sera de trilaminado simple, con sello zip para mantenerner el 

hermetismo y de esta menra mantener las propiedades del producto y la 

conservación, que no se vuelvan pegajosos los caramelos. Este tipo de 

envase es de fácil portabilidad, a diferencia de un envase de papel o plástico 

simple.   Las dimenciones: son de 11 cm de alto x 6 cm de ancho.  

 

1.4.9. Empaque Intermedio. 

 

El envase intermedio, es un diseño que se adapta a cualquier espacio, 

las medidas son 12.5 cm de ancho por 20 cm de largo por 12.5 de alto. El 

contenido es de 20 unidades.  
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Figura 8. Prototipo del envase intermedio. 

Nota: Elaboración propia.   

 

1.4.10. Empaque de despacho y entrega al punto de venta. 

 

Las cajas de despacho seran de carton corrugado y rotuladas , de 

medidas de 42 cm de largo por 38 cm de ancho por  alto de 25cm. La caja es 

de 12 unidades. 

 

 

Figura 9. Prototipo del envase final. 

Nota: Elaboración propia.   
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1.4.11. Prototipo de la etiqueta. 

 

  

Figura 10. Prototipo de la etiqueta de Fresa. 

Nota: Elaboración propia.   

 

 

Figura 11. Prototipo de la etiqueta de Menta. 

Nota: Elaboración propia.   
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1.4.12. Servicio de Post Ventas. 

 

Será por medios electrónicos, vía internet, por la página web mediante 

notas y encuestas, por promociones y sorteos vía Instagram, recibiremos las 

opiniones para sacar mejores ofertas y buscar la ampliación constante anual 

del mercado.   

 

Se pasarán tips del buen cuidado de la salud a los clientes y a todo 

aquel que ingrese a la página web de la empresa. 

 

1.4.13. Entrevista a especialista que sustente las características. 

 

Para tomar la dirección hacia nuestro proyecto de caramelos, 

conversamos con la Ing. Química Eveliny Isabel Almonacid Ashieri, nos habló 

de las propiedades más resaltantes, y sobre todos de las precauciones que 

debemos considerar para el consumo de nuestros caramelos, 

especificamente por el Kion y la miel de abeja. Las recomendaciones y usos 

estarán en las etiquetas de nuestros dos empaques.   

 

La Ing. indica que el kion está contraindicado para las gestantes del 

último trimestre, tampoco deben consumir los diabéticos por contener miel ya 

que tiene un elevado nievel de calorías. Tampoco está indicado para 

personas que toman anticuagulantes, por contener Kion. Los niños menores 

de 12 años no pueden consumir los caramelos CANDYKOM, ya que la miel 

genera neiurotoxinas, y el clavo de olor contierne alto indice de Eugenol.  

 

Nos brinda su opinion, le parece favorable la combinación de estos 

insumos, puesto que el organismo requiere descansar de farmacos siempre y 

cuando lo consuman las personas aptas. Le agradó la idea de ser un 

caramelo, de fácil portabilidad y consumo, en el trabajo, en el bus o en 

cualquier ambiente; y que no necesariamente recurrir a los jarabes 

tradicionales. 
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1.5. Oportunidad de negocio. 

 

Según el informativo de la revista Medical News Today de los EE. UU., el 

Kion concentrado y de alta calidad contribuye a mejorar la digestión, alivia las 

náuseas y sobre todo es usado como antinflamatorio natural para la garganta, por 

el elevado contenido de fibra. 

 

Lo primero por lo que se caracteriza el peruano es por auto medicarse y en el 

afán de mejorar la busca de medicamentos recomendados en farmacias de 

garantía como MiFarma o Inkafarma, entre otras. El mercado en la actualidad está 

saturado de productos con insumos químicos para la tos, que nos abre una puerta 

para ingresar a los gustos y preferencias de las nuevas tendencias de consumo de 

productos naturales. 

 

Muchos recurren a los jarabes preparados en casa, con insumos de uso 

cotidiano, sin embargo, incómodos para almacenar, transportar o guardar por varios 

días. 

 

Nuestro proyecto busca brindar comodidad (por la portabilidad) y facilidad (lo 

tiene listo y con insumos naturales) de adquirir un remedio casero en forma rápida y 

en puntos que se pueden ubicar cerca de cada uno.  

 

1.6. Estrategia genérica de la empresa. 

 

Para incursionar en el mercado de los caramelos naturales se ha decidido 

usar una estrategia genérica de enfoque y de diferenciación, por ser nuestros 

productos naturales elaborados con kion, clavo de olor y miel, libres de fármacos, 

especialmente creado para personas que prefieren los productos naturales ya que 

dentro de su estilo de vida está el consumir productos naturales que aporten 

beneficios para su salud. Nuestros principales competidores ofrecen una diversidad 

de caramelos para aliviar la tos, pero sus componentes generalmente tienen 

fármacos. 

 

Otro punto diferenciado con nuestra competencia será que nuestros 

caramelos estarán en un envase práctico, moderno, portable y con sello zip para 

mantener el hermetismo y así garantizar la conservación de los caramelos, nuestra 
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presentación de caramelos, para empezar, serán de fresa y menta, por ser los más 

tradicionales y comercializados en el mercado. 
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Capítulo II: Análisis del entorno 

 

 

2.1. Análisis del Macroentorno. 

 

2.1.1. Del País. 

 

2.1.1.1. Capital, ciudades importantes. Superficie, Número de habitantes. 

 

El Perú está dividido en 24 departamentos, que se dividen en 196 

provincias más la P.C. del Callao, y se divide a su vez en 1,854 distritos. La 

densidad es de 282,400 habitantes por Km2. 

 

• País: Perú.  

• Ciudades importantes: Lima, Chiclayo, Piura, Trujillo, Cusco, Arequipa. 

• Lima como capital. 

• Superficie:1,285,216 km2. 

• Habitantes al 2018: 31’237,385 personas al 22 de octubre de 2017 según 

INEI. 

• Crecimiento Poblacional: 1.01%, según INEI. 

 

La concentración poblacional está en la costa con 17,524, 643 

habitantes.  

 

2.1.1.2 Tasa de crecimiento de la población. Ingreso per cápita. Población 

económicamente activa. 

 

Tasa de crecimiento de la población. 

 

La tasa de crecimiento anual promedio según el INE al febrero del 2018 

indica que es de 1.01%, también estiman que la población adulta de 21 a 59 

años es el 51.1% a nivel nacional. 

 

De la población adulta de Lima, un poco más del 40% representa a la 

población urbana. A mayores datos, un limeño de cada cuadro vive en los 

conos sur o norte. 
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Del período del 2007 al 2017, según INEI, la población se incrementó en 

un 10.7%.El 12% de la población Limeña vive en San Juan de Lurigancho.  La 

esperanza de vida está calculada en 75 años según IPSOS. 

 

 

Figura 12. Población total y tasa de crecimiento. 

Nota: Extraído de informe INEI – 2017. 

 

Ingreso Per cápita. 

 

En el 2017, el Ingreso Per cápita es de 962 soles, según indicadores del 

INEI, y con relación al año 2016 este cayó en 1,5%. Los ingresos de 962 

soles no representan el ingreso real de la población económicamente activa 

ya es este indicador es el promedio de ingresos por individuo. 

 

La clase Medía también se vio afectada en sus ingresos con relación al 

2016, disminuyo en 2,4%. De igual forma la población de mayores ingresos 

se vieron afectados en un 2,8% a la baja con relación al 2016. 
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Figura 13. Ingreso Per Cápita. 

Nota: Extraído de informe INEI – 2017. 

 

Población Económicamente Activa 

 

La PEA en el Perú está dividida en tres partes, los empleados, los 

desempleados y los subempleados. Casi 9 millones pertenecen a la PEA de 

empelados, y la diferencia de los 17.5 millones pertenecen al sub y 

desempleo. 

 

La formalidad es del 67% y, el 72% trabaja en empresas con 

aproximadamente 10 empleados. Por Ende, concluimos que en su gran 

mayoría son subempleados que trabajan en pequeñas empresas como 

subempleados (ganan menos del sueldo mínimo 930 soles).  Cabe resaltar 

que la informalidad se incrementó en 6,4%. 
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A junio 2018 con relación a junio 2017, la PEA en el Perú creció en 

2,9%, según INEI. Si nos referimos a la población urbana activa se 

incrementó en 3,1%. 

 

2.1.1.3. Balanza comercial: Importaciones y exportaciones. 

 

Importaciones. 

 

Con relación a las importaciones, bienes de consumo, al final del 2017, 

se recuperaron en 3,5%, por el alza en el cuarto trimestre en 5,9%, según el 

BCR, de su informe diciembre 2017. 

 

El afianzamiento de la confianza en el 2017 se incrementó en 0.59%, 

dado camino al mayor consumo de productos importados.  

 

 

Figura 14. Importaciones Perú. 

Nota: Extraído de Banco Central de Reserva del Perú. 

 

Exportaciones. 

 

Las exportaciones según el Ministro de Comercio Exterior y Turismo 

Rogers Valencia están en 15,612 millones, subiendo en un poco más del 20% 

comparado al semestre del 2017. Resaltando el Agro como uno de los que 

más ha crecido a nivel macro región. 
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Nuestras, exportaciones arribaron a más de 121 destinos, 

representando el 52% de las exportaciones totales de la región para el mundo. 

 

Las exportaciones crecieron del norte en 26%, del centro en 17% y del 

Sur en 45%, cabe resaltar que 71% es de palta del total de las frutas 

exportadas. 

 

Las referencias Kion, El primer exportador al mundo de Kion es China 

con 42% mientras que Perú en segundo puesto es del 41%, fuente OCEX 

(oficina comercial de exportación de Perú en Nueva York). 

 

2.1.1.4 PBI, Tasa de inflación, Tasa de interés, Tipo de cambio, Riesgo país. 

 

PBI. 

 

El PBI creció en el último trimestre en 2,2 % en 2017, gracias a la 

demanda interna en 5%. Se dio gracias a la mejora de los precios con 

relación a bienes primarios, además la inversión privada creció en casi el 

6,2 %. Adicional a estos incrementos, el crecimiento de la inversión pública 

fue de un poco menos del 5% y consumo del gobierno del 12%., según 

fuentes del INEI. 

 

Las proyecciones de crecimiento del PBI al 2018 son según el MEF, 

titular Carlos Oliva, en su informe financiero Macroeconómico Multianual 2019 

– 2020, se incrementaron de 3,6% a 4%. Junto a esta información, el déficit 

fiscal bajo a 2,7%. 

 

La sostenida y recuperada inversión privada del 5.2 para el 2018 y 7.5% 

para el próximo año, son el soporte de crecimiento del PBI del 4,2% para el 

2019 según el titular. Las proyecciones también nos indican que las 

proyecciones de expansión económica para el 2020 y 2022 son de 4,8%. 

 

Tasa de inflación. 
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Según el informe del Banco Central de Reserva del Perú, la inflación 

cerraría en el 2018 en 2,5%, con una tasa de referencias del 2.75%. 

 

Es importante precisar que en Lima Metropolitana el índice del precio al 

consumidor se incrementó en 0.33%.  

 

Sin embargo, la inflación anualizada está en 1,43% y dentro de las 

proyecciones del BCR en un rango de 1% a 3%, esto debido al aumento de 

los 8 grupos más importantes de consumo, aumento del petróleo y el 

incremento del ISC. 

 

Tipo de cambio. 

 

En la actualidad, el dólar tiene una tendencia a la baja, alineado con el 

debilitamiento del dólar a nivel global por la Reserva Federal.  

 

A la fecha, el dólar interbancario se cotiza en 3,230 soles, mientras que 

el tipo de cambio de las calles es de 3,275 soles. 

 

 

Figura 15. Cotización de Dólar. 

Nota: Extraído de Banco Central de Reserva del Perú. 
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Riesgo País. 

 

Según JP Morgan, el América Latina el riesgo país estas en 4,21 puntos 

porcentuales, a la fecha nuestro país tiene un Riesgo País de 1,26 PP, esto 

basado en el rendimiento promedio de los títulos soberanos de Perú frente a 

los Bonos de Tesoro de EE. UU. Este es uno de los indicadores que permite 

estimar el riesgo de inversión en nuestro país, además de los temas políticos. 

 

2.1.2. Del Sector. 

 

Nuestro País en la actualidad concentra más de 200 productos de 

exportación que viene a ser la cartera hacia el mundo.  

 

2.1.2.1. Mercado internacional. 

 

En la actualidad existen medicamente de componentes químicos que se 

han masificado en todos los mercados nacionales como internacionales. 

 

Como son la Levodropropizina de nombre comercial Zyplo, Dropropizina 

de nombre comercial Trofetir, por colocar algunos ejemplos. En Colombia 

tenemos BRONQUISAN, son 4 pastillas masticables de Propóleo, miel de 

abeja y polen, son sabor a Eucalipto, para el dolor de garganta y 100% 

natural, tiene una presentación de una caja de 20 sobres de 4 unidades. 
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Figura 16. Pastillas para masticar BRONQUISAN – Colombia. 

Nota: Extraído de la página de BRONQUISAN (bronquisan.com.co). 

 

En España tenemos, JUANOLA, pastillas blandas calman el dolor de 

garganta, mezcla de extracto de própolis (60mg/pastilla) con miel, zinc y 

vitamina C (6mg/pastillas). 

 

 

Figura 17. Pastillas blandas para chupar JUANOLA – España. 

Nota: Extraído de la página de JUANOLA (juanola.es). 
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En Estados Unidos, BONCOLIN  HARD CANDY, de 1,4 oz, para el 

dolor de garganta y picazón. Producido con 100% insumos naturales y 

extractos de plantas medicinales y miel de abeja. 

 

 

Figura 18. Pastillas duras para chupar BRONCOLIN - EE. UU.  

Nota: Extraído de la página de BRONCOLIN (broncolin.com). 

 

De los insumos. 

 

Para el Kion; Agrodataperu, esuna organización que agrupa a los 

agropecuarios del Perú nos da a conocer que la exportación del Kion a abril 

del 2018 hacia el mundo fue de 3,2 millones por La Grama SAC como líder 

exportador. 
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Figura 19. Exportación del Kion. 

Nota: Extraído de AGRODATA. 

 

Los especialistas americanos de la página virtual FreshPlaza lo refieren 

al Kion peruano como un mejor por el nivel que concentración del sabor que 

el de procedencia China.  

 

Los empresarios de BIL (Barrow´s Intense Liquor) optan después de 

buscar y comparar entre el producto chino y peruano por el nuestro, una vez 

más por el nivel de concentración. 

 

El kion peruano seguirá creciendo según las proyecciones de 

Agrodataperu en un 8% para el año 2019. 

 

2.1.2.2. Mercado del consumidor. 

 

En los tiempos actuales podemos resaltar que la tendencia al consumo 

de productos naturales, según comeBien.pe en su última encuesta a los 

consumidores en marzo 2018. Dentro de los 4 enfoques uno de ellos fue Más 

Natural = Más sano, reveló que el 90% de los peruanos prefiere ingerir lo 

“saludable”, resaltando los aspectos de las golosinas y los colorantes, que 

deberían ser naturales. Además, que dentro de lo que consumían debería 

brindar beneficios a su salud. 
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Nuestro país tiene una maravillosa gama de plantas medicinales, un 

poco casi en un rango de 3000 variedades, según Claudia Gutiérrez de 

Cibertec del área de Marketing; además que al comprar estos medicamentos 

prescinden de receta médica. 

 

Según el experto Guillermo Alva profesor de Esan, hay mayor 

preocupación por las compras de la familia por el consumo de productos 

naturales y afirma que existe mercado para la venta de estos productos a 

base de insumos naturales. 

 

Los más solicitados en el mercado de productos que contienen insumos 

naturales están a base de camu camu, yacón, uña de gato y baba de caracol 

entre otros. 

 

Es la oportunidad de CARAMELOS SALUDABLES SAC, de mostrar 

nuevas alternativas mediante nuestra combinación de insumos Naturales sin 

químicos, nuestro CANDYKOM para la tos seca o con flema. 

 

2.1.2.3. Mercado de proveedores. 

 

Para el Kion en Polvo. 

 

 Procesadora Agroindustrial La Joya S.A.C. 

Servicio de deshidratación y liofilización de vegetales y productos en general 

https://procesadoraagroindustrial.com/planta/ 

 ARJE FOOD´S: Asociación La Encalada 2da Etapa Mz. "B" 15 Col. Santa 

Anita, Lima, Lima Perú. 

 Euro Lati Trade Company: Av. Petit Thouars 5330 - 182 Lima, Lima Peru. 

 AGROINDUSTRIAS JACARGOZA: Puerto Belén Urb. Lincoln 161 - Piso 2 

Lima Perú. 

 THE PERU CHEF: Av. Circunvalación del Club Golf Los Incas 154 - 501 Lima. 

Perú. 

 

Del Clavo de olor en Polvo. 

 

 MESSICORP 



52 
 

Av. La Paz 1622 Col. Miraflores, Lima, Lima Perú. 

https://www.quiminet.com/shr/es/messicorp-1373266318.htm0 

 

Del Azúcar. 

 

 CARTAVIO  

Proveedor de azúcar, empresa Líder en producción de azúcar, con ISO 

9001:2008 e ISO 22000 

Sede Ventas Lima: Av. Nicolás Ayllón 3964, Ate, Lima, Perú. 

Correo: servicioalclienteazucar@azucarperu.com.pe 

Lima: (51) 01-351-0940 

Lima: (51) 01-351-1808, Telefax: (51) 01-351-1410 

http://www.coazucar.com/esp/cartavio_productos.html 

 

De los otros insumos. 

 

 AROMAS DEL PERU S.A. 

Compañía nacional en la industria que nos va a proveer de los 

colorantes, saborizantes y ácido cítrico. 

 

Esta empresa tiene liderazgo en el mercado, por la calidad de sus 

productos, por su servicio de asesoramiento especializado a los clientes y por 

la innovación constante.  

 

Jr. Zorritos 1014 Lima. 

Teléfonos: 01 424-9626 / 01 431-2339 / 01 424-6799 

http://www.aromasdelperu.com 

Face: https://www.facebook.com/aromasdelperusa 

Correo: gventas@aromasdelperu.com 

 

De los envases. 

 

 ArtPack Perú SAC 

Empresa proveedora de empaques y etiquetas en rollo, mezclado de 

polvo, armado de sachet entre otros.  Av. Marisca Eloy Ureta Nº 475 - San 

Luis. 
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Teléfonos: 01 511-4612 Móvil: 994741234 / 994114299 / 994719146 

http://www.artpackperu.com/ 

Face: https://es-la.facebook.com/Envasados/ 

 Alitecno  

Empresa diseñadora de empaques e impresión de envases para sellado 

continuo, para envases de sellado tipo zip. 

https://www.alitecnoperu.com/2012-08-08-16-45-18/diseno-de-empaques 

Lima   

Teléfono: 012517502 /+012513283 / +51 1 2667311 

Móvil: 955860047 

Av. Tambo Real 264. 

 

2.1.2.4. Mercado competidor. 

 

Se calcula que son más de 150 empresas en el país que se dedican a la 

elaboración de medicamentos naturales. 

 

En Perú, la venta de los productos naturales se realiza mediante 

convenios con los laboratorios, llámense estos Santa Natura, Kaita (70 

distribuidores) y Fito Sana (que cuentan con más de 60 centros), entre otros. 

 

En el mercado actual, nuestro sector tiene como principales 

competidores las marcas BUK y KOL de la empresa V. Ravettino S.R.L, 

teniendo ya un posicionamiento de varios años con clientes como Perufarma, 

Teva Perú, Medifarma, Farmindustria y Hersil. La fabricación de sus 

productos es hecha en base de ingredientes naturales y balsámicos que 

ayudan a aliviar los malestares en la cavidad bucofaríngea.  

 

2.1.2.5. Mercado distribuidor. 

 

Nuestros productos llegan al público objetivo por una distribución en corto. 

 

Canal de distribución en corto. 

 

Esta distribución se realiza a través de MiFarma, Inkafarma, Boticas 

más concurridas de las zonas, Minimarkets Tambo y casas Naturistas. 
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Mediante este tipo de distribución, no existen tantos puentes para llegar 

al público objetivo, por ende, no hay un sobre costo al precio. Para el precio 

se va a considerar un margen que estará en un promedio de 15 a 20% para 

los distribuidores. 

 

 

Figura 20. Canal de distribución corta. 

Nota: Elaboración propia. 

 

La mayoría de las empresas que venden productos naturales lo realizan 

en sus propias tiendas, es decir, producen y van directo al público objetivo. 

Tienen la oportunidad de estar con el cliente asiduo a este tipo de consumo 

de productos naturales, analizar mejor los efectos que causan los mismos en 

el mercado. 

 

Bajo este análisis, nuestros competidores directo, venden al mercado 

objetivo por dos medios, corto con por convenios y directo por tienda. 

 

2.1.2.6. Leyes o reglamentos del sector vinculados al proyecto. 

 

LEY DEL REGISTRO ÚNICO DE CONTRIBUYENTES - DECRETO 

LEGISLATIVO Nº 943. 

 

Para efecto del presente Decreto Legislativo, se entiende por RUC, al 

Registro Único de Contribuyentes a cargo de la Superintendencia Nacional de 

Administración Tributaria – SUNAT. 

 

Deben inscribirse en el RUC a cargo de la SUNAT, todas las personas 

naturales o jurídicas, sucesiones indivisas, sociedades de hecho u otros entes 

colectivos, nacionales o extranjeros, domiciliados o no en el país, que realicen 

actividades económicas, que generan obligaciones tributarias. 
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LEY PROMOCIÓN DE LA COMPETITIVIDAD, FORMALIZACIÓN Y 

DESARROLLO DE LA MICRO Y PEQUEÑA EMPRESA Y DEL ACCESO AL 

EMPLEO DECENTE - DECRETO LEGISLATIVO N°1086. 

 

Ley que regula temas laborales, administrativos, seguridad social y 

tributaria. 

 

EL CODEX – ALIMENTARIUS. 

DS 007 - 98 SA - REGISTRO SANITARIO. 

REGLAMENTO HIGIENICO-SANITARIO PARA CARAMELOS. 

CONSUMO HUMANO - DECRETO SUPREMO Nº 001-97-SA. 

 

Decreto para alimentos y bebidas de consumo, están sujetos a las 

normas, vigilancia y control higiénico y sanitario que establezca la Autoridad 

de Salud en todas las etapas o fases de la cadena alimentaria; con el 

propósito de proteger la salud de los consumidores y facilitar su comercio 

seguro.  

 

CRITERIOS MICRO – BIOLÓGICOS, CALIDAD, INOCUIDAD y SANITARIA, 

ALIMENTOS Y BEBIDAS DE CONSUMO HUMANO - RESOLUCIÓN 

MINISTERIAL Nº 615-2003-SA/DM. 

 

Criterios microbiológicos para alimentos y bebidas en estado natural, 

elaborados y procesados, para ser considerados aptos para el consumo 

humano. La verificación de su cumplimiento estará a cargo de los organismos 

competentes en vigilancia sanitaria de alimentos y bebidas a nivel nacional. 

 

2.2. Análisis del Microentorno. 

 

2.2.1. Competidores actuales: Nivel de competitividad. 

 

La Amenaza de las marcas el alta, la capacidad instalada para ampliar 

su mercado, posicionamiento en el mismo, experiencia desarrollada nos 

indica una rivalidad ALTA. 
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Debemos mantener la calidad y sabores estandarizado, publicidades 

intensa y agresiva para mantener a nuestro público y cautivar a nuevos 

clientes mediante el Sampling visitando centros médicos y puntos de venta. 

 

Tabla 6.  

Competidores Actuales. 

Competidores Actuales Nivel de Fuerza Justificación 

Laboratorios PeruFarma 

Pastillas duras para chupar: BUK sobre 

4 unidades (Ascórbico ácido y 

Benzocaína). Es antitusivo, 

expectorante, mucolítico. 

 

Rivalidad: Alta  La marca es conocida, está 

posicionada en el mercado NE B. 

Está orientado al consumo de mayores 

de 12 años. 

Las ventas son masivas, se encuentra 

en todas las boticas y farmacias del 

País. 

Empresa con RRSS. 

No tiene combinación de insumos 

naturales como los CANDYKOM. 

Amenaza: Alta  

Negociación: Baja 

 

 

Laboratorio Teva PERÚ 

Pastillas duras para chupar: Gingisona B 

Clorhidrato de Bencidamina. 

Precio: 2.50 

 

Rivalidad: Alta   La marca está posicionada en el 

mercado.  

La venta es masiva.  

Cuenta con tecnología para innovar en 

productos naturales. 

Gingisona se puede encontrar en todas 

las farmacias y boticas del país. 

Amenaza: Alta 

Negociación: baja 

Laboratorios:  Farmindustria 

Pastillas duras para chupar:  

 Multi-bióticos. Sobre 4 und. 

Precio: 3.00 soles. 

 

Negociación: baja 

Amenaza: Alta 

Rivalidad: Alta 

Posicionamiento a nivel nacional.  

Se expende sin receta y en todas las 

boticas y farmacias. 

Son de insumos químicos. 

Laboratorios:  Farmindustria 

Pastillas duras para chupar: 

Mentholatums. 

Sobre 4 und. Con miel. 

Precio: 3.00 soles 

 

Negociación: baja 

Amenaza: Alta 

Rivalidad: Alta 

Marca posicionada.  

Venta masiva.  

Cuenta con tecnología para innovar en 

productos naturales. 

Se puede encontrar en todas las 

farmacias y boticas del país. 

Nota: Elaboración propia. 
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2.2.2. Fuerza negociadora de los clientes. 

 

La idea de negocio es B2C, la distribución por farmacias y minimarkets 

de mayor concurrencia, y los precios establecidos sin opción a descuentos 

solicitados por los clientes cuando compran, la fuerza negociadora es baja.  

 

Para nuestro producto CANDYKOM el nivel de negociación es alto, 

porque existen en el mercado los productos ya posicionados, la tendencia es 

fuerte a las marcas conocidas, a pesar de que muchas de ellas no son de 

insumos naturales, sin embargo, esta negociación puede ser modificada a 

través de publicidad y degustación. 

 

Debemos mantener el nivel de la calidad estandarizada, llegar a través 

de la página web, por la página de Instagram mediante las promociones de 

publicidad, por el Facebook para mostrar los beneficios de consumir un 

CANDYKOM. 

 

La demanda pauta la negociación con el cliente, si es cautivado pagará 

el precio por nuestro caramelo CANDYKOM de insumos naturales.  

 

2.2.3. Fuerza negociadora de los proveedores. 

 

La fuerza negociadora es baja, las empresas que venden los insumos 

que emplearemos en la elaboración de los CANDYKOM, miel de abeja, clavo 

de olor, kion, azúcar y otros más, son muchas y podemos escoger entre ellas, 

buscar precios y calidad, hacer convenios de entrega a la plata entre otros. 

 

Decidido por estos proveedores que ya detallamos en el mercado 

proveedor: 

 

 Procesadora Agroindustrial La Joya S.A.C.  Kion en polvo 

 AGROINDUSTRIAS JACARGOZA kion en polvo 

 MESSICORP clavo de olor en polvo 

  MANTRASURBANOS  Miel de Abeja 

 AROMAS DEL PERU S.A.  Esencias y colorantes. 

 ArtPack Perú SAC Envases 
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 CARTAVIO Azúcar  

 VERGARA S.A.  glucosa 

 

2.2.4. Amenaza de productos sustitutos. 

 

La amenaza es alta, en la actualidad tenemos en el mercado productos 

que pueden sustituir a nuestro producto, como son las pastillas o algún otro 

fármaco que ayude a combatir el malestar de garganta, entre los productos 

más comunes tenemos VitaPyrena o Dayflu en sus presentaciones en polvo 

para diluir en agua caliente, o pastillas con variedad de antibióticos que 

ayuden a combatir este mal; no obstante, ninguno de estos productos es 

elaborados con productos naturales.  

 

Debemos de tener en cuenta que la tendencia de un mayor cuidado de 

la salud y preocupación en consumir productos naturales ha ido en aumento 

en los últimos años, las personas se informan más con respecto a las 

propiedades curativas que tienen los productos naturales, esto es un punto 

muy a favor de nosotros, pero tendremos que ir innovando en un futuro, ya 

que, seguramente los productos sustitutos también verán a los insumos 

naturales como una oportunidad de negocio. 

 

Tabla 7.  

Competidores Actuales CandyKOM. 

VitaPyrena Dayflu 

Sobre de 10mg 

Precio: 2.10 soles 

Producto posicionado en el mercado 

consumidor. 

De insumos químicos. 

Blíster de 10 unidades 

Precio: 8.10 soles 

Producto posicionado en el mercado 

consumidor. 

De insumos químicos. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Además, tenemos a: 

 

 Oralfam de 10 unidades 

 Mucoangin de 10 unidades 

 Caramelo de cereza de Vick, 10 unidades. 
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2.2.5. Competidores potenciales barreras de entrada. 

 

El capital a necesitar en nuestro producto no es de gran envergadura 

debido a los pocos insumos que requerimos para producirlos, y al ser estos 

productos naturales y fáciles de encontrar en nuestro país no son muy 

costosos, con respecto al centro de producción que tendremos tendrá que 

estar bajo todas las reglas de estándares de calidad así como los permisos 

pertinentes de funcionamiento; para la producción de este producto se debe 

cumplir la normativa que establece DIGEMID, DIGESA y MINISTERIO DE 

SALUD, que establecen las licencias, normas sanitarias, característica de 

envasado y empaquetado.  

 

No tenemos dudas que debido al alza en la tendencia de consumir 

productos naturales sumara como un plus para nuestro producto con respecto 

a los productos ya existentes en el mercado, no obstante, tenemos muy en 

cuenta que los productos que ya tengan una marca posicionada en el 

mercado tratarán de crear mecanismos de diferenciación para enfrentar a los 

nuevos competidores. En el mercado ya tenemos marcas conocidas de 

caramelos que ayudan a combatir el dolor de garganta estos son: BUK, 

Mentholatum, Gingisona B y Multi bióticos, estos productos serán nuestra 

mayor competencia ya que brindan una propuesta similar a la que nosotros 

brindamos sin embargo no son naturales, este último punto es lo que nos 

diferencia de la competencia. 
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Capítulo III: Plan estratégico 

 

 

3.1. Visión y misión de la empresa. 

 

Visión. 

 

Ser reconocidos como la mejor empresa de producción de caramelos para 

tratar tos seca o con flema.  

 

Misión. 

 

CSSAC es una empresa que elabora y comercializa caramelos con insumos 

naturales de kion, clavo de olor y miel para la tos seca o con flema. Nuestra 

organización junto a nuestros stakeholders buscamos satisfacer las necesidades y 

optimizar el tiempo con un producto innovador, de calidad y beneficioso para la 

salud. 

 

3.2. Análisis FODA. 
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Tabla 8.  

Matriz FODA. 

  OPORTUNIDADES AMENAZAS 

  

1. La mutación del virus de la Influenza es año a 

año, según el Colegio Médico de Lima 

1. Empresas de productos para el proceso gripal y tos 

posicionados en el mercado peruano 

  

2. 57.7% de las ventas son por retail (cadenas de 

farmacias), y se incrementaran en 7% a través de 

la publicidad en redes sociales para el 2019., 

Según Economista Humberto Campodonico. 

2. Amplia gama de productos para efectos similares al 

nuestro. 

  

3. La proyección para el crecimiento del PBI, 

según el FMI es de 4,2% para el 2019. 

3. Diversificación de productos sustitutos y barreras 

bajas de ingreso al mercado. 

  

4. El crecimiento de la población activamente 

económica en lima zonas 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 y 8 

para los próximos 5 años del 6.4%. 

  

  
5. Mejora en las leyes laborales para las PYMES 

mediante la Ley del REMYPE. 
  

FORTALEZAS ESTRATEGIAS FO ESTRATEGIAS FA 

1. Producto innovador de insumos caseros 

naturales para tratar la tos seca o con flema, de 

sabor agradable, con sellado zip y fácil 

portabilidad. 

F1O2 Publicidad contundente y agresiva para 

mostrar los beneficios de nuestros CANDYKOM 

para tratar la tos seca o con flema. 

F1A1 Campaña de lanzamiento enfocándonos en la 

diferenciación de nuestros productos con la 

competencia resaltando el Kion, Clavo de olor y Miel.       

    

2. Personal profesional especializado en 

producción masiva y BPM. 

F4O4 Publicidad mediante estrategia de 

activación - BTL, Facebook e Instagram, 

resaltando los insumos de nuestros caramelos, 

directamente a las zonas 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 y 8. 

                                        

3. Personal profesionales calificado y 

especializado en lanzamiento de producto 
  

F4A3 Colocar módulos de degustación con las 2 

presentaciones en el Minimarket Tambo+ y las 
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nuevo al mercado. farmacias MiFarma e Inkafarma.     

4. Empresa con fabricación de productos no 

estacionaria. 
    

DEBILIDADES ESTRATEGIAS DO ESTRATEGIAS DA 

1. Falta de experticia en el mercado de 

productos para la salud. 

D3O2 Buscar crédito financiero aprovechando la 

venta a Retail, para la compra de los activos fijos. 

D2A3 Llegar mediante las pagina web, usando videos 

animados, mostrando los efectos del consumo excesivo 

de medicamentos, entregando tips y comentarios de los 

insumos utilizados en el producto. 

2. Las Políticas de crédito para nuestros 

clientes son a 90 días.   
  

3. Falta de credibilidad y acceso a créditos por 

ser empresa nueva en el mercado. 

D2O3 Acuerdo con proveedores para la entrega 

de los materiales en la planta de proceso, y 

buscar créditos a 30 o 60 días.  

Nota: Elaboración propia. 
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3.3. Objetivos. 

 

3.3.1. Objetivo General. 

 

Tener la participación al quinto año del 16% del mercado de caramelos 

para la tos seca o con flema del NSE A y B del sector 1, 2, 3, 4, 5, 6, 7 y 8 de 

Lima metropolitana al 2023.  

 

3.3.2. Objetivos Específicos. 

 

 Recuperaremos la inversión del nuestro proyecto antes de finalizar el 

tercer año. 

 

 Reduciremos los costos fijos en un 7% al 2023. 

 

 Incrementaremos las ventas anuales en más del 8% hasta obtener un 

mínimo del 35% de incremento al quinto año. 
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Capítulo IV: Estudio de Mercado 

 

 

4.1. Investigación de mercado. 

 

4.1.1. Criterios de segmentación. 

 

El criterio de segmentación para nuestro proyecto B2C, está dividido en 

5 aspectos. 

 

4.1.1.1. Segmentación Geográfica. 

 

Departamento de Lima, Provincia de Lima (ver Tabla 9).  

 

Tabla 9.  

Distrito por Zonas. 

Zona Distrito 

1 Comas 

  Puente Piedra 

  Carabayllo 

2 San Martin de Porres 

  Los Olivos 

  Independencia 

3 San Juan de Lurigancho 

4 Lima 

  Rímac 

  Breña 

  La Victoria 

5 Ate 

6 San Miguel 

  Lince 

  Jesús María 

  Magdalena del Mar 

  Pueblo Libre 

7 

Miraflores 

San Isidro 

San Borja 

Santiago de Surco 

La Molina 
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8 

San Juan de Miraflores 

San Luis 

Barranco 

Chorrillos 

Nota: Elaboración propia. 

 

4.1.1.2. Segmentación Demográfica. 

 

Tabla 10. 

Segmentación demográfica. 

CRITERIOS DETALLE 

Rango de Edad: Entre los 20 y 54 años.  

Sexo Hombres y Mujeres 

Nota: Elaboración propia. 

 

4.1.1.3. Segmentación Socioeconómica. 

 

Tabla 11.  

Segmentación socioeconómica. 

CRITERIOS DETALLE 

Nivel Socioeconómico: 

A y B.  

Personas que tengan ingresos 

mayores a S/ 3,001 soles. 

Nota: Elaboración propia. 

 

4.1.1.4. Segmentación Psicográfica. 

 

Tabla 12.  

Segmentación Psicográfica. 

CRITERIOS DETALLE 

Clase Social: NSE A y B 

Personalidad: Extrovertidos 
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Estilo de Vida: 

Sofisticados: Vida moderna, dinámicos, consumo practico, 

cosmopolitas, cuidan su aspecto físico y su salud, buscan 

productos innovadores y de insumos naturales.                                      

Modernas, Muy activas económicamente, son personas que 

les agrada estar con la última tendencia en moda y les 

fascina las compras de productos de marca.  

Intereses: 
La Salud, el reconocimiento de sus logros, la moda y 

tendencias y, el dinero. 

Gustos: 

Buscan calidad en todo lo que adquieren, consideran el 

precio como indicador. Son prácticos en sus actividades del 

hogar o labores profesionales. 

Nota: Elaboración propia. 

 

4.1.1.5. Segmentación Conductual. 

 

Tabla 13.  

Segmentación Conductual. 

CRITERIOS DETALLE 

Hábitos de Compra:  

Público que compra en centros comerciales, 

supermercados, Farmacias-Boticas y Minimarkets. 

Compran mínimo 3 veces al mes como mínimo.  

Posición de compra: No solo compran en una ocasión 

especial, aprovechan muy bien la capacidad en su 

economía para adquirir en el momento que se les ocurra. 

Sensibilidad al Precio:  

El precio no es relevante para ellos, no están interesados 

en las ofertas ni descuentos solo se preocupan por el 

producto. Gastan grandes sumas de dinero para comprar 

ropa. 

Lealtad a la Marca:  

Tienen alta fidelidad, la marca es importante para generar 

repetición de compra, diferenciación y status. Compran en 

tiendas de marcas de nombres renombrados, ya 

posicionados en el mercado. 

Servicio:  

Esperan un servicio personalizado y de calta calidad, 

además el servicio post- venta es una forma de fidelización 

con la marca. 

Grado de Conocimiento:  

Este segmento está bastante informado sobre el producto 

conoce los beneficios, ha comparado las características con 

los de la competencia, sabe lo que quiere. 
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Beneficios 

Buscan que los productos sean buenos, practicidad al 

momento de realizar sus compras, muy importante las 

facilidades en el cambio del producto, servicio de post venta 

Nota: Elaboración propia. 

 

4.1.2. Marco muestral. 

 

Según la tabla 13 se muestra el marco muestral que está compuesto 

por nivel socioeconómico B de las zonas 6 y 7 de Lima Metropolitana. 

 

La fórmula: 

𝑛 =
(𝑍) ∗ 𝑝 ∗ (1 − 𝑝)

ℎ
 

 

p = 0.5 ( probabilidad de selección) 

1 – p = 0.5 (probabilidad de no selección) 

Z (95%) = 1.96 

h = 0.05 ( error muestral) 

 

Tabla 14.  

Marco Muestral. 

Zona Distrito Población FACTOR Total Año 0 % Encuestas 

6 San Miguel 138,511 25% 34,628 14% 54 

  Lince 48,979 26% 12,881 5% 19 

  Jesús María 72,700 25% 18,466 7% 27 

  

Magdalena del 

Mar 56,075 26% 14,299 6% 23 

  Pueblo Libre 77,293 25% 19,272 8% 31 

7 Miraflores 81,158 25% 19,911 6% 23 

  San Isidro 53,358 24% 12,877 4% 15 

  San Borja 115,018 24% 27,298 9% 35 

  

Santiago de 

Surco 363,940 23% 84,919 28% 108 

  La Molina 183,143 23% 42,001 14% 54 

    1,190,175 286,551 389 

Nota: Elaboración propia. 

 

Encuestas por distrito de La Zona 6: 
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 San Miguel 53 encuestas  

 Lince   20 encuesta 

 Jesús María 28 encuestas 

 Magdalena del Mar 22 encuestas 

 Pueblo Libre 30 encuestas 

 

 Encuestas por distrito de la Zona 7: 

 Miraflores 25 encuestas 

 San Isidro 16 encuestas. 

 San Borja 34 encuestas 

 Santiago de Surco 106 encuestas. 

 La Molina 53 encuestas 

 

4.1.3. Entrevistas a profundidad. 

 

Objetivo: Validar y conocer los beneficios de los insumos naturales de 

nuestro producto. Saber la efectividad del producto y las recomendaciones de 

las personas que no deberían consumirlas.  

 

4.1.3.1. Entrevista Nro. 1.  

 

Nombre: Carlos Enríquez Meléndez. 

Profesión: Médico Ocupacional. 

Experiencia: 8 años de experiencia en asesorías  en salud ocupacional.  

Fecha Entrevista: 02 de setiembre de 2018. 

 



69 

 

Figura 21. Foto del entrevistado 1. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Sobre los insumos y su efectividad. 

 

Carlos nos explica que la combinación de insumos naturales del 

CANDYKOM posee efectos comprobados en el alivio de síntomas del aparato 

respiratorio. Tienen el potencial de brindar alivio al malestar producido por la 

tos (seca y/o con flema). En términos de efectividad, Carlos nos indica que no, 

debido que solo está diseñado para aliviar los síntomas leves de la tos seca.  

 

Sobre indicaciones de consumo y precauciones. 

 

Nos indica que en base a su composición los CANDYKOM se pueden 

consumir a libre demanda durante el día. Por otro lado, por precaución no 

deberían consumir las mujeres embarazadas en general los 3 primeros 

meses de gestación, así como el último trimestre.  Además, recomienda que 

no tomen los niños menores de 5 años, ya que se pueden atragantar. 
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Asimismo, no deberían consumir los diabéticos, debido al contenido de 

azucares.  

 

Sobre la presentación y etiqueta. 

 

Carlos nos dice que la presentación es atractiva y llama la atención e 

informa claramente lo que se quiere comunicar. Asimismo, las etiquetas 

brindan la información suficiente sobre el producto.  

 

Conclusiones y recomendaciones. 

 

En conclusión, Carlos nos dice que es un producto que brindaría alivio 

al malestar producido por la tos (seca y/o con flema), precisando que no la 

curaría ni tampoco sería 100% efectiva, debido que existen productos 

diseñados específicamente para eso.  Finalmente, nos indicó que los 

caramelos CANDYKOM serían una opción recomendable para aquellos 

pacientes con procesos leves de malestares de la tos. 

 

4.1.3.2. Entrevista Nro. 2.  

 

Nombre: Yesica Luna Delgado 

Profesión: Medico l con especialidad en Pediatría.: 

CMP 49837 

RNE 27396 

Experiencia: 10 años de experiencia   

Fecha Entrevista: 1 de setiembre de 2018 
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Figura 22. Foto del entrevistado 2. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Sobre los insumos y su efectividad. 

 

La Doctora Yesica nos dice que se ha demostrado en algunos estudios 

que los remedios naturales benefician nuestra salud sobre todo en el sistema 

respiratorio, pero que estos medicamentos deben ser elaborados de manera 

correcta y de esta manera sean efectivas para los pacientes. 

 

Sobre indicaciones de consumo y precauciones. 

 

Nos indica que lo recomendable esta consumirlo cada 06 horas y que 

embarazadas podrían consumirlo siempre en cuando sea 100 % natural así 

mismo recomienda que este caramelo no debe ser consumido por diabéticos 

por el contener azúcar y miel, también recomienda que niños menos de 02 

años no debe consumirlo por precaución. 

 

Sobre la presentación y etiqueta. 
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La doctora Yesica indica que el envase presentación y contenido es el 

adecuado, pero que debeos resaltar en el empaque que es un caramelo 

natural para aliviar la tos seca y con flema. 

 

Conclusiones y recomendaciones. 

 

En conclusión, la doctora Yesica, recomienda este producto por ser 

natural y beneficiosa para el sistema respiratorio y que ella como doctora 

recomendaría a sus pacientes dependiendo del tipo de paciente y de acuerdo 

con su edad.   

 

4.1.3.3. Entrevista Nro. 3.  

 

Nombre: Lucia Liliana Garcilazo De la Vega. 

Profesión: Directora de marketing en MGA Altavista Perú. 

Experiencia: 04 años de experiencia. 

Fecha Entrevista: 1 de setiembre de 2018. 

 

 

Figura 23. Foto del entrevistado 3. 

Nota: Elaboración propia. 
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1. ¿Qué opinas del nombre CANDYKOM?   

Candy Kom. Por Candy entiendo rápidamente que es un dulce, pero no 

entiendo él porqué del KOM; sin embargo, en el envase indica que es un 

caramelo de kion, clavo de olor y miel, así que entiendo que a esto se refiere. 

 

2. ¿Qué opinas del Logo de CANDYKOM?   

Veo que tiene celdas tipo panal, que me indican, miel, verde y plantas por 

natural, pero las imágenes interiores no se aprecian, pero en el envase se 

indica que es un caramelo de kion, miel y clavo de olor así que debo entender 

que en el logo figuran estos 03 ingredientes naturales. 

 

3. ¿Qué opinas del Slogan de CANDYKOM?  Slogan: “Un dulce también 

puede ser saludable” 

En mi opinión, el slogan es demasiado largo, el objetivo de tener un slogan es 

de tener recordación instantánea que se conecte directamente con el 

producto en venta, hay redundancia en saber el producto se llama CANDY 

(caramelo en inglés y recalcar en el slogan nuevamente dulce) 

 

4. Sugerencia para un nuevo slogan si en caso el especialista lo 

recomienda  

Yo sugeriría algo mucho más corto… como “Naturalmente saludable” 

 

5. ¿Qué te parecen los colores del empaque para las dos 

presentaciones de CANDYKOM? 

Me parece que se ajusta al sabor que desean identificar. 

 

6. ¿Qué te parecen los sabores que tenemos (Fresa y Menta) de 

CANDYKOM? 

Me parece que son los más aceptables. 

 

7.  ¿Qué les falta a nuestras dos presentaciones?  

Mejor diseño de empaque. 

  

8. ¿Qué información debería llevar la etiqueta?  

Beneficios y contraindicaciones del producto. 
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9. ¿Qué opinas del envase de con sellado Zip?  ¿Se ve elitista? ¿O se 

debería cambiar? 

Me parece que es útil. 

 

10. ¿considera que marcaría la diferencia? Sugerencias para el empaque 

cambio si en caso lo indicara 

No marca la diferencia, pero es más útil al poder cerrar el empaque. 

 

11. ¿Dónde lo deberíamos vender? 

Minimarkets, farmacias, tiendas por departamento, Cadenas de farmacias y 

centros naturistas. 

 

12. ¿Cómo deberíamos cautivar con la publicidad al público objetico? 

Deberían hacer activaciones en tiendas de farmacias. 

 

13. ¿Cuál es que nos conviene más en la publicad, resaltar valores, 

beneficios, o qué? 

Se debe resaltar los beneficios del producto. 

 

14. ¿Cómo debería ser la publicidad por redes sociales? 

Resaltar siempre que es natural. 

 

15. ¿Qué opinas de nuestro público objetivo – NE B, Sector 6 y 7? 

Me parece que podría ser, pero me parece que se enfoca más en C, me 

gustaría poder revisar cual ha sido su estudio cuantitativo o cualitativo para 

que hayan tomado esa decisión. 

 

16. ¿Consideras que es un producto innovador y creativo? 

Me parece que ya hay productos con el mismo enfoque, pero que no se 

difunden. 

 

17. ¿Qué opinas del precio?  Entre 3 y 3.50 

Me parece aceptable. 

 

18. ¿Tú comprarías CANDYKOM? 
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Primero probaría. Al ser natural, llama mucho la atención ya que a muchos no 

nos gusta tomar medicamentos. 

 

Conclusión: De acuerdo con la entrevista, hemos entendido que aún 

nos falta mejorar nuestra presentación para que nuestro producto llegue de 

manera eficaz a nuestro público objetivo,  

 

4.1.4. Focus Group. 

 

4.1.4.1. Focus Group 1. 

 

En este Focus 1 nos hemos enfocado básicamente en identificar las 

preferencias del cliente con respecto al consumo de insumos naturales o 

caramelos antisépticos para aliviar los problemas de tos seca y tos con flema, 

así como en las características que valoran y no valoran, además de los 

aspectos que ellos mejorarían en cuanto al contenido, a las etiquetas y al 

empaque, entre otros.  

 

Tabla 15.  

Datos del desarrollo del Focus Group 1 

Datos Focus Group N.1 

Fecha 30/08/2018 

Lugar La Molina, Lima, Perú 

Participantes Personas ente 25 y 54 años. 

N. de participantes 8 participantes 

  Lorena Uriarte Hurtado  

  Víctor Alfonso Pablo  

  Carmen Rosa Ángeles  

Nombres  Betsy Huamani Tuya 

  Lina Cabra Monard  

  Mercedes Callirgos 

  Eric Aldoradin  

  Jhostin Luque Valle 

NSE B 

Lugar de Residencia  Zona 6 y 7 Lima Metropolitana 

Duración 1 hora 

Objetivos 

Conocer las preferencias de consumo de remedios 

naturales o caramelos antisépticos como remedio para 

aliviar la tos seca o tos con flema. 
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conocer las opiniones con respecto al kion, clavo de olor y 

miel 

  identificar puntos de mejora  

  Identificar características de nuestro público objetivo. 

  

Conocer las opiniones de nuestro logo, empaque y del 

diseño 

  Conocer las opiniones del sabor de nuestro producto 

  

Dar a conocer las fortalezas y ventajas de nuestro 

caramelo CANDYKOM 

  

Conocer la disposición a consumir un caramelo con 

insumos naturales que alivia la tos seca y con flema 

Nota: Elaboración propia. 

 

 

Figura 24. Focus Group 1- foto 1. 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 25. Focus Group 1- foto 2. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Conclusiones del Focus Group. 

 

En base a los resultados obtenidos del Focus Group Nº 1 se concluye lo 

siguiente. 

 

Perfil del Cliente. 

 

 Los participantes son trabajadores y estudiantes universitarios de entre 25 

y 54 años.  

 Poseen el hábito de consumir pastillas o remedios naturales como la miel 

cuando presentan malestares de tos. 

 Compran pastillas o caramelos para aliviar la tos en farmacias o 

Minimarket.   

 No tienen mucha información con respecto a los beneficios de la miel, el 

kion y el clavo de olor. 

 Algunos de los participantes suelen usar insumos naturales para curar los 

malestares de la tos sin embargo lo hacen por costumbre no tienen 

información de las propiedades de los insumos.  

 

Validación del Producto. 
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Producto. 

 

 En un futuro el producto debería de tener más sabores como limón o 

naranja. 

 Los insumos como el kion y el clavo de olor deberían de ser regulados, se 

siente mucho el sabor de estos. 

 Sugieren que se reduzca el tamaño del caramelo. 

 Existe mayor consenso para que predomine la miel con respecto a los 

otros insumos en nuestro caramelo. 

 Indicaron que el color verde del caramelo de menta debería de ser más 

claro, les pareció muy oscuro. 

 

Diseño y Contenido del Empaque. 

 

 Los participantes manifestaron estar de acuerdo con el diseño del 

empaque les parece práctico de llevar y novedoso.  

 De acuerdo con sus aportes, la etiqueta es entendible con el mensaje que 

quiere transmitir, los colores son llamativos a primera vista y toda la 

información escrita es clara y concisa.  

 

Precio. 

 

 Los entrevistados afirmaron que estarían dispuestos a pagar entre S/.3.00 

a S/.3.50 soles por cada unidad del producto en evaluación, ellos nos 

indicaron que el beneficio está por encima del precio. 

 

Promoción. 

 

 El producto debe darse a conocer a través de plataformas sociales como 

Facebook o Instagram, para de esa manera, fomentar la interacción entra la 

empresa y los seguidores o usuarios.  

 Según los entrevistados, para fomentar el consumo del producto, este 

deberá ser comercializado en puntos de venta cercanos a sus centros de 

trabajo, estudio y vivienda. 
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 Los participantes indicaron que desearían que hagamos campañas de 

degustación del producto una vez que el producto se encuentre totalmente 

terminado. 

 

Recomendaciones. 

 

 Es de bastante relevancia considerar la modificación el tamaño de los 

caramelos, nos comentaron que los desearían un poco más pequeños sin 

embargo se les acató que el tamaño se irá regulando. 

 Los entrevistados recomendaron que disminuyamos el kion y el clavo de 

olor, indicaron que sentían un picor no muy agradable al momento de 

probarlos.  

 Se nos recomendó que en un futuro se saquen más sabores de estos 

caramelos no obstante estaban de acuerdo que se comience con los sabores 

de fresa y menta. 

 Desearían que la miel lleve un mayor protagonismo en el producto. 

 

Modificaciones que realizaremos luego de las entrevistas y Focus. 

 

 Resaltar en la etiqueta la palabra “Natural”, fue sugerido por la Dra. Luna. 

 Hacer más notorio las imágenes del clavo de olor y el kion en la etiqueta, 

esto fue una sugerencia de la especialista en medicina, la Dra. Yesica Luna. 

 Colocar en el empaque las contradicciones y beneficios, así como la 

frecuencia de consumo de nuestro producto el especialista en medicina, Dr. 

Carlos Meléndez, nos indica que el producto a ser natural es de libre 

consumo no obstante no lo pueden consumir embarazadas en el último 

trimestre de gestación, menores de 05 años y personas que padezcan de 

diabetes, esto especificaremos en el empaque. 

 Reduciremos en un 20% la proporción de Kion y Clavo de olor este 

porcentaje será reemplazado por más miel esto no perjudicará en el beneficio 

que da el caramelo debido a que la miel al tener propiedades antisépticas y 

antiinflamatorias reemplaza perfectamente también las funciones del kion y el 

clavo de olor, esto fue consultado con el Dr. Meléndez. 

 La forma del caramelo lo haremos de una forma ovalada, los moldes que 

empleamos al hacer las pruebas dejaban una parte plana en el caramelo 

causando esto una incomodidad al momento de chuparlos. 
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 Aclarar el color verde en los caramelos de menta, ajustaremos el momento 

en el que echamos el colorante natural verde a la preparación ya que al 

tenerlo mucho tiempo en el fuego hace que el verde se torne más oscuro. 

 

Cosas que no cambiaremos luego de las entrevistas y Focus. 

 

 No cambiaremos el slogan debido a que a nuestro parecer es un slogan 

innovador y llamativo a la vez, rechazamos el slogan “Naturalmente Saludable” 

debido a que es un slogan muy usado por otros productos, esto fue sugerido 

por la especialista en Marketing Lucia Garcilaso de la Vega. 

 Nos recomendó la especialista en marketing que vendamos en tiendas por 

departamentos, no lo haremos debido a que alguien cuando está enfermo de 

tos seca o con flema no va a un supermercado a conseguir algo para que le 

alivie el malestar, recurre a una farmacia, botica o tienda naturista. 

 Del Focus Por el momento no implementaremos más sabores debido a 

que primero queremos incursionar al mercado con estos dos productos una 

vez que el producto se encuentre posicionado en el mercado comenzaremos 

a innovar con nuevos sabores. 

 No reduciremos el tamaño del caramelo, pero si cambiaremos la forma 

debido a que la incomodidad que sintieron los participantes al momento de 

chupar el caramelo no fue por el tamaño si no por la forma que tenía. 

 

4.1.5. Encuestas. 

 

El objetivo de esta encuesta es conocer el perfil del cliente, 

estacionalidad y características que muestran su comportamiento ante la 

compra. La estructura de la encuesta fue la siguiente: 

 

Encuesta del proyecto 

 

Somos estudiantes de la Universidad San Ignacio de Loyola, estamos realizando 

una encuesta con el fin de conocer preferencias de consumos para sacar al 

mercado unos caramelos hechos con insumos naturales para la tos seca o con 

flema.  

Agradecemos su participación en la encuesta y le pedimos que refleje sus 

respuestas lo más veraz posible. 
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SECCIÓN 1: FILTRO 

1. ¿Cuál es su edad? (Filtro) 

a) 25-29  

b) 30-34 

c) 35-39 

d) 40-44 

e) 45-49 

f) 50-54 

g) Otros (fin de la encuesta) 

2. ¿En qué distrito vive? (F) 

a) Jesús María 

b) La Molina 

c) Lince 

d) Magdalena 

e) Miraflores 

f) San Borja 

g) San Isidro 

h) Surco 

i) Pueblo Libre 

j) San Miguel 

k) Otros (fin de la encuesta) 

3. ¿Cuál es el promedio mensual de sus ingresos?  (F) 

a) De S/ 3,001 a S/ 4,000 

b) De S/ 4,001 a S/ 5,000 

c) De S/ 5,001 a S/ 6,000 

d) Otros (fin de la encuesta) 

4. ¿Cuál es su género? (D) 

a) Femenino 

b) Masculino 

SECCIÓN 2: PERFIL DEL CONSUMIDOR 

5.  ¿De qué forma considera usted que atiende su salud cuando esta con tos 

seca o con flema? (MD) 

a) Consume medicamentos 

b) Consume remedios caseros 

c) Las dos opciones anteriores 

d) Ninguna de las anteriores (fin de la encuesta) 
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6.  ¿Estaría dispuesto a consumir un Caramelo para chupar para la tos seca o 

con flema con ingredientes naturales? (MD) 

a) Sí  

b) No (fin de la encuesta) 

7. De las pastillas para chupar para la tos seca o con flema ¿Cuál consume? 

(PROD)  

a) Gingisona B – 4 unidades 

b) Multi – biótico - 4 unidades  

c) Mentholatum - 4 unidades 

d) Buk 4 unidades  

e) Oralflam – 10 unidades 

f)  Formula 44 – 4unidades 

g) Mucoangin – 10 unidades 

h) Caramelo de cereza Vick 

i) Dextro Toss Total – 4 unidades 

j) Kol Naranja – 4 unidades 

k) Otros __________________ 

8. Del tipo de pastillas para chupar para la tos seca o con flema ¿Qué atributo 

considera más importante?  (Puede marcar más de una alternativa) (PROD) 

a) Insumos Naturales 

b) Marca 

c) Precio  

d) Sabor 

e) Presentación  

 

9. ¿Dónde compra usualmente sus pastillas para chupar para la tos seca o con 

flema? Puede marcar más de una alternativa (Plaza) 

a) Boticas 

b) Farmacias 

c) Centro Naturistas  

d) Minimarkets 

e) Bodegas 

f) Otros ______________ 

10. ¿Cuál es su sabor favorito de pastillas para la tos? (PROD) 

a) Naranja 

b) Fresa  
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c) Mora   

d) Menta  

e) Manzana 

f) Cereza 

g) Otros____________ 

11. De la marca elegida en la pregunta 7 ¿Cuánto paga? (Precio) 

a) S/ 2.00 a S/ 3.00 

b) S/ 3.01 a S/ 4.00 

c) S/ 4.01 a S/ 5.00 

d) S/ 5.01 a S/ 6.00 

e) S/ 6.01 a mas  

12. Cuando está enfermo con tos seca o con flema ¿Cuántos paquetes de su 

producto preferido consume? (FREC.)  

a) De 1 a 3 paquetes  

b) De 4 a 6 paquetes  

c) De 7 a 9 paquetes  

d) De 10 a 12 paquetes  

13. ¿Con qué época de año es más propenso de enfermarse o sufre de la tos seca o 

con flema? (ESTAC.) 

a) Primavera 

b) Verano 

c) Otoño 

d) Invierno 

e) Todo el año 

14. ¿A través de qué medios de comunicación se entera de los medicamentos para 

la tos seca o con flema? (PROM.) 

a) Redes sociales (Facebook – Instagram) 

b) Paneles publicitarios 

c) Prensa escrita 

d) Páginas web 

e) Radio 

f) Televisión  

SECCIÓN 3: VALIDACIÓN DEL PRODUCTO 

CANDYKOM es un caramelo para chupar a base Kion, clavo de olor y miel de abeja, 

para tratar la tos seca o con flema. Los 3 beneficios de CandyKOM son: 

descongestionante, analgésico y desinflamante   
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15. ¿Compraría CANDYKOM? (ME) 

a) Si 

b) No (fin de la encuesta) 

16. ¿Qué presentación compraría de CANDYKOM?  (P)  

a) CANDYKOM de 5 unidades   

b) CANDYKOM de 2 unidades 

17. ¿Cuál de los sabores de CANDYKOM le gustaría consumir para cuando este con 

tos? (P) 

a) CANDYKOM – Fresa  

b) CANDYKOM – Menta 

18. Considerando las propiedades ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por un paquete 

de 2 caramelos CANDYKOM? (PRECIO) 

a) S/0.50 – S/ 1.00   

b) S/1.01 – S/ 1.50 

c) S/1.51 – S/ 2.00 

19. Considerando las propiedades ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por un paquete 

de 5 caramelos CANDYKOM? (PRECIO) 

a) S/2.00 – S/ 2.50   

b) S/2.51 – S/ 3.00  

c) S/3.01 – S/ 3.50 

d) S/3.51 – S/ 4.00 

e) S/4.01 – S/ 4.50 

20. ¿Cuántos paquetes de CANDYKOM de 2 Caramelos sabor compraría para tratar 

la tos seca o con flema? (FREC.)  

a) De 1 a 3 paquetes  

b) De 4 a 6 paquetes  

c) De 7 a 9 paquetes  

d) De 10 a 12 paquetes  

21. ¿Cuántos paquetes de CANDYKOM de 5 Caramelos sabor compraría para tratar 

la tos seca o con flema? (FREC.)  

a) De 1 a 3 paquetes  

b) De 4 a 6 paquetes  

c) De 7 a 9 paquetes  

d) De 10 a 12 paquetes  

22. ¿En qué lugares compraría CANKYKOM? Puede marcar más de una opción 

(PLAZA) 
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a) Boticas y perfumerías  

b) Farmacias 

c) Centro Naturistas  

d) Minimarkets 

e) Bodegas 

23. ¿A través de qué medios de comunicación le gustaría enterarse del lanzamiento 

de CANDYKOM y sus beneficios? (PROM) 

a) Redes Sociales (Facebook - Instagram)  

b) Paneles Publicitarios 

c) BTL 

d) Páginas web 

 

Nuestras encuestas fueron un total de 538, dentro de los distritos de las 

zonas 6 y 7. 

 

Sección 1: Filtro de criterio de Segmentación. 

 

Tabla 16.  

Resultados de Filtro de Edad. 

1. ¿Cuál es 

su edad?  Frecuencia Encuestas 

a) 25-29 17.44% 90 

b) 30-34 14.73% 76 

c) 35-39 22.09% 114 

d) 40-44 22.87% 118 

e) 45-49 14.15% 73 

f) 50-54 8.72% 45 

Total 100.00% 516 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 26. Resultados de Filtro de Edad. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Como resultado del Filtro 1 edad, dentro del rango de edades de 

nuestro mercado queda 516 encuestas. Resaltamos que rango de edades de 

40 a 44 años, es el de mayor participación con 22.09 %. 

 

Tabla 17.  

Resultado del Filtro de Distrito donde vive. 

2. ¿En qué distrito vive? Frecuencia Encuestas 

Jesús María 9.06% 46 

La Molina 13.19% 67 

Lince 6.89% 35 

Magdalena 5.31% 27 

Miraflores 6.69% 34 

Pueblo Libre 7.28% 37 

San Borja 8.66% 44 

San Isidro 4.72% 24 

San Miguel 12.60% 64 

Surco 25.59% 130 

Total 100.00% 508 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 27. Resultados de Filtro de Edad. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Después de Filtrar nuestras encuestas por distritos, mercado objetivo de 

las zonas 6 y 7, quedan 508, las otras personas fueron de otros distritos. 

 

Tabla 18.  

Resultado de la pregunta ¿Cuál es el promedio mensual de sus ingresos?  (F). 

3. ¿Cuál es el promedio 

mensual de sus ingresos?  Frecuencia Encuestas 

De S/ 3,001 a S/ 4,000 47.39% 227 

De S/ 4,001 a S/ 5,000 35.28% 169 

De S/ 5,001 a S/ 6,000 17.33% 83 

Total 100.00% 479 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 28. Resultados de promedio mensual de sus ingresos. 

Nota: Elaboración propia. 

 

El último filtro para nuestra encuesta es determinar el NSE B que va en 

un rango de 3,000 soles a 6,000 mil soles. 

 

En esta pregunta quedan fuera más del 5% de los encuestados ya que 

están fuera de nuestro rango, quedando 479 validad. 

 

Tabla 19.  

Resultado de la pregunta ¿Cuál es su género? (D). 

4. ¿Cuál es su género?  Frecuencia Encuestas 

Femenino 60.33% 289 

Masculino 39.67% 190 

Total 100.00% 479 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 29. Resultados de género. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Del 100% de las encuestas validas más del 60% son del género 

femenino. 

 

Sección 2: Perfil del Consumidor.  

 

Tabla 20.  

Resultado de la pregunta ¿De qué forma considera usted que atiende su salud 

cuando esta con tos seca o con flema? (MD). 

5. ¿De qué forma considera usted 

que atiende su salud cuando esta 

con tos seca o con flema?  Frecuencia Encuestas 

Prefiere consumir medicamentos 18% 85 

Prefiere consumir remedios caseros 24% 117 

Las dos opciones anteriores 53% 256 

Ninguna de las anteriores 4% 21 

Total 100% 479 

Nota: Elaboración propia. 

 

En esta parte como podemos apreciar en la gráfica 28, más del 54% 

acude a remedios caseros como a medicamentos, esta información se 

repartirá proporcionalmente en las respuestas a y b, de este resultado se 

considerarán para determinar el mercado efectivo. 
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Figura 30. Atención a la salud cuando están con tos. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 21.  

Resultados ¿Estaría dispuesto a consumir un Caramelo para chupar para la tos 

seca o con flema con ingredientes naturales? (MD). 

6¿Estaría dispuesto a consumir un 

Caramelo para chupar para la tos 

seca o con flema con ingredientes 

naturales? Frecuencia Encuestas 

Si 93.01% 426 

No 6.99% 32 

Total 100.00% 458 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 31. Disponibilidad de consumo. 

Nota: Elaboración propia. 

 

El segundo filtro para determinar el mercado efectico se basa en la 

pregunta 6, de las 458 encuestas validad, solo el 93% estaría dispuesto a 

probar nuestros CANDYKOM. 

 

Tabla 22.  

Resultados  de las pastillas para chupar para la tos seca o con flema ¿Cuál 

consume? (PROD). 

7. De las pastillas para 

chupar para la tos seca o 

con flema ¿Cuál consume? Frecuencia 

Gingisona B – 4 unidades 21.36% 

Multi – biótico - 4 unidades 19.25% 

Mentholatum - 4 unidades 15.73% 

Buk 4 unidades 9.86% 

Oralflam – 10 unidades 2.58% 

Formula 44 – 4unidades 10.56% 

Mucoangin – 10 unidades 2.11% 

Caramelo de cereza Vick 0.94% 

Dextro Toss Total – 4 unidades 5.16% 

Kol Naranja – 4 unidades 5.16% 

Otros 7.28% 

Total 12.44% 



92 

Nota: Elaboración propia. 

 

De la pregunta 7 podemos concluir que los clientes tienen preferencia al 

momento de comprar medicamentos, por las pastillas para chupar de 

Gingisona B, que como resultado podemos apreciar que es casi el 21%, 

seguido del Multi-bióticos de 4 unidades, con una respuesta de casi el 19%. 

 

Sin embargo, son muy pocas las personas que consumen los caramelos 

de cereza para chupar para la tos, con un resultado de poco menos del 1%. 

 

 

Figura 32. Preferencias del cliente para pastillas actuales. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 23.  

Resultados ¿Dónde compra usualmente sus pastillas para chupar para la tos seca 

o con flema? Plaza. 

9. ¿Dónde compra 

usualmente sus pastillas 

para chupar para la tos seca 

o con flema? Frecuencia 

Boticas 29.36% 

Farmacias 41.49% 
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Centro Naturistas 10.80% 

Minimarkets 18.17% 

Bodegas 0.18% 

Total 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

El 42% prefiere adquirir sus medicamentos en las farmacias, según nos 

nuestra el gráfico 30, seguido del 29% que lo hace en boticas y perfumerías y 

por último un canal que se viene incrementando como es los Minimarkets. 

 

 

Figura 33. Preferencias de lugar de compra del perfil del cliente. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 24.  

Resultados ¿Cuál es su sabor favorito de pastillas para la tos? (PROD). 

10 ¿Cuál es su sabor 

favorito de pastillas para la 

tos?  Frecuencia 

Naranja 15.73% 

Fresa 37.56% 

Mora 13.85% 

Menta 24.41% 

Manzana 4.46% 

Cereza 3.99% 

Total 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 
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Dentro de la encuesta del perfil del cliente el sabor que más prefieren al 

momento de comprar sus pastillas para chupar para la tos es de fresa con un 

38%, seguido del sabor menta, con un 24%. Esta pregunta es muy importante 

al momento de tomar la decisión de elaboración.  

 

 

Figura 34. Preferencias de sabores. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 25.  

Resultados de la marca elegida en la pregunta 7 ¿Cuánto paga? (Precio). 

11. De la marca elegida en la 

pregunta 7 ¿Cuánto paga?  Frecuencia 

S/ 2.00 a S/ 3.00 15.96% 

S/ 3.01 a S/ 4.00 32.39% 

S/ 4.01 a S/ 5.00 20.19% 

S/ 5.01 a S/ 6.00 13.15% 

S/ 6.01 a mas 18.31% 

Total 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

De acuerdo con la respuesta de la pregunta 7, nuestros clientes pagan 

en promedio de 3,01 soles a 4 soles. Sin embargo, si tenemos clientes que 

pagan un poco más de 6 soles de acuerdo con sus gustos y preferencias de 

compra, tal como lo podemos visualizar en el grafico 31, muy parecido a las 

respuestas del Focus Group.  
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Figura 35. Precio que paga el cliente al comprar sus pastillas para chupar. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 26.  

Resultados ¿Cuándo está enfermo con tos seca o con flema ¿Cuántos paquetes 

de su producto preferido consume? (FREC.). 

12. Cuando está enfermo 

con tos seca o con flema 

¿Cuántos paquetes de su 

producto preferido 

consume? Frecuencia 

De 1 a 3 paquetes 17.37% 

De 4 a 6 paquetes 43.43% 

De 7 a 9 paquetes 20.42% 

De 10 a 12 paquetes 18.78% 

Total 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 36. Frecuencia de consumo. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Cuando los clientes están con la tos compran en promedio de 4 a 6 

paquetes, con un índice de 44%, seguido del 20% que adquiere de 7 a 9 

paquetes hasta que se alivian de la tos. 

 

Tabla 27.  

Resultados ¿Con qué época de año es más propenso de enfermarse o sufre de la 

tos seca o con flema? (ESTAC.). 

13. ¿Con qué época de año 

es más propenso de 

enfermarse o sufre de la tos 

seca o con flema? Frecuencia 

a) Verano 20.45% 

b) Otoño 28.90% 

c) Primavera 11.36% 

d) Invierno 39.29% 

Total 100% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Inferimos que nuestros clientes se enferman de la tos comúnmente en 

otoño con un 29% por ser la época del año más humedad. Sin embargo, la 

tos es una enfermedad que puede atacar al ser humano en cualquier tiempo 

del año. 
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Figura 37. Estacionalidad del producto. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 28.  

Resultados ¿A través de qué medios de comunicación se entera de los 

medicamentos para la tos seca o con flema? (PROM.). 

14. ¿A través de qué medios de 

comunicación se entera de los 

medicamentos para la tos seca o 

con flema? Frecuencia 

Redes sociales (facebook - Instagram) 34.51% 

Paneles publicitarios 14.55% 

Prensa Escrita 8.45% 

Pagina Web 21.60% 

Radio 6.10% 

Televisión/Radio 14.79% 

Total 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 38. Medios para enterarse de un nuevo medicamento. 

Nota: Elaboración propia. 

 

El 34% usualmente se entera de las novedades como los 

medicamentos por las redes sociales según el gráfico 32. 

 

Sección 3: Validación del producto. 

 

Tabla 29.  

Resultados ¿Compraría CANDYKOM? (ME). 

15. ¿Compraría 

CANDYKOM?  Frecuencia Encuestas 

Si 90.38% 385 

No 9.62% 41 

Total 100.00% 426 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 39. Filtro compraría CANDYKOM. 

Nota: Elaboración propia. 

 

De las 426 encuestas validas pasan el filtro 385, de las cuales 

representan el 90% que sí efectivamente consumirían nuestro CANDYKOM 

de fresa o menta para tratar la tos. 

 

Tabla 30.  

Resultados ¿Qué presentación compraría de CANDYKOM?  (P). 

16 ¿Qué presentación 

compraría de CANDYKOM?  Frecuencia Encuestas 

CANDYKOM de 2 unidades 26.23% 101 

CANDYKOM de 5 unidades 73.77% 284 

Total 100.00% 385 

Nota: Elaboración propia. 

 

La forma de como comprarían nuestros productos según la 

presentación de 2 o 5 unidades seria del 26 y 74% respectivamente, siendo 

de mayor demanda el paquete de 5 unidades. 
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Figura 40. Tipos de presentaciones CANDYKOM. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 31.  

Resultados ¿Cuál de los sabores de CANDYKOM le gustaría consumir para 

cuando este con tos?. 

17. ¿Cuál de los sabores de 

CANDYKOM le gustaría consumir 

para cuando este con tos? Frecuencia Encuestas 

CANDYKOM – Fresa 51.69% 199 

CANDYKOM – Menta 48.31% 186 

Total 100.00% 385 

Nota: Elaboración propia. 

 

Según vemos en la gráfica 34 la tendencia es fresa con 52% y menta 

con 48%. Las preferencias son muy parejas en la presentación de nuestros 

sabores. 
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Figura 41. Preferencia de Sabor. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 32.  

Resultados Considerando las propiedades ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por 

un paquete de 2 caramelos CANDYKOM? (PRECIO). 

18. Considerando las propiedades 

¿Cuánto estaría dispuesto a pagar 

por un paquete de 2 caramelos 

CANDYKOM? Frecuencia Encuestas 

S/0.50 – S/ 1.00  36.10% 139 

S/1.01 – S/ 1.50 56.88% 219 

S/1.51 – S/ 2.00 7.01% 27 

Total 100.00% 385 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 42. Precio que pagaría por CANDYKOM. 

Nota: Elaboración propia. 

 

En el empaque de 2 unidades, nuestro público objetivo estaría 

dispuesto a pagar de 1.01 soles a 1.50 soles. 

 

Tabla 33.  

Resultados Considerando las propiedades ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar por 

un paquete de 5 caramelos CANDYKOM? (PRECIO). 

19. Considerando las propiedades 

¿Cuánto estaría dispuesto a pagar 

por un paquete de 5 caramelos 

CANDYKOM? Frecuencia Encuestas 

S/2.00 – S/ 2.50 1.82% 7 

S/2.51 – S/ 3.00 18.96% 73 

S/3.01 – S/ 3.50 47.53% 183 

S/3.51 – S/ 4.00 22.86% 88 

S/4.01 – S/ 4.50 8.83% 34 

Total 100.00% 385 

Nota: Elaboración propia. 

 

Según la figura 36, se puede apreciar que nuestros clientes pagarían 

por la presentación 5 de 3.01 a 3.50 soles.  
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Figura 43. Precio que pagaría por CANDYKOM 5. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 34.  

Resultados ¿Cuántos paquetes de CANDYKOM de 2 Caramelos sabor compraría 

para tratar la tos seca o con flema? (FREC.). 

20. ¿Cuántos paquetes de CANDYKOM 

de 2 Caramelos compraría para tratar 

la tos seca o con flema? Frecuencia Encuestas 

De 1 a 3 paquetes 26.49% 102 

De 4 a 6 paquetes 52.47% 202 

De 7 a 9 paquetes 17.66% 68 

De 10 a 12 paquetes 3.38% 13 

Total 100.00% 385 

Nota: Elaboración propia. 

 

De acuerdo con los resultados, las preferencias de consumo de 

nuestros caramelos serían de 4 a 6 paquetes, es decir, consumiría 2 

paquetes (10 caramelos) cada vez que se enferme. 
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Figura 44. Consumo que tendría de CANDYKOM 2. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 35.  

Resultados ¿Cuántos paquetes de CANDYKOM de 5 Caramelos sabor compraría 

para tratar la tos seca o con flema? (FREC.). 

21. ¿Cuántos paquetes de 

CANDYKOM de 5 Caramelos 

compraría para tratar la tos 

seca o con flema? Frecuencia Encuesta 

De 1 a 3 paquetes 19.74% 76 

De 4 a 6 paquetes 48.05% 185 

De 7 a 9 paquetes 21.82% 84 

De 10 a 12 paquetes 10.39% 40 

Total 100.00% 385 

Nota: Elaboración propia. 

 

De acuerdo con los resultados, las preferencias de consumo de 

nuestros caramelos serían de 4 a 6 paquetes, es decir, consumiría 5 

paquetes (25 caramelos) cada vez que se enferme. 
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Figura 45. Consumo que tendría de CANDYKOM 5. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 36.  

Resultados ¿En qué lugares compraría CANDYKOM? Puede marcar más de una 

opción (PLAZA). 

22. ¿En qué lugares compraría 

CANKYKOM?  Frecuencia 

Boticas y perfumerías 33.12% 

Farmacias 36.93% 

Centro Naturistas  12.03% 

Minimarkets 14.37% 

Bodegas 3.55% 

Total 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Nuestros clientes preferirían hacer sus compras en Farmacias y Boticas, 

sin embargo, para nuestro proyecto vamos a considerar también Minimarkets, 

descartamos Casas Naturistas y Bodegas por el bajo porcentaje de nuestros 

resultados, 12.03% y 3.55% respectivamente. 
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Figura 46. Preferencia de Canal de compra CANDYKOM. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 37.  

Resultados ¿A través de qué medios de comunicación le gustaría enterarse del 

lanzamiento de CANDYKOM y sus beneficios? (PROM). 

23. ¿A través de qué medios de 

comunicación le gustaría enterarse del 

lanzamiento de CANDYKOM y sus 

beneficios? Frecuencia Encuestas 

Redes Sociales (Facebook - Instagram) 62.58% 214 

Paneles publicitarios 13.96% 57 

BTL (Activaciones en puntos de venta) 13.48% 72 

Páginas web 9.98% 42 

Total 100.00% 385 

Nota: Elaboración propia. 
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Figura 47. Preferencia de Canal de compra CANDYKOM 5. 

Nota: Elaboración propia. 

 

4.2. Demanda y oferta. 

 

4.2.1. Estimación del mercado potencial. 

 

Tenemos la población del 2019 al 2023, se calcula en base a la 

proyección del 1,01% de crecimiento anual según el INEI por el año base que 

para nuestro proyecto es el año cero (2018).  

 

Para el cálculo del factor (edades * NSE): Multiplicaremos el % de 

personas que pertenecen al NSE A y B adicionalmente APEIM por zonas (1, 2, 

3, 4, 5, 6, 7 y 8)-tabla 16- y el % de la sumatoria de edades de 20 a 54 años 

(ver Tabla 38). 

 

Tabla 38.  

Población del 2019 al 2023 por Distrito y por Zonas. 

Zon

a 
Distrito 

Población 

Base 2018 

Població

n 2019 

Población 

2020 

Població

n 2022 

Poblaci

ón 2023 

1 

Comas 537,993 540,978 543,962 549,931 552,916 

Puente Piedra 389,204 403,966 418,728 448,252 463,014 

Carabayllo 330,075 341,292 352,509 374,942 386,159 

2 San Martin de Porres 739,040 752,571 766,102 793,164 806,695 
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Los Olivos 388,165 393,712 399,260 410,355 415,903 

Independencia 220,890 221,329 221,768 222,647 223,086 

3 
San Juan de 

Lurigancho 
1,150,158 1,171,423 1,192,689 1,235,220 1,256,485 

4 

Lima 265,093 260,378 255,662 246,231 241,516 

Rímac 164,043 162,111 160,179 156,315 154,383 

Breña 74,229 73,033 71,836 69,443 68,247 

La Victoria 165,958 162,456 158,955 151,953 148,452 

5 Ate 676,568 694,561 712,554 748,540 766,533 

6 

San Miguel 138,511 138,897 139,283 140,054 140,440 

Lince 48,979 48,091 47,203 45,427 44,539 

Jesús María 72,700 72,717 72,734 72,767 72,784 

Magdalena del Mar 56,075 56,300 56,525 56,975 57,200 

Pueblo Libre 77,293 77,220 77,146 76,998 76,924 

7 

Miraflores 81,158 80,231 79,305 77,453 76,527 

San Isidro 53,358 52,573 51,789 50,220 49,435 

San Borja 115,018 115,503 115,987 116,956 117,441 

Santiago de Surco 363,928 370,257 376,586 389,244 395,573 

La Molina 183,936 188,627 193,319 202,702 207,394 

8 

San Juan de 

Miraflores 
417,318 421,156 424,994 432,670 436,508 

San Luis 58,243 58,236 58,229 58,215 58,208 

Barranco 28,761 28,047 27,333 25,904 25,190 

Chorrillos 337,740 341,419 345,098 352,456 356,135 

TOTAL 7,134,43 7,227,084 7,319,735 7,505,034 7,597,687 

Nota: INEI - elaboración propia. 

 

Tabla 39.  

Nivel SE A y B por distrito y por zona. 

Zona Distrito TOTAL NSE A y B 

1 Comas 13.9% 

  Puente Piedra 13.9% 

  Carabayllo 13.9% 

2 San Martin de Porres 30.8% 

  Los Olivos 30.8% 

  Independencia 30.8% 

3 San Juan de Lurigancho 17.3% 

4 Lima 33.9% 

  Rímac 33.9% 

  Breña 33.9% 

  La Victoria 33.9% 

5 Ate 16.2% 
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6 San Miguel 74.6% 

  Lince 74.6% 

  Jesús María 74.6% 

  Magdalena del Mar 74.6% 

  Pueblo Libre 74.6% 

7 Miraflores 79.8% 

  San Isidro 79.8% 

  San Borja 79.8% 

  Santiago de Surco 79.8% 

  La Molina 79.8% 

8 

San Juan de Miraflores 34.5% 

San Luis 34.5% 

Barranco 34.5% 

Chorrillos 34.5% 

Nota: APEIM - elaboración propia. 

 

Tabla 40.  

Edades entre 20 y 54 años por distrito y por zona. 

Zona Distrito 20 - 24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 Total 

1 

Comas 8.9% 8.5% 8.3% 8.0% 6.3% 5.6% 5.3% 51.0% 

Puente Piedra 9.7% 8.1% 7.5% 7.3% 6.0% 5.0% 4.0% 47.7% 

Carabayllo 8.8% 8.0% 7.7% 7.6% 6.1% 5.1% 4.3% 47.5% 

2 

San Martin de 

Porres 
8.9% 8.0% 7.6% 7.6% 7.0% 6.3% 5.5% 51.0% 

Los Olivos 10.1% 8.9% 7.9% 7.5% 6.6% 6.2% 5.7% 52.9% 

Independencia 9.2% 8.4% 8.1% 8.4% 7.2% 5.8% 4.7% 51.9% 

3 
San Juan de 

Lurigancho 
10.6% 8.9% 7.9% 7.2% 6.2% 5.5% 5.0% 51.2% 

4 

Lima 8.9% 8.2% 7.7% 7.8% 7.2% 6.9% 6.5% 53.2% 

Rímac 10.4% 8.7% 8.0% 7.5% 6.9% 6.4% 6.2% 54.1% 

Breña 93.7% 79.7% 71.7% 66.3% 54.8% 46.8% 40.3% 453.4% 

La Victoria 10.3% 8.6% 7.9% 7.5% 6.8% 6.4% 6.1% 53.5% 

5 Ate 10.3% 8.7% 7.9% 7.3% 6.0% 5.1% 4.4% 49.7% 

6 

San Miguel 8.0% 8.3% 8.1% 7.2% 6.6% 6.1% 5.6% 49.9% 

Lince 7.8% 7.8% 7.6% 7.2% 6.9% 7.1% 7.5% 51.9% 

Jesús María 7.8% 7.4% 7.2% 7.2% 6.7% 6.9% 7.2% 50.4% 

Magdalena del 

Mar 
7.4% 7.2% 7.6% 7.0% 6.5% 7.3% 7.0% 50.1% 

Pueblo Libre 7.7% 7.1% 7.2% 6.9% 6.7% 7.3% 7.4% 50.2% 

7 

Miraflores 7.2% 7.9% 8.0% 7.4% 6.5% 7.3% 7.6% 51.9% 

San Isidro 7.0% 7.3% 7.0% 7.5% 7.4% 7.4% 7.8% 51.3% 

San Borja 7.8% 7.6% 7.5% 7.5% 6.8% 6.9% 6.9% 51.0% 
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Santiago de Surco 7.7% 7.3% 7.5% 7.8% 6.9% 6.9% 6.6% 50.6% 

La Molina 8.4% 7.4% 7.3% 7.6% 6.8% 6.8% 6.7% 50.9% 

8 

San Juan de 

Miraflores 
9.7% 8.5% 7.8% 7.6% 6.7% 6.1% 5.4% 51.8% 

San Luis 9.6% 8.7% 8.5% 8.3% 6.8% 6.0% 5.2% 53.2% 

Barranco 7.6% 7.3% 7.4% 7.4% 6.5% 7.8% 8.1% 52.2% 

Chorrillos 9.1% 8.3% 8.0% 8.0% 6.8% 6.0% 5.3% 51.5% 

Nota: INEI - elaboración propia. 

 

Tabla 41.  

Factor para obtener el Mercado Potencial. 

Zona Distrito 
NSE AY B       

"a" 

∑Edad 20 a 54                

"b" 

FACTOR 

( a * b) 

1 Comas 13.9% 51.0% 7.1% 

 
Puente Piedra 13.9% 47.7% 6.6% 

 
Carabayllo 13.9% 47.5% 6.6% 

2 San Martin de Porres 30.8% 51.0% 15.7% 

 
Los Olivos 30.8% 52.9% 16.3% 

 
Independencia 30.8% 51.9% 16.0% 

3 San Juan de Lurigancho 17.3% 51.2% 8.9% 

4 Lima 33.9% 53.2% 18.0% 

 
Rímac 33.9% 54.1% 18.3% 

 
Breña 33.9% 453.4% 153.7% 

 
La Victoria 33.9% 53.5% 18.1% 

5 Ate 16.2% 49.7% 8.1% 

6 San Miguel 74.6% 49.9% 37.2% 

  Lince 74.6% 51.9% 38.7% 

  Jesús María 74.6% 50.4% 37.6% 

  Magdalena del Mar 74.6% 50.1% 37.4% 

  Pueblo Libre 74.6% 50.2% 37.5% 

7 

Miraflores 79.8% 51.9% 41.4% 

San Isidro 79.8% 51.3% 40.9% 

San Borja 79.8% 51.0% 40.7% 

Santiago de Surco 79.8% 50.6% 40.4% 

La Molina 79.8% 50.9% 40.6% 

8 

San Juan de Miraflores 34.5% 51.8% 17.9% 

San Luis 34.5% 53.2% 18.3% 

Barranco 34.5% 52.2% 18.0% 

Chorrillos 34.5% 51.5% 17.8% 

Nota: INEI - Elaboración propia. 
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El Mercado potencial se calcula multiplicando el factor de cada distrito 

por la población de cada distrito. Ejemplo: Distrito San Miguel, Mercado 

potencial:  

 

Fórmula: Mercado Potencial San Miguel= Pobl.(2019) 138,897 * 37.2% 

= 51,719 personas 

 

Tabla 42.  

Mercado Potencial. 

Zona Distrito 2019 2020 2021 2022 2023 

1 Comas 38,322 38,534 38,745 38,957 39,168 

  Puente Piedra 26,768 27,746 28,725 29,703 30,681 

  Carabayllo 22,549 23,290 24,031 24,772 25,513 

    87,640 89,570 91,501 93,432 95,362 

2 
San Martin de 

Porres 118,166 120,291 122,416 124,540 126,665 

  Los Olivos 64,142 65,046 65,950 66,854 67,758 

  Independencia 35,366 35,436 35,506 35,577 35,647 

    217,675 220,773 223,872 226,971 230,069 

3 
San Juan de 

Lurigancho 103,788 105,673 107,557 109,441 111,325 

    103,788 105,673 107,557 109,441 111,325 

4 Lima 46,927 46,077 45,227 44,377 43,527 

  Rímac 29,718 29,364 29,010 28,655 28,301 

  Breña 112,254 110,414 108,576 106,736 104,898 

  La Victoria 29,437 28,803 28,169 27,534 26,900 

    218,336 214,658 210,981 207,303 203,626 

5 Ate 55,972 57,422 58,872 60,322 61,772 

    55,972 57,422 58,872 60,322 61,772 

6 San Miguel 51,719 51,862 52,006 52,149 52,293 

  Lince 18,634 18,290 17,946 17,602 17,258 

  Jesús María 27,347 27,353 27,359 27,365 27,372 

  Magdalena del Mar 21,062 21,147 21,231 21,315 21,399 

  Pueblo Libre 28,932 28,904 28,877 28,849 28,821 

    147,694 147,556 147,418 147,281 147,143 

7 

Miraflores 33,252 32,869 32,485 32,101 31,717 

San Isidro 21,526 21,205 20,884 20,563 20,241 

San Borja 46,988 47,185 47,382 47,579 47,776 

Santiago de Surco 149,531 152,087 154,643 157,199 159,755 

La Molina 76,671 78,578 80,485 82,392 84,299 
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    327,968 331,923 335,878 339,833 343,789 

8 

San Juan de 

Miraflores 75,225 75,910 76,596 77,281 77,967 

San Luis 10,680 10,678 10,677 10,676 10,674 

Barranco 5,051 4,923 4,794 4,665 4,537 

Chorrillos 60,689 61,343 61,997 62,651 63,305 

  
 

151,645 152,855 154,064 155,274 156,483 

TOTAL 1,310,718 1,320,430 1,330,144 1,339,856 1,349,570 

Nota: INEI - Elaboración propia. 

 

4.2.2. Estimación del mercado disponible. 

 

Para el cálculo del mercado disponible, tomaremos las preguntas 5 y 6 

de nuestra encuesta: 

 

¿De qué forma considera usted que atiende su salud cuando esta con 

tos seca o con flema? (MD)  

a) Prefiere consumir remedios comprados  

b) Prefiere consumir remedios caseros 

c) Las dos opciones anteriores 

d) Ninguna de las anteriores (fin de la encuesta) 

 

Tabla 43.  

Resultados de la Preg. 5. 

5.¿De qué forma considera usted que 

atiende su salud cuando esta con tos 

seca o con flema?  Frecuencia 

a) Prefiere consumir medicamentos 40.23% 

b) Prefiere consumir remedios caseros 55.38% 

d) Ninguna de las anteriores 4.38% 

Total 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Se consideran todas las respuestas a y b (ver Tabla 44), se agrega de 

acuerdo con la proporción el resultado de las respuestas de la c, a las 

alternativas a y b y, se filtra la opción d, es decir, se eliminan. 
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Tabla 44.  

Resultados de la Preg. 6. 

6¿Estaría dispuesto a consumir un 

Caramelo para chupar para la tos seca 

o con flema con ingredientes 

naturales? Frecuencia 

Si 93.01% 

No 6.99% 

Total 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

En el caso de la pregunta 6, el 93,01%, estaría dispuesto a consumir un 

producto innovador, siendo este que se considera de las alternativas. Luego 

se filtra la opción b, es decir, se eliminan. 

 

Una vez obtenido los % de las dos respuestas, se multiplica y 

obtenemos la tasa del mercado disponible. Este % se multiplica por cada uno 

de los mercados potenciales por distrito y por zona, considerando una Tasa = 

Preg 5* Preg 6 = 88.92%. 

 

Fórmula: Mercado Disponible San Miguel= 51,719 * Tasa 88.92% = 

45,9964 Personas 

 

Tabla 45.  

Mercado Disponible. 

DISTRITO 2019 2020 2021 2022 2023 

Comas 34,082 34,270 34,458 34,646 34,834 

Puente Piedra 23,806 24,676 25,546 26,416 27,286 

Carabayllo 20,054 20,713 21,372 22,031 22,690 

TOTAL ZONA 1 77,942 79,659 81,377 83,094 84,811 

San Martin de Porres 105,092 106,981 108,871 110,760 112,650 

Los Olivos 57,045 57,849 58,653 59,457 60,261 

Independencia 31,453 31,515 31,578 31,640 31,703 

TOTAL ZONA 2 193,590 196,345 199,101 201,857 204,613 

San Juan de Lurigancho 92,304 93,980 95,656 97,331 99,007 

TOTAL ZONA 3 92,304 93,980 95,656 97,331 99,007 

Lima 41,735 40,979 40,223 39,467 38,711 

Rímac 26,430 26,115 25,800 25,485 25,170 
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Breña 99,834 98,197 96,562 94,926 93,291 

La Victoria 26,180 25,616 25,052 24,488 23,923 

TOTAL ZONA 4 194,178 190,907 187,637 184,366 181,096 

Ate 49,779 51,068 52,358 53,648 54,937 

TOTAL ZONA 5 49,779 51,068 52,358 53,648 54,937 

San Miguel 45,996 46,124 46,251 46,379 46,507 

Lince 16,572 16,266 15,960 15,654 15,348 

Jesús María 24,321 24,326 24,332 24,337 24,343 

Magdalena del Mar 18,732 18,807 18,882 18,957 19,031 

Pueblo Libre 25,731 25,706 25,681 25,657 25,632 

TOTAL ZONA 6 131,352 131,230 131,107 130,984 130,862 

Miraflores 29,573 29,232 28,890 28,549 28,208 

San Isidro 19,144 18,859 18,573 18,288 18,002 

San Borja 41,789 41,964 42,140 42,315 42,490 

Santiago de Surco 132,986 135,259 137,532 139,805 142,078 

La Molina 68,187 69,883 71,579 73,275 74,971 

TOTAL ZONA 7 291,679 295,197 298,714 302,232 305,749 

San Juan de Miraflores 66,901 67,511 68,121 68,730 69,340 

San Luis 9,498 9,497 9,496 9,494 9,493 

Barranco 4,492 4,378 4,263 4,149 4,035 

Chorrillos 53,974 54,556 55,138 55,719 56,301 

TOTAL ZONA 8 134,866 135,942 137,017 138,093 139,169 

TOTAL GENERAL 1,165,691 1,174,329 1,182,967 1,191,604 1,200,244 

Nota: Elaboración propia. 

 

4.2.3. Estimación del mercado efectivo. 

 

Para calcular el mercado efectivo total se usó los resultados de las 

preguntas N° 15. 

 

Tabla 46.  

Resultados de la Preg. 15. 

15. ¿Compraría CANDYKOM ?  Frecuencia 

Si 90.38% 

No 9.62% 

Total 100.00% 

Nota: Elaboración propia 
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Inicialmente, el mercado efectivo será el 98.38%, solo las respuestas 

afirmativas (opción a) multiplicado por el mercado disponible. Fórmula: 

Mercado Efectivo San Miguel= 45, 996 * Tasa 90,38% =  41, 569 Personas 

 

Tabla 47.  

Mercado efectivo total. 

DISTRITO 2019 2020 2021 2022 2023 

Comas 30,802 30,972 31,142 31,312 31,482 

Puente Piedra 21,515 22,301 23,088 23,874 24,660 

Carabayllo 18,124 18,719 19,315 19,911 20,506 

TOTAL ZONA 1 70,441 71,993 73,545 75,096 76,648 

San Martin de Porres 94,977 96,685 98,392 100,100 101,808 

Los Olivos 51,555 52,281 53,008 53,734 54,461 

Independencia 28,426 28,482 28,539 28,595 28,651 

TOTAL ZONA 2 174,958 177,448 179,939 182,429 184,920 

San Juan de Lurigancho 83,421 84,935 86,449 87,964 89,478 

TOTAL ZONA 3 83,421 84,935 86,449 87,964 89,478 

Lima 37,718 37,035 36,352 35,669 34,986 

Rímac 23,886 23,601 23,317 23,032 22,747 

Breña 90,225 88,746 87,269 85,790 84,313 

La Victoria 23,661 23,151 22,641 22,131 21,621 

TOTAL ZONA 5 44,988 46,153 47,319 48,484 49,650 

San Miguel 41,569 41,685 41,800 41,916 42,031 

Lince 14,977 14,701 14,424 14,148 13,871 

Jesús María 21,980 21,985 21,990 21,995 22,000 

Magdalena del Mar 16,929 16,997 17,064 17,132 17,200 

Pueblo Libre 23,254 23,232 23,210 23,188 23,165 

TOTAL ZONA 6 118,710 118,600 118,488 118,378 118,267 

Miraflores 26,727 26,418 26,110 25,801 25,493 

San Isidro 17,302 17,044 16,786 16,527 16,269 

San Borja 37,767 37,925 38,084 38,242 38,401 

Santiago de Surco 120,187 122,241 124,295 126,350 128,404 

La Molina 61,625 63,157 64,690 66,223 67,756 

TOTAL ZONA 7 263,607 266,786 269,965 273,144 276,323 

San Juan de Miraflores 60,463 61,014 61,565 62,116 62,667 

San Luis 8,584 8,583 8,582 8,581 8,580 

Barranco 4,060 3,957 3,853 3,750 3,646 

Chorrillos 48,780 49,305 49,831 50,357 50,882 

TOTAL ZONA 8 121,886 122,858 123,830 124,803 125,775 

TOTAL GENERAL 1,053,500 1,061,306 1,069,113 1,076,919 1,084,727 

Nota: Elaboración propia. 
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Seguiremos filtrando el Mercado Efectivo Mediante la pregunta 16, 

según la tabla 24, vamos a abrir el Mercado en preferencias de compra de 

presentación. 

 

Tabla 48.  

Resultados de la Preg. 16. 

16¿Qué presentación compraría de 

CANDYKOM?  Frecuencia 

CANDYKOM de 2 unidades 26.23% 

CANDYKOM de 5 unidades 73.77% 

Total 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Y para complementar la apertura del Mercado se va a filtrar por Las 

preguntas 18 y 19 según la preferencia de compra en presentación. 

 

Tabla 49.  

Resultados de la Preg. 18. 

18. Considerando las propiedades ¿Cuánto estaría dispuesto 

a pagar por un paquete de 2 caramelos CANDYKOM? Frecuencia 

S/0.50 – S/ 1.00  36.10% 

S/1.01 – S/ 1.50 56.88% 

S/1.51 – S/ 2.00 7.01% 

Total 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 50.  

Resultados de la Preg. 19. 

19. Considerando las propiedades ¿Cuánto estaría 

dispuesto a pagar por un paquete de 5 caramelos 

CANDYKOM? Frecuencia 

S/2.51 – S/ 3.00 18.96% 

S/3.01 – S/ 3.50 47.53% 

S/3.51 – S/ 4.00 22.86% 

S/4.01 – S/ 4.50 8.83% 

Total 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 
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Para calcular el mercado Efectivo de CANDYKOM 2, utilizamos los 

cálculos Pregunta 16 : 26.23%, Pregunta 18 b)   : 56.88 %, Tasa 1 % = % 

Preg 16* Preg 18 b) y según la Fórmula Mercado Efectivo CANDYKOM Fresa 

San Miguel = 41,569 * Tasa1% = 6,203 Personas. 

 

Tabla 51.  

Mercado Efectivo CANDYKOM 2 por Precio. 

DISTRITO 2019 2020 2021 2022 2023 

Comas 4,596 4,622 4,647 4,673 4,698 

Puente Piedra 3,211 3,328 3,445 3,563 3,680 

Carabayllo 2,705 2,793 2,882 2,971 3,060 

TOTAL ZONA 1 10,512 10,743 10,975 11,206 11,438 

San Martin de Porres 14,173 14,428 14,683 14,938 15,192 

Los Olivos 7,693 7,802 7,910 8,019 8,127 

Independencia 4,242 4,250 4,259 4,267 4,276 

TOTAL ZONA 2 26,108 26,480 26,852 27,223 27,595 

San Juan de Lurigancho 12,449 12,675 12,900 13,126 13,352 

TOTAL ZONA 3 12,449 12,675 12,900 13,126 13,352 

Lima 5,628 5,527 5,425 5,323 5,221 

Rimac 3,564 3,522 3,479 3,437 3,394 

Breña 13,464 13,243 13,023 12,802 12,582 

La Victoria 3,531 3,455 3,379 3,302 3,226 

TOTAL ZONA 4 26,188 25,746 25,305 24,864 24,423 

Ate 6,713 6,887 7,061 7,235 7,409 

TOTAL ZONA 5 6,713 6,887 7,061 7,235 7,409 

San Miguel 6,203 6,220 6,238 6,255 6,272 

Lince 2,235 2,194 2,152 2,111 2,070 

Jesús María 3,280 3,281 3,281 3,282 3,283 

Magdalena del Mar 2,526 2,536 2,546 2,557 2,567 

Pueblo Libre 3,470 3,467 3,464 3,460 3,457 

TOTAL ZONA 6 17,715 17,698 17,682 17,665 17,649 

Miraflores 3,988 3,942 3,896 3,850 3,804 

San Isidro 2,582 2,543 2,505 2,466 2,428 

San Borja 5,636 5,659 5,683 5,707 5,730 

Santiago de Surco 17,935 18,242 18,548 18,855 19,161 

La Molina 9,196 9,425 9,653 9,882 10,111 

TOTAL ZONA 7 39,337 39,811 40,286 40,760 41,234 

San Juan de Miraflores 9,023 9,105 9,187 9,269 9,351 

San Luis 1,281 1,281 1,281 1,280 1,280 
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Barranco 606 590 575 560 544 

Chorrillos 7,279 7,358 7,436 7,514 7,593 

TOTAL ZONA 8 18,189 18,334 18,479 18,624 18,769 

TOTAL GENERAL 157,209 158,374 159,539 160,704 161,869 

Nota: Elaboración propia. 

 

Para calcular el mercado Efectivo de CANDYKOM 5, utilizamos los 

cálculos Pregunta 16 : 73.77%, Pregunta 19 c)   : 47.53 %, Tasa 1 % = % 

Preg 16* Preg 19 c) y según la Fórmula Mercado Efectivo CANDYKOM Fresa 

San Miguel = 41,569 * Tasa1% = 14, 575 Personas 

 

Tabla 52.  

Mercado Efectivo CANDYKOM 5 por Precio. 

DISTRITO 2019 2020 2021 2022 2023 

Comas 10,800 10,860 10,919 10,979 11,038 

Puente Piedra 7,544 7,820 8,095 8,371 8,647 

Carabayllo 6,355 6,564 6,772 6,981 7,190 

TOTAL ZONA 1 24,699 25,243 25,787 26,331 26,875 

San Martin de Porres 33,302 33,901 34,499 35,098 35,697 

Los Olivos 18,077 18,331 18,586 18,841 19,096 

Independencia 9,967 9,987 10,006 10,026 10,046 

TOTAL ZONA 2 61,345 62,219 63,092 63,965 64,838 

San Juan de Lurigancho 29,250 29,781 30,312 30,843 31,374 

TOTAL ZONA 3 29,250 29,781 30,312 30,843 31,374 

Lima 13,225 12,985 12,746 12,506 12,267 

Rímac 8,375 8,275 8,175 8,076 7,976 

Breña 31,636 31,117 30,599 30,081 29,562 

La Victoria 8,296 8,117 7,939 7,760 7,581 

TOTAL ZONA 4 61,532 60,495 59,459 58,422 57,386 

Ate 15,774 16,183 16,591 17,000 17,409 

TOTAL ZONA 5 15,774 16,183 16,591 17,000 17,409 

San Miguel 14,575 14,616 14,656 14,697 14,737 

Lince 5,251 5,155 5,058 4,961 4,864 

Jesús María 7,707 7,709 7,710 7,712 7,714 

Magdalena del Mar 5,936 5,960 5,983 6,007 6,031 

Pueblo Libre 8,154 8,146 8,138 8,130 8,122 

TOTAL ZONA 6 41,623 41,584 41,545 41,507 41,468 

Miraflores 9,371 9,263 9,155 9,047 8,939 

San Isidro 6,067 5,976 5,885 5,795 5,704 

San Borja 13,242 13,298 13,353 13,409 13,464 
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Santiago de Surco 42,141 42,861 43,582 44,302 45,022 

La Molina 21,607 22,145 22,682 23,220 23,757 

TOTAL ZONA 7 92,428 93,543 94,658 95,772 96,887 

San Juan de Miraflores 21,200 21,393 21,586 21,780 21,973 

San Luis 3,010 3,009 3,009 3,009 3,008 

Barranco 1,424 1,387 1,351 1,315 1,279 

Chorrillos 17,104 17,288 17,472 17,656 17,841 

TOTAL ZONA 8 42,737 43,078 43,419 43,759 44,100 

TOTAL GENERAL 369,388 372,125 374,862 377,599 380,337 

Nota: Elaboración propia. 

 

4.2.4. Estimación del mercado objetivo. 

 

Para determinar el mercado objetivo nos basaremos en las estadísticas 

de crecimiento de los problemas de dolor de garganta, y lo podemos contraer 

en cualquier momento del año, siendo más frecuente en invierno. 

 

Según nos indica el Gerente General de laboratorios Boehringer 

Ingelheim Perú, Javier Castro, la tasa de crecimiento de venta de jarabes 

para la tos, el más representativo que son productos que expende el 

laboratorio, será del 19% en 2018. Los Laboratorios BI consideran un 

crecimiento de su participación en mercado peruano de 1.6% al 2018, 

además de pertenecer al top 15.  

 

Por otra parte, el crecimiento de laboratorios Bagó, según su Gerente 

Vargas Fort sería para el 2018 del 15% más que el 2017 en ventas. 

 

Basados en el crecimiento de los laboratorios que expenden productos 

para el tratamiento de la tos, CANDYKOM, tomará para el mercado objetivo 

del año 2018 el 11%, para el caso de CandyKOM 2 y para el CandyKOM 5 la 

tasa base es de 12%, ambos un crecimiento anual del 1%. 

 

Utilizamos la siguiente Fórmula: Mercado efectivo (2019) CandyKOM 2  

* 11% (año base) = 701 personas. 
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Tabla 53.  

Mercado Objetivo CANDYKOM 2 – Fresa por precio. 

DISTRITO 2019 2020 2021 2022 2023 

Mercado Objetivo 11% 12% 13% 14% 15% 

Comas 519 568 618 668 719 

Puente Piedra 363 409 458 509 563 

Carabayllo 306 344 383 425 468 

TOTAL ZONA 1 1,188 1,321 1,460 1,603 1,750 

San Martin de Porres 1,602 1,775 1,953 2,136 2,324 

Los Olivos 869 960 1,052 1,147 1,243 

Independencia 479 523 566 610 654 

TOTAL ZONA 2 2,950 3,257 3,571 3,893 4,222 

San Juan de Lurigancho 1,407 1,559 1,716 1,877 2,043 

TOTAL ZONA 3 1,407 1,559 1,716 1,877 2,043 

Lima 636 680 721 761 799 

Rímac 403 433 463 491 519 

Breña 1,521 1,629 1,732 1,831 1,925 

La Victoria 399 425 449 472 494 

TOTAL ZONA 4 2,959 3,167 3,366 3,556 3,737 

Ate 759 847 939 1,035 1,134 

TOTAL ZONA 5 759 847 939 1,035 1,134 

San Miguel 701 765 830 894 960 

Lince 253 270 286 302 317 

Jesús María 371 404 436 469 502 

Magdalena del Mar 285 312 339 366 393 

Pueblo Libre 392 426 461 495 529 

TOTAL ZONA 6 2,002 2,177 2,352 2,526 2,700 

Miraflores 451 485 518 551 582 

San Isidro 292 313 333 353 371 

San Borja 637 696 756 816 877 

Santiago de Surco 2,027 2,244 2,467 2,696 2,932 

La Molina 1,039 1,159 1,284 1,413 1,547 

TOTAL ZONA 7 4,445 4,897 5,358 5,829 6,309 

San Juan de Miraflores 1,020 1,120 1,222 1,326 1,431 

San Luis 145 158 170 183 196 

Barranco 68 73 76 80 83 

Chorrillos 823 905 989 1,075 1,162 

TOTAL ZONA 8 2,055 2,255 2,458 2,663 2,872 

TOTAL GENERAL 17,765 19,480 21,219 22,981 24,766 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 54.  

Mercado Objetivo CANDYKOM 2 – Menta por precio. 

DISTRITO 2019 2020 2021 2022 2023 

Mercado Objetivo 12% 13% 14% 15% 16% 

Comas 1,296 1,412 1,529 1,647 1,766 

Puente Piedra 905 1,017 1,133 1,256 1,383 

Carabayllo 763 853 948 1,047 1,150 

TOTAL ZONA 1 2,964 3,282 3,610 3,950 4,300 

San Martin de Porres 3,996 4,407 4,830 5,265 5,711 

Los Olivos 2,169 2,383 2,602 2,826 3,055 

Independencia 1,196 1,298 1,401 1,504 1,607 

TOTAL ZONA 2 7,361 8,088 8,833 9,595 10,374 

San Juan de Lurigancho 3,510 3,871 4,244 4,626 5,020 

TOTAL ZONA 3 3,510 3,871 4,244 4,626 5,020 

Lima 1,587 1,688 1,784 1,876 1,963 

Rímac 1,005 1,076 1,145 1,211 1,276 

Breña 3,796 4,045 4,284 4,512 4,730 

La Victoria 996 1,055 1,111 1,164 1,213 

TOTAL ZONA 4 7,384 7,864 8,324 8,763 9,182 

Ate 1,893 2,104 2,323 2,550 2,785 

TOTAL ZONA 5 1,893 2,104 2,323 2,550 2,785 

San Miguel 1,749 1,900 2,052 2,205 2,358 

Lince 630 670 708 744 778 

Jesús María 925 1,002 1,079 1,157 1,234 

Magdalena del Mar 712 775 838 901 965 

Pueblo Libre 978 1,059 1,139 1,220 1,300 

TOTAL ZONA 6 4,995 5,406 5,816 6,226 6,635 

Miraflores 1,125 1,204 1,282 1,357 1,430 

San Isidro 728 777 824 869 913 

San Borja 1,589 1,729 1,869 2,011 2,154 

Santiago de Surco 5,057 5,572 6,101 6,645 7,204 

La Molina 2,593 2,879 3,176 3,483 3,801 

TOTAL ZONA 7 11,091 12,161 13,252 14,366 15,502 

San Juan de Miraflores 2,544 2,781 3,022 3,267 3,516 

San Luis 361 391 421 451 481 

Barranco 171 180 189 197 205 

Chorrillos 2,052 2,247 2,446 2,648 2,855 

TOTAL ZONA 8 5,128 5,600 6,079 6,564 7,056 

TOTAL GENERAL 44,327 48,376 52,481 56,640 60,854 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 55.  

Resumen de Mercado Objetivo CANDYKOM 2. 

AÑO 2019 2020 2021 2022 2023 

Mercado Objetivo 11% 12% 13% 14% 15% 

CANDYKOM 2 17,765 19,480 21,219 22,981 24,766 

TOTAL GENERAL 17,765 19,480 21,219 22,981 24,766 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 56.  

Resumen de Mercado Objetivo CANDYKOM 5. 

AÑO 2019 2020 2021 2022 2023 

Mercado Objetivo 12% 13% 14% 15% 16% 

CANDYKOM 5 44,327 48,376 52,481 56,640 60,854 

TOTAL GENERAL 44,327 48,376 52,481 56,640 60,854 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 57.  

Resumen de Mercados CANDYKOM. 

MERCADO 2019 2020 2021 2022 2023 

POTENCIAL 1,310,718 1,320,430 1,330,144 1,339,856 1,349,570 

DISPONIBLE 1,165,691 1,174,329 1,182,967 1,191,604 1,200,244 

EFECTIVO 526,597 530,499 534,402 538,304 542,206 

OBJETIVO 62,091 67,856 73,699 79,621 85,620 

Nota: Elaboración propia. 

 

4.2.5. Frecuencia de compra. 

 

Para determinar la frecuencia de compra lo haremos en base la 

pregunta 12. 

 

Tabla 58.   

Resultados de la Preg. 12. 

12. Cuando está enfermo con tos seca o 

con flema ¿Cuántos paquetes de su 

producto preferido consume? Frecuencia 

De 1 a 3 paquetes 17.37% 

De 4 a 6 paquetes 43.43% 
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De 7 a 9 paquetes 20.42% 

De 10 a 12 paquetes 18.78% 

Total 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Se pondera la compra según las opciones como se puede apreciar (ver 

Tabla 58), según nuestra encuesta, se continua con la anualización (Veces al 

año), después multiplicando el % por cada alternativa de la pregunta 12 por 

“veces al año” se determina la frecuencia de compra según alternativa, luego 

se procede a hacer la sumatoria de este resultado y se obtiene la Frecuencia 

Anual. El valor de veces al año lo estamos considerando como 3, porque 

según las explicaciones del Dr. Meléndez en promedio nos enfermemos de 3 

a 4 veces al año. 

 

Tabla 59.  

Frecuencia de compra del perfil del cliente. 

Respuestas Cantidad % 
Consumo / 

Por Etapa 
Veces al año 

Frecuencia 

de compra 

De 1 a 3 

paquetes 74 17% 2 6 1 

De 4 a 6 

paquetes 185 43% 5 15 7 

De 7 a 9 

paquetes 87 20% 8 24 5 

De 10 a 12 

paquetes 80 19% 11 33 6 

  426 100%     19 

Nota: Elaboración propia. 

 

La frecuencia de compra anual es de 19 paquetes. Inicialmente 

tenemos el cálculo de la frecuencia del perfil del cliente, sin embargo, 

debemos calcular la frecuencia de nuestro mercado objetivo por sabor en 

base a la validación del producto., para ello se usará los resultados de las 

preguntas 20 y 21 de la encuesta. 
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Tabla 60.  

Resultados de la Preg.20. 

20. ¿Cuántos paquetes de CANDYKOM de 2 

Caramelos compraría para tratar la tos seca o con 

flema? Encuestas 

De 1 a 3 paquetes 102 

De 4 a 6 paquetes 202 

De 7 a 9 paquetes 68 

De 10 a 12 paquetes 13 

Total 385 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 61.  

Resultados de la Preg.20. 

21. ¿Cuántos paquetes de CANDYKOM de 5 

Caramelos compraría para tratar la tos seca o con 

flema? Encuestas 

De 1 a 3 paquetes 76 

De 4 a 6 paquetes 185 

De 7 a 9 paquetes 84 

De 10 a 12 paquetes 40 

Total 385 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 62.  

Frecuencia de compra CANDYKOM 2. 

Respuestas Cantidad % 
Consumo / 

Por Etapa 
Veces al año 

Frecuencia 

de compra 

De 1 a 3 paquetes 102 26% 2 6 2 

De 4 a 6 paquetes 202 52% 5 15 8 

De 7 a 9 paquetes 68 18% 8 24 4 

De 10 a 12 paquetes 13 3% 11 33 1 

  385 100%     15 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 63.  

Frecuencia de compra CANDYKOM 5. 

Respuestas Cantidad % 
Consumo / 

Por Etapa 

Veces al 

año 

Frecuencia 

de compra 

De 1 a 3 paquetes 76 20% 2 6 1 

De 4 a 6 paquetes 185 48% 5 15 7 

De 7 a 9 paquetes 84 22% 8 24 5 

De 10 a 12 paquetes 40 10% 11 33 3 

  385 100%     17 

Nota: Elaboración propia. 

 

Sin embargo, para nuestro proyecto vamos a tomar el 50% de la 

frecuencia de compra del perfil del cliente, que es 9.33%. Apoyados en la 

pregunta 17, separaremos el mercado de acuerdo con los sabores y la 

frecuencia: 

 

4.2.6. Cuantificación anual de la demanda. 

 

La demanda se determina en base a la frecuencia de compra 

multiplicanda por el mercado Objetivo de cada una de las presentaciones y 

sabores obtenidos previamente. 

 

Tabla 64.  

Demanda de CANDYKOM 2 – FRESA POR Precio. 

DISTRITO 2019 2020 2021 2022 2023 

Comas 1,164 1,274 1,385 1,497 1,611 

Puente Piedra 813 917 1,027 1,142 1,262 

Carabayllo 685 770 859 952 1,049 

TOTAL ZONA 1 2,662 2,961 3,271 3,591 3,921 

San Martin de Porres 3,589 3,977 4,376 4,787 5,209 

Los Olivos 1,948 2,150 2,357 2,569 2,786 

Independencia 1,074 1,171 1,269 1,367 1,466 

TOTAL ZONA 2 6,611 7,299 8,003 8,723 9,461 

San Juan de Lurigancho 3,152 3,493 3,845 4,206 4,578 

TOTAL ZONA 3 3,152 3,493 3,845 4,206 4,578 

Lima 1,425 1,523 1,617 1,706 1,790 

Rímac 903 971 1,037 1,101 1,164 

Breña 3,409 3,650 3,881 4,102 4,314 
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La Victoria 894 952 1,007 1,058 1,106 

TOTAL ZONA 4 6,631 7,096 7,542 7,968 8,374 

Ate 1,700 1,898 2,104 2,318 2,540 

TOTAL ZONA 5 1,700 1,898 2,104 2,318 2,540 

San Miguel 1,571 1,715 1,859 2,004 2,150 

Lince 566 605 642 677 710 

Jesús María 831 904 978 1,052 1,126 

Magdalena del Mar 640 699 759 819 880 

Pueblo Libre 879 956 1,032 1,109 1,185 

TOTAL ZONA 6 4,486 4,878 5,270 5,661 6,051 

Miraflores 1,010 1,087 1,161 1,234 1,304 

San Isidro 654 701 747 790 832 

San Borja 1,427 1,560 1,694 1,829 1,965 

Santiago de Surco 4,541 5,028 5,528 6,042 6,569 

La Molina 2,329 2,598 2,877 3,167 3,467 

TOTAL ZONA 7 9,961 10,973 12,007 13,061 14,137 

San Juan de Miraflores 2,285 2,510 2,738 2,970 3,206 

San Luis 324 353 382 410 439 

Barranco 153 163 171 179 187 

Chorrillos 1,843 2,028 2,216 2,408 2,603 

TOTAL ZONA 8 4,606 5,053 5,507 5,968 6,435 

TOTAL GENERAL 39,808 43,652 47,548 51,497 55,497 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 65.  

Demanda de CANDYKOM 2 – MENTA por Precio. 

DISTRITO 2019 2020 2021 2022 2023 

Comas 1,088 1,191 1,295 1,399 1,505 

Puente Piedra 760 857 960 1,067 1,179 

Carabayllo 640 720 803 890 981 

TOTAL ZONA 1 2,488 2,768 3,057 3,356 3,665 

San Martin de Porres 3,354 3,717 4,090 4,474 4,868 

Los Olivos 1,821 2,010 2,203 2,402 2,604 

Independencia 1,004 1,095 1,186 1,278 1,370 

TOTAL ZONA 2 6,179 6,822 7,480 8,154 8,843 

San Juan de Lurigancho 2,946 3,265 3,594 3,932 4,279 

TOTAL ZONA 3 2,946 3,265 3,594 3,932 4,279 

Lima 1,332 1,424 1,511 1,594 1,673 

Rimac 844 907 969 1,029 1,088 
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Breña 3,187 3,412 3,628 3,834 4,032 

La Victoria 836 890 941 989 1,034 

TOTAL ZONA 4 6,198 6,633 7,049 7,447 7,827 

Ate 1,589 1,774 1,967 2,167 2,374 

TOTAL ZONA 5 1,589 1,774 1,967 2,167 2,374 

San Miguel 1,468 1,603 1,738 1,873 2,010 

Lince 529 565 600 632 663 

Jesús María 776 845 914 983 1,052 

Magdalena del Mar 598 653 709 766 822 

Pueblo Libre 821 893 965 1,036 1,108 

TOTAL ZONA 6 4,193 4,559 4,925 5,291 5,656 

Miraflores 944 1,016 1,085 1,153 1,219 

San Isidro 611 655 698 739 778 

San Borja 1,334 1,458 1,583 1,709 1,836 

Santiago de Surco 4,245 4,699 5,167 5,647 6,140 

La Molina 2,176 2,428 2,689 2,960 3,240 

TOTAL ZONA 7 9,310 10,256 11,222 12,208 13,214 

San Juan de Miraflores 2,135 2,346 2,559 2,776 2,997 

San Luis 303 330 357 384 410 

Barranco 143 152 160 168 174 

Chorrillos 1,723 1,895 2,071 2,251 2,433 

TOTAL ZONA 8 4,305 4,723 5,148 5,578 6,015 

TOTAL GENERAL 37,208 40,800 44,442 48,132 51,872 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 66.  

Demanda de CANDYKOM 5 – FRESA POR Precio. 

DISTRITO 2019 2020 2021 2022 2023 

Comas 3,344 3,643 3,945 4,249 4,557 

Puente Piedra 2,336 2,623 2,924 3,240 3,570 

Carabayllo 1,968 2,202 2,447 2,702 2,968 

TOTAL ZONA 1 7,648 8,468 9,315 10,191 11,096 

San Martin de Porres 10,312 11,372 12,463 13,585 14,738 

Los Olivos 5,597 6,149 6,714 7,292 7,884 

Independencia 3,086 3,350 3,615 3,881 4,148 

TOTAL ZONA 2 18,995 20,871 22,792 24,758 26,769 

San Juan de Lurigancho 9,057 9,990 10,950 11,938 12,953 

TOTAL ZONA 3 9,057 9,990 10,950 11,938 12,953 

Lima 4,095 4,356 4,604 4,841 5,064 
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Rímac 2,593 2,776 2,953 3,126 3,293 

Breña 9,796 10,438 11,054 11,643 12,205 

La Victoria 2,569 2,723 2,868 3,003 3,130 

TOTAL ZONA 4 19,053 20,293 21,479 22,612 23,692 

Ate 4,884 5,428 5,994 6,580 7,187 

TOTAL ZONA 5 4,884 5,428 5,994 6,580 7,187 

San Miguel 4,513 4,903 5,295 5,688 6,084 

Lince 1,626 1,729 1,827 1,920 2,008 

Jesús María 2,386 2,586 2,785 2,985 3,185 

Magdalena del Mar 1,838 1,999 2,161 2,325 2,490 

Pueblo Libre 2,525 2,732 2,940 3,147 3,353 

TOTAL ZONA 6 12,888 13,949 15,008 16,065 17,120 

Miraflores 2,902 3,107 3,307 3,502 3,690 

San Isidro 1,878 2,005 2,126 2,243 2,355 

San Borja 4,100 4,461 4,824 5,190 5,559 

Santiago de Surco 13,049 14,378 15,744 17,147 18,588 

La Molina 6,691 7,428 8,194 8,987 9,808 

TOTAL ZONA 7 28,620 31,379 34,195 37,069 40,000 

San Juan de Miraflores 6,564 7,176 7,798 8,430 9,072 

San Luis 932 1,009 1,087 1,165 1,242 

Barranco 441 465 488 509 528 

Chorrillos 5,296 5,799 6,312 6,834 7,366 

TOTAL ZONA 8 13,233 14,450 15,685 16,937 18,207 

TOTAL GENERAL 114,378 124,828 135,419 146,151 157,024 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 67.  

Demanda de CANDYKOM 5 – MENTA por Precio. 

DISTRITO 2019 2020 2021 2022 2023 

Comas 3,126 3,405 3,687 3,972 4,260 

Puente Piedra 2,183 2,452 2,733 3,028 3,337 

Carabayllo 1,839 2,058 2,287 2,526 2,775 

TOTAL ZONA 1 7,148 7,914 8,707 9,526 10,371 

San Martin de Porres 9,638 10,629 11,649 12,697 13,775 

Los Olivos 5,232 5,747 6,276 6,816 7,369 

Independencia 2,885 3,131 3,379 3,627 3,877 

TOTAL ZONA 2 17,754 19,507 21,303 23,140 25,020 

San Juan de Lurigancho 8,465 9,337 10,235 11,158 12,107 

TOTAL ZONA 3 8,465 9,337 10,235 11,158 12,107 
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Lima 3,827 4,071 4,304 4,524 4,734 

Rímac 2,424 2,595 2,760 2,922 3,078 

Breña 9,156 9,756 10,332 10,882 11,408 

La Victoria 2,401 2,545 2,680 2,807 2,925 

TOTAL ZONA 4 17,808 18,967 20,076 21,135 22,144 

Ate 4,565 5,074 5,602 6,150 6,718 

TOTAL ZONA 5 4,565 5,074 5,602 6,150 6,718 

San Miguel 4,218 4,583 4,949 5,317 5,687 

Lince 1,520 1,616 1,708 1,795 1,877 

Jesús María 2,230 2,417 2,603 2,790 2,977 

Magdalena del Mar 1,718 1,869 2,020 2,173 2,327 

Pueblo Libre 2,360 2,554 2,748 2,941 3,134 

TOTAL ZONA 6 12,046 13,038 14,028 15,016 16,002 

Miraflores 2,712 2,904 3,091 3,273 3,449 

San Isidro 1,756 1,874 1,987 2,096 2,201 

San Borja 3,832 4,169 4,509 4,851 5,196 

Santiago de Surco 12,196 13,438 14,715 16,027 17,373 

La Molina 6,253 6,943 7,659 8,400 9,168 

TOTAL ZONA 7 26,750 29,329 31,961 34,647 37,387 

San Juan de Miraflores 6,136 6,707 7,289 7,879 8,479 

San Luis 871 944 1,016 1,088 1,161 

Barranco 412 435 456 476 493 

Chorrillos 4,950 5,420 5,899 6,388 6,884 

TOTAL ZONA 8 12,369 13,506 14,660 15,831 17,018 

TOTAL GENERAL 106,906 116,673 126,572 136,603 146,766 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 68.  

Resumen de la Demanda de CANDYKOM Fresa. 

VARIEDAD 2019 2020 2021 2022 2023 

CANDYKOM 2 FRESA 39,808 43,652 47,548 51,497 55,497 

CANDYKOM 5 FRESA 114,378 124,828 135,419 146,151 157,024 

TOTAL 154,186 168,480 182,967 197,647 212,521 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 69.  

Resumen de la Demanda de CANDYKOM Menta. 

VARIEDAD 2019 2020 2021 2022 2023 

CANDYKOM 2 MENTA 37,208 40,800 44,442 48,132 51,872 

CANDYKOM 5 MENTA 106,906 116,673 126,572 136,603 146,766 

TOTAL 144,114 157,473 171,014 184,736 198,638 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 70.  

Resumen de la Demanda de CANDYKOM Total. 

VARIEDAD 2019 2020 2021 2022 2023 

CANDYKOM 2 77,016 84,452 91,990 99,629 107,369 

CANDYKOM 5 221,284 241,501 261,991 282,754 303,791 

TOTAL 298,300 325,953 353,981 382,383 411,160 

Nota: Elaboración propia. 

 

4.2.7. Estacionalidad. 

 

La estacionalidad está dada la pregunta 13, obtenida del perfil del 

cliente. Se puede ver en la tabla 50 que predomina en época de invierno el 

mayor índice de tos. 

 

Tabla 71.  

Estacionalidad. 

Estación Cantidad % 
Variación 

Porcentual 

Verano 87 20% 0.205 15% 

Otoño 123 29% 0.289 27% 

Invierno 167 39% 0.393 39% 

Primavera 48 11% 0.114 18% 

TOTAL 426 100% 1.000 100% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Como se puede apreciar según la tabla 50, usaremos una variación 

porcentual para determinar las Ventas, solo en el primer Año, de allí se 

aplicará las mismas tasas indicadas en la tabla. Cada trimestre se dividirá en 

3 para asignarle cada mes y multiplicar por la demanda. 
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Tabla 72.  

Estacionalidad de mochilas por años. 

Año TRIM 1 TRIM 2 TRIM 3 TRIM 4 

1 15% 27% 39% 18% 

2 20% 29% 39% 11% 

3 20% 29% 39% 11% 

4 20% 29% 39% 11% 

5 20% 29% 39% 11% 

Nota: Elaboración propia. 

 

4.2.8. Programa de Ventas en unidades y valorizado. 
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Tabla 73.  

Venta total CANDYKOM fresa y Menta – CANDYKOM 2 del 2019 - 2023. 

Meses  
2019 2020 2021 2022 2023 

Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta 

Ene 2,051 1,917 2,976 2,782 3,242 3,030 3,511 3,282 3,784 3,537 

Feb. 2,051 1,917 2,976 2,782 3,242 3,030 3,511 3,282 3,784 3,537 

Mar. 2,051 1,917 2,976 2,782 3,242 3,030 3,511 3,282 3,784 3,537 

Abr. 3,569 3,336 4,205 3,930 4,580 4,281 4,960 4,636 5,346 4,996 

May. 3,569 3,336 4,205 3,930 4,580 4,281 4,960 4,636 5,346 4,996 

Jun. 3,569 3,336 4,205 3,930 4,580 4,281 4,960 4,636 5,346 4,996 

Jul. 5,213 4,872 5,716 5,343 6,227 5,820 6,744 6,303 7,267 6,793 

Ago. 5,213 4,872 5,716 5,343 6,227 5,820 6,744 6,303 7,267 6,793 

Set. 5,213 4,872 5,716 5,343 6,227 5,820 6,744 6,303 7,267 6,793 

Oct. 2,437 2,278 1,653 1,545 1,801 1,683 1,951 1,823 2,102 1,965 

Nov. 2,437 2,278 1,653 1,545 1,801 1,683 1,951 1,823 2,102 1,965 

Dic. 2,437 2,278 1,653 1,545 1,801 1,683 1,951 1,823 2,102 1,965 

  39,808 37,208 43,652 40,800 47,548 44,442 51,497 48,132 55,497 51,872 

TOTAL POR AÑO 77,016 84,452 91,990 99,629 107,369 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 74.  

Venta total CANDYKOM fresa y Menta – CANDYKOM 5 del 2019 - 2023. 

Meses  
2019 2020 2021 2022 2023 

Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta 

Ene 5,892 5,507 8,511 7,955 9,233 8,630 9,965 9,314 10,706 10,007 

Feb. 5,892 5,507 8,511 7,955 9,233 8,630 9,965 9,314 10,706 10,007 

Mar. 5,892 5,507 8,511 7,955 9,233 8,630 9,965 9,314 10,706 10,007 

Abr. 10,254 9,585 12,023 11,238 13,044 12,191 14,077 13,158 15,125 14,137 

May. 10,254 9,585 12,023 11,238 13,044 12,191 14,077 13,158 15,125 14,137 

Jun. 10,254 9,585 12,023 11,238 13,044 12,191 14,077 13,158 15,125 14,137 

Jul. 14,978 14,000 16,346 15,279 17,733 16,575 19,139 17,889 20,563 19,219 

Ago. 14,978 14,000 16,346 15,279 17,733 16,575 19,139 17,889 20,563 19,219 

Set. 14,978 14,000 16,346 15,279 17,733 16,575 19,139 17,889 20,563 19,219 

Oct. 7,001 6,544 4,728 4,419 5,129 4,794 5,536 5,174 5,948 5,559 

Nov. 7,001 6,544 4,728 4,419 5,129 4,794 5,536 5,174 5,948 5,559 

Dic. 7,001 6,544 4,728 4,419 5,129 4,794 5,536 5,174 5,948 5,559 

  114,378 106,906 124,828 116,673 135,419 126,572 146,151 136,603 157,024 146,766 

TOTAL POR AÑO 221,284 241,501 261,991 282,754 303,791 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 75. 

Precio según canal de venta - CANDYKOM 2 - fresa y menta. 

CANAL 

Precio 

sugerido Sin 

IGV 

Precio venta 

cliente con IGV 
Margen 

Precio venta 

al canal 

Boticas y perfumerías 1.27 1.5 16% 1.07 

Farmacias 1.27 1.5 16% 1.07 

Minimarkets 1.27 1.5 16% 1.07 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 76.  

Precio según canal de venta - CANDYKOM 5 - fresa y menta. 

CANAL 

Precio 

sugerido Sin 

IGV 

Precio venta 

cliente con IGV 
Margen 

Precio venta 

al canal 

Boticas y perfumerías 2.97 3.5 18% 2.43 

Farmacias 2.97 3.5 18% 2.43 

Minimarkets 2.97 3.5 18% 2.43 

Nota: Elaboración propia. 

 

Según el resultado de nuestras encuestas las preferencias se inclinan 

las compras en Boticas, farmacias y Minimarkets, por ende, nuestra 

participación estará dividida en estos canales de ventas, la participación, 

según la encuesta (ver Tabla 77). 

 

Tabla 77.  

Precio según canal de venta - CANDYKOM 5 - fresa y menta. 

PARTICIPACIÓN % 

Boticas y perfumerías 39.48% 

Farmacias 43.64% 

Minimarkets 16.88% 

Total general 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 78.  

Venta en unidades CANDYKOM 2 Fresa y Menta Boticas y Perfumerías 2019 al 2023. 

  
2019 2020 2021 2022 2023 

Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta 

Ene 810 757 1,175 1,098 1,280 1,196 1,386 1,296 1,494 1,396 

Feb. 810 757 1,175 1,098 1,280 1,196 1,386 1,296 1,494 1,396 

Mar. 810 757 1,175 1,098 1,280 1,196 1,386 1,296 1,494 1,396 

Abr. 1,409 1,317 1,660 1,552 1,808 1,690 1,958 1,830 2,110 1,973 

May. 1,409 1,317 1,660 1,552 1,808 1,690 1,958 1,830 2,110 1,973 

Jun. 1,409 1,317 1,660 1,552 1,808 1,690 1,958 1,830 2,110 1,973 

Jul. 2,058 1,924 2,257 2,109 2,458 2,298 2,662 2,488 2,869 2,682 

Ago. 2,058 1,924 2,257 2,109 2,458 2,298 2,662 2,488 2,869 2,682 

Set. 2,058 1,924 2,257 2,109 2,458 2,298 2,662 2,488 2,869 2,682 

Oct. 962 899 653 610 711 665 770 720 830 776 

Nov. 962 899 653 610 711 665 770 720 830 776 

Dic. 962 899 653 610 711 665 770 720 830 776 

TOTAL POR SABOR 15,716 14,690 17,234 16,108 18,772 17,546 20,331 19,003 21,911 20,479 

TOTAL POR AÑO 30,406 33,342 36,318 39,334 42,390 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 79.  

Venta en soles CANDYKOM 2 Fresa y Menta Boticas y Perfumerías 2019 al 2023. 

  
2019 2020 2021 2022 2023 

Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta 

Ene S/. 865 S/. 808 S/. 1,255 S/. 1,173 S/. 1,367 S/. 1,277 S/. 1,480 S/. 1,383 S/. 1,595 S/. 1,491 

Feb. S/. 865 S/. 808 S/. 1,255 S/. 1,173 S/. 1,367 S/. 1,277 S/. 1,480 S/. 1,383 S/. 1,595 S/. 1,491 

Mar. S/. 865 S/. 808 S/. 1,255 S/. 1,173 S/. 1,367 S/. 1,277 S/. 1,480 S/. 1,383 S/. 1,595 S/. 1,491 

Abr. S/. 1,505 S/. 1,406 S/. 1,773 S/. 1,657 S/. 1,931 S/. 1,805 S/. 2,091 S/. 1,954 S/. 2,254 S/. 2,106 

May. S/. 1,505 S/. 1,406 S/. 1,773 S/. 1,657 S/. 1,931 S/. 1,805 S/. 2,091 S/. 1,954 S/. 2,254 S/. 2,106 

Jun. S/. 1,505 S/. 1,406 S/. 1,773 S/. 1,657 S/. 1,931 S/. 1,805 S/. 2,091 S/. 1,954 S/. 2,254 S/. 2,106 

Jul. S/. 2,198 S/. 2,054 S/. 2,410 S/. 2,252 S/. 2,625 S/. 2,453 S/. 2,843 S/. 2,657 S/. 3,064 S/. 2,864 

Ago. S/. 2,198 S/. 2,054 S/. 2,410 S/. 2,252 S/. 2,625 S/. 2,453 S/. 2,843 S/. 2,657 S/. 3,064 S/. 2,864 

Set. S/. 2,198 S/. 2,054 S/. 2,410 S/. 2,252 S/. 2,625 S/. 2,453 S/. 2,843 S/. 2,657 S/. 3,064 S/. 2,864 

Oct. S/. 1,027 S/. 960 S/. 697 S/. 652 S/. 759 S/. 710 S/. 822 S/. 769 S/. 886 S/. 828 

Nov. S/. 1,027 S/. 960 S/. 697 S/. 652 S/. 759 S/. 710 S/. 822 S/. 769 S/. 886 S/. 828 

Dic. S/. 1,027 S/. 960 S/. 697 S/. 652 S/. 759 S/. 710 S/. 822 S/. 769 S/. 886 S/. 828 

TOTAL POR SABOR S/. 16,782 S/. 15,686 S/. 18,402 S/. 17,200 S/. 20,045 S/. 18,736 S/. 21,709 S/. 20,291 S/. 23,396 S/. 21,868 

IGV S/. 3,021 S/. 2,823 S/. 3,312 S/. 3,096 S/. 3,608 S/. 3,372 S/. 3,908 S/. 3,652 S/. 4,211 S/. 3,936 

TOTAL inc IGV 

S/. 

38,312 

S/. 

42,011 

S/. 

45,761 

S/. 

49,561 

S/. 

53,411 

Nota: Elaboración propia.  
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Tabla 80.  

Venta en unidades CANDYKOM 2 Fresa y Menta Farmacias 2019 al 2023. 

  
2019 2020 2021 2022 2023 

Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta 

Ene S/. 895 S/. 836 S/. 1,299 S/. 1,214 S/. 1,415 S/. 1,322 S/. 1,532 S/. 1,432 S/. 1,651 S/. 1,543 

Feb. S/. 895 S/. 836 S/. 1,299 S/. 1,214 S/. 1,415 S/. 1,322 S/. 1,532 S/. 1,432 S/. 1,651 S/. 1,543 

Mar. S/. 895 S/. 836 S/. 1,299 S/. 1,214 S/. 1,415 S/. 1,322 S/. 1,532 S/. 1,432 S/. 1,651 S/. 1,543 

Abr. S/. 1,557 S/. 1,456 S/. 1,835 S/. 1,715 S/. 1,998 S/. 1,868 S/. 2,164 S/. 2,023 S/. 2,333 S/. 2,180 

May. S/. 1,557 S/. 1,456 S/. 1,835 S/. 1,715 S/. 1,998 S/. 1,868 S/. 2,164 S/. 2,023 S/. 2,333 S/. 2,180 

Jun. S/. 1,557 S/. 1,456 S/. 1,835 S/. 1,715 S/. 1,998 S/. 1,868 S/. 2,164 S/. 2,023 S/. 2,333 S/. 2,180 

Jul. S/. 2,275 S/. 2,126 S/. 2,494 S/. 2,331 S/. 2,717 S/. 2,540 S/. 2,943 S/. 2,750 S/. 3,171 S/. 2,964 

Ago. S/. 2,275 S/. 2,126 S/. 2,494 S/. 2,331 S/. 2,717 S/. 2,540 S/. 2,943 S/. 2,750 S/. 3,171 S/. 2,964 

Set. S/. 2,275 S/. 2,126 S/. 2,494 S/. 2,331 S/. 2,717 S/. 2,540 S/. 2,943 S/. 2,750 S/. 3,171 S/. 2,964 

Oct. S/. 1,063 S/. 994 S/. 722 S/. 674 S/. 786 S/. 735 S/. 851 S/. 796 S/. 917 S/. 857 

Nov. S/. 1,063 S/. 994 S/. 722 S/. 674 S/. 786 S/. 735 S/. 851 S/. 796 S/. 917 S/. 857 

Dic. S/. 1,063 S/. 994 S/. 722 S/. 674 S/. 786 S/. 735 S/. 851 S/. 796 S/. 917 S/. 857 

TOTAL POR SABOR 

S/. 

17,371 
S/. 16,236 S/. 19,048 S/. 17,804 S/. 20,748 S/. 19,393 S/. 22,471 S/. 21,003 S/. 24,217 S/. 22,635 

TOTAL POR AÑO 

S/. 

33,607 
  

S/. 

36,852 
  

S/. 

40,141 
  

S/. 

43,474 
  

S/. 

46,852 
  

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 81.  

Venta en soles CANDYKOM 2 Fresa y Menta Farmacias 2019 al 2023. 

  
2019 2020 2021 2022 2023 

Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta 

Ene S/. 956 S/. 893 S/. 1,387 S/. 1,296 S/. 1,511 S/. 1,412 S/. 1,636 S/. 1,529 S/. 1,763 S/. 1,648 

Feb. S/. 956 S/. 893 S/. 1,387 S/. 1,296 S/. 1,511 S/. 1,412 S/. 1,636 S/. 1,529 S/. 1,763 S/. 1,648 

Mar. S/. 956 S/. 893 S/. 1,387 S/. 1,296 S/. 1,511 S/. 1,412 S/. 1,636 S/. 1,529 S/. 1,763 S/. 1,648 

Abr. S/. 1,663 S/. 1,554 S/. 1,959 S/. 1,831 S/. 2,134 S/. 1,995 S/. 2,311 S/. 2,160 S/. 2,491 S/. 2,328 

May. S/. 1,663 S/. 1,554 S/. 1,959 S/. 1,831 S/. 2,134 S/. 1,995 S/. 2,311 S/. 2,160 S/. 2,491 S/. 2,328 

Jun. S/. 1,663 S/. 1,554 S/. 1,959 S/. 1,831 S/. 2,134 S/. 1,995 S/. 2,311 S/. 2,160 S/. 2,491 S/. 2,328 

Jul. S/. 2,429 S/. 2,270 S/. 2,664 S/. 2,490 S/. 2,901 S/. 2,712 S/. 3,142 S/. 2,937 S/. 3,386 S/. 3,165 

Ago. S/. 2,429 S/. 2,270 S/. 2,664 S/. 2,490 S/. 2,901 S/. 2,712 S/. 3,142 S/. 2,937 S/. 3,386 S/. 3,165 

Set. S/. 2,429 S/. 2,270 S/. 2,664 S/. 2,490 S/. 2,901 S/. 2,712 S/. 3,142 S/. 2,937 S/. 3,386 S/. 3,165 

Oct. S/. 1,135 S/. 1,061 S/. 770 S/. 720 S/. 839 S/. 784 S/. 909 S/. 850 S/. 979 S/. 916 

Nov. S/. 1,135 S/. 1,061 S/. 770 S/. 720 S/. 839 S/. 784 S/. 909 S/. 850 S/. 979 S/. 916 

Dic. S/. 1,135 S/. 1,061 S/. 770 S/. 720 S/. 839 S/. 784 S/. 909 S/. 850 S/. 979 S/. 916 

TOTAL POR SABOR S/. 18,549 S/. 17,337 S/. 20,340 S/. 19,011 S/. 22,155 S/. 20,708 S/. 23,995 S/. 22,427 S/. 25,859 S/. 24,170 

IGV S/. 3,339 S/. 3,121 S/. 3,661 S/. 3,422 S/. 3,988 S/. 3,727 S/. 4,319 S/. 4,037 S/. 4,655 S/. 4,351 

TOTAL inc. IGV S/. 42,345   

S/. 

46,433   

S/. 

50,578   

S/. 

54,778   

S/. 

59,033   

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 82.  

Venta en unidades CANDYKOM 2 Fresa y Menta Minimarkets 2019 al 2023. 

  
2019 2020 2021 2022 2023 

Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta 

Ene 346 324 502 470 547 512 593 554 639 597 

Feb. 346 324 502 470 547 512 593 554 639 597 

Mar. 346 324 502 470 547 512 593 554 639 597 

Abr. 603 563 710 663 773 723 837 783 902 844 

May. 603 563 710 663 773 723 837 783 902 844 

Jun. 603 563 710 663 773 723 837 783 902 844 

Jul. 880 823 965 902 1,051 983 1,139 1,064 1,227 1,147 

Ago. 880 823 965 902 1,051 983 1,139 1,064 1,227 1,147 

Set. 880 823 965 902 1,051 983 1,139 1,064 1,227 1,147 

Oct. 411 385 279 261 304 284 329 308 355 332 

Nov. 411 385 279 261 304 284 329 308 355 332 

Dic. 411 385 279 261 304 284 329 308 355 332 

TOTAL POR SABOR 6,721 6,282 7,370 6,888 8,028 7,503 8,694 8,126 9,370 8,758 

TOTAL POR AÑO 13,003 14,258 15,531 16,820 18,127 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 83.  

Venta en soles CANDYKOM 2 Fresa y Menta Minimarkets 2019 al 2023. 

  
2019 2020 2021 2022 2023 

Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta 

Ene S/. 370 S/. 346 S/. 537 S/. 502 S/. 584 S/. 546 S/. 633 S/. 592 S/. 682 S/. 638 

Feb. S/. 370 S/. 346 S/. 537 S/. 502 S/. 584 S/. 546 S/. 633 S/. 592 S/. 682 S/. 638 

Mar. S/. 370 S/. 346 S/. 537 S/. 502 S/. 584 S/. 546 S/. 633 S/. 592 S/. 682 S/. 638 

Abr. S/. 643 S/. 601 S/. 758 S/. 708 S/. 826 S/. 772 S/. 894 S/. 836 S/. 964 S/. 901 

May. S/. 643 S/. 601 S/. 758 S/. 708 S/. 826 S/. 772 S/. 894 S/. 836 S/. 964 S/. 901 

Jun. S/. 643 S/. 601 S/. 758 S/. 708 S/. 826 S/. 772 S/. 894 S/. 836 S/. 964 S/. 901 

Jul. S/. 940 S/. 878 S/. 1,031 S/. 963 S/. 1,123 S/. 1,049 S/. 1,216 S/. 1,136 S/. 1,310 S/. 1,225 

Ago. S/. 940 S/. 878 S/. 1,031 S/. 963 S/. 1,123 S/. 1,049 S/. 1,216 S/. 1,136 S/. 1,310 S/. 1,225 

Set. S/. 940 S/. 878 S/. 1,031 S/. 963 S/. 1,123 S/. 1,049 S/. 1,216 S/. 1,136 S/. 1,310 S/. 1,225 

Oct. S/. 439 S/. 411 S/. 298 S/. 279 S/. 325 S/. 303 S/. 352 S/. 329 S/. 379 S/. 354 

Nov. S/. 439 S/. 411 S/. 298 S/. 279 S/. 325 S/. 303 S/. 352 S/. 329 S/. 379 S/. 354 

Dic. S/. 439 S/. 411 S/. 298 S/. 279 S/. 325 S/. 303 S/. 352 S/. 329 S/. 379 S/. 354 

TOTAL POR SABOR S/. 7,177 S/. 6,708 S/. 7,869 S/. 7,355 S/. 8,572 S/. 8,012 S/. 9,284 S/. 8,677 S/. 10,005 S/. 9,351 

IGV S/. 1,292 S/. 1,207 S/. 1,417 S/. 1,324 S/. 1,543 S/. 1,442 S/. 1,671 S/. 1,562 S/. 1,801 S/. 1,683 

TOTAL inc IGV 

S/. 

16,383   

S/. 

17,965   

S/. 

19,569   

S/. 

21,194   

S/. 

22,840   

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 84.  

Venta en unidades CANDYKOM 5 Fresa y Menta Boticas y Perfumerías 2019 al 2023. 

  
2019 2020 2021 2022 2023 

Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta 

Ene 2,326 2,174 3,360 3,141 3,645 3,407 3,934 3,677 4,227 3,951 

Feb. 2,326 2,174 3,360 3,141 3,645 3,407 3,934 3,677 4,227 3,951 

Mar. 2,326 2,174 3,360 3,141 3,645 3,407 3,934 3,677 4,227 3,951 

Abr. 4,048 3,784 4,747 4,437 5,150 4,813 5,558 5,195 5,971 5,581 

May. 4,048 3,784 4,747 4,437 5,150 4,813 5,558 5,195 5,971 5,581 

Jun. 4,048 3,784 4,747 4,437 5,150 4,813 5,558 5,195 5,971 5,581 

Jul. 5,913 5,527 6,454 6,032 7,001 6,544 7,556 7,062 8,118 7,588 

Ago. 5,913 5,527 6,454 6,032 7,001 6,544 7,556 7,062 8,118 7,588 

Set. 5,913 5,527 6,454 6,032 7,001 6,544 7,556 7,062 8,118 7,588 

Oct. 2,764 2,584 1,867 1,745 2,025 1,893 2,186 2,043 2,348 2,195 

Nov. 2,764 2,584 1,867 1,745 2,025 1,893 2,186 2,043 2,348 2,195 

Dic. 2,764 2,584 1,867 1,745 2,025 1,893 2,186 2,043 2,348 2,195 

  45,157 42,207 49,283 46,063 53,464 49,971 57,701 53,932 61,994 57,944 

TOTAL POR AÑO 87,364 95,346 103,435 111,633 119,938 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 85.  

Venta en soles CANDYKOM 5 Fresa y Menta Boticas y Perfumerías 2019 al 2023. 

  
2019 2020 2021 2022 2023 

Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta 

Ene S/. 5,658 S/. 5,288 S/. 8,173 S/. 7,639 S/. 8,866 S/. 8,287 S/. 9,569 S/. 8,944 S/. 10,281 S/. 9,609 

Feb. S/. 5,658 S/. 5,288 S/. 8,173 S/. 7,639 S/. 8,866 S/. 8,287 S/. 9,569 S/. 8,944 S/. 10,281 S/. 9,609 

Mar. S/. 5,658 S/. 5,288 S/. 8,173 S/. 7,639 S/. 8,866 S/. 8,287 S/. 9,569 S/. 8,944 S/. 10,281 S/. 9,609 

Abr. S/. 9,847 S/. 9,203 S/. 11,545 S/. 10,791 S/. 12,525 S/. 11,707 S/. 13,518 S/. 12,635 S/. 14,523 S/. 13,575 

May. S/. 9,847 S/. 9,203 S/. 11,545 S/. 10,791 S/. 12,525 S/. 11,707 S/. 13,518 S/. 12,635 S/. 14,523 S/. 13,575 

Jun. S/. 9,847 S/. 9,203 S/. 11,545 S/. 10,791 S/. 12,525 S/. 11,707 S/. 13,518 S/. 12,635 S/. 14,523 S/. 13,575 

Jul. S/. 14,383 S/. 13,443 S/. 15,697 S/. 14,671 S/. 17,028 S/. 15,916 S/. 18,378 S/. 17,177 S/. 19,745 S/. 18,455 

Ago. S/. 14,383 S/. 13,443 S/. 15,697 S/. 14,671 S/. 17,028 S/. 15,916 S/. 18,378 S/. 17,177 S/. 19,745 S/. 18,455 

Set. S/. 14,383 S/. 13,443 S/. 15,697 S/. 14,671 S/. 17,028 S/. 15,916 S/. 18,378 S/. 17,177 S/. 19,745 S/. 18,455 

Oct. S/. 6,723 S/. 6,284 S/. 4,540 S/. 4,244 S/. 4,926 S/. 4,604 S/. 5,316 S/. 4,969 S/. 5,711 S/. 5,338 

Nov. S/. 6,723 S/. 6,284 S/. 4,540 S/. 4,244 S/. 4,926 S/. 4,604 S/. 5,316 S/. 4,969 S/. 5,711 S/. 5,338 

Dic. S/. 6,723 S/. 6,284 S/. 4,540 S/. 4,244 S/. 4,926 S/. 4,604 S/. 5,316 S/. 4,969 S/. 5,711 S/. 5,338 

TOTAL POR SABOR 

S/. 

109,831 

S/. 

102,656 
S/. 119,865 S/. 112,035 

S/. 

130,035 
S/. 121,540 

S/. 

140,341 
S/. 131,173 S/. 150,782 

S/. 

140,932 

IGV S/. 19,770 S/. 18,478 S/. 21,576 S/. 20,166 S/. 23,406 S/. 21,877 S/. 25,261 S/. 23,611 S/. 27,141 S/. 25,368 

TOTAL inc IGV 

S/. 

250,735   

S/. 

273,642   

S/. 

296,859   

S/. 

320,386   

S/. 

344,223   

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 86.  

Venta en unidades CANDYKOM 5 Fresa y Menta Farmacias 2019 al 2023. 

  
2019 2020 2021 2022 2023 

Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta 

Ene S/. 2,571 S/. 2,403 S/. 3,714 S/. 3,471 S/. 4,029 S/. 3,766 S/. 4,348 S/. 4,064 S/. 4,672 S/. 4,367 

Feb. S/. 2,571 S/. 2,403 S/. 3,714 S/. 3,471 S/. 4,029 S/. 3,766 S/. 4,348 S/. 4,064 S/. 4,672 S/. 4,367 

Mar. S/. 2,571 S/. 2,403 S/. 3,714 S/. 3,471 S/. 4,029 S/. 3,766 S/. 4,348 S/. 4,064 S/. 4,672 S/. 4,367 

Abr. S/. 4,475 S/. 4,182 S/. 5,247 S/. 4,904 S/. 5,692 S/. 5,320 S/. 6,143 S/. 5,742 S/. 6,600 S/. 6,169 

May. S/. 4,475 S/. 4,182 S/. 5,247 S/. 4,904 S/. 5,692 S/. 5,320 S/. 6,143 S/. 5,742 S/. 6,600 S/. 6,169 

Jun. S/. 4,475 S/. 4,182 S/. 5,247 S/. 4,904 S/. 5,692 S/. 5,320 S/. 6,143 S/. 5,742 S/. 6,600 S/. 6,169 

Jul. S/. 6,536 S/. 6,109 S/. 7,133 S/. 6,667 S/. 7,738 S/. 7,233 S/. 8,351 S/. 7,806 S/. 8,973 S/. 8,387 

Ago. S/. 6,536 S/. 6,109 S/. 7,133 S/. 6,667 S/. 7,738 S/. 7,233 S/. 8,351 S/. 7,806 S/. 8,973 S/. 8,387 

Set. S/. 6,536 S/. 6,109 S/. 7,133 S/. 6,667 S/. 7,738 S/. 7,233 S/. 8,351 S/. 7,806 S/. 8,973 S/. 8,387 

Oct. S/. 3,055 S/. 2,856 S/. 2,063 S/. 1,928 S/. 2,238 S/. 2,092 S/. 2,416 S/. 2,258 S/. 2,595 S/. 2,426 

Nov. S/. 3,055 S/. 2,856 S/. 2,063 S/. 1,928 S/. 2,238 S/. 2,092 S/. 2,416 S/. 2,258 S/. 2,595 S/. 2,426 

Dic. S/. 3,055 S/. 2,856 S/. 2,063 S/. 1,928 S/. 2,238 S/. 2,092 S/. 2,416 S/. 2,258 S/. 2,595 S/. 2,426 

TOTAL POR SABOR S/. 49,910 S/. 46,650 S/. 54,470 S/. 50,912 S/. 59,092 S/. 55,231 S/. 63,775 S/. 59,609 S/. 68,520 S/. 64,044 

TOTAL POR AÑO 
S/. 96,560   

S/. 

105,382 
  

S/. 

114,323 
  

S/. 

123,383 
  

S/. 

132,563 
  

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 87.  

Venta en soles CANDYKOM 5 Fresa y Menta Farmacia 2019 al 2023. 

  
2019 2020 2021 2022 2023 

Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta 

Ene S/. 6,254 S/. 5,845 S/. 9,033 S/. 8,443 S/. 9,799 S/. 9,159 S/. 10,576 S/. 9,885 S/. 11,363 S/. 10,620 

Feb. S/. 6,254 S/. 5,845 S/. 9,033 S/. 8,443 S/. 9,799 S/. 9,159 S/. 10,576 S/. 9,885 S/. 11,363 S/. 10,620 

Mar. S/. 6,254 S/. 5,845 S/. 9,033 S/. 8,443 S/. 9,799 S/. 9,159 S/. 10,576 S/. 9,885 S/. 11,363 S/. 10,620 

Abr. S/. 10,883 S/. 10,172 S/. 12,761 S/. 11,927 S/. 13,843 S/. 12,939 S/. 14,941 S/. 13,965 S/. 16,052 S/. 15,004 

May. S/. 10,883 S/. 10,172 S/. 12,761 S/. 11,927 S/. 13,843 S/. 12,939 S/. 14,941 S/. 13,965 S/. 16,052 S/. 15,004 

Jun. S/. 10,883 S/. 10,172 S/. 12,761 S/. 11,927 S/. 13,843 S/. 12,939 S/. 14,941 S/. 13,965 S/. 16,052 S/. 15,004 

Jul. S/. 15,897 S/. 14,858 S/. 17,349 S/. 16,216 S/. 18,821 S/. 17,591 S/. 20,312 S/. 18,986 S/. 21,824 S/. 20,398 

Ago. S/. 15,897 S/. 14,858 S/. 17,349 S/. 16,216 S/. 18,821 S/. 17,591 S/. 20,312 S/. 18,986 S/. 21,824 S/. 20,398 

Set. S/. 15,897 S/. 14,858 S/. 17,349 S/. 16,216 S/. 18,821 S/. 17,591 S/. 20,312 S/. 18,986 S/. 21,824 S/. 20,398 

Oct. S/. 7,431 S/. 6,945 S/. 5,018 S/. 4,690 S/. 5,444 S/. 5,088 S/. 5,876 S/. 5,492 S/. 6,313 S/. 5,900 

Nov. S/. 7,431 S/. 6,945 S/. 5,018 S/. 4,690 S/. 5,444 S/. 5,088 S/. 5,876 S/. 5,492 S/. 6,313 S/. 5,900 

Dic. S/. 7,431 S/. 6,945 S/. 5,018 S/. 4,690 S/. 5,444 S/. 5,088 S/. 5,876 S/. 5,492 S/. 6,313 S/. 5,900 

TOTAL POR SABOR S/. 121,392 S/. 113,462 S/. 132,483 S/. 123,828 S/. 143,723 S/. 134,334 S/. 155,113 S/. 144,980 S/. 166,654 S/. 155,767 

IGV S/. 21,851 S/. 20,423 S/. 23,847 S/. 22,289 S/. 25,870 S/. 24,180 S/. 27,920 S/. 26,096 S/. 29,998 S/. 28,038 

TOTAL inc IGV S/. 277,128   

S/. 

302,447   

S/. 

328,108   

S/. 

354,111   

S/. 

380,457   

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 88.  

Venta en unidades CANDYKOM 5 Fresa y Menta Minimarketss 2019 al 2023. 

  
2019 2020 2021 2022 2023 

Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta 

Ene 995 930 1,437 1,343 1,559 1,457 1,682 1,572 1,808 1,689 

Feb. 995 930 1,437 1,343 1,559 1,457 1,682 1,572 1,808 1,689 

Mar. 995 930 1,437 1,343 1,559 1,457 1,682 1,572 1,808 1,689 

Abr. 1,731 1,618 2,030 1,897 2,202 2,058 2,377 2,221 2,554 2,387 

May. 1,731 1,618 2,030 1,897 2,202 2,058 2,377 2,221 2,554 2,387 

Jun. 1,731 1,618 2,030 1,897 2,202 2,058 2,377 2,221 2,554 2,387 

Jul. 2,529 2,364 2,760 2,580 2,994 2,798 3,231 3,020 3,472 3,245 

Ago. 2,529 2,364 2,760 2,580 2,994 2,798 3,231 3,020 3,472 3,245 

Set. 2,529 2,364 2,760 2,580 2,994 2,798 3,231 3,020 3,472 3,245 

Oct. 1,182 1,105 798 746 866 809 935 874 1,004 939 

Nov. 1,182 1,105 798 746 866 809 935 874 1,004 939 

Dic. 1,182 1,105 798 746 866 809 935 874 1,004 939 

TOTAL POR SABOR 19,311 18,049 21,075 19,698 22,863 21,369 24,675 23,063 26,511 24,779 

TOTAL POR AÑO 37,360 40,773 44,232 47,738 51,289 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 89.  

Venta en soles CANDYKOM 5 Fresa y Menta Minimarkets 2019 al 2023. 

  
2019 2020 2021 2022 2023 

Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta Fresa  Menta 

Ene S/. 2,420 S/. 2,261 S/. 3,495 S/. 3,267 S/. 3,791 S/. 3,544 S/. 4,092 S/. 3,825 S/. 4,396 S/. 4,109 

Feb. S/. 2,420 S/. 2,261 S/. 3,495 S/. 3,267 S/. 3,791 S/. 3,544 S/. 4,092 S/. 3,825 S/. 4,396 S/. 4,109 

Mar. S/. 2,420 S/. 2,261 S/. 3,495 S/. 3,267 S/. 3,791 S/. 3,544 S/. 4,092 S/. 3,825 S/. 4,396 S/. 4,109 

Abr. S/. 4,211 S/. 3,936 S/. 4,937 S/. 4,615 S/. 5,356 S/. 5,006 S/. 5,781 S/. 5,403 S/. 6,211 S/. 5,805 

May. S/. 4,211 S/. 3,936 S/. 4,937 S/. 4,615 S/. 5,356 S/. 5,006 S/. 5,781 S/. 5,403 S/. 6,211 S/. 5,805 

Jun. S/. 4,211 S/. 3,936 S/. 4,937 S/. 4,615 S/. 5,356 S/. 5,006 S/. 5,781 S/. 5,403 S/. 6,211 S/. 5,805 

Jul. S/. 6,150 S/. 5,749 S/. 6,712 S/. 6,274 S/. 7,282 S/. 6,806 S/. 7,859 S/. 7,346 S/. 8,444 S/. 7,892 

Ago. S/. 6,150 S/. 5,749 S/. 6,712 S/. 6,274 S/. 7,282 S/. 6,806 S/. 7,859 S/. 7,346 S/. 8,444 S/. 7,892 

Set. S/. 6,150 S/. 5,749 S/. 6,712 S/. 6,274 S/. 7,282 S/. 6,806 S/. 7,859 S/. 7,346 S/. 8,444 S/. 7,892 

Oct. S/. 2,875 S/. 2,687 S/. 1,942 S/. 1,815 S/. 2,106 S/. 1,969 S/. 2,273 S/. 2,125 S/. 2,442 S/. 2,283 

Nov. S/. 2,875 S/. 2,687 S/. 1,942 S/. 1,815 S/. 2,106 S/. 1,969 S/. 2,273 S/. 2,125 S/. 2,442 S/. 2,283 

Dic. S/. 2,875 S/. 2,687 S/. 1,942 S/. 1,815 S/. 2,106 S/. 1,969 S/. 2,273 S/. 2,125 S/. 2,442 S/. 2,283 

TOTAL POR SABOR S/. 46,967 S/. 43,899 S/. 51,258 S/. 47,910 S/. 55,607 S/. 51,975 S/. 60,014 S/. 56,094 S/. 64,479 S/. 60,267 

IGV S/. 8,454 S/. 7,902 S/. 9,226 S/. 8,624 S/. 10,009 S/. 9,355 S/. 10,803 S/. 10,097 S/. 11,606 S/. 10,848 

TOTAL inc IGV S/. 107,222   

S/. 

117,018   

S/. 

126,946   

S/. 

137,007   

S/. 

147,200   

Nota: Elaboración propia. 

 

  



 

 
 

Tabla 90.  

Resumen de Venta en Unidades Total Paquetes   CANDYKOM 2  - fresa y menta. 

MES 2019 2020 2021 2022 2023 

Ene 3,967 5,758 6,272 6,793 7,321 

Feb. 3,967 5,758 6,272 6,793 7,321 

Mar. 3,967 5,758 6,272 6,793 7,321 

Abr. 6,905 8,134 8,861 9,596 10,342 

May. 6,905 8,134 8,861 9,596 10,342 

Jun. 6,905 8,134 8,861 9,596 10,342 

Jul. 10,085 11,059 12,046 13,047 14,060 

Ago. 10,085 11,059 12,046 13,047 14,060 

Set. 10,085 11,059 12,046 13,047 14,060 

Oct. 4,714 3,199 3,484 3,774 4,067 

Nov. 4,714 3,199 3,484 3,774 4,067 

Dic. 4,714 3,199 3,484 3,774 4,067 

TOTAL 77,016 84,452 91,990 99,629 107,369 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 91.  

Resumen de Venta en Soles Total Paquetes   CANDYKOM 2 y 5 – Por Canal. 

CANAL 

AÑO 

2019 

AÑO 

2020 

AÑO 

2021 

AÑO 

2022 

AÑO 

2023 

Boticas  y perfumerías 

S/. 

244,955 

S/. 

267,503 

S/. 

290,356 

S/. 

313,514 S/. 336,978 

Farmacias 

S/. 

270,739 

S/. 

295,661 

S/. 

320,920 

S/. 

346,516 S/. 372,449 

Minimarkets 

S/. 

104,750 

S/. 

114,392.66 

S/. 

124,165 

S/. 

134,069 S/. 144,102 

TOTAL SIN IGV 

S/. 

620,445 

S/. 

677,557 

S/. 

735,442 

S/. 

794,098 S/. 853,529 

IGV 

S/. 

111,680 

S/. 

121,960 

S/. 

132,379 

S/. 

142,938 S/. 153,635 

TOTAL INC. IGV 

S/. 

732,125 

S/. 

799,517 

S/. 

867,821 

S/. 

937,036 

S/. 

1,007,164 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 92.  

Resumen de Venta en Unidades Total Paquetes   CANDYKOM 5  - fresa y menta. 

PRESENTACIÓN 

AÑO 

2019 

AÑO 

2020 

AÑO 

2021 

AÑO 

2022 

AÑO 

2023 
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CANDYKOM 2 FRESA 39,808 43,652 47,548 51,497 55,497 

CANDYKOM 2 MENTA 37,208 40,800 44,442 48,132 51,872 

CANDYKOM 5 FRESA 114,378 124,828 135,419 146,151 157,024 

CANDYKOM 5 MENTA 106,906 116,673 126,572 136,603 146,766 

TOTAL SIN IGV 298,300 325,953 353,981 382,383 411,160 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 93.  

Resumen en Unidades Total Paquetes   CANDYKOM 2 y 5 – Fresa y Menta. 

PRESENTACIÓN 

AÑO 

2019 

AÑO 

2020 

AÑO 

2021 

AÑO 

2022 

AÑO 

2023 

CANDYKOM 2 FRESA 

S/. 

42,507 S/. 46,612 

S/. 

50,772 

S/. 

54,988 S/. 59,260 

CANDYKOM 2 MENTA 

S/. 

39,730 S/. 43,567 

S/. 

47,455 

S/. 

51,396 S/. 55,388 

CANDYKOM 5 FRESA 

S/. 

278,190 

S/. 

303,606 

S/. 

329,366 

S/. 

355,468 S/. 381,915 

CANDYKOM 5 MENTA 

S/. 

260,017 

S/. 

283,772 

S/. 

307,849 

S/. 

332,247 S/. 356,966 

TOTAL SIN IGV 

S/. 

620,445 

S/. 

677,557 

S/. 

735,442 

S/. 

794,098 S/. 853,529 

IGV 

S/. 

111,680 

S/. 

121,960 

S/. 

132,379 

S/. 

142,938 S/. 153,635 

TOTAL INC. IGV 

S/. 

732,125 

S/. 

799,517 

S/. 

867,821 

S/. 

937,036 

S/. 

1,007,164 

Nota: Elaboración propia. 

 

4.3. Mezcla de Marketing. 

 

4.3.1. Producto. 

 

Después de haber realiza nuestras tres entrevistas de profundidad y el 

focus group, hemos aceptado los siguientes cambios. 

 

Cambios. 

 

Fórmula de los caramelos. 
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Como podemos (ver Tabla 59), antes nuestra formula tenía 240 gramos 

de Clavo de olor y Kion que representa el 2,4% en ambos casos 

respectivamente de la proporción total, ahora tendrá 1.67% para ambos 

insumos que representa 170 gramos para 10 Kg de mezcla y que viene a ser 

un 20% menos de la cantidad original. 

 

En nuestra formula nueva para ambos sabores no tendrá colorante 

Blanco (fresa y Menta). 

 

Incrementaremos en 300% a Miel de Abeja y reduciremos la Sacarosa 

de 45% a 42.77% en ambas fórmulas. Este cambio lo llevamos a cabo con la 

química Eveliny Isabel Almonacid Aschieri y fue certificado por el Dr. 

Meléndez, quien nos indica que el incremento de la miel de abeja es el más 

apropiado. 

 

Tabla 94.  

Formula Final CANDYKOM Fresa y Menta. 

Ingredientes 
%  por 

10kg. 
Ingredientes 

%  por 

1kg. 

Sacarosa 42.77% Sacarosa 42.77% 

Glucosa 37 - 44° 19.00% Glucosa 37 - 44° 19.00% 

Agua 25.60% Agua 25.60% 

Ácido Cítrico 0.10% Ácido Cítrico 0.10% 

Clavo de olor en polvo 1.67% Clavo de olor en polvo 1.67% 

Kion en polvo 1.67% Kion en polvo 1.67% 

Miel 9.00% Miel 9.00% 

Saborizante Fresa 0.20% Saborizante Menta 0.20% 

Colorante Rojo 0.20% Colorante Verde 0.20% 

Fresa 100.00% Menta 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Cuando realizamos el focus Group, tuvimos una manifestación del 95% 

sobre la forma del caramelo, indicaban que la parte plana de los CANDYKOM 

incomodaban al momento de chuparlos.  

 

Por tal, decidimos cambiar la forma del caramelo de semi plano a 

totalmente ovalados, así como se muestra en la imagen del lado derecho de 

la tabla 60. 
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Tabla 95.  

Cambio en la forma del caramelo CANDYKOM. 

ANTES DESPUÉS  

 
 

Nota: Elaboración propia. 

 

En la Etiqueta  

Por recomendación de la Lic. Luna de Marketing, cambiamos en 

nuestras 2 etiquetas de ambos sabores lo siguiente: 

 

Como se puede apreciar en la tabla 61 y 62, Agregamos la frase: con 

“Insumos Naturales”.Hacer más notorio las imágenes del clavo de olor y el 

kion en la etiqueta 

 

 

Figura 48. Etiqueta final CANDYKOM - Fresa. 

Nota: Elaboración propia.  
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Figura 49. Etiqueta final CANDYKOM - Menta. 

Nota: Elaboración propia.  

 

Como podemos apreciar en la tabla 63, decidimos cambiar a definición 

de nuestro producto y establecer que los CANDYKOM son para tos seca o 

con flema y no para los tratamientos de los procesos gripales. Este cambio lo 

tenemos para los dos sabores, fresa y menta. 

 

Debemos resaltar, que también ajustamos las recomendaciones para el 

consumo de los caramelos, basados en la entrevista al Dr. Enrique Meléndez, 

quien nos indica que, al ser con insumos naturales, pueden ser consumidos 

hasta por niños de 5 años a más, sin embargo, preferimos orientarlos a niños 

mayores de 12 años para evitar problemas de obstrucción al consumirlos. 

 



 

152 

 

Figura 50. Etiqueta adicional final CANDYKOM - Menta. 

Nota: Elaboración propia.  

 

 

Figura 51. Etiqueta adicional final CANDYKOM - Fresa. 

Nota: Elaboración propia.  
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Basados en el   resultado de la encuesta de la pregunta 16 sobre la 

presentación, vale decir, donde un 26,23% compraría la presentación de 2 

caramelos, decidimos ampliar nuestra presentación a una nueva versión de 2 

unidades. En la tabla 46, se puede apreciar la presentación estilo sellado tipo 

almohada.  

 

 

Figura 52. Empaque final. 

Nota: Elaboración propia.  

 

Sobre el Logo. 

 

Como se puede apreciar en la tabla 66, Realizamos una nueva 

modificación en el Logo, como ampliar el tamaño de las imágenes de los 

insumos, decir, del Kion y el Clavo de Olor, para que se puedan visualizar 
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mejor. Esta decisión se lleva a cabo basado en la opinión del Focus Group, 

donde el 60% opinaba que se debía notar más los insumos indicados. 

 

 

Figura 53. Logo CANDYKOM. 

Nota: Elaboración propia.  

 

4.3.2. Precio. 

 

4.3.2.1. Precio del competidor al consumidor. 

 

Tabla 96.  

Competidores actuales. 

Competidores Actuales Presentación  Precio 

  

 

Pastillas duras para 

chupar:  

BUK sobre 4 unidades 

 

S/.0.50 
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4 unidades 

 

 

S/ 3.20 

 

 

4 unidades 

 

 

 

S/ 3.60 

 

 

Sobre 4 und. Con miel. 

 

 

S/ 3.00 

Nota: Elaboración propia. 

 

Consideramos a nuestros competidores directos a Gingisona B, porque 

según el 21% consume este producto, seguido de las pastillas para chupar 

Multi-bióticos con un 19% y Mentholatum de 4 unidades con un 16%. Sin 

embargo, las pastillas Buk que son las más baratas con 50 centavos, solo 

tienen una tendencia del 9% de todo el mercado de pastilla.  

 

Debemos resaltar que tomamos como competidores directos a estas 3 

presentaciones porque abarcan el 56 % de consumo del mercado. 

 

4.3.2.2. Precio al consumidor. 

 

Bajo la visión de nuestra encuesta de la pregunta 18 y 19.  
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Figura 54. Estimación CANDYKOM 2 - precio. 

Nota: Elaboración propia.  

 

 

Figura 55. Estimación CANDYKOM 5 - precio. 

Nota: Elaboración propia.  

 

Debemos resaltar que en la pregunta 18, la tendencia es de 57% 

pagaría por la presentación CANDYKOM 2 unidades, de S/ 1.01 a S/ 1.50. 

 

Considerando todos los beneficios que tiene nuestros caramelos para 

chupar, como son (ver Figura 56).  
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Figura 56. Beneficios del CANDYKOM. 

Nota: Elaboración propia.  

 

Y, por la presentación CANDYKOM 5 pagaría entre S/ 3.01 a S/ 3.50, 

resaltando los mismos beneficios y con Insumos Naturales, que se podrán 

encontrar en los canales como Boticas y perfumerías, Farmacias y 

Minimarkets, sin necesidad de receta médica, con 5 unidades, es decir, un 

caramelo más que las pastillas de os competidores directos y con un sellado 

Zip para evitar la humedad y que los caramelitos se pongan pegajosos. 

 

Tabla 97.  

CANDYKOM 2 unidades de fresa y menta. 

CANAL 

Precio 

sugerido 

Sin IGV 

Precio venta 

cliente con 

IGV 

Margen 
Valor venta 

al canal 

Boticas  y perfumerías 1.27 1.50 16% 1.07 

Farmacias 1.27 1.50 16% 1.07 

Minimarkets 1.27 1.50 16% 1.07 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 98.  

CANDYKOM 5 unidades de fresa y menta. 

CANAL 

Precio 

sugerido 

Sin IGV 

Precio 

venta 

cliente con 

IGV 

Margen 
Valor venta 

al canal 

Boticas  y 

perfumerías 2.97 3.50 18% 2.43 

Farmacias 2.97 3.50 18% 2.43 

Minimarkets 2.97 3.50 18% 2.43 

Nota: Elaboración propia. 

 

4.3.3. Plaza. 

 

Nuestros canales de distribución, para nuestro mercado objetivo del 

NSE B serán indirectos, llegaremos por medio de farmacias (MiFarma e 

Inkafarma) y por Minimarkets (tambo+). Decidimos vender nuestros productos 

en minimarkets porque no requieren de receta médica, se puede consumir 

libremente, con algunas excepciones indicadas en el empaque y por un 

periodo que no perjudique la salud por exceso de glucosa.   

 

 

 

 

 



 

159 

 

Figura 57. Esquema de Plaza CANDYKOM. 

Nota: Elaboración propia.  

 

En base en nuestras 385 encuestas, el 33.12% preferiría adquirir 

nuestros caramelos CANDYKOM en Boticas y perfumería, el 36.93% los 

compraría Farmacias. Sin embargo, la tendencia de los resultados de los 

centros Naturistas es de 12.03% mucho menor que el de las boticas y 

farmacias. En el caso de los minimarkets el resultado fue de 14.37% resulto 
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ser mayor que los centros naturistas. Finalmente, Bodegas con un resultado 

de 3.55%. Comparado a las otras plazas, bodegas es el más bajo.  

 

Los resultados nos enfocan en las Boticas y Perfumería y los 

Minimarkets, que consideraremos como nuestros puntos de distribución. 

 

Nuestros caramelos llegaran al público objetivo mediante las boticas y 

perfumerías MiFarma e Inkafarma. Además, consideraremos como canal 

distribución a los Minimarkets Tambo+, que vienen con una tendencia 

creciente en el tipo de venta retail, de acuerdo con las declaraciones del 

Gerente General Luis Seminario. Cabe resaltar, que el 65% llega a su 

acopiador en Huachipa, esto permitirá reducir los costos de distribución en 

este canal.   

 

Tabla 99.  

Canales de Distribución Participación final. 

24. ¿En qué lugares compraría 

CANKYKOM?  Frecuencia 

Boticas y perfumerías 39.48% 

Farmacias 43.64% 

Minimarkets 16.88% 

Total 100.00% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 100.  

Resumen de los canales de distribución. 

Zona Distrito 

Boticas y 

Perfumerías Farmacias Minimarkets 

6 

San Miguel 8 7 4 

Lince 5 4 5 

Jesús María 4 5 6 

Magdalena del 

Mar 4 9 3 

Pueblo Libre 9 11 7 

Total Zona 6 30 36 25 

7 

Miraflores 14 4 4 

San Isidro 20 10 10 

San Borja 14 3 3 
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Santiago de 

Surco 24 15 15 

La Molina 22 7 7 

Total Zona 7 94 39 39 

Total 124 75 64 

Nota: Elaboración propia. 

 

4.3.4. Promoción. 

 

Objetivos: De la campaña a través de los 5 años 

 Llegar a posicionar nuestra marca. 

 Fidelizar a nuestro público objetivo con la preferencia a la marca  

 Motivar hacia productos de insumos naturales como los nuestros. 

 Tener más ventas e ir creciendo año a año. 

Duración de acuerdo con cada campaña 

La promoción la realizaremos mediante una campaña de intriga que será en 

los meses de noviembre y diciembre 2018 y la campaña de lanzamiento inicia 

en enero y termina en febrero del 2019. 

 

4.3.4.1. Campaña de lanzamiento. 

 

Redes Sociales. 

 

Tendremos en cuenta las principales redes sociales: Facebook, Twitter 

e Instagram. Se harán campañas para compartir la página web y ganar liles, 

con esto esperaremos llegar a difundir la página y generar recordación de 

nombre y curiosidad del producto para intentar una primera prueba. 

Confiamos en que, dado a nuestro sabor y propiedades, el cliente empiece a 

consumir regularmente 
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Facebook. 

 

Figura 58. Facebook CANDYKOM. 

Nota: Elaboración propia.  

 

Instagram. 

 

A través de esta página de Instagram, se va a realizar actividades como 

sorteos y propaganda y difusión de los beneficios del producto. 

 

 

Figura 59. Instagram CANDYKOM. 

Nota: Elaboración propia.  
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Página WEB. 

 

Figura 60. Página web CANDYKOM -1. 

Nota: Elaboración propia.  

 

 

Figura 61. Página web CANDYKOM -2. 

Nota: Elaboración propia.  
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4.3.4.2. Promoción para todos los años. 

 

Tabla 101.  

Inversión en la promoción de intriga y lanzamiento CANDYKOM.  

AÑO 0 INTRIGA LANZAMIENTO 2019 

WEB Noviembre Diciembre Enero Febrero 

Creación de la página web - Admin 

S/.                 

850 

Publicación Google 
S/.             

510.00 

S/.          

510.00 

Fb 

FB C.M. 2 
S/.            

400.00 

S/.             

200.00 

S/.          

200.00 

Publicidad en FB 
S/.       

1,200.00 

S/.          

1,200.00 

S/.       

1,200.00 

Material impreso 

Volante informativo (10000) 
S/.            

600.00 

S/.        

600.00 

Afiches (700) Intri - lanza - anual 
S/.            

500.00 

S/.             

300.00 

Diseño (intriga y Lanza) 

S/.            

450.00 

S/.             

200.00 

Promoción 

Muros de 4 avenidas 
S/.         

6,000.00 

S/.          

6,000.00 S/.                  - 

BTL 
S/.          

2,800.00 

SUB TOTAL 

S/.         

8,800.00 

S/.       

1,200.00 

S/.        

11,810.00 

S/.       

1,910.00 

IGV 

S/.         

1,584.00 

S/.          

216.00 

S/.          

2,125.80 

S/.          

343.80 

TOTAL 

 S/.    

10,384.00  

 S/.     

1,416.00  

 S/.     

13,935.80  

 S/.     

2,253.80  

Nota: Elaboración propia. 

 

Dentro de la campaña de Lanzamiento vamos a realizar 2 Activaciones, 

uno en Real Plaza de Salaverry y otro en El Real Plaza de Primavera, con un 

costo de 2,800 soles, en 2 horas como máximo y por el mes de enero y 

febrero. 

Sampling. 
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Las degustaciones se realizarán colocando stands dentro de las boticas 

y perfumerías, sin dejar de considerar los minimarkets.  

 

El Sampling se llevará a cabo repartiendo caramelos individuales empacados 

en tipo almohada de 1.5 gr de peso cada caramelo. 

 

Los puntos en donde realizaremos el Sampling son: 

 

 Inkafarma de Magdalena – Brasil, MiFarma de Sucre. 

 Tambo de la Marina, Inkafarma de la Paz y MiFarma de Open Plaza 

 Inkafarma de Real Plaza Salaverry. 

 Tambo de Bolívar de Pueblo Libre e Inkafarma de Bolívar 

 Tambo de Candamo de Lince, MiFarma de Navarrete.  

 Tambo de la Fontana, Inkafarma de la Molina y MiFarma de Flora Tristán. 

 Inkafarma de Javier Prado, Tambo de Prescott y MiFarma de C. y Moreyra 

 Tambo de Schell, MiFarma de Larco e Inkafarma de Pardo. 

 MiFarma de Encalada, Tambo de Camacho e Inkafarma de Higuereta. 

 Inkafarma de Pezet, MiFarma de Aramburú y Tambo de Chinchón. 

 

 

Figura 62. Modelo de SAMPLING. 

Nota: Elaboración propia.  



 

 
 

Tabla 102.  

Inversión en la promoción de intriga y lanzamiento CANDYKOM. 

        NOVIEMBRE 2018 

INTRIGA 
Fecha 

Inicio 
Duración  

Fecha 

Cierre 

J V S D L M M J V S D L M M J V S D L M M J V 

1 2 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 

AFICHES EN 

PUNTOS VENTA 
16/11/2018 43 días 28/12/2018 

                x x x x x x x x x x x x x x x 

MUROS DE 4 

AVENIDAS 
16/11/2018 

30 días 15/12/2018                 x x x x x x x x x x x x x x x 

PUBLICIDAD FB 23/11/2018 30 días 23/12/2018                               x x x x x x x x 

Nota: Elaboración propia. 

 

 

Tabla 103.  

Inversión en la promoción de intriga y lanzamiento CANDYKOM. 

        ENERO 2019 

LANZAMIENTO 
Fecha 

Inicio 
Duración  

Fecha 

Cierre 

M M J V S D L M M J V S D L M M J V S D L M M 

1 2 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 

AFICHES EN 

MINIMARKETS 01/01/2019 59 días 28/02/2019 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x     

MUROS DE 4 

AVENIDAS 01/01/2019 59 días 28/02/2019 x x x x x x x x                               

PUBLICIDAD FB 01/01/2019 59 días 28/02/2019 x x x x x x x x x x x x x x x                 

BLT 

LANZAMIENTO 13/01/2019 6 días 17/02/2019 x x x x x x x x x x x x x x x                 
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(Salaverry - 

Primavera) 

SAMPLIG 01/01/2019 42 días 28/02/2019 x x x x x x x x x x x x x x x                 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 104.  

Inversión en la promoción de intriga y lanzamiento CANDYKOM. 

        FEBRERO 2019 

LANZAMIENTO 
Fecha 

Inicio 
Duración  

Fecha 

Cierre 

M M J V S D L M M J V S D L M M J V S D L M M 

1 2 3 4 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 

AFICHES EN 

MINIMARKETS 01/01/2019 59 días 28/02/2019 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x     

MUROS DE 4 AVENIDAS 01/01/2019 59 días 28/02/2019 x x x x x x x x                               

PUBLICIDAD FB 01/01/2019 59 días 28/02/2019 x x x x x x x x x x x x x x x                 

BLT LANZAMIENTO 

(Salaverry - Primavera) 13/01/2019 6 días 17/02/2019 x x x x x x x x x x x x x x x                 

SAMPLIG 01/01/2019 42 días 28/02/2019 x x x x x x x x x x x x x x x                 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 105.  

Inversión en la promoción de intriga y lanzamiento CANDYKOM. 

        FEBRERO 2019 

LANZAMIENTO 
Fecha 

Inicio 
Duración  

Fecha 

Cierre 

M M J V S D L M M J V S D L M M J V S D L M M 

1 2 3 4 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 

AFICHES EN 

MINIMARKETS 01/01/2019 59 días 28/02/2019 x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x x     

MUROS DE 4 AVENIDAS 01/01/2019 59 días 28/02/2019 x x x x x x x x                               

PUBLICIDAD FB 01/01/2019 59 días 28/02/2019 x x x x x x x x x x x x x x x                 

BLT LANZAMIENTO 

(Salaverry - Primavera) 13/01/2019 6 días 17/02/2019 x x x x x x x x x x x x x x x                 

SAMPLIG 01/01/2019 42 días 28/02/2019 x x x x x x x x x x x x x x x                 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 106.  

Inversión en la promoción de intriga y lanzamiento CANDYKOM. 

WEB Nov Dic Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

 Creación de la página web - 

Admin  850 

Publicación Google 510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 

Fb 

FB C.M. 2 400 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 

Publicidad en FB 1,200 1,200 1,200 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 

Material impreso 

Volante informativo (10000) 600 600 

Afiches (700) Intri - lanza - anual 500 300 300 

 Diseño (intriga y Lanza)  450 200 

Promoción 

Muros de 4 avenidas 6,000 6,000 - 

BTL 2,800 

SUB TOTAL 8,800 1,200 11,810 1,910 1,110 1,110 1,110 1,110 1,410 1,110 1,110 1,110 1,110 1,110 

IGV 1,584 216 2,126 344 200 200 200 200 254 200 200 200 200 200 

TOTAL 10,384 1,416 13,936 2,254 1,310 1,310 1,310 1,310 1,664 1,310 1,310 1,310 1,310 1,310 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 107. 

 Inversión en la promoción de intriga y lanzamiento CANDYKOM. 

WEB Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

 Creación de la página web - 

Admin  

Publicación Google 510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 

Fb 

FB C.M. 2 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 

Publicidad en FB 1,200 1,200 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 

Material impreso 

Volante informativo (10000) 600 

Afiches (700) Intri - lanza - anual 300 300 

 Diseño (intriga y Lanza)  200 

Promoción 

Muros de 4 avenidas 6,000 - 

BTL 2,800 

SUB TOTAL 11,810 1,910 1,110 1,110 1,110 1,110 1,410 1,110 1,110 1,110 1,110 1,110 

IGV 2,126 344 200 200 200 200 254 200 200 200 200 200 

TOTAL 1,310 1,310 1,310 1,310 8,685 1,310 1,310 1,310 1,310 1,310 2,313 4,614 

Nota: Elaboración propia.  
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Tabla 108.  

Inversión en la promoción de intriga y lanzamiento CANDYKOM. 

WEB Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

 Creación de la página web - 

Admin  

Publicación Google 510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 

Fb 

FB C.M. 2 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 

Publicidad en FB 1,200 1,200 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 

Material impreso 

Volante informativo (10000) 600 

Afiches (700) Intri - lanza - anual 300 300 

 Diseño (intriga y Lanza)  200 

Promoción 

Muros de 4 avenidas 6,000 - 

BTL 2,800 

SUB TOTAL 11,810 1,910 1,110 1,110 1,110 1,110 1,410 1,110 1,110 1,110 1,110 1,110 

IGV 2,126 344 200 200 200 200 254 200 200 200 200 200 

TOTAL 4,934 4,614 1,310 1,310 1,310 1,310 8,626 1,310 1,310 1,310 1,310 1,310 

Elaboración propia Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 109.  

Inversión en la promoción de intriga y lanzamiento CANDYKOM. 

WEB Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

 Creación de la página web - 

Admin  

Publicación Google 510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 

Fb 

FB C.M. 2 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 

Publicidad en FB 1,200 1,200 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 

Material impreso 

Volante informativo (10000) 600 

Afiches (700) Intri - lanza - anual 300 300 

 Diseño (intriga y Lanza)  200 

Promoción 

Muros de 4 avenidas 6,000 - 

BTL 2,800 

SUB TOTAL 4,182 3,910 1,110 1,110 1,110 1,110 7,310 1,110 1,110 1,110 1,110 1,110 

IGV 753 704 200 200 200 200 1,316 200 200 200 200 200 

TOTAL 4,935 4,614 1,310 1,310 1,310 1,310 8,626 1,310 1,310 1,310 1,310 1,310 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 110.  

Inversión en la promoción de intriga y lanzamiento CANDYKOM. 

WEB Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

 Creación de la página web - 

Admin  

Publicación Google 510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 

Fb 

FB C.M. 2 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 

Publicidad en FB 1,200 1,200 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 

Material impreso 

Volante informativo (10000) 600 

Afiches (700) Intri - lanza - anual 300 300 

 Diseño (intriga y Lanza)  200 

Promoción 

Muros de 4 avenidas 6,000 - 

BTL 2,800 

SUB TOTAL 4,183 3,910 1,110 1,110 1,110 1,110 1,310 1,110 1,110 1,110 1,110 1,110 

IGV 753 704 200 200 200 200 236 200 200 200 200 200 

TOTAL 4,936 4,614 1,310 1,310 1,310 1,310 1,546 1,310 1,310 1,310 1,310 1,310 

Nota: Elaboración propia. 
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Capítulo V: Estudio legal y organizacional 

 

 

5.1. Estudio Legal. 

 

5.1.1. Forma Societaria. 

 

Nuestra empresa, Caramelos Saludables Sociedad Anónima Cerrada, tiene 

las precisiones de acuerdo con la Ley General de Sociedades 26887:. 

 

• Nuestra sociedad consta de 4 socios. Dentro de los estamentos de la Ley 

General la cantidad societaria va hasta los 20 socios. 

 

• Todas nuestras deudas, es decir, obligaciones correspondientes de acuerdo 

con Ley serán cubiertas con patrimonio propio de la organización, sin que afecte 

bienes tangibles o intangibles de cada uno de los socios. 

 

• Nuestras acciones están dadas por el aporte de capital de cada socio ya sea 

en efectivo o en bienes tangibles e intangibles. Estos últimos tipos de aporte esta 

monetizado. 

 

• La Junta de Accionistas llevara a cabo las acciones basadas en la votación de 

la mayoría. 

 

• Nuestra empresa puede estar formada tan solo por una Junta General de 

Accionistas y la gerencia general, no requiere de un directorio. 

 

• En el ámbito contable, tendremos una Reserva Legal Anual de un 10%, por 

los ejercicios anuales hasta alcanzar a la quinta parte de nuestro capital social. 

 

• Las acciones de la empresa deben ser registrada en el Registro de Matricula 

de Acciones según el artículo 83 y 84 del La Ley General de Sociedades. 
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El porcentaje del Capital Social de Caramelos Saludables S.A.C. estará 

conformado de la siguiente manera: 

 

Tabla 111.  

Participación de Socios. 

SOCIOS PARTICIPACIÓN 

García Alatrista, Elysa Monique 25% 

Laguna Ruiz, Omar Jarek 25% 

Pablo Villacorta, Miguel Ángel 25% 

Zuvileta Silva, Karina Esther 25% 

Nota: Elaboración propia. 

 

Constitución de la empresa.  

 

Proceso para constituir una empresa (Persona Jurídica) 

 

 Búsqueda y reserva de nombre  

No es obligatorio, pero necesario para no tener sorpresa al presentar el 

testimonio. El trámite se realiza mediante el Servicio de Publicidad Registral en 

Línea, y cuesta 20 soles con vigencia de 30 días.  Este proceso se realiza en la 

SUNARP o vía ONLINE SPRL y es gratis por este medio. 

Guarda el nombre de la razón social solicitada. La calificación se da a las 24 

horas. 

 

 Elaboración del Acto Constitutivo (Minuta) 

Se realiza en una notaría, o lo puede realizar un abogado experto en temas 

corporativos. 

En la minuta están los estatutos y el pacto social 

Dos copias del DNI de los socios y de sus conyugues respectivamente.  

 Dos copias de la constancia de la reserva. 

 La relación de todos los tangibles para aporte del capital, bienes monetarios y la 

descripción de nuestra actividad económica, firmada. 

 Se Adjuntando “Declaración Jurada y Fecha de Solicitud de la Constitución de 

empresa”. 
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 Abono de capital y bienes se realiza en el Banca de su preferencia. 

 

 Elaboración de Escritura Pública 

Lo realiza un Notario, elevando la minuta a escritura pública, previamente firmada 

por los socios. 

Se necesita DNI, Formato de Acto Constitutivo, Boucher del capital en el Banco. 

Se demora 2 días hábiles. 

La revisión del Notario, la firma de mismo e ingreso a los RRPP 

Se paga al notario los derechos registrales y este se encarga de ingresar a los 

registros públicos los documentos. 

Inscripción en la SUNAT es con el testimonio como empresa. 

 

Tabla 112.  

Detalle de constitución de la Empresa. 

Descripción Cant. 

Costo 

unitario 

S/. 

Total 

Valor 

Venta 

IGV 18 % 

Total 

Precio de 

Venta 

            

CONSTITUCION DE LA 

EMPRESA 
    S/. 3,848.83 S/. 684.24 S/. 4,533.07 

Búsqueda del nombre y Reserva 

nombre de la empresa. 
1 S/. 20 S/. 20   S/. 20 

Elaboración del Acto Constitutivo  1 S/. 300 S/. 300 S/. 54 S/. 354 

Elaboración del Acto Constitutivo, 

Elevar la Escritura Pública en 

SUNARP 

4 S/. 850 S/. 3,400 S/. 612 S/. 4,012 

Apertura de Cta Corriente 1 S/. 28 S/. 28   S/. 28 

Legalización 1 S/. 101 S/. 101 S/. 18 S/. 120 

Nota: Elaboración propia. 

 

5.1.2. Registro de Marcas y Patentes. 
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Los Activos Intangibles de nuestra organización se dan en los Registros de 

Marca de nuestros 4 productos, siendo los únicos en explotar el valor que tienen 

dentro del país.  

El registro de marca de nuestros 4 productos evitará que empresas nuevas 

ingresen a nuestro mercado objetivo con productos similares o iguales, que usen 

diseños parecidos a nuestras presentaciones y captar o apalancar su producto.   

 

Pasos para el Registro de Marca de nuestras 4 presentaciones: 

 

 Búsqueda de Antecedentes fonéticos, no debe tener ningún sonido parecido, 

ni nombre parecido 

 Búsqueda de Antecedentes figurativos, no debe haber ningún parecido con 

alguna imagen o diseño de presentación de otra empresa, en productos similares. 

 Llenado de Solicitud de Registro de Marca  

 Pago del 14.46% de la UIT, adjuntar a la solicitud. 

 

Tabla 113.  

Valorización de la Marca Registrada. 

Descripción Cant. 

Costo 

unitario 

S/. 

Total 

Valor 

Venta 

IGV 18 % 

Total 

Precio de 

Venta 

MARCAS Y PATENTES     S/. 610 S/. 0 S/. 610 

Búsqueda de antecedentes 

fóneticos 
1 S/. 37 S/. 37   S/. 37 

Búsqueda de antecedentes 

figurativos 
1 S/. 38 S/. 38   S/. 38 

Registro INDECOPI 13.90% UIT 1 S/. 535 S/. 535   S/. 535 

Nota: Elaboración propia. 

 

Pasos para el Registro de marca: 

 

3 copias de la solicitud de registro, se consigna: 

 RUC de Caramelos Saludables S.A.C.  
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 Datos del Representante quien realiza el trámite, debe portar el poder para el 

registro. 

 El domicilio legal de la empresa. 

 Se debe llenar 3 copias para la DSD, de tamaño de aprox. de 5 x 5 a colores, con 

ello se protege el diseño y colores.  

 

La página web. logos-dsd@indecopi.gob.pe es 

 El formato deberá ser en JPG o también TIFF de 300 dpi, con bordes de 1 a 3 

pixeles. 

 El Pago que se hace es de 14.46% UIT, monto de 534.99 soles. La vigencia es 

por 10 años. 

 La clase de los productos a registrar tiene que estar bien definidos: Clase 30 de 

la Clasificación de la NIZA, que se basa INDECOPI 

 EL trámite demora 180 días. Nuestro número de expediente es el único 

comprobante de dicho proceso. 

 Dentro de los primeros 15 días se verifica si falta alguna información relevante 

para INDECOPI, se subsana o se deja continuar el proceso de Registro de 

Marca.  

 Demora 30 días para ser publicado en la Gaceta Electrónica de INDECOPI, nos 

entregaran nuestra certificación. 

Registro de Slogan Comercial 

 Se requiere 3 copias de la solicitud con la consignación del slogan.  

 El RUC de la organización.  

 El sustento del nombre comercial.   

 Nuestro slogan, claro y preciso.  

 Por último, la relación de nuestra marca con el número de Expediente. 

 

5.1.3. Licencias y autorizaciones. 

 

El trámite de nuestra licencia es en la Municipalidad de Ate Vitarte, distrito 

en donde vamos a instalar nuestra planta de proceso. La Ley en la que se rige 

para espacios de 100 m2 a 500 m2 es la 28976 y la ordenanza 159-MDA, 
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Artículo 36, para licencias indeterminadas y de personería jurídica, Caramelos 

Saludables S.A.C.  

 

Evaluación: 

 

Es necesario tener en claro que la zonificación corresponde a manufactura para 

poder considerar el alquiler del local   

Requisitos: 

 

 Llenado de Solicitud para nuestra licencia de funcionamiento, como 

Declaración Jurada.  

 El RUC, DNI del Gerente, representante legal y la vigencia del poder.  

 La Observancia de Condiciones como declaración jurada para la Seguridad de 

Defensa Civil. 

 Es importante señalar la cantidad de estacionamiento disponible de acuerdo 

con la normatividad. 

 Se debe adjuntar número de comprobante del derecho al trámite.  

Se paga 251.60 soles para establecimientos.  

 

En 15 días calendarios como plazo nos deben entregar la licencia. Se 

asume después de este plazo el silencio administrativo a nuestro favor. 

 

Tabla 114.  

Valorización de Obtención de Licencia de Funcionamiento. 

Descripción Cant. 

Costo 

unitario 

S/. 

Total 

Valor 

Venta 

IGV 18 % 

Total 

Precio de 

Venta 

LICENCIAS     S/. 5,267 S/. 635 S/. 5,902 

Inspección de Defenza Civil 1 S/. 64 S/. 64 S/. 12 S/. 76 

Licencia de funcionamiento  

(6.212% UIT) 
1 S/. 213 S/. 213 S/. 38 S/. 252 

Certificacion para Minimarkets 1 S/. 1,144 S/. 1,144 S/. 206 S/. 1,350 

Análisis de Laboratorio CERPERT 1 S/. 413 S/. 413 S/. 74 S/. 488 

Registro Sanitario DIGESA 1 S/. 490 S/. 490   S/. 490 
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Carnet de Sanidad 4 personas 1 S/. 252 S/. 252   S/. 252 

Habilitación Sanitaria (24% UIT) y 

Validación Técnico Oficial del Plan 

HACCP 

1 S/. 996 S/. 996   S/. 996 

Certificadora de SGS - Plan Haccp 1 S/. 1,695 S/. 1,695 S/. 305 S/. 2,000 

Nota: Elaboración propia. 

 

5.1.4. Legislación Laboral. 

 

Tabla 115.  

Valorización de Obtención de Licencia de Funcionamiento. 

ACTIVIDADES  DETALLES 

Autorización de Planilla de pagos 

por la AAT (Autoridad 

Administrativa de Trabajo) 

Presentación de solicitud para la autorización de planillas. Lista de 

trabajadores especificando la remuneración mensual, beneficios, 

descuentos y retenciones dentro de las 72 horas de inicio de la prestación 

de servicios. 

Jornada Laboral 

Establecer la Jornada Laboral de los trabajadores de 48 horas semanales 

y 8 horas diarias por cada uno, independientemente distribuidas sin 

exceder este límite. 

Remuneraciones 

Se asignará a cada trabajador una remuneración mensual de acuerdo con 

cada puesto, actualmente la remuneración mínima es de 930.00 nuevos 

soles. 

Trabajo en sobretiempo 

Las horas extras serán remuneradas en la misma oportunidad de pago de 

las remuneraciones y será registrado en la boleta de pago. Serán 

calculadas: 25% adicional para las 2 primeras horas y un 35% a partir de 

la tercera hora en adelante. 

CTS 

De acuerdo con ley, se realizará el depósito de CTS a los trabajadores en 

los meses de mayo y noviembre equivalente medio sueldo, siendo por 

año un sueldo. 

Asignación Familiar 

Será abonada bajo la misma condición que la remuneración a todo 

trabajador que tenga 1 o más hijos menores de 18 años, siendo este un 

10% de la remuneración mínima vital vigente en la fecha de pago, 930 

soles. 

Gratificación De acuerdo con ley, se realizará el abono de las gratificaciones dentro de 
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la primera quincena de los meses de Julio y Diciembre, equivalente a una 

remuneración que percibe el trabajador. 

Vacaciones 

Todo trabajador que cumpla con 1 año calendario de servicios tendrá el 

derecho de gozar de los 30 días de descanso físico remunerado, el cual 

se reflejará en su boleta de pago. 

Pago de Essalud 

CARAMELOS SALUDABLES SAC deberá registrar a sus trabajadores y 

realizar el pago del 9% de la remuneración mensual de cada uno. 

(Contribución a Essalud) 

Nota: Elaboración propia. 

 

5.1.5. Legislación Tributaria. 

 

La renta se Anual es del 29.5 % para todos los años del proyecto. Esto se 

determina por el tipo de actividad comercial, en nuestro caso manufacturero. 

Pagamos a cuenta mes a mes el 1.5 % del impuesto a la Renta anual, y se 

regulariza cuando se presenta la declaración jurada Anual. 

 

El impuesto General a las Ventas es del 18% para todos los años del 

proyecto, si se tiene crédito fiscal a favor no se paga el impuesto. 

 

5.1.6. Otros Aspectos Legales. 

 

Seguridad y Salud en el Trabajo (SST). 

 

 De acuerdo con Ley 29783, De Seguridad y Salud en el Trabajo,  D.S.005-

2012TR. 

 Mínimo 4 capacitaciones al trabajador 

 Asignar a cada trabajador implementos para su seguridad. 

 

Registro Sanitario. 
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Figura 63. Modelo de Registro Sanitario CANDYKOM -2. 

Nota: Elaboración propia.  

 

Tabla 116.  

Valorización de Otros requerimientos. 

Descripción Cant. 

Costo 

unitario 

S/. 

Total 

Valor 

Venta 

IGV 18 % 

Total 

Precio de 

Venta 

Análisis de Laboratorio CERPERT 1 S/. 413 S/. 413 S/. 74 S/. 488 

Registro Sanitario DIGESA 1 S/. 490 S/. 490   S/. 490 

Carnet de Sanidad 4 personas 1 S/. 252 S/. 252   S/. 252 

Habilitación Sanitaria (24% UIT) y 

Validación Técnico Oficial del Plan 

HACCP 

1 S/. 996 S/. 996   S/. 996 

Certificadora de SGS - Plan Haccp 1 S/. 1,695 S/. 1,695 S/. 305 S/. 2,000 

Nota: Elaboración propia. 
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5.1.7. Resumen del Capítulo. 

 

Tabla 117.  

Resumen de valorización de los gastos preoperativos. 

Descripción Cant. 

Costo 

unitario 

S/. 

Total 

Valor 

Venta 

IGV 18 % 

Total 

Precio de 

Venta 

            

CONSTITUCION DE LA 

EMPRESA 
    S/. 3,848.83 S/. 684.24 S/. 4,533.07 

Búsqueda del nombre y Reserva 

nombre de la empresa. 
1 S/. 20 S/. 20   S/. 20 

Elaboración del Acto Constitutivo  1 S/. 300 S/. 300 S/. 54 S/. 354 

Elaboración del Acto Constitutivo, 

Elevar la Escritura Pública en 

SUNARP 

4 S/. 850 S/. 3,400 S/. 612 S/. 4,012 

Apertura de Cta Corriente 1 S/. 28 S/. 28   S/. 28 

Legalización 1 S/. 101 S/. 101 S/. 18 S/. 120 

MARCAS Y PATENTES     S/. 610 S/. 0 S/. 610 

Búsqueda de antecedentes 

fóneticos 
1 S/. 37 S/. 37   S/. 37 

Búsqueda de antecedentes 

figurativos 
1 S/. 38 S/. 38   S/. 38 

Registro INDECOPI 13.90% UIT 1 S/. 535 S/. 535   S/. 535 

LICENCIAS     S/. 5,267 S/. 635 S/. 5,902 

Inspección de Defenza Civil 1 S/. 64 S/. 64 S/. 12 S/. 76 

Licencia de funcionamiento  

(6.212% UIT) 
1 S/. 213 S/. 213 S/. 38 S/. 252 

Certificacion para Minimarkets 1 S/. 1,144 S/. 1,144 S/. 206 S/. 1,350 

Análisis de Laboratorio 

CERPERT 
1 S/. 413 S/. 413 S/. 74 S/. 488 

Registro Sanitario DIGESA 1 S/. 490 S/. 490   S/. 490 

Carnet de Sanidad 4 personas 1 S/. 252 S/. 252   S/. 252 

Habilitación Sanitaria (24% UIT) 

y Validación Técnico Oficial del 

Plan HACCP 

1 S/. 996 S/. 996   S/. 996 

Certificadora de SGS - Plan 

Haccp 
1 S/. 1,695 S/. 1,695 S/. 305 S/. 2,000 

Nota: Elaboración propia. 
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5.2. Estudio Organizacional. 

 

5.2.1. Organigrama funcional. 

 

Caramelos Saludables SAC, se organiza bajo una junta de Accionistas, 

seguido del Gerente Administrativo que tiene a cargo toda empresa. 

 

Existe un Jefe de Producción que rinde cuentas al Gerente Administrativo, 

y que a su vez tiene a cargo al Asistente de producción como al operario de 

planta. 

 

También se cuenta con el trabajo del coordinador de venta, quien le rende 

cuentas al Gerente Administrativo. Se encuentra en la misma jerarquía que el 

Jefe de Producción. 

 

El Gerente Administrativo tiene como ayudante al Asistente de 

administración, que en Jerarquía se encuentra en un nivel menor que el jefe de 

producción y coordinador de ventas. 
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Figura 64. Organigrama Funcional de Caramelos Saludables SAC. 

Nota: Elaboración propia. 

 

5.2.2. Servicios tercerizados. 

 

Como se puede apreciar en la tabla FF, CANDYKOM tomará los servicios 

tercerizados como sigue: 

 

Tabla 118.  

Tiempo servicios tercerizado. 

SERVICIOS TERCERIZADOS 

CARGO ÁREA 

CANTIDAD 

DE 

PERSONAL 

Servicio de Contabilidad Administrativa 1 
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Servicio Legal Producción 1 

Servicio de Seguridad Administrativa 1 

Servicio de TI 
Administrativa y 

Producción 
1 

Servicio de Limpieza 
Administración y 

Ventas 
1 

Servicio de Distribución Ventas 1 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 119.  

Pago de Servicios tercerizados. 

Servicios Tercerizados 
Costo sin 

IGV 
IGV 

Costo con 

IGV 
Nov. Dic 

Servicio de Contabilidad S/.            508.47 S/.          

91.53 

S/.          

600.00 

S/.      1,200.00 

Servicio de Seguridad S/.         1,016.95 S/.       183.05 S/.      1,200.00 S/.      2,400.00 

Servicio Legal 

  S/.          

500.00 S/.      1,000.00 

Servicio TI 

  S/.      

50.00 

S/.          

100.00 

Servicio Limpieza Part Time 

  S/.          

500.00 S/.      1,000.00 

Servicio de Distribución 

S/.            720.34 S/.       129.66 S/.          

850.00 

Total S/.   2,245.76 S/.  404.24 S/. 3,700.00 S/. 5,700.00 

Nota: Elaboración propia. 

 

Para los servicios de Contabilidad, Seguridad y Distribución se pagará a 

cambio de Factura mensual. 

 

Para el caso de Limpieza, se asignará al gasto puesto que lo realizará una 

madre de familia de la zona, donde no cuenta con RRHH mucho menos factura. 
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Para todos los años del proyecto los puntos de distribución son los mismos, 

sin embargo, se incrementa la producción, y en función al crecimiento anual de 

producción se incrementará el pago del servicio de distribución. 

 

La distribución se realiza 12 veces al mes a los puntos de acopio de 

MiFarma, Inkafarma y Tambo+ (Huachipa), 1 vez por semana cada punto de 

distribución. El trabajo se realiza 12 días al mes a razón de 50 soles para el 

primer año. El horario de entrega en los puntos de distribución a las 9 am. 

 

El servicio de Limpieza es para las Oficinas y es Part Time con un pago 

diario de 25 soles por turno de día de 8 am a 12 pm 

 

5.2.3. Descripción de puestos de trabajo. 

 

Se describe el perfil de cada puesto de trabajo (ver Tabla 163). 

 

Tabla 120.  

Perfil de Administrador. 

Administrador 

Descripción y Perfil del Puesto 

Competencias 

Educación Licenciado en Administración o Marketing 

Experiencia 

5 años en administración y manejo en proceso de caramelos o productos 

alimentarios y comercialización 

Tener 3 años de experiencia en sacar nuevos productos al Mercado aplicando 

estrategias. 

Otros Dominio  de Office e Inglés  

Habilidades 

Capacidad de Liderazgo 

Resultados permanentes 

Capacidad de Trabajo formando equipos 

Funciones a 

desarrollar 

Organizar y determinar las necesidades en recursos, materiales y  servicios para 

mantener el funcionamiento óptimo de nuestra empresa. 

Tomar medidas de cambio después del análisis  de las proyecciones de ventas, 

maximizando nuestros recursos y mejorando nuestras estrategias.  

Preparar el presupuesto y plan de marketing anual 
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Diseñar y desarrollar las estrategias para lograr el posicionamiento, incrementar la 

rentabilidad y mejorar y aumentar año a año la participación del mercado objetivo 

Diseño, Planificación y ejecutar las estrategias para perfeccionar la 

comercialización de nuestros productos. 

Abrir canales de venta 

Lograr  los objetivos trazados anualmente, realizar los cambios requeridos para la 

mejora continua de la empresa. 

Condiciones del Puesto 

Tipo de Contrato Plazo Fijo 

Remuneración 4000 soles 

Ubicación Física Planta  de proceso y Punto de Venta 

Beneficios Sociales Si 

Jornada Día 

Horario Lunes a Viernes  08:00 am a 18:30 pm 

Tipo de Sueldo Fijo Mensual 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 121.  

Perfil del Jefe de Producción. 

Jefe de Producción 

Descripción y Perfil del Puesto 

Competencias 

Educación Ingeniero  Industrial 

Experiencia 

2 años de administración en logística, control y operaciones de calidad en procesos 

de manufactura. 

Otros Dominio Office e inglés  

Habilidades 

Liderazgo 

Orientado a Resultados 

Para trabajar con grupos y formar equipos por tareas 

Funciones a 

desarrollar 

Elaborar el plan para la producción, optimizar los recursos y asegurar la producción 

bajo las directivas del plan HASAC 

Cumplir con las especificaciones técnicas para garantizar la calidad de nuestros dos 

productos finales 

Responsable del control de ingreso de materiales e insumos ingresados a planta  

Responsable de la entrega oportuna de los productos finales a  los canales de 

distribución. 

Responsable y supervisor del trabajo optimo del personal de producción 

Reuniones constantes para el mejoramiento de los puntos críticos de la producción 

y favorecer a  la calidad permanente. 

  

Condiciones del Puesto 

Tipo de Contrato Plazo Fijo 

Remuneración 2700 soles 

Ubicación Física Planta 

Beneficios Sociales Si 

Jornada Día 

Horario Lunes a Viernes  08:00 am a 18:30 pm 

Tipo de Sueldo Fijo Mensual 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 122.  

Perfil del Coordinador de Venta. 

Jefe de Venta 

Descripción y Perfil del Puesto 

Competencias 

Educación Bachiller de Administración 

Experiencia 3 años en el área comercial de empresa de producción o servicios 

Otros Manejo de Office - Inglés básico 

Habilidades 

Capacidad de convencimiento 

Capacidad de interrelación 

Creativo para las estrategias 

Búsqueda de resultados favorables 

Trabajo y manejo de equipo 

Funciones a 

desarrollar 

Responsable de  la comercialización, sugerir y ejecutar estrategias de fidelización e 

incremento de la demanda. 

Responsable de la  entrega oportuna de los Candilón en el punto de venta de 

acuerdo a la programación de entrega semanal 

Constante verificación que los productos se vean y estén al alcance del cliente, 

cerciorarse que los precios estén visibles en las góndolas o exhibidores. 

Establecer los puntos de ventas más altos para el sampling anual. 

Constantes visitas con los ejecutivos de venta  de canales. 

Condiciones del Puesto 

Contrato Plazo Determinado 

Sueldo 1,200 soles + Comisión 1.5% de las Ventas 

Punto de trabajo Punto de ventas 

Beneficios Si 

Trabajo Día 

Horario Lunes a Viernes  08:00 am a 18:30 pm 

Forma de Pago Base + Comisión 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 123.  

Perfil del Operario. 

Operario 1 

Descripción y Perfil del Puesto 

Competencias 

Educación Estudios Técnicos 

Experiencia 

Experiencia mínima de un año en manejo de equipos de proceso de caramelos y 

equipos de envasado tipo almohada. 

Otros 

Conocer el manejo de la  fichas de especificaciones técnicas para el envasado de 

los caramelos en la envasadora Lineal. 

Habilidades 
Búsqueda de resultados 

Manejo y aceptación para trabajar en conjunto. 

Funciones y 

Actividades 

Recibir y verificar los insumos  y materiales de producción. 

Preparar los materiales e insumos de bajo las especificaciones de la ficha técnica y 

la preparación de los caramelos según sabor. 

Responsable de llenar los insumos a la maquina lineal de caramelos 

Responsable de hacer el vaciado a la máquina de caramelos  

Encargado de la verificación constante de la preparación de los caramelos. 

Responsable del controlar la maquina envasadora de  caramelos tipo almohada. 

Instalar el rollo de envoltura en la maquina envasadora para candykom 2 

Mantenimiento y limpieza de la planta, maquinaria y equipo 

Preparar  todos los utensilios para la producción diaria. 

Realizar el llenado y sellado tipo Ziploc. 

Embalar las cajas medias, y empacar en las cajas de distribución. 

Limpieza y verificación de residuos de las máquinas de envasado.  

Condiciones del Puesto 

Contrato Plazo Determinado 

Sueldo 930 soles 

Punto de trabajo Planta 

Beneficios Si 

Trabajo Día 

Horario Lunes a Viernes  08:00 am a 18:30 pm 

Forma de Pago Fijo Mensual 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 124.  

Perfil del Asistente Administración. 

Asistente de Administración 

Descripción y Perfil del Puesto 

Competencias 

Educación Técnico en Administración. 

Experiencia 

Mínima de un año en área de administración, manejo de términos y puntos 

contables, saber de facturación. 

Otros Office e inglés básico 

Habilidades 

Eficiente y rápida en las gestiones y directivas 

Trabajo por resultados 

Trabajo en equipo 

Funciones a 

desarrollar 

Recibir de los proveedores las facturas de todos los materiales e insumos 

ingresantes a la planta. 

Elaborar todas las facturas, control y ruta de las mismas y actualización del 

sistema de cobranza. 

Alistar las facturas de los proveedores oportunamente para el área de 

contabilidad 

Respaldo constante al Administrador en documentos y gestiones menores o 

delegadas. 

Condiciones del Puesto 

Contrato Plazo Determinado 

Sueldo 1200 soles 

Punto de trabajo Punto de Venta 

Beneficios Si 

Trabajo Día 

Horario Lunes a Viernes  08:00 am a 18:30 pm 

Forma de Pago Fijo Mensual 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 125.  

Perfil del Asistente de Producción. 

Asistente de Producción 

Descripción y perfil de puesto  

Competencias  

Educación  Bachiller en Ingeniería Industrial 

Experiencia  Mínimo dos años en la fabricación  y procesos de alimentos. 

Otros Gestión de personal y planta de producción. 

Habilidades Liderazgo, orientad a resultados y trabajo en equipo. 

Funciones a 

desarrollar 

Control y verificación del vencimiento y sellado de todos los insumos que 

ingresan a planta.                                                                                                                          

Verificar el seguimiento de la ficha técnica de la producción.                                                    

Verificar que los envases e insumos estén en forma adecuada y en el 

momento exacto en la planta                                                                                                  

Mediante las especificaciones y parámetros estándar verificar y hacer el 

control de calidad                                                    Llevar a cabo el control de 

calidad del avance y producto final.                                                                                                 

Llevar el control y llenado de las hojas del Plan HASAC diariamente. 

Condiciones del puesto  

Contrato Plazo Determinado 

Sueldo 1200 soles 

Punto de trabajo Planta 

Beneficios Si 

Trabajo Día 

Horario Lunes a Viernes 8:00 a 18:30 pm 

Forma de Pago Fijo Mensual 

    

Nota: Elaboración propia. 

 

5.2.4. Descripción de actividades de los servicios tercerizados. 

 

Servicio de Contabilidad: Lo realiza un CPC 

Actividades: 

 Realizar mensualmente la planilla y de terceros  

 Llevar los ingresos correspondientes a los libros  

 Declaración de los PDF mensuales. 

 Realización de los Balances Anuales 
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 Realizar la Declaración Jurada Anual 

 

Servicio de Distribución: 

Actividades: 

 Recoger 12 veces al mes la mercadería a las 8am en planta 

 Trasladar la mercadería a los puntos de Acopio de nuestros clientes. 

 Llevar la Guía de Remisión y Factura del lote de entrega. 

 Retorno la Guía de Remisión firma por la recepción de los productos. 

  

Servicio de seguridad 

Actividades: 

 Vigilancia de 8pm a 8am dentro de la planta 

 Velar por el buen cuidado de la empresa. 

 Disponibilidad 7 a la semana 

Servicio de limpieza 

Actividades: 

 Limpieza de las oficinas de Administración  

 Limpieza de las oficinas de Venta y Producción 

 Limpieza de los servicios Higiénicos  

Soporte TI y Mecánico  

Actividades: 

 Limpieza de las laptops: desarmar, limpiar y armar. 

 Limpieza de la impresora Multifuncional de la empresa: desarmar, limpiar y armar. 

 

5.2.5. Aspectos laborales. 

 

5.2.5.1. Forma de contratación de puestos de trabajo y servicios tercerizados. 

 

Tabla 126.  

Formas de contratación Planilla. 

Puesto / Servicio Tipo de contrato 

Administrador Contrato de naturaleza Plazo Fijo 

Asistente de Administración Contrato de naturaleza determinada 

Jefe de Venta Contrato de naturaleza determinada 
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Jefe de Producción  Contrato de naturaleza Plazo Fijo 

Asistente de Producción Contrato de naturaleza determinada 

Operario Contrato de naturaleza determinada 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 127.  

Formas de contratación Tercerizados. 

SERVICIOS TERCERIZADOS 

CARGO FORMA 

CANTIDAD 

DE 

PERSONAL 

PERÍODO 

Servicio de Contabilidad Factura 1 Mensual 

Servicio Legal RRHH 1 Trimestral 

Servicio de Seguridad Factura 1 Mensual 

Servicio de TI RRHH 1 Semestral 

Servicio de Limpieza Sin Compro. 1 
Mensual (Part Time, de 

8am a 12pm) 

Servicio de Distribución Factura 1 Mensual (12 días al mes) 

Nota: Elaboración propia. 

 

5.2.5.2. Régimen laboral de puestos de trabajo. 

 

Nuestra empresa es una empresa de Régimen General, y está sujeto al 

Régimen Laboral de la Actividad Privada (Decreto Legislativo 728), que tiene 

como principales características lo siguiente: 

 

 Derecho a 2 gratificaciones al año 

 Derecho a 1 CTS completa al año 

 Derecho a Asignación Familiar en caso lo tuviera 

 30 días de Vacaciones al año y Pago por vacaciones no gozadas. 
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5.2.5.3. Planilla de pago para todos los años del proyecto. 

 

Criterios para la elaboración de la planilla: 2 gratificaciones al año, CTS, 

EsSalud y SCTR, La Comisión de venta es de 1.5% anual sobre las ventas y se 

pagará al Jefe de venta al año 

.
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Tabla 128.  

Planilla de pago para el Año 0 (2018). 

CARGO CANT. 
SUELDO 

MENSUAL 

ASIG.F

AMI  

SCTR 

MENS

UAL 

SUB-

TOTAL 

MENSU

AL 

SUB-

TOTAL 

ANUAL 

GRATI

FI 

(JUL-

DIC) 

ESSA

LUD 
CTS 

TOTAL 

REMUNERACI

ÓN POR 

TRABAJADOR 

Total 

Planilla 

Anual 

Administrador 1 4,000 93 - 4,093 8,186 737 8,923 8,923 

Asistente de 

Administración 1 1,200 93 - 1,293 2,586 233 2,819 
2,819 

Jefe de Venta 1 1,200 93 - 1,293 2,586 233 2,819 2,819 

Jefe de 

Producción  1 2,700 93 33 2,826 5,652 509 6,161 
6,161 

Asistente de 

Producción 1 1,200 93 15 1,308 2,616 235 2,851 
2,851 

Operario 1 930 93 11 1,034 2,069 186 2,255 2,255 

Total 6 11,230 558 59 11,847 23,695 - 2,133 - 25,827 25,827 

Nota: Elaboración propia 
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Tabla 129.  

Planilla de pago para el Año 1 (2019). 

CARGO   CAN  

 SUELDO 

MENSUA

L  

 

ASIG.

FAMI   

 SCTR 

MENS

UAL  

 SUB-

TOTAL 

MENSUAL  

 SUB-

TOTAL 

ANUAL  

 

GRATI

FI 

(JUL-

DIC)  

 

ESS

ALU

D  

 CTS  

 TOTAL 

REMUNERA

CIÓN POR 

TRABAJADO

R  

 TOTAL 

PLANILLA  

 Administrador  1 4,000 93 - 4,093 49,116 8,186 4,420 5,364 67,087 67,087 

 Asistente de 

Administración  1 1,200 93 - 1,293 15,516 2,586 1,396 1,631 21,129 
21,129 

 Jefe de Venta  1 1,200 93 - 1,293 15,516 2,586 1,396 1,631 21,129 21,129 

 Comisiones 

Anual  12 776 - 776 776 776 
9,307 

 Jefe de 

Producción   1 2,700 93 33 2,826 33,915 5,652 3,052 3,642 46,261 
46,261 

 Asistente de 

Producción  1 1,200 93 15 1,308 15,693 2,616 1,412 1,636 21,357 
21,357 

 Operario  1 930 93 11 1,034 12,413 2,069 1,117 1,275 16,874 16,874 

 Total  18 12,006 558 59 12,623 142,944 23,695 12,795 15,179 194,614 203,145 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 130.  

Planilla de pago para el Año 2 (2020). 

CARGO   CAN  

 SUELDO 

MENSUA

L  

 

ASIG.

FAMI   

 SCTR 

MENS

UAL  

 SUB-

TOTAL 

MENSUAL  

 SUB-

TOTAL 

ANUAL  

 

GRATI

FI 

(JUL-

DIC)  

 

ESS

ALU

D  

 CTS  

 TOTAL 

REMUNERA

CIÓN POR 

TRABAJADO

R  

 TOTAL 

PLANILLA  

 Administrador  1 4,000 93 - 4,093 49,116 8,186 4,420 5,364 67,087 67,087 

 Asistente de 

Administración  1 1,200 93 - 1,293 15,516 2,586 1,396 1,631 21,129 
21,129 

 Jefe de Venta  1 1,200 93 - 1,293 15,516 2,586 1,396 1,631 21,129 21,129 

 Comisiones 

Anual  12 776 - 776 776 776 
9,307 

 Jefe de 

Producción   1 2,700 93 33 2,826 33,915 5,652 3,052 3,642 46,261 
46,261 

 Asistente de 

Producción  1 1,200 93 15 1,308 15,693 2,616 1,412 1,636 21,357 
21,357 

 Operario  1 930 93 11 1,034 12,413 2,069 1,117 1,275 16,874 16,874 

 Total  18 12,077 558 59 12,694 143,016 23,695 12,795 15,179 194,685 204,001 

Nota: Elaboración propia 
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Tabla 131.  

Planilla de pago para el Año 3 (2021). 

CARGO   CAN  

 SUELDO 

MENSUA

L  

 

ASIG.

FAMI   

 SCTR 

MENS

UAL  

 SUB-

TOTAL 

MENSUAL  

 SUB-

TOTAL 

ANUAL  

 

GRATI

FI 

(JUL-

DIC)  

 

ESS

ALU

D  

 CTS  

 TOTAL 

REMUNERA

CIÓN POR 

TRABAJADO

R  

 TOTAL 

PLANILLA  

 Administrador  1 4,000 93 - 4,093 49,116 8,186 4,420 5,364 67,087 67,087 

 Asistente de 

Administración  1 1,200 93 - 1,293 15,516 2,586 1,396 1,631 21,129 
21,129 

 Jefe de Venta  1 1,200 93 - 1,293 15,516 2,586 1,396 1,631 21,129 21,129 

 Comisiones 

Anual  12 776 - 776 776 776 
9,307 

 Jefe de 

Producción   1 2,700 93 33 2,826 33,915 5,652 3,052 3,642 46,261 
46,261 

 Asistente de 

Producción  1 1,200 93 15 1,308 15,693 2,616 1,412 1,636 21,357 
21,357 

 Operario  1 930 93 11 1,034 12,413 2,069 1,117 1,275 16,874 16,874 

 Total  18 12,223 558 59 12,840 143,162 23,695 12,795 15,179 194,831 205,750 

Nota: Elaboración propia.  
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Tabla 132.  

Planilla de pago para el Año 4 (2022). 

CARGO   CAN  

 SUELDO 

MENSUA

L  

 

ASIG.

FAMI   

 SCTR 

MENS

UAL  

 SUB-

TOTAL 

MENSUAL  

 SUB-

TOTAL 

ANUAL  

 

GRATI

FI 

(JUL-

DIC)  

 

ESS

ALU

D  

 CTS  

 TOTAL 

REMUNERA

CIÓN POR 

TRABAJADO

R  

 TOTAL 

PLANILLA  

 Administrador  1 4,000 93 - 4,093 49,116 8,186 4,420 5,364 67,087 67,087 

 Asistente de 

Administración  1 1,200 93 - 1,293 15,516 2,586 1,396 1,631 21,129 
21,129 

 Jefe de Venta  1 1,200 93 - 1,293 15,516 2,586 1,396 1,631 21,129 21,129 

 Comisiones 

Anual  12 776 - 776 776 776 
9,307 

 Jefe de 

Producción   1 2,700 93 33 2,826 33,915 5,652 3,052 3,642 46,261 
46,261 

 Asistente de 

Producción  1 1,200 93 15 1,308 15,693 2,616 1,412 1,636 21,357 
21,357 

 Operario  1 930 93 11 1,034 12,413 2,069 1,117 1,275 16,874 16,874 

 Total  18 12,223 558 59 12,840 143,162 23,695 12,795 15,179 194,831 205,750 

Nota: Elaboración propia 
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Tabla 133.  

Planilla de pago para el Año 5 (2023). 

CARGO   CAN  

 SUELDO 

MENSUA

L  

 

ASIG.

FAMI   

 SCTR 

MENS

UAL  

 SUB-

TOTAL 

MENSUAL  

 SUB-

TOTAL 

ANUAL  

 

GRATI

FI 

(JUL-

DIC)  

 

ESS

ALU

D  

 CTS  

 TOTAL 

REMUNERA

CIÓN POR 

TRABAJADO

R  

 TOTAL 

PLANILLA  

 Administrador  1 4,000 93 - 4,093 49,116 8,186 4,420 5,364 67,087 67,087 

 Asistente de 

Administración  1 1,200 93 - 1,293 15,516 2,586 1,396 1,631 21,129 
21,129 

 Jefe de Venta  1 1,200 93 - 1,293 15,516 2,586 1,396 1,631 21,129 21,129 

 Comisiones 

Anual  12 776 - 776 776 776 
9,307 

 Jefe de 

Producción   1 2,700 93 33 2,826 33,915 5,652 3,052 3,642 46,261 
46,261 

 Asistente de 

Producción  1 1,200 93 15 1,308 15,693 2,616 1,412 1,636 21,357 
21,357 

 Operario  1 930 93 11 1,034 12,413 2,069 1,117 1,275 16,874 16,874 

 Total  18 12,223 558 59 12,840 143,162 23,695 12,795 15,179 194,831 205,750 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 134.  

Resumen de Planilla para todo el proyecto. 

CARGO   Año 2019   
 Año 2020 - 

2023  

 Total 

Proyectado  

 Administrador  67,087 67,087 344,357 

 Asistente de 

Administración  21,129 21,129 108,466 

 Jefe de Venta  21,129 21,129 108,466 

 Jefe de Producción   46,261 46,261 237,468 

 Asistente de Producción  21,357 21,357 109,636 

 Operario  16,874 16,874 86,626 

 Total  193,838 193,838 995,018 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 135.  

Relación Ventas Vs. Planilla. 

  2019 2020 2021 2022 2023 

 Ventas  620,445 677,557 735,442 794,098 853,529 

 Planilla  203,145 204,001 204,870 205,750 205,000 

% Respecto a las 

Ventas 
33% 30% 28% 26% 24% 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Se puede Apreciar el costo de la planilla en el primer año es de más de 219 

soles que representa un 33% de las ventas, sin embargo por el incremento de la 

producción la planilla va a decrecer a un 24% de las ventas. 

 

5.2.5.4. Gastos por servicios tercerizados para todos los años del proyecto. 

 

Tabla 136.  

Resumen de Servicios tercerizados. 

Servicios Tercerizados 
Costo sin 

IGV 
IGV 

Costo con 

IGV 
Nov. Dic 

Servicio de Contabilidad S/.            508.47 S/.          

91.53 

S/.          

600.00 

S/.      1,200.00 
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Servicio de Seguridad S/.         1,016.95 S/.       183.05 S/.      1,200.00 S/.      2,400.00 

Servicio Legal 

  S/.          

500.00 S/.      1,000.00 

Servicio TI 

  S/.            

50.00 

S/.          

100.00 

Servicio Limpieza Part Time 

  S/.          

500.00 S/.      1,000.00 

Servicio de Distribución 

S/.            720.34 S/.       129.66 S/.          

850.00 

Total S/.   2,245.76 S/.  404.24 S/. 3,700.00 S/. 5,700.00 

Nota: Elaboración Propia. 

 

La planilla tercerizada varía en el servicio de distribución, y va en función al 

porcentaje de crecimiento de la producción de caramelos. 

 

Al primer año de la distribución se le multiplica la tasa de crecimiento del 

programa de producción. 

 

Tabla 137.  

Planilla Tercerizada del 2019 al 2023. 

Servicios 

Tercerizados  

Pago 

Anual 

 2019 

Pago 

Anual 

 2020 

Pago 

Anual 

 2021 

Pago 

Anual 

 2022 

Pago 

Anual 

 2023 

Total 

Proyectado 

Servicio de Contabilidad 6,102 6,102 6,102 6,102 6,102 30,508 

Servicio de Seguridad 12,203 12,203 12,203 12,203 12,203 61,017 

Servicio Legal 2,000 2,000 2,000 2,000 2,000 10,000 

Servicio TI 100 100 100 100 100 500 

Servicio Limpieza Part Time 6,000 6,000 6,000 6,000 6,000 30,000 

Servicio de Distribución 8,644 11,237 14,608 18,991 24,688 78,169 

Total 35,049 37,642 41,014 45,396 51,093 210,195 

Nota: Elaboración Propia. 

 

5.2.5.5. Horario de trabajo de puestos de trabajo. 

 

Trabajaremos de Lunes a Viernes de 8 am a 6:30 pm, dentro del horario 

llegamos a hacer 47.5 horas a la semana, de acuerdo con Ley. 
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En producción se realizará el trabajo en 12 días. Sin embargo, el personal 

asistirá a Hacer el mantenimiento de limpieza de los equipos y planta de Proceso, 

así como programación de los insumos para los días de trabajo.  

 

Tabla 138.  

Horario de trabajo por puesto. 

Puesto Horario de Trabajo 

Administrador 

De Lunes a Viernes de 8:00 am a 6:30 pm 

Asistente de Administración 

Jefe de Venta 

Jefe de Producción  

Asistente de Producción 

Operario 

Contador Tercerizado Contrato por locación de servicios 

Seguridad Tercerizado Contrato por locación de servicios 

Chofer Tercerizado Contrato por locación de servicios 

Nota: Elaboración propia.Capítulo VI: Estudio técnico 

 

 

6.1. Tamaño del proyecto. 

 

6.1.1. Capacidad instalada. 

 

Nuestra capacidad instalada se basa a la Selladora Térmica semi manual, 

siendo un trabajo en dúo Hombre – Máquina. 

 

Tabla 139.  

Programa de producción CANDYKOM 5. 

Programa de 

Producción 2019 2020 2021 2022 2023 

CANDYKOM 5 229,108 249,614 270,782 292,232 311,682 

TOTAL 229,108 249,614 270,782 292,232 311,682 

Nota: Elaboración propia. 
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Se requiere saber cuántos paquetitos de 5 unidades de preparan por año. Se 

multiplica la capacidad de procesamiento por maquina al día  que es de 2,880 

empaques. 

 

Tabla 140.  

Criterios. 

CAPACIDAD DE MAQUINA SELLADORA TÉRMICA 

Capacidad de procesamiento por hora a 

razón de 10" por empaque 
360 Empaques 

Horas de proceso máximo al día de las 8 

horas efectivas del operario 
8 horas 

Capacidad de procesamiento por 

máquina al día  
2,880 Empaques 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 141.  

Capacidad Instalada. 

Capacidad Máxima (empaques de 15 gr) 

Producción anual 2019 2020 2021 2022 2023 

Capacidad utilizada (empaques 

de 15 gr) 
229,108 249,614 270,782 292,232 311,682 

Capacidad instalada 

(empaques de 15 gr) 
518,400 518,400 518,400 518,400 518,400 

Nota: Elaboración propia. 

 

La capacidad Instalada del Año 2019 es de 518,400 paquetes, que es la 

multiplicación de 2,880 empaques de la capacidad por día por 180 días de 

trabajo al año. 

 

6.1.2. Capacidad utilizada. 

 

Es la misma que actualmente se produce. 

 

Tabla 142.  

Capacidad Utilizada. 

CAPACIDAD UTILIZADA 

Producción anual 2019 2020 2021 2022 2023 

Capacidad utilizada 

(empaques de 15 gr) 
229,108 249,614 270,782 292,232 311,682 

Nota: Elaboración Propia. 

 

El porcentaje de la capacidad instalada es de 44.2%, que da de la división 

de la capacidad utilizada de 229,108 entre la capacidad instalada que es de 

518,400 paquetes, tal como se aprecia en la tabla 122, para todos los años del 

proyecto. 
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Tabla 143.  

Capacidad Utilizada en %. 

CAPACIDAD UTILIZADA 

Producción anual 2019 2020 2021 2022 2023 

Capacidad utilizada (empaques 

de 15 gr) 
229,108 249,614 270,782 292,232 311,682 

Capacidad instalada (empaques 

de 15 gr) 
518,400 518,400 518,400 518,400 518,400 

Porcentaje de utilizacion de 

capacidad instalada 
44.2% 48.2% 52.2% 56.4% 60.1% 

Nota: Elaboración Propia. 

 

6.1.3. Capacidad máxima. 

 

La capacidad Máxima está en función a 365 días al año de trabajo continuo. 

 

Tabla 144.  

Capacidad Máxima. 

Capacidad Máxima (empaques de 15 gr) 

Producción anual 2019 2020 2021 2022 2023 

Capacidad utilizada (empaques 

de 15 gr) 
229,108 249,614 270,782 292,232 311,682 

Capacidad instalada 

(empaques de 15 gr) 
518,400 518,400 518,400 518,400 518,400 

Capacidad máxima (empaques 

de 15 gr) 
1,051,200 1,051,200 1,051,200 1,051,200 1,051,200 

Porcentaje de utilización de 

capacidad máxima 21.8% 23.7% 25.8% 27.8% 29.7% 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Solo se utiliza 21.8% de la capacidad Máxima, por ende, tenemos un gran 

respaldo en el incremento de la producción (ver Tabal 146). 
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6.2. Procesos. 

 

6.2.1. Diagrama de flujo de proceso de producción. 

 

A continuación, se muestra los diagramas de flujo para cada uno de 

nuestros productos. 
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Figura 65. Diagrama de Flujo de proceso de producción. 

Nota: Elaboración propia.  
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Figura 66. DOP del Proceso de Producción de los Caramelos CANDYKOM - 2023. 

Nota: Elaboración propia.  
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6.2.2. Programa de producción. 

 

Tabla 145.  

Demanda 2019 al 2023. 

Demanda  Presentación 2019 2020 2021 2022 2023 

CANDYKOM 2 FRESA 39808 43652 47548 51497 55497 

CANDYKOM 2 MENTA 37208 40800 44442 48132 51872 

CANDYKOM 5 FRESA 114378 124828 135419 146151 157024 

CANDYKOM 5 MENTA 106906 116673 126572 136603 146766 

Total Producción Diaria 298,300 325,953 353,981 382,383 411,160 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 146.  

Criterios para el programa de producción. 

Item 2019 2020 2021 2022 2023 

% Sampling CANDYKOM 2 6.0% 4.00% 4.00% 2.50% 1.50% 

% Merma CANDYKOM 2 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 2.0% 

% Merma CANDYKOM 5 3.0% 3.0% 3.0% 3.0% 3.0% 

Stock de PT CANDYKOM 2 5% 5% 5% 5% 5% 

Stock de PT CANDYKOM 5 10% 10% 10% 10% 10% 

Nota: Elaboración Propia. 

 

La merma se genera más en el empaque tipo almohada, algunos defectos 

en el empaque. 

 

En cambio, en el empaque tipo Ziploc se reduce, ya que se llenan 

manualmente los caramelos en los empaques ziploc y el sellado es semimanual, 

esto permite un mayor control a manipular la selladora térmica.  
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Tabla 147.  

Programa de producción Año 2019 en paquetes y kilos. 

Año 2019 % 
dic-

18 
Ene Feb Mar Abr May Jun Sep Oct Nov Dic Total 

CANDYKOM 2 FRESA 
             

Demanda 
  

2,051 2,051 2,051 3,569 3,569 3,569 5,213 2,437 2,437 2,437 39,808 

Sampling/Lanzamiento  6.0% 250 123 123 123 214 214 214 313 146 146 146 2,388 

Merma 2.0% 7 46 46 47 79 79 81 113 54 54 55 885 

Inventario Final PT 5.0% 103 103 103 178 178 178 261 122 122 122 149 149 

Inventario Inicial PT 
  

103 103 103 178 178 178 261 122 122 122 103 

Total PAQUETE 2 
 

360 2,219 2,219 2,297 3,862 3,862 3,946 5,500 2,637 2,637 2,665 43,128 

CANDYKOM 2 MENTA 
             

Demanda 
  

1,917 1,917 1,917 3,336 3,336 3,336 4,872 2,278 2,278 2,278 37,208 

Sampling/Lanzamiento  6.0% 250 115 115 115 200 200 200 292 137 137 137 2,232 

Merma 2.0% 7 43 43 44 74 74 76 106 51 51 51 827 

Inventario Final PT 5.0% 96 96 96 167 167 167 244 114 114 114 139 139 

Inventario Inicial PT 
  

96 96 96 167 167 167 244 114 114 114 96 

Total PAQUETES 2 
 

353 2,074 2,074 2,147 3,610 3,610 3,688 5,141 2,465 2,465 2,490 40,310 

CANDYKOM 5 FRESA 
             

Demanda 
  

5,892 5,892 5,892 10,254 10,254 10,254 14,978 7,001 7,001 7,001 114,378 

Sampling/Lanzamiento  
 

50 - - - - - - - - - - - 

Merma 3.0% 19 194 194 208 338 338 353 470 231 231 236 3,782 

Inventario Final PT 10.0% 589 589 589 1,025 1,025 1,025 1,498 700 700 700 851 851 

Inventario Inicial PT 
  

589 589 589 1,025 1,025 1,025 1,498 700 700 700 589 

Total PAQUETES 5 
 

658 6,087 6,087 6,536 10,593 10,593 11,079 14,651 7,232 7,232 7,388 118,422 

CANDYKOM 5 MENTA 
             

Demanda 
  

5,507 5,507 5,507 9,585 9,585 9,585 14,000 6,544 6,544 6,544 106,906 

Sampling/Lanzamiento  
 

50 - - - - - - - - - - - 
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Merma 3.0% 18 182 182 194 316 316 330 440 216 216 220 3,535 

Inventario Final PT 10.0% 551 551 551 958 958 958 1,400 654 654 654 795 795 

Inventario Inicial PT 
  

551 551 551 958 958 958 1,400 654 654 654 551 

Total PAQUETES 5 
 

619 5,689 5,689 6,109 9,901 9,901 10,356 13,694 6,760 6,760 6,905 110,686 

TOTAL   
 

1,989 16,069 16,069 17,088 27,966 27,966 29,069 38,985 19,094 19,094 19,448 312,546 

Nota: Elaboración Propia.  
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Tabla 148.  

Programa de producción Año 2020 en paquetes y kilos. 

Año 2020 % Ene Feb Mar Abr May Jun Ago Sep Oct Nov Dic Total 

CANDYKOM 2 FRESA                           

Demanda   2,976 2,976 2,976 4,205 4,205 4,205 5,716 5,716 1,653 1,653 1,653 43,652 

Sampling/Lanzamiento  4.0% 119 119 119 168 168 168 229 229 66 66 66 1,746 

Merma 2.0% 65 65 66 92 92 93 125 121 36 36 38 952 

Inventario Final PT 5.0% 149 149 210 210 210 286 286 83 83 83 162 162 

Inventario Inicial PT   149 149 149 210 210 210 286 286 83 83 83 149 

Total PAQUETE 2   3,160 3,160 3,223 4,464 4,464 4,542 6,070 5,862 1,756 1,756 1,837 46,363 

CANDYKOM 2 MENTA   
            

Demanda   2,782 2,782 2,782 3,930 3,930 3,930 5,343 5,343 1,545 1,545 1,545 40,800 

Sampling/Lanzamiento  4.0% 111 111 111 157 157 157 214 214 62 62 62 1,632 

Merma 2.0% 61 61 62 86 86 87 116 113 34 34 35 890 

Inventario Final PT 5.0% 139 139 196 196 196 267 267 77 77 77 152 152 

Inventario Inicial PT   139 139 139 196 196 196 267 267 77 77 77 139 

Total PAQUETE 2   2,954 2,954 3,012 4,173 4,173 4,245 5,673 5,479 1,641 1,641 1,717 43,335 

CANDYKOM 5 FRESA   
            

Demanda   8,511 8,511 8,511 12,023 12,023 12,023 16,346 16,346 4,728 4,728 4,728 124,828 

Sampling/Lanzamiento    - - - - - - - - - - - - 

Merma 3.0% 281 281 291 397 397 410 539 505 156 156 170 4,121 

Inventario Final PT 10.0% 851 851 1,202 1,202 1,202 1,635 1,635 473 473 473 923 923 

Inventario Inicial PT   851 851 851 1,202 1,202 1,202 1,635 1,635 473 473 473 851 

Total PAQUETES 5   8,792 8,792 9,154 12,420 12,420 12,865 16,886 15,689 4,884 4,884 5,348 129,021 

CANDYKOM 5 MENTA   
            

Demanda   7,955 7,955 7,955 11,238 11,238 11,238 15,279 15,279 4,419 4,419 4,419 116,673 

Sampling/Lanzamiento    - - - - - - - - - - - - 

Merma 3.0% 263 263 272 371 371 383 504 472 146 146 158 3,852 



 

217 
 

Inventario Final PT 10.0% 795 795 1,124 1,124 1,124 1,528 1,528 442 442 442 863 863 

Inventario Inicial PT   795 795 795 1,124 1,124 1,124 1,528 1,528 442 442 442 795 

Total PAQUETES 5   8,217 8,217 8,556 11,609 11,609 12,025 15,783 14,664 4,565 4,565 4,999 120,593 

TOTAL    23,123 23,123 23,944 32,666 32,666 33,677 44,411 41,695 12,846 12,846 13,901 339,312 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 149.  

Programa de producción Año 2021 en paquetes y kilos. 

Año 2021 % Ene Feb Mar Abr May Jun Ago Sep Oct Nov Dic Total 

CANDYKOM 2 FRESA   
            

Demanda   3,242 3,242 3,242 4,580 4,580 4,580 6,227 6,227 1,801 1,801 1,801 47,548 

Sampling/Lanzamiento  4.0% 130 130 130 183 183 183 249 249 72 72 72 1,902 

Merma 2.0% 71 71 72 100 100 101 136 131 39 39 41 1,037 

Inventario Final PT 5.0% 162 162 229 229 229 311 311 90 90 90 176 176 

Inventario Inicial PT   162 162 162 229 229 229 311 311 90 90 90 162 

Total PAQUETE 2   3,442 3,442 3,511 4,863 4,863 4,947 6,611 6,386 1,912 1,912 2,000 50,500 

CANDYKOM 2 MENTA   
            

Demanda   3,030 3,030 3,030 4,281 4,281 4,281 5,820 5,820 1,683 1,683 1,683 44,442 

Sampling/Lanzamiento  4.0% 121 121 121 171 171 171 233 233 67 67 67 1,778 

Merma 2.0% 66 66 67 93 93 95 127 123 37 37 38 969 

Inventario Final PT 5.0% 152 152 214 214 214 291 291 84 84 84 164 164 

Inventario Inicial PT   152 152 152 214 214 214 291 291 84 84 84 152 

Total PAQUETE 2   3,217 3,217 3,281 4,545 4,545 4,624 6,179 5,969 1,787 1,787 1,869 47,201 

CANDYKOM 5 FRESA   
            

Demanda   9,233 9,233 9,233 13,044 13,044 13,044 17,733 17,733 5,129 5,129 5,129 135,419 

Sampling/Lanzamiento    - - - - - - - - - - - - 

Merma 3.0% 305 305 316 430 430 445 585 547 169 169 184 4,471 

Inventario Final PT 10.0% 923 923 1,304 1,304 1,304 1,773 1,773 513 513 513 996 996 

Inventario Inicial PT   923 923 923 1,304 1,304 1,304 1,773 1,773 513 513 513 923 

Total PAQUETES 5   9,538 9,538 9,930 13,474 13,474 13,957 18,319 17,020 5,299 5,299 5,797 139,963 

CANDYKOM 5 MENTA   
            

Demanda   8,630 8,630 8,630 12,191 12,191 12,191 16,575 16,575 4,794 4,794 4,794 126,572 

Sampling/Lanzamiento    - - - - - - - - - - - - 

Merma 3.0% 285 285 295 402 402 415 547 512 158 158 172 4,179 
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Inventario Final PT 10.0% 863 863 1,219 1,219 1,219 1,657 1,657 479 479 479 931 931 

Inventario Inicial PT   863 863 863 1,219 1,219 1,219 1,657 1,657 479 479 479 863 

Total PAQUETES 5   8,915 8,915 9,282 12,594 12,594 13,045 17,122 15,909 4,953 4,953 5,418 130,819 

TOTAL   25,112 25,112 26,003 35,476 35,476 36,573 48,231 45,283 13,951 13,951 15,083 368,484 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 150.  

Programa de producción Año 2022 en paquetes y kilos. 

Año 2022 % Ene Feb Mar Abr May Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total 

CANDYKOM 2 FRESA 
             

Demanda 
 

3,511 3,511 3,511 4,960 4,960 6,744 6,744 6,744 1,951 1,951 1,951 51,497 

Sampling/Lanzamiento  2.5% 88 88 88 124 124 169 169 169 49 49 49 1,287 

Merma 2.0% 75 75 77 107 107 145 145 140 42 42 44 1,107 

Inventario Final PT 5.0% 176 176 248 248 248 337 337 98 98 98 189 189 

Inventario Inicial PT 
 

176 176 176 248 248 337 337 337 98 98 98 176 

Total PAQUETE 2 
 

3,674 3,674 3,748 5,191 5,191 7,057 7,057 6,813 2,041 2,041 2,135 53,905 

CANDYKOM 2 MENTA 
             

Demanda 
 

3,282 3,282 3,282 4,636 4,636 6,303 6,303 6,303 1,823 1,823 1,823 48,132 

Sampling/Lanzamiento  2.5% 82 82 82 116 116 158 158 158 46 46 46 1,203 

Merma 2.0% 71 71 72 100 100 136 136 131 39 39 41 1,035 

Inventario Final PT 5.0% 164 164 232 232 232 315 315 91 91 91 177 177 

Inventario Inicial PT 
 

164 164 164 232 232 315 315 315 91 91 91 164 

Total PAQUETE 2 
 

3,434 3,434 3,503 4,852 4,852 6,596 6,596 6,368 1,908 1,908 1,995 50,384 

CANDYKOM 5 FRESA 
             

Demanda 
 

9,965 9,965 9,965 14,077 14,077 19,139 19,139 19,139 5,536 5,536 5,536 146,151 

Sampling/Lanzamiento  
 

- - - - - - - - - - - - 

Merma 3.0% 329 329 341 465 465 632 632 591 183 183 198 4,825 

Inventario Final PT 10.0% 996 996 1,408 1,408 1,408 1,914 1,914 554 554 554 1,071 1,071 

Inventario Inicial PT 
 

996 996 996 1,408 1,408 1,914 1,914 1,914 554 554 554 996 

Total PAQUETES 5 
 

10,294 10,294 10,717 14,542 14,542 19,770 19,770 18,369 5,719 5,719 6,251 151,050 

CANDYKOM 5 MENTA 
             

Demanda 
 

9,314 9,314 9,314 13,158 13,158 17,889 17,889 17,889 5,174 5,174 5,174 136,603 

Sampling/Lanzamiento  
 

- - - - - - - - - - - - 

Merma 3.0% 307 307 319 434 434 590 590 552 171 171 185 4,510 
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Inventario Final PT 10.0% 931 931 1,316 1,316 1,316 1,789 1,789 517 517 517 1,001 1,001 

Inventario Inicial PT 
 

931 931 931 1,316 1,316 1,789 1,789 1,789 517 517 517 931 

Total PAQUETES 5 
 

9,621 9,621 10,017 13,592 13,592 18,479 18,479 17,169 5,345 5,345 5,843 141,182 

TOTAL  
 

27,024 27,024 27,986 38,176 38,176 51,903 51,903 48,719 15,013 15,013 16,224 396,521 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 151.   

Programa de producción Año 2023 en paquetes y kilos. 

Año 2023 % Ene Feb Mar Abr May Jul Ago Sep Oct Nov Dic Total 

CANDYKOM 2 FRESA   
            

Demanda   3,784 3,784 3,784 5,346 5,346 7,267 7,267 7,267 2,102 2,102 2,102 55,497 

Sampling/Lanzamiento  1.5% 57 57 57 80 80 109 109 109 32 32 32 832 

Merma 2.0% 81 81 82 114 114 155 155 150 45 45 43 1,178 

Inventario Final PT 5.0% 189 189 267 267 267 363 363 105 105 105 
 

- 

Inventario Inicial PT   189 189 189 267 267 363 363 363 105 105 105 189 

Total PAQUETE 2   3,921 3,921 4,001 5,540 5,540 7,531 7,531 7,268 2,178 2,178 2,071 57,319 

CANDYKOM 2 MENTA   
            

Demanda   3,537 3,537 3,537 4,996 4,996 6,793 6,793 6,793 1,965 1,965 1,965 51,872 

Sampling/Lanzamiento  1.5% 53 53 53 75 75 102 102 102 29 29 29 778 

Merma 2.0% 75 75 77 106 106 145 145 140 42 42 40 1,101 

Inventario Final PT 5.0% 177 177 250 250 250 340 340 98 98 98 
 

- 

Inventario Inicial PT   177 177 177 250 250 340 340 340 98 98 98 177 

Total PAQUETE 2   3,665 3,665 3,740 5,178 5,178 7,039 7,039 6,793 2,036 2,036 1,936 53,574 

CANDYKOM 5 FRESA   
            

Demanda   10,706 10,706 10,706 15,125 15,125 20,563 20,563 20,563 5,948 5,948 5,948 157,024 

Sampling/Lanzamiento    - - - - - - - - - - - - 

Merma 3.0% 353 353 367 499 499 679 679 635 196 196 178 5,150 

Inventario Final PT 10.0% 1,071 1,071 1,512 1,512 1,512 2,056 2,056 595 595 595 
 

- 

Inventario Inicial PT   1,071 1,071 1,071 1,512 1,512 2,056 2,056 2,056 595 595 595 1,071 

Total PAQUETES 5   11,060 11,060 11,515 15,624 15,624 21,241 21,241 19,736 6,144 6,144 5,532 161,103 

CANDYKOM 5 MENTA   
            

Demanda   10,007 10,007 10,007 14,137 14,137 19,219 19,219 19,219 5,559 5,559 5,559 146,766 

Sampling/Lanzamiento    - - - - - - - - - - - - 

Merma 3.0% 330 330 343 467 467 634 634 593 183 183 167 4,813 
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Inventario Final PT 10.0% 1,001 1,001 1,414 1,414 1,414 1,922 1,922 556 556 556 
 

- 

Inventario Inicial PT   1,001 1,001 1,001 1,414 1,414 1,922 1,922 1,922 556 556 556 1,001 

Total PAQUETES 5   10,337 10,337 10,762 14,603 14,603 19,854 19,854 18,447 5,743 5,743 5,170 150,579 

TOTAL    28,983 28,983 30,017 40,944 40,944 55,666 55,666 52,244 16,102 16,102 14,709 422,575 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 152.  

Resumen del programa de producción por año. 

PRODUCCIÓN dic-18 2019 2020 2021 2022 2023 

Presentación Nro de Paquetes 1,989 312,546 339,312 368,484 396,521 422,575 

CANDYKOM 2 FRESA 
              

360  
43,128 46,363 50,500 53,905 57,319 

CANDYKOM 2 MENTA 
              

353  
40,310 43,335 47,201 50,384 53,574 

CANDYKOM 5 FRESA 
              

658  
118,422 129,021 139,963 151,050 161,103 

CANDYKOM 5 MENTA 
              

619  
110,686 120,593 130,819 141,182 150,579 

Kilos 23 3,961 2,036 4,648 5,009 5,341 

CANDYKOM 2 FRESA 2 261 278 303 323 344 

CANDYKOM 2 MENTA 2 244 260 283 302 321 

CANDYKOM 5 FRESA 10 1,786 774 2,099 2,266 2,417 

CANDYKOM 5 MENTA 9 1,670 724 1,962 2,118 2,259 

Nota: Elaboración Propia. 

 

6.2.3. Necesidad de materias primas e insumos. 

 

Para poder calcular la necesidad de compra, se requiere la fórmula de los 

caramelos. 

 

Se separan los caramelos de fresa y de los de menta y se pasa a unidades 

de los cuadros del programa de producción por cada mes y año, y luego se 

multiplica por la cantidad correspondiente según el insumo en gramos de la 

fórmula por cada insumo. 
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Tabla 153.  

Formula de los caramelos de Fresa. 

Ingredientes %  por 10kg. Unidad 10000 gr 3 gr Merma 
gr + 

Merma 

Sacarosa 42.77% gramos 4276.67 1.35 33.0% 1.80 

Glucosa 37 - 44° 19.00% gramos 1900.00 0.77 30.0% 1.00 

Agua 25.60% mililitros 2560.00 0.20 100.0% 0.40 

Ácido Cítrico 0.10% gramos 10.00 0.00 1.0% 0.00 

Clavo de olor en polvo 1.67% gramos 166.67 0.05 2.0% 0.05 

Kion en polvo 1.67% gramos 166.67 0.05 2.0% 0.05 

Miel 9.00% gramos 880.00 0.56 25.0% 0.70 

Saborizante Fresa 0.20% gramos 20.00 0.01 2.0% 0.01 

Colorante Rojo 0.20% gramos 20.00 0.01 2.0% 0.01 

TOTAL 100.00%   10000.00 3.00   4.02 

Materiales             

Empaque Candykom 2   unidad 1   2.0% 1.02 

Empaque Candykom 5   unidad 1   2.0% 1.02 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 154.  

Formula de los caramelos de Menta. 

Ingredientes %  por 1kg. Unidad 1000 gr 3 gr Merma 
gr + 

Merma 

Sacarosa 42.77% gramos 427.67 1.35 33.0% 1.80 

Glucosa 37 - 44° 19.00% gramos 190.00 0.77 30.0% 1.00 

Agua 25.60% mililitros 256.00 0.20 100.0% 0.40 

Ácido Cítrico 0.10% gramos 1.00 0.00 1.0% 0.00 

Clavo de olor en polvo 1.67% gramos 16.67 0.05 2.0% 0.05 

Kion en polvo 1.67% gramos 16.67 0.05 2.0% 0.05 

Miel 9.00% gramos 90.00 0.56 25.0% 0.70 

Saborizante Menta 0.20% gramos 2.00 0.01 2.0% 0.01 

Colorante Verde 0.20% gramos 2.00 0.01 2.0% 0.01 

TOTAL 100.00%   1002.00 3.00   4.02 

Materiales             

Empaque Candykom 2 1 unidad 1   2.0% 1.02 

Empaque Candykom 5 1 unidad 1   2.0% 1.02 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 155.  

Necesidad de compra del Año 2019. 

NECESIDAD DE 

COMPRA - 2019 

Unidad de 

Medida 

dic-

18 
Ene Feb Mar Abr May Ago Sep Oct Nov Dic 

Total 

2019 

CANDYKOM  

FRESA                           

Sacarosa gramos 13,497 62,769 63,201 71,306 109,239 109,708 158,770 143,949 74,585 74,734 77,525 1,223,832 

Glucosa 37 - 44° gramos 7,498 34,872 35,112 39,615 60,689 60,949 88,206 79,972 41,436 41,519 43,069 679,906 

Agua mililitros 2,999 13,949 14,045 15,846 24,275 24,379 35,282 31,989 16,574 16,608 17,228 271,963 

Ácido Cítrico gramos 23 106 106 120 184 185 267 242 126 126 131 2,060 

Clavo de olor en 

polvo 
gramos 

382 1,778 1,791 2,020 3,095 3,108 4,498 4,079 2,113 2,117 2,197 34,675 

Kion en polvo gramos 382 1,778 1,791 2,020 3,095 3,108 4,498 4,079 2,113 2,117 2,197 34,675 

Miel gramos 5,249 24,410 24,578 27,730 42,482 42,664 61,744 55,980 29,005 29,063 30,149 475,934 

Saborizante Fresa gramos 46 213 215 242 371 373 540 489 254 254 264 4,161 

Colorante Rojo gramos 46 213 215 242 371 373 540 489 254 254 264 4,161 

Empaque Candykom 

2 
unidad 

593 2,264 2,272 2,502 3,940 3,948 5,740 5,318 2,690 2,693 2,768 44,086 

Empaque Candykom 

5 
unidad 

1,292 6,208 6,254 7,080 10,805 10,854 15,698 14,187 7,377 7,393 7,679 121,066 

CANDYKOM 

MENTA   

           Sacarosa gramos 12,706 58,669 59,073 66,648 102,103 102,541 148,398 134,545 69,712 69,852 72,461 1,143,883 

Glucosa 37 - 44° gramos 7,059 32,594 32,818 37,027 56,724 56,967 82,443 74,747 38,729 38,807 40,256 635,490 

Agua mililitros 2,823 13,037 13,127 14,811 22,690 22,787 32,977 29,899 15,492 15,523 16,102 254,196 

Ácido Cítrico gramos 21 99 99 112 172 173 250 226 117 118 122 1,926 

Clavo de olor en 

polvo gramos 360 1,662 1,674 1,888 2,893 2,905 4,205 3,812 1,975 1,979 2,053 32,410 
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Kion en polvo gramos 360 1,662 1,674 1,888 2,893 2,905 4,205 3,812 1,975 1,979 2,053 32,410 

Miel gramos 4,941 22,816 22,973 25,919 39,707 39,877 57,710 52,323 27,110 27,165 28,179 444,843 

Saborizante Menta gramos 43 199 201 227 347 349 505 457 237 237 246 3,889 

Colorante Verde gramos 43 199 201 227 347 349 505 457 237 237 246 3,889 

Empaque Candykom 

2 unidad 571 2,116 2,123 2,339 3,682 3,690 5,365 4,970 2,514 2,517 2,588 41,206 

Empaque Candykom 

5 unidad 1,211 5,803 5,846 6,618 10,099 10,145 14,672 13,260 6,895 6,910 7,177 113,158 

                            

Nota: Elaboración Propia.  
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Tabla 156.  

Necesidad de compra del Año 2020. 

NECESIDAD DE 

COMPRA - 2020 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

Total 

2020 

CANDYKOM  FRESA                           

Sacarosa 90,503 90,851 97,372 127,854 128,282 136,307 173,824 172,672 151,105 50,280 50,726 59,096 1,328,872 

Glucosa 37 - 44° 50,280 50,473 54,095 71,030 71,268 75,726 96,569 95,929 83,947 27,933 28,181 32,831 738,262 

Agua 20,112 20,189 21,638 28,412 28,507 30,291 38,627 38,372 33,579 11,173 11,273 13,132 295,305 

Ácido Cítrico 152 153 164 215 216 229 293 291 254 85 85 99 2,237 

Clavo de olor en polvo 2,564 2,574 2,759 3,623 3,635 3,862 4,925 4,892 4,281 1,425 1,437 1,674 37,651 

Kion en polvo 2,564 2,574 2,759 3,623 3,635 3,862 4,925 4,892 4,281 1,425 1,437 1,674 37,651 

Miel 35,196 35,331 37,867 49,721 49,888 53,008 67,598 67,150 58,763 19,553 19,727 22,982 516,784 

Saborizante Fresa 308 309 331 435 436 463 591 587 514 171 172 201 4,518 

Colorante Rojo 308 309 331 435 436 463 591 587 514 171 172 201 4,518 

Empaque Candykom 

2 3,223 3,230 3,414 4,554 4,562 4,788 6,191 6,170 5,561 1,791 1,799 2,037 47,319 

Empaque Candykom 

5 8,968 9,005 9,670 12,669 12,714 13,533 17,224 17,102 14,901 4,982 5,029 5,883 131,678 

CANDYKOM MENTA 

            Sacarosa 84,591 84,916 91,011 119,502 119,902 127,403 162,468 161,392 141,234 46,995 47,413 55,235 1,242,061 

Glucosa 37 - 44° 46,995 47,176 50,562 66,390 66,612 70,779 90,260 89,662 78,463 26,108 26,340 30,686 690,034 

Agua 18,798 18,870 20,225 26,556 26,645 28,312 36,104 35,865 31,385 10,443 10,536 12,274 276,014 

Ácido Cítrico 142 143 153 201 202 214 273 272 238 79 80 93 2,091 

Clavo de olor en polvo 2,397 2,406 2,579 3,386 3,397 3,610 4,603 4,573 4,002 1,332 1,343 1,565 35,192 

Kion en polvo 2,397 2,406 2,579 3,386 3,397 3,610 4,603 4,573 4,002 1,332 1,343 1,565 35,192 

Miel 32,896 33,023 35,393 46,473 46,629 49,546 63,182 62,764 54,924 18,276 18,438 21,480 483,024 

Saborizante Menta 288 289 309 406 408 433 552 549 480 160 161 188 4,223 

Colorante Verde 288 289 309 406 408 433 552 549 480 160 161 188 4,223 



 

230 
 

Empaque Candykom 

2 3,013 3,019 3,191 4,256 4,264 4,475 5,787 5,767 5,197 1,674 1,682 1,904 44,228 

Empaque Candykom 

5 8,382 8,416 9,038 11,841 11,883 12,649 16,098 15,984 13,927 4,657 4,701 5,498 123,076 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 157.  

Necesidad de compra del Año 2021. 

NECESIDAD DE 

COMPRA - 2021 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

Total 

2021 

CANDYKOM  FRESA                           

Sacarosa 98,232 98,610 105,686 138,772 139,237 147,947 188,668 187,419 164,012 54,573 55,053 64,020 1,442,230 

Glucosa 37 - 44° 54,573 54,783 58,715 77,096 77,354 82,193 104,816 104,121 91,118 30,319 30,585 35,567 801,239 

Agua 21,829 21,913 23,486 30,838 30,942 32,877 41,926 41,649 36,447 12,127 12,234 14,227 320,496 

Ácido Cítrico 165 166 178 234 234 249 318 315 276 92 93 108 2,428 

Clavo de olor en polvo 2,783 2,794 2,994 3,932 3,945 4,192 5,346 5,310 4,647 1,546 1,560 1,814 40,863 

Kion en polvo 2,783 2,794 2,994 3,932 3,945 4,192 5,346 5,310 4,647 1,546 1,560 1,814 40,863 

Miel 38,201 38,348 41,100 53,967 54,148 57,535 73,371 72,885 63,782 21,223 21,410 24,897 560,867 

Saborizante Fresa 334 335 359 472 473 503 641 637 558 186 187 218 4,904 

Colorante Rojo 334 335 359 472 473 503 641 637 558 186 187 218 4,904 

Empaque Candykom 2 3,511 3,518 3,719 4,960 4,969 5,216 6,744 6,721 6,057 1,951 1,960 2,210 51,534 

Empaque Candykom 5 9,729 9,769 10,490 13,743 13,793 14,681 18,685 18,553 16,165 5,405 5,456 6,371 142,839 

CANDYKOM MENTA 

            Sacarosa 91,815 92,168 98,782 129,707 130,142 138,282 176,343 175,175 153,298 51,008 51,457 59,838 1,348,014 

Glucosa 37 - 44° 51,008 51,205 54,879 72,059 72,301 76,823 97,968 97,319 85,165 28,338 28,587 33,243 748,897 

Ácido Cítrico 155 155 166 218 219 233 297 295 258 86 87 101 2,269 

Clavo de olor en polvo 2,601 2,611 2,799 3,675 3,687 3,918 4,996 4,963 4,343 1,445 1,458 1,695 38,194 

Kion en polvo 2,601 2,611 2,799 3,675 3,687 3,918 4,996 4,963 4,343 1,445 1,458 1,695 38,194 

Miel 35,706 35,843 38,415 50,442 50,611 53,776 68,578 68,124 59,616 19,837 20,011 23,270 524,228 

Saborizante Menta 312 313 336 441 442 470 600 596 521 173 175 203 4,583 

Colorante Verde 312 313 336 441 442 470 600 596 521 173 175 203 4,583 

Empaque Candykom 2 3,282 3,288 3,476 4,636 4,644 4,875 6,303 6,282 5,661 1,823 1,832 2,066 48,168 

Empaque Candykom 5 9,093 9,130 9,805 12,846 12,892 13,722 17,464 17,341 15,109 5,052 5,099 5,955 133,508 

Nota: Elaboración Propia.  
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Tabla 158.  

Necesidad de compra del Año 2022. 

NECESIDAD DE 

COMPRA - 2022 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

Total 

2022 

CANDYKOM  FRESA                           

Sacarosa 105,871 106,279 113,910 149,563 150,065 159,459 203,339 201,990 176,746 58,817 59,330 68,917 1,554,287 

Glucosa 37 - 44° 58,817 59,044 63,284 83,091 83,370 88,588 112,966 112,217 98,192 32,676 32,961 38,287 863,493 

Agua 23,527 23,617 25,313 33,236 33,348 35,435 45,186 44,887 39,277 13,070 13,184 15,315 345,397 

Ácido Cítrico 178 179 192 252 253 268 342 340 298 99 100 116 2,616 

Clavo de olor en polvo 3,000 3,011 3,227 4,238 4,252 4,518 5,761 5,723 5,008 1,666 1,681 1,953 44,038 

Kion en polvo 3,000 3,011 3,227 4,238 4,252 4,518 5,761 5,723 5,008 1,666 1,681 1,953 44,038 

Miel 41,172 41,331 44,299 58,164 58,359 62,012 79,076 78,552 68,735 22,873 23,073 26,801 604,445 

Saborizante Fresa 360 361 387 509 510 542 691 687 601 200 202 234 5,285 

Colorante Rojo 360 361 387 509 510 542 691 687 601 200 202 234 5,285 

Empaque Candykom 2 3,748 3,755 3,970 5,295 5,304 5,568 7,198 7,173 6,462 2,082 2,092 2,360 55,008 

Empaque Candykom 5 10,500 10,543 11,322 14,833 14,886 15,845 20,166 20,023 17,446 5,833 5,887 6,867 154,149 

CANDYKOM MENTA 

            Sacarosa 98,955 99,336 106,469 139,793 140,262 149,042 190,056 188,795 165,200 54,975 55,454 64,415 1,452,750 

Glucosa 37 - 44° 54,975 55,187 59,150 77,663 77,923 82,801 105,586 104,886 91,778 30,542 30,808 35,786 807,083 

Ácido Cítrico 167 167 179 235 236 251 320 318 278 93 93 108 2,445 

Clavo de olor en polvo 2,804 2,815 3,017 3,961 3,974 4,223 5,385 5,349 4,681 1,558 1,571 1,825 41,161 

Kion en polvo 2,804 2,815 3,017 3,961 3,974 4,223 5,385 5,349 4,681 1,558 1,571 1,825 41,161 

Miel 38,482 38,631 41,405 54,364 54,546 57,961 73,911 73,420 64,244 21,379 21,566 25,050 564,958 

Saborizante Menta 336 338 362 475 477 507 646 642 562 187 189 219 4,939 

Colorante Verde 336 338 362 475 477 507 646 642 562 187 189 219 4,939 

Empaque Candykom 2 3,503 3,510 3,711 4,949 4,957 5,205 6,728 6,705 6,040 1,946 1,955 2,206 51,415 

Empaque Candykom 5 9,814 9,854 10,582 13,864 13,913 14,809 18,848 18,715 16,307 5,452 5,503 6,418 144,079 

Nota: Elaboración Propia.  
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Tabla 159.  

Necesidad de compra del Año 2023. 

NECESIDAD DE 

COMPRA - 2023 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

Total 

2023 

CANDYKOM  FRESA                           

Sacarosa 113,652 114,090 122,287 160,556 161,096 171,184 218,284 216,835 189,723 63,140 62,550 51,516 1,644,913 

Glucosa 37 - 44° 63,140 63,384 67,937 89,198 89,498 95,102 121,269 120,464 105,402 35,078 34,750 28,620 913,840 

Agua 25,256 25,353 27,175 35,679 35,799 38,041 48,508 48,185 42,161 14,031 13,900 11,448 365,536 

Ácido Cítrico 191 192 206 270 271 288 367 365 319 106 105 87 2,769 

Clavo de olor en polvo 3,220 3,233 3,465 4,549 4,564 4,850 6,185 6,144 5,375 1,789 1,772 1,460 46,606 

Kion en polvo 3,220 3,233 3,465 4,549 4,564 4,850 6,185 6,144 5,375 1,789 1,772 1,460 46,606 

Miel 44,198 44,368 47,556 62,438 62,648 66,571 84,888 84,325 73,781 24,554 24,325 20,034 639,688 

Saborizante Fresa 386 388 416 546 548 582 742 737 645 215 213 175 5,593 

Colorante Rojo 386 388 416 546 548 582 742 737 645 215 213 175 5,593 

Empaque Candykom 2 4,000 4,008 4,238 5,650 5,660 5,943 7,682 7,655 6,894 2,222 2,211 1,901 58,065 

Empaque Candykom 5 11,281 11,327 12,164 15,936 15,993 17,023 21,666 21,513 18,744 6,267 6,205 5,078 163,197 

CANDYKOM MENTA 

            Sacarosa 106,228 106,637 114,298 150,068 150,572 160,001 204,024 202,669 177,329 59,015 58,464 48,151 1,537,456 

Glucosa 37 - 44° 59,015 59,243 63,499 83,371 83,651 88,889 113,347 112,594 98,516 32,786 32,480 26,751 854,142 

Ácido Cítrico 179 180 192 253 253 269 343 341 299 99 98 81 2,588 

Clavo de olor en polvo 3,010 3,021 3,238 4,252 4,266 4,533 5,781 5,742 5,024 1,672 1,656 1,364 43,561 

Kion en polvo 3,010 3,021 3,238 4,252 4,266 4,533 5,781 5,742 5,024 1,672 1,656 1,364 43,561 

Miel 41,311 41,470 44,449 58,360 58,556 62,222 79,343 78,816 68,961 22,950 22,736 18,725 597,900 

Saborizante Menta 361 363 389 510 512 544 694 689 603 201 199 164 5,227 

Colorante Verde 361 363 389 510 512 544 694 689 603 201 199 164 5,227 

Empaque Candykom 2 3,738 3,746 3,961 5,281 5,291 5,555 7,180 7,155 6,444 2,077 2,067 1,777 54,272 

Empaque Candykom 5 10,544 10,587 11,369 14,895 14,949 15,911 20,251 20,107 17,520 5,858 5,799 4,746 152,536 

Nota: Elaboración Propia. 
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6.2.4. Programa de compras de materias primas e insumos (Unidades y 

Valorizado). 

 

Para conocer el programa de compra estimado para el proyecto, se 

procedió a cotizar la materia prima e insumos teniendo en cuenta el pedido 

mínimo y el costo con IGV. 

 

Los insumos en el año 1 representan al 19% para el año 1 tal como lo 

apreciamos (ver Tabla 162), y para el año 5 representa el 20%. 

 

Tabla 160.  

Relación de las Ventas con los insumos y Materiales para todos los años del proyecto. 

  2019 2020 2021 2022 2023 

Ventas 620,445 677,557 735,442 794,098 853,529 

Insumos 120,884 136,407 146,931 158,739 168,634 

% en Insumos 19% 20% 20% 20% 20% 

En el año 2019 las ventas en 

soles asciende a más de 437 mil 

soles sin IGV y  los insumos 

representan el 19% . 

     

Materiales 17,506 18,963 20,520 22,047 23,452 

% en Planilla 3% 3% 3% 3% 3% 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 161.  

Equivalencia de compra CandyKOM Menta. 

MATERIALES 

Unidad de 

Medida 

necesidad 

Unidad de 

Compra 

(Kg  Lt) 

Pedido 

Minimo 

Equivale

ncia 

Costo 

unitario           

(sin IGV) 

IGV 

Precio 

Compra 

(con IGV) 

Precio 

Compra 

(con IGV) 

Sacarosa 
gramos 

50 kilos 
50 

50000 

 S/.                 

81.36  

 S/.           

14.64  

 S/.           

96.00  S/. 1.92 

Glucosa 37 - 44° 
gramos 

25 kilos 
25 

25000 

 S/.               

177.97  

 S/.           

32.03  

 S/.         

210.00  S/. 8.40 

Agua 
mililitros 

Litros 
1 

1000 

 S/.                 

0.005  

 S/.         

0.0009  

 S/.           

0.006  S/. 0.006 

Ácido Cítrico 
gramos 

1 kilos 
1 

1000 

 S/.                    

5.59  

 S/.             

1.01  

 S/.              

6.60  S/. 6.60 

Clavo de olor en 

polvo 
gramos 

20 kilos 
20 

20000 

 S/.            

1,355.93  

 S/.         

244.07  

 S/.      

1,600.00  S/. 80.00 

Kion en polvo 
gramos 

20 kilos 
20 

20000 

 S/.               

380.00  

 S/.           

68.40  

 S/.         

448.40  S/. 22.42 

Miel 
gramos 

10 Lt 
10 

10000 

 S/.               

101.69  

 S/.           

18.31  

 S/.         

120.00  S/. 12.00 

Saborizante 

Fresa 
gramos 

3.785 Galón 
3.785 

3785 

 S/.               

160.38  

 S/.           

28.87  

 S/.         

189.25  S/. 50.00 

Colorante Rojo 
gramos 

3.785 Galón 
3.785 

3785 

 S/.               

160.38  

 S/.           

28.87  

 S/.         

189.25  S/. 50.00 

Empaque 

Candykom 2 unidad Rollo Millar 
1 

1000 

 S/.                 

84.75  

 S/.           

15.25  

 S/.         

100.00  S/. 0.10 

Empaque 

Candykom 5 unidad PACK 3500 
1 

3500 

 S/.            

1,319.92  

 S/.         

237.58  

 S/.      

1,557.50  S/. 0.45 

Nota: Elaboración Propia.  
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Tabla 162.  

Programa de compra Año 2019. 

INSUMOS Unidad  dic-18 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 
Total 

2019 

CANDYKOM  FRESA                               

Sacarosa 50 kilos 1 1 1 2 2 2 2 4 3 3 1 2 1 24 

Glucosa 37 - 44° 25 kilos 1 1 2 1 3 2 3 3 4 3 2 1 2 27 

Ácido Cítrico 1 kilos 1 - - - - - - 1 - - - - 1 2 

Clavo de olor en polvo 20 kilos 1 - - - - - - 1 - - - - - 1 

Kion en polvo 20 kilos 1 - - - - - - 1 - - - - - 1 

Miel 10 Lt 1 2 3 3 4 4 5 6 6 6 3 3 3 48 

Saborizante Fresa 3.785 Galón 1 - - - - - - - - - - 1 - 1 

Colorante Rojo 3.785 Galón 1 - - - - - - - - - - 1 - 1 

Empaque Candykom 2 Rollo Millar 1 2 3 2 4 4 4 6 6 5 3 2 3 44 

Empaque Candykom 5 PACK 3500 1 2 1 2 4 3 3 5 4 4 2 2 2 34 

CANDYKOM MENTA   

              Sacarosa 50 kilos 1 1 1 1 2 3 2 3 3 2 2 1 2 23 

Glucosa 37 - 44° 25 kilos 1 1 1 2 2 2 3 3 4 2 2 2 1 25 

Agua Litros 3 13 13 15 23 23 24 34 33 29 16 15 17 255 

Ácido Cítrico 1 kilos 1 - - - - - - 1 - - - - - 1 

Clavo de olor en polvo 20 kilos 1 - - - - - - - 1 - - - - 1 

Kion en polvo 20 kilos 1 - - - - - - - 1 - - - - 1 

Miel 10 Lt 1 2 3 2 4 4 4 6 6 5 3 3 2 44 

Saborizante Menta 3.785 Galón 1 - - - - - - - - - - - 1 1 

Colorante Verde 3.785 Galón 1 - - - - - - - - - - - 1 1 

Empaque Candykom 2 Rollo Millar 1 2 2 3 3 4 4 5 6 5 2 3 2 41 

Empaque Candykom 5 PACK 3500 1 2 1 2 3 3 3 4 4 4 2 2 2 32 

Nota: Elaboración Propia.  
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Tabla 163.  

Programa de compra Año 2020. 

INSUMOS 
Unidad de 

Compra 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

Total 

2020 

CANDYKOM  FRESA   

             Sacarosa 50 kilos 2 2 2 2 3 3 3 4 3 1 1 1 27 

Glucosa 37 - 44° 25 kilos 2 2 2 3 3 3 4 4 3 1 1 2 30 

Ácido Cítrico 1 kilos - - - - - 1 - - 1 - - - 2 

Clavo de olor en polvo 20 kilos - 1 - - - - - 1 - - - - 2 

Kion en polvo 20 kilos - 1 - - - - - 1 - - - - 2 

Miel 10 Lt 3 4 3 5 5 6 6 7 6 2 2 2 51 

Saborizante Fresa 3.785 Galón - - - - - - - 1 - - - - 1 

Colorante Rojo 3.785 Galón - - - - - - - 1 - - - - 1 

Empaque Candykom 2 Rollo Millar 3 4 3 5 4 5 6 6 6 2 1 2 47 

Empaque Candykom 5 PACK 3500 3 3 2 4 4 3 5 5 5 1 1 2 38 

CANDYKOM MENTA   

             Sacarosa 50 kilos 1 2 2 2 3 2 3 4 2 1 1 1 24 

Glucosa 37 - 44° 25 kilos 2 2 2 3 2 3 4 3 3 2 1 1 28 

Agua Litros 18 19 20 27 27 28 36 36 31 11 10 13 276 

Ácido Cítrico 1 kilos 1 - - - - 1 - - - - - 1 3 

Clavo de olor en polvo 20 kilos - - 1 - - - - - 1 - - - 2 

Kion en polvo 20 kilos - - 1 - - - - - 1 - - - 2 

Miel 10 Lt 4 3 4 4 5 5 6 6 6 2 2 2 49 

Saborizante Menta 3.785 Galón - - - - - - - - 1 - - - 1 

Colorante Verde 3.785 Galón - - - - - - - - 1 - - - 1 

Empaque Candykom 2 Rollo Millar 3 3 4 4 4 4 6 6 5 2 2 2 45 

Empaque Candykom 5 PACK 3500 3 2 3 3 3 4 5 4 4 1 2 1 35 

Nota: Elaboración Propia.  
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Tabla 164.  

Programa de compra Año 2021. 

INSUMOS 
Unidad de 

Compra 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

Total 

2021 

CANDYKOM  FRESA                             

Sacarosa 50 kilos 2 2 2 3 2 3 4 4 3 1 1 2 29 

Glucosa 37 - 44° 25 kilos 2 2 2 3 3 4 4 4 4 1 1 2 32 

Ácido Cítrico 1 kilos - - - 1 - - - 1 - - - - 2 

Clavo de olor en polvo 20 kilos - - 1 - - - - 1 - - - - 2 

Kion en polvo 20 kilos - - 1 - - - - 1 - - - - 2 

Miel 10 Lt 4 4 4 5 6 6 7 7 7 2 2 2 56 

Saborizante Fresa 3.785 Galón - - - - - - 1 - - - - - 1 

Colorante Rojo 3.785 Galón - - - - - - 1 - - - - - 1 

Empaque Candykom 2 Rollo Millar 4 4 3 5 5 5 7 7 6 2 2 2 52 

Empaque Candykom 5 PACK 3500 3 3 3 4 4 4 5 5 5 2 1 2 41 

CANDYKOM MENTA   

             Sacarosa 50 kilos 2 2 2 3 2 3 4 3 3 1 1 1 27 

Glucosa 37 - 44° 25 kilos 2 2 2 3 3 3 4 4 3 1 1 2 30 

Agua Litros 20 20 22 29 29 31 39 39 34 11 12 13 299 

Ácido Cítrico 1 kilos - - - - - 1 - - 1 - - - 2 

Clavo de olor en polvo 20 kilos - - - - 1 - - - 1 - - - 2 

Kion en polvo 20 kilos - - - - 1 - - - 1 - - - 2 

Miel 10 Lt 3 4 4 5 5 5 7 7 6 2 2 2 52 

Saborizante Menta 3.785 Galón - - - - - - - 1 - - - - 1 

Colorante Verde 3.785 Galón - - - - - - - 1 - - - - 1 

Empaque Candykom 2 Rollo Millar 3 3 4 4 5 5 6 6 6 2 2 2 48 

Empaque Candykom 5 PACK 3500 3 3 2 4 4 4 5 5 4 1 2 1 38 

Nota: Elaboración Propia.  
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Tabla 165.  

Programa de compra Año 2022. 

INSUMOS 
Unidad de 

Compra 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

Total 

2022 

CANDYKOM  FRESA                             

Sacarosa 50 kilos 2 2 2 3 3 3 4 4 4 1 1 2 31 

Glucosa 37 - 44° 25 kilos 2 2 3 3 3 4 5 4 4 1 2 1 34 

Ácido Cítrico 1 kilos - 1 - - - 1 - - 1 - - - 3 

Clavo de olor en polvo 20 kilos - - 1 - - - 1 - - - - - 2 

Kion en polvo 20 kilos - - 1 - - - 1 - - - - - 2 

Miel 10 Lt 5 4 4 6 6 6 8 8 7 2 2 3 61 

Saborizante Fresa 3.785 Galón - - - 1 - - - - - - - - 1 

Colorante Rojo 3.785 Galón - - - 1 - - - - - - - - 1 

Empaque Candykom 2 Rollo Millar 4 4 4 5 5 6 7 7 7 2 2 2 55 

Empaque Candykom 5 PACK 3500 3 3 3 4 5 4 6 6 5 1 2 2 44 

CANDYKOM MENTA   

             Sacarosa 50 kilos 2 2 3 2 3 3 4 4 3 1 1 1 29 

Glucosa 37 - 44° 25 kilos 2 2 3 3 3 3 4 4 4 1 2 1 32 

Agua Litros 22 22 24 31 31 33 42 42 37 12 13 14 323 

Ácido Cítrico 1 kilos - - - 1 - - - 1 - - - - 2 

Clavo de olor en polvo 20 kilos - - - - 1 - - - 1 - - - 2 

Kion en polvo 20 kilos - - - - 1 - - - 1 - - - 2 

Miel 10 Lt 4 4 4 5 6 6 7 7 7 2 2 3 57 

Saborizante Menta 3.785 Galón - - - - - 1 - - - - - - 1 

Colorante Verde 3.785 Galón - - - - - 1 - - - - - - 1 

Empaque Candykom 2 Rollo Millar 3 4 3 5 5 6 6 7 6 2 2 2 51 

Empaque Candykom 5 PACK 3500 3 3 3 4 4 4 6 5 5 1 2 2 42 

Nota: Elaboración Propia.  
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Tabla 166.  

Programa de compra Año 2023. 

INSUMOS 
Unidad de 

Compra 
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

Total 

2023 

CANDYKOM  FRESA   

             Sacarosa 50 kilos 2 2 3 3 3 4 4 4 4 1 2 1 33 

Glucosa 37 - 44° 25 kilos 3 2 3 3 4 4 5 5 4 1 2 1 37 

Ácido Cítrico 1 kilos - - - 1 - - 1 - - - 1 - 3 

Clavo de olor en polvo 20 kilos 1 - - - - 1 - - - 1 - - 3 

Kion en polvo 20 kilos 1 - - - - 1 - - - 1 - - 3 

Miel 10 Lt 4 5 4 7 6 7 8 9 7 2 3 2 64 

Saborizante Fresa 3.785 Galón 1 - - - - - - 1 - - - - 2 

Colorante Rojo 3.785 Galón 1 - - - - - - 1 - - - - 2 

Empaque Candykom 2 Rollo Millar 4 4 4 6 6 6 7 8 7 2 2 2 58 

Empaque Candykom 5 PACK 3500 3 3 4 4 5 5 6 6 6 1 2 2 47 

CANDYKOM MENTA   

             Sacarosa 50 kilos 3 2 2 3 3 3 4 4 4 1 1 1 31 

Glucosa 37 - 44° 25 kilos 2 3 2 4 3 4 4 5 4 1 1 1 34 

Agua Litros 24 23 26 33 33 36 45 45 40 13 13 11 342 

Ácido Cítrico 1 kilos - 1 - - - 1 - - 1 - - - 3 

Clavo de olor en polvo 20 kilos - - - 1 - - - 1 - - - - 2 

Kion en polvo 20 kilos - - - 1 - - - 1 - - - - 2 

Miel 10 Lt 4 4 4 6 6 6 8 8 7 2 3 1 59 

Saborizante Menta 3.785 Galón - - - 1 - - - - - - 1 - 2 

Colorante Verde 3.785 Galón - - - 1 - - - - - - 1 - 2 

Empaque Candykom 2 Rollo Millar 4 4 4 5 5 6 7 7 6 3 2 1 54 

Empaque Candykom 5 PACK 3500 3 3 3 4 4 5 6 6 5 1 2 1 43 

Nota: Elaboración Propia.  
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Tabla 167.  

Programa de compra en Soles del 2019 al 2023 mensualizado y agrupado. 

MATERIAL DIRECTO  
 Ene   Feb   Mar   Abr   May   Jun   Jul   Ago   Sep   Oct   Nov   Dic  

 Total 

2019  

 CANDYKOM 2  

              Sacarosa  81 81 163 163 163 163 325 244 244 81 163 81 1,953 

 Glucosa 37 - 44°  178 356 178 534 356 534 534 712 534 356 178 356 4,805 

 Agua  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

 Ácido Cítrico  - - - - - - 6 - - - - 6 11 

 Clavo de olor en polvo  - - - - - - 1,356 - - - - - 1,356 

 Kion en polvo  - - - - - - 380 - - - - - 380 

 Miel  203 305 305 407 407 508 610 610 610 305 305 305 4,881 

 Saborizante Fresa  - - - - - - - - - - 160 - 160 

 Colorante Rojo  - - - - - - - - - - 160 - 160 

 Empaque Candykom 2  169 254 169 339 339 339 508 508 424 254 169 254 3,729 

 Empaque Candykom 5  2,640 1,320 2,640 5,280 3,960 3,960 6,600 5,280 5,280 2,640 2,640 2,640 44,877 

 CANDYKOM 5  

              Sacarosa  81 81 81 163 244 163 244 244 163 163 81 163 1,871 

 Glucosa 37 - 44°  178 178 356 356 356 534 534 712 356 356 356 178 4,449 

 Agua  0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 

 Ácido Cítrico  - - - - - - 6 - - - - - 6 

 Clavo de olor en polvo  - - - - - - - 1,356 - - - - 1,356 

 Kion en polvo  - - - - - - - 380 - - - - 380 

 Miel  203 305 203 407 407 407 610 610 508 305 305 203 4,475 

 Saborizante Menta  - - - - - - - - - - - 160 160 

 Colorante Verde  - - - - - - - - - - - 160 160 

 Empaque Candykom 2  169 169 254 254 339 339 424 508 424 169 254 169 3,475 

 Empaque Candykom 5  2,640 1,320 2,640 3,960 3,960 3,960 5,280 5,280 5,280 2,640 2,640 2,640 42,237 
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 Total Compras (sin IGV)  6,544 4,370 6,990 11,862 10,530 10,906 17,417 16,445 13,822 7,270 7,412 7,316 120,884 

 IGV  1,178 787 1,258 2,135 1,895 1,963 3,135 2,960 2,488 1,309 1,334 1,317 21,759 

 Total Compras (con 

IGV)  7,722 5,157 8,248 13,997 12,425 12,869 20,551 19,405 16,310 8,578 8,747 8,633 142,644 

Nota: Elaboración Propia.  
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Tabla 168.  

Resumen del programa de compra en unidades equivalentes. 

INSUMOS Unidad de Compra 2019 2020 2021 2022 2023 

CANDYKOM 2             

Sacarosa  50 kilos  24.00 24.00 29.00 31.00 33.00 

Glucosa 37 - 44°  25 kilos  27.00 28.00 32.00 34.00 37.00 

Agua  Litros  272.00 276.00 320.00 346.00 365.00 

Ácido Cítrico  1 kilos  2.00 3.00 2.00 3.00 3.00 

Clavo de olor en polvo  20 kilos  1.00 2.00 2.00 2.00 3.00 

Kion en polvo  20 kilos  1.00 2.00 2.00 2.00 3.00 

Miel  10 Lt  48.00 49.00 56.00 61.00 64.00 

Saborizante Fresa  3.785 Galón  1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 

Colorante Rojo  3.785 Galón  1.00 1.00 1.00 1.00 2.00 

Empaque Candykom 2  Rollo Millar  44.00 45.00 52.00 55.00 58.00 

Empaque Candykom 5  PACK 3500  34.00 35.00 41.00 44.00 47.00 

CANDYKOM 5   

     Sacarosa  50 kilos  23.00 26.58 27.00 29.00 31.00 

Glucosa 37 - 44°  25 kilos  25.00 29.53 30.00 32.00 34.00 

Agua  Litros  255.00 295.30 299.00 323.00 342.00 

Ácido Cítrico  1 kilos  1.00 2.24 2.00 2.00 3.00 

Clavo de olor en polvo  20 kilos  1.00 1.88 2.00 2.00 2.00 

Kion en polvo  20 kilos  1.00 1.88 2.00 2.00 2.00 

Miel  10 Lt  44.00 51.68 52.00 57.00 59.00 

Saborizante Menta  3.785 Galón  1.00 1.19 1.00 1.00 2.00 

Colorante Verde  3.785 Galón  1.00 1.19 1.00 1.00 2.00 

Empaque Candykom 2  Rollo Millar  41.00 47.32 48.00 51.00 54.00 

Empaque Candykom 5  PACK 3500  32.00 37.62 38.00 42.00 43.00 
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MATERIAL INDIRECTO   

     Cinta de Embalaje    decena  30.00 30.00 30.00 30.00 30.00 

Caja de CANDYKOM 2 100 und  1 Cientos  8.34 8.97 9.77 10.43 11.09 

Caja de CANDYKOM 5  24 und  1 Cientos  95.46 104.01 112.83 121.76 129.87 

Caja embalaje CANDYKOM 2  millar  1.67 1.79 1.95 2.09 2.22 

Caja embalaje CANDYKOM 5  millar  4.58 4.99 5.42 5.84 6.23 

Nota: Elaboración Propia.  
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Tabla 169.  

Resumen del Programa de compras de Insumos en soles anualizado. 

RESUMEN EN SOLES DEL PROGRAMA DE COMPRAS DE INSUMOS  2019 - 20213  

 INSUMOS  

 Unidad 

de 

Compra  

2019 2020 2021 2022 2023  TOTAL  

 CANDYKOM 2                

 Sacarosa   50 kilos  1,953 2,197 2,359 2,522 2,685 11,797 

 Glucosa 37 - 44°   25 kilos  4,805 5,339 5,695 6,051 6,585 28,653 

 Agua   Litros  1 1 2 2 2 8 

 Ácido Cítrico   1 kilos  11 11 11 17 17 73 

 Clavo de olor en polvo   20 kilos  1,356 2,712 2,712 2,712 4,068 14,915 

 Kion en polvo   20 kilos  380 760 760 760 1,140 4,180 

 Miel   10 Lt  4,881 5,186 5,695 6,203 6,508 28,576 

 Saborizante Fresa  

 3.785 

Galón  160 160 160 160 321 1,123 

 Colorante Rojo  

 3.785 

Galón  160 160 160 160 321 1,123 

 Empaque Candykom 2  

 Rollo 

Millar  3,729 3,983 4,407 4,661 4,915 21,780 

 Empaque Candykom 5  

 PACK 

3500  44,877 50,157 54,117 58,076 62,036 270,583 

 CANDYKOM 5    

       Sacarosa   50 kilos  1,871 1,953 2,197 2,359 2,522 10,983 

 Glucosa 37 - 44°   25 kilos  4,449 4,983 5,339 5,695 6,051 26,695 

 Agua   Litros  1 1 1 2 2 7 

 Ácido Cítrico   1 kilos  6 17 11 11 17 67 
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 Clavo de olor en polvo   20 kilos  1,356 2,712 2,712 2,712 2,712 13,559 

 Kion en polvo   20 kilos  380 760 760 760 760 3,800 

 Miel   10 Lt  4,475 4,983 5,288 5,797 6,000 26,644 

 Saborizante Menta  

 3.785 

Galón  160 160 160 160 321 1,123 

 Colorante Verde  

 3.785 

Galón  160 160 160 160 321 1,123 

 Empaque Candykom 2  

 Rollo 

Millar  3,475 3,814 4,068 4,322 4,576 20,339 

 Empaque Candykom 5  

 PACK 

3500  42,237 46,197 50,157 55,436 56,756 252,104 

 Total Compras (sin IGV)    120,884 136,407 146,931 158,739 168,634 739,252 

 IGV    21,759 24,553 26,448 28,573 30,354 133,065 

 Total Compras (con IGV)    142,644 160,960 173,379 187,312 198,989 872,318 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 170.  

Resumen de la necesidad de materia prima e insumos por año. 

RESUMEN DE COMPRA DE MATERIAL INDIRECTO EN SOLES (POR AÑO)  

 INMATERIAL INDIRECTO   unidad  2019 2020 2021 2022 2023  TOTAL  

 Cinta de Embalaje     decena  

                      

763  

                      

763  

                      

763  

                      

763  

                      

763  

                       

3,839  

 Caja de CANDYKOM 2 100 und   1 Cientos  

                      

707  

                      

760  

                      

828  

                      

884  

                      

940  

                       

4,125  

 Caja de CANDYKOM 5  24 und   1 Cientos  

                      

8,090  

                      

8,814  

                      

9,562  

                     

10,319  

                     

11,006  

                      

47,835  

 Caja embalaje CANDYKOM 2   millar  

                      

2,121  

                      

2,280  

                      

2,484  

                      

2,651  

                      

2,819  

                      

12,375  

 Caja embalaje CANDYKOM 5   millar  

                      

5,825  

                      

6,346  

                      

6,884  

                      

7,430  

                      

7,924  

                      

34,441  

 Total Compras (sin IGV)    

                     

17,506  

                     

18,963  

                     

20,520  

                     

22,047  

                     

23,452  

                    

102,615  

 IGV    

                     

3,151  

                     

3,413  

                     

3,694  

                     

3,968  

                     

4,221  

                      

18,471  

 Total Compras (con IGV)    

              

20,657  

              

22,377  

              

24,214  

              

26,015  

              

27,673  

             

121,086  

Nota: Elaboración Propia. 
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6.2.5. Requerimiento de mano de obra directa. 

 

Para realizar el cálculo de la Mano de Obra se necesita establecer las 

horas efectivas, quitándoles los tiempos suplementarios a las horas de trabajo del 

día a día. Este proceso se puede verificar (ver Tabla 173). 

 

Tabla 171.  

Tiempo suplementario y horas efectivas. 

Actividad 
Suplemento de tiempo del 

Operario 
Min 

1 Tiempo preparado personal 15 

2 Tiempo de para preparar maquina 10 

3 SSHH     15 

4 Fatiga     20 

Tiempo Total Suplementario 60 

          

Distribución Horas Minutos 

8:00 am a 1:00 pm  Trabajo 

Mañana 
5.00 300 

1:00pm a 2:00pm   Refrigerio 1.00 60 

2:00 pm a 6:30 pm  Trabajo 

Tarde 
4.50 270 

Total Tiempo Sin  Refrigerio 9.50 570 

Tiempo Total Suplementario -1.00 -60 

Tiempo Disponibles 8.50 510 

Limpieza   -30 

Tiempo Disponible 

efectivo   480 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Procedemos a establecer el criterio: Se consideran los Kilos de producción 

del año que mayor se produce, es decir, 2023 en el mes de Agosto, se convierte 

a unidades de caramelitos puesto de que tenemos equipo que procesan 

caramelo a caramelo como la línea de producción continua de caramelo duro. 
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Tabla 172.  

Calculo de Mano de Obra producción Máxima del 2023. 

      Horas hombre Horas maquina 

Nro Actividad 
MINUTOS 

MOD 

Horas 

MOD 
MINUTOS Horas 

1 Pesar Insumos 35 0.58     

2 
Vaciado de Insumos en Maquina 

procesadora 
20 0.33     

3 Llenado de agua  10 0.17     

4 Procesar Caramelo 30Kg/h 157 2.62     

5 Controlar de Peso y acabo del caramelo 10 0.17 15 0.25 

6 Envasar tipo almohada 200 paq/min 5 0.08 20 0.33 

7 Empacar en cajas presentación media 10 0.17 20 0.33 

8 Encajonar   5 0.08 81 1.35 

9 Envasar tipo Ziploc 10" paquete 571 9.51 97 1.62 

10 Empacar en cajas presentación media 22 0.37     

11 Controlar de empaque 10 0.17     

12 Encajonar   10 0.17     

Total Tiempos 865 14.42 233 3.88 

Nota: Elaboración Propia. 

 

La conversión del programa de producción en paquetes a caramelos por 

mes y año para hacer el comparado. 
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Tabla 173.  

Conversión del programa de producción total de caramelitos por mes y año. 

CANDYKOM  

AÑO MAX Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

2018 7,810 

2019 67,465 67,465 72,111 117,413 117,413 122,443 171,498 171,498 163,003 80,165 80,165 81,775 

2020 97,275 97,275 101,017 137,420 137,420 142,025 186,829 186,829 174,451 54,041 54,041 58,843 

2021 105,582 105,582 109,642 149,155 149,155 154,153 202,784 202,784 189,353 58,657 58,657 63,812 

2022 113,792 113,792 118,175 160,754 160,754 166,149 218,553 218,553 204,054 63,218 63,218 68,731 

2023 122,155 122,155 126,866 172,569 172,569 178,366 234,616 234,616 219,035 67,864 67,864 61,523 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 174.  

Horas requeridas para la producción mensual y anual. 

Número de 

horas de 

MOD 

requeridas 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

2018                       6 

2019 50 50 53 87 87 90 126 126 120 59 59 60 

2020 72 72 74 101 101 105 138 138 129 40 40 43 

2021 78 78 81 110 110 114 150 150 140 43 43 47 

2022 84 84 87 119 119 123 161 161 150 47 47 51 

2023 90 90 94 127 127 132 173 173 162 50 50 45 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 175.  

Calculo de MOD mensual y anual. 

Numero de 

operarios 

requeridos 

Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic 

2018                       1 

2019 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2020 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2021 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2022 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

2023 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 

Nota: Elaboración Propia. 
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Después se calcula las horas que se emplearan para preparar los 

caramelos por mes y año en base al cálculo diario según tabla MOD, se emplean 

14.42 horas, que son las horas máximas de producción dentro de los 5 años del 

proyecto. 

 

Se divide los caramelos del mes de enero del 2019 entre la cantidad de 

caramelos estándar, 19,551 caramelos, y se multiplica por las horas estándar 

empleadas en este proceso, 14.42 horas. 

 

En base al cálculo de las horas diarias efectivas se calcula la cantidad de 

trabajadores que se necesita para producir en un día de trabajo normal. 

 

Tabla 176.  

Número de trabajadores por día. 

Año 
Nro operarios en 

planilla 

2018 1 

2019 1 

2020 1 

2021 1 

2022 1 

2023 1 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Emplearemos un Operario para todos los años del proyecto, con apoyo 

contante de un asistente de producción, bajo el control del Jefe de producción 

para el excelente desempeño del producto. 

 

6.3. Tecnología para el proceso. 

 

6.3.1. Maquinarias. 
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La empresa contará con las siguientes maquinarias (ver Tabla 216), para 

las maquinarias de producción. 

 

6.3.2. Equipos. 

 

La maquinaria y equipos superan en costo el cuarto de UIT, por ende, se 

van a depreciar en 10 años. 
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Tabla 177.  

Maquinaria y Equipo con Depreciación. 

Maquinarias y 

equipos 
Características  Cantidad CAPACIDAD C U S/. 

C U  (sin 

IGV) 

IGV 

18% 

C T. + 

IGV 

Envasadora - 

Etiquetadora BAFU 

FWM800 Maquina Envasadora Horizontal 

para Caramelos esta máquina se utiliza 

para el embalaje de todo tipo de 

caramelos, así como la forma regular de 

otra, como la goma de mascar, goma de 

mascar y la bola de chocolate. 

1 200packs/Min 

S/. 

10,169.49 

S/. 

10,169.49 

S/. 

1,830.51 

S/. 

12,000.00 

Sellador Térmico 

Continuo BOXA - 

Modelo PFS 450 

Sistema de sellado directo al calor 

adecuado para sellar bolsas plásticas 

como: celofán, hojas de aluminio, hoja de 

cobre, papeles de aluminio y lopiestireno, 

bolsas de compuesto y el calor imprime la 

fecha de fabricación y fecha de 

vencimiento en el sello. 

1 
360 empaques/ 

min 

S/. 

1,016.95 S/. 1,016.95 S/. 183.05 S/. 1,200.00 

Línea de producción de 

caramelo duro BAFU 

BF2000 Línea de depósito del caramelo 

duro, Esta máquina puede hacer el 

caramelo duro y la máquina toffee.This 

pueden hacer de un solo color, color 

doble de dos capas, centro de llenado de 

caramelo a rayas y diseño para 

on.Unique e innovaciones continuas 

maximizar la capacidad de producción, y 

permitir el control completo de todo el 

proceso.  

1 
(30 Kg de 

caramelo/ h) 

S/. 

42,203.39 

S/. 

42,203.39 

S/. 

7,596.61 

S/. 

49,800.00 
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Tanque de agua 

Rotoplas 
De 2800 litros + Kit de valvulas de agua 

1 

2800 Lt. 
S/. 

1,491.53 S/. 1,491.53 S/. 268.47 S/. 1,760.00 

        

S/. 

54,881.36 

S/. 

9,878.64 

S/. 

64,760.00 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 178.  

Maquinaria y Equipo sin Depreciación. 

Maquinarias 

y equipos 
Características  Cantidad CAPACIDAD 

C U 

S/. 

C U  

(sin 

IGV) 

IGV 

18% 

C T. + 

IGV 

Balanza 

Electrónica 

Digital Balanza Electrónica Digital 1 50 kg. 

S/. 

237.29 

S/. 

237.29 

S/. 

42.71 

S/. 

280.00 

Balanza de 

Precisión 

BRD04KF Pesado de 1gr a 5 Kg. para insumos de bajo pesaje 1 1 kg. 

S/. 

75.42 

S/. 

75.42 

S/. 

13.58 

S/. 

89.00 

          

S/. 

312.71 

S/. 

56.29 

S/. 

369.00 

Nota: Elaboración Propia. 
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6.3.3. Herramientas. 

 

La empresa contará con las siguientes herramientas de trabajo (ver Tabla 181). 

 

6.3.4. Utensilios. 

 

La empresa contará con los siguientes utensilios de trabajo (ver Tabla 182). 

 

6.3.5. Mobiliario. 

 

La empresa contará con los siguientes mobiliarios de trabajo (ver Tabla 183). 

 

6.3.6. Útiles de oficina. 

 

La empresa contará con los siguientes útiles de oficina (ver Tabla 184). 
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Tabla 179.  

Herramienta con Depreciación. 

Herramientas Características  Cantidad C. U.S/. 
C. U. (sin 

IGV) 
IGV 18% 

C.U. + 

IGV 
C.T. + IGV 

Cuchillo Koopman de 33 

CM  Acero Inoxidable 
2 

S/. 12.63 S/. 25.25 S/. 4.55 
S/. 14.90 

S/. 29.80 

Parihuelas 

1 x 1.20 mts de Roble  3 

toneladas aprox. 6 S/. 29.66 S/. 177.97 S/. 32.03 
S/. 35.00 

S/. 210.00 

Extractores Industriales  

VORTICE Axial Fan 354 AE 

24 h / 365 días 2 S/. 406.78 S/. 813.56 S/. 146.44 
S/. 480.00 

S/. 960.00 

Tachos Reciclaje Plástico de colores  6 S/. 48.31 S/. 289.83 S/. 52.17 S/. 57.00 S/. 342.00 

Taburete Escalera 

Madera 2 Peldaños: Alto 60 

x ancho 50 x fondo 45 cm 1 S/. 42.37 S/. 42.37 S/. 7.63 
S/. 50.00 

S/. 50.00 

  TOTAL S/. 539.75 

S/. 

1,348.98 S/. 242.82 S/. 636.90 S/. 1,591.80 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 180.  

Herramientas sin Depreciación. 

Herramientas Características  Cantidad C. U.S/. 
C. U. (sin 

IGV) 
IGV 18% C.U. + IGV C.T. + IGV 

Lavadero De 1 Posa  

1.10 de largo x 0.55 de 

ancho x 0.90 de alto En 

Acero Inoxidable 304,  Posa 

de 45 x 45 x 30 1 S/. 1,016.95 S/. 1,016.95 S/. 183.05 S/. 1,200.00 S/. 1,200.00 
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Aire Acondicionado Split 

Decorativo Marca York 

FRIO-CALOR 

Capacidad: 12,000 BTU/H, 

220 Voltios, 1PH, 60Hz 
1 S/. 1,186.44 S/. 1,186.44 S/. 213.56 S/. 1,400.00 S/. 1,400.00 

Mesas de Acero 

Inoxidable #2 

1.50 mt de largo x 1 mt de 

ancho x 0.90mt de alto  4 S/. 1,016.95 S/. 4,067.80 S/. 732.20 S/. 1,200.00 S/. 4,800.00 

Estante 4 Divisiones 

Acero Mate Calidad 304 

2b 

1.20cm de largo x 0.35cm 

de ancho x 1.90 cm de alto  1 S/. 1,694.92 S/. 1,694.92 S/. 305.08 S/. 2,000.00 S/. 2,000.00 

  TOTAL 4,915.25 7,966.10 1,433.90 5,800.00 9,400.00 

Nota: Elaboración Propia.  
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Tabla 181.  

Utensilios. 

Utensilios Características  Cantidad 

Política 

de 

compra 

Costo 

unitario 

S/. 

Total 

costo + 

IGV 

IGV 18% 
C U T + 

IGV 
TOTAL 

Jarra 

Jarra medidora 2.5 

L- Rey 
2 

ANUAL 6.69 13.39 2.41 7.90 15.80 

Caja con tapa Duraforte 

90 Cap. 75 Lt 
8 

ANUAL 31.27 250.17 45.03 36.90 295.20 

Javas Ultra 401 52.70 x36.1 x 32.1  10 ANUAL 32.20 322.03 57.97 38.00 380.00 

Medidor Pirex - Glucosa 

Pyrex de 200ml a  

1000ml  
6 

ANUAL 26.19 157.12 28.28 30.90 185.40 

Bowl 45 

Acero Inoxidable 

Pesado 
3 

ANUAL 135.59 406.78 73.22 160.00 480.00 

Extintores PQS  De 9 Kilos  3 ANUAL 93.22 279.66 50.34 110.00 330.00 

TOTAL         1,429.15 257.25 383.70 1,686.40 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 182.  

Mobiliario con Depreciación. 

MOBILIARIO CARACTERISTICAS CANTIDAD 
 C.U 

S/.  
 C.T.  

 IGV 

18%  

 C U 

+ 

IGV  

 C.T. 

+ 

IGV  

Módulos de oficina Modulo lineal de 3 en melamina 3 932 2,797 503 1,100 3,300 

Laptop X540UP-GO006T 3 1,042 3,125 562 1,229 3,687 

      
 

5,921 1,066 2,329 6,987 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 183.  

Mobiliario Sin Depreciación. 

MOBILIARIO CARACTERISTICAS CANTIDAD 
 C.U 

S/.  
 C.T.   

 IGV 

18%  

 C U 

+ 

IGV  

 C.T. 

+ 

IGV  

Sillas de oficina 
Con brazos, ruedas negro 

Karson 
4 85 339 61 100 400 

Sillas Planta Estándar anatómica 4 66 264 48 78 312 

Estantes para oficina Color Beige 1 381 381 69 450 450 

Equipos Celular 

móvil  
Para todas las áreas 5 126 631 114 149 745 

Impresora 

multifuncional 
Epson ECOTANK L380 1 719 719 130 849 849 

      
 

2,335 420 1,626 2,756 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 184.  

Mobiliario por Área de trabajo. 

ADMINISTRACIÓN CANTIDAD C.U S/. IGV 18% C.T. + IGV 

Sillas de oficina 2 S/. 169.32 S/. 30.48 S/. 199.80 

Estantes para oficina 1 S/. 381.36 S/. 68.64 S/. 450.00 

Impresora multifuncional 1 S/. 719.49 S/. 129.51 S/. 849.00 

Módulos de oficina 1 S/. 932.20 S/. 167.80 S/. 1,100.00 

Laptop 1 S/. 1,041.53 S/. 187.47 S/. 1,229.00 

Equipos Celular móvil  2 S/. 252.54 S/. 45.46 S/. 298.00 

TOTAL ADMINISTRACIÓN S/. 3,496.44 S/. 629.36 S/. 4,125.80 

VENTAS 

Sillas de oficina 1 S/. 84.66 S/. 15.24 S/. 99.90 

Módulos de oficina 1 S/. 932.20 S/. 167.80 S/. 1,100.00 

Laptop 1 S/. 1,041.53 S/. 187.47 S/. 1,229.00 

Equipos Celular móvil  1 S/. 126.27 S/. 22.73 S/. 149.00 

TOTAL VENTAS S/. 2,184.66 S/. 393.24 S/. 2,577.90 

PRODUCCIÓN 

Sillas de planta 4 S/. 264.41 S/. 47.59 S/. 312.00 

Sillas de oficina 1 S/. 84.66 S/. 15.24 S/. 99.90 

Módulos de oficina 1 S/. 932.20 S/. 167.80 S/. 1,100.00 

Laptop 1 S/. 1,041.53 S/. 187.47 S/. 1,229.00 

Equipos Celular móvil  2 252.54 S/. 45.46 S/. 298.00 

TOTAL PRODUCCIÓN S/. 2,575.34 S/. 463.56 S/. 3,038.90 

TOTAL 21 S/. 5,566.69 S/. 1,002.01 
S/. 

9,742.60 

Nota: Elaboración Propia.  
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Tabla 185.  

Útiles de Oficina. 

Útiles de Oficina 
TOTAL 

2019 
2020 2021 2022 2023 

Tablero de madera con clip 22.88 22.88 22.88 22.88 
 

Perforador wex 25.42 25.42 25.42 25.42 
 

Engrampadora c/sacagrapas 

warrior 
30.51 30.51 30.51 30.51 

 

Regla 30cm 3.81 3.81 3.81 3.81 
 

Calculadora mz-12s Casio 63.56 63.56 63.56 63.56 
 

Bandeja 2 pisos Artesco 38.14 38.14 38.14 38.14 
 

Archivador lomo ancho oficio 30.51 30.51 30.51 30.51 
 

Bolígrafo trilux 035 color azul y 

rojo  
40.68 40.68 40.68 40.68 30.51 

Corrector t/lapicero 13.56 13.56 13.56 13.56 10.17 

Cuaderno A4 cuadriculado 22.03 22.03 22.03 22.03 16.53 

Resaltador amarillo Artesco 61.02 61.02 61.02 61.02 45.76 

Grapas 26/6 x 5000 Cygnus 11.86 11.86 11.86 11.86 8.90 

Clip Artesco x 100und 35.59 35.59 35.59 35.59 26.69 

Cartucho para impresora 1,006.78 1,006.78 1,006.78 1,006.78 755.08 

Hojas bond paquete 500 unid 91.53 91.53 91.53 91.53 68.64 

Total costo sin IGV 1,497.88 1,497.88 1,497.88 1,497.88 962.29 

IGV 269.62 269.62 269.62 269.62 173.21 

Total costo con IGV 1,767.50 1,767.50 1,767.50 1,767.50 1,135.50 

Nota: Elaboración Propia. 
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6.3.7. Programa de mantenimiento de maquinarias y equipos. 

 

Como parte del programa de mantenimiento para las maquinarias, se 

procede a realizar lo siguiente (ver Tabla 223). 

 

6.3.8. Programa de reposición de herramientas y utensilios por uso. 

 

Para el programa de reposición de herramientas se analiza en la siguiente 

tabla (ver Tabla 224). 
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Tabla 186.  

Programa de Mantenimiento. 

Nº Mantenimiento  Cant. Frecuencia 2019 2020 2021 2022 2023 

1 Envasadora - Etiquetadora BAFU 1 Trimestral 508.47 508.47 508.47 508.47 320.00 

2 

Sellador Térmico Continuo BOXA - 

Modelo PFS 450 1 Semestral 84.75 84.75 84.75 84.75 250.00 

3 

Línea de producción de caramelo duro 

BAFU 1 Trimestral 847.46 847.46 847.46 847.46 150.00 

4 Balanza Electrónica Digital 1 Semestral 542.37 542.37 542.37 542.37 320.00 

5 Balanza de Precisión BRD04KF 1 Semestral 542.37 542.37 542.37 542.37 320.00 

6 Tanque de agua Rotoplas 1 Semestral 542.37 542.37 542.37 542.37 271.19 

7 Laptop 3 Anual 127.12 127.12 127.12 127.12 

8 Impresora mutifuncional 1 Anual 42.37 42.37 42.37 42.37 

9 Extractores Industriales  2 Anual 84.75 84.75 84.75 84.75 

10 

Aire Acondicionado Split Decorativo 

Marca York FRIO-CALOR 1 Anual 42.37 42.37 42.37 42.37 

  TOTALES SIN IGV     3,364.41 3,364.41 3,364.41 3,364.41 1,631.19 

  IGV     605.59 605.59 605.59 605.59 293.61 

  TOTALES CON IGV     3,970.00 3,970.00 3,970.00 3,970.00 1,924.80 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 187.  

Reposición de Utensilios. 

Utensilios 2018 2019 2020 2021 2022 2023 

Jarra 13.39 13.39 13.39 13.39 13.39 

Caja con tapa Duraforte 90 250.17 250.17 250.17 250.17 250.17 

Javas Ultra 401 322.03 322.03 322.03 322.03 322.03 

Medidor Pirex - Glucosa 157.12 157.12 157.12 157.12 157.12 

Bowl 45 406.78 406.78 406.78 406.78 406.78 

Extintores PQS  279.66 279.66 279.66 279.66 279.66 

Total costo sin IGV 1,429.15 1,429.15 1,429.15 1,429.15 1,429.15 - 

IGV 257.25 257.25 257.25 257.25 257.25 - 

Total costo con IGV 1,686.40 1,686.40 1,686.40 1,686.40 1,686.40 - 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 188.  

Reposición de Útiles. 

Nro ÚTILES DE LIMPIEZA 2019 2020 2021 2022 2023 

1 Detergente (15KG) 609.15 609.15 609.15 609.15 507.63 

2 Trapo industrial 140.34 140.34 140.34 140.34 116.95 

3 Franela  60.00 60.00 60.00 60.00 50.00 

4 Esponjas x 3 149.49 149.49 149.49 149.49 124.58 

5 Papel Toalla x 2 x 80 m 199.33 199.33 199.33 199.33 182.72 

6 Papel Higiénico jumbo 550 m 257.80 257.80 257.80 257.80 214.83 

7 Jabón Liquido 1 gl 547.12 547.12 547.12 547.12 455.93 

8 Ácido Muriático 1 gl 91.53 91.53 91.53 91.53 76.27 

9 Bolsas para basura 120 lt x 10  127.12 127.12 127.12 127.12 105.93 

11 Desinfectante 5 gl 171.86 171.86 171.86 171.86 143.22 

12 Guantes para limpieza 343.73 343.73 343.73 343.73 286.44 

13 Contenedor de plástico 120 Lt 287.97 287.97 287.97 287.97 - 

14 Escoba  75.76 75.76 75.76 75.76 - 

15 Recogedor 61.02 61.02 61.02 61.02 - 

  Costo útiles de limpieza (sin IGV) 3,122.21 3,122.21 3,122.21 3,122.21 2,264.50 

  IGV 562.00 562.00 562.00 562.00 407.61 

  

Costo útiles de limpieza (con 

IGV) 3,684.21 3,684.21 3,684.21 3,684.21 2,672.11 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 189.  

Reposición de Útiles de Oficina. 

Útiles de Oficina 
TOTAL 

2019 
2020 2021 2022 2023 

Tablero de madera con clip 22.88 22.88 22.88 22.88 
 

Perforador wex 25.42 25.42 25.42 25.42 
 

Engrampadora c/sacagrapas warrior 30.51 30.51 30.51 30.51 
 

Regla 30cm 3.81 3.81 3.81 3.81 
 

Calculadora mz-12s Casio 63.56 63.56 63.56 63.56 
 

Bandeja 2 pisos Artesco 38.14 38.14 38.14 38.14 
 

Archivador lomo ancho oficio 30.51 30.51 30.51 30.51 
 

Bolígrafo trilux 035 color azul y rojo  40.68 40.68 40.68 40.68 30.51 

Corrector t/lapicero 13.56 13.56 13.56 13.56 10.17 

Cuaderno A4 cuadriculado 22.03 22.03 22.03 22.03 16.53 

Resaltador amarillo Artesco 61.02 61.02 61.02 61.02 45.76 

Grapas 26/6 x 5000 Cygnus 11.86 11.86 11.86 11.86 8.90 

Clip Artesco x 100und 35.59 35.59 35.59 35.59 26.69 

Cartucho para impresora 1,006.78 1,006.78 1,006.78 1,006.78 755.08 

Hojas bond paquete 500 unid 91.53 91.53 91.53 91.53 68.64 

Total costo sin IGV 1,497.88 1,497.88 1,497.88 1,497.88 962.29 

IGV 269.62 269.62 269.62 269.62 173.21 

Total costo con IGV 1,767.50 1,767.50 1,767.50 1,767.50 1,135.50 

Nota: Elaboración Propia. 

  



 

269 
 

6.4. Localización. 

 

6.4.1. Macro Localización. 

 

La ubicación de nuestra planta se determinó mediante un proceso de 

calificación de los distritos en donde están ubicados nuestros proveedores de 

insumos como Aromas del Perú, insumos sólidos, Mercado de Santa Anita, 

proveedor de azúcar, entre otros. Además, tomamos en cuenta que, dentro de 

estos distritos, también nos encontramos cerca de los puntos de distribución de 

nuestros productos.  

 

 El proceso se desarrolla de la siguiente manera: 

 Establecer criterio de calificación. 

 Cuadro de escala. 

 

Tabla 190.  

Cuadro de Escala de calificación. 

Escala  

1 Pésimo 

2 Bajo 

3 Regular 

4 Bueno 

5 Excelente 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 191.  

Cuadro de Calificación y criterios. 

Factores de 

Localización 

MACRO 

Pond. % 

Breña Ate Vitarte Santa Anita 

Califi

cacio

n 

Puntaje 

Califi

cacio

n 

Puntaje 
Calific

acion 
Puntaje 

Cercanía a los clientes 43.80% 3 1.3 4 1.8 2 0.9 

Cercanía a los 

Proveedores 27.50% 3 1.3 3 1.3 4 1.8 
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Accesibilidad a la 

Zona 18.90% 3 1.3 5 2.2 4 1.8 

Regulaciones 

Municipales 9.80% 4 1.8 3 1.3 3 1.3 

  100.00% 5.69 6.57 5.69 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tenemos 5 criterios con los pesos correspondientes de acuerdo con 

nuestro interés, los porcentajes se colocaron de acuerdo con la importancia del 

criterio. 

 

Consideramos 3 distritos, fundamentales, el de Breña por encontrarse 

nuestro proveedor de insumos como Ácido Cítrico, Saborizantes, colorantes, 

Clavo de Olor y Kion. 

 

El de Ate Vitarte y Santa Anita, por la cercanía a la compra de Sacarosa 

(Azúcar) y Glucosa, mercado proveedor de Santa Anita. 

 

Se aplica la multiplicación el valor de la escala por el peso, en cada uno de 

los distritos. 

 

Dando como resultado el distrito de Ate Vitarte como el de mayor puntaje 

con 6.57, con ello buscaremos y nos ubicaremos en el distrito para hacer una 

evaluación a nivel micro. 

 

6.4.2. Micro Localización. 

 

Basada en la misma escala de la tabla 168, se procederá a hacer el 

análisis de micro localización, buscamos locales que nos permitan instalar 

nuestra procesadora lineal de producción de caramelos que tiene un largo de 16 

metros, dejando los espacios respectivos.  

 

Alternativa 1. 
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Ate - Av. Los Quechuas 121-119 Salamanca Ate, Salamanca De Monterrico, 

Lima, Lima. 

 

 

Figura 67. Frontis de Alternativa 1. 

Nota: Elaboración propia. 

 

 

Figura 68. Ubicación de Alternativa 1. 

Nota: Extraído de Google maps. 

 

Alternativa 2. 

 

Ate - Los Ingenieros Ate, Lima, Lima. 
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Figura 69. Frontis de Alternativa 2. 

Nota: Elaboración propia. 

 

 

Figura 70. Ubicación de Alternativa 2. 

Nota: Extraído de Google maps. 

 

Alternativa 3. 

 

Ate - A 1 cdra. Av. Las torres. 
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Figura 71. Frontis de Alternativa 3. 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tenemos las alternativas de 3 locales, respetando la zonificación del distrito, 

buscando el tamaño aproximadamente para poder instalar nuestros equipos y 

ambientes de trabajo, tanto de planta de proceso como de áreas de oficinas. 

 

Tabla 192.  

Resumen de Locales a analizar. 

Dirección M2 Costo Mensual 

Ate - Av. Los Quechuas 121-119 
Salamanca Ate, Salamanca De 

Monterrico, Lima, Lima 

285 
m2 

S/.7,636.00 

Ate - Los Ingenieros Ate, Lima, Lima 
245 
m2 

S/.8,300.00 

Ate - A 1 cdra. Av. Las torres  
220 
m2 

S/.8,265.00 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Los resultados de nuestro proceso de calificación dan con mayor puntaje al 

local que se encuentra en Av. Las torres. El alquiler es de 8,265 soles y 220 m2 

con 5.78 puntos, el cual se acomoda perfecto al espacio que requerimos para 

instalar nuestra máquina de línea de proceso de caramelos. 

  



 

274 
 

Tabla 193.  

Cuadro de Calificación y criterios de Micro localización. 

Factores de 

Localización 

Pond. 

% 

Ate - Av. Los 

Quechuas 121-

119 Salamanca 

Ate, Salamanca 

De Monterrico, 

Lima, Lima 

Ate - Los 

Ingenieros Ate, 

Lima, Lima 

Ate - A 1 cdra. Av. 

Las torres  

Calific

ación 
Puntaje 

Califica

ción 
Puntaje 

Califica

ción 
Puntaje 

Costo del Alquiler 34.00% 5 1.7 3 1.0 4 1.4 

Servicio de Agua y Luz 

Constante 27.00% 4 1.4 4 1.4 5 1.7 

Tamaño del Local 21.00% 4 1.4 5 1.7 3 1.0 

Estacionamiento 18.00% 3 1.0 3 1.0 5 1.7 

  

100.00

% 
5.44 5.10 5.78 

Nota: Elaboración Propia. 

 

6.4.3. Gastos de Adecuación. 

 

Para poder iniciar nuestras operaciones debemos adecuar el local de Las 

torres a el plano de distribución. Los gastos se consideró la instalación de dos 

baños, para hombre y mujer, las divisiones se realizarán con planchas de 

Melamina, permitiendo la limpieza e higiene del ambiente, sobre todo de la planta 

de proceso. Se va a pintar la planta interiormente con esmalte blanco, facilitando 

el lavado e higiene de las paredes. Todos nuestros procesos de Higiene están 

basados en las BMP. 
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Tabla 194.  

Gastos de Adecuación Para la operatividad de la empresa. 

Descripción Cantidad 

Costo 

Unitario 

S/. 

Costo 

Total (sin 

IGV) 

IGV 

Costo 

Total 

(con 

IGV) 

Compra y Pintado Esmalte Blanco, 

exterior e interior (Galones de pintura) 17 55 792 143 935 

Compra e Instalación de tableros de 

Melamine para divisiones de ambientes 14 200 2,372 427 2,799 

Compra e Instalaciones de 

Tomacorrientes 24 8 163 29 192 

Compra e Instalación de Mayólicas para 

baños y zona de Lavado  1 1,200 1,017 183 1,200 

Compra e Instalaciones de interruptores  24 8 163 29 192 

Compra e Instalaciones de luminarias 

toda la planta 12 40 407 73 480 

Compra e Instalaciones de sanitarios 

(baños/duchas) 2 350 593 107 700 

Módulos Stand Degustación, De 

Melamine y Aluminio. Ptos de Venta 2 500 847 153 1,000 

Instalaciones lavaderos planta 1 150 127 23 150 

 
6,481 1,167 7,648 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Se está considerando el precio del producto e instalación de estos, con 

maestros que entregarán factura por su trabajo. 

 

6.4.4. Gastos de Servicios. 

 

Nuestra planta estará ubicada a una cuadra de la Av. Las torres, con un 

área de trabajo de 220 m2. 
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Tabla 195.  

Gastos de Servicios. 

GASTOS MENSUALES 

VALOR 

DE 

VENTA 

(S/.) 

IGV (S/.) 

PRECIO 

DE 

VENTA(S/.) 

Alquiler de Local 7,004 1,261 8,265 

Agua  servicios Generales (Aseo y 

Limpieza) 61 11 73 

Luz 275 49 324 

Celular 631 114 745 

Extintores  127 23 150 

Internet 126 23 149 

TOTAL 8,225 1,481 9,706 

Nota: Elaboración Propia. 

 

El alquiler mensual es de 8,225 soles. La garantía de un mes adelantado, 

8,265 soles, siendo este monto recuperado al 2024 en la liquidación del proyecto. 

 

Razón de Luz eléctrica. 

 

La Luz es por gastos generales, no incluye el agua de producción, es decir 

lo que incluye en el producto. 

 

Tabla 196.  

Criterio de gastos de Luz en general. 

Equipos 

Ca

nti

da

d 

Watts / 

hora 

por 

unidad 

Kilo

watts 

/ 

hora 

Día/

Hrs 

Mes/

Hrs 
(Kwh/Mes) 

Costo 

S/. x 

Kw 

Costo 

Total S/. 

Envasadora - 

Etiquetadora BAFU 1 2,500 2.50 1 12 30 0.78 23.40 

Sellador Térmico 

Continuo BOXA - 

Modelo PFS 450 1 120 0.12 8 96 12 1.78 20.51 
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Línea de producción 

de caramelo duro 

BAFU 1 2,500 2.50 3 36 90 0.78 70.20 

Extractores 

Industriales  1 190 0.19 8 96 18 0.78 14.23 

Balanza Electrónica 

Digital 1 50 0.05 2 24 1 0.78 0.94 

Balanza de Precisión 

BRD04KF 1 20 0.02 2 24 0 0.78 0.37 

Impresora 

multifuncional 1 450 0.45 8 160 72 0.78 56.16 

Laptop 3 90 0.09 8 160 43 0.78 33.70 

Local (puntos de luz) 12 70 0.07 8 160 134 0.78 104.83 

TOTAL           401 324.33 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Razón del Agua. 

Para determinar el agua se llevó a cabo los siguientes criterios: Evaluar el 

gasto del personal al ducharse en otros, la limpieza de la planta a pesar de no 

producir 20 días al mes y los gastos de agua para las oficinas en general. Tarifa 

de m3 de acuerdo con las Sedapal y empresas manufactureras: 5.62 soles el m3. 

 

Tabla 197.  

Criterio de gastos de agua en general. 

Agua Cantidad 

m3 de 

agua  x 

unidad 

m3 totales 

al mes 
Costo x m3 

Costo 

Total S/. 

Limpieza local (dias), 50 lt 

/d 
50 

0.05 1.00 S/. 5.62 S/. 5.62 

Limpieza de maquinarias 

(dias) 300Lt/d 
250 

0.25 5.00 S/. 5.62 S/. 28.11 

Personas 345 0.35 6.90 S/. 5.62 S/. 38.78 

      12.90   S/. 72.51 

Nota: Elaboración Propia. 
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Celulares e Internet. 

 

Se comprarán 5 equipos de Claro, 2 para administración, 2 para producción 

y 1 para ventas 

Internet de Claro, no puede faltar en la empresa. 

 

6.4.5. Plano del centro de operaciones. 
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Figura 72. Plano de la planta. 

Nota: Elaboración propia. 
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6.4.6. Descripción del centro de operaciones. 

 

Proceso: De toda la planta, el área de procesos ocupa el 65 % 

aproximadamente. Se distribuye en área de producción de línea de caramelos y 

envasado de productos, y consta de 2 almacenes, el de insumos y el de 

productos terminados. 

 

Se buscó un local que tenga dos ingresos, para que no exista cruce de los 

insumos con el producto terminado, evitando de esta manera la contaminación. 

Según las Buenas Prácticas de Manufactura se deben evitar el repaso por las 

mismas áreas de trabajo, para evitar esto se organizó las máquinas y equipos de 

tal forma que sea secuencial de inicio a fin. 

 

Administración: el Área de Administración es un 17.5 % del local, el cual 

consta de una oficina de trabajo del Administrador. El Asistente se ubica en la 

oficina de producción. Desde allí se llevan a cabo las operaciones, gestión y 

manejo de la empresa.  

 

Ventas: el área de Ventas consta de una oficina para el manejo del 

coordinador, tratar con los clientes, levantar los pedidos entre otros aspectos 

propios del área de venta. 

6.5. Responsabilidad social frente al entorno. 

 

Nuestra empresa se siente comprometida con el medio ambiente, y para 

respaldar su responsabilidad vamos a mantener un programa de reciclaje dentro de la 

planta, de acuerdo con las buenas prácticas de manufactura junto al ahorro de energía 

eléctrica y Agua, esto dentro de nuestro ambiente. Para la comunidad se harán 

anualmente actividades en albergues y alrededores de la planta. 

 

Para nuestros trabajadores, mantendremos la motivación, un clima laboral 

adecuado y sinérgico y relación interpersonal constante, aprovechando celebraciones 

con pequeños agasajos, pero significativos. 
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6.5.1. Impacto Ambiental. 

 

Nuestro interés por mantener un ambiente limpio nos lleva a aplicar 

reciclaje dentro de la planta de procesos. Mediante las Buenas Prácticas de 

Manufactura, toda la organización recibirá capacitación del Ingeniero de 

Producción para aprender a reciclar a adecuadamente. 

 

Se procederá a comprar 6 tachos de reciclaje se ubicarán en la zona de 

almacén de insumos y en el área de envasado. Los tachos se observan en el 

plano de la empresa. 

 

Tachos de Reciclaje. 

 

Adicional al reciclaje se pedirá mediante letreros en todas las áreas de 

trabajo que cuando no usen el ambiente mantengan apagada las luces. 

 

Cuando se refiere al aseo personal, evitar dejar la grifería abierta 

innecesariamente si no se está empleando agua (lavado de dientes). 

 

6.5.2. Con los trabajadores. 

 

Con un compromiso de bienestar y motivación para con nuestros 

trabajadores hemos realizado un plan de actividades que se llevaran a cabo 

todos los años del proyecto. 

 

La idea es motivar y mantener la armonía en nuestra pequeña empresa, 

aprovechando fechas significativas del calendario, como el día de la madre, del 

Padre, el aniversario y la navidad. 

 

Buscamos demostrar que para la empresa cada uno de sus colaboradores 

es importante y fundamental para el buen desempeño. 
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Tenemos un presupuesto de un poco más 2,800 soles para realizar estas 

actividades próximo año. 

 

6.5.3. Con la comunidad. 

 

La empresa tiene un compromiso con la comunidad cercana, desea 

mantener una relación de vecindad apropiada. Para ello va a realizar el primer 

año una chocolatada para 30 niños de la zona. Al siguiente año lo realizaremos 

en la zona de Huachipa, en el alberge Infantil San Ricardo. 

 

 

Figura 73. Casa Alberge San Ricardo. 

Nota: Extraído de la página de Facebook de Casa Alberge San Ricardo. 

 

Los Siguientes años, del 2021 al 2023, se realizará de acuerdo con las 

solicitudes ingresadas por organizaciones u otros alberges a la empresa.  
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Tabla 198.  

Valorización de Responsabilidad Social – Trabajadores. 

Evento Cant. E F M A M J J A S O N D Total 

Día de la Madre 6         508.47               508.47 

Día del Padre 6           762.71             762.71 

Aniversario de CS SAC 6                     705.93   705.93 

Regalos sorpresa                       300.00     

Vasos destartables                       3.00     

Gaseosa (2)                       20.00     

Almuerzo                       300.00     

Espumante (4)                       210.00     

Navidad 6                       836.01 836.01 

Caja Paneton Metro                         61.80   

Tabletas de chocolate                         21.00   

Six pack leche evaporada                       12.69   

Vasos destartables                         3.00   

Gaseosa                         54.00   

Espumante                         354.00   

Regalos hijos trabajadores                       480.00   

  Total 0.00 0.00 0.00 0.00 508.47 762.71 0.00 0.00 0.00 0.00 705.93 836.01 2,813.13 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 199.  

Valorización de Responsabilidad Social – Comunidad. 

Evento Cant. E F M A M J J A S O N D Total 

Navidad 30 1,628 1,628 

Caja Paneton Metro 46 

Tabletas de chocolate 11 

Leche de tarro 19 

Azucar 50 

Vasos destartables 25 

Gaseosa  270 

Regalitos niños 1,500 

  Total - - - - - - - - - - - 1,628 1,628 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 200.  

Valorización de Responsabilidad Social – Resumen Presupuesto. 

RESUMEN TOTAL 

Con los trabajadores  - - - - 508 763 - - - - 706 836 2,813 

Con la comunidad - - - - - - - - - - - 1,628 1,628 

 SUBTOTAL   - - - - 508 763 - - - - 706 2,464 4,441 

IGV   - - - - 92 137 - - - - 127 444 799 

TOTAL   - - - - 600 900 - - - - 833 2,908 5,241 

Nota: Elaboración Propia. 
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Capítulo VII: Estudio económico y financiero 

 

 

7.1. Inversiones. 

 

7.1.1. Inversión en Activo Fijo Depreciable. 

 

Toda nuestra inversión fija para los cinco años del proyecto por área supera 

el ¼ de UIT (UIT= 4,150 soles) de valor por equipo o maquinaria (ver Tabla 203). 

 

Tabla 201.  

Inversión del Activo Fijo – Producción. 

Descripción Unidad Cantidad 

Costo 

unitario 

S/. 

Total 

Costo 

(sin 

IGV) 

IGV 

18 % 

Total 

Costo               

(con 

IGV) 

PRODUCCIÓN 

Envasadora - Etiquetadora BAFU MAQ - EQ S/. 1 
S/. 

10,169 

S/. 

10,169 

S/. 

1,831 

S/. 

12,000 

Sellador Térmico Continuo BOXA - 

Modelo PFS 450 
MAQ - EQ S/. 1 S/. 1,017 

S/. 

1,017 
S/. 183 

S/. 

1,200 

Línea de producción de caramelo 

duro BAFU 
MAQ - EQ S/. 1 

S/. 

42,203 

S/. 

42,203 

S/. 

7,597 

S/. 

49,800 

Tanque de agua Rotoplas MAQ - EQ S/. 1 S/. 1,492 
S/. 

1,492 
S/. 268 

S/. 

1,760 

Lavadero De 1 Posa  HERR S/. 1 S/. 1,017 
S/. 

1,017 
S/. 183 

S/. 

1,200 

Aire Acondicionado Split 

Decorativo Marca York FRIO-

CALOR 

HERR S/. 1 S/. 1,186 
S/. 

1,186 
S/. 214 

S/. 

1,400 

Mesas de Acero Inoxidable #2 HERR S/. 4 S/. 1,017 
S/. 

4,068 
S/. 732 

S/. 

4,800 

Estante 4 Divisiones Acero Mate 

Calidad 304 2b 
HERR S/. 1 S/. 1,695 

S/. 

1,695 
S/. 305 

S/. 

2,000 

Modulos de oficina 
MOB S/. 1 S/. 932 S/. 932 S/. 168 

S/. 

1,100 

Laptop MOB S/. 1 S/. 1,042 S/. S/. 187 S/. 
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1,042 1,229 

TOTAL ACTIVOS FIJOS - PRODUCCION 
S/. 

64,821 

S/. 

11,668 

S/. 

76,489 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 202.  

Inversión del Activo Fijo – Administración. 

Descripción Unidad Cantidad 

Costo 

unitario 

S/. 

Total 

Costo 

(sin 

IGV) 

IGV 

18 % 

Total 

Costo               

(con 

IGV) 

ADMINISTRACIÓN 

Modulos de oficina 
MOB S/. 1 S/. 932 S/. 932 S/. 168 

S/. 

1,100 

Laptop 
MOB S/. 1 S/. 1,042 

S/. 

1,042 
S/. 187 

S/. 

1,229 

TOTAL ACTIVOS FIJOS - ADMINISTRACION 
S/. 

1,974 

S/. 

355 

S/. 

2,329 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 203.  

Inversión del Activo Fijo – Venta. 

Descripción Unidad Cantidad 

Costo 

unitario 

S/. 

Total 

Costo 

(sin 

IGV) 

IGV 

18 % 

Total 

Costo               

(con 

IGV) 

VENTAS 

Modulos de oficina 
MOB S/. 1 S/. 932 S/. 932 S/. 168 

S/. 

1,100 

Laptop 
MOB S/. 1 S/. 1,042 

S/. 

1,042 
S/. 187 

S/. 

1,229 

TOTAL ACTIVOS FIJOS - VENTAS 
S/. 

1,974 

S/. 

355 

S/. 

2,329 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 204.  

Resumen de Inversión del Activo Fijo Depreciables. 

Descripción    
Total Costo 

(sin IGV) 
IGV 18 % 

Total Costo               

(con IGV) 

TOTAL ACTIVOS FIJOS - PRODUCCION S/. 64,821 S/. 11,668 S/. 76,489 

TOTAL ACTIVOS FIJOS - ADMINISTRACION S/. 1,974 S/. 355 S/. 2,329 

TOTAL ACTIVOS FIJOS - VENTAS S/. 1,974 S/. 355 S/. 2,329 

              

TOTAL ACTIVO FIJO TANGIBLE S/. 68,769 S/. 12,378 S/. 81,147 

Nota: Elaboración Propia. 

 

7.1.2. Inversión en Activo Intangible. 

 

Se nuestra todo el activo intangible separado por áreas. Esta inversión se 

realiza en el año cero, de acuerdo con las necesidades y requerimientos para la 

buena operatividad de la empresa en los cinco años que dura el proyecto. La 

Inversión del Intangible se asumirá en los costos (ver Tabla 207). 

 

Tabla 205.  

Inversión de Activos Intangibles para el 2019. 

AMORTIZACION DEL ACTIVO 

INTANGIBLE 
2019 

Producción S/. 5,368 

Gastos administrativos S/. 4,141 

Gastos ventas S/. 877 

TOTAL AMORTIZACION ANUAL S/. 10,387 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 206.  

Inversión en activo intangible. 

Descripción Cant. 

Costo 

unitario 

S/. 

Total 

Valor 

Venta 

IGV 

18 % 

Total 

Preci

o de 

Vent

a 

Amortiza

ción  
Producción 

Adminstrativ

o 
Ventas 

            Año 1 % Dist.  Total % Dist.  Total 
% 

Dist.  
Total 

CONSTITUCION DE LA 

EMPRESA 
    3,848.8 684.2 4,533.1 

     

Búsqueda del nombre y 

Reserva nombre de la 

empresa. 

1 
                

20.0  
20.0 

 
20.0 20.0 - - 1.0 20.0 

Elaboración del Acto 

Constitutivo  
1 

              

300.0  
300.0 54.0 354.0 300.0 - - 1.0 300.0 

Elaboración del Acto 

Constitutivo, Elevar la 

Escritura Pública en 

SUNARP 

4 
              

850.0  
3,400.0 612.0 4,012.0 3,400.0 - - 1.0 3,400.0 

Apertura de Cta 

Corriente 
1 

                

27.5  
27.5 

 
27.5 27.5 - - 1.0 27.5 

Legalización 1 
              

101.3  
101.3 18.2 119.6 101.3 - - 1.0 101.3 

MARCAS Y PATENTES     610.0 - 610.0 
     

Búsqueda de 

antecedentes fóneticos 
1 

                

36.6  
36.6 

 
36.6 36.6 - - - - 
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Búsqueda de 

antecedentes figurativos 
1 

                

38.5  
38.5 

 
38.5 38.5 - - - - 

Registro INDECOPI 

13.90% UIT 
1 

              

535.0  
535.0 

 
535.0 535.0 - - - - 

LICENCIAS     5,267.0 635.4 5,902.4 
     

Inspección de Defenza 

Civil 
1 

                

64.4  
64.4 11.6 76.0 64.4 1.0 64.4 - - 

Licencia de 

funcionamiento  

(6.212% UIT) 

1 
              

213.2  
213.2 38.4 251.6 213.2 0.7 149.3 0.2 32.0 

Certificacion para 

Minimarkets 
1 

          

1,144.1  
1,144.1 205.9 1,350.0 1,144.1 1.0 1,144.1 - - 

Análisis de Laboratorio 

CERPERT 
1 

              

413.1  
413.1 74.4 487.5 413.1 1.0 413.1 - - 

Registro Sanitario 

DIGESA 
1 

              

489.7  
489.7 

 
489.7 489.7 1.0 489.7 - - 

Carnet de Sanidad 4 

personas 
1 

              

251.6  
251.6 

 
251.6 251.6 1.0 251.6 - - 

Habilitación Sanitaria 

(24% UIT) y Validación 

Técnico Oficial del Plan 

HACCP 

1 
              

996.0  
996.0 

 
996.0 996.0 1.0 996.0 - - 

Certificadora de SGS - 

Plan Haccp 
1 

          

1,694.9  
1,694.9 305.1 2,000.0 1,694.9 1.0 1,694.9 - - 

SOFTWARE     661.0 119.0 780.0 
     

Hosting 1 
              

186.4  
186.4 33.6 220.0 186.4 0.3 46.6 0.3 46.6 

Dominio  1 
                

93.2  
93.2 16.8 110.0 93.2 0.3 23.3 0.3 23.3 
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Windows Office 3 
                

76.3  
228.8 41.2 270.0 228.8 0.3 57.2 0.5 114.4 

Antivirus 1 
              

152.5  
152.5 27.5 180.0 152.5 0.3 38.1 0.5 76.3 

TOTAL 

INVERSION 

INTANGIBLE 

    10,386.9 1,438.6 11,825.5 10,386.9 
 

5,368.3 
 

4,141.4 

Nota: Elaboración propia. 
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7.1.3. Inversión en Gastos Pre-Operativos. 

 

La inversión de los gastos pre operativos asciende a más de 70 mil soles 

que será ingresado a los gastos no desembolsables en el año 1 como único 

monto amortizable. 

 

Tabla 207.  

Inversión de Activos Intangibles para el 2019. 

Descripción 
Total Valor 

Venta 

IGV 18 

% 

Total 

Precio de 

Venta 

% 

ACONDICIONAMIENTO 

LOCAL PRINCIPAL 
S/. 7,648 S/. 1,377 S/. 9,024 12% 

ALQUILER PRE 

OPERATIVO 
S/. 14,008 S/. 2,522 S/. 16,530 21% 

MARKETING DE 

LANZAMIENTO 
S/. 9,430 S/. 1,697 S/. 11,127 14% 

GASTOS DE PERSONAL 

(Nov. Y Dic.) 
S/. 25,827   S/. 25,827 33% 

SERVICIOS S/. 6,249 S/. 936 S/. 7,184 9% 

BIENES NO 

DEPRECIABLES 
S/. 6,985 S/. 1,257 S/. 8,242 11% 

TOTAL GASTOS 

PRE-OPERATIVOS 
S/. 70,147 S/. 7,789 S/. 77,935 100% 

Nota: Elaboración Propia. 

 

7.1.4. Inversión en Inventarios Iniciales. 

 

Se ve reflejada la producción del año cero, que corresponde a 500 

unidades de caramelos CANDYKOM 2 de fresa y Menta como SAMPLING, 

además de 176 unidades de CANDYKOM 2 de fresa y menta y, 1,140 paquetes 

de CANDYKOM 5 de fresa y menta, ambos como stock inicial del año 1. 

  

Tabla 208.  
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Inversión de Inventarios Iniciales. 

INVENTARIO INICIAL DE MATERIALES (Dic 2018) 

Descripción Costo total 

MATERIA PRIMA y  MATERIAL DIRECTO  
S/.                              

7,656 

MATERIAL DE EMBALAJE 
S/.                                 

127 

 TOTAL INVENTARIO INICIAL DE MATERIALES 

(SIN IGV)  

S/.                              

7,783 

 IGV  

S/.                              

1,401 

 TOTAL INVENTARIO INICIAL DE 

MATERIALES (CON IGV)  S/.                    9,184 

Nota: Elaboración Propia. 

 

7.1.5. Inversión en capital de trabajo (método déficit acumulado). 

 

La inversión del capital de trabajo se va a determinar por mediante el 

método de del mayor déficit cumulado, aplicado al flujo de caja del año 2019, 

donde se puede apreciar los ingresos y egresos de todo el primer año del 

proyecto. 

 

 

 

 



 

293 

Tabla 209.  

Inversión en capital de trabajo. 

Ingresos de Efectivo   Ene   Feb   Mar   Abr   May   Jun   Jul   Ago   Sep   Oct   Nov   Dic  

 Boticas  y perfumerías  12,619 12,619 12,619 21,961 21,961 21,961 32,077 32,077 32,077 14,994 14,994 14,994 

 Farmacias  13,947 13,947 13,947 24,273 24,273 24,273 35,454 35,454 35,454 16,573 16,573 16,573 

 Minimarkets  5,396 5,396 5,396 9,391 9,391 9,391 13,717 13,717 13,717 6,412 6,412 6,412 

 Ventas sin IGV  31,962 31,962 31,962 55,625 55,625 55,625 81,249 81,249 81,249 37,979 37,979 37,979 

 IGV  5,753 5,753 5,753 10,013 10,013 10,013 14,625 14,625 14,625 6,836 6,836 6,836 

 Ventas Con IGV  37,716 37,716 37,716 65,638 65,638 65,638 95,873 95,873 95,873 44,815 44,815 44,815 

 Total de Caja Disponible  37,716 37,716 37,716 65,638 65,638 65,638 95,873 95,873 95,873 44,815 44,815 44,815 

  

 Egresos de Efectivo  

 Factoring  2,322 2,322 2,322 4,042 4,042 4,042 5,903 5,903 5,903 2,760 2,760 2,760 

 Materiales  8,747 6,673 9,775 16,212 14,149 15,592 23,063 22,407 19,131 10,302 9,979 13,314 

 Insumos y Material Directo  6,484 4,310 6,930 11,757 10,425 10,802 17,264 16,292 13,670 7,198 7,341 7,245 

 Materiales Indirectos  912 912 969 1,549 1,549 1,611 2,264 2,264 2,158 1,099 1,099 1,119 

 Uniformes  - - 47 - - 47 - - 47 - - 97 

 Útiles limpieza  17 433 17 433 17 433 17 433 17 433 17 858 

 Útiles de oficina  - - 321 - - 321 - - 321 - - 536 

 Utensilios  - - - - - - - - - - - 1,429 

 IGV de Materiales  1,334 1,018 1,491 2,473 2,158 2,379 3,518 3,418 2,918 1,571 1,522 2,031 

 Personal  12,978 12,978 12,978 12,978 20,568 12,978 24,826 12,978 12,978 12,978 20,568 24,826 

 Mano de obra directa 

(operario)  930 930 930 930 930 930 930 930 930 930 930 930 

 Mano de obra indirecta (Jefe 

Operaciones)  2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 2,700 
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 Mano de obra indirecta 

(Asistente de producción)  1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 

 Personal Administrativo 

(Administrador)  4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 4,000 

 Personal Administrativo 

(Asistente de Administración)  1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 

 Personal Ventas (Jefe de 

Venta)  1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 1,200 

 Comisiones (1.5% Ventas)  65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 

 Asignación familiar  558 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558 558 

 SCTR  59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 59 

 Gratificaciones  11,847 11,847 

 ESSALUD  1,066 1,066 1,066 1,066 1,066 1,066 1,066 1,066 1,066 1,066 1,066 1,066 

 CTS  7,590 7,590 

 Servicios  13,277 12,777 13,199 13,534 13,034 14,518 13,812 13,312 13,672 13,343 12,843 14,837 

 Energía Eléctrica  324 324 340 504 504 521 699 699 671 370 370 375 

 Agua  73 73 76 110 110 114 151 151 145 82 82 83 

 Servicio de Movil  e Internet  758 758 758 758 758 758 758 758 758 758 758 758 

 Alquiler local   7,004 7,004 7,004 7,004 7,004 7,004 7,004 7,004 7,004 7,004 7,004 7,004 

 Servicio de Contabilidad  508 508 508 508 508 508 508 508 508 508 508 508 

 Servicio de Seguridad  1,017 1,017 1,017 1,017 1,017 1,017 1,017 1,017 1,017 1,017 1,017 1,017 

 Servicio Legal  500 - - 500 - - 500 - - 500 - - 

 Servicio TI  - - - - - 50 - - - - - 50 

 Servicio Limpieza Part Time  500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 500 

 Servicio de Distribución  720 720 720 720 720 720 720 720 720 720 720 720 

 Recarga de extintores  - - - - - - - - - - - 150 
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 Mantenimiento de 

maquinarias y equipos  - - 339 - - 1,195 - - 339 - - 1,492 

 IGV de Servicios  1,873 1,873 1,937 1,912 1,912 2,131 1,954 1,954 2,009 1,883 1,883 2,179 

 Promocion  14,007 2,325 1,381 1,433 1,433 1,433 1,844 1,490 1,490 1,394 2,174 1,394 

 Hosting  - - - - - - - - - - 186 - 

 Dominio   - - - - - - - - - - 93 - 

 Publicación Google  510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 510 

 FB C.M. 2  200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 200 

 Publicidad en FB  1,200 1,200 400 400 400 400 400 400 400 400 400 400 

 Volante informativo (10000)  600 - - - - - - - - - - - 

 Afiches (700) Intri - lanza - 

anual  300 - - - - - 300 - - - - - 

 Diseño (intriga y Lanza)  200 - - - - - - - - - - - 

 Muros de 4 avenidas  6,000 - - - - - - - - - - - 

 BTL  2,800 - - - - - - - - - - - 

 Windows Office  - - - - - - - - - - 229 - 

 Antivirus  - - - - - - - - - - 153 - 

 Sampling  60 60 60 104 104 104 153 153 153 71 71 71 

 IGV de Promoción  2,137 355 211 219 219 219 281 227 227 213 332 213 

 Responsabilidad social  - - - - 600 900 - - - - 833 2,908 

 Responsabilidad social  - - - - 508 763 - - - - 706 2,464 

 IGV de R.S.  - - - - 92 137 - - - - 127 444 

 Impuestos  

 Pago de Impuesto IGV  - - - - - - - 7,085 9,025 9,470 3,169 2,973 

 Pago del IR anual  479 479 479 834 834 834 1,219 1,219 1,219 570 570 

 Prestamos  

 Activo Fijo   2,345 2,345 2,345 2,345 2,345 2,345 2,345 2,345 2,345 2,345 2,345 2,345 

 Capital de trabajo  - - - - - - - - - - - - 
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 Total Egresos  53,677 39,900 42,480 51,024 57,006 52,643 72,628 66,740 65,764 53,810 55,240 65,926 

  

 Saldo de Caja (Ing - Egr.)  -15,961 -2,185 -4,765 14,614 8,632 12,994 23,246 29,133 30,110 -8,995 -10,425 -21,111 

 Saldo de Caja Inicial  -15,961 -18,146 

-

22,911 -8,297 335 13,330 36,575 65,708 95,818 86,823 76,398 

 Saldo de Caja Final 

(acumulado)  

-

15,961 

-

18,146 

-

22,911 

-

8,297 335 

13,33

0 

36,57

5 

65,70

8 

95,81

8 

86,82

3 

76,39

8 

55,28

7 

Nota: Elaboración propia. 
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El déficit acumulado es más de 22 mil soles, sumado a la caja chica que es 

casi 10 mil soles, que representa al promedio de las compras del año 2019, da un 

total de 32, 984 soles como Capital de trabajo. 

 

El ratio para determinar el capital de trabajo para todos los años del 

proyecto es de 5.32% de las ventas anuales. 

 

Se vende las facturas en forma mensual por Factoring, el efectivo de la 

venta de las facturas ingresa mensualmente descontando la tasa de 6.16% (TET) 

del monto total de la factura cobrado por el Factoring. 

 

Tabla 210.  

Resumen de la inversión en capital de trabajo. 

Capital de trabajo (maximo deficit 

acumulado)  

 Caja mínima  10,074 

 Déficit acumulado   22,911 

 Capital de trabajo 

requerido  32,984 

Nota: Elaboración propia. 

 

7.1.6. Liquidación del IGV. 

 

Dado que en el año 0 no se registran ventas, se tendrá como crédito fiscal, 

este irá disminuyendo en función al incremento del IGV Neto. 
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Tabla 211.  

Liquidación del IGV del Año 2019. 

Liquidación de IGV  43,435 43,466 43,497 43,525 43,556 43,586 43,617 43,647 43,678 43,709 43,739 43,770 43,800 

 IGV ventas  5,753 5,753 5,753 10,013 10,013 10,013 14,625 14,625 14,625 6,836 6,836 6,836 

 IGV de Materiales  -1,334 -1,018 -1,491 -2,473 -2,158 -2,379 -3,518 -3,418 -2,918 -1,571 -1,522 -2,031 

 IGV de Servicios  -1,873 -1,873 -1,937 -1,912 -1,912 -2,131 -1,954 -1,954 -2,009 -1,883 -1,883 -2,179 

 IGV de Promoción  -2,137 -355 -211 -219 -219 -219 -281 -227 -227 -213 -332 -213 

 IGV de R.S.  - - - - -92 -137 - - - - -127 -444 

 IGV Activos tangibles  -12,378 

 IGV Activos Intangibles  -1,439 

 IGV Pre Operativos  -7,789 

 IGV Inventario Inicial de 

Materiales  -1,401 

  

 IGV DEL PERIODO  -23,006 410 2,508 2,114 5,409 5,632 5,147 8,871 9,025 9,470 3,169 2,973 1,970 

 IGV ACUMULADO  -23,006 -22,597 -20,089 -17,975 -12,566 -6,934 -1,786 

 PAGO DE IGV  - - - - - - - 7,085 9,025 9,470 3,169 2,973 1,970 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 212.  

Resumen de la Liquidación del IGV del 2019 al 2023. 

  Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 

(-) INVERSION ACTIVOS FIJOS (81,147)             

(-) INVERSION ACTIVOS INTANGIBLES (11,825)             

(-) INVERSION GASTOS PRE-

OPERATIVOS 
(77,935)           8,265 

(-) INVERSION INVENTARIO INICIAL (9,184)             

(-) INVERSION CAPITAL DE TRABAJO (32,984) (3,036) (3,077) (3,118) (3,159)     

(+) VALOR DE DESECHO ACTIVOS FIJOS             32,822 

(+) VALOR DE RECUPERO KW             45,376 

FLUJO DE CAPITAL O INVERSION (213,076) (3,036) (3,077) (3,118) (3,159) 0 86,463 

PAGO IGV (LIQUIDACION DE IGV) 0 (33,899) (63,629) (71,170) (78,447) (88,568) 5,908 

FLUJO DE CAJA  ECONOMICO  (213,076) 91,934 89,489 118,374 146,214 188,155 92,371 

Nota: Elaboración Propia. 
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7.1.7. Resumen de estructura de inversiones. 

 

Tabla 213.  

Resumen de la Estructura de la inversión. 

Inversión 
Inversión 

sin IGV 
IGV 

Inversión 

con IGV 
% 

Activo Fijo Tangible  68,769 12,378 81,147 38% 

Activo Intangible 10,387 1,439 11,825 6% 

Gastos pre-operativos y garantía 70,147 7,789 77,935 37% 

Inventario inicial de Materiales 7,783 1,401 9,184 4% 

Capital de Trabajo  32,984   32,984 15% 

Total 190,070 23,006 213,076 100% 

Nota: Elaboración Propia. 

 

 

Figura 74. Inversión Total del Año 2018. 

Nota: Elaboración propia. 

 

7.2. Financiamiento. 

 

7.2.1. Estructura de financiamiento. 
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El financiamiento será para el Activo fijo, que representa el 38% de la 

inversión total, por un periodo de cinco años, mediante el INTERBANK con una 

TEA de 28%. 

 

Tabla 214.  

Resumen de la Estructura del Financiamiento. 

Inversión 
Inversión 

sin IGV 
IGV 

Inversión 

con IGV 

Capital 

propio 
Deuda 

Activo Fijo Tangible  68,769 12,378 81,147 1,147 80,000 

Activo Intangible 10,387 1,439 11,825 11,825 - 

Gastos pre-operativos 70,147 7,789 77,935 77,935 - 

Inventario inicial de 

Materiales 
7,783 1,401 9,184 9,184 - 

Capital de Trabajo  32,984 - 32,984 32,984 - 

TOTAL  190,070 23,006 213,076 133,076 80,000 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 215.  

Aporte por cada socio. 

APORTE DE CADA SOCIO 

García 33,269 

Laguna 33,269 

Pablo 33,269 

Zuvileta 33,269 

TOTAL  S/. 133,076 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 216.  

Activo Fijo Financiado. 

PRÉSTAMO DE ACTIVOS FIJOS   

PRÉSTAMO    80,000   

TEA    28.00% Interbank 

TEM    2.08%   

PLAZO    5 años 

Nota: Elaboración Propia. 
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7.2.2. Financiamiento del Gasto Pre-Operativo y garantía. 

 

Con el financiamiento se realiza la aparición del Escudo Fiscal que se 

genera por la deuda en los cinco años es de 17, 913 soles, a favor de la empresa. 

 

Tabla 217.  

Financiamiento Activo Fijo. 

Periodo Deuda Interés Desgravamen Amortización Cuota Escudo 

1 80,000 1,663 65 683 2,345 491 

2 79,317 1,649 65 697 2,345 486 

3 78,621 1,634 64 711 2,345 482 

4 77,909 1,619 64 726 2,345 478 

5 77,183 1,604 63 741 2,345 473 

6 76,442 1,589 62 757 2,345 469 

7 75,686 1,573 62 772 2,345 464 

8 74,913 1,557 61 788 2,345 459 

9 74,125 1,541 60 805 2,345 454 

10 73,320 1,524 60 821 2,345 450 

11 72,499 1,507 59 839 2,345 445 

12 71,660 1,489 58 856 2,345 439 

13 70,804 1,472 58 874 2,345 434 

14 69,931 1,453 57 892 2,345 429 

15 69,039 1,435 56 910 2,345 423 

16 68,128 1,416 56 929 2,345 418 

17 67,199 1,397 55 949 2,345 412 

18 66,250 1,377 54 968 2,345 406 

19 65,282 1,357 53 989 2,345 400 

20 64,294 1,336 52 1,009 2,345 394 

21 63,285 1,315 52 1,030 2,345 388 

22 62,255 1,294 51 1,051 2,345 382 

23 61,203 1,272 50 1,073 2,345 375 

24 60,130 1,250 49 1,096 2,345 369 

25 59,034 1,227 48 1,118 2,345 362 

26 57,916 1,204 47 1,142 2,345 355 

27 56,774 1,180 46 1,165 2,345 348 

28 55,609 1,156 45 1,190 2,345 341 

29 54,419 1,131 44 1,214 2,345 334 
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30 53,205 1,106 43 1,240 2,345 326 

31 51,966 1,080 42 1,265 2,345 319 

32 50,700 1,054 41 1,292 2,345 311 

33 49,409 1,027 40 1,318 2,345 303 

34 48,090 1,000 39 1,346 2,345 295 

36 45,371 943 37 1,402 2,345 278 

37 43,968 914 36 1,432 2,345 270 

38 42,537 884 35 1,461 2,345 261 

39 41,076 854 33 1,492 2,345 252 

40 39,584 823 32 1,523 2,345 243 

41 38,061 791 31 1,554 2,345 233 

42 36,507 759 30 1,587 2,345 224 

43 34,920 726 28 1,620 2,345 214 

44 33,301 692 27 1,653 2,345 204 

45 31,648 658 26 1,688 2,345 194 

46 29,960 623 24 1,723 2,345 184 

47 28,237 587 23 1,758 2,345 173 

48 26,479 550 22 1,795 2,345 162 

49 24,684 513 20 1,832 2,345 151 

50 22,852 475 19 1,870 2,345 140 

51 20,981 436 17 1,909 2,345 129 

52 19,072 396 16 1,949 2,345 117 

53 17,123 356 14 1,989 2,345 105 

54 15,134 315 12 2,031 2,345 93 

55 13,103 272 11 2,073 2,345 80 

56 11,030 229 9 2,116 2,345 68 

57 8,914 185 7 2,160 2,345 55 

58 6,753 140 6 2,205 2,345 41 

59 4,548 95 4 2,251 2,345 28 

60 2,298 48 2 2,298 2,345 14 

TOTAL 
 

60,722 2,381 80,000 140,722 17,913 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 218.  

Resumen del Financiamiento Activo Fijo. 

  Deuda Interés Desgravamen Amortización Cuota 
Escudo 

Fiscal 

2019 80,000 18,949 743 9,196 28,144 5,590 

2020 70,804 16,374 642 11,770 28,144 4,830 
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2021 59,034 13,079 513 15,066 28,144 3,858 

2021 43,968 8,860 347 19,284 28,144 2,614 

2021 24,684 3,460 136 24,684 28,144 1,021 

TOTAL 
 

60,722 2,381 80,000 140,722 17,913 

Nota: Elaboración Propia. 

 

7.3. Ingresos Anuales. 

 

7.3.1. Ingresos por ventas. 

 

Es importante destacar que el descuento del factoring se realiza en base al 

100% de la factura, es decir, incluido el IGV. 

 

Tabla 219.  

Ventas anuales por Canal. 

VENTAS 2019 2020 2021 2022 2023 

 CANDYKOM 2 FRESA            

 Boticas  y perfumerías  16,782 18,402 20,045 21,709 23,396 

 Farmacias  18,549 20,340 22,155 23,995 25,859 

 Minimarkets  7,177 7,869 8,572 9,284 10,005 

 Total ventas (sin IGV)  42,507 46,612 50,772 54,988 59,260 

 CANDYKOM 2 MENTA  
     

 Boticas  y perfumerías  15,686 17,200 18,736 20,291 21,868 

 Farmacias  17,337 19,011 20,708 22,427 24,170 

 Minimarkets  6,708 7,355 8,012 8,677 9,351 

 Total ventas (sin IGV)  39,730 43,567 47,455 51,396 55,388 

 CANDYKOM 5 FRESA  
     

 Boticas  y perfumerías  109,831 119,865 130,035 140,341 150,782 

 Farmacias  121,392 132,483 143,723 155,113 166,654 

 Minimarkets  46,967 51,258 55,607 60,014 64,479 

 Total ventas (sin IGV)  278,190 303,606 329,366 355,468 381,915 

 CANDYKOM 5 MENTA  
     

 Boticas  y perfumerías  102,656 112,035 121,540 131,173 140,932 

 Farmacias  113,462 123,828 134,334 144,980 155,767 

 Minimarkets  43,899 47,910 51,975 56,094 60,267 

 Total ventas (sin IGV)  260,017 283,772 307,849 332,247 356,966 

 SUB TOTAL  620,445 677,557 735,442 794,098 853,529 
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 IGV  111,680 121,960 132,379 142,938 153,635 

 Total ventas (con IGV)  732,125 799,517 867,821 937,036 1,007,164 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 220.  

Factoring 2019 al 2023. 

VENTAS  
 FACT  

2019  

 FACT  

2020  

 FACT  

2021  

 FACT  

2022  

 FACT  

2023  

 CANDYKOM 2 FRESA            

 Boticas  y perfumerías  1,219 1,337 1,456 1,577 1,700 

 Farmacias  1,348 1,478 1,610 1,743 1,879 

 Minimarkets  521 572 623 675 727 

 Sub total Factoring  3,089 3,387 3,689 3,995 4,306 

 CANDYKOM 2 MENTA  
     

 Boticas  y perfumerías  1,140 1,250 1,361 1,474 1,589 

 Farmacias  1,260 1,381 1,505 1,630 1,756 

 Minimarkets  487 534 582 630 679 

 Sub total Factoring  2,887 3,166 3,448 3,734 4,024 

 CANDYKOM 5 FRESA  
     

 Boticas  y perfumerías  7,980 8,709 9,448 10,197 10,956 

 Farmacias  8,820 9,626 10,443 11,270 12,109 

 Minimarkets  3,413 3,724 4,040 4,361 4,685 

 Sub total Factoring  20,213 22,060 23,931 25,828 27,750 

 CANDYKOM 5 MENTA  
     

 Boticas  y perfumerías  7,459 8,140 8,831 9,531 10,240 

 Farmacias  8,244 8,997 9,761 10,534 11,318 

 Minimarkets  3,190 3,481 3,776 4,076 4,379 

 Sub total Factoring  18,893 20,619 22,368 24,141 25,937 

 SUB TOTAL  45,081 49,231 53,437 57,699 62,017 

 Total Factoring  45,081 49,231 53,437 57,699 62,017 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 221.  

Programa de ventas anuales por producto. 

Productos 2019 % 2020 % 2021 % 2022 % 2023 % 

CANDYKOM 

2 FRESA 
39,808 13.35% 43,652 13.39% 47,548 13.43% 51,497 13.47% 55,497 13.50% 

CANDYKOM 

2 MENTA 
37,208 12.47% 40,800 12.52% 44,442 12.55% 48,132 12.59% 51,872 12.62% 

CANDYKOM 

5 FRESA 
114,378 38.34% 124,828 38.30% 135,419 38.26% 146,151 38.22% 157,024 38.19% 

CANDYKOM 

5 MENTA 
106,906 35.84% 116,673 35.79% 126,572 35.76% 136,603 35.72% 146,766 35.70% 

Total 

unidades 
298,300 100.00% 325,953 100.00% 353,981 100.00% 382,383 100.00% 411,160 100.00% 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 222.  

Programa de ventas anuales por Canal. 

Productos 2019 % 2020 % 2021 % 2022 % 2023 % 

Boticas  y perfumerías 117,770 39% 128,688 39% 139,754 39% 150,967 39% 162,328 39% 

Farmacias 130,167 44% 142,234 44% 154,464 44% 166,858 44% 179,415 44% 

Minimarkets 50,362 17% 55,031 17% 59,763 17% 64,558 17% 69,417 17% 

Total unidades 298,300 100% 325,953 100% 353,981 100% 382,383 100% 411,160 100% 

Nota: Elaboración Propia. 
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7.3.2. Recuperación de capital de trabajo. 

 

La recuperación del capital se obtiene a final del proyecto asciende a un 

poco más de 45,376 mil soles. Para el cálculo del capital se usa la Razón del 

Capital de Trabajo Neto, que es el factor que multiplica las ventas anuales y se 

resta al capital de trabajo del año anterior, da el capital incremental.  

 

Tabla 223.  

Recuperación de Capital. 

  2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 

 Ventas  
 

620,445 677,557 735,442 794,098 853,529 
 

 Capital de trabajo 

Necesario   
32,984 36,020 39,098 42,216 45,376 

 

 Inv. Capital de Trabajo  -32,984 -3,036 -3,077 -3,118 -3,159 
  

Recuperación de capital de trabajo 45,376 

Nota: Elaboración Propia. 

 

7.3.3. Valor de Desecho Neto del activo fijo. 

 

Mostramos la depreciación de los activos fijos para todos los años del 

proyecto. Para el cálculo del Valor de Desecho Neto se consideró un valor 

comercial, pero de productos industriales, Mercado Libre. 

 

Tabla 224.  

Valor de Desecho Neto del activo Fijo. 

Activo fijo 
Valor 

Adquisicion 

Depreciacion 

acumulada 

Valor 

en 

libros 

Valor 

comercial  

Valor 

desecho neto 

 PRODUCCIÓN  64,821 32,931 31,890 31,890 31,890 

 

ADMINISTRACIÓN  
1,974 1,508 466 466 466 

 VENTAS  1,974 1,508 466 466 466 

 TOTAL  68,769 35,947 32,822 32,822 32,822 

  
 

IGV por venta (Valor comercial) 5,908 

  
 

VALOR Comercial con IGV 38,730 
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Nota: Elaboración Propia. 

 

La vida útil de nuestros activos fijos nos deja un valor en libros por las tres 

áreas de la empresa un total de 32,822 soles. El valor comercial de todos 

nuestros activos asciende a un poco más de 38 mil soles incluido el IGV. 
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Tabla 225.  

Depreciación del activo Fijo. 

Descripción  

 

Depreciación 

año 1  

 

Depreciación 

año 2  

 

Depreciación 

año 3  

 

Depreciación 

año 4  

 

Depreciación 

año 5  

 

Depreciación 

acumulada     

(5 años)  

 Valor en 

libros 

 (5to año)  

 PRODUCCIÓN                

 Envasadora - Etiquetadora 

BAFU  
1,017 1,017 1,017 1,017 1,017 5,085 5,085 

 Sellador Térmico Continuo 

BOXA - Modelo PFS 450  
102 102 102 102 102 508 508 

 Línea de producción de 

caramelo duro BAFU  
4,220 4,220 4,220 4,220 4,220 21,102 21,102 

 Tanque de agua Rotoplas  149 149 149 149 149 746 746 

 Lavadero De 1 Posa   102 102 102 102 102 508 508 

 Aire Acondicionado Split 

Decorativo Marca York 

FRIO-CALOR  

119 119 119 119 119 593 593 

 Mesas de Acero Inoxidable 

#2  
407 407 407 407 407 2,034 2,034 

 Estante 4 Divisiones Acero 

Mate Calidad 304 2b  
169 169 169 169 169 847 847 

 Modulos de oficina  93 93 93 93 93 466 466 

 Laptop  260 260 260 260 
 

1,042 - 

 TOTAL ACTIVOS FIJOS - 

PRODUCCION  
6,638 6,638 6,638 6,638 6,378 32,931 31,890 

 ADMINISTRACIÓN  
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 Modulos de oficina  93 93 93 93 93 466 466 

 Laptop  260 260 260 260 
 

1,042 - 

 TOTAL ACTIVOS FIJOS - 

ADMINISTRACION  
354 354 354 354 93 1,508 466 

 VENTAS  
       

 Modulos de oficina  93 93 93 93 93 466 466 

 Laptop  260 260 260 260 
 

1,042 - 

 TOTAL ACTIVOS 

FIJOS - VENTAS  
354 354 354 354 93 1,508 466 

  
       

 TOTAL ACTIVO FIJO 

TANGIBLE  
7,346 7,346 7,346 7,346 6,564 35,947 32,822 

Nota: Elaboración Propia. 
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7.4. Costos y gastos anuales. 

 

7.4.1. Egresos desembolsables. 

  

7.4.1.1. Presupuesto de materias primas e insumos. 

 

Tabla 226.  

Presupuesto de Material prima e Insumos CANDYKOM FRESA. 

Insumos 

Unidad 

de 

Compra 

2019 2020 2021 2022 2023 

 Sacarosa   50 kilos  1,953 2,197 2,359 2,522 2,685 

 Glucosa 37 - 44°   25 kilos  4,805 5,339 5,695 6,051 6,585 

 Clavo de olor en polvo   20 kilos  1 1 2 2 2 

 Ácido Cítrico   1 kilos  11 11 11 17 17 

 Miel   10 Lt  1,356 2,712 2,712 2,712 4,068 

 Kion en polvo   20 kilos  380 760 760 760 1,140 

 Miel   10 Lt  4,881 5,186 5,695 6,203 6,508 

 Saborizante Fresa  
 3.785 

Galón  
160 160 160 160 321 

 Colorante Rojo  
 3.785 

Galón  
160 160 160 160 321 

Total Compras (sin IGV)   13,548 16,367 17,394 18,427 21,325 

IGV   2,439 2,946 3,131 3,317 3,839 

Total Compras (con IGV)   15,986 19,313 20,525 21,744 25,164 

    
     

Materiales Directos 

Unidad 

de 

Compra 

2019 2020 2021 2022 2023 

 Empaque Candykom 2  
 Rollo 

Millar  
3,729 3,983 4,407 4,661 4,915 

 Empaque Candykom 5  
 PACK 

3500  
44,877 50,157 54,117 58,076 62,036 

Total Compras (sin IGV)   48,606 54,140 58,523 62,737 66,951 

IGV   8,078 9,028 9,741 10,454 11,166 

Total Compras (con 

IGV) 
  56,684 63,168 68,264 73,191 78,118 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 227.  

Presupuesto de Material prima e Insumos CANDYKOM MENTA. 

Insumos 

Unidad 

de 

Compra 

2019 2020 2021 2022 2023 

 Sacarosa   50 kilos  1,871 1,953 2,197 2,359 2,522 

 Glucosa 37 - 44°   25 kilos  4,449 4,983 5,339 5,695 6,051 

 Clavo de olor en 

polvo  
 20 kilos  1 1 1 2 2 

 Ácido Cítrico   1 kilos  6 17 11 11 17 

 Miel   10 Lt  1,356 2,712 2,712 2,712 2,712 

 Kion en polvo   20 kilos  380 760 760 760 760 

 Miel   10 Lt  4,475 4,983 5,288 5,797 6,000 

 Saborizante Menta  
 3.785 

Galón  
160 160 160 160 321 

 Colorante Verde  
 3.785 

Galón  
160 160 160 160 321 

Total Compras (sin 

IGV) 
  12,858 15,729 16,629 17,656 18,705 

IGV   2,315 2,831 2,993 3,178 3,367 

Total Compras (con 

IGV) 
  15,173 18,561 19,622 20,834 22,072 

    
     

Materiales Directos 

Unidad 

de 

Compra 

2019 2020 2021 2022 2023 

 Empaque 

Candykom 2  

 Rollo 

Millar  
3,475 3,814 4,068 4,322 4,576 

 Empaque 

Candykom 5  

 PACK 

3500  
42,237 46,197 50,157 55,436 56,756 

Total Compras (sin 

IGV) 
  45,712 50,011 54,225 59,758 61,333 

IGV   7,603 8,315 9,028 9,979 10,216 

Total Compras 

(con IGV) 
  53,315 58,326 63,253 69,737 71,549 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 228.  

Resumen del Presupuesto de Material prima e Insumos CANDYKOM. 

Producto 2019 2020 2021 2022 2023 

 Insumos  26,406 32,096 34,023 36,083 40,030 

 Materiales Directos  94,318 104,150 112,748 122,496 128,284 

Total Compras (sin IGV) 120,724 136,247 146,771 158,579 168,314 

IGV 21,730 24,524 26,419 28,544 30,296 

Total Compras (con 

IGV) 
142,454 160,771 173,190 187,123 198,610 

Nota: Elaboración Propia. 

 

7.4.1.2. Presupuesto de Mano de Obra Directa. 

 

Para nuestro proyecto, para los cinco años del proyecto, el costo de la 

mano se realizará con un operario directo y será un costo fijo. 
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Tabla 229.  

Resumen del Presupuesto de Mano de Obra Directa CANDYKOM. 

PRESUPUESTO MANO 

DE OBRA DIRECTA 

(PLANILLA) 

2019 

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC 

Sueldo de personal 930 930 930 930 930 930 930 930 930 930 930 930 

Asignación familiar 93 93 93 93 93 93 93 93 93 93 93 93 

SCTR 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 11 

Gratificaciones (Provisión) 172 172 172 172 172 172 172 172 172 172 172 172 

ESSALUD (Provisión) 93 93 93 93 93 93 93 93 93 93 93 93 

CTS (Provisión) 106 106 106 106 106 106 106 106 106 106 106 106 

Nota: Elaboración Propia. 

 



 

 
 

 

7.4.1.3. Presupuesto de costos indirectos. 

 

Se puede apreciar que dentro del primer año ingresarán los bienes no 

depreciables correspondientes al área de producción en un monto de .4522 

soles, una amortización de 5,368 soles. 

 

Se aprecian los materiales de embalaje para las dos presentaciones 

como variables, así como los servicios de energía y agua (ver Tabla 232). 

 

Tabla 230.  

Resumen del Costo Directos CIF CANDYKOM. 

CIF 2019 2020 2021 2022 2023 

MANO DE OBRA INDIRECTA 67,618 67,618 67,618 67,618 67,618 

MATERIAL INDIRECTO 21,502 22,959 24,516 26,042 25,257 

fijos 3,996 3,996 3,996 3,996 1,805 

variables CANDYKOM 5 14,296 15,542 16,827 18,130 19,311 

variables CANDYKOM 2 3,210 3,422 3,693 3,917 4,140 

SERVICIOS Y RRSS 89,914 92,997 96,902 101,798 106,276 

fijos 75,552 75,552 75,552 75,552 73,856 

Variables Otros + Servicio de 

Distribución 
14,362 17,445 21,350 26,246 32,420 

BIENES NO DEPRECIABLES 4,522 - - - - 

DEPRECIACION ACTIVOS 

FIJOS 
6,638 6,638 6,638 6,638 6,378 

AMORTIZACION ACTIVOS 

INTANGIBLES 
5,368 - - - - 

TOTAL CIF 195,563 190,213 195,675 202,097 205,529 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 231.  

EGP para los Costos Indirectos de Fabricación. 

CIF 2019 2020 2021 2022 2023 

fijos 75,552 75,552 75,552 75,552 73,856 

Variables Otros + Servicio de 

Distribución 
14,362 17,445 21,350 26,246 32,420 

BIENES NO DEPRECIABLES 4,522 - - - - 

DEPRECIACION ACTIVOS 6,638 6,638 6,638 6,638 6,378 
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FIJOS 

AMORTIZACION ACTIVOS 

INTANGIBLES 
5,368 - - - - 

TOTAL CIF 195,563 190,213 195,675 202,097 205,529 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 232.  

Flujo de Caja para los Costos Indirectos de Fabricación. 

CIF 2019 2020 2021 2022 2023 

MANO DE OBRA 

INDIRECTA 
67,618 67,618 67,618 67,618 67,618 

MATERIAL INDIRECTO 21,502 22,959 24,516 26,042 25,257 

SERVICIOS 89,914 92,997 96,902 101,798 106,276 

TOTAL CIF (SIN IGV) 179,034 183,575 189,037 195,458 199,151 

IGV 19,371 20,188 21,171 22,327 22,992 

TOTAL CIF (CON 

IGV) 
198,405 203,763 210,208 217,785 222,143 

Nota: Elaboración propia. 

 

7.4.1.4. Presupuesto de gastos de administración. 

 

Tabla 233.  

Presupuesto de gastos de administración CANDYKOM. 

PRESUPUESTO GASTOS 

ADMINISTRATIVOS  Sin IGV 2019 2020 2021 2022 2023 

PERSONAL           

Sueldo de personal 62,400 62,400 62,400 62,400 62,400 

Asignación familiar 2,232 2,232 2,232 2,232 2,232 

Gratificaciones (Provision) 10,772 10,772 10,772 10,772 10,772 

ESSALUD (Provision) 6,706 6,706 6,706 6,706 6,706 

CTS (Provision) 6,995 6,995 6,995 6,995 6,995 

MATERIALES 
     

Útiles de oficina 899 899 899 899 577 

Útiles limpieza 624 624 624 624 453 

SERVICIOS 
     

Energía Eléctrica 584 584 584 584 584 

Agua 174 174 174 174 174 

Servicio de Movil  e Internet 3637 3637 3637 3637 3637 

Alquiler local  16810 16810 16810 16810 16810 

Servicio de Contabilidad 1831 1831 1831 1831 1831 
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Servicio de Seguridad 4068 4068 4068 4068 4068 

Servicio Legal 600 600 600 600 600 

Servicio TI 35 35 35 35 35 

Servicio Limpieza Part Time 3000 3000 3000 3000 3000 

Recarga de extintores 50 50 50 50 0 

Mantenimiento de maquinarias y 

equipos 
127 127 127 127 62 

RESPONSABILIDAD SOCIAL 
     

Con los trabajadores  844 844 844 844 844 

Con la comunidad 1,628 1,628 1,628 1,628 1,628 

BIENES NO DEPRECIABLES 2,016 
    

DEPRECIACION  354 354 354 354 93 

AMORTIZACION 4,141 
    

TOTAL PRESU DE GASTOS 

ADMI 
130,526 124,369 124,369 124,369 123,500 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Se muestran los gastos administrativos fijos para todos los años del 

proyecto (ver Tabla 235). En los años 2,3 y 4 el costo se mantiene constante 

el gasto, sin embargo, el último año baja porque ya nos compran algunos 

productos de oficina.  

 

Tabla 234.  

EGP para Gastos Administrativos. 

Gastos administrativos 2019 2020 2021 2022 2023 

Personal 89,105 89,105 89,105 89,105 89,105 

Materiales 1,523 1,523 1,523 1,523 1,030 

Servicios 30,915 30,915 30,915 30,915 30,800 

Responsabilidad social 2,472 2,472 2,472 2,472 2,472 

Bienes no depreciables 2,016         

Depreciación activos fijos 354 354 354 354 93 

Amortización activos intangibles 4,141 0 0 0 0 

Total gastos 

administrativos 
130,526 124,369 124,369 124,369 123,500 

Nota: Elaboración propia. 
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Tabla 235.  

Flujo de Caja para Gastos Administrativos. 

Gastos administrativos 2019 2020 2021 2022 2023 

Personal 89,105 89,105 89,105 89,105 89,105 

Materiales de oficina y limpieza 1,523 1,523 1,523 1,523 1,030 

Servicios 30,915 30,915 30,915 30,915 30,800 

Responsabilidad social 2,472 2,472 2,472 2,472 2,472 

Total gastos administrativos 

(sin IGV) 
124,015 124,015 124,015 124,015 123,407 

IGV 5,630 5,630 5,630 5,630 5,520 

Total gastos 

administrativos 
129,645 129,645 129,645 129,645 128,927 

Nota: Elaboración propia. 

 

7.4.1.5. Presupuesto de gastos de ventas. 

 

Tabla 236.  

Presupuesto de Gastos de Venta CANDYKOM. 

PRESUPUESTO GASTOS VENTAS  

(No incluye IGV) 

AÑOS 

2019 2020 2021 2022 2023 

PERSONAL           

Sueldo de personal 23,707 23,707 23,707 23,707 23,707 

Asignación familiar 1,116 1,116 1,116 1,116 1,116 

Gratificaciones (Provisión) 2,586 2,586 2,586 2,586 2,586 

ESSALUD (Provisión) 1,396 1,396 1,396 1,396 1,396 

CTS (Provisión) 1,631 1,631 1,631 1,631 1,631 

MATERIALES 
     

Útiles de oficina 300 300 300 300 192 

Útiles limpieza 468 468 468 468 340 

SERVICIOS 
     

Energía Eléctrica 389 389 389 389 389 

Agua 87 87 87 87 87 

Servicio de Móvil  e Internet 2,197 2,197 2,197 2,197 2,197 

Alquiler local  8,405 8,405 8,405 8,405 8,405 

Servicio de Contabilidad 3,051 3,051 3,051 3,051 3,051 

Servicio de Seguridad 4,068 4,068 4,068 4,068 4,068 

Servicio Legal 600 600 600 600 600 

Servicio TI 35 35 35 35 35 

Servicio Limpieza Part Time 3,000 3,000 3,000 3,000 3,000 

Recarga de extintores 50 50 50 50 - 

Mantenimiento de maquinarias y equipos 42 42 42 42 21 
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PROMOCION Y PUBLICIDAD 
     

Hosting 186 186 186 186 
 

Dominio  93 93 93 93 
 

Publicación Google 6,120 6,120 6,120 6,120 6,120 

FB C.M. 2 2,400 2,400 2,400 2,400 2,400 

Volante informativo (10000) 600 600 600 600 600 

Afiches (700) Intri - lanza - anual 600 300 300 300 300 

Diseño (intriga y Lanza) 200 200 200 200 200 

Muros de 4 avenidas 6,000 6,000 6,000 6,000 
 

BTL 2,800 2,800 2,800 2,800 
 

Windows Office 229 229 229 229 
 

Antivirus 153 153 153 153 
 

RESPONSABILIDAD SOCIAL 
     

Con los trabajadores  844 844 844 844 844 

BIENES NO DEPRECIABLES 447 
    

DEPRECIACION  354 354 354 354 93 

AMORTIZACION 877 
    

TOTAL PRESUPUESTO DE GASTOS 

VENTAS 
81,431 79,807 79,807 79,807 69,778 

Elaboración propia 

 

Dentro de los gastos de venta se puede apreciar los gastos de comisión 

como variable. Además, se muestran todos los gastos de publicidad para 

todos los años del proyecto (ver Tabla 238). 

 

Tabla 237.  

Resumen del Gastos de Venta CANDYKOM. 

GASTOS DE VENTAS 2019 2020 2021 2022 2023 

PERSONAL 30,436 30,436 30,436 30,436 30,436 

COMISIONES  variable 9,307 10,163 11,032 11,911 12,803 

MATERIALES 768 768 768 768 532 

SERVICIOS 21,924 21,924 21,924 21,924 21,853 

PROMOCIÓN Y PUBLICIDAD 25,628 25,328 25,328 25,328 16,020 

BIENES NO DEPRECIABLES 447 - - - - 

DEPRECIACION ACTIVOS FIJOS 354 354 354 354 93 

AMORTIZACION ACTIVOS 

INTANGIBLES 
877 - - - - 

TOTAL GASTOS DE 

VENTAS 
89,741 88,974 89,842 90,722 81,737 

Nota: Elaboración Propia. 



 

321 

 

Tabla 238.  

EGP para Gastos de Ventas. 

GASTOS DE VENTAS 2019 2020 2021 2022 2023 

MATERIALES 768 768 768 768 532 

SERVICIOS 21,924 21,924 21,924 21,924 21,853 

PROMOCIÓN Y PUBLICIDAD 25,628 25,328 25,328 25,328 16,020 

BIENES NO DEPRECIABLES 447 - - - - 

DEPRECIACION ACTIVOS FIJOS 354 354 354 354 93 

AMORTIZACION ACTIVOS 

INTANGIBLES 
877 - - - - 

TOTAL GASTOS DE 

VENTAS 
89,741 88,974 89,842 90,722 81,737 

Nota: Elaboración propia. 

 

Tabla 239.  

Flujo de Caja para Gastos de Ventas. 

GASTOS DE VENTAS 2019 2020 2021 2022 2023 

PERSONAL 30,436 30,436 30,436 30,436 30,436 

COMISIONES 9,307 10,163 11,032 11,911 12,803 

MATERIALES 768 768 768 768 532 

SERVICIOS 21,924 21,924 21,924 21,924 21,853 

PROMOCIÓN Y PUBLICIDAD 25,628 25,328 25,328 25,328 16,020 

TOTAL GASTOS DE VENTAS 

(SIN IGV) 
88064 88,620 89489 90,368 81,644 

IGV 8,043 7,989 7,989 7,989 6,259 

TOTAL GASTOS DE 

VENTAS (CON IGV) 
96107 96,610 97478 98,358 87,902 

Nota: Elaboración propia. 

 

7.4.2. Egresos no desembolsables. 

 

Los gastos no desembolsables, el caso de los activos intangibles como 

amortización son para para el 2019, los gastos pre operativos ingresaran en 

su totalidad en el año 2019, y para la depreciación de los activos fijos 

comprados en el año 2018, ingresaran como depreciación en todos los años 

del proyecto. 
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Tabla 240.  

Egresos no desembolsables 2019 al 2023 CANDYKOM. 

EGRESOS NO DESEMBOLSABLES 2019 2020 2021 2022 2023 

DEPRECIACIÓN ACTIVOS FIJOS 7,346 7,346 7,346 7,346 6,564 

      Operaciones (CIF) 6,638 6,638 6,638 6,638 6,378 

      Gastos Administrativos 354 354 354 354 93 

      Gastos Ventas 354 354 354 354 93 

AMORTIZACIÓN ACTIVOS INTANGIBLES 10,387 0 0 0 0 

      Operaciones (CIF) 5,368 0 0 0 0 

      Gastos Administrativos 4,141 0 0 0 0 

      Gastos Ventas 877 0 0 0 0 

BIENES NO DEPRECIABLES 6,985 0 0 0 0 

      Operaciones (CIF) 4,522 0 0 0 0 

      Gastos Administrativos 2,016 0 0 0 0 

      Gastos Ventas 447 0 0 0 0 

TOTAL EGRESOS NO 

DESEMBOLSABLES 24,717 7,346 7,346 7,346 6,564 

Nota: Elaboración Propia. 

 

7.4.3. Costo de producción unitario y costo total unitario. 

 

Tabla 241.  

Costos de producción CANDYKOM. 

  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Unidades Vendidas 298,300 325,953 353,981 382,383 411,160 

COSTOS TOTALES 

MATERIAL DIRECTO 120,724 136,247 146,771 158,579 168,314 

MANO DE OBRA DIRECTA 16,874 16,874 16,874 16,874 16,874 

CIF 195,563 190,213 195,675 202,097 205,529 

GASTOS ADMINISTRACION 130,526 124,369 124,369 124,369 123,500 

GASTOS VENTAS 89,741 88,974 89,842 90,722 81,737 

TOTAL COSTOS 553,428 556,677 573,531 592,640 595,954 

COSTO TOTAL UNITARIO 

PROMEDIO 
1.86 1.71 1.62 1.55 1.45 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Se muestra los costos promedios ponderados de la producción (ver 

Tabla 243). 
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Tabla 242.  

Costos de producción CANDYKOM 2 Fresa y Menta. 

  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

CANDYKOM 2 FRESA 43,128 46,363 50,500 53,905 57,319 

COSTOS DE PRODUCCIÓN 

MATERIAL DIRECTO 7,346 8,310 9,019 9,507 10,511 

MANO DE OBRA DIRECTA 2,328 2,306 2,313 2,294 2,289 

CIF 26,985 25,991 26,817 27,474 27,878 

TOTAL COSTOS DE PRODUCCIÓN 36,659 36,606 38,148 39,275 40,678 

COSTO DE PRODUCCIÓN 0.85 0.79 0.76 0.73 0.71 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 243.  

Costos de producción CANDYKOM 5 Fresa y Menta. 

  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

CANDYKOM 5 FRESA 118,422 129,021 139,963 151,050 161,103 

COSTOS DE PRODUCCIÓN 

MATERIAL DIRECTO 54,808 62,197 66,899 71,657 77,765 

MANO DE OBRA DIRECTA 6,394 6,416 6,409 6,428 6,433 

CIF 74,098 72,327 74,324 76,986 78,356 

TOTAL COSTOS DE PRODUCCIÓN 135,300 140,941 147,632 155,071 162,554 

COSTO DE PRODUCCIÓN 1.14 1.09 1.05 1.03 1.01 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Donde se muestran los costos de producción (ver Tabla 244 y Tabla 

245), se consideran las cantidades de productos el programa de producción 

para todos los años del proyecto. 

  

Tabla 244.  

Costos de venta CANDYKOM 2 Fresa y Menta. 

De la Demanda Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

CANDYKOM 2 FRESA 39,808 43,652 47,548 51,497 55,497 

COSTOS TOTALES 

MATERIAL DIRECTO 7,346 8,310 9,019 9,507 10,511 

MANO DE OBRA DIRECTA 2,328 2,306 2,313 2,294 2,289 

CIF 12,353 11,633 12,010 12,466 12,815 

GASTOS ADMINISTRACION 8,245 7,606 7,634 7,671 7,700 

GASTOS VENTAS 5,668 5,442 5,514 5,596 5,096 
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TOTAL COSTOS 35,940 35,297 36,490 37,534 38,411 

De la Demanda Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

CANDYKOM 2 MENTA 37,208 40,800 44,442 48,132 51,872 

COSTOS TOTALES 

MATERIAL DIRECTO 6,907 7,972 8,477 8,966 9,485 

MANO DE OBRA DIRECTA 2,176 2,155 2,162 2,144 2,139 

CIF 11,546 10,873 11,226 11,651 11,977 

GASTOS ADMINISTRACION 7,706 7,110 7,135 7,170 7,197 

GASTOS VENTAS 5,298 5,086 5,154 5,230 4,763 

TOTAL COSTOS 33,634 33,196 34,154 35,162 35,562 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 245.  

Costos de venta CANDYKOM 5 Fresa y Menta. 

De la Demanda Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

CANDYKOM 5 FRESA 114,378 124,828 135,419 146,151 157,024 

COSTOS TOTALES 

MATERIAL DIRECTO 54,808 62,197 66,899 71,657 77,765 

MANO DE OBRA DIRECTA 6,394 6,416 6,409 6,428 6,433 

CIF 88,731 83,168 85,515 88,447 90,645 

GASTOS ADMINISTRACION 59,222 54,378 54,353 54,429 54,467 

GASTOS VENTAS 40,717 38,902 39,263 39,704 36,049 

TOTAL COSTOS 249,871 245,062 252,439 260,665 265,358 

  

  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

CANDYKOM 5 MENTA 106,906 116,673 126,572 136,603 146,766 

  

COSTOS TOTALES 

MATERIAL DIRECTO 51,663 57,768 62,377 68,449 70,553 

MANO DE OBRA DIRECTA 5,976 5,997 5,991 6,008 6,013 

CIF 82,934 77,735 79,929 82,669 84,723 

GASTOS ADMINISTRACION 55,353 50,826 50,802 50,874 50,909 

GASTOS VENTAS 38,057 36,361 36,699 37,110 33,694 

TOTAL COSTOS 233,983 228,687 235,797 245,110 245,891 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Para el cálculo del CIF unitarios, de los Gastos Administrativos y de 

Venta, se realizaron en base a la cantidad de caramelos por empaque para 

proporcionar equitativamente los costos.  
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Tabla 246.  

Ponderado de Costos por caramelos. 

  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

CARAMELOS POR 

UNID. DEMANDA 1,260,451 1,427,466 1,549,315 1,669,740 1,780,198 

Promedio por caramelo 

CIF 0.16 0.13 0.13 0.12 0.12 

Promedio por caramelo 

GTO AD. 0.10 0.09 0.08 0.07 0.07 

Promedio por caramelo 

GTO VEN 0.07 0.06 0.06 0.05 0.05 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 247.  

Costos de venta unitario CANDYKOM Fresa y Menta. 

Resumen de costos total unitario  Año 1  Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

CANDYKOM 2 FRESA 0.90 0.81 0.77 0.73 0.69 

Material directo 0.18 0.19 0.19 0.18 0.19 

Mano de obra directa 0.06 0.05 0.05 0.04 0.04 

CIF 0.31 0.27 0.25 0.24 0.23 

Gastos administrativos 0.21 0.17 0.16 0.15 0.14 

Gastos de ventas 0.14 0.12 0.12 0.11 0.09 

CANDYKOM 2 MENTA 0.90 0.81 0.77 0.73 0.69 

Material directo 0.19 0.20 0.19 0.19 0.18 

Mano de obra directa 0.06 0.05 0.05 0.04 0.04 

CIF 0.31 0.27 0.25 0.24 0.23 

Gastos administrativos 0.21 0.17 0.16 0.15 0.14 

Gastos de ventas 0.14 0.12 0.12 0.11 0.09 

CANDYKOM 5 FRESA 2.18 1.96 1.86 1.78 1.69 

Material directo 0.48 0.50 0.49 0.49 0.50 

Mano de obra directa 0.06 0.05 0.05 0.04 0.04 

CIF 0.78 0.67 0.63 0.61 0.58 

Gastos administrativos 0.52 0.44 0.40 0.37 0.35 

Gastos de ventas 0.36 0.31 0.29 0.27 0.23 

CANDYKOM 5 MENTA 2.19 1.96 1.86 1.79 1.68 

Material directo 0.48 0.50 0.49 0.50 0.48 

Mano de obra directa 0.06 0.05 0.05 0.04 0.04 

CIF 0.78 0.67 0.63 0.61 0.58 

Gastos administrativos 0.52 0.44 0.40 0.37 0.35 

Gastos de ventas 0.36 0.31 0.29 0.27 0.23 
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Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 248.  

Margen de Venta Unitario CANDYKOM 2 y 5 Fresa y Menta – Boticas y Perfumerías. 

MARGEN UNITARIO   Año 1  Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

CANDYKOM 2 FRESA           

    Valor venta 1.07 1.07 1.07 1.07 1.07 

    Costo unitario 0.90 0.81 0.77 0.73 0.69 

    Marge unitario 0.16 0.26 0.30 0.34 0.38 

    Margen % 15% 24% 28% 32% 35% 

CANDYKOM 2 MENTA 

    Valor venta 1.07 1.07 1.07 1.07 1.07 

    Costo unitario 0.90 0.81 0.77 0.73 0.69 

    Marge unitario 0.16 0.25 0.30 0.34 0.38 

    Margen % 15% 24% 28% 32% 36% 

CANDYKOM 5 FRESA 

    Valor venta 2.43 2.43 2.43 2.43 2.43 

    Costo unitario 2.18 1.96 1.86 1.78 1.69 

    Marge unitario 0.25 0.47 0.57 0.65 0.74 

    Margen % 10% 19% 23% 27% 31% 

CANDYKOM 5 MENTA 

    Valor venta 2.43 2.43 2.43 2.43 2.43 

    Costo unitario 2.19 1.96 1.86 1.79 1.68 

    Marge unitario 0.25 0.47 0.57 0.65 0.74 

    Margen % 10% 19% 23% 27% 31% 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 249. 

Margen de Venta Unitario CANDYKOM 2 y 5 Fresa y Menta – Farmacias. 

MARGEN UNITARIO   Año 1  Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

CANDYKOM 2 FRESA           

    Valor venta 1.07 1.07 1.07 1.07 1.07 

    Costo unitario 0.90 0.81 0.77 0.73 0.69 

    Marge unitario 0.16 0.26 0.30 0.34 0.38 

    Margen % 15% 24% 28% 32% 35% 

CANDYKOM 2 MENTA 

    Valor venta 1.07 1.07 1.07 1.07 1.07 

    Costo unitario 0.90 0.81 0.77 0.73 0.69 

    Marge unitario 0.16 0.25 0.30 0.34 0.38 

    Margen % 15% 24% 28% 32% 36% 

CANDYKOM 5 FRESA 
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    Valor venta 2.43 2.43 2.43 2.43 2.43 

    Costo unitario 2.18 1.96 1.86 1.78 1.69 

    Marge unitario 0.25 0.47 0.57 0.65 0.74 

    Margen % 10% 19% 23% 27% 31% 

CANDYKOM 5 MENTA 

    Valor venta 2.43 2.43 2.43 2.43 2.43 

    Costo unitario 2.19 1.96 1.86 1.79 1.68 

    Marge unitario 0.25 0.47 0.57 0.65 0.74 

    Margen % 10% 19% 23% 27% 31% 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 250.  

Margen de Venta Unitario CANDYKOM 2 y 5 Fresa y Menta – Minimarkets. 

MARGEN UNITARIO   Año 1  Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

CANDYKOM 2 FRESA           

    Valor venta 1.07 1.07 1.07 1.07 1.07 

    Costo unitario 0.90 0.81 0.77 0.73 0.69 

    Marge unitario 0.16 0.26 0.30 0.34 0.38 

    Margen % 15% 24% 28% 32% 35% 

CANDYKOM 2 MENTA 

    Valor venta 1.07 1.07 1.07 1.07 1.07 

    Costo unitario 0.90 0.81 0.77 0.73 0.69 

    Marge unitario 0.16 0.25 0.30 0.34 0.38 

    Margen % 15% 24% 28% 32% 36% 

CANDYKOM 5 FRESA 

    Valor venta 2.43 2.43 2.43 2.43 2.43 

    Costo unitario 2.18 1.96 1.86 1.78 1.69 

    Marge unitario 0.25 0.47 0.57 0.65 0.74 

    Margen % 10% 19% 23% 27% 31% 

CANDYKOM 5 MENTA 

    Valor venta 2.43 2.43 2.43 2.43 2.43 

    Costo unitario 2.19 1.96 1.86 1.79 1.68 

    Marge unitario 0.25 0.47 0.57 0.65 0.74 

    Margen % 10% 19% 23% 27% 31% 

Nota: Elaboración Propia. 
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Capítulo VIII: Estados financieros proyectados 

 

 

8.1. Premisas del Estado de Ganancias y Pérdidas y del Flujo de Caja. 

 

El Estado Ganancias y Pérdidas, se realiza para los 5 años del proyecto, con 

tiene IGV (18%).  Se realiza Sin Deuda y Con Deuda (Incluye Gastos Financieros).   

La Moneda es en soles y sigue la estructura de Costeo Absorbente. 

 

El Estado de resultados incluye depreciación, amortización y Bienes no 

depreciables, (incluidos en el CIF, Pres. Administración y Pres. Venta). 

 

Las ventas fueron calculadas basándonos en nuestra proyección de ventas. 

El impuesto a la Renta para todo el proyecto es 29.5%. 

 

El Descuento de los activos fijos es del 28%, TEA de la entidad bancaria 

crediticia INTERBANK, con una TET del 6.16% aplicada a cada factura incluido IGV, 

permitiendo el ingreso mensual. 

 

8.2. Estado de Ganancias y Pérdidas sin gastos financieros. 

 

Tabla 251.  

Estado de Ganancia y Pérdidas sin deuda. 

  2019 2020 2021 2022 2023 

VENTAS 620,445 677,557 735,442 794,098 853,529 

COSTO DE VENTAS (333,161) (343,334) (359,320) (377,550) (390,717) 

   (-) Material Directo (120,724) (136,247) (146,771) (158,579) (168,314) 

   (-) Mano de obra directa (16,874) (16,874) (16,874) (16,874) (16,874) 

   (-) CIF (195,563) (190,213) (195,675) (202,097) (205,529) 

UTILIDAD BRUTA 287,283 334,223 376,122 416,549 462,812 

GASTOS OPERATIVOS (220,267) (213,343) (214,211) (215,091) (205,237) 

   (-) Gastos administrativos (130,526) (124,369) (124,369) (124,369) (123,500) 

   (-) Gastos ventas (89,741) (88,974) (89,842) (90,722) (81,737) 

EBIT O UTILIDAD OPERATIVA 67,016 120,880 161,911 201,458 257,575 

(-) IMPUESTOS  (19,770) (35,660) (47,764) (59,430) (75,985) 

NOPAT 47,247 85,220 114,147 142,028 181,591 

Nota: Elaboración Propia. 
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En este EGP no se considera el financiamiento de la deuda, por ende, no 

existe el Escudo Fiscal a favor. 

 

8.3. Estado de Ganancias y Pérdidas con gastos financieros y escudo fiscal. 

 

Tabla 252.  

Estado de Ganancia y Pérdidas con deuda. 

  2019 2020 2021 2022 2023 

VENTAS 620,445 677,557 735,442 794,098 853,529 

COSTO DE VENTAS (333,161) (343,334) (359,320) (377,550) (390,717) 

   (-) Material directo (120,724) (136,247) (146,771) (158,579) (168,314) 

   (-) Mano de obra directa (16,874) (16,874) (16,874) (16,874) (16,874) 

   (-) CIF (195,563) (190,213) (195,675) (202,097) (205,529) 

UTILIDAD BRUTA 287,283 334,223 376,122 416,549 462,812 

GASTOS OPERATIVOS (220,267) (213,343) (214,211) (215,091) (205,237) 

   (-) Gastos administrativos (130,526) (124,369) (124,369) (124,369) (123,500) 

   (-) Gastos ventas (89,741) (88,974) (89,842) (90,722) (81,737) 

EBIT O UTILIDAD OPERATIVA 67,016 120,880 161,911 201,458 257,575 

GASTOS FINANCIEROS (64,030) (65,605) (66,515) (66,559) (65,477) 

UTILIDAD ANTES IMPUESTOS 2,986 55,275 95,395 134,899 192,098 

IMPUESTOS  (881) (16,306) (28,142) (39,795) (56,669) 

UTILIDAD NETA 2,105 38,969 67,254 95,104 135,429 

Nota: Elaboración Propia. 

 

El EGP con Financiamiento, nos genera un Escudo Fiscal para todos los años 

del proyecto como se muestra en la tabla 200. El EGP incluye la depreciación, es 

decir gastos no desembolsables. 

 

8.4. Flujo de Caja Operativo. 

 

Tabla 253.  

Flujo de caja Operativo del proyecto. 

  Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

VENTAS    732,125 799,517 867,821 937,036 1,007,164 

(-) COMPRAS MATERIAL DIRECTO   (142,454) (160,771) (173,190) (187,123) (198,610) 

(-) MANO DE OBRA DIRECTA   (16,874) (16,874) (16,874) (16,874) (16,874) 

(-) CIF   (198,405) (203,763) (210,208) (217,785) (222,143) 

(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS   (129,645) (129,645) (129,645) (129,645) (128,927) 

(-) GASTOS VENTAS   (96,107) (96,610) (97,478) (98,358) (87,902) 
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(-) IMPUESTO RENTA (no incluye 

préstamo) 
  (19,770) (35,660) (47,764) (59,430) (75,985) 

FLUJO DE CAJA 

OPERATIVO 
  128,869 156,195 192,663 227,821 276,723 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Se muestran todos los egresos del proyecto para los cinco años menos las 

ventas. No se contemplan los gastos no desembolsables. 

 

8.5. Flujo de Capital. 

 

Tabla 254.  

Flujo de capital del proyecto. 

  Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 

(-) INVERSION 

ACTIVOS FIJOS 
(81,147)             

(-) INVERSION 

ACTIVOS 

INTANGIBLES 

(11,825)             

(-) INVERSION 

GASTOS PRE-

OPERATIVOS 

(77,935)           8,265 

(-) INVERSION 

INVENTARIO INICIAL 
(9,184)             

(-) INVERSION 

CAPITAL DE TRABAJO 
(32,984) (3,036) (3,077) (3,118) (3,159)     

(+) VALOR DE 

DESECHO ACTIVOS 

FIJOS 

            32,822 

(+) VALOR DE 

RECUPERO KW 
            45,376 

FLUJO DE CAPITAL O 

INVERSION 
(213,076) (3,036) (3,077) (3,118) (3,159) 0 86,463 

PAGO IGV 

(LIQUIDACION DE IGV) 
0 (33,899) (63,629) (71,170) (78,447) (88,568) 5,908 

FLUJO DE CAJA  

ECONOMICO  
(213,076) 91,934 89,489 118,374 146,214 188,155 92,371 

Nota: Elaboración Propia. 
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Toda la inversión del año cero, la inversión del capital para todos los años del 

proyecto, así como también en el año de la liquidación los ingresos por garantía de 

alquiler, valor de recuperación de la venta de los activos fijos y la recuperación del 

capital de trabajo (ver Tabla 256). 

 

8.6. Flujo de Caja Económico. 

 

En la siguiente tabla, se muestra el flujo de caja económico para cada año del 

proyecto 

 

Tabla 255.  

Flujo de caja económico del proyecto. 

FLUJO DE CAJA 

ECONÓMICO 
Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 

FLUJO DE CAJA 

OPERATIVO   
128,869 156,195 192,663 227,821 276,723 0 

FLUJO DE CAPITAL O 

INVERSIÓN 
(213,076) (3,036) (3,077) (3,118) (3,159) 0 86,463 

PAGO DEL IGV 0 (33,899) (63,629) (71,170) (78,447) (88,568) 5,908 

FLUJO DE CAJA 

ECONÓMICO 
(213,076) 91,934 89,489 118,374 146,214 188,155 92,371 

Nota: Elaboración Propia. 

 

8.7. Flujo del Servicio de la deuda. 

 

En la siguiente tabla (ver Tabla 258), se muestra el flujo de servicio de deuda 

para cada año del proyecto. 

 

Tabla 256.  

Flujo del servicio de deuda. 

  Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 

PRESTAMO 80,000             

(-) CUOTAS    (28,144) (28,144) (28,144) (28,144) (28,144)   

(+) ESCUDO FISCAL   18,889 19,353 19,622 19,635 19,316   

FLUJO DE SERVICIO 

DE LA DEUDA 
80,000 (9,256) (8,791) (8,522) (8,510) (8,829) 0 

Nota: Elaboración propia. 
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8.8. Flujo de Caja Financiero. 

 

El flujo de caja financiero es de la diferencia del flujo de caja económico 

menos el flujo del servicio del a deuda. 

 

Tabla 257.  

Flujo de caja financiero. 

  Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 

FLUJO DE CAJA 

FINANCIERO 
(133,076) 82,678 80,698 109,852 137,704 179,326 92,371 

Nota: Elaboración propia. 
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Capítulo IX: Evaluación económico financiera 

 

9.1. Cálculo de la tasa de descuento. 

 

9.1.1. Costo de oportunidad. 

 

9.1.1.1 CAPM. 

 

Tabla 258.  

CAPM del proyecto. 

COSTO DE OPORTUNIDAD COK (MODELO CAPM) 

    

Rendimiento del mercado USA (S&P 500) 10.37% 

Tasa libre de riesgo USA (T-Bonds) 3.20% 

Beta desapalancada  Food Processing 0.55 

%D 38% 

%E 62% 

Riesgo pais JP Morgan 1.24% 

Impuesto a la renta 29.5% 

Beta Apalancado 0.78 

COK Peru (COK)  10.1% 

Nota: Elaboración Propia. 

 

 

Figura 75. Rendimiento del mercado. 

Nota: Extraído de Yahoo – Finance Quotes. 
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Figura 76. Riesgo país. 

Nota: Extraído de JP Morgan Reports 2018. 

 

9.1.1.2 COK Propio. 

 

El COK propio del proyecto se calcula en base a las tasas pasivas que 

pagan por Depósitos a Plazo Fijo las Entidades como: GNB, CrediScotia, Del 

Centro y BCP.  

 

Nuestro COK propio del proyecto es de 35.41%, que se empleara para 

calcular el VAN financiero. 

 

Tabla 259.  

Cálculo del COK propio. 

Accionistas Alternativa inversion Rentabilidad 

García Depósito a Plazo Fijo Caja Rural Los Andes 7.41% 

Laguna Depósito a Plazo Fijo Caja Rural Los Andes 7.41% 

Pablo Depósito a Plazo Fijo Caja Rural Los Andes 7.41% 

Zuvileta Depósito a Plazo Fijo Caja Rural Los Andes 7.41% 

  Promedio rentabilidad  7.41% 

  Factor riesgo 4.78 

  COK (Propio) 35.41% 

Nota: Elaboración propia. 
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El COK propio es de 27.99%, se usará para descontar el Flujo 

Financiero. 

 

9.1.2. Costo Promedio Ponderado de Capital (WACC). 

 

Con el WACC se descontará el flujo económico para determinar VAN 

económico y TIR económico. 

 

Tabla 260.  

Costo promedio ponderado del capital (WACC). 

Capital Monto % 
Costo de 

capital 

Deuda Activos  80,000 38% 28.00% 

Capital propio 133,076 62% 35.41% 

  213,076 100%   

Nota: Elaboración propia. 

 

 

9.2. Evaluación económica financiera. 

 

9.2.1. Indicadores de rentabilidad. 

 

9.2.1.1. VAN, TIR, TIR modificado, Período de recuperación descontado y 

Análisis Beneficio / Costo (B/C) – Económico.  

 

Tabla 261.  

Indicadores de rentabilidad Económicos del proyecto. 

  Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 

FLUJO DE CAJA 

ECONOMICO 
(213,076) 91,934 89,489 118,374 146,214 188,155 92,371 

                

WACC = 29.53%             

                

VAN Económico = 88,828             

TIR Económica = 46.00%             

Beneficio/Costo = 1.33             

                

Periodo de recupero descontado             
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Flujo de caja 

descontado 
-213,076 70,977 53,340 54,473 51,946 51,608 19,560 

Flujo de caja 

acumulado 
-213,076 -142,099 -88,760 -34,287 17,659 69,267 88,828 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Se puede apreciar que por cada sol invertido se obtiene 1.33 soles del 

proyecto. La recuperación es en un poco menos de 3 años, 7 meses y 28 días. 

El VANE se puede apreciar que es positivo. 

 

9.2.1.2. VAN, TIR, TIR modificado, Período de recuperación descontado y 

Análisis Beneficio / Costo (B/C) – Financiero.  

 

Tabla 262. 

Indicadores de rentabilidad Financieros del proyecto. 

  Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6 

FLUJO DE CAJA 

FINANCIERO 
(133,076) 82,678 80,698 109,852 137,704 179,326 92,371 

                

COK = 35.41%             

                

VAN Financiero = 111,569             

TIR financiera = 69.37%             

Beneficio/Costo = 1.73             

                

Periodo de recupero descontado             

Flujo de caja 

descontado 
-133,076 61,058 44,011 44,244 40,959 39,390 14,984 

Flujo de caja 

acumulado 
-133,076 -72,018 -28,008 16,236 57,195 96,585 111,569 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Se puede apreciar que por cada sol invertido se recupera 1.73 soles 

(ver Tabla 264). la inversión es en 2 años, 7 meses y 7 días. 
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9.2.2. Análisis del punto de equilibrio. 

 

9.2.2.1. Costos variables y fijos. 

 

Tabla 263.  

Costos Variables unitarios. 

Costos variables unitarios 2019 2020 2021 2022 2023 

CANDYKOM 2 FRESA 0.24 0.24 0.24 0.24 0.25 

Material directo 0.18 0.19 0.19 0.18 0.19 

CIF variable y GV Variable 0.05 0.05 0.05 0.06 0.06 

CANDYKOM 2 MENTA 0.24 0.25 0.24 0.24 0.25 

Material directo 0.19 0.20 0.19 0.19 0.18 

CIF variable y GV Variable 0.05 0.05 0.05 0.06 0.06 

CANDYKOM 5 FRESA 0.61 0.63 0.63 0.63 0.65 

Material directo 0.48 0.50 0.49 0.49 0.50 

CIF variable y GV Variable 0.13 0.13 0.14 0.14 0.16 

CANDYKOM 5 MENTA 0.61 0.62 0.63 0.65 0.64 

Material directo 0.48 0.50 0.49 0.50 0.48 

CIF variable y GV Variable 0.13 0.13 0.14 0.14 0.16 

 Nota: Elaboración Propia. 

 

Los costos variables y fijos del CIF están distribuidos de acuerdo con la 

cantidad de caramelos por empaque, no se debe distribuir por empaque, sino 

se asignaría en exceso al costo al producto. De igual forma en los fijos y 

variables de los gastos de venta, también se están distribuyendo de acuerdo 

con la cantidad de caramelos por empaque. 

 

Tabla 264.  

Costos Fijos unitarios. 

Costos fijos unitarios 2019 2020 2021 2022 2023 

CANDYKOM 2 FRESA 0.65 0.55 0.51 0.47 0.43 

Mano de obra directa 0.06 0.05 0.05 0.04 0.04 

CIF fijo 0.26 0.22 0.20 0.18 0.17 

Gastos administrativos 0.21 0.17 0.16 0.15 0.14 

Gastos de ventas 0.13 0.11 0.10 0.09 0.08 

CANDYKOM 2 MENTA 0.65 0.55 0.51 0.47 0.43 

Mano de obra directa 0.06 0.05 0.05 0.04 0.04 

CIF fijo 0.26 0.22 0.20 0.18 0.17 

Gastos administrativos 0.21 0.17 0.16 0.15 0.14 
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Gastos de ventas 0.13 0.11 0.10 0.09 0.08 

CANDYKOM 5 FRESA 1.54 1.30 1.20 1.11 1.00 

Mano de obra directa 0.06 0.05 0.05 0.04 0.04 

CIF fijo 0.65 0.54 0.50 0.46 0.42 

Gastos administrativos 0.52 0.44 0.40 0.37 0.35 

Gastos de ventas 0.32 0.28 0.25 0.24 0.19 

CANDYKOM 5 MENTA 1.54 1.30 1.20 1.11 1.00 

Mano de obra directa 0.06 0.05 0.05 0.04 0.04 

CIF fijo 0.65 0.54 0.50 0.46 0.42 

Gastos administrativos 0.52 0.44 0.40 0.37 0.35 

Gastos de ventas 0.32 0.28 0.25 0.24 0.19 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 265.  

Costos unitarios del producto. 

Costos fijos y variables 

unitarios 2019 2020 2021 2022 2023 

CANDYKOM 2 FRESA 0.89 0.79 0.75 0.71 0.68 

Costo variable unitario 0.24 0.24 0.24 0.24 0.25 

Costo fijo unitario 0.65 0.55 0.51 0.47 0.43 

CANDYKOM 2 MENTA 0.89 0.80 0.75 0.72 0.67 

Costo variable unitario 0.24 0.25 0.24 0.24 0.25 

Costo fijo unitario 0.65 0.55 0.51 0.47 0.43 

CANDYKOM 5 FRESA 2.15 1.93 1.83 1.75 1.65 

Costo variable unitario 0.61 0.63 0.63 0.63 0.65 

Costo fijo unitario 1.54 1.30 1.20 1.11 1.00 

CANDYKOM 5 MENTA 2.15 1.92 1.83 1.76 1.64 

Costo variable unitario 0.61 0.62 0.63 0.65 0.64 

Costo fijo unitario 1.54 1.30 1.20 1.11 1.00 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Tabla 266.  

Margen de Contribución unitarios. 

Margen Unitario  2019 2020 2021 2022 2023 

CANDYKOM 2 FRESA 1.07 1.07 1.07 1.07 1.07 

Costo variable unitario 0.24 0.24 0.24 0.24 0.25 

    Margen Contribución 0.83 0.27 0.31 0.35 0.39 

    Margen % 78% 26% 29% 33% 37% 

CANDYKOM 2 MENTA 1.07 1.07 1.07 1.07 1.07 

Costo variable unitario 0.24 0.25 0.24 0.24 0.25 

    Margen Contribución 0.18 0.27 0.31 0.35 0.40 
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    Margen % 17% 25% 29% 33% 37% 

CANDYKOM 5 FRESA 2.43 2.43 2.43 2.43 2.43 

Costo variable unitario 0.61 0.63 0.63 0.63 0.65 

    Margen Contribución 0.28 0.50 0.60 0.68 0.78 

    Margen % 12% 21% 25% 28% 32% 

CANDYKOM 5 MENTA 2.43 2.43 2.43 2.43 2.43 

Costo variable unitario 0.61 0.62 0.63 0.65 0.64 

    Margen Contribución 0.28 0.51 0.60 0.67 0.79 

    Margen % 12% 21% 25% 28% 33% 

Nota: Elaboración Propia. 

 

9.2.2.2. Estado de resultados (costeo directo). 

 

Tabla 267.  

Estado de Resultados Costeo Directo.  

  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

VENTAS 620,445 677,557 735,442 794,098 853,529 

(-) COSTOS VARIABLES (161,899) (182,819) (199,673) (218,783) (236,988) 

MARGEN DE CONTRIBUCION 458,546 494,738 535,768 575,316 616,541 

(-) COSTOS FIJOS (391,529) (373,858) (373,858) (373,858) (358,966) 

EBIT O UTILIDAD OPERATIVA 67,016 120,880 161,911 201,458 257,575 

(-) GASTOS FINANCIEROS (64,030) (65,605) (66,515) (66,559) (65,477) 

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 2,986 55,275 95,395 134,899 192,098 

(-) IMPUESTOS (881) (16,306) (28,142) (39,795) (56,669) 

UTILIDAD NETA 2,105 38,969 67,254 95,104 135,429 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Los resultados de resultados del método directo son exactamente 

iguales al Estado de Ganancia y perdidas. 

 

9.2.2.3. Estimación y análisis del punto de equilibrio en unidades. 

 

Tabla 268.  

Estimación para el punto de Equilibrioado.  

  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

VENTAS (EN SOLES) 620,445 677,557 735,442 794,098 853,529 

CANDYKOM 2 FRESA 42,507 46,612 50,772 54,988 59,260 

CANDYKOM 2 MENTA 39,730 43,567 47,455 51,396 55,388 

CANDYKOM 5 FRESA 278,190 303,606 329,366 355,468 381,915 

CANDYKOM 5 MENTA 260,017 283,772 307,849 332,247 356,966 
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VENTAS (EN CANTIDADES) 298,300 325,953 353,981 382,383 411,160 

CANDYKOM 2 FRESA 39,808 43,652 47,548 51,497 55,497 

CANDYKOM 2 MENTA 37,208 40,800 44,442 48,132 51,872 

CANDYKOM 5 FRESA 114,378 124,828 135,419 146,151 157,024 

CANDYKOM 5 MENTA 106,906 116,673 126,572 136,603 146,766 

Valor venta CANDYKOM 2 FRESA 1.07 1.07 1.07 1.07 1.07 

Valor venta CANDYKOM 2 MENTA 1.07 1.07 1.07 1.07 1.07 

Valor venta CANDYKOM 5 FRESA 2.43 2.43 2.43 2.43 2.43 

Valor venta CANDYKOM 5 MENTA 2.43 2.43 2.43 2.43 2.43 

MATERIAL DIRECTO 120,724 136,247 146,771 158,579 168,314 

   MD CANDYKOM 2 FRESA 7,346 8,310 9,019 9,507 10,511 

   MD CANDYKOM 2 MENTA 6,907 7,972 8,477 8,966 9,485 

   MD CANDYKOM 5 FRESA 54,808 62,197 66,899 71,657 77,765 

   MD CANDYKOM 5 MENTA 51,663 57,768 62,377 68,449 70,553 

CIF VARIABLE (material embalaje, energia, 

agua, transporte) 
31,868 36,409 41,871 48,292 55,872 

   CANDYKOM 2 FRESA 3,576 4,105 4,777 5,559 6,516 

   CANDYKOM 2 MENTA 3,342 3,837 4,465 5,196 6,090 

   CANDYKOM 5 FRESA 12,896 14,714 16,865 19,402 22,363 

   CANDYKOM 5 MENTA 12,054 13,753 15,764 18,135 20,902 

G Venta VARIABLE (Comisión) 9,307 10,163 11,032 11,911 12,803 

   CANDYKOM 2 FRESA 1,242 1,361 1,482 1,604 1,728 

   CANDYKOM 2 MENTA 1,161 1,272 1,385 1,499 1,615 

   CANDYKOM 5 FRESA 3,568 3,892 4,220 4,553 4,890 

   CANDYKOM 5 MENTA 3,335 3,638 3,945 4,255 4,570 

COSTOS VARIABLES 161,899 182,819 199,673 218,783 236,988 

   CV unitario CANDYKOM 2 FRESA 0.31 0.32 0.32 0.32 0.34 

   CV unitario CANDYKOM 2 MENTA 0.31 0.32 0.32 0.33 0.33 

   CV unitario CANDYKOM 5 FRESA 0.62 0.65 0.65 0.65 0.67 

   CV unitario CANDYKOM 5 MENTA 0.63 0.64 0.65 0.66 0.65 

     MANO DE OBRA DIRECTA 16,874 16,874 16,874 16,874 16,874 

     CIF FIJO 163,695 153,804 153,804 153,804 149,657 

     GASTOS ADMINISTRATIVOS 130,526 124,369 124,369 124,369 123,500 

     GASTOS VENTAS FIJOS 80,434 78,811 78,811 78,811 68,934 

COSTOS FIJOS 391,529 373,858 373,858 373,858 358,966 

  CF unitario CANDYKOM 2 FRESA 0.65 0.55 0.51 0.47 0.43 

  CF unitario CANDYKOM 2 MENTA 0.65 0.55 0.51 0.47 0.43 

  CF unitario CANDYKOM 5 FRESA 1.54 1.30 1.20 1.11 1.00 

  CF unitario CANDYKOM 5 MENTA 1.54 1.30 1.20 1.11 1.00 

     MC  CANDYKOM 2 FRESA 0.76 0.75 0.75 0.74 0.73 

     MC  CANDYKOM 2 MENTA 0.76 0.75 0.75 0.74 0.74 

     MC  CANDYKOM 5 FRESA 1.81 1.78 1.78 1.78 1.76 

     MC  CANDYKOM 5 MENTA 1.80 1.79 1.78 1.77 1.78 
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PUNTO DE EQUILIBRIO (EN 

CANTIDADES) 
252,999 244,787 245,570 246,971 238,304 

PUNTO DE EQUILIBRIO (EN SOLES) 270,152 261,382 262,218 263,715 254,460 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Basado en estos cálculos del Margen de contribución de acuerdo con el 

tipo de producto, se realizará el cálculo del punto de equilibrio en cantidades 

usando la formula siguiente. 

 

Tabla 269.  

Cantidad de punto de equilibrio por producto.  

PUNTO DE EQUILIBRIO 

(CANTIDADES) 
Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

CANDYKOM 2 FRESA 32,445 31,525 31,880 32,082 31,489 

CANDYKOM 2 MENTA 30,370 29,663 29,840 30,052 29,170 

CANDYKOM 5 FRESA 98,196 94,979 95,060 95,258 92,186 

CANDYKOM 5 MENTA 91,989 88,619 88,790 89,579 85,460 

Punto de equilibrio (unidades) 252,999 244,787 245,570 246,971 238,304 

Nota: Elaboración Propia. 

 

Para el año 1 se puede apreciar que las ventas en CANDYKOM 2 de 

fresa esta sobre el punto de equilibrio en un 25%. 

 

9.2.2.4. Estimación y análisis del punto de equilibrio en nuevos soles. 

 

Tabla 270.  

Punto de equilibrio por producto en soles.  

PUNTO DE EQUILIBRIO 

(SOLES) 
Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

CANDYKOM 2 FRESA 34,644 33,662 34,041 34,257 33,623 

CANDYKOM 2 MENTA 32,429 31,674 31,863 32,090 31,147 

CANDYKOM 5 FRESA 238,834 231,009 231,205 231,688 224,215 

CANDYKOM 5 MENTA 223,735 215,540 215,956 217,874 207,856 

Punto de equilibrio (soles) 529,642 511,886 513,065 515,908 496,842 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 271.  

Punto de equilibrio por canal en cantidad y soles.  

PUNTO DE EQUILIBRIO 

(CANTIDADES) 
Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Boticas  y perfumerías 99,885 96,643 96,952 97,506 94,084 

Farmacias 110,400 106,816 107,158 107,769 103,987 

Minimarkets 42,714 41,328 41,460 41,696 40,233 

Punto de equilibrio (unidades) 252,999 244,787 245,570 246,971 238,304 

            

PUNTO DE EQUILIBRIO (SOLES) Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

Boticas  y perfumerías 
        

209,105  

           

202,095  

           

202,561  

           

203,683  

           

196,156  

Farmacias 
        

231,116  

           

223,368  

           

223,883  

           

225,124  

           

216,804  

Minimarkets 
          

89,420  

             

86,422  

             

86,621  

             

87,101  

             

83,882  

Punto de equilibrio (soles) 
    

529,642  

      

511,886  

      

513,065  

      

515,908  

      

496,842  

Nota: Elaboración Propia. 

 

En el caso de los canales de venta Boticas y perfumerías en el año 1 

estamos 17% sobre el punto de equilibrio. 

 

Tabla 272.  

Estado de Resultados del Punto de Equilibrio.  

  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 

VENTAS 529,642 511,886 513,065 515,908 496,842 

(-) COSTOS VARIABLES (138,113) (138,028) (139,207) (142,051) (137,876) 

CANDYKOM 2 FRESA (9,913) (9,949) (10,243) (10,386) (10,642) 

CANDYKOM 2 MENTA (9,313) (9,510) (9,619) (9,778) (9,667) 

CANDYKOM 5 FRESA (61,190) (61,482) (61,763) (62,318) (61,654) 

CANDYKOM 5 MENTA (57,696) (57,087) (57,583) (59,569) (55,914) 

MARGEN DE CONTRIBUCION 391,529 373,858 373,858 373,858 358,966 

(-) COSTOS FIJOS (391,529) (373,858) (373,858) (373,858) (358,966) 

EBIT O UTILIDAD OPERATIVA 0 0 0 0 0 

Nota: Elaboración Propia. 
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9.3. Análisis de sensibilidad y de riesgo.  

 

9.3.1. Variables de entrada. 

 

Las variables de entrada para nuestro proyecto (ver Tabla 317). 

 

Tabla 273.   

Variables de entrada. 

Variables 

Precio de Venta 

Demanda 

Costo de Insumos y materia prima 

Costo de personal 

Costo de servicio de distribución 

Nota: Elaboración propia. 

 

9.3.2. Variables de salida. 

 

Las variables de salida son los indicadores demostrativos, que nos 

indicaran si el proyecto es viable, es decir, si el VANF y TIRF es cero o mayor 

a este, el proyecto es viable.  

 

Tabla 274.   

Variables de salida. 

Variables 

VANE  (S/. 11,569) 

VANF  (S/. 88,828) 

TIRE (46.00%) 

TIRE (69.37%) 

Nota: Elaboración propia. 

 

Estas variables serán analizadas, y los resultados de nuestras variables 

de salida nos permitirán inferir si el proyecto es viable.  

 

9.3.3. Análisis unidimensional. 

 

9.3.3.1. Precio de venta. 
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Lo Estamos separando por canales de venta y por Tipo de Producto. Si 

realizamos un análisis del proyecto y que este alcance su límite, es decir 

VANF sea cero, el precio en los tres canales para todos los productos podría 

bajar hasta un 8.53%. Si nos referimos a un VANF cero con cada uno de los 

canales podrían bajar en 21.60%, 19.55% y 50.52% en Boticas, Farmacias y 

Minimarkets respectivamente, manteniendo los otros inalterables y aún sería 

rentable el proyecto. 

 

El precio del canal de farmacias es más sensible, puede bajar hasta en 

un 19.55%, por cada 1% que decrece el precio del canal de farmacia, el van 

baja en 5.12%. 

 

El precio del producto en el canal, Minimarkets es el menos sensible, 

podría bajar hasta en un 42.91%, es decir, solo afecta al VAN en 2.33%. 

 

La comparación de ambos productos CANDYKOM 2 Y CANDYKOM 5, 

el más sensible es el de CANDYKOM 5, podría bajar hasta en 9.84% 

afectando al VAN en 10.16% por cada 1% que baje. 

 

 



 

 
 

Tabla 275.  

Sensibilidad del variable precio por producto. 

    Candykom Canal Candykom Tipo 

    Canal 
Boticas  y 

perfumerías 
Farmacias Minimarkets CANDYKOM 2 

CANDYKOM 

5 

    0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

VARIABLE DE 

ENTRADA 
BASE VANF = 0 VANF = 0 VANF = 0 VANF = 0 VANF = 0 VANF = 0 

VARIACION PRECIO 0% -8.53% -21.60% -19.55% -50.52% -64.05% -9.84% 

        Elegido     Elegido 

BOTICA Y 

PERFUMERIAS 
              

CANDYKOM 2 FRESA  S/. 1.07 S/. 0.98 S/. 0.84     S/. 0.38   

CANDYKOM 2 MENTA S/. 1.07 S/. 0.98 S/. 0.84     S/. 0.38   

CANDYKOM 5 FRESA S/. 2.43 S/. 2.22 S/. 1.91       S/. 2.19 

CANDYKOM 5 MENTA S/. 2.43 S/. 2.22 S/. 1.91       S/. 2.19 

FARMACIAS               

CANDYKOM 2 FRESA  S/. 1.07 S/. 0.98   S/. 0.86   S/. 0.38   

CANDYKOM 2 MENTA S/. 1.07 S/. 0.98   S/. 0.86   S/. 0.38   

CANDYKOM 5 FRESA S/. 2.43 S/. 2.22   S/. 1.96     S/. 2.19 

CANDYKOM 5 MENTA S/. 2.43 S/. 2.22   S/. 1.96     S/. 2.19 

MINIMARKETS               

CANDYKOM 2 FRESA  S/. 1.07 S/. 0.98     S/. 0.53 S/. 0.38   

CANDYKOM 2 MENTA S/. 1.07 S/. 0.98     S/. 0.53 S/. 0.38   

CANDYKOM 5 FRESA S/. 2.43 S/. 2.22     S/. 1.20   S/. 2.19 

CANDYKOM 5 MENTA S/. 2.43 S/. 2.22     S/. 1.20   S/. 2.19 
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VARIABLES DE SALIDA               

VAN FINANCIERO 111,569 0 0 0 0 0 0 

TIR FINANCIERA 69.37% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 

COK 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 

VAN ECONOMICA 88,828 -22,098 -22,098 -22,098 -22,098 -22,180 -22,086 

TIR ECONOMICA 46.00% 25.77% 25.77% 25.77% 25.77% 25.75% 25.77% 

WACC 29.53% 29.76% 29.76% 29.76% 29.76% 29.76% 29.76% 

                

VARIACION PRECIO   -8.53% -21.60% -19.55% -50.52% -64.05% -9.84% 

VARIACION DEL VANF   -100.00% -100.00% -100.00% -100.00% -100.00% -100.00% 

SENSIBILIDAD   11.72% 4.63% 5.12% 1.98% 1.56% 10.16% 

Nota: Elaboración propia. 



 

 
 

9.3.3.2. Demanda. 

 

La demanda es una variable muy sensible, tenemos muchos distritos en 

distribución y debemos saber con precisión el máximo nivel de variación. 

 

Como podemos apreciar en la tabla 250, ambas demandas podrían 

bajar hasta en un 11.06% y obtendríamos un VANF cero, siendo el proyecto 

aún viable.  Afecta al VANF en 9.04% 

 

También podemos ver en la tabla 250, el CANDYKOM 5, que es el más 

sensible, si baja en 1% el VAN decrece en 7.73%. En el caso de la demanda 

del producto CANDYKOM 2 baja en 1% el VANF solo decrece en 1.29%. 

 

  



 

 
 

Tabla 276.  

Sensibilidad de la demanda de los productos.  

      PRODUCTOS   CANALES 

    
Todos 

Producto 

CANDYKOM 

2 

CANDYKOM 

5 

Todos 

los 

Canales 

Boticas  y 

perfumerías 
Farmacias Minimarkets 

    0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

VARIABLE DE ENTRADA BASE VANF = 0 VANF = 0 VANF = 0 
VANF = 

0 
VANF = 0 VANF = 0 VANF = 0 

VARIACION DEMANDA 0% -11.06% -77.27% -12.93% -8.53% -21.62% -19.55% -50.52% 

        Elegido     Elegido   

2019                 

CANDYKOM 2 FRESA  39,808 35,406 9,047   36,413 9,654 13,976 3,326 

CANDYKOM 2 MENTA 37,208 33,093 8,456   34,034 11,513 13,063 3,108 

CANDYKOM 5 FRESA 114,378 101,730   99,590 104,623 35,392 40,155 9,555 

CANDYKOM 5 MENTA 106,906 95,084   93,084 97,788 33,080 37,532 8,931 

2020                 

CANDYKOM 2 FRESA  43,652 38,825 9,921   39,929 13,507 15,325 3,647 

CANDYKOM 2 MENTA 40,800 36,289 9,273   37,321 12,625 14,324 3,409 

CANDYKOM 5 FRESA 124,828 111,024   108,688 114,181 38,626 43,824 10,428 

CANDYKOM 5 MENTA 116,673 103,771   101,588 106,722 36,103 40,961 9,747 

2021                 

CANDYKOM 2 FRESA  47,548 42,290 10,807   43,493 14,713 16,693 3,972 

CANDYKOM 2 MENTA 44,442 39,528 10,101   40,652 13,752 15,602 3,713 

CANDYKOM 5 FRESA 135,419 120,444   117,910 123,869 41,903 47,542 11,313 

CANDYKOM 5 MENTA 126,572 112,575   110,207 115,777 39,166 44,436 10,574 
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2022                 

CANDYKOM 2 FRESA  51,497 45,802 11,704   47,104 15,935 18,079 4,302 

CANDYKOM 2 MENTA 48,132 42,810 10,939   44,027 14,894 16,898 4,021 

CANDYKOM 5 FRESA 146,151 129,989   127,254 133,686 45,224 51,310 12,210 

CANDYKOM 5 MENTA 136,603 121,497   118,941 124,952 42,270 47,958 11,412 

2023                 

CANDYKOM 2 FRESA  55,497 49,360 12,613   50,764 17,173 19,484 4,636 

CANDYKOM 2 MENTA 51,872 46,136 11,789   47,448 16,051 18,211 4,333 

CANDYKOM 5 FRESA 157,024 139,660   136,722 143,632 48,589 55,127 13,118 

CANDYKOM 5 MENTA 146,766 130,537   127,790 134,249 45,415 51,526 12,261 

                  

VARIABLES DE SALIDA                 

VAN FINANCIERO 111,569 0 0 0 0 0 0 0 

TIR FINANCIERA 69.37% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 

COK 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 

VAN ECONOMICA 88,828 -20,970 -21,680 -21,201 -22,098 -22,107 -22,098 -22,098 

TIR ECONOMICA 46.00% 25.94% 25.80% 25.91% 25.77% 25.77% 25.77% 25.77% 

WACC 29.53% 29.74% 29.74% 29.74% 29.76% 29.76% 29.76% 29.76% 

                  

VARIACION DEMANDA   -11.06% -77.27% -12.93% -8.53% -21.62% -19.55% -50.52% 

VARIACION DEL VANF   -100.00% -100.00% -100.00% -100.00% -100.00% -100.00% -100.00% 

SENSIBILIDAD   9.04% 1.29% 7.73% 11.72% 4.62% 5.12% 1.98% 

Nota: Elaboración propia. 



 

 
 

9.3.3.3. Costo de Insumos y Materiales Directos. 

 

Como se puede apreciar en la tabla 251, dentro de los costos de 

insumos y materiales directos del proyecto el más sensible es el empaque de 

los CANDYKOM 5, podría aumentar su valor hasta en un 56.70%, y por cada 

1% que aumente el precio del empaque de sellado zipper, el VAN decrece en 

1.76%. 

 

9.3.3.4. Costo de personal. 

 

Dentro de la planilla, el incremento de los sueldos podría ser hasta en 

un 28.79%. El VANF en cero, y el proyecto todo es rentable. 

 

De las áreas de la empresa el que más afecta al proyecto son del 

Personal de Administración. Se podría incrementar hasta en un 62.60%. Por 

cada 1% que se incrementa el costo del personal de Administración, el VANF 

decrece en 1.61%. 

  



 

 
 

Tabla 277.  

Sensibilidad del Costo de Insumos y Materiales directos.  

    INSUMOS PARA CANDYKOM  

    
Costo 

Insumos 
Sacarosa Glucosa Kion  Miel 

Clavo 

de Olor 

Empaque 

2 

Empaque 

5 

    0.00% 0.00% 0% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

VARIABLE DE ENTRADA BASE 
VANF = 

0 
VANF = 0 

VANF = 

0 

VANF = 

0 

VANF 

= 0 

VANF = 

0 
VANF = 0 VANF = 0 

VARIACION COSTO DE 

INSUMOS Y MATERIALES 
0% 38.51% 1294.90% 532% 3680% 532.18% 1031.19% 693.59% 56.70% 

CANDYKOM FRESA                 Elegido 

Sacarosa 
S/.              

1.92 

S/.                    

2.66 

S/.                  

26.78       

Glucosa 37 - 44° 
S/.              

8.40 

S/.                  

11.63  

S/.                 

53.10      

Clavo de olor en polvo 
S/.            

80.00 

S/.               

110.80     

S/.             

904.96   

Kion en polvo 
S/.            

22.42 

S/.                  

31.05   

S/.           

847.38     

Miel 
S/.            

12.00 

S/.                  

16.62    

S/.                  

75.86    

Empaque Candykom 2 
S/.              

0.10 

S/.                    

0.14      

S/.            

0.79  

CANDYKOM MENTA 
         

Sacarosa 
S/.              

1.92 

S/.                    

2.66 

S/.                  

26.78       
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Glucosa 37 - 44° 
S/.              

8.40 

S/.                  

11.63  

S/.                 

53.10      

Clavo de olor en polvo 
S/.            

80.00 

S/.               

110.80     

S/.             

904.96   

Kion en polvo 
S/.            

22.42 

S/.                  

31.05   

S/.           

847.38     

Miel 
S/.  

12.00 

S/.                  

16.62    

S/.                  

75.86    

Empaque Candykom 2 
S/.              

0.10 

S/.                    

0.19      

S/.            

0.79  

Empaque Candykom 5 
S/.              

0.45 

S/.                    

0.62       

S/.     

0.70 

  
         

VARIABLES DE SALIDA 
         

VAN FINANCIERO 111,569.4 0 0 0 0 0 0 0 0 

TIR FINANCIERA 69.37% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 

COK 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 

VAN ECONOMICA 88,828 -25,022 -24,676 -24,711 -31,198 -24,534 -31,198 -24,452 -24,698 

TIR ECONOMICA 46.00% 25.53% 25.57% 25.57% 24.94% 25.60% 24.94% 25.63% 25.55% 

WACC 29.53% 29.94% 29.92% 29.92% 30.36% 29.91% 30.36% 29.92% 29.91% 

  
         

VARIACION COSTO  DE 

INSUMOS Y MATERIALES  
38.51% 1294.90% 532.17% 3679.55% 532.18% 1031.19% 693.59% 56.70% 

VARIACION DEL VANF 
 

-100.00% -100.00% -100.00% -100.00% 
-

100.00% 
-100.00% -100.00% -100.00% 

SENSIBILIDAD 
 

-2.60% -0.08% -0.19% -0.03% -0.19% -0.10% -0.14% -1.76% 

Nota: Elaboración Propia. 
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Tabla 278.  

Sensibilidad del Costo del Personal por área.  

    

Costo 

de 

personal 

en 

general 

Personal 

produccion 

Personal 

Administrativo 

Personal 

ventas 

    0.00% 0.00% 0.00% 0.00% 

VARIABLE DE ENTRADA BASE 
VANF = 

0 
VANF = 0 VANF = 0 

VANF = 

0 

VARIACION COSTO DE PERSONAL 0% 28.79% 66.76% 62.20% 146.54% 

  
   

Elegido 
 

Administrador S/.            4,000 
S/.                  

5,152  
S/.                 6,488 

 

Asistente de Administración S/.            1,200 
S/.                  

1,545  
S/.                 1,946 

 

Jefe de Venta S/.            1,200 
S/.                  

1,545   

S/.             

2,958 

Jefe de Produccón  S/.            2,700 
S/.                  

3,477 

S/.                  

4,502   

Asistente de Producción S/.            1,200 
S/.                  

1,545 

S/.                  

2,001   

Operario S/.               930 
S/.                  

1,198 

S/.                  

1,551   

  
     

VARIABLES DE SALIDA 
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VAN FINANCIERO 111,569 0 0 0 0 

TIR FINANCIERA 69.37% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 

COK 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 35.41% 

VAN ECONOMICA 88,828 -23,233 -23,243 -23,222 -22,434 

TIR ECONOMICA 46.00% 25.98% 25.98% 25.98% 25.79% 

WACC 29.53% 29.98% 29.98% 29.98% 29.79% 

  
     

VARIACION COSTOS DE PERSONAL 
 

28.79% 66.76% 62.20% 146.54% 

VARIACION DEL VANF 
 

-100.00% -100.00% -100.00% -100.00% 

SENSIBILIDAD 
 

-3.47% -1.50% -1.61% -0.68% 

Nota: Elaboración Propia. 

 



 
 

 

355 

9.3.3.5. Costo de distribución. 

 

El costo del servicio de distribución es variable, y se puede incrementar en 

un máximo del 68.58% y el proyecto sigue siendo rentable. 

 

Por cada 1% que se incrementa el costo de distribución el VANF se ve 

afectado en menos 1.46%. 

 

Tabla 279.  

Sensibilidad del Costo del Distribución.  

    

Costo del 

servcio de 

transporte 

    0.00% 

VARIABLE DE ENTRADA BASE VANF = 0 

VARIACION COSTO SERVICIO DISTRIBUCIÓN 0% 68.58% 

  
  

Año 2019 
  

Servicio de Distribución: Anual S/.            8,644 
S/.               

14,572 

Año 2020 
  

Servicio de Distribución: Anual S/.          11,237 
S/.               

31,937 

Año 2021 
  

Servicio de Distribución: Anual S/.          14,608 
S/.               

69,992 

Año 2022 
  

Servicio de Distribución: Anual S/.          18,991 
S/.        

153,395 

Año 2023 
  

Servicio de Distribución: Anual S/.          24,688 
S/.             

336,178 

  
  

VARIABLES DE SALIDA 
  

VAN FINANCIERO 111,569 0 

TIR FINANCIERA 69.37% 35.41% 

COK 35.41% 35.41% 
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VAN ECONOMICA 88,828 -39,325 

TIR ECONOMICA 46.00% 18.77% 

WACC 29.53% 29.53% 

  
  

VARIACION COSTO DE SERVICIO DISTRIBUCIÓN 
 

68.58% 

VARIACION DEL VANF 
 

-100.00% 

SENSIBILIDAD 
 

-1.46% 

Nota: Elaboración Propia. 

 

9.3.3.6. Relación de las variables de entrada con el VANF. 

 

Como se muestra en la tabla 254, las relaciones son directas, es decir, 

bajan los precios y la demanda y el VANF baja. 

 

Por otra parte, las inversas, Insumos, Personal y Distribución suben en sus 

costos y el VANF decrece. 

 

Tabla 280.  

Relación de las variables son el VANF. 

RESUMEN ANALISIS DE 

SENSIBILIDAD 

UNIDIMENSIONAL 

Variación 

máxima 

(VANF = 0) 

Sensibilidad 
Relación con 

el VAN 

Precio de los Productos -8.53% 11.72% Directa 

Demanda de los productos -11.06% 9.04% Directa 

Costo de Insumos y Materiales 38.51% 2.60% Inversa 

Costo del personal 28.79% 3.47% Inversa 

Servicio de Distribución 68.58% 1.46% Inversa 

Nota: Elaboración propia. 

 

9.3.4. Análisis Multidimensional. 

 

El análisis multidimensional es un escenario factible en el desarrollo de los 

5 años del proyecto. 



 
 

 

357 

Nos indica que, a pesar de las altas y bajas de nuestras variables de 

entrada, precios y costos, el VANF varia, sin embargo, debe ser positivo para que 

nuestro proyecto sea viable. 

 

Tabla 281.  

Análisis Multidimensional. 

  PESIMISTA BASE OPTIMISTA 

VARIABLES DE ENTRADA       

   VARIABLE PRECIO -4% 0% 3% 

   VARIABLE DEMANDA -5% 0% 3% 

VARIABLES DE SALIDA       

VANF 10,429 111,569.4 174,817 

TIRF 38.29% 69.37% 90.22% 

VANE -11,201 88,827.8 157,918 

TIRE 27.73% 46.00% 58.93% 

        

PROBABILIDADES DE 

OCURRENCIA DE ESCENARIOS 
20% 70% 10% 

        

VAN FINANCIERO ESPERADO  97,666 

VAN ECONOMICO ESPERADO 75,731 

Nota: Elaboración propia. 

 

Como escenario pesimista se consideró la variación de la variable Precio, 

debido a que, nuestros productos, si bien es cierto no cuentan con una 

competencia directa, si se cuenta con competidores con productos sustitutos y 

bien posicionados, ello impactaría en nuestros precios y demanda, sin embargo 

la demanda es más sensible que la demanda, por ello consideramos que este 

sería el escenario pesimista y en función a este, se calcularon los indicadores. 

 

El VANF esperado es de S/ 300,382.45 mientras que el VANE esperado es 

de S/ 360,759.53 

 

9.3.5. Variables críticas del proyecto. 
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Luego de realizar el análisis de sensibilidad, se identificaron como variables 

críticas al precio de venta y la demanda. 

 

Actualmente la barrera de entrada de los competidores no es alta, por lo 

que es probable que alguna empresa, de grandes capitales pueda incursionar en 

este rubro y así tengamos una competencia directa. En un escenario así, 

nuestros productos adoptarían una estrategia de precio en donde estos se 

tendrían que reducir. 

 

Por otro lado, el poder de negociación de los clientes, al ser alto pues 

impactaría en nuestra demanda puesto que existen productos sustitutos  

  

9.3.6. Perfil de Riego. 

 

Luego de analizar los diferentes escenarios, podemos concluir que el riesgo 

de nuestro proyecto es medio dado que, a pesar de que el costo de la materia 

prima del cual un 53% pertenece a 5 ítems del total, esta no es tan sensible como 

si puede ser la demanda y el precio, ello en función al análisis de Porter 

efectuado. 

 

La rivalidad de los competidores es media, por lo que facilita que alguna 

empresa competidora pueda entrar al sector y así, al agilizar el mercado uno de 

estos escenarios descritos pueda ocurrir.  
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Capitulo X: Conclusiones y Recomendaciones 

 

 

10.1. Conclusiones. 

 

10.1.1. Conclusiones referidas a los objetivos del proyecto. 

 

Nuestro proyecto es viable, después de haber realizado la evaluación 

económica financiera, el resultado obtenido es un VANF y TIRF positivos, con 

valores de S/. 111,569 y 69,37% respectivamente.  

 

El TIRF resultante es mayor que el Costo de oportunidad (TIRF > COK; con 

valores de 69.37% y 35.41% respectivamente). 

 

El financiamiento como deuda de la empresa es menor a la inversión del 

accionista, con un 38%, que nos permite acceder a un crédito para los activos 

fijos, mediante el Interbank a una TEA del 28% por 5 años, por un monto total de 

S/.80,000. 

 

Como inversionistas, vamos a aportar el 62% al capital de trabajo, que es 

33,269. El % restante será financiado por el banco, estos montos serán idénticos 

por inversionista.  

 

La recuperación financiera de nuestra inversión es en menos a 3 años, con 

una precisión de 2 años 7 meses y 7 días para la recuperación de la inversión.  

 

Con un Costo–Beneficio financiero de nuestra inversión es de 1.73 soles 

por cada sol invertido. Contamos con una capacidad disponible para ampliar 

muestra demanda a más distritos, edades y al NSE C+. 

 

Los costos fijos al quinto año del proyecto es 9.07%, debido al incremento 

de la demanda. Incrementamos las ventas anuales en más del 7% hasta obtener 

un incremento al quinto año del 37.83%. 
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10.1.2. Conclusiones referidas al producto. 

 

El valor agregado de nuestro producto es que está a base de insumos 

naturales, sin químicos, ni preservantes y es para tratar la tos seca o con flema, 

captando a ese público objetivo, que prefiere o tiende a consumir productos con 

menos insumos artificiales o químicos.  

 

La presentación de CandyKOM 2 unidades permite introducirnos al 

mercado objetivo de forma práctica y delicada, y para el afianzamiento de la 

presentación de mayor cantidad, CandyKOM 5 tenemos un empaque de sellado 

hermético, tipo ziploc para mantener la calidad de los caramelos, ambas 

presentaciones de practico-llevar.  

 

El consumo de nuestros caramelos se puede hacer desde los 12 años en 

adelante, que nos permite ampliar el rango de edades.  

 

En el mercado actual no existe la combinación de los insumos presentados 

en nuestros caramelos CandyKOM, Kion, Clavo de Olor y Miel, incrementando el 

porcentaje de fidelidad. 

 

10.1.3. Conclusiones referidas al precio por canal. 

 

En la actualidad la venta por retail tiene tendencia creciente, de un poco 

más del 47% según TicBeat, esto beneficia enormemente al proyecto porque 

nuestros puntos de ventas son retail, MiFarma, InkaFarma y Tambo+. 

 

Las entregas de nuestros productos serán en los puntos de acopio de cada 

canal de distribución, como el caso del Tambo + que está en distrito de Huachipa. 

 

El precio de nuestras dos presentaciones es de acuerdo al análisis del 

precio de la competencia que fluctúan desde los 3 soles a 6 soles y de cuanto 

pagarían por nuestros productos (resultados del focus group y la encuesta). 
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10.1.4. Conclusiones referidas a la sensibilidad. 

 

Tenemos una mayor sensibilidad en los precios y la demanda dentro del 

análisis realizado a las variables de entrada más relevantes de nuestro proyecto. 

 

Se puede concluir que si las variables de entrada bajan en un 1%, el VANF 

se ve disminuido en un 11.72% y si nos referimos a la demanda, este bajaría en 

9.04% por cada 1% que este decrezca.  En relación a los costos de Insumos y 

materiales, personal y Distribución nos afecta en un promedio de 2.51% al VANF. 

 

El incremento máximo que se puede dar en los precios de los empaques de 

5 unidades es del 56.7%, permitiendo aun así que nuestro proyecto sea viable. 

 

. Es fundamental mantener constante las estregáis de fidelización al cliente, 

mediante la publicidad por medios electrónicos, no dejar de lado la degustación 

en puntos más concurridos como es Inkafarma de la Molina, del San Miguel, 

Tambo del centro de Lima entre otros.  

 

10.2. Recomendaciones. 

 

10.2.1. Asociadas a las conclusiones. 

 

Se recomienda el incremento de las edades de 55 a 59 años para todos los 

distritos, debido a que incrementarían el VANF en S/.195,294 y la TIRF 97% 

manteniendo el costo de oportunidad. Respectivamente generando el incremento 

de las ventas acumuladas de los cinco años es del 8.56%, teniendo como 

soporte la capacidad disponible promedio del 45%.   

 

Se recomienda buscar más canales para que el margen por canal 

disminuya y así puedan generarse más ingresos, así como contemplar cubrir 

mayores zonas de demandadas. 
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Se recomienda la implementación del proyecto debido a que el estudio de 

mercado valida su factibilidad comercial, el estudio técnico valida su factibilidad 

operativa y el estudio financiero evidencia indicadores de rentabilidad atractivos 

para los inversionistas. 
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ANEXO 

 

Entrevista 

 

Viendo la naturaleza del producto y consideran do que es un producto que mejorara tu 

salud, se optó por realizar una entrevista por teléfono a la Químico farmacéutica Eveliny 

Isabel Almonacid Aschieri con colegiatura 13224 y DNI 42280353. 

 

ANEXO 1: Entrevista con Especialista 

 

CUESTIONARIO  

 

 

Buenos días, mi nombre es, …………………………………………, pertenezco a la 

Universidad USIL ………………………. Estamos realizando una entrevista para nuestro 

proyecto para lo cual quisiera que me ayudase respondiéndome algunas preguntas. 

 

¿Queremos fabricar caramelos de miel Kion y clavo de olor para aliviar los sistemas 

de la gripe y la tos, por esta razón nos gustaría saber sus comentarios positivos y 

negativos de estos 3 productos naturales por eso nos gustaría saber qué opina del 

Kion? 

 

Aunque el consumo de kion es seguro para la mayoría de la gente, en el caso de las 

mujeres embarazadas no es recomendable en los últimos meses de gestación, ya que 

podría aumentar el riesgo de hemorragia.  Así mismo, el kion reduce la coagulación de 

la sangre y está contraindicado en pacientes que usan fármacos anticoagulantes, porque 

puede aumentar el riesgo de hematomas y sangrado. Esta raíz también disminuye los 

niveles de glucosa en la sangre y puede ser dañina para las personas que toman 

medicamentos para controlar su diabetes.  

También debe ser evitado por personas usan medicamentos para disminuir la presión. La 

raíz de kion tiene un efecto similar y si se combinan, puede haber riesgos cardíacos. 

¿Qué recomendaciones nos daría respecto a la miel?  
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La miel también es un alimento aconsejado a la hora de reforzar nuestro sistema 

inmunológico, a la vez que por sus cualidades antibacterianas y antimicrobianas es una 

opción natural excelente cuando tenemos dolor de garganta o estamos resfriados o 

agripados. Sin embargo, a pesar de sus asombrosos beneficios y propiedades, es también 

un alimento que  tiene contraindicaciones, no tan conocidas como sus cualidades y 

virtudes nutricionales y medicinales, debo  comentarles que el  consumo de miel no es 

adecuada  ni recomendable para diabéticos, ya que posee un mayor poder endulzante 

que el azúcar y su índice glucémico tiende a ser muchísimo mayor, también deben saber que 

la  miel es un alimento saludable pero tremendamente calórico, por lo que su consumo 

no es aconsejable en personas que sigan una dieta para perder peso, o quienes desean 

controlarlo. 

Por último la miel es un  alimento cuyo consumo no es apto para bebés ni para niños 

menores de 1 año, ya que puede contener esporas de una bacteria llamada clostridium 

botulinum, la cual produce una neurotoxina bacteriana conocida como toxina botulínica. 

¿Que nos podría decir del clavo de olor? 

El  clavo también puede proporcionar varias propiedades medicinales, ya que tiene 

propiedades analgésicas y antisépticas, pero tomando en cuenta que los clavos contienen 

gran cantidad de Eugenol, hay que consumir estos con precaución., entonces si hablamos 

de usos  medicinales, debemos tener cuidado de no excedernos. También cabe resaltar 

que no se les debe dar preparados con alta concentración de esta especia a niños 

menores de 2 años, pues podrían causarle graves problemas de salud. 

 

¿Entonces cuál es su opinión respecto a nuestro proyecto de crear un caramelo para 

aliviar los síntomas y malestares del dolor de garganta?  

 

 Definitivamente la medicina natural es una alternativa para mejorar nuestra salud siempre 

en cuando  no caigamos en excesos , como médico naturista recomiendo el consumo de 

estos por dos razones muy simples  , tu organismo necesita descansar de los fármacos que 

a la larga que traerá más problemas de salud como la gastritis  o a ser dependientes de ellos 

toda tu vida y la otra razón es que la   medicina alterna resulta más accesible a los bolsillos 

del consumidor  y en  cuanto al caramelo  de kion , miel y clavo de olor me parece una 

opción  interesante para personas que quieran aliviar sus síntomas de gripe y tos sin 

necesidad de recurrir a analgésicos o antibióticos , mucha gente aún no lo sabe o no lo 
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consume porque se les hace complicado comprar los insumos y prepararlos así que tener 

estos componentes en su solo producto ayudara a que mucha gente pueda adquirirlo  y 

poder consumirlo  además que un caramelo es muy práctico para consumirlo , pues podrás 

consumirlo en la casa trabajo , colegio , bus  , o en cualquier lugar que te encuentres  solo 

les recomendaría que sean bien claros al explicar quienes podrán  consumirlo y quienes no, 

así mismo que dosis sea la adecuada , yo recomendaría cada 8 horas  al día durante 7 días  , 

ya que el kion   y  el clavo provoca ulcera  gástrica si se consume con frecuencia   o en altas 

dosis. 
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