
 

 

 
 

 UNIVERSIDAD SAN IGNACIO DE LOYOLA 

 
 

PURÉ DE QUINUA INSTANTÁNEO 
  

Trabajo de Investigación para optar el Grado Académico de 

Bachiller en las siguientes carreras: 

 

 
RONY EDUARDO PORTUGAL DELGADO –  

Administración de Empresas 

 

FRANCISCO CALDERON BANCES –  

Marketing y Gestión Comercial 

 

KLELIA FLORES YAHUANA –  

Contabilidad 

 

LIZ CAROLINA ISLA ZAPATA –  

Contabilidad 

 

MARIANA QUEVEDO DIAZ –  

Administración de empresas 

 

 
Asesor: 

Cristina Chichizola Fajardo 

 

Lima – Perú 

2017 



 

 

 

 

 

 

2 

CONTENIDO 

 

Capítulo I: Información general .............................................................................. 18 

1.1 Nombre de la empresa, Horizonte de evaluación.................................. 18 

1.2 Actividad económica ................................................................................ 19 

1.3 Definición del negocio .............................................................................. 19 

1.4 Descripción del producto ......................................................................... 20 

Tabla 3 – Cuadro Comparativo de Contenido de Aminoácido ........................... 22 

1.5 Oportunidad de negocio ........................................................................... 25 

1.6 Estrategia genérica de la empresa. ......................................................... 27 

Capítulo II: Análisis del entorno ............................................................................. 28 

2.1 Análisis del Macro entorno ...................................................................... 28 

2.1.1 Del País ................................................................................................................... 28 

2.1.1.1 Capital, ciudades importantes. Superficie, Número de habitantes.

 28 

2.1.1.2 Tasa de crecimiento de la población. Ingreso per cápita. PEA .... 29 

2.1.1.3 Balanza comercial: Importaciones y exportaciones. .................................. 32 

2.1.1.4 PBI, Tasa de inflación, Tasa de interés, Tipo de cambio, Riesgo 

país. 34 

2.1.1.5 Leyes o reglamentos generales vinculados al proyecto. ............. 35 

2.1.2 Del Sector. ............................................................................................................... 35 

2.1.2.1 Mercado internacional. ...................................................................... 35 

2.1.2.2 Mercado del consumidor. ..................................................................... 38 

2.1.2.3 Mercado de proveedores. ................................................................. 42 

2.1.2.4 Mercado competidor. ............................................................................ 47 

2.1.2.5 Mercado distribuidor. ............................................................................ 51 

2.1.2.6 Leyes o reglamentos del sector vinculados al proyecto. ............. 52 

2.2 Análisis del Micro entorno ....................................................................... 53 



 

 

 

 

 

 

3 

2.2.1. Competidores actuales ........................................................................................... 53 

2.2.2. Fuerza negociadora de los clientes. ....................................................................... 53 

2.2.3. Fuerza negociadora de los proveedores. ............................................................... 54 

2.2.4. Amenaza de productos sustitutos. ......................................................................... 54 

2.2.5. Competidores potenciales ...................................................................................... 54 

Capítulo III: Planeamiento estratégico .................................................................. 56 

3.1. Visión y Misión de la empresa ................................................................. 56 

3.2. Análisis FODA ............................................................................................ 56 

3.3. Objetivos .................................................................................................... 62 

Capítulo IV: Estudio de mercado ........................................................................... 63 

4.1 Investigación de mercado ........................................................................ 63 

4.1.1 Criterios de segmentación. ..................................................................................... 64 

4.1.2 Marco muestral. ...................................................................................................... 66 

4.1.3 Entrevistas a profundidad. ...................................................................................... 69 

4.1.4 Focus Group............................................................................................................ 78 

4.1.5 Encuestas. ............................................................................................................... 83 

4.2 Demanda y oferta ...................................................................................... 95 

4.2.1 Estimación del mercado potencial. ......................................................................... 95 

4.2.2 Estimación del mercado disponible. ....................................................................... 96 

4.2.3 Estimación del mercado efectivo. ........................................................................... 96 

4.2.4 Estimación del mercado objetivo. ........................................................................... 97 

4.2.5 Frecuencia de compra. ........................................................................................... 98 

4.2.6 Cuantificación anual de la demanda. ................................................................... 100 

4.2.7 Estacionalidad. ...................................................................................................... 100 

4.2.8 Programa de Ventas en unidades y valorizado. .................................................. 103 

4.3 Mezcla de marketing ............................................................................... 109 

4.3.1 Producto. ............................................................................................................... 109 



 

 

 

 

 

 

4 

4.3.2 Precio. ................................................................................................................... 112 

4.3.3 Plaza...................................................................................................................... 115 

4.3.4 Promoción. ............................................................................................................ 118 

4.3.5 Campaña de lanzamiento. .................................................................................... 119 

Capítulo V: Estudio legal y organizacional ......................................................... 127 

5.1 Estudio legal ............................................................................................ 127 

5.1.1 Forma societaria. .................................................................................................. 127 

5.1.2 Registro de marcas y patentes. ............................................................................ 129 

5.1.3 Licencias y autorizaciones. ................................................................................... 131 

5.1.4 Legislación laboral. ............................................................................................... 135 

5.1.5 Legislación tributaria ............................................................................................. 140 

5.1.6 Otros aspectos legales ......................................................................................... 140 

5.1.7 Resumen del capítulo. .......................................................................................... 142 

5.1.8 Cuadro valorizado de todos los puntos previos, distribuido por las 

áreas de Administración, Ventas y Operaciones / Producción. ......................................... 143 

5.2 Estudio organizacional ........................................................................... 144 

5.2.1 Organigrama funcional. ......................................................................................... 145 

5.2.2 Servicios tercerizados. .......................................................................................... 146 

5.2.3 Descripción de puestos de trabajo. ...................................................................... 146 

5.2.4 Descripción de actividades de los servicios tercerizados. ................................... 154 

5.2.5 Aspectos laborales ................................................................................................ 155 

Capítulo VI: Estudio técnico ................................................................................. 164 

6.1 Tamaño del proyecto .............................................................................. 164 

6.1.1 Capacidad instalada, utilizada y máxima ............................................................. 164 

6.2 Procesos................................................................................................... 164 

6.2.1 Diagrama de flujo de proceso de producción. ...................................................... 165 

6.1.1. Necesidad de materias primas e insumos para todos los años del 

proyecto. .............................................................................................................................. 172 



 

 

 

 

 

 

5 

6.2.2 Programa de compras de materias primas e insumos. ....................................... 176 

6.2.3 Requerimiento de mano de obra directa. ............................................................. 184 

6.3 Tecnología para el proceso .................................................................... 186 

6.3.1 Maquinarias y equipos .......................................................................................... 186 

6.3.2 Herramientas y utensilios ...................................................................................... 188 

6.3.3 Mobiliario. .............................................................................................................. 189 

6.3.4 Útiles de oficina. .................................................................................................... 190 

6.3.5 Programa de mantenimiento de maquinarias y equipos. ..................................... 191 

6.3.6 Programa de reposición de herramientas y utensilios por uso. ........................... 191 

6.3.7 Programa de compras mobiliario por incremento de ventas. .............................. 192 

6.4 Localización ............................................................................................. 193 

6.4.1 Macro localización ................................................................................................. 193 

6.4.2 Micro localización .................................................................................................. 196 

6.4.3 Gastos de adecuación .......................................................................................... 199 

6.4.4 Gastos de servicios ............................................................................................... 200 

6.4.5 Plano del centro de operaciones. ......................................................................... 202 

6.4.6 Descripción del centro de operaciones ................................................................ 203 

6.5 Responsabilidad social frente al entorno ............................................ 205 

6.5.1 Impacto ambiental. ................................................................................................ 205 

6.5.2 Con los trabajadores. ............................................................................................ 206 

6.5.3 Con la comunidad. ................................................................................................ 206 

Capítulo VII: Estudio económico y financiero .................................................... 209 

7.1. Inversiones ............................................................................................... 209 

7.1.1. Inversión en Activo Fijo Depreciable. ................................................................... 209 

7.1.2. Inversión en Activo Intangible. .............................................................................. 209 

7.1.3. Inversión en Gastos Pre-Operativos. ................................................................... 210 

7.1.4. Inversión en Inventarios Iniciales.......................................................................... 212 



 

 

 

 

 

 

6 

7.1.5. Inversión en capital de trabajo (método déficit acumulado)................................. 212 

7.1.6. Liquidación del IGV. .............................................................................................. 216 

7.1.7. Resumen de estructura de inversiones. ............................................................... 216 

7.2. Financiamiento ........................................................................................ 217 

7.2.1. Estructura de financiamiento. ............................................................................... 217 

7.2.2. Financiamiento del capital de trabajo. .................................................................. 218 

7.2.3. Financiamiento del activo fijo. ............................................................................... 220 

7.3. Ingresos anuales ..................................................................................... 223 

7.3.1. Ingresos por ventas............................................................................................... 223 

7.3.2. Recuperación de capital de trabajo. ..................................................................... 226 

7.3.3. Valor de Desecho Neto del activo fijo. .................................................................. 227 

7.4. Costos y gastos anuales ........................................................................ 228 

7.4.1. Egresos desembolsables. ..................................................................................... 228 

7.4.1. Egresos no desembolsables ................................................................................. 234 

Capítulo VIII: Estados financieros proyectados ................................................. 238 

8.1. Premisas del Estado de Ganancias y Pérdidas y del Flujo de Caja.. 238 

8.2. Estado de Ganancias y Pérdidas sin gastos financieros. .................. 239 

8.3. Estado de Ganancias y Pérdidas con gastos financieros y escudo 

fiscal. 239 

8.4. Flujo de Caja Operativo. ......................................................................... 240 

8.5. Flujo de Caja Económico. ...................................................................... 241 

8.6. Flujo del Servicio de la deuda. .............................................................. 241 

8.7. Flujo de Caja Financiero. ........................................................................ 242 

Capítulo IX: Evaluación económico financiera .................................................. 243 

9.1. Cálculo de la tasa de descuento ........................................................... 243 

9.1.1. Costo de oportunidad. ........................................................................................... 243 

9.1.1.1. CAPM. ................................................................................................ 243 

9.1.1.2. COK propio. ...................................................................................... 244 



 

 

 

 

 

 

7 

9.1.2. Costo Promedio Ponderado de Capital (WACC). ................................................ 244 

9.2. Evaluación económica financiera ......................................................... 245 

9.2.1. Indicadores de Rentabilidad. ................................................................................ 245 

9.2.2. Análisis del punto de equilibrio ............................................................................. 247 

9.3. Análisis de sensibilidad y de riesgo ..................................................... 249 

9.3.1. Variables de entrada. ............................................................................................ 249 

9.3.2. Variables de salida. ............................................................................................... 250 

9.3.3. Análisis unidimensional. ........................................................................................ 250 

9.3.4. Análisis multidimensional. ..................................................................................... 251 

9.3.5. Variables críticas del proyecto. ............................................................................. 252 

9.3.6. Perfil de riesgo. ..................................................................................................... 252 

CONCLUSIONES .................................................................................................... 253 

RECOMENDACIONES ............................................................................................ 255 

BIBLIOGRAFÍA ....................................................................................................... 256 

ANEXOS .................................................................................................................. 262 

Anexo 1: Análisis del macro entorno ..................................................................... 262 

Anexo 2 : Análisis de Porter .................................................................................. 263 

Anexo 3: Guía de preguntas entrevista Ing. Alimentario....................................... 268 

Anexo 4: Guía de preguntas entrevista Nutricionista ............................................ 269 

Anexo 5: Guía de preguntas entrevista Operador Logístico .................................. 270 

Anexo 6: Pautas Focus Group ............................................................................... 271 

Anexo 7: Modelo encuesta ..................................................................................... 273 

Anexo 8: Estimación de mercado potencial ........................................................... 275 

Anexo 17: Crédito PYME caja Trujillo ................................................................. 292 

Anexo 18: Análisis de financiamiento Caja Maynas – Ac ...................................... 294 

tivo fijo .................................................................................................................. 294 

Anexo 19: Análisis de financiamiento Caja Maynas – Capital de trabajo.............. 296 



 

 

 

 

 

 

8 

Anexo 20: Análisis de financiamiento Caja Prymera – Activo fijo ........................ 298 

Anexo 21: Análisis de financiamiento Caja Prymera – Capital de trabajo ............ 300 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

9 

ÍNDICE DE TABLAS 

 

 



 

 

 

 

 

 

10 

Tabla 1- Actividad económica .................................................................................... 19 

Tabla 2 - Información nutricional Puré Andino .......................................................... 20 

Tabla 3 – Cuadro Comparativo de Contenido de Aminoácido ................................. 22 

Tabla 4 - Información nutricional de la Quinua.......................................................... 24 

Tabla 5 - Información nutricional de la papa amarilla ............................................... 25 

Tabla 6 - Comparativo Quinua con pescados ........................................................... 27 

Tabla 7 - Lima datos importantes .............................................................................. 28 

Tabla 8 - Ciudades con mayor población .................................................................. 29 

Tabla 9- Distribución de NSE por zonas ................................................................... 30 

Tabla 10- Comportamiento PBI anual (%) ................................................................ 34 

Tabla 11 - Comportamiento inflación anual (%) ........................................................ 34 

Tabla 12 - Comportamiento riesgo país (puntos básicos) ........................................ 34 

Tabla 13 - Tipo de cambio (Venta) ............................................................................ 35 

Tabla 14 – Población Activa ...................................................................................... 40 

Tabla 15 - Producción de Quinua .............................................................................. 42 

Tabla 16 - Comparativo precio papas ....................................................................... 46 

Tabla 17 - Criterios de segmentación geográfica ..................................................... 64 

Tabla 18 - Criterios de segmentación demográfica .................................................. 64 

Tabla 19 - Grupo de edades por distritos .................................................................. 64 

Tabla 20 - Distribución de hogares por NSE ............................................................. 65 

Tabla 21 - NSE por zonas.......................................................................................... 65 

Tabla 22 - Criterios de segmentación Psicográfica ................................................... 66 

Tabla 23 - Número de habitantes por distritos .......................................................... 67 

Tabla 24 - Marco muestral ......................................................................................... 67 

Tabla 25 - Resumen de Focus Group ....................................................................... 79 

Tabla 26- Conclusiones Focus Group grupo 1.......................................................... 81 

Tabla 27 - Conclusiones Focus Group grupo 2......................................................... 83 

Tabla 28 – Encuestados por Distrito según rango de edad, género ........................ 85 

Tabla 29 – Ingresos mensuales según distritos ........................................................ 86 

Tabla 30 - Frecuencia de consumo, gustos y preferencias sobre el puré instantáneo

 .................................................................................................................................... 87 

Tabla 31 - Con respecto a la compra de nuestro producto ....................................... 89 

Tabla 32 -  Validación de Nombre de nuestro producto ........................................... 91 

Tabla 33 – Atributos importantes para nuestro producto .......................................... 92 

Tabla 34 – Lugares preferidos de Compra ................................................................ 92 



 

 

 

 

 

 

11 

Tabla 35 - Criterios de segmentación ........................................................................ 95 

Tabla 36 - Mercado potencial por distrito proyectado ............................................... 95 

Tabla 37 - Mercado disponible por distrito ................................................................ 96 

Tabla 38 - Mercado efectivo por distrito .................................................................... 97 

Tabla 39 - Mercado objetivos por distritos ................................................................ 98 

Tabla 40 - Frecuencia de compra del perfil del cliente ............................................. 99 

Tabla 41 - Frecuencia de compra de validación del producto .................................. 99 

Tabla 42 – Demanda total por distrito proyectada .................................................. 100 

Tabla 43 - Resultados estacionalidad ..................................................................... 101 

Tabla 44 - Estacionalidad proyectada ..................................................................... 101 

 Tabla 45 – Estacionalidad mensualizada  año ....................................................... 103 

Tabla 46 – Programa de ventas por unidades ........................................................ 103 

Tabla 47 - Cuadro de ingresos en Nuevos Soles ................................................... 104 

Tabla 48 - Ventas con ajuste de estacionalidad por canal. Año 1 .......................... 105 

 Tabla 49 - Ventas con ajuste de por canal de venta. Año 2 .................................. 105 

Tabla 50 - Ventas con ajuste de estacionalidad  por canal de venta. Año 4 .......... 106 

Tabla 51 - Ventas con ajuste de estacionalidad por canal de venta. Año 3 ........... 106 

Tabla 52 - Ventas con ajuste por estacionalidad por canal. Año 5......................... 107 

Tabla 53 - Contenido del empaque ......................................................................... 110 

Tabla 54 - Disposición de pago de los encuestados............................................... 115 

Tabla 55 - Actividades calendarizadas por lanzamiento. Año 0 y 1 ....................... 120 

Tabla 56 - Actividades calendarizadas año 2 .......................................................... 121 

Tabla 57 - Actividades calendarizadas año 3 .......................................................... 122 

Tabla 58 - Actividades calendarizadas año 4 .......................................................... 123 

Tabla 59 - Actividades calendarizadas año 5 .......................................................... 124 

Tabla 60 - Actividades de marketing calendarizadas.............................................. 126 

Tabla 61 - Aporte de capital social .......................................................................... 127 

Tabla 62- Forma Societaria ..................................................................................... 128 

Tabla 63 - Costo de búsqueda de antecedentes fonéticos..................................... 129 

Tabla 64 - Costo de búsqueda de antecedentes figurativos................................... 129 

Tabla 65 – Registro de Marca y patentes ............................................................... 131 

Tabla 66 – Licencias y Autorizaciones .................................................................... 135 

Tabla 67 – Legislación laboral ................................................................................. 139 

Tabla 68 - Tributos que aplican al proyecto ............................................................ 140 

Tabla 69 - Resumen Cuadro Valorizado ................................................................. 143 



 

 

 

 

 

 

12 

Tabla 70 – Servicios tercerizados............................................................................ 146 

Tabla 71 – Perfil del Gerente General ..................................................................... 148 

Tabla 72 – Perfil Asistente de Gerencia .................................................................. 149 

Tabla 73 – Perfil Jefe Comercial.............................................................................. 150 

Tabla 74 – Perfil Jefe de Operaciones y logística ................................................... 151 

Tabla 75 – Perfil Asistente de Operaciones y logística ........................................... 152 

Tabla 76 - Perfil Operario ......................................................................................... 153 

Tabla 77 – Perfil del Vendedor ................................................................................ 154 

Tabla 78 – Forma de Contratación .......................................................................... 156 

Tabla 79 - Planilla de Pago Año 0 ........................................................................... 158 

Tabla 80 - Planilla de Pago Año 2018 ..................................................................... 158 

Tabla 81 - Planilla de Pago Año 2019 ..................................................................... 159 

Tabla 82 - Planilla de Pago Año 2020 ..................................................................... 159 

Tabla 83 - Planilla de  Pago Año 2021 .................................................................... 160 

Tabla 84 - Planilla de Pago Año 2022 ..................................................................... 160 

Tabla 85 - Servicio de Tercerización Año 2018 ...................................................... 161 

Tabla 86 - Servicio de Tercerización Año 2019 ...................................................... 161 

Tabla 87 - Servicio tercerización Año 2020 ............................................................. 162 

Tabla 88 - Servicio de Tercerización Año 2021 ...................................................... 162 

Tabla 89 - Servicio de tercerización Año 2022........................................................ 163 

Tabla 90 - Horario de Trabajo .................................................................................. 163 

Tabla 91 - Premisas para el programa de producción ............................................ 167 

Tabla 92 – Programa de producción Año 2018....................................................... 168 

Tabla 93 - Programa de producción 2019 ............................................................... 169 

Tabla 94 - Programa de producción Año 2020 ....................................................... 169 

Tabla 95 - Programa de producción Año 2021 ....................................................... 170 

Tabla 96 - Programa de producción Año 2022 ....................................................... 171 

Tabla 97 - Resumen de Programa de Producción .................................................. 171 

Tabla 98 - Necesidad de Materia prima e insumos Año 2018 ................................ 172 

Tabla 99 - Necesidad de Materia prima e insumos Año 2019 ................................ 173 

Tabla 100 - Necesidad de Materia prima e insumos Año 2020 .............................. 174 

Tabla 101 -Necesidad de Materia prima e insumos Año 2021 ............................... 174 

Tabla 102 - Necesidad de Materia prima e insumos Año 2022 .............................. 175 

Tabla 103 - Resumen de Materias primas e insumos............................................. 175 

Tabla 104 - Detalle de precios por insumos a comprar .......................................... 176 



 

 

 

 

 

 

13 

Tabla 105 - Programa de compras por cantidades 2018 ........................................ 177 

Tabla 106 - Programa de compras en Soles 2018 ................................................. 178 

Tabla 107 - Programa de compras por cantidades 2019 ........................................ 179 

Tabla 108 - Programa de compras en Soles 2019 ................................................. 179 

Tabla 109 - Programa de compras por cantidades 2020 ........................................ 180 

Tabla 110 - Programa de compras en Soles 2020 ................................................. 180 

Tabla 111 - Programa de compras en cantidades 2021 ......................................... 181 

Tabla 112 - Programa de compra en Soles 2021 ................................................... 181 

Tabla 113 - Programa de compras en cantidades 2022 ......................................... 182 

Tabla 114 - Programa de compras en Soles 2022 ................................................. 183 

Tabla 115 - Plan de Producción anual .................................................................... 184 

Tabla 116 - Plan de producción mensual y diaria ................................................... 184 

Tabla 117 - Requerimiento de MOD ........................................................................ 184 

Tabla 118 - Tiempos requeridos para el proceso ................................................... 185 

Tabla 119 – Maquinarias y Equipos ........................................................................ 186 

Tabla 120 - Utensilios y Herramientas .................................................................... 188 

Tabla 121 - Programa de mantenimiento de maquinarias y equipos ..................... 191 

Tabla 122 - Programa reposición de herramientas de trabajo................................ 192 

Tabla 123 - Programa de Compras por incremento de ventas ............................... 192 

Tabla 124 - Zonificación por distritos ....................................................................... 193 

Tabla 125 - Matriz de decisión  de macro localización –  Factores ponderados.... 195 

Tabla 126 – Matriz de decisión de micro localización – Factores ponderados ...... 197 

Tabla 127 - Gastos de adecuación .......................................................................... 199 

Tabla 128 - Gastos de servicios .............................................................................. 201 

Tabla 129- Presupuesto de GDH ............................................................................ 207 

Tabla 130 - Presupuesto de responsabilidad social ............................................... 207 

Tabla 131- Inversión en Activos Fijos Depreciables ............................................... 209 

Tabla 132 - Inversión en activos intangibles ........................................................... 210 

Tabla 133 - Inversión en gastos pre operativos ...................................................... 211 

Tabla 134 -  Inventario inicial de materias primas ................................................... 212 

Tabla 135 - Inversión en capital de trabajo ............................................................. 214 

Tabla 136 -  Liquidación de IGV .............................................................................. 216 

Tabla 137 - Estructura de inversiones ..................................................................... 216 

Tabla 138 -  Estructura de financiamiento ............................................................... 217 

Tabla 139 - Aporte de socios inversionistas ............................................................ 218 



 

 

 

 

 

 

14 

Tabla 140 - Cronograma de pagos Caja Trujillo ..................................................... 219 

Tabla 141 - Financiamiento de Activo Fijo .............................................................. 220 

Tabla 142 - Ingresos anuales con IGV .................................................................... 223 

Tabla 143 - Margen de ganancia por canal de venta.............................................. 226 

Tabla 144 - Recuperación de CTN con ratio ........................................................... 226 

Tabla 145 - Valor de Desecho Neto del activo fijo .................................................. 227 

Tabla 146 - Presupuesto de materias primas e insumos. ....................................... 228 

Tabla 147 - Presupuesto de Mano de Obra Directa. .............................................. 228 

Tabla 148 - Presupuesto de costos indirectos ........................................................ 229 

Tabla 149 -Presupuesto de gastos de administración ............................................ 230 

Tabla 150 - Presupuesto de gastos de ventas ........................................................ 233 

Tabla 151 – Depreciación ........................................................................................ 234 

Tabla 152 - Amortización de Intangibles ................................................................. 235 

Tabla 153 – Activo no depreciables ........................................................................ 235 

Tabla 154 - Costo de producción unitario y costo total unitario .............................. 237 

Tabla 155 - Estado de Ganancias y Pérdidas sin gastos Financieros ................... 239 

Tabla 156 - Estados de GG y PP con gastos financieros y escudo fiscal .............. 239 

Tabla 157 - Flujo de Caja Operativo ........................................................................ 240 

Tabla 158 - Flujo de Capital ..................................................................................... 241 

Tabla 159 - Flujo de Caja Económico ..................................................................... 241 

Tabla 160 - Flujo del servicio de la deuda ............................................................... 242 

Tabla 161 - Flujo de Caja Financiero ...................................................................... 242 

Tabla 162 - Modelo CAPM....................................................................................... 243 

Tabla 163 - COK Propio ........................................................................................... 244 

Tabla 164 - Costo Promedio Ponderado de Capital (WACC) ................................. 244 

Tabla 165 - VANE y VANF....................................................................................... 245 

Tabla 166- TIRE y TIRF ........................................................................................... 245 

Tabla 167 - Período de recuperación descontado. ................................................. 246 

Tabla 168 – Costos fijos y costos variables ............................................................ 247 

Tabla 169 - EGP costeo directo ............................................................................... 247 

Tabla 170 - Punto de equilibrio en unidades ........................................................... 248 

Tabla 171 - Punto de equilibrio en nuevos soles .................................................... 249 

Tabla 172 - Variables de entrada ............................................................................ 250 

Tabla 173 - Análisis de escenarios .......................................................................... 251 

 



 

 

 

 

 

 

15 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ÍNDICE DE ILUSTRACIONES 

 
Ilustración 1 - Quinua ........................................................................................... 21 

Ilustración 2 - Variedades de la Quinua .............................................................. 22 

Ilustración 3 - Planta de Quinua roja ................................................................... 23 



 

 

 

 

 

 

16 

Ilustración 4 - Papa amarilla Ambo ...................................................................... 24 

Ilustración 5 - Tasa de crecimiento de población por regiones .......................... 29 

Ilustración 6 - PEA según SEXO ......................................................................... 31 

Ilustración 7 - Tasa de actividad urbana.............................................................. 31 

Ilustración 8 - PBI Per Cápita .............................................................................. 32 

Ilustración 9 - Balanza comercial ......................................................................... 33 

Ilustración 10 - Exportación Quinua por países .................................................. 33 

Ilustración 11 - Productos a base de Quinua ...................................................... 37 

Ilustración 12 – Rendimiento de la Quinua ......................................................... 38 

Ilustración 13 - Distribución de personas por NSE ............................................. 38 

Ilustración 14 - Distribución de zonas por NSE ................................................... 39 

Ilustración 15 - Histórico producción de Quinua ................................................. 41 

Ilustración 16 – Hábitos saludables ..................................................................... 42 

Ilustración 17 -  Histórico precio promedio de Quinua ........................................ 43 

Ilustración 18 - Precio promedio por variedad..................................................... 44 

Ilustración 19 - Evolución por regiones ............................................................... 44 

Ilustración 20 – Producción de papa ................................................................... 47 

Ilustración 21 – Mercado distribuidor ................................................................... 52 

Ilustración 22 - Entrevista al Ing. Esteban Gutiérrez en UNALM ........................ 71 

Ilustración 23 - Entrevista a Nutricionista Hubet Dávalos ................................... 74 

Ilustración 24 – Entrevista planificador de transporte Christian Guzmán ........... 77 

Ilustración 25 - Focus Group grupo 1 .................................................................. 80 

Ilustración 26 - Focus Group grupo 2 .................................................................. 82 

Ilustración 27 – Trabajo de campo: Encuestas ................................................... 84 

Ilustración 28 - Rango de Edad de Encuestados según distrito ......................... 85 

Ilustración 29 – Ingresos mensuales según distritos .......................................... 86 

Ilustración 30 _ Lugares de Compra de Puré Instantáneo ................................. 88 



 

 

 

 

 

 

17 

Ilustración 31 – Marcas preferidas de puré instantáneo ..................................... 88 

Ilustración 32 – Tendencia de Compra de .......................................................... 89 

Ilustración 33 – Precio de aceptación para compra de nuestro producto .......... 90 

Ilustración 34 – Unidades de compra de nuestro producto ................................ 90 

Ilustración 35 – Validación de consumo de nuestro producto ............................ 90 

Ilustración 36 – Validación nombre de nuestro producto .................................... 92 

Ilustración 37 – Atributos importantes para nuestro producto ............................ 92 

Ilustración 38 – Lugares preferidos de compra ................................................... 93 

Ilustración 39 – Medio Publicitarios preferentes ................................................. 93 

Ilustración 40 - Presentación caja Puré Andino y especificaciones.................. 110 

Ilustración 41- Comparativo de precios productos en el mercado .................... 114 

Ilustración 42 - Medios publicitarios preferentes ............................................... 118 

Ilustración 43 - Organigrama funcional .............................................................. 145 

Ilustración 44 – Diagrama de flujo de Producción ............................................. 165 

Ilustración 45- Mapa San Miguel ....................................................................... 194 

Ilustración 46 - Mapa Surquillo .......................................................................... 194 

Ilustración 47 - Mapa San Luis .......................................................................... 195 

Ilustración 48- Micro localización Surquillo 1 .................................................... 196 

Ilustración 49 - Micro localización Surquillo 2 ................................................... 196 

Ilustración 50 - Micro localización Surquillo 3 ................................................... 197 

Ilustración 51 - Ubicación específica definida ................................................... 198 

Ilustración 52 - Facturación Sedapal por 1000m3 ............................................ 200 

Ilustración 53 - Facturación Luz del Sur por MT3 ............................................. 200 

Ilustración 54 - Tachos de clasificación de desechos ....................................... 205 

Ilustración 55 - Estructura de inversiones ......................................................... 217 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

18 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Capítulo I: Información general 

1.1 Nombre de la empresa, Horizonte de evaluación 

 Nombre de la empresa: Productos alimenticios andinos del Perú 

 Razón social: Productos alimenticios andinos del Perú S.A.C 

 Nombre comercial: Puré Andino 
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 Logo:  

 

 

De acuerdo a la inversión que realizaremos en activos fijos y estimando que 

nuestro producto se encontrará en etapa de madurez en el período dos, se 

establece que el horizonte de evaluación será de cinco años, es decir, del 2017 

al 2022, siendo el año 2017 el período 0. Como consecuencia de todos los 

cálculos realizados, estimamos un período de recupero de la inversión de 1 año 

y medio. 

1.2 Actividad económica 

Para el presente proyecto, estamos constituyendo una empresa dentro de la 

industria manufacturera, donde nuestra actividad económica conformada de la 

siguiente manera: 

 

Tabla 1- Actividad económica 

División Grupo Clase Descripción 

10 107 1079 
Elaboración de otros productos alimenticios n.c.p 

Elaboración de alimentos para usos especiales 
Fuente: SUNAT.  

Elaboración propia 

 

En la actualidad, no contamos con partida arancelaria porque no tenemos 

previsto la exportación del producto. 

 

 

1.3 Definición del negocio 

Somos una empresa peruana dedicada a la elaboración de puré instantáneo, 

teniendo como fuente principal, la utilización de Quinua y papa, en la 

actualidad. 

Nuestro producto está dirigido a hombres y mujeres entre 20 y 60 años que 

residen en Lima Metropolitana, en los distritos de La Molina, San Borja, San 
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Miguel, San Isidro, Miraflores y Santiago de Surco, pertenecientes a los niveles 

socioeconómicos A y B, bajo el concepto de modelo Business to consumer 

(B2C). Nuestros consumidores finales buscan productos saludables y nutritivos 

y suelen comprar productos de rápida preparación por el ritmo de vida que 

llevan. Además, suelen comprar con sus propios ingresos con una frecuencia 

interdiario o semanal. 

El puré andino, es un producto de alto valor nutricional, con buen sabor y 

excelente calidad. Es de fácil y rápida preparación y su versatilidad le permite 

acompañar una gran variedad de comidas. Su distribución será a través de un 

canal indirecto 2, donde haremos llegar nuestro producto a los detallistas, 

quienes serán los supermercados Wong y Vivanda y en tiendas por 

conveniencia como Pharmax. 

1.4 Descripción del producto 

o Características del Producto 

El producto que estamos ofreciendo es Puré Andino instantáneo: Quinua y 

Papa, el cual está elaborado a base de una selecta papa amarilla Ambo y 

Quinua, los mismos que tienen en conjunto un alto valor nutricional, alimento 

rico en vitamina, proteínas y minerales.  

Los insumos utilizados en la elaboración del puré son productos naturales 

que se cultivan en los andes peruanos bajo estándares de calidad, a fin de 

conservar su valor nutricional y alimenticio.  

El producto será ofrecido a nuestros clientes en un empaque de papel, para 

que conserve frescura, calidad y los nutrientes que lo componen; la bolsa 

estará dentro de una caja rectangular vertical para una mejor presentación, 

práctico para traslado y ergonómico, resistente y reciclable.  

 

A continuación, la tabla de factores nutricionales de Puré Andino: 

Tabla 2 - Información nutricional Puré Andino 
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  Elaboración propia 

 

Los insumos que componen nuestro puré son: 

 

 Quinua: Es una planta andina que fue 

cultivada y utilizada por las civilizaciones 

prehispánicas por ser un grano rico en 

hidratos de carbono, fibra y un alto valor en 

proteínas. Contiene ácidos como omega 6 

y omega 3.  

 

 

 

El 37% de proteínas que posee la quinua, está formado por 

aminoácidos esenciales además de considerarse libre de gluten, por lo 

cual es un producto que puede ser consumido por personas alérgicas.  

La quinua, así como otros productos nutricionales, tiene minerales y 

vitaminas del complejo B, C y E.    

Variedades de Quinua:  

 

Ilustración 1 - Quinua 
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- Quinua blanca  

- Quinua roja 

- Quinua negra 

- Quinua sana 

 

 

 

 

En nuestro producto usaremos la variedad de quinua roja, la cual es una 

variedad de quinua con alto valor nutritivo, ideal para las personas 

vegetarianas, deportistas, personas que sufren de estreñimiento, 

personas diabéticas y personas con problemas asociados al colesterol. 

(Cuna de Salud, 2014) 

La Quinua tiene un valor nutricional elevado, donde la calidad de sus 

proteínas y balance son superiores a otros cereales, Se puede decir que 

el 37% de las proteínas que posee la quinua está formado por 

aminoácidos.  Los aminoácidos ayudan con el desarrollo del organismo, 

energía al cerebro, ayudan con el aprendizaje, la memoria, plasticidad 

neuronal. Considerando este aspecto importante de los aminoácidos en 

nuestro organismo, veremos en la tabla 3 la diferencia y porqué la 

elección de la quinua frente a los otros cereales con relación a la 

cantidad de aminoácidos que contienen, para la realización de nuestro 

puré. 

 

 

 

 

 

 

 

Tabla 3 – Cuadro Comparativo de Contenido de Aminoácido 

Contenido de Aminoácido en Quinua y otros granos 

Ilustración 2 - Variedades de la Quinua 
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Valor por 100 kg. 

Aminoácido Trigo Cebada Avena Maíz Quinua 

Isoleucina – tejido muscular / 

código genético 
32 32 24 32 68 

Leucina – ayuda a regular niveles 

de sangre 
60 63 68 103 104 

Lisina – absorción del calcio, 

equilibrio de nitrógeno. 
15 24 35 27 79 

Fenilamina - incoloro 34 37 36 27 79 

Tirosina – precursor adrenalina y 

dopamina 
16 17 16 14 51 

Cistina  - contiene azufre 26 28 45 31 68 

Metionina 10 13 14 16 18 

Treonina 27 32 36 39 40 

Triptofano 6 11 10 5 16 

Valina 37 46 50 49 76 

 

Fuente: http://quinua.pe/quinua-valor-nutricional/ 
Elaboración propia.  

 

 

Considerando los niveles altos de aminoácidos necesarios para nuestro 

organismo, podemos decir que la quinua es un producto natural superior a 

este, y es por ello que nuestro Puré Andino es un producto rico en 

aminoácidos necesarios para el organismo y nuestro cuidado de la salud.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

o Beneficios para la salud 

El consumo de quinua es cada vez más popular entre las personas 

interesadas en la mejora y el mantenimiento de su estado de salud mediante 

Ilustración 3 - Planta de Quinua roja 

http://quinua.pe/quinua-valor-nutricional/


 

 

 

 

 

 

24 

el cambio de los hábitos alimenticios, ya que es un excelente ejemplo de 

“alimento funcional” (que contribuye a reducir el riesgo de varias 

enfermedades y/o ejerciendo promoción de la salud). (Sierra y Selva 

Exportadora, s.f.) 

 

Tabla 4 - Información nutricional de la Quinua 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: http://quinua.pe/quinua-valor-nutricional/ 
Elaboración propia. 

 

 

 Papa Amarilla Ambo: también llamada tumbay, es una variedad de papa, 

que se cultiva en las alturas entre los 3000 y 4200 msnm. Es una papa con 

textura suave, que no se debe hervir en exceso ni pinchar para evitar que se 

reviente. Es ideal para preparar puré, causa rellana. 

La papa amarilla, así como otras variedades de papa tienen alto valor 

nutricional, es rico en carbohidratos, potasio, fósforo, ácido fólico y agua. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ventajas de comer papa: 

- La papa aporta 80 calorías por cada 100 gramos.  

Información Nutricional 

Componentes Cantidad 

Calories 380 kcal 

Carbohydrates 66.6g 

Grasa/ Fat 5.2g 

Proteína/ Protein 15.50g 

Fibra curda/ Fiber 1.9g 

Cenizas / Ash 2.5g 

Humedad / Moisture 11.5g 

Ilustración 4 - Papa amarilla Ambo 

http://quinua.pe/quinua-valor-nutricional/
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- Revitaliza y da energía siendo un carbohidrato, suministra glúcidos al 

organismo, nutre el sistema nervioso y el cerebro.  

- La papa en rodajas cruda y colocada en la cara ayuda a calmar la 

jaqueca y dolores por quemadura.  

- La papa también reduce el colesterol y ayuda a proteger del cáncer de 

colon. 

- Previene y repara el cabello reseco.  

 

Tabla 5 - Información nutricional de la papa amarilla 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: FUNIBER 

Elaboración propia.  

 

  

1.5 Oportunidad de negocio 

En la actualidad, vivimos en una época donde ambos líderes de familia 

generan los ingresos para el hogar, motivados por distintas razones: deseos de 

superación, lograr distintas metas individuales como de pareja; llevar una 

buena calidad de vida para ellos y para sus hijos, entre otras. Adicional a ello, 

muchos jóvenes buscan su independencia, cursando estudios en la 

Universidad y algunos trabajando de manera paralela para poder solventar los 

gastos que conllevan su nueva vida autónoma. En tal sentido, una de sus 

principales preocupaciones para ellos y sus familiares, es tener una 

alimentación saludable. 

En ambos casos, se consideran algunos factores que determinan la elección de 

sus alimentos. Entre ellos, que sean de rápida preparación, que sean 

saludables y nutritivos y, por ende, tengan una mínima intervención de 

químicos. 

 

. 

Nutrientes Cantidad Nutrientes Cantidad Nutrientes Cant. 

Energía 103 Fibra (g) 0.7 Vitamina C (mg) 9 

Proteína 2 Calcio (mg) 6 Vitamina B (µg) - 

Grasa total (g) 0.4 Hierro (mg) 0.4 Vitamina E (mg) - 

Colesterol (mg) - Yodo (µg) - Vitam.B12 (µg) - 

Glúcidos 23.3 Vitamina A (mg) - Folato (µg) - 



 

 

 

 

 

 

26 

De acuerdo a un estudio realizado por el INEI, publicado en el diario Gestión, el 

16 de Diciembre del 2013, en el cual se menciona: “Los alimentos consumidos 

fuera del hogar ascienden a 34.7%, es decir S/35.00 de cada S/100.00 gastan 

los pobladores de Lima y Callao”. Podemos distinguir que una representativa 

parte de la población ve más factible comer en restaurantes por temas de 

tiempo y porque es lo más cercano que tienen a la comida casera. 

El segmento al que pretendemos ingresar, y vemos más viable para nuestro 

producto, se encuentra en el nivel socioeconómico A y B, los cuales 

representan un porcentaje del 5.2% y 22% respectivamente, dando un total de 

27.2% del total de habitantes de Lima, sin considerar Callao, en cantidades 

numéricas estaríamos hablando de 2’442,979 habitantes que potencialmente 

consumirían nuestro producto. 

Por otro lado, la gran mayoría de nuestro segmento elegido viven en ciertas 

Zona de lima, por eso vemos aceptable que los puntos de ventas estén dentro 

de la Zona 7(en su totalidad) y parte de la Zona 6, estas zonas tienen como 

supermercados o autoservicios las cadenas de Wong y Vivanda así como en 

Pharmax, donde concurren a menudo nuestro público objetivo. 

En base a la tendencia de consumo que ha llegado a alcanzar la Quinua, por 

los beneficios alimenticios que posee para la salud y por el interés de nuestro 

público objetivo en priorizar la adecuada y correcta alimentación, hemos 

concluido que nuestro producto, Puré Andino, debe tener a la quinua  como 

uno de sus principales ingredientes, porque comparando con otros cereales 

este cuenta con una mayor cantidad de vitaminas y minerales que combinan 

bien con la papa, logrando una buena fusión, sin perder los nutrientes. 

La oportunidad de negocio que vemos en este mercado es amplia, por lo 

mencionado anteriormente, nuestro público meta necesitan alimentos prácticos 

de preparar, saludables y nutritivos porque están dispuestos a pagar por eso; 

por ello, el Puré de Quinua (Puré Andino) sería una buena alternativa para este 

segmento. 
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1.6 Estrategia genérica de la empresa. 

El Puré Andino es un producto nuevo para el mercado Peruano que aún no 

cuenta con competidores directos y se está enfocando en que sus 

consumidores valoren el producto mucho más que el precio. Por ello, vemos a 

bien que la estrategia competitiva para nuestro producto será la de 

Diferenciación.  

El producto que lanzamos al mercado, está hecho a base de papa amarilla 

Ambo y quinua roja. Ambos tienen un alto valor nutricional, ricos en vitaminas, 

proteínas y minerales. Además, está libre de colorantes y preservantes. 

Una de las principales características de la Quinua, es que es un pseudo cereal 

rico es proteínas; realizando una comparación con alimentos que también 

contienen este elemento obtenemos lo siguiente: 

 

Tabla 6 - Comparativo Quinua con pescados 

ALIMENTOS KCAL PROTE HIDRATOS GRASAS IG CG* 

QUINUA 240 10 41 4 35 14,4 

CARNES 200 18.5 0 14 0   

PESCADO 

ATUN 226 21 0 15.5 0   

SARDINA 157 18 0 9,5 0   

SALMON 191 20,6 0 12 0   
Fuente: http://quinua.pe/quinua-valor-nutricional/ 
Elaboración propia. 

 

Esta tabla nos indica como la Quinua al contener proteínas e hidratos de 

carbono, puede reemplazar fácilmente a otros alimentos considerados de 

consumo vital para la alimentación diaria, es por ello que la Quinua es ideal 

para personas veganas. 

En la actualidad, existe en el mercado nacional, una diversidad de productos 

sustitutos al nuestro, principalmente los purés instantáneos, dentro de los 

cuales Puré Knorr cuenta con alrededor del 50% de participación total del 

mercado.  

Nuestro público objetivo gusta del cuidado de la salud y de la practicidad al 

momento del consumo saludable y nosotros estaremos ingresando al mercado 

con un producto que cumpla sus exigencias actuales.  

http://quinua.pe/quinua-valor-nutricional/
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Capítulo II: Análisis del entorno 

2.1 Análisis del Macro entorno  

2.1.1 Del País 

2.1.1.1 Capital, ciudades importantes. Superficie, Número de habitantes. 

La ciudad de Lima, capital del Perú, es el departamento con mayor 

población del país. Su clima es templado y con alta y constante 

humedad, sobre todo en invierno. Está conformada por 43 distritos, 

siendo San Juan de Lurigancho el más poblado y concentra la mayor 

parte de la población urbana del país. El 50% de la población limeña 

está concentrada en Lima Norte y Este mientras que la menor 

densidad poblacional se encuentra en los distritos de Ancón, Punta 

hermosa y Punta Negra. Los principales distritos de Lima son: La 

Molina, Miraflores, San Isidro, Surco y San Borja. 

Tabla 7 - Lima datos importantes 

 

 

 

 

  Fuente: Inei.gob.pe/publicaciones digitales 

Elaboración propia. 

 

Las ciudades del Perú con mayor población son, Arequipa, Trujillo y 

Chiclayo mientras que el departamento de Madre de Dios, cuenta con 

la menor población ascendente a 140,508 habitantes. La mayor 

población rural se encuentra en Cajamarca con 66% de concentración. 

 

 

 

 

 

Indicador Medida Año Lima 

Número habitantes Personas 2016 10, 051,912  

Superficie Km2 2016  34 802,59  

Altitud Msnm 2016 154 

Crecimiento poblacional Porcentaje 2017 1.1 (Perú) 

Puesto Ciudad Población 
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Tabla 8 - 
Ciudades con 
mayor 
población 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Inei.gob.pe/publicaciones digitales 
Elaboración propia. 

 

2.1.1.2 Tasa de crecimiento de la población. Ingreso per cápita. PEA 

 
Ilustración 5 - Tasa de crecimiento de población por regiones 

Fuente: Inei.gob.pe/publicaciones digitales 
Elaboración propia. 

 

El incremento de la población, se está dando de manera constante, 

esto de la mano con el dinamismo de una economía saludable y 

también en crecimiento, impacta de manera favorable al desarrollo de 

nuestro proyecto, ya que se podrá tener un mayor nivel de ventas, al 

tener mayor población disponible y además con un mayor poder 

adquisitivo, ya que hasta el año 2015, los NSE A y B se incrementaron 

en un 18%, de acuerdo a un estudio realizado por la consultora 

Maximine. 

1 Lima Metropolitana 9,886,647 

2 Arequipa 869,351 

3 Trujillo 799,550 

4 Chiclayo 600,440 

5 Iquitos 437,376 
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De acuerdo a nuestro mercado objetivo, las zonas a las que estamos 

enfocando nuestro producto son las zonas 6 y 7 y la distribución de los 

niveles socioeconómicos se da de la siguiente manera: 

Tabla 9- Distribución de NSE por zonas 

Zona Total NSE A NSE B NSE C NSE D NSE E 

Zona 6 (Jesús María, 
Lince, Pueblo libre, 

Magdalena, San Miguel) 
100 13.60 58.00 22.40 5.20 0.70 

Zona 7 (Miraflores, San 
Isidro, San Borja, Surco, 

La Molina) 
100 34.60 45.20 14.00 5.00 1.20 

Fuente: APEIM 2016 
Elaboración propia.  

 

Podemos apreciar de acuerdo al cuadro presentado, que la zona 7 

comprendida por distritos como Miraflores, La Molina, San Isidro, 

concentra el mayor porcentaje de población A y B, sector al cual 

nuestro producto está dirigido, seguido por distritos como Jesús María 

o San miguel como mercados potenciales. 

Por otro lado, en el año 2016, la población económicamente activa 

alcanzo los 15.9 millones de personas, sin embargo, aún se mantiene 

un 73% de informalidad en el País según el Instituto Peruano de 

Economía (IPE). Se busca que el gobierno de turno ejecute algunas 

propuestas para poder reducir los niveles de informalidad en el País, 

mediante incentivos tributarios, como lo mencionó el ahora presidente 

electo PPK. 

La PEA por sexo, se ha mantenido en crecimiento constante en los 

últimos años, teniendo la PEA femenina un ligero incremento. Es 

importante para nuestro negocio que esta última se encuentre en 

crecimiento ya que usualmente son las mujeres quienes tienen mayor 

tendencia por comprar productos saludables y en general, el 

crecimiento de la PEA nos impacta de manera positiva ya que nos 

indica que hay un mayor número de personas que llevan una vida 

agitada y que pueden tener preferencias de compra de productos 

fáciles y rápidos de preparar. 
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Ilustración 6 - PEA según SEXO 
Fuente: inei.gob.pe 
Elaboración propia. 

 

Ilustración 7 - Tasa de actividad urbana 
Fuente: inei.gob.pe 
Elaboración propia. 

 

Según la segmentación de mercado que hemos establecido, dentro 

del rango de edades de 20 a 60 años, podemos ver que las personas 

con un rango de edad de 34 a 44 años son las que tienen una mayor 

tasa de actividad en Lima Metropolitana, lo cual nos ayuda para 

establecer algunas estrategias enfocadas mayormente a estas 

personas. 
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Ilustración 8 - PBI Per Cápita 
Fuente: inei.gob.pe 
Elaboración propia. 

 

El PBI per cápita y las tasas de crecimiento en los últimos años, nos 

muestran un crecimiento significativo y la proyección de PBI per cápita 

para el 2017 es de 3.4% - 3.8%. Esto es favorable para nuestro 

proyecto ya que nos indica una economía estable y mayor poder de 

compra de las personas de Lima Metropolitana, lo cual impacta 

directamente en la demanda. 

2.1.1.3 Balanza comercial: Importaciones y exportaciones. 

En el año 2016, la balanza comercial tuvo un incremento del 7.6% con 

respecto al año anterior y el sector agropecuario también reflejó un 

superávit considerable al 2016, con un incremento de las 

exportaciones de USD 5,547 millones. Esto gracias al dinamismo de la 

economía en el último año y al incremento de las exportaciones en 

productos tradicionales y no tradicionales en un 33.1% y 9.5% 

respectivamente. 
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Ilustración 9 - Balanza comercial 
Fuente: Agrodata Perú 
Elaboración propia. 

 

 

Como parte de esta línea, las exportaciones de Quinua se han 

incrementado en los últimos años en 13% respecto a años anteriores, 

sin embargo, esto no impacta en nuestro proyecto dado que no 

estimamos exportar nuestro producto. Nuestro país en el principal 

exportador de Quinua a nivel mundial y esto tiene como consecuencia 

para nuestro proyecto, una mayor producción del producto, y por 

consiguiente aumenta la oferta de proveedores, mejorando nuestras 

opciones en cuanto a la elección de los mismos con condiciones 

favorables. 

 
Ilustración 10 - Exportación Quinua por países 
Fuente: Agrodata Perú 

  

Fuente: inei.gob.pe/publicaciones digitales 
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2.1.1.4 PBI, Tasa de inflación, Tasa de interés, Tipo de cambio, Riesgo 

país. 

 
De acuerdo al Instituto de Economía y Desarrollo Empresarial (IEDE), 

se realizaron las proyecciones en cuanto al crecimiento del PBI el cual 

incrementaría en un 4.2% en el año 2017. Debido al repunte del sector 

pesca, minería e hidrocarburos principalmente. 

 

Tabla 10- Comportamiento PBI anual (%) 

2011 2012 2013 2014 2015 2016 

6,33 6,14 5,85 2,35 3,25 3,80 

 
Fuente: BCR 
Elaboración propia 

 

La inflación, definida como el aumento de los precios de bienes o 

servicios, disminuyó en el último año 2016 lo cual es favorable para los 

consumidores y es el reflejo de la estabilidad económica del país. Esto 

es también beneficioso para el negocio ya que, de incrementarse la 

inflación, el costo para producir nuestro producto sería más elevado. 

 

Tabla 11 - Comportamiento inflación anual (%) 

2011 2012 2013 2014 2015 2016 

4,74 2,65 2,86 3,22 4,40 3.23 

Fuente: BCR 
Elaboración propia 

 

El riesgo país del Perú, es en la actualidad el más bajo a nivel 

Sudamérica lo cual es positivo ya que significa un menor riesgo de 

inversores extranjeros. Por el momento el riesgo país no impacta en 

nuestro negocio debido a no vamos a realizar exportaciones. 

 

Tabla 12 - Comportamiento riesgo país (puntos básicos) 

2011 2012 2013 2014 2015 2016 

216 91 163 124 240 159 

Fuente: Gestión 
Elaboración propia 
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El tipo de cambio presentado, no afectará nuestro negocio debido a 

que el producto se venderá en moneda nacional, de la misma forma el 

financiamiento que tomemos será en Nuevos Soles. 

 

Tabla 13 - Tipo de cambio (Venta) 

2011 2012 2013 2014 2015 2016 

2,754 2.638 2,701 2.98 3,384 3,352 

Fuente: SBS 
Elaboración propia 

 

2.1.1.5 Leyes o reglamentos generales vinculados al proyecto. 

 NTP-ISO 22000-2006: Sistema de gestión de la inocuidad de los 

alimentos presente en la normativa nacional para las buenas 

prácticas de manufactura (BPM). Las BPM son procedimientos 

establecidos en materia de higiene y manipulación, para obtener 

alimentos inocuos y saludables. 

 Resolución Ministerial N°449-2006/MINSA: Norma Sanitaria para la 

aplicación del sistema HACCP en la fabricación de alimentos y 

bebidas. 

 DECRETO SUPREMO Nº 007-98-SA: Reglamento sobre Vigilancia 

y Control Sanitario de Alimentos y Bebidas (S.A.C). 

 LEY N° 29571 Código de Protección y Defensa del Consumidor. 

Lineamientos generales  ideales para la sinergia entre empresario 

ciudadano y estado, para adecuar buenas prácticas y cumplir 

determinados estándares de calidad. 

2.1.2 Del Sector. 

2.1.2.1 Mercado internacional. 

Las exportaciones de Quinua se encuentran en constante crecimiento, 

debido a un incremento de la demanda mundial de dicha semilla. Tan 

sólo en España el año 2015, la exportación se incrementó en un 

286%. 
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“Al cierre del 2015 las exportaciones de quinua se valorizaron en 

US$143 millones y los envíos en volumen sumaron cerca de 42.000 

toneladas, logrando un crecimiento en 13%, es decir 4.743 toneladas 

más que el año anterior”, manifestó Carlos García, gerente del CCEX-

CCL (Gestión, 2015).” 

De igual manera, Estados Unidos se consolida como el mercado más 

amplio y atractivo para la quinua, representado por un 44% del total de 

exportaciones hechas por el País. Seguido por países como Canadá, 

Holanda, Reino Unido e Italia. 

A continuación, el comportamiento del PBI en el ámbito 

macroeconómico: 

Tabla 14 – PBI macroeconómico 

Fuente: Ministerio de economía y finanzas 

 
Mercado Internacional: Productos derivados de la quinua 

De acuerdo a la CCL (Cámara de comercio de Lima), nuestro país fue 

el primer exportador de quinua a nivel mundial en el año 2016. 

Asimismo, el Perú es uno de los principales productores de este 

grano, cuya tendencia de consumo se está incrementando a pasos 

agigantados en todo el mundo, debido a sus propiedades altamente 

nutritivas. 

En base a ello, no sólo se ha empezado a exportar la quinua como 

grano, sino también se ha empezado a desarrollar distintos productos 

colocándola como ingrediente estrella, los cuales están conquistando 

el mercado internacional tales como barras de chocolate, flakes de 

http://gestion.pe/noticias-de-quinua-15344?href=nota_tag
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quinua, refrescos, comidas preparadas, pastas, smoothies, yogurts, 

entre otros.  

 

Cabe señalar que Perú no importa dichos productos del extranjero, 

más si los fabrica y por la calidad de los mismos son muy cotizados en 

el mercado exterior. 

La Sociedad Agrícola Virú, es un ejemplo del éxito alcanzado en el 

desarrollo de productos a base de quinua. Tan sólo en el año 2012 

registraron ventas de hasta $5 millones de dólares, con altas 

expectativas de crecimiento. Sus productos ya se encuentran 

presentes en grandes supermercados norteamericanos, europeos y de 

Asia. 

De igual manera podemos citar otras empresas como IncaSur, que 

cuenta con una variada gama de productos y con gran éxito de ventas, 

ó Slender presente en ferias gastronómicas como Mistura. 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 
Ilustración 11 - Productos a base de Quinua 

 

 

Perú es el mayor exportador de quinua a nivel mundial. 
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Ilustración 12 – Rendimiento de la Quinua  
Fuente: FAD 

 

 

2.1.2.2 Mercado del consumidor. 

 
o Población: 

Tenemos en Lima, sin considerar el callao, un total de 8´981,542 

habitantes, dentro de los cuales el Nivel Socioeconómico 

seleccionado, A Y B, tienen un total de 27.2%, que en cantidades 

numéricas seria 2’442,979 de habitantes. Estos serían nuestros 

posibles compradores. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 13 - Distribución de personas por NSE 

Fuente: APEIM 2016 

 

APEIM realizo en el 2016 una distribución de zonas por niveles, 

donde se puede apreciar que las zonas 6 y 7 se encuentran 

habitando la gran parte de nuestro público objetivo. Estamos 

hablando de un total de 70.6% del NCE A y de un 28.5% del NCE B 

comparado con otras zonas. 
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Ilustración 14 - Distribución de zonas por NSE 
Fuente: APEIM 2016 

 

o Tasa de crecimiento del área Geográfica: 

“Los resultados de la Encuesta Nacional de Hogares (ENAHO) a 

nivel urbano, muestran que, en el cuarto trimestre del año 2016, la 

Población Económicamente Activa (PEA) fue 13 millones 157 mil 

516 personas incrementándose en 2,8%, respecto al periodo Oct- 

Dic 2015.” (INEI, 2016) 

Dentro de los porcentajes considerados por el INEI, en el informe, 

esta nuestro público objetivo, personas dentro del sector 

Socioeconómico A y B que cuentan con un trabajo estable. El 

porcentaje de crecimiento es del 1,2%. 
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Tabla 14 – Población Activa 

Fuente: Instituto Nacional de Estadística e Informática   

 

o Tasa de crecimiento de Producción de la Quinua: 

En la actualidad somos el primer producto de Quinua a nivel 

mundial, en el 2015 el Perú se posiciono como el primer productor 

en el mundo, con una producción de 110,000 toneladas. 

La quinua peruana ha superado a la boliviana, y también somos el 

primer exportador de quinua a nivel mundial. 

Las principales regiones de producción de quinua son: Puno, que 

representa el 37% de la producción nacional de este grano, le sigue 

Arequipa (20%), Ayacucho (14%) y Junín (8%), con un área total de 

cultivo de alrededor de 65.000 hectáreas, según el Ministerio de 

Agricultura. 
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Fuente: MINAGRI 

 

o Consumo Per Cápita: 

“En el año 2012, el gasto per cápita en alimentos consumidos fuera 

del hogar ascendió a 34.7%, es decir, S/. 35.00 de cada S/. 100,00 

gastan los pobladores de Lima y Callao en alimentos consumidos 

fuera del hogar.” (Gestión, 2013) 

Esto quiere decir que, en su gran mayoría, los pobladores no 

cuentan con el tiempo suficiente para poder preparar sus propios 

alimentos. Buscan practicidad y que mejor si es saludable.  

o Hábitos de consumo: 

Nuestro segmento elegido; personas con un estilo de vida 

saludable. En su gran mayoría tienen entre los 25 y 44 años de 

edad. (Gestión, www.Gestión.pe, 2016) 

 

 

 

 

 

Ilustración 15 - Histórico producción de Quinua 
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Ilustración 16 – Hábitos saludables 
Fuente: Arellano Marketing 

 

2.1.2.3 Mercado de proveedores. 

El Ministerio de Agricultura y Riesgo confirmó que Perú es el principal 

productor de quinua del mundo según la Organización de las Naciones 

Unidas para la Alimentación y la Agricultura. También confirmó que el 

Perú en los últimos años ha experimentado un crecimiento 

exponencial de la producción y exportación de quinua, superando a 

cualquier otro país. (Diario Gestión, 2015) 

 

Tabla 15 - Producción de Quinua 
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o Precio y Calidad: 

El precio de la quinua ha variado en el transcurrir del tiempo, y uno 

de los factores de la baja se debe a las malas prácticas realizadas 

por algunos productores de la costa. 

El mal manejo de la quinua ha hecho que haya plagas, y el 

productor costero está acostumbrado a controlar con fungicidas y 

pesticidas, sin conocer los productos adecuados que deberían 

aplicar. Se ha contaminado la quinua aplicando los productos 

químicos. (Gomez, 2015). 

Según la Jefa del programa de cereales de la Universidad Agraria 

La Molina, Luz Gómez, actualmente se paga S. / 3.50 por kilo de 

quinua en campo, lejos de los S. / 11 que se pagaba en el 2013. 

Para Julio del año 2015, el precio mayorista promedio mensual que 

ofrecían los proveedores era de S/ 9.78 x Kg., pero con el 

transcurrir de los meses hubo un ligero descenso llegando a costar 

la quinua a S/ 8.63. Ya para el año 2016, el precio de la quinua se 

mantenía, pero hubo una ligera alza para fines del mes de Junio 

2016 (S./ 8.87) esta alza se debió a un abaja producción de quinua.  

 

Ilustración 17 -  Histórico precio promedio de Quinua 
Fuente: MINAGRI-DGESEP, INEI 
Elaboración propia. 
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Así mismo tenemos que el precio de la quinua por variedad tiene 

una clara diferencia de acuerdo al tipo de grano. Así, por ejemplo, 

la quinua más cara en de la variedad quinua negra debido a su baja 

oferta en el mercado. Por su parte la quinua blanca, por ser la más 

comercializada, se puede encontrar a un menor precio pudiéndose 

decir, a precios casi estables.  

 

Ilustración 18 - Precio promedio por variedad 
Fuente: MINAGRI-DGESEP, INEI  
Elaboración propia. 

 

 

o Producción: 

La oferta de Quinua ha crecido considerable en lo últimos años por 

encima de la demanda. La producción de quinua ha ido en aumento 

desde el año 2007 que se producían 30 mil toneladas, y en el año 

2014 llegaron a 114 mil toneladas de quinua. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 19 - Evolución por regiones 
Fuente: Diario El Comercio 
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o Proveedores  de Quinua: 

- ASOC. INMACULADA CONCEPCIÓN AMPRAE 
  Chucuito - Puno 
 Teléfono: 984621925 
 

- AGRICOLA ANAHUI SAC. 
Lima - Lima 
Teléfono. : 983693449 
 

- ECOINCA SAC 
Miraflores, Lima 18  
Teléfono: (+511) 446-6637 

 

o Proveedores de manufactura: 

- VULCANO  
Av. Brígida Silva de Ochoa 384 - San Migue 
Teléfono: +51 1 5661001 
http://www.vulcanotec.com 

 

o Proveedores de empaquetados: 

- TECNIPACK S.A.C. 
Calle los Tejedores (Ex Calle 4) N° 184, Urb. Vulcano - Ate. 
Lima-Perú 
Fijo: +511 348 - 6647 / +511 348 - 3749 

 

o MERCADO DE PROVEEDORES – PAPA: 

El Perú tiene la mayor diversidad de papa en el mundo, contando 

con 8 especies nativas y 2 mil 301 de las más de 4 mil variedades 

existentes en Latinoamérica. Puno es el principal departamento 

productor de papa.  

o Precio: 

De acuerdo a la Empresa Municipal de Mercados S.A. los precios 

de la papa negra se han mantenido en los últimos días del año 

2017, los cambios en precios sólo se dan cuando hay escases.  
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Tabla 16 - Comparativo precio papas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: EMMSA 

  

o Producción: 

El Instituto Nacional de Estadística e Informática dio a conocer que 

la producción de papa entre los años 2004-2013, se incrementó de 

3 millones 8 miles de toneladas en el año 2004 hasta alcanzar los 4 

millones 571 mil de toneladas métricas en el 2013, lo que significó 

un crecimiento de 45% y una tasa promedio anual de 3,8%. 

Asimismo, informó que en el año 2013 creció en 2,1% y en el 

primer trimestre del presente año en 2,3%. (INEI, 2014) 
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Ilustración 20 – Producción de papa 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: INEI 

 

o Proveedores de papa: 

Asociación de Productores de papa y sus derivados del Perú 

APPAPA PERÚ 

Dirección: Av. Prolongación Arenales 343, San Isidro Lima Perú 

Dicasfrut 

Avenida 22 de Julio - Mz. U Lt. 22 Urb. Alameda de Ate II  

Santa Anita - Lima 

Teléfono (01) 5668579 

 

2.1.2.4 Mercado competidor. 

Si bien es cierto, no existe un puré de quinua y papas andinos 

instantáneos podemos encontrar los siguientes productos similares, 

también instantáneos, en el mercado local: 
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Existen en el mercado, tipos de puré con productos adicionales, que 

estarían siendo clasificados como gourmet. 

 

Producto: Puré de papa 

Marca: Bell`s 

Presentación: 140 Gr 

Porciones: 4 

Sabor: Clásico 

Precio: S/. 1.99 (Plaza Vea y 

Vivanda)  

Producto: Puré de papa 

Marca: Wong 

Presentación: 125 Gr 

Porciones: 5 

Sabor: Delicioso Sabor Peruano 

Precio: S/. 2.30 (Wong) 

Producto: Puré de papa 

Marca: Knorr 

Presentación: 125 Gr 

Porciones: 4 

Sabor: Clásico 

Precio: S/. 2.40 (Plaza Vea) – S/. 

2.90 (Vivanda) – S/. 2.95 (Wong)  

Producto: Puré de papa 

Marca: Menú 

Presentación: 125 Gr 

Porciones: 4 

Sabor: Casero 

Precio: S/. 2.55 (Plaza Vea) – S/. 

2.65 (Vivanda) – S/. 2.70 (Wong) 



 

 

 

 

 

 

49 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

Además, existen otras marcas que venden puré de papa instantáneo 

tanto en Sudamérica como en Estados Unidos principalmente.   

 

 

Producto: Puré de papa 
Marca: Alcafood 

Presentación: 125 Gr 

Porciones: 4 

Sabor: Cuatro quesos 

Precio: S/. 4.90 (Wong) 

Producto: Puré de 

papa 

Marca: Alcafood 

Presentación: 125 Gr 

Porciones: 4 

Sabor: Mediterráneo 

Precio: S/. 4.90 

(Wong) 

Producto: Puré de papa 
Marca: Alcafood 

Presentación: 220 Gr 

Porciones: 1 (Vaso personal) 

Sabor: Clásico con trocitos de pollo 

Precio: S/. 4.90 (Wong) 

Producto: Puré de papa  

Marca: Alcafood 

Presentación: 220 Gr 

Porciones: 1 (Vaso personal) 

Sabor: Ciboullete con trocitos de 

pollo 

Precio: S/. 4.90 (Wong) 
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Asimismo, en el mercado extranjero podemos encontrar los siguientes 

productos destacados como principales en su rubro, donde podemos 

encontrar un puré de quinua: 

 

Producto: Puré de papa 

Marca: Valle verde 

Presentación: 160 Gr 

Porciones: 8 

Sabor: Clásico  

País: Mèxico 

Precio: 16.90 pesos mexicanos 

Producto: Puré de papa 

Marca: Valle verde 

Presentación: 80 Gr 

Porciones: 4 

Sabor: Cheddar 

País: México 

Precio: No especifica 

Producto: Puré de papa 

Marca: Maggi 

Presentación: 125 Gr 

Porciones: 6 

Sabor: Clásico 

País: Uruguay 

Precio: No especifica 

Producto: Puré de 

papa 

Marca: Idohoan 

Presentación: 57 Gr 

Porciones: 1 

Sabor: Clásico 

País: México 

Precio: No especifica 
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2.1.2.5 Mercado distribuidor. 

En nuestro caso, nosotros elaboramos el producto y este es 

transportado a través de una empresa especializada en distribuir 

mercadería; la cual se convertirá en nuestro socio estratégico. Esta 

empresa distribuidora, llevará el producto a los puntos de ventas 

(supermercados) para que pueda llegar a nuestro cliente final. 

La gran ventaja con este modelo es que existe una alta oferta en 

cuento a empresas que se dedican a distribuir productos, que ofrecen 

una excelente logística para que nuestro producto llegue de forma a 

oportuna a los puntos de ventas. 

El canal ideal para la venta de nuestro producto son los 

supermercados, los cuales concentra a los clientes que nos estamos 

dirigiendo.  

En el siguiente esquema se muestra el flujo de Mercado Distribuidor: 

 

Producto: Puré instantáneo de 

Quinua 

Marca: Mandolè 

Presentación: 225 Gr 

Porciones: No especifica 

Sabor: Clásico 

País: España 

Precio: 6.65 Euros 

Producto: Puré de papa 
Marca: Betty Crocker 

Presentación: 389 Gr 

Porciones: No especifica 

Sabor: Clásico 

País: No especifica 

Precio: $11.90 
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Ilustración 21 – Mercado distribuidor 

 
2.1.2.6 Leyes o reglamentos del sector vinculados al proyecto. 

Las actividades en el sector agroindustria se encuentran normadas y 

supervisadas por el Ministerio de agricultura y Riego (Minagri). 

En cuanto a las leyes que rigen al sector y a la empresa podemos 

encontrar: 

Resolución jefatural N° 00210-2013-INIA, norma para la producción, 

certificación y comercio de semilla de quinua. 

Ley Nº 27262 modificada con Decreto Legislativo Nº 1080, Ley 

General de Semillas 
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2.2 Análisis del Micro entorno  

2.2.1. Competidores actuales 

Nivel Alto 

Sustento: Actualmente no existe en el mercado local un competidor 

directo para Puré Andino, pero sí una gran variedad de productos 

similares que ofrecen Puré de papa instantáneos con sabores diversos.  

Estos productos no cubren las necesidades específicas que nosotros 

estamos ofreciendo; sin embargo, si atienden a parte del mercado al que 

queremos llegar, satisfaciendo una necesidad básica. El nivel de 

competitividad actual es alto pero nuestras características diferenciadoras 

nos mantienen altamente competitivos. El crecimiento de la industria de 

alimentos instantáneos ha ido incrementando en los últimos años en 

cuanto a preparaciones de comidas diversas e incluso los supermercados 

han sacado sus propias marcas de este tipo de alimentos a precios 

relativamente accesibles. Nuestro producto (Puré Andino) va a entrar al 

mercado con un precio superior porque ofrecemos un valor agregado que 

es el alto grado de valor nutricional, brindando calidad, excelencia y buen 

sabor. 

2.2.2. Fuerza negociadora de los clientes. 

 
Nivel Alto 

 
Sustento: Los clientes tendrían un poder de negociación alto ya que el 

mercado a través del cual Puré Andino va a salir a la venta, son los 

detallistas Wong y Vivanda de siete distritos entre los cuales destacamos 

San Isidro, Miraflores, Surco, entre otros. Existe un gran número de 

clientes que asiste a estos supermercados por lo cual identificamos que 

el mercado meta es amplio. Además, los clientes pueden presionar por 

un tema de calidad ya que nuestro segmento A y B están dispuestos a 

pagar precios altos a cambio de productos saludables que les aporte 

nutrientes y los ayude a reducir tiempos por el ritmo de vida que llevan. 
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2.2.3. Fuerza negociadora de los proveedores. 

Nivel Bajo 

 
Sustento: La Quinua y las papas andinas son nuestros insumos 

principales y los proveedores tienen un bajo poder de negociación debido 

a que existe una gran variedad de productores y comercializadores de 

estos insumos por lo que se pueden negociar los precios hasta encontrar 

en más adecuado para nosotros. Es importante mencionar que pese a 

haber gran cantidad de productores y comercializadores, mencionamos el 

hecho de escoger al “más adecuado” debido a que ellos son un factor 

importante en cuanto a la calidad de nuestros productos ya que tienen un 

impacto bastante significativo. 

2.2.4. Amenaza de productos sustitutos. 

Nivel Alto 

 
Sustento: En el mercado existen muchas empresas que elaboran y 

comercializan productos instantáneos no solo de puré de papa sino de 

comidas típicas peruanas como olluco, ají de pollo, arroz con pollo, etc. 

Estos productos son de rápida y fácil preparación y además son prácticos 

de llevar y almacenar. Se encuentran en los mismos canales de 

distribución a los que queremos entrar como los supermercados Wong y 

Vivanda. Incluso supermercados Wong tiene una línea de comidas 

instantáneas con su propia marca.  

Dada esta amenaza, Puré Andino se diferenciará por la calidad superior y 

aporte nutricional y saludable, satisfaciendo necesidades diferentes. 

2.2.5. Competidores potenciales 

Nivel Alto 

Sustento: La tendencia de consumo por productos saludables y nutritivos 

está en crecimiento y cada vez hay un mayor interés por parte de los 

consumidores. Nuestro producto podría ser imitado y mejorado dándole 

nuevas versiones de sabores y presentaciones. Las barreras de entrada 

de competidores potenciales son bajas por lo que buscaremos posicionar 
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Puré Andino a través de estrategias que permitan lograr la preferencia y 

fidelización de nuestros consumidores. 
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Capítulo III: Planeamiento estratégico 

3.1. Visión y Misión de la empresa 

VISIÓN 

Ser líder en la elaboración de puré instantáneo a nivel nacional; a través de 

nuestros productos de alto valor nutritivo, logrando la satisfacción de nuestros 

clientes, mediante los mejores colaboradores, siguiendo nuestros principios y 

valores. 

MISION  

Somos una empresa especializada en la elaboración de puré instantáneo de 

consumo masivo, acorde a los gustos y preferencia de los consumidores, 

brindando siempre alto valor nutritivo y calidad en nuestro producto.   

3.2. Análisis FODA 

 FORTALEZAS 

F1 Producto de alto valor y calidad superior. 

F2 Empaque atractivo y práctico. 

F3 Producto de combinación versátil 

F4 Producto con tiempo de vida útil prolongado y sin preservante 

 

 DEBILIDADES 

D1 Ventas concentradas en un solo punto geográfico. 

D2  Falta de experiencia en el sector manufactura de alimentos. 

D3  Bajo poder de negociación con los proveedores por ser una empresa 

nueva. 
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 OPORTUNIDADES 

O1 La distribución de la zona 7 de Lima Metropolitana, ha sido la de 

mayor incremento poblacional en el 2016. 

O2 Economía Peruana con mayor dinamismo y a buen ritmo en el 2016, 

con proyección de PBI per cápita de 4.1% para el 2017. 

O3 Perfil del consumidor: Incremento de tendencia de consumo por 

productos saludables y nutritivos. 

O4 Aumento progresivo y crecimiento exponencial de producción y 

consumo de Quinua en la costa de país. 

O5 Facilidad de negociación y acceso a productos nativos (papa, quinua) 

por diversidad de productores-proveedores. 

 AMENAZAS 

A1 Alta amenaza de competidores potenciales por bajas barreras de 

entrada. 

A2 Alta amenaza y constante crecimiento de productos sustitutos 

instantáneos en el mercado local. 

A3 Mayores exigencias y  control para actividades de producción de 

alimentos por parte del MINSA. 

A4 Fenómenos climáticos en zonas de producción de quinua. 
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Matriz FODA CRUZADO 
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F1 Producto de alto valor y calidad superior. D1 Ventas concentradas en un solo punto geográfico.

F2 Empaque atractivo y práctico. D2 Falta de experiencia en el sector manufactura de alimentos

F3 Producto de combinación versátil D3
Bajo poder de negociación con los proveedores por ser una empresa 

nueva.

F4 Capital propio al 60% D4

F5

Producto con tiempo de vida útil prolongado y sin uso de 

preservantes

O1

La distribución de la zona 7 de Lima 

Metropolitana,ha sido la de mayor incremento 

poblacional en el 2016.

O2

Economía Peruana con mayor dinamismo y a 

buen ritmo en el 2016, con proyección de PBI per 

cápita de 4.1 % para el 2017.

O3

Perfil del consumidor: Incremento de tendencia 

de consumo por productos saludables y 

nutritivos.

O4

Aumento progresivo y crecimiento exponencial 

de producción y consumo de Quinua en la costa 

de país.

O5

Facilidad de negociación y acceso a productos 

nativos (papa, quinua) por diversidad de 

productores-proveedores.

ESTRATEGIA (DO)

Aprovechar el incremento de tendencia de consumo por productos 

salubles en el país para promover nuestro producto de alto valor 

nutricional  mediante aviso "Pop" en el empaque. (F1, O3)

Aprovechar la versatilidad de nuestro producto ofreciendo 

alternativas de combinación con otros productos que 

complementen el valor nutritivo, aprovechando el incremento de 

la demanda de productos saludabes(F3,O3)

Diseñar un empaque práctico y atractivo, que refuerce el concepto 

de producto premium (F2,O1).

-

-

Enfocar nuestras estrategias de promoción de producto en la zona 7 

(D1,O1)

OPORTUNIDADES

FORTALEZAS DEBILIDADES

Tomar capacitaciones relacionadas a la manufactura de alimentos para 

aprovechar nuestro desempeño en este sector que está creciendo 

exponencialmente en cuando a la producción de Quinua. (D2,O4)

Aprovechar la diversidad de productores - proveedores en el mercado 

para minimizar nuestro bajo poder de negociación al ser una empresa 

nueva. (D3,O5)

-

-

ESTRATEGIA (FO)
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A1

Alta amenaza de competidores potenciales por 

bajas barreras de entrada.

A2

Alta amenaza y constante crecimiento de 

productos sustitutos instantáneos en el mercado 

local.

A3

Mayores exigencias y  control para actividades de 

producción de alimentos por parte del MINSA. 

A4

Fenómenos climáticos en zonas de producción de 

quinua

ESTRATEGIA (FA) ESTRATEGIA (DA)AMENAZAS

El empaque de nuestro producto no solo será atractivo y práctico 

sino que nos aseguraremos de cumplir con todas las exigencias de 

salubridad requeridas por el MINSA. (F2,A3)

Estableceremos estrategias de marketing directo, utilizando el mailing y 

planes de comunicación que repotencien nuestro valor agregado. 

(D1,A1)

Adquiriremos todo el Know How correspondiente a esta industria a 

través de benchmarking. (D2,A1)

-

-

Tener insumos con tiempo de vida prolongado nos permitirá 

contar con stocks de seguridad, cuando la producción se vea 

afectada por factores climatológicos (F5,A4)

Nuestro empaque práctico y atractivo buscará diferenciarnos de la 

competencia y logrará posicionar al producto en el mercado. 

(F2,A2)

-
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3.3. Objetivos 

 Lograr en el primer año el posicionamiento de nuestro producto en el 

mercado abarcando un market share de 3% en el primer año. 

 Incrementar anualmente nuestro portafolio de clientes de los sectores A y 

B en un 4% anual, realizando alianzas con nuestros socios estratégicos 

de nuestros canales de distribución. 

 Incrementar la satisfacción del cliente progresivamente, ampliando 

nuestra plataforma de servicios y post venta. 

 Crecimiento, consolidación y posicionamiento de nuestra marca, en 

nuestro mercado objetivo. 

 Aumentar la eficiencia de nuestros procesos estableciendo nuestros 

niveles de merma a un 3%. 
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Capítulo IV: Estudio de mercado  

4.1 Investigación de mercado 

 
Objetivos generales del estudio: 

 Conocer las preferencias, gustos y necesidades de nuestro mercado 

potencial 

 Determinar cuál es nuestro mercado objetivo dados los criterios de 

segmentación. 

 Conocer el perfil de nuestros consumidores del mercado objetivo. 

 Establecer estrategias de marketing que se adapten a las preferencias, 

gustos y necesidades de nuestro mercado objetivo. 

 

Objetivos específicos del estudio: 

 Conocer las opiniones y sugerencias del mercado potencial con respecto 

al producto propuesto. 

 Conocer la intención y frecuencia de compra del producto propuesto. 

 Conocer el precio que nuestros posibles consumidores estarían 

dispuestos a pagar por el producto de acuerdo a su percepción de valor. 

 Identificar lugares de compra preferidos para el producto propuesto. 

 Determinar que atributos los consumidores validarían más del producto 

propuesto. 

 Identificar la aceptación o rechazo de nuestro producto. 

 Obtener información relevante de expertos que nos aporte al desarrollo 

del presente proyecto. 

 Establecer estrategias para el producto, precio, plaza y promoción. 
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4.1.1 Criterios de segmentación. 

 
Los criterios de segmentación que estamos utilizando para nuestro 

negocio B2C son: 

 Segmentación geográfica: 

Tabla 17 - Criterios de segmentación geográfica 

 

 

 

 

 

 

 
 

Fuente: INEI 
Elaboración propia 

 

 

 Segmentación demográfica: 

 
Tabla 18 - Criterios de segmentación demográfica 

Ingresos De S/.1500 a más 

Edad De 20 a 60 años 

Género Ambos sexos 

Estado civil Todos los estados 

Número de habitantes 10,051,912   Lima 

Crecimiento 
Poblacional 

1.1 % (Perú) 

Fuente: INEI 
Elaboración propia 

 

 

 

 

Tabla 19 - Grupo de edades por distritos 

Distrito 

  Grupo de edades Grupo de edades (%) 

Total 0 - 19 20 – 60 
61 y 
más 

0 - 19 20 – 60 
61 y 
más 

Santiago de 
Surco 

200,732 48,499 139,677 12,556 24% 70% 6% 

La Molina 78,235 21,230 53,681 3,324 27% 69% 4% 

San Miguel 117,488 28,577 80,733 8,178 24% 69% 7% 

San Borja 99,947 21,953 71,859 6,135 22% 72% 6% 

Miraflores 87,113 16,163 60,099 10,851 19% 69% 12% 

San Isidro 63,004 11,223 44,195 7,586 18% 70% 12% 

Fuente INEI 
Elaboración propia. 

Departamento Lima 

Superficie  34 802,59 Km2 

Altitud 154 Msnm 

Clima Templado y alta humedad 

Área urbana Lima Metropolitana 

Distritos 
Miraflores, San Isidro, San Borja, 

Surco, La Molina, San Miguel. 
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 Segmentación socioeconómica: 

Nuestro segmento de mercado está dirigido a los niveles 

socioeconómicos A Y B cuya información se muestra a 

continuación: 

 

Tabla 20 - Distribución de hogares por NSE 

NSE Estrato Porcentaje N° total hogares 

A 
A1 0.6 

5.2 

2,686,690 
A2 4.6 

B 
B1 8.6 

22.3 
B2 13.7 

Fuente: APEIM 2016 
Elaboración propia. 

 
Tabla 21 - NSE por zonas 

Zona Total 
personas 

% sobre 
Lima 
Met. 

NSE A NSE B 

Zona 6 (Jesús María, Lince, 
Pueblo libre, Magdalena, San 

Miguel) 

396.5 
miles 

3.9% 13.60 58.00 

Zona 7 (Miraflores, San Isidro, 
San Borja, Surco, La Molina) 

780.2 
miles 

7.8% 34.60 45.20 

Fuente: APEIM 2016/CPI 2016 
Elaboración propia. 

 

 

Nuestro producto es de alto valor nutricional, y la estrategia a 

usar es de valor diferencial sobre los que existen en el mercado. 

Es por ello que el precio de introducción en comparación de lo 

que se maneja en el mercado es más alto; por ende nos 

estamos dirigiendo a los distritos de la zona 7 donde se 

encuentran el mayor porcentaje del nivel socioeconómico A y B 

el cual cuenta con gran poder adquisitivo. 
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 Segmentación psicográfica: 

 
Tabla 22 - Criterios de segmentación Psicográfica 

Estilo de vida Saludable, perfil práctico 

Clase Social Alta, media 

Valores Abierto al cambio 

Personalidad Independientes 

Fuente: APEIM 
Elaboración propia 

 

 

 Segmentación conductual: 

 Momento de uso: Nuestro producto, principalmente es para 

ser consumido en el almuerzo o cena. 

 Por beneficios: Nuestros clientes están en la búsqueda de 

alimentos con alto nivel nutricional. 

 Nivel de uso: Buscamos que nuestro producto impacte y que 

los consumidores primarios se vuelvan habituales. 

 Frecuencia de uso: Al ser un alimento nutricional que 

acompaña varios alimentos, buscamos que sea de consumo 

interdiario o dos veces por semana. 

 Nivel de fidelidad: Con nuestro valor agregado que es la 

"nutrición" buscamos diferenciarnos de nuestros 

competidores y nuestros consumidores no prefieran probar 

otras marcas. 

 

4.1.2 Marco muestral. 

 

 Cálculo del tamaño de muestra: 

Dada la cantidad de habitantes en los distritos identificados 

como nuestro segmento de mercado, tenemos un total de 

899,460 habitantes y una muestra de 384. 
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Tabla 23 - Número de habitantes por distritos 

Distrito CANTIDAD DE HABITANTES 

Santiago de Surco 344,242 

La Molina 171,646 

San Miguel 135,506 

San Borja 111,928 

Miraflores 81,932 

San Isidro 54,206 

Total habitantes 899,460 

Fuente: INEI 
Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Criterios de segmentación 

Considerando los criterios de segmentación establecidos: 

Hombres y mujeres entre 20 y 60 años, del NSE A y B, de los 

distritos de la zona 6 (San Miguel) y Zona 7. 

 
Tabla 24 - Marco muestral 

Distrito 
Nº 

HABITANTES 

ENTRE 
20 Y 
60 

AÑOS 

NSE 
A 

NSE 
B 

TOTAL 
AÑO 

% 
CUOTA 

# 
ENCUESTAS 

Santiago 
de Surco 

344,242 70% 34.6% 45.2% 191,150 39% 149 

La Molina 171,646 69% 34.6% 45.2% 93,984 19% 73 

San Miguel 135,506 69% 13.6% 58.0% 66,670 14% 52 

San Borja 111,928 72% 34.6% 45.2% 64,217 13% 50 

Miraflores 81,932 69% 34.6% 45.2% 45,107 9% 35 

San Isidro 54,206 70% 34.6% 45.2% 30,343 6% 24 

Total 
habitantes 

899,460 - - - 491,471 100% 384 

Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

n=  0.5 x (1- 0.5) 
 

 
0.05^2 + 0.05 x (1 - 0.5) 

 

 
1.96^2 

 
           899,460  

 

     n=  384.145 
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Por lo tanto, tenemos los siguientes resultados: 

 

 En el distrito de Surco tenemos que realizar 149 encuestas.  

 En el distrito de Miraflores tenemos que realizar 73 encuestas. 

 En el distrito de San Isidro tenemos que realizar 24 encuestas. 

 En el distrito de San Borja tenemos que realizar 50 encuestas. 

 En el distrito de San Miguel tenemos que realizar 52 encuestas. 

 En el distrito de La Molina tenemos que realizar 73 encuestas.
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4.1.3 Entrevistas a profundidad. 

 

 
ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD 

EXPERTO: INGENIERO ALIMENTARIO 
 

 

Objetivo: Validar la fórmula del producto y los planteamientos generales del 

proceso productivo. Conocer a profundidad los elementos que se usarán y el 

procedimiento a seguir conociendo mejor las propiedades de la materia prima y la 

maquinaria que se usará para obtener el producto final.  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sobre la idea: 

Un producto interesante e innovador. Que toma como base un producto ya 

conocido como es el puré de papa, sin embargo, le añade valor nutricional al tener 

entre sus principales componentes la quinua roja. 

En el Perú está creciendo la tendencia del consumo de productos oriundos como la 

Quinua, entre otros. 

Asimismo, nos recomienda promocionar y resaltar las propiedades de la quinua 

roja, la misma que cuenta con una mayor cantidad de nutrientes que la quinua 

blanca. Asimismo, posee más proteínas, vitaminas, minerales, fibra dietaria ideal 

para prevenir la obesidad, aminoácidos y componentes antioxidantes. 

 

Nombre: Esteban Gutiérrez De la torre 

Profesión: Ingeniero Alimentario 

Ocupación: Docente en la facultad de industrias alimentarias de                            

la UNALM 

Correo electrónico: egutierrez@lamolina.edu.pe 

Lugar de la entrevista: Facultad de Industrias Alimentarias UNALM 

Fecha y hora de la entrevista: martes 18 de abril del 2017 a las 11:00 am 

Duración de la entrevista: 30 minutos 

Nombre del entrevistador: Rony Portugal / Liz Isla 

Link de la entrevista: https://drive.google.com/file/d/0B-

ASxEqKsjdkYm9GQlRJSW1fSDA/view?usp=drivesdk  

https://drive.google.com/file/d/0B-ASxEqKsjdkYm9GQlRJSW1fSDA/view?usp=drivesdk
https://drive.google.com/file/d/0B-ASxEqKsjdkYm9GQlRJSW1fSDA/view?usp=drivesdk
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Sobre el producto: 

Usar envases de polipropileno y laminado ya que dichos materiales ayudarán a una 

mejor conservación del producto final en un período de 4 a 10 meses 

respectivamente. 

Asimismo, se prevé una proporción que conste de 60% papa y 40% quinua. Sin 

embargo, la opción más acertada sería realizar pruebas de laboratorio, debido a 

que se trata de un tipo papa y quinua en particular.  

Sería conveniente agregar componentes apelmazantes, los cuales ayudarían a que 

la mezcla se mantenga junta a lo largo del proceso, ya que la papa y la quinua 

tienden a separarse cuando son cocinadas 

 

Sobre el proceso productivo: 

En el caso de la quinua: 

Pasa por un proceso de molido, posterior a ello se realizará un tamizado que 

consiste en homogeneizar el tamaño de los granos. Luego pasará por el proceso de 

extrusión que somete al grano a una alta presión y temperatura, volviéndola una 

harina lista para el consumo. 

En el caso de la papa:  

Secarla y cortarla en rodajas, molerla, extruirla y tamizarla para lograr un grano 

homogéneo al igual que la quinua. 

 

Sobre la maquinaria a utilizar: 

Nos recomienda usar molinos para el procesamiento de los granos y la papa. 

Adicionalmente un tamizador que homogeneizará el tamaño de ambos productos 

molidos. Y un extrusor, el cual elevará los productos molidos a altas temperaturas y 

los someterá a una alta presión, eliminando la carga microbiana y logrando 

procesar el puré dejándolo listo para el consumo. 
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Ilustración 22 - Entrevista al Ing. Esteban Gutiérrez en UNALM 
Elaboración propia. 

 

 
Conclusiones: 

El producto final requiere de un adecuado envasado para que pueda mantener el 

tiempo de vida esperado (de 6 a 10 meses aproximadamente) sin el uso de 

preservantes. El material a usar será polipropileno. 

De igual manera, tanto la quinua como la papa, deberán ser procesadas con 

maquinaria especializada (extrusor y tamizadores) para llegar a obtener al producto 

final. 

La promoción de la quinua roja será fundamental para el éxito del producto, ya que 

es una de las variedades con mayor valor nutricional. 
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD 
EXPERTO: NUTRICIONISTA 

 
 

Objetivo: Validar la información nutricional del producto que se va a declarar en el 

empaque, así como las cantidades adecuadas y beneficios del consumo de Quinua 

y papa para el organismo.  

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
Sobre la idea: 

“La quinua fue un alimento muy importante durante la época incaica y preincaica, 

pero con la llegada de los españoles fue reemplazado por el trigo y el arroz.  Y 

durante muchos años se le consideraba como un alimento para pollos o gente 

pobre. Considero muy importante que haya más productos que valoren este 

alimento y así el consumidor tenga mayor disponibilidad para una alimentación 

sana.” 

 

Sobre los beneficios que podría otorgar el producto: 

“Dentro de los principales beneficios de la quinua es que es una gran fuente de 

proteína de origen vegetal, perfecto para personas vegetarianas. 

Además contiene omega 3 lo cual ayuda a reducir los niveles de colesterol y actúa 

a la vez como antiinflamatorio. 

Nombre: Hubet Dávalos 

Profesión: Nutricionista 

Ocupación: Nutricionista en gimnasio VO2  

Correo electrónico: hubetosdavalos@gmail.com 

Lugar de la entrevista: Starbucks plaza San Miguel 

Fecha y hora de la entrevista: 20 de Abril del 2017 a las 15:00 Pm 

Duración de la entrevista: 15 minutos 

Nombre del entrevistador: Mariana Quevedo 

Link de la entrevista: https://drive.google.com/open?id=0B0ZVO-

xMqrSxdklfRUlXWWJJZjA  

https://drive.google.com/open?id=0B0ZVO-xMqrSxdklfRUlXWWJJZjA
https://drive.google.com/open?id=0B0ZVO-xMqrSxdklfRUlXWWJJZjA
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La quinua tiene un bajo índice glucémico, esto es ideal para personas con diabetes 

y al tener fibra brinda una mayor sensación de saciedad lo cual ayuda a bajar de 

peso. 

También contiene flavonoides, como la quercetina y kaempferol, estos son potentes 

antioxidantes que ayudan a depurar el organismo de sustancias tóxicas y así 

mejorar nuestra salud. 

Otra gran ventaja es que no contiene gluten por lo que está recomendado para 

personas celíacas. Y al estar libre de gluten de manera natural lo hace más 

saludable que otros alimentos sin gluten hechos de manera sintética.” 

 

Sobre las enfermedades que el producto podría prevenir: 

“El gran poder anti-inflamatorio y la fibra que tiene la quinua ayudan a proteger los 

vasos sanguíneos, reduciendo así el riesgo de muchas enfermedades 

cardiovasculares, hipertensión, infartos y dislipidemias. Los carbohidratos, proteínas 

y fibra que contiene la quinua, ayuda a saciar el hambre evitando el sobrepeso y 

obesidad, y así mantener un peso adecuado, de esta manera prevenimos diabetes, 

problemas articulares, incluso estreñimiento.” 

 

Sobre el producto: 

“Tengamos en cuenta que la quinua y la papa pertenecen al grupo de carbohidratos 

y estos representan el 60% de la dieta en personas sanas. Un consumo de 100g de 

quinua, distribuido durante el día entre sopas, segundos, bebidas o postre, es lo 

recomendado. 

En caso de la papa es otro carbohidrato pero con menos calorías en comparación 

al arroz y trigo, podemos consumir entre 2 a 3 papas medianas diarias dependiendo 

de nuestro grado de actividad y gasto de energía.” 

“La quinua cuenta con hierro pero al ser este de origen vegetal, su porcentaje de 

absorción es bajo, entonces lo que se podría hacer es agregarle vitamina c para así 

facilitar la absorción.” 

“Como todo producto envasado lo mejor es mantenerlo en un lugar fresco y no 

expuesto al sol. 
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Recordar que una vez abierto el producto entra en contacto con el oxígeno lo que 

facilita la proliferación de microrganismos así que por ello se debe consumir lo más 

antes posible.” 

 

Sugerencias con respecto al lanzamiento del producto: 

“Antes que nada felicito el impulso que se le da a este alimento tan nutritivo y de 

origen peruano.  

Considero que es importante hacer conocer los beneficios de la quinua, enseñar 

tipos de preparaciones en las que se puede usar, y tener una tabla informativa 

nutricional sencilla y amigable para que el consumidor entienda los beneficios que 

está llevando al comprar el producto.” 

 

Ilustración 23 - Entrevista a Nutricionista Hubet Dávalos 
Elaboración propia. 

 
 
Conclusiones: 
 
Lo más importante a nivel nutritivo de nuestro producto, debe ser la absorción de 

los nutrientes para lo cual, debemos incluir en la fórmula del producto vitamina c 

que ayude a la absorción de la proteína de la Quinua y de la papa amarilla. 

Además, debemos brindar toda la información necesaria a los consumidores sobre 

los beneficios que se está llevando al consumir el producto para que este pueda ser 

más valorado. 
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ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD 
EXPERTO: PLANIFICADOR DE TRANSPORTE 

 
 

Objetivo: Recopilar información respecto a todo el proceso de distribución de 

nuestro producto y definir tiempos de entrega y procedimientos de las tiendas 

Wong y Vivanda. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

Sobre la idea: 

Al considerar la ubicación estratégica de los supermercados, Wong y Vivanda, 

implica que nuestro producto pueda ser conocido por nuestro público objetivo, 

porque son ellos los que concurren frecuentemente a estas tiendas. Por eso, se 

considera una idea buena, solo se debe contemplar el margen de ganancia que 

se va a otorgar a la tienda; dependerá mucho de ello para que nuestro producto 

pueda ser exhibido y bien ubicado en los anaqueles. 

 

Sobre los puntos a considerar para la distribución del producto: 

Nombre: Christian Guzmán Ramos 

Profesión: Administrador 

Ocupación: Planificador de Transporte 

Correo electrónico: cguzmanr@transcosise.com 

z 
Lugar de la entrevista: Domicilio del entrevistado 

Fecha y hora de la entrevista: viernes 21 de abril del 2017 a las 10:00 pm 

Duración de la entrevista: 15 minutos  

Nombre del entrevistador: Klelia Flores 

Link de la entrevista: https://drive.google.com/file/d/0B-

ASxEqKsjdkU0dGY19rN0xHV0E/view?usp=drivesdk  

mailto:cguzmanr@transcosise.com
https://drive.google.com/file/d/0B-ASxEqKsjdkU0dGY19rN0xHV0E/view?usp=drivesdk
https://drive.google.com/file/d/0B-ASxEqKsjdkU0dGY19rN0xHV0E/view?usp=drivesdk
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Los puntos más importantes que debemos considerar al momento de realizar la 

distribución son los siguientes: 

- Embalaje; Es muy importante contar con un buen embalaje, las cantidades 

que vienen por caja son de 12 unidades, 24 unidades, etc. Dependiendo del 

empaque del producto, porque la caja que los contendrá será apilada con 

otras más.  

- Cantidad a distribuir para la venta: Si bien es cierto que el producto es nuevo 

y recién va a incursionar en el mercado, debe contar con un stock mínimo 

para poder movilizarlo y repartirlo por cada tienda. Los costos por unidad 

oscilan entre los S/200 a S/300 por viaje más IGV por unidad llena, 

estaríamos hablando de unidades con capacidad de 3𝑚3 , o su equivalente 

en peso, hasta 3TN. 

 

- Personal idóneo para la coordinación de la entrega; Debemos contar con un 

personal encargado de la atención del transporte a las tiendas de 

Autoservicios, porque el acceso a ellas para la entrega del producto es con 

citas; Estas tiendas cuentan con políticas de recepción de mercadería y para 

no causar desorden en los alrededores, coordinan citas de recepción con los 

proveedores. Las Tiendas, Wong y Vivanda tienen varios puntos de 

atención, y para llegar a ellos debemos contar con citas previas en cada uno 

de las tiendas, con esta información, planear la entrega porque si no 

seguimos esas políticas significa que ellos (las tiendas) no vuelven a re 

agendar en otro horario o fecha. Esto generaría costos adicionales por cada 

entrega, tomando en cuenta el punto anterior. 

 
Sobre el proceso de distribución: 

 

La distribución que debemos considerar sería de nuestro almacén hasta los 

puntos de entrega, siempre previa coordinación con las tiendas para tener las 

citas agendadas y en horarios que no se crucen con otras entregas para así 

disminuir los costos de distribución, tomando en cuenta que si decidimos 

trasladarlo al almacén de la empresa de transporte no cobraría un adicional. 

Además, al tener menos manipulación con el producto ayuda a que este no se 

deteriore y llegue a la tienda en óptimas condiciones, y pueda pasar con los 

controles de calidad que cuentan estas tiendas de Autoservicios. 
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Sugerencias sobre la distribución: 

Para ampliar nuestros puntos de ventas, más accesibles, podemos tomar en 

cuenta las nuevas tiendas por conveniencia o las que están en los grifos 

atendiendo las 24hrs. No ingresar a todas, sino ingresar a las que están cerca de 

nuestro público objetivo, porque Wong y Vivanda tienen horario de atención 

limitadas en su mayoría y las otras atienden toda la noche, además son más 

accesibles a la recepción del producto y el costo para la ubicación en los 

anaqueles no es mucho 

comparando con nuestros 

puntos de venta.  

También debemos 

considerar las promociones a 

ofrecer para las ventas en los 

Autoservicios, porque al estar ahí 

entramos a competir con 

muchas opciones de 

compra para saciar una misma 

necesidad. Como colocar anfitrionas, ofrecer promociones consecutivas, para 

que este producto pueda ser conocido y no termine siendo uno más en los 

anaqueles. 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

Ilustración 24 – Entrevista planificador de transporte Christian Guzmán 
Elaboración propia. 

 
Conclusiones: 
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- Considerar, como punto importante en la distribución, la contratación de un 

personal que dentro de sus funciones tenga como prioridad la coordinación 

de la entrega de nuestro producto terminado. 

- Trabajar el tema de las ventas, con cantidades que puedan llegar a 

consolidar una unidad completa para la distribución, y así, aminorar costos. 

- Evitar el exceso de manipulación del producto, porque las tiendas cuentan 

con Control de Calidad del producto y al verse dañado este es rechazado. 

Esto genera pérdidas en la empresa.  

 

 

 

 

4.1.4 Focus Group. 

 
Link Focus Group 1: 
https://drive.google.com/open?id=0B74Umj4aj05XcFVoUE9aWnZwe
Xc  
 
Link Focus Group 2: https://drive.google.com/file/d/0B-
ASxEqKsjdkN2hyVDE3MGlwcG8/view?usp=drivesdk  

 

 

Datos Focus Group 1 Focus Group 2 

Fecha 22/04/2017 22/04/2017 

Hora 15:00 hrs 18:00 hrs 

Participantes 
Profesionales de las diversas 

áreas que viven solos. 

Personas que viven una vida 

agitada (Trabajan /Estudian). 

Número de 

Participantes 8 8 

Residencia de los 

Participantes 
Zona 7 Zona 7 y 6 

Nivel Socio 

Económico A y B A y B 

Duración 1 Hora 1 Hora 

Objetivo 

Identificar las variables 

determinantes al momento de 

elegir un puré instantáneo. 

Identificar las variables 

determinantes al momento de 

elegir un puré instantáneo. 

https://drive.google.com/open?id=0B74Umj4aj05XcFVoUE9aWnZweXc
https://drive.google.com/open?id=0B74Umj4aj05XcFVoUE9aWnZweXc
https://drive.google.com/file/d/0B-ASxEqKsjdkN2hyVDE3MGlwcG8/view?usp=drivesdk
https://drive.google.com/file/d/0B-ASxEqKsjdkN2hyVDE3MGlwcG8/view?usp=drivesdk
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T
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5 - Resumen de Focus Group 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Identificar sus preferencias 

respecto al consumo Puré de 

Quinua para evaluar el nivel 

de aceptación. 

Identificar sus preferencias 

respecto al empaque y logo del 

producto. 

- 
- 
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Ilustración 25 - Focus Group grupo 1 
Elaboración propia. 

 

 

Conclusiones: 

En base a los resultados obtenidos del Focus Group 1 podemos concluir lo 

siguiente: 

a. Perfil del Cliente: 

- Los consumidores muestran gran interés en el puré instantáneo de Quinua 

dado al valor alimenticio elevado que ofrece. 

- Los consumidores muestran gran interés en el consumo de productos 

instantáneos que contengan demasiados preservantes.  

- Los consumidores confirman que la forma de adquirir el puré instantáneo 

es en supermercados (prioridad 1), tiendas por conveniencia (prioridad 2) y 

otros. 

- El 69% de entrevistados confirma que consume por los menos 2cajas de 

puré instantáneo al mes. 

 
b. Validación del producto: 

- Los potenciales clientes concluyen que la quinua roja es imperceptible lo 

cual facilitaría su consumo dado a la negativa de consumir otras formas de 

presentación de quínoa. 

- A los entrevistados les agrada el hecho de que el producto dure hasta  6 

meses sin el uso de ningún preservante, dado al proceso que se aplicaría. 

- El 100% de los potenciales consumidores entrevistados afirma que 

consumiría puré de Quinua, por la textura y el sabor. 
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- El 100% de los potenciales consumidores entrevistados afirma que 

compraría como mínimo 2 cajas de puré de Quinua al mes. 

- Lo consumidores manifestaron que les gustaría recibir información 

mediante:  

i. Redes sociales 95%  

ii. Redes sociales y TV 5%.  

 

Tabla 26- Conclusiones Focus Group grupo 1 

 SE ACEPTA  SE RECHAZA 

El sabor del Puré Instantáneo de Quinua El contraste de los colores del logo. 

La cantidad por caja del producto. Se agregue cantidades por plato al empaque 

para varios usos. 

El tamaño y diseño del empaque - 

Elaboración propia. 

 
c. Cambios: 

- Se recomienda considerar al producto desarrollado incluir posteriormente, 

como una línea de producto adicional. 

- El modelo de presentación del producto debe mejorarse en cuanto a 

brindar mayor información alimenticia a primera vista de consumidor. 
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Ilustración 26 - Focus Group grupo 2 
Elaboración propia. 

 

 
Conclusiones: 

En base a los resultados obtenidos del Focus Group 2 podemos concluir lo 

siguiente: 

a. Perfil del Cliente: 

- Los consumidores muestran gran interés en el puré instantáneo de quinua 

dado al valor alimenticio elevado que ofrece. 

- Los consumidores entrevistados optan por comer saludable y sano, por el 

agotado ritmo de vida que llevan y están seguros que este tipo de 

alimentos ayudaran. 

- Los consumidores confirman que la forma de adquirir el puré instantáneo 

en su gran mayoría es en supermercados (prioridad 1) y lo hacen cada 1 

vez al mes con una compra de 2 cajas. 

b. Validación del producto: 

- Los potenciales clientes entrevistados concluyen que el sabor de la quinua 

roja es imperceptible lo cual es un factor a favor ya que a muchos de los 

presentes no les agradaba la quinua en ninguna presentación. 

- Un factor importante es que el producto ofrecido puede ser almacenado 

hasta un aproximado de 6 meses sin la aplicación de algún preservante, 

dado al proceso que se aplicaría. 

- El 90% de los potenciales consumidores encuestados afirma que 

consumiría puré de quínoa a un costo promedio por caja entre 12 y 14 

soles, comprando 2 paquetes por mes. 
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- Lo consumidores manifestaron que les gustaría recibir información 

mediante redes sociales en su gran mayoría y, por TV y avisos publicitarios 

un 40%. 

 

Tabla 27 - Conclusiones Focus Group grupo 2 

SE ACEPTA SE RECHAZA 

El sabor del Puré Instantáneo de Quina El tamaño de la letra de la presentación 

La textura del producto El logo no se visualiza bien de lejos 

La cantidad por caja del producto Los colores contraste del logo 

Elaboración propia. 

 

c. Cambios: 

- Se recomienda modificaciones en el empaque del producto, como que el 

logo se notara más. 

- Cambiar de color del logo para que no se pierda en el empaque. 

- Se decide agregar un eslogan que llame la atención a la vista del 

consumidor en el empaque. 

- Crear presentaciones más personales en cuanto a cantidades. A futuro, del 

tipo de bolsillo para llevar.  

 

4.1.5 Encuestas. 

 
Para realizar nuestro estudio de mercado, en el periodo de una 

semana se llevó a cabo la realización de encuestas, las mismas que 

fueron distribuidas en 284 encuestas online y 100 encuestas físicas 

entre los distritos de La Molina, Surco, Miraflores, San Isidro, San 

Borja y San Miguel, según el marco muestral. Los resultados son los 

siguientes:  

 

Linkhttps://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeBkPwK_WB3La

OlckhvRP2mF50i7HBxxadjf3ahmv3SQJWZnw/viewform?c=0&w=1&u

sp=send_form  

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeBkPwK_WB3LaOlckhvRP2mF50i7HBxxadjf3ahmv3SQJWZnw/viewform?c=0&w=1&usp=send_form
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeBkPwK_WB3LaOlckhvRP2mF50i7HBxxadjf3ahmv3SQJWZnw/viewform?c=0&w=1&usp=send_form
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeBkPwK_WB3LaOlckhvRP2mF50i7HBxxadjf3ahmv3SQJWZnw/viewform?c=0&w=1&usp=send_form
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Ilustración 27 – Trabajo de campo: Encuestas 
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a) Criterios de Segmentación  

 
T
a
b
l
a
 
2
8

 
–
 
E
n
c
u
e
s
t
a
d
os por Distrito según rango de edad, género 

 

Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Ilustración 28 - Rango de Edad de Encuestados según distrito 
Elaboración propia. 

 
 

 Se observa que el 59% de encuestados corresponden al género 

femenino de todos los distritos, asimismo, visualizamos que de 

   
 

Distrito 
      

 

Género 
Rango 

de edad 
La 

Molina 
Miraflores 

San 
Borja 

San 
Isidro 

San 
Miguel 

Surco 
Total 

general 
% 

Femenino 
De 20 a 
30 años 

21 7 12 8 10 37 95 25% 

 
De 30 a 
40 años 

17 8 8 3 17 31 84 22% 

 
De 40 a 
50 años 

8 3 2 1 4 17 35 9% 

 
De 50 a 
60 años 

3 1 
  

1 7 12 3% 

Total Femenino 49 19 22 12 32 92 226 59% 

Masculino 
De 30 a 
40 años 

11 3 12 4 6 28 64 17% 

 
De 20 a 
30 años 

9 7 11 6 12 14 59 15% 

 
De 40 a 
50 años 

3 4 5 1 4 10 27 7% 

 
De 50 a 
60 años 

1 2 
   

5 8 2% 

Total Masculino 24 16 28 11 22 57 158 41% 

Total general 73 35 50 23 54 149 384 
100% 

 19.01% 9.11% 13.02% 5.99% 14.06% 38.80%  

0
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Distrito 

Rango de edad de encuestados por distritos 

De 20 a 30 años

De 30 a 40 años

De 40 a 50 años

De 50 a 60 años
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dicho porcentaje, el 25% se encuentran entre las edades de 20 y 30 

años. 

 Se visualiza que la mayor población de encuestados se encuentra 

entre las edades de 20 a 30 años y viven en el distrito de Surco. 

Además, el 38.80% del total de encuestados pertenecen a este 

mismo distrito. 

 
Tabla 29 – Ingresos mensuales según distritos 

 

   Distrito 
      

 

Ingresos 
mensuale
s 

La 
Molina 

Miraflore
s 

San 
Borja 

San 
Isidro 

San 
Miguel Surco 

Total 
general 

 

S/. 1500 - 
S/. 3000 36 14 14 5 19 49 137 

35.68
% 

S/. 3000 - 
S/.4500 25 12 17 11 26 49 140 

36.46
% 

S/. 4500 - 
S/. 6000 5 7 14 5 6 36 73 

19.01
% 

S/. 6000 - 
S/. 7500 2 2 2 1 2 11 20 

5.21% 

S/. 7500 a 
más 5 

 
3 1 1 4 14 

3.65% 

Total 
general 73 35 50 23 54 149 384 

100% 

 
Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

Ilustración 29 – Ingresos mensuales según distritos 
Elaboración propia. 
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 En la gráfica se observa que el 36.04% del total de encuestados 

tienen ingresos mensuales entre S/. 3000 - S/.4500. 

 El distrito que cuenta con un mayor monto de ingresos mensuales 

es La Molina, dichos ingresos se encuentran en el rango de S/. 

7500 a más. 

 

 
b) Perfil del Cliente  

 

 
Tabla 30 - Frecuencia de consumo, gustos y preferencias sobre el puré 

instantáneo 

   
 

Marcas de 
consumo 

     

Lugares de 
compra 

Frecuencia 
de 
consumo 
puré 
instantáneo 

Pure 
Knorr 

Puré 
Menú 

Puré 
Wong 

Puré 
Alcafood Otros 

No 
consume 

Total 
general 

Supermercados 1 vez al mes 77 12 16 4 11 
 

120 

 

Cada 15 
días 50 12 10 2 6 

 
80 

 

Cada 2 
meses 47 5 9 2 9 

 
72 

 

1 vez por 
semana 23 4 4 3 4 

 
38 

 

Cada 2 
meses  1 

 
2 

 
1 

 
4 

Tiendas de 
autoservicio 

Cada 2 
meses 4 2 

    
6 

 
1 vez al mes 1 1 1 

   
3 

 

Cada 15 
días 1 1 

    
2 

Tienda por 
conveniencia 1 vez al mes 2 2 

  
1 

 
5 

 

Cada 2 
meses 2 1 

    
3 

 

Cada 15 
días 1 

   
1 

 
2 

 

1 vez por 
semana 

 
1 

    
1 

Bioferias 
Cada 2 
meses 

    
1 

 
1 

 

1 vez por 
semana 

    
1 

 
1 

- 
No suelo 
consumir 

     
46 46 

Total general 
 

209 41 42 11 35 46 384 

 
Elaboración propia. 
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Ilustración 30 _ Lugares de Compra de Puré Instantáneo 
Elaboración Propia 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ilustración 31 – Marcas preferidas de puré instantáneo 
Elaboración propia 

 
 

Podemos Observar que los encuestados que son consumidores regulares 

de Purés instantáneos, mayormente lo compran en los supermercados de 

sus distritos, tienen como preferencia de consumo el Puré Knorr, el cual 

es adquirido en su mayoría de los encuestados una vez al mes.  También 

12% 
0% 

82% 

3% 3% 

Lugares de compra de puré instantáneo 

- Bioferias

Supermercados Tienda por conveniencia

Tiendas de autoservicio

12% 
9% 

3% 

54% 

11% 
11% 

Marcas preferidas de puré instantáneo 

- Otros Puré Alcafood

Pure Knorr Puré Menú Puré Wong
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podemos observar que hay un 11.98% de encuestados que prefieren no 

consumir puré instantáneo. Debido a que son pocas la bioferias que se 

realizan, es muy baja la adquisición de Puré Instantáneo aquí. 

 
c) Validación del producto  

 
  

Tabla 31 - Con respecto a la compra de nuestro producto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ilustración 32 – Tendencia de Compra de Nuestro Producto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    
 

¿Compraría usted nuestro producto? Total 

Si 379 

No 5 

Total general 384 

  

1% 
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Ilustración 33 – Precio de aceptación para compra de nuestro 
producto 

Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ilustración 34 – Unidades de compra de nuestro producto 
Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 35 – Validación de consumo de nuestro producto 
Elaboración propia. 
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De acuerdo al estudio realizado, nuestro producto Puré Instantáneo de 

Quinua, tendrá una muy buena aceptación entre nuestro público 

objetivo, la tendencia de compra es alta.   

La mayoría de los encuestados comprarían nuestro producto 1 vez al 

mes, teniendo como promedio de compra 2 cajas.  También tenemos un 

sector muy importante de encuestados que prefiere comprar el puré 1 

vez por semana, los mismos que tendrían un promedio de compra de 2 

cajas por vez. Un tercer grupo preferiría comprar nuestro producto cada 

15 días. Así mismo, nuestros encuestados estarían dispuestos a pagar 

entre S/. 12 - S/. 14 por cada unidad.  

 

T
a
b
l
a
 
3
2
 
-
  Validación de Nombre de nuestro producto 

 

 

 

 

 
Elaboración propia.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

¿Qué nombre le parece que 
representa más al producto 

propuesto? Total Porcentaje 

Puré Andino 226 59% 

RapiQuinoa 57 15% 

Nutri-Puré 57 15% 

Kinuwa 44 11% 

Total general 384 100.% 

  
 

11% 
15% 

59% 

15% 

Nombre preferido para nuestro producto 

Kinuwa Nutri-Puré Puré Andino RapiQuinoa
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Ilustración 36 – Validación nombre de nuestro producto 
Elaboración propia. 

 
El 59% de los encuestados coincidió que el nombre más sugerente para 

nuestro producto sería “Puré Andino.” 

 

 

 

 

 

Tabla 33 – Atributos importantes para nuestro producto 

Atributos/Calificación 
Muy 
alto Alto Medio Bajo  

Muy 
bajo Total 

Sabor 58.85% 27.60% 12.24% 1.04% 0.26% 100.0% 

Valor nutricional 55.21% 33.33% 10.94% 0.00% 0.52% 100.0% 

Precio 30.21% 27.60% 30.73% 9.90% 1.56% 100.0% 

Empaque 20.05% 29.17% 34.11% 13.54% 3.13% 100.0% 

Cantidad 19.53% 46.88% 26.04% 4.17% 3.39% 100.0% 

Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Ilustración 37 – Atributos importantes para nuestro producto 
Elaboración propia 

 

 

Tabla 34 – Lugares preferidos de Compra 
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Lugares/Calificación 

Menos 
idóneo 

(1) 2 3 4 

Más 
idóneo 

(5) Total 

Supermercados 9.0% 1.6% 6.0% 11.0% 72.4% 100.0% 

Tiendas autoservicio 8.9% 14.1% 21.9% 40.6% 14.6% 100.0% 

Bioferias 20.8% 25.3% 23.4% 19.5% 10.9% 100.0% 

Tiendas por 
conveniencia 13.5% 15.4% 27.9% 32.6% 10.7% 100.0% 

Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 38 – Lugares preferidos de compra 
Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

Ilustración 39 – Medio Publicitarios preferentes 
Elaboración propia 
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Los atributos más importantes para nuestro público objetivo son que 

nuestro producto tenga un buen sabor y valor nutricional que lo distinga 

de los demás productos instantáneos. En cuanto al precio, no se ve 

reflejada ninguna diferencia entre si el costo puede ser bajo o alto, hay 

equivalencia. En cuanto a la cantidad contenida en el empaque ellos 

indican que debe tener una adecuada cantidad del contenido. 

 

Con relación a los lugares de adquisición del producto, indican que el 

lugar más idóneo de compra son los supermercados y en segundo lugar 

tienen preferencia por las Tiendas de autoservicio. 

Para nuestros encuestados la tecnología es importante y como hoy en 

día las comunicaciones y publicaciones se dan más por internet, tiene la 

preferencia de recibir información de nuestro producto a través de las 

Redes sociales tales como Facebook, Instagram, Twitter. 

 
Conclusiones de análisis cuantitativo: 

Perfil de cliente: 

 Los encuestados son consumidores regulares de puré instantáneo. 

 Suelen adquirir adquirir el producto en supermercados. 

 Consumen un promedio de dos cajas al mes. 

Validación del producto: 

 El producto propuesto tiene gran aceptación en la muestra 

analizada. 

 El nombre del producto será Puré Andino según la preferencia de 

los consumidores. 

 El precio de Puré Andino oscilará ente S/. 12 y S/. 14 soles. 

 El promedio de consumo de Puré Andino sería de 2 cajas al mes. 

 El producto será adquirido en Supermercados Wong y Vivanda. 
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4.2 Demanda y oferta  

4.2.1 Estimación del mercado potencial. 

El mercado potencial es el grupo de clientes que cumplen con los 

criterios de segmentación detallados en la tabla 20. Dados los criterios de 

segmentación establecidos, el horizonte del proyecto de 5 años y la tasa 

de crecimiento poblacional establecida en el análisis del macro entorno 

de 1.14%, hallamos el mercado potencial. 

 
Tabla 35 - Criterios de segmentación 

SEXO Hombres Mujeres 

EDAD De 20 a 60 años De 20 a 60 años 

NSE A, B A, B 

DISTRITOS 
Zona 7: San Isidro, Miraflores, San Borja, La 

Molina, Surco 
Zona 6: San Miguel 

Elaboración propia. 

 

 
Tabla 36 - Mercado potencial por distrito proyectado 

 
E
l
a
b
o
r
a
c
i
ó
n
 
p
r
o
pia. 

 
En el año 2018 el mercado potencial asciende a 497,074 personas de los 

distritos establecidos y para el año 2022 asciende a 520,131, producto 

del crecimiento propio de la población. 

 

Distrito 2018 2019 2020 2021 2022

Santiago de Surco                193,329 195,533                                       197,762                  200,017               202,297                               

La Molina                  95,056 96,140                                         97,236                     98,344                  99,465                                 

San Miguel                  67,430 68,199                                         68,976                     69,762                  70,558                                 

San Borja                  64,950 65,690                                         66,439                     67,196                  67,962                                 

Miraflores                  45,621 46,141                                         46,667                     47,199                  47,737                                 

San Isidro                  30,689 31,039                                         31,392                     31,750                  32,112                                 

TOTAL 497,074                    502,741                                       508,472                  514,269               520,131                               
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4.2.2 Estimación del mercado disponible. 

El mercado disponible es la parte del mercado potencial que tiene interés, 

intención de compra. Para hallarlo, consideramos la pregunta del perfil 

del cliente establecido en la sección 2 de la encuesta, como es: 

 En su alimentación diaria, ¿Consume Quinua? 

Se obtuvo como resultado que el 79% de los encuestados consumía. 

Dado ello utilizamos la siguiente fórmula para calcular el mercado 

disponible proyectado a 5 años según el horizonte del proyecto 

establecido: 

Mercado disponible = Mercado potencial * 79% 

 

 

Tabla 37 - Mercado disponible por distrito 

Elaboración propia. 

 

 
En el año 2018 el mercado disponible asciende a 392,689 personas y 

en el año 2022 asciende a 410,904. 

 
4.2.3 Estimación del mercado efectivo. 

 
El mercado es la parte del mercado disponible que está interesado en 

comprar nuestro producto y está dispuesto a pagar por su precio. Para 

hallar el mercado efectivo, se utilizaron las preguntas 6 y 9 de la 

encuesta, perteneciente a la sección 3 de la misma: 

Distrito 2018 2019 2020 2021 2022

Santiago de Surco        152,730   154,471            156,232               158,013 159,815                       

La Molina           75,094     75,950              76,816                 77,692 78,577                         

San Miguel           53,270     53,877              54,491                 55,112 55,741                         

San Borja           51,310     51,895              52,487                 53,085 53,690                         

Miraflores           36,040     36,451              36,867                 37,287 37,712                         

San Isidro           24,244     24,520              24,800                 25,083 25,369                         

TOTAL 392,689            397,165   401,693                406,272                   410,904                       
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 ¿Compraría usted nuestro producto? 

 ¿Cuál sería el precio máximo que pagaría por una presentación de 

6 porciones? 

 Se obtuvo como resultado que el 99% de los encuestados compraría 

nuestro puré instantáneo de Quinua y el 82% pagaría entre 12 y 14 soles. 

 

Mercado efectivo = Mercado disponible * 99% * 82% 

 

 

 

 

Tabla 38 - Mercado efectivo por distrito 

Elaboración propia. 
 

 

 
4.2.4 Estimación del mercado objetivo. 

El mercado objetivo es la parte del mercado efectivo a cuál nuestra 

empresa se va a dirigir.  

Para determinar el porcentaje de participación base del mercado base de 

3% para el año 1 y el porcentaje de crecimiento anual de 3.5%, 

consideramos que la tasa de crecimiento de la industria manufactura de 

alimentos, en el último año, ascendió a 1.9% luego de un histórico 

negativo desde el año 2012. Además, consideramos que el principal 

competidor indirecto del producto sustituto puré Knorr, Unilever, tiene una 

participación de 43.9%. Además, tomamos en cuenta el PBI y su 

Distrito 2018 2019 2020 2021 2022

Santiago de Surco         123,986 125,400   126,829                128,275                   129,738                       

La Molina           60,961 61,656      62,359                  63,070                      63,789                         

San Miguel           43,244 43,737      44,236                  44,740                      45,250                         

San Borja           41,654 42,128      42,609                  43,094                      43,586                         

Miraflores           29,258 29,591      29,929                  30,270                      30,615                         

San Isidro           19,681 19,906      20,133                  20,362                      20,594                         

TOTAL 318,785            322,419   326,094                329,812                   333,572                       
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proyección de 4.1% para el presente año según fuentes del BCR. 

También tenemos en cuenta que nuestro producto se encuentra en el 

ciclo de vida de introducción, por lo cual decidimos mantener una postura 

conservadora.   

 

Mercado objetivo año 1 = mercado efectivo * 3% 

Mercado objetivo año 2 al año 5 = año anterior *1 + 4.1% 

 

 

 

 

 

 

Tabla 39 - Mercado objetivos por distritos 

Elaboración propia. 
 

4.2.5 Frecuencia de compra. 

La frecuencia de compra es el número de veces que el cliente de nuestro 

mercado objetivo compraría nuestro producto en un año. 

La frecuencia de compra del perfil del cliente, lo determinamos mediante 

una mini encuesta a una muestra de 50 personas, con la pregunta: 

¿Cuántas cajas de puré instantáneo suele consumir al mes? Teniendo 

como opciones de respuesta de 1 a 5 cajas o más cajas. 

El 69% de los encuestados consume un promedio de 2 cajas al mes lo 

cual indica que consume 24 veces en un año, asimismo, el 19% de los 

Distrito 2018 2019 2020 2021 2022

Santiago de Surco             3,720 3,872       4,030.85             4,196                       4,368                          

La Molina             1,829 1,904       1,982                   2,063                       2,148                          

San Miguel             1,297 1,351       1,406                   1,464                       1,524                          

San Borja             1,250 1,301       1,354                   1,410                       1,467                          

Miraflores                878 914          951                       990                          1,031                          

San Isidro                590 615          640                       666                          693                              

TOTAL 9,564                9,956        10,364                  10,789                      11,231                         
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encuestados consume un promedio de una caja al mes dando como 

consumo anual 12 cajas. 

Aplicando la fórmula de la frecuencia de compra: % de respuestas * 

Veces al año, 

Obtuvimos que una persona consume 23 cajas de puré instantáneo al 

año. 

 

Tabla 40 - Frecuencia de compra del perfil del cliente 

Elaboración propia. 

 

 
Asimismo, hallamos la frecuencia de compra para la validación del 

producto, tomando la pregunta 10 se la sección 3 de la encuesta: 

¿Cuántas cajas de puré de Quinua instantáneo consumiría al mes?  

El 65% de los encuestados consumiría 1 caja al mes lo cual indica que 

consumirían 12 veces al año, mientras que el 32% de los encuestados 

consumirían 2 cajas al mes lo cual indica que consumirían 24 veces al 

año. Aplicando la fórmula anterior, los resultados mostraron que una 

persona consumiría 17 cajas de puré de Quinua instantáneo al año. 

 
Tabla 41 - Frecuencia de compra de validación del producto 

Respuestas Cantidad % Consumo/mes 
Veces al 

año 
Frecuencia de 

compra 

1 Caja 248 65% 1 12 8 

2 cajas 122 32% 2 24 8 

3 cajas 6 2% 3 36 1 

4 cajas 6 2% 4 48 1 

De 5 a más cajas 2 1% 5 60 0 

Total 384 100% - - 17 

Elaboración propia. 

 

Respuestas Cantidad % Consumo/mes Veces al año Frecuencia de compra

1 Caja 21 42% 1 12 5

2 cajas 19 38% 2 24 9

3 cajas 5 10% 3 36 4

4 cajas 3 6% 4 48 3

De 5 a más cajas 2 4% 5 60 2

Total 50 100% - - 23
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Consideramos un escenario conservador de consumo y realizamos un 

ajuste aplicando la regla de 45% sobre la frecuencia de compra de la 

validación del producto con la cual obtenemos que una persona 

consumiría 10 cajas de puré al año. 

4.2.6 Cuantificación anual de la demanda. 

La demanda es el número de unidades de nuestro producto que será 

solicitado por nuestros clientes. Considerando el mercado objetivo y la 

frecuencia de compra, datos calculados anteriormente, tenemos la 

demanda para el horizonte del proyecto. 

 

Demanda = Mercado objetivo * Frecuencia de compra conservadora 

 

 

Tabla 42 – Demanda total por distrito proyectada 

Elaboración propia. 

 

 
En el 2018 la demanda asciende a 99,155 cajas de puré de quinua 

instantáneo y al 2022 a 116,444 cajas. 

 
4.2.7 Estacionalidad. 

En la entrevista con el Ingeniero alimentario, nos comentó que la 

estacionalidad de la Quinua en cuanto a producción, suele ser mínima 

debido a que, por su baja humedad, está disponible durante la mayor 

Distrito 2018 2019 2020 2021 2022

Santiago de Surco          38,565 40,146           41,792           43,505           45,289           

La Molina          18,961 19,739           20,548           21,391           22,268           

San Miguel          13,451 14,002           14,576           15,174           15,796           

San Borja          12,956 13,487           14,040           14,616           15,215           

Miraflores           9,100 9,473             9,862             10,266           10,687           

San Isidro           6,122 6,373             6,634             6,906             7,189             

TOTAL 99,155            103,220        107,452        111,858        116,444         
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parte del año, por lo que las fluctuaciones son mínimas. Asimismo, según 

el MINAGRI, los meses de mayor cosecha de Quinua son abril y mayo, 

pero la oferta permanece durante todo el año dado que gran parte de la 

producción es almacenada permitiendo que las ventas se dosifiquen.  

 

Por otro lado, según fuentes del Ipsos, podemos afirmar que el mayor 

consumo de comida saludable se da en la temporada de verano-

primavera, sin embargo, para el presente proyecto, estimamos la 

estacionalidad referente a los meses del año es que los clientes prefieren 

consumir puré de quinua, para lo cual nos basamos en los resultados de 

los Focus Group, donde se les consultó: ¿En qué período del año del año 

preferirían consumir puré de Quinua? Donde el 28.2% de los 

participantes afirmaron que preferirían comer el producto en la temporada 

de otoño y un 26.7% en invierno. 

 

Tabla 43 - Resultados estacionalidad 

Elaboración propia. 

 

Estos porcentajes obtenidos como resultado del Focus Group, se 

establecen como estacionalidad trimestral a partir del segundo año de 

operaciones mientras que para el primer año se realiza un ajuste por 

lanzamiento del producto considerando que desde su lanzamiento (Enero 

2018), se irá consumiendo paulatinamente, afianzándose a partir del 

trimestre 3. 

Tabla 44 - Estacionalidad proyectada 

Elaboración propia. 

Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

25.6% 28.2% 25.7% 20.5%

Año Trimestre 1 Trimestre 2 Trimestre 3 Trimestre 4

2018 14.3% 15.5% 33.2% 37.0%

2019 21.0% 30.2% 27.7% 21.1%

2020 20.6% 30.2% 27.7% 20.5%

2021 20.6% 30.2% 27.7% 20.5%

2022 20.6% 30.2% 27.7% 20.5%
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Dada las estacionalidades trimestrales, calculamos la estacionalidad 

mensualizada considerando una distribución mensual equitativa. 
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 Tabla 45 – Estacionalidad mensualizada  año 

 

 

 

 

 

 

 

 
E

laboración propia. 

4.2.8 Programa de Ventas en unidades y valorizado. 

 
Dado los resultados de las encuestas, el costo de los insumos y la mano de obra, se establece que es el precio de producto sería 

S/.12.50, teniendo como valor de venta S/. 10.59. 

Partiendo de esta base y de la proyección de la demanda, se establece el estimado de ventas en unidades y soles por año: 

T
a
b
l
a
 
4
6

 
–
 Programa de ventas por unidades 

Año

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

2018 4.77% 4.77% 4.77% 5.17% 5.17% 5.17% 11.07% 11.07% 11.07% 12.33% 12.33% 12.33% 100%

2019 7.0% 7.0% 7.0% 10.1% 10.1% 10.1% 9.2% 9.2% 9.2% 7.0% 7.0% 7.0% 100%

2020 7.0% 7.0% 7.0% 10.1% 10.1% 10.1% 9.2% 9.2% 9.2% 7.0% 7.0% 7.0% 100%

2021 7.0% 7.0% 7.0% 10.1% 10.1% 10.1% 9.2% 9.2% 9.2% 7.0% 7.0% 7.0% 100%

2022 7.0% 7.0% 7.0% 10.1% 10.1% 10.1% 9.2% 9.2% 9.2% 7.0% 7.0% 7.0% 100%

MESES

Año MESES

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

2018 4,726              4,726             4,726             5,123             5,123             5,123              10,973          10,973          10,973        12,229         12,229           12,229        99,155           

2019 7,225              7,225             7,225             10,391           10,391           10,391           9,531            9,531            9,531          7,256            7,256             7,256          103,210        

2020 7,522              7,522             7,522             10,817           10,817           10,817           9,921            9,921            9,921          7,554            7,554             7,554          107,441        

2021 7,830              7,830             7,830             11,260           11,260           11,260           10,328          10,328          10,328        7,864            7,864             7,864          111,847        

2022 8,151              8,151             8,151             11,722           11,722           11,722           10,752          10,752          10,752        8,186            8,186             8,186          116,432        

TOTAL 35,455            35,455           35,455           49,313           49,313           49,313           51,505          51,505          51,505        43,089         43,089           43,089        538,085        
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Elaboración propia. 

 

Tabla 47 - Cuadro de ingresos en Nuevos Soles 

 

 

 

 
 

 

Elaboración propia. 

 

 

Año Total venta IGV Total ingresos (S/.)

2018 1,258,463           226,523            1,484,986                       

2019 1,309,928           235,787            1,545,716                       

2020 1,363,636           245,454            1,609,090                       

2021 1,419,545           255,518            1,675,063                       

2022 1,477,746           265,994            1,743,740                       

TOTAL 6,829,317           1,229,277         8,058,594                       
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Tabla 48 - Ventas con ajuste de estacionalidad por canal. Año 1 

Elaboración propia. 

 
T
a
b
l
a
 
4
9
 
-
 
V

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Estacionalidad 4.77% 4.77% 4.77% 5.17% 5.17% 5.17% 11.07% 11.07% 11.07% 12.33% 12.33% 12.33% 100%

Und. Supermercados 3,828              3,828             3,828             4,150             4,150             4,150              8,888            8,888            8,888          9,906            9,906             9,906          80,315           

Und. Pharmax 898                  898                 898                 973                 973                 973                 2,085            2,085            2,085          2,324            2,324             2,324          18,839           

Total unidades 4,726              4,726             4,726             5,123             5,123             5,123              10,973          10,973          10,973        12,229         12,229           12,229        99,155           

Precio supermercados 12.88              12.88             12.88             12.88             12.88             12.88              12.88            12.88            12.88          12.88            12.88             12.88          -

Precio Pharmax 11.89              11.89             11.89             11.89             11.89             11.89              11.89            11.89            11.89          11.89            11.89             11.89          -

Total venta (S/.) 59,987            59,987           59,987           65,021           65,021           65,021           139,270       139,270       139,270      155,210       155,210         155,210      1,258,463     

Venta supermercados 48,589            48,589           48,589           52,667           52,667           52,667           112,809       112,809       112,809      125,720       125,720         125,720      1,019,355     

Venta Pharmax 11,397            11,397           11,397           12,354           12,354           12,354           26,461          26,461          26,461        29,490         29,490           29,490        239,108        

IGV 10,798            10,798           10,798           11,704           11,704           11,704           25,069          25,069          25,069        27,938         27,938           27,938        226,523        

Total ingresos (S/.) 70,784            70,784           70,784           76,724           76,724           76,724           164,338       164,338       164,338      183,148       183,148         183,148      1,484,986     

Año 2018
Meses 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Estacionalidad 7.00% 7.00% 7.00% 10.07% 10.07% 10.07% 9.23% 9.23% 9.23% 7.03% 7.03% 7.03% 100%

Und. Supermercados 5,853              5,853             5,853             8,417             8,417             8,417              7,720            7,720            7,720          5,878            5,878             5,878          83,600           

Und. Pharmax 1,373              1,373             1,373             1,974             1,974             1,974              1,811            1,811            1,811          1,379            1,379             1,379          19,610           

Total unidades 7,225              7,225             7,225             10,391           10,391           10,391           9,531            9,531            9,531          7,256            7,256             7,256          103,210        

Precio supermercados 12.88              12.88             12.88             12.88             12.88             12.88              12.88            12.88            12.88          12.88            12.88             12.88          -

Precio Pharmax 11.89              11.89             11.89             11.89             11.89             11.89              11.89            11.89            11.89          11.89            11.89             11.89          -

Total venta (S/.) 91,704            91,704           91,704           131,879        131,879         131,879         120,962       120,962       120,962      92,097         92,097           92,097        1,309,928     

Venta supermercados 74,280            74,280           74,280           106,822        106,822         106,822         97,979          97,979          97,979        74,599         74,599           74,599        1,061,042     

Venta Pharmax 17,424            17,424           17,424           25,057           25,057           25,057           22,983          22,983          22,983        17,498         17,498           17,498        248,886        

IGV 16,507            16,507           16,507           23,738           23,738           23,738           21,773          21,773          21,773        16,577         16,577           16,577        235,787        

Total ingresos (S/.) 108,211          108,211        108,211        155,618        155,618         155,618         142,735       142,735       142,735      108,675       108,675         108,675      1,545,716     

Año 2019
Meses 
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entas con ajuste de por canal de venta. Año 2 

Elaboración propia. 
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0
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V
e
n
t
as con ajuste de estacionalidad  por canal de venta. Año 4 

Elaboración propia. 
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Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Estacionalidad 7.00% 7.00% 7.00% 10.07% 10.07% 10.07% 9.23% 9.23% 9.23% 7.03% 7.03% 7.03% 100%

Und. Supermercados 6,093              6,093             6,093             8,762             8,762             8,762              8,036            8,036            8,036          6,119            6,119             6,119          87,028           

Und. Pharmax 1,429              1,429             1,429             2,055             2,055             2,055              1,885            1,885            1,885          1,435            1,435             1,435          20,414           

Total unidades 7,522              7,522             7,522             10,817           10,817           10,817           9,921            9,921            9,921          7,554            7,554             7,554          107,441        

Precio supermercados 12.88              12.88             12.88             12.88             12.88             12.88              12.88            12.88            12.88          12.88            12.88             12.88          -

Precio Pharmax 11.89              11.89             11.89             11.89             11.89             11.89              11.89            11.89            11.89          11.89            11.89             11.89          -

Total venta (S/.) 95,464            95,464           95,464           137,286        137,286         137,286         125,922       125,922       125,922      95,873         95,873           95,873        1,363,636     

Venta supermercados 77,326            77,326           77,326           111,202        111,202         111,202         101,997       101,997       101,997      77,657         77,657           77,657        1,104,545     

Venta Pharmax 18,138            18,138           18,138           26,084           26,084           26,084           23,925          23,925          23,925        18,216         18,216           18,216        259,091        

IGV 17,184            17,184           17,184           24,712           24,712           24,712           22,666          22,666          22,666        17,257         17,257           17,257        245,454        

Total ingresos (S/.) 112,648          112,648        112,648        161,998        161,998         161,998         148,587       148,587       148,587      113,130       113,130         113,130      1,609,090     

Año 2020
Meses 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Estacionalidad 7.00% 7.00% 7.00% 10.07% 10.07% 10.07% 9.23% 9.23% 9.23% 7.03% 7.03% 7.03% 100%

Und. Supermercados 6,342              6,342             6,342             9,121             9,121             9,121              8,366            8,366            8,366          6,370            6,370             6,370          90,596           

Und. Pharmax 1,488              1,488             1,488             2,139             2,139             2,139              1,962            1,962            1,962          1,494            1,494             1,494          21,251           

Total unidades 7,830              7,830             7,830             11,260           11,260           11,260           10,328          10,328          10,328        7,864            7,864             7,864          111,847        

Precio supermercados 12.88              12.88             12.88             12.88             12.88             12.88              12.88            12.88            12.88          12.88            12.88             12.88          -

Precio Pharmax 11.89              11.89             11.89             11.89             11.89             11.89              11.89            11.89            11.89          11.89            11.89             11.89          -

Total venta (S/.) 99,378            99,378           99,378           142,915        142,915         142,915         131,084       131,084       131,084      99,804         99,804           99,804        1,419,545     

Venta supermercados 80,496            80,496           80,496           115,761        115,761         115,761         106,178       106,178       106,178      80,841         80,841           80,841        1,149,831     

Venta Pharmax 18,882            18,882           18,882           27,154           27,154           27,154           24,906          24,906          24,906        18,963         18,963           18,963        269,713        

IGV 17,888            17,888           17,888           25,725           25,725           25,725           23,595          23,595          23,595        17,965         17,965           17,965        255,518        

Total ingresos (S/.) 117,266          117,266        117,266        168,640        168,640         168,640         154,680       154,680       154,680      117,769       117,769         117,769      1,675,063     

Año 2021
Meses 
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 Ventas con ajuste de estacionalidad por canal de venta. Año 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Elaboración propia 
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as con ajuste por estacionalidad por canal. Año 5 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Estacionalidad 7.00% 7.00% 7.00% 10.07% 10.07% 10.07% 9.23% 9.23% 9.23% 7.03% 7.03% 7.03% 100%

Und. Supermercados 6,602              6,602             6,602             9,495             9,495             9,495              8,709            8,709            8,709          6,631            6,631             6,631          94,310           

Und. Pharmax 1,549              1,549             1,549             2,227             2,227             2,227              2,043            2,043            2,043          1,555            1,555             1,555          22,122           

Total unidades 8,151              8,151             8,151             11,722           11,722           11,722           10,752          10,752          10,752        8,186            8,186             8,186          116,432        

Precio supermercados 12.88              12.88             12.88             12.88             12.88             12.88              12.88            12.88            12.88          12.88            12.88             12.88          -

Precio Pharmax 11.89              11.89             11.89             11.89             11.89             11.89              11.89            11.89            11.89          11.89            11.89             11.89          -

Total venta (S/.) 103,453          103,453        103,453        148,775        148,775         148,775         136,459       136,459       136,459      103,896       103,896         103,896      1,477,746     

Venta supermercados 83,797            83,797           83,797           120,507        120,507         120,507         110,532       110,532       110,532      84,156         84,156           84,156        1,196,974     

Venta Pharmax 19,656            19,656           19,656           28,267           28,267           28,267           25,927          25,927          25,927        19,740         19,740           19,740        280,772        

IGV 18,621            18,621           18,621           26,779           26,779           26,779           24,563          24,563          24,563        18,701         18,701           18,701        265,994        

Total ingresos (S/.) 122,074          122,074        122,074        175,554        175,554         175,554         161,021       161,021       161,021      122,597       122,597         122,597      1,743,740     

Año 2022
Meses 
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Elaboración propia. 
 
 



 

109 

4.3 Mezcla de marketing  

4.3.1 Producto. 

Como resultado de las encuestas realizadas y las opiniones recogidas en 

los 2 focus group que realizamos, pudimos obtener información 

importante en relación a la percepción general del producto presentado; 

asimismo de los aportes del ingeniero entrevistado en cuánto a la 

presentación y material del empaque también fueron tomados en cuenta 

y logramos concretar los siguientes cambios: 

Producto Esencial: 

Producto nutritivo, instantáneo y sin preservantes ni colorantes. 

a) Envase: 

En primera instancia, la presentación del producto seria 

externamente una caja la cual contenía una bolsa de papel con 

nuestro producto dentro.  

Cambios sugeridos: 

Se sugirió mantener la caja y que el empaque sea uno que llegue a 

conservar el producto por un largo tiempo, en los bocetos iniciales se 

decidió que el empaque principal sería hecho de papel. Sin embargo, 

este material de acuerdo al experto no ayudaría a una adecuada 

conservación del producto, por lo que se decidió en cambiar el 

empaque a uno de polipropileno, ya que dicho material podrá 

mantener un tiempo de vida de 4 a 6 meses, sin necesidad de usar 

preservantes. 
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En cuanto a la presentación final habíamos establecido las siguientes 

dimensiones las cuales fueron aprobadas en el focus group por lo 

cual no se realizará ningún cambio:  

El peso es de 250 gramos, con un rendimiento de 6 porciones.  

 

Ilustración 40 - Presentación caja Puré Andino y 
especificaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Elaboración propia. 

 

Contenido del empaque: 

 

Tabla 53 - Contenido del empaque 

 

 

 

 

 

Elaboración propia. 

 

Presentaciones:  

En cuanto a las presentaciones del producto, decidimos mantener la 

presentación clásica, la cual consta de Quinua Roja y Papa Amarilla. 

Esto debido a la gran aceptación que tuvo en el focus realizado, 
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además de que dicha presentación cuenta con una mayor opción de 

ser combinada con otros ingredientes al gusto del cliente. 

 

Diseño del embalaje: 

 

 

 

 

 

 

 

b) Logo: 

En cuanto al logo, tuvo una gran aceptación en lo que respecta a la 

tipografía y colores usados, ya que refleja efectivamente que se trata 

de un producto Premium, enfocado al NSE A y B. Sin embargo se 

sugirió aumentar el contraste de colores, ya que las letras se perdían 

con el fondo usado, el logo no se leía bien de lejos por líneas que 

están encima del texto, por lo que se optó por mantener la tipografía 

y aumentar el contraste: 

 

 

 

 

 

c) Slogan 

Una vez finalizada la investigación, decidimos optar por el siguiente 

eslogan para la marca: 

“Nutrición y sabor al instante” 

Nuestro producto es de alta calidad, con un gran sabor y con alto 

valor nutricional además de ser natural a no tener colorantes ni 

preservantes; estos atributos hacen que nos diferenciemos de la 
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competencia y podamos ingresar al mercado manteniendo una 

ventaja diferencial sobre los competidores actuales. 

4.3.2 Precio. 

Con la fijación, de precio queremos alcanzar los siguientes objetivos: 

- Generar utilidades. 

- Ingresar a un mercado y mantenernos. 

En base a lo descrito sobre las características de nuestro producto, la 

estrategia a usar para establecer el precio es por Liderazgo en calidad o 

diferenciación de producto. 

Cabe señalar que en la actualidad, Puré andino no cuenta con una 

competencia directa, ya que no hay un producto con similares 

características en el mercado. En tal sentido, tomamos como referencia 

algunos productos sustitutos que tienen similares características en 

cuanto a tipo o a los insumos usados (Papa y Quinua), tales como: 

 

Puré de Papa Alcafood: 

Alcafood es una empresa dedicada a la 

elaboración de productos instantáneos tales 

como Puré de papas, platos gourmet, postres, 

entre otros.  

En cuanto al Puré de papa, podemos encontrar 

en el mercado 4 variedades: 

- Tradicional 

- Mediterráneo  

- Cuatro Quesos 

- Ciboulette 

 

Los cuales se ofrecen en presentaciones de 125 gr y rinden 4 porciones 

aproximadamente. 
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Su precio en el mercado por esta presentación es de S/. 4.90 soles. Y se 

puede encontrar actualmente en distintos supermercados como Wong. 

 

Quinua Lunch – Casa Verde: 

Producto instantáneo a base de Quinua 

sancochada, para prepararla de forma 

instantánea con un empaque innovador. 

Este producto tiene distintos 

acompañamientos: 

- Salsa de Alcachofa y pimiento rostizado 

- Pesto Genovés (Albahaca) 

- Salsa de Mango y Jalapeño 

Viene en presentación de 225 gr y alcanza para una porción, ideal para 

un almuerzo rápido y nutritivo. El precio: S/. 7.90 soles 

De acuerdo a sus características, este producto podría ser nuestra 

competencia más cercana, ya que va a nuestro mismo target. 

 

 
Harina de Quinua – Ecoandino: 

Harina de Quinua molida con granos seleccionados, 

contiene un adecuado balance de nutrientes y es 

ideal para complementar la preparación de yogures, 

postres, barras de chocolate, batidos, entre otros. 

Asimismo, puede ser el reemplazo de algunas 

harinas en el mercado. 

Viene en una presentación de 250gr y su duración 

dependerá exclusivamente de la frecuencia y tipo de uso a preferencia 

del cliente. 

El precio en supermercados es de S/. 8.60 soles 
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Ilustración 41- Comparativo de precios productos en el mercado 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Elaboración Propia. 

 

 



 

115 

Precio sugerido al público: 

Establecimos un precio de venta al público de S/. 12.50 nuevos soles, por 

encima del producto que tiene como ingrediente principal a la Quinua; 

esto porque consideramos que nuestro producto es de mejor calidad, 

natural y de mayor uso porque es un Puré de fácil preparar y se puede 

consumir a diario.  

En base a las encuestas, realizadas a nuestro público objetivo: 

Verificamos que un 82% de clientes, estarían dispuestos a pagar entre 

S/. 12 y S/. 14 Soles por el producto; Asimismo, teniendo en cuenta que 

está hecho con insumos de calidad y tendrá como dura competencia un 

mercado de Purés a bajo precio, creemos conveniente tener un precio 

que se ajuste tanto a las características del producto, como a la intención 

de compra del cliente, en tal sentido se consideró el precio sugerido al 

público de S/.12.50 soles por la presentación de 250 gramos, equivalente 

a 6 porciones. 

Disposición de pago del cliente según encuestas: 

 

 
Tabla 54 - Disposición de pago de los encuestados 

Rango de Precios 
Personas 

Encuestadas 
Porcentaje 

De 12 a 14 soles 316 82% 

De 14 a 16 soles 47 12% 

De 16 a 18 soles 16 5% 

De 18 a 20 soles 5 1% 

TOTAL 384 100% 
Elaboración propia. 

 

4.3.3 Plaza. 

En base a las encuestas y focus group realizados, el 72.4% de clientes 

consideran que el lugar más idóneo para comprar el producto sería en los 

supermercados, esto debido a que es un producto que formaría parte de 

la dieta familiar, por lo que la mayoría de personas pertenecientes al 

sector al cual nos dirigimos, realizan las compras para el almuerzo en 

dichos establecimientos. 
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La preparación del producto será realizada en un local, donde también 

será empaquetado para su distribución a través de un servicio de 

movilidad tercerizado, la cual recorrerá los supermercados ubicados en 

zonas estratégicas de la ciudad para su venta, en distritos como 

Miraflores, San Isidro, San Borja, Surco, San Miguel y La Molina. 

El producto será exhibido en las góndolas de los supermercados Wong y 

Vivanda, en un punto de fácil acceso para los clientes y donde puedan 

ser ubicados con facilidad, de preferencia donde se ubique la 

competencia más cercana, ya que podrá ser visto como un sustituto 

saludable y que resalte por sus características diferenciadoras.  

 

 

 

 

 

 

 

 

Adicional, también utilizaremos a Pharmax, la cual es una tienda por 

conveniencia que se ajusta a los requerimientos, según nuestro público 

objetivo; esta tienda es visitada por publico generalmente de nivel 

socioeconómico A y B y sus 2 únicos locales se encuentran en las zonas 

las cuales estamos enfocados. 
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En cuanto a la distribución, hemos considerado que el canal más 

apropiado para la llegada al consumidor final será: Fabricante – Minorista 

– Cliente. 

Creemos conveniente utilizar una distribución selectiva a un número 

determinado de supermercados ubicados estratégicamente: 

 

Tiendas Wong 

San Miguel: 

- Esq. Av. La Marina y Av. Universitaria C.C. Plaza San Miguel 

San Isidro: 

- Av. 2 de Mayo 1099 

Miraflores: 

- Av. Santa Cruz 771 Urb. Los Sirius 

- Av. Malecón Bajada Balta 626 

- Calle Arias Schereiber 270 C.C. Aurora 

San Borja: 

- Calle Ucello 162 

Surco: 

- Calle Monte Bello 150 Urb. Chacarilla.  

- Av. Benavides Cdra. 52 esq. con Los Artesanos 

La Molina: 

- Av. Las Retamas 190 Urb. Los Sirus  

- Esq. Av Elias Aparicio y Calle Tahiti – La Planicie  

- Av. Javier Prado Este Cuadra 50 – C.C. Camacho 

 
Tiendas Vivanda 

San Isidro  

- Av. Libertadores 596  

- Av. Juan Antonio Pezet 1340 – 1360.  

- Av. Dos de Mayo 1410, esquina con Nogales  

Miraflores  

- Av. José Pardo 715, Miraflores  

- Esq. Av. Benavides con Alcanfores  

Santiago de Surco  

-  Av. La Encalada cuadra 5, esquina con av. Angamos Esta cuadra 15 
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La Molina  

- Av. La Molina, cuadra 27, esquina con calle La Cascada 

 

Tiendas Pharmax 

Surco 

- Av. La Encalada 1541, C.C. El Polo, Surco 

Magdalena 

- Av. Salaverry 3100, Magdalena. 

 

 

4.3.4 Promoción. 

En base a los resultados obtenidos en nuestras encuestas, nuestro 

mercado objetivo prefiere que la información llegue a ellos, mediante: 

Ilustración 42 - Medios publicitarios preferentes 
Elaboración propia 

 

Siendo las redes sociales el 74% de preferencia sobre otros medios de 

comunicación, por tal motivo nuestra estrategia se centrará en dicho 

medio. 

El elemento a utilizar para difundir la información de nuestro producto 

será la Publicidad en redes sociales. 

En el primer año de haber comenzado operaciones, nuestra prioridad 

está enfocada en dos objetivos de comunicación: 

1. Introducir nuestro producto al mercado y que tenga una aceptación 

exitosa. 

5% 2% 

74% 

3% 
16% 

Medios publicitarios preferentes 

Paneles publicitarios Radio Redes sociales

Revistas de nutrición Televisión
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2. Posicionarnos en nuestro mercado objetivo; siendo la marca 

preferida y la primera opción para nuestros clientes. 

Al cumplir con estos objetivos podemos lograr una importante 

participación en el mercado, siendo aún una empresa joven y así 

recuperar la inversión inicial en un plazo menor. 

En base a lo indicado, el cronograma de actividades se proyecta de la 

siguiente forma para los próximos 5 años, que es el tiempo establecido 

de del proyecto: 

Principales consideraciones: 

 Los gastos de los primeros meses serán destinado para el 

lanzamiento del producto. 

 Precios en moneda nacional: NUEVOS SOLES – S/. 

 Los precios no incluyen IGV. 

 Estamos sujetos a las variaciones; según el comportamiento del 

mercado. 

4.3.5 Campaña de lanzamiento. 

Para nuestra campaña de lanzamiento, hemos determinado: 

- Objetivo: Posicionarnos en nuestro mercado objetivo. 

- Actividades calendarizadas: Estas estarán determinadas a la solicitud 

de las redes sociales; ya que se puede a través de un anuncio, 

podemos obtener respuesta en corto tiempo y poder saber si es 

factible verificar la efectividad del medio. 
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Tabla 55 - Actividades calendarizadas por lanzamiento. Año 0 y 1 

Elaboración propia. 

 

Año 0

DICIEMBRE ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

WEB 1,389.20        407.54       407.54         407.54         407.54       407.54       407.54         407.54         407.54           407.54           407.54             407.54             407.54           

Hosting 299.00           

Dominio 90.20              

Diseño y Programación 1,000.00        

Google Banners -                  407.54       407.54         407.54         407.54       407.54       407.54         407.54         407.54           407.54           407.54             407.54             407.54           

FACEBOOK -                  959.10       959.10         959.10         959.10       959.10       959.10         959.10         959.10           959.10           959.10             959.10             959.10           

Anuncios 959.10       959.10         959.10         959.10       959.10       959.10         959.10         959.10           959.10           959.10             959.10             959.10           

YOUTUBE 3,000.00        1,598.51   1,598.51      1,598.51      1,598.51   1,598.51   1,598.51      1,598.51      1,598.51       1,598.51        1,598.51         1,598.51          1,598.51        

Anuncios 1,598.51   1,598.51      1,598.51      1,598.51   1,598.51   1,598.51      1,598.51      1,598.51       1,598.51        1,598.51         1,598.51          1,598.51        

Honorarios publicista 3,000.00        

MATERIAL IMPRESO 4,660.32        500.00       500.00         500.00         500.00       500.00       500.00         500.00         500.00           500.00           500.00             500.00             500.00           

Volantes 10,000 und. 2,050.00         

Afiche 2,000 und. 1,210.32        

Honorarios Diseñador 300.00           

Volanteros 500.00           500.00       500.00         500.00         500.00       500.00       500.00         500.00         500.00           500.00           500.00             500.00             500.00           

Tarjeta de presentación x 1000 600.00           

ACTIVACIONES 17,300.00     -              -                15,800.00   -              -              -                16,100.00   -                  -                  -                    -                    16,300.00     

Impulsadoras 10,500.00     10,500.00   10,500.00   10,500.00     

Vestuario en PV 3,600.00        3,600.00      3,600.00      3,600.00        

Publicidad 1,500.00        1,000.00      1,300.00      1,500.00        

Merchansiding 1,700.00        700.00         700.00         700.00           

TOTAL 26,349.52     3,465.15   3,465.15      19,265.15   3,465.15   3,465.15   3,465.15      19,565.15   3,465.15       3,465.15        3,465.15         3,465.15          19,765.15     

Año 1
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Tabla 56 - Actividades calendarizadas año 2 

Elaboración propia. 

 

AÑO 2 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

WEB 1,000.00           332.10       332.10         332.10       332.10       332.10       332.10         332.10       332.10       332.10       332.10                      721.30         

Hosting 299.00         

Dominio 90.20            

Diseño y Programación 1,000.00           

Google Banners -                      332.10       332.10         332.10       332.10       332.10       332.10         332.10       332.10       332.10       332.10                      332.10         

FACEBOOK 959.10               959.10       959.10         959.10       959.10       959.10       959.10         959.10       959.10       959.10       959.10                      959.10         

Anuncios 959.10               959.10       959.10         959.10       959.10       959.10       959.10         959.10       959.10       959.10       959.10                      959.10         

YOUTUBE 4,598.51           1,598.51   1,598.51      1,598.51   1,598.51   1,598.51   1,598.51      1,598.51   1,598.51   1,598.51   1,598.51                  1,598.51      

Anuncios 1,598.51           1,598.51   1,598.51      1,598.51   1,598.51   1,598.51   1,598.51      1,598.51   1,598.51   1,598.51   1,598.51                  1,598.51      

Honorarios publicista 3,000.00           

MATERIAL IMPRESO 4,660.32           500.00       500.00         500.00       500.00       500.00       500.00         500.00       500.00       500.00       500.00                      500.00         

Volantes 10,000 und. 2,050.00           

Afiche 2,000 und. 1,210.32           

Honorarios Diseñador 300.00               

Volanteros 500.00               500.00       500.00         500.00       500.00       500.00       500.00         500.00       500.00       500.00       500.00                      500.00         

Tarjeta de presentación x 1000 600.00               

ACTIVACIONES -                      -              15,800.00   -              -              -              16,100.00   -              -              -              -                            16,300.00   

Impulsadoras 10,500.00   10,500.00   10,500.00   

Vestuario en PV 3,600.00      3,600.00      3,600.00      

Publicidad 1,000.00      1,300.00      1,500.00      

Merchandising 700.00         700.00         700.00         

TOTAL 11,217.93         3,389.71   19,189.71   3,389.71   3,389.71   3,389.71   19,489.71   3,389.71   3,389.71   3,389.71   3,389.71                  20,078.91   
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Tabla 57 - Actividades calendarizadas año 3 

Elaboración propia. 

 

AÑO 3 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

WEB 1,089.38        89.38         89.38            89.38            89.38         89.38         89.38            89.38            89.38             89.38              89.38               478.58             

Hosting 299.00             

Dominio 90.20                

Diseño y Programación 1,000.00        

Google Banners 89.38              89.38         89.38            89.38            89.38         89.38         89.38            89.38            89.38             89.38              89.38               89.38                

FACEBOOK 159.85           159.85       159.85         159.85         159.85       159.85       159.85         159.85         159.85           159.85           159.85             159.85             

Anuncios 159.85           159.85       159.85         159.85         159.85       159.85       159.85         159.85         159.85           159.85           159.85             159.85             

YOUTUBE 3,000.00        799.25       799.25         799.25         799.25       799.25       799.25         799.25         799.25           799.25           799.25             799.25             

Anuncios 799.25       799.25         799.25         799.25       799.25       799.25         799.25         799.25           799.25           799.25             799.25             

Honorarios publicista 3,000.00        

MATERIAL IMPRESO 3,030.16        500.00       500.00         500.00         500.00       500.00       500.00         500.00         500.00           500.00           500.00             500.00             

Volantes 5,000 und. 1,025.00        

Afiche 1,000 und. 605.16           

Honorarios Diseñador 300.00           

Volanteros 500.00           500.00       500.00         500.00         500.00       500.00       500.00         500.00         500.00           500.00           500.00             500.00             

Tarjeta de presentación x 1000 600.00           

ACTIVACIONES -                  -              16,300.00   -                -              -              16,300.00   -                -                  -                  -                    16,300.00       

Impulsadoras 10,500.00   10,500.00   10,500.00       

Vestuario en PV 3,600.00      3,600.00      3,600.00          

Publicidad 1,500.00      1,500.00      1,500.00          

Merchandising 700.00         700.00         700.00             

TOTAL 7,279.39        1,548.48   17,848.48   1,548.48      1,548.48   1,548.48   17,848.48   1,548.48      1,548.48       1,548.48        1,548.48         18,237.68       
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Tabla 58 - Actividades calendarizadas año 4 

Elaboración propia. 

 

 

AÑO 4 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

WEB 1,000.00           -              -                -              -              -              -                -              -              -              -                            389.20         

Hosting 299.00         

Dominio 90.20            

Diseño y Programación 1,000.00           

Google Banners

FACEBOOK 159.85               159.85       159.85         159.85       159.85       159.85       159.85         159.85       159.85       159.85       159.85                      159.85         

Anuncios 159.85               159.85       159.85         159.85       159.85       159.85       159.85         159.85       159.85       159.85       159.85                      159.85         

YOUTUBE 3,399.63           399.63       399.63         399.63       399.63       399.63       399.63         399.63       399.63       399.63       399.63                      399.63         

Anuncios 399.63               399.63       399.63         399.63       399.63       399.63       399.63         399.63       399.63       399.63       399.63                      399.63         

Honorarios publicista 3,000.00           

MATERIAL IMPRESO 2,730.16           200.00       200.00         200.00       200.00       200.00       200.00         200.00       200.00       200.00       200.00                      200.00         

Volantes 5,000 und. 1,025.00           

Afiche 1,000 und. 605.16               

Honorarios Diseñador 300.00               

Volanteros 200.00               200.00       200.00         200.00       200.00       200.00       200.00         200.00       200.00       200.00       200.00                      200.00         

Tarjeta de presentación x 1000 600.00               

ACTIVACIONES -                      -              -                -              -              -              16,300.00   -              -              -              -                            16,300.00   

Impulsadoras 10,500.00   10,500.00   

Vestuario en PV 3,600.00      3,600.00      

Publicidad 1,500.00      1,500.00      

Merchandising 700.00         700.00         

TOTAL 7,289.64           759.48       759.48         759.48       759.48       759.48       17,059.48   759.48       759.48       759.48       759.48                      17,448.68   
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Tabla 59 - Actividades calendarizadas año 5 

Elaboración propia. 

AÑO 5 ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO AGOSTO SETIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

WEB 1,000.00        -              -                -                -              -              -                -                -                  -                  -                    389.20             

Hosting 299.00             

Dominio 90.20                

Diseño y Programación 1,000.00        

Google Banners

FACEBOOK 159.85           159.85       159.85         159.85         159.85       159.85       159.85         159.85         159.85           159.85           159.85             159.85             

Anuncios 159.85           159.85       159.85         159.85         159.85       159.85       159.85         159.85         159.85           159.85           159.85             159.85             

YOUTUBE 3,399.63        399.63       399.63         399.63         399.63       399.63       399.63         399.63         399.63           399.63           399.63             399.63             

Anuncios 399.63           399.63       399.63         399.63         399.63       399.63       399.63         399.63         399.63           399.63           399.63             399.63             

Honorarios publicista 3,000.00        

MATERIAL IMPRESO 2,730.16        200.00       200.00         200.00         200.00       200.00       200.00         200.00         200.00           200.00           200.00             200.00             

Volantes 5,000 und. 1,025.00        

Afiche 1,000 und. 605.16           

Honorarios Diseñador 300.00           

Volanteros 200.00           200.00       200.00         200.00         200.00       200.00       200.00         200.00         200.00           200.00           200.00             200.00             

Tarjeta de presentación x 1000 600.00           

ACTIVACIONES -                  -              -                -                -              -              16,300.00   -                -                  -                  -                    -                    

Impulsadoras 10,500.00   

Vestuario PV 3,600.00      

Publicidad 1,500.00      

Merchandising 700.00         

TOTAL 7,289.64        759.48       759.48         759.48         759.48       759.48       17,059.48   759.48         759.48           759.48           759.48             1,148.68          
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Creación de Web: 

Los costos, para la creación de la Web, usamos la empresa que brinda 

dominio: “Peru.pe” y para el Hosting, lo adquirimos a través de: “Planeta 

Hosting”; el desarrollo de nuestra web y el diseño estarán a cargo de un 

profesional especialista en ello. 

Campañas: 

 Los objetivos de nuestras campañas: 

o Que nuestro producto sea conocido en el mercado. 

o Incrementar las ventas. 

o Posicionamiento. 

Las campañas la realizaremos a través de Activaciones, y difusión 

por redes sociales. 

- El espacio de exhibición de nuestro producto en los supermercados, 

los implementaremos y colocaremos información para atraer a los 

clientes a comprar nuestro producto. 

- Degustaciones: En base a las redes, anunciaremos que hay una 

degustación del producto, con la ayuda de impulsadoras. 

 

Tabla 60 - Actividades de marketing calendarizadas 

Actividades Calendarizadas por Año 

Marzo 

Campaña Redes Sociales 

Facebook, información a través de videos, historias e impulsar para que sea compartido 

Enviar información vía mails con encarte personalizados. 

Activación en Supermercados 

Julio 

Publicidad 

Enfocarnos en colocar publicidad, en los supermercados, haciendo hincapié al valor 
nutricional del Puré. 

Campaña: "Dales, nutrición, Dales Puré Andino". 

Enlazar a las distintas plataformas de redes sociales.     

Generar promociones y descuentos por las compras online, de esta formas impulsar las 
ventas.   

Diciembre 

Campaña, por fiestas. Muchas familias consumen variedades de puré en la cena. 

Publicidad vía redes sociales, por fiestas: "comparte lo nuestro, con tu familia" 

Publicidad en Supermercados, "Te deseamos Feliz navidad y un nutritivo año nuevo" 
Elaboración propia. 
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Capítulo V: Estudio legal y organizacional 

 

5.1 Estudio legal 

5.1.1 Forma societaria. 

Productos Alimenticios Andinos del Perú, será constituida como una 

Sociedad Anónima Cerrada, de acuerdo a la Ley N° 26887 Ley General 

de Sociedades, la misma que se constituirá en un solo acto por los socios 

fundadores, tendrá las siguientes características:  

La sociedad contará con la participación activa de un pequeño número de 

5 socios, de acuerdo al Art. 4 de la ley en mención; los socios serán 

personas naturales de nacionalidad peruana; asimismo la sociedad no 

superará el número máximo de socios.  

La sociedad se desarrollará bajo principios democráticos, donde todos los 

socios poseerán la misma cantidad de acciones. 

La Sociedad Productos Alimenticios Andinos del Perú S.A.C - 

PROALSAC, no contará con acciones inscritas en el Registro Público del 

Mercado de Valores (Art. 234, Título, Sección Sétima). 

En la organización, se ha decidido no contar con un Directorio, es por ello 

que será el Gerente General, quien asuma las facultades de la 

organización.  

El capital social de PROALSAC está conformado de la siguiente forma: 

 

Tabla 61 - Aporte de capital social 
 

 

 

 

 

 

Elaboración propia. 

 

CAPITAL SOCIAL 

Accionistas Participación % 

Calderón Bances, Francisco  20% 

Flores Yahuana, Klelia           20% 

Isla Zapata, Liz                       20% 

Portugal Delgado, Rony         20% 

Quevedo Díaz, Mariana         20% 

Total 100% 
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a. Actividades y Valorización 

Los pasos que se deben seguir para registrar la sociedad son: 

 Búsqueda de Nombre: Puede ser realizado por los mismos 

socios o un tercero.  

  Reserva de Nombre: Trámite puede ser realizado por los socios 

o un tercero.  

  Minuta de Constitución y Escritura Pública: en este caso el 

trámite se estará realizando primero vía el Portal SID-SUNARP 

eligiendo a la notaría que se encuentra dentro de las autorizadas 

para trabajar bajo este sistema SID – SUNARP. 

  Inscripción registros públicos y entrega de testimonio de la 

empresa: Se realizará en la notaria previamente establecida.  

  Obtención del RUC: Trámite que se realiza en las oficinas de 

SUNAT. 

La valorización de estas actividades la podemos ver en la tabla 2:    

Tabla 62- Forma Societaria  

ACTIVIDADES DETALLES 
TIEMPO 
DURACI

ON 

VALOR 
VENTA 

1.- Búsqueda de 
Nombre 

Se realiza en la SUNARP 
(Superintendencia Nacional de los 

Registros Públicos) 

1 día 
hábil 

S/ 5.00 

2.- Reserva de 
Nombre 

Reserva del nombre por 30 días en 
SUNARP 

30 días 
hábil 

S/ 20.00 

3.- Minuta de 
Constitución y 

Escritura 
Pública 

Elaboración de la minuta de 
constitución (Contiene pacto social y 

los estatutos). 
En Línea Vía SID – SUNARP. 

Elaboración de escritura pública ante 
notario y accionistas de la sociedad. 

3 días 
Hábiles 

S/ 450.00 
 

4.- Inscripción 
registros 

públicos y 
entrega de 

testimonio de la 
empresa 

Inscripción en SUNARP 
Derechos Registrales 

30 días 
hábiles 

S/ 419.00 

5.- Obtención 
del RUC 

Inscripción como persona jurídica en 
SUNAT (Superintendencia de 

Administración Tributaria y Aduanas) 

1 día 
hábil 

Gratuito 

TOTAL 
S/. 

894.00 

Nota: Trámites registrales no están gravados al IGV.  

Fuente: SUNARP, SUNAT. 
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Elaboración propia. 

5.1.2 Registro de marcas y patentes. 

a. Actividades y Valorización 

El registro de marca se realiza en Indecopi donde se deben seguir 

los siguientes pasos: 

 Realizar la solicitud de búsqueda de antecedentes fonéticos y 

figurativos llenando el formulario correspondiente. (Anexo 4). El 

costo de esta solicitud, va a depender del número de clases en 

que se registre según la clasificación internacional de Niza. 

 

Tabla 63 - Costo de búsqueda de antecedentes fonéticos 

Número de clases 
sujetas a pesquisa 

Costo (nuevos soles) 

Equivalencia en 
porcentaje de la 

Unidad Impositiva 
Tributaria (%) 

1 30.99 0.84 

2 57.52 1.55 

3 69.9 1.89 

4 75.37 2.04 

5 81.22 2.2 

6 a 10 87.86 2.37 

11 a 20 94.89 2.56 

21 a 30 102.31 2.77 

Todas las clases (45) 110.51 2.99 

Fuente: Indecopi.  
Elaboración propia. 

 

Tabla 64 - Costo de búsqueda de antecedentes figurativos 

Número de clases 
sujetas a pesquisa 

Costo (nuevos 
soles) 

Equivalencia en 
porcentaje de la 

Unidad Impositiva 
Tributaria (%) 

Plazo de 
Entrega 

1 38.46 1.04 3 días 

2 72.97 1.97 3 días 

3 90.6 2.45 4 días 

4 104.65 2.83 6 días 

5 118.71 3.21 8 días 

Costo por clase 
adicional 

12.11 0.33 10 días 

Fuente: Indecopi. 
 Elaboración propia. 
 

 Completar el formato solicitud de registro de marca (Anexo 4) 

con 3 copias, consignando el número de RUC, domicilio, signo a 
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registrar (denominativo, mixto, tridimensional, figurativo u otros) 

teniendo en cuenta los requisitos para cada uno de ellos. 

 Firmar la solicitud por el solicitante o representante. 

 Realizar pago de derecho de trámite en el banco de la nación en 

la sede Indecopi Sur en San Borja y adjuntar la constancia de 

pago al trámite. 

 

Asimismo, Indecopi cuenta también con la opción de hacer el registro 

de marca en línea para lo cual se debe seguir el siguiente 

procedimiento: 

 Obtener una cuenta en el sistema de eMarcas, llenando el 

formulario que se encuentra en la opción Regístrese. 

 Cumplir con los requerimientos técnicos de eMarcas. 

 Realizar el pago de la tasa en línea con tarjetas de crédito o 

débito afiliadas a VISA ascendente a S/. 1000.00. 

 

Este procedimiento no es recomendable para nosotros ya que solo 

estaríamos registrando una sola marca y estaríamos incurriendo es 

un gasto de más. 

Para el registro de la patente de la fórmula de Puré Andino, se debe 

seguir el siguiente procedimiento: 

 Realizar la consulta de patente de invenciones en la plataforma 

de INDECOPI. (Gratuito). 

 Realizar el pago de INDECOPI por derecho de presentación de 

solicitud (S/. 720.00 nuevos soles). 

 Presentar la solicitud con código F-DNIN-01/1 A, en donde se 

describirá la invención. 

 Luego de haber recibido la orden de aviso de las solicitudes, se 

debe realizar la publicación en el diario El Peruano. 
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 Dentro de 6 meses de efectuada la publicación, se debe 

acreditar el pago por el examen de fondo. 

 

Tabla 65 – Registro de Marca y patentes 

ACTIVIDADES DETALLES 
TIEMPO 

DURACIÓN 
VALOR 
VENTA 

Búsqueda 
fonética para 

registro de marca 

Clase 30 – Harina 
y preparaciones a 
base de cereales 

Todo el 
trámite dura 
hasta 180 

días hábiles 

S/. 30.99 

Búsqueda 
figurativa para 

registro de marca 

Clase 30 – Harina 
y preparaciones a 
base de cereales 

S/. 38.46 

Solicitud de 
registro de marca 

Clase 30 – Harina 
y preparaciones a 
base de cereales 

S/. 534.99 

Solicitud de 
registro de 

patente 

Invención de 
producto. Inicio de 

procedimiento 
S/. 720.00 

Solicitud de 
registro de 

patente 

Invención de 
producto. Examen 

de fondo si la 
solicitud califica. 

S/. 549.13 

Publicación en 
diario oficial / 
obtención del 

título de 
propiedad 
intelectual 

Publicación de 
marca y patente 

en el diario oficial 
El Peruano. 

S/. 300.00 

TOTAL S/. 2,173.57 

 
Fuente. Indecopi y diario El Peruano.  
Elaboración propia. 

 

 

5.1.3 Licencias y autorizaciones. 

a. Actividades y Valorización 

Los pasos a seguir para obtener la licencia de funcionamiento en el 

distrito de Surquillo son, Según Municipalidad de Surquillo, 2017: 

 Llenar el formulario de solicitud de licencia de funcionamiento 

con carácter de declaración jurada. 

 Entregar vigencia de poder y cartilla de seguridad o plan de 

seguridad en defensa civil. 

 Presentar ficha RUC. 

 Realizar el pago de derecho. (30% de descuento para PYMES). 
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Junto al trámite de la licencia de funcionamiento, incluye una visita de 

inspección técnica de seguridad en defensa civil, si esta no fuera 

aprobada, deberá solicitarse otra inspección con costo mediante el 

formulario POST ANTE, que es el que nos corresponde según 

nuestra área de local (De 500m2 a más). 

Para el registro sanitario de alimentos de consumo, se debe iniciar el 

procedimiento a través de la Ventanilla Única de Comercio Exterior 

(VUCE), previo pago bancario. Esta solicitud tiene carácter de 

declaración jurada y se debe presentar como requisitos según VUCE, 

2016. 

 Resultados análisis físico-químico y microbiológicos del producto 

terminado, procesado y emitido por el laboratorio de control de 

calidad de la fábrica o por un laboratorio acreditado INACAL u 

otro organismo acreditador de país extranjero que cuente con 

reconocimiento Internacional firmante del Acuerdo de 

Reconocimiento Mutuo de ILAC. 

 Resultado de Análisis bromatológico procesado y emitido por 

laboratorio acreditado por el Instituto Nacional de Calidad - 

INACAL u otro organismo acreditador de país extranjero que 

cuente con reconocimiento internacional firmante del Acuerdo de 

Reconocimiento Mutuo de ILAC, para los Alimentos de 

regímenes especiales, los mismos que deberán señalar sus 

propiedades nutricionales.  

 Relación de ingredientes y composición cuantitativa de los 

aditivos, identificando a estos últimos por su nombre genérico y 

su referencia numérica internacional.  

 Condiciones de conservación y almacenamiento.  

 Datos sobre el envase utilizado, considerando tipo, material y 

presentaciones. 

 Periodo de vida útil del producto en condiciones normales de 

conservación y almacenamiento.  

 Sistema de identificación del Lote de producción. 
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Además, se debe presentar el certificado de libre comercialización o 

certificado de uso. 

 

Para obtener el Certificado de libre comercialización, se debe 

presentar la Autorización sanitaria del establecimiento y una solicitud 

dirigida al Ing. Josué Carrasco, director de insumos agropecuarios e 

inocuidad alimentaria, de SENASA, quien lo emite de manera 

gratuita. 

Al Realizar el procesamiento primario de la Quinua y la papa, La 

Autorización sanitaria del establecimiento otorgada también por 

SENASA es de carácter obligatorio, para lo cual debemos considerar 

los siguientes requisitos, según SENASA, 2017: 

 Realizar solicitud según formato. 

 Enviar copia del manual de buenas prácticas (BPM) 

 Enviar copia Plan de análisis de peligros y puntos críticos de 

control (HACCP). 

 Planes operativos estandarizados de sanitización (POES). 

 Plan interno de rastreabilidad. 

 Certificados de calidad. 

 Boleta de depósito bancario. 

Por último, el análisis de peligros y puntos de control (HACCP), es un 

proceso por el cual se verifica que el establecimiento cumple con los 

todos los requisitos y condiciones sanitarias señalados para la 

fabricación de alimentos. La validación técnica oficinal es realizada 

por DIGESA. 

Marca País 

Siendo una empresa legalmente constituida en Perú, nos 

comprometemos con el desarrollo y la promoción de  nuestro país, 

por ello hemos decidido solicitar el licenciamiento de la Marca País 

Perú, ya que es una herramienta de promoción del Perú, de acuerdo 
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al Art. 4, Capítulo II, del Reglamento para uso de la Marca País, se 

impulsa los sectores de turismo , importaciones, inversiones y la 

imagen del país en los ámbitos de gastronomía, arte y cultura, 

deporte, educación y desarrollo de valores y autoestima nacional. 

 

La licencia Marca País no tiene costo alguno, y tiene 3 tipos de 

licenciamiento Uso institucional, Uso en productos y Uso en Eventos. 

Nosotros solicitaremos la licencia en Uso en productos, ya que 

incluiremos la imagen en nuestro empaque final. Para solicitar la 

licencia se sigue el siguiente procedimiento que tendrá una duración 

de no mayor de 25 días:  

 Presentación de la solicitud de licencia de uso la cual es 

presentada a PROMPERU (Anexo 1), adicionalmente se incluirá 

los documentos tales como Ficha RUC, Copia de vigencia de 

poder, DNI del titular, Licencia de funcionamiento, Copia de 

Registro sanitario, Certificado de registro de la marca que 

distingue los servicios y/o productos y demás documentos. 

 Evaluación: realizada por el órgano competente – Promperú. 

Aquí revisarán formalidad del solicitante, reputación, calidad y 

origen de los productos y servicios, uso alineado con Marca 

País. 

 Pronunciamiento: luego de culminado el proceso, el órgano 

emitirá su pronunciamiento; si el pronunciamiento es favorable 

se extenderá el Certificado de Licencia de Uso de la Marca País 

Perú. Si no es favorable, la denegatoria será informado al 

solicitante.   

 Reevaluación: El solicitante podrá solicitar la reevaluación del 

procedimiento denegatorio. 
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Tabla 66 – Licencias y Autorizaciones 

ACTIVIDADES DETALLES 
TIEMPO 

DURACIÓN 

VALOR 

VENTA 

Licencia de 

funcionamiento 
Será obtenida en la 

Municipalidad de  Surquillo. 
15 días 
hábiles 

S/. 110.50 

Defensa Civil 

El costo de la inspección en caso 
no se aprueba la primera visita, 

está sujeto al metraje del área de 
la empresa. En nuestro caso se 

considera un metraje de 250 m2. 

12 días 
hábiles 

S/. 200.00 

Registro 

Sanitario de 

alimentos del 

consumo 

humano 

Calificar a la evaluación y control 
sanitario para la producción de 
alimentos y bebidas. Otorgada 

por la VUCE. 

 
 

7 días 
hábiles 

 
 

S/. 390.00 

Autorización 

sanitaria de 

establecimiento 

Otorgada por el SENASA a los 
establecimientos dedicados al 

procesamiento primario de 
alimentos agropecuarios. 

De 10 a 30 
días hábiles 

S/.923.40 

Certificado de 

libre 

comercialización 

Documento oficial que certifica 
que un alimento es de libre venta 

en el país. Emitido por la 
SENASA. 

24 horas Sin costo 

Habilitación 

sanitaria y 

HACCP 

Desde el inicio del proceso 
productivo hasta llegar al 

consumidor final. Emitido por 
DIGESA. 

30 días 
hábiles 

S/. 986.00 

Carnet de 

Sanidad 

Lo deberán obtener todos los 
colaboradores que tengan 
contacto directo con los 

productos destinados al consumo 
humano, en la municipalidad de 

Surquillo. 

3 días 
hábiles 

S/. 24.00 

Marca País 

 

Se realiza a través de 
PROMPERU, quien entrega los 3 

tipos de licenciamientos.  
25 días  Sin costo 

TOTAL S/. 2,662.70 

Fuente: Municipalidad de Surquillo, SENASA, VUCE.  
Elaboración propia. 

 

5.1.4 Legislación laboral. 

a. Actividades y Valorización 

El estado peruano dicta las leyes y normas del régimen laboral que la 

empresa estará afecta.  
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 Ley N° 27711 Ley del Ministerio de Trabajo y Promoción del 

Empleo. 

 TUO del DL N° 854, Ley de Jornada de Trabajo, Horario y Trabajo 

en sobretiempo, Modificado por Ley N° 27671 

 Ley N° 29351 Gratificaciones por Fiestas Patrias y Navidad 

 TUO Ley de Promoción de la Competitividad, Formalización y 

Desarrollo de la Micro y Pequeña empresa del Acceso al Empleo 

Decente, Ley Mype.  

Pasos a seguir para el registro de los empleados, y descripción de sus 

derechos. 

Para Planilla  

 Cuando un empleado ingresa a una empresa, debe ser registrado 

en la planilla de la empresa, desde el primer día de ingreso y en 

un plazo no mayor de las 72 horas de haber empezado sus 

jornadas laborales, luego registrar en el PLAME de la SUNAT. 

 Se debe presentar al Ministerio de Trabajo una solicitud llevando 

el libro u hojas enumeradas con el formato impreso, una copia de 

la ficha RUC y el comprobante de pago del Banco de la Nación y 

tener autorización para ejecutar la planilla. 

 Otra opción es que existe los libros electrónicos proporcionados 

por la SUNAT y no tienen costo alguno. 

 

Jornada laboral 

  La Jornada laboral legal será de 48 horas para todos los 

empleados. 

  Las jornadas diarias pueden variar, es decir, no existe un régimen 

único para el cumplimiento de las jornadas, no siendo necesaria 

cumplir con las 8 horas diarias.  Independientemente que existan 

diversas modalidades de jornadas laborales, pero éstas no 

deberán exceder las 48 horas semanales para el empleado. 
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Sobretiempo 

 Podrá ser pagado de dos formas independientemente de la 

necesidad del empleador, se pagará 25% adicional por las 2 

primeras horas y por las siguientes horas un 35%.  

 También   puede ser pagado con días de descanso, que deberán 

efectuarse dentro de los siguientes 30 días calendario. 

  Las horas de sobretiempo deberán ser por propia voluntad del 

empleado. Bajo ninguna circunstancia el empleador podrá obligar 

a sus trabajadores a cumplir con jornadas laborales adicionales ya 

que queda a potestad del empleado 

 

Gratificaciones 

 Se pagarán dos gratificaciones al año, en los meses de Julio y 

Diciembre. Una gratificación equivale a medio sueldo. Si un 

empleador se retira de la empresa antes del tiempo pactado, se le 

pagará gratificación trunca, proporcional a los meses trabajados. 

 

Vacaciones 

 Se otorga 15 días de vacaciones pagadas, equivalente a medio 

mes de sueldo y deberá efectuarse dentro de los siguientes 360 

días de haber adquirido dicho derecho y goce del mismo. Las 

vacaciones truncas se pagarán en forma proporcional al tiempo 

laborado en caso el trabajador se retire anticipadamente de la 

empresa. 

 

Compensación por tiempo de Servicio - CTS 

 Beneficio social de previsión de las contingencias que origina el 

cese de trabajo. Se devenga desde el primer mes de iniciado el 
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vínculo laboral, cumplido este requisito toda fracción se computa 

por treintavos. 

ES SALUD 

 La empresa se hace cargo del pago de ESSALUD de sus 

trabajadores. 

 

Sistema Nacional de Pensiones 

 Es un fondo común al cual accederá el empleado cuando se 

genere su jubilación. Depende del trabajador si quiere estar en 

este fondo nacional. 

 

Sistema Privado de Pensiones 

 Es un fondo que es retenido por una administradora privada de 

fondos de pensiones (AFP), igualmente el empleado accederá a él 

cuándo se jubile. Existen 2 tipos de comisiones de retención: 

Comisión sobre la Remuneración (Flujo) y Comisión sobre el 

saldo. 

 

Recibo por Honorarios 

 Comprobante que le permite a la empresa deducir los gastos de 

un tercero que presta sus servicios por locación. No debe estar en 

planilla 
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Tabla 67 – Legislación laboral 

ACTIVIDADES DETALLES 
VALORIZACI

ON (%) 

Planillas 

- Registro en planilla del empleado 
- Registro en el sistema PLAME de SUNAT 
- Solicitud de autorización de ejecución de planilla – 

MINTRA. 

- 

Jornada laboral - Constará de 48 horas legales  
- Jornada diaria de 8 horas. 

48 horas 

semanales 

Sobretiempo 

- Se pagará 25% adicional por las 2 primeras horas 
y por las siguientes horas un 35%.  

- Puede ser pagado con días de descanso, que 
deberán efectuarse dentro de los siguientes 30 
días calendario.  

- 

Gratificación 

- Dos gratificaciones al año, en los meses de Julio y 
Diciembre.  

- Gratificación equivale a medio sueldo.  
- Gratificación trunca.  

50% de la 
remuneración 
mensual (Julio 
– Diciembre) 

Vacaciones 

-  15 días de vacaciones pagadas, equivalente a 
medio mes de sueldo  

- Las vacaciones truncas se pagarán en forma 
proporcional  

15 días por 
cada año de 

labor 

Compensación 

por tiempo de 

Servicio – CTS 

- Beneficio social de previsión de las contingencias 
que origina el cese de trabajo.  

15 
remuneracione

s diarias por 
año de 
servicio 

ES SALUD - La empresa se hace cargo del pago de ESSALUD 
de sus trabajadores. 

9% de la 
remuneración 

mensual 
(empleador) 

Sistema Nacional 

de Pensiones 
- Es un fondo común al cual accederá el empleado 

cuando se genere su jubilación.  

13% 
remuneración 

mensual 
(trabajador) 

Sistema Privado 

de Pensiones 

Es un fondo que es retenido por una administradora 
privada  de fondos de pensiones (AFP), igualmente el 
empleado accederá a él cuándo se jubile. Existen  2 
tipos de comisiones de retención: Comisión sobre la  

Remuneración (Flujo) y Comisión sobre el saldo. 

- 10% aporte 
al fondo de 
pensiones. 
- 1.36% 
prima de 
seguro 

- % variante 
dependiendo 

del tipo de 
comisión. 

Recibo por 

Honorarios 

Comprobante que le permite a la empresa deducir los 
gastos de un tercero que presta sus servicios por 

locación. No debe estar en planilla 

Retención 8% 

Fuente: MINTRA, SUNAT 
Elaboración propia. 
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5.1.5 Legislación tributaria 

a. Actividades y Valorización 

La legislación tributaria que compete a nuestra empresa Productos 

Alimenticios Andinos del Perú S.A.C., por encontrarse en el régimen 

de PYME, serán los siguientes impuestos de Ley.  

 

Tabla 68 - Tributos que aplican al proyecto 

ACTIVIDADES DETALLES VALORACIÓN 

Impuesto 

General a las 

Ventas  - IGV 

Impuesto que grava las ventas al por 

mayor y menor de la mayor parte de 

bienes y servicios en función del valor del 

producto vendido 

18% 

3Impuesto a la 

Renta 

Productos Alimenticios Andinos del Perú 

S.A.C., realizará actividad de comercial de 

venta de Puré Instantáneo de Quinua y le 

corresponde el impuesto a la renta de 

Tercera Categoría. El monto a pagar se 

calcula al tener las ganancias ya 

deducidas de todo gasto. 

El pago es anual  y el plazo para realizar 

la declaración vence el 31 de marzo del 

año posterior al ejercicio declarado. 

29.5% 

Impuesto a las 

transacciones 

Financieras 

(ITF) 

Se genera cada vez que se realiza una 

transacción en la cuenta bancaria, ya sea 

deposito o retiro de dinero y el porcentaje 

se aplica sobre el monto de la transacción. 

0.005% 

Fuente: SUNAT 
Elaboración propia. 

 

5.1.6 Otros aspectos legales 

 Decreto Legislativo N° 1062 que aprueba la Ley de Inocuidad de 

los Alimentos  

PROALSAC es una empresa que respeta y cumple las normas 

establecidas en la base legal. De acuerdo a este decreto 

garantizaremos la inocuidad de los alimentos que usaremos, a fin de 
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proteger la vida y salud d nuestros clientes. Respetaremos los 

principios de una alimentación saludable y segura, de competitividad, 

colaboración integral, responsabilidad social de la industria, 

transparencia u participación. 

 Ley Factoring N° 29623 

A partir del 11 de noviembre se aprobó el proyecto de ley que 

promueve el uso de la Factura Comercial, el cual buscaba facilitar el 

acceso al crédito de las empresas. Por ello luego de aprobado dicho 

proyecto se aprobó la ley de factoring.  

Es así que a partir del 23 de Abril de 201, todas las empresas debían 

considerar en su talonario de facturas una hoja adicional la misma 

que se denomina Factura Negociable. Así, tendrán que entregar a su 

cliente la factura adquiriente, Sunat y Factura no negociable.  

De requerirlo, la empresa puede cobrar por adelantado su factura, 

previa venta a una entidad financiera la cual cobrará una comisión 

 por el desembolso de los fondos.  

 Ley de Industrias N° 23407 

En esta ley se dictan las normas legales, que toda empresa que 

Industrial debe cumplir en seguridad, e higiene industrial, a fin de 

velar y resguardar la integridad física de los trabajadores.  

 DL N° 1086 Ley de Promoción de la Competitividad, Formación 

y desarrollo de la Pequeña empresa y Mediana Empresa y del 

Acceso al Empleo Decente  

 Ley N° 30056 del Impulso al Desarrollo Productivo y al 

Crecimiento Empresarial  

 Ley  N° 28972 Ley Marco de Licencias de Funcionamiento  

 Ley N° 28806 Ley General de Inspección del Trabajo. 

 

 

 



 
 

142 

 

5.1.7 Resumen del capítulo. 

Luego de la investigación realizada por las diversas entidades del estado 

peruano para la formación y legalización de la empresa podemos 

determinar que:  

- En la primera parte, nuestro primer contacto es con la SUNARP, 

donde podremos solicitar la búsqueda y reserva de nombre.  

- Luego gestionaremos todos los trámites de minuta de constitución y 

escritura pública de la empresa a través de la notaria seleccionada 

previamente en el SID. Seguidamente de todos los trámites de firma 

y legalización de la empresa en la notaría seleccionada. 

- Finalmente solicitamos a SUNAT la obtención del RUC. 

- La segunda parte, es el registro de marca se realiza en Indecopi 

donde se deben seguir los trámites para el registro de marca., 

patente. 

- En la tercera parte tenemos los trámites de licenciamientos y 

permisos municipales, propiedad intelectual, licenciamiento, defensa 

civil, registro sanitario y autorización sanitaria por ser una empresa 

de manipulación de alimentos. 

- Además, tenemos que realizar el registro formal de nuestros 

empleados en la planilla de la empresa.  

- Y finalmente tenemos que regirnos a las leyes peruanas, tanto las 

leyes relacionadas al manejo de alimentos, sanitarias, de comercio.  
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5.1.8 Cuadro valorizado de todos los puntos previos, distribuido por las 

áreas de Administración, Ventas y Operaciones / Producción. 

 
T
a
b
l
a
 
6
9
 
-
 
R
e
s
u
m
e
n
 
C
u
a
d
r
o
 
V
a
l
o
r
i
z
a
d
o 

ACTIVIDADES TIEMPO DURACION VALOR VENTA 

1.- Búsqueda de Nombre 1 día hábil S/ 5.00 

2.- Reserva de Nombre 30 días hábil S/ 20.00 

3.- Minuta de Constitución y Escritura 

Pública 
3 días Hábiles S/ 450.00 

4.- Inscripción registros públicos y 

entrega de testimonio de la empresa 
30 días hábiles S/ 419.00 
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Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

5.2 Estudio organizacional  

5.- Obtención del RUC 1 día hábil Gratuito 

Búsqueda fonética para registro de 

marca 

Todo el trámite dura 

hasta 180 días 

hábiles 

S/. 30.99 

Búsqueda figurativa para registro de 

marca 
S/. 38.46 

Solicitud de registro de marca S/. 534.99 

Solicitud de registro de patente S/. 720.00 

Solicitud de registro de patente S/. 549.13 

Publicación en diario oficial / 

obtención del título de propiedad 

intelectual 

S/. 300.00 

Licencia de funcionamiento 15 días hábiles S/. 110.50 

Defensa Civil 12 días hábiles S/. 200.00 

Registro Sanitario de alimentos del 

consumo humano 
7 días hábiles S/. 390.00 

Autorización sanitaria de 

establecimiento 

De 10 a 30 días 

hábiles 
S/.923.40 

Certificado de libre comercialización 24 horas Sin costo 

Habilitación sanitaria y HACCP 30 días hábiles S/. 986.00 

Carnet de Sanidad 3 días hábiles S/. 24.00 

TOTAL  5,730.27 
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5.2.1 Organigrama funcional. 

Ilustración 43 - Organigrama funcional 
Elaboración propia. 

 

 

 Establecemos 3 operarios para los 3 primeros años y aumentamos a 4 

para el año 4 y a 5 para el año 2022. 

 Comenzamos con 1 vendedor para los 3 primeros años: 2018, 2019, 

2020 y para los 2 siguientes años aumentamos a 2 vendedores. 

 

 

 

 

 

GERENTE 
GENERAL 

Jefe de 
operaciones y 

logística 

Asistente de 
operaciones y 

logística 
Operario 1 

Operario 3 

Operario 2 

Jefe comercial 

Vendedor 1 

Contador 

Asistente de 
Gerencia 
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5.2.2 Servicios tercerizados. 

Tabla 70 – Servicios tercerizados 

Servicios Tercerizados 

Cargo Área Cantidad 

Transporte Ventas 7 

Community Manager Ventas 1 

Servicio Contable Administrativo 1 

Seguridad Toda la empresa 2 

Mantenimiento y 
Limpieza 

Administrativa / Almacén 
/Producción 

2 

Elaboración propia 

 
 

5.2.3 Descripción de puestos de trabajo. 

 Gerente General 

Supervisar y dirigir las operaciones en relación a los objetivos 

establecidos, generando el mayor valor para los accionistas; emitir 

reportes periódicos preocupándose por la relación con los clientes y 

socios estratégicos, manteniendo la sinergia entre todas las áreas de 

la empresa. 

 Asistente de Gerencia 

Asistencia a la Gerencia General en las labores administrativas, 

coordinando citas con los clientes y proveedores; encargadas de 

coordinar los pagos de servicios.          

 Jefe comercial     

Encargado de supervisar y controlar de manera eficiente todo el 

sistema comercial de la empresa; asimismo lograr que se cumplan 

todos los objetivos establecidos en cuanto a las ventas desarrollando 

estrategias que permitan su cumplimiento.   

 Jefe de Operaciones y logística  

Encargado de verificar los productos que llegan y salen del almacén 

central, optimizando los tiempos de traslado, y asegurarse de la 

correcta manipulación de los productos para su óptima distribución. 

Asimismo, se encargará de dirigir las funciones de los operarios, 

controlar los niveles de stock necesarios para la producción y 

verificar el correcto funcionamiento de la maquinaria. Asegurar la 
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calidad de todo el proceso productivo, desde los insumos hasta llegar 

al producto final. 

 Asistente de Operaciones y logística 

Asistencia al jefe de Operaciones y logística en labores de control de 

calidad del producto, supervisión de la cadena de distribución y 

programa de compras.  

 Operarios  

Encargados de las actividades del proceso productivo. Recepcionan 

los insumos, manipulación los mismos, uso de maquinarias para la 

elaboración del producto y su posterior empaquetado. Se encargarán 

también del embalaje para la distribución hacia el detallista. Dentro 

de los operarios tendremos un líder (Entrenador). 

 Vendedores  

Encargado de la gestión de ventas. Se encargará de concretar la 

colocación del producto en los supermercados y demás clientes 

potenciales. Asimismo, plantear medidas para la fidelización de los 

clientes, estableciendo relaciones duraderas que fomenten la 

recompra del producto.    
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Perfil del Puesto – Gerente General 

 

Tabla 71 – Perfil del Gerente General 

Gerente General 

Descripción y Perfil del Puesto 

Nombre del Puesto Gerente General 

Competencias 

  Grado de Instrucción Profesión 

Educación 
Título en Administración de 

empresas, Ing. Industrial, Economía 
y/o carreras afines 

Administrador de 
empresas, Ing. 

Industrial, Economista 

Experiencia 3 años de experiencia en industria alimentaria 

Otros  Excel avanzado/ Inglés Nivel Avanzado  

Habilidades 

 Liderazgo Trabajo en Equipo 

 Emprendedor 

 Orientado a resultados 

 Trabajo en equipo 

 Capacidad de análisis  

 Trabajo bajo presión 

Acciones y 
Resultados 
esperados 

 Supervisa y controla el logro de los objetivos 

 Distribuye las actividades de cada área y supervisa a 
los encargados de las mismas 

 Realiza los reportes periódicos de todas las áreas 

 Establece los objetivos e identifica las oportunidades de 
mejora del personal a cargo 

 Planificar requerimientos de recursos y servicios que 
aseguren las operaciones de la empresa. 

 Analizar las proyecciones anuales de ventas del 
negocio para maximizarlas. 

 Evaluar permanentemente el mercado para detectar 
oportunidades de crecimiento. 

Condiciones de Trabajo 

Tipo de contrato Contrato Indeterminado 

Remuneración 
neta S/. 5,500 Soles 

Ubicación Física Oficinas administrativas y Campo 

Beneficios 
Sociales Sí 

Jornada Diurna 

Horario Lunes a Viernes de 8:30am a 7:00 pm 

Tipo de Sueldo Sueldo Fijo 

Elaboración propia. 
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Perfil del Puesto – Asistente de Gerencia 

 

Tabla 72 – Perfil Asistente de Gerencia 

Asistente de Gerencia 

Descripción y Perfil del Puesto 

Nombre del Puesto Asistente de Gerencia 

Competencias 

  Grado de Instrucción Profesión 

Educación 
Técnico en Secretariado y/o 
Administración de empresas 

Asistente de gerencia 

Experiencia 2 años de experiencia en trabajos afines 

Otros Office Nivel Avanzado/ Inglés Nivel Intermedio   

Habilidades 

 Trabajo en equipo 

 Proactividad 

 Trabajo bajo presión 

 Eficacia 

 Manejo y control de situaciones 

Acciones y 
Resultados 
esperados 

 Atiende llamadas de clientes y proveedores 

 Coordina y agenda las reuniones encargadas por los 
funcionarios de la empresa 

 Apoyo en el pago de los servicios (Luz, agua, 
teléfono) 

 Apoyo en redacción de documentos 
 

Condiciones de Trabajo 

Tipo de contrato Contrato por 1 año con opción a renovación 

Remuneración 
neta S/. 1,400 Soles 

Ubicación Física Oficinas administrativas 

Beneficios 
Sociales Sí 

Jornada Diurna 

Horario Lunes a Viernes de 8:30am a 7:00pm 

Tipo de Sueldo Sueldo Fijo 

Elaboración propia. 
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Perfil del Puesto – Jefe Comercial 

 

Tabla 73 – Perfil Jefe Comercial 

Jefe  Comercial 

Descripción y Perfil del Puesto 

Nombre del 
Puesto Gerente Comercial 

Competencias 

  Grado de Instrucción Profesión 

Educación 
Título en Administración de 

empresas, Marketing Ing. Industrial, 
Economía 

Administrador o ingeniero 
con experiencia en ventas 

y gestión comercial 

Experiencia 2 años de experiencia en ventas o industria alimentaria 

Otros  Office Nivel Avanzado/ Inglés Nivel intermedio 

Habilidades 

 Trabajo bajo presión 

 Capacidad de Negociación 

 Liderazgo 

 Proactividad 

 Manejo y control de situaciones 

Acciones y 
Resultados 
esperados 

 Controla los niveles de ventas en base a los objetivos 
planteados 

 Realiza los reportes de ventas por punto, de acuerdo a 
los requerimientos de la gerencia general 

 Establece objetivos e incentivos al personal de ventas 
para concretarlas con éxito 

 Implementa estrategias de captación y retención de 
nuevos clientes 

 

Condiciones de Trabajo 

Tipo de contrato Contrato por 1 año con opción a renovación 

Remuneración 
neta S/. 3,200 Soles  

Ubicación Física Oficinas administrativas y campo 

Beneficios 
Sociales Sí 

Jornada Diurna 

Horario 
Lunes a Viernes de 9:00am a 7:00 pm ; Sábado 9:00am 

12:00pm 

Tipo de Sueldo Sueldo Fijo y variable 

Elaboración propia. 
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Perfil del Puesto – Jefe de Operaciones y logística 

 

Tabla 74 – Perfil Jefe de Operaciones y logística  

Jefe de Operaciones y Logística  

Descripción y Perfil del Puesto 

Nombre del Puesto Jefe de Operaciones 

Competencias 

  Grado de Instrucción Profesión 

Educación 
Título - Bachiller en Administración de 
empresas, Ing. Industrial, Contabilidad 

y/o Afines 

Administrador o ingeniero 
con experiencia diseño de 

procesos 

Experiencia 3 años de experiencia en industrias alimentarias o puestos similares 

Otros 
Office Nivel Intermedio/ Inglés Nivel Intermedio/ 
Conocimientos en Diseño de procesos 

Habilidades 

 Trabajo bajo presión 

 Capacidad de Análisis e identificación de cuellos de botella 

 Liderazgo 

 Proactividad 

 Manejo y control de situaciones 

Acciones y 
Resultados 
esperados 

 Supervisa, dirige y controla el proceso productivo 

 Gestiona los indicadores del área reduciendo tiempos y 
mermas correspondientes a la producción 

 Controla los niveles de stock y correcto funcionamiento de 
maquinaria 

 Gestiona el proceso de compras y el correcto 
abastecimiento de materias primas 

 Gestiona y supervisa la distribución de los productos 
terminados. 

Condiciones de Trabajo 

Tipo de contrato Contrato por 1 año con opción a renovación 

Remuneración neta S/. 3,200 Soles 

Ubicación Física Oficina administrativa 

Beneficios Sociales Sí 

Jornada Diurna 

Horario Lunes a Viernes de 9:00am a 7:00 pm ; Sábado 9:00am 12:00pm 

Tipo de Sueldo Sueldo Fijo 

Elaboración propia. 
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Perfil del Puesto – Asistente de Operaciones y logística 

 

Tabla 75 – Perfil Asistente de Operaciones y logística 

Asistente de Operaciones y Logística  

Descripción y Perfil del Puesto 

Nombre del 
Puesto Asistente de Operaciones y logística 

Competencias 

  Grado de Instrucción Profesión 

Educación 
Técnico en administración de 

empresas 
Técnico en 

administración 

Experiencia 1 años de experiencia en trabajos afines 

Otros Office Nivel Avanzado/ Inglés Nivel básico   

Habilidades 

 Trabajo en equipo 

 Proactividad 

 Trabajo bajo presión 

 Eficacia 

 Manejo y control de situaciones 

 Identificación de cuellos de botella 

Acciones y 
Resultados 
esperados 

 Realiza y asiste en el control de calidad de los 
productos 

 Gestiona el transporte para la distribución de los 
productos  

 Monitorea el proceso de distribución de los productos 

 Elabora reportes 

 Asiste en la realización de inventarios 

 Genera guías de remisión remitente 

Condiciones de Trabajo 

Tipo de contrato Contrato por 1 año con opción a renovación 

Remuneración 
neta S/. 1,350 Soles 

Ubicación Física Oficinas administrativas y campos 

Beneficios 
Sociales Sí 

Jornada Diurna 

Horario Lunes a Viernes de 8 a 6 pm Sábados de 9 a 12pm 

Tipo de Sueldo Sueldo Fijo 

Elaboración propia. 
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Perfil del Puesto – Operario 

 

Tabla 76 - Perfil Operario 

Operario 

Descripción y Perfil del Puesto 

Nombre del 
Puesto Operario 

Competencias 

  Grado de Instrucción Profesión 

Educación 
Secundaria Completa / Técnico en 

curso o truncos 

Ayudante en manejo de 
maquinaria / empaquetado 

y/o carga 

Experiencia Experiencia deseable, no excluyente. 

Otros  Conocimiento en manejo de maquinaria (deseable) 

Habilidades 

 Trabajo bajo presión 

 Responsable 

 Puntual 

 Proactividad 

 Trabajo en equipo 
 

Acciones y 
Resultados 
esperados 

 Manejo de insumos y colocación en la maquinaria 

 Transporte de los insumos del almacén 

 Empaquetado del producto procesado 

 Carga y embalaje para la distribución del producto final 
 

Condiciones de Trabajo 

Tipo de contrato Contrato por 6 meses con opción a renovación 

Remuneración 
neta S/. 1,100 Soles 

Ubicación Física Planta 

Beneficios 
Sociales Sí 

Jornada Diurna 

Horario Lunes a Viernes de 8 a 6 pm Sábados de 9 a 12pm 

Tipo de Sueldo Sueldo Fijo 

Elaboración propia. 
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Perfil del Puesto – Vendedor 

 

Tabla 77 – Perfil del Vendedor 

Vendedor 

Descripción y Perfil del Puesto 

Nombre del 
Puesto Vendedor 

Competencias 

  Grado de Instrucción Profesión 

Educación 
Estudios Técnicos en administración 

o marketing en curso o truncos. 
Asistente administrativo y 

ventas 

Experiencia Mínimo 1 año de experiencia en ventas 

Otros  Office intermedio / inglés nivel básico 

Habilidades 

 Trabajo bajo presión 

 Orientado al cumplimiento de objetivos de ventas 

 Facilidad de palabra y habilidades comunicativas a todo 
nivel 

 Capacidad de negociación 

Acciones y 
Resultados 
esperados 

 Concretar las ventas asignadas de acuerdo a ruta 

 Realizar cotizaciones y proformas 

 Captación y retención de nuevos clientes 

 Elaboración de reportes de ventas y creación de cartera 
de clientes 

 Coordinar y preparar actividades y campañas para 
desarrollar e impulsar el producto. 
 

Condiciones de Trabajo 

Tipo de contrato Contrato por 6 meses con opción a renovación 

Remuneración 
neta S/. 1,350 Soles  

Ubicación Física Oficina Administrativa y Trabajo de Campo 

Beneficios 
Sociales Sí 

Jornada Diurna 

Horario Lunes a Viernes de 8 a 6 pm Sábados de 9 a 12pm 

Tipo de Sueldo Sueldo Fijo y Variable 

Elaboración propia. 

 

5.2.4 Descripción de actividades de los servicios tercerizados. 

 Transporte:  

Este servicio será contratado para la correcta distribución hacia los 

supermercados que seleccionamos para la venta del producto final. 

 Community Manager:  

Garantizar la presencia de la marca en social media. Planificar y 

ejecutar campañas en diferentes canales digitales. Levantamiento de 
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insights de consumidores en redes. Elaborar informes 

cualitativos/cuantitavos y benchmarking. Redactar protocolos de 

crisis y gestión. Analizar y planificar las tendencias del mercadeo. 

Asegurar un buen flujo de comunicación de la comunidad con 

nuestra empresa. Gestionar la atención del cliente online. 

 Servicio Contable:  

Todo lo concerniente a la parte tributaria de la empresa se verá con 

una empresa tercera, quien recibirá toda la información necesaria 

para las obligaciones mensuales y anuales tales como declaraciones 

de IGV, Renta, Plame, entre otros requerimientos que solicite la 

SUNAT. 

 Seguridad:  

Controlar el ingreso y salida del personal de la empresa, 

proveedores u otro personal externo. Realizar rondas de inspección 

a las instalaciones de la empresa. Realizar el cateo respectivo a todo 

personal (colaboradores y personal externo). 

 Mantenimiento / Limpieza:  

Limpieza de oficinas y baños. Mantener limpio las diferentes áreas 

de la empresa. 

 

5.2.5 Aspectos laborales 

a. Forma de contratación de puestos de trabajo y servicios 

tercerizados. 

Establecemos la forma de contratación de cada uno de los 

trabajadores de la empresa. 
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Tabla 78 – Forma de Contratación 

Puesto / Servicio Tipo de Contrato 

GERENTE GENERAL Contrato a plazo indeterminado 

ASISTENTE DE GERENCIA Contrato Temporal (Sujeto a Modalidad) 

JEFE DE OPERACIONES Y 
LOGÍSTICA 

Contrato Temporal (Sujeto a Modalidad) 

OPERARIO Contrato Temporal (Sujeto a Modalidad) 

JEFE COMERCIAL Contrato Temporal (Sujeto a Modalidad) 

VENDEDOR Contrato Temporal (Sujeto a Modalidad) 

TRANSPORTE Contrato de locación de servicios 

COMMUNITY MANAGER Contrato de locación de servicios 

SERVICIO CONTABLE Contrato de locación de servicios 

SEGURIDAD Contrato de locación de servicios 

MANTENIMIENTO / LIMPIEZA Contrato de locación de servicios 

Elaboración propia. 

 

                   
Cada uno de ellos forma parte del proceso productivo de la empresa. 

 
 

b. Régimen laboral de puestos de trabajo. 

El Régimen de Promoción y Formalización de las PYMES se aplica a 

todos los trabajadores sujetos al régimen laboral de la actividad 

privada, que presten servicios en la Pequeña Empresa, así como a 

sus conductores y empleadores.  

Se ha creado el Régimen Laboral Especial dirigido a fomentar la 

formalización y desarrollo de las Micro y Pequeñas Empresas, para 

mejorar las condiciones laborales de los trabajadores.  

Las pequeñas empresas cuentan con una serie de beneficios 

laborales. 

 Remuneración mínima vital. (RMV) 

 Jornada de trabajo de 8 horas 

 Descanso semanal y en días feriados 

 Remuneración por trabajo en sobretiempo 

 Descanso vacacional de 15 días calendarios 

 Cobertura de seguridad social en salud a través del ESSALUD 
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 Cobertura Previsional 

 Indemnización por despido de 20 días de remuneración por año 

de servicios (con un tope de 120 días de remuneración) 

 Cobertura de Seguro de Vida y Seguro Complementario de 

trabajo de Riesgo (SCTR) 

 Derecho a percibir 2 gratificaciones al año (Fiestas Patrias y 

Navidad) 

 Derecho a participar en las utilidades de la empresa 

 Derecho a la Compensación por Tiempo de Servicios (CTS) 

equivalente a 15 días de remuneración por año de servicio con 

tope de 90 días de remuneración. 
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c. Planilla para todos los años del proyecto. 

Tabla 79 - Planilla de Pago Año 0 

Elaboración propia. 

 

Tabla 80 - Planilla de Pago Año 2018 

Elaboración propia. 

AREA

SUELDO 

UNIT. 

MENSUAL

CANTIDAD
SUELDO 

MENSUAL

SCTR 

MENSUAL

SUB TOTAL 

MENSUAL

GRATIFICACIÓN 

(JUL-DIC)
VACACIONES ESSALUD CTS

COSTO 

MENSUAL

COSTO EN 

%

GERENTE GENERAL Administrativo            5,500.00 1 5,500.00          5,500.00          458.33                     229.17                    536.25           248.26           1,472.01       6,972.01                 

ASISTENTE DE GERENCIA Administrativo            1,400.00 1 1,200.00          1,200.00          100.00                     50.00                      117.00           54.17             321.17           1,521.17                 

JEFE DE OPERACIONES Y LOGÍSTICA Operaciones            3,200.00 1 3,000.00          20.00             3,020.00          251.67                     125.83                    294.45           136.32           808.27           3,828.27                 

ASISTENTE DE OPERACIONES Y LOGÍSTICA Operaciones            1,350.00 1 1,000.00          20.00             1,020.00          85.00                       42.50                      99.45             46.04             272.99           1,292.99                 

OPERARIOS Operaciones            1,100.00 3 3,300.00          60.00             3,360.00          280.00                     140.00                    327.60           151.67           899.27           4,259.27                 

JEFE COMERCIAL Ventas            3,200.00 1 2,800.00          2,800.00          233.33                     116.67                    273.00           126.39           749.39           3,549.39                 

VENDEDOR Ventas 1,350.00           1 1,000.00          1,000.00          83.33                       41.67                      97.50             45.14             267.64           1,267.64                 

TOTAL 17,100.00        9 17,800.00       100.00           17,900.00        1,491.67                 745.83                    1,745.25       807.99           4,790.74       22,690.74               

CARGO

POR CARGOS ESTABLECIDOS

Total Planilla 

2017

AREA

SUELDO 

UNIT. 

MENSUAL

CANTIDAD
SUELDO 

MENSUAL

SCTR 

MENSUAL

SUB TOTAL 

MENSUAL

GRATIFICACIÓN 

(JUL-DIC)
VACACIONES ESSALUD CTS

COSTO 

MENSUAL

COSTO EN 

%

GERENTE GENERAL Administrativo            5,500.00 1 5,500.00          5,500.00          458.33                     229.17                    536.25           248.26           1,472.01       23% 83,664.17               

ASISTENTE DE GERENCIA Administrativo            1,400.00 1 1,400.00          1,400.00          116.67                     58.33                      136.50           63.19             374.69           23% 21,296.33               

JEFE DE OPERACIONES Y LOGÍSTICA Operaciones            3,200.00 1 3,200.00          20.00             3,220.00          268.33                     134.17                    313.95           145.35           861.80           23% 48,981.57               

ASISTENTE DE OPERACIONES Y LOGÍSTICA Operaciones            1,350.00 1 1,350.00          20.00             1,370.00          114.17                     57.08                      133.58           61.84             366.67           23% 20,839.98               

OPERARIOS Operaciones            1,100.00 3 3,300.00          60.00             3,360.00          280.00                     140.00                    327.60           151.67           899.27           23% 51,111.20               

JEFE COMERCIAL Ventas            3,200.00 1 3,200.00          3,200.00          266.67                     133.33                    312.00           144.44           856.44           23% 48,677.33               

VENDEDOR Ventas 1,350.00           1 1,350.00          1,350.00          112.50                     56.25                      131.63           60.94             361.31           23% 20,535.75               

TOTAL 17,100.00        9 19,300.00       100.00           19,400.00        1,616.67                 808.33                    1,891.50       875.69           5,192.19       - 295,106.33             

CARGO

POR CARGOS ESTABLECIDOS

Total Planilla 

2018
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Tabla 81 - Planilla de Pago Año 2019 

Elaboración propia. 

 

Tabla 82 - Planilla de Pago Año 2020 

Elaboración propia. 

 

AREA

SUELDO 

UNIT. 

MENSUAL

CANTIDAD
SUELDO 

MENSUAL

SCTR 

MENSUAL

SUB TOTAL 

MENSUAL

GRATIFICACIÓN 

(JUL-DIC)
VACACIONES ESSALUD CTS

COSTO 

MENSUAL

COSTO EN 

%

GERENTE GENERAL Administrativo            5,500.00 1 5,500.00          5,500.00          458.33                     229.17                    536.25           248.26           1,472.01       23% 83,664.17               

ASISTENTE DE GERENCIA Administrativo            1,400.00 1 1,400.00          1,400.00          116.67                     58.33                      136.50           63.19             374.69           23% 21,296.33               

JEFE DE OPERACIONES Y LOGÍSTICA Operaciones            3,200.00 1 3,200.00          20.00             3,220.00          268.33                     134.17                    313.95           145.35           861.80           23% 48,981.57               

ASISTENTE DE OPERACIONES Y LOGÍSTICA Operaciones            1,350.00 1 1,350.00          20.00             1,370.00          114.17                     57.08                      133.58           61.84             366.67           23% 20,839.98               

OPERARIOS Operaciones            1,100.00 3 3,300.00          60.00             3,360.00          280.00                     140.00                    327.60           151.67           899.27           23% 51,111.20               

JEFE COMERCIAL Ventas            3,200.00 1 3,200.00          3,200.00          266.67                     133.33                    312.00           144.44           856.44           23% 48,677.33               

VENDEDOR Ventas 1,350.00           1 1,350.00          1,350.00          112.50                     56.25                      131.63           60.94             361.31           23% 20,535.75               

TOTAL 17,100.00        9 19,300.00       100.00           19,400.00        1,616.67                 808.33                    1,891.50       875.69           5,192.19       - 295,106.33             

POR CARGOS ESTABLECIDOS

Total Planilla 

2019
CARGO

AREA

SUELDO 

UNIT. 

MENSUAL

CANTIDAD
SUELDO 

MENSUAL

SCTR 

MENSUAL

SUB TOTAL 

MENSUAL

GRATIFICACIÓN 

(JUL-DIC)
VACACIONES ESSALUD CTS

COSTO 

MENSUAL

COSTO EN 

%

GERENTE GENERAL Administrativo            5,500.00 1 5,500.00          5,500.00          458.33                     229.17                    536.25           248.26           1,472.01       23% 83,664.17               

ASISTENTE DE GERENCIA Administrativo            1,400.00 1 1,400.00          1,400.00          116.67                     58.33                      136.50           63.19             374.69           23% 21,296.33               

JEFE DE OPERACIONES Y LOGÍSTICA Operaciones            3,200.00 1 3,200.00          20.00             3,220.00          268.33                     134.17                    313.95           145.35           861.80           23% 48,981.57               

ASISTENTE DE OPERACIONES Y LOGÍSTICA Operaciones            1,350.00 1 1,350.00          20.00             1,370.00          114.17                     57.08                      133.58           61.84             366.67           23% 20,839.98               

OPERARIOS Operaciones            1,100.00 4 4,400.00          80.00             4,480.00          373.33                     186.67                    436.80           202.22           1,199.02       23% 68,148.27               

JEFE COMERCIAL Ventas            3,200.00 1 3,200.00          3,200.00          266.67                     133.33                    312.00           144.44           856.44           23% 48,677.33               

VENDEDOR Ventas 1,350.00           1 1,350.00          1,350.00          112.50                     56.25                      131.63           60.94             361.31           23% 20,535.75               

TOTAL 17,100.00        10 20,400.00       120.00           20,520.00        1,710.00                 855.00                    2,000.70       926.25           5,491.95       - 312,143.40             

CARGO

POR CARGOS ESTABLECIDOS

Total Planilla 2020
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Tabla 83 - Planilla de  Pago Año 2021 

Elaboración propia. 

 

 

Tabla 84 - Planilla de Pago Año 2022 

AREA

SUELDO 

UNIT. 

MENSUAL

CANTIDAD
SUELDO 

MENSUAL

SCTR 

MENSUAL

SUB TOTAL 

MENSUAL

GRATIFICACIÓN 

(JUL-DIC)
VACACIONES ESSALUD CTS

COSTO 

MENSUAL

COSTO EN 

%

GERENTE GENERAL Administrativo            5,500.00 1 5,500.00          5,500.00          458.33                     229.17                    536.25           248.26           1,472.01       26% 83,664.17               

ASISTENTE DE GERENCIA Administrativo            1,400.00 1 1,400.00          1,400.00          116.67                     58.33                      136.50           63.19             374.69           26% 21,296.33               

JEFE DE OPERACIONES Y LOGÍSTICA Operaciones            3,200.00 1 3,200.00          20.00             3,220.00          268.33                     134.17                    313.95           145.35           861.80           26% 48,981.57               

ASISTENTE DE OPERACIONES Y LOGÍSTICA Operaciones            1,350.00 1 1,350.00          20.00             1,370.00          114.17                     57.08                      133.58           61.84             366.67           26% 20,839.98               

OPERARIOS Operaciones            1,100.00 4 4,400.00          80.00             4,480.00          373.33                     186.67                    436.80           202.22           1,199.02       26% 68,148.27               

JEFE COMERCIAL Ventas            3,200.00 1 3,200.00          3,200.00          266.67                     133.33                    312.00           144.44           856.44           26% 48,677.33               

VENDEDOR Ventas 1,350.00           2 2,700.00          5,400.00          450.00                     225.00                    526.50           243.75           1,445.25       26% 82,143.00               

TOTAL 17,100.00        11 21,750.00       120.00           24,570.00        2,047.50                 1,023.75                2,395.58       1,109.06       6,575.89       - 373,750.65             

CARGO

POR CARGOS ESTABLECIDOS

Total Planilla 

2021

AREA

SUELDO 

UNIT. 

MENSUAL

CANTIDAD
SUELDO 

MENSUAL

SCTR 

MENSUAL

SUB TOTAL 

MENSUAL

GRATIFICACIÓN 

(JUL-DIC)
VACACIONES ESSALUD CTS

COSTO 

MENSUAL

COSTO EN 

%

GERENTE GENERAL Administrativo            5,500.00 1 5,500.00          5,500.00          458.33                     229.17                    536.25           248.26           1,472.01       25% 83,664.17               

ASISTENTE DE GERENCIA Administrativo            1,400.00 1 1,400.00          1,400.00          116.67                     58.33                      136.50           63.19             374.69           25% 21,296.33               

JEFE DE OPERACIONES Y LOGÍSTICA Operaciones            3,200.00 1 3,200.00          20.00             3,220.00          268.33                     134.17                    313.95           145.35           861.80           25% 48,981.57               

ASISTENTE DE OPERACIONES Y LOGÍSTICA Operaciones            1,000.00 1 1,000.00          20.00             1,020.00          85.00                       42.50                      99.45             46.04             272.99           25% 15,515.90               

OPERARIOS Operaciones               900.00 5 4,500.00          100.00           4,600.00          383.33                     191.67                    448.50           207.64           1,231.14       25% 69,973.67               

JEFE COMERCIAL Ventas            3,200.00 1 3,200.00          3,200.00          266.67                     133.33                    312.00           144.44           856.44           25% 48,677.33               

VENDEDOR Ventas 1,350.00           2 2,700.00          5,400.00          450.00                     225.00                    526.50           243.75           1,445.25       25% 82,143.00               

TOTAL 16,550.00        12 21,500.00       140.00           24,340.00        2,028.33                 1,014.17                2,373.15       1,098.68       6,514.33       - 370,251.97             

CARGO

POR CARGOS ESTABLECIDOS

Total Planilla 

2022
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Elaboración propia 

 

d. Gastos por servicios tercerizados para todos los años del proyecto. 

 

Tabla 85 - Servicio de Tercerización Año 2018 

Elaboración propia. 

 

 

Tabla 86 - Servicio de Tercerización Año 2019 

Elaboración propia. 

 

 

CARGO AREA CANTIDAD PAGO MES IGV TOTAL AÑO

Transporte Ventas 7 600                   4,200             756.00 4,956                       59,472                    

Community Manager Ventas 1 1,500                1,500             1,500                       18,000                    

Servicio Contable Administrativo 1 2,500                2,500             2,500                       30,000                    

Seguridad Toda la empresa 2 1,800                3,600             648.00 4,248                       50,976                    

Mantenimiento/Limpieza Administrativa /Almacén/Producción 2 850                   1,700             1,700                       20,400                    

13,500           1,404                14,904                     178,848                  TOTAL

CARGO AREA CANTIDAD PAGO MES IGV TOTAL AÑO

Transporte Ventas 7 600                   4,200             756.00 4,956                       59,472                    

Community Manager Ventas 1 1,500                1,500             1,500                       18,000                    

Servicio Contable Administrativo 1 2,500                2,500             2,500                       30,000                    

Seguridad Toda la empresa 2 1,800                3,600             648.00 4,248                       50,976                    

Mantenimiento/Limpieza Administrativa /Almacén/Producción 2 850                   1,700             1,700                       20,400                    

13,500           13,500                     178,848                  TOTAL
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Tabla 87 - Servicio tercerización Año 2020 

Elaboración propia. 

 

 

Tabla 88 - Servicio de Tercerización Año 2021 

Elaboración propia. 

 
 

 

 

 

CARGO AREA CANTIDAD PAGO MES IGV TOTAL AÑO

Transporte Ventas 7 600                   4,200             756.00 4,956                       50,400                    

Community Manager Ventas 1 1,500                1,500             1,500                       18,000                    

Servicio Contable Administrativo 1 2,500                2,500             2,500                       30,000                    

Seguridad Toda la empresa 2 1,800                3,600             648.00 4,248                       43,200                    

Mantenimiento/Limpieza Administrativa /Almacén/Producción 2 850                   1,700             1,700                       20,400                    

13,500           1,404                14,904                     162,000                  TOTAL

CARGO AREA CANTIDAD PAGO MES IGV TOTAL AÑO

Transporte Ventas 7 600                   4,200             756.00 4,956                       50,400                    

Community Manager Ventas 1 1,500                1,500             1,500                       18,000                    

Servicio Contable Administrativo 1 2,500                2,500             2,500                       30,000                    

Seguridad Toda la empresa 2 1,800                3,600             648.00 4,248                       43,200                    

Mantenimiento/Limpieza Administrativa /Almacén/Producción 2 850                   1,700             1,700                       20,400                    

13,500           1,404                14,904                     162,000                  TOTAL
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Tabla 89 - Servicio de tercerización Año 2022 

Elaboración propia. 

 

 

e. Horario de trabajo de puestos de trabajo. 

Establecemos la clasificación y las horas de trabajo de cada uno de los trabajadores: 

 
Tabla 90 - Horario de Trabajo 

Personal Clasificación 
Horario de Trabajo 

Lunes a Viernes Sábado 

Gerente General Administrativo 8:30am – 18:00pm  

Asistente de Gerencia Administrativo 8:30am – 18:00pm  

Jefe de Operaciones y logística Operaciones 9:00am – 19:00pm 9:00am – 12:00pm 

Operarios Operaciones 8:00am – 18:00pm 9:00am – 12:00pm 

Jefe Comercial Ventas 9:00am – 19:00pm 9:00am – 12:00 pm 

Vendedor Ventas 9:00am – 19:00pm 9:00am – 12:00pm 

Elaboración propia. 

 

CARGO AREA CANTIDAD PAGO MES IGV TOTAL AÑO

Transporte Ventas 7 600                   4,200             756.00 4,956                       50,400                    

Community Manager Ventas 1 1,500                1,500             1,500                       18,000                    

Servicio Contable Administrativo 1 2,500                2,500             2,500                       30,000                    

Seguridad Toda la empresa 2 1,800                3,600             648.00 4,248                       43,200                    

Mantenimiento/Limpieza Administrativa /Almacén/Producción 2 850                   1,700             1,700                       20,400                    

13,500           1,404                14,904                     162,000                  TOTAL
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Capítulo VI: Estudio técnico 

6.1 Tamaño del proyecto 

6.1.1 Capacidad instalada, utilizada y máxima 

a. C

r

i

t

e

r

ios 

 
 

 

b. Cálculos. 

 
 

 

L

a

 

capacidad instala del proyecto se ha calculado en base a la 

producción diaria por año, la misma que va incrementando 4% con 

relación al año anterior. El porcentaje de utilización no tiene mucha 

variante finalizando en el año 5 con un 97.96% 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.2 Procesos 

CAPACIDAD 
INSTALADA 

Año 2018 Año 2019 Año 2020 Año 2021 Año 2022 

Capacidad de 
producción por día 

221 229 238 248 258 

Días al año 
(laborables) 

288 Días 

  Días al año (máximo) 365 Días 

  

PRODUCCION 
ANUAL 

Año 2018 Año 2019 Año 2020 Año 2021 Año 2022 

Capacidad utilizada 62,036 64,573 67,221 69,977 72,846 

Capacidad 
instalada  

63,616 66,001 68,675 71,460 74,359 

Capacidad máxima  80,625 83,647 87,036 90,565 94,240 

PRODUCCION ANUAL 
Año 

2018 
Año 

2019 
Año 

2020 
Año 

2021 
Año 

2022 

Capacidad utilizada 62,036 64,573 67,221 69,977 72,846 

Capacidad Instalada 63,616 66,001 68,675 71,460 74,359 

Porcentaje de utilización 
de capacidad instalada 97.52% 97.84% 97.88% 97.93% 97.96% 
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6.2.1 D

i

a

g

r

a

m

a

 

d

e

 

f

l

u

j

o

 

d

e

 

p

r

o

c

e

s

o de producción. 

 

 

Ilustración 44 – Diagrama de flujo de Producción 
Elaboración propia. 

 

 
Descripción de las etapas: 
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 Recepción de materia prima: Se recibe los insumos para la 

preparación del puré, tanto la papa como la quinua es almacenada 

cuidadosamente, para luego comenzar con el proceso 

productivo. 

 Pesado: Se pesan ambos insumos para determinar la 

proporción adecuada de cada  producto en la mezcla, la cual será de 

60% papa y 40% quinua roja. 

 Molido: Se llevan ambos productos ya listos para 

proceder con la molienda de los  mismos y se forme la 

harina de cada uno, cada molino puede moler de 50 a 

80kg por hora. 

 Tamizado: La harina conseguida requerirá pasar por el 

tamizador para que se pueda homogeneizar el tamaño 

de los granos y de ésta manera se obtenga una mezcla 

adecuada. 

  Extrusión: Ambos productos pasan por el 

extrusor, maquina la cual someterá la harina tanto 

de la papa como de la quinua a 177°C de 

temperatura y a una presión 35.5kg/cm2, lo cual 

también reducirá el porcentaje de humedad 

aproximado entre 8% a 15% en ambos insumos y 

también reducirá la carga microbiana. La consistencia final de la 

extrusión viene a ser pequeñas porciones de masa gelatinizada. 

 Molido y Tamizado: Luego de obtener la masa 

extruida de cada producto se repite el proceso 

de molido y tamizado para obtener una harina 

homogénea, libre de carga microbiana y con el 

porcentaje de humedad correcto para obtener la 

mezcla final en una proporción de 60% papa y 

40% quinua roja. 

 Sellado: Se procede al empaquetado en bolsas de polipropileno y el 

sellado de las mismas para el empaquetado final en cajas de cartón de 

250 gramos. 
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 Almacenamiento: Se almacena el producto final listo para su 

distribución. 

Tabla 91 - Premisas para el programa de producción 

Elaboración propia. 
 
 
 
 
 
 
 
 

Etapa 
Cantidad de 

Cajas Anual
% Sampling % Merma Stock de PT

Lanzamiento Dic 2017 + IIPT

2018 99,155             3.39% 3% 5%

2019 103,220           3.26% 3% 5%

2020 107,452           3.13% 3% 5%

2021 111,858           3.00% 3% 5%

2022 116,444           2.89% 3% 5%
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a) Programa de producción por producto por unidades (Caja de Puré Instantáneo) a lo largo del horizonte del proyecto. 

 
 

Tabla 92 – Programa de producción Año 2018 

Elaboración propia. 

 
El programa de producción para el año 2018 es de 103,076 cajas de Puré   Instantáneo de Quinua, incluyendo el sampling, la merma 

y se muestra el stock de productos terminados. 

 

Año 2018 % 12+ Ene-18 Feb-18 Mar-18 Abr-18 May-18 Jun-18 Jul-18 Ago-18 Set-18 Oct-18 Nov-18 Dic-18 Total

Estacionalidad 4.77% 4.77% 4.77% 5.17% 5.17% 5.17% 11.07% 11.07% 11.07% 12.33% 12.33% 12.33%

Puré Andino 250 gr.

Demanda 4,726                     4,726                  4,726                 5,123                 5,123             5,123             10,973           10,973           10,973           12,229           12,229           12,229           99,155             

Sampling / Lanzamiento 3.39% 160                      160                     372                 414                 946                   

Merma 3% -                       142                        142                      142                     154                    154                 154                 329                 329                 329                 367                 367                 367                 2,975               

Inventario Final PT - STOCK 5% 236                     236                       236                     256                    256                   256               549               549               549               611               611               611               361                226                   

Inventario Inicial PT -236                       -236                    -236                   -256                   -256               -256               -549               -549               -549               -611               -611               -611               

Total Unidades Puré Andino 396                      4,868                     4,868                  5,028                 5,277                 5,277             5,277             11,674           11,302           11,302           12,596           12,596           13,010           103,076           
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Tabla 93 - Programa de producción 2019 

Elaboración propia. 

El programa de producción para el año 2019 es de   107,088 cajas de Puré   Instantáneo de Quinua, incluyendo el sampling, la 

merma y se muestra el stock de productos terminados. 

 
Tabla 94 - Programa de producción Año 2020 

Elaboración propia. 
 

Año 2019 % Ene-19 Feb-19 Mar-19 Abr-19 May-19 Jun-19 Jul-19 Ago-19 Set-19 Oct-19 Nov-19 Dic-19 Total

Estacionalidad 7.00% 7.00% 7.00% 10.07% 10.07% 10.07% 9.23% 9.23% 9.23% 7.03% 7.03% 7.03%

Puré Andino 250 gr.

Demanda 7,225                   7,225                     7,225                  10,391               10,391              10,391           9,531             9,531             9,531             7,256             7,256             7,256             103,210         

Sampling 3.26% 235                      310                 236                 782                 

Merma 3% 217                      217                        217                      312                     312                    312                 286                 286                 286                 218                 218                 218                 3,096             

Inventario Final PT 5% 361                     361                        520                      520                     520                    477                 477                 477                 363                 363                 363                 376               235                 

Inventario Inicial PT -226                     -361                       -361                    -520                   -520                   -520               -477               -477               -477               -363               -363               -363                - 

Total Unidades Puré Andino 7,442                   7,442                     7,677                  10,703               10,703              10,703           10,127           9,817             9,817             7,474             7,474             7,710             107,088         

Año 2020 % Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Jun-20 Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 Nov-20 Dic-20 Total

Estacionalidad 7.00% 7.00% 7.00% 10.07% 10.07% 10.07% 9.23% 9.23% 9.23% 7.03% 7.03% 7.03%

Puré Andino 250 gr.

Demanda 7,522                   7,522                     7,522                  10,817               10,817              10,817           9,921             9,921             9,921             7,554             7,554             7,554             107,441         

Sampling 3.13% 235                     310                 236.2            782                 

Merma 3% 226                      226                        226                      325                     325                    325                 298                 298                 298                 227                 227                 227                 3,223             

Inventario Final PT 5% 376                     376                       541                     541                    541                   496               496               496               378               378               378               392               245                 

Inventario Inicial PT -235                     -376                       -376                    -541                   -541                   -541               -496               -496               -496               -378               -378               -378                -

Total Unidades Puré Andino 7,747                   7,747                     7,982                  11,141               11,141              11,141           10,529           10,219           10,219           7,781             7,781             8,017             111,446         
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El programa de producción para el año 2020 es de 111,446 cajas de Puré   Instantáneo de Quinua, incluyendo el sampling, la merma 

y el stock de productos terminados. 

Tabla 95 - Programa de producción Año 2021 

Elaboración propia. 

El programa de producción para el año 2021 es de 115,984 cajas de Puré   Instantáneo de Quinua, incluyendo el sampling, la merma 

y se muestra el stock de productos terminados. 

 

Año 2021 % Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21 Jul-21 Ago-21 Set-21 Oct-21 Nov-21 Dic-21 Total

Estacionalidad 7.00% 7.00% 7.00% 10.07% 10.07% 10.07% 9.23% 9.23% 9.23% 7.03% 7.03% 7.03%

Puré Andino 250 gr.

Demanda 7,830                   7,830                     7,830                  11,260               11,260              11,260           10,328           10,328           10,328           7,864             7,864             7,864             111,847         

Sampling 3.00% 235                      310               236               782                 

Merma 3% 235                     235                       235                     338                    338                   338               310               310               310               236               236               236               3,355             

Inventario Final PT 5% 392                     392                       563                     563                    563                   516               516               516               393               393               393               408               255                 

Inventario Inicial PT -245                     -392                       -392                    -563                   -563                   -563               -516               -516               -516               -393               -393               -393               

Total Unidades Puré Andino 8,065                   8,065                     8,300                  11,598               11,598              11,598           10,948           10,638           10,638           8,100             8,100             8,336             115,984         
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Tabla 96 - Programa de producción Año 2022 

Elaboración propia. 

 

El programa de producción para el año 2022 es de 1120,707 cajas de Puré   Instantáneo de Quinua, incluyendo el sampling, la merma 

y el stock de productos terminados. 

Tabla 97 - Resumen de Programa de Producción 

Elaboración propia. 

- El programa de producción para el año 0 es de 396 de purés instantáneos. 

- El programa de producción para el año 1 es de 103,076 de purés instantáneos. 

Año 2022 % Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22 Ago-22 Set-22 Oct-22 Nov-22 Dic-22 Total

Estacionalidad 7.00% 7.00% 7.00% 10.07% 10.07% 10.07% 9.23% 9.23% 9.23% 7.03% 7.03% 7.03%

Puré Andino 250 gr.

Demanda 8,151                   8,151                     8,151                  11,722               11,722              11,722           10,752           10,752           10,752           8,186             8,186             8,186             116,432         

Sampling 2.89% 235                      310                 236                 782                 

Merma 3% 245                      245                        245                      352                     352                    352                 323                 323                 323                 246                 246                 246                 3,493             

Inventario Final PT 5% 408                      408                        408                      586                     586                    586                 538                 538                 538                 409                 409                 409                 -                  

Inventario Inicial PT -255                     -408                       -408                    -408                   -586                   -586               -586               -538               -538               -538               -409               -409               

Total Unidades Puré Andino 8,396                   8,396                     8,631                  12,074               12,074              12,074           11,384           11,074           11,074           8,432             8,432             8,668             120,707         

PRODUCCION DIC. 2017 AÑO 2018 AÑO 2019 AÑO 2020 AÑO 2021 AÑO 2022

Pure Andino 396                   103,076              107,088                111,446              115,984             120,707            
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- El programa de producción para el año 2 es de 107,088 de purés instantáneos. 

- El programa de producción para el año 3 es de 111,446 de purés instantáneos. 

- El programa de producción para el año 4 es de 115,984 de purés instantáneos. 

- El programa de producción para el año 5 es de 120,707 de purés instantáneos. 

6.1.1. Necesidad de materias primas e insumos para todos los años del proyecto. 

 

 

 

 
 

 

Tabla 98 - Necesidad de Materia prima e insumos Año 2018 

Elaboración propia. 

 

Papa 60% 150 grs

Quinua 40% 100 grs

100% 250 grs

PROGRAMA DE COMPRA AÑO 1 Dic-17 Ene-18 Feb-18 Mar-18 Abr-18 May-18 Jun-18 Jul-18 Ago-18 Set-18 Oct-18 Nov-18 Dic-18 TOTAL 2018

Quinua Kls 40             487          487          503          528          528          528          1,167      1,130      1,130      1,260      1,260      1,301      10,308          

Papa Kls 59             730          730          754          792          792          792          1,751      1,695      1,695      1,889      1,889      1,952      15,461          

Bolsa de polipropileno  396          4,868      4,868      5,028      5,277      5,277      5,277      11,674    11,302    11,302    12,596    12,596    13,010    103,076        

Envase 396          4,868      4,868      5,028      5,277      5,277      5,277      11,674    11,302    11,302    12,596    12,596    13,010    103,076        

Caja corrugada ( 24 purés)  17             219         203          210          220          220          220          486          471          471          525          525          542          4,311             

Cinta de embalaje  0               3              3              3              3              3              3              6              6              6              7              7              7              56                  
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En el cuadro se puede observar las necesidades de las materias primas que se van a utilizar y requerir durante el proceso productivo 

del año 2018 con respecto a los materiales directos e indirectos.  

Tabla 99 - Necesidad de Materia prima e insumos Año 2019 

Elaboración propia. 

 

En el cuadro se puede observar las necesidades de las materias primas que se van a utilizar y requerir durante el proceso productivo 

del año 2019 con respecto a los materiales directos e indirectos. 

 

PROGRAMA DE COMPRA AÑO 2 Ene-19 Feb-19 Mar-19 Abr-19 May-19 Jun-19 Jul-19 Ago-19 Set-19 Oct-19 Nov-19 Dic-19 TOTAL 2019

Quinua 744          744          768          1,070      1,070      1,070      1,013      982          982          747          747          771          10,709          

Papa 1,116      678          678          975          975          975          894          894          894          681          681          681          10,124          

Bolsa de polipropileno  7,747      7,747      7,982      11,141    11,141    11,141    10,529    10,219    10,219    7,781      7,781      8,017      111,446        

Envase 7,747      7,747      7,982      11,141    11,141    11,141    10,529    10,219    10,219    7,781      7,781      8,017      111,446        

Caja corrugada ( 24 purés)  323          323          333          464          464          464          439          426          426          324          324          334          4,644             

Cinta de embalaje  4              4              4              6              6              6              6              6              6              4              4              4              60                  
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Tabla 100 - Necesidad de Materia prima e insumos Año 2020 

Elaboración propia. 

 
En el cuadro se puede observar las necesidades de las materias primas que se van a utilizar y requerir durante el proceso productivo 

del año 2020 con respecto a los materiales directos e indirectos. 

 

Tabla 101 -Necesidad de Materia prima e insumos Año 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 
Elaboración propia. 

PROGRAMA DE COMPRA AÑO 4 Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21 Jul-21 Ago-21 Set-21 Oct-21 Nov-21 Dic-21 TOTAL 2021

Quinua 806          806          830          1,160      1,160      1,160      1,095      1,064      1,064      810          810          834          11,598          

Papa 1,210      1,210      1,245      1,740      1,740      1,740      1,642      1,596      1,596      1,215      1,215      1,250      17,398          

Bolsa de polipropileno  8,065      8,065      8,300      11,598    11,598    11,598    10,948    10,638    10,638    8,100      8,100      8,336      115,984        

Envase 8,065      8,065      8,300      11,598    11,598    11,598    10,948    10,638    10,638    8,100      8,100      8,336      115,984        

Caja corrugada ( 24 purés)  336          336          346          483          483          483          456          443          443          337          337          347          4,833             

Cinta de embalaje  4              4              4              6              6              6              6              6              6              4              4              5              63                  

PROGRAMA DE COMPRA AÑO 3 Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Jun-20 Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 Nov-20 Dic-20 TOTAL 2020

Quinua 775          775          798          1,114      1,114      1,114      1,053      1,022      1,022      778          778          802          11,145          

Papa 1,162      1,162      1,197      1,671      1,671      1,671      1,579      1,533      1,533      1,167      1,167      1,203      16,717          

Bolsa de polipropileno  7,747      7,747      7,982      11,141    11,141    11,141    10,529    10,219    10,219    7,781      7,781      8,017      111,446        

Envase 7,747      7,747      7,982      11,141    11,141    11,141    10,529    10,219    10,219    7,781      7,781      8,017      111,446        

Caja corrugada ( 24 purés)  323          323          333          464          464          464          439          426          426          324          324          334          4,644             

Cinta de embalaje  4              4              4              6              6              6              6              6              6              4              4              4              60                  
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En el cuadro se puede observar las necesidades de las materias primas que se van a utilizar y requerir durante el proceso productivo 

del año 2021 con respecto a los materiales directos e indirectos. 

 

Tabla 102 - Necesidad de Materia prima e insumos Año 2022 

Elaboración propia. 

 
En el cuadro se puede observar las necesidades de las materias primas que se van a utilizar y requerir durante el proceso productivo 

del año 2021 con respecto a los materiales directos e indirectos. 

 

Tabla 103 - Resumen de Materias primas e insumos 

  

 

 

 

 

 
Elaboración propia. 

Unidad de medida Año 2018 Año 2019 Año 2020 Año 2021 Año 2022

Quinua Kls Kg 10,308           10,709           11,145           11,598           12,071           

Papa Kls Kg 15,461           10,124           16,717           17,398           18,106           

Bolsa de polipropileno  und 103,076         111,446         111,446         115,984         120,707         

Envase und 103,076         111,446         111,446         115,984         120,707         

Caja corrugada ( 24 purés)  und 4,311             4,644             4,644             4,833             5,029             

Cinta de embalaje  und 56                   60                   60                   63                   65                   

PROGRAMA DE COMPRA AÑO 5 Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22 Ago-22 Set-22 Oct-22 Nov-22 Dic-22 TOTAL 2022

Quinua 840          840          863          1,207      1,207      1,207      1,138      1,107      1,107      843          843          867          12,071          

Papa 1,259      1,259      1,295      1,811      1,811      1,811      1,708      1,661      1,661      1,265      1,265      1,300      18,106          

Bolsa de polipropileno  8,396      8,396      8,631      12,074    12,074    12,074    11,384    11,074    11,074    8,432      8,432      8,668      120,707        

Envase 8,396      8,396      8,631      12,074    12,074    12,074    11,384    11,074    11,074    8,432      8,432      8,668      120,707        

Caja corrugada ( 24 purés)  350          350          360          503          503          503          474          461          461          351          351          361          5,029             

Cinta de embalaje  5              5              5              7              7              7              6              6              6              5              5              5              65                  
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6.2.2 Programa de compras de materias primas e insumos. 

T

a

b

l

a

 

1

0

4

 - Detalle de precios por insumos a comprar 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
Elaboración propia. 

Periodicidad de compra: 

MATERIALES 
UNIDAD DE MEDIDA 

NECESIDAD 
UNIDAD DE 

COMPRA 
EQUIVALENCIA 

VALOR 
DE 

VENTA 

COSTO 
UNITARIO 

IGV 
PRECIO 

COMPRA 

Quinua Kg Saco 40Kg 40 250 6.25 45 295 

Papa Kg Saco 50Kg 50 80 1.6 14 94 

Bolsa de polipropileno  Unidad Millar 1000 200 0.20 36 236 

Envase Unidad Millar 1000 250 0.25 45 295 

Caja corrugada ( 24 purés)  Unidad Paquetes 250 250 340 1.36 61 401 

Cinta de embalaje  Rollo Unidad Paquete 5 5 25 5 5 29.5 
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 Quinua: 5 veces al año 

 Papa: Bimestral 

 Bolsa de polipropileno: Trimestral 

 Envase: Trimestral 

 Caja corrugada: Cuatrimestral 

 Cinta de embalaje: Semestral 

 

 

 

Tabla 105 - Programa de compras por cantidades 2018 

Elaboración propia. 

 
 

PROGRAMA DE COMPRA 

AÑO 1
Dic-17 Ene-18 Feb-18 Mar-18 Abr-18 May-18 Jun-18 Jul-18 Ago-18 Set-18 Oct-18 Nov-18 Dic-18 TOTAL 2018

Quinua 52                      52            52            52               52                 258                      

Papa 52                      52                                 52            52            52               52                 309                      

Bolsa de polipropileno 26                      26            26            26                    103                      

Envase 26                      26            26            26                    103                      

Caja corrugada 6                        6               6                 17                        

Cinta de embalaje 6                        3               9                          
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Tabla 106 - Programa de compras en Soles 2018 

Elaboración propia. 

 

 

El Programa de Compras de materia prima e insumos para el año 1 asciende a  S/. 130,892.00 incluido IGV, ya que se ha establecido 

una periodicidad de compra Trimestral para la quinua y Bimestral para la papa, el resto de la materia prima e insumos no perecibles 

se establece de forma cuatrimestral y semestral. 

 

PROGRAMA DE COMPRA 

AÑO 1
dic-17 ene-18 feb-18 mar-18 abr-18 may-18 jun-18 jul-18 ago-18 sep-18 oct-18 nov-18 dic-18 TOTAL 2018

Quinua Kls 12,884               -                  -          12,884   -         -         12,884   -         -         12,884   -         12,884   -         51,538             

Papa Kls 4,123                 -                  4,123      -         4,123     -         4,123     -         -         4,123     -         4,123     -         20,615             

Bolsa de polipropileno  5,154                 -                  -          -         5,154     -         -         5,154     -         -         5,154     -         -         15,461             

Envase 6,442                 -          -         6,442     -         -         6,442     -         -         6,442     -         -         19,327             

Caja corrugada ( 24 purés)  1,954                 -                  -          -         -         1,954     -         -         -         1,954     -         -         -         3,909               

Cinta de embalaje  141                     -                  -          -         -         -         -         75           -         -         -         -         -         75                     

SUB TOTAL 30,699               -                  4,123      12,884   15,719   1,954     17,008   11,671   -         18,962   11,596   17,008   -         110,925          

IGV 5,526                -                  742          2,319     2,829     352         3,061     2,101     -         3,413     2,087     3,061     -         19,967             

TOTAL 36,224               -                  4,865      15,204   18,548   2,306     20,069   13,772   -         22,375   13,683   20,069   -         130,892          
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Tabla 107 - Programa de compras por cantidades 2019 

Elaboración propia. 

Tabla 108 - Programa de compras en Soles 2019 

Elaboración propia. 

El Programa de Compras de materia prima e insumos para el año 2 asciende a  S/.166,757.00 incluido IGV, ya que se ha establecido 

una periodicidad de compra Trimestral para la quinua y Bimestral para la papa, el resto de la materia prima e insumos no perecibles 

se establece de forma cuatrimestral y semestral. 

 

PROGRAMA DE COMPRA 

AÑO 2
Ene-19 Feb-19 Mar-19 Abr-19 May-19 Jun-19 Jul-19 Ago-19 Set-19 Oct-19 Nov-19 Dic-19 TOTAL 2019

Quinua 54                 54            54            54               54                 268                      

Papa 34                 34            34            52            34               34                 220                      

Bolsa de polipropileno  28                 28            28            28                    111                      

Envase 28                 28            28            28                    111                      

Caja corrugada ( 24 purés)  6                    6               6                 19                        

Cinta de embalaje  6                    6               12                        

PROGRAMA DE COMPRA 

AÑO 2
ene-19 feb-19 mar-19 abr-19 may-19 jun-19 jul-19 ago-19 sep-19 oct-19 nov-19 dic-19 TOTAL 2019

Quinua 13,386            -          13,386   -         -         13,386   -         -         13,386   -         13,386   -         66,930             

Papa 2,700              -          2,700     -         2,700     -         4,123     -         2,700     -         2,700     -         17,622             

Bolsa de polipropileno  5,572              -          -         5,572     -         -         5,572     -         -         5,572     -         -         22,289             

Envase 6,965              -          -         6,965     -         -         6,965     -         -         6,965     -         -         27,862             

Caja corrugada ( 24 purés)  2,105              -          -         -         2,105     -         -         -         2,105     -         -         -         6,315               

Cinta de embalaje  151                  -          -         -         -         -         151         -         -         -         -         -         302                   

SUB TOTAL -                     30,879            -          16,086   12,538   4,805     13,386   16,812   -         18,191   12,538   16,086   -         141,320          

IGV -                     5,558              -          2,895     2,257     865         2,409     3,026     -         3,274     2,257     2,895     -         25,438             

TOTAL -                     36,438            -          18,981   14,794   5,670     15,795   19,838   -         21,465   14,794   18,981   -         166,757          
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Tabla 109 - Programa de compras por cantidades 2020 

Elaboración propia. 

 

Tabla 110 - Programa de compras en Soles 2020 

Elaboración propia. 

PROGRAMA DE COMPRA 

AÑO 3
Ene-20 Feb-20 Mar-20 Abr-20 May-20 Jun-20 Jul-20 Ago-20 Set-20 Oct-20 Nov-20 Dic-20 TOTAL 2020

Quinua 56                 56            56            56               56                 279                      

Papa 56                 56            56            56            56               56                 334                      

Bolsa de polipropileno  28                 28            28            28                    72                        

Envase 28                 28            28            28                    72                        

Caja corrugada ( 24 purés)  6                    6               6                 19                        

Cinta de embalaje  6                    6               12                        

PROGRAMA DE COMPRA 

AÑO 3
ene-20 feb-20 mar-20 abr-20 may-20 jun-20 jul-20 ago-20 sep-20 oct-20 nov-20 dic-20 TOTAL 2020

Quinua 13,931            -          13,931   -         -         13,931   -         -         13,931   -         13,931   -         69,654             

Papa 4,458              -          4,458     -         4,458     -         4,458     -         4,458     -         4,458     -         26,747             

Bolsa de polipropileno  5,572              -          -         5,572     -         -         5,572     -         -         5,572     -         -         22,289             

Envase 6,965              -          -         6,965     -         -         6,965     -         -         6,965     -         -         27,862             

Caja corrugada ( 24 purés)  2,105              -          -         -         2,105     -         -         -         2,105     -         -         -         6,315               

Cinta de embalaje  151                  -          -         -         -         -         151         -         -         -         -         -         302                   

SUB TOTAL -                     33,182            -          18,389   12,538   6,563     13,931   17,146   -         20,494   12,538   18,389   -         153,169          

IGV -                     5,973              -          3,310     2,257     1,181     2,508     3,086     -         3,689     2,257     3,310     -         27,570             

TOTAL -                     39,155            -          21,699   14,794   7,744     16,438   20,233   -         24,183   14,794   21,699   -         180,739          
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El Programa de Compras de materia prima e insumos para el año 3 es de S/.180,739.00 incluido IGV, ya que se ha establecido una 

periodicidad de compra Trimestral para la quinua y Bimestral para la papa, el resto de la materia prima e insumos no perecibles se 

establece de forma cuatrimestral y semestral. 

  

Tabla 111 - Programa de compras en cantidades 2021 

Elaboración propia. 

 

 
Tabla 112 - Programa de compra en Soles 2021 

 

PROGRAMA DE COMPRA 

AÑO 4
ene-21 feb-21 mar-21 abr-21 may-21 jun-21 jul-21 ago-21 sep-21 oct-21 nov-21 dic-21 TOTAL 2021

Quinua 14,498            -          14,498   -         -         14,498   -         -         14,498   -         14,498   -         72,490             

Papa 4,639              -          4,639     -         4,639     -         4,639     -         4,639     -         4,639     -         27,836             

Bolsa de polipropileno  5,799              -          -         5,799     -         -         5,799     -         -         5,799     -         -         23,197             

Envase 7,249              -          -         7,249     -         -         7,249     -         -         7,249     -         -         28,996             

Caja corrugada ( 24 purés)  2,191              -          -         -         2,191     -         -         -         2,191     -         -         -         6,572               

Cinta de embalaje  157                  -          -         -         -         -         157         -         -         -         -         -         314                   

SUB TOTAL -                     34,533            -          19,137   13,048   6,830     14,498   17,844   -         21,328   13,048   19,137   -         159,405          

IGV -                     6,216              -          3,445     2,349     1,229     2,610     3,212     -         3,839     2,349     3,445     -         28,693             

TOTAL -                     40,749            -          22,582   15,397   8,060     17,108   21,056   -         25,167   15,397   22,582   -         188,097          

PROGRAMA DE COMPRA 

AÑO 4
Ene-21 Feb-21 Mar-21 Abr-21 May-21 Jun-21 Jul-21 Ago-21 Set-21 Oct-21 Nov-21 Dic-21 TOTAL 2021

Quinua 58                 58            58            58               58                 180                      

Papa 58                 58            58            58            58               58                 216                      

Bolsa de polipropileno  29                 29            29            29                    72                        

Envase 29                 29            29            29                    72                        

Caja corrugada ( 24 purés)  6                    6               6                 19                        

Cinta de embalaje  6                    6               13                        
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Elaboración propia. 

 
El Programa de Compras de materia prima e insumos para el año 4 es de S/.188,097.00 incluido IGV, ya que se ha establecido una 

periodicidad de compra Trimestral para la quinua y Bimestral para la papa, el resto de la materia prima e insumos no perecibles se 

establece de forma cuatrimestral y semestral. 

 

Tabla 113 - Programa de compras en cantidades 2022 

Elaboración propia. 

 

PROGRAMA DE COMPRA 

AÑO 5
Ene-22 Feb-22 Mar-22 Abr-22 May-22 Jun-22 Jul-22 Ago-22 Set-22 Oct-22 Nov-22 Dic-22 TOTAL 2022

Quinua 60                 60            60            60               60                 302                      

Papa 60                 60            60            60            60               60                 228                      

Bolsa de polipropileno  30                 30            30            30                    72                        

Envase 30                 30            30            30                    72                        

Caja corrugada ( 24 purés)  7                    7               7                 20                        

Cinta de embalaje  7                    7               13                        
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Tabla 114 - Programa de compras en Soles 2022 

 

Elaboración propia. 
 

 

El Programa de Compras de materia prima e insumos para el año 5 es de S/.195,757.00 incluido IGV, ya que se ha establecido una 

periodicidad de compra Trimestral para la quinua y Bimestral para la papa, el resto de la materia prima e insumos no perecibles se 

establece de forma cuatrimestral y semestral. 

PROGRAMA DE COMPRA 

AÑO 5
ene-22 feb-22 mar-22 abr-22 may-22 jun-22 jul-22 ago-22 sep-22 oct-22 nov-22 dic-22 TOTAL 2022

Quinua 15,088            -          15,088   -         -         15,088   -         -         15,088   -         15,088   -         75,442             

Papa 4,828              -          4,828     -         4,828     -         4,828     -         4,828     -         4,828     -         28,970             

Bolsa de polipropileno  6,035              -          -         6,035     -         -         6,035     -         -         6,035     -         -         24,141             

Envase 7,544              -          -         7,544     -         -         7,544     -         -         7,544     -         -         30,177             

Caja corrugada ( 24 purés)  2,280              -          -         -         2,280     -         -         -         2,280     -         -         -         6,840               

Cinta de embalaje  163                  -          -         -         -         -         163         -         -         -         -         -         327                   

SUB TOTAL 35,939            -          19,917   13,580   7,108     15,088   18,571   -         22,197   13,580   19,917   -         165,896          

IGV 6,469              -          3,585     2,444     1,279     2,716     3,343     -         3,995     2,444     3,585     -         29,861             

TOTAL 42,409            -          23,502   16,024   8,388     17,804   21,914   -         26,192   16,024   23,502   -         195,757          
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6.2.3 Requerimiento de mano de obra directa. 
 
 
  Para poder hallar el requerimiento de mano de obra, primero se establece 

la producción anual. 

 
T
a
b
l
a
 115 - Plan de Producción anual 

 

 
Elaboración propia. 

 
  Para poder hallar el requerimiento de mano de obra, se establece 

también la producción mensual y diaria. 

 
T
a
b
l
a
 
116 - Plan de producción mensual y diaria 

Elaboración propia. 

 
El requerimiento de mano de obra se base en la cantidad de operarios 

que tendremos por año para la producción. 

 
 
Tabla 117 - Requerimiento de MOD 

 

E
l
a
b
o
r
ación propia. 

 
 

 

 
 

PRODUCCION DIC. 2017 AÑO 2018 AÑO 2019 AÑO 2020 AÑO 2021 AÑO 2022

Pure Andino 396               103,076        107,088        111,446       115,984        120,707        

PRODUCCION DIC. 2017 AÑO 2018 AÑO 2019 AÑO 2020 AÑO 2021 AÑO 2022

Porducción por mes 33.04          8,589.65      8,923.98      9,287.19    9,665.30      10,058.90   

Porducción diaria 1                   358               372               387              403               419               

REQUERIMIENTO DE 

MOD
DIC. 2017 AÑO 2018 AÑO 2019 AÑO 2020 AÑO 2021 AÑO 2022

Número de operarios 3                    3                     3                     3                    3                     4                     

Número de operarios 

especialista 1                    1                     1                     

Total operarios 3                    3                     3                     3                    3                     4                     
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} 

Tabla 118 - Tiempos requeridos para el proceso 

Elaboración propia. 

 

 
De acuerdo a los tiempos necesarios por cada proceso, se necesitarán 

10 horas de trabajo, para ello es necesario contar con 2 operarios de 

acuerdo a las horas hombre necesarias.   

 

 

 

 

 

Actividad Descripción Tiempo total 
Frecuencia 

por dia 

 Mano de Obra 

Necesaria

Recepcion de materia prima Reciben insumos para la preparación del pure 0.25h 1 0.03125

Almacen de MP alamcenamiento de la Materia prima 0.17h 1 0.02125

Pesado quinua 

Pesado de quinua para determinar la porción adecuada de cada 

insumo 0.25h 1 0.03125

Pesado de papa 

Pesado de papa para determinar la porción adecuada de cada 

insumo 0.5h 1 0.0625

Lavado, Pelado y cortado de papa Se realiza a la papa previamente pesada 3.5h 0.4375

Secado de papa Necesario para la deshidratación de la papa 72h

Molido de quinua y papa Productos listos pasan a ser molidos 0.33h 1 0.04125

Tamisado de quinua

La harina pasa por el tamizador para homogenizar el tamaño de 

los granos 0.25h 1 0.03125

Extruido Proceso de altos grados de temperatura y presión 0.5h 1 0.0625

Molido de quinua y papa nuevamente ambos productos se pasan por el molino 0.5h 1 0.0625

Tamisado de quinua y papa Nuevamente ambos productos se pasan por el tamisado final 0.5h 1 0.0625

Sellado en bolsas Empaque del producto final en bolsas 0.67h 1 0.08375

Empaquetado en cajas Ingreso de las bolsas a la caja y sellado final 0.67h 1 0.08375

Almacenamiento temporal Almacenamiento previo a la distribución 2h 1 0.25

Total 10.09 h 1.26125
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6.3 Tecnología para el proceso     

6.3.1 Maquinarias y equipos 

 
Tabla 119 – Maquinarias y Equipos 

 

 

 

 

Descripción Cantidad Valor Unitario
Total Costo (sin 

IGV)
IGV 18% Total Costo (con IGV) Imagen

PRODUCCION

Molino de cereal 32 

martillos de acero 

motor de 3HP

2 2,800.00                       5,600.00                1,008.00                6,608.00                                

Tamizadora Vibratoria 

TMNP75-IX . Siemens. 

Medidas: 1,20 x 0,75 x 

1,30 m

1 10,117.00                     10,117.00              2,221.00                12,338.00                             

Extrusor Mod ENP- 50 1 101,694.00                  101,694.00            18,304.92              119,998.92                           

Sellador de bolsas 

Medidas: 860 x 420 x 

570 mm

1 1,640.00                       1,640.00                360.00                    2,000.00                                

Balanza gramera

modelo: l-eq5

marca: torrey
1 355.93                           355.93                    64.07                      420.00                                   

Balanza de Plataforma 

PRECIX WEIGHT 2056 

Medidas: 60 cm x 45 cm

1 1,250.85                       1,250.85                225.15                    1,476.00                                

            120,657.78               22,183.14                            142,840.92 

INVERSION EN ACTIVOS AÑO 0

TOTAL ACTIVOS FIJOS PRODUCCION
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Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ADMINISTRACIÓN

THOMAS

Cafetera TH-130
1 83.90 83.90 15.10 99.00

Horno Microondas 

Samsung AMW-831K
1 168.64 168.64 30.36 199.00

Laptop ASUS x540LA-

XX596T Procesador 

Core i3 Disco duro 1TB 

Ram 4gb

5 1270.34 3811.02 685.98 4497.00

Impresora HP All-in-

one Deskjet Ink 

Advantage Ultra 4729

1 250.00 250.00 45.00 295.00

4,313.56                776.44                    5,090.00                                

124,971.34            22,959.58              147,930.92                           

TOTAL ACTIVOS FIJOS ADMINISTRACIÓN

TOTAL ACTIVO FIJO TANGIBLE
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6.3.2 Herramientas y utensilios 

 
Tabla 120 - Utensilios y Herramientas 

Fuente: Macro 
Elaboración propia. 

 
 
El requerimiento de uniformes a lo largo del proyecto y según la 

proyección de MOD, será de la siguiente manera: 

Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

Descripción Cantidad
Valor 

Unitario

Costo Total 

(sin IGV)
Politica de Compra IGV 18%

Costo total 

(con IGV)

Trapeadores 5 5.93 29.66 Trimestral 5.34 35.00

Escobas 5 8.47 42.37 Trimestral 7.63 50.00

Recogedores 5 3.95 19.77 Trimestral 3.56 23.33

Agua de mesa SAN LUIS Sin gas Caja 20L 3 20.34 61.02 Mensual 10.98 72.00

Ambientadores Glade 12 7.63 91.53 Mensual 16.47 108.00

Lejia 4Lt 2 11.27 22.54 Mensual 4.06 26.60

Detergente 15 Kg 1 48.29 48.29 Mensual 8.69 56.98

Lavavajilla líquida 5 Lt 1 20.76 20.76 Mensual 3.74 24.50

Jabón liquido X 4 Lt 1 13.39 13.39 Mensual 2.41 15.80

Alcohol en gel 1 Lt 1 6.35 6.35 Mensual 1.14 7.49

Cera líquida 4 Lt 1 24.57 24.57 Mensual 4.42 28.99

Papel Higienico (paquete 24 und) 3 18.01 54.03 Bimestral 9.72 63.75

Papel Toalla x 2 3 4.23 12.69 Mensual 2.28 14.97

Trapos industriales 3 3.39 10.17 Mensual 1.83 12.00

Tachos de basura 50 t 4 45.76 183.04 Anual 32.95 215.99

Tachos de basura 25 Lt 8 33.00 264.00 Anual 47.52 311.52

Bolsas de basura (paquete x 50 und) 1 16.02 16.02 Mensual 2.88 18.90

Set de cuchillos de acero inoxidable 1 84.75 84.75 Cada 2 años 15.25 100.00

Pelador de papas 5 8.47 42.37 Semestral 7.63 50.00

1,047.31             188.52                   1,235.83             TOTAL

Uniformes Unidades Costo Unitario Dic-17 2018 2019 2020 2021 2022

Pantalón 5 25.00S/.         125.00S/.          50.00S/.               50.00S/.     

Botas 5 40.00S/.         200.00S/.          80.00S/.               80.00S/.     

Guantes Caja x 50 1 10.00S/.         10.00S/.            120.00S/.               120.00S/.            120.00S/.          120.00S/.   120.00S/.   

Gorras pack 50 und 1 8.90S/.            8.90S/.               106.80S/.               106.80S/.            106.80S/.          106.80S/.   106.80S/.   

Mascarillas pack 50 und 1 4.67S/.            4.67S/.               56.04S/.                 56.04S/.               56.04S/.            56.04S/.     56.04S/.     

Mandiles 5 11.53S/.         57.65S/.            57.65S/.               57.65S/.     

TOTAL COSTO SIN IGV 35.10S/.         406.22S/.          282.84S/.               470.49S/.            282.84S/.          282.84S/.   470.49S/.   

IGV 18% 73.12S/.            50.91S/.                 84.69S/.               50.91S/.            50.91S/.     84.69S/.     

TOTAL COSTO CON IGV 479.34S/.          333.75S/.               555.18S/.            333.75S/.          333.75S/.   555.18S/.   
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6.3.3 Mobiliario.  

 

 

Descripción Cantidad
Valor 

Unitario

Costo Total 

(sin IGV)
IGV 18%

Costo total (con 

IGV)
Imagen

Escritorio canarias 2 cajones  Aglomerado 

con Melamine Medidas: 90 x 120 x 60 cm 
3 321.95 965.85                 173.85                      1,139.70                

Escritorio Spazio 3 Cajoneras Materia: 

Aglomerado con melamine Medidas: 73 x 

43 x 53 cm

3 254.15 762.45                 137.24                      899.69                   

Comedor de Plástico Kina 1 Mesa y 4 Sillas 

Medidas: 73 ancho x 73 prof. x 71.3 alto cm
2 118.56 237.12                 42.68                        279.80                   

Silla Gerencial  Manila Negro Material: 

Metal cuerina y malla Medidas: 110 x 61 x 

47 cm

3 211.78 635.34                 114.36                      749.70                   

Silla POC negra Material: Tela y Nylon 

Medidas: 88 x 57 x 62 cm 
9 97.37 876.33                 157.74                      1,034.07                

Estante de 3 repisas Moduart Material: 

Aglomerado de madera Medidas: 182 x 60 

x 25 cm

6 242.29 1,453.74             261.67                      1,715.41                

Módulo de melamina para impresora, 2 

divisiones
1 104.00 104.00                 18.72                        122.72                   

Mesa De Vidrio Cromada 80 X 80 + 4 Sillas 1 381.36S/.       381.36                 68.64                        450.00                   

Sillón de espera 1 160.17S/.       160.17                 28.83                        189.00                   

Pizarra de acrílico de 1.20 x 0.80 cm aprox. 3 31.20 93.60                   16.85                        110.45                   
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Elaboración propia. 

 

 

6.3.4 Útiles de oficina. 

 

Elaboración propia. 

Pizarra de acrílico de 1.20 x 0.80 cm aprox. 3 31.20 93.60                   16.85                        110.45                   

Estante plano de 4 niveles fabricado en 

acero inoxidable Medidas 1.10 x 0.40 x 1.80 

m

3 1,250.00          3,750.00             675.00                      4,425.00                

Mesas de Trabajo de acero inoxidable con 

repisa central Medidas: 2.00 x 0.60 x 0.90 

m.

4 738.00              2,952.00             531.36                      3,483.36                

Rack  desarmable : 1.5 x 0.5 x 1.5 10 372.89 3,728.90             671.20                      4,400.10                

Repisas en acero inoxidable para cocina. 

1.2 x 0.3
4 500.00              2,000.00             360.00                      2,360.00                

18,100.86           3,258.15                  21,359.01             

Fuente: Promart

TOTAL

Descripción Cantidad
Valor 

Unitario

Costo Total 

(sin IGV)

Politica de 

Compra
IGV 18%

Costo total 

(con IGV)

Lapiceros (Rojo Azul Negro) 10 1.00 10.00 Semestral 1.80 11.80

Engrapador metal tipo alicate mini 10 5 6.00 30.00 Anual 5.40 35.40

Perforadoras 5 7.50 37.50 Anual 6.75 44.25

Saca grapas 5 1.50 7.50 Anual 1.35 8.85

Grapas 26/6 (caja x 5000) 5 2.50 12.50 Trimestral 2.25 14.75

Papel Fotocopia Xerox x 500 10 7.80 78.00 Semestral 14.04 92.04

Resaltadores Pack 4 und 5 3.50 17.50 Trimestral 3.15 20.65

Reglas 5 2.50 12.50 Anual 2.25 14.75

Correctores 5 3.30 16.50 Semestral 2.97 19.47

Archivador 1/2 oficio lomo ancho negro 12 4.50 54.00 Anual 9.72 63.72

Post-it colores chic 3x3 3M 10 4.00 40.00 Trimestral 7.20 47.20

Porta lapiceros 5 5.00 25.00 Anual 4.50 29.50

Papeleras o tachos 3 9.00 27.00 Anual 4.86 31.86

Clips caja x 100 10 4.40 44.00 Semestral 7.92 51.92

Porta Clips 5 5.00 25.00 Anual 4.50 29.50

Cuadernos Cuadriculados empastado 100h 5 9.50 47.50 Semestral 8.55 56.05

484.50 87.21 571.71

Fuente: Tai Loy 

TOTAL
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6.3.5 Programa de mantenimiento de maquinarias y equipos.    

 
A continuación, se establece los gastos a lo largo del proyecto para el mantenimiento preventivo de maquinarias y equipos. 

 

Tabla 121 - Programa de mantenimiento de maquinarias y equipos 

Elaboración propia. 

 

 

6.3.6 Programa de reposición de herramientas y utensilios por uso. 

 
Según la estimación de ingreso de nuevos operarios en el año 3 y año 5, consideramos la compra de uniformes en estos años y 

el cambio de uniformes para los operarios que ya laboran. Además, consideramos herramientas como guantes, mascarillas, 

mandiles con un programa de compra mensual. 

 
 

MAQUINARIA CANTIDAD FRECUENCIA VECES AL AÑO
COSTO POR MÁQUINA 

POR SERVICIO

COSTO TOTAL 

ANUAL
2018 2019 2020 2021 2022

Molino 2 Semestral 2 50                                           200                            -                 200                200                                    200                200                

Tamizador 1 Trimestral 4 50                                           200                            -                 200                200                                    200                200                

Extrusor 1 Trimestral 4 50                                           200                            -                 200                200                                    200                200                

Sellador 1 Semestral 2 25                                           50                               -                 50                   50                                      50                   50                   

Impresora 1 Trimestral 4 20                                           80                               80                   80                   80                                      80                   80                   

Laptop 5 Trimestral 4 25                                           500                            500                500                500                                    500                500                

Balanza de Plataforma 1 Anual 1 35                                           35                               35                   35                   35                                      35                   35                   

Balanza Gramera 1 Anual 1 35                                           35                               55                   35                   35                                      35                   35                   

- 290                                         1,300                         615                1,300             1,300                                1,300             1,300             

Mantenimiento Preventivo

TOTAL
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Tabla 122 - Programa reposición de herramientas de trabajo 

Elaboración propia. 

 

 

6.3.7 Programa de compras mobiliario por incremento de ventas. 

 

Tabla 123 - Programa de Compras por incremento de ventas 

Elaboración propia. 

MOBILIARIO CANTIDAD FRECUENCIA
VECES AL PLAZO 

DEL PROYECTO
COSTO UNITARIO

COSTO TOTAL 

ANUAL
2018 2019 2020 2021 2022

Pantalón 5 Al tercer y quinto año 2 25.00S/.                              - - - 125                                    125                

Botas 5 Al tercer y quinto año 2 40.00S/.                              - - - 200                                    200                

Guantes Caja x 50 1 Mensual 60 10.00S/.                              120                            120                120                120                                    120                120                

Gorras pack 50 und 1 Mensual 60 8.90S/.                                107                            107                107                107                                    107                107                

Mascarillas pack 50 und 1 Mensual 60 4.67S/.                                56                               56                   56                   56                                      56                   56                   

Mandiles 5 Mensual 60 11.53S/.                              138                            138                138                138                                    138                138                

- 18.90S/.                               226.80S/.                 226.80S/.     226.80S/.     226.80S/.                        226.80S/.     226.80S/.     

Reposición por uso

TOTAL

MAQUINARIA CANTIDAD FECHA VECES AL AÑO COSTO POR MUEBLE
COSTO POR 

MIUEBLE ANUAL
2018 2019 2020 2021 2022

Mesas de trabajo 1 Solo al tercer Año 1 2,700                                     2,700                         - - 2,700                                - -

Estante Plano 4 Niveles 2 Solo al tercer Año 1 2,950                                     5,900                         - - 5,900                                - -

Escritorio Spazio 1 Solo al cuarto Año 1 254                                         254                            - - 254                                    - -

Silla Poc 1 Solo al cuarto Año 1 97.37 97.37 - - 97.37 - -

- 5,650.00S/.                         8,600.00S/.             -S/.           -S/.           8,600.00S/.                     -S/.           -S/.           TOTAL

Compra por incremento de Ventas
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6.4 Localización 
 

6.4.1 Macro localización 
 

Para determinar la localización del centro de operaciones de nuestra 

empresa, Productos Alimenticios Andinos del Perú, consideramos que las 

oficinas administrativas, almacén y la planta de producción, se 

encontrarán en la misma ubicación. 

Dada la segmentación establecida para nuestro negocio, tenemos a los 

siguientes distritos pertenecientes a la zona 7 y 6, los cuales, según su 

zonificación, determinaremos cuales evaluaremos para la macro 

localización: 

 

Tabla 124 - Zonificación por distritos 

Distritos Zonificación ¿Se evalúa? 

San Isidro 
Zona residencial, zona comercial, zona de 

equipamiento. 
No 

Miraflores 
Zona residencial, zona comercial, zona de 

equipamiento. 
No 

San Borja 
Zona residencial, zona comercial, zona de 

equipamiento. 
No 

Surco 
Zona residencial, zona comercial, zona de 

equipamiento. 
No 

La Molina 
Zona residencial, zona comercial, zona de 

equipamiento. No 

San Miguel 

Zona residencial, zona comercial, zona 
industrial, zona de equipamiento. Si 

Fuente. Municipalidad de San Isidro, Miraflores, San Borja, Surco, La Molina, San Miguel. 

Elaboración  propia. 

 

Por la zonificación de los distritos de nuestro segmento, pasamos a 

evaluar solo el distrito de San Miguel por  ser el único que cuenta con 

zona industrial; además consideraremos distritos aledaños a la zona 6 y 7 

que cuentan con zonas industriales como son Surquillo y San Luis  y 

listamos los principales factores que afectan la localización. 
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 Distrito: San Miguel 

 Zonificación: Residencial, 

comercial e industrial. 

 Superficie: 10.72 Km2 

 Limita: Lima, Magdalena, 

pueblo libre y Callao. 

 Seguridad: Media/Alta 

 Costos de alquiler: 

Medios. 

 Accesibilidad legal: Media 

 Distrito: Surquillo 

 Zonificación: Residencial, 

comercial e industrial. 

 Superficie: 4.4 Km2 

 Limita: San Borja, San  

Isidro, Miraflores, Surco. 

 Seguridad: Media/ Baja 

 Costos de alquiler: Medio/ 

bajo. 

 Accesibilidad legal: Alta 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 45- Mapa San Miguel 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Ilustración 46 - Mapa Surquillo 
Fuente: Google Maps 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Google Maps 
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Tras obtener los datos más importantes de cada distrito, realizamos la evaluación 

mediante la matriz de decisión de macro localización,  definiendo los factores 

críticos, denominados variables, los cuales son factores considerados como  los  

más importantes en la evaluación de las distintas opciones de locación y los cuales 

ponderamos  asignando un porcentaje a cada uno  según la importancia que 

nosotros hemos considerados y realizamos una calificación  del 1 al 10, siendo 10 

el mayor puntaje: 

Como resultado de la evaluación, tenemos que el distrito en el cual tendremos 

nuestras oficinas y planta de producción, será Surquillo. 

Tabla 125 - Matriz de decisión  de macro localización –  Factores ponderados 

 

 

Variables Peso Calificación Ponderado Calificación Ponderado Calificación Ponderado

Costos de operación y distribución 0.30 9 2.7 10 3 9 2.7

Costos de terrenos y/o alquileres 0.25 8 2 10 2.5 8 2

Cercanía a proveedores 0.25 7 1.75 10 2.5 8 2

Permisos municipales 0.10 9 0.9 10 1 10 1

Acceso del personal a la planta 0.10 9 0.9 9 0.9 9 0.9

TOTAL 1 - 8.25 - 9.9 - 8.6

MATRIZ DE MACRO LOCALIZACIÓN

Distritos evaluados

San Miguel Surquillo San Luis

 Distrito: San Luis. 

 Zonificación: Residencial, 

comercial e industrial. 

 Superficie: 4.5  Km2 

 Limita: El agustino, San Borja, 

Ate, La victoria. 

 Seguridad: Media 

 Costos de alquiler: Medio 

 Accesibilidad legal: 

Media/Alta. 
Ilustración 47 - Mapa San Luis 

Fuente: Google Maps 
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 Distrito: Surquillo 

 Ubicación: Contralmirante 

Montero 

 Tipo: Local industrial 

 Área total: 874  m2 

6.4.2 Micro localización 

 
Teniendo en cuenta que nuestro centro de operaciones será en el distrito 

de Surquillo, pasamos a determinar la ubicación específica más 

adecuada. Tenemos como opciones las siguientes ubicaciones: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilustración 48- Micro localización Surquillo 1 
Fuente: Google Maps 

                               

                                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Ilu
st
ración 49 - Micro localización Surquillo 2 
Fuente: Google Maps 

 

 

 

 

 

 

 

 Distrito: Surquillo 

 Ubicación: Jirón Inca S/n 

 Tipo: Local industrial 

 Área construida: 1,909  m2 

 Área total: 1,400 m2 
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 Distrito: Surquillo 

 Ubicación: Calle San Pedro 

249 

 Tipo: Local industrial 

 Área construida: 403 m2 

 Área total: 250  m2 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                     

 

 

 

 

 

 

Ilustración 50 - Micro localización Surquillo 3 
Fuente: Google Maps 

 

 

Tabla 126 – Matriz de decisión de micro localización – Factores 

ponderados 

Elaboración propia. 

 

Como resultado de la evaluación de factores de la matriz de decisión, 

determinamos que la ubicación más adecuada para la implementación de 

nuestra planta de producción y oficinas administrativas será en Calle San 

Pedro 249. 

 

Variables Peso Calificación Ponderado Calificación Ponderado Calificación Ponderado

Tamaño del local 0.25 5 1.25 5 1.25 10 2.5

Adecuación del local 0.25 8 2 8 2 9 2.25

Vías de acceso 0.20 8 1.6 9 1.8 9 1.8

Acceso para carga y descarga 0.20 8 1.6 8 1.6 9 1.8

Categorización de la zona 0.10 8 0.8 8 0.8 9 0.9

TOTAL 1 - 7.25 - 7.45 - 9.25

Calle San Pedro

Ubicaciones evaluadas - Surquillo

MATRIZ DE MICRO LOCALIZACIÓN
Jirón Inca Contralmirante Montero
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I
l
u
s
t
r
a
c
ión 51 - Ubicación específica definida 

 

Esta ubicación nos resulta favorable para la implementación de nuestras 

operaciones, dado que se encuentra en el punto céntrico de nuestros 

principales distritos de segmentación teniendo como límites a San Borja, 

San Isidro, Miraflores y Surco por lo cual estimamos que los costos de 

distribución no serán  tan elevados. En el caso de la distribución a La 

Molina y San Miguel, la ubicación se encuentra  cerca  a la Av. Javier 

Prado la cual es la avenida principal que nos conectará con mayor 

rapidez a estos dos distritos. En relación a los proveedores, estos se 

encuentran en el distrito de Ate en el mercado de productores y el 

mercado mayorista, y de igual manera que el acceso a La Molina, 

llegaremos allá con fácil acceso por la avenida Javier Prado. 

Esta ubicación en el distrito de Surquillo también es importante para 

nosotros, dado que los costos de alquileres en esta zona son menores 

que  el promedio de este distrito, así como los pagos por licencias y 

servicios. Una debilidad que encontramos en la zona, es que no existe 

seguridad permanente por parte del serenazgo de Surquillo lo cual 
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respaldaremos con personal de seguridad privada para asegurar la 

seguridad de nuestros colaboradores, mobiliarios y equipos de planta. 

6.4.3 Gastos de adecuación 

 
Revisamos el estado en el que se nos entregaría el local y consideramos 

s que los siguientes ítems se encuentran en estado óptimo de acuerdo  a 

nuestras necesidades: Pisos, Puertas, instalaciones sanitarias, 

instalación de lavadero y pintura. Asimismo, verificamos que el local 

cuenta con pozo a tierra, medidor trifásico y montacargas. 

Consideramos los siguientes gastos para la adecuación del local que 

vamos a tomar como alquiler, dadas las condiciones que necesitamos 

para operar: 

 

Tabla 127 - Gastos de adecuación 

 

Elaboración propia. 

 

 

Descripción
Unidad de 

medida
Marca Cantidad

Costo unitario 

(S/.)
Total valor de venta IGV

Total precio 

de venta

Luminaria de emergencia Pto. Phillips 3.00              162.86                 488.58                                   87.94                576.52            

Salida para luminaria de 

emergencia
Pto. Phillips 1.00              291.20                 291.20                                   52.42                343.62            

Salida para estación manual (Inc. 

Cableado y equipo)
Pto. Mircom 1.00              1,850.00              1,850.00                                333.00              2,183.00        

Extintor polvo químico seco ABC 

6Kg
Unidad Vicsa 2.00              90.00                    180.00                                   32.40                212.40            

Extintor acetato de potasio Und. Vicsa 1.00              495.00                 495.00                                   89.10                584.10            

Stickers de señalización Und. - 10.00            3.50                      35.00                                      6.30                  41.30              

Rociador blanco c/ embellecedor Und. Pendent 4.00              51.20                    204.80                                   36.86                241.66            

Botiquin Und. - 1.00              25.00                    25.00                                      4.50                  29.50              

Instalación de ventiladores de 

techo
Und. Miray 3.00              186.44                 559.32                                   100.68              660.00            

Instalación de tomacorrientes 

dobles
Und. Ticino 10.00            135.00                 1,350.00                                243.00              1,593.00        

Instalación de lavadero con 2 pozas Und. Record 1.00              650.00                 650.00                                   117.00              767.00            

Drywall +  instalación m2 Volcan 43.00            40.00                    1,720.00                                309.60              2,029.60        

Enchapado de mayólicas m2 Celima 43.00            12.71                    546.53                                   98.38                644.91            

Puertas vaivén + visagras Und. Dimfer 3.00              203.16                 609.48                                   109.71              719.19            

Baldoza cielo rasso m2 Skyline 43.00            14.61                    628.23                                   113.08              741.31            

Capintería metálica - - - 2,118.00              2,118.00                                381.24              2,499.24        

TOTAL - - - - 11,751.14                             2,115.21          13,866.35      
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6.4.4 Gastos de servicios 

 
 Alquiler: El alquiler del local de Productos Alimenticios del Perú 

S.A.C, ubicado en Calle San Pedro 249, Surquillo, cuenta con las 

siguiente especificaciones: 

- Precio del alquiler: S/. 14,500          -   Niveles construidos: 2        

- Garantía: 2 x 1 = S/. 29,000            -  Contrato mínimo: 2 años  

- Área construida: 403 m2                 -  Área techada : 250  m2                     

- Metros de altura: 12                        - Estado: Remodelado                            

- Cocheras: 4 

 

 Agua: Las tarifas del servicio de agua brindado por Sedapal, están 

distribuidas según categorías dentro de las cuales pertenecemos a la 

categoría comercial e industrial.  Según fuentes de Sedapal, se 

estima el gasto promedio mensual para una facturación de 1000m3: 

Ilustración 52 - Facturación Sedapal por 1000m3 
Fuente: SEDAPAL 

 

 Luz: Dadas las maquinarias con las que vamos a contar el consumo 

que cada una de ellas va a generar por la producción establecida, 

nuestra tarifa de energía eléctrica se encuentra en la categoría MT3. 

Los costos para esta categoría según fuentes de Luz de Sur: 

Ilustración 53 - Facturación Luz del Sur por MT3 

 

 

 

 



 
 

201 

Fuente: Luz del Sur 

 

 Telefonía e internet: El servicio de telefonía e internet estará a 

cargo de la empresa Telefónica del Perú, con quienes contrataremos 

un Dúo con internet modem Wifi a una velocidad de 30 Mbps y una 

tarifa telefónica plana local, que incluye llamadas de voz ilimitadas a 

fijos locales de Movistar + 200 minutos a otros operadores locales. El 

costo de este servicio es de S/.199.00. 

Tabla 128 - Gastos de servicios 

Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Servicio mensual estimado Detalle Proveedor Tarifa IGV Total valor de venta

Alquiler Área 250 m2 Arrendador 14,500.00   2,610.00              17,110.00                             

Garantía (*)
2 meses de 

garantía + 1 de 
Arrendador 29,000.00   5,220.00              34,220.00                             

Agua Según consumo SEDAPAL 1,400.00      252.00                 1,652.00                                

Luz Según consumo Luz del Sur 2,500.00      450.00                 2,950.00                                

Telefonía 30 Mbps
Telefónica 

del Perú
199.00         35.82                    234.82                                   

Internet

TOTAL - - 47,599.00   8,567.82              56,166.82                             

* Gasto se realiza una sola vez al momento de la invesión
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6.4.5 Plano del centro de operaciones. 
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6.4.6 Descripción del centro de operaciones 

 

 
 Área de producción: Es el área en donde se desarrollará el proceso 

de producción. Cuenta con 16 m2, en los cuales se ubican las 

maquinarias de producción como el extrusor, molinos, tamizadores y 

mobiliarios necesarios para operar como mesas de trabajo, 

anaqueles y estantes aéreos. Además, se incluye un área de lavado 
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de manos, procedimiento importante y necesario antes de iniciar las 

operaciones. 

 Área de empaque: Es el área al cual llega el producto terminado 

listo para embolsar y empaquetar. Esta área cuenta con 12 m2 y aquí 

ubicamos la selladora de bolsas, además de una mesa de trabajo, 

anaqueles y estante aéreo. 

 Almacén de materias primas  y productos terminados: Estos 

almacenes cuentan con un metraje de 8 m2 y 6m2 respectivamente  

y en cada uno se ubican 5 anaqueles para el almacenamiento de las 

materias primas y las cajas de productos terminados según 

corresponde. Estos almacenes se encuentran en un espacio 

totalmente libre de humedad para conversar la calidad de los 

productos. 

 Oficinas administrativas: Las oficinas administrativas tienen un 

área total de 13 m2, en donde se ubican 5 personas identificadas 

como personal administrativo: Gerente general, Jefe de Operaciones 

y Logística, Jefe comercial, Asistente administrativa y vendedor. 

Además, se prevé un pequeño espacio para terceros. 

 Kitchenette y comedor: En esta área se encuentran mesas y sillas 

para que el personal pueda almorzar y cuenta además con una 

kitchenette, microondas y cafetera. Tiene una capacidad de 8 

personas. 

 Vigilancia: El área de vigilancia de vigilancia se encuentra a la 

entrada del local ya que este personal tercerizado, debe velar por la 

seguridad de todo el local y registrar el ingreso y salida de cada 

personal. El área total es de 3m2. 

 Estacionamientos: El local cuenta con 2 estacionamientos en donde 

se estacionarán tanto los camiones para carga y descarga, como 

clientes, visitar y personal administrativo que lo requiera. Los 

estacionamientos se encuentren frente a los almacenes para facilitar 

el transporte de los productos. 

 Depósito: Es un área pequeña para guardar artículos de limpieza y 

demás. 
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6.5 Responsabilidad social frente al entorno     

6.5.1 Impacto ambiental. 

PROALSAC es una empresa que contribuirá con el cuidado al medio 

ambiente. Haremos un óptimo y eficiente uso de nuestra materia prima en 

el proceso de producción de e nuestro producto. Se priorizará el uso de 

energía eléctrica, agua y papel mediante una cultura de responsabilidad 

social transmitida a nuestros colaboradores a través de nuestros valores 

organizacionales.  

Con el objetivo de minimizar el impacto ambiental generando en nuestras 

operaciones tanto de producción como administrativas, fomentaremos el 

uso del correo electrónico corporativo para las comunicaciones internas y 

externas Así mismo, evitaremos realizar impresiones y/o copias 

innecesarias y utilizaremos papel reciclado para comunicaciones internas 

no formales. 

Por otro lado, estableceremos una política para el manejo responsable de 

los desechos y así poder contribuir con el reciclaje siendo una empresa 

responsable. Para ello clasificaremos los desechos de la siguiente 

manera:  

 

 Ilustración 54 - Tachos de clasificación de desechos 

 
 

Por otro lado, implementaremos el programa REFORESTÓN en alianza 

con la municipalidad de Surquillo, el cual consiste en plantar árboles con 

el fin de incrementar las áreas verdes del distrito. De esta manera, 

podemos crear un ambiente más saludable para los vecinos del distrito. 
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6.5.2 Con los trabajadores. 

En el segundo año de nuestras operaciones, implementaremos en 

programa COUCH & GO, el cual consiste en brindar una guía e inducción 

a los hijos y sobrinos de nuestros trabajadores que estén en el proceso 

de orientación vocacional y tengan interés 

en desarrollarse en áreas de manufactura, 

logística y administración. Las personas a 

cargo del Couch serán los jefes de áreas 

quienes pasarán dos días de la semana, 

según la programación, con los 

beneficiados. 

 

6.5.3 Con la comunidad. 

PROALSAC es importante el cumplimiento de las leyes, normas y costumbres de 

la comunidad. Seremos una empresa responsable con nuestros 

compromisos y contratos adquiridos con nuestra comunidad y país.  

Proalsac destinará un porcentaje de su producción semestral a MAGIA, 

un albergue para niños con cáncer en Surquillo que se inauguró hace un 

año y del cual nos gustaría ser partícipes con nuestra contribución. Magia 

fue creado por un grupo  de damas voluntarias 

con la finalidad de dar cobija y alimentación a 

los niños con cáncer que vienen a tratarse a la 

capital. De la mano de una asesoría nutricional 

y médica, llevaremos parte de nuestra 

producción para este albergue.  
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Elaboración propia. 

 
 

T
a
b

GDH dic-17 Año 2018 Año 2019 Año 2020 Año 2021 Año 2022

Capacitación de ingreso e inducción 200.00                         -                             -                          200.00                -                             200.00            

Capacitación uso de maquinaria -                               -                             -                          300.00                -                             300.00            

Capacitación manejo de desechos -                               -                             -                          -                      -                             -                   

Capacitación seguridad de alimentos 200.00                         200.00                      200.00                   200.00                200.00                      200.00            

Primeros auxilios -                               -                             -                          -                      -                             -                   

Reunión navideña -                               500.00                      500.00                   500.00                500.00                      500.00            

Reunión aniversario -                               500.00                      500.00                   500.00                500.00                      500.00            

TOTAL                          400.00 1,200.00                  1,200.00                1,700.00            1,200.00                   1,700.00        

Presupuesto de gestión de recursos humanos

GDH dic-17 Año 2018 Año 2019 Año 2020 Año 2021 Año 2022

REFORESTÓN -                         300.00                   300.00              300.00                        250.00                   250.00                    

COUCH & GO -                         - 300.00              300.00                        300.00                   300.00                    

MAGIA -                         400.00                   500.00              600.00                        700.00                   800.00                    

TOTAL                            -                      700.00           1,100.00                     1,200.00                1,250.00                  1,350.00 

Presupuesto de responsabilidad social
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la 130 - Presupuesto de responsabilidad social 

 
 
 
 
 

Elaboración propia. 
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Capítulo VII: Estudio económico y financiero 

7.1. Inversiones 

7.1.1. Inversión en Activo Fijo Depreciable. 
 

En la inversión de Activo Fijo Depreciable estamos considerando los 

equipos, herramientas y mobiliarios necesarios para poder realizar la 

producción diaria de nuestro puré instantáneo. 

 
Tabla 131- Inversión en Activos Fijos Depreciables 

           
     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
N
ota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

 
Como podemos apreciar, con una inversión total en maquinaria 

depreciable para el proceso productivo S/. 139,773 soles y S/.7, 495 

soles para el área administrativa. 

7.1.2. Inversión en Activo Intangible. 

 
En los Activos intangibles ingresan todos los gastos relacionados a las 

actividades de Constitución de la empresa tales como licencias, patentes, 

marcas, certificaciones y softwares. 

Descripción Cantidad Costo Unitario Valor Total I.G.V. Total Precio

118,451.85 21,321.33 139,773.18

Molino 2 2,800.00               5,600.00               1,008.00            6,608.00            

Tamizador 1 10,117.00             10,117.00            1,821.06            11,938.06         

Extrusor 1 101,694.00           101,694.00          18,304.92          119,998.92       

Selladora de bolsas 1 1,640.00               1,640.00               295.20                1,935.20            

Balanza de plataforma 1 1,250.85               1,250.85               225.15                1,476.00            

Estante plano en acero inoxidable 3 1,250.00               3,750.00               675.00                4,425.00            

6,351.69 1,143.31 7,495.00

Laptop 5 1270.34 6,351.69               1,143.31            7,495.00            

124,803.54 22,464.64 147,268.18TOTAL ACTIVO FIJO

Operaciones

Administración
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Tabla 132 - Inversión en activos intangibles 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

7.1.3. Inversión en Gastos Pre-Operativos. 

 
Presentamos el detalle del total de gastos pre-operativos en los que 

incurrirá la empresa previa al inicio de sus operaciones, en los cuales se 

incluye todos los gastos de adecuación del local, para contar con un lugar 

totalmente acondicionado para el almacenaje y producción del producto, 

así como el desarrollo de las actividades administrativas.  

 

En estos gastos, tenemos también todo el Activo fijo no depreciable, los 

utensilios y herramientas requeridos para la producción y limpieza, pago 

de servicios, remuneraciones, entre otros que podemos apreciar a 

continuación: 

 

 

Inversión en Activos Intangibles
(Importes en Nuevos Soles)

Concepto Valor I.G.V. Importe

Administración      3,503.90               -     3,503.90 

Gastos de Constitución 894.00           0.00               894.00       

Búsqueda y Reserva del Nombre 25.00             0.00               25.00         

Minuta-Capital Social 450.00           0.00               450.00       

Gastos Notariales y Registrales 419.00           0.00               419.00       

Licencias y Autorizaciones 2,609.90       0.00               2,609.90   

Licencia de Funcionamiento 110.50           0.00               110.50       

Defensa Civil 200.00           0.00               200.00       

Registro Sanitario 390.00           0.00               390.00       

Autorización sanitaria de establecimiento 923.40           0.00               923.40       

Habilitación sanitaria y HACCP 986.00           0.00               986.00       

Operaciones      3,709.70         667.75   4,377.45 

Software 3,709.70       667.75           4,377.45   

Hosting y dominio (Página Web) 389.20           70.06             459.26       

Licencia Microsoft Office 3,015.50       542.79           3,558.29   

Antivirus 305.00           54.90             359.90       

Ventas      1,585.98            0.00   1,585.98 

Marcas y Patentes 1,585.98       0.00               1,585.98   

Busqueda fonética para registro de marca 30.99             0.00               30.99         

Solicitud de registro de marca 534.99           0.00               534.99       

Solicitud de registro de patente - inicio procedimiento 720.00           0.00               720.00       

Solicitud de registro de patente - Examen de fondo 0.00               0.00               0.00            

Publicación en diario oficial 300.00           0.00               300.00       

TOTAL GASTOS INTANGIBLES 8,799.58       667.75           9,467.33   
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Tabla 133 - Inversión en gastos pre operativos 
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Utensilios, enseres y herramientas - - - 1,469.64            264.54           1,734.18              

Trapeadores 5 Und. 5.93                  29.66                  5.34               35.00                    

Escobas 5 Und. 49.92                249.58               44.92             294.50                 

Recogedores 5 Und. 8.47                  42.37                  7.63               50.00                    

Agua de mesa SAN LUIS Sin gas Caja 20L 3 Und. 3.95                  11.86                  2.14               14.00                    

Ambientadores Glade 12 Und. 20.34                244.07               43.93             288.00                 

Lejia 4Lt 2 Und. 7.63                  15.25                  2.75               18.00                    

Detergente 15 Kg 1 Und. 11.27                11.27                  2.03               13.30                    

Lavavajilla líquida 5 Lt 1 Und. 18.01                18.01                  3.24               21.25                    

Jabón liquido X 4 Lt 1 Und. 4.23                  4.23                    0.76               4.99                      

Alcohol en gel 1 Lt 1 Und. 3.39                  3.39                    0.61               4.00                      

Cera líquida 4 Lt 1 Und. 45.76                45.76                  8.24               54.00                    

Papel Higienico (paquete 24 und) 3 Und. 16.02                48.06                  8.65               56.71                    

Papel Toalla x 2 3 Und. 25.00                75.00                  13.50             88.50                    

Trapos industriales 3 Und. 40.00                120.00               21.60             141.60                 

Tachos de basura 50 t 4 Und. 10.00                40.00                  7.20               47.20                    

Tachos de basura 25 Lt 8 Und. 8.90                  71.20                  12.82             84.02                    

Bolsas de basura (paquete x 50 und) 1 Und. 4.67                  4.67                    0.84               5.51                      

Set de cuchillos de acero inoxidable 1 Und. 11.53                11.53                  2.08               13.61                    

Pelador de papas 5 Und. 84.75                423.73               76.27             500.00                 

Materia prima inicial - - - 589.24               106.06           695.31                 

Materia prima - - 589.24              589.24               106.06           695.31                 

Marketing de lanzamiento - - - 25,960.32         4,672.86       30,633.18           

Página web - - 1,000.00          1,000.00            180.00           1,180.00              

Material impreso - - 4,660.32          4,660.32            838.86           5,499.18              

Activaciones - - 17,300.00        17,300.00         3,114.00       20,414.00           

Publicidad - - 3,000.00          3,000.00            540.00           3,540.00              

Alquiler adelantado - - - 14,500.00         -                 14,500.00           

Alquiler del local 1 mes 14500 14,500.00         - 14,500.00           

Pago de servicios pre operativos (Diciembre 17) - - - 9,799.00            1,763.82       11,562.82           

Agua 1 mes 1,400.00          1,400.00            252.00           1,652.00              

Luz 1 mes 2,500.00          2,500.00            450.00           2,950.00              

Telefonía

Internet

Servicio de reclutamiento 1 mes 1,550.00          1,550.00            279.00           1,829.00              

Servicio tercerizados (seguridad,CM,contador) 1 mes 4,150.00          4,150.00            747.00           4,897.00              

útiles de oficina - - - 484.50               87.21             571.71                 

Lapiceros (Rojo Azul Negro) 10 Und. 1.00                  10.00                  1.80               11.80                    

Engrapador metal tipo alicate mini 10 5 Und. 6.00                  30.00                  5.40               35.40                    

Perforadoras 5 Und. 7.50                  37.50                  6.75               44.25                    

Saca grapas 5 Und. 1.50                  7.50                    1.35               8.85                      

Grapas 26/6 (caja x 5000) 5 Und. 2.50                  12.50                  2.25               14.75                    

Papel Fotocopia Xerox x 500 10 Und. 7.80                  78.00                  14.04             92.04                    

Resaltadores Pack 4 und 5 Und. 3.50                  17.50                  3.15               20.65                    

Reglas 5 Und. 2.50                  12.50                  2.25               14.75                    

Correctores 5 Und. 3.30                  16.50                  2.97               19.47                    

Archivador 1/2 oficio lomo ancho negro 12 Und. 4.50                  54.00                  9.72               63.72                    

Post-it colores chic 3x3 3M 10 Und. 4.00                  40.00                  7.20               47.20                    

Porta lapiceros 5 Und. 5.00                  25.00                  4.50               29.50                    

Papeleras o tachos 3 Und. 9.00                  27.00                  4.86               31.86                    

Clips caja x 100 10 Und. 4.40                  44.00                  7.92               51.92                    

Porta Clips 5 Und. 5.00                  25.00                  4.50               29.50                    

Cuadernos Cuadriculados empastado 100h 5 Und. 9.50                  47.50                  8.55               56.05                    

234.82                 199.00              199.00               35.82             mes1

Remuneraciones (Diciembre 17) - - - 15,280.00         -                 15,280.00           

GERENTE GENERAL 1 Und. 5,500.00            - 5,500.00              

JEFE DE OPERACIONES Y LOGÍSTICA 1 Und. 3,220.00            - 3,220.00              

OPERARIOS 3 Und. 3,360.00            - 3,360.00              

JEFE COMERCIAL 1 Und. 3,200.00            - 3,200.00              

Capacitaciones (Diciembre 17) - - - 400.00               -                 400.00                 

Programa de capacitaciones - - 400.00              400.00               400.00                 

95,443.17         11,747.37     107,190.54         

Garantía - - - 29,000.00         -                 29,000.00           

Garantía alquiler 2 meses 14,500.00        29,000.00         -                 29,000.00           

124,443.17       11,747.37     136,190.54         

SUBTOTAL GASTOS PRE OPERATIVOS

TOTAL GASTOS PRE OPERATIVOS

Descripción Cantidad Unidad
Costo 

unitario

Total valor de 

venta
IGV

Total precio de 

venta

Gastos de adecuación del local - - - 11,751.14         2,115.21       13,866.35           

Luminaria de emergencia 3 Pto. 162.86              488.58               87.94             576.52                 

Salida para luminaria de emergencia 1 Pto. 291.20              291.20               52.42             343.62                 

Salida para estación manual (Inc. Cableado y equipo) 1 Pto. 1,850.00          1,850.00            333.00           2,183.00              

Extintor polvo químico seco ABC 6Kg 2 Unidad 90.00                180.00               32.40             212.40                 

Extintor acetato de potasio 1 Und. 495.00              495.00               89.10             584.10                 

Stickers de señalización 10 Und. 3.50                  35.00                  6.30               41.30                    

Rociador blanco c/ embellecedor 4 Und. 51.20                204.80               36.86             241.66                 

Botiquin 1 Und. 25.00                25.00                  4.50               29.50                    

Instalación de ventiladores de techo 3 Und. 186.44              559.32               100.68           660.00                 

Instalación de tomacorrientes dobles 10 Und. 135.00              1,350.00            243.00           1,593.00              

Instalación de lavadero con 2 pozas 1 Und. 650.00              650.00               117.00           767.00                 

Drywall +  instalación 43 m2 40.00                1,720.00            309.60           2,029.60              

Enchapado de mayólicas 43 m2 12.71                546.53               98.38             644.91                 

Puertas vaivén + visagras 3 Und. 203.16              609.48               109.71           719.19                 

Baldoza cielo rasso 43 m2 14.61                628.23               113.08           741.31                 

Capintería metálica - 2,118.00          2,118.00            381.24           2,499.24              

Activo fijo no depreciable - - - 15,209.33         2,737.68       17,947.00           

Balanza gramera 1 Und. 355.93              355.93               64.07             420.00                 

Cafetera Thomas 1 Und. 83.90                83.90                  15.10             99.00                    

Horno Microondas 1 Und. 168.64              168.64               30.36             199.00                 

Mesas de Trabajo de acero inoxidable 4 Und. 738.00              2,952.00            531.36           3,483.36              

Rack de metal desarmable 10 Und. 372.89              3,728.90            671.20           4,400.10              

Repisas en acero inoxidable para cocina 4 Und. 500.00              2,000.00            360.00           2,360.00              

Impresora HP 1 Und. 250.00              250.00               45.00             295.00                 

Escritorio canarias 2 cajones 3 Und. 321.95              965.85               173.85           1,139.70              

Escritorio Spazio 3 Cajoneras 3 Und. 254.15              762.45               137.24           899.69                 

Comedor de Plástico Kina 1 Mesa y 4 Sillas 2 Und. 118.56              237.12               42.68             279.80                 

Silla Gerencial  Manila Negro Materia 3 Und. 211.78              635.34               114.36           749.70                 

Silla POC negra Material 9 Und. 97.37                876.33               157.74           1,034.07              

Estante de 3 repisas Moduart 6 Und. 242.29              1,453.74            261.67           1,715.41              

Módulo de melamina para impresora 1 Und. 104.00              104.00               18.72             122.72                 

Mesa De Vidrio Cromada  + 4 Sillas 1 Und. 381.36              381.36               68.64             450.00                 

Futon Sala de Espera 1 Und. 160.17              160.17               28.83             189.00                 

Pizarra de acrílico 3 Und. 31.20                93.60                  16.85             110.45                 

Gastos pre operativos
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en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

 

7.1.4. Inversión en Inventarios Iniciales. 

 
En relación a la inversión inicial de materia prima, tenemos un costo total 

de S/. 1, 118 soles incluyendo IGV por un monto de 423 unidades de 

Puré Andino, de los que forman parte el costo de los inventarios iniciales 

(263 unidades) y también una producción para el sampling (160 

unidades) respectivamente.   

 
Tabla 
134 -  

Inventario inicial de materias primas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.1.5. Inversión en capital de trabajo (método déficit acumulado). 

En cuanto al capital de trabajo se procedió a utilizar el método de déficit 

acumulado, en el cual podemos proyectar los ingresos y egresos de 

Descripción Costo total

Materia prima 227.5                      

Material de embalaje 361.7                      

Total IIMP (Sin IGV) 589                          

IGV 106                          

Total IIMP (Con IGV) 695                          

INVENTARIO INICIAL DE MATERIALES

INVENTARIO INICIAL DE MATERIALES TOTAL INVENTARIOS SAMPLING

Cantidades Puré Andino 423                          263                            160                       

100% 62.21% 37.85%

DESCRIPCION Costo Total Costo Total Costo Total

Materia prima 365.67                    227.50                      138.40                 

Material de embalaje 581.46                    361.75                      220.08                 

TOTAL INVENTARIO INICIAL DE MATERALES(SIN IGV) 947                          589                            358                       

IGV 170                          106                            65                         

TOTAL INVENTARIO INICIAL DE MATERIALES (CON IGV) 1,118                      695                            423                       
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efectivo en los que se incurrirá en nuestro proyecto en el primer año de 

operaciones (2018), cómo podemos apreciar en el siguiente cuadro: 
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T

a

b

l

a

 

1

3

5

 

-

 

I

nversión en capital de trabajo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VENTAS AÑO 1 : 1,484,986           

INGRESOS EFECTIVO (CONTADO) ene-18 feb-18 mar-18 abr-18 may-18 jun-18 jul-18 ago-18 sep-18 oct-18 nov-18 dic-18

Estacionalidad 4.77% 4.77% 4.77% 5.17% 5.17% 5.17% 11.07% 11.07% 11.07% 12.33% 12.33% 12.33%

Supermercados 48,589                 48,589                 48,589                   52,667                 52,667                 52,667           112,809        112,809        112,809        125,720        125,720        125,720        

Ventas Pharmax 11,397                 11,397                 11,397                   12,354                 12,354                 12,354           26,461           26,461           26,461           29,490           29,490           29,490           

VENTAS (SIN IGV) 59,987                 59,987                 59,987                   65,021                 65,021                 65,021           139,270        139,270        139,270        155,210        155,210        155,210        

IGV 10,798                 10,798                 10,798                   11,704                 11,704                 11,704           25,069           25,069           25,069           27,938           27,938           27,938           

VENTAS (CON IGV) 70,784                 70,784                 70,784                   76,724                 76,724                 76,724           164,338        164,338        164,338        183,148        183,148        183,148        

Ventas supermercados (60 días) 57,335                   57,335                 57,335                 62,147           62,147           62,147           133,114        133,114        133,114        148,350        

Ventas tiendas por conveniencia (30 días) 13,449                 13,449                   13,449                 14,578                 14,578           14,578           31,224           31,224           31,224           34,798           34,798           

TOTAL INGRESOS EFECTIVO -                       13,449                 70,784                   70,784                 71,913                 76,724           76,724           93,371           164,338        164,338        167,912        183,148        

EGRESOS EFECTIVO ene-18 feb-18 mar-18 abr-18 may-18 jun-18 jul-18 ago-18 sep-18 oct-18 nov-18 dic-18

MATERIALES

Materia prima -                       4,123                    12,884                   4,123                   -                        17,008           -                 -                 17,008           -                 17,008           -                 

IGV de Materiales -                       742                       2,319                     742                       -                        3,061             -                 -                 3,061             -                 3,061             -                 

Materiales indirectos -                       -                        -                         11,596                 1,954                    -                 11,671           -                 1,954             11,596           -                 -                 

IGV Materiales indirectos -                       -                        -                         2,087                   352                       -                 2,101             -                 352                 2,087             -                 -                 

PERSONAL

Mano de Obra directa (Salarios) 3,360                   3,360                    3,360                     3,360                   3,360                    3,360             3,360             3,360             3,360             3,360             3,360             3,360             

Mano de Obra indirecta (Sueldos) 4,590                   4,590                    4,590                     4,590                   4,590                    4,590             4,590             4,590             4,590             4,590             4,590             4,590             

Personal administrativo (Sueldos) 6,900                   6,900                    6,900                     6,900                   6,900                    6,900             6,900             6,900             6,900             6,900             6,900             6,900             

Personal de venta (sueldos) 4,550                   4,550                    4,550                     4,550                   4,550                    4,550             4,550             4,550             4,550             4,550             4,550             4,550             

Gratificaciones 9,700             9,700             

Essalud 1,892                   1,892                    1,892                     1,892                   1,892                    1,892             1,892             1,892             1,892             1,892             1,892             1,892             

CTS 4,378                    5,254             

SERVICIOS

Agua 1,400                   1,400                    1,400                     1,400                   1,400                    1,400             1,400             1,400             1,400             1,400             1,400             1,400             

Luz 2,500                   2,500                    2,500                     2,500                   2,500                    2,500             2,500             2,500             2,500             2,500             2,500             2,500             

Telefonía

Internet

Servicio tercerizados (seguridad,CM,contador) 13,500                 13,500                 13,500                   13,500                 13,500                 13,500           13,500           13,500           13,500           13,500           13,500           13,500           

Alquiler de Local 14,500                 14,500                 14,500                   14,500                 14,500                 14,500           14,500           14,500           14,500           14,500           14,500           14,500           

IGV Servicios 5,778                   3,168                    3,168                     3,168                   3,168                    3,168             3,168             3,168             3,168             3,168             3,168             3,168             

PROMOCION Y PUBLICIDAD

Promoción y publicidad 3,465                   3,465                    19,265                   3,465                   3,465                    3,465             19,565           3,465             3,465             3,465             3,465             19,765           

IGV promoción y publicidad 624                       624                       3,468                     624                       624                       624                 3,522             624                 624                 624                 624                 3,558             

RESPONSABILIDAD SOCIAL

Programa responsabilidad social 203                       -                        -                         -                        -                        -                 -                 700                 -                 -                 -                 -                 

IGV Reponsabilidad social 37                         -                        -                         -                        -                        -                 -                 126                 -                 -                 -                 -                 

GESTIÓN DE RECURSOS HUMANOS

Programas de GDH 200                       500                 500                 

IMPUESTOS

PAGO DEL IGV -                       -                        -                         -                        -                        110                 16,688           21,599           18,297           22,483           21,517           21,483           

RENTA - 1.5% 900                       900                       900                         975                       975                       975                 2,089             2,089             2,089             2,328             2,328             2,328             

PRESTAMOS

Cuota del préstamo

TOTAL EGRESOS EFECTIVO 64,596                 66,412                 95,395                   80,171                 68,307                 81,801           122,394        85,162           103,409        99,141           109,816        113,893        

Saldo mensual de caja -64,596               -52,963                -24,610                 -9,387                  3,606                    -5,077           -45,669         8,209             60,930           65,197           58,097           69,256           

Saldo de caja inicial -                       -64,596                -52,963                 -24,610               -9,387                  3,606             -5,077           -45,669         8,209             60,930           65,197           58,097           

Saldo acumulado -64,596               -117,560             -142,170               -151,557             -147,951             -153,028       -198,697       -190,488       -129,558       -64,361         -6,264           62,991           

199.0                   199.0                    199.0                     199.0                   199.0                    199.0             199.0             199.0             199.0             199.0             199.0             199.0             
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AÑO 1

 CAJA MINIMA 10,199.47           

 Máximo Déficit Mensual Acumul. -198,697.21       

 NECESIDAD DE CAPITAL DE TRABAJO -188,497.74       

 RATIO 12.69%
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7.1.6. Liquidación del IGV. 

 
En la siguiente tabla apreciamos un resumen del pago de impuestos que 

se realizará de manera anual durante el plazo determinado de nuestro 

proyecto: 

 

Tabla 136 -  Liquidación de IGV 

Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

7.1.7. Resumen de estructura de inversiones. 

 
En relación al presente cuadro, se aprecian los montos y porcentaje 

correspondientes a cada una de las inversiones, tanto en Activo Fijo e 

intangible, gastos pre-operativos y capital de trabajo; expresados también 

de forma porcentual. 

 
Tabla 
137 - 

Descripción Inversión %

Activo fijo 124,804                        28%

Activo intangible 8,800                             2%

Gastos pre operativos 124,443                        28%

Capital de trabajo 188,498                        42%

TOTAL 446,544                        100%

Estructura de inversiones

IGV Ventas 0               235,787              245,454        255,518        265,994        

IGV Materia prima e Insumos -106         -15,219               -17,352         -18,059         -18,794         

IGV Material de Limpieza -506                     -506               -506               -506               

IGV Empaques y envolturas 0               -10,218               -10,218         -10,634         -11,067         

I.G.V. Serv. y Contrib. Municip. 0               -6,850                 -6,895           -6,941           -6,989           

I.G.V. Mantenimiento 0               -234                     -234               -234               -234               

I.G.V. Serv. Seguridad 0               -7,776                 -7,776           -7,776           -7,776           

IGV Utiles de Oficina -160                     -160               -160               -160               

I.G.V. Activ. Respons. Social -198                     -253               -225               -243               

IGV - Outsoucing -5,400                 -5,400           -5,400           -5,400           

IGV Publicidad y Marketing -19,401               -20,521         -16,488         -11,994         

IGV Serv. Distribución -9,072                 -9,072           -9,072           -9,072           

IGV Activo Fijo -22,465   0                     

IGV Intangibles -668         0                           0                     0                     0                     

IGV Gastos Pre Operativos -11,747   0                           0                     0                     0                     

IGV Neto -34,986   160,753              167,068        180,023        193,759        

Crédito Fiscal -34,986   0                           0                     0                     0                     

Pago de IGV 0               160,753              167,068        180,023        193,759        

2022Concepto Año 0 2019 2020 2021
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Estructura de inversiones 

 

 

 

 
                   

 
Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 
Ilustración 55 - Estructura de inversiones 

 
7.2. Financiamiento 

7.2.1. Estructura de financiamiento. 
 

A continuación, apreciamos el siguiente cuadro resumen del 

financiamiento de terceros, el cual tendrá un monto de S/. 313,301. 

 
Tabla 138 -  Estructura de financiamiento 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

 
Asimismo, un 30% de capital propio correspondiente al monto de S/. 

133,242   que será repartido de manera equitativa entre los 5 socios 

fundadores. 

28% 

2% 

28% 

42% 

Estructura de inversiones 

Activo fijo

Activo intangible

Gastos pre
operativos

Capital de trabajo

Descripción Inversión %

Activo fijo 124,804                                             28%

Capital de trabajo 188,498                                             42%

TOTAL DEUDA 313,301                                             70%

Capital Propio 133,243                                             30%

TOTAL 446,544                                             100%

Estructura de financiamiento con terceros
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Tabla 139 - Aporte de socios inversionistas 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

7.2.2. Financiamiento del capital de trabajo. 

 
Para financiar nuestro proyecto, hemos seleccionamos trabajar con Caja 
Trujillo:  
 
Beneficios: 
 

 Rápida calificación y desembolso. 

 Plazos que se ajustan al negocio 

 Incluye Seguro de Desgravamen.  

 
Requisitos: 
 

 Tener un negocio en actividad de comercio, producción o servicios. 

 Experiencia mínima de 6 meses en el negocio. 

 No tener obligaciones morosas en el sistema financiero, ni deudas 

comerciales vencidas. 
 

Documentación: 

 

 Copia de DNI del solicitante y cónyuge (de ser el caso). 

 Último recibo cancelado de luz, agua o teléfono correspondiente al 

domicilio (original y copia). 

 Documentos que acrediten el negocio. 

Socios Monto (S/.) Participación (%)

Calderon, Francisco  S/.                                        26,649 20%

Flores, Klelia  S/.                                        26,649 20%

Isla, Liz  S/.                                        26,649 20%

Portugal, Rony  S/.                                        26,649 20%

Quevedo, Mariana  S/.                                        26,649 20%

TOTAL  S/.                                      133,243 100%

APORTE DE CADA SOCIO (S/.)
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 Aceptamos certificados de posesión del puesto de mercado o 

vivienda. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Fuente: Caja Trujillo 

 

 

Tabla 140 - Cronograma de pagos Caja Trujillo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

188,498         

41.08%

2.91%

5                  años

60                 meses

6,679            Cuota Mensual

TEM

Plazo

CAJA TRUJILLO

Préstamo

TCEA

Plazo
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Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

 
7.2.3. Financiamiento del activo fijo. 

Tabla 141 - Financiamiento de Activo Fijo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mes Saldo Inicial Interés Capital Cuota Escudo Fiscal Saldo Final

1                188,498          5,484            1,195                 6,679         1,618              187,303         

2                187,303          5,450            1,230                 6,679         1,608              186,073         

3                186,073          5,414            1,266                 6,679         1,597              184,807         

4                184,807          5,377            1,303                 6,679         1,586              183,505         

5                183,505          5,339            1,340                 6,679         1,575              182,164         

6                182,164          5,300            1,379                 6,679         1,564              180,785         

7                180,785          5,260            1,420                 6,679         1,552              179,365         

8                179,365          5,219            1,461                 6,679         1,539              177,904         

9                177,904          5,176            1,503                 6,679         1,527              176,401         

10              176,401          5,132            1,547                 6,679         1,514              174,854         

11              174,854          5,087            1,592                 6,679         1,501              173,262         

12              173,262          5,041            1,638                 6,679         1,487              171,623         

13              171,623          4,993            1,686                 6,679         1,473              169,937         

14              169,937          4,944            1,735                 6,679         1,459              168,202         

15              168,202          4,894            1,786                 6,679         1,444              166,417         

16              166,417          4,842            1,838                 6,679         1,428              164,579         

17              164,579          4,788            1,891                 6,679         1,413              162,688         

18              162,688          4,733            1,946                 6,679         1,396              160,742         

19              160,742          4,677            2,003                 6,679         1,380              158,739         

20              158,739          4,619            2,061                 6,679         1,362              156,678         

21              156,678          4,559            2,121                 6,679         1,345              154,557         

22              154,557          4,497            2,183                 6,679         1,327              152,375         

23              152,375          4,433            2,246                 6,679         1,308              150,129         

24              150,129          4,368            2,311                 6,679         1,289              147,817         

25              147,817          4,301            2,379                 6,679         1,269              145,438         

26              145,438          4,232            2,448                 6,679         1,248              142,991         

27              142,991          4,160            2,519                 6,679         1,227              140,471         

28              140,471          4,087            2,592                 6,679         1,206              137,879         

29              137,879          4,012            2,668                 6,679         1,183              135,211         

30              135,211          3,934            2,746                 6,679         1,161              132,466         

Cronograma de Pagos31              132,466          3,854            2,825                 6,679         1,137              129,640         

32              129,640          3,772            2,908                 6,679         1,113              126,733         

33              126,733          3,687            2,992                 6,679         1,088              123,740         

34              123,740          3,600            3,079                 6,679         1,062              120,661         

35              120,661          3,511            3,169                 6,679         1,036              117,492         

36              117,492          3,418            3,261                 6,679         1,008              114,231         

37              114,231          3,324            3,356                 6,679         980                 110,875         

38              110,875          3,226            3,454                 6,679         952                 107,422         

39              107,422          3,125            3,554                 6,679         922                 103,868         

40              103,868          3,022            3,657                 6,679         892                 100,210         

41              100,210          2,916            3,764                 6,679         860                 96,447           

42              96,447            2,806            3,873                 6,679         828                 92,573           

43              92,573            2,693            3,986                 6,679         795                 88,587           

44              88,587            2,577            4,102                 6,679         760                 84,485           

45              84,485            2,458            4,221                 6,679         725                 80,264           

46              80,264            2,335            4,344                 6,679         689                 75,920           

47              75,920            2,209            4,471                 6,679         652                 71,449           

48              71,449            2,079            4,601                 6,679         613                 66,848           

49              66,848            1,945            4,735                 6,679         574                 62,114           

50              62,114            1,807            4,872                 6,679         533                 57,242           

51              57,242            1,665            5,014                 6,679         491                 52,228           

52              52,228            1,520            5,160                 6,679         448                 47,068           

53              47,068            1,369            5,310                 6,679         404                 41,758           

54              41,758            1,215            5,465                 6,679         358                 36,293           

55              36,293            1,056            5,624                 6,679         312                 30,670           

56              30,670            892               5,787                 6,679         263                 24,883           

57              24,883            724               5,956                 6,679         214                 18,927           

58              18,927            551               6,129                 6,679         162                 12,798           

59              12,798            372               6,307                 6,679         110                 6,491             

60              6,491             189               6,491                 6,679         56                   1                   

212,270         188,497              400,768     62,620            Totales

124,804      

39.10%

2.79%

5                años

60              meses

4,307         

Plazo

Préstamo

TCEA

TEM

Plazo

Cuota Mensual

CAJA TRUJILLO
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Mes
Saldo 

Inicial
Interés Capital Cuota

Escudo 

Fiscal
Saldo Final

1                124,804      3,480         827            4,307         1,027         123,976      

2                123,976      3,457         850            4,307         1,020         123,126      

3                123,126      3,433         874            4,307         1,013         122,253      

4                122,253      3,409         898            4,307         1,006         121,354      

5                121,354      3,384         923            4,307         998            120,431      

6                120,431      3,358         949            4,307         991            119,482      

7                119,482      3,332         975            4,307         983            118,507      

8                118,507      3,304         1,003         4,307         975            117,504      

9                117,504      3,276         1,031         4,307         967            116,473      

10              116,473      3,248         1,059         4,307         958            115,414      

11              115,414      3,218         1,089         4,307         949            114,325      

12              114,325      3,188         1,119         4,307         940            113,206      

13              113,206      3,157         1,150         4,307         931            112,055      

14              112,055      3,125         1,183         4,307         922            110,873      

15              110,873      3,092         1,216         4,307         912            109,657      

16              109,657      3,058         1,249         4,307         902            108,408      

17              108,408      3,023         1,284         4,307         892            107,124      

18              107,124      2,987         1,320         4,307         881            105,804      

19              105,804      2,950         1,357         4,307         870            104,447      

20              104,447      2,912         1,395         4,307         859            103,052      

21              103,052      2,873         1,434         4,307         848            101,619      

22              101,619      2,833         1,474         4,307         836            100,145      

23              100,145      2,792         1,515         4,307         824            98,630        

24              98,630        2,750         1,557         4,307         811            97,074        

25              97,074        2,707         1,600         4,307         798            95,473        

26              95,473        2,662         1,645         4,307         785            93,828        

27              93,828        2,616         1,691         4,307         772            92,138        

28              92,138        2,569         1,738         4,307         758            90,400        

29              90,400        2,521         1,786         4,307         744            88,613        

30              88,613        2,471         1,836         4,307         729            86,777        

Cronograma de Pagos
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Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

31              86,777        2,420         1,887         4,307         714            84,890        

32              84,890        2,367         1,940         4,307         698            82,950        

33              82,950        2,313         1,994         4,307         682            80,956        

34              80,956        2,257         2,050         4,307         666            78,906        

35              78,906        2,200         2,107         4,307         649            76,799        

36              76,799        2,141         2,166         4,307         632            74,633        

37              74,633        2,081         2,226         4,307         614            72,407        

38              72,407        2,019         2,288         4,307         596            70,119        

39              70,119        1,955         2,352         4,307         577            67,767        

40              67,767        1,890         2,417         4,307         557            65,350        

41              65,350        1,822         2,485         4,307         538            62,865        

42              62,865        1,753         2,554         4,307         517            60,311        

43              60,311        1,682         2,625         4,307         496            57,686        

44              57,686        1,608         2,699         4,307         475            54,987        

45              54,987        1,533         2,774         4,307         452            52,213        

46              52,213        1,456         2,851         4,307         429            49,362        

47              49,362        1,376         2,931         4,307         406            46,432        

48              46,432        1,295         3,012         4,307         382            43,419        

49              43,419        1,211         3,096         4,307         357            40,323        

50              40,323        1,124         3,183         4,307         332            37,140        

51              37,140        1,036         3,271         4,307         306            33,869        

52              33,869        944            3,363         4,307         279            30,506        

53              30,506        851            3,456         4,307         251            27,050        

54              27,050        754            3,553         4,307         223            23,497        

55              23,497        655            3,652         4,307         193            19,845        

56              19,845        553            3,754         4,307         163            16,091        

57              16,091        449            3,858         4,307         132            12,233        

58              12,233        341            3,966         4,307         101            8,267         

59              8,267         231            4,077         4,307         68              4,190         

60              4,190         117            4,190         4,307         34              0                

133,619      124,803      258,422      39,418        Totales
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7.3. Ingresos anuales 

7.3.1. Ingresos por ventas 
 

A continuación, presentamos la información correspondiente a los ingresos anuales por ventas en supermercados y tiendas por 

conveniencia: 

 

T
a
b
l
a
 
1
4
2
 
- Ingresos anuales con IGV 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Supermercados 48,589.24          48,589.24      48,589.24       52,666.66      52,666.66         52,666.66         112,808.58      112,808.58       112,808.58     125,720.41      125,720.41       125,720.41         1,019,354.64    

Tiendas por conveniencia 11,397.48          11,397.48      11,397.48       12,353.91      12,353.91         12,353.91         26,461.27         26,461.27         26,461.27       29,489.97        29,489.97         29,489.97           239,107.88       

VENTAS SIN IGV 59,987                59,987            59,987             65,021            65,021               65,021               139,270            139,270             139,270           155,210            155,210             155,210               1,258,463          

IGV 10,798                10,798            10,798             11,704            11,704               11,704               25,069               25,069               25,069             27,938              27,938               27,938                 226,523             

VENTAS CON IGV 70,784                70,784            70,784             76,724            76,724               76,724               164,338            164,338             164,338           183,148            183,148             183,148               1,484,986          

Meses Año 2018

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Supermercados 74,280.37          74,280.37      74,280.37       106,822.25    106,822.25      106,822.25       97,979.35         97,979.35         97,979.35       74,598.72        74,598.72         74,598.72           1,061,042.07    

Tiendas por conveniencia 17,423.79          17,423.79      17,423.79       25,057.07      25,057.07         25,057.07         22,982.81         22,982.81         22,982.81       17,498.46        17,498.46         17,498.46           248,886.41       

VENTAS SIN IGV 91,704                91,704            91,704             131,879          131,879            131,879             120,962            120,962             120,962           92,097              92,097               92,097                 1,309,928          

IGV 16,507                16,507            16,507             23,738            23,738               23,738               21,773               21,773               21,773             16,577              16,577               16,577                 235,787             

VENTAS CON IGV 108,211             108,211          108,211          155,618          155,618            155,618             142,735            142,735             142,735           108,675            108,675             108,675               1,545,716          

Meses 
Año 2019
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Nota: Montos expresados en nuevos soles. 

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Supermercados 77,325.87          77,325.87      77,325.87       111,201.96    111,201.96      111,201.96       101,996.50      101,996.50       101,996.50     77,657.26        77,657.26         77,657.26           1,104,544.80    

Tiendas por conveniencia 18,138.17          18,138.17      18,138.17       26,084.41      26,084.41         26,084.41         23,925.11         23,925.11         23,925.11       18,215.90        18,215.90         18,215.90           259,090.75       

VENTAS SIN IGV 95,464                95,464            95,464             137,286          137,286            137,286             125,922            125,922             125,922           95,873              95,873               95,873                 1,363,636          

IGV 17,184                17,184            17,184             24,712            24,712               24,712               22,666               22,666               22,666             17,257              17,257               17,257                 245,454             

VENTAS CON IGV 112,648             112,648          112,648          161,998          161,998            161,998             148,587            148,587             148,587           113,130            113,130             113,130               1,609,090          

Meses 
Año 2020

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Supermercados 80,496.23          80,496.23      80,496.23       115,761.24    115,761.24      115,761.24       106,178.36      106,178.36       106,178.36     80,841.21        80,841.21         80,841.21           1,149,831.13    

Tiendas por conveniencia 18,881.83          18,881.83      18,881.83       27,153.87      27,153.87         27,153.87         24,906.03         24,906.03         24,906.03       18,962.75        18,962.75         18,962.75           269,713.48       

VENTAS SIN IGV 99,378                99,378            99,378             142,915          142,915            142,915             131,084            131,084             131,084           99,804              99,804               99,804                 1,419,545          

IGV 17,888                17,888            17,888             25,725            25,725               25,725               23,595               23,595               23,595             17,965              17,965               17,965                 255,518             

VENTAS CON IGV 117,266             117,266          117,266          168,640          168,640            168,640             154,680            154,680             154,680           117,769            117,769             117,769               1,675,063          

Meses 
Año 2021

Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Setiembre Octubre Noviembre Diciembre Total

Supermercados 83,796.57          83,796.57      83,796.57       120,507.45    120,507.45      120,507.45       110,531.67      110,531.67       110,531.67     84,155.70        84,155.70         84,155.70           1,196,974.21    

Tiendas por conveniencia 19,655.99          19,655.99      19,655.99       28,267.18      28,267.18         28,267.18         25,927.18         25,927.18         25,927.18       19,740.23        19,740.23         19,740.23           280,771.73       

VENTAS SIN IGV 103,453             103,453          103,453          148,775          148,775            148,775             136,459            136,459             136,459           103,896            103,896             103,896               1,477,746          

IGV 18,621                18,621            18,621             26,779            26,779               26,779               24,563               24,563               24,563             18,701              18,701               18,701                 265,994             

VENTAS CON IGV 122,074             122,074          122,074          175,554          175,554            175,554             161,021            161,021             161,021           122,597            122,597             122,597               1,743,740          

Meses 
Año 2022
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Elaboración propia. 

Tabla 143 - Margen de ganancia por canal de venta 

Elaboración propia. 

  

7.3.2. Recuperación de capital de trabajo. 

 
En el cuadro podemos ver reflejado el importe que se necesita de capital de trabajo para cada año hasta el año 5. 
 
 
T
a
b
l
a
 
1
4
4
 
-
 Recuperación de CTN con ratio 

 

 

 

 

 

Liquidación

Ventas Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 Año 6

Ventas - 1,484,986          1,545,716          1,609,090          1,675,063                 1,743,740              

Capital de trabajo necesario 188,498             196,207             204,251             212,625                    221,343                  

Inversión capital de trabajo -188,498           -7,709                -8,044                -8,374                -8,718                       

Recuperación de capital de trabajo 221,343                    

Canal
Precio de venta al público 

sugerido

Valor de venta al 

público

Margen de ganancia 

por canal

Valor  venta por 

canal

Precio venta al 

cana

Supermercados 15.20 12.88 30% 9.02 10.64

Pharmax 14.00 11.89 20% 9.51 11.20
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Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

 

 

 

7.3.3. Valor de Desecho Neto del activo fijo. 

 

Tabla 145 - Valor de Desecho Neto del activo fijo 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

Descripción Cantidad Costo Unitario Valor Total I.G.V. Total Precio Vida Util (años) Deprec. (5 años) V.Libros    (5º año) V.Merc. (%) V. Mercado (Soles) Valor de Desecho

124,051.85 22,329.33 146,381.18 - 62,025.92 62,025.92 - 47,506.72 51,136.52

Molino 2 2,800.00 5,600.00 1,008.00 6,608.00 10 2,800.00 2,800.00 35% 1,960.00 2,170.00

Tamizador 1 10,117.00 10,117.00 1,821.06 11,938.06 10 5,058.50 5,058.50 35% 3,540.95 3,920.34

Extrusor 1 101,694.00 101,694.00 18,304.92 119,998.92 10 50,847.00 50,847.00 40% 40,677.60 43,219.95

Selladora de bolsas 1 1,640.00 1,640.00 295.20 1,935.20 10 820.00 820.00 20% 328.00 451.00

Balanza de plataforma 1 1,250.85 1,250.85 225.15 1,476.00 10 625.42 625.42 20% 250.17 343.98

Estante plano en acero inoxidable 3 1,250.00 3,750.00 675.00 4,425.00 10 1,875.00 1,875.00 20% 750.00 1,031.25

6,351.69 1,143.31 7,495.00 - 7,939.62 -1,587.92 952.75 317.58

Laptop 5 1,270.34 6,351.69 1,143.31 7,495.00 4 7,939.62 -1,587.92 15% 952.75 317.58

130,403.54 23,472.64 153,876.18 - 69,965.54 60,438.00 - 48,459.47 51,454.10

VALOR DE DESECHO NETO DEL ACTIVO FIJO

Operaciones

Administración

TOTAL ACTIVO FIJO
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7.4. Costos y gastos anuales 

7.4.1. Egresos desembolsables.  

7.4.1.1. Presupuesto de materias primas e insumos. 
 

El siguiente cuadro muestran las cantidades en Kg y el costo en soles, 

de la materia prima necesaria para la producción desde el año 1 hasta 

el año 5 del proyecto. 

 
Tabla 146 - Presupuesto de materias primas e insumos. 

 
 
 

N
o
t
a
:
 
M
o
n
t
os expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

7.4.1.2. Presupuesto de Mano de Obra Directa. 

 
Tabla 147 - Presupuesto de Mano de Obra Directa. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
Nota: Montos expresados en nuevos soles.                                                                                      
Elaboración propia. 
  

 

7.4.1.3. Presupuesto de costos indirectos. 

 
En el siguiente cuadro se muestran el total de los costos indirectos por 

cada año del proyecto: 

 

Básicos 40,320.00 40,320.00 53,760.00 53,760.00 55,200.00

Gratificación 3,360.00 3,360.00 4,479.96 4,479.96 4,599.96

CTS 1,820.04 1,820.04 2,426.64 2,426.64 2,491.68

ESSALUD 3,931.20 3,931.20 5,241.60 5,241.60 5,382.00

Total Gasto 49,431.24 49,431.24 65,908.20 65,908.20 67,673.64

Pago Gratificación 3,360.00 3,360.00 4,480.00 4,480.00 4,600.00

Pago CTS 1,668.37 1,971.71 2,628.86 2,628.86 2,699.32

Total Pago 49,279.57 49,582.91 66,110.46 66,110.46 67,881.32

20222018 2019Concepto 2020 2021

Materia prima (cantidades) 2018 2019 2020 2021 2022

Quinua 258 268 279 180 302

Papa 309 220 334 216 228

Materia prima (soles) 2018 2019 2020 2021 2022

Quinua 51,538 66,930 69,654 72,490 75,442

Papa 20,615 17,622 26,747 27,836 28,970

 SUB TOTAL COMPRA MATERIA PRIMA SIN IGV 72,153 84,552 96,401 100,326 104,411

IGV 18% 12,988 15,219 17,352 18,059 18,794

 TOTAL COMPRAS MATERIA PRIMA CON IGV 85,141 99,771 113,753 118,384 123,205
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Tabla 148 - Presupuesto de costos indirectos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Mano de Obra Indirecta

Básico - Jefe de Operaciones 38,640.00 38,640.00 38,640.00 38,640.00 38,640.00

Básico - Asistente de Operaciones 16,440.00 16,440.00 16,440.00 16,440.00 16,440.00

Gratificación 4,590.00 3,219.96 3,219.96 3,219.96 3,219.96

Sub Total 59,670.00 58,299.96 58,299.96 58,299.96 58,299.96

CTS 2,486.28 2,429.16 2,429.16 2,429.16 2,429.16

ESSALUD 5,370.36 5,247.00 5,247.00 5,247.00 5,247.00

Total Gasto 67,526.64 65,976.12 65,976.12 65,976.12 65,976.12

Pago Gratificación 4,590.00 4,590.00 4,590.00 4,590.00 4,590.00

Pago CTS 2,071.90 2,429.16 2,429.16 2,429.16 2,429.16

Total Pago 50,672.26 50,906.16 50,906.16 50,906.16 50,906.16

Utensilios y Otros 367.59 639.98 367.59 452.33 555.24

Set de cuchillos de acero inoxidable 0.00 84.75 0.00 84.75 0.00

Pelador de papas 84.75 84.75 84.75 84.75 84.75

Pantalón 0.00 50.00 0.00 0.00 50.00

Botas 0.00 80.00 0.00 0.00 80.00

Guantes Caja x 50 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00

Gorras pack 50 und 106.80 106.80 106.80 106.80 106.80

Mascarillas pack 50 und 56.04 56.04 56.04 56.04 56.04

Mandiles 0.00 57.65 0.00 0.00 57.65

I.G.V. Utensilios 66.14 115.17 66.14 81.39 99.92

Material de Limpieza 2,808.60 2,808.60 2,808.60 2,808.60 2,808.60

Trapeadores 71.19 71.19 71.19 71.19 71.19

Escobas 101.69 101.69 101.69 101.69 101.69

Recogedores 47.46 47.46 47.46 47.46 47.46

Agua de mesa SAN LUIS Sin gas Caja 20L 488.14 488.14 488.14 488.14 488.14

Lejia 4Lt 270.48 270.48 270.48 270.48 270.48

Detergente 15 Kg 579.48 579.48 579.48 579.48 579.48

Lavavajilla líquida 5 Lt 249.12 249.12 249.12 249.12 249.12

Jabón liquido X 4 Lt 160.68 160.68 160.68 160.68 160.68

Alcohol en gel 1 Lt 76.20 76.20 76.20 76.20 76.20

Papel Higienico (paquete 24 und) 216.10 216.10 216.10 216.10 216.10

Papel Toalla x 2 50.75 50.75 50.75 50.75 50.75

Trapos industriales 122.04 122.04 122.04 122.04 122.04

Tachos de basura 50 t 183.04 183.04 183.04 183.04 183.04

Bolsas de basura (paquete x 50 und) 192.24 192.24 192.24 192.24 192.24

IGV Material de Limpieza 505.55 505.55 505.55 505.55 505.55

Empaques y Envolturas 43,031.58 63,030.93 63,030.93 65,598.88 68,272.11

Bolsa de polipropileno  17,163.53 24,748.47 24,748.47 25,756.75 26,806.37

Envase 21,454.41 30,935.59 30,935.59 32,195.94 33,507.96

Caja corrugada ( 24 purés)  4,338.64 7,012.07 7,012.07 7,297.75 7,595.14

Cinta de embalaje  75.00 334.80 334.80 348.44 362.64

IGV Empaques y Envolturas 7,745.68 11,345.57 11,345.57 11,807.80 12,288.98

Servicios 13,215.99 13,459.57 13,709.93 13,967.26 14,231.72

Agua 6,774.26 6,911.55 7,052.66 7,197.69 7,346.74

Luz 5,247.72 5,354.02 5,463.28 5,575.57 5,690.98

Telefonía e Internet 1,194.00 1,194.00 1,194.00 1,194.00 1,194.00

I.G.V. Serv. y Contrib. Municip. 2,378.89 2,422.72 2,467.79 2,514.11 2,561.71

Alquiler de Local 87,000.00 87,000.00 87,000.00 87,000.00 87,000.00

Mantenimiento 690.00 1,375.00 1,375.00 1,375.00 1,375.00

Recarga de extintores 75.00 75.00 75.00 75.00 75.00

Maquinarias 615.00 1,300.00 1,300.00 1,300.00 1,300.00

I.G.V. Mantenimiento 110.70 234.00 234.00 234.00 234.00

Servicios de Seguridad 21,600.00 21,600.00 21,600.00 21,600.00 21,600.00

Seguridad 21,600.00 21,600.00 21,600.00 21,600.00 21,600.00

I.G.V. Serv. Seguridad 3,888.00 3,888.00 3,888.00 3,888.00 3,888.00

Total Gasto sin IGV 193,208.82 192,859.27 192,837.24 193,179.31 193,546.68

Total Gasto con IGV 200,158.09 200,024.71 199,998.72 200,402.36 200,835.86

Total Pago sin IGV 176,354.44 177,789.31 177,767.28 178,109.35 178,476.72

Total Pago con IGV 183,303.71 184,954.75 184,928.76 185,332.40 185,765.90

2018 2019 2020 2021 2022Concepto

Mano de Obra Indirecta

Básico - Jefe de Operaciones 38,640.00 38,640.00 38,640.00 38,640.00 38,640.00

Básico - Asistente de Operaciones 16,440.00 16,440.00 16,440.00 16,440.00 16,440.00

Gratificación 4,590.00 3,219.96 3,219.96 3,219.96 3,219.96

Sub Total 59,670.00 58,299.96 58,299.96 58,299.96 58,299.96

CTS 2,486.28 2,429.16 2,429.16 2,429.16 2,429.16

ESSALUD 5,370.36 5,247.00 5,247.00 5,247.00 5,247.00

Total Gasto 67,526.64 65,976.12 65,976.12 65,976.12 65,976.12

Pago Gratificación 4,590.00 4,590.00 4,590.00 4,590.00 4,590.00

Pago CTS 2,071.90 2,429.16 2,429.16 2,429.16 2,429.16

Total Pago 50,672.26 50,906.16 50,906.16 50,906.16 50,906.16

Utensilios y Otros 367.59 639.98 367.59 452.33 555.24

Set de cuchillos de acero inoxidable 0.00 84.75 0.00 84.75 0.00

Pelador de papas 84.75 84.75 84.75 84.75 84.75

Pantalón 0.00 50.00 0.00 0.00 50.00

Botas 0.00 80.00 0.00 0.00 80.00

Guantes Caja x 50 120.00 120.00 120.00 120.00 120.00

Gorras pack 50 und 106.80 106.80 106.80 106.80 106.80

Mascarillas pack 50 und 56.04 56.04 56.04 56.04 56.04

Mandiles 0.00 57.65 0.00 0.00 57.65

I.G.V. Utensilios 66.14 115.17 66.14 81.39 99.92

Material de Limpieza 2,808.60 2,808.60 2,808.60 2,808.60 2,808.60

Trapeadores 71.19 71.19 71.19 71.19 71.19

Escobas 101.69 101.69 101.69 101.69 101.69

Recogedores 47.46 47.46 47.46 47.46 47.46

Agua de mesa SAN LUIS Sin gas Caja 20L 488.14 488.14 488.14 488.14 488.14

Lejia 4Lt 270.48 270.48 270.48 270.48 270.48

Detergente 15 Kg 579.48 579.48 579.48 579.48 579.48

Lavavajilla líquida 5 Lt 249.12 249.12 249.12 249.12 249.12

Jabón liquido X 4 Lt 160.68 160.68 160.68 160.68 160.68

Alcohol en gel 1 Lt 76.20 76.20 76.20 76.20 76.20

Papel Higienico (paquete 24 und) 216.10 216.10 216.10 216.10 216.10

Papel Toalla x 2 50.75 50.75 50.75 50.75 50.75

Trapos industriales 122.04 122.04 122.04 122.04 122.04

Tachos de basura 50 t 183.04 183.04 183.04 183.04 183.04

Bolsas de basura (paquete x 50 und) 192.24 192.24 192.24 192.24 192.24

IGV Material de Limpieza 505.55 505.55 505.55 505.55 505.55

Empaques y Envolturas 43,031.58 63,030.93 63,030.93 65,598.88 68,272.11

Bolsa de polipropileno  17,163.53 24,748.47 24,748.47 25,756.75 26,806.37

Envase 21,454.41 30,935.59 30,935.59 32,195.94 33,507.96

Caja corrugada ( 24 purés)  4,338.64 7,012.07 7,012.07 7,297.75 7,595.14

Cinta de embalaje  75.00 334.80 334.80 348.44 362.64

IGV Empaques y Envolturas 7,745.68 11,345.57 11,345.57 11,807.80 12,288.98

Servicios 13,215.99 13,459.57 13,709.93 13,967.26 14,231.72

Agua 6,774.26 6,911.55 7,052.66 7,197.69 7,346.74

Luz 5,247.72 5,354.02 5,463.28 5,575.57 5,690.98

Telefonía e Internet 1,194.00 1,194.00 1,194.00 1,194.00 1,194.00

I.G.V. Serv. y Contrib. Municip. 2,378.89 2,422.72 2,467.79 2,514.11 2,561.71

Alquiler de Local 87,000.00 87,000.00 87,000.00 87,000.00 87,000.00

Mantenimiento 690.00 1,375.00 1,375.00 1,375.00 1,375.00

Recarga de extintores 75.00 75.00 75.00 75.00 75.00

Maquinarias 615.00 1,300.00 1,300.00 1,300.00 1,300.00

I.G.V. Mantenimiento 110.70 234.00 234.00 234.00 234.00

Servicios de Seguridad 21,600.00 21,600.00 21,600.00 21,600.00 21,600.00

Seguridad 21,600.00 21,600.00 21,600.00 21,600.00 21,600.00

I.G.V. Serv. Seguridad 3,888.00 3,888.00 3,888.00 3,888.00 3,888.00

Total Gasto sin IGV 193,208.82 192,859.27 192,837.24 193,179.31 193,546.68

Total Gasto con IGV 200,158.09 200,024.71 199,998.72 200,402.36 200,835.86

Total Pago sin IGV 176,354.44 177,789.31 177,767.28 178,109.35 178,476.72

Total Pago con IGV 183,303.71 184,954.75 184,928.76 185,332.40 185,765.90

2018 2019 2020 2021 2022Concepto
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Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

 

7.4.1.4. Presupuesto de gastos de administración 

 
A continuación, el total de gastos de administración anualizado: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

Tabla 149 -Presupuesto de gastos de administración 

 

Básicos 80,400.00 80,400.00 80,400.00 80,400.00 80,400.00

Gratificación 6,699.96 6,699.96 6,699.96 6,699.96 6,699.96

Sub Total 87,099.96 87,099.96 87,099.96 87,099.96 87,099.96

CTS 3,629.16 3,629.16 3,629.16 3,629.16 3,629.16

ESSALUD 7,839.00 7,839.00 7,839.00 7,839.00 7,839.00

Total Gasto 98,568.12 98,568.12 98,568.12 98,568.12 98,568.12

Pago Gratificación 6,700.00 6,700.00 6,700.00 6,700.00 6,700.00

Pago CTS 3,024.30 3,629.16 3,629.16 3,629.16 3,629.16

Total Pago 97,963.30 98,568.16 98,568.16 98,568.16 98,568.16

Servicios 12297.00 12297.00 12297.00 12297.00 12297.00

Agua 4,200.00 4,200.00 4,200.00 4,200.00 4,200.00

Luz 7,500.00 7,500.00 7,500.00 7,500.00 7,500.00

Telefonía e internet 597.00 597.00 597.00 597.00 597.00

IGV Servicios 2,213.52 2,213.52 2,213.52 2,213.52 2,213.52

Alquiler de Local 43,500.00           43,500.00                 43,500.00                43,500.00             43,500.00                     

Utiles de Oficina 890.50 890.50 890.50 890.50 890.50

Lapiceros (Rojo Azul Negro) 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00

Engrapador metal tipo alicate mini 10 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00

Perforadoras 37.50 37.50 37.50 37.50 37.50

Saca grapas 7.50 7.50 7.50 7.50 7.50

Grapas 26/6 (caja x 5000) 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00

Papel Fotocopia Xerox 75gr A4 156.00 156.00 156.00 156.00 156.00

Resaltadores Pack 4 und 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00

Reglas 12.50 12.50 12.50 12.50 12.50

Correctores 33.00 33.00 33.00 33.00 33.00

Archivador 1/2 oficio lomo ancho negro 54.00 54.00 54.00 54.00 54.00

Post-it colores chic 3x3 3M 160.00 160.00 160.00 160.00 160.00

Porta lapiceros 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00

Papeleras o tachos 27.00 27.00 27.00 27.00 27.00

Clips caja x 100 88.00 88.00 88.00 88.00 88.00

Porta Clips 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00

Cuadernos Cuadriculados empastado 100h 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00

IGV Utiles de Oficina 160.29 160.29 160.29 160.29 160.29

Material de Limpieza 1,449.33 1,449.33 1,449.33 1,449.33 1,449.33

Trapeadores 47.46 47.46 47.46 47.46 47.46

Escobas 67.80 67.80 67.80 67.80 67.80

Recogedores 31.64 31.64 31.64 31.64 31.64

Agua de mesa SAN LUIS Sin gas Caja 20L 244.07 244.07 244.07 244.07 244.07

Ambientadores Glade 366.10 366.10 366.10 366.10 366.10

Cera líquida 4 Lt 294.84 294.84 294.84 294.84 294.84

Papel Higienico (paquete 24 und) 108.05 108.05 108.05 108.05 108.05

Papel Toalla x 2 25.37 25.37 25.37 25.37 25.37

Tachos de basura 25 Lt 264.00 264.00 264.00 264.00 264.00

IGV Material de Limpieza 260.88 260.88 260.88 260.88 260.88

Mantenimiento 37.50 37.50 37.50 37.50 37.50

Recarga de extintores 37.50 37.50 37.50 37.50 37.50

Servicios de Seguridad 10800.00 10800.00 10800.00 10800.00 10800.00

Seguridad 10,800.00 10,800.00 10,800.00 10,800.00 10,800.00

I.G.V. Serv. Seguridad 1,944.00 1,944.00 1,944.00 1,944.00 1,944.00

Actividades Respons. Social 902.88 1100.00 1402.88 1250.00 1350.00

Reforeston 300.00 300.00 300.00 250.00 250.00

Couch & Go 0.00 300.00 300.00 300.00 300.00

Magia 400.00 500.00 600.00 700.00 800.00

Contenedores de Reciclaje 202.88 0.00 202.88 0.00 0.00

I.G.V. Activ. Respons. Social 162.52 198.00 252.52 225.00 243.00

Servicios tercerizados 30,000.00           30,000.00                 30,000.00                30,000.00             30,000.00                     

Contable/Legal/Finanzas 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00

IGV - Outsoucing 5,400.00 5,400.00 5,400.00 5,400.00 5,400.00

Total Gasto sin IGV 198,445.33 198,642.45 198,945.33 198,792.45 198,892.45

Total Gasto con IGV 208,586.53 208,819.13 209,176.53 208,996.13 209,114.13

Total Pago sin IGV 196,391.18 197,193.16 197,496.04 197,343.16 197,443.16

Total Pago con IGV 207,981.71 208,819.17 209,176.57 208,996.17 209,114.17

2018 2019 2020 2021 2022Concepto
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Básicos 80,400.00 80,400.00 80,400.00 80,400.00 80,400.00

Gratificación 6,699.96 6,699.96 6,699.96 6,699.96 6,699.96

Sub Total 87,099.96 87,099.96 87,099.96 87,099.96 87,099.96

CTS 3,629.16 3,629.16 3,629.16 3,629.16 3,629.16

ESSALUD 7,839.00 7,839.00 7,839.00 7,839.00 7,839.00

Total Gasto 98,568.12 98,568.12 98,568.12 98,568.12 98,568.12

Pago Gratificación 6,700.00 6,700.00 6,700.00 6,700.00 6,700.00

Pago CTS 3,024.30 3,629.16 3,629.16 3,629.16 3,629.16

Total Pago 97,963.30 98,568.16 98,568.16 98,568.16 98,568.16

Servicios 12297.00 12297.00 12297.00 12297.00 12297.00

Agua 4,200.00 4,200.00 4,200.00 4,200.00 4,200.00

Luz 7,500.00 7,500.00 7,500.00 7,500.00 7,500.00

Telefonía e internet 597.00 597.00 597.00 597.00 597.00

IGV Servicios 2,213.52 2,213.52 2,213.52 2,213.52 2,213.52

Alquiler de Local 43,500.00           43,500.00                 43,500.00                43,500.00             43,500.00                     

Utiles de Oficina 890.50 890.50 890.50 890.50 890.50

Lapiceros (Rojo Azul Negro) 20.00 20.00 20.00 20.00 20.00

Engrapador metal tipo alicate mini 10 30.00 30.00 30.00 30.00 30.00

Perforadoras 37.50 37.50 37.50 37.50 37.50

Saca grapas 7.50 7.50 7.50 7.50 7.50

Grapas 26/6 (caja x 5000) 50.00 50.00 50.00 50.00 50.00

Papel Fotocopia Xerox 75gr A4 156.00 156.00 156.00 156.00 156.00

Resaltadores Pack 4 und 70.00 70.00 70.00 70.00 70.00

Reglas 12.50 12.50 12.50 12.50 12.50

Correctores 33.00 33.00 33.00 33.00 33.00

Archivador 1/2 oficio lomo ancho negro 54.00 54.00 54.00 54.00 54.00

Post-it colores chic 3x3 3M 160.00 160.00 160.00 160.00 160.00

Porta lapiceros 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00

Papeleras o tachos 27.00 27.00 27.00 27.00 27.00

Clips caja x 100 88.00 88.00 88.00 88.00 88.00

Porta Clips 25.00 25.00 25.00 25.00 25.00

Cuadernos Cuadriculados empastado 100h 95.00 95.00 95.00 95.00 95.00

IGV Utiles de Oficina 160.29 160.29 160.29 160.29 160.29

Material de Limpieza 1,449.33 1,449.33 1,449.33 1,449.33 1,449.33

Trapeadores 47.46 47.46 47.46 47.46 47.46

Escobas 67.80 67.80 67.80 67.80 67.80

Recogedores 31.64 31.64 31.64 31.64 31.64

Agua de mesa SAN LUIS Sin gas Caja 20L 244.07 244.07 244.07 244.07 244.07

Ambientadores Glade 366.10 366.10 366.10 366.10 366.10

Cera líquida 4 Lt 294.84 294.84 294.84 294.84 294.84

Papel Higienico (paquete 24 und) 108.05 108.05 108.05 108.05 108.05

Papel Toalla x 2 25.37 25.37 25.37 25.37 25.37

Tachos de basura 25 Lt 264.00 264.00 264.00 264.00 264.00

IGV Material de Limpieza 260.88 260.88 260.88 260.88 260.88

Mantenimiento 37.50 37.50 37.50 37.50 37.50

Recarga de extintores 37.50 37.50 37.50 37.50 37.50

Servicios de Seguridad 10800.00 10800.00 10800.00 10800.00 10800.00

Seguridad 10,800.00 10,800.00 10,800.00 10,800.00 10,800.00

I.G.V. Serv. Seguridad 1,944.00 1,944.00 1,944.00 1,944.00 1,944.00

Actividades Respons. Social 902.88 1100.00 1402.88 1250.00 1350.00

Reforeston 300.00 300.00 300.00 250.00 250.00

Couch & Go 0.00 300.00 300.00 300.00 300.00

Magia 400.00 500.00 600.00 700.00 800.00

Contenedores de Reciclaje 202.88 0.00 202.88 0.00 0.00

I.G.V. Activ. Respons. Social 162.52 198.00 252.52 225.00 243.00

Servicios tercerizados 30,000.00           30,000.00                 30,000.00                30,000.00             30,000.00                     

Contable/Legal/Finanzas 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00 30,000.00

IGV - Outsoucing 5,400.00 5,400.00 5,400.00 5,400.00 5,400.00

Total Gasto sin IGV 198,445.33 198,642.45 198,945.33 198,792.45 198,892.45

Total Gasto con IGV 208,586.53 208,819.13 209,176.53 208,996.13 209,114.13

Total Pago sin IGV 196,391.18 197,193.16 197,496.04 197,343.16 197,443.16

Total Pago con IGV 207,981.71 208,819.17 209,176.57 208,996.17 209,114.17

2018 2019 2020 2021 2022Concepto
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Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

7.4.1.5. Presupuesto de gastos de ventas. 
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Básicos 48,000.00               48,000.00            48,000.00               48,000.00           48,000.00           

Gratificación 3,999.96                 3,999.96               3,999.96                 3,999.96              3,999.96              

Sub Total 51,999.96               51,999.96            51,999.96               51,999.96           51,999.96           

CTS 2,166.72                 2,166.72               2,166.72                 2,166.72              2,166.72              

ESSALUD 4,680.00                 4,680.00               4,680.00                 4,680.00              4,680.00              

Total Gasto 58,846.68               58,846.68            58,846.68               58,846.68           58,846.68           

Pago Gratificación 4,000.00                 4,000.00               4,000.00                 4,000.00              4,000.00              

Pago CTS 1,805.60                 1,805.60               2,166.72                 2,166.72              2,166.72              

Total Pago 58,485.60               58,485.60            58,846.72               58,846.72           58,846.72           

Serv. y Contrib. Municipales 12,297.00               12,297.00            12,297.00               12,297.00           12,297.00           

Agua 4,200.00                 4,200.00               4,200.00                 4,200.00              4,200.00              

Luz 7,500.00                 7,500.00               7,500.00                 7,500.00              7,500.00              

Telefonía e internet 597.00                     597.00                  597.00                     597.00                 597.00                 

IGV Serv. y Contrib. Municip. 2,213.52                 2,213.52               2,213.52                 2,213.52              2,213.52              

Alquiler de Local 43,500.00               43,500.00            43,500.00               43,500.00           43,500.00           

Servicio de Distribución (Transporte) 50,400.00               50,400.00            50,400.00               50,400.00           50,400.00           

IGV Serv. de Distribución 9,072.00                 9,072.00               9,072.00                 9,072.00              9,072.00              

Mantenimiento 37.50                       37.50                     37.50                       37.50                    37.50                    

Recarga de extintores 37.50                       37.50                     37.50                       37.50                    37.50                    

Servicios de Seguridad 10,800.00               10,800.00            10,800.00               10,800.00           10,800.00           

Seguridad 10,800.00               10,800.00            10,800.00               10,800.00           10,800.00           

I.G.V. Serv. Seguridad 1,944.00                 1,944.00               1,944.00                 1,944.00              1,944.00              

Publicidad y Marketing 107,781.83             114,003.77          91,601.92               66,633.09           53,933.09           

Hosting -                            299.00                  299.00                     299.00                 299.00                 

Dominio -                            -                         90.20                       90.20                    90.20                    

Diseño y Programación -                            -                         1,000.00                 1,000.00              1,000.00              

Google Banners 4,890.48                 3,653.10               1,072.56                 -                        -                        

Anuncios Facebook 11,509.26               11,509.26            1,918.21                 1,918.21              1,918.21              

Honorarios CM 18,000.00               18,000.00            18,000.00               18,000.00           18,000.00           

Anuncios Youtube 19,182.10               19,182.10            8,791.79                 4,795.52              4,795.52              

Honorarios publicista -                            3,000.00               3,000.00                 3,000.00              3,000.00              

Volantes -                            2,050.00               1,025.00                 1,025.00              1,025.00              

Afiches -                            1,210.32               605.16                     605.16                 605.16                 

Honorarios Diseñador -                            300.00                  300.00                     300.00                 300.00                 

Volanteros 6,000.00                 6,000.00               6,000.00                 2,400.00              6,000.00              

Tarjetas de presentación -                            600.00                  600.00                     600.00                 600.00                 

Impulsadoras 31,500.00               31,500.00            31,500.00               21,000.00           10,500.00           

Vestuario en PV 10,800.00               10,800.00            10,800.00               7,200.00              3,600.00              

Publicidad 3,800.00                 3,800.00               4,500.00                 3,000.00              1,500.00              

Merchandising 2,100.00                 2,100.00               2,100.00                 1,400.00              700.00                 

IGV Publicidad y Marketing 19,400.76               20,520.70            16,488.38               11,994.00           9,708.00              

Total Gasto sin IGV 283,663.01             289,884.95          267,483.10             242,514.27         229,814.27         

Total Gasto con IGV 316,293.29             323,635.17          297,201.00             267,737.79         252,751.79         

Total Pago sin IGV 283,301.93             289,884.99          267,483.14             242,514.31         229,814.31         

Total Pago con IGV 315,932.21             323,635.21          297,201.04             267,737.83         252,751.83         

2018 2019 2020 2021 2022Concepto
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Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

7.4.1. Egresos no desembolsables 

7.4.2.1. Depreciación. 
 

A continuación, se muestra la depreciación de los activos por desgaste, 

en el área de operaciones y administración, durante el plazo de 5 años; 

se realiza a los activos que superan a ¼ de una Unidad Impositiva 

Tributaria. 

 
Tabla 151 – Depreciación 
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Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

7.4.2.2. Amortización de intangibles. 

 
Tabla 152 - Amortización de Intangibles 

Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

 

 

7.4.2.3. Gasto por activos fijos no depreciables. 

 
Tabla 153 – Activo no depreciables 

 

Operaciones 12,405.18 12,405.18 12,405.18 12,405.18 12,405.18

Molino 560.00 560.00 560.00 560.00 560.00

Extrusor 10,169.40 10,169.40 10,169.40 10,169.40 10,169.40

Tamizador 1,011.70 1,011.70 1,011.70 1,011.70 1,011.70

Selladora de bolsas 164.00 164.00 164.00 164.00 164.00

Balanza de plataforma 125.08 125.08 125.08 125.08 125.08

Estante plano de 4 niveles 375.00 375.00 375.00 375.00 375.00

Administración 1,587.92 1,587.92 1,587.92 1,587.92 0.00

Laptop 1,587.92 1,587.92 1,587.92 1,587.92 0.00

Total Depreciación 13,993.11 13,993.11 13,993.11 13,993.11 12,405.18

2018 2019 2020 2021 2022Concepto

Operaciones 4,220.61 741.94 741.94 741.94 741.94

Activos intangibles 741.94 741.94 741.94 741.94 741.94

Administración 700.78 700.78 700.78 700.78 700.78

Activos intangibles 700.78 700.78 700.78 700.78 700.78

Ventas 317.20 317.20 317.20 317.20 317.20

Activos intangibles 317.20 317.20 317.20 317.20 317.20

Total Amortización 1,442.72 1,442.72 1,442.72 1,442.72 1,442.72

Concepto 2018 2019 2020 2021 2022

Gastos pre operativos 19,088.63 19,088.63 19,088.63 19,088.63 19,088.63

Total Amortización 19,088.63 19,088.63 19,088.63 19,088.63 19,088.63

Concepto 2018 2019 2020 2021 2022
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Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

7.4.2.4. Costo de producción unitario y costo total unitario. 

 
Calculamos a partir de los costos de insumos, materiales, mano de obra 

directa y el CIF de la siguiente manera:  

Descripción Cantidad Unidad

Costo 

unitario 

Total valor de 

venta IGV Total costo

9,289.37                1,672.09              10,961.46                  

Balanza gramera 1 Und. 355.93        355.93                    64.07                    420.00                        

Cafetera Thomas 1 Und. 83.90          83.90                      15.10                    99.00                           

Horno Microondas 1 Und. 168.64        168.64                    30.36                    199.00                        

Mesas de Trabajo de acero inoxidable 4 Und. 738.00        2,952.00                531.36                  3,483.36                     

Rack de metal desarmable 10 Und. 372.89        3,728.90                671.20                  4,400.10                     

Repisas en acero inoxidable para cocina 4 Und. 500.00        2,000.00                360.00                  2,360.00                     

5,919.96                1,065.59              6,985.55                     

Impresora HP 1 Und. 250.00        250.00                    45.00                    295.00                        

Escritorio canarias 2 cajones 3 Und. 321.95        965.85                    173.85                  1,139.70                     

Escritorio Spazio 3 Cajoneras 3 Und. 254.15        762.45                    137.24                  899.69                        

Comedor de Plástico Kina 1 Mesa y 4 Sillas 2 Und. 118.56        237.12                    42.68                    279.80                        

Silla Gerencial  Manila Negro Materia 3 Und. 211.78        635.34                    114.36                  749.70                        

Silla POC negra Material 9 Und. 97.37          876.33                    157.74                  1,034.07                     

Estante de 3 repisas Moduart 6 Und. 242.29        1,453.74                261.67                  1,715.41                     

Módulo de melamina para impresora 1 Und. 104.00        104.00                    18.72                    122.72                        

Mesa De Vidrio Cromada  + 4 Sillas 1 Und. 381.36        381.36                    68.64                    450.00                        

Futon Sala de Espera 1 Und. 160.17        160.17                    28.83                    189.00                        

Pizarra de acrílico 3 Und. 31.20          93.60                      16.85                    110.45                        

TOTAL - - - 15,209.33              2,737.68              17,947.00                  

Operaciones

Administración

Activo no depreciables
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“Costo unitario de producción = Costo de producción / volumen de 

producción anual”  

El Material Directo, incluye la materia prima del inventario Inicial y la 

MOD contempla la MOD del año 0. 

 
Tabla 154 - Costo de producción unitario y costo total unitario 

Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Año 1 Supermercados Pharmax

Costo unitario 7.62 7.62

Margen utilidad 30.00% 30.00%

Costo unitario + margen 9.91                            9.91                    

Margen del canal 30% 20%

Valor de venta 12.88                          11.89                  

IGV 2.32 2.14

Precio de venta 15.20S/.                    14.03S/.            

Año 2 Supermercados Pharmax

Costo unitario 7.48 7.48

Margen utilidad 32.30% 32.30%

Costo unitario + margen 9.90                            9.90                    

Margen del canal 30% 20%

Valor de venta 12.86                          11.88                  

IGV 2.32 2.14

Precio de venta 15.18S/.                    14.01S/.            

Año 3 Supermercados Pharmax

Costo unitario 7.26 7.26

Margen utilidad 36.35% 36.35%

Costo unitario + margen 9.90                            9.90                    

Margen del canal 30% 20%

Valor de venta 12.87                          11.88                  

IGV 2.32 2.14

Precio de venta 15.19S/.                    14.02S/.            
Año 4 Supermercados Pharmax

Costo unitario 6.82 6.82

Margen utilidad 45.35% 45.35%

Costo unitario + margen 9.91                            9.91                    

Margen del canal 30% 20%

Valor de venta 12.89                          11.90                  

IGV 2.32 2.14

Precio de venta 15.21S/.                    14.04S/.            

Venta en Unidades 99,155 103,210 107,441 111,847 116,432

Mano de Obra Directa 49,431.2 49,431.2 65,908.2 65,908.2 67,673.6

Materia Prima 72,153.1 84,552.1 96,401.0 100,325.8 104,411.4

Costos Indirectos 193,208.8 192,859.3 192,837.2 193,179.3 193,546.7

Total Costo de Producción 314,793 326,843 355,146 359,413 365,632

Costo Unitario de Producción 2.64 2.60 2.41 2.32 2.26

Gastos Administrativos 198,445.3 198,642.4 198,945.3 198,792.4 198,892.4

Gastos de Venta 283,663.0 289,885.0 267,483.1 242,514.3 229,814.3

Depreciación Activo Fijo 13,993.1 13,993.1 13,993.1 13,993.1 12,405.2

Amortización depre operativos 19,088.6 19,088.6 19,088.6 19,088.6 19,088.6

Amortización de Intangibles 1,442.7 1,442.7 1,442.7 1,442.7 1,442.7

Costo Total 831,426 849,894 856,099 835,244 827,275

Costo Unitario Total 7.62 7.48 7.26 6.82 6.49

2018 2019 2020 2021 2022Concepto
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Capítulo VIII: Estados financieros proyectados  

 
8.1. Premisas del Estado de Ganancias y Pérdidas y del Flujo de Caja. 

 Todos los montos, tanto en el Estado de Ganancias y Pérdidas como en 

los Flujos Proyectados se encuentran expresados en Nuevos Soles. 

 De conformidad con las normas y procedimientos contables vigentes, 

los rubros incluidos en los Estados de Ganancias y Pérdidas 

presentados no incluyen IGV. 

Año 5 Supermercados Pharmax

Costo unitario 6.49 6.49

Margen utilidad 52.75% 52.75%

Costo unitario + margen 9.91                            9.91                    

Margen del canal 30% 20%

Valor de venta 12.89                          11.90                  

IGV 2.32 2.14

Precio de venta 15.21S/.                    14.04S/.            
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 Solo para fines comparativos y de análisis se presentan versiones de 

los Estados de Pérdidas y Ganancias que incluyen IGV. 

 Para los Flujos de Caja, tanto Económico como Financiero, los rubros 

considerados sí incluyen IGV, toda vez que en ellos se reflejan los 

movimientos de efectivo. 

 Para efectos de la asignación de gastos por Centros de Costo, se han 

considerado las áreas de Operaciones, Administración y Ventas. 

 Se ha considerado una tasa del 29.5% a partir del año 2017 en delante 

de acuerdo a la última normativa de Sunat.   

 La T.C.E.A. aplicada al financiamiento se encuentra respaldada por la 

cotización que le fue solicitada a la caja Trujillo, con una tasa de 39.10 

% para capital de trabajo y 

 

8.2. Estado de Ganancias y Pérdidas sin gastos financieros. 

Tabla 155 - Estado de Ganancias y Pérdidas sin gastos Financieros 
N
o
t
a
:
 
M
o
n
t
o
s
 
e
x
p
r
e
s
a
d
o
s en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

8.3. Estado de Ganancias y Pérdidas con gastos financieros y escudo fiscal. 

Tabla 156 - Estados de GG y PP con gastos financieros y escudo fiscal 

Ventas 1,258,463     1,309,928     1,363,636     1,419,545     1,477,746     

(-) Costo de Ventas (314,793)       (326,843)       (355,146)       (359,413)       (365,632)       

      (-) Materia Prima (72,153)         (84,552)         (96,401)         (100,326)       (104,411)       

      (-) Mano de Obra (49,431)         (49,431)         (65,908)         (65,908)         (67,674)         

      (-) Costos Indirectos (193,209)       (192,859)       (192,837)       (193,179)       (193,547)       

Utilidad Bruta 943,669        983,086        1,008,489     1,060,131     1,112,114     

(-) Gastos Operativos (516,633)       (523,052)       (500,953)       (475,831)       (461,643)       

      (-) Administrativos (198,445)       (198,642)       (198,945)       (198,792)       (198,892)       

      (-) De Ventas (283,663)       (289,885)       (267,483)       (242,514)       (229,814)       

      (-) Depreciación (13,993)         (13,993)         (13,993)         (13,993)         (12,405)         

      (-) Amortiz. Gasto Pre Operativo (19,089)         (19,089)         (19,089)         (19,089)         (19,089)         

      (-) Amortización de Intangibles (1,443)           (1,443)           (1,443)           (1,443)           (1,443)           

EBIT o Resultado Operativo 427,037        460,034        507,536        584,300        650,471        

(-) Impuesto a la Renta (125,976)       (135,710)       (149,723)       (172,369)       (191,889)       

Resultado Neto 301,061        324,324        357,813        411,932        458,582        

Rubro 2018 2019 2020 2021 2022
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N
o
t
a
:
 
M
o
n
t
o
s
 
e
x
p
r
e
s
a
d
o
s
 
e
n nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 
8.4. Flujo de Caja Operativo. 

En el flujo de caja operativo los montos indicados incluyen el IGV, y el 

impuesto a la renta considerado corresponde al hallado en el Estado de 

Ganancias y Pérdidas sin Gastos financieros.  

 
Tabla 157 - Flujo de Caja Operativo 

Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

 
En este flujo se incluyen los gastos del Año 0 y el año de liquidación.  

Ventas 1,258,463     1,309,928     1,363,636     1,419,545     1,477,746     

(-) Costo de Ventas (314,793)       (326,843)       (355,146)       (359,413)       (365,632)       

      (-) Materia Prima (72,153)          (84,552)          (96,401)          (100,326)       (104,411)       

      (-) Mano de Obra (49,431)          (49,431)          (65,908)          (65,908)          (67,674)          

      (-) Costos Indirectos (193,209)       (192,859)       (192,837)       (193,179)       (193,547)       

Utilidad Bruta 943,669         983,086         1,008,489     1,060,131     1,112,114     

(-) Gastos Operativos (516,633)       (523,052)       (500,953)       (475,831)       (461,643)       

      (-) Administrativos (198,445)       (198,642)       (198,945)       (198,792)       (198,892)       

      (-) De Ventas (283,663)       (289,885)       (267,483)       (242,514)       (229,814)       

      (-) Depreciación (13,993)          (13,993)          (13,993)          (13,993)          (12,405)          

      (-) Amortiz. Gasto Pre Operativo (19,089)          (19,089)          (19,089)          (19,089)          (19,089)          

      (-) Amortización de Intangibles (1,443)            (1,443)            (1,443)            (1,443)            (1,443)            

EBIT o Resultado Operativo 427,037         460,034         507,536         584,300         650,471         

(+) Ingresos Financieros 0                      0                      0                      0                      0                      

(-) Gastos Financieros (103,366)       (91,899)          (75,812)          (53,241)          (21,571)          

Resultado antes de I. Renta 323,671         368,135         431,724         531,059         628,900         

(-) Impuesto a la Renta (95,483)          (108,600)       (127,359)       (156,663)       (185,525)       

Resultado Neto 331,554         351,434         380,178         427,638         464,946         

Escudo Fiscal 30,493         27,110         22,365         15,706         6,364           

Rubro 2018 2019 2020 2021 2022

Ingresos por Ventas 1,484,986          1,545,716            1,609,090          1,675,063       1,743,740        
 (-) Costos operativos (1,089,791)        (1,186,398)          (1,218,418)        (1,230,578)     (1,254,519)      
       (-) Materia Prima (85,141)              (99,771)                (113,753)            (118,384)         (123,205)          
       (-) Mano de Obra Directa (49,280)              (49,583)                (66,110)              (66,110)           (67,881)            
       (-) Costos Indirectos (183,304)            (184,955)              (184,929)            (185,332)         (185,766)          
       (-) Gastos Administrativos (207,982)            (208,819)              (209,177)            (208,996)         (209,114)          
       (-) Gastos de Venta (315,932)            (323,635)              (297,201)            (267,738)         (252,752)          
       (-) Impuesto a la Renta (125,976)            (135,710)              (149,723)            (172,369)         (191,889)          
       (-) Pago de IGV (122,177)            (183,925)              (197,525)            (211,648)         (223,911)          

FLUJO DE CAJA OPERATIVO 395,195              359,317               390,672              444,485          489,221            

CONCEPTO 2018 2019 2020 2021 2022
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En el año 0 los conceptos indicados incluyen el IGV, y en el año 5 se 

recupera la garantía del alquiler, valor de desecho de los activos y el capital 

de trabajo. 

 
Tabla 158 - Flujo de Capital 

Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 
8.5. Flujo de Caja Económico. 

Tabla 159 - Flujo de Caja Económico 

Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 

 

 

 

 

 

8.6. Flujo del Servicio de la deuda. 

Inversión en Activo Fijo (124,804)      0                 0                 0                 0                 0               

Inversión en Intangibles (8,800)           0                 0                 0                 0                 0               

Capital de Trabajo (188,498)      0                 (8,044)       (8,374)       (8,718)       221,343  

Gastos Pre Operativos (124,443)      0                 0                 0                 0                 0               

Recuperación Garantía de Alquiler 0                 0                 0                 0                 29,000    

Valor de Desecho 0                 0                 0                 0                 60,177    
FLUJO DE CAPITAL (446,544)      0                 (8,044)       (8,374)       (8,718)       310,520  

CONCEPTO Año 0 2018 2019 2020 2021 2022

Ingresos por Ventas 1,484,986          1,545,716          1,609,090          1,675,063          1,743,740          
 (-) Costos operativos (1,089,791)       (1,186,398)       (1,218,418)       (1,230,578)       (1,254,519)       
       (-) Materia Prima (85,141)             (99,771)             (113,753)          (118,384)          (123,205)          
       (-) Mano de Obra Directa (49,280)             (49,583)             (66,110)             (66,110)             (67,881)             
       (-) Costos Indirectos (183,304)          (184,955)          (184,929)          (185,332)          (185,766)          
       (-) Gastos Administrativos (207,982)          (208,819)          (209,177)          (208,996)          (209,114)          
       (-) Gastos de Venta (315,932)          (323,635)          (297,201)          (267,738)          (252,752)          
       (-) Impuesto a la Renta (125,976)          (135,710)          (149,723)          (172,369)          (191,889)          

FLUJO DE CAJA OPERATIVO 395,195             359,317             390,672             444,485             489,221             

Inversión en Activo Fijo (124,804)        

Inversión en Intangibles (8,800)             0                         0                         0                         0                         0                         

Capital de Trabajo (188,498)        (7,709)               (8,044)               (8,374)               (8,718)               221,343            

Gastos Pre Operativos (124,443)        0                         0                         0                         0                         0                         

Recuperación Garantía de Alquiler 0                       0                         0                         0                         0                         29,000              

Valor de Desecho 0                       0                         0                         0                         0                         60,177              

Pago de IGV (Liquidación) 0                       (140,675)          (197,593)          (211,800)          (226,508)          (239,381)          
FLUJO DE CAPITAL (446,544)        -148,384            -205,638            -220,174            -235,226            71,139                

FLUJO DE CAJA ECONOMICO (446,544)        246,811             153,680             170,498             209,259             560,360             

CONCEPTO Año 0 2018 2019 2020 2021 2022
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Tabla 160 - Flujo del servicio de la deuda 

Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

 
8.7. Flujo de Caja Financiero. 

Tabla 161 - Flujo de Caja Financiero 

Nota: Montos expresados en nuevos soles. 
Elaboración propia. 

Ingresos por Ventas 1,484,986     1,545,716     1,609,090     1,675,063       1,743,740           
 (-) Costos operativos (1,089,791)   (1,186,398)   (1,218,418)   (1,230,578)      (1,254,519)         
       (-) Materia Prima (85,141)         (99,771)         (113,753)       (118,384)         (123,205)             
       (-) Mano de Obra Directa (49,280)         (49,583)         (66,110)         (66,110)            (67,881)               
       (-) Costos Indirectos (183,304)       (184,955)       (184,929)       (185,332)         (185,766)             
       (-) Gastos Administrativos (207,982)       (208,819)       (209,177)       (208,996)         (209,114)             
       (-) Gastos de Venta (315,932)       (323,635)       (297,201)       (267,738)         (252,752)             
       (-) Impuesto a la Renta (125,976)       (135,710)       (149,723)       (172,369)         (191,889)             

FLUJO DE CAJA OPERATIVO 395,195        359,317        390,672        444,485           489,221              
Inversión en activos fijos (124,804)             
Inversión en Intangibles (8,800)                 0                     0                     0                     0                        0                           
Capital de Trabajo (188,498)             (7,709)           (8,044)           (8,374)           (8,718)              221,343              
Gastos Pre Operativos (124,443)             0                     0                     0                     0                        0                           
Recuperación Garantía de Alquiler 0                           0                     0                     0                     0                        29,000                 
Valor de Desecho 0                           0                     0                     0                     0                        60,177                 
Pago de IGV (Liquidación) 0                           (140,675)       (197,593)       (211,800)       (226,508)         (239,381)             

FLUJO DE CAPITAL (446,544)             (148,384)       (205,638)       (220,174)       (235,226)         71,139                 
FLUJO DE CAJA ECONOMICO (446,544)             246,811        153,680        170,498        209,259           560,360              

Préstamo 313,301              0                     0                     0                     0                        0                           
Cuotas de reembolso del préstamo (131,838)       (131,838)       (131,838)       (131,838)         (131,838)             
Escudo Fiscal 30,493           27,110           22,365           15,706             6,364                   

FLUJO DEL SERVICIO DE LA DEUDA 313,301              (101,345)       (104,728)       (109,473)       (116,132)         (125,474)             

CONCEPTO Año 0 2018 2019 2020 2021 2022

Ingresos por Ventas 1,484,986           1,545,716         1,609,090         1,675,063     1,743,740     
 (-) Costos operativos (1,089,791)         (1,186,398)       (1,218,418)       (1,230,578)   (1,254,519)   
       (-) Materia Prima (85,141)               (99,771)             (113,753)           (118,384)       (123,205)       
       (-) Mano de Obra Directa (49,280)               (49,583)             (66,110)             (66,110)         (67,881)         
       (-) Costos Indirectos (183,304)             (184,955)           (184,929)           (185,332)       (185,766)       
       (-) Gastos Administrativos (207,982)             (208,819)           (209,177)           (208,996)       (209,114)       
       (-) Gastos de Venta (315,932)             (323,635)           (297,201)           (267,738)       (252,752)       
       (-) Impuesto a la Renta (125,976)             (135,710)           (149,723)           (172,369)       (191,889)       

FLUJO DE CAJA OPERATIVO 395,195              359,317             390,672             444,485        489,221        
Inversión en activos fijos (124,804)   
Inversión en Intangibles (8,800)       0                           0                          0                          0                     0                     
Capital de Trabajo (188,498)   (7,709)                 (8,044)                (8,374)                (8,718)           221,343        
Gastos Pre Operativos (124,443)   0                           0                          0                          0                     0                     
Recuperación Garantía de Alquiler 0                 0                           0                          0                          0                     29,000           
Valor de Desecho 0                 0                           0                          0                          0                     60,177           
Pago de IGV (Liquidación) 0                 (140,675)             (197,593)           (211,800)           (226,508)       (239,381)       

FLUJO DE CAPITAL (446,544)   (148,384)             (205,638)           (220,174)           (235,226)       71,139           
FLUJO DE CAJA ECONOMICO (446,544)   246,811              153,680             170,498             209,259        560,360        

Préstamo 313,301    0                           0                          0                          0                     0                     
Cuotas de reembolso del préstamo 0                 (131,838)             (131,838)           (131,838)           (131,838)       (131,838)       
Escudo Fiscal 0                 30,493                 27,110               22,365               15,706           6,364             

FLUJO DEL SERVICIO DE LA DEUDA 313,301    (101,345)             (104,728)           (109,473)           (116,132)       (125,474)       
FLUJO DE CAJA FINANCIERO (133,243)   145,466              48,952               61,024               93,127           434,885        

CONCEPTO Año 0 2018 2019 2020 2021 2022
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Capítulo IX: Evaluación económico financiera  

 

9.1. Cálculo de la tasa de descuento 

9.1.1. Costo de oportunidad. 

 
Hallamos el costo de oportunidad de capital propio, utilizando el modelo 

CAPM o modelo de fijación de precios de activos de capital. Según este 

modelo aplicamos la siguiente fórmula: 

 

Fórmula COK= Rf +B (Rm - Rf) + SRP 

 Aplicación COK = 6.15% + 0.75 (15.86% - 6.15%) + 1.35% 

Costo del capital propio (COK) 14.78% 
  

Riesgo Tamaño del Negocio 5.58% 

Riesgo Know How 4.19% 

COK ajustado 25.13% 

 

9.1.1.1. CAPM. 

Para la aplicación del modelo CAPM, hemos tomado como referencia, 

información pública del mercado de capitales americano, ya que este 

modelo está basado en mercados de capitales eficientes y no 

podríamos tomar el mercado Peruano como referencia ya que no es un  

mercado de competencia perfecta, además no es muy profundo ni muy 

líquido. 

 
Tabla 162 - Modelo CAPM 

Estructura  Concepto Fuente Dato 

RF 
 Tasa libre de 

riesgo 
T-Bonds - Damodaran 6.15% 

Beta 
 

Riesgo sistemático 
Food Procesing - 

Damodaran 
0.75 

RM 
 Rendimiento de 

mercado 
S&P Dow Jones Indices 15.86% 

SRP  Riesgo país BCR 1.35% 

Fuente: Damodaran, BCR, Dow Jones. 
Elaboración propia. 

 
 

Los datos presentados, se obtuvieron de fuentes secundarias como 

Damodaran, Dow Jones y BCR. Se consideró para la tasa libre de 

riesgo, los bonos del tesoro americano, para el riesgo sistemático, la 

industria de procesamiento de alimentos y para el rendimiento de 
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mercado el índice S&P 500’s el cual es el más representativo de la 

situación real del mercado. 

9.1.1.2. COK propio. 

Para hallar el COK propio se consideró las siguientes fuentes de 

ahorros de los propios inversionistas y las tasas de rendimiento de cada 

uno de ellos: 

 
Tabla 163 - COK Propio 

Elaboración propia. 

 
 

Este COK propio es el que utilizaremos para descontar los flujos 

financieros. 

9.1.2. Costo Promedio Ponderado de Capital (WACC). 
 

Para determinar el costo promedio ponderado de capital, lo cual nos 

servirá posteriormente para descontar los flujos económicos, 

consideramos la siguiente estructura utilizando el COK propio hallado 

anteriormente. 

 Tabla 164 - Costo Promedio Ponderado de Capital (WACC) 

 
E
l
a
b
o
r
a

ción propia. 

 
 
 
 
 

Estructura Valor de mercado % Ki CPPC I.R CPPC

Deuda 313,301S/.                                                                          70% 40.09% 28.13% 71% 19.8%

Capital 133,243S/.                                                                          30% 41.93% 12.51% - 12.51%

Total 446,544S/.                                                                          100% WACC 40.64% WACC Es. Trib 32.34%

Accionistas Producto Tasa

Francisco Calderon Depóstivo a plazo fijo BCP 5.00%

Klelia Flores Cuenta de Ahorros Scotiabank 2.00%

Liz Isla Cuenta de Ahorros BBVA 0.50%

Rony Portugal Cuenta de ahorros BCP 0.50%

Mariana Quevedo Cuenta de Ahorros IBK 1.20%

Promedio tasas 1.84%

Factor riesgo 22.79

Costo deuda 40.09%

COK propio 41.93%

COK PROPIO
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9.2. Evaluación económica financiera  

9.2.1. Indicadores de Rentabilidad. 
 

9.2.1.1. VANE y VANF. 

Considerando los flujos económicos y financieros obtenidos, hallamos el 

v

a

l

o

r actual neto económico y el valor actual neto financiero. 

 

 

 

Para el VANE, utilizamos la tasa del WACC y para el VANF utilizamos la 

tasa del COK. 

 

Tabla 165 - VANE y VANF 

 
 
 

Elaboración propia 

 
Estos valores actuales netos reflejan el valor intrínseco de la empresa y 

su capacidad para generar valor agregado a las demás empresas del 

sector. Al ser valores positivos nos indican que el proyecto es viable. 

9.2.1.2. TIRE y TIRF, TIR modificado. 

Las tasas internas de retorno son la rentabilidad que nos estaría 

dejando el proyecto. A continuación, las tasas de retorno económica y 

financiera: 

 

Tabla 166- TIRE y TIRF 

Elaboración propia 

 
La tasa interna de retorno económica es de 43.40% mayor que el 

WACC obtenido de 32.34% y la tasa interna de retorno financiera de 

FLUJO ECONOMICO (446,544)                  246,811             153,680       170,498       209,259          560,360          

FLUJO FINANCIERO (133,243)                  145,466             48,952         61,024         93,127            434,885          

2021 2022CONCEPTO Año 0 2018 2019 2020

VANE 107,509             

VANF 113,353             

TIRE 43.40%

TIRF 83.21%
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83.21% es mayor que el COK propio de 41.93%. Esto nos indica que el 

proyecto es viable dejando una rentabilidad mayor que la mínima 

esperada por los inversionistas. 

A continuación, presentamos las tasas internas de retorno modificadas: 

 

 

Las tasas internas de retorno modificadas, nos indica el retorno que 

tendría el proyecto en caso de reinversión, en este caso se está 

considerando una reinversión del 30%. 

En ambos casos, económico y financiero, ambas tasas siguen siendo 

mayores que las del WACC y COK respectivamente. 

9.2.1.3. Período de recuperación descontado. 

Para estimar en qué tiempo estaríamos recuperando nuestra inversión, 

tomamos los flujos económicos y financieros y procedemos a 

descontarlos: 

 
Tabla 167 - Período de recuperación descontado. 

 
 

 

 

Dados los flujos económicos descontados con la tasa del WACC, 

obtenemos que el período de recuperación sería de 4 años y 4 meses. 

 

Elaboración propia. 

 
 

Dado los flujos financieros descontados con la tasa del COK, 

obtenemos que el período de recuperación sería de 1 año y 10 meses. 

9.2.1.4. Análisis Beneficio / Costo (B/C). 

La relación beneficio costo resulta tras actualizar los ingresos y los 

costos del proyecto y este ratio indica que el proyecto es aceptable 

dado que es mayor a 1. 

TIRME 37.10%

TIRMF 54.74%

Flujo Económico Descontado (446,544)                  186,496             87,746         73,558         68,218            138,035          

Acumulado (446,544)                  (260,048)           (172,303)     (98,744)       (30,526)          107,509          

Flujo Financiero Descontado (133,243)                  102,491             34,490         42,996         65,615            306,408          

Acumulado (133,243)                  (30,751)             3,739           46,735         112,350          418,758          
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9.2.2. Análisis del punto de equilibrio 

9.2.2.1. Costos variables, Costos fijos. 
 

Tabla 168 – Costos fijos y costos variables 

 
 
 
 
 
 
 

Elaboración propia. 

 

9.2.2.2. Estado de resultados (costeo directo). 
 

Tabla 169 - EGP costeo directo 

Elaboración propia. 
 

9.2.2.3. Estimación y análisis del punto de equilibrio en unidades. 
 

Presentamos el punto de equilibrio en unidades y nuevos soles para 

cada año del horizonte del proyecto, lo cual nos indica en qué momento 

las ventas cubrirán exactamente los costos. 

 

Relación B/C Económico: 1.24                            

Relación B/C Financiero: 4.14                            

Ventas 805,453     818,152     817,490     790,809     777,821     

(-) Costos Variables (46,180)      (52,809)      (57,792)      (55,890)      (54,958)      

Margen de Contribución 759,273     765,342     759,698     734,919     722,864     

(-) Costos Fijos (759,273)    (765,342)    (759,698)    (734,919)    (722,864)    

Utilidad Operativa 0                  0                  0                  0                  0                  

Resultados (Costeo Directo) 20222018 2019 2020 2021

(-) Costos Variables (46,180)      (52,809)      (57,792)      (55,890)      (54,958)      

(-) Costos Fijos (759,273)    (765,342)    (759,698)    (734,919)    (722,864)    

Costos 20222018 2019 2020 2021
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Elaboración propia. 

 

9.2.2.4. Estimación y análisis del punto de equilibrio en nuevos soles. 
 

Ventas (en Soles) 1,258,463 1,309,928 1,363,636 1,419,545 1,477,746

Venta en Unidades 99,155 103,210 107,441 111,847 116,432

Valor de Venta Promedio 12.69 12.69 12.69 12.69 12.69

Materia Prima 72,153 84,552 96,401 100,326 104,411

Costos Variables 72,153 84,552 96,401 100,326 104,411

Costo Variable Unitario Promedio 0.73 0.82 0.90 0.90 0.90

Mano de Obra Directa 49,431 49,431 65,908 65,908 67,674

Costos Indirectos 193,209 192,859 192,837 193,179 193,547

Gastos Administrativos 198,445 198,642 198,945 198,792 198,892

Gastos de Venta 283,663 289,885 267,483 242,514 229,814

Depreciación Activo Fijo 13,993 13,993 13,993 13,993 12,405

Amortización de Intangibles 1,443 1,443 1,443 1,443 1,443

Amortización de Pre Operativos 19,089 19,089 19,089 19,089 19,089

Costos Fijos 759,273 765,342 759,698 734,919 722,864

Punto de Equilibrio (Nº de Unidades) 63,462 64,463 64,410 62,308 61,285

Concepto 2018 2019 2020 2021 2022
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9.3. Análisis de sensibilidad y de riesgo  

9.3.1. Variables de entrada. 
 

A continuación, presentamos las variables de entradas para el análisis de 

sensibilidad y riesgo, que son los parámetros que nos permiten identificar 

hasta qué punto estas pueden ser modificadas y cómo sus cambios 

afectan a las variables de salida. 

 

Ventas (en Soles) 1,258,463 1,309,928 1,363,636 1,419,545 1,477,746

Venta en Unidades 99,155 103,210 107,441 111,847 116,432

Valor de Venta Promedio 12.69 12.69 12.69 12.69 12.69

Materia Prima 72,153 84,552 96,401 100,326 104,411

Costos Variables 72,153 84,552 96,401 100,326 104,411

Costo Variable Unitario Promedio 0.73 0.82 0.90 0.90 0.90

Mano de Obra Directa 49,431 49,431 65,908 65,908 67,674

Costos Indirectos 193,209 192,859 192,837 193,179 193,547

Gastos Administrativos 198,445 198,642 198,945 198,792 198,892

Gastos de Venta 283,663 289,885 267,483 242,514 229,814

Depreciación Activo Fijo 13,993 13,993 13,993 13,993 12,405

Amortización de Intangibles 1,443 1,443 1,443 1,443 1,443

Amortización de Pre Operativos 19,089 19,089 19,089 19,089 19,089

Costos Fijos 759,273 765,342 759,698 734,919 722,864

Punto de Equilibrio (Nº de Unidades) 63,462 64,463 64,410 62,308 61,285

Punto de Equilibrio (En Soles) 805,453 818,152 817,490 790,809 777,821

Concepto 2018 2019 2020 2021 2022
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Tabla 172 - Variables de entrada 

Elaboración propia. 

9.3.2. Variables de salida. 
 

Las variables de salida para el presente análisis, son aquellas que nos 

permiten determinar la factibilidad y rentabilidad del proyecto, con ellas 

mediremos el impacto en la rentabilidad de la inversión. Las variables de 

salida son: 

 

VANE VANF TIRE  TIRF 

 
 

9.3.3. Análisis unidimensional. 

 Variable precio: 

Considerando que tenemos un solo productos el cual tiene dos tipos 

canales de distribución como son los supermercados y las tiendas por 

conveniencia Pharmax, los precios en cada uno de ellos son diferentes 

ya que los márgenes de utilidad exigidos por los canales varían. 

 

 

Canal
Precio de venta al 

público sugerido

Valor de venta al 

público

Margen de ganancia 

por canal

Valor  venta por 

canal

Precio venta al 

cana

Supermercados 15.20 12.88 30% 9.02 10.64

Pharmax 14.00 11.89 20% 9.51 11.20

Mercado efectivo

Cuota participacion para 

mercado obetivo

Mercado objetivo

Frecuencia de compra

Demanda

Precio unitario del bien 12.88 11.89

Ventas

Costo variable unitario

Costo variable total

Costo fijo

Inversión inicial

monto a depreciar

Tasa de descuento

VARIABLES DE ENTRADA

318,785

3%

99,155

1,258,464

9564

10

41.93%

2.64

72,153

759,273

446,544

68,378
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Utilizando los indicadores, el precio del producto se podría disminuir 

hasta en 7% con ese monto el proyecto sigue siendo rentable porque 

alcanza su límite (VANF=0). 

 Variable participación de mercado: 

Considerando una participación de mercado de 3% para el primer año 

y un crecimiento anual de 4% con respecto al año anterior, se puede 

validar que nuestro proyecto requiere tener como mínimo una 

participación de mercado de 3% en cada año, de lo contrario, si la 

participación disminuyera, el proyecto dejaría de ser rentable. 

 Variable costo variables unitario y costos fijos: 

Nuestros costos fijos pueden aumentar como máximo en 0.25% y 

nuestro costo variable unitario pueden aumentar como máximo en 1% 

para que el proyecto alcance su límite y siga siendo rentable. Esto 

significa, que estas variables son sumamente sensible ante una 

mínima variación y representan un alto riesgo para nuestro negocio. 

 

 

 

9.3.4. Análisis multidimensional. 

 
Tabla 173 - Análisis de escenarios 

 
 

VARIABLE
VARIACION 

MAXIMA
VALOR MINIMO

COSTO VARIABLE 

UNITARIO
1% 2.62                    

COSTO FIJO 0.25% 757,341.00       

VARIABLES PESIMISTA ESPERADO OPTIMISTA 

mercado efectivo 318,785 318,785 318,785

Participación 2.5% 3% 3.5%

mercado objetivo 7970 9564 11157

Frecuencia de compra 9.20 10.37 11.50

Demanda 73,321 99,155 128,311

Precio unitario 12.68 12.88 13.08

Costo variable unitario 2.74 2.64 2.54

Costo fijo 762,273 759,273 756,273
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Elaboración propia. 

 

9.3.5. Variables críticas del proyecto. 
 

Las variables críticas del proyecto son los costos variables y fijos ya que 

actualmente el proyecto se encuentro al límite del porcentaje máximo que 

se puede alcanzar. 

9.3.6. Perfil de riesgo. 
 

Luego de ver presentado y analizado las variables y los distintos 

escenarios presentados, podemos afirmar que el proyecto se encuentra 

en un estado de riesgo  medio. Esto debido a que solo presenta 2 

variables con gran sensibilidad como son los costos variables y fijos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ESCENARIOS Año 0 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 VAN TIR

Pesimista -446,544                                21,203                            21,203                                 21,203                        21,203                            21,203                      -404,756.41            -34%

Probable -446,544                                225,329                          225,329                              225,329                      225,329                          225,329                   -2,460.02                 42%

Optimista -446,544                                465,065                          465,065                              465,065                      465,065                          465,065                   470,019.10              101%
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CONCLUSIONES 

 Con respecto al producto: 

 Puré Andino en un producto nuevo e innovador en su categoría de 

productos instantáneos. No cuenta con competidores directos a la fecha de 

elaboración del presente proyecto. 

 Puré Andino es un producto cuya característica diferencial principal se 

encuentra en el alto valor nutricional que posee gracias a la Quinua roja y 

la papa amarilla ambo. Su valor diferencial también se radica en ser un 

producto nutritivo pero instantáneo y fácil de preparar, además que no 

contiene preservantes y colorantes y tiene un tiempo de vida de  6 meses 

conservándolo en un ambiente fresco y seco. Por todo lo mencionado, la 

estrategia competitiva de Puré Andino en el mercado es de diferenciación. 

 Puré Andino cuenta a la fecha con un solo sabor como es el clásico, el cual 

se puede encontrar en una presentación de 250 gr, con un rendimiento de 

hasta 6 porciones. 

 El producto está dirigido a hombres y mujeres de 20 a 65 años, de los NSE 

A Y B, residentes en los distritos de Miraflores, Surco, San Borja, La 

Molina, San Isidro y  San Miguel. 

 Puré Andino podrá ser adquirido en los supermercados Wong y Vivanda y 

además en los dos locales de Pharmax. 

 El precio sugerido al público en supermercados es de S/. 16.70 en donde 

se destinará el 81% de las ventas totales y en Pharmax es de S/. 15.40 

donde se destinará el 19% de las ventas totales. 

 Según el estudio de mercado realizado, nuestro producto tendría una 

aceptación de 99% según encuestas realizadas a una muestra de 384 

personas y una aceptación de 95% según Focus group.   
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 Con respecto al proyecto: 

 El proyecto requiere una inversión  inicial S/. 446, 544 nuevos soles de los 

cuales el capital de trabajo representa el 42% de la inversión total que 

asciende a S/. 188, 498 nuevos soles, siendo la inversión de mayor 

representación. Esto se debe principalmente al costo elevado de la materia 

prima como lo es la Quinua roja. 

 El financiamiento del proyecto será 70% con deuda a terceros como lo es 

Caja Trujillo, con un monto total que asciende a S/. 313, 031 nuevos soles; 

el 30% restante será financiado con capital propio donde 5 socios 

aportaran el 20% cada uno, monto que equivale a S/. 26, 649 nuevos soles 

por persona. 

 El financiamiento con terceros cubrirá la inversión requerida para el capital 

de trabajo además del activo fijo, el cual asciende a S/. 124, 804 nuevos 

soles que representa el 28% de la inversión total del proyecto. 

 El financiamiento con capital propio cubrirá la inversión requerida para los 

activos intangibles y los gastos pre operativos. Estos últimos representan 

el 28% de la inversión total del proyecto. 

 Del financiamiento con terceros, el costo más elevado es el de capital de 

trabajo con una tasa de costo efectiva anual de 41.08%, mientras que la 

TCEA del activo fijo es de 39.10%. Esto debido a que el financiamiento de 

activos fijos representa menor riesgo para las entidades financieras ya que 

los bienes se pueden poner en garantía. 

 En la evaluación económica el proyecto, resulta factible y  rentable 

considerando un VANE S/. 107, 509 nuevos soles, una TIRE de 43.40% la 

cual es mayor que el rendimiento mínimo esperado como es el WACC de 

32.34%. Sin embargo, el tiempo de recuperación de la inversión no se da 

sino hasta el año 4. El beneficio costo económico es de 1.99. 

 En la evaluación financiera del proyecto, resulta factible y rentable 

considerando un VANF de S/. 113,353 nuevos soles y una TIRF de 

83.21% la cual es mayor que el rendimiento mínimo requerido por los 

inversionistas como es el COK propio de 41.93%. El período de 

recuperación de la inversión de capital propio, se da en el mediano plazo 
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con un tiempo aproximado de 1 año y 10 meses. El beneficio costo 

financiero es de 4.14. 

RECOMENDACIONES 

 

 De llevar a cabo el proyecto, se recomiendo evaluar la comercialización del 

producto en tiendas Pharmax ya que solo cuenta con dos locales y exige 

un margen de utilidad del 20%. 

 De llevar a cabo del proyecto, se recomienda evaluar la comercialización 

del producto en tiendas Tambo de las Zona 7, dada la gran y rápida 

expansión que está teniendo en la actualidad. 

 Se recomienda en el mediano plazo evaluar la introducción al mercado de 

nuevos sabores de Puré Andino, como el de pimiento ahumado. 

 Se recomienda evaluar a mediano plazo la implementación de nuevas 

presentaciones de Puré Andino para ingresar a nuevos mercados. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Análisis del macro entorno 

 

Factor Elemento Relevante Análisis 

Demográfico 

Tasa de crecimiento de la 
población 

Este indicador está en crecimiento constante por lo cual es beneficioso ya que la demanda se amplía 
directamente proporcional 

Población económicamente 
activa 

La tasa de PEA se ha incrementado lo cual es beneficios para la empresa. 

Ingreso per cápita 
Dado que este indicador se encuentra en crecimiento a buen ritmo, esto es beneficioso para nuestro 

negocio ya que las personas tendrían mayor poder adquisitivo. 

Económico 

Balanza comercial 
Este indicador no nos afecta ya que no estimamos exportar el producto. 

Producto Bruto Interno 
El PBI se ha ido incrementando en los últimos tres años lo cual nos favorece porque es el reflejo de una 

economía saludable. 

Tipo de cambio 
El tipo de cambio no nos afecta ya que no tenemos actividades económicas foráneas. 

Tasa de inflación 
La tasa de inflación proyectada para este año (entre 1 y 3%), nos ayuda a poder tener una adecuada 

política de precios. 

Riesgo país 
El riesgo país no nos afectaría en la actualidad ya que está relacionado directamente con la inversión 

extranjera. 

Político/Legal 
Leyes, normas y decretos Este elemento es de gran relevancia para nuestro negocio y toda actividad empresarial. 

Sociocultural 
Tendencias de consumo 

Las tendencias de consumo actuales nos benefician ya que hemos visto una preferencia por adquirir 
productos saludables. 

Tecnológico 
Investigación y desarrollo La inversión en I&D es importante y nos beneficia nos ayuda a implementar proceso eficientes. 
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Anexo 2 : Análisis de Porter 

Fuerza de Porter Aspecto por analizar Análisis 
Puntuación 
de (0 a 1) 

Conclusión 
(alto o 
bajo) 

Rivalidad entre  
COMPETIDORES 

ACTUALES 

Número de competidores 
directos 

Puré Andino  no tiene una competencia directa, pero sí la tiene con el 
Puré de Papa instantáneo. La marca que tiene un mayor 

posicionamiento en el mercado de Puré es Knorr, quien lidera el 
mercado de alimentos de rápida preparación, seguidos de las marcas 

Wong, Bell's, Menú y Alcafood. 

1 

A
LTO

 

Crecimiento de la industria en 
los últimos años 

El mercado peruano de venta de puré y comidas instantáneas en 
general, ha ido en crecimiento, ello debido a que no sólo las empresas 

de alimentos brindan este producto, sino que hoy en día los 
supermercados también han ingresado a la producción de alimentos de 

fácil preparación tales como supermercados Wong, Plaza Vea.  

1 

Características diferenciadores 
del servicio respecto a la 

competencia 

Nuestro puré por ser un producto andino, cuenta con valores 
nutricionales  altos, ya que su principal ingrediente es la quinua;  

además es un complemento alimenticio de rápida preparación. La 
calidad del envase y diseño hacen de nuestro producto, un producto 

atractivo a la vista del cliente.  

0 

Barreras de salida 
Las posibles barreras de salida del mercado pueden ser los costos de 

salida, el ingreso de productos similares al nuestro y con un mayor valor 
nutricional.  

1 

TOTAL 3/4   
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Amenaza de 
COMPETIDORES 

POTENCIALES 

Diferenciación del servicio ofrecido en 
el mercado actual 

Actualmente el producto que consideramos más próximo al nuestro, 
tiene la opción de ser comprado vía web a través de la plataforma de 

supermercados. 
1 

A
LTO

 

Acceso a canales de distribución 
Hay una gran oferta de canales de distribución que nos brindaría la 

accesibilidad a los detallistas, lo ideal es usar estos canales como 
socios estratégicos.    

1 

Costos de cambio de los clientes 
El costo si sería significativo; pero nuestro producto es exclusivo y el 
segmento de mercado al cual estamos dirigidos están dispuestos a 

pagar un precio mayor por calidad. 
1 

Requerimientos de capital para el 
ingreso a la industria 

Para poder establecernos en el mercado nacional y en algún 
momento vender en el extranjero si es importante el capital, sin 

embargo la inversión inicial no sería muy elevada. 
1 

Efecto de la experiencia en el sector 

Es importante en cierta medida, ya que podemos afianzar la relación 
con clientes y proveedores, más no es esencial. 

0 

TOTAL 4/5   
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Amenaza de 
PRODUCTOS 
SUSTITUTOS 

Disponibilidad de sustitutos al 
alcance del cliente 

Existen un número considerable de sustitutos en los supermercados, 
siendo supermercado Wong quien tiene más variedad de estos. Sus 

cualidades diferenciadoras están enfocadas en precio y sabor. 
1 

A
LTO

 

Costos de cambio de los clientes 
El costo de cambio para los clientes va a ser alto en cuestión de precios 

dado que el valor de Puré Andino radica en la calidad y poder nutricional. 
El costo por diferencias en cercanía sería relativo 

1 

Precio del producto sustituto 
El precio de los productos sustitutos en supermercados es menor que el 

precio estimado de Puré Andino. Las variedades de los sustitutos llegan a 
los S/. 5.00 que sería en precio más cercano al nuestro. 

1 

Grado en que satisface la 
misma necesidad / Cumple la 

misma función 

A pesar de ser productos de fácil y rápida preparación, no satisfacen las 
mismas necesidades específicas, varían en términos de valor de producto. 

0 

Innovación del producto 
sustituto respecto al propio 

En cuanto a innovación, los productos sustitutos no significan una 
amenaza ya que sus cualidades no se asemejan a la de nuestro producto 

en calidad y valor, pero se mantienen diferencias en precio. 
0 

TOTAL 3/5   
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Poder de 
negociación de los 

PROVEEDORES 

Número de proveedores 
importantes 

Mantenemos un número importante de proveedores, ya que los 
elementos de nuestro producto son producidos en nuestro país. 

1 
B

A
JO

 

Disponibilidad de sustitutos 
para suministros del proveedor 

En realidad, los proveedores en nuestro mercado son muchos los cuales 
podrán cubrir nuestra demanda y la posibilidad de sustituir los 

suministros no es una alternativa. 
0 

Costos de cambio de 
proveedor 

Los costos de nuestros proveedores pueden fluctuar; pero a 
consecuencias de factores externos a ellos, como cambios climáticos, 

etc. 
0 

Amenaza de proveedores de 
integrarse hacia adelante 

Nuestros proveedores, están más centrados en la producción y 
comercialización de la materia prima. Nuestros proveedores no tienen 

los recursos aun de desarrollar productos como el nuestro. 
0 

Contribución de los 
proveedores a la calidad o 

servicio 

Esto es de suma importancia para la elaboración de nuestro producto ya 
que está dirigido a un sector del mercado que demanda la mejor 

calidad. 
0 

TOTAL 1/5   
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Poder de 
negociación de los 

CLIENTES 

Número de clientes y/o 
tamaño del mercado meta 

Al existir en la actualidad 256 supermercados en el Perú, de las cuales 
tienen un alto número de clientes; podemos considerar que el tamaño 

del mercado meta es grande. 
0 

A
LTO

 

Disponibilidad de sustitutos en 
la industria 

Existen diversos productos sustitutos que satisfacen  necesidades 
básicas  pero  no se compara con otro de igual características en el 

mercado. 

1 

Costos de cambio del cliente 
El costo de cambio del cliente si es significativo, ya que el precio si se 

verá incrementado por consumir un producto de mejor calidad y 
exclusivo. 

1 

Amenaza del cliente de 
integrarse hacia atrás 

No es relevante, por los diversos factores que implica el desarrollo de la 
implementación de nuestro producto. 

0 

Rentabilidad de los clientes 

Estamos dirigidos a un segmento de clientes con nivel socioeconómico 
alto, es por ello que buscamos vender nuestro producto con alta nivel de 

rentabilidad. Los clientes se ven beneficiados por la calidad del 
producto. 

1 

TOTAL 3/5   
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Anexo 3: Guía de preguntas entrevista Ing. Alimentario 

 

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD 
EXPERTO: INGENIERO ALIMENTARIO 

 
 

INFORMACIÓN GENERAL DEL ENTREVISTADO 

 
Nombre: 

Ocupación o cargo actual: 

Número de contacto: 

Correo electrónico: 
 

 
 

 
FICHA TÉCNICA 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
GÚÍA DE PREGUNTAS 

 

1. En términos generales, ¿Qué opina usted sobre este nuevo producto que 

queremos lanzar al mercado? 

2. Podría explicarnos ¿Cuál sería el proceso productivo que se le daría a la Quinua 

y la papa para la elaboración de un puré instantáneo? 

3. Según su experiencia ¿Cuáles serían las cantidades adecuadas de Quinua y papa 

por porción que deberíamos considerar en la fórmula de Puré Andino? 

4. ¿Qué otros insumos considera que podríamos agregar a la fórmula de Puré 

Andino? 

5. ¿Cuán necesario sería el uso de conservantes y preservantes en la fórmula de 

nuestro producto? 

6. A nivel organoléptico, ¿Cómo debería ser el Puré Andino para su preparación 

instantáneo? 

7. ¿Qué recomendaciones nos podría dar para conservar mejor los nutrientes de 

cada insumo y estos no se pierdan en el proceso productivo? 

8. ¿Qué sugerencias nos podría dar con respecto al lanzamiento de Puré Andino? 

 

Lugar de la entrevista: 

Fecha y hora de la entrevista: 

Duración de la entrevista: 

Nombre del entrevistador: 

 

Lugar de la entrevista: 

Fecha y hora de la entrevista: 

Duración de la entrevista: 

Nombre del entrevistador: 
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Anexo 4: Guía de preguntas entrevista Nutricionista 

 

 

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD 
EXPERTO: NUTRICIONISTA 

 
INFORMACIÓN GENERAL DEL ENTREVISTADO 

 
Nombre: 

Ocupación o cargo actual: 

Número de contacto: 

Correo electrónico: 

 
 
FICHA TÉCNICA 

 

 

 

 

 

 

 

GUÍA DE PREGUNTAS 

1. En términos generales, ¿Qué opina usted sobre este nuevo producto que 

queremos lanzar al mercado? 

2. ¿Qué beneficios considera que Puré Andino aportaría al organismo de nuestros 

consumidores? 

3. Dados los beneficios mencionados anteriormente ¿Qué enfermedades 

considera que se podrían prevenir mediante el consumo de Puré Andino? 

4. ¿Cuáles serían las cantidades diarias adecuadas de Quinua y papa que 

deberíamos considerar para que el organismo pueda asimilar estos insumos de 

una mejor manera? 

5. ¿Qué otros insumos consideran que podríamos agregar a la fórmula de Puré 

Andino para repotenciar su valor nutricional? 

6. ¿Qué recomendaciones nos podría dar para conservar mejor los nutrientes de 

cada insumo y estos no se pierdan en el proceso productivo y/o de cocción? 

7. Sabemos que la Quinua es un pseudocereal con altos niveles de proteína pero 

también aporta al cuerpo hidratos de carbono, ¿Cuál sería el mensaje para todas 

las personas que desean alimentarse correctamente pero a la vez están 

preocupadas por mantener su peso? 

8. ¿Qué sugerencias nos podría dar con respecto al lanzamiento de Puré Andino? 

Lugar de la entrevista: 

Fecha y hora de la entrevista: 

Duración de la entrevista: 

Nombre del entrevistador: 

 

Lugar de la entrevista: 

Fecha y hora de la entrevista: 

Duración de la entrevista: 

Nombre del entrevistador: 
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Anexo 5: Guía de preguntas entrevista Operador Logístico 

 

ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD 
OPERADOR LOGISTICO 

 
 

INFORMACIÓN GENERAL DEL ENTREVISTADO 

 
Nombre: 

Ocupación o cargo actual: 

Número de contacto: 

Correo electrónico: 

 
 
 
FICHA TÉCNICA  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

GÚÍA DE PREGUNTAS 

1. En términos generales, ¿Ud. Alguna vez ha distribuido un producto similar? 

2. Podría explicarnos ¿Cuáles son los puntos a considerar, cuando se les solicita 

su servicio para distribuir un producto?  

3. Según su experiencia ¿Cuáles serían los inconvenientes al distribuir un 

producto nuevo que busca posicionarse en un mercado con una competencia 

alta? 

4. ¿Qué productos nuevos que haya Ud. distribuido no llegaron a tener acogida en 

el mercado peruano? ¿Por qué cree Ud. eso? 

5. Desde su punto de vista ¿Qué tan importante es un canal de distribución para 

un producto nuevo? 

6. ¿Cuánto aportaría el servicio que nos brinde, para posicionarnos y crecer en el 

mercado al cual estamos dirigidos? 

7. ¿Qué recomendaciones nos podría dar para que nuestro producto no se dañe al 

momento de distribuirlo? 

8. ¿Qué nos recomendaría para optar por los servicios de una empresa 

distribuidora? 

ii.  

Lugar de la entrevista: 

Fecha y hora de la entrevista: 

Duración de la entrevista: 

Nombre del entrevistador: 

 

Lugar de la entrevista: 

Fecha y hora de la entrevista: 

Duración de la entrevista: 

Nombre del entrevistador: 
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Anexo 6: Pautas Focus Group 

 

FOCUS GROUP 

Presentación: 

 

Presentación del coordinador – moderador: Buenas noches a todos, mi nombre es 

……………………………, y en ésta oportunidad seré moderador del presente Focus 

Group. 

 

Descripción de los objetivos del focus: Esta noche su participación como invitados es 

para conocer sus gustos y preferencias acerca del próximo lanzamiento al mercado 

de un nuevo producto. Para ello, esperamos contar con sus valiosos comentarios y/o 

sugerencias en referencia al producto y así pueda tener un mejor enfoque hacia 

nuestro público objetivo.  

 

Descripción del Focus:  

- Duración del focus group (aproximadamente 45 minutos) 

- Conocer opiniones de los participantes, y sus experiencias personales 

- Realizar una conversación amena donde cada participante exprese libremente 

sus opiniones. 

Presentación de los participantes  

- Breve presentación de los participantes. 

Iniciaremos nuestro tema de conversación, conociendo un poco más acerca de sus 

preferencias por el consumo de Puré instantáneo. 

 De los Puré en general: 

1. ¿Compra regularmente Puré instantáneo? 

2. ¿Qué marcas de puré compra regularmente? 

3. ¿Dónde suele comprar el puré instantáneo? 

En relación a nuestro producto: 

4.- La quinua forma parte de su dieta de manera regular? 

5.- Le gustaría consumir una nueva marca de puré instantáneo andino a base de 

quinua y papa? 
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El producto que se lanzará al mercado es un puré instantáneo a base de quinua y 

papa, teniendo como ingrediente principal a la quinua, alimento rico en vitaminas y 

proteínas necesarias para una buena salud.  

 A continuación degustaremos el puré instantáneo a base de quinua roja y papa 

amarilla Ambo, además de dos de sus variedades, uno con tocino y el otro con 

………. 

6.- ¿Qué les pareció el puré?  

7.- ¿Fue agradable su textura y sabor? 

8.- ¿Qué fue lo que no le agradó del puré? 

9.- De las 2 variedades, ¿cuál fue de la que le agrado más? 

10.- ¿cuál fue el menos agradable? 

11.- ¿le gustaría probar otro tipo de variedad? ¿Qué complemento nos sugeriría? 

12.- ¿De salir el producto al mercado, donde le gustaría adquirirlo? 

13.- ¿Cuántas cajas de Puré instantáneo andino compraría al mes? 

 

Del empaque, logo y slogan  

Ahora presentaremos imágenes del empaque final. 

14.- Le parece atractivo y práctico el envase del Puré? 

15.- ¿De qué tamaño le gustaría la presentación del producto? 

16.- ¿Qué precio estaría usted dispuesto a pagar por una presentación de 250 gr. (¿8 

porciones? 

17.- ¿Le gustaría que exista un tamaño personal del puré instantáneo? 

18.- Le parece atractivo el diseño y colores del empaque? ¿Qué le gustaría cambiar? 

19.- Cree que el nombre “Puré Andino” representa lo que el producto le transmite?, 

en todo caso que nombre nos sugiere? 

20.-  Que les parece el slogan? 

21.- Quisieran brindar alguna sugerencia o mejora en general para el producto Puré 

instantáneo Quinua – papa 

Agradecemos su participación y aportes brindados el día hoy.  

Propuestas de Slogan: 

Sabor y nutrición al instante 

Sabemos de nutrición 
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Anexo 7: Modelo encuesta 

 
ENCUESTA: PURÉ INSTANTÁNEO 

 

Buen día somos alumnos de la Universidad San Ignacio de Loyola, y estamos 

realizando un estudio de Investigación de Mercado para el próximo lanzamiento de 

un nuevo producto.  Para nosotros su opinión es muy valiosa, por lo que 

agradeceremos responderla con la mayor sinceridad. 

 

 

 

 

 

 

Marcar con una X la letra de su respuesta:  

 

 

1. En su alimentación diaria, ¿Consume Quinua? 

 

a) Si 

b) No 

 

2. ¿Consumiría un puré a base de Quinua? 

 

a) Si 

b) No 

 

3. ¿Con qué frecuencia suele consumir Puré Instantáneo?  

 

a) 1 vez por semana 

b) Cada 15 días 

c) 1 vez al mes  

d) Cada 2 meses 

e) No suelo consumir 
 

4. ¿Dónde suele comprar Puré Instantáneo? 

 

a) Supermercados 

b) Tiendas de Autoservicios  

c) Bioferias  

d) Tiendas por conveniencia (Eje: Tambo) 
 

5. ¿Qué marcas de Puré instantáneo suele consumir? 

 

a) Puré Knorr 

b) Puré Wong 

c) Puré Menu 

d) Puré Alcafood  

e) Otros _________________ 

Género 

a) Femenino  
b) Masculino 

 

 
Género 

a) Femenino  
b) Masculino 

 

Rango de edad 

a) De 20 a 30  

b) De 30 a 40  

c) De 40 a 50  

d) De 50 a 60  

 

 
Rango de edad 

e) De 20 a 30  

f) De 30 a 40  

g) De 40 a 50  

h) De 50 a 60  

 

Distrito 
a) Miraflores  
b) Surco 
c) La Molina 
d) San Isidro 
e) San Borja 
f) San Miguel 

 
Distrito 

g) Miraflores  
h) Surco 
i) La Molina 
j) San Isidro 
k) San Borja 
l) San Miguel 

Rango de ingresos 

a) S/ 1,500 – S/ 3,000 

b) S/ 3,000 – S/ 4,500 

c) S/ 4,500 – S/ 6,000 

d) S/ 6,000 – S/ 7,500 

e) 7,500 a más 

 

 
Rango de ingresos 

f) S/ 1,500 – S/ 3,000 

g) S/ 3,000 – S/ 4,500 

h) S/ 4,500 – S/ 6,000 

i) S/ 6,000 – S/ 7,500 

j) 7,500 a más 
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6. ¿Compraría usted nuestro producto? 

 

a) Si 

b) No 

 

7. Alguna vez ha escuchado sobre Puré de Quinua instantáneo? 

 

a) Si 

b) No 

 

8. ¿Qué nombre le parece que representa más al producto propuesto? 

 

a. Kinuwa 

b. RapiQuinoa 

c. Puré Andino 

d. Nutri-Puré 

 

9. ¿Cuánto estaría dispuesto a pagar como máximo por una presentación de 6 

porciones de Puré de quinua instantáneo. 

 

a. S/ 12.00 – S/ 14.00 

b. S/ 14.00 – S/ 16.00 

c. S/ 16.00 – S/ 18.00 

d. S/ 18.00 – S/ 20.00  

 

10. ¿Cuántas unidades de Puré de Quinua instantáneo adquiriría por cada compra 

al mes? 

 

a) 1 caja  

b) 2 cajas 

c) 3 cajas  

d) 4 cajas 

e) De 5 a más cajas 

 

11. ¿Con qué frecuencia compraría el Puré instantáneo? 

 

a. Diario  

b. Interdiario 

c. 3 veces a la semana  

d. 1 vez a la semana 

e. Cada 15 días  

f. 1 vez al mes 

 

Nuestro producto es un puré instantáneo a base de Quinua y papa amarilla ambo que tiene un alto 
valor nutricional. 

 

 
Nuestro producto es un puré instantáneo a base de Quinua y papa amarilla ambo que tiene un alto 
valor nutricional. 
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12. Valore usted que atributo sería el más importante en el Puré de Quinua 

Instantáneo 

 

 Muy 

bajo 

Bajo  Medio  Alto Muy 

Alto  

Sabor      

Valor nutricional      

Precio      

Empaque      

Cantidad      

 

13. ¿En qué lugares le gustaría comprar el producto? 

 

Marque de 1 al 5, siendo 1 el lugar menos idóneo y 5 el lugar más idóneo. 

 

 

 

 

 

 

 

14. Por qué medios le gustaría enterarse del producto? 

a. Redes Sociales 

b. Paneles publicitarios 

c. Televisión 

d. Revistas de nutrición 

e. Radio  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 8: Estimación de mercado potencial 

 

Puntos de Venta  1 2 3 4 5 

Supermercados Wong      

Supermercado Vivanda      

Markets de Autoservicio      

Tiendas por conveniencia       

Distrito Nº HABITANTES ENTRE 20 Y 60 AÑOS NSE A NSE B
Mercado potencial 

2017 (año 0)

Santiago de Surco
344,242 70% 34.6% 45.2% 191,150

La Molina 171,646 69% 34.6% 45.2% 93,984

San Miguel 135,506 69% 13.6% 58.0% 66,670

San Borja 111,928 72% 34.6% 45.2% 64,217

Miraflores 81,932 69% 34.6% 45.2% 45,107

San Isidro 54,206 70% 34.6% 45.2% 30,343

Total habitantes 899,460 - - - 491,471
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Distrito Nº HABITANTES ENTRE 20 Y 60 AÑOS NSE A NSE B
Mercado potencial año 

2018

Santiago de Surco 348,166 70% 34.6% 45.2% 193,329

La Molina 173,603 69% 34.6% 45.2% 95,056

San Miguel 137,051 69% 13.6% 58.0% 67,430

San Borja 113,204 72% 34.6% 45.2% 64,950

Miraflores 82,866 69% 34.6% 45.2% 45,621

San Isidro 54,824 70% 34.6% 45.2% 30,689

Total habitantes 909,714 - - - 497,074

Distrito Nº HABITANTES ENTRE 20 Y 60 AÑOS NSE A NSE B
Mercado potencial año 

2019

Santiago de Surco 352,135 70% 34.6% 45.2% 195,533

La Molina 175,582 69% 34.6% 45.2% 96,140

San Miguel 138,613 69% 13.6% 58.0% 68,199

San Borja 114,495 72% 34.6% 45.2% 65,690

Miraflores 83,811 69% 34.6% 45.2% 46,141

San Isidro 55,449 70% 34.6% 45.2% 31,039

Total habitantes 920,085 - - - 502,741

Distrito Nº HABITANTES ENTRE 20 Y 60 AÑOS NSE A NSE B
Mercado potencial año 

2020

Santiago de Surco 356,150 70% 34.6% 45.2% 197,762

La Molina 177,583 69% 34.6% 45.2% 97,236

San Miguel 140,193 69% 13.6% 58.0% 68,976

San Borja 115,800 72% 34.6% 45.2% 66,439

Miraflores 84,766 69% 34.6% 45.2% 46,667

San Isidro 56,081 70% 34.6% 45.2% 31,392

Total habitantes 930,574 - - - 508,472

Distrito Nº HABITANTES ENTRE 20 Y 60 AÑOS NSE A NSE B
Mercado potencial año 

2021

Santiago de Surco 360,210 70% 34.6% 45.2% 200,017

La Molina 179,608 69% 34.6% 45.2% 98,344

San Miguel 141,792 69% 13.6% 58.0% 69,762

San Borja 117,120 72% 34.6% 45.2% 67,196

Miraflores 85,732 69% 34.6% 45.2% 47,199

San Isidro 56,720 70% 34.6% 45.2% 31,750

Total habitantes 941,182 - - - 514,269

Distrito Nº HABITANTES ENTRE 20 Y 60 AÑOS NSE A NSE B
Mercado potencial año 

2022

Santiago de Surco 364,316 70% 34.6% 45.2% 202,297

La Molina 181,655 69% 34.6% 45.2% 99,465

San Miguel 143,408 69% 13.6% 58.0% 70,558

San Borja 118,455 72% 34.6% 45.2% 67,962

Miraflores 86,710 69% 34.6% 45.2% 47,737

San Isidro 57,367 70% 34.6% 45.2% 32,112

Total habitantes 951,912 - - - 520,131
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Anexo 10: Calculadora registral 
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Anexo 11: Formulario del registro único de contribuyentes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anexo 12: Formularios para registro de marca en INDECOPI 
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SOLICITUD DE REGISTRO DE MARCA DE PRODUCTO / SERVICIO Y/O 
MULTICLASE  
        
1. DATOS DEL SOLICITANTE                      N° de Sol ic i ta ntes ( E n  c a s o  d e  s e r  m á s  d e  

1  s o l i c i t a n t e  l l e n a r  e l  anexo A 
                                                                             p o r  c a d a  s o l i c i t a n t e  a d i c i o n a l )                                                                                                                                                                                                                                                           

 
PERSONA NATURAL  

PERSONA JURÍDICA  
 

Tipo de empresa (*) ( m a r q u e  d e  c o r r e s p o n d e r ) :  

Micro           Pequeña          Mediana         Otra: 
____________ 

Nombre o Denominación / Razón Social ( c on f or m e ap ar ec e  en  s u  d oc um ent o d e i d en t i d ad  o d e 

c ons t i t uc ió n )  
 
 

Nacionalidad / País de 
Constitución:                                                                                                                                                                               

Documento de Identidad (marcar y llenar según 
corresponda:  
Persona Natural: DNI       C.E.       PASAPORTE        /  Persona 
Jurídica  RUC       ) 

 
 

 

Representante Legal  (Llenado obligatorio en caso de ser Persona Jurídica): 
 
 

Domicilio para envío de notificaciones en el Perú 

Dirección: 

 
Distrito:                                                            Provincia:                                                   
Departamento: 

Referencias de domicilio:  
 
 

Correo electrónico                                                                           Número de teléfono fijo  

 
 

 

Casilla electrónica (previa 
suscripción de contrato con 
Indecopi) 

Número de teléfono celular 

 
 

 

        Se adjunta documentación que acredita representación. 
        Documentación que acredita representación ha sido presentado en el expediente N°:  
        (Este expediente no debe tener una antigüedad mayor de 05 años, conforme a lo establecido en el artículo 40 de la Ley N° 27444) 
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2. DATOS RELATIVOS AL SIGNO DISTINTIVO A REGISTRAR 
 

2.1. Tipo de 
Signo: 

 
 
        Denominativa                         
 

Denominativa 
con    grafía                          

 
        Mixta 
 
        Tridimensional 
 
        Figurativa                                 
 
        Otros: 
______________                                     
 

2.2. Indicación del Signo (de 
ser solo denominativo) 

                                                               
 
                               
 
 
 
 

 

 

 

2.3. Reproducción del Signo                                      
 

 

 

2.4. Precise si desea proteger el color o colores como parte de la Marca:  SI        NO     

(en caso de NO MARCAR alguna opción, se protegerán los colores que 

aparecen en la reproducción adjuntada) 

(*) De acuerdo con el D.S. 013-2013-PRODUCE será considerada como micro empresa, aquella que tenga 
ventas anuales no mayores a 150 U.I.T.; pequeña empresa, aquella que tenga ventas anuales no menores a 
150 U.I.T. ni mayores a 1700 U.I.T; y mediana empresa, aquella que tenga ventas anuales no menores a 
1700 U.I.T. ni mayores a 2300 U.I.T. 

 

 

PEGAR REPRODUCCIÓN 
DE LA MARCA 

DENOMINATIVA CON 
GRAFÍA, MIXTA, 
FIGURATIVA O 

TRIDIMENSIONAL  
 

 

 

 
 

 

 
 
 
 
 
Se sugiere enviar copia fiel del 
mismo logotipo al correo:  logos-
dsd@indecopi.gob.pe. (formato 
sugerido: JPG o TIFF, a 300 dpi y 
bordes entre 1 a 3 pixeles) 
Se considerarán los colores que se 
aprecian en la reproducción adjunta, 
salvo comunicación en contrario en 

cada expediente.  

 
PEGAR REPRODUCCIÓN 

DE LA MARCA 
DENOMINATIVA CON 

GRAFÍA, MIXTA, 
FIGURATIVA O 

TRIDIMENSIONAL  
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
Se sugiere enviar copia fiel del 
mismo logotipo al correo:  logos-

dsd@indecopi.gob.pe. (formato 
sugerido: JPG o TIFF, a 300 dpi y 

mailto:logos-dsd@indecopi.gob.pe
mailto:logos-dsd@indecopi.gob.pe
mailto:logos-dsd@indecopi.gob.pe
mailto:logos-dsd@indecopi.gob.pe
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2.5. Lista de Productos y/o servicios (De solicitar una marca multiclase, deberá pagar una 
tasa de tramitación  por cada clase en la que solicita el registro) 

 

Clase Productos y/o servicios 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
De no ser suficiente el espacio anterior, indicar las clases, productos  y/o servicios 

adicionales en el ANEXO B 

 
 
 
 
 

 

3. PRIORIDAD EXTRANJERA 
 

 Marcar este recuadro si reivindica Prioridad Extranjera (Llenar ANEXO C) 
 

 
 

4. INTERÉS REAL PARA OPOSICIÓN ANDINA ( l lenar sólo de ser 

el  caso)  

5.1 Esta solicitud se presenta para acreditar el interés real de la oposición 
formulada en el(los) Expediente(s) Nº 

5.2 Clase(s) 

 

 

 

 

5. FIRMA DEL SOLICITANTE O DEL REPRESENTANTE, DE SER 

EL CASO  

Firma  
( c on f or m e ap ar ec e en  s u  d oc um ent o d e 

id en t id ad )  

Nombre y/o calidad de l f irmante  

 

 

 

 

 

 

 
EXAMEN DE FORMA: De conformidad con lo dispuesto en la Decisión 486, la Dirección de 

Signos Distintivos examinará dentro de los quince (15) días hábiles contados a partir de la 
fecha de presentación de la presente solicitud, si la misma cumple con todos los requisitos 
previstos en los artículos 50 y 51 del Decreto Legislativo 1075.  
Si de dicho examen resulta que la solicitud no contiene los indicados requisitos, se requerirá 
al solicitante para que complete los mismos dentro del plazo de sesenta (60) días siguientes 
a la fecha de notificación;  
Si la solicitud contiene todos los requisitos, la Dirección emitirá la correspondiente orden de 
aviso. 
 
PLAZO DEL PROCEDIMIENTO: El plazo máximo para la culminación de un trámite de 

registro no contencioso (sin oposición) es de 180 días hábiles contados desde el día 
siguiente de  la presentación de la solicitud de registro, conforme a lo establecido en el 
artículo 24 del Decreto Legislativo N° 1075. 
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Anexo 13: Formulario solicitud licencia de funcionamiento 
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Anexo 14: Solicitud declaración jurada 

Anexo 15: Solicitud de inspección técnica de seguridad básica (EX. POST)   
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Anexo 16: Plano de zonificación  - Surquillo 
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Anexo 17: Crédito PYME caja Trujillo 

 



 
 

293 
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Anexo 18: Análisis de financiamiento Caja Maynas – Ac 

tivo fijo 

 

 

 

 
 

 

124,804      

40.30%

2.86%

5                años

60              meses

4,377         Cuota Mensual

Préstamo

TCEA

TEM

Plazo

Plazo

CAJA MAYNAS

Mes
Saldo 

Inicial
Interés Capital Cuota

Escudo 

Fiscal
Saldo Final

1      124,804      3,572         805            4,377         1,054         123,998      

2      123,998      3,549         828            4,377         1,047         123,170      

3      123,170      3,525         852            4,377         1,040         122,318      

4      122,318      3,501         876            4,377         1,033         121,442      

5      121,442      3,476         901            4,377         1,025         120,541      

6      120,541      3,450         927            4,377         1,018         119,613      

7      119,613      3,423         954            4,377         1,010         118,660      

8      118,660      3,396         981            4,377         1,002         117,679      

9      117,679      3,368         1,009         4,377         994            116,670      

10    116,670      3,339         1,038         4,377         985            115,632      

11    115,632      3,309         1,068         4,377         976            114,564      

12    114,564      3,279         1,098         4,377         967            113,466      

13    113,466      3,247         1,130         4,377         958            112,336      

14    112,336      3,215         1,162         4,377         948            111,174      

15    111,174      3,182         1,195         4,377         939            109,979      

16    109,979      3,148         1,229         4,377         929            108,749      

17    108,749      3,112         1,265         4,377         918            107,485      

18    107,485      3,076         1,301         4,377         907            106,184      

19    106,184      3,039         1,338         4,377         896            104,846      

20    104,846      3,001         1,376         4,377         885            103,470      

21    103,470      2,961         1,416         4,377         874            102,054      

22    102,054      2,921         1,456         4,377         862            100,598      

23    100,598      2,879         1,498         4,377         849            99,100        

24    99,100        2,836         1,541         4,377         837            97,559        

25    97,559        2,792         1,585         4,377         824            95,974        

26    95,974        2,747         1,630         4,377         810            94,344        

27    94,344        2,700         1,677         4,377         797            92,667        

28    92,667        2,652         1,725         4,377         782            90,942        

29    90,942        2,603         1,774         4,377         768            89,168        

30    89,168        2,552         1,825         4,377         753            87,342        
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31    87,342        2,500         1,877         4,377         737            85,465        

32    85,465        2,446         1,931         4,377         722            83,534        

33    83,534        2,391         1,986         4,377         705            81,548        

34    81,548        2,334         2,043         4,377         688            79,505        

35    79,505        2,275         2,102         4,377         671            77,403        

36    77,403        2,215         2,162         4,377         654            75,241        

37    75,241        2,153         2,224         4,377         635            73,018        

38    73,018        2,090         2,287         4,377         616            70,731        

39    70,731        2,024         2,353         4,377         597            68,378        

40    68,378        1,957         2,420         4,377         577            65,958        

41    65,958        1,888         2,489         4,377         557            63,468        

42    63,468        1,816         2,561         4,377         536            60,908        

43    60,908        1,743         2,634         4,377         514            58,274        

44    58,274        1,668         2,709         4,377         492            55,565        

45    55,565        1,590         2,787         4,377         469            52,778        

46    52,778        1,510         2,867         4,377         446            49,912        

47    49,912        1,428         2,949         4,377         421            46,963        

48    46,963        1,344         3,033         4,377         397            43,930        

49    43,930        1,257         3,120         4,377         371            40,810        

50    40,810        1,168         3,209         4,377         345            37,601        

51    37,601        1,076         3,301         4,377         317            34,300        

52    34,300        982            3,395         4,377         290            30,905        

53    30,905        884            3,493         4,377         261            27,413        

54    27,413        785            3,592         4,377         231            23,820        

55    23,820        682            3,695         4,377         201            20,125        

56    20,125        576            3,801         4,377         170            16,324        

57    16,324        467            3,910         4,377         138            12,414        

58    12,414        355            4,022         4,377         105            8,392         

59    8,392         240            4,137         4,377         71              4,255         

60    4,255         122            4,255         4,377         36              0                

137,817      124,803      262,620      40,656        Totales
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Anexo 19: Análisis de financiamiento Caja Maynas – Capital de trabajo  

 

 
 

  
 

188,498      

40.30%

2.86%

5                años

60              meses

6,611          

Préstamo

TCEA

TEM

Plazo

Plazo

Cuota Mensual

CAJA MAYNAS

Mes Saldo Inicial Interés Capital Cuota Escudo Fiscal
Saldo 

Final

1      188,498        5,395          1,216            6,611          1,591               187,282     

2      187,282        5,360          1,251            6,611          1,581               186,031     

3      186,031        5,324          1,287            6,611          1,571               184,744     

4      184,744        5,287          1,324            6,611          1,560               183,421     

5      183,421        5,249          1,361            6,611          1,549               182,059     

6      182,059        5,210          1,400            6,611          1,537               180,659     

7      180,659        5,170          1,440            6,611          1,525               179,218     

8      179,218        5,129          1,482            6,611          1,513               177,737     

9      177,737        5,087          1,524            6,611          1,501               176,213     

10    176,213        5,043          1,568            6,611          1,488               174,645     

11    174,645        4,998          1,613            6,611          1,474               173,032     

12    173,032        4,952          1,659            6,611          1,461               171,374     

13    171,374        4,905          1,706            6,611          1,447               169,667     

14    169,667        4,856          1,755            6,611          1,432               167,912     

15    167,912        4,806          1,805            6,611          1,418               166,107     

16    166,107        4,754          1,857            6,611          1,402               164,250     

17    164,250        4,701          1,910            6,611          1,387               162,340     

18    162,340        4,646          1,965            6,611          1,371               160,376     

19    160,376        4,590          2,021            6,611          1,354               158,355     

20    158,355        4,532          2,079            6,611          1,337               156,276     

21    156,276        4,473          2,138            6,611          1,319               154,138     

22    154,138        4,411          2,199            6,611          1,301               151,938     

23    151,938        4,348          2,262            6,611          1,283               149,676     

24    149,676        4,284          2,327            6,611          1,264               147,348     

25    147,348        4,217          2,394            6,611          1,244               144,955     

26    144,955        4,149          2,462            6,611          1,224               142,492     

27    142,492        4,078          2,533            6,611          1,203               139,960     

28    139,960        4,006          2,605            6,611          1,182               137,354     

29    137,354        3,931          2,680            6,611          1,160               134,675     

30    134,675        3,854          2,756            6,611          1,137               131,918     
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31    131,918        3,775          2,835            6,611          1,114               129,083     

32    129,083        3,694          2,917            6,611          1,090               126,166     

33    126,166        3,611          3,000            6,611          1,065               123,166     

34    123,166        3,525          3,086            6,611          1,040               120,080     

35    120,080        3,437          3,174            6,611          1,014               116,906     

36    116,906        3,346          3,265            6,611          987                  113,641     

37    113,641        3,252          3,358            6,611          959                  110,283     

38    110,283        3,156          3,455            6,611          931                  106,828     

39    106,828        3,057          3,553            6,611          902                  103,275     

40    103,275        2,956          3,655            6,611          872                  99,620       

41    99,620          2,851          3,760            6,611          841                  95,860       

42    95,860          2,743          3,867            6,611          809                  91,992       

43    91,992          2,633          3,978            6,611          777                  88,014       

44    88,014          2,519          4,092            6,611          743                  83,922       

45    83,922          2,402          4,209            6,611          709                  79,713       

46    79,713          2,281          4,329            6,611          673                  75,384       

47    75,384          2,157          4,453            6,611          636                  70,931       

48    70,931          2,030          4,581            6,611          599                  66,350       

49    66,350          1,899          4,712            6,611          560                  61,638       

50    61,638          1,764          4,847            6,611          520                  56,791       

51    56,791          1,625          4,985            6,611          479                  51,806       

52    51,806          1,483          5,128            6,611          437                  46,677       

53    46,677          1,336          5,275            6,611          394                  41,403       

54    41,403          1,185          5,426            6,611          350                  35,977       

55    35,977          1,030          5,581            6,611          304                  30,395       

56    30,395          870             5,741            6,611          257                  24,655       

57    24,655          706             5,905            6,611          208                  18,749       

58    18,749          537             6,074            6,611          158                  12,675       

59    12,675          363             6,248            6,611          107                  6,427         

60    6,427           184             6,427            6,611          54                   0               

208,152       188,498        396,650      61,405             Totales
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Anexo 20: Análisis de financiamiento Caja Prymera – Activo fijo 

 

 
 

 
 

Préstamo 124,804        

TCEA 44.35%

TEM 3.11%

Plazo 5                  años

Plazo 60                meses

Cuota Mensual 4,613           

CAJA PRYMERA

Mes Saldo Inicial Interés Capital Cuota
Escudo 

Fiscal
Saldo Final

1           124,804        3,877         736            4,613         1,144         124,068      

2           124,068        3,854         759            4,613         1,137         123,309      

3           123,309        3,830         782            4,613         1,130         122,526      

4           122,526        3,806         807            4,613         1,123         121,720      

5           121,720        3,781         832            4,613         1,115         120,888      

6           120,888        3,755         858            4,613         1,108         120,030      

7           120,030        3,728         884            4,613         1,100         119,146      

8           119,146        3,701         912            4,613         1,092         118,234      

9           118,234        3,673         940            4,613         1,083         117,294      

10         117,294        3,643         969            4,613         1,075         116,325      

11         116,325        3,613         999            4,613         1,066         115,326      

12         115,326        3,582         1,030         4,613         1,057         114,295      

13         114,295        3,550         1,062         4,613         1,047         113,233      

14         113,233        3,517         1,095         4,613         1,038         112,138      

15         112,138        3,483         1,129         4,613         1,028         111,008      

16         111,008        3,448         1,164         4,613         1,017         109,844      

17         109,844        3,412         1,201         4,613         1,007         108,643      

18         108,643        3,375         1,238         4,613         996            107,405      

19         107,405        3,336         1,276         4,613         984            106,129      

20         106,129        3,297         1,316         4,613         972            104,813      

21         104,813        3,256         1,357         4,613         960            103,456      

22         103,456        3,214         1,399         4,613         948            102,057      

23         102,057        3,170         1,443         4,613         935            100,614      

24         100,614        3,125         1,487         4,613         922            99,127        

25         99,127          3,079         1,534         4,613         908            97,593        

26         97,593          3,031         1,581         4,613         894            96,012        

27         96,012          2,982         1,630         4,613         880            94,382        

28         94,382          2,932         1,681         4,613         865            92,701        

29         92,701          2,879         1,733         4,613         849            90,968        

30         90,968          2,826         1,787         4,613         834            89,181        
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31         89,181          2,770         1,842         4,613         817            87,338        

32         87,338          2,713         1,900         4,613         800            85,438        

33         85,438          2,654         1,959         4,613         783            83,480        

34         83,480          2,593         2,020         4,613         765            81,460        

35         81,460          2,530         2,082         4,613         746            79,378        

36         79,378          2,466         2,147         4,613         727            77,231        

37         77,231          2,399         2,214         4,613         708            75,017        

38         75,017          2,330         2,282         4,613         687            72,735        

39         72,735          2,259         2,353         4,613         666            70,381        

40         70,381          2,186         2,426         4,613         645            67,955        

41         67,955          2,111         2,502         4,613         623            65,453        

42         65,453          2,033         2,580         4,613         600            62,873        

43         62,873          1,953         2,660         4,613         576            60,214        

44         60,214          1,870         2,742         4,613         552            57,472        

45         57,472          1,785         2,827         4,613         527            54,644        

46         54,644          1,697         2,915         4,613         501            51,729        

47         51,729          1,607         3,006         4,613         474            48,723        

48         48,723          1,513         3,099         4,613         446            45,624        

49         45,624          1,417         3,195         4,613         418            42,428        

50         42,428          1,318         3,295         4,613         389            39,134        

51         39,134          1,216         3,397         4,613         359            35,737        

52         35,737          1,110         3,503         4,613         327            32,234        

53         32,234          1,001         3,611         4,613         295            28,623        

54         28,623          889            3,724         4,613         262            24,899        

55         24,899          773            3,839         4,613         228            21,060        

56         21,060          654            3,958         4,613         193            17,102        

57         17,102          531            4,081         4,613         157            13,020        

58         13,020          404            4,208         4,613         119            8,812         

59         8,812           274            4,339         4,613         81              4,473         

60         4,473           139            4,474         4,613         41              (1)               

151,953      124,804      276,757      44,826        Totales
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Anexo 21: Análisis de financiamiento Caja Prymera – Capital de trabajo 

 

 
 

 

 

188,498          

44.35%

3.11%

5                   años

60                  meses

6,967             

Préstamo

TCEA

TEM

Plazo

Plazo

Cuota Mensual

CAJA PRYMERA

Mes
Saldo 

Inicial
Interés Capital Cuota

Escudo 

Fiscal
Saldo Final

1              188,498       5,855             1,112       6,967          1,727         187,386      

2              187,386       5,821             1,146       6,967          1,717         186,240      

3              186,240       5,785             1,182       6,967          1,707         185,058      

4              185,058       5,748             1,218       6,967          1,696         183,840      

5              183,840       5,710             1,256       6,967          1,685         182,584      

6              182,584       5,671             1,295       6,967          1,673         181,288      

7              181,288       5,631             1,336       6,967          1,661         179,953      

8              179,953       5,590             1,377       6,967          1,649         178,576      

9              178,576       5,547             1,420       6,967          1,636         177,156      

10            177,156       5,503             1,464       6,967          1,623         175,692      

11            175,692       5,457             1,509       6,967          1,610         174,183      

12            174,183       5,410             1,556       6,967          1,596         172,627      

13            172,627       5,362             1,605       6,967          1,582         171,022      

14            171,022       5,312             1,654       6,967          1,567         169,368      

15            169,368       5,261             1,706       6,967          1,552         167,662      

16            167,662       5,208             1,759       6,967          1,536         165,903      

17            165,903       5,153             1,813       6,967          1,520         164,090      

18            164,090       5,097             1,870       6,967          1,504         162,220      

19            162,220       5,039             1,928       6,967          1,486         160,292      

20            160,292       4,979             1,988       6,967          1,469         158,304      

21            158,304       4,917             2,049       6,967          1,451         156,255      

22            156,255       4,854             2,113       6,967          1,432         154,142      

23            154,142       4,788             2,179       6,967          1,412         151,963      

24            151,963       4,720             2,246       6,967          1,392         149,717      

25            149,717       4,650             2,316       6,967          1,372         147,400      

26            147,400       4,579             2,388       6,967          1,351         145,012      

27            145,012       4,504             2,462       6,967          1,329         142,550      

28            142,550       4,428             2,539       6,967          1,306         140,011      

29            140,011       4,349             2,618       6,967          1,283         137,393      

30            137,393       4,268             2,699       6,967          1,259         134,694      
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31            134,694       4,184             2,783       6,967          1,234         131,912      

32            131,912       4,097             2,869       6,967          1,209         129,042      

33            129,042       4,008             2,958       6,967          1,182         126,084      

34            126,084       3,916             3,050       6,967          1,155         123,034      

35            123,034       3,822             3,145       6,967          1,127         119,889      

36            119,889       3,724             3,243       6,967          1,099         116,646      

37            116,646       3,623             3,343       6,967          1,069         113,303      

38            113,303       3,519             3,447       6,967          1,038         109,855      

39            109,855       3,412             3,554       6,967          1,007         106,301      

40            106,301       3,302             3,665       6,967          974            102,636      

41            102,636       3,188             3,779       6,967          940            98,857        

42            98,857        3,071             3,896       6,967          906            94,962        

43            94,962        2,950             4,017       6,967          870            90,945        

44            90,945        2,825             4,142       6,967          833            86,803        

45            86,803        2,696             4,270       6,967          795            82,532        

46            82,532        2,564             4,403       6,967          756            78,129        

47            78,129        2,427             4,540       6,967          716            73,589        

48            73,589        2,286             4,681       6,967          674            68,909        

49            68,909        2,140             4,826       6,967          631            64,082        

50            64,082        1,991             4,976       6,967          587            59,106        

51            59,106        1,836             5,131       6,967          542            53,975        

52            53,975        1,677             5,290       6,967          495            48,685        

53            48,685        1,512             5,454       6,967          446            43,231        

54            43,231        1,343             5,624       6,967          396            37,607        

55            37,607        1,168             5,799       6,967          345            31,809        

56            31,809        988                5,979       6,967          291            25,830        

57            25,830        802                6,164       6,967          237            19,666        

58            19,666        611                6,356       6,967          180            13,310        

59            13,310        413                6,553       6,967          122            6,756          

60            6,756          210                6,757       6,967          62              (0)               

229,503          188,498   418,001      67,703        Totales


