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Resumen 

 
El plan de acción se ha elaborado con el propósito contribuir a elevar el nivel de 

aprendizaje de las matemáticas en los estudiantes del cuarto grado de primaria; problema 

que se ha priorizado en base a los resultados obtenidos en la ECE-2016, resultados de 

las Actas Finales de Evaluación y los simulacros realizados. Detectado el problema, se 

hizo una entrevista que se aplicó a diez docentes del tercer y cuarto grado, con la 

finalidad de conocer la percepción que tienen sobre el aprendizaje en el área de 

matemática, en el IV Ciclo del Nivel Primaria. Este Plan centra su atención en el 

Acompañamiento Pedagógico adecuado y pertinente; la metodología de investigación es 

de tipo cualitativo, la técnica aplicada la entrevista y el instrumento la guía de preguntas, 

aplicando una serie de estrategias de capacitación se quiere revertir el problema 

detectado; de acuerdo a lo que afirma Fierro Evans, (1988), el trabajo colegiado es un 

proceso participativo de toma de decisiones y definición de acciones, entre los docentes y 

directivos, en la búsqueda de la mejora institucional. Consecuentemente se busca, 

mejorar el  bajo rendimiento de nuestros estudiantes en el área curricular de matemática 

a través de estrategias como el trabajo colegiado. 
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Introducción 

 
El presente plan de acción tiene el propósito elevar el nivel de aprendizaje del área 

curricular de matemática del IV ciclo de la institución educativa Pedro Pablo Atusparia de 

Huaraz, frente a la problemática identificada a través de estrategias pertinentes. 

 

Existe investigaciones relacionadas, con el trabajo que estamos realizando, como 

el de Fregoso Castro María, en su libro titulado: El trabajo colegiado: estrategias de 

gestión pedagógica para la innovación de la práctica educativa y el desarrollo de 

competencias en los alumnos (as), quien afirma “que las sesiones colegiadas son un 

espacio de intercambio y reflexión entre colegas, que adquieren sentido y formalidad 

cuando responden a un propósito establecido por los participantes donde se comparten 

experiencias del proceso enseñanza-aprendizaje para construir nuevas propuestas. Por tal 

motivo es muy importante mantener un diálogo permanente con los docentes para saber 

escuchar y atender sus demandas y necesidades”. En cuanto, a la estrategia sesiones 

compartidas de Benito Ramos Martínez, en su libro: Las sesiones compartidas en 

matemáticas como estrategias para propiciar aprendizajes significativos en alumnos del 

sexto grado de educación primaria, el desarrollo de la presente investigación como 

referente para implementar una nueva forma de trabajo en los alumnos de sexto grado de 

la escuela primaria para este ciclo escolar, La contribución que tuvieron maestros de 

grupo, directora de otra escuela y los mismos alumnos para proporcionar la información 

necesaria, sirvió para identificar las posibles causas de los bajos resultados en los 

exámenes externos e internos, así como la forma de trabajo que habitualmente se venía 

aplicando con este grupo de sexto grado. 

 

El presente trabajo resulta a consecuencia del bajo rendimiento académico en el 

área curricular de matemática de nuestros estudiantes, demostrado mediante diferentes 

pruebas el bajo nivel de logro de los aprendizajes y habiendo identificado las causas y los 

efectos de este problema, el propósito es asumir alternativas de solución viables, 

considerando estrategias y actividades que nos permita superar el problema priorizado que 

es elevar el bajo rendimiento del Área de Matemática en el IV ciclo de Educación Primaria, 

promoviendo el adecuado uso de procesos didácticos, realizando el monitoreo y 

acompañamiento de la práctica pedagógica docente de manera personalizada, así como 

impulsar la práctica de valores en los estudiantes para mejorar las relaciones 

interpersonales, teniendo en cuenta que el director como líder pedagógico de la Institución 

educativa promueve, garantiza y fortalece el logro de los aprendizajes de nuestros 

estudiantes. 
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La institución educativa N° 86016 Pedro Pablo Atusparia de la Provincia y Distrito 

de Huaraz, atiende estudiantes de Educación Básica Regular, en los niveles de Primaria y 

Secundaria, distribuidos en los turnos de Mañana y Tarde; cuenta con 29 secciones del 

primer grado al sexto grado y 36 profesores en el Nivel Primaria, con una meta de 

atención de setecientos cincuenta y seis estudiantes. La metodología de investigación es 

de tipo cualitativo, la técnica aplicada la entrevista y el instrumento la guía de preguntas. 

Con lo manifestado y planteado anteriormente se proyecta resolver el problema, 

que será posible si toda la comunidad educativa atusparina se una y responda en forma 

organizada y contundente, haciendo realidad las alternativas de solución planteadas 

responsablemente y se proyecte un nuevo panorama educativo de logros positivos para 

nuestros estudiantes. 
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Desarrollo 

Identificación del Problema 

El problema está referido al bajo rendimiento del Área Curricular de Matemática, de los 

estudiantes del IV ciclo del Nivel Primaria. 

 
Contextualización del problema. 

El bajo rendimiento en el área de matemática del IV ciclo de la I.E. Pedro Pablo Atusparia de 

Huaraz objeto de estudio, que se encuentra ubicado en la Avenida Francisco Bolognesi N° 

116, Barrio de Huarupampa – Distrito y Provincia de Huaraz. Es una de las Instituciones 

Educativas más antiguas de la Provincia de Huaraz, con 120 años de creación, formando 

generaciones de deportistas que han dado lauros a nuestra comunidad. 

Su ámbito de influencia se encuentra dentro de las comunidades de Piedras Azules, 

Vista Alegre, los Olivos, Atipayán, Canshán, Pongor, Villa Sol, Chua, Cochac, Challhua, 

Tacllán y otros. 

La infraestructura que ostenta para el desarrollo de sus actividades, son dos pabellón 

de dos pisos en regular estado de conservación, que en la actualidad se encuentra con 

observación por defensa civil, con veintiséis aulas, un pabellón de seis aulas construido por 

INFES, una losa deportiva grande y una chica, un campo de fútbol de gras natural, dos 

aulas de Centro de Recursos Tecnológicos, un laboratorio, una cocina del nivel primaria, 

una aula de innovación pedagógica que carece computadoras para la atención de los 

estudiantes de ambos niveles, biblioteca especializada de primaria y secundaria, aula de 

inglés para primaria y secundaria, servicios higiénicos para los estudiantes de cada nivel y 

sexo, oficinas administrativas. 

Se cuenta con aliados estratégicos como la Municipalidad de Huaraz, la posta 

médica de Huarupampa, que tienen a cargo las campañas de medición de la vista, control 

de peso y talla, charlas psicológicas a los padres de familia de acuerdo a los problemas de 

la I.E. priorizadas y atención médica en general, puesto policial de San Jerónimo, prestan 

servicio de resguardo a los estudiantes y preparan a las brigadas estudiantiles (brigadieres 

de aula, policías escolares), de igual manera tenemos convenio con la Universidad 

ULADECH que a través de sus estudiantes de los últimos ciclos del Programa de Psicología, 

realizan trabajo sicológico con nuestros estudiantes que tienen problemas de conducta y 

otros. 

Los hogares que conforman las comunidades circundantes, son de condición socio 

económica pobre en su mayoría, los padres de familia se dedican a labores de agricultura, 

obreros de construcción, comercio ambulatorio y otros; hay estudiantes que provienen de 

familias disfuncionales que no tienen el apoyo de la figura paterna, por lo tanto se 
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encuentran desprovistos de ayuda económica. La mayor parte de las familias no tienen 

internet en sus casas menos una computadora. 

Nuestra institución educativa cuenta en su entorno con la presencia de instituciones, 

tales como el centro de Salud de Huarupampa, Puesto Policial de San Jerónimo, Parroquia, 

camal municipal, Estadio Rosas Pampa, el Penal de Huaraz, a la vez que también hay 

zonas de venta de bebidas alcohólicas, cabinas de internet sin control de la autoridad 

competente. Por ello se tiene a los padres de familia organizados por las BAPES (Brigadas 

de Auto Protección Escolar), ex Serenazgo de Padres de Familia y la policía, quienes nos 

apoyan en el control de los estudiantes. 

Nuestra institución educativa está dirigida por la Directora, Sub Directora de 

Formación General, Subdirector de Educación Primaria, Sub Director Administrativo, treinta 

y seis docentes de primaria y cuarenta y seis de secundaria, trece trabajadores 

administrativos y de servicio, se atiende a estudiantes del nivel primaria y secundaria de 

Educación Básica Regular, en los turnos de mañana y tarde, cuya meta de atención en 

primaria es de setecientos cincuenta estudiantes, se cuenta además con una aula de Centro 

de Recursos Tecnológicos con un equipo de aula móvil en convenio con telefónica del Perú 

y actualmente contamos con un aula digital que atiende con veinticinco tablets de fundación 

telefónica del Perú con la entidad Pro Futuro. 

Desde la perspectiva del directivo, es su función principal desarrollar una gestión 

escolar que este orientado a una cultura de cambio, potenciando los procesos pedagógicos 

y estrategias adecuadas a cada una de las áreas curriculares y que se tome en cuenta las 

capacidades de los estudiantes y atienda sus debilidades, con la finalidad de mejorar la 

calidad educativa de la Institución, en un ambiente democrático y participativo de sus 

miembros. 

En lo concerniente a los docentes se identificó que algunos desconocían la 

aplicación de procesos pedagógicos y los enfoques de área, continuando con una labor 

pedagógica desfasada y con visibles rasgos pedagógicos conductistas, ante este problema 

se priorizó la atención del enfoque de área, es así que conociendo este tema, se superará el 

inadecuado manejo del enfoque problémico de matemática y la escasa aplicación de 

recursos materiales educativos, el limitado monitoreo y acompañamiento y desarrollar mayor 

participación en las capacitaciones de esta manera se puede mejorar el logro de los 

aprendizajes de nuestros estudiantes.. 

Respecto al problema de convivencia de los estudiantes, se busca promover un 

ambiente de convivencia sano y adecuado, con comportamientos adecuados relaciones 

interpersonales, el equipo directivo en todo momento muestra asertividad, empatía y 

tolerancia en su labor diaria y en contacto con los miembros de los actores educativos. 
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Se observa reiteradas faltas injustificadas, tardanzas, incumplimiento de tareas, 

casos de violencia familiar, etc. de los alumnos, que se han detectado luego de analizar los 

resultados del diagnóstico, consecuentemente se concluyó que todas estas conductas 

negativas se debían a sus padres, los cuales tienen problemas de familias desintegradas los 

cuales presentan un bajo nivel educativo, económico y cultural. Por ello se trabajó con los 

padres de familia con la Escuela de Padres teniendo el apoyo del CISEA de Huarupampa, 

con sus psicólogos, con temas detectados en el diagnóstico. 

Los estudiantes provienen de zonas que circundan a nuestra institución educativa, 

son de hogares con bajo nivel económico, cultural, con problemas violencia familiar, muchos 

de ellos se muestran fríos y no asumen la intención de involucrarse en la educación de sus 

hijos, pues la participación de los padres en la educación de sus hijos es bajo a pesar de 

estar organizados en Comités de Aula, la asistencia a las reuniones es mínima, aun cuando 

se trata de entrega de boletas de nota de los estudiantes, por este motivo urge 

sensibilizarlos para su involucramiento en la formación integral de sus hijos. 

En el contexto educativo presente la institución educativa Pedro Pablo Atusparia de 

Huaraz, se evidencia una serie de dificultades, sin embargo, también existen muchas 

fortalezas y oportunidades, para realizar la narrativa se tomará en cuenta lo sugerido en los 

cinco campos del modelo de escuela con el cual identificaremos los problemas de gestión, 

así la propuesta basada en la escuela que queremos plantea cinco campos de la vida de la 

institución educativa: 

Gestión, participación y liderazgo en la institución educativa: Escaso intercambio 

de experiencias educativas entre los docente, al interior de la Institución educativa, existe 

un celo desmesurado por lo que se hace dentro del aula, existiendo una organización 

compartimentada Carlos A. Yampufé (2014), donde lo que hace un docente no lo saben 

los demás colegas. 

Incumplimiento de funciones de parte de algunos actores educativos de la 

comunidad educativa, existe algunos miembros de la comunidad educativa renuentes a 

cumplir con su función, lo que trae como consecuencia de existencia de vacíos de 

atención a los estudiantes y problemas a la administración del plantel. 

Mobiliario deteriorado e insuficiente en las aulas, talleres y laboratorios; este 

problema trae consigo, la incomodidad del estudiante, dentro de las aulas y laboratorios, 

nuestra responsabilidad es brindar a los estudiantes ambientes adecuados, donde 

realizar su aprendizaje en forma creativa y autónoma. 

Aprendizajes fundamentales en la institución educativa, aprendizajes abstractos 

poco uso de materiales educativos y poco significativos, en el acompañamiento y 

monitoreo realizado se ha detectado, que la mayor parte de los docentes realizan clases 
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de matemática sin la ayuda de material educativo concreto, por lo que las clases son 

meramente abstractas y poco significativas, además la enseñanza es uniforme (Carlos A. 

Yampufé 2014), se enseña lo mismo para todos. 

Estudiantes con poco interés por el área curricular de matemática, existe 

estudiantes que no tienen el menor interés en las clases de matemática, algunos hasta 

sienten miedo de las clases de matemática, esto debido a que el docente realiza una 

clase dogmática y repetitiva sin el uso de material concreto, no existe en estas clases la 

estrategia de una matemática que parta de su realidad, con estrategias adecuadas, que 

despierten a los estudiantes el amor a esta disciplina. 

Estudiantes con dificultad en la resolución de problemas matemáticos, en las 

pruebas ECE, se ha evidenciado que un gran número de estudiantes no resuelven 

problemas matemáticos, porque desconocen estrategias de solución de problemas y 

otros porque no comprenden a cabalidad los problemas, ante este problema es prioritario 

la necesidad de que los docentes se empoderen en el uso de procesos didácticos del 

área curricular de matemática. 

Retroceso en los resultados de la ECE-2015 en relación al año 2014, los 

resultados de la ECE en el Área de Matemática del Segundo Grado del nivel de 

Educación Primaria del año 2014, arrojaron el 64.1 % el nivel Satisfactorio, un 29.1 % en 

el nivel de Proceso y 6,8 % en el nivel de Inicio, empero, el año 2015 se obtuvieron solo 

el 53.4 % en el nivel satisfactorio, un 44.0 % en el nivel en proceso y 2,6 % en el nivel de 

inicio. Estas cifras reflejan que definitivamente en el nivel satisfactorio se habría 

retrocedido en un 10.7 %., en este tema planteamos como factores a buenos logros 

educativos y una escuela competitiva y en relación al nivel de impacto es alta. 

Interacción, alianza escuela y comunidad, miembros de la comunidad educativa 

con conductas inadecuadas, en la institución educativa existen miembros de la 

comunidad educativa, con conductas agresivas y prepotentes, que mellan el clima 

institucional, es necesario que la respuesta a los problemas, se solucionen en un clima de 

cordialidad y también de inteligencia emocional, a fin de preservar a los estudiantes de 

conductas inadecuadas, que van en contra de su formación integral. 

Escasa identidad de la comunidad educativa con la institución, existe actores 

educativos que no se identifican con la institución educativa, lo que dificulta, la mejora de 

los procesos educativos que se realizan en la Institución, sin embargo hay docentes 

entregados a su labor educativa, responsables y capacitados. Es necesario reagruparlos 

y dirigirlos hacia metas comunes, que permita el despegue de la Institución hacía metas 

más altas. 

¿Con quienes se desarrolla la experiencia? 
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La experiencia se desarrolla con estudiantes del IV ciclo de la I.E. Pedro Pablo Atusparia, 

cuyo problema es el bajo rendimiento en el área de matemática, que es detectado a 

través del diagnóstico realizado en su momento. 

Tenemos estudiantes que tienen desinterés de aprender, con constantes faltas 

injustificadas y tardanzas, incumplimiento de tareas, agresividad, conductas anómalas, 

etc. detectados luego del diagnóstico, todas estas actitudes son el resultado de familias 

disfuncionales, desintegrados de bajo nivel cultural y económico, en consecuencia 

nuestro trabajo está orientado a los padres de familia con apoyo del Cisea Huarupampa, 

a través de charlas con psicólogos, escuela de padres, todo con la finalidad de 

involucrarse en la educación de sus menores hijos. Después de la aplicación de 

encuestas y entrevistas a la comunidad educativa: Los docentes manifiestan que el 

liderazgo que se ejerce es democrático, libertad de pensamiento, opinión, sienten que 

son escuchados y trabajan en equipo y que las decisiones son compartidas, que son 

innovadores, asertivos, solidarios y empáticos y con disposición al cambio. Los padres de 

familia consideran que la institución educativa se esfuerza por promover valores y que 

ofrece todos los servicios en bien de los estudiantes, cuenta con docentes asertivos, 

tolerantes y actualizados. 

¿Qué capacidades ha fortalecido como directivo en su liderazgo pedagógico? 

El desarrollo de nuestro Plan de Acción, nos ha permitido desarrollar una serie de 

capacidades como Líder Pedagógico, lo que a continuación se va relacionando, con la 

Gestión Escolar, el Marco del Buen Desempeño Directivo (MBDDir). 

Las capacidades fortalecidas como directivo en mi liderazgo pedagógico, 

principalmente es el MAE a la práctica pedagógica en la institución educativa, se ha 

logrado gestionar la convivencia escolar de manera óptima, desde un modelo 

participativo e inclusivo, se ha previsto que los espacios donde nuestros estudiantes 

conviven sean espacios seguros y protegidos. Esto ha garantizado que nuestros 

estudiantes puedan concentrarse en aprender y desarrollar todo su potencial. De igual 

manera el desarrollo de nuestra problemática nos permitió fortalecer capacidades 

relacionadas al MBDDir, en lo que se refiere la Gestión de las condiciones para la mejora 

de los aprendizajes, se gestionó con equidad y eficiencia los recursos humanos, 

materiales, de tiempo y financieros; así como la prevención de riesgos; asegurando el 

cumplimiento de metas y resultados en beneficio de nuestros estudiantes; en cuanto a la 

Orientación de los procesos pedagógicos para la mejora de los aprendizajes, se gestionó 

la calidad de los procesos pedagógicos a través del acompañamiento sistemático y la 

reflexión conjunta para lograr las metas de aprendizaje. 
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Descripción y formulación del problema 

En este sentido, la problemática descrita en los párrafos precedentes se formularon con 

el siguiente enunciado: Bajo rendimiento en el Área de Matemática en el IV ciclo de la 

institución educativa Pedro Pablo Atusparia de Huaraz, se considera que la comprensión 

lógica matemática, es de vital importancia porque va a permitir a los estudiantes resolver 

problemas que se presentan en la vida diaria y formar estudiantes que se inserten en el 

contexto del conocimiento matemático. 

Este problema es viable porque es susceptible de solucionarlo, aplicando las 

estrategias y alternativas de solución que se ejecutarán en este plan, concordando con la 

política del sector educación. Todos podemos aprender, nadie se queda atrás (Minedu- 

2014), sumando a esto el liderazgo pedagógico del directivo, que necesariamente debe 

mejorar la calidad educativa de su Institución Educativa a pesar de los múltiples 

debilidades detectadas, en este caso se debe dar solución al problema priorizado y hacer 

viable que estos resultados negativos se superen. 

Nuestra institución educativa, se ha propuesto lograr aprendizajes de calidad, 

mediante el trabajo cooperativo y colaborativo de la comunidad educativa, analizando los 

resultados de la ECE – 2016 del Cuarto grado de Primaria, en el Área de Comunicación 

se evidenció que el 84.2% de los estudiantes se encontraban en el nivel de inicio y 

proceso, en matemática el 91.1%; analizando estos datos estadísticos con detenimiento 

el problema es evidente y de fácil comprobación, dado a ello este problema necesitaba 

de atención urgente de parte de los directivos y docentes. 

Analizando aún más las causas del problema, se tiene que los docentes manejan 

deficientemente los procesos didácticos de matemática, porque no se observa que haya 

una aplicación adecuada de los procesos didácticos matemáticos, sumado a ello la 

limitada participación en los talleres de capacitación, el escaso monitoreo y 

acompañamiento a los docentes por una recargada labor de los directivos y la mínima 

práctica de valores que deterioran las relaciones interpersonales en el aula, estas causas 

necesariamente generan efectos, como bajos resultados en la ECE., desarrollo de 

prácticas pedagógicas tradicionales y poca concentración en el desarrollo de las sesiones 

de aprendizaje en matemáticas. 

El limitado monitoreo y acompañamiento pedagógico, es otra causa, por parte del 

directivo, además de la carga laboral de los docentes que no les permite quedarse en 

horario alterno para recibir un adecuado asesoramiento, considerado como una causa 

más, que originan efectos negativos, tales como: deficiente desarrollo de competencias 
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de matemática, desinterés docente al trabajo colegiado por cumplir otras labores, 

practicas pedagógicas rutinarias y tradicionales, sesiones de aprendizaje poco 

significativas para los estudiantes y además evaluaciones tradicionales, todos estos 

aspectos se evidencian en los fichas de observación en el aula, portafolios de los 

estudiantes y los cuadernos de campo. 

También se ha detectado la escasa práctica de valores que deterioran las 

relaciones interpersonales en el aula, por ello se percibe un clima escolar desfavorable 

para el aprendizaje, por el incumplimiento de los acuerdos de convivencia y la falta de 

evaluación de los mismos, lo que ha originado conductas negativas en los estudiantes y 

consecuentemente las relaciones interpersonales están en un bajo nivel. 

Proyecciones 

 
Si como directivos no abordamos el problema identificado, bajo rendimiento en el 

Área de Matemática en el IV ciclo de la institución educativa Pedro Pablo Atusparia de 

Huaraz, estaría en riesgo el cumplimiento los Compromisos de Gestión Escolar, 

Compromiso uno: Que implica que los estudiantes alcancen aprendizajes satisfactorios, 

que necesariamente se logra con docentes preparados que realizan sesiones 

significativas teniendo en cuenta los procesos pedagógicos y didácticos y los enfoques de 

área. Compromiso cuatro: que considera como estrategia la visita a los docentes en aula, 

para identificar debilidades y fortalezas, afín de trabajar con las debilidades encontradas 

aplicando el trabajo colegiado y colaborativo. Compromiso, lo cual se está cumpliendo en 

forma limitada por las diferentes actividades que se tiene que realizar todos los días en la 

Sub Dirección de Educación Primaria. Compromiso cinco: Que vela por las prácticas de 

habilidades sociales y convivencia armoniosa, que dicho sea de paso no se puede lograr 

por la poca importancia que se le da a los acuerdos de convivencia en el aula y la falta de 

evaluación de los compromisos de convivencia del aula. 

¿De qué manera superaremos el bajo rendimiento? 

 
En base de la situación problemática detectada, se formulará el problema en el 

siguiente enunciado: ¿Qué relación existe entre el nivel de liderazgo de los directores y el 

desempeño docente en la institución educativa Pedro Pablo Atusparia?, el Marco del 

Buen Desempeño del Directivo, identificado en el Dominio uno: Competencia uno: Donde 

se establece que el director conduce la planificación institucional a partir del conocimiento 

de los procesos pedagógicos, el clima escolar, las características de los estudiantes y su 

entorno, con orientación hacia el logro de metas de aprendizaje. Dominio dos: Está 

presente el acompañamiento al docente, para la mejora de los aprendizajes; la 
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Competencia seis: gestiona la calidad de los procesos pedagógicos al interior de su 

institución educativa a través del acompañamiento al docente y la mejora de los procesos 

pedagógicos y consecuentemente la mejora de los aprendizajes y alcanzar las metas de 

aprendizaje. 

 
 

Análisis y resultados del diagnóstico 

 
 

Descripción de la problemática identificada con el liderazgo pedagógico 

 
Bajo rendimiento en el Área de Matemática en el IV ciclo de la institución educativa Pedro 

Pablo Atusparia de Huaraz, se encuentra vinculado con los compromisos de gestión, 

desde el rol directivo, es menester desarrollar la gestión escolar que promueva una 

cultura de cambio, desarrollando procesos pedagógicos y estrategias adecuadas, que 

tomen en cuenta las capacidades de los estudiantes y atiendan sus diferencias; todo ello 

orientado a aprendizajes de calidad y con participación democrática de toda la comunidad 

educativa, hacia la mejora continua como parte de la cultura escolar. 

 

El problema priorizado, está vinculado con los compromisos de gestión escolar, 

que a continuación se desarrolla: 

 

Compromiso uno: Habiendo detectado el problema, bajo rendimiento en el área de 

matemática, se tiene que procurar la actualización permanente de los docentes, acerca de 

la parte científica del área y precisar la aplicación óptima de los procesos didácticos en las 

sesiones de aprendizaje del área de matemática a fin de mejorar los aprendizajes de 

nuestros estudiantes. 

 

Compromiso cuatro: Necesariamente tiene que ser potenciado, implementándose 

nuevas estrategias de acompañamiento para que nuestros docentes puedan mejorar su 

práctica pedagógica, para tal fin es necesario se analicen los propósitos de aprendizaje 

del área curricular de matemática y se apliquen adecuadamente los procesos 

pedagógicos y didácticos en las sesiones de aprendizaje y a través del acompañamiento 

fortalecer estas buenas prácticas que redundarán en beneficio de nuestros estudiantes. 

 

Compromiso cinco: Se observa que la convivencia en el aula es desfavorable para 

los aprendizajes, se impulsará la práctica de valores en los estudiantes para mejorar las 

relaciones interpersonales y se pueda mejorar el logro de los aprendizajes. 
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De igual manera nuestro problema se relaciona con el Marco del Buen 

Desempeño del Directivo a través de sus dominios, desempeños y competencias, que 

son: 

 

Dominio I: Competencia uno y dos y Desempeño cuatro y cinco: “garantizar la 

óptima aplicación de los procesos didácticos en las sesiones de aprendizaje del área 

curricular de matemática y un buen clima escolar basado en el respeto, gestión de las 

condiciones para la mejora de los aprendizajes, planificación institucional a partir del 

conocimiento de los procesos pedagógicos, el clima escolar, las características de los 

estudiantes y su entorno, orientándolo hacia el logro de metas de aprendizaje. 

Promoviendo la participación democrática de los diversos actores de la institución 

educativa, las familias y la comunidad a favor de los aprendizajes”. 

 

Dominio II: Competencia seis y Desempeño 19 – 20, propiciar una práctica 

docente basada en el aprendizaje colaborativo y también como reconocer a la diversidad 

existente en el aula como una oportunidad de aprendizaje de los estudiantes. Para 

superar nuestro problema el monitoreo y acompañamiento es indispensable, 

principalmente en la aplicación de metodologías y estrategias que se apliquen para el 

aprendizaje de los estudiantes, de igual manera también se debe observar el uso óptimo 

del tiempo y del material educativo así como promover el aprendizaje colaborativo y por 

indagación de los estudiantes. 

De acuerdo a lo señalado precedentemente, se plantea la interrogante ¿Qué se debe 

hacer para mejorar el nivel de logro de los aprendizajes en el área de matemática?, el 

equipo directivo asume garantizar la mejora del nivel de logro de los aprendizajes de 

nuestros estudiantes partiendo del involucramiento de los docentes en su práctica docente y 

su misión de educar, de acuerdo al Curriculum Nacional vigente y al primer Compromisos de 

Gestión Escolar y las dimensiones de Liderazgo de Viviane Robinson. 

Consecuentemente teniendo como referencia la problemática descrita, se recogió 

información de los profesores y estudiantes, a quienes se realizaron entrevistas, lo que nos 

permitió determinar las categorías y sub categorías. Teniendo nuestro problema priorizado 

como bajo rendimiento del área de matemática en el IV ciclo de la institución educativa, 

necesariamente está relacionado con los compromisos de gestión escolar. 

Compromiso uno: Siendo nuestro problema, el bajo rendimiento del área de 

matemáticas, es nuestro deber procurar que los docentes que los docentes se encuentren 

permanentemente capacitados en sesiones de aprendizaje y procesos didácticos en el área 

curricular de matemática y así mejorar los aprendizajes de nuestros estudiantes. 
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Compromiso cuatro: Este compromiso debe ser mejorado en cuanto a monitoreo y 

acompañamiento de los docentes en su práctica pedagógica, desde el enfoque crítico 

reflexivo, identificar fortalezas y debilidades de los docentes con la finalidad de mejorar sus 

estrategias, uso de material concreto y didáctico que se requiere para ser visualizados en 

sus sesiones de aprendizaje. 

Compromiso cinco: Se observa que la convivencia en el aula es desfavorable para 

los aprendizajes, es necesario establecer las normas y acuerdos de convivencia para 

mejorar el clima escolar, además evaluar permanentemente las normas y acuerdos a fin de 

conocer cómo se avanza en este aspecto. 

El problema tiene relación con el Marco del Buen Desempeño del Directivo y se da a 

través de los dominios, desempeños y competencias, que se enumera: 

Dominio I: Competencias uno y dos y desempeño cuatro y cinco, participación democrática 

de los actores educativos, en un buen clima escolar, con comunicación permanente y 

colaboración mutua. 

Dominio II: Competencia seis, Desempeños 19 – 20, orientar a los docentes en el uso de 

estrategias, procesos pedagógicos, tiempo y de materiales educativos; a través del 

monitoreo y acompañamiento permanente y sistemático. 

Para recabar información se ha utilizado la entrevista y aplicaron cuestionarios, para 

observar a los actores educativos involucrados, docentes y estudiantes, con preguntas 

abiertas, lo que nos permitió determinar con mayor precisión las categorías y subcategorías. 

Este instrumento se aplicó el 20 de julio de 2016 en la I.E. “Pedro Pablo Atusparia” a cinco 

docentes del cuarto grado, en los aspectos de gestión escolar, monitoreo, acompañamiento 

y convivencia, con el propósito de establecer las categorías y sub categorías. 

En cuanto a los docentes, se precisó, la categoría procesos didácticos en el área de 

matemáticas y sus sub categorías: Desarrollo profesional y Procesos Pedagógicos. Además 

la categoría Enfoque de Resolución de Problemas y sus sub: Resolución de Problemas y 

Uso de recursos y materiales educativos. Finalmente la categoría Convivencia en el aula y 

sus sub categorías: Relaciones interpersonales. 

Respecto a los estudiantes se determinó, la categoría Procesos Didácticos en el 

Área de Matemáticas y sus sub categorías Procesos Didácticos en el área de matemáticas y 

como sub categorías: Estrategias didácticas. Se trabajó con la categoría Enfoque de 

resolución de problemas y sus sub categorías: Aprendizaje Significativo y Uso de material 

Educativo. En la categoría convivencia en el aula y sus sub categorías: Evaluación de las 

normas de convivencia y relaciones interpersonales. 
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Los docentes y estudiantes participaron en la elaboración de las normas de 

convivencia, pues de esta manera todos están involucrados en su cumplimiento y trabajar 

en el cumplimiento del compromiso 5 de Gestión Escolar. 

 
Resultados del diagnóstico. 

Se ha utilizado la técnica de la entrevista y el instrumento la guía de preguntas, se entrevistó 

a cinco docentes. 

La guía de entrevista fue semi estructurada donde se abordaron cuatro preguntas 

a los docentes sobre la fortaleza y carencias que percibían en el dictado del Área 

Curricular de Matemática, de su desempeño docente, es así que la primera pregunta 

sobre ¿Aplicas los procesos pedagógicos y didácticos del Área Curricular de Matemática 

teniendo en cuenta el enfoque de resolución de problemas?, ¿Por qué?, los docentes 

respondieron sobre el trabajo colegiado, Formulo un problema, luego pido a los 

estudiantes que lean de manera individual los problemas planteados en el cuaderno de 

trabajo de matemática y les proporciono material concreto para buscar la solución al 

problema, cada equipo expone sus respuestas. Tomando en cuenta el trabajo de los 

estudiantes, explica otras situaciones y les plantea nuevos problemas, resuelven en 

equipo, a la segunda pregunta, ¿El monitoreo y acompañamiento pedagógico te ayuda 

en tu práctica docente? ¿Por qué? respondieron: Si porque a través de los monitores 

realizas mejoras las actividades académicas y los estudiantes se involucra más en las 

actividades, a la tercera pregunta: ¿Tomas en cuenta en la programación anual y 

mensual los problemas relacionados al clima y la convivencia?, respondieron: Si, porque 

es necesario tener en cuenta que al interior del aula se practique la buena convivencia, a 

la cuarta pregunta: ¿Cómo son las relaciones interpersonales entre los miembros de la 

comunidad educativa (entre alumnos, entre alumnos y docentes, entre docentes y 

directivo)? ¿Por qué?, Respondieron: Si, porque es necesario tener en cuenta que al 

interior del aula se practique la buena convivencia. 

 

Alternativas de solución del problema identificado 

Dimensión Gestión Curricular. 

Teniendo nuestro problema priorizado como bajo rendimiento del área de matemática en 

el IV ciclo de la Institución Educativa, se ha propuesto las siguientes alternativas de 

solución: 
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Trabajo Colegiado 

 
Minedu (2016 p. 37) “El desempeño académico y la profesionalización docente no se 

deben limitar sólo al trabajo en el aula, ni a la participación en programas de formación y 

actualización de docentes, sino también, debe considerar el trabajo colegiado, el cual es 

una estrategia de consulta, reflexión, análisis, concertación y vinculación entre los 

profesores de una institución educativa. El trabajo colegiado es un medio fundamental 

para conformar un equipo académico capaz de dialogar, concertar, compartir 

conocimientos, experiencias y problemas en torno a asuntos y metas de interés común 

en un clima de respeto y tolerancia, con la finalidad de lograr un sistema educativo 

valioso en la adopción y el desarrollo de actitudes, así como valores para la vida en 

sociedad”. 

El trabajo colegiado aparece como parte fundamental de la mejora de la calidad 

de la educación; requiere de condiciones institucionales y de la disposición de los 

docentes, además de visualizar el trabajo cotidiano desde la óptica de la colaboración. 

Dimensión Monitoreo Acompañamiento y Evaluación. 

 
Frente a esta dimensión las acciones planteadas son las: 

 
Sesiones compartidas 

 
Ejecución de sesiones compartidas, para mejorar la práctica pedagógica de los docentes 

de la sesión observada del área de matemática, a través de las acciones de 

acompañamiento y monitoreo se ha detectado que los docentes del Nivel Primaria, no 

están trabajando acorde a los procesos didácticos del Área de Matemáticas, es por ello 

que se quiere implementar el trabajo de sesiones compartidas para el fortalecimiento de 

los procesos didácticos del Área Curricular de Matemáticas, hay un reducido número de 

docentes que aplican la didáctica de las matemáticas de acuerdo a lo propuesto por el 

MINEDU en la rutas de aprendizaje, es por ello que las sesiones compartidas sería una 

estrategias sumamente efectiva para que los docentes logren planificar sus sesiones de 

aprendizaje de acuerdo a la didáctica de la enseñanza de las matemáticas. 

Dimensión Convivencia. 

 
En esta dimensión se han planteado las siguientes acciones, que van a contribuir a 

mejorar el clima escolar, son los: 

Talleres de sensibilización 
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Las relaciones interpersonales consisten en la interacción recíproca entre dos o más 

personas. Involucra destrezas sociales y emocionales que promueven las habilidades 

para comunicarse efectivamente, el escuchar, la solución de conflictos y la expresión 

auténtica de uno mismo. 

 
En conclusión, las relaciones interpersonales son una interacción recíproca entre 

dos o más personas. Se trata de relaciones sociales que, como tales, se encuentran 

reguladas por leyes e instituciones de la interacción social. 

 
Referentes conceptuales y de experiencias anteriores 

Referente conceptual frente a las alternativas priorizadas. 

Trabajo colegiado. 

 
Es un proceso participativo de toma de decisiones que busca la mejora institucional y la 

práctica docente en el área de matemática para el fortalecimiento de los procesos 

didácticos que aplican los docentes en nuestra Institución Educativa. 

Por ello “el trabajo colegiado es un proceso participativo de toma de decisiones y 

definición de acciones, entre los docentes y directivos, en la búsqueda de la mejora 

institucional” (Fierro Evans, 1998). Se apoya en el supuesto de que la colegialidad 

representa un espacio en construcción en las instituciones formadoras de docentes que 

tiene un impacto favorable en la práctica docente y en la gestión escolar. En coincidencia, 

Czarny (2003) “afirma que el trabajo colegiado se está constituyendo en un espacio para 

la discusión académica y la actualización de los profesores. Dejan de ser la visión límite 

de un individuo y remataba señalando: (…) dentro de nuestras escuelas debemos formar 

equipos de trabajo entre los maestros, para confrontar puntos de vista, enriquecer 

nuestras estrategias de enseñanza y orientar todos los esfuerzos en un proyecto común 

de formación del alumno” (Guiomara Namo de Mello, 2003) 

En nuestra institución educativa efectivamente se necesita, realizar el trabajo 

colegiado de manera prioritaria, formando equipos de trabajo colegiado se pretende 

trabajar las sesiones de aprendizaje y socializar los procesos didácticos de matemática 

competencia por competencia así como el uso de material concreto que permita el 

aprendizaje de nuestros estudiantes, de esta manera la discusión académica y 

actualización docente en el área de matemática será fructífera y en bien de la institución 

educativa; los docentes de esta manera enriquecerán sus estrategias metodológicas de 
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enseñanza de las matemáticas todo ello contribuirá en la formación matemática de 

nuestros estudiantes. 

 
Sesiones compartidas. 

 
Es una comunidad humana organizada basada en un diagnóstico no solo de sus 

debilidades sino también de sus fortalezas, para mejorar la práctica pedagógica de los 

docentes de la sesión observada del área de matemática. 

Las sesiones compartidas “es responsabilidad exclusiva de los maestros, es 

importante que ellos puedan expresar sus necesidades y propuestas de solución de 

manera permanente y que tengan la oportunidad de reflexionar de manera individual y 

colectiva, atendiendo así a los problemas que se les presentan cotidianamente (Fierro, 

2000). Las sesiones compartidas para el beneficio de este desarrollo conjunto se han 

realizado algunas investigaciones en donde se señala a la colaboración docente como un 

factor determinante en los procesos de cambio, innovación y mejora educativa, pues 

aporta complementariedad y compatibilidad entre profesionales” (Bonilla, 2001) “La 

estrategia de sesiones compartidas de aprendizaje es una comunidad humana 

organizada que construye y se involucra en un proyecto educativo y cultural propio, para 

educarse a sí misma, a sus niños, jóvenes y adultos, en el marco de un esfuerzo 

cooperativo y solidario, basado en un diagnóstico no sólo de sus carencias sino, sobre 

todo, de sus fortalezas para superar sus debilidades”. (Torres, 2001). 

 
La estrategia de sesiones compartidas, se ha convertido en una herramienta 

potente de diagnóstico no solo de sus carencias sino también de sus fortalezas y 

debilidades de los docentes, por tal motivo esta estrategia es responsabilidad de los 

docentes, donde puedan expresar sus necesidades y propuestas de solución a la 

problemática identificada, así como también tengan la oportunidad de reflexionar de 

manera individual y colectiva acerca de los problemas que se presentan en el proceso 

enseñanza aprendizaje de las matemáticas. Identificado de esta manera las debilidades y 

fortalezas en su labor pedagógica, será más fácil darle solución a través de un concurso 

de opiniones desde diversos puntos de vista, desde los docentes más experimentados y 

los más novatos. 

 
Talleres de sensibilización. 

 
Según Bisquerra (2003: 23), una relación interpersonal “es una interacción recíproca 

entre dos o más personas.” Se trata de relaciones sociales que, como tales, se 



20  

encuentran reguladas por las leyes e instituciones de la interacción social. Según lo 

plantea, Lanni (2005: 22), manifiesta que “la convivencia escolar, alude, 

fundamentalmente, a uno de los temas básicos de la pedagogía: el aprendizaje, es decir, 

"el proceso por el cual un sujeto adquiere o desarrolla una nueva conciencia y 

conocimiento, que le proporcionan nuevos significados. Para que el aprendizaje sea 

posible, los intercambios entre todos los actores de la institución (alumnos, docentes y 

padres) que comparten la actividad en la escuela y que conforman esa red de vínculos 

interpersonales que se denomina convivencia, deben construirse cotidianamente, 

mantenerse y renovarse cada día, según determinados valores. Sólo cuando en una 

institución escolar se privilegian los valores como el respeto mutuo, el diálogo, la 

participación, recién entonces se genera el clima adecuado para posibilitar el aprendizaje, 

es por eso que puede afirmarse que la convivencia se aprende”. Según (Cornejo & Tapia, 

2011), las relaciones interpersonales consisten en la interacción recíproca entre dos o 

más personas. Involucra destrezas sociales y emocionales que promueven las 

habilidades para comunicarse efectivamente, el escuchar, la solución de conflictos y la 

expresión auténtica de uno mismo. 

En nuestra institución educativa las normas de convivencia son elaboradas por los 

docentes y estudiantes, por lo que los demás miembros de la comunidad educativa 

desconocen y demuestran compromiso en su cumplimiento. Los estudiantes de la 

institución educativa manifiestan conductas agresivas y maltrato hacia sus compañeros y 

compañeras, es menester enseñarles algunas destrezas sociales y emocionales para 

solucionar problemas a fin de mejorar el clima escolar y establecer un buen clima escolar 

propicio para el aprendizaje. 

 
 

Aportes de experiencias realizadas sobre el tema. 

Experiencia A: 

 
El trabajo colegiado en la actualidad cobra importancia, por ser una de las estrategias que 

con mayor contundencia, está dando resultados, en este caso para mejorar los aprendizajes 

del área curricular de matemática, a continuación se presenta una experiencia que muestra 

sus bondades. 

Nombre de la experiencia: El trabajo colegiado: estrategia de gestión pedagógica 

para la innovación de la práctica educativa y el desarrollo de competencias en los 

alumnos(as). 

Autor: Fregoso-Castro, María C. 
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Lugar y año: Tlaquepaque-Jalisco 2010 

 
Objetivo General: Formular estrategias de gestión pedagógica para la innovación de 

la práctica educativa y el desarrollo de competencias en los alumnos(as) 

Experiencia B: 

 
Otra estrategia que está dando resultados en la mejora continua de los aprendizajes en 

las instituciones educativas, son las sesiones compartidas en este caso en el área 

curricular de matemática. 

Nombre de la experiencia: Las sesiones compartidas en Matemáticas como 

Estrategia para Propiciar Aprendizajes Significativos en Alumnos de Sexto Grado de 

Educación Primaria-Edición Única 

Autor: Benito Ramos Martínez 

Lugar y año: 2010 

Objetivo general: Incrementar su rendimiento en matemáticas a través de consignas 

y de un trabajo de sesiones compartidas que lleva a desarrollar competencias para la 

vida y mejorar de manera sustancial sus resultados en las evaluaciones. 

Resultados y conclusiones: El desarrollo de la presente investigación, sirvió como 

referente para implementar una nueva forma de trabajo en los alumnos de sexto grado de 

la escuela primaria Para este ciclo escolar, se aplicó el enfoque de acuerdo con los 

nuevos planes y programas de la RIEB 2009, es decir, trabajar con sesiones compartidas 

de forma colaborativa para desarrollar conocimientos al interior de los equipos. La 

contribución que tuvieron maestros de grupo, directora de otra escuela y los mismos 

alumnos para proporcionar la información necesaria, sirvió para identificar las posibles 

causas de los bajos resultados en los exámenes externos e internos, así como la forma 

de trabajo que habitualmente se venía aplicando con este grupo de sexto grado. 

De igual manera, permitió replantear nuevas estrategias de trabajo que permitieran 

interesar a los alumnos en el trabajo con las matemáticas. Trabajar en forma colaborativa 

con sesiones compartidas con los alumnos fue difícil en un principio, sin embargo poco a 

poco se fueron acostumbrando a no depender tanto del maestro para la selección de 

procedimientos y obtención de resultados sobre algún problema matemático. 

El planteamiento de problemas a resolver en equipo se hizo de manera clara, para 

que de manera organizada los niños trabajaran en la resolución de los mismos. Se 

generaron aprendizajes significativos en la mayoría del alumnado derivados de la relación 
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entre experiencias previas y los nuevos conocimientos construidos la mayor parte del 

tiempo con sesiones compartidas.. 

Continuamente se llevó a cabo un monitoreo hacia el interior de cada equipo, 

supervisando el cumplimiento de las diferentes tareas a desarrollar entre cada uno de los 

integrantes. Al final del ejercicio se llevó regularmente una puesta en común para explicar 

procedimientos y resultados de los problemas resueltos. La retroalimentación por parte 

del docente se hizo casi siempre al final del trabajo. 

Se desarrollaron habilidades matemáticas importantes en muchos alumnos como 

fueron el reconocer, plantear y resolver problemas mediante diversos procedimientos, 

trabajar en equipo con sesiones compartidas, formular y validar conjeturas. El desarrollo 

de competencias es un proceso que por años deberá lograse si se trabaja acorde al 

enfoque de los nuevos Planes y Programas de Estudio. Estos alumnos de sexto grado, 

deberán afianzar sus competencias a partir de la Educación Secundaria. 

Trabajar con sesiones compartidas de forma colaborativa, para desarrollar 

conocimientos al interior de los equipos, con sesiones compartidas, es una estrategia que 

da buenos resultados, ayuda a los estudiantes a depender menos de los docentes, 

buscando reafirmar su autonomía en los aprendizajes en matemática. 

Experiencia C: 

 
Los talleres de sensibilización y la mejora de las relaciones interpersonales de los 

estudiantes, para mejorar la convivencia y el clima escolar, consecuentemente mejorar 

los aprendizajes, con un clima favorable para los aprendizajes. 

Nombre de la experiencia: Talleres de sensibilización para la mejora de las 

relaciones interpersonales. 

Autor: Sandra Gómez Sola 

Lugar y año: 2014 

Objetivo general: Fomentar en los niños y niñas valores de confianza en sí mismo, 

la cooperación, la tolerancia y la responsabilidad. 

Sensibilizar al niño/a sobre la importancia del trabajo en equipo y el respeto hacia 

los demás. 

Resultados y conclusiones: Se desarrolló el conocimiento de todos los niños/as de 

la clase, tomando conciencia del valor que cada cual posee. 
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Se logró fomentar en los niños/as el trabajo en grupo, motivar también el 

cumplimiento de sus tareas, con responsabilidad, orden y cuidado de los materiales entre 

todos. Valorar el trabajo bien hecho y bien terminado de todos los estudiantes. 

La buena convivencia es un clima favorable para el aprendizaje de los estudiantes, 

para ello los talleres de sensibilización ayuda muchísimo, en la mejora de las relaciones 

interpersonales, se busca que en el aula exista un ambiente adecuado de clima escolar 

con la finalidad de mejorar la atención, concentración de los estudiantes y así mejorar el 

proceso enseñanza aprendizaje, consecuentemente mejorar los niveles de logro en las 

áreas curriculares y además mejorar los resultados de la Evaluación Censal de 

Estudiantes que se lleva a cabo todos los años en las instituciones educativas, el m ismo 

efecto positivo se observará a nivel de docentes. 
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Propuesta de implementación y monitoreo del plan de acción 

El plan de acción nos permitirá mejorar el problema detectado, atenuando sus causas para ir mejorando sus efectos, por ello es necesario que 

se inserte en los objetivos estratégicos del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y los objetivos del Plan Anual de Trabajo (PAT), con el firme 

compromiso de ejecutarlo y monitorearlo adecuadamente con participación del personal directivo a fin de implementar la propuesta. 

MATRIZ DEL PLAN DE ACCIÓN. 
 

Problema: 

Bajo rendimiento en el Área de Matemática del IV ciclo de la Institución Educativa “Pedro Pablo Atusparia” de Huaraz. 

Objetivo 
General 

Objetivos 
Específicos 

 

Dimensiones 
 

Alternativas de 
solución 

Acciones 
(Actividades específicas) 

 

Metas 

 
 
 
 

 
Mejorar  con 
estrategias 
adecuadas el bajo 
rendimiento en el 
Área de Matemática 
en el IV ciclo de la 
Institución 
Educativa Pedro 
Pablo Atusparia de 
Huaraz para 

 

Promover el 
adecuado uso de 

procesos didácticos 
en el área de 
matemáticas. 

 
 

Gestión 
Curricular 

 
 

Trabajo colegiado en 
el área de matemática 
para el fortalecimiento 
de los procesos 
didácticos. 

Ejecución de talleres de procesos 
didácticos de matemáticas. 

 

100% de los docentes 
del nivel primaria que 
usan adecuadamente 
los procesos 
didácticos del área de 
matemática. 

Realización de Micro Talleres de 
elaboración de sesiones. 

Implementación de Gias para analizar 
sesiones de aprendizaje aplicando los 
procesos didácticos. 

Realizar el 
monitoreo y 

acompañamiento 
de la práctica 
pedagógica 

docente de manera 
personalizada. 

 
 

Monitoreo y 
Acompañamiento 
evaluación 

Círculos de 
interaprendizaje, para 
mejorar la práctica 
pedagógica de los 
docentes de la sesión 
observada del área de 
matemática. 

Elaboración del Plan del MAE.  

100% de docentes 
sensibilizados para 
realizar el proceso del 
MAE. 

Elaboración y socialización de l 
instrumentos del MAE. 

Ejecución del Monitoreo y acompañamiento 
permanente. 

Impulsar la práctica 
de valores en los 
estudiantes para 

mejorar las 
relaciones 

interpersonales. 

 
 

Convivencia 
Escolar 

Talleres de 
sensibilización de 
práctica de valores 
docente estudiante y 
docentes directivos 
para la mejora de las 
relaciones 
interpersonales. 

Elaboración de normas y acuerdos de 
convivencia en las aulas e institucional. 

 

100% de directivos, 
docentes y estudiantes 
cumplen los acuerdos 
de convivencia. 

Evaluación periódica de los acuerdos de 
convivencia 

Ejecución de talleres de sensibilización de 
habilidades socio-emocionales y valores. 
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Matriz de la implementación del plan de acción: cronograma, responsables y recursos humano 
 

OBJETIVOS 
ESPECÍFICOS 

ACCIONES ORGANIZADAS 
SEGÚN DIMENSIÓN 

META RESPONSABLE 
S 

RECURSO 
HUMANOS/MATERIAES 

CRONOGRAMA 
M J J A S 

S 
O N D 

D 

 Ejecución de talleres de procesos  

100% de 
docentes usan los 
proceso didáctico 
del área 
matemática 

  
 

-Expositor 
-Equipo directivo 
-Multimedia 
-Papelógrafos 
-Plumones 

 X       

Promover el adecuado didácticos de matemáticas. -Equipo directivo    

uso de procesos 
didácticos en el área de 
matemáticas. 

 

-Docentes líderes 
-Sub Director 
-Docentes 

 
 

X 

 X Realización de Micro Talleres de 
elaboración de sesiones. 

 Implementación de Gias para     

 analizar sesiones de aprendizaje     

 aplicando los procesos didácticos.     

 Elaboración del Plan del MAE. 01 plan de 
monitoreo y 
acompañamiento 
de la I.E 

 

-Equipo directivo 
-Sub Director 
-Docentes 

 

-Equipo directivos 
-Docentes líderes 
-Multimedia 
-Papelógrafos 
-Plumones, 

-Cinta adhesiva, etc 

X        

Realizar el monitoreo y 

acompañamiento 

de la práctica pedagógic 

  

X 
 

X 

 
 

X 

 
 

X 

 
 

X 

 
 

X 

 
 

X 

Elaboración y socialización de l 

a instrumentos del MAE. 

docente de        

Ejecución del Monitoreo y 

manera 

personalizada. 
acompañamiento permanente. 

       

 

Impulsar la práctica de 
valores en los 
estudiantes para 
mejorar las relaciones 
interpersonales. 

Elaboración de normas y acuerdos 

convivencia en las aulas 

institucional. 

 

Normas y 
acuerdos de 
convivencia de 
aula y una 
institucional. 

-Equipo 
Académico 
-Sub Director 
-Docentes 

-Equipo directivo 
-Docentes 
-Multimedia 
-Papelógrafos 
-Plumones, 
-Cinta adhesiva, etc 

    

X 

    

Evaluación periódica de los acuerd 

de convivencia. 

 Ejecución de talleres de sensibilizaci     

 de habilidades socio-emocionales     

 valores.     
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Presupuesto 
 

ACCIONES RECURSO FUENTE DE FINANCIAMIENTO COSTO 

Ejecución de talleres de procesos didácticos 
de matemáticas. 

- 

 

 
d 

 

 
e 

 
 
 

 
- Multimedia 
- Papelógrafos 
- Plumones 
- Cinta adhesiva, etc. 

 

 Recursos propios de la institución 

 

250.00 

Realización de Micro Talleres de elaboración 
sesiones. 

 

 Recursos propios de la institución 

 

200.00 

Implementación de Gias para analizar sesion 
de aprendizaje aplicando los procesos 
didácticos. 

 

 Recursos propios de la institución 

 

20.00 

Elaboración del Plan del MAE.  Recursos propios de la institución  
30.00 

Elaboración y socialización de los instrument 

del MAE. 

 

 Recursos propios de la institución 

 

30.00 

Ejecución del Monitoreo y acompañamiento 

permanente. 

 Recursos propios de la institución  

50.00 

Elaboración de normas y acuerdos de 

convivencia en las aulas e institucional. 

 

 Recursos propios de la institución 

 

20.00 

Evaluación periódica de los acuerdos de 

convivencia. 

 

 Recursos propios de la institución 

 

20.00 

Ejecución de talleres de sensibilización de 

habilidades socio-emocionales y valores. 

 

 Recursos propios de la institución 

 

250.00 

 

TOTAL 
 

870.00 
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Matriz del monitoreo y evaluación 
 

a) Matriz de Monitoreo 

 
Acciones organizadas Nivel de Fuente de   APORTES Y/O REFORMULAR 

según dimensión logro de verificacion   DIFICULTADES ACCIONES PARA 
 las (evidencias que   SEGÚN EL NIVEL MEJORAR NIVEL DE 
 acciones sustentan el nivel de RESPONSABLES PERIODICIDAD DE LOGRO LOGRO 
 (0 – 5) logro)     

Ejecución de talleres de 

procesos didácticos de 

matemáticas. 

  -Equipo directivo 
-Docentes líderes 
-Sub Director 
-Docentes 

   

Realización de Micro   -Equipo directivo 
-Docentes líderes 
-Sub Director 
-Docentes 

   

Talleres de elaboración de 

sesiones. 

Implementación de Gias   -Equipo directivo 
-Docentes líderes 
-Sub Director 
-Docentes 

   

para analizar sesiones de 

aprendizaje aplicando los 

procesos didácticos. 

Elaboración del Plan del 

MAE. 

  -Equipo directivo 
-Docentes líderes 
-Sub Director 
-Docentes 

   

Elaboración y socialización   -Equipo directivo 
-Docentes líderes 
-Sub Director 
-Docentes 

   

de los instrumentos del 

MAE. 

Ejecución del Monitoreo y 

acompañamiento permanent 

  -Equipo directivo 
-Docentes líderes 
-Sub Director 
-Docentes 
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Elaboración de normas y 

acuerdos de convivencia en 

las aulas e institucional. 

      

Evaluación periódica de los 

acuerdos de convivencia. 

      

Ejecución de talleres de 

sensibilización de habilidade 

socio-emocionales y valores 

      

 

 

 

 
NIVEL DE LOGRO DE LA 

ACCIÓN 

CRITERIOS 

0 No implementada (requiere justificación) 

1 Implementación inicial (dificultades en su ejecución, requiere justificación) 

2 Implementación parcial (dificultades en su ejecución, requiere justificación) 

3 Implementación intermedia (ejecución parcial, pero sigue de acuerdo a lo programado) 

4 Implementación avanzada (avanzada de acuerdo a lo programado) 

5 Implementada (completamente ejecutada) 
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Conclusiones 

 
 

Al finalizar el plan de acción, se concluye que: 

El problema priorizado está afectando el aprendizaje de las matemáticas de 

nuestros estudiantes, nuestra Institución con la aplicación del presente plan de acción se 

propone superar este problema que nos aqueja; en conclusión una buena gestión 

curricular determina el éxito de los logros de aprendizaje de los estudiantes. 

El desconocimiento de los procesos didácticos del área curricular de matemática 

se trabajará con el trabajo colegiado, para el fortalecimiento de los procesos didácticos en 

las sesiones del área curricular de matemática. 

En el monitoreo y acompañamiento docente se aplicará la estrategia de sesiones 

compartidas a fin de mejorar la práctica pedagógica de los docentes, la que se realizará 

en forma sistemática y de acuerdo a un protocolo. 

 

La escasa práctica de valores deterioran las relaciones interpersonales en el aula, 

estudios demuestran que el clima escolar influye directamente en el aprendizaje de los 

estudiantes, por ello se impulsará la práctica de valores en los estudiantes a través de 

acuerdos de convivencia y aplicando talleres de sensibilización a los actores educativos 

de nuestra institución. 

 
La realización de esta segunda especialización, ha sido para todos los docentes una 

gran experiencia personal y académica. Durante este tiempo hemos concretado una serie 

de productos, que nos han permitido conocer a fondo los temas tratados, nos servirá para 

gestionar una institución educativa de calidad acorde a los cambios que exige la educación 

moderna. 



30  

Referencias 

 

Castro, F. (2005). Gestión Curricular: Una nueva mirada sobre el curriculum y la 

institución educativa. Red de revistas científicas de América Latina, el Caribe, 

España y Portugal, (10), 13-25. 

Cornejo, M. & Tapia, M. L. (2011). Redes sociales y relaciones interpersonales en 

internet. Fundamentos en Humanidades, 12 (24), 219-229. Recuperado de 

http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=18426920010. 

Cuba, S. (2015). La chacana del modelo de escuela: Notas para una metodología de 

construcción participativa. Lima: ILLA- Soluciones Educativa. 

Czarny, G. (2003). Las escuelas normales frente al cambio: Un estudio de seguimiento a 

la aplicación del Plan de Estudio 1997. Cuadernos de discusión 16. México: SEP. 

Fierro Evans, C. (1998). Construir el trabajo colegiado. Un capítulo necesario en la 

transformación de la escuela. León, México: Universidad Iberoamericana. 

Guiomar, Namo de Mello (2003), Nuevas propuestas para la gestión educativa. México: 

Secretaria de Educación Pública: Unesco 1998. Reimpresión 2003. 

Lanni (2003). La convivencia escolar: Una tarea necesaria, posible y compleja. Revista 

N° 2 de la OEI ISSN 1728-0001. 

Ministerio de Educación. (2017). Enfoque critico reflexivo para una nueva docencia. 

Orientaciones para el dialogo reflexivo en el proceso de acompañamiento 

pedagógico. (1.a ed.). Perú: Ilustra consultores. 

Ministerio de Educación (2017). Guía: Como se conforman las comunidades de 

aprendizaje docente para el desarrollo profesional. (1.a ed.). Perú: Lance Grafico 

S.A.C. 

Ministerio de Educación de Perú (2017). Módulo 4: Gestión curricular, comunidades de 

aprendizaje y liderazgo pedagógico. Lima 

Ministerio de Educación del Perú. (2016). Dirección Escolar. Gestión de la complejidad y 

diversidad de la institución educativa (1.a ed.). Perú: Punto & grafía. 

Ministerio de Educación del Perú. (2016). Participación y clima institucional para una 

organización escolar efectiva (1.a ed.). Perú: Punto & grafía. 

Ministerio de Educación del Perú. (2016). Plan de acción y buena práctica para el 

fortalecimiento del liderazgo pedagógico (1.a ed.). Perú: Camangraf. 

Ministerio de Educación del Perú. (2016). Planificación escolar. La toma de decisiones 

informada (1.a ed.). Perú: Camangraf. 

http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=18426920010


31  

Ministerio de Educación del Perú. (2017). Gestión curricular, comunidades de  

aprendizaje y liderazgo pedagógico (1.a ed.). Perú: Camangraf. 

Ministerio de Educación del Perú. (2017). Monitoreo, acompañamiento y evaluación de   

la práctica pedagógica (1.a ed.). Perú: Camangraf. 

Ministerio de Educación del Perú. (2017). Plan de acción y buena práctica para el 

fortalecimiento del liderazgo pedagógico. Guía del participante (1.a ed.). Perú: 

Impresos & diseños. 

Resolución de  Secretaria  General  N°304-2014-MINEDU.  Marco  del  Buen  

Desempeño Directivo. Directivos construyendo escuela. 

Resolución Ministerial  N°0547-2012-ED. Marco del Buen Desempeño Docente. 

UNESCO (2011). Manual de gestión para Directores de Instituciones Educativas. Lima, 

Perú: Biblioteca Nacional del Perú. 



 

32 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Anexos 



 

33 

Reducido niveles de 

razonamiento matemático. 

Prácticas pedagógicas poco 

reflexivas 

Desorden y desinterés en las 

clases de matemáticas. 

Poca 

importancia 

de las 

normas de 

convivencia 

Falta de 

evaluación 

de los 

acuerdos de 

convivencia 

 

 

Anexo 01 

ÁRBOL DE PROBLEMA 
 

 

 

 

Bajos resultados en la ECE. por 

desconocimiento de aplicación de 

estrategias del área de matemáticas 

 

Desarrollo de prácticas pedagógicas 

tradicionales 

 

Poca concentración en el desarrollo de la 

comprensión matemática debido al 

deterioro de las relaciones 

interpersonales. 
 
 
 

Bajo rendimiento en el Área de Matemática en el IV ciclo de la Institución Educativa Pedro Pablo Atusparia de 

Huaraz. 
 
 
 
 

Deficiente uso de estrategias 

metodológicas para el 

desarrollo de matemáticas. 
 

  

   

Desconocimi 
 Limitada 

ento de los participación 

procesos en los 

didácticos talleres de 

 capacitación 
 

Fuente: Elaborado por el participante 

Limitado monitoreo y 

acompañamiento a la práctica 

pedagógica docente. 
 

  

   

 

 
 

Inadecuada 

aplicación 

Recargada 
labor 

administrati 
del MAE. va 

Escasa práctica de valores que 

deterioran las relaciones 

interpersonales en el aula. 
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Anexo 02 

ÁRBOL DE OBJETIVOS 
 

 

 
Promover el adecuado uso de 

procesos didácticos en el área de 

matemáticas. 

Los docentes participan en el MAE. De 

manera crítico – reflexiva. 

 

Los estudiantes conviven en un clima 

favorable para el aprendizaje. 

 
 
 

 

Mejorar con estrategias adecuadas el bajo rendimiento del Área de Matemática en el IV ciclo de la Institución 

Educativa Pedro Pablo Atusparia de Huaraz. 
 
 
 
 

Aplicar los procesos didácticos de 

matemática en las sesiones de 

aprendizaje. 

 

Aplicar el MAE en forma sistemática 

y de acuerdo a un protocolo. 

Mejorar el clima escolar a través de 

acuerdos de convivencia 

 

 

ESTRATEGIA: 

Implementar el trabajo colegiado en el 

área de matemática para el fortalecimiento 

de los procesos didácticos. 

ACTIVIDADES: 

1. Taller de procesos didácticos de 

matemáticas. 

2. Micro Talleres de elaboración de 

sesiones. 

ESTRATEGIA: 
Ejecución de sesiones compartidas, para 

mejorar la práctica pedagógica de los 

docentes de la sesión observada del área de 

matemática 

ACTIVIDADES: 
1. Elaboración del Plan del MAE. 

2. Elaboración y socialización de los 

instrumentos del MAE. 

ESTRATEGIA 

Elaboración de las normas y acuerdos de 

convivencia en las aulas 

ACTIVIDADES: 

1. Elaboración de las normas y acuerdos de 

convivencia en las aulas e institucional. 

2. Evaluación periódica de los acuerdos de 

convivencia. 

 

 

Fuente: Elaborado por el participante 
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Anexo 03 

Matriz de Coherencia 

PLAN DE ACCIÓN 

 

 
 
BAJO RENDIMIENTO EN EL ÁREA DE MATEMÁTICA DEL IV CICLO DE 
LA INSTITUCIÓN EDUCATIVA “PEDRO PABLO ATUSPARIA” DE 
HUARAZ. 

 
MEJORAR CON ESTRATEGIAS ADECUADAS EL BAJO RENDIMIENTO EN 
EL ÁREA DE MATEMÁTICA EN EL IV CICLO DE LA INSTITUCIÓN 
EDUCATIVA “PEDRO PABLO ATUSPARIA” DE HUARAZ. 

CAUSAS EFECTOS OBJETIVOS ALTERNATIVAS 

C1: Desconocimiento de los 

procesos didácticos del área 

curricular de matemática. 

E1: Dificultad en el planteamiento 

para resolver problemas. 

OE1: Aplicar los procesos 

didácticos de matemática en las 

sesiones de aprendizaje. 

A1: Trabajo colegiado en el área de 

matemática para el fortalecimiento de los 

procesos didácticos. 

C2: Limitado aplicación del 

monitoreo y acompañamiento a 

los docente. 

E2: Docentes con prácticas 

pedagógicas rutinarias. 

0E2: Aplicar el MAE en forma 

sistemática y de acuerdo a un 

protocolo. 

A2: Círculos de interaprendizaje, para 

mejorar la práctica pedagógica de los 
docentes de la sesión observada del área de 
matemática. 

C3: Deficiente autorregulación de 

los estudiantes en las sesiones de 

aprendizaje. 

E3: Clima escolar desfavorable para el 

aprendizaje. 

OE3: Mejorar el clima escolar a 

través de acuerdos de 

convivencia 

A3: Talleres de sensibilización de práctica 

de valores y acuerdos de convivencia de 

docente estudiante y docentes directivos para 

la mejora de las relaciones interpersonales. 

 
 

Fuente: Elaborado por el participante 
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 TRABAJO COLEGIADO 

 SESIONES COMPARTIDAS 

 TALLERES DE SENSIBILIZACIÓN 

Anexo 04 

MAPA DE PROCESOS 

 

 

 

FUENTE: Adaptado del Módulo 2: Planificación Curricular (2016) 



 

 
 

 
 

INSTRUMENTO 

Anexo N° 5 

 

 
GUÍA DE ENTREVISTA 

Nombre del entrevistado:………………………………………………………………………….. 

Cargo:………………………………………………………….. 

Fecha: Hz …./……./…….. 

INTERROGANTES: 

1. ¿Qué procesos didácticos y pedagógicos empleas durante las sesiones de 

aprendizaje en el área de matemática?, ¿Por qué? 

………………………………………………………………………………………….…… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

 
2. ¿El monitoreo y acompañamiento pedagógico te ayuda en tu práctica docente? 

¿Por qué? 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

3. ¿Cómo son las relaciones interpersonales entre los miembros de la comunidad 

educativa (entre alumnos, entre alumnos y docentes, entre docentes y directivo)? 

¿Por qué? 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

 
4. ¿Tomas en cuenta en la programación anual y mensual los problemas 

relacionados al clima y la convivencia? 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 

……………………………………………………………………………………………… 
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Anexo 06 

 
Relación de las alternativas de solución con los procesos de gestión de la IE. 

 

 

Proceso Gestionar los aprendizajes Nivel 0 Código PO04 Tipo Operativo 

 
Compromiso de 

gestión escolar 

 
Compromiso 1: Progreso anual de los aprendizajes de todas y todos los estudiantes de la IE 

Compromiso 4: Acompañamiento y monitoreo de la práctica pedagógica en la IE 

Compromiso 5: Gestión de la convivencia escolar en la IE 

 
Problemas 
priorizados 

Causas asociadas 
¿Por qué o qué ha 

originado el problema? 

 

Alternativas de solución 

(revisar criterios) 

 
Resultados Esperados 

 

 

 
“Bajo rendimiento en 

el área de 

matemática en el IV 

ciclo de la Institución 

Educativa “Pedro 

Pablo Atusparia” de 

Huaraz. 

Desconocimiento de los 

procesos didácticos del 

área curricular de 

matemática. 

 Trabajo colegiado en el área de matemática para el 

fortalecimiento de los procesos didácticos. 

 Docentes trabajan con 

procesos didácticos de 

matemática, basado en un 

enfoque por competencias. 

Limitada aplicación del 

monitoreo y 

acompañamiento a los 

docente. 

 Observación de pares, sesiones compartidas, para mejorar la 

práctica pedagógica de los docentes de la sesión observada del 

área de matemática. 

 Docentes acompañados y 

monitoreados en su práctica 

pedagógica de manera 

personalizada. 

Deficiente autorregulación 

de los estudiantes en las 

sesiones de aprendizaje. 

 Talleres de sensibilización de práctica de valores y acuerdos de 

convivencia de docente estudiante y docentes directivos para la 

mejora de las relaciones interpersonales. 

 Estudiantes se autorregulan 

adecuadamente en las 

sesiones de aprendizaje 

practicando valores 
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Anexo 07 

Cuadros de categorización 
 
 

Causa o dimensión: Desconocimiento de los procesos didácticos del área curricular de matemática. 

Instrumento: Entrevista 

Actor: Docentes 

Pregunta 1: ¿Qué procesos didácticos y pedagógicos empleas durante las sesiones de aprendizaje en el área de matemática?, ¿Por qué? 

Respuestas de los docentes Sub categoría Categoría 

Docente 1: Formulo un problema, luego pido a los estudiantes que lean de manera individual los problemas 
planteados en el cuaderno de trabajo de matemática. y les proporciono material concreto para buscar la solución 
al problema, cada equipo expone sus respuestas. Tomando en cuenta el trabajo de los estudiantes, explica otras 
situaciones y les plantea nuevos problemas, resuelven en equipo, 

 

o Material concreto. 

o Trabajo en equipo. 

 
Procesos 
pedagógicos y 
didácticos 
para el 
desarrollo de 
las 
competencias 
de 
matemática 

Docente 2: Se pide a los alumnos que lean un problema del texto de matemática, saca los datos y explica su 
solución, para luego pedirles que desarrollen los demás problemas del texto de trabajo. Les planteo otros 
problemas y pido que desarrollen en sus cuadernos. 

 

o Textos de trabajo. 

Docente 3: Presenta un problema y su resolución en un papelote, les explica los procedimientos; luego les da 
una hoja del libro para resolver los problemas de forma individual. No me es necesario emplear material 
educativo concreto. 

o Resolución de 
problemas. 

o Material educativo 
concreto 

 
 

Causa o dimensión: Limitado monitoreo y acompañamiento a la práctica pedagógica docente. 

Instrumento: Entrevista 

Actor: Docentes 

Pregunta 2: ¿El monitoreo y acompañamiento pedagógico te ayuda en tu práctica docente? ¿Por qué? 

Respuestas de los docentes Sub categoría Categoría 

Docente 1: Si ayuda, fundamentalmente para determinar deficiencias y subsanarlas o Material concreto. Procesos 
pedagógicos y 
didácticos para el 
desarrollo de las 
competencias de 
matemática 

 o Trabajo en equipo. 
Docente 2: Si porque a través de los monitores realizas mejoras las actividades académicas y los 

o Textos de trabajo. 
estudiantes se involucra más en las actividades 

Docente 3: Si ayuda superar algunas dificultades presentadas en la práctica del docente o Resolución de problemas. 
 o Material educativo concreto 
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Causa o dimensión: Escasa práctica de valores que deteriora las relaciones interpersonales en el aula. 

Instrumento: Entrevista 

Actor: Docentes 

Pregunta 3: ¿Cómo son las relaciones interpersonales entre los miembros de la comunidad educativa (entre alumnos, entre alumnos y 
docentes, entre docentes y directivo)? ¿Por qué? 

Respuestas de los docentes Sub categoría Categoría 

Docente 1: Son buenas, porque existe buenas relaciones interpersonales entre todos los miembros 
de la comunidad. 

o Buenas relaciones Interpersonales. 
o Miembros de la comunidad. 

 
 

Normas de 
convivencia 

Docente 2: Son buenas, porque se practica el respeto a las normas de convivencia entre todos los 
agentes educativos. 

o Respeto. 
o Agentes educativos 

Docente 3: Son buenas, porque al interior de la comunidad educativa se practica la comunicación 
horizontal. 

o Comunicación horizontal. 

 

 

 
Causa o dimensión: : Escasa práctica de valores que deteriora las relaciones interpersonales en el aula. 

Instrumento: Entrevista 

Actor: Docentes 

Pregunta 4: ¿Tomas en cuenta en la programación anual y mensual los problemas relacionados al clima y la convivencia? 

Respuestas de los docentes Sub categoría Categoría 

Docente 1: Si, porque es necesario tener en cuenta que al interior del aula se practique la buena 
convivencia. 

o Interior del aula 
o Buena convivencia 

 
Normas de 
convivencia 

Docente 2: Si, ya que en un ambiente de buena convivencia se desarrolla un mejor aprendizaje. o Mejor aprendizaje 

Docente 3: Si, porque tenemos que fortalecer la práctica del respeto mutuo entre todos. o Fortalecimiento de la practica 
o Respeto mutuo 



 

Anexo 08 
 

FOTOGRAFIAS 
 

 

Fig. 1. Directivos trabajando el portafolio del directivo. 
 
 

 
Fig. 2. Directivos trabajando el MAE. 
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