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Resumen 

 

 
El presente plan titulado “Estrategias de resolución de problemas contextualizados de 

matemática de los estudiantes del segundo grado de la Institución Educativa Publica N° 

31555- Jauja” , tiene el propósito de mejorar el nivel de los aprendizajes en resolución de 

problemas de matemática de los estudiantes, así también busca fortalecer la práctica 

docente con el acompañamiento sistemático e involucrar a la familia en el procesos de 

enseñanza aprendizaje; la muestra del estudio son cincuentaiocho estudiantes del 

segundo grado , en el acopio de información se utilizó las técnicas de la encuesta y la 

observación de aulas, como instrumentos el cuestionario de preguntas, cuaderno de 

campo y fichas de monitoreo , por otra parte se tuvo en cuenta los resultados de la 

evaluación censal 2016. Se buscó los referentes teóricos y experiencias exitosas sobre 

las alternativas de solución como talleres , círculos de interaprendizaje, el enfoque de 

resolución de problemas, estrategias didácticas, acompañamiento , enfoque critico 

reflexivo , jornadas , encuentros familiares y el rol de los padres en el quehacer  

educativo; cuyos referentes y experiencias nos permitieron orientar nuestro plan de 

acción, para revertir el problema identificado y lograr mejorar los aprendizajes de los 

estudiantes. 
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Introducción 

 
 

El presente Plan de Acción sobre Estrategias de resolución de problemas 

contextualizados mejora los resultados de matemática de los estudiantes de la Institución 

Educativa 31555, tiene como propósito mejorar el liderazgo pedagógico de los directivos, 

el fortalecimiento de la práctica pedagógica de los docentes y como consecuencia de ello 

mejorar el nivel académico en matemática de los estudiantes. El Plan de Acción surge de 

la necesidad de revertir el problema inadecuado procesos didácticos en la resolución de 

problemas , que origina el bajo nivel de aprendizaje de los estudiantes en matemática, a 

causa del escaso uso de la metodología critica reflexiva en la asesoría a los docentes e 

insuficiente acompañamiento al docente sobre estrategias didácticas pertinentes para la 

resolución de problemas; en suma el descuido de los padres de familia, que son 

deficiencias que deben ser tratadas con el propósito de revertirlas en favor de los 

aprendizajes significativos. 

 
En la Institución Educativa N° 31555, se realizó el estudio en el segundo grado, 

donde tenemos como muestra 58 estudiantes, tres docentes, que necesariamente son 

acompañados en su trabajo pedagógico, orientados a la mejora continua en el área de 

matemática, teniendo como acompañantes a los directivos con liderazgo pedagógico .Se 

realizó encuestas a los tres docentes , 15 estudiantes y padres de familia cuya 

información, nos movilizó para desarrollar una serie de acciones , en el empoderamiento 

de estrategias didácticas para desarrollar las competencias de matemática, del mismo 

modo mejorar el acompañamiento a los docentes, mediante el acompañamiento 

sistemático bajo el enfoque crítico reflexivo. Guerrero (2016) si bien es cierto que el 

acompañamiento debe ser individual, pero es más fructífero si se forma grupos o 

comunidades de aprendizaje, para atender a necesidades comunes de los docente, sea 

mediante talleres, cursos, pasantías entre otros, mediante estos espacios se facilita la 

interacción y la construcción del conocimiento. Asimismo reforzando el apoyo de la 

familia, se llega a un buen puerto, como lo sostiene Obama (2011), que: “La cuestión es 

si todos nosotros, como ciudadanos y como padres estamos dispuestos a hacer lo 

necesario para dar a cada niño la oportunidad de alcanzar el éxito.” Esta tarea comienza 

en los hogares, siendo necesario que los padres conviertan los hogares en espacios de 

aprendizaje y de refuerzo al quehacer educativo. 
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Desarrollo: 

 
 

Identificación del problema 

Contextualización del problema 

La Institución Educativa Nº 31555, fue creada con RD N°715 de 1983, se encuentra 

ubicada en el corazón de Jauja, en el Jr. Ayacucho N°756. El local escolar se encuentra 

implementado con servicios básicos, equipos tecnológicos, acceso a internet, entre otros 

servicios de la comunidad. La familia Ernestina está conformada por 328 estudiantes, que 

provienen de los barrios aledaños, así como de los distritos de Acolla, Huertas, Molinos y 

Yauyos, además por dos directivos, 21 docentes, cuatro administrativos y 220 padres de 

familia, que trabajan articuladamente con una visión compartida; donde se brinda 

formación integral, educación de calidad acorde al avance de ciencia y la tecnología. 

 
La escuela cuenta con instituciones aliadas como: la Comisaría, el hospital 

Domingo Olavegoya, La Municipalidad, la Compañía de Bomberos, la parroquia Santa Fe 

de Jauja; IEE “Virgen del Rosario”, la DEMUNA, y otros ; con las cuales se firmó 

convenios institucionales de apoyo educativo, emocional, espiritual, seguridad, de tal 

forma contribuyan con la educación. Por otra parte las familias, en su mayoría son de 

bajos recursos económicos, con trabajos eventuales, dedicados a labores agrícolas, 

ganaderas, comercio, con limitada preparación y sin orientación para apoyar a sus hijos 

en lo académico. 

 
La institución se encuentra focalizada con la implementación del Currículo 

Nacional, donde se viene aplicando el enfoque por competencias, la evaluación formativa 

y otras las orientaciones del Minedu. La plana docente están motivados, predispuestos al 

cambio; los mismos que reciben limitadas capacitaciones y asesorías El personal 

directivo imparte un liderazgo compartido y democrático; comprometidos para llevar a 

cabo una gestión participativa y de mejora continua ; sin embargo el proceso de 

asesoramiento pedagógico que reciben los docentes del segundo grado, en cuanto se 

refiere al manejo de estrategias didácticas en resolución de problemas no es muy 

sostenible, que deberán ser corregidas desde la planificación, desarrollo y evaluación 

mediante un plan de acción pertinente a las exigencias de los estándares de aprendizaje. 
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Descripción y formulación del problema 

El fin fundamental de la educación es la formación integral humanista y la matemática 

como parte de la formación del futuro ciudadano debe ser desarrollado considerando el 

contexto y la experiencia vivencial directa y puede lograrse si se conduce el aprendizaje 

pertinentemente partiendo del uso y manejo de materiales concretos además, los 

docentes bien asesorados seleccionan las estrategias más pertinentes para desarrollar 

con mayor eficiencia su accionar pedagógico en el aula, por lo que el presente trabajo 

asume una importancia concordante al trabajo que requiere las necesidades del 

estudiante fundamentada por el Minedu (2015) dice la matemática siempre está presente 

en las diversas actividades de los seres humano, es decir en las actividades cotidianas, 

como familiares, sociales , culturales, etcétera ; además en el medio natural y cultural. 

 
El presente plan de acción es factible ya que en ella se destina  medio año para  

su ejecución, en la parte económica el plan genera una inversión mínima que se 

solventará mediante los convenios interinstitucionales y donaciones considerados en el 

PEI, además contamos con una fortaleza humana que son los integrantes de la 

comunidad educativa que están comprometido en revertir el problema y dispuestos a 

sumarse a trabajo colaborativo, también se cuenta con medios y materiales a  

disposición, por lo que la ejecución del plan es viable, y a esto podemos considerar 

dispositivos legales, políticas educativas vigentes; que refrendan el plan. 

 
El principal aporte al presente estudio, constituye en la resolución de problemas 

contextualizados, donde el estudiante interactúa en situaciones problemáticas reales, 

concretas, lo que hace que construyan activamente sus conocimientos, partiendo de la 

experiencia directa en el transcurrir de la vivencia diaria, hecho que se mejorará los 

aprendizajes en matemática con la aplicación de la mencionada estrategia, sumando la 

buena práctica docente y el involucramiento de la familia en el aprendizaje, como también 

en la formación de valores. 

 
En el presente estudio se considera como población a los docentes y estudiantes 

del segundo grado de la I.E. Nº 31555, que, por ser participantes de las evaluaciones 

censales y características propias del grado. Los docentes participan activamente en los 

CIAs, asimismo demuestran tener una predisposición para el trabajo en equipo, están 

expectantes a los cambios para aplicarlos a su trabajo pedagógico .Los estudiantes 

tienen en edad promedio 7 años, y manifiestan dificultades en comprender problemas  

por estar descontextualizados, agravándose la problemática del estudiante que en su 
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mayoría no reciben en apoyo de sus familiares en las tareas escolares, lo cual repercute 

en su aprendizaje. Por otro lado, los directivos se ven obligados a implementar un 

proceso de acompañamiento y asesoramiento mucho más sostenible con miras a mejorar 

el servicio educativo y el logro de aprendizajes de los estudiantes del segundo grado. 

 
Las prácticas educativas con didácticas y actividades pedagógicas tradicionales, 

poco significativas  en el área de matemática, que fueron detectados en el monitoreo,  

nos indican que los estudiantes no tienen un aprendizaje efectivo, se corroboran con los 

resultados de la ECE 2016 donde indican que un 28.8% de los estudiantes se encuentra 

en inicio, un 39% en proceso, un 32.2% en logro satisfactorio; además, el poco apoyo de 

los padres de familia en casa ahondan mucho más el problema de bajo rendimiento 

académico en el área de matemática, razones que justifican la toma de decisiones de 

priorizar un acompañamiento sistemático por parte de los directivos, la realización de 

talleres, círculos de interaprendizaje; asimismo la realización de jornadas y encuentros 

para que se concientice que su apoyo en las acciones educativas en casa ayudan para 

mejorar el aprendizaje de su hijos. 

 
El manejo de estrategias pertinentes concordantes con el enfoque de matemática 

por parte de los docentes y el acertado apoyo de los padres de familia en sus hogares 

serán aspectos esenciales para lograr que los estudiantes construyan sus propios 

conocimientos matemáticos basados en las experiencias vivenciales directas en el aula, 

poniendo en juego su buen desempeño que demuestre su competitividad matemática al 

combinar sus capacidades, habilidades y conocimientos teórico prácticos con incidencia 

en la resolución de problemas contextualizados de matemática, circunstancias que 

justifican una planificación, organización, ejecución y evaluación del Plan de Acción con  

el que se pretende incrementar en un 3 % el nivel satisfactorio en el logro de  

aprendizajes en el área de matemática. 

 
Si existiera desidia de los directivos y dejar de tomar decisiones correctivas al 

haber encontrado que los docentes trabajan todavía con estrategias tradicionales que 

sólo buscan la transferencia de conocimientos utilizando aún el memorismo o, entonces 

en lugar de mejorar el aprendizaje y la calidad educativa, estaríamos retrocediendo 

inexorablemente, en consecuencia para no caer el estancamiento pedagógico se hace 

necesario un cambio de actitud del docente para enfrentar los cambios en la pedagogía y 

en la didáctica, Por lo tanto, el docente actual debe proyectarse a comprender y practicar 

una docencia crítica reflexiva que signifique un cambio de actitud a favor de una 
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educación de calidad en la que el docente sea consciente de su rol social, 

caracterizándose por ser autocrítico, investigador, interactuante, autónomo e innovador 

con base ética, para satisfacer las necesidades y aspiraciones de sus estudiantes. 

 
Análisis y resultados del diagnostico 

Descripción de la problemática identificada con el liderazgo pedagógico 

Al observar los resultados de la Evaluación Censal Escolar (ECE) del año 2016 podemos 

advertir que los estudiantes del segundo grado tienen un insuficiente logro de los 

aprendizajes de Matemática, lo que nos permitimos plantearnos las siguientes preguntas: 

¿Cuáles son las razones por el cual los docentes utilizan estrategias tradicionales y poco 

significativas en su accionar pedagógico en el Segundo Grado de la Institución Educativa 

N° 31555 que ocasionan bajo aprendizaje en el Área de Matemática? ¿Qué acciones 

deben realizar los directivos para que los docentes se proyecten a la docencia crítico 

reflexivo y así revertir los resultados negativos a positivos de los estudiantes?. Como 

consecuencia de lo analizado y presentado como evidencia, el problema central a  

mejorar es: “Inadecuados procesos didácticos en resolución de problemas, origina el bajo 

nivel de aprendizaje de matemática en el segundo grado de la Institución Educativa 

N°31555 de Jauja”. 

 
Los datos serán obtenidos principalmente de los docentes y estudiantes del 

segundo grado, así como de los informes, fichas de monitoreo, de los cuadros 

estadísticos proporcionados por el Minedu, sobre los resultados de la ECE 2016. Así 

mismo se utilizarán los registros auxiliares del área de matemática y encuestas realizadas 

a los docentes, padres de familia y estudiantes. 

 
Los actores considerados en el presente estudio son: los docentes , estudiantes 

del segundo grado, los padres de familia y los directivos de la I.E., quienes están 

inmersos en la problemática identificada, que está directamente relacionada en la 

dimensión de gestión curricular, centro de atención de la gestión escolar centrada en los 

aprendizajes. 

Después de analizar y reflexionar acerca del problema , se plantea el objetivo 

general: “Mejorar las competencias matemáticas de los estudiantes a través de las 

estrategias de resolución de problemas contextualizados, en el segundo grado de la 

I.E.N°31555 de Jauja”; asimismo se ha propuesto lograr el objetivo general mediante los 

objetivos específicos que son los siguientes: OE1Capacitar en el manejo de estrategias 

pedagógicas para la resolución de problemas en el área de matemática; cuyo fin es 
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empoderar a los docentes en las programaciones curriculares contextualizadas y 

fortalecer el logro de aprendizajes de los estudiantes en la resolución de problemas 

matemáticos contextualizados.OE2 Ejecutar el acompañamiento pedagógico a los 

docentes de manera sistemática; cuyo fin es brindar acompañamiento oportuno, 

personalizado a los docentes . Así mismo mejorar la actuación del equipo directivo en 

acciones permanentes de monitoreo de la práctica pedagógica. OE3 Orientar a los 

padres de familia en acciones de apoyo en el área de matemática, cuyo fin es empoderar 

a los padres de familia en estrategias de apoyo para los aprendizajes y formación de 

valores. 

 
El problema priorizado tiene relación directa con los compromisos de gestión 

escolar uno, que refiere al progreso anual de los aprendizajes en la institución educativa, 

también con el compromiso cuatro que refiere acompañamiento y monitoreo de la 

práctica pedagógica en la institución educativa, finalmente con el compromiso cinco que 

hace referencia gestión de la convivencia escolar en la institución educativa. 

 
También se encuentra vinculado con el marco del buen desempeño directivo , 

específicamente con el dominio uno, en su competencia uno, que menciona Conduce la 

planificación institucional a partir del conocimiento de los procesos pedagógicos, el clima 

escolar, las características de los estudiantes y su entorno, orientándola hacia el logro de 

metas de aprendizaje; competencia dos, también hace referencia promueve y sostiene la 

participación democrática de los diversos actores de la institución educativa y la 

comunidad a favor de los aprendizajes, así un clima escolar basado en el respeto, el 

estímulo, la colaboración mutua y el reconocimiento de la diversidad. Luego se relaciona 

con el dominio dos, competencia cinco que hace referencia promueve y lidera una 

comunidad de aprendizaje con los y las docentes de su institución educativa , basada en 

la colaboración mutua , autoevaluación profesional y formación continua , orientada a 

mejorar la práctica pedagógica y asegurar logros de aprendizaje y la competencia seis, 

donde menciona gestiona la calidad de los procesos pedagógicos al interior de su 

institución educativa través del acompañamiento sistemático a las y los docentes y la 

reflexión conjunta con el fin de alcanzar las metas de aprendizaje. 

 
Finalmente se encuentra relación con las dimensiones de liderazgo pedagógico 

propuestos por Viviane Robinson y son las siguientes: Establecimiento de metas y 

expectativas, promover y participar en el aprendizaje y desarrollo de los profesores y 

garantizar un ambiente seguro y de soporte. 
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Las técnicas e instrumentos aplicados para el diagnóstico del Plan de Acción son 

las encuestas, y el cuestionario con preguntas abiertas y cerradas, aplicados a los 

docentes , padres y estudiantes con la finalidad de recoger información, que se necesita 

mejorar la inadecuada práctica pedagógica de los docentes, el limitado acompañamiento 

a los docentes, la falta de apoyo de los padres en lo académico a sus hijos, en 

consecuencia el bajo nivel de aprendizaje en matemática de los estudiantes del segundo 

grado. 

 
Las preguntas que responde a la dimensión gestión curricular fueron las 

siguientes: pregunta uno ¿Ha participado en capacitaciones u orientaciones pedagógicas 

por la Dirección de la I.E.?, a lo que respondieron dos docentes manifestaron que sí y un 

docente dijo que no contaba con tiempo para asistir. Luego a la pregunta ¿Qué 

estrategias de resolución de problemas aplica en sus clases?, a lo que dos docentes 

respondieron que conocen la de Polya, pero no lo tienen claro y un docente no responde. 

A la siguiente pregunta ¿Qué tipos de materiales o insumos educativos utilizas en clase?, 

a lo que dos docentes manifestaron que utilizan materiales estructurados y no 

estructurados y un docente responde que a veces utiliza materiales. 

 
Del análisis de las respuestas obtenidas se puede confirmar que existen 

debilidades en cuanto al uso de estrategias matemáticas y también que un docente no 

partica en las capaciones organizas por la dirección, de mismo modo los docentes en su 

mayora utilizan materiales al desarrollar su clase, sin embargo no utilizan adecuadamente 

para despertar el interés de los estudiantes. También se identificó la categoría Niveles de 

logro de aprendizaje de matemática y como sub categorías se considera: Estrategias 

para la resolución de problemas, orientaciones pedagógicas, materiales educativos, que 

se obtuvieron del análisis de las respuestas a los participantes. 

 
Referente a la dimensión monitoreo acompañamiento y evaluación se planteó las 

siguientes preguntas. Al momento del monitoreo realizado por la Directora. ¿Qué 

instrumentos logras evidenciar?, a lo que dos manifiestan las fichas de observación y 

cuaderno de campo y una responde una ficha. Luego a la pregunta ¿Consideras que la 

asesoría es suficiente para mejorar tu práctica pedagógica? a lo que dos responden que 

es necesario incrementar horas adicionales y un docente manifiesta que se debe 

implementar otros espacios y complementar con el acompañamiento personalizado. 
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Analizando las respuestas de los encuestados, se puede evidenciar que el 

acompañamiento pedagógico no es suficiente y las estrategias de asesoramiento  de 

debe mejorar, así también sugieren que se siga acompañando de manera personalizada. 

Se identifica la categoría monitoreo y acompañamiento, y las sub categorías instrumentos 

de visita al aula y estrategias de acompañamiento. 

 
En cuanto a la dimensión de Gestión de la Convivencia, se planteó las 

siguientes preguntas, uno ¿Apoyas a tu niño o niña para reforzar su aprendizaje de 

matemática?, a lo que dos respondieron que apoyan en sus tareas escolares en lo que 

pueden y uno no tiene tiempo. Luego a la pregunta ¿Cómo ayudarías a los docentes para 

mejorar los aprendizajes? Dos responden que les acondicionarían espacios para realizar 

las tareas escolares y les brindarán afecto y uno manifiesta que necesita orientaciones. A 

la siguiente pregunta ¿Te apoyan los padres de familia en el aprendizaje y en la 

formación de valores? 

 
La mayoría de docentes manifiestan que no hay apoyo suficiente de la familia, 

como también los madres indican que demuestran poca atención a sus hijos y es 

necesario orientaciones para mejorar su rol como padres y madres y contribuir con la 

escuela. Se identifica la categoría es involucramiento de los padres en el aprendizaje y 

las sub categorías son formación en valores y falta de apoyo de padres en las tareas. 

 
Resultados del diagnóstico. 

En la dimensión gestión curricular de las preguntas formuladas a los docentes, se pudo 

evidenciar que una de las causa es la dificultad en el manejo de estrategias de resolución 

de problemas, por lo que los docentes no logran resultados óptimos de aprendizaje en 

matemática, es importante programar capacitaciones para mejorar los niveles de 

aprendizaje de los estudiantes. En lo referente a la dimensión gestión de monitoreo, 

acompañamiento y evaluación, a las preguntas realizadas a los docentes se evidenció el 

escaso acompañamiento, por lo que los docentes no logran mejorar sus desempeños y 

sus prácticas pedagógicas, siendo necesario incrementar los acompañamientos 

personalizados y grupales. En la dimensión gestión de la convivencia se evidenció el 

limitado involucramiento de la familia en el aprendizaje y en la formación de valores, es 

fundamental orientar a la familia para convertir los hogares en espacios de aprendizaje y 

de formación de valores sociales. 
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Alternativas de solución del problema identificado 

Dimensión Gestión Curricular 

Esta dimensión se considera la más relevante, para revertir el problema, ya que los 

docentes se fortalecerán en estrategias didácticas y procesos pedagógicos y mediante los 

Círculos de interaprendizaje se intercambian experiencias para realizar una buena 

planificación curricular contextualizada. Frente a esta dimensión las acciones planteadas 

son: Planificación del círculo de interaprendizaje, Compartir información o lectura 

pedagógica sobre procesos didácticos del área, Capacitación docente a través de los 

círculos de interaprendizaje. 

 
Dimensión Monitoreo Acompañamiento y Evaluación 

El acompañamiento influye en la solución del problema porque los docentes mediante su 

actitud crítica reflexiva son conscientes de su práctica pedagógica y asumen 

compromisos de mejora continua para lograr aprendizajes satisfactorios de los 

estudiantes. Por lo cual, la alternativa que se plantea es la Ejecución de visitas al aula 

para fortalecer la práctica pedagógica del docente, con las siguientes acciones: 

Elaboración de instrumentos de recojo de información, Observación de la práctica 

pedagógica en el aula, Diálogo reflexivo con el docente. 

 
Dimensión Convivencia Escolar 

El trabajo articulado con la familia, bajo el marco de respeto, tolerancia y de cumplimiento 

responsable del rol que les corresponde, se logrará una convivencia saludable y se 

obtendrá resultados satisfactorios; por lo cual se plantea la siguiente alternativa de 

solución los Encuentros familiares de integración para el desarrollo de capacidades de 

matemática y fortalecimiento de valores y las acciones siguientes: Planificación de las 

actividades del encuentro familiar, Sensibilización a docentes y padres sobre la 

importancia del encuentro familiar. 

 
Referentes conceptuales frente a las alternativas priorizadas 

Círculos de interaprendizaje 

En la instituciones educativas el acompañamiento debe adecuarse a las necesidades 

propias de los docentes, es más óptima si se implementa otras estrategias grupales, 

como lo dice (Guerrero, 2016 ) son actividades de interaprendizaje a  través de círculos 

de pares y pasantías a instituciones educativas destacadas, donde se promueve la 

interacción y ampliación de conocimientos, lo reafirma (Minedu, 2017) que son espacios 

de intercambio de experiencias y aprendizajes entre docentes, donde se aborda temas 
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pedagógico de interés común, el cual favorece la socialización, se valora las prácticas 

exitosas mediante un análisis reflexivo, donde los participantes demuestran su 

profesionalismo y un trabajo colaborativo , para la solución de problemas de la práctica 

pedagógica. Las propuestas generadas en el evento se concretizan en el aula, donde el 

docente propone actividades contextualizadas y significativas. 

 
Las reuniones de circuloss de interaprendizaje, son espacios de reflexión grupal, 

para aprender y enriquecer lo aprendido, se reúnen para aprender unos de otros, 

iniciándose con la reflexión sobre la práctica que están realizando, valorando los aportes 

y generan estrategias para superar las dificultades. (PAEBA 2012) 

 
 

Visitas al aula 

Las visitas al aula ( Minedu, 2017) son estrategias de acompañamiento, mediante la 

observación directa de las prácticas pedagógicas , donde hay interacciones entre 

docentes y estudiantes, para al finalizar brindar asesoría personalizada mediante un 

diálogo reflexivo de mejora. La continuidad dependerá de las necesidades de los 

docentes y metas trazadas. Las visitas al aula es un proceso de observación, recojo de 

hechos, asesoramiento y compromisos, durante el desarrollo de una sesión de 

aprendizaje, cuyo propósito es identificar fortalezas y debilidades de la práctica 

pedagógica, así como contar con información confiable y oportuna para prestar apoyo 

pedagógico en mejora de los desempeños de los docente y elevar el nivel de logros de 

aprendizajes. 

 
Encuentro familiares. 

Los encuentros familiares (Minedu, 2017) son talleres vivenciales, con el objetivo de 

sensibilizar y orientar a la familia para involucrarlos en el quehacer educativo y promover 

la integración familiar, que favorecen el desarrollo de capacidades del área de 

matemática, como también para fortalecer los valores de respeto, buen trato, afecto y el 

diálogo. La educación de un niño es un acontecimiento social que incluye a la familia, la 

escuela y la sociedad, considerando importante integrar a los padres de familia al trabajo 

en el aula. Por ello, para la calidad de educación el rol de los padres de familia es 

fundamental. Así lo cita Obama (2011), sostuvo que: “La cuestión es si todos nosotros, 

como ciudadanos y como padres estamos dispuestos a hacer lo necesario para dar a 

cada niño la oportunidad de alcanzar el éxito.” Siendo necesario que padres conviertan 
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los hogares en espacios de aprendizaje y ejemplos que complementan el esfuerzo que 

realizan los maestros en la escuela. 

 
Al respecto un estudio realizado por Murillo (2007), se encontró que las hijas y los 

hijos de padres de familia que participan en actividades curriculares, en actividades extra 

escolares, presentan mejores rendimientos académicos que otros estudiantes que no 

reciben apoyo. El entorno familiar es fuente de aprendizaje que proporciona vínculos 

emocionales y afectivos, como también les brinda experiencias de su acervo cultural a los 

estudiantes, para que puedan enfrentarse situaciones reales. Como también para darles 

seguridad, confianza para explorar, descubrir y aprender. 

 
Talleres presenciales 

La gestión curricular es el centro de atención del funcionamiento de una institución 

educativa, por lo que, en el plan de acción consideramos priorizar estrategias para 

fortalecer la práctica pedagógica, como los talleres presenciales. 

 
El Minedu (2015), señala que los talleres presenciales son estrategias o espacios 

de aprendizaje que tiene la finalidad de fortalecer competencias de los docentes, en el 

aspecto disciplinar y didácticamente en su proceso de formación profesional y desarrollo 

personal, así como promover la reflexión sobre temas priorizados en relación a la práctica 

docente. En los talleres presenciales se ofrecen información actualizada y difunden 

práctica pedagógica, secuencias didácticas bajo el enfoque de resolución de problemas, 

actividades, videos y publicaciones específicas; por lo que es necesario generar entre los 

participantes un clima favorable para la interacción entre ellos; dichos eventos concluyen 

con acuerdos y compromisos de mejora. Los talleres presenciales sirven de  

consolidación de los aprendizajes de los participantes, Es un espacio de crecimiento 

profesional, personal e institucional. 

 
Resolución de problemas: 

Considerando que la matemática es una actividad humana, se ubica en un lugar 

preponderante del desarrollo del conocimiento humano, por el avance de la sociedad, la 

matemática se encuentra en constantes cambios, su aprendizaje contribuye a formar 

ciudadanos capaces de movilizar capacidades, para enfrentarse a diversos problemas y 

resolverlos de acuerdo a las diversas situaciones, utilizando para ello estrategias de 

manera coherente a los conocimientos y habilidad que requiere el problema matemático. 

El enfoque centrado en la resolución de problema es el que le da sustento al desarrollo 
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de las competencias del área de matemática establecido en el Currículo Nacional de 

Educación Básica 2017. 

 
Villa y Poblete, (2007, p. 139) nos dice: “El problema debe ser una cuestión 

interesante, que provoque ganas de resolverlo, una tarea a la que se esté dispuesto a 

dedicarle tiempo y esfuerzos. Por ello, una vez resuelto, proporciona una sensación 

considerable de agrado por haber acabado” Sabemos que una situación problemática es 

algo nuevo de un contexto real, por lo que se comprende el problema ,se piensa en la 

solución, se compara con otros similares, se busca estrategias para dar solución, se 

desarrolla la estrategia y comprobar el resultado , por lo cual es necesario ayudarlos a 

transitar para que los estudiantes lleguen a la solución, propiciando un ambiente de 

confianza, participación activa, realizar la evaluación del avance y del esfuerzo que 

requiere , teniendo en cuenta que no sólo es conseguir la respuesta sino que ésta sea la 

correcta. 

 
Acompañamiento: 

La Dirección de Formación Docente en Servicio – DIFODS -Minedu, ( 2018), definen el 

acompañamiento como una estrategia de formación docente, en el cual se promueve la 

mejora de la práctica pedagógica de forma individual o grupal a partir de la reflexión 

crítica, donde los docentes son conscientes de sus fortalezas, debilidades, y la  

necesidad de la implementación de cambios progresivos para lograr la autonomía 

profesional e institucional y en consecuencia lograr mejorar los aprendizajes. El 

acompañamiento pedagógico a los docentes tiene la finalidad de atender las necesidades 

formativas, que son promovidas por el Minedu y por otras instancias descentralizadas, 

como también es asumido por el personal directivo de las instituciones educativas, 

quienes se involucran directamente ya que es normado por la RSG N° 008-2007-Minedu, 

considerando al acompañamiento como una estrategia de formación docente a partir del 

dialogo reflexivo dentro de un ambiente de confianza, para mejorar su práctica docente, 

mejorar su calidad profesional y lograr aprendizajes satisfactorios de los estudiantes. 

 
Aportes de experiencias exitosas realizadas sobre el tema: 

Círculos de interaprendizaje 

Para lograr la mejora en las instituciones educativas, se tiene en cuenta también las 

experiencias exitosas desarrolladas en otras instituciones, que les resultaron efectivas 

para lograr el desarrollo profesional y, aprendizajes de los estudiantes. Por lo cual se 

presenta la siguiente experiencia denominada: Autoformación en el círculo de 
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interaprendizaje, cuyos aportes son de Natalia Acuña Damiano y Félix Ataucure Conde, 

docentes de la institución educativa N°3052  del distrito de Independencia Lima, llevado  

a cabo durante cuatro años consecutivos 2007. 2008, 2009 y 2010. El cí 

rculo de interaprendizaje se ha constituido para trabajar proyectos productivos y 

educativos, con el objetivo de mejorar la calidad del trabajo diario con los estudiantes 

mediante su propia y permanente capacitación, reuniéndose fuera del horario escolar y 

buscando a profesionales para que les amplíen sus conocimientos 

Formaron un grupo de docentes, con el fin de auto capacitarse a través de estudios 

de su localidad, de ese modo nació el círculo de interaprendizaje de docentes, 

compartieron y aprendieron experiencias pedagógicas relacionadas con la cultura e 

identidad, preocupaciones, retos de la educación y sus desafíos como maestros. 

Lograron elaborar un libro con los aportes de sus integrantes, que les sirvió como un 

documento didáctico para conocer su distrito, su historia y proyectarse al futuro. Con el 

círculo aprendieron y compartieron experiencias educativas de identidad y cultura y esto 

fue replicado en su práctica pedagógica, se convirtió en un círculo constante de 

aprendizaje, aprendieron también a planificar, organizar eventos pedagógicos para otros 

docentes como proyección a la comunidad y sus aprendizajes profesionales se 

fortalecieron. El círculo es una estrategia de formación docente porque permiten a los 

docentes compartan enseñando y aprendiendo de sus propias experiencias. 

 
Estas experiencias nos conllevan a replicar en nuestra institución educativa como 

una estrategia de formación docente que permite a los docentes una autoformación 

permanente para mejorar la calidad docente y, consecuentemente, la del estudiante. 

 
Dimensión de monitoreo acompañamiento y evaluación 

Acompañamiento en las visitas a las aulas 

Por efectos de las causas de los bajos niveles de aprendizaje de matemática , las 

instituciones educativas en su conjunto están preocupados de utilizar estrategias 

efectivas para mejorar la acción docente y otras propuesta de mejora de la calidad 

educativa, por lo que se ha seleccionado la siguiente experiencia titulado: 

Acompañamiento pedagógico como estrategia para la trasformación de la enseñanza de 

las matemáticas con docentes de primaria de la institución educativa Manuela Beltrán en 

la ciudad de Medellín, Colombia. Autora Nancy Carolina Porras Ledesma (Medellín 2016) 

con el objetivo de implementar el acompañamiento pedagógico como estrategia para la 

transformación de las prácticas en cuanto a la enseñanza de las matemáticas, con 

resultados positivos. 
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El estudio realizado sobre el acompañamiento pedagógico, permitió identificar 

mediante la aplicación de instrumentos y la observación en el aula aspectos que dan 

origen a una propuesta de mejoramiento, como las concepciones de los docentes sobre 

la enseñanza de las matemática, docentes que tenían prácticas tradicionales , por la 

participación activa de los estudiantes, la comunicación horizontal entre docente y 

estudiante en torno a objetivos comunes, se humanizan los procesos educativos 

mediante el fortalecimiento de los valores y las actitudes mediante la reflexión. Además, 

se halló otros factores como la experiencia, el compromiso, la vocación, la disposición 

frente al cambio y la motivación que influyen directamente en las prácticas tal como lo 

plantean Bozu y Canto (2009) cuando manifiestan que los docentes deben tener un 

bagaje de conocimientos, habilidades, actitudes y valores para realizar su trabajo 

pedagógico efectivo reflexivo, promoviendo en sus estudiantes el desarrollo de 

habilidades y competencias. 

 
Es importante resaltar de la experiencia sobre el monitoreo a las aulas y el 

asesoramiento permanente a los docentes, donde se abordan temas pedagógicos, 

didácticos y aspectos disciplinares del área de matemática, que nos impulsa a promover 

trabajos similares en la I.E. N° 31 555 de Jauja. 

 
Dimensión gestión de la convivencia 

Encuentros familiares 

La actividad esencial en el desarrollo de la niñez, es el juego; en consecuencia toda la 

acción de enseñanza aprendizaje debe tener como ingrediente principal la explotación al 

máximo del juego , y si ésta actividad es acompañada por los padres, entonces los logros 

indudablemente será más efectivo en el aprendizaje, de ahí que se seleccionado la 

siguiente experiencia: Mamá y papá jugando cuyos autores Bernardina J. Hinostroza Culli 

y Nélida R. Guillermo Salazar ejecutado en Ancash, Yungay 2014, con el objetivo de 

Involucrar a los padres de familia en el quehacer pedagógico, rescatando los saberes de 

su niñez; las mismas que tuvieron los siguientes resultados: Esta buena práctica se 

fundamenta en el rol que cumplen los padres de familia como primeros educadores de 

sus hijos, quienes se sienten motivados, identificados con las actividades, lo cual generó 

cambios de actitud, perspectiva hacia el desarrollo integral de sus hijos . Tener de aliados 

a los padres de familia les motivó a los profesores a seguir mejorando. Los niños y niñas 

aprenden por placer y no por obligación, ya que el juego con sus padres les brinda 

oportunidades de aprendizaje y adquieren seguridad, autoestima, valoran su identidad. 

Los padres fortalecieron su participación en el proceso educativo de sus hijos. Además 
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en situaciones cotidianas con la familia se logra despertar emociones, alegrías y 

aprendizajes que permite el desarrollo de competencias matemáticas de los estudiantes. 
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Propuesta de Implementación y Monitoreo del Plan de Acción 

Tabla 1. 

Matriz de Plan de Acción: Objetivo General, Específico, Dimensiones, Acciones y Metas. 

Problema: Inadecuados procesos didácticos en resolución de problemas, origina el bajo nivel de aprendizaje en el área de 

matemática en el segundo grado de la IE “Ernesto Bonilla del Valle´” de Jauja 

OBJETIVO GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO DIMENSIONES 
ALTERNATIVA DE SOLUCIÓN

 
(ESTRATEGIAS) 

ACCIONES  
METAS 

 

Mejorar la aplicación 
de los procesos 
didácticos en la 
resolución de 
problemas, para elevar 
el nivel de aprendizaje 
en el área de 
matemática en el 
segundo grado de la 
IE N° 31555 de Jauja 

 

Capacitar en el manejo de 
estrategias pedagógicas 
para la resolución de 
problemas en el área de 
matemática. 

 
 
 

Ejecutar el 
acompañamiento 
pedagógico a los docentes 
de manera permanente. 

 
 
 
 

Gestión Curricular 

 
 
 
 

Gestión de 
Monitoreo, 
Acompañamiento 

 
 

Círculos de interaprendizaje 

sobre planificación 
contextualizada y  elaboración 
de sesiones significativas 

 
 

 
Ejecución de visitas al aula 

para fortalecer la práctica 
pedagógica del docente. 

 

Planificación del círculo de interaprendizaje. 
 
Compartir información o lectura pedagógica 
sobre procesos didácticos del área. 

 
Capacitación docente a través de los círculos 
de interaprendizaje. 

 
Elaboración de instrumentos de recojo de 
información 
Observación de la práctica pedagógica en 
el aula. 
Dialogo reflexivo con el docente. 

 
 

100% de docentes 
capacitados en estrategias 
pedagógicas en el área de 
matemática. 

 
 

100% de docentes son 
monitoreados y 
acompañados en su práctica 
pedagógica. 

 

 
Orientar a los padres de 
familia para el 
involucramiento en el 
desarrollo de 
competencias en el área 
de matemática. 

 
 

 
Gestión de 
convivencia 
escolar 

Encuentros familiares de 

integración para el desarrollo de 
capacidades de matemática y 
fortalecimiento de valores. 

Planificación de las actividades del 
encuentro familiar 

 

Sensibilización a docentes y padres sobre 
la importancia del encuentro familiar. 

 
Desarrollo del encuentro familiar 

 
100% de padres de familia 
se involucran en el  
desarrollo de competencias 
matemáticas. 
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Tabla 2. 

Matriz de implementación 

 
 

Objetivos específicos 
Acciones organizadas según 

dimensión 

 
 
 
 
 

 

Metas 
Responsa 

bles 

 
 

 
Recursos 

Cronograma 

 
Humanos Materiales 

 
Capacitar en el manejo de 
estrategias pedagógicas 
para la resolución de 
problemas en el área de 
matemática. 

 
Planificación del círculo 
interaprendizaje. 
Compartir información o lectura 
pedagógica sobre procesos 
didácticos del área. 
Capacitación docente a través 
de los círculos de 

 

 
Un plan 

 
Dos lecturas 
informativas 

 

Tres Gias 

 
 
 

Equipo 
Directivo 

 
 

 
 Equipo 

Directivo 
Profesores 

 
 CNEB 

 Separata sobre 
procesos didácticos 
de matemática. 

 Papel bond, 
impresora 

M  A  M   J   J   A 

X 

 
 
 
 
 

x x x 

 
 
 
 
 
 

 
Orientar a los padres de 
familia para el 
involucramiento en el 
desarrollo de 
competencias en el 
área de matemática. 

 

 
Encuentros familiares de 
integración para el desarrollo de 
capacidades de matemática y 
fortalecimiento de valores. 

 

 
Dos encuentros 
familiares. 

 
Equipo 
directivo, 
profesores y 
padres de 
familia. 

Equipo 
directivo. 
Profesores y 
padres de 

 
Equipo directivo, 

profesores y 
padres de familia. 

 

 
Equipo directivo, 

profesores , 
padres de  familia 
y estudiantes. 

 
Papelotes, x x 

plumones, laptop, 
proyector multimedia, 
utensilios de cocina e 
ingredientes 
Materiales 
educativos. 

  familia.  

 interaprendizaje.  

. Tres instrumentos de Equipo directivo Director y Laptop, multimedia, X 
Ejecutar el Elaboración de instrumentos de evaluación y profesores profesores  hojas bond,  

acompañamiento 

pedagógico a los 
docentes de manera 

recojo de información 

Observación de la práctica 
pedagógica en el aula. 

Nueve visitas a las 
aulas 
Nueve diálogos 

 Director 
profesores 

y plumones, proyector X x x 

permanente. Dialogo reflexivo con el docente. reflexivos      
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Tabla 3. 

Presupuesto 
 

ACCIONES RECURSOS FUENTES DE FINANCIAMIENTO COSTO 
 

 
Planificación del círculo de 
interaprendizaje 

 

 
Compartir información o lectura 
pedagógica sobre procesos didácticos 
del área. 

 
 

Capacitación docente a través de los 
círculos de interaprendizaje. 

 
 
 
 

Elaboración de instrumentos de 
recojo de información 

 

 
Observación de la práctica 
pedagógica en el aula. 

 
Dialogo reflexivo con el docente. 

 
Planificación de las actividades del 
encuentro familiar 

 
Sensibilización a docentes y padres 
sobre la importancia del encuentro 
familiar. 
Desarrollo del encuentro familia 

 CNEB 

 Laptop 

 USB con información 

 Separata sobre Estrategias didácticos y el enfoque de 
resolución de problemas. 

 Papel bond, impresora 

 CNEB 

 Laptop 

 Separata sobre procesos didácticos del área de matemática. 

 Papel bond, impresora 

 Laptop, 

 multimedia, 

 hojas bond, 

 plumones, 

 Proyector 

 Portafolio de los profesores 

 Laptop, 

 multimedia, 

 hojas bond, 

 plumones, 

 Cuaderno de campo 

 Ficha de observación - Hojas impresas 

 Papelotes, 

 plumones, 

 laptop, 

 proyector multimedia. 

 Materiales educativos ( multibase, regletas , geoplano etc.) 

 Papelotes, 

 plumones, 

 enseres de cocina 

 insumos para preparar platos típicos y nutritivos de la zona. 

Autofinanciado por recursos propios 00 
00 
00 

 
10 
10 

Autofinanciado por recursos propios 00 
00 
15 
10 

Donaciones de los docentes. 00 
00 
15 
20 
00 
00 

Autofinanciado por recursos propios 00 
00 
10 
15 
00 
10 

Colaboración de los padres de familia. 30 
15 
00 
00 
00 

Colaboración de los padres de familia 10 
20 
00 
60 

TOTAL COSTO 250,00 
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Tabla 3. 

Matriz del monitoreo y evaluación 

A) Matriz de Monitoreo 
 

Acciones 

organizadas según 
dimensión 

NIVEL DE 

LOGRO DE LAS 
ACCIONES (0-5) 

FUENTE DE 
VERIFICACION 
(Evidencias que 

 

RESPONSABLES PERIODICIDAD 
APORTES Y/O 

DIFICULTADES 
SEGÚN EL NIVEL DE 

REFORMULAR 

ACCIONES PARA 
MEJORAR NIVEL DE 

  sustentan el nivel de  LOGRO LOGRO 
  logro)    

Planificación del círculo 
interaprendizaje. 

 Actas 
Ruta del evento 

   

  Fotografías    

  Control de asistencia    

Compartir información o 
lectura pedagógica 

  
Lecturas 

Equipo Directivo Mensual   

sobre procesos 
didácticos del área. 

 Diapositivas    

Capacitación docente a 
través de los círculos de 

 Ruta de capacitación Equipo Directivo Mensual   

interaprendizaje      

  Fotografías    

Elaboración de 
instrumentos de recojo 

 Instrumentos 
elaborados 

Equipo Directivo Mensual   

de información      

Observación de la 
práctica pedagógica en 

 Fichas de observación Equipo Directivo Mensual   

el aula. 
Dialogo reflexivo con el 

 Hojas de compromisos 
Fotografías 

   

docente.      

Planificación de las  Ruta del evento Equipo Directivo Mensual   

actividades del 
encuentro familiar 

 Actas 
Plan 

   

Sensibilización a 
docentes y padres 

 Acta 
Fotografías 

Equipo Directivo Mensual   

sobre la importancia del 
encuentro familiar. 

 Control de asistencia 
Acuerdos en 

   

 
Desarrollo del 

 papelotes. 
Ruta de ejecución 

 
Equipo Directivo Mensual 

  

encuentro familiar      
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Nivel de Logro de Acción 
 
 
 
 

 

NIVEL DE LOGRO DE 

LA ACCIÓN 

CRITERIOS 

 
 

0 No implementada (requiere justificación) 
 

1 Implementación inicial (dificultades en su ejecución, requiere justificación) 
 

2 Implementación parcial (dificultades en su ejecución, requiere justificación) 
 

3 Implementación intermedia (ejecución parcial, pero sigue de acuerdo a lo programado) 
 

4 Implementación avanzada (avanzada de acuerdo a lo programado) 
 

5 Implementada (completamente ejecutada) 
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Conclusiones: 

 
 

Para mejorar las competencias de matemática en los estudiantes , se aplicará el siguiente 

Plan de Acción: Estrategias en resolución de problemas contextualizados, para mejorar los 

resultados de matemática en la Institución Educativa Pública N° 31555 de Jauja, mediante el 

cual se capacitará los docentes, en estrategias de resolución de problemas a través de los 

círculos de interaprendizaje, reforzando con el acompañamiento sistemático y, el 

involucramiento de la familia, se logrará revertir el problema de bajo nivel de aprendizaje de 

los estudiantes del segundo grado de la Institución Educativa N° 31555 de Jauja. 

 
Los docentes del segundo grado, presentan dificultades en el manejo de estrategias 

didácticas para la resolución de problemas de matemática, ya que se puede evidenciar en el 

bajo nivel de aprendizaje de los estudiantes. Por lo que se realizará capacitaciones para 

mejorar su práctica pedagógica y mejorar los aprendizajes de los estudiantes. 

 
El acompañamiento a los docentes no fue suficiente, es necesario realizar más 

visitas a las aulas y asesorarlos adecuadamente para superar las dificultades, por lo que se 

realizará visitas permanentes a los docentes, de esa manera se mejorará las prácticas 

pedagógicas y los desempeños profesionales. 

 
La convivencia en la institución educativa no es muy saludable, por la falta de 

involucramiento de la familia en el quehacer educativo de los estudiantes; no son fortaleza 

para los aprendizaje y para la formación de valores, motivo por el cual se desarrollará los 

encuentros familiares, mediante esta estrategia se orientará a la familia en su rol educativo 

para con sus hijos e hijas. 
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Guía para maestros del Círculo de Aprendizaje (modificado y adaptado para varios 

proyectos e 

idiomas) http://iearn.org/circles 

http://www.pioneernetwork.net/Data/Documents/LearningCircleKeane.PDF
http://www.issuelab.org/resource/learning_circles_an_effective_model_for_professional_d
http://iearn.org/circles
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Anexos 

Árbol de problema 

Árbol de objetivos 

Mapeo de los procesos que involucra sus alternativas 

Evidencias fotográficas 

 
 
 
 
 
 

 

Sesiones de aprendizajes 
rutinarias 

Sin aprendizajes 
significativos 

Docentes con prácticas 
pedagógicas rutinarias, 

tradicionalistas y sin 
motivación 

 

Estudiantes inseguros y 
con dificultad en el logro 

de aprendizajes en 
matemática. 

 
 
 
 
 
 

INADECUADOS PROCESOS DIDACTICOS EN RESOLUCIÓN DE PROBLEMAS, 

ORIGINA EL BAJO NIVEL DE APRENDIZAJEEN EL ÁREA DE MATEMATICA 

EN EL SEGUNDO GRADO DE LA I.E.N°31555 “ERNESTO BONILLA DEL 

VALLE”-JAUJA 
 
 
 
 

 

Inapropiado manejo de 
estrategias pedagógicas 

en la resolución de 
problemas de 
matemática 

Limitado 
acompañamiento a los 
docentes en su práctica 

pedagógica 

Conductas resistentes de 
algunos padres para el 

apoyo académico de sus 
hijos. 

 
 
 
 

 

Fuente: Elaboración propia 



26 
 

ARBOL DE OBJETIVOS 
 
 
 
 
 
 
 

Contextualizar las 
programaciones 
curriculares del 

segundo grado 

Planificar 
sistemáticamente el 

acompañamiento a los 
docentes en su práctica 

pedagógica. 

Orientar a los padres 
de familia para apoyar 

en el área de 
matemática. 

 
 
 
 
 

 

MEJORAR EL ASESORAMIENTO EN ESTRATEGIAS EN RESOLUCION DE 

PROBLEMAS DE MATEMATICA DEL SEGUNDO GRADO DE LA I.E. N° 31555 

“ERNESTO BONILLA DEL VALLE” 
 
 
 
 
 

 
Talleres sobre proceso 
didáctico, estrategias, 

didácticas de resolución 
de problemas y círculos 

de interaprendizaje sobre 
planificación 

contextualizada . 

Ejecutar el 
acompañamiento y 

asesoramiento sistemático 
y personalizado con un 

enfoque crítico reflexivo a 
docentes. 

Desarrollar 
encuentro, jornadas y 
talleres con los padres 

de familia. 

 
 
 
 
 
 

 

Fuente: Elaboración propia 
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derazgo 

eamiento Institucional 

PO: Des 

 
PO01: Ges 

nte 

PO03.3 Realizar 

acompañamiento 

pedagógico 

 

s 

PO04.4 Evaluar 
P

 

aprendizajes  
Ce 

apre 

ienes, Recursos PS04: Administra 

ucativos Recursos Económic 

PE03: Evaluar la Gestión Esco 

 
 

el 
PE03.2 Evaluar  PE03.3 Ado 

los       
los procesos de        medidas par 

a IE  
la IE mejora conti 

 
 

Consensuamos acuerdos de 
convivencia para un ambiente 
favorable para el aprendizaje. 

 

Mapeo de los procesos que involucra sus alternativas 
 

PE: Dirección y Li 
 

PEO1:Desarrollar Plan 

3 

 
PE02:Gestionar Relaciones Interinstitucionales y 

Comunitarias 

 
 

Reprogramamos para 

 
lar 

PE01.1 

Formular el 

4PEI 

PE01.2 

Formular el 

PCI 

PE01.3 

Formular el 

PAT 

PE01.4 

Establecer el 

RI 

PE02.1 Articular 

proyectos y 

programas 

PE02.2 Promover 

alianzas 
interinstitucionales 

PE02.3 Desarrollar 

mecanismos de 

articulación con la 

comunidad 

PE03.1 

Monitorear 

desarrollo de 

procesos de l 

mejorar el aprendizaje de 
matemática. 

ptar 8 
a la 

nua 

 
PE03.4 Rendir 

cuentas 
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arrollo Pedagógico y Convivencia Escolar 
 
 
 

PO03.1 Desarrollar 
trabajo colegiado 

 
PO03: Fortalecer el Desempeño Doce 

PO03.2 Desarrollar 

investigación  e inn1ovación 

tionar la matricula PO02: Preparar condiciones para la 

gestión de los aprendizajes 

pedagógica Aplicamos la ficha 
de monitoreo y 

 
PO01.1 

PO01.2 
Ratificar 

PO01.3 
Recibir y 

PO02.1 
Realizar la 

PO02.2 
Programar el 

PO02.3 
Disponer 

 
PO04.1 Desarrollar 

PO04: Gestionar los aprendizaje 
PO04.3 Realizar 

analizamos.  
O04.5 

Matricular la 
matricula 

otorgar 

traslados 

programación 
curricular 

tiempo para el 
aprendizaje 

espacios para 
el aprendizaje 

sesiones de 

aprendizaje 

PO04.2 Reforzar 

los aprendizajes 

acompañamiento 

integral al 

estudiante 

rtificar 

ndizajes 

 
PO05: Gestionar la Convivencia Escolar y la Participación 

PO05.1 Promover la 

convivencia escolar 

PO05.2 Prevenir y 

resolver conflictos 

PO05.3 Promover la 

participación de la 

comunidad educativa 

PO5.4 Vincular la IE 

con la familia 

5 
 
 

PS: Soporte al Funcionamiento de la IE 

PS01: Administrar Recursos Humanos 

 
 

 
PS02: Administrar la Infraestructura, los Servicios Básicos 

y Complementarios 

 
 

 
PS03: Administrar los B r 

y Materiales Ed os 

PS01.1 

Organizar la 

jornada 

laborar 

PS01.2 

Monitorear el 

desempeño y 

rendimiento 

 
PS01.3 

Fortalecer 

capacidades 

 

2 

PS01.4 Reportar 

asistencia, 

licencias y 

permisos 

PS02.1 Realizar la 

distribución, 

mantenimiento y 

limpieza 

permanente 

PS02.2 Efectuar la 

implementación de 

servicios 

complementarios 

PS02.3 Adoptar 

medidas de 

seguridad, eco 

eficiencia y manejo 

de riesgo 

 
PS03.1 Registrar, 

almacenar y dar de 

baja 

 
PS03.2 Distribuir y 

preservar 

 
PS04.1 Programar y 

ejecutar los gastos 

 

 

Fuente: Adaptado de módulo II de Planificación Curricular. MINEDU (2016) 

 
Reflexionamos sobre los resultados de monitoreo 

Implementamos la estrategia de resolución de problemas 
mediante Círculos de interaprendizaje, talleres y 

capacitaciones. 

 
 

Informamos 
resultados 

Introducomos a la 
propuesta pedagógica 
las estrtegias de la 
resolución de problemas 
de matemática para 
ejecutarlas en las 
sesiones de aprendizaje. 

 

Reformulamos los 
indicadores de logro 

 

Búsqueda de 
alternativas de 

solución 
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ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES 

I.- DATOS INFORMATIVOS 

1.- I.E. N° 31555 “Ernesto Bonilla del Valle” 

2.- Nivel: Primaria 

3.- Modalidad: EBR 

4.- Población Estudiantil: 58 

5.- Grado: 2° 

6.- Secciones: “A, B, C” 

7.- Área: Matemática 

8.- Fecha: marzo 

9.- Directivo: CAMARENA SUÁREZ Sonia Nilda 

 
 

II.- INFORMACIÓN 

La presente encuesta ha sido elaborada con fines de recoger información a los 

docentes sobre manejo de estrategias en el área de matemática.. 

Los resultados obtenidos se trataran con estricta reserva y confidencialidad y será 

cada una de las preguntas referente para considerar en mi Plan de Acción. 

III.- INSTRUCCIONES 

Estimado docente la presente encuesta tiene como objetivo mejorar el nivel de 

logro de aprendizaje en matemática de nuestra I.E. Coloque una X dentro del 

paréntesis según su propia experiencia y luego complete su respuesta en las líneas 

punteadas. Recuerde no hay respuesta buena ni respuesta mala. Agradeciendo su 

colaboración. 

1.- ¿Ha participado en capacitaciones u orientaciones pedagógicas por la Dirección de 

la I.E.? 

SI  ( ) NO  ( ) 

¿Cuántas? ¿De qué se trataba? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

2.-  Al  momento  del  monitoreo  realizado por la Directora. ¿Qué instrumentos logras 

evidenciar? 

A. Utiliza la ficha de observación ( ) 

B. Registra observaciones a las sesiones de aprendizaje y en otros documentos 

de planificación para  después asesorarte.  ( ) 

C. Utiliza un cuaderno de campo, para luego orientarte ( ) 

D. Otros: …………………………………………………………………….. 
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3.- ¿Qué condiciones genera la directora en la asesoría? 

A. El ambiente es adecuado SI ( ) NO ( ) 

B. El tiempo es suficiente SI ( ) NO ( ) 

C. Genera un clima de confianza SI ( ) NO ( ) 

D. Proporciona bibliografía conveniente SI ( ) NO ( ) 

¿Qué sugerencias brindarías respecto a la asesoría brindada? 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

4.- Después del monitoreo y asesoría. ¿Consideras que mejora tu práctica pedagógica? 

SI ( ) NO  ( ) 

¿Por qué? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

5.- ¿Ud. evidenció que la directora conoce estrategias sobre resolución de problemas? 

SI ( ) NO ( ) 

¿Cómo lo evidenció? ------------------------------------------------------------------------------------- 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 
 

6.- Ud. Como docente. ¿Qué estrategias de resolución de problemas aplica en sus 

clases? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

7.- ¿Respetas la manera de resolver los problemas de tus estudiantes? 

SI ( ) NO ( ) 

8.- Para la construcción del aprendizaje en matemáticas. ¿Qué tipos de materiales o 

insumos educativos utilizas en clase? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

9.- ¿La directora orienta la utilización de los materiales educativos dotados por el 

MINEDU como base 10, regletas de cousiner, geoplano, entre otros, ayudan a 

fortalecer las competencias matemáticas? 

SI ( ) NO  ( ) POCO ( ) 

¿Cómo? ¿Qué sugerencias darías? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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10.- ¿Consideras funcionales y/o prácticas las estrategias de Matemática propuestas por 

el MINEDU en las sesiones de aprendizaje? 

SI   (    ) NO  (   ) POCO ( ) 

¿Cómo? ¿Qué sugerencias darías? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

11.- ¿Conoces y aplicas el enfoque critico - reflexivo en tu práctica pedagógica? 

SI   (    ) NO ( ) 

¿Cómo? ¿Qué sugerencias darías? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

12.- ¿Trabajas en equipo con tus colegas y la directora la planificación curricular y otras 

acciones de gestión pedagógica? 

SI   (    ) NO ( ) 

¿Cómo? ¿Qué sugerencias darías? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 
 

La directora agradece su tiempo y sinceridad en bienestar suyo 

como profesional y por el bienestar de nuestros niños y niñas 

quienes son nuestra razón de ser. 
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ENCUESTA PARA PADRES DE FAMILIA 

 
 

Sr(a) Padre de familia, se le agradece responder las siguientes preguntas con 

sinceridad, la información obtenida nos ayudara a fortalecer el aprendizaje de sus 

hijos. Marque con una X dentro del paréntesis según su parecer y luego responda 

en el espacio punteado. 

 
1.- ¿Su hijo le apoya en las compras para la casa? 

SI ( ) NO  ( ) 

¿Qué tipo de compras realiza? ¿Saca bien las cuentas? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

2.- ¿Tú niño o niña realiza sola las tareas de matemática? 

SI ( ) NO  ( ) 

¿Por qué? ¿Qué sugerencias darías? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

3.-Tu niño o niña al resolver un problema matemático. Lo realiza: 

A. Con dificultad ( ) 

B. Con facilidad ( ) 

¿Por qué? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

4.- ¿Apoyas a tu niña o niño para reforzar su aprendizaje de matemáticas? 

SI ( ) NO  ( ) 

¿Cómo la apoyas? ¿Qué sugerencias darías? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

5.- ¿Consideras que tu actitud como apoderado, ayuda a mejorar la convivencia escolar 

en la escuela? 

SI ( ) NO  ( ) 

¿Cómo demuestras tu actitud? ¿Qué sugerencias darías? 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------ 
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Docentes después de haber realizado las encuestas 

Evidencias fotográficas 
 
 
 

 

 
 
 
 

 

Docente durante una visita al aula 
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Docentes de segundo grado en una reunión de planificación 

Docentes de visita a un aula 


