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Resumen

La informalidad laboral se podria definir como como una manera alternativa de fuente de
ingresos, esto debido a la escasa oportunidad que las personas tienen para poder
conseguir un trabajo dentro del sector formal. En este trabajo de investigacion se tratara
de mostrar los aspectos mas importantes que abarca o que estén incluidos en el tema
de la informalidad laboral para poder exponer estos puntos se explorar un mercado local
con el fin de detectar los factores que generan y/o fomentan la informalidad, también se
analizardn y conoceran los conceptos basicos de la economia y como la informalidad

laboral puede llegar a afectar de manera negativa la economia de un pais.

Abstract

Labor informality could be defined as an alternative way of earning income, this due to
the limited opportunity that people have to be able to get a job within the formal sector.
This research work will try to show the most important aspects that are covered or that
are included in the issue of labor informality in order to expose these points, exploring a
local market in order to detect the factors that generate and / or promote informality, they
will also analyze and learn the basic concepts of the economy and how labor informality

can negatively affect a country's economy.



INTRODUCCION

Este trabajo de investigacion, tiene como principal enfoque mostrar los aspectos mas
importantes y esenciales del sector informal y su repercusion en la cultura tributaria en
el Perd. Asi como obesrvar cuales son las principales variante y causas del incremento
de la informalidad y también analizar los diferentes aspectos que motivan a un trabajador
a decidir pertenecer al sector informal, investigando tanto desde la perspectiva de la

empresa y el trabajador .

Partiendo de esto se lograra tener un conocimiento al menos bésico sobre el grado de
cultura tributaria que tiene nuestro pais y a su vez informar para que asi podamos
saber si la informalidad esta relacionado que los ciudadanos no tiene una informacién
concreta en lo que respecta al sector tributario. Este trabajo de investigacion se justifica
porqgue actualmente el Peru se vive una economia emergente, de la cual se sostiene
con un 98% de Micros y Pequeiias empresas (MYPES), donde se puede encontrar
gran parte del sector informal; entonces podemos notar que el impacto que genera el
sector informal para una economia emergente como la de nuestro pais, aqui podemos
descubrir si es que el estado puede tomar las acciones necesarias para que se pueda
ejecutar una gestién de impuestos, leyes y reglamentos adecuadas. En el capitulo | de
esta investigacion se abordaron el problema principal y secundarios, la justificacion de
la investigacion y los objetivos. En el capitulo Il se desarrollara los aspectos esenciales

y los conceptos esenciales para comprender este tema a profundidad.



TITULO

La informalidad laboral que existe en el mercado “El Universal “Asociacion de Santa
Anita, ubicado en el distrito de Santa Anita, debido al desconocimiento y rechazo de la

formalizacion por parte de los trabajadores del mercado.

AUTOR
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CAPITULO |

1.1. Descripcion del problema encontrado

La informalidad laboral es una de las caracteristicas fundamentales del subdesarrollo
de un pais, es un problema que afecta a un individuo pero que perjudicia a toda la
sociedad. Barry B. Hughes, John Evans (2015) mencionan que las actividades
econOmicas informales pueden generan los ingresos basicos para las personas que no

ecuentran un oficio en la economia formal.

El sector informal estd conformado en gran media por las actividades que no se
realizan en el marco legal y que no respetan las normativas que controlan las actividades
econOmicas de un pais. Estas actividades son ralizadas tanto por empresas como por
trabajadores. Esto surge debido que los costos para poder ser parte del sector formal y
las normativas de un pais son mayores a los beneficios que una empresa o trabajador

recibe al volverse formal.



La falta de proteccion social, policial y judicial

La informalidad es un escape contra una economia excesivamente reglamentada. Se
trata de una respuesta mal ejecutada, ya que la informalidad solo ofrece una
remuneracion deplorable que genera pérdida, de algunas o de todas las ventajas de la
formalidad como, por ejemplo: la proteccion policial, judicial y social, la accesibilidad al
crédito formal, y la capacidad de participar en los mercados internacionales. Muchas
empresas por intentar escapar del régimen que el estado establece, estas se mantienen
siendo empresas pequefias que no cuentan con un desarrollo 6ptimo, estas empresas
utilizan canales poco convencionales para obtener y comerciar sus bienes y servicios,
suelen utilizar diferentes recursos ilegales para cubrir sus actividades y pueden llegar al

punto de sobornar a funcionarios publicos.

...Una empresa que no le puede brindar un ambiente éptimo a sus empleados, si esta
empresa pertenece al sector informal, sus empleados no contaran con proteccién
social o judicial y los empleados terminan trabajando en un entorno peligroso y

perjudicial... (Francisco Durand 2016, p.35)

Altos impuestos tributarios

Por otra parte, las altas retribuciones que se dan contra el sector informal no ayudan a que
estos empleados o empresas quieran formalizarse, un ejemplo claro de esto son las excesivas
multas que coloca el estado al sector informal esto con la creencia por parte del estado de que
al colocar multas exageradamente altas piensa que el sector informal tendra una gran presion

para ser parte del sector formal. Pero esto no es asi segun:



La Sociedad Nacional de Industrias (SNI) indico que el dilema de la alta informalidad
laboral, afecta al 72% de la PEA (Poblacion Econdmicamente Activa) que esta en el Peru,
tiene como una de sus principales causantes el alto costo de la formalidad, en contraste
con lo barato que puede llegar ha ser informal, esto debido a un régimen laboral rigido y

gue es excluyente con la gran mayoria de peruanos.

. el estado no llegan a entender que las empresas formales estan limitadas para
poder contratar trabajadores debido a los altos costos que impone la actual legislacion
laboral, que no tienen ningun efecto eficaz en la mejorar del mercado laboral, es mas

llega a afectar la competitividad del sector formal. (SIN 2016, par.7)

La Sociedad Nacional de Industrias (SNI) argumenta que combatir la informalidad se
tiene que ajustar y adaptar la actual regulacion laboral, de manera que aumente la
creacion de empleos formales. Esto es necesario para lograr una disminucién en los

costos de la formalidad y aumentar los costos de la informalidad. (SIN 2016, pér.8)

En el Perq, la informalidad laboral llega a ser 50% de la clase media, esto segun el
estudio de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (OCDE 2017,
par 11). Los principales motivos por el cual una empresa o trabajador acepta pertenecer

al sector informal son:

1.- Por eleccién: Tanto el empleador como el trabajador optan por ser informales para
evadir costos y tener mayores beneficios econdémicos de corto plazo.

2.- Por evasion: Las empresas prefieren quedarse en el sector informal y con ello,
todos sus trabajadores estan en las mismas condiciones, a veces sobornandolos con

algunos beneficios como gratificaciones.



3.- Por exclusién: Los trabajadores tienen un muy bajo estatus laboral y por lo tanto

no pueden conseguir un trabajo en empleos formales.

Cabe destacar que la informalidad es uno de los impedimentos principales para que
se genere un aumento economico inclusivo en el Perd, con beneficios para los
ciudadanos. La informalidad provoca un déficit y un dafio a las personas que poseen
escasos recursos, debido a que estas no cuentan capacitaciones, acceso a servicios

publicos y los sueldos que paga es muy bajos. (OCDE 2017, par.3)

En lo que respecta a los jévenes el panorama no esta mejor ya que para jovenes entre
15 a 29 afios la informal llega a el 78%, lo que quiere decir que de 10 jovenes 8 trabajan
de manera informal. Esto demuestra, que tan solo el 22% de la PEA (Poblacién
Econdmicamente Activa), que tiene de 15 a 29 afos, tiene un trabajo formal, segun indica
el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE) hasta el 2017. (MTPE 2017,

par.9)

1.1.1. Problema principal:

La informalidad laboral que existe en el mercado “El Universal “Asociacién de Santa
Anita, ubicado en el distrito de Santa Anita, debido al desconocimiento desconocimiento

y rechazo de la formalizacion por parte de los trabajadores del mercado.

1.1.2. Problemas secundarios:
a) La falta de proteccién social causada por la informalidad laboral que existe en el
mercado “El Universal “Asociacion de Santa Anita, ubicado en el distrito de Santa
Anita, debido al desconocimiento desconocimiento y rechazo de la formalizacion

por parte de los trabajadores del mercado.



b) Las excesivas multas que adquieren los comerciantes debido la informalidad laboral
que existe en el mercado “El Universal “Asociacion de Santa Anita, ubicado en el
distrito de Santa Anita, debido al desconocimiento desconocimiento y rechazo de
la formalizacion por parte de los trabajadores del mercado.

1.2. Justificacion de la investigacion

La informal laboral es una problematica que no solo abarca a paises que estan en
pleno desarrollo; sino que a dia de hoy, debido a que la economia ha sido globalizada
ha quedado en evidencia que al momento de generar riquezas y generar empleos, que
no se encuentran dentro del marco legal es una anomalia que se ha propagado por todo

el mundo.

Este estudio se realiza porqué mucha gente esta desinformada y cree que ser parte
del sector informal laboral es mucho mas favorables para ellos, y que pertenecer al sector
formal no les trae ningun beneficio. Esta investigacion es importante para poder mostrar
a las personas que pertenecen al sector informal, a largo plazo solo logra perjudicar a
las empresas y a sus trabajadores ya que las empresas no se logran desarrollar en su
estado mas 6ptimo y los trabajadores no poseen ningun tipo de proteccidn ya sea social
o juridica. El propdsito de esta investigacion es demostrar lo perjudicial que puede llegar
hacer el sector informal y también poder mostrar los beneficios que hay al pertenecer al
sector formal. Uno de los aspectos esenciales para hacer esta investigacién es que
existen muy poco articulo y/o investigaciones que indaguen sobre este tema en el Perq,
existen escasos trabajos de investigacion que abarquen el tema de el empleo informal y
sus variantes, uno de estos escasos trabajos es “El Perfil del Trabajador Informal y el

Retorno de la Educacién” de Barco y Vargas (2010), que especifica y clasifica cuales son



la caracteristicas de los trabajadores informales y como la educacién es una variante

determinante para la extincién de la informalidad.

Esta investigacion beneficiara a todas las empresas y trabajadores del sector informal
para que se informen en qué clase de condiciones y términos se encuentran al momento
de trabajar o tener una empresa en el sector informal y que es lo que le puede llegar a
ofrecer el sector formal, con ese conocimiento ellos puedan tomar la decision de a qué

sector pertenecer.

1.2.1. Objetivo principal:
Dar a conocer la informalidad laboral que existe en el mercado “El Universal
“Asociacion de Santa Anita, ubicado en el distrito de Santa Anita, debido al
desconocimiento desconocimiento y rechazo de la formalizaciéon por parte de los
trabajadores del mercado.

1.2.2. Objetivos secundarios:

a) Exponer la falta de proteccion social causada por la informalidad laboral que
existe en el mercado “El Universal “Asociacion de Santa Anita, ubicado en el
distrito de Santa Anita, debido al desconocimiento por parte de los propios
vendedores del mercado.

b) Informar sobre las excesivas multas que se ponen debido la falta de proteccién
social causada por la informalidad laboral que existe en el mercado “El
Universal “Asociacion de Santa Anita, ubicado en el distrito de Santa Anita,
debido al desconocimiento desconocimiento y rechazo de la formalizacién por

parte de los trabajadores del mercado.



CAPITULO Il

2.1. Marco Teorico
2.1.1. Aspectos Esenciales

La informalidad es un fendmenos econdmicos-sociales que mayor trascendencia
ha tenido a lo largo de la historia de nuestra sociedad, desde los pequefios comerciantes
ambulantes que existieron en la plaza de armas de Lima en 1545, hasta en la actualidad
con casi 500 afios después, donde los vendedores ambulantes se han vuelto en uno de
los principales personajes mas caracteristicos de nuestra  sociedad
moderna,evidenciando su presencia en cada esquina de un lugar. Entonces a partir de
este punto donde encontramos a un fenébmeno que continda a través del tiempo, se debe
analizar cada enfoque conceptual y el contexto nacional e internacional en el que se
encuentra la informalidad en estos momentos, para que nos ayude a entender un poco

mas sobre esta problemética.
2.1.2. Definicién de la Informalidad

La terminologia de la informalidad se le agradece al britanico antropélogo Keith
Hart, que presenta este termino en una conferencia “Urban Employment in Africa” en
1971, en la universidad de Sussex, Inglaterra. A pesar de esto, la primera publicacion
donde se puede encontrar esta terminologia es gracias a la Organizacion Internacional
del Trabajo (1972), que elaboro un informe sobre Kenia y en este se encontraba utilizada
esta terminologia. Es asi como a esta concepcion le falto por largo tiempo de un marco
tedrico que pudiera tener la capacidad de explicar el caracter estructural. Debido a los

diferentes estudios realizados para poder establecer los parametros del sector informal



y el empleo, debido a que las conclusiones de cada uno son diferentes esto a generado
una gran desconcierto y discrepancias en los conceptos como en los resultados. Bajo
este argumento, se han generado diversas teorias con respecto a la informalidad, se
logran sintetizar esencialmente en tres enfoques: el estructuralista, el liberal y el

contemporaneo.

a.Enfoque Estructuralista: En el enfoque estructuralista, la informalidad es el resultado
de la invalidez del sector moderno de la economia capitalista para resolver el gran
causante principal del problema la mano de obra que es generada en el mercado laboral.
De este modo, una gran parte de la mano de obra que no se encuentra laborando tiene
como Unica solucion la autoconcepcion de trabajos con una manutencion muy baja en

productividad. Segun las palabras de Carbonetto, Hoyle y Tueros:

“‘En este pensamiento se encuentra la conceptualizacion generada de la idea de
heterogeneidad de las productividades imaginando el area informal como un
fendmeno de segmentacion tecnoldgica de la estructura ocupacional. La cantidad
laboral excluida de los puestos de alta productividad y alta inversion por hombre del
Sector Moderno sélo en parte, permanece, como integrada por desempleados
abiertos. Para poder sobrevivir, éstos “inventan” puestos sin contar con suficiente
capital inicial ni tecnologias adecuadas. El resultado de esto es la conformacion de un
sector con pequefias unidades empresariales, en su gran mayoria unipersonales, que
en general no sobrepasan los 10 trabajadores por unidad y que operan con una
productividad media sectorial varias veces inferior a la del Sector Moderno”

(Carbonetto, Hoyle & Tueros 1988, p.36).



b. Enfoque Liberal: este enfoque muestra que la informalidad es generada por los
inconvenientes administrativos que no le facilitan el funcionamiento de manera correcta
sobre los mecanismos del mercado. En otras palabras, la informalidad es la respuesta
por parte del pueblo a la dureza de el estado mercantilistas que solo sobreviven

otorgandoles privilegio por pertenecer legalmente a la economia a cierto sector élitisio.

En esta escuela se encuentra como maximo exponente a Hernando de Soto (1986),
«no admite otra clase de segmentacibn que la originada por las barreras
institucionales que no permiten el desarrollo completo de los mecanismos del
mercado. Esto se explica por la interferencia de esas barreras, en particular, por las
gue afectan el mercado de trabajo. La tasa de salarios refleja el precio de escasez de
la mano de obra (lo que en condiciones de abundancia relativa, supone que dicha tasa
debera estar por debajo de la fijada institucionalmente mediante el salario minimo
legal) la llamada insuficiencia dinamica del Sector Moderno no tendria una
combinacién de factores que evitaria el surgimiento de una poblacién “excedentaria”’»

(Carbonetto et. al. 1988, p.30, corchetes de los autores, comillas en el original).

c. Enfoque Contemporaneo: en este enfoque la definicion de sector informal abarca
‘las acciones de los agentes econdmicos que no se acoplan a las normativas
institucionales establecidas o a los que se le niega su protecciéon” (Feige 1990, p.990), o
sino también “todas las actividades generadoras de ingresos, no reguladas por el Estado
en entornos sociales en que si estan reguladas actividades similares” (Castells & Portes

1989, p.12). Los mayores exponentes de este enfoque son:

Portes y Haller (2004) ellos se refieren al algunas de las definiciones modernas

presentadas por investigadores de paises industrializados, las cuales —no les permite
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generar juicios de real valor con respecto a las actividades en cuestion— “parecen ser
superiores, desde un punto de vista heuristico, a las usadas en el mundo en

desarrollo” (Portes & Haller, op. cit., p.10).

2.1.3. Sector Informal

Actualmente en el mercado se encuentra dividido en 2 sectores, el primer sector es
catalogado “formal” esto debido a que se lleva un control continuo por parte de
varias entidades supervisoras, y ademas de que se da un continto pago de impuestos,
el otro sector es llamado “informal”, aquel que surge como la otra cara de la moneda,
donde se manifiesta fallos de control y vigilancia de sus actividades junto a una nula
recaudacion de impuestos y/o tributos a favor del estado. El concepto que recibe el sector

informal segun la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) en 1993 es el siguiente:

El sector informal se describirse generalmente como la uniéon de unidades que se
dedican a la produccion de bienes o la prestacion de servicios con la finalidad principal
de generar empleos y ingresos para las personas que son parte de esta actividad.
Esta unidades tiene una escala pequefia, normalmente tiene una organizacion
rudimentaria, en la que no existe ninguna diferencia entre el trabajo y el capital como
factores de produccién. No se pueden realizar transacciones o aplaudir contratos con
otras unidades, ni contraer obligaciones en su propio nombre. Los propietarios tienen
gue conseguir los fondos necesarios por cuenta propia y deben hacerse responsables
personalmente, de manera ilimitada, de todas las deudas y obligaciones que se hayan

generado en el proceso de produccion.(OIT 1993, incisos 5.1y 5.2).
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2.1.4. Contexto Nacional e internacional de la informalidad

Hoy en dia la definicion de informalidad en el mercado empresarial y laboral no llega
a ser muy clara, como se ha podido ver, se presentan diversos términos y con muchas
similitudes. Se sabe que el sector informal ha surgido con una mayor fuerza en paises
desarrollados y subdesarrollados por igual, entonces para poder comprender la
informalidad en todo su esplendor, no solo debemos saber las definiciones de los
términos dentro de su marco teorico, también debemos de informarnos sobre la realidad
contextual de nuestro pais, y la de nuestros paises vecinos, que podrian ser una buena

referencia para poder comprender plenamente esta problematica.

3.1.4.1. Contexto Nacional

La informalidad que existe en el Perl es aproximadamente 75%. Esta ha logrado
disminuir aproximadamente en un 0.75% por afio, partir del 2005. Pero esto es muy
desalentador ya que el Pera ha tenido un crecimiento de tasa del 5% anualmente.
Incluso, por el nivel de PBI per cépita que existe en Pert (US$ 11-12 mil), la tasa de
informalidad deberia rondar por 15 o 20 por debajo del estado actual, entre el 55% o
60%. Esto trata de demostrar que deberia de haber, 2.5 millones menos de personas

informales.

Las razones de la existencia de la informalidad en el Per( son respecto a la baja
productividad, que esta relacionado con el bajo nivel educativo. La educacion de bajo
nivel son mayores tanto en los trabajadores independientes como dependientes en las

microempresas. Los esfuerzos por reducir lo costoso de la formalizacién para ha
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genenrado unos resultados poco efectivos casi no teniendo ningun efecto. El verdadero
problema es que ellos no son lo suficientemente productivos, sino que solo producen

para subsistir lo necesario.

La segunda causa de la informalidad en el Peru, esta relacionada con los altos costos
laborales e impositivos. En este sector podemos encontrar a empresas que tienen una
productividad aceptable; pero a pesar de esto se rehdsan a formar parte de la formalidad
debido a que no quieren enfrentar los costos elevados. Aqui estan el personal que

trabajan en pequefias y medianas empresas, tanto dependientes como independientes.

Como aprecia en este grafico, se muestra en qué sectores se encuentran la tasa mas
alta de informalidad: Transporte y Telecomunicaciones, Comercio, Agro y Pesca, y

Hoteles y Restaurantes.

Informalidad y porcentaje de independientes, 2015
(% del total de la PEA por sectores)

100%

mmm Independientes

90%
80% ——Informalidad
70% 65%
60%
50%
40% 37%
[+
30% 23% y
19
20% ’
10%

[

0%

Transportey Comercio Agroy pesca Hotelesy Perua Manufactura Construccion Otros Mineria
telcom Restaurantes servicios

Fuente: Enaho (2015)
Nota: No se incluye Administracién Publica ni Mineria por sus bajos niveles de informalidad. Otros servicios incluye
ensefianza, sevicios inmobiliarios y servicios financieros.
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En este otro grafico se puede observar las secciones de una gran cantidad de
microempresas con una tasa de informalidad muy alta. Aqui se encuentran empresas o
servicios como Transporte y Telecomunicaciones, Comercio, Agro y Pesca, y Hoteles y
Restaurantes. Estos tienen una tasa de informalidad de casi 80% y cerca del 75% de

sus trabajadores laboran en microempresas de 1 a 4 trabajadores.

Informalidad y tamafo de empresa por sectores, 2015
(% del total de la PEA por sectores)

100% e Micro (1-4)

mm Micro (5-10)
90%

e Pequefia
78% .
80% 76% 76% 75% e Mediana
70% = |nformalidad
61%
60%
51% 49
50% %
40% 38%
30%
17% 17%
20% 17% 13% 0% 0 14% 15% 12% 15% 430,
7%
10% 3 8% % 8% 8% o 7% 9%, 5 % ?
1% 1%
0%
Transporte y Comercio Agro y pesca Hoteles y Peru Manufactura Construccion ~ Otros servicios Mineria
telcom Restaurantes

Fuente: Enaho (2015)
Nota: No se incluye Administracion Publica ni Mineria por sus bajos niveles de informalidad. Otros servicios incluye ensefianza, sevicios inmabiliarios y servicios

2.1.4.2. Contexto Internacional

La disminuciéon de la economia informal es un mecanismo es la escencial contra la
desigualdad y exclusion social. Cabe destacar que cerca de 130 millones de
latinoamericanos poseen empleos informales, esto causa una disfuncionalidad en el
desarrollo econémico de la regién y su productividad. En los mercados emergentes es
muy dificil desacerse de la economia informal; cuando observamos como la informalidad

a evolucionado en las ultimas tres décadas esta ha tenido un relativo progreso, pero es
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insuficiente. El World Economic Forum publicé en el 2017 que América Latina supero

por primera vez a Africa Subsahariana,en lo que informalidad laboral se refiere.

I En las Sombras

La economia informal, % de GDP
B 1991-99 promedio B 2010-14 promedio
0 10 20 30 40 50

OECD

Asia Este

Oriente Medio y
Africa del Norte

Europa

Asia del Sur

S'ub— Saharan
Africa

Ameérica Latina y El
Caribe

Fuente: IMF

La economia informal realmente no se puede medir, es su magnitud la cual se puede
estimar. Los economistas lograron deducir el volumen de la economia informal y esta
tiene distintos sectores, guiandose en los indicios mas perceptibles altos impuestos, alto

desempleo y bajo cumplimiento de la ley.

Los principales efectos que causa la economia informal es un escaso niveles de

ingreso y una gran fragilidad, también una inexistente accesibilidad a los servicios
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financieros formales y una gran demanda de moneda, debido a que las empresas

informales operan prioritariamente con efectivo.
2.2. Marco Conceptual

En esta parte de la investigacion se van a explicar algunos términos y definiciones que
son parte esencial para poder entender y comprender todo lo que rodea a la

problematica de la informalidad laboral.
2.2.1. Micro y Pequefia Empresa

Segun el DS, N° 007-2008-TR, del 30/09/2008 (Texto Unico Ordenado de la Ley de
Promocién de la Competitividad, Formalizacion y Desarrollo de la Micro y Pequefia
Empresa y del Acceso al Empleo Decente, Ley MYPE), una MYPE ( micro y pequefa
empresa) es una médulo econdmico que es determinado por una persona hatural o
juridica, que es parte de una organizacién o gestion empresarial examinada por una
régimen vigente, que tiene como prioridad principal impulsar las actividades de
extraccion, transformacién, produccion, comercializacion de bienes o prestacion de
servicios. Debido a esta ley la s caracteristicas que deben poseer la s MYPE son las

siguientes:

CARACTERISTICAS MICROEMPRESA PEQUENA EMPRESA

Numero de trabajadores De 1 a 10 trabajadores De 1 a 100 trabajadores

Nivel anual de ventas Hasta 150 UIT Hasta 1700 UIT
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Segun el Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo (MTPE, 2012), la
conformacién de una empresa formal de estar al mando de una persona natural o
persona juridica y debe ejecutar una actividad legal que respete las obligaciones
fiscales, esto quiere decir que tiene que poseer un RUC y tiene que estar en una de
las modalidades de pago de tributos por ingresos derivados de renta de tercera
categoria (correspondiente a negocios de personas naturales y empresas) ante la
SUNAT. Una empresa se convierte en informal si esta se niega a respetar todas las

normas establecidas.

2.2.2. Factores Socioecondmicos

El ambiente econdbmico de una empresa, llega a ser dafiado por diversos elementos
internos y externos. Uno de los factores internos que perturba el ambiente empresarial
puede ser los materiales, los procesos y los procedimientos o el costo de mano de obra.
Estos factores internos pueden ser corregidos por medio de proyectos y/o intervenciones.
Los factores externos son aquellos que afectan y de los cuales la empresa posee un
control menor sobre ellos. Los principales factores que afectan a una empresa son:
politico, econdmico, social y tecnolégico. Los factores socio-econémicos son las
experiencias econdmicas y sociales, estas dirigen y generan las cualidades y la forma
de vida. Los factores socio-econdmicos se determinan conforme al territorio o vecindario
donde se habita, un muestra definidad de estos factores socio-econémicos es la pobreza
gue se relaciona con un alto nivel de emprendedores que quieren salir adelante pero
debido al afan de querer superarse no se dan cuenta de que son arrastrados al sector
informal, esto tiene relacion con diferentes aspectos como la educacion, cultura o lugar

de residencia.
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2.2.3. Desregulacion

La desregulacion de los mercados laborales guarda relacion con el aumento de la
informal o como también se le conoce “flexibilizacion” de los mercados laborales. En la
econimia global actual los trabajadores estan divididos en dos fracciones contradictorias:
la flexibilizacion rapida de la relacion de trabajo esto les facilita a los empleadores la
contratacion y expansion de su fuerza laboral segun lo requieran y la lenta liberalizacion
de la movilidad laboral esta les causa problema a los trabajdores para poder desplazarse
facil y rdpidamenete por las fronteras. En las regulaciones del mercado laboral y las
regulaciones del mercado financiero, se cuestiona si es 0 no necesario la regularizacion,
pero la verdadera pregunta que deberia plantearse es cuales son regulaciones

apropiadas.

En los términos para la regularizacion casi siempre no se toma en cuenta ciertas areas
de la economia informal. La no existencia de un esquema regulatorio llegaria igual de
costosa para los trabajadores informales, como un marco regulatorio excesivo.
Indudablemente la regulacion excesiva, la desregulacién y la falta de regulacion no es lo
mejor para la fuerza laboral y la economia informal. Hay una necesidad de replantearse
las regulaciones para poder establecer cual de ellas son las apropiadas para los
determinados mecanismos del trabajo informal. Se tiene que reconocer las regulaciones
sectoriales que logran afectar a los trabajadores independientes informales de estos
sectores, ya que esto solo se ven favorecidas las empresas formales. Existe también la
necesidad de una renovacion de las regulaciones comerciales y regulaciones laborales
para poder adaptarlas en los estandares actuales del trabajo independiente informal y

del empleo asalariado informal, respectivamente.
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2.2.4. Sub Empleo

Esta es la situacion de los trabajadores cuya trabajo no estd correctamente
cuantificado y cualificado, respecto a las normas que estan establecidas. En el Peru hay

dos secciones de subempleo, por ingresos y por horas.

- Subempleo por horas (visible): son los trabajadores que trabajan por menos de 35
horas a la semana, si estan en disposicion de hacerlo se les asigna horas de trabajo

adicionales.

-Subempleo por ingresos (invisible): son los trabajadores que trabajan por 35 0 mas
horas semanales, pero sus ingresos son mucho menor a lo que realmente se le deberia

pagar.
2.2.5. Empleo Informal

El empleo informal se define por los trabajdores que presentan las siguientes

caracteristicas, segun la categoria de ocupacion del trabajador:

1) Aqui se encuentran todos los empresarios individuales de unidades informales y
también los asistentes, no importa cual sea su situacion formal o informal del lugar donde

trabajan.

2) Existen también los asalariados que respetan el cumplimiento de las caracteristicas

propuesta por la OIT:

Ellos consideran que los asalariados son informal solo si sus derechos de trabajo no
estd debidamente estabecidos en la legislacion laboral nacional, el impuesto sobre la

renta, la proteccion social o los impuestos que tienen relacion con el empleo (preaviso al
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despido, indemnizacién por despido, vacaciones anuales pagadas o licencia pagada por

enfermedad, etc.). Las razones pueden ser las siguientes:

La no declaracion de los empleos o de los asalariados; empleos ocasionales o
empleos de corta duracidén; empleos con un horario o un salario inferior a un limite
especificado (por ejemplo para cotizar a la seguridad social); el empleador tiene una
empresa no constituida en sociedad o una persona miembro de un hogar; el lugar de
trabajo del asalariado se no se encuentra dentro del local de la empresa del
empleador; empleos donde no se aplica el reglamento laboral, o no se resperta por
algun motivo. Los criterios operativos para lograr definir los empleos asalariados
informales se deberan determinar en funcién de las circunstancias nacionales y de la

disponibilidad de informacion. (OIT 2003, inciso)

2.2.6. Economia Informal

La economia informal tiene dos vertientes de la macroeconomia: los cuales son el
asentamiento de los empleos de los trabajadores y las unidades de produccion. La
primera vertiente es a lo que se le conoce como sector informal; la segunda vertiente es

conocida como empleo informal.

2.2.7. Sector informal

El sector informal esta conformado en su mayoria por empresas de hogares, unidades

productivas que no se encuentran el registro de la administracion tributaria (SUNAT).
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2.2.8. Economia oculta

Es el conjunto de actividades econdémicas que no se encuentran registradas dentro
del control de la Administracion y de las estadisticas oficiales. Estas estan localizadas
fuera de la legalidad fiscal, laboral y de la Seguridad Social. Estan presente

esencialmente en el ambito del trabajador individual o en actividades ilicitas.

2.2.9. llicito

Este termino se refiere a algo que no se encuentra permitido por la ley o no es

conforme a la moral. Que no esta de acuerdo con lo que es justo o razonable.

2.2.10. Mercado empresarial

Se encuentra formado por usuarios empresariales, empresas que adquieren bienes 'y
servicios con algunos de estos fines: para generar bienes, para poder venderlos a otros

usuarios empresariales o para vender a los consumidores finales.

2.2.11. Recaudacién

Es el acto de juntar algo con un fin en especifico. Este es el mecanismo comudn que el
estado utiliza para cobrar impuestos a los ciudadanos. EIl proceso inicia con la clausula
legal de las tasas a pagar y se encarga de tomar las medidas necesarias para que tanto

las personas y empresas paguen los que corresponde.
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2.2.12. Vendedores ambulantes

Estos son los trabajadores de la economia informal ellos comercian distintos bienes
o0 servicios. Casi siempre, se colocan en pequefios kioscos (algunas veces solo les basta
con tener un lugar donde poner su mercaderia) se encuentran el la calles de lugares con
mayor transito de personas; ellos también deambulan sin necesidad de un lugar fijo
cargado los productos que venden como: ropa, musica, articulos artesanales, libros,

peliculas, etcétera.

2.3. Condiciones que Impulsan a la Informalidad

Hoy por hoy existen diversos factores que pueden llegar a impulsar a un trabajador o
empresa a pertenecer al sector informal, en estos factores encontramos diferentes
puntos de interés como el mercado competitivo, que surgié gracias al fenbmeno de la
globalizacion, y ademas se le suman otros factores que van de la mano para pertenecer

a este sector como es la falta de educacion y la existencia del factor pobreza.

2.3.1. Mercado competitivo

Es interesante poder ver que el empleo informal se concentra en la masa de grupos
jovenes, observandose que el 79.8% de ellos se encuentran entre los 14 a 29 afos, en
contraste con el porcentaje de los adultos que son mayores de 29 afios siendo esto un
resultado de 69.8%. Podemos decir en forma general que en la actualidad hay miles de
peruanos que inician y administran su propio empleo, creando asi diversas formas de
negocio familiares, esto lo hacen para poder subsistir en la penosa realidad, esto se da

por distintos motivos. La informalidad produce unas condiciones laborales malisimas y
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en algunas ocasiones inhumanos, todo ello con el fin de minimizar gastos empresariales.

Por ello segin Hays-Mitchell (1993/1994) nos muestra:

...estudia la relacién que hay entre los comerciantes informales en Peru y los
contextos institucionales, econdmicos y sociales, se dice que la informalidad en Peru
debe ser contextualizada como un proceso que tiene un origen historicas y culturales
esta relacionada de una manera dindmica con los hechos actuales que ocurren en el
pais, suelen maniobrar en escala local, nacional e internacional. De hecho, los
ambulantes de Peru tienen una interrelacionados con los procesos institucionales,

sociales y econémicos.(p.109)

Otro de los factor que impulsa la informalidad es el contexto histérico como expone
Hays-Mitchell. Esto es algo realmente cierto porque el comercio ambulatorio ha existido

siempre en las principales ciudades.

2.3.2. Migraciones internacionales de poblacién

Las migraciones internacionales han aumentado como resultado de multiples
variantes, una de estas es las ventajas que ofrecen los medios de transporte
actualmente, o las levantamientos politicas nacionales que generan la movilidad laboral

a través de fronteras internacionales.

“...también la creacion de bloques de comercio, mercados comunes y 17 tratados
comerciales entre paises han generado un aumento en los flujos internacionales de

mano de obra barata...” (Sandoval,2014, p.215)
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Aqui cabe aclarar que Sandoval aclara que la migracién internacional, fomenta la
informalidad laboral. Debido a que este grupo no cuenta con los documentos necesarios
para pertenecer al sector formal, buscan empleos en el sector informal, ya sea talleres

clandestinos o ser comerciantes ambulatorios.

2.3.3. Exceso de normas y leyes en la actividad econdémica

La razon por la cual se le atribuye una ley mal establecida a una empresa, es por que
eso genera informalidad. Esto debido a que el aspecto principal de una empresa es
generar rentabilidad, pero si las leye y las normas gque se impone el estado no les permite

esto ellos se veran en la casi obligacion de evadir todas o la mayoria de estas leyes.

...la informalidad laboral, se define como el resultado del incumplimiento de normas y
reglamentaciones laborales y econémicas, esta tiene una presencia en la economia

proporcional al numero de estas que se establezcan...” (Lomnitz, 1988, p.136)

2.3.4. Educacion

El nivel de educacion es sumamente importante y determinante para el nivel del
empleo informal. A nivel general podemos asumir que, mientras haya un mayor nivel de
educacién, habra un menor riesgo de encontrar un empleo informal, esto es lo contrario
con respecto a las personas que solo llegaron a culminar sus estudios secundarios, estas
personas tiene menos posibilidades de obtener un empleo formal. Al respecto de esto

Vereda (1998), sostiene que:
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...es casi increible que haya una reduccién en su rentabilidad privada en las uUltimas
tres décadas. Esto, junto al notable incremento de los niveles educativos y la reduccién
en la dispersion de la posesion de dicho activo, hacen que la transicion educativa
ocurrida durante las dltimas décadas sea, una de las variantes que revelan los

cambios reconocidos en la pobreza y la distribucién del ingreso. (p.12).

La Poblacion Economicamente Activa por nivel educativo, en los Ultimos cinco afnos,
ha tenido una correccion, destacando mas los niveles de educacién primaria y superior
universitaria. La informalidad afecta de mayor manera a los menos calificados, es debido
a esta que el 93,6% de los trabajadores solo con educacion primaria o menor nivel a esta
cuentan con empleo informal. Esto es lo contrario, entre los trabajadores mas calificados,
estos son aquellos que tienen una educacién universitaria, sélo el 38,0% de ellos se ven

afectado por la informalidad.

2.3.5. Efecto de la pobreza

Cierta evidencia expone que hay cierta relacion entre la informalidad del empleo y los
niveles de ingreso de los trabajadores; incluso debido a esto, la informalidad se
encuentra actualmente en los distintos aspectos socioeconémicos. La pobreza es una
barrera que evita compensar las necesidades béasicas y fisicas, dafiandose esta manera
la calidad de vida de los trabajadores, cabe destacar que este término no hace énfasis
en el significado de “no tener mucho dinero” sino que se refiere a la falta de los derechos
basicos para que pueda haber un desarrollo 6ptimo. Lo que también se puede traducir

como:

25



“... la pobreza se llega a interpretar como la posibilidad de no conseguir un nivel de

vida minimo...” (Banco Mundial, 199, p.26-27)

2.3.6. Aspectos laborales

Los trabajadores que se encuentran dentro del sector informal, suelen tener larga
jornadas de trabajo, empleos que son de mala calidad, salarios mal pagados, no tienen
las posibilidades de recibir capacitacion y lo mas destacado de todo son las dificultades
para ser parte del sistema judicial y el sistema de proteccion social que deberia haber en

todo empresa. Esto significa:

“...pertenecer al sector informal se parte del margen de las cargas tributarias y normas
legales, pero esto conlleva a no contar con la proteccion y los servicios que el Estado

puede otorgar...” Soto (1989, p, 169).

Un nuevo estudio que se concentra mas en la causas de la informalidad en lugar de
sus sintomas, a dejado entre ver que las empresas casi siempre buscan salir del marco
legal, porque las cargas tributarias son muy altas, ademas del pago de las multas y
sanciones que son exorbitantes para el empresario. Por tanto, para someter esta

problemética el Estado debe ser mas flexible en la regulacion tributaria.

2.3.7. Seguridad laboral

Al momento que se inicia un nuevo gobierno “lo laboral” junto con la educacién, la
seguridad y salud, deberian ser los pilares del pais en los siguientes afios. Cabe sefalar
gue la clave de la reforma laboral debe buscar la proteccion social en un pais donde
gobierna la informalidad, es decir que se brinde seguridad social a los trabajadores como

a sus familias.
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El fallecimiento de dos jovenes en centro comercial Malvinas, demostré un elevado
indice de informalidad y seguridad al trabajador. Debido a que las condiciones de su
trabajo era la de un preso o un esclavo. Alvarado M., analista de temas de seguridad

laboral argumenta que en el Peru la informalidad laboral esta en funcion de tres variables:

1) La ausencia de “amortiguadores sociales” o politicas sociales (welfare) eficaces, que

evite a las personas entrar en la pobreza y/o mantenerse en dicha situacion.

2) La ausencia de “politicas activas del mercado del trabajo”, o acciones de gobierno que
permitan mejorar la empleabilidad de los trabajadores para facilitar el ingreso y reingreso

de los trabajadores en el mercado del empleo.

3) El bajo nivel de instruccién, lo que a su vez genera dos fenomenos:

a) mano de obra poco calificada, trabajadores que no saben cémo realizar sus labores
en los lugares donde han sido empleados y no logran que la empresa produzca como

es deseado.

b) La presencia de la cultura del no pago de impuestos y del no respeto a las “reglas de
juego” . Esto significa que los agentes que estan a cargo de revisar, supervisar las
condiciones laborales no cumplen su trabajo como es debido, de no ser asi no existiria

ni pasarian este tipo de incidentes.

Por desgracia la inseguridad laboral es un fenédmeno que afecta a la poblacién mas
vulnerable de la sociedad, ya sean estos jovenes, nifios, personas de tercera edad,
tanto hombres y mujeres de una condicion social baja, se puede notar que son estos
sectores donde recae el peso de una gran parte de la informalidad laboral. Las medidas

en el nivel de proteccion social de la PEA (Poblacibn Econdmicamente Activa) son
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realmente bajos, esto se nota mas en las zonas rurales. En el 2008, el 25% de la PEA
contaba con un seguro de salud y el 18% esté inscrito a un sistema de pensiones. En
las zonas urbanas so6lo el 36% de los trabajadores poseian un seguro de salud, solo el
6% de los trabajadores en zonas rurales poseia un seguro. Por otra parte, solo el 26%
de los trabajadores en zonas urbanas estaban inscritos en el sistema de pensiones,

solo 4% se encontraba en zonas rurales.

2.4. Informalidad empresarial

La informalidad laboral en el Perl, nace en su mayoria por parte de las MYPES, no
existe duda de que la gran cantidad de empresarios 0 emprendedores que inician un
camino empresarial se encuentran con la cuestion de trabajar o no en una economia
informal, donde los motivos no solo rondan con los altos impuestos que cobra el estado
a sus contribuyentes, estos costos se sienten irrelevantes y por ello son obstaculo para
dejar de registrar mas utilidades o beneficios, existen también motivos personales como
la corrupcion referente a las diversas autoridades de la nacion, que ponen en duda el
control que se lleva con las cuentas de estos empresarios o emprendedores, lo que les

lleva al rechazo de no querer operar en la formalidad.

2.4.1. Ladecision de ser informal

Para poder entender por qué los empresarios o emprendedores toman la decisioén de
ser informales, encontramos algunos de los comentarios de Jaramillo (2016) quien

menciona en uno de sus articulos que:

...cuando se le pregunta algun trabajador o empresa sobre si quisieran formalizarse,

la respuesta que naturalmente se da es un si, por supuesto (...) particularmente mas
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del 90% valora actuar dentro de la ley, lo que desmiente la creencia de que hay una
subcultura informal que recusa la legalidad. Cuando se les pregunta por qué no se
formalizan, las respuestas que se dan con frecuencia son que el procedimientos son

largos y tediosos, 0 que es muy costoso.(parr..2)

En este punto nos encontramos con la duda de si existe la cultura tributaria en el pais,
donde los emprendedores que estan situados en la informalidad realmente desean ser
parte de la economia del sector formal,pero se encuentran con costos que son
ridiculamente altos pero relevantes para ser parte al sector formal. Lo curioso en este

articulo es que también se comenta que:

...la mayoria de los microempresarios puede ver que hay mas beneficios (ventajas)
gue costos (desventajas) de ser formal, pero opuestamente a esto, esta la opcién de
formalizarse sin ningun costo. Esto sugiere que hay empresas que nho estan

dispuestas a formalizarse a ningun costo... (parr..3)

Entonces se puede decir que hay una deficiencia en la cultura tributaria que segun

comenta el ex asesor de Barack Obama, Cass Sunstein menciona que:

“las tradiciones, la cultura y practicas para que las leyes se cumpla e importen tanto

como la regulacién”.

2.4.2. Cultura del “mas vivo”

En Peru existe algo nombrado como “criollismo”, podemos ver una referencia a esto
en la “Cultura de Pepe el vivo”, donde un individuo sin medir las conciencia de sus
acciones tiene una actitud egoista y actia de una manera que solo beneficia a su

persona. De este modo entramos en una reflexion donde dia a dia vemos casos desde
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no respetar las sefales de trafico, no respetar los asientos que son para personas de
tercera edad, con nifios en brazo o gestantes y un gran grado de la contaminacién
proveniente por no saber depositar la basura en su correspondiente lugar. Con lo que se
menciona anteriormente podemos descifrar los conceptos de informalidad empresarial
en la cultura criolla del pais, ya que un empresario o emprendedor que se inclina por ser
parte del sector informal no toma conciencia que al no aporta ningun beneficio alguno
para el estado, existiria un desequilibrio en los gastos publicos proyectados en
inversiones para temas como la salud, educacién, entre otras cosas, si le agregamos el
aspecto laboral, tampoco les brindan los beneficios esenciales a sus “trabajadores” que
esperan una retribuciobn por sus servicios. Esto hace cuestionarnos sobre la gran
influencia que puede tener la llamada cultura criolla que ayuda a explicar el gran grado
de la economia informal, que cada afo solo aumenta y mayores proporciones, ya que

ellos considerar que es “bacan” el hecho de omitir o saltarse las normas.

2.4.3. Costo de la formalidad

Sin ninguna duda podemos decir que una de las principales razones del trabajador
informal, son los qcostos que hay para poder pertenecer al sector formal, desde los
diversos papeleos para poder establecerse como persona natural o una persona
juridicao con negocio, hasta el no grato pago de los impuestos, donde encontramos la
opinidn de Zuadiga (2016) quien plantea la pregunta del porqué algunas empresas no
cumplen con estar registradas legalmente y pagar los impuestos y/o tributos que les
exige la ley, y el menciona que alguno de los principales factores son los impuestos
elevados, el mal control que tiene el gobierno, mucha burocracia y elevados costos para

formalizarse. Ademas, que también nos plantea el mismo enunciado mencionado
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anteriormente, que la gran parte de los informales expresan que las ganancias que ellos
tiene son muy pocas, que los funcionarios son corruptos y que el estado no realiza unoa
buena ejecucién con los impuestos pagados. Es debido decir que la OIT (2015) nos hace

una propuesta:

“...una estrategia efectiva para la formalizacion de las micros y pequefias empresas
combina medidas para reducir la carga regulatoria y el costo de la formalidad,

incentivos para su formalizacion y mejorias en la fiscalizacion”. (p.8)

Es asi que encontramos la formula correcta para la formalizaciéon, donde una de las
variables son los costos de la formalizacidn, que no soélo las vemos en el ambito de pagos
de impuestos, también lo vemos en la reduccion de la contratacién permanente de los
trabajadores y por ende el reducido costo en sus sueldos, y cuando esta problematica
es introducida en el sector de MYPES observamos que los costos para incorporar una
seguridad social a los trabajadores resulta ser un costo muy elevado como nos lo

menciona la OIT (2015):

...para una gran parte de los micros y pequefias empresas los costos de la seguridad
social son muy caras, especialmente para los niveles de bajos salarios 0 ingresos,
cuando el costo de oportunidad de los recursos es muy alto. En esto se explica, por
ejemplo, la menor proporcion de trabajadores que cotizan para pensiones respecto de

salud en estos segmentos...(p. 41)
Esto también se afirmar gracias a Tuesta (2016) quien nos comenta:

“...Ia baja cobertura pensional en el pais se debe en gran medida al problema de la

informalidad...” (parr..2)
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Entonces de manera muy general vemos que las principales causas del sector informal
son los altos costos de la formalidad, que perjudican principalmente al sector donde

radica mas este problema, el sector de las MYPES.

2.5. El estado frente a la formalizacion

El estado tiene un importante papel al momento de que las personas decidan ser parte
al sector formal. El éxito de ser parte de este sector no es solo institucional o legal sino
gue define los niveles de productividad que garanticen los costos de formalidad; se sabe
gue la competitividad en el marca es demandante hoy en dia, por eso se exige un
adiestramiento adecuada de los trabajadores y tecnologia. Esto quiere decir que la
formalizacidn presiona solo a unos cuantos productivos, es por ello que la informalidad
es tan elevada, dicho eso podemos comentar que en realidad la lucha contra la
informalidad es una lucha constante por mejorar los niveles de desarrollo productivo.
Todo esta en las manos del estado y las entidades supervisoras, son las Unicas que
través de politicas y reformas pueden reducir este fenbmeno que nos afecta como pais

y que nos afectara en el futuro.

2.5.1. Normativa para la formalidad

El exceso de informalidad no va a disminuir por los discursos, o por las hipotesis, esto
es debido a que no existes una buena estructura politica de estado que haga mas simple
y atractiva esta normativa. La burocracia es el impedimento desde la perspectiva de
aquellos que quieren volverse formales, esto quiere decir que el sistema laboral y

tributario no ayuda en el desarrollo sino por el contrario hace que esta se estanque.
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2.5.2. Politicas de formalizacién

Las reformas actuales del gobierno para combatir y luchar contra el sector informal
deben dar soluciones eficientes y eficaces, uno de ellos es el programa que esta
promoviendo la formalizacion de la Mypes y emprendedores de todo nuestro pais, este
es llamado “Formalizate Ahora” esto también cumple con la funcion de una via
informativa para que las personas puedan saber todo sobre los pasos a seguir en varios
aspectos, como son los tributarios, sectorial, laboral y municipal. Podemos comentar que
también uno de los problemas de la formalizacion es la tramitologia ya que existe la
creencia de que es complicado, demandé asi tiempo en realizarlo. Sin embargo desde

el emporio comercial de Gamarra, en el distrito de La Victoria, Maurate, dijo

...para demostrar que el programa “Formalizate Ahora” no esta implementado de mala
manera, los empresarios encontraran la informacion de los procesos de formalizacion
empresarial, lo que ayudara crecimiento y desarrollo de sus negocios, y accederan a
mercados con mayores oportunidades y rentabilidad para sus empresas. (Titular del

MTPE).

Otra de las politicas para la formalizacion planteada por el Ministerio de Economia y
finanzas fue una estrategia para elevar el 60% la formalizacién laboral en el afio 2021

gue se esta comprendida entre tres importantes pilares los cuales son:

»= N°1 se contempla la reduccion de las barreras de formalizacion, es te punto se
basara en la simplificacion tributaria y administrativa, logrando asi una buena

calidad de proteccion para los trabajadores.
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= N°2 esta es una estrategia para para mejorar los accesos y los servicios
publicos, se decidié también que se enfrentard y se buscara la cobertura de
salud, la mejora en el sector educativo.

= N°3 se brindara mejoras en las politicas regulatorias “proformalizacién” estar
incluido el Consejo Nacional de Competitividad y Formalizacion, se refiere a la
inclusiébn financiera en el mercado como al fortalecimiento de la

institucionalidad.

2.5.3. El rol de las entidades de supervision

Como bien se sabe una gran parte de nuestra economia es informal, las entidades de
supervision son las encargadas de dirigir de la mano a las empresas y trabajadores para
poder conservar una linea recta y clara al momento de formalizar. Otorgando el control
gue tienen para poder organizar, regularizar y ejecutar con la finalidad de reducir la tasa

de informalidad que abunda en nuestro pais.

2.5.4. Rol de la SUNAT

La Superintendencia de Administracion Tributaria(SUNAT) es la institucién publica
gue tiene la labor de recaudar impuestos y facilitar las leyes tributarias para garantizar
gue se cumpla con el importe correspondiente. Esto quiere decir que promueve el

desarrollo de una cultura tributaria rechazando la evasion, defraudacion de rentas.

2.5.5. Rol de la OIT

La Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) se encarga de promover el trabajo
decente para todos, fomenta la justicia laboral y social. La OIT es la utoridad maxima

mundial con respecto al area de trabajo, es la Unica en que los gobiernos y trabajadores
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poseen una misma voz y voto, ayudando a la creacion de las normas y politicas laborales
que tinen un impacto en la economia. Esta entidad trabaja con los gobiernos,
trabajadores y empleados brindarles siete iniciativas que van de la mano con la

prevencion de la justicia social, estas son:

- Mujeres en el trabajo

- Gobernanza

- Empresas

- Normas

- Futuro del trabajo

- Emprendimientos verdes

- Fin de la pobreza

En 2012 la OIT hizo la aprobacion sobre justicia social para lograr una globalizacién
equitativa, hicieron que el trabajo fuera un factor primordial en su politica y cred un

programa para poder promoverlo, dicho programa cuenta con cuatro objetivos:

N2 1 Fomentar las oportunidades de trabajo decente
Na 2 Mejorar la proteccién social
N2 3 Fortalecer el didlogo social

N2 4 Garantizar los principios y derechos laborales fundamentales
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Estos cuatro objetivos son escenciales ya que ayudaran en la reduccién del sector
informal, es por esto que se debe brindar un trabajo decente con el fin de que los
derechos, de proteccion que por naturaleza corresponde a la persona que empieza a
laborar. La Organizacion Internacional del Trabajo en nuestro pais cumple diferentes
roles, el cual esta en base a prioridades, en el siguiente parrafo pasara a mencionarse y

explicarse cada uno de ellos.

Prioridad N°1: Promoviendo politicas publicas y programa de desarrollo productivo.
En esta prioridad analizaremos las politicas del OIT en el programa que tiene con nuestro
pais, como bien sabemos el desempleo juvenil es uno de los mas recurrentes, esta
organizacion se concentrara en ello, abordando entre la curva de la oferta y demanda.
También se establecid6 mecanismos para facilitar la insercion de los jovenes que hoy en
dia no tienen el nivel de estudio, ni un trabajo. Atreves del programa Score la OIT se
encargé de capacitar a mas de 180 empresas y 700 trabajadores, los resultados fueron
beneficiosos mostrando lo siguiente; reduccion de accidentes en el trabajo hasta 22% y

un incremento de la produccion hasta 43%.

Prioridad N°2: Transitando de la economia informal a la formalidad: En este punto se
ve la transicion para fortalecer la administracion del trabajo y los actores sociales, a
principios de este afio 2018 con el apoyo de esta organizacion se pudo aprobar un
programa social denominado Estrategia Sectorial para la Formalizacion Laboral 2018-

2021, el cual maneja ciertos mandos para poder lograr el objetivo establecido.

Prioridad N°3: Promoviendo el tripartismo y las normas internacionales del trabajo
para la prevencion y proteccion contra formas inaceptables de trabajo. 36 Prioridad N°4:

Fortaleciendo la proteccion social para combatir las desigualdades. La OIT ha venido
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presentando asistencia técnica al Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo para
adecuar, fortalecer y fomentar su rol como ente en materia de seguridad social, como lo
describimos en parrafos anteriores. Para el afio 2019 esta organizacion apoyara al MTPE
para revisar y si es posibles complementar politicas de la nueva version y prever que
cumplan con las Normas Internacionales de Trabajo. Con respecto a ESSALUD,
sabemos que es una cadena de tiempo al asistir u obtener una cita por ello, con un
estudio especializado se vera las decisiones que debe tomarse con respecto a temas

coyunturales que afectara a la sostenibilidad de este seguro.
2.6. Antecedentes internacionales y nacionales
2.6.1. Antecedentes internacionales

a. La precariedad laboral en inmigrantes en situacién irregular en Espafay su
relacion con la salud (Victoria Porthé, Fernando G. Benavidesa, Luisa Vazquez,

Andrés A. Agudelo,2009)

El objetivo de este trabajo es describir las caracteristicas de la precariedad laboral en
inmigrantes irregulares en Espafia y su relacion con la salud. En los resultados de esta
investigacion se hallaron algunos de los rasgos de la precariedad laboral observadas por
los inmigrantes irregulares estas fueron: ausencia total con respecto al marco de
proteccion legal; elevada inestabilidad laboral; elevada vulnerabilidad agudizada por su
situacion legal y su estatus de inmigrante; los niveles de ingreso son insuficientes y mas
bajos que el resto de sus compafieros; escaso poder para exigir mejores condiciones y
ausencia total de derechos laborales; un ritmo acelerado y finalmente un tiempo de

trabajo extenso. Se reporto que no habia problemas de salud graves, aunque prevalece
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los problemas de salud mental y fisica que guardan una relacion con la situacion de

empleo y legal.

b. Analisis del mercado laboral y el empleo informal mexicano (Rosario Cota

Yafiez y Alberto Navarro Alvarado, 2015)

El interés primordial de esta investigacion es examinar el mercado laboral mexicano,
en el cual es destacado el empleo informal, ques se establece cada vez con una mayor
escala como un empleador grande de la Poblacion Econémicamente Activa. Las crisis y
las dinamicas de las politicas neoliberales han generado un impacto en paises
desarrollados y en los ultimos afios se ha visto una anomalia: la descenso de
trabajadores ocupados en las actividades fabriles y un crecimiento en el sector laboral,
lo cual no ensefia que hay una tendencia al aumento en la ocupacién del sector de
servicios y una mayor presencia femenina en el mercado laboral, aunque estas no

aportan mejores condiciones de trabajo.

c. Evolucion del empleo informal en la Republica Dominicana (Elizabeth Tinoco,

2014)

El trabajo informal es un problemética prevalece en América Latina y el Caribe.
Después casi una década de incremento econémico y disminucién en las tasas de
desempleo, todavia hay 130 millones de personas ocupadas que tienen empleos
informales, sin derechos laborales ni proteccion social. Esto no significa que no se
haya logrado un avances con respecto formalizacion. En América Latina y el Caribe

se ha incrementado, el trabajo asalariado, la cobertura en proteccion social, empleo
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formal. Es importante apresurar este proceso debido a que durante largo tiempo la
informalidad a crecido y se a consolidado en esta regién. No se puede olvidar que la
disminucién de la informalidad es un elemento primordial en los esfuerzos por reducir
la exclusion social y la desigualdad. La experiencia de estos ultimos afios ha
demostrado que el aumento econdmico es primordial para la generacion de mas
empleos de mejor calidad, pero no el suficiente. Para disminuir la informalidad hay que
poner en practica acciones y politicas deliberadas e integradas que agilicen las
econdmicas con los socios laborales y complementen el incremento econémico, en el

marco de un espacio sostenible del desarrollo.

2.6.2. Antecedentes nacionales

a. Lainformalidad laboral y su relacién con el desempefio laboral de las MYPES
del sector restaurantes de la urb. San Nicolas al afio 2015 (Cinthia Julisa

Mendoza Alayo, 2015)

La presente investigacion apunta como principal objetivo determinar la relacion existe
entre el desempefio laboral y la informalidad laboral en las MYPES del sector
restaurantes en la Urb. San Nicolas al afio 2015. Esta investigacion tiene un tipo de
estudio correlacional, con un disefio no experimental. La poblacion estuvo constituida por
las Mypes del sector restaurantes que se encuentran en la Urb. San Nicolas, se
desarroll6 una guia de entrevista que se les realizo a cada trabajdor, para establecer si
hay o no una existencia de informalidad; y la evaluacion del desempefio laboral fue
medido mediante el método de escala grafica y por ultimo se implemento el coeficiente
de correlacion de Spearman, para poder conocer la existencia de la relacién entre estas

variables ya mencionadas. Se llego a la conclusion de que si existe una relacion directa
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entre el desempefio laboral de los trabajadores de las MYPES del sector restaurantes y

la informalidad laboral.

a. Lainformalidad y el crecimiento econdémico de las MYPES en el distrito de

Acobamba (Flavio Marco delgado Mallque, Carlos Miguel Mendieta Lanceo, 2015)

Esta investigacion tiene como principal objetivo describir, explicar y analizar todo lo
concerniente al empleo informal relacionado con el crecimiento de la produccion; se han
descrito y analizado las variables que han hecho que se desenvuelva de una u otra
manera la gestion de una forma positiva o negativa. Se ha observado que el empleo
informal influye negativamente en el crecimiento del PIB, toda vez que a pesar que
contribuye a los ingresos de la poblacion empleada; pero no es contabilizado su valor al
PIB; por ello es que se dice que la contabilizacién o valoracion del PIB es imperfecto,
porque hay ingresos invisibles por la contabilidad nacional. Esto no es un problema de
evasion, es simplemente dejar de valorizar, es que asi macha la estructura de nuestra

economia y su medicion.

b. Factores que inciden en el empleo informal en el departamento del cusco,

en el aflo 2014 (Tatiana Pedraza Almirén, 2016)

Este estudio investiga los causantes de la informalidad en el empleo de los
trabajadores en el marcado laboral del Departamento del Cusco para el afio 2014. A
partir de la Encuesta Nacional de Hogares ENAHO, esta investigacion relaciona el
empleo informal, con factores socioecondmicos relacionados al trabajador como lo son
la edad, nivel educacional y estado civil y por el lado de la oferta que vendria hacer el

tamafio de empresa. A partir de esta investigacion, se ha evidenciado que los factores
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socioeconOmicos tienen una gran infuencia para que el trabajador acepte un empleo
informal en el Departamento del Cusco, el afio 2014, fueron el nivel educacional, el
estado civil y la edad todos estos tiene una influencia negativa para que una persona
acepte un empleo informal, por otro lado la oferta es el tamafio de empresa, que resulta
ser una variable que influye de manera positiva, primordialmente por el hecho que un

individuo labore en una micro empresa.
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