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Resumen

El plan de accion tiene como proposito: Desarrollar un adecuado Monitoreo,
Acompafiamiento y Evaluacion (MAE) de la practica pedagdgica de Tutoria en la
Institucion Educativa Publica N° 16003. Para recoger informacién se aplicé una guia de
entrevista en profundidad a 10 docentes, concretando asi el diagnéstico. Propone como
alternativas de solucion: la implementacion del MAE de la practica pedagdgica de Tutoria,
que Minedu (2018), define como estrategia que promueve la mejora de la practica
docente, mediante la reflexion critica de su propia experiencia; la implementaciéon de
comunidades de aprendizaje, que segun Stoll (2005) es un grupo de individuos motivados
por una visién de aprendizaje comun; y la implementacion de talleres de actualizacién
docente, que Rojas, Pérez, & Herndndez (2017), lo precisan como modalidad didactica
de instruirse haciendo. Como principal resultado se plantea estudiantes que interactian
respetandose mutuamente, trabajando de manera colaborativa y se comunican
asertivamente. En conclusion, desarrollar un apropiado MAE de la practica pedagdgica
de tutoria del nivel primaria, requiere de un liderazgo directivo eficiente, con capacidades
y habilidades, para implementar estos procesos, con estrategias e instrumentos
pertinentes que posibiliten fortalecer el desempefio docente y respondan a las

necesidades socio-afectivas, cognitivas y pedagdégicas de los estudiantes.



Introduccioén

La Institucién Educativa Publica N° 16003, donde se ha priorizado el problema generador
del informe de plan de accién, se ubica en la calle Tahuantinsuyo N° 1000 en el sector
Miraflores, del distrito de Jaén. La IE. cuenta con una poblacién de 377 estudiantes del
nivel primaria, distribuidos en 19 secciones. Los estudiantes en su mayoria proceden de
sectores vecinos a Miraflores, zonas (urbano-marginales) consideradas de pobreza y
pobreza extrema, lo que sitda a la poblacién estudiantil en un escenario de fragilidad ante

la drogadiccion, delincuencia, trabajo infantil, entre otras amenazas.

Las familias de los estudiantes participan muy poco en las actividades
programadas por la IE., excusandose en la situacion econémica que atraviesan. Un alto
porcentaje de padres son iletrados, mas de la mitad apenas han logrado acceder a
primaria, otra parte a secundaria y soOlo un minimo porcentaje son profesionales,

condiciones poco favorables para apoyar a sus hijos en las actividades escolares.

En este contexto, la responsabilidad de los docentes y directivos es mayor, y pasa
por aprovechar al maximo las potencialidades y los recursos disponibles en la institucién
para generar aprendizajes significativos en los estudiantes. Por lo que enmarcados en
una gestion de procesos y haciendo posible la generacion de espacios de reflexion, se
analiza la realidad y se prioriza la problematica, precisada como: Inadecuado MAE de la
practica pedagdgica de la Tutoria en el nivel primaria de la Institucion Educativa N°
16003 de Jaén.

Mediante la técnica del arbol de problemas, se determinan las causas siguientes:
Monitoreo y acompafiamiento de la practica pedagdgica desvinculado de la Tutoria,
limitado conocimiento de los docentes tutores de las areas de la Tutoria; inadecuado uso
de la propuesta metodoldgica del Ministerio de Educacion (Minedu) para el desarrollo de
las sesiones de tutoria por parte de los docentes. Estas causas a su vez, han
desencadenado efectos desfavorables para el aprendizaje, especialmente en los
estudiantes, tales como: Agresiones verbales, con apodos, palabras soeces y hasta

amenazas individuales o grupales y desorden en las sesiones de aprendizaje.

Para enfrentar esta problematica se propone realizar un plan de accion,
involucrando a docentes y directivos, con el propésito de desarrollar un adecuado MAE
de la practica pedagdgica de Tutoria en la Institucion Educativa Pablica N° 16003. El

mismo que se desarrolla con una poblacion de 19 docentes, de los cuales se ha tomado
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como muestra a 10 de ellos, para la aplicacion de la entrevista en profundidad,
plasmando asi el diagndstico.

Ademés se plantea como alternativas de solucion: La implementacion del MAE de
la préctica pedagogica de Tutoria en el nivel primaria para brindar soporte técnico
pertinente a los docentes, la implementacion de comunidades profesionales de
aprendizaje para gestionar espacios que posibiliten la comprension y analisis de
diferentes aspectos de la tutoria y la Implementacion de talleres de actualizacion docente
para elaborar el plan y sesiones de aprendizaje de tutoria usando la propuesta

metodoldgica del Minedu.

El informe de plan de accién se ha estructurado en cinco titulos o apartados. El
primero, referido a la identificacion del problema, el segundo, presenta el analisis y
resultados del diagndstico, el tercero, comprende la alternativa de solucién del problema
identificado, el cuarto, fundamenta los referentes conceptuales y de experiencias
anteriores y el quinto muestra la propuesta de implementacion y monitoreo del plan de

accion. Finalmente, expone la conclusion, las referencias bibliogréaficas y los anexos.



Desarrollo

Identificacion del problema
El problema hace referencia al inadecuado MAE de la practica pedagoégica de Tutoria en

el nivel Primaria de la Institucion Educativa Publica N° 16003 de Jaén.

Contextualizacion del Problema.
La Institucién Educativa Pablica N° 16003, se ubica en la calle Tahuantinsuyo N° 1000 en
el sector Miraflores, situado al extremo norte de la ciudad de Jaén, perteneciente al distrito
y provincia del mismo nombre. Tiene un terreno propio de aproximadamente 5 837 m? y
un area construida de 3 200 m?, implementada con servicios de desaglie, agua potable,
energia eléctrica, teléfono e internet.

La mayoria de los estudiantes provienen de Miraflores y sectores cercanos, zonas
consideradas de pobreza y extrema pobreza, con viviendas precarias, que carecen de
servicios de agua potable y desagle, donde las familias son de bajos recursos
econémicos, muchas de ellas posicionadas en invasiones. Asimismo, un elevado
porcentaje de familias son disfuncionales, monoparentales o con padres ausentes,
muchos padres son iletrados y mas de la mitad apenas han logrado acceder a la primaria.
Por otro lado, existen familias que todavia tratan con violencia a sus hijos (as) o han
perdido la autoridad ante ellos.

A esto también se suma la inseguridad en las calles y el problema ambiental, atn
se observan monticulos de basura en los alrededores de la IE., condiciones que desafian
la tarea educativa y que sitlan a la poblacién estudiantil en un escenario de fragilidad
ante la drogadiccion, delincuencia y trabajo infantil. Sin embargo, a pesar de ello, las
familias miraflorinas siguen conservando costumbres, tradiciones, comidas tipicas,
danzas, creencias y mitos; riqueza que desde la escuela debe ser revalorada y
conservada.

En la Institucion Educativa Publica N° 16003, este afio, se ha matriculado 377
estudiantes en el nivel primaria, tutorados por 19 docentes, un sub director, un director y
cinco administrativos. Atender diariamente esta poblacién estudiantil con liderazgo
pedagdgico, requiere de los esfuerzos de toda la comunidad educativa, sobre todo del
equipo directivo, usando estratégicamente los recursos disponibles en la institucion,
gestionando espacios de reflexién y autoevaluacion y promoviendo el desarrollo de los
maestros.

Sin embargo, se ha descuidado o postergado aspectos muy importantes como: el
monitoreo y acompafamiento de los docentes en Tutoria, el acompafiamiento tutorial de



los estudiantes en la entrada, recreos, horas de educacion fisica y salida de la IE.; y a la
vez, el establecimiento de compromisos con las familias para enviar puntualmente a sus
hijos e hijas a la institucién educativa, segun el horario establecido.

En cuanto a los maestros, es notoria la buena disposicion para asumir cambios y
la puesta en practica de habilidades sociales como, la empatia, la comunicacion asertiva
y la resolucién de conflictos mediante estrategias mediadoras, pero también es cierto la
apatia de algunos docentes para atender a estudiantes que muestran conductas
inadecuadas, en el ingreso, recreo o salida de la IE. Y en cuanto a los estudiantes, la
mayoria muestran buenos habitos, interés y motivaciéon por el estudio, pero aun se
observa nifios y niflas que trasgreden las normas de convivencia y hasta se muestran
desafiantes con los docentes.

Descripcién y formulacion del problema.

Para la determinacion del problema se involucra a todos los docentes del nivel primaria
quienes usando la técnica de la chakana, analizan probleméticas relacionadas con las
diferentes dimensiones de gestion, las mismas que se someten a una matriz de
priorizacion teniendo en cuenta los criterios de: pertinencia, responde a una necesidad de
los estudiantes; intencionalidad, se establece objetivos y metas claras y se dispone de
metodologia apropiada; participacion, involucra a toda la comunidad educativa en el
desarrollo de acciones y estrategias; impacto, genera cambios observables en los actores
involucrados y reflexién, se posibilita acciones de evaluacion para la toma de decisiones.

Producto de ello, el problema priorizado y que necesita una inmediata atencion, es
el inadecuado MAE de la practica pedagogica de Tutoria en el nivel Primaria, que se
sustenta en tres posibles causas: Monitoreo y acompafiamiento de la practica pedagoégica
desvinculado de la Tutoria, limitado conocimiento de los docentes tutores de las areas de
la Tutoria y el inadecuado uso de la propuesta metodolégica del Minedu para el
desarrollo de las sesiones de tutoria por parte de los docentes.

Las mismas que han generado consecuencias observables en las conductas de
los estudiantes, tales como: desorden en las sesiones de aprendizaje, impuntualidad en
la hora de entrada y después del recreo, dafian las plantas de los jardines, agresiones

verbales y fisicas, resentimiento y hasta amenazas entre ellos.

Situacion que crea un ambiente desfavorable, en algunas aulas impidiendo a los
docentes enfocarse en la ensefianza y a los estudiantes en el aprendizaje, por lo que se
necesita una urgente atencion, ya que, de no abordarse oportunamente, esta
problemética podria agudizarse y generalizarse en todas las aulas, afectando al clima
institucional y los resultados de todo el proceso de aprendizaje.



Andlisis y resultados del diagndéstico

Descripcion de la problemética identificada con el liderazgo pedagdgico.
El problema: Inadecuado MAE de la practica pedagdgica de Tutoria en el nivel Primaria
de la Institucion Educativa Publica N° 16003, refleja una debilidad del equipo directivo en
el dominio dos del Marco del Buen Desempefio Directivo, que en la competencia seis,
considera la gestion de procesos pedagdgicos de calidad mediante asesoramiento

permanente a los docentes y la reflexion sobre las metas de aprendizaje (Minedu, 2015).

Asimismo, se relaciona directamente con el cuarto compromiso de gestién
escolar: acompafiamiento y monitoreo a la practica pedagobgica en la institucién
educativa, que por centrarse en el aspecto didactico del aprendizaje en las areas
curriculares, descuida la atencién de las necesidades socio-afectivas del estudiante y el
asesoramiento del docente en el manejo de la propuesta metodoldgica de la tutoria,
cuyos efectos se observan en los estudiantes, lo cual implica atender esta problematica

desde el quinto compromiso, gestion de la convivencia escolar en la institucion educativa.

Esto conlleva a reorientar la labor directiva considerando los aportes de Viviane
Robinson, quien considera que es tarea del lider pedagogico, favorecer y actuar en la
preparacion y capacitacion de los maestros, en tal sentido, se asumira la responsabilidad
de intervenir en el empoderamiento de aspectos relevantes de la tutoria y de la propuesta

metodoldgica del Minedu.

Como punto de partida, se aplico, en el mes de julio, una guia de entrevista a 10
docentes de primaria, con la finalidad de recoger informacion relevante, sobre el MAE de
la practica pedagoégica de la tutoria que realiza el equipo directivo, del nivel de
conocimiento y manejo de las areas de la tutoria y, del uso de la propuesta metodoldgica

del Minedu para el desarrollo de las sesiones de tutoria.

Para la determinacion de categorias y subcategorias, se analiza, minuciosamente,
las respuestas emitidas por los docentes frente a las preguntas planteadas en la
entrevista en profundidad, tal es asi que, al preguntarles, ¢ En qué medida te ha ayudado
a mejorar tu labor de tutoria, el monitoreo y acompafamiento de los directivos? La
mayoria de docentes manifiestan que, en nada, porque so6lo han sido monitoreados o
asesorados en las &reas curriculares, pero no en tutoria, y una pequefia parte indican que

han sido apoyados por los directivos en la elaboracién del plan de tutoria.



Asimismo, ante la pregunta, ¢Qué crees que deberia hacer el equipo directivo de
la IE. para implementar la Tutoria? Los docentes sugieren que deberian gestionar talleres
de capacitacion, realizar circulos de interaprendizaje u otras estrategias de actualizacion

para empoderar a los docentes en diferentes aspectos de la tutoria.

Y ante la pregunta, ¢En qué o quién te apoyas para solucionar las dificultades que
tienes en el desarrollo de tutoria? La mitad de docentes expresan que solucionan las
dificultades de tutoria con su equipo de grado, otra parte de docentes indican que entran
en internet a consultar en el sistema digital para el aprendizaje PeriEduca y los demas
manifiestan que recurren a otros colegas. Los datos recogidos permiten afirmar que el
equipo directivo realiza su proceso de monitoreo y acompafiamiento de la practica
docente desvinculado de la tutoria. Esta informacién conlleva a determinar la categoria:

MAE de la practica pedagogica, y la subcategoria MAE de la practica docente de tutoria.

A continuacion, al plantearles la interrogante, ¢ Qué temas trata en las sesiones de
tutoria? ¢ Por qué? Los docentes refieren que tratan la autorregulacion de emociones, los
valores como el respeto, puntualidad, honestidad y responsabilidad, del cuidado del
cuerpo, del aseo personal, de los habitos de higiene, del autoconocimiento y autoestima,
de los alimentos saludables, empatia, etc.; y fundamentan que lo hacen porque quieren

gue sus estudiantes mejoren como personas, convivan en armonia y sean autbnomaos.

Asimismo, cuando se les pregunta, ¢Qué areas de la tutoria priorizan para la
seleccién de los temas? La mayoria de ellos consideran personal social, convivencia y
salud corporal. Y un porcentaje significativo de docentes refieren que las areas de la
tutoria que priorizan son Personal Social, Comunicacién, Ciencia y Tecnologia, Religion.
Estas respuestas evidencian, por un lado, el limitado conocimiento que tienen los
docentes de las areas de tutoria y por otro, la confusion de éstas con las areas
curriculares. Por consiguiente, esta informacién permite determinar la sub categoria,

areas de la tutoria.

Ahora bien, al preguntarles, ¢Qué momentos considera usted para el disefio de
las sesiones de Tutoria?, la totalidad de docentes indican que disefian sus sesiones en
base a tres momentos: inicio, desarrollo y cierre. Y al preguntarle ¢ Podria describir qué
actividades propone en cada momento? La mayoria refieren que, en el inicio, motivan y
hacen una introduccion al tema; en el proceso, brindan orientaciones para regular los
comportamientos o tratar los casos que suceden en el aula y, en el cierre realizan la

metacognicion para evaluar lo aprendido.



Y ante la pregunta, ¢En cudl momento de la sesion propicia usted el didlogo entre
estudiantes? ¢Por qué? La mitad de docentes manifiestan que lo realizan en el inicio,
porque mediante el didlogo recogen los saberes previos de los estudiantes; y un
significativo porcentaje de docentes indican que realizan el didlogo en el desarrollo de la
sesion, porque necesitan profundizar la reflexion y otros, en el cierre porque, en ese

momento los estudiantes socializan sus trabajos y evallan productos.

Las respuestas de los docentes coinciden en tres momentos con la propuesta
metodoldgica del Minedu para las sesiones de Tutoria, sin embargo, en cuanto a las
estrategias o actividades que realizan en cada momento hay una marcada diferencia, lo
gue posibilita afirmar que los docentes hacen uso inadecuado de la propuesta. En base a
esta informacién se determina la sub categoria, propuesta metodoldgica del Minedu para
el desarrollo de las sesiones de tutoria.

Resultados del diagnéstico.

Del andlisis y confrontacion tedrica se arribé a los resultados siguientes:

CATEGORIA: MAE de la préactica pedagogica - Sub categoria: MAE de la practica
pedagdgica de Tutoria. En cuanto al monitoreo y acompafiamiento del equipo directivo a
los docentes en las sesiones de tutoria, el 80% de los docentes entrevistados consideran
gque esta estrategia no les ha favorecido en nada, porque nunca les han observado o
monitoreado en tutoria y, sélo se ha tratado del comportamiento de los estudiantes en las
jornadas de reflexién, mientras que el 20% expresan que han sido apoyados por los

directivos en la elaboracion del Plan de Tutoria.

En lo referente a la implementacion de la tutoria, el 60% de los docentes
manifiestan que el equipo directivo deberia realizar talleres de capacitacion para todo el
personal docente de la IE. invitando especialistas del Ministerio, el 20% indican que
deben planificar circulos de interaprendizaje con los docentes para fortalecer la
experiencia pedagogica en tutoria y, el 20% consideran que el equipo directivo debe
gestionar apoyo en otras instituciones para capacitar a los docentes en tematica de

tutoria, como por ejemplo, de la solucién de conflictos.

Asimismo, en cuanto al apoyo que buscan los docentes para solucionar
dificultades que se les presentan en tutoria, 50% indican que lo solucionan con su equipo
de grado, 30% expresan que entran a internet y consultan en el sistema digital para el

aprendizaje PerUEduca y 20% manifiestan que revisan la guia de tutoria de su grado o
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recurren a otros colegas, en correspondencia con Zulantay, quien considera que el
acompafamiento docente, es la concrecion del compromiso del equipo directivo y del
docente en diferentes funciones, pero con el mismo propdsito; y que el plan de
acompafnamiento se elabora a partir de las necesidades docentes (Zulantay, s.f.).

De la informacion recogida se deduce que los directivos han descuidado o
postergado la tutoria, centrandose mas en el aprendizaje de las areas curriculares, por lo
que se puede afirmar que el equipo directivo de la Institucién Educativa Publica N° 16003,
en estos Ultimos afios ha realizado un monitoreo y acompafamiento de la practica
docente desvinculado o desarticulado de la tutoria educativa. Por lo que se requiere
reorientar esta tarea, como lo refiere Vesub y Alliaud (2012), para cambiar las préacticas
los docentes requieren de apoyo externo, de un directivo que actie como mediador y
facilitador del cambio.

CATEGORIA: MAE de la préactica pedagdgica - Sub categoria: Areas de la tutoria.
De los 10 docentes entrevistados, 50% indican que en las sesiones de tutoria tratan
temas como la autorregulacion de emociones y los valores: respeto, puntualidad,
honestidad y responsabilidad; 30% refieren que dialogan del cuidado del cuerpo, del aseo
personal y de los habitos de higiene y, 20% priorizan la autoestima, autoconocimiento,
alimentos saludables, empatia. Asimismo, 40% fundamentan que lo hacen porque los
estudiantes deben mejorar como personas a partir de la reflexién, 30% porque asi logran
mejorar conductas y es necesario que los estudiantes convivan en armonia y el 30%

porgque se relacionan con situaciones del aula y los estudiantes logran su autonomia.

En segundo lugar, 60% de los docentes afirman que las areas de la tutoria que
priorizan para seleccionar sus temas son personal social, convivencia y salud corporal. Y

el 40% priorizan personal social, comunicacion, ciencia y tecnologia y religion.

En tercer lugar, 70% refieren que con su trabajo en tutoria estan haciendo lo
suficiente, porque tienen su plan de tutoria y con su labor mejoran la convivencia entre
estudiantes, mientras que el 30% indican que su esfuerzo no es suficiente, porque estan

en proceso de mejora y necesitan asesoramiento en tutoria.

De los datos descritos se puede deducir que un significativo porcentaje de
docentes confunden las areas de la tutoria con las areas curriculares y que los temas que
tratan en las sesiones estdn mas enfocados en la convivencia, por lo que se puede
concluir que los docentes tienen un limitado conocimiento de las areas de la tutoria, que

segun el Minedu (2007), son ejes organizadores de los temas que se seleccionan para
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atender de manera integral las necesidades de los estudiantes, potenciando la tarea de
acompafiamiento y orientacion que realiza el tutor. Ademas, la priorizacion de las areas

de la tutoria, debe realizarse segun las necesidades e intereses de los estudiantes.

CATEGORIA: MAE de la practica pedagogica - Sub categoria: Propuesta
metododldgica del Minedu para el desarrollo de las sesiones de tutoria. De los 10 docentes
entrevistados el 100% manifiestan que para el desarrollo de las sesiones de tutoria
organizan sus actividades de aprendizaje en tres momentos, sin embargo, 60%
consideran como momentos de la sesion: inicio, desarrollo y cierre; 20% dialogo, reflexion

y compromisos y 20% antes, durante y después.

En cuanto a las actividades que proponen realizar los docentes en cada momento
de la sesidn, 80% refieren que, en el inicio, motivan y hacen una introduccién al tema, en
el proceso, brindan orientaciones para regular los comportamientos o tratar los casos que
suceden en el aula y, en el cierre realizan la metacognicion para evaluar lo aprendido. Y
20% manifiestan que en el inicio presentan el tema y el propdésito de la sesion, en el
desarrollo propician el dialogo y la reflexion sobre el tema y en el cierre elaboran las

conclusiones y compromisos.

En referencia al didlogo que se propicia en la sesion de aprendizaje de tutoria, el
50% de docentes manifiestan que lo realizan en el inicio, porque mediante el didlogo
recogen los saberes previos de los estudiantes; el 40% indican que realizan el didlogo en
el desarrollo de la sesién porque en ese momento se necesita que profundicen la
reflexion sobre el tema mediante estrategias de discusion grupal; y el 10% indican que

propician el didlogo en el cierre para la socializacion de trabajos o productos.

De lo expuesto se puede deducir que los docentes coinciden en tres momentos
con la propuesta metodoldgica del Minedu para el desarrollo de las sesiones de tutoria,
pero, en las actividades que proponen en cada momento hay una marcada diferencia, ya
que segun el Minedu los momentos de la sesion de tutoria son: Presentacion -
sensibilizacién, se genera curiosidad y se presenta el proposito de la sesion; desarrollo,
se estimula el didlogo para profundizar la reflexion sobre el tema y se organizan las ideas;
cierre, se refuerzan las ideas centrales; y después de la hora de tutoria, propone

actividades que complementan lo trabajado, fuera del horario de clase (Minedu, 2007).

En tal sentido se concluye que los docentes del nivel primaria de la Institucién
Educativa Publica N° 16003 estan usando inadecuadamente la propuesta metodol6gica

del Minedu para las sesiones de tutoria.
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Alternativa de solucion del problema identificado

Enfocar la tarea de liderazgo en la solucién de problemas o atencion de necesidades de
Tutoria, requiere de la eleccion de alternativas de solucién pertinentes y consensuadas,
sobre todo con los equipos docentes, por ello, se han considerado las siguientes:

La implementacion del MAE de la préactica pedagdgica de Tutoria, que involucra el
monitoreo, el acompafamiento y la evaluacién de la practica pedagdgica, en esta parte
se enfoca el acompafamiento, que el Minedu (2018), define como estrategia que
promueve la mejora de la practica docente, en forma individual y colectiva, mediante la
reflexion critica de la propia experiencia, tomando conciencia de los cambios que
necesita realizar, hasta lograr su autonomia profesional, en busqueda de mejores

resultados con sus estudiantes.

Llevar a la practica esta estrategia dentro del plan de accion, implica la realizacion
de tres acciones: La elaboracion de un instrumento de monitoreo para la observacion de
sesiones de tutoria, la ejecucion de la visita al aula en las horas de tutoria (con un
cronograma consensuado), finalmente, la socializacion del informe de resultados del
monitoreo y la elaboracion del plan de mejora con participacion de todos los docentes,
tomando en cuenta las necesidades constatadas.

La accioén principal en esta estrategia es la visita al aula y tiene como propésito
optimizar la practica pedagdgica en tutoria, en base a la observacién y registro de
evidencias, el andlisis de éstas y, la preparacion y ejecucion del dialogo reflexivo con el

docente.

Esta observacién, segun el Ministerio de Educacion del Ecuador (2012), debe
realizarse en cinco ambitos que develan las cualidades de un docente eficiente: El
primero, el profesor como persona, que hace referencia a su actitud como docente, la
interaccion con los estudiantes, forma de motivar el aprendizaje y la capacidad de
reflexionar sobre su practica. El segundo, la organizacién y manejo del aula, incluye
aprestar un ambiente de aprendizaje adecuado, organizacion del espacio y de los
muebles en el aula, facilitar los materiales didacticos y ser positivo frente a la actuacion

de los estudiantes.

El tercero, la planificacion pedagoégica, comprende la metodologia, la definiciéon de
metas y expectativas, los planes de clase y materiales pedagogicos en base a las
necesidades de los estudiantes. El cuarto, ejecucion de la programacion en el aula de

clase, incluye las estrategias de ensefianza-aprendizaje; las habilidades comunicativas
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(didlogo y discusion) puestas en practica en clase; la estimulacion del pensamiento critico
y el tipo de atencion brindada a los estudiantes. Y el quinto, monitoreo del progreso y
potenciales de los estudiantes, involucra la forma y modelo de evaluacion, la correccion

de trabajos, el tipo de retroalimentacion brindada y la comunicacién con los padres.

En cada uno de estos ambitos se evaluara caracteristicas especificas del docente,
lo que al acompafante le facilitarda recoger informacion de la practica pedagdgica, de
manera integra y, a la vez comprender que, éste puede tener un Optimo desempefio en
unos ambitos y serias dificultades en otros. Por tal motivo, en el plan de accion se
plantea, que a partir de esta informacion se brinde la asesoria o asistencia técnica
personalizada al docente, al menos en tres oportunidades, para reorientar su practica

pedagdgica hacia el uso adecuado de la propuesta metodolégica del Minedu.

La Implementacibn de comunidades profesionales de aprendizaje, que en
palabras de Stoll es un grupo de individuos motivados por una necesidad de aprendizaje
comln y que juntas aprenden nuevas y mejores propuestas para mejorar el aprendizaje
de los estudiantes (Stoll, 2005).

En toda institucion educativa publica hay muchas necesidades comunes de
aprendizaje, y sobre todo, en los equipos docentes, por tanto, en la Institucion Educativa
Pablica N° 16003, esta estrategia se plantea, como una oportunidad para que los
docentes, de forma conjunta, compartan tematica referida a la tutoria, de tal modo, que
tengan mejores herramientas para brindar una adecuada orientacion a los estudiantes y

trabajar de manera coordinada con las familias.

En este sentido, las comunidades profesionales de aprendizaje, como estrategia
organizativa, anima y empodera a los docentes y otros agentes de la comunidad a
aprender y realizar determinadas labores de manera colaborativa con el propésito de

perfeccionarse en lo personal y profesional (Krichesky & Murillo, 2011).

Entre las acciones propuestas para desarrollar esta estrategia se considera una
jornada de sensibilizacion de los docentes para la formacion de la comunidad profesional
de aprendizaje, la planificacion de reuniones para analizar y preparar la tematica de
tutoria en pares. Y ejecucion de reuniones para analizar aspectos basicos de tutoria en
conjunto, enfrentando y superando el limitado conocimiento que tienen los tutores de las

areas y otros aspectos basicos de la Tutoria.
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Resultado que se vera reflejado en el docente tutor, al mostrar una solvente
organizacion de la temética en el plan de tutoria, partiendo de un diagndstico de las
necesidades y teniendo en cuenta los diferentes ambitos del desarrollo del estudiante
para brindarle una orientacion integral, en concordancia con el proceso de la gestion

escolar denominado desarrollo pedagogico y convivencia escolar.

Y la implementacion de talleres de actualizacion docente, que Rojas, Pérez, &
Hernandez (2017), lo precisan como modalidad didactica de educarse haciendo, es
mucho mas ilustrativo, fructifero y satisfactorio aprender algo observandolo y haciéndolo,

que instruirse a partir de la transmisién verbal de ideas.

La ejecucion de esta estrategia, como alternativa del plan de accién, comprende la
realizacion de cinco talleres: En el primer taller, se elaborara el plan de tutoria, en el
segundo, tercero y cuarto taller se disefiaran sesiones de tutoria, teniendo en cuenta la
propuesta metodolégica del Minedu. Y en el quinto taller, se elaborara la ficha de
entrevista para casos de violencia entre estudiantes, tomando como referencia el

protocolo correspondiente propuesto también por el Minedu.

El esquema de la propuesta metodolégica del Minedu para el desarrollo de las
sesiones de tutoria, incluye cuatro momentos: Presentacion - sensibilizacién, se crea
curiosidad, motivacion y comunica el propésito de la sesion; desarrollo, puesta en escena
del dialogo y la discusién grupal sobre el tema escogido; cierre, se arriba a conclusiones
resaltando ideas fuerza; y después de la hora de tutoria, actividades complementarias

realizadas por los estudiantes fuera del horario escolar (Minedu, 2007).

Con ello, se logra enfrentar el inadecuado uso de la propuesta metodoldgica del
Minedu para el desarrollo de las sesiones de tutoria por parte de los docentes, lo que
permite al directivo poner en practica el proceso de gestion, fortalecer el desempefio

docente, favoreciendo que éstos compartan espacios de calidad con sus estudiantes.
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Referentes conceptuales y de experiencias anteriores

Referentes conceptuales frente a las alternativas priorizadas.
Dimension MAE de la practica pedagodgica. El MAE de la practica pedagdgica abarca tres
procesos: el monitoreo, el acompafiamiento y la evaluacion, que aunque difieren en
significado, objetivos y utilidad, se relacionan y complementan mutuamente en el
fortalecimiento del desempefio docente. A continuacion se fundamenta tedéricamente
cada uno de estos procesos:

Segun el Minedu (2013), el monitoreo pedagdgico es un proceso ordenado y
planificado de recopilacion y andlisis de informacion que posibilita la caracterizacion de
logros y aspectos a mejorar en la practica docente que conlleva a una objetiva toma de
decisiones, teniendo como referente el Marco del Buen Desempefio Docente (MBDD).
Esta tarea exige al directivo, contar con un plan de monitoreo implementado con
instrumentos necesarios para el recojo de evidencias y el analisis de informacion, cuyos
resultados sirven de referente para los otros procesos.

Con respecto al acompafiamiento pedagdégico, Rodriguez-Molina (2011) afirma
gue consiste en brindar soporte técnico y afectivo a los docentes con el propésito de
promover la mejora en sus practicas. Se centra en el progreso de los docentes
fortaleciendo sus capacidades, en base al didlogo reflexivo sobre su préactica y la
asistencia técnica. Ello implica la mediacion del directivo con el docente, y a partir del
dialogo reflexivo, le brinde la retroalimentacién necesaria, establezcan los compromisos
de mejoray se instituya en la IE. practicas permanentes de formacién docente.

Asimismo, la evaluacién, es concebida como la valoracién del desempefio docente
sobre la base de evidencias, propiciando la reflexion sobre su propia practica y los
estandares de calidad de la educacién, y al mismo tiempo, identificar necesidades de
aprendizaje y oportunidades para el perfeccionamiento de competencias docentes
(Ministerio de Educacion Nacional, 2008). En la practica, esta valoracién se realiza
mediante las rubricas de evaluacion del desempefio docente, que se han estandarizado a
nivel nacional, tomando como referente el MBDD, y actualmente, se viene utilizando como
una herramienta para identificar necesidades y fortalecer las capacidades docentes.

Una de las acciones fundamentales que se plantea, en el plan de accién, para
plasmar estos tres procesos, es la visita al aula. Esta, por un lado, tiene como proposito
identificar avances en los compromisos sobre la base de los indicadores priorizados, y
por otro, permite la asesoria personalizada del docente visitado de acuerdo a sus
necesidades y al establecimiento de compromisos de mejora. Su aplicacién demanda tres
momentos: Primer momento (antes de la visita): coordinacion, preparacion y dialogo;

16



segundo momento (durante la visita): observacion, registro e intervencion; y tercer
momento (después de la visita): asesoria personalizada (Minedu, 2017).

Cada momento posibilita espacios de reflexion que contribuyen a fortalecer el
desarrollo pedagégico de los docentes y desplegar un monitoreo y acompafamiento
vinculado con la tutoria. En este sentido, mediante el acompafiamiento se facilita el apoyo
y la colaboracién necesaria para que los profesores asuman compromisos de mejora,
forjando el desarrollo de su autonomia.

Asimismo, para complementar la alternativa, y como parte del acompafiamiento
pedagdgico, se propone las comunidades de aprendizaje, que Rodriguez (2012) afirma
que son un modelo de organizacion de las IE. que pretenden dar respuesta a dos
prioridades, mejorar el rendimiento y resolver los problemas de convivencia. Esta
afirmacion enfatiza que convivencia y aprendizaje se condicionan mutuamente, se
interrelacionan y cada uno es condicionante para que se dé el otro, es decir si los
docentes logran establecer un ambiente mas armonioso y positivo entre sus estudiantes,
las posibilidades para el logro del aprendizaje se incrementan.

Por su parte Stoll, las define como grupo de individuos motivados por una vision
de aprendizaje comun, que trabajan unidas apoyandose mutuamente, y a partir de una
reflexibn permanente, en equipo aprenden nuevas y mejores propuestas para optimizar el
aprendizaje de todos los estudiantes (Stoll, 2005).

Con las comunidades de aprendizaje se posibilita el intercambio de experiencias y
el estudio en conjunto, logrando gestar en la IE. una nueva cultura, centrada en
actividades de investigacion y reflexion a partir de la propia practica pedagogica, que para
efectos del plan de accién, permitira propiciar espacios que posibiliten la comprension y
analisis de diferentes aspectos de la tutoria, con el compromiso de los propios docentes.

Otra de las estrategias propuestas para complementar la alternativa de acompa-
flamiento, son los talleres de actualizacion docente, que el Minedu los define como
espacios constantes de instruccion teérico practica y deliberacion de ideas, que permiten
innovar a los docentes en diversos contenidos pedagoégicos de interés (Minedu, 2018).
Cuando los docentes tienen la oportunidad de deliberar ideas, construir o elaborar algo
practico, se sienten satisfechos y participan con mayor entusiasmo, logrando un
aprendizaje mas significativo que cuando se les transmite las ideas verbalmente.

Al respecto, Rodriguez también afirma que un taller de actualizacién docente es
una préactica educativa centrada en el desarrollo de una determinada tarea, planteada
como situacion de aprendizaje asociada, por lo general, al despliegue de destrezas
manuales o actividades extraescolares (Rodriguez, 2012). En esta perspectiva, en el plan
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de accion se propone como acciones tedrico-practicas, la elaboracion del plan y sesiones
de tutoria y de la ficha de entrevista para casos de violencia entre estudiantes, tareas
realizadas en coordinacion y con el compromiso de los equipos docentes.

Aportes de experiencias realizadas sobre el tema.
Entre las experiencias realizadas por otros investigadores y que guardan relacion con
este estudio tenemos: Influencia significativa del programa de tutoria y orientacién
Educativa-TOE en la eficacia del docente tutor del nivel secundaria. Su autor, Flores
Luca, Victor Jaime (2012). Se plantea como objetivo: Analizar y establecer la influencia
significativa que tiene la aplicacion del programa de TOE en la eficacia del docente tutor
de secundaria. Arriba a la conclusion: Existe una influencia significativa entre el programa

de TOE vy la eficacia del docente tutor del nivel secundaria.

Considerando que la aplicacion del programa de TOE tiene repercusiones positivas
en el desempefio del docente tutor de secundaria, esta influencia podria ser ain mas
relevante en primaria, donde el docente tutor interactiia frecuentemente con el estudiante,
por lo que la tutoria amerita especial atencion por parte de los directivos en la IE.

La gestion tutorial, segun el reporte del docente y su relacién con el nivel de
agrado de los estudiantes de secundaria. El autor Comezafia Brent, Katerine Ana (2013).
Se traza el objetivo: Caracterizar la gestion tutorial, segin el informe del docente y su
vinculacion con el nivel de agrado de los estudiantes. Llega a la conclusién: La gestion
tutorial que se realiza dentro de la IE. ejecuta acciones y estrategias centradas en mejorar
la convivencia escolar y atender a la problematica estudiantil, reflejada en la satisfaccion

que expresan los estudiantes y transformada en oportunidades de progreso permanente.

Gestar la convivencia desde la tutoria, donde el docente tutor comprometa a la
comunidad estudiantil en el analisis y puesta en practica de alternativas de solucién de su
propia problematica, conlleva a un estado de satisfaccion que se evidencia en el

bienestar individual e institucional.

Relacion del monitoreo y acompafiamiento con las competencias pedagdgicas. El
autor, Morales Terrones, Gladys M. (2016). Su objetivo: Determinar la relacion entre el
monitoreo y acompafiamiento y las competencias docentes de la IE. Concluye que, existe
una correlacion significativa moderada entre el monitoreo y acompafiamiento y las
competencias docentes. Si bien es cierto, existe una reciprocidad entre el monitoreo y
acompafamiento y las competencias docentes, esta influencia depende del liderazgo
directivo o competencia del acompafante para realizar el dialogo reflexivo con el docente

y el tipo de retroalimentacion que le brinde para fortalecer sus capacidades.
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Propuesta de implementacion y monitoreo del plan de accién

La implementacion del Plan de Accion responde al diagnéstico, a partir del cual se

selecciona y prioriza el problema, que sustentado con la informacion tedrica respectiva y

con otras experiencias similares permite tener una vision desde otras perspectivas.

Matriz del

plan de accion:

dimensiones, acciones y metas.

objetivo general,

objetivos especificos,

La tutoria y orientacion del educando es parte de los objetivos del PEI y del PAT, que es

posible abordarlo con estrategias pertinentes, cuyas acciones se centren en metas claras

y alcanzables, precisadas en la siguiente propuesta:

Problema: Inadecuado MAE de la practica pedagogica de Tutoria en el nivel Primaria de la Institucion
Educativa Publica N° 16003.

Estrategias/

Desarrollar un adecuado MAE de la practica pedagogica de Tutoria en el nivel Primaria de la Institucion
Educativa Publica N° 16003 de Jaén.

pedagdgica con
instrumentos que
permitan recoger

informacién  del
desarrollo de
Tutoria.
Gestionar el
desarrollo
pedagoégico de
los docentes en
el manejo de

aspectos basicos
de TOE.

Capacitar a los
docentes en la

elaboracion de
planes y
sesiones de
tutoria usando la
propuesta

metodoldgica del
Minedu.

MAE a la préactica pedagogica

nivel  primaria
para brindar
soporte técnico
pertinente a los

horas de tutoria.

g?r?élrvafl) E(s)sgilgggs Zilcr:]neer;_ Alternatiyas Acciones Metas
de solucién

., Elaboracién del instru- | 100% de docentes
Implementar el Implementacion mento de monitoreo | participan en la
plan_ de de] MAE a la para la observacion | elaboracion de la ficha
monltore~o Y practlcg_ de sesiones de | de monitoreo de
acompanarr]lerjto pedagoglca de tutorfa. tutoria.
de la practica Tutoria _en el Visita al aula en las | 100% de docentes reci-

ben al menos 3 visitas
en las horas de tutoria.

Socializacion del infor-
me de los resultados y

100% de docentes
comprometidos con el

docentes. > .
elaboracion del plan | plan de mejora.
de mejora.
Jornada de sensibili- | 45500 4o gocentes se
zacion de los )
Implementacién | docentes para la comprometen a parti-
P o cipar en la estrategia
de formacion de la

comunidades
profesionales
de aprendizaje
para gestionar
espacios que
posibiliten la
comprension 'y
analisis de
diferentes
aspectos de la
tutoria con los
docentes.

comunidad profesional
de aprendizaje

comunidades profe-
sionales de aprendizaje

Planificacion de reu-
niones de comunida- | 100% de docentes
des profesionales de | preparan y materiales
aprendizaje para | para  presentar su
preparar la teméatica | tematica.
de tutoria en pares.
Ejecucion de
reuniones de 100% de docentes
comunidades de

O empoderados con
aprendizaje para

analizar temética de la
tutoria en conjunto.

tematica de tutoria.

Implementacién
de talleres con
los docentes
para elaborar el
plan y sesiones
de aprendizaje
de tutoria
usando la
propuesta
metodolégica
del Minedu.

Primer taller, elabora

Participacion del 100%

cion del plan de | de equipos docentes.
tutoria
Segundo, tercero y | 100% de equipos de

cuarto taller, elabora-
cién de sesiones de
tutoria.

grado participan en los
talleres.

Quinto taller, elabora-
cibn de ficha de
entrevista para casos
de violencia entre
estudiantes.

100% de docentes parti-
cipan en el quinto taller.
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Matriz de Implementacién del

responsables, y recursos humanos y materiales

Plan de Accion:

acciones, cronograma,

La implementacion del plan de accién implica prever recursos humanos y materiales que

permitan desarrollar las acciones y cumplir con las metas en tiempos especificos, tal

como se muestra en la presente tabla:

Obijetivos Acciones organizadas Meta Respon- Ej&:ﬁgs Cronr:ggsg'r;ma
especificos segun dimensién sables materiales [MTA M1 3
Implementar Al Elaboracion del | 100% de docentes MBDD
elp lan  de instrumento de |participan en la| Directivo | papelotes
moni‘:oreo monitoreo  para la |elaboracién de Ia y plumones X
acom aﬁam'y observacion de [ficha de monitoreo| docentes
P ' | sesiones de tutoria. de tutoria.
ento de la Docentes
prezcglcg ica 100% de docentes Ficha de
Eon 909 A2 Visita al aula en las |reciben al menos 3 Directivo monitoreo N I
instrumentos horas de tutoria. visitas en las horas Hoja de
. de tutoria. registro de
que permitan evidencias
recoger ——
momackn, |15, 20" eaades [107% 4 docens o
del desarrollo elaboracion del plan comprometidos con| Directivo m?JIti?nedia X
de Tutoria. y - P el plan de mejora.
de mejora.
B1 Jornada de [100% de docentes Docentes
sensibilizacion de los [se comprometen a Equipo
docentes para la |participar en la| . . multimedia
o . .| Directivo X
formacion de la |estrategia comuni- papelotes
. comunidad profesional |dades profesiona- plumones
dGeSt'O”ﬁ“ el | de aprendizaje. les de aprendizaje.
gzzrrg (i)co B2 Planificacion de Laptop
pedagog reuniones de |100% de docentes| ~. . Programa
de los . . Directivo :
comunidades de |preparan materiales curricular
docentes en e y X | x| x
. aprendizaje para |para presentar su Manual de
el manejo de - o docentes .
preparar la temética de |tematica. tutoria
aspectos ;
o tutoria en pares.
basicos de : — —
TOE B3 Ejecucion de reu- Especialista
' [ de comunida- — UGEL
niones .. |100% de docentes| Directivo -
des de aprendizaje Equipo
. " empoderados con h . X | x| x
para analizar tematica o . multimedia
. temética de tutoria. | docentes
de la tutoria en papelotes
conjunto. plumones
Participacion del Laptop
. 100% de equipos| . .. Equipo
C1l P_rl'mer taller, docentes. Directivo multimedia
elaboracion del plan y Manual TOE | X
Capacitar a | de tutoria. docentes Programa
los docentes curricular
en la -
.z 0
elaboracién | C2 Segundo, tercero, [L00% de equipos Docentes
de planes I de grado participan Plan de TOE
p y | cuarto taller, L
. L en los talleres de| Directivo | Manual TOE X | X
sesiones de | elaboracion de -
. - . elaboracion de Programa
tutoria sesiones de tutoria. X . Ul
usando la : sesiones de tutoria. curricular
propuesta C3 Quinto  taller, [100% de docentes Docentes
metodologica elaboracion de ficha |participan en el Protocolo
: de entrevista para |taller de elabora- para la
del Minedu. . . iy ) . . -
casos de Vviolencia |cion de ficha de| Directivo | atencion de X
entre estudiantes. entrevista para violencia
casos de violencia escolar
entre estudiantes.
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Presupuesto.

Los gastos que se generen en la realizacion de las acciones del plan de accion deben ser
gestionados por el directivo, coordinando con el comité de ingresos propios y el comité de
la APAFA de la Institucion Educativa Publica N° 16003.

. Fuente de
Acciones Recurso e Costo
Al Elaboracién del instrumento de MaBZE)tes Directamente
monitoreo para la observacion de pl P dad S/ 50,00
sesiones de tutoria plumones . recaudados
) Manual de tutoria
A2 Visita al aula en las horas de F'C.ha de monlto!'eo Directamente
. Hoja de registro de S/ 30,00
tutoria. ; - recaudados
evidencias
A3 Socializacion del informe de :E(?wpo n;ultlmetljlad Di
los resultados y elaboracion del nforme de resultados Irectamente S/ 45,00
lan de meiora Papelotes recaudados !
P jora. Plumones
B1l Jornada de sensibilizacién de . . .
los docentes para la formacién de Egugl)gténsultlmedla Directamente S/ 27.00
la comunidad profesional de pIuF;nones recaudados ’
aprendizaje. P
B2 Planificacion de reuniones de aoelotes
comunidades de aprendizaje para plul?nones Directamente S/ 2000
preparar la tematica de tutoria en P : recaudados '
pares calendario
B3 Ejecucion de reuniones de .
comunidades de aprendizaje para Esﬁfcéarl];sl}ﬁi%ié?aUGEL Directamente S/ 65.00
analizar tematica de la tutoria en Lg tCF)) recaudados !
conjunto. ptop
. L Equipo multimedia
CénF;nerrlﬁtro:iegler, elaboracion del papelotes Donacién S/ 40,00
P ' plumones
C2 Segundo, tercero, cuarto taller, Programa curricular
elaboracion de sesiones de 9 p Donacién S/ 80,00
tutoria Manual de tutoria
C3 Quinto taller, elaboracion de M%?g?és)e tutorza la
ficha de entrevista para casos de atencién  de P violencia Donacién S/ 35,00
violencia entre estudiantes. escolar
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Matriz del monitoreo y evaluacion.

La informacién recogida en esta tabla permitir4 identificar fortalezas y aspectos a mejorar
en cada una de las acciones, en base a las evidencias, viabilizando la toma de decisiones
sobre la continuidad o reformulacién de una o mas acciones.

Fuente de
. N Reformular
. Nivel de verificacion -
Acciones . . Aportes y/o acciones
. logro de (evidencias o
organizadas Co dificultades para
i las que Responsables Periodicidad , -
segun - segun el mejorar
) L acciones | sustentan el . .
dimensién . nivel de logro nivel de
(0-5) nivel de
logro
logro)

Al

A2

A3

B1

B2

C1

Cc2

C3

En la tabla se puede observar la escala de valoracion que se debe asignar a cada accién

segun el avance o el nivel de logro, teniendo en cuenta las evidencias.

NIVEL DE LOGRO DE LA
ACCION CRITERIOS
0 No implementada (requiere justificacion)
1 Implementacion inicial (dificultades en su ejecucion, requiere justificacion)
2 Implementacion parcial (dificultades en su ejecucidn, requiere justificacién)
3 Implementacién intermedia (ejecucidn parcial, pero sigue de acuerdo a lo
programado)
4 Implementacién avanzada (avanzada de acuerdo a lo programado)
5 Implementada (completamente ejecutada)
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Conclusioén

Desarrollar un apropiado MAE de la practica pedagogica de la tutoria en el nivel
primaria, requiere de un liderazgo directivo eficiente, con capacidades y habilidades, para
implementar estos procesos, con estrategias e instrumentos pertinentes que posibiliten
fortalecer el desempefio docente y respondan a las necesidades socio-afectivas,

cognitivas y pedagdgicas de los estudiantes.
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ANEXO 01: Arbol de Problema

Baja autoestima, resentimiento
y hasta amenazas entre
estudiantes.

Estudiantes que llegan tarde al
aula.

Anexos

Desorden de los estudiantes Estudiantes que dafian
en las sesiones de las plantas de los jardines
aprendizaje. de la IE.

Agresion verbal entre estudiantes
con apodos y palabras soeces.

Inadecuado Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacion (MAE) de la practica pedagogica de Tutoria en el nivel Primaria de la
Institucion Educativa Publica N° 16003 de Jaén.

Monitoreo y acompafiamiento a la
practica pedagdgica desvinculado
de la Tutoria.

Inadecuado uso de la propuesta
Limitado conocimiento de los docentes tutores metodolégica del Minedu para el
de las areas de la Tutoria. desarrollo de las sesiones de tutoria
por parte de los docentes.

Fuente: Elaboracion propia

26



ANEXO 02: Arbol de objetivos y resultados

Docentes empoderados con
variada tematica referente a la
Tutoria en el nivel primaria.

Docentes disefian sus sesiones de
aprendizaje en equipos de grado y
usando la propuesta metodoldgica
del Minedu.

Plan de monitoreo vy
acompafiamiento a la
practica pedagdgica
implementado con
instrumentos de recojo de
informacion  referente  a
Tutoria.

Estudiantes que
interactian respetandose
mutuamente, trabajan de
manera colaborativa y se
comunican
asertivamente.

OBJETIVO GENERAL

Educativa Publica N° 16003.

Desarrollar un adecuado Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacion (MAE) de la practica pedagdgica de Tutoria en la Institucion

Implementar el plan de monitoreo y
acompafamiento a la préactica
pedagégica con instrumentos que
permitan recoger informacién del
desarrollo de la Tutoria.

TOE.

Gestionar el desarrollo pedagégico de los
docentes en el manejo de aspectos basicos de

tutoria

Capacitar a los
elaboracion de planes y sesiones de
usando la

metodolégica del Minedu.

docentes en la

propuesta

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO 03: Mapa de procesos

PE: direccion y liderazgo
PEOL: desarrollar planeamiento institucional PE02: gestionar relaciones interinstitucionales y
comunitarias
PEDL. PEDL2 PEQL3 ] PE02.3 desarrollar

formular el formular el formular &l - B T S r— mecanismos de
PEI o Al o S articulacidn con la

PODL: gestionar la matricula PO02: preparar condiciones para la

PED3: evaluar la gestion escolar

e PEO3.2 PED3.3 adoptar
desarrollode os | | Svalvarlos | | medidasparaa

procesos de la |E procesos de 2 IE | | mejora continua

) : pestion de los aprendizajes
PO0L2 PO0L.3 ]

PODLL h recibir y POOL.
tificar | izar
matricular ratificar la otorgar realizar la programar &l

%

Matricula | traclados programacion || tiempo para || espacios para
I\ curricular ) elaprmdizajeJ Elaprendizaie_)

acompaiamiento FO04.4 evaluar

integral al aprendizajes
estudiante

PS: soporte al funcionamiento de la IF

P501: administrar recursos humanos / PS02: administrar la infraestructura, los servicios basicos
y complementarios

Fs01.1 mm:‘;r ol eporta Ps02.1 realizarla || PS02.2 efactuar 2 P502.3 adoptar
organizar la - asister distribucidn, implementacion de || medidas de seguridad,
jornada laboral rmdirpieeln“;nv i ligencias y mantenimisnto y servicios eco eficiencia y manzjo

limpieza permanente | complementarios de riesgo

POOS. promaver 13 PODS.4 vincular 13 IE
participacion de [a :
comunidad educativa con |z familia

PS03: administrar los bienes, recursd
materiales educativos

[ F503.1 registrar, ] [ PS03 2 distribuiry

almacenar y dar de
baja

Fuente: Adaptado del Médulo 2 de Planificacion Curricular. Minedu (2016)

preservar EIFEIIBT |mﬂm

-
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ANEXO 04:
GUIA DE ENTREVISTA EN PROFUNDIDAD PARA DOCENTES

INSTRUMENTO : GUIA DE ENTREVISTA

FUENTE INFORMANTE : DOCENTES

TIEMPO : 45 MINUTOS

NUMERO DE ENTREVISTADOS 10 DOCENTES

OBJETIVO : Recoger informacién relevante sobre el monitoreo y acompafamiento

pedagdgico que realiza el equipo directivo en Tutoria, del nivel de conocimiento de las
areas de la Tutoria por los docentes y del uso de la propuesta metodoldgica del Minedu

para el desarrollo de las sesiones de tutoria.

PREGUNTAS:
CATEGORIA: MAE de la préactica pedagogica

Sub Categoria: MAE de la préactica pedagdgica de Tutoria

1. ¢En qué medida te ha ayudado a mejorar tu labor de tutoria, el monitoreo y
acompafiamiento de los directivos?

2. ¢Qué crees que deberia hacer el equipo directivo de la IE. para implementar la
Tutoria?

3. ¢En qué o quién te apoyas para solucionar las dificultades que tienes en el desarrollo

de tutoria?

Sub Categoria: Areas de la Tutoria

4. ;Qué temas trata en las sesiones de tutoria? ¢,Por qué?

5. ¢ Qué areas de la tutoria prioriza para la seleccion de los temas?

6. ¢Cree que esto es suficiente para lograr una adecuada orientaciéon del estudiante?
¢ Por qué?

Sub Categoria: Propuesta metodolégica del Minedu para el desarrollo de las

sesiones de tutoria
7. ¢ Qué momentos considera Ud. para el disefio de las sesiones de Tutoria?
8. ¢ Podria describir qué actividades propone en cada momento?

9. ¢En cual momento de la sesion propicia Ud. el dialogo entre estudiantes? ¢ Por qué?

Fuente: Elaboracién propia
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ANEXO 05: Cuadro de categorizacion

Guia de entrevista en profundidad

Pregunta 1: ¢En qué medida te ha ayudado a mejorar tu labor de tutoria, el monitoreo y

acompafiamiento de los directivos?

Frase (respuesta de los docentes)

Subcategorias

Categorias

D1: En nada porgque en ningn momento he sido monitoreada
en tutoria.

D2: En nada, porque solo tratamos de la convivencia en las
jornadas de reflexién.

D3: En qué me va ayudar si nunca me han observado
sesiones de tutoria.

D4: No me han observado sesiones de tutoria.

D5: En tutoria nos guiamos con los cuadernillos del Ministerio.

D6: En nada, tampoco de la UGEL nos apoyan.

D7: En la elaboracion del plan de tutoria.

D8: En la elaboracion del plan de tutoria.

D9: En nada, solo nos piden que presentemos el plan de
tutoria y nada mas.

D10: En nada porque las sesiones los elaboramos con nuestro
equipo de grado.

MAE de la
practica
pedagdgica de
Tutoria

MAE de la
préactica
pedagdgica

Pregunta 2: ¢ Qué crees que deberia hacer el equipo directivo d

e la IE. para impleme

ntar la Tutoria?

Frase (respuesta de los docentes) Subcategorias Categorias
D1: Deberian realizar talleres de capacitacion invitando

especialistas de la UGEL.

D2: Deberian capacitarnos planificando talleres contratando

personal capacitado.

D3: Deberian realizar circulos de interaprendizaje para

intercambiar experiencias.

D4: Deberian formar la comision de innovaciones pedagogicas

para gue gestiones talleres de actualizacion con especialistas. q |

D5: Deberian capacitarnos programando talleres. ;'\)/lrgcl;ztica € a1l mae de la
D6: Hace tiempo deberian realizar talleres invitando personas | pedagégica  de practica
capacitadas del Ministerio. Tutoria pedagdgica

D7: Capacitar a los docentes con estrategias para resolver
conflictos.

D8: Realizar talleres para capacitar a los docentes con
especialistas del Ministerio.

D9: Deberian gestionar apoyo para capacitar a todos los
docentes de la I.E.

D10: Deberian planificar circulos de interaprendizaje con los
docentes y analizar informacién de tutoria.

Pregunta 3: ¢En qué o quién te apoyas para solucionar las dificultades que tienes

en el desarrollo de

tutoria?
Frase (respuesta de los docentes) Subcategorias Categorias
D1: Busco informacion en internet entrando en PERUEDUCA
D2: Consulto a mis colegas conocidos.
D3: Pregunto a mis colegas de grado, para salir de dudas.
D4: Entro en internet a las paginas de PERUEDUCA.
D5: Lo solucionan en equipo de grado, revisando informacién. | MAE ~de la | b 4o la
D6: Lo discuten en el equipo de grado cuando se relnen. practlcfa . practica
o - - pedagdgica de b
D7: En péaginas de internet, consulto y la mayoria de veces Tutoria pedagdgica

encuentro lo que busco.

D8: Le pregunto a mis colegas, o leo la guia de tutoria.

D9: Si hay dificultades lo solucionamos en equipo de grado.

D10: Revisamos la guia de tutoria con los colegas de grado.
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Pregunta 4: ¢ Qué temas trata en las sesiones de tutoria? ¢ Por qué?

Frase (respuesta de los docentes)

Subcategorias

Categorias

D1: Cuidado del cuerpo, puntualidad, responsabilidad, control
de emociones.

D2: Bullying, empatia, autorregulacién de emociones.

D3: Cuidado del cuerpo, autoestima, autoconocimiento

D4: Control de emociones, puntualidad, cualidades, derechos.

D5: Solucién de conflictos, control de emociones, valores,
honestidad, responsabilidad, puntualidad.

D6: Autoestima, autoconocimiento, empatia, higiene.

D7: Del cuidado del medio ambiente, de los alimentos
saludables, autoestima

D8: De los conflictos, de los valores, del control de emociones.

D9: Del cuidado del cuerpo, del aseo personal, del
comportamiento y de los valores.

D10: De los alimentos saludables, de los habitos de limpieza,
de las normas de convivencia, manejo de emociones.

Areas de la tutoria

MAE
practica
pedagogica

de la

Pregunta 5: ;Qué areas de la tutoria prioriza para la seleccion de los temas?

Frase (respuesta de los docentes)

Subcategorias

Categorias

D1: Personal social, CTA y religion, convivencia.

D2: Personal social, comunicacion, salud corporal.

D3: Convivencia, personal social, salud corporal.

D4: Personal social, religion, comunicacion, salud corporal.

D5: Convivencia, ciencia y tecnologia, personal social.

D6: Salud corporal, convivencia, personal social.

D7: Convivencia, religién, comunicacion, personal social

D8: CTA, religion, convivencia, salud corporal, personal.

D9: Convivencia, salud corporal, personal social y CTA.

D10: Convivencia y personal social, comunicacion

Areas de la tutoria

MAE
practica
pedagdgica

de la

Pregunta 6: ¢Cree que esto es suficiente para lograr una adecuada orientaciéon d

el estudiante? ¢ Por

qué?

Frase (respuesta de los docentes) Subcategorias Categorias
D1: Creo que si, por poco a poco estoy logrando una mejor

convivencia en mis estudiantes.

D2: Si es suficiente porque con mi equipo de grado tenemos

un plan de tutoria y hemos logrado atender adecuadamente

los casos de los estudiantes.

D3: Si, porque tengo mi plan de tutoria que responde a las

necesidades de los estudiantes.

D4: No es suficiente, porque con el actual curriculo nacional

necesitamos asesoramiento, sobre todo en tutoria.

D5: No es suficiente porque estamos en proceso de mejora y MAE de la
los estudiantes cada vez son mas complicados. Areas de la tutoria | practica
D6: Es suficiente, porque no improvisamos, tenemos un plan pedagogica

de tutoria que responde a las necesidades de los estudiantes.

D7: Si, porque para elaborar el plan de tutoria revisamos las
orientaciones del Minedu.

D8: Si, porque con la reflexion en tutoria hemos logrado
modificar las conductas de los estudiantes.

D9: Creo que si, porque el plan de tutoria responde a las
necesidades de los estudiantes.

D10: Creo que todavia nos faltan mas estrategias para
resolver conflictos de los estudiantes.
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Pregunta 7: ¢ Qué momentos considera usted para el disefio de las sesiones de Tutoria?

Frase (respuesta de los docentes)

Subcategorias

Categorias

D1: Inicio, desarrollo y cierre.

D2: Tres momentos: Inicio, desarrollo y cierre.

D3: Tres momentos: antes, durante y después.

D4: Inicio, desarrollo y cierre.

D5: Dialogo, reflexion y compromiso.

Propuesta
metodoldgica del

D6: Tres momentos, igual que en las otras areas, inicio,

Minedu para las

MAE de la practica

desarrollo y cierre. sesiones de | Pedagogica
D7: Tres momentos: inicio, desarrollo y cierre. Tutoria
D8: En tres: dialogo, reflexién y compromiso.
D9: Antes, durante y después.
D10: En tres momentos: inicio, proceso y cierre.
Pregunta 8: ¢ Podria describir qué actividades propone en cada momento?
Frase (respuesta de los docentes) Subcategorias Categorias

D1: En el primer momento se despierta el interés y se
presenta el proposito de la sesion, en el desarrollo se centra
las orientaciones para regular los comportamientos y, en el
cierre, se plantean preguntas de autoevaluacion.

D2: En el inicio motivo a los nifios y les hago una
introduccién al tema, en el proceso tratamos los casos que
se presentan en el aula y en el cierre elaboramos las
conclusiones y realizo la metacognicion.

D3: En el inicio, se presenta el tema y el propoésito de la
sesion. En el desarrollo se presentan interrogantes para que
en grupos dialoguen y reflexionen y en el cierre se elaboran
las conclusiones y compromisos.

D4: En el inicio se recogen los saberes previos y se motiva,
en el desarrollo se presenta y discute el tema segun las
necesidades presentadas en el aula y en el cierre se evalla
lo aprendido y se asignan tareas.

D5: En el primer momento se despierta el interés y se
presenta el tema a tratar, en el desarrollo se trata sobre
cualquier tema de interés de los alumnos y en el cierre se
concluye y se evalla lo aprendido.

Propuesta
metodoldgica del

D6: En el inicio se motiva y se movilizan saberes previos
sobre el tema, en el desarrollo se da las orientaciones
necesarias a los estudiantes sobre el tema y en el cierre se
plantean interrogantes.

Minedu para las
sesiones de
Tutoria

D7: En el inicio, se hace una introduccién del tema y se
presenta el propdsito. En el desarrollo se plantea el trabajo
en grupos, debaten, organizan sus ideas y exponen y en el
cierre se elaboran las conclusiones y compromisos.

D8: En el inicio se realiza una actividad para motivar y se
presenta el tema, en el desarrollo el docente brionda
informacion del tema y se trabaja en grupos. Y en el cierre se
plantean interrogantes metacognitivas.

D9: Al inicio se motiva y se recoge saberes previos del tema,
en el desarrollo se trata sobre el caso que se quiere
solucionar y en el cierre se socializan las ideas centrales.

D10: En el inicio se hace algo motivador que ayude a
descubrir el tema, en el proceso se revisa informacion sobre
el temay en el cierre se llega a las conclusiones.

MAE de la préactica
pedagdgica
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Pregunta 9: ¢ En cuadl momento de la sesion propicia usted el dialogo entre estudiantes? ¢ Por qué?

Frase (respuesta de los docentes) Subcategorias Categorias

D1: Dialogo mucho con los estudiantes en el inicio porque
mediante el dialogo recojo los saberes previos.

D2: El didlogo se realiza al inicio para saber cuanto saben
del tema a tratar.

D3: Planteo preguntas en el desarrollo para que los
estudiantes lo analicen y lo discutan en su grupo, luego
socialicen sus ideas.

D4: Propongo el dialogo en el desarrollo de la sesion porque
se necesita profundizar la reflexién sobre el tema mediante el
debate en cada grupo.

D5: El didlogo se realiza en el inicio para motivar y recoger
saberes previos.

D6: Promuevo el didlogo en el cierre porque ahi socializan
sus trabajos y se evallian sus productos.

D7: En el desarrollo, porque en ese momento discuten en
grupo sobre las interrogantes planteadas.

D8: En el inicio, porque ahi participan diciendo lo que saben
del tema.

D9: En el desarrollo, porque en cada grupo dialogan para
resolver la tarea asignada.

D10: En el inicio, porque responden las preguntas que el
profesor les plantea.

Propuesta
metodoldgica del
Minedu para las
sesiones de
Tutoria

MAE de la practica
pedagodgica

Fuente: Elaboracion propia
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ANEXO 06: Evidencias fotograficas

o

Aplicacion de la guia de entrevista a una docente

Jornada de reflexién con docentes

Jornadas con padres de familia.
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