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Resumen

La investigacion titulada “Efectividad en el uso de las tics para la mejora de los aprendizajes
en el &rea de comunicacion en los estudiantes de una institucion educativa”, tuvo como
objetivo proponer estrategias para la mejora de los aprendizajes en los estudiantes de 11 ciclo
de la I.E. Hipdlito Unanue en el &rea de Comunicacion, en base al uso de los recursos Tics.
El desarrollo de las competencias comunicativas en el area de Comunicacion, que incluye la
lecto-escritura y la comprension textual son indispensables en la formacion de las personas
para que puedan desenvolverse sin ningn problema en el entorno social, y eso apunta las
estrategias de solucion.

El método de investigacion se basa en el paradigma sociocritico, de enfoque cualitativo, tipo
proyectiva, aplicada educacional, con un disefio de estudio de casos y fenomenoldgico. La
muestra es de 32 docentes, asi como 3 entrevistados que responderan a una serie de preguntas
abiertas. Los resultados determinaran si existe un limitado conocimiento de la comprension
lectora, una escasa préactica de estrategias didacticas virtuales de comprension lectora y si hay
una falta de atencion de los estudiantes en las clases presenciales. Ante ello, se propone un
“Programa de reforzamiento virtual de las competencias comunicativas lectoras de los
estudiantes y docentes de una institucion educativa basica regular”, basado en la capacitacion
en estrategias metodologicas virtuales y la elaboracion y ejecucién de un programa de

reforzamiento virtual con criterio educativo - motivacional.

Palabras clave: Aprendizaje significativo, estrategias de aprendizaje, estrategias de
ensefianza, uso de recursos competencias de comunicacion, procesos didacticos, las tics, area

de Comunicacion.



Abstract

The research entitled "Effectiveness in the use of tics for the improvement of learning in the
area of communication in students of an educational institution", aimed to propose strategies
to improve learning in students of 111 cycle of the IE Hip6lito Unanue in the Communication
area, based on the use of ICT resources. The development of communicative skills in the area
of Communication, which includes reading, writing and text comprehension are essential in
the training of people so that they can function without any problem in the social environment,
and that indicates the solution strategies.

The research method is based on the socio-critical paradigm, qualitative approach, projective
type, applied educational, with a case study and phenomenological design. The sample is of
32 teachers, as well as 3 interviewees who will answer a series of open questions. The results
determined a limited knowledge of reading comprehension, the practice of inadequate
didactic reading comprehension strategies and the lack of attention of the students in the face-
to-face classes. In view of this, a "Program of virtual reinforcement of the communicative
reading competences of students of a regular basic educational institution” is proposed, based
on the teaching and student implementation of virtual methodological strategies and the
development and execution of a virtual reinforcement program with educational criteria -

motivational.

Keywords: Meaningful learning, learning strategies, teaching strategies, use of

communication skills resources, didactic processes, tics, Communication area.
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Disefio tedrico metodoldgico

Introduccion
Durante los primeros afios del nuevo siglo, en las realidades educativas del mundo
occidental se suscité una influencia dominante en los planes de estudio relacionado con el
enfoque digital y predispuesto como medio efectivo de fomentar la interaccion de la
ensefianza y medir los estandares de la calidad de la educacién tanto en los sectores privados
como publicos. Tanto en, Estados Unidos como en los principales paises de Europa, su
preocupacion se direcciond hacia el desarrollo de las competencias informaticas y la
inclusion de materiales y recursos tecnolégicos en el proceso formativo de los estudiantes
de educacion bésica regular y del nivel superior. Para Hayes (2014), la fijacion de tres
objetivos concretos en la mayoria de escuelas de la zona este del pais norteamericano han
permitido mejoras sustantivas, es decir, su enfoque se orientd hacia el abordaje de las
perspectivas globales y su impacto en la vida cotidiana, uso efectivo de las herramientas
digitales y redes virtuales en las materias de ensefianza, la interdisciplinariedad como eje
principal de unificar areas académicas y no deslindarlas en unidades individualizadas y
ajenas al mismo propdésito educativo de desarrollar aprendizajes relevantes en los
estudiantes.

Sin lugar a dudas, el mayor reto de la educacion en el Siglo XXI es brindar una
ensefianza acorde con los avances tecnoldgicos, siendo en gran medida, los materiales y
recursos informaticos quienes permiten el fomento del interés por la investigacion y la
motivacion constante durante los procesos didacticos respectivos. Por ello, segun Thakkar
y Patel (2020) el recuerdo de escuelas expositivas y acadéemicas deberan ser reemplazadas
por el paradigma de enfoque digital, en la que se inserte la imperiosa necesidad de uso de
software y medios que susciten en los estudiantes el desarrollo efectivo de sus aprendizajes

tomando como referencia sus ritmos y estilos para lograr una ensefianza integral y acorde a
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los tiempos actuales. De esta manera, la preocupacion se direcciona hacia los materiales
educativos que forman parte de este cimulo de componentes de la competencia digital y de
acuerdo a Pereira, Filliol y Moura (2019) su disefio debe tomar en consideracion la
coherencia de su uso, asi como las intenciones formativas del porqué de la utilizacion, y las
caracteristicas contextuales al abordar una situacion de aprendizaje, bajo estas premisas los
contenidos deberan brindar una variedad de oportunidades didacticas que conlleve al logro

de las capacidades planificadas por el profesor.

Planteamiento del problema de investigacion
Las competencias digitales en el mundo occidental han sido abordadas en sus documentos
curriculares oficiales a diferencia de otros entornos educativos en que aun se mantienen
paradigmas del siglo pasado. En ese sentido, es importante la adecuacion de los planes de
estudio en cuanto al uso de los recursos informéticos en las escuelas e instituciones del nivel
superior, hay que tomar en consideracion que los materiales que se incluyen en las
plataformas virtuales s6lo son recursos que apoyan la labor docente y no la reemplazan. Por
ello, un disefio adecuado tiende a facilitar el proceso formativo que es el eje principal de la
preocupacion educativa, siendo los docentes, en este punto los encargados del disefio y
ejecucion de su préctica pedagogica, por lo tanto, la reflexion y analisis de mejora es una
tarea constante de reinventarse como profesional preocupado de la ensefianza de sus
estudiantes. Asi, el uso pertinente de los materiales y medios digitales deberan encaminarse
de acuerdo a prioridades y necesidades educativas porque su complejidad no permite su
aislamiento ni mucho menos su indiferencia en el proceso formativo de los educandos (Chib,
Bentley y Wardoyo, 2019)

En el ambito latinoamericano, la vision de que las tecnologias de informacién son

importantes, pero con fines educativos han venido incrementandose en la mayoria de
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sistemas educativos de la region. Segun Carrizo y Alonso (2019) las plataformas virtuales
como las redes sociales es muy utilizada por los adolescentes y jovenes universitarios, es
una herramienta que podria ser utilizada con fines educativos si son adaptados por el
profesor de acuerdo a la naturaleza de sus actividades académicas. Estas redes sociales son
herramientas poderosas para el reforzamiento del aprendizaje y las dimensiones en relacion
con la identidad. Sin embargo, su difusion en el ambito escolar debera estar bien calibrado
y supervisado puesto que la indiferencia y permisividad traeria resultados poco favorables
para la ensefianza. También se debe tomar en cuenta, que estas plataformas cambian
constantemente y requieren una adecuacion reiterada para disponer de espacios virtuales
educativos y con el paso del tiempo generar aulas virtuales a distancia sin necesidad de
presencia fisica. Por ello, es un reto para la planificacion curricular y la practica educativa
consolidar su uso de manera pertinente y responsable entre los estudiantes de un pais.

A nivel nacional, la mayoria de escuelas de la zona costefia tienen la accesibilidad
virtual a comparacion de las regiones del interior del pais, una de las razones, debido a la
abrupta geografia; que imposibilita la comunicacién y cobertura digital, trayendo como
consecuencia la inexistencia de espacios virtuales comunitarios entre estudiantes. Sin
embargo, para De la Vega y Tafur (2010), el hecho de que existan complicaciones en su
aplicacion no puede servir de pretexto para no utilizar otros materiales afines, el uso de
dispositivos basicos como los teléfonos celulares pueden ser utilizados como recursos
didacticos por los estudiantes, siempre bajo responsabilidad docente. En ese sentido, las
escuelas publicas y privadas priorizan los materiales educativos escritos por encima de los
digitales, para Menacho (2015), este uso se reduce en base al desconocimiento en la mayoria
de escuelas basicas regulares en el manejo de las plataformas y programas informaticos e

incluso de las mismas redes sociales, por parte de los docentes que prefieren seguir
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utilizando los textos escritos y materiales audiovisuales por encima de los digitales, siendo
esto una problemaética a subsanar en los proximos afos.

Por lo tanto, la presencia del uso de las tecnologias de la informacion y comunicacion
en el &mbito educativo es una necesidad imperiosa, debido a que sirve de apoyo didactico
al proceso formativo de la ensefianza-aprendizaje de los estudiantes y su uso responsable se
convierte en un referente de la mejora de la calidad educativa, todo ello, se simplifica en un
reto general; en esta época de cambios su uso y aplicacion es en beneficio de los estudiantes
para hacer frente en el mundo actual.

Las Tics en el contexto educativo mundial y nacional permiten que la practica
educativa sea mas llevadera y se desarrollen aprendizajes integrales y se fortalezcan las
competencias digitales de los educandos.

Este estudio de investigacion se origina ante la necesidad que se tiene en la I.E.
“Hipolito Unanue” de dar el uso adecuado a las Tics no solo como recurso educativo, sino
también como competencia transversal, es pues, una labor como docentes implementar cada
una de sus capacidades para promover y lograr aprendizajes en todas las areas, en esta
oportunidad sera el Area de Comunicacion en la que los estudiantes del 111 Ciclo de la I.E.
Hipdlito Unanue, se convertiran en los artifices y actores principales; debido a que en estos
altimos afios los estudiantes de este ciclo no logran un nivel destacado en las competencias
de expresidn, comprension y escritura, resultados que se ven reflejados en las diferentes

Evaluaciones, pero principalmente en la Evaluacion Ece.

Problema cientifico
¢De qué manera lograr la mejora de los aprendizajes en el Area de Comunicacion a través
del uso de las Tics en los estudiantes de 11l Ciclo de la Institucion Educativa N° 0040

Hipdlito Unanue?
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Preguntas cientificas.
¢Cual es la situacion del desarrollo y mejora de los aprendizajes en el Area de Comunicacion
en los estudiantes de Il Ciclo de la Institucion Educativa N° 0040 Hipdlito Unanue?
¢Qué fundamentos teoricos tiene en el uso de los recursos tics para la mejora de los
aprendizajes?
¢Como se puede planificar el uso de los recursos Tics que permitiran la mejora de los
aprendizajes en el Area de Comunicacion en los estudiantes de 111 Ciclo de la Institucion
Educativa N° 0040 Hipdlito Unanue?

¢Como garantizar una mejora de los aprendizajes efectiva a través de las Tics?
Objetivos.

Objetivo general.
Proponer estrategias para la mejora de los aprendizajes en los estudiantes de 1l ciclo en la

I.LE. Hipdlito Unanue en el area de Comunicacion, en base al uso de los recursos Tics.

Obijetivos especificos o tareas cientificas.
Diagnosticar el logro de aprendizajes en el area de Comunicacion de los estudiantes

de 111 Ciclo de la Institucion Educativa N° 0040 Hipolito Unanue sin el uso de las Tics.

Fundamentar de manera tedrica y tematica la categoria uso de los
recursos Tics y mejora de los aprendizajes.
Disefiar un conjunto de estrategias con el uso Tics para la mejora de los aprendizajes
en el area de Comunicacion en los estudiantes de 111 Ciclo de una institucion educativa.
Validar por opinion de expertos, los instrumentos de evaluacion para el diagndstico y

la propuesta de mejora de las categorias en estudio.
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Categoria aprioristica de la investigacion

Categoria 1 problema: Aprendizaje significativo (Desarrollo de los aprendizajes)
Categoria 2. Solucién: Las Tics como recurso educativo (Efectividad del uso de la Tics)

Categoria complemento: Area curricular de Comunicacion

Tabla 1.

Matriz de categorias y subcategorias

Categoria Sub categoria
Cédigo Nombre Cédigo Nombre
Cl1 Estrategias de aprendizaje
C1l Aprendizaje significativo Cl.2 Estrategias de ensefianza
C1.3 Uso de recursos

Competencias de

Cc2.1 .
Comunicacion
C2 Area curr_lcul_a,r de C2.2 Procesos Didacticos
Comunicacion
C23 Niveles de Comprension
Lectora
c3 Las Tics como recurso c3l Enfoque de las Tics en

educativo educacion
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Las Tics como recurso

c32 educativo

Relacion con el Curriculo

c33 Nacional

Autor base

Con respecto la categoria problema, El aprendizaje se percibe como un proceso conjunto de
acciones multiples de captacion, retencion y empoderamiento de informacion existente en
su entorno que le permite conocer y tener nocion de una tematica utilitaria para su beneficio
(Castillo y Cabrerizo, 2010).

En relacién a la categoria solucion, las tics, esta competencia transversal y sus
capacidades han sido adaptadas de acuerdo a la importancia de las mismas, puesto que estos
procedimientos, aplicaciones generan entornos de interaccion a distancia y puedan gestionar
su comunicacién con innovacion y constante optimizacion (Lapeyre, 2016).

Finalmente, el area curricular de Comunicacion, permitird al estudiante no solo
desenvolverse e intercambiar ideas y percepciones sino ahondara en la reflexion de sus
aprendizajes mediante el conocimiento Iéxico y la comprensidén de mensajes comunicativos

(Ministerio de Educacién, 2016).

Justificacion tedrica, metodoldgica y préactica

Justificacion tedrica.
En relacion con la justificacion tedrica de la investigacion, el estudio centraré su interés en
el uso de las Tics en el ambito educativo a través del uso de recursos digitales que fomenten

una metodologia activa virtual. Estas herramientas constituyen elementos esenciales para la



17

interaccion virtual individual y grupal, ademés de propiciar espacios de divulgacion
cientifica y de ensefianza acorde a la actualidad. Asimismo, la investigacion permitird
sustentar la necesidad imperiosa de plantear el uso de recursos informaticos con el proposito

de desarrollar aprendizajes significativos en los estudiantes.

Justificacion préctica.
La justificacion practica de la investigacion pretende lograr que el uso de las Tics desarrolle
una interaccion permanente mediante los medios digitales para que el estudiante, el docente
y otros estudiantes intercambien ideas, aclaren inquietudes académicas. Del mismo modo,
se pretende la concientizacion en el uso de recursos y materiales pertinentes para el
desarrollo de las clases. Por lo tanto, la investigacion se direcciona a incluir las plataformas
virtuales como herramienta educativa con el propdésito de disminuir las brechas digitales y
se desarrollen aprendizajes significativos y relevantes. EIl desarrollo de este estudio
pretende ayudar a resolver el problema sobre la mejora de los aprendizajes en el area de
Comunicacién en los estudiantes de 111 Ciclo de la I.E.E. Hipdlito Unanue, o por lo menos
proponer estrategias que al aplicarse contribuirian a resolverlo, los cuales tienen sustento en

las competencias del Area en el Curriculo Nacional.

Justificacion metodologica.
La investigacion presenta la justificacion metodoldgica puesto que presenta instrumentos
confiables y validados para el recojo de datos durante el estudio, dichos documentos podran
utilizarse en investigaciones futuras por su valor cientifico. Asimismo, al ejecutar la
metodologia se logra tener una mejor predisposicion para las acciones académicas con el
uso de las tecnologias de informacion, fomentando el desarrollo de las competencias

digitales en los estudiantes.
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Metodologia de la investigacion

Paradigma: - Socio critico- Interpretativo.
La presente investigacion presenta el paradigma socio critico interpretativo, puesto que
segun Arnal (2002) promueve la transformacion del entorno social en base a los valores,
necesidades e intereses de un grupo social. La presencia de las Tics en la educacion se
fundamenta en la practica social de promover la equidad y el compromiso de cambio en

beneficio de un grupo participante en el desarrollo de sus aprendizajes.

Enfoque: Cualitativo.
Del mismo modo, presenta un enfoque cualitativo, segin Bisquerra (2004) prioriza la
descripcion y conocimiento de lo particular con el propésito de interpretarlo desde un &mbito
correspondiente. En ese sentido, utiliza la recoleccion y andlisis de la informacion para

generar nuevos significados en dicho proceso.

Tipo y disefio: - Aplicada educacional- proyectiva.
Asimismo, es de tipo aplicada, puesto que Vargas (2014) lo predispone como el prondstico
de un comportamiento en una situacion determinada y como evidencia de que el problema
es destacado por la persona que investiga, y lo utiliza para responder al planteamiento
efectuado. También, es proyectiva puesto que segun Hurtado de Barrera (2012) la propuesta
de investigacion tiende a direccionarse en la elaboracion de un plan, un programa o un
modelo, que solucione la problematica estudiada de manera préactica, sea individual, grupal

o institucional. En cuanto al disefio se considera un no experimental, dado que no existe
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intervencion o manejo experimental del investigador en las categorias en estudio

(Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

Muestra — unidad de analisis.

Para Carrasco (2014) es un subgrupo caracteristico de la poblacion general del objeto de
estudio, que sirve para la recoleccion de informacién pertinente en base de lo determinado
y representado por el investigador.

En cuanto a la unidad de analisis, Hernandez y Mendoza (2018) lo definen como el
objeto de estudio, que tiende a generalizarse a las personas, instituciones, familias desde la
perspectiva de la persona que investiga.

La muestra lo conforman estudiantes, docentes, plana jerarquica de la institucion

educativa Hipdlito Unanue, y especialistas de la Ugel correspondiente.

Métodos tedricos empleados en la investigacion.

Método: Analitico.
La investigacion utiliza el método analitico, en concordancia con lo sustentado por
Hernandez y Mendoza (2018) es aquel método que disgrega las diversas partes de un todo
para poder percibir sus causas y proyectar sus implicancias. De esta manera, el analisis se

realiza en la observacion de los hechos y la verificacién de un hecho determinado.

Método: Fenomenoldgico, estudios de casos.
Este disefio aborda la investigacion desde los puntos de vista de los participantes en
perspectiva grupal. Segun Fuster (2019) se basa en el analisis discursivo de temas
especificos, y el estudio de sus posibles significados en concordancia con las percepciones

de los individuos.
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En relacion al estudio de casos, Hernadndez, Fernandez y Baptista (2014) lo definen
como un conjunto de estudios que tienden analizar una unidad holistica con el proposito de
dar respuesta no solo al planteamiento del problema sino a los diversos aspectos
metodoldgicos y tedricos de la investigacion. Del mismo modo, estos investigadores definen
como no experimental a la nula manipulacion de las variables o categorias, y que solo

pueden verse sus caracteristicas y fendmenos en su entorno para realizar su estudio.

Técnicas e instrumentos empleados

Técnica: Entrevista y encuesta
Estas técnicas son las mas utilizadas en investigacion. Para Hernandez, Fernandez y Baptista
(2014) la encuesta estructurada en preguntas cerradas con valoracion dicotomica o Likert,
te brinda informacion de manera cuantitativa, mientras que la entrevista, de caracter
cualitativo, fomenta la interacciéon reciproca y espontanea entre el entrevistador y el

entrevistado. Es intima, flexible y abierta.

Instrumentos: Guia de entrevista y cuestionario

Es el documento guia considerado la hoja de ruta a seguir durante la entrevista
cualitativa, esta debe incluir segin Mertens (2010) interrogantes de opinion, expresion de
sentimientos, conocimientos sensitivos, antecedentes y suposicion. Es esta investigacion se
realizaron entrevistas a la sub directora, un docente y un especialista de la Ugel.

Asimismo, el cuestionario utilizado para medir la percepcion del aprendizaje en los

estudiantes, se aplicd a 32 docentes de la institucidn educativa en estudio.
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Fundamentacion tedrica

Capitulo I: Marco tedrico
Antecedentes de la investigacion.

Antecedentes internacionales.

La primera investigacion correspondio a Laro (2020) realizado en el contexto espafiol y
predispuesto hacia las herramientas digitales disponibles en Internet que podrian ser
utilizados durante el proceso formativo de los estudiantes tanto en el nivel basico regular
como en el superior. En ese sentido, el presente estudio tuvo como objetivo principal
identificar la informacion indispensable sobre los recursos informaticos que el docente tiene
a su alcance para poder disefiar sus estrategias de ensefianza, hacerlas mas motivadoras y
significativas en el desarrollo de los aprendizajes de los educandos e insertarlos en su
préctica educativa de manera constante. El estudio fue de tipo descriptivo y se afianzo en el
andlisis de los documentos curriculares dos escuelas publicas de la localidad de Andalucia,
asi mismo se realizaron entrevistas a 12 profesores de las instituciones de ensefianza, la
informacion recogida fue procesada para la obtencion de los resultados valederos. De este
modo, se pudo evidenciar que la mayoria de docentes utilizan las plataformas digitales mas
interactivas y que presentan diversas opciones de realizar funciones y actividades en linea
tales como Edmodo o Classroom. Se concluy6é que la aplicacion de las herramientas
digitales durante la practica educativa docente favorece de manera paulatina el proceso
formativo de los estudiantes y los predispone a desarrollar sus capacidades cognitivas, les
motiva el interés por investigar y les permite interactuar con el mundo global.

El siguiente estudio fue el de Ali y Equbal (2020) aplicado en la realidad educativa
de la India, de manera especifica en las escuelas de ensefianza media con énfasis en la
innovacion tecnologica como enfoque pertinente para la mejora de la practica educativa de
los docentes. De esta manera, el propdsito de la investigacion consistio en identificar la

relevancia en relacion con la aplicacion de las herramientas digitales en el ambito educativo
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para explorar, mejorar el entorno de ensefianza y del proceso formativo de las sesiones
convencionales, asi como el aprendizaje abierto y a distancia. Asi, el estudio fue cualitativo
y se apoyo en entrevistas a los funcionarios regionales responsables de la politica educativa,
asi como los directivos y docentes de una red de escuelas publicas en Nueva Delhi. Se utilizd
una guia de preguntas dirigidas que fue validado por expertos y la informacion fue
triangulada para la obtencién de resultados confiables. En ese sentido, se pudo evidenciar
que el uso de los recursos informaticos brinda flexibilidad a los maestros y educandos para
modificar su proceso de ensefianza durante las sesiones de clase. Por ello, se concluyo que
durante el proceso formativo de ensefianza requiere un tiempo significativo porque se basa
en que algunas herramientas y aplicaciones necesitan un periodo adecuado para participar
en el entorno educativo.

La investigacion de Ifinedo, Rikala y Hamalainen (2020) en el continente africano,
se afianz6 en la Region sur Nigeria, mediante la adaptacién de una serie de recursos
educativos informéticos en la planificacion curricular de las escuelas rurales del pais,
enfocandose en la comprension integral de los aprendizajes desde una perspectiva socio
critica. Asi, el propdésito del estudio consistio en indagar los diversos factores internos y
externos que tienden a influir en la implementacion informética de los docentes del pais, sus
percepciones en aplicarlo durante las sesiones de clase y sus desventajas como recurso
tecnoldgico. El estudio fue de tipo mixta, puesto que se realizaron encuestas a los docentes
y se procedio a analizar los documentos curriculares de tres escuelas al sur de Nigeria. El
instrumento de recojo de informacion fue una encuesta y una matriz de analisis para la
documentacion, cabe precisar que la encuesta fue validada por expertos. Los resultados del
estudio mostraron que los docentes presentan la experiencia docente es fundamental para la
aplicacion de este recurso tecnoldgico en la practica educativa y el rango de edad es

importante puesto que los menores de 50 afios estuvieron predispuestos para innovar sus
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actividades de aprendizaje. Se concluyo en la relevancia de implementar capacitaciones
referidas al uso de las tecnologias de la informacién en clase de acuerdo al area académica
respectiva con el fin de mejorar su préctica pedagdgica en beneficio de la ensefianza de los
estudiantes.

En relacion con la investigacion de Li (2020) en el contexto chino, fue ampliado
desde el nivel superior hasta la educacion basica regular, puesto que el sistema curricular
del pais asiatico ha predispuesto el uso pertinente de las herramientas digitales por docentes
y estudiantes, permitiendo que las regiones mas alejadas puedan ser cubiertas sus metas de
atencion mediante la ensefianza virtual a distancia. En ese sentido, el estudio tuvo como
proposito identificar la relevancia aplicativa de las TICS en la practica educativa de las
escuelas y universidades chinas. La investigacion fue de tipo mixta, puesto que se abordaron
los datos cuantitativos relacionados con el uso de recursos educativos en tres escuelas de la
Regidn de Xuan en el centro del pais asiatico, asi mismo se procedio a realizar entrevistas
dirigidas a 4 docentes de cada una de las escuelas estudiadas. Se utiliz6 una guia de
preguntas que fue validada y una matriz de analisis de datos de los documentos curriculares.
Los resultados han mostrado que el uso de las tecnologias de informacién ha permitido
desarrollar capacidades criticas e innovadores en los estudiantes de las escuelas basicas en
especial de los ultimos afios. Se concluy6 que el potencial de estas herramientas digitales
permitird reformular programas de intervencién y mejora en el uso de los mismos, puesto
que la interaccion con diversos contextos podra afianzar el conocimiento de su realidad local
y nacional.

La investigacion de Maldonado y Maldonado (2020) realizado en el sistema
educativo mexicano, en especial en la formacion de los docentes y en la predisposicion de
implementarse en el uso de las herramientas informaticas para aplicarlo en su practica

pedagdgica en el nivel basico regular. El objetivo principal de estudio fue explorar el perfil
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profesional del egresado en educacion y en perspectiva con los cursos relacionados con las
tecnologias de informacion. El estudio fue de tipo mixto puesto que se realizaron encuestas
a los estudiantes que iban a egresar de un instituto de ensefianza superior en educacion de la
ciudad de México, asi como entrevistas a las autoridades del centro de estudios. Asi, se
utilizé para recabar los datos, el cuestionario de expectativas de las asignaturas del &rea de
tecnologias de la informacion. Los resultados evidencian la necesidad de ampliar el servicio
educativo con docentes implementados en materia informética en las escuelas publicas y
privadas. Por ello, se concluy6 la relevancia de elaborar talleres de implementacion y
capacitacion docente para el uso pertinente de las Tics en su practica pedagdgica, asi como
formular politicas educativas contextualizadas que beneficien el desarrollo de los

aprendizajes de los estudiantes en el nivel basico regular y el superior.

Antecedentes nacionales.
La primera investigacion correspondié a Flores-Cueto, Garay-Argandofia y Hernandez
(2020) quienes tomando como referencia los avances tecnoldgicos e informaticos y su
incidencia en el proceso formativo del aprendizaje de los estudiantes, puesto que la
predisposicion de sesiones con el uso de las tecnologias de informacion podra obtener
resultados valederos de avances académicos. De esta manera, la investigacion tuvo como
proposito determinar la relevancia del uso de la plataforma digital wiki, en la ensefianza de
aula virtual establecida, para que permita la mejora colaborativa en el desarrollo de los
equipos de trabajo, priorizando las actividades educativas grupales por encima de las
individuales. El estudio fue de tipo cuasi experimental, con dos grupos denominados pretest
y postest, En cuanto al instrumento de recojo de la informacion consistié en una rabrica de
evaluacion que se direccion6 hacia el estudio de las dimensiones del aprendizaje

colaborativo mencionado. Los resultados mostraron que las comunidades virtuales son
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espacios convenientes para acciones educativas si se predisponen hacia una intencionalidad
pedagogica por parte del docente. Por ello, se concluyd que el uso de las wiki por parte de
los estudiantes tiende a mejorar el aprendizaje grupal puesto que la interaccion virtual y
presencial permitiran el desarrollo efectivo de las capacidades cognitivas de acuerdo al
ambito de estudio de su eleccion, asi mismo se debe fomentar el uso de otras plataformas
digitales para la mejora de la calidad educativa y el desarrollo pertinente de los aprendizajes
de los estudiantes.

El estudio doctoral de Pefia (2020) se sustentd en una realidad educativa de
ensefianza media de la ciudad de Lima, tomando como referencia la presencia de las
tecnologias de informacién y su relevancia en el uso cotidiano de las actividades educativas
docentes en el proceso de ensefianza de los estudiantes. De este modo, la investigacion tuvo
como objetivo principal explicar y describir las implicancias de la brecha digital en una
institucion educativa publica y como su incidencia tiende a mejorar las acciones
pedagogicas y de gestion planificadas por el centro de ensefianza respectivo. El enfoque del
estudio fue cualitativo y el tipo se afianzé hacia el estudio de casos. La poblacion fue minimo
puesto que conto con la participacion del director, dos profesores de la escuela y estudiantes
de los dos ultimos grados de secundaria. El instrumento de recojo de informacion
correspondi6 a una guia de entrevista abierta que fue validada y se realiz6 sin ningln
inconveniente. Luego de obtener los datos se procedié a la triangulacion de los mismos y al
analisis caracteristico para obtener los resultados valederos. En ese sentido, los resultados
mostraron que existe desconocimiento en el uso de los recursos informaticos y se prioriza
las actividades educativas tradicionales en perjuicio del desarrollo de los aprendizajes de los
educandos. Por lo tanto, se concluyo que la brecha digital es un problema multidimensional,
influenciado por factores externos e internos que imposibilitan el desenvolvimiento efectivo

de los recursos digitales, aunado por la desmotivacion docente al carecer del
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empoderamiento e implementacion de sus competencias digitales en parte por la
indiferencia de las autoridades educativas competentes.

La siguiente investigacion correspondié a Avellaneda (2019) quien en una escuela
de la Region Cajamarca fomento el uso de un software educativo con una intencionalidad
pedagogica significativa en el area de Ciencias Sociales con estudiantes del nivel
secundaria. En ese sentido, el presente estudio tuvo como propoésito elaborar una propuesta
metodoldgica de uso de recursos digitales como el software en la ensefianza de la historia
regional de Cajamarca tanto para las escuelas como instituciones del nivel superior al no
contar con materiales ni informacién sistematizadas de la historia de la region mencionada,
esto supone un aporte pedagdgico a la ensefianza de la historia e identidad nacional de la
region. El tipo de investigacion fue no experimental cuantitativa, disefio transeccional
correlacional — causal. Asimismo, mediante el muestreo aleatorio simple se obtuvo la
poblacion correspondiente a 15 escuelas de primaria y 15 de secundaria. En cuanto al
instrumento de recojo de informacion fueron las encuestas que fueron validadas por expertos
y dos entrevistas a directivos de ambos niveles educativos. Los resultados evidenciaron que
la implementacion de proyectos fomenta actividades de ensefianza de interés institucional y
regional en beneficio de los aprendizajes de los estudiantes. Por ello, se concluyé el uso de
programas Yy softwares educativos favorecen el proceso formativo de ensefianza, permite
una rentabilidad en sus creadores e inversores y contextualiza la informacion conceptual de
un area académica de manera vivencial, permitiendo la interaccion virtual entre diversos
estudiantes fuera o dentro de su region.

Es importante el estudio realizado por Tipismana (2018) sobre la presencia de los
Tics en la planificacion curricular y su relevancia en el proceso de ensefianza, se predispuso
hacia la elaboracion de programas de implementacion docente de las competencias digitales

de acuerdo al uso pedagdgico de las tecnologias de informacion en las sesiones de
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aprendizaje. El objetivo principal de la investigacion fue la utilizacion de los recursos
digitales e integrarlos en las actividades curriculares de los docentes en un entorno
colaborativo virtual. De este modo, el estudio fue de tipo cualitativo y consistid en el analisis
documental institucional de tres escuelas publicas con el proposito de identificar los factores
externos e internos que permitan su aplicacion. En ese sentido, se procedi6 a utilizar la
matriz de analisis validada y se tom6 de referencia las orientaciones del Ministerio de
Educacion. Los resultados evidenciaron la necesidad imperiosa de brindar la
implementacién de talleres que fortalezcan las competencias digitales de los profesores al
interactuar sus experiencias le permitird robustecer su practica educativa. Por ello, se
concluyé que la implementacion de un espacio virtual tiende a garantizar el desarrollo
paulatino de competencias digitales y su integracion curricular en los documentos
pedagogicos y de gestion tanto para docentes como directivos a mediano y largo plazo
dentro del proceso formativo e institucional.

La investigacion de Hernandez (2017) es muy significativa, puesto que se predispuso
a afrontar los desafios y retos por parte de los docentes en innovar su practica educativa con
la inclusidn de las tecnologias y plataformas de informacion virtual con la participacion de
los estudiantes. El propdsito principal del estudio fue analizar los factores que influyen en
la toma de decisiones de uso de los recursos informaticos tanto a nivel mundial como local
en un espacio tiempo cada vez mas predispuesto a la utilizacion de espacios virtuales. El
estudio fue cualitativo y consistio en entrevistas realizadas si ningin inconveniente con una
guia de preguntas validadas por expertos que permitio obtener informacion valedera que
luego fue procesada para la obtencion de los resultados significativos. En ese sentido, se
pudo evidenciar que el uso de las tecnologias de la informacion es una realidad y no puede
dejar de incluirse en la planificacion curricular, asi mismo, la capacitacion docente es

fundamental para subsanar cualquier carencia de las competencias digitales. Por lo tanto, se
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concluyé que la educacion y su proceso formativo deberan apoyarse en los recursos
vivenciales e interactivos para promover situaciones de ensefianza que fomenten el interés
por aprender por parte de los estudiantes en un mundo cada vez mas globalizado.
Asimismo, el estudio realizado por De la Cruz y Mamani (2015) en la realidad
educativa de la Region Pasco afianza su accionar en los proyectos formativos en el area de
Comunicacion y el uso de las tecnologias de la informacion durante las sesiones de
aprendizaje. En ese sentido, el objetivo principal de esta investigacion fue analizar la
secuencia, la correspondencia de las actividades de aprendizaje de los proyectos formativos
del area mencionada con énfasis en sus competencias y capacidades respectivas. El estudio
fue de enfoque cualitativo de tipo documental, puesto que se analizaron los documentos
curriculares de dos escuelas de zona de Pasco en el centro del pais, asi mismo fue de nivel
descriptivo. Los proyectos analizados fueron diez correspondientes a cinco de cada escuela
escogida. El andlisis documental fue realizado para poder obtener la informacion valedera
en relacion con el uso de las Tics en las actividades planificadas. Las dos matrices fueron
validadas por expertos, asi, se pudo procesar los datos de manera pertinente. Por ello, se
concluyé que las actividades insertas en los proyectos, su secuencialidad y accionar se
insertan en una adecuada gestion del conocimiento apoyado en el uso de recursos digitales
para tal fin. Asimismo, se pudo evidenciar la correspondencia entre las actividades
programadas en los proyectos y las competencias del area de Comunicacién, lo que ha

permitido acciones pedagogicas significativas.

Enfoques teodricos de la investigacion.

El Conectivismo de Siemens.

La propuesta de Siemens (2004) es considerada como una teoria del aprendizaje propia de
estos Ultimos tiempos, en la que la sociedad del conocimiento gira en cuanto al uso de las

herramientas digitales y a la relacion de ésta con el valor economico en la produccion
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cientifica de redes virtuales; ha tenido como propdsito el de generar conocimientos
pertinentes que ayuden en la mejora de la calidad de vida de las personas. Asi mismo, el
entorno de desarrollo de esta propuesta tedrica no es ajeno a su implicancia con el uso de
las tecnologias de la informacién en los diferentes escenarios sociales, puesto que han
revolucionado de manera acelerante diversos aspectos de la vida humana, como el trabajo y

la educacion, respectivamente.

Para este autor, es caracteristico la contextualizacion del nuevo siglo digital, asi
como su influencia en el proceso de ensefianza que ha determinado un sin nimero de
cambios y reformas curriculares en diversos &mbitos educativos regionales. Sin embargo,
Schunk, (2000) unos afios antes ya habia formulado que esta relacion no era implicitamente
educativa o formativa, sino incluia intereses econémicos y cambios en los sistemas
laborales. En tal sentido, la tecnologia ha permitido acceder a ciertas comodidades
cotidianas y en el &mbito educativo su insercién ha beneficiado el proceso de ensefianza,
pero con una percepcion globalizada de priorizar la informacion por encima de los

beneficios sociales.

Es preciso acotar, que el conectivismo es continuo e incluye comunidades y redes
virtuales con el propoésito de desempefiar actividades educativas concretas, las que va a
permitir la mejora de los aprendizajes en diferentes contextos. Los principios que considera

Siemens (2004) se puede visualizar en la siguiente tabla:

Tabla 2.

Principios del Conectivismo de Siemens

Principio 1 Principio 2
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Aprendizaje y conocimiento en perspectiva de las

percepciones de las personas

Aprendizaje es un proceso conectivo de una o varias

redes virtuales

Principio 3

Principio 4

Aprendizaje puede apoyarse en materiales

artificiales

El conocimiento global es un reto por aprender cada

dia mas

Principio 5

Principio 6

Relevancia en la mantencién de las conexiones y las

condiciones efectivas de funcionamiento virtual

Pertinencia en la identificacion de las caracteristicas
y ambitos de las conexiones para un desarrollo

efectivo del trabajo

Principio 7

Principio 8

Importancia de la toma de decisiones en este

ambiente virtual

Manejo y seleccién efectiva de la informacion de las

redes de acuerdo a las necesidades del contexto

Fuente. Adaptado de Siemens (2004)

Por ello, el conectivismo se predispone no solo al aprendizaje colaborativo sino en la
compresion conceptual y la auto-organizacién como proceso de solidificacion de lo
aprendido en las redes. Segun Santos (2015) esto constituye la formaciéon auténoma y
espontanea en condiciones diversas, asi mismo el aprendizaje se desarrolla en estos espacios
no solo de manera grupal sino individualizada, en la que estén predispuestos de manera
directa a la informacion y estén capacitados en contar con una conveniente interaccion en el

entorno respectivo.

Esta propuesta tedrica ha direccionado el aprendizaje para contar con el apoyo de recursos
digitales en perspectiva con los cambios curriculares pertinentes, los que deben ser
presentados en los diferentes planes de estudio con la necesidad de desarrollar competencias
digitales en los estudiantes del nivel basica regular y/o universitaria en mejora del proceso
de ensefianza y el logro de capacidades necesarias para hacer frente en estos tiempos de

notoria globalizacion incesante.
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Los desniveles del conocimiento o knowledge-gap.

El uso de Internet y las redes sociales en los Gltimos afios ha precedido no solo el intercambio
de la comunicacion entre diversas personas también ha permitido la divulgacion de
publicaciones cientificas, consolidando la premisa de difundir el conocimiento como una
enciclopedia virtual mundial. Sin embargo, las brechas existentes se manifiestan en los
diversos contextos sociales en donde la desigualdad y carencia de oportunidades académicas
ha ocasionado que no en todos los &mbitos se generen conocimientos relevantes y de
impacto, lo que imposibilita la satisfaccion de las necesidades y expectativas de todos sus

integrantes.

Estos desniveles o brechas han sido abordados segiin Melo y Diaz (2018) desde los
primeros afios del surgimiento de las redes virtuales y cuando Internet era solo una
plataforma interna. Asi, los investigadores Tichenor, Donohue y Olien en los setenta
indagaron no solo por la divulgacion de la informacidn, sino las campafias caracteristicas de
las mismas en base de la publicidad innovativa relacionada con las politicas sociales en
perspectiva de mejora en los paises que se evidenciaban brechas digitales. La relevancia de
la propuesta de estos estudiosos es encauzada no solo en la difusion del conocimiento, sino
que puede considerarse esta actividad como indicador de progreso socio cultural que
incidiria en la equidad y libertad de expresion en los diversos contextos virtuales de la
informacidn. En ese sentido los tres factores indispensables que a continuacion se podra
visualizar en el organizador visual constituyen referentes condicionantes de estas brechas

para los autores.
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KNOWLEDGE-GAP

Los

Factores condicionantes

Son

Habilidades - Contactos sociales

Figura 1. Factores condicionantes de knowledge-gap. Fuente. Adaptado de Baquerin

(2007); Morales (2012)

Las habilidades comunicativas; se predisponen no solo al desarrollo de las
competencias de lectura y comprension oral de temas especificos, sino que abordan la
necesidad de mejorar la comunicacion para poder intercambiar informacion relevante sobre

tematicas cientificas, humanisticas entre otras.

Los conocimientos previos, en base a los adquiridos durante su proceso
individualizado de aprendizaje que no solo involucra el &mbito educativo. Asi, el uso de las

redes digitales permitira una mejor adquisicion de informacion

Los contactos sociales, son fundamentales para la mayor difusion de los
conocimientos y es este grupo el que permite el incremento de las divulgaciones y es en este
punto que las brechas se evidencian y tiende a ser el referente para que la interaccion permita

una mejor comprension de lo que se pretende difundir.

Para Garcia y Cantdn (2019) esta identificacidn de los desniveles del conocimiento

ha permitido que el manejo de la informacién sea abordado como una capacidad de
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desarrollo critico y que la divulgacion sea significativa y no se limite a datos sin importancia
0 temaéticas carentes de fiabilidad que es caracteristico de estos ultimos afios originando la
denominada post verdad que es la mayor preocupacion en la subsanacion de las brechas
digitales en la actualidad. Por ello, la propuesta apunta a disminuir las brechas digitales en
base del apoyo educativo mediante el desarrollo de las competencias y capacidades
adecuadas para viabilizar la mejora de la divulgacion informativa de las redes virtuales a

futuro.

La teoria socio cultural de Vigotsky.

El aporte de este investigador ruso es importante, puesto que su centro de interés es el
lenguaje y las diversas formas comunicativas que de ella derivan. En ese sentido, segun
Vigotsky (1996) no solo se usa esta capacidad para interactuar socialmente sino se
transforma en una herramienta intrapsicologica que lo relaciona con el control del
comportamiento. Asi, el uso de las tecnologias de informacion amplia el sentido
comunicativo de los individuos en todo proceso social y que fomentan el desarrollo integral
de los jovenes. Asimismo, su perspectiva se enmarca en el estudio de otras capacidades
cognitivas que se relacionan con el aprendizaje, puesto que la atencién, el raciocinio y el
acto de memorizar desenvueltos en un entorno social son indispensables en el proceso
formativo, puesto que las condiciones son ideales para que se proyecte la mediacion con el
contexto en una concordancia que favorezca la interaccion vivencial por encima de
cuestiones tedricas. Este estudioso ruso puso énfasis que este proceso social permite la
maduracion de las personas a nivel de pensamiento e identifica las condiciones que se le
presentan en lo que él denomind la Zona de Desarrollo Proximo que envuelve no solo el
entorno sino las circunstancias favorables para desarrollar aprendizajes relevantes en un

grupo humano.
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El aporte tedrico del Constructivismo.

La propuesta de estos investigadores, con Piaget (1969) a la cabeza propugné que el
aprendizaje y conocimiento se encuentran intimamente ligados, y que este ultimo por medio
del pensamiento y la inteligencia tiende a desarrollar las capacidades cognitivas que
permiten a la persona accionar su vida cotidiana y académica. Para este estudioso suizo, esto
se adquiere mediante procesos que él denomind acomodacion y asimilacién, donde los
individuos construyen nuevos conocimientos tomando en consideracion sus saberes

anteriores en una reciprocidad transformativa de las estructuras cognitivas.

En ese sentido, factores como la maduracion, experiencia personal, interaccién
reciproca y equilibrio estable tienden a abarcar también el proceso de socializacién en la
adquisicion de un estadio axiologico pertinente, que lo considera el eje del desarrollo de
futuros aprendizajes en el entorno donde se desenvuelve. Asimismo, se debe tomar en cuenta
la adaptacion y la organizacion como factores que permitan la asimilacion y acomodacion
cognitiva que son los procesos por el cual las personas aprenden y que deben considerarse
bajo cualquier modelo pedagdgico. Para Piaget (1969) la formulacion de estrategias es
necesarias en el proceso de desarrollo cognitivo y debera ir de la mano con entornos de
ensefianza convenientes en concordancia con la temporalidad cronolégica de los

participantes que desean aprender de forma integral.

Es interesante el aporte de Ausubel (1968), quien pone énfasis a la organizacion
cognitiva en el desarrollo del aprendizaje. Para ello, el conocimiento se predispone en
estructuras como resultado de la interaccion entre el individuo y el conocimiento a aprender.
De esta manera, muestra la presencia del aprendizaje significativo mas duradero como
producto del estado motivacional y la atencion resultante. Para este investigador la

significatividad logica y psicologica es fundamental porque entrelaza los conocimientos
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anteriores con los que se originan de este proceso. Los dos investigadores reconocen la
relevancia de la ensefianza como un proceso de interaccion conjunta que es preambulo de

del desarrollo pertinente de los aprendizajes de las personas.

La propuesta de la Tecnologia Educativa de Chadwick.

Los avances tecnologicos del mundo de la post guerra, se insertaron en la vida cotidiana de
las personas y en el campo educativo no seria la excepcion, puesto que el uso de
herramientas y artefactos en las sesiones de clase permitian la atencion generalizada, pero
con propositos de aprendizaje divergentes, en vista que muchas veces se volvian elementos
distractores de la ensefianza. Pero, lo que si quedo establecido es que el uso reiterado de
materiales educativos con apoyo tecnoldgico seria constante en los sucesivos afios. De esta
manera para Vargas, Chulver, Duran y Arellano (2003) la denominada tecnologia educativa
que se insertd en la educacion y en la formacion docente no solo abordaba el uso de
materiales sino la planificacién didactica, estrategias y métodos de ensefianza. Sin embargo,
aun su estudio se circunscribia a las escuelas privadas y al nivel superior, puesto que la
adquisicion de estos costosos productos no era factible en realidades inestables como del

pais hace muchos afios atras.

La tecnologia educativa se solidifica en los afios sesenta, no solo con recursos
audiovisuales sino con materiales manipulables que podian ser elaborados por los mismos
estudiantes. Pero la propuesta de Chadwick (1978) fue muy especifica e identifico las areas
determinadas de esta tecnologia y corresponden a la psicologia del aprendizaje, el enfoque
sistematico y los medios de comunicacion. Asi, el aporte de este estudioso se direccion0
hacia este ultimo aspecto hacia el ambito educativo. Es importante acotar que la teoria
comunicativa y la tecnologia educativa van de la mano, tanto la didactica y sus procesos

emergen como referente preciso en el estudio del mismo, apuntalando a la insercion de
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materiales que apoyen el proceso formativo del docente y no sean los prioritarios, puesto

que esa funcion recae en su persona.

Para este investigador, la tecnologia educativa permitird que los medios
audiovisuales vivencien los procesos de ensefianza y acomparien no solo a los docentes sino
a los estudiantes en el desarrollo de aprendizajes cada vez mas complejos en un mundo
cambiante como es el presente siglo. El aporte educativo efectuado pudo englobar no solo
el uso de materiales didacticos, sino incluyo el soporte informatico que en el pasado era
percibido como una funcion alejada de la realidad, pero que ha cobrado vigencia en la
actualidad. Si bien, la tecnologia educativa como termino es poco utilizado en los planes de
formacion docente, su contenido ha sido predispuesto a los tres componentes identificados
por Chadwick hace unos afios y que han permitido mejoras sustantivas en las actividades de

interaccion digital con los estudiantes.

El aporte que brindan estas teorias permite a la presente investigacion direccionar
los conceptos y aplicaciones a cada una de las categorias que anteceden a la presente, por lo
tanto, sirve para tener una idea global de lo que implica el problema, la solucion y categoria
complemento respectivamente. Lo que se considera en el acapite anterior es el fundamento
de un nivel de logro a través de loa efectividad en el uso de recursos y la tecnologia para la
mejora de los aprendizajes a partir de una aprendizaje significativo y acorde a la edad y las

competencias de una determinada area.

Sistematizacion tedrica de las categorias de investigacion.

El Aprendizaje. La relevancia del aprendizaje significativo.

El proceso formativo de los estudiantes recae en la funcién pedagdgica del profesor con el
propdsito de lograr que desarrollen sus fortalezas y potencialidades, evidenciadas en

aprendizajes para la vida. En ese sentido, el aprendizaje para Castillo y Cabrerizo (2010) lo
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perciben como un proceso, es decir un conjunto de acciones mdultiples de captacion,
retencion y empoderamiento de informacion existente en su entorno que le permite conocer
y tener nocidn de una tematica utilitaria para su beneficio. Asi, el aprendizaje se direcciona
hacia la adquisicion de conocimientos, actitudes realizadas en un ambiente compartido por
individuos avidos de desarrollarlo. De acuerdo con Stiggins (2002), el aprendizaje no puede
estar sometido a un riguroso control cuantitativo sino direccionarse hacia la valoracién de

los procesos didacticos que se realizan durante la préctica educativa.

Sin lugar a dudas, el aprendizaje ha sido estudiado no solo por las corrientes
contemporaneas psicologicas sino también por los pedagogos. El aporte de los
constructivistas como Ausubel (1968) o Piaget (1969) apuntal6 el aprendizaje como el
proposito final de la ensefianza, de un proceso iniciado y planificado cuyo resultado seria
perenne, es decir para toda la vida, por eso comenzo a denominarse significativo porque es

relevante para su accionar futuro.

Para lograr este fin, es indispensable que se brinden las condiciones para la
adquisicion eficaz del mismo, tanto en la escuela como fuera de ella, la interaccién es
fundamental y el cambio de paradigma educativo en el cual el estudiante es el eje de la
ensefianza para el aprendizaje y el docente asume la funcion de orientador de la misma. Por
ello, es importante tomar en consideracion las circunstancias y el contexto de la adquisicion
y como éste puede generar un nuevo conocimiento de manera continua. De esta manera,
para estos estudiosos el aprendizaje se construye en base a la colaboracion conjunta de sus

participantes tal como se puede visualizar en la siguiente figura:
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Figura 2. El aprendizaje significativo y colaborativo. Fuente. Adaptado de Ausubel (1968).

Estrategias de aprendizaje

El aprendizaje deberia ser abordado con mucha relevancia, tanto en lo pedagdgico como en
sus estrategias, para lograr dicho propdésito son percibidos por Bernardo (2014) como
procedimientos concretos que reunen una serie de acciones y metodologias habiles para
fomentar el interés por el estudio. Estas estrategias suelen ir acompafiados por recursos y
materiales que tienden a apoyar el proceso formativo del desarrollo del aprendizaje. Es
preciso acotar, que estos procedimientos guardan relacion directa con la funcionalidad de
los procesos cognitivos elementales de los individuos, el conocimiento adquirido y
almacenado en la memoria de corto plazo, que suelen direccionarse hacia el conocimiento
estratégico y meta cognitivo. Asi, el estudiante no solo desarrollara sus capacidades sino
que se evidenciaran en aprendizajes, los que le permitira conocer sus avances propios y la
valoracion de lo que esta aprendiendo. Para que las estrategias tengan un efecto consensuado

y de logro pedagogico es importante que los docentes realicen las siguientes acciones:
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Figura 3. Acciones a considerar en las estrategias de aprendizaje. Fuente. Adaptado de

Bernardo (2014)

También se debe incluir, que los procedimientos tienden a direccionar no solo el
procesamiento de lo aprendido, sino otras funciones cognitivas como la codificacion y
almacenamiento de informacion para fines categéricos a futuro. Para Pizano (2004), las
estrategias van amplidndose en la medida que la produccién cientifica se incrementa y las
condiciones contextuales permiten fomentar el interés por desarrollar nuevos aprendizajes
desde una perspectiva activa. En ese sentido es relevante lo sustentado por Monereo (1999)
que lo considera como una secuencia conjunta de actividades encaminadas a su ejecucion
por medio del objetivo educativo de adquisicion y acumulacion de la informacion no solo
para la toma de decisiones sino para actuar en las situaciones que suele presentarse como

parte del reto para el desarrollo de sus capacidades.

Por lo tanto, las estrategias de aprendizaje pueden ser considerados procedimientos,

sucesiones secuenciales de acciones educativas con el objetivo primordial de lograr
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aprendizajes significativos, efectivos y relevantes en los estudiantes, impartidos por parte

de los docentes.

Estrategias de ensefianza.

El aprendizaje estratégico tiende a estar relacionado con estas estrategias caracterizadas de
la labor docente. Esto involucra segun Espinoza (2010) asi como a Bundsgaard y Hansen
(2011) no solo a los métodos de ensefianza sino en las estrategias didacticas que propone en
su planificacion curricular para abordar tematicas de un area académica. Asi, este autor lo
concibe como el conjunto de recursos que son usados por el profesor con el firme proposito
de desarrollar los aprendizajes. Es preciso mencionar, que el uso de estas estrategias fomenta
un espacio activo y de participacion espontanea hacia el trabajo en equipo que incluye el
aspecto actitudinal. Es labor fundamental de los profesores disponer de este conjunto de

recursos para que su accionar pedagdgico sea mas llevadero.

Para Diaz Barriga y Hernandez (2003) las estrategias se pueden clasificar en un

primer momento de acuerdo a su uso temporal y pueden ser:

Pre instruccionales: Permiten la activacion de los conocimientos previos de los

estudiantes como los organizadores visuales.

Co instruccionales: Sirven de apoyo al contenido desarrollado durante las sesiones
de clase en cuanto a la organizacién y conceptualizacion de la informacion. Suelen utilizarse

mapas conceptuales e ilustraciones

Post instruccionales: Utilizados después de la presentacion tematica y son

predispuestos para ser criticados. Tales como resumenes y redes semanticas.

Del mismo modo, a través de los procesos cognitivos se ha realizado la siguiente

clasificacion en base a la misma autora:
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Estrategias para generar conocimientos previos: Pueden también generarse, esto se
predispone de acuerdo a la intencionalidad pedagdgica del profesor, siendo la lluvia de ideas

la més utilizada.

Estrategias para orientar la atencion de los estudiantes: Direccionadas para indicar
a los estudiantes sobre qué ideas deben encaminarse sus procesos de atencién en clase y

evitar la modorra e inaccion pedagogica. Suele utilizarse las interrogantes e ilustraciones.

Estrategias para organizar la informacion: Permite el fortalecimiento organizativo
a la nueva informacién que se aprendera puesto que se evidenciard en forma gréafica. Suele

utilizarse los cuadros sinopticos y redes semanticas.

Estrategias para promover la unificacion del conocimiento previo con el nuevo:
Fortalecer y potenciar enlaces entre lo conocido con la informacién nueva bajo una

perspectiva de significatividad. Suele utilizarse las analogias.

Las diversas estrategias de ensefianza tienden a mostrar un efecto en los estudiantes
en beneficio de su aprendizaje y al desenvolvimiento de la practica educativa (Diaz Barriga
y Hernandez, 2003). Por lo tanto, las estrategias que el docente utiliza de acuerdo a Moreira
(2011) estaran relacionadas al contenido de la ensefianza, a las actividades de los
estudiantes, a los procesos didacticos, asi como al ritmo y estilo de aprendizaje de los
educandos, todas ellas han de servir de apoyo al desarrollo de la clase y no desempefiaran

una funcién pedagogica principal, puesto que esa labor es inicamente del profesor.

Uso de recursos.

La inclusion de materiales y recursos educativos para la ensefianza efectiva de los
estudiantes ha sido considerada una oportunidad de vivenciar las sesiones de clase. En afios
atras la presencia de materiales escritos, orales, audiovisuales, manipulables segin Menacho

(2015) monopolizaron la préactica educativa. Sin embargo, en el nuevo siglo ha emergido
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una nueva tipologia que incluye a los informaticos como el software educativo y el uso de

las plataformas digitales externas.

Para Parcerisa (2005), los materiales seran predispuestos en una secuencia formativa
en la cual se iran desarrollando los contenidos planificados por el docente. En ese sentido,
se debera incluir elementos primordiales que permiten a los estudiantes construir y
desarrollar sus aprendizajes tanto de manera individual como grupal. La presencia de las
tecnologias de informacién y los entornos virtuales de aprendizaje fomentan el interés por
la investigacion y el desarrollo de las capacidades creativas y criticas de los educandos. Es
preciso acotar, que las funciones de estos recursos en la practica pedagogica se circunscriben
a la funcién motivadora, la funcién de apoyo y reforzamiento, la funcion orientadora de los
contenidos a desarrollar. Asi, las funciones se encaminan hacia el logro final de aprendizajes

relevantes tal como se puede visualizar en la siguiente figura:

Los recursos educativos
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Practica docente

Constituye el Suscitan la
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Para lograr

Aprendizajes

Figura 4. Las funciones de los recursos educativos. Fuente. Adaptado de Menacho (2015);

Ardoin, Clark y Kelsey (2013)
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Del mismo modo, la era digital ha acrecentado el uso de recursos educativos, segin
Guerrero-Roldan, Huertas, Mor y Rodriguez (2013) son las herramientas cotidianas que
todo docente deberd utilizar tomando en consideracion la frecuencia de su uso, puesto que
no debe aplicarse en toda la sesion de clase sino en los momentos planificados. Asimismo,
en realidades educativas como la nuestra, es fundamental que su uso se dé de manera
paulatina, los recursos mdviles de soporte papel sean reemplazados por los digitales.
También, que un disefio adecuado de los mismos puede incidir de manera positiva en los
aprendizajes de los estudiantes y si estos corresponden a los digitales seran mejor apreciados

por la comunidad educativa durante el proceso formativo escolar.

Area Curricular de Comunicacién.

La comunicacion como medio de interaccién permite a las personas poder
desenvolverse y conocerse de manera reciproca. Por ello, es fundamental el aprendizaje del
idioma materno en perspectiva con el contexto y predispuesto al desarrollo de las
competencias comunicativas. Asimismo, es relevante considerar que durante este proceso
de ensefianza idiomatico se seleccionen los materiales y recursos pertinentes para su

desarrollo eficaz en concordancia a las necesidades de los educandos.

Esta area curricular asume el objetivo de promover la comunicacién entre los demas
con fines de interaccion y conocimiento de la realidad existente. Para el Ministerio de
Educacion (2016), el &rea permitira al estudiante no solo desenvolverse e intercambias ideas
y percepciones sino ahondara en la reflexion de sus aprendizajes mediante el conocimiento
Iéxico y la comprension de mensajes comunicativos. De esta manera, se prioriza no solo el
dialogo, la lectura, los debates y exposiciones de situaciones problematicas, la redaccion
escrita y la comprension de lo leido en un ambiente que retna las condiciones minimas para

lograr el desarrollo de estas capacidades.
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El area curricular de Comunicaciéon al formar parte del curriculo nacional se
flexibiliza su ensefianza en concordancia con la interculturalidad y diversidad de los pueblos
originarios de nuestro pais al respetar las expresiones culturales idiométicas propias de cada
localidad. Asimismo, el uso de los recursos digitales en esta perspectiva se consolida
mediante actividades virtuales y dialogos en linea para el fomento de la comunicacion

efectiva a distancia con diversos participantes tanto fuera como dentro del pais.

Competencias de Comunicacion.

Las competencias son percibidas en el ambito administrativo como fortalezas o
requisitos para la consecucion de objetivos planificados, su insercion en el &ambito educativo
como modelo pedagdgico se remonta a finales del siglo pasado y su acepcion guarda
relacion no solo por el contexto en el cual se pretende desarrollar sino por la propuesta

curricular institucional. En ese sentido, es un término polisémico.

El Ministerio de Educacion (2016) mediante el nuevo curriculo ha establecido las
principales competencias del area de Comunicacion que los estudiantes deben desarrollar
durante el proceso formativo. Asi, la propuesta de Tobdn (2013) se evidencia en los
documentos oficiales al considerarlo como acciones integrales con el proposito efectivo de
identificar, inferir, cuestionar e hilvanar soluciones a situaciones problematicas de su
entorno en concordancia articulada con sus saberes en perspectiva responsable y ética de

una mejora continua del proceso.

Las competencias en Comunicacion permiten orientar el proceso formativo de los
educandos, permitiéndoles conducirse en diversas situaciones cotidianas. En ese sentido,
para Medina y Nagamine (2019) se prioriza el contexto y los ambientes pertinentes para que

el estudiante realiza sus actividades de manera grupal e individual y tome decisiones en
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concordancia con su entorno y la escuela. Las competencias del area curricular de

Comunicacion se pueden visualizar en la siguiente tabla:

Tabla 3.

Competencias y capacidades del area de Comunicacion

Competencias Capacidades

. Obtiene informacion del texto oral

. Infiere e interpreta informacion del texto oral
Competencia 7: . Adecua, organiza y desarrolla las ideas de forma

Se comunica oralmente en

su lengua materna

coherente y cohesionada

. Utiliza recursos no verbales y paraverbales de
forma estratégica

. Interactia  estratégicamente  con  distintos
interlocutores

. Reflexiona y evalta la forma, el contenido y

contexto del texto oral

Competencia 8:
Lee diversos tipos de textos
escritos en su lengua

materna

. Obtiene informacion del texto escrito
. Infiere e interpreta informacion del texto
. Reflexiona y evalua la forma, el contenido y

contexto del texto

Competencia 9:

. Adecua el texto a la situacion comunicativa
. Organiza y desarrolla las ideas de forma coherente

y cohesionada
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Escribe diversos tipos de

textos en su lengua materna

. Utiliza convenciones del lenguaje escrito de forma
pertinente
. Reflexiona y evalta la forma, el contenido y

contexto del texto escrito

Competencia 10:

Se comunica oralmente en
castellano como segunda

lengua

. Obtiene informacion del texto oral
. Infiere e interpreta informacion del texto oral
. Adecua, organiza y desarrolla el texto de forma

coherente y cohesionada

. Utiliza recursos no verbales y paraverbales de
forma estratégica

. Interactia  estratégicamente  con  distintos
interlocutores

. Reflexiona y evalta la forma, el contenido y

contexto del texto oral

Competencia 11:

Lee textos escritos en
castellano como segunda

lengua

. Obtiene informacion del texto escrito
. Infiere e interpreta informacion del texto
. Reflexiona y evalta la forma, el contenido y

contexto del texto

Competencia 12:

Escribe diversos tipos de
textos en castellano como

segunda lengua

. Adecua el texto a la situacion comunicativa

. Organiza y desarrolla las ideas de forma coherente
y cohesionada

. Utiliza convenciones del lenguaje escrito de forma

pertinente
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. Reflexiona y evalta la forma, el contenido y

contexto del texto escrito

Fuente. Ministerio de Educacion (2016)

Competencia 7: Se comunica oralmente en su lengua materna

Comprendida como el dialogo interactivo entre uno 0 mas individuos con el propdsito de
comunicar alguna idea determinada, aqui se insertan los textos orales como soporte al
desarrollo de esta competencia. Para Condemarin (2006), la participacion de la persona
como hablante u oyente se configura en las necesidades practicas del contexto de
comunicarse con uno o varios. Esta competencia permite a los estudiantes el manejo y uso
pertinente de su lengua como un recurso indispensable en su desenvolvimiento diario.
Asimismo, tiende a desarrollar la criticidad y el uso de recursos audiovisuales. Es importante
tomar en cuenta que la oralidad permite no solo una comunicacion reciproca, sino que

fortalece el desarrollo individual y la identidad socio cultural de los estudiantes.

Competencia 8: Lee diversos tipos de textos escritos en su lengua materna

Comprendida como la interaccion entre la persona que lee, el material escrito que lee y el
contexto de la lectura. Es considerada por Pinzas (2012) un proceso activo de decodificacién
de la informacién que lee, complementado con la interpretacion que ofrece del mismo. Esta
competencia permite a los estudiantes no solo desarrollar el habito lector, sino el manejo
intertextual que conlleva a adquirir la criticidad, el sentido creativo y la imaginacién para
elaborar propuestas y situaciones determinadas en la experiencia literaria. La lectura en estos
Gltimos afios se ha transformado en base por la insercion de los recursos digitales y su
practica lectora contribuira al desarrollo personal de los educandos y de su entorno, puesto
que le brindara una amplitud de conocimientos y propuestas textuales que fortalecera su

identidad a corto y mediano plazo.



48

Competencia 9: Escribe diversos tipos de textos en su lengua materna

Comprendida en el uso de la escritura para la elaboracion de mensajes descriptivos para
comunicar un mensaje determinado. Es un proceso reflexivo que segin Tardif (2008)
adecua y organiza los textos de acuerdo al entorno contextualizado y al propdsito de la
comunicacion. Esta competencia permitirad al estudiante utilizar el sistema alfabético que
enlacé un significado textual que amplié y acentué su significado, que le brindara la
posibilidad de reflexionar sobre su lenguaje en un mundo globalizado. En ese sentido, el
objetivo es que los educandos redacten diversos textos bajo distintos formatos que incluyan
el uso de las tecnologias de informacién con el propdsito de valorar no solo la estética
idiomatica sino la divulgacion de conocimientos en mejora de los aprendizajes de los

estudiantes.

Competencia 10: Se comunica oralmente en castellano como segunda lengua

Comprendida como la valoracién de la lengua originaria de su comunidad y considerando
al castellano como segunda lengua. Se prioriza el desarrollo de las capacidades de su idioma
autdéctono. En ese sentido, involucra los modos de cortesia del contexto que le permitiran
comunicarse Yy realizar diversas actividades comunicativas. Del mismo modo de acuerdo a
Cepeda (2006) le permitird tomar conciencia de la importancia de las tecnologias de la

informacion en la comprension oral de su lengua originaria.

Competencia 11: Lee textos escritos en castellano como segunda lengua

Comprendida en la lectura en lengua originaria y predispuesta a una préactica social en que
se valora las creencias y expresiones culturales de una comunidad con el propésito de
mantener perenne su tradicién mediante la interaccion del lector y su contexto que puede
proyectarlo hacia el conocimiento de otros similares en base apoyados por las tecnologias

de la informacion.
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Competencia 12: Escribe diversos tipos de textos en castellano como segunda

lengua

Comprendida como la interaccion textual con diversas personas en concordancia con el uso
de la lengua originaria. Esta competencia permitira a los estudiantes desarrollar su
creatividad en la valoracion de su tradicion cultural en textos para su lectura en otros

contextos.

Procesos didacticos.

La practica educativa percibida como la labor realizada por los docentes en las sesiones de
clase tiende a incluir la planificacion y las estrategias metodologias respectivas con el
propdsito evidente de brindar una ensefianza de calidad. En los Gltimos afios, el aporte de
las corrientes pedagdgicas como el Constructivismo con Ausubel (1968) y Piaget (1969) ha
permitido delimitar las pautas a seguir durante las sesiones. El proceso de ensefianza y
aprendizaje ha encaminado no solo una secuencialidad de acciones educativas que sirvan de
hoja de ruta a seguir por parte de los primeros. Asi, en una primera instancia se le denominé
etapas que luego han ido cambiando de acuerdo a la propuesta de nuevos investigadores. De
este modo, estas pautas suelen denominarse como momentos o procesos didacticos que
segun Sanchez (2019) involucran a los protagonistas y elementos que hacen viable este

proceso.

Es importante acotar, que este proceso es complejo, puesto que lo conforman tanto
docentes como estudiantes, luego surge la relevancia de los objetivos educativos
planificados que debera insertarse los contenidos, los recursos fisicos y virtuales, los valores

y actitudes, las estrategias didacticas que permiten un desenvolvimiento dinamico de este
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proceso, los momentos de realizacion y conjuncion de estos elementos que tiende a
secuencializar la clase. Tanto Condemarin (2006); Espinoza (2010) coinciden entres pautas
0 momentos precisos que constituyen el inicio, desarrollo y final predispuestos en un tiempo

determinado por el profesor para desarrollar las capacidades planteadas en su programacion.

Estos procesos didacticos suelen planificarse con una intencionalidad pedagogica
que trascienda mas alla del aula de clases. La evidencia de realizacion de estos procesos se
visualiza en las sesiones de clase y en las unidades de aprendizaje que constituyen los
documentos fundamentales de desempefio docente en el aula. Sin lugar a dudas la
conjuncion de estos procesos consolidara una sesion efectiva de clase. Estos documentos

curriculares deberan contar con unos principios que Cazares (2011) considera fundamental:
-Tomar en cuenta los estilos y ritmos de aprendizaje de los estudiantes
-Considerar las expectativas, necesidades y motivaciones de los educandos
-Proporcionar la informacion necesaria para el manejo y basqueda de informacion
-Utilizar metodologias activas y vivenciales de indole grupal
-Tomar en consideracion el aprendizaje colaborativo

-Realizar una evaluacion de los aprendizajes apoyandose en las tecnologias de

informacion.

En el area curricular de Comunicacion, los procesos didacticos se formulan en base
a las competencias del area y a los principios mencionados, corresponde al profesor
encaminar este acto didactico al cumplimiento efectivo del desarrollo de los aprendizajes en
los tres momentos que propone el Ministerio de Educacion (2016) para las programaciones

diarias de clase:
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Inicio: Corresponde a la apertura de la clase con el objetivo determinado y la
predisposicion de estrategias de integracién para fomentar la motivacion y la atencién
posterior de la clase, puede incluirse im&genes o casuistica. Por lo general no excede de diez

minutos.

Desarrollo: Corresponde al desenvolvimiento central de los contenidos de acuerdo
a la planificacion y tomado como referencia el trabajo colaborativo y la exposicion de sus
evidencias académicas, aqui se refuerza y consolida el avance académico, se usan los
materiales y recursos fisicos e informaticos. Por lo general dura entre 30 a 50 minutos

dependiendo del area curricular.

Final: Corresponde a la Gltima etapa donde puede realizarse una pequefia reflexion
meta cognitiva o reemplazarse por reflexiones grupales, se puede incluir actividades de

extension. Suele tener un tiempo menor de diez minutos.

Por lo tanto, los procesos didacticos constituyen la hoja de ruta eficaz para encaminar
la labor docente en un ambiente de ensefianza predispuesto para el desarrollo de aprendizajes
y en el &rea de Comunicacion se evidencia con la produccion textual, comunicacién oral y
lectura comprendida en concordancia con el contexto y las situaciones problematicas del

entorno educativo.
Niveles de comprension lectora.

La accion lectora es considerada por Santiesteban y Velazquez (2012) como un sistema
complejo que comprende multiples funciones cognitivas y permite a las personas poder
interpretar mensajes y tomar conocimiento de un hecho determinado de su contexto como
fuera del mismo. Asi, la lectura permite la configuracién y realizacién de acciones
fonoldgicas y de memoria auditiva que suelen ir acompafiados de acciones motivacionales,

dindmicas y de interés durante el proceso formativo.
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Para Pinzas (2012), la lectura permite a los individuos no solo desarrollar sus
competencias comunicativas, sino que este proceso inserta una variedad de acciones que
permiten su consolidacion cognitiva. De esta manera es constructiva, interactiva, estratégica

y meta cognitiva.

-Constructiva: Comprendida como una interpretacion propia, en que los individuos
tienden a reaccionar frente al texto y evitan toda forma de pasividad, realizando actividades
relacionadas con la imaginacion, inferencia y elaborando una idea general de su

significancia.

-Interactiva: Relacionado con la informacion del texto leido y los conocimientos

anteriores de la persona que lee con el propdsito de producir un significado concreto.

-Estratégica: Comprendido con la metodologia lectora y la comprension de lo leido,

varia de acuerdo a la naturaleza del temay al interés del lector.

-Meta cognitiva: Implica la supervision y acompafiamiento de los procesos
cognitivos para que la comprensidon se realice sin inconvenientes y proceder a las

correcciones necesarias si fuera posible.

Los niveles de comprension lectora tomando como referencia los aportes de Pérez

(2003); Cassany (2014); Widiyaningsih, Yufrizal y Sinaga (2019) tienden a clasificarse en:

Nivel Literal

Es considerado el nivel incipiente o basico de la lectura, en cuya actividad se circunscriba a
identificar caracteristicas tacitas y evidentes del texto leido. En este nivel el lector explora,

pero no profundiza la informacion debido que sus intenciones son referenciales.

Ejemplo: En una region lejana de Huanuco suele aparecer los Chullachaquis de noche,

cerca de los aguajales y la cabecera del rio
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¢ En qué zona acontece la aparicion de los Chullachaquis? Respuesta: Huanuco

Nivel Inferencial

Comprendida en el conocimiento integral del texto, que mas alld de referencias y se
profundiza en relaciones logicas de interés contextual. En este nivel se pretende interpretar

las situaciones acontecidas desde la perspectiva del lector y del escritor.

Ejemplo: Tomas nunca creia en los Chullachaquis, él creia que era fruto de la alucinacion
de la chicha macerada y una combinacion de excesos. Sin embargo, nadie podia explicar

que hacia en medio del rio desnudo y sin haberse mojado los pies

¢ Como llegd Tomas al medio del rio sin haberse mojado los pies? Respuesta abierta.

Nivel Critico-Intertextual

Es un nivel significativo, puesto que utiliza informacién variada con el prop6sito de emitir
juicios valorativos de acuerdo al texto. De esta manera, el lector elabora representaciones

propias sobre las percepciones y opiniones del autor del texto

Ejemplo: Los testimonios de la presencia de los Chullachaquis fueron recogidos por varios
escritores como Francisco Izquierdo Rios quien describe la presencia de estos seres como
guardianes de la cultura selvatica a pesar de su accionar en desaparecer personas y afectar

los cultivos de frutas de los campesinos

¢Cual es el proposito del autor al describir la presencia de estos personajes? Respuesta

abierta

Por lo tanto, la difusion y desarrollo de la comprensiéon lectora es una responsabilidad
compartida por la escuela como la familia. Ademas, es preciso ahondar los cambios

curriculares que permitan la accion orientadora de los procesos lectores con el proposito de
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desarrollar no solo aprendizajes sino actitudes participativas y de interés general en el

mencionado proceso.

Las TICS como recurso educativo.

Los avances tecnologicos de la post guerra y su consolidacion con el advenimiento del
nuevo siglo han permitido su insercion indispensable en la mayoria de ambitos sociales y
espacios publicos. En la actualidad, no es de extrafiar su uso en las actividades cotidianas
de las personas. En el campo educativo no es la excepcion y son utilizados no solo en
actividades pedagogicas sino institucionales. Para Parcerisa (2005), las Tics son definidas
como el conjunto de recursos y procedimientos de soporte digital y tecnoldgico que cumplen
una funcion de apoyo en las actividades cotidianas y laborales de las personas, y en el campo
de educacidn son indispensables. Asi, la presencia de las tecnologias de la informacién en
la planificacion curricular ha permitido que el proceso formativo se fortalezca y se fomente
no solo la interaccion grupal sino el acceso al mundo global y los adelantos que brinda el
mundo globalizado, sin embargo, el mayor reto en el campo educativo es predisponerlo
hacia un uso responsable y pertinente que no afecte el medio ambiente y mejore el proceso

de desarrollo de los aprendizajes de los estudiantes.

Enfoque de las Tics en educacion.

La presencia de la Tics en el ambito educativo en el presente siglo debe encaminarse no solo
al uso de las herramientas digitales que permitan una ensefianza de calidad institucional. En
ese sentido, tanto las Tics como los demas contenidos tienen que estar articulados y ser un
apoyo durante la practica educativa. Sin lugar a dudas, el mayor reto curricular es su
inclusion en el proceso formativo como una oportunidad en la mejora de la gestion

institucional (McNamara, 2012). Asi, el acceso y uso de las plataformas y programas
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informéticos permitiran la implementacion de directivos y docentes para afrontar estos retos

en beneficio de los estudiantes, asi como sus propias instituciones de ensefianza.

De esta manera, el uso de las tecnologias de la informacion debera apuntar hacia la
atencion de la diversidad, percibida segin Valdés, Angulo, Urias, Garcia y Mortis (2011) a
los diferentes contextos educativos que en la mayoria son vulnerables con indices de
desercidn escolar. De este modo, la diversidad debe apuntar no solo a la inclusion y respeto
de sus tradiciones sino en la valoracion de sus aportes a la identidad nacional. También, la
importancia de considerar el enfoque inclusivo hacia las personas que presentan necesidades
especiales y su aprendizaje debe desarrollarse en las mismas condiciones de los demas sin
exclusion. Las escuelas tienen que estar adecuadas a cubrir las necesidades de todos, tales
como: discapacidad motora, auditiva, visual, cognitiva moderada, déficit de atencidn,
autismo leve. Asi, la ensefianza y el uso de las tecnologias permitiran un acercamiento
general sin exclusion, puesto que sus herramientas brindaran la orientacion y apoyo en el

proceso formativo.

Es relevante mencionar el enfoque intercultural y del medio ambiente, ambos son
primordiales. En cuanto al primero, Heisse (2001) lo define como un respeto reciproco entre
grupos culturales que permite el acercamiento de sus integrantes mediante la participacion
espontanea en las actividades producidas por el grupo y son asimiladas con las suyas
propias. Al incluirlo como un enfoque, para Vega (2011) se genera un efectivo dialogo
intercultural que ayuda a enfrentar y superar la asimetria existente en las relaciones
reciprocas; de la misma manera se asume la diversidad cultural tomando como referentes,
el respeto y la equidad social. En ese sentido, se pretende la formacién de ciudadanos que
incluyan y no excluyan a los demas por razones culturales ni de diversa indole en su devenir

cotidiano.
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En relacion con el enfoque ambiental, Giesecke (2007) sustenta que la presencia de
las Tics consolida el fomento del cuidado y preservacion del entorno mediante el
conocimiento de experiencias exitosas en el mundo de proteccion ambiental. Sin lugar a
dudas es una preocupacion global por la preservacion del planeta y su inclusion como
enfoque educativo permitird desarrollar aprendizajes de forma vivencial y elaborar
proyectos viables de cuidado del entorno. Las tecnologias de informacion son
fundamentales en relacion con estos enfoques educativos que consolidan la ensefianza y la

planificacién curricular a mediano y largo plazo.

Las Tics como recurso educativo.

Las tecnologias de informacion han promovido un cambio acelerante no solo en el ambito
educativo sino en los diversos contextos sociales. La mayoria de paises lo han incluido en
sus sistemas curriculares y han predispuesto un mayor presupuesto para su adquisicion como
un medio eficaz de fomentar una ensefianza de calidad. En ese sentido, Ballesta Pagan
(2011) en su clasificacion de materiales educativos considera a los informaticos como
vivenciales y dinamicos centrados en el interés de mantener la atencion y predisposicién de
las sesiones de clase. Es por ello, fundamental que las instituciones educativas aprovechen
estas circunstancias del uso de las Tics para obtener resultados 6ptimos en el desempefio
académico facilitando el aprendizaje de forma dindmica y vivencial en los estudiantes. Se
puede realizar la siguiente clasificacion de los principales recursos digitales usados en el

campo educativo tal como se aprecia en la siguiente figura:
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Caracteristicas

Tipos

Combinacién del soporte
audiovisual, auditivo y
virtual, utilizados en un
dispositivo u ordenador

como CPU o celulares

Programas informaticos
Plataformas digitales
Foros virtuales
Webquest

Enciclopedias interactivas

* Blogs

= Google maps

= Animaciones interactivas
= Correos electrénicos

= Videoconferencias

Figura 5. Caracteristicas de los recursos informaticos para la ensefianza. Fuente. Adaptado

de Menacho (2015)

Para Hinojo, Raso y Sola (2014), el modelo curricular actual predispone la presencia
de recursos informaticos para fortalecer y desarrollar las competencias digitales mediante
acciones educativas significativas. Es por ello, fundamental que se erradiquen toda forma
de ensefianza tradicional y su equivalente en evaluacién de contenidos por competencias.

De esta manera, los aprendizajes de los estudiantes evidenciaran el logro desarrollado por
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los docentes y el uso de los recursos informaticos serviran de apoyo en el proceso formativo

de ensefianza.

Las Ticsy el Curriculo Nacional.

El nuevo curriculo nacional que adecua el enfoque por competencias como modelo
curricular y la formulacion de un numero significativo de las mismas con el proposito de
potenciar las capacidades cognitivas y actitudinales de los estudiantes en perspectiva con
los avances del mundo actual. La presencia de las tecnologias de la informacion en la
practica educativa se direcciona en gran medida segun Mateus y Suarez-Guerrero (2017) a
la busqueda de la innovacion constante e interrelacionar los enfoques para que la ensefianza
fluya de manera dinamica y el uso de los recursos digitales permita la generacion de
aprendizajes relevantes.

Es fundamental resaltar que la insercidn de las Tics en la educacion no solo debe
remitirse a proveer de equipamiento informatico a las escuelas publicas, sino que estos
implementos sirvan de apoyo a la labor docente, sin una capacitacién efectiva ni
preocupacion por su uso no cumplird su funcion mencionada. De esta manera, se pretende
que se accedan estas tecnologias a todas las instancias y niveles educativos y que enfatiza
ademas la importancia de la articulacion y transversalidad, uso y sostenibilidad en la practica
pedagdgica.

El Ministerio de Educacion (2016) en su documento oficial formula la competencia
transversal relacionada con las Tics que puede ser adecuada a todas las areas y no pertenece
a una en particular, puesto que es modo organizativo articulado e integrador de la
competencia que pretende desarrollar en los estudiantes aprendizajes. En relacion a la
competencia 28 en la que menciona, se desenvuelve en los entornos virtuales generados por
las TIC, y que a su vez esta constituido de cuatro capacidades: Personaliza entornos

virtuales, Gestiona informacién del entorno virtual, Interactla en entornos virtuales, Crea
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objetos virtuales en diversos formatos. Esta competencia y sus capacidades han sido
adaptadas de acuerdo a la propuesta de Lapeyre (2016), quien manifiesta la importancia de
las mismas, puesto que estos procedimientos, aplicaciones generan entornos de interaccion
a distancia y puedan gestionar su comunicacion con innovacion y constante optimizacion.
En ese sentido, se puede visualizar en la siguiente figura las caracteristicas de esta

competencia, su ambito de accion y sus capacidades respectivas:

Capacidad Corresponde al Que se entiende como...
ambito...
Interactiua Comunidad Conjunto de personas y colectivos que
en entornos virtual establecen vinculos (relaciones estables) que se
virtuales desarrollan en &l ciberaspacio y que comparten

aspacios virtuales,

Crea objetos Cultura digital Conjunto de estilos de vida, costumbres,

vituales en conocimientos y competancias adquiridas por la
diversos relacidn entre los seres humanos v la tecnologla,
formatos an los distintos dmbitos de la vida v su constante

avolucion.

Gestiona Gestlion del Es un proceso, optimizado por la tecnologla, que
informacién conocimiento abarca las fases de busqueda, andlisis, seleccién
del entorno organizacion, evaluacion vy difusion de la

virtual informacidn, haciendo uso del juicio critico vy

procasos cognitivos, cuyo objetivo es contribuir a
la generacién del conocimiento individual o
colectivo,

Personaliza Identidad Conjunto de rasgos particulares que identifican
entornos digital a una persona o comunidad en &l ciberespacio,
virtuales que puede comrresponderse o no con la

identidad analdgica o la reputacién digital,

Figura 6. Capacidades y ambitos de las tecnologias de la informacion. Fuente. Lapeyre
(2016); Mateus y Suarez-Guerrero (2017)

Por lo tanto, la competencia respectiva es transversal a todas las areas en el nuevo
curriculo, es importante la implementacion docente en cuanto uso de las tecnologias de la
informacion, y que pueda adaptarse sin ningun inconveniente a las actividades educativas
en el entorno virtual. El desarrollo de esta competencia es un reto docente en la mejora de
la ensefianza actual, es funcion del docente la motivacion y aplicacion de estas herramientas
digitales y no sea solo un facilitador u orientador, sino que se encamina hacia la busqueda
de soluciones y toma de decisiones, desarrollo de la criticidad y creatividad desde la

articulacion con las demas areas curriculares.
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Capitulo I1: Diagnostico o trabajo de campo

Medidas descriptivas cuantitativas

Tabla 4
Medidas de frecuencia de la categoria Aprendizaje significativo en el area de

Comunicacion.

Niveles de evaluacion Frecuencias (f) Porcentajes (%)
Deficiente 7 21.90%

Regular 19 59.40%
Eficiente 6 18.80%

Total 32 100.00%

Se determina que, del total de 32 encuestados 19 (59.40%) opina que el aprendizaje
significativo en el curso de comunicacion es regular ya que los alumnos siguen presentando
dificultades de analisis y comprension lectora. Por otra parte, 7 (21.9%) docentes indican

que el aprendizaje del curso es deficiente y solo 6 (18.8%) opinan que es eficiente.

Porcentaje

Deficients Regular Eficiente

Aprendizaje significative en el area de Comunicacion

Figura 7. Medidas de frecuencia de la categoria Aprendizaje significativo en el area de

comunicacion.
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Notese en los graficos, el nivel regular (59.4%) es el predominante en la categoria
aprendizaje significativo en el &rea de comunicacion, esto se debe a que en las evaluaciones
los estudiantes presentan dificultades en la clase de comunicacion, dentro de esas
dificultades las mé&s comunes son compresion de lectora, anlisis de textos, produccion de
oraciones y conexiones de ideas. Asi mismo, el nivel eficiente cuenta con un 18.8% lo cual
demuestra que una cantidad reducida de alumnos aprende adecuadamente la asignatura de

comunicacion. Mientras que el nivel deficiente tiene un porcentaje mayor con un 21.9%.

Tabla 5

Medidas de frecuencia de la subcategoria Estrategias de aprendizaje.
Niveles de evaluacion Frecuencias (f) Porcentajes (%)
Deficiente 16 50.00%
Regular 5 15.60%
Eficiente 11 34.40%
Total 32 100.00%

Percentaje

Dieficiente Regular Efici=rte
Estrategias de aprendizaje

Figura 8. Medidas de frecuencia de la subcategoria Estrategias de aprendizaje.

En el grafico se puede considerar que, del total de encuestados, 16 participantes (50%)
indican que el nivel de uso y aplicacion de estrategias de aprendizaje es deficiente del que

podemos mencionar que Se necesita mayores recursos para realizar sesiones de clase mas
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didacticas. Asi mismo, 5 (15.60%) consideran que las estrategias aplicadas en el area de
comunicacion son regulares y 11 (34.40%) indican que es eficiente.

Se puede advertir una significatividad en el nivel deficiente (50%) con respecto a la
aplicacion de estrategias de aprendizaje, la cual presupone que un buen porcentaje de
profesores opina que el uso de las estrategias de aprendizaje en el curso de comunicacion
no es pertinente para que los alumnos desarrollen capacidades en el area. Por otro lado, el
nivel regular (15.6%) y el nivel eficiente (34.4%) conforman el 50% restante que indica que

las estrategias utilizadas en clase si son 6ptimas para el area de comunicacion.

Tabla 6

Medidas de frecuencia de la subcategoria Estrategias de ensefianza.
Niveles de evaluacion Frecuencias (f) Porcentajes (%)
Deficiente 14 43.80%
Regular 8 25.00%
Eficiente 10 31.30%
Total 32 100.00%

D ficimrte r Eficimrts

Estrategias de ensefianza

Figura 9. Medidas de frecuencia de la subcategoria Estrategias de ensefianza.
Segun lo observado en la tabla 6, del total de 32 encuestados, el 43.80% representado por
14 participantes muestra que las estrategias de ensefianza que aplican los docentes son

deficientes, mientras que 10 de ellos representados con el 31.30% comentan que las
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estrategias empleadas actualmente son eficientes para el &rea de comunicacion, por ultimo
8 encuestados indican que es regular.

Podemos apreciar en los graficos, que el 43.8% de los encuestados consideran que el nivel
de implementacion de estrategias de ensefianza en el area de comunicacion es deficiente.
Por otra parte, el nivel regular es representado por un 25% y el nivel eficiente por un 31.3%

esto indica que el desarrollo de las tacticas de ensefianza en el area de lenguaje es intermedio.

Tabla 7

Medidas de frecuencia de la subcategoria Uso de recursos.
Niveles de evaluacion Frecuencias (f) Porcentajes (%)
Deficiente 14 43.80%
Regular 8 25.00%
Eficiente 10 31.30%
Total 32 100.00%

Porcentaje

I

Drafieiarite Raguilar Eficiarte

Uso de recursos

Figura 10. Medidas de frecuencia de la subcategoria Uso de recursos.

Se identifica que, del total de encuestados, 14 (43.8%) de ellos opinan que la utilizacion de
recursos en el area de comunicacion es deficiente esto se relaciona con las tacticas de

ensefianza usadas en clase para explicar una asignatura. Asi mismo, 8 (25%) encuestados
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indican que el nivel de evaluacién es regular mientras que otros 10 (31.3%) indican que es

eficiente.

Segun lo observado en los graficos, el nivel deficiente tiene cierta predominancia, debido a
la representacion de un 43.8% sobre los niveles regular y eficiente representados por el 25%
y 31.3% respectivamente. En relacion a lo presentado, podemos considerar que cierta
cantidad de docentes no utilizan recursos innovadores y/o tecnologicos para que hagan mas

atractivas y significativas sus sesiones de clases.

Tabla 8

Medidas de frecuencia de la subcategoria Competencias de comunicacion.
Niveles de evaluacion Frecuencias (f) Porcentajes (%)
Deficiente 10 31.30%
Regular 11 34.40%
Eficiente 11 34.40%
Total 32 100.00%

Se percibe que, de total de participantes, 11 sujetos (34.40%) opinan que las competencias
de comunicacion del alumnado son regulares de igual manera 11 sujetos consideran que el
nivel es eficiente. Por otro lado, solo 10 encuestados opinan que es deficiente el nivel de

comunicacion.

Daficimrta FagLilmr Eficimritem

Competencias de comunicacion
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Figura 11. Medidas de frecuencia de la subcategoria Competencias de comunicacion.
Se manifiesta en los gréficos, que el nivel regular y eficiente equivalen en el mismo
porcentaje de opiniones por parte de los encuestados ambos representados por el 34.4% lo
cual determina que el nivel de competencia de comunicacién es intermedio los alumnos si
pueden conectar las ideas en oraciones y comprender lo que leen sin embargo se debe
mejorar adn las actividades de comprension lectora que es un punto débil en las
competencias del area de comunicacion.

Tabla 9

Medidas de frecuencia de la subcategoria Comprension lectora.

Niveles de evaluacion Frecuencias (f) Porcentajes (%)
Deficiente 14 43.80%
Regular 10 31.30%
Eficiente 8 25.00%
Total 32 100.00%

Gieficientes Fegular Eficisntes
Miveles de comprensién lectora

Figura 12. Medidas de frecuencia de la subcategoria Niveles de comprension lectora.

Del total de 32 encuestados, 14 de ellos representados en el 43.80% indican que la
comprension lectora en los alumnos es deficiente mientras que 10 encuestados (31.30%)

opinaron que es regular y solo 8 consideran que es eficiente.
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En las graficas, se puede identificar que el nivel deficiente es el mas predominante y esta

representado por un 43.8%, mientras que el nivel regular es representado por el 31.3% y el

nivel eficiente 25%. Por tanto, podemos considerar que los estudiantes tienen dificultad para

comprender lo que leen e identificar las ideas principales del texto.

Tabla 10

Frecuencias y porcentaje de los items correspondientes a la sub categoria Estrategias de

aprendizaje

items

Nunca

Casi nunca

A veces

Casi siempre

Siempre

%

f

%

% f %

f

%

1. Los estudiantes tienen
un aprendizaje
significativo con las
estrategias  bésicas o
memoristicas impartidas
en clases

2. Son efectivas las
estrategias de aprendizaje
para la elaboracion vy
organizacion de las tareas
escolares

3. Son efectivas en los
estudiantes las estrategias
de evocacion y
recuperacion de
informacion durante las
sesiones de clases

4. Son efectivas las
estrategias
motivacionales y
afectivas en los
estudiantes

20.00%

17.50%

10.00%

12.50%

11

10

13

20.00%

27.50%

25.00%

32.50%

1250% 6  15.00%

250% 12

30.00%

15.00% 1

2.50%

250% 12 30.00%

5

1

11

1

12.50%

2.50%

27.50%

2.50%
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Figura 13. Frecuencias y porcentajes de los items correspondientes a la sub categoria
Estrategias de aprendizaje.

Interpretacion:

De los 4 items de la subcategoria estrategias de aprendizaje, la pregunta numero 1 es de
importancia tomar en cuenta ya que el 40% de los encuestados opina un 20% que esta
“totalmente en desacuerdo” y otro 20% que estd “moderadamente en desacuerdo” de que
los estudiantes tienen un aprendizaje significativo con las estrategias basicas 0 memoristicas
impartidas en clases. Por otra parte, en el item 3 un 25% opina que estd “moderadamente en
desacuerdo” en las estrategias de recuperacion de informacion durante las sesiones de clases.
Al igual que en el item 4 un 32.50% opina que estan “moderadamente en desacuerdo” en
las estrategias motivadoras y afectivas en los estudiantes debido a que los resultados

contindan deficientes en el aprendizaje comunicativo de los estudiantes.

Tabla 11
Frecuencias y porcentaje de los items correspondientes a la sub categoria Estrategias de
ensefianza.

ftems Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

f % f % f % f % f %

5. Los estudiantes

demuestran  mejores

logros de aprendizaje 13 3250% 8 20.00% 2 5.00% 8 20.00% 1 2.50%
cuando trabajan en

equipo

6. Los estudiantes

demuestran  mejores

logros de aprendizaje

cuando realizan 5000 7 1750% 6 15.00% 8
acciones en talleres

donde demuestran sus

habilidades y

capacidades

7. Los estudiantes

demuestran  mejores

logros de aprendizaje 5 1250% 10 25.00% 2 5.00% 6 15.00% 9 22.50%
cuando dialogan o

existe un debate sobre

20.00% 5 12.50%
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un tema orientado por
el docente

8. Los estudiantes
demuestran  mejores

logros de aprendizaje 5 ;o000 91 275006 8 2000% 5 1250% 5  12.50%

cuando perciben,
visualizan o ilustran
una idea

5.00%

| % 0 UdTes ety i Lok estgdbantes demuesran
M| oras logros da ape mejores kogr e TR fes OR104 de aprendirap W s gros de aprendud m
cuando Uabalan #n egupo cuanidd realyam aciones en talleias cuando dalogan o ealsts un aedatn O peroten, yesadian o
donde demuestyan sus tatdidades y 00w un tuma oowntaco por o hustran ung ides
capaodades docente
B Tcalmente en desaoverdo & Moderadaments en desacusrdo M desacuerda ni sceeido Modersdaments de stuerdo 8 Frecusrtement e de scuenk

Figura 14. Frecuencias y porcentajes de los items correspondientes a la sub categoria

estrategias de ensefianza
Interpretacion:

De los 4 items de la subcategoria estrategias de ensefianza, el item 5 indica una preocupacion
debido a que un 32.50% de encuestados opina que estan “totalmente en desacuerdo”, otro
20% “moderadamente en desacuerdo” con los logros de aprendizaje en el 4area de
comunicacion cuando los estudiantes trabajan en equipo. Por otro lado, en el item 7 un
12.50% de los encuestados opina que estan “totalmente en desacuerdo™ asi mismo un 25%
“moderadamente en desacuerdo de usar el método de dialogo o debate como estrategia de

aprendizaje en clase.
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Tabla 12

Frecuencias y porcentaje de los items correspondientes a la sub categoria Uso de recursos.

ftems Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
f % f % f % f % f %
9. Para el desarrollo
de las sesiones en el
area de 0 0 0 o o
comunicacion se 10 25.00% 5 1250% 4 10.00% 11 27.50% 2 5.00%
trabaja con

plataformas web

10. Parael desarrollo

de las sesiones en el

area de

comunicacion se 5 1250% 8 20.00%
trabaja con videos e

imagenes a través de

medios audiovisuales

11. Para el desarrollo

de las sesiones en el

area de

comunicacion se 4 10.00% 10 25.00% 2 5.00% 7 17.50% 9 22.50%
utiliza recursos

tecnoldgicos en

laboratorios virtuales

12. Para el desarrollo

de las sesiones en el

ol

1250% 6 15.00% 8 20.00%

area de

comunicacion s 5 1250% 14 35.00% 4 10.00% 6 15.00% 3 7.50%
trabaja con

simulaciones

Mt enteanends  Mibdabnommndired) TN GGedinaneds  ANodndnetpdoisnh  Dindenametod e

Figura 15. Frecuencias y porcentajes de los items correspondientes a la sub categoria Uso

de recursos.
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Interpretacion:
De los 4 items de la sub categoria Uso de recursos, la pregunta numero 8 es preocupante ya

que el 25% de los encuestados respondieron que estan “totalmente en desacuerdo” en
trabajar con plataformas web en el area de comunicacion ya que no se cuenta con el
presupuesto debido para la implementacidén de una propia asi mismo un 12.50% estuvo
“moderadamente en desacuerdo” y un 10% “ni desacuerdo ni acuerdo”. Asi mismo se puede
aprecia en el item 11 que un 25% de los encuestados respondié que esta “moderadamente
en desacuerdo” con la utilizacion de recursos tecnoldgicos en laboratorios virtuales ya que
la poblacion estudiantil escasea de economia para solventar aparatos tecnoldgicos o internet
que les permita escuchar las clases en linea. Por Gltimo, el item 12 nos indica en mayor
porcentaje un 35% de encuestados que estan “moderadamente en desacuerdo” con el
desarrollo de simulaciones en el &rea de comunicacion ya que los alumnos deben aplicar la

asignatura a temas de coyuntura real.

Tabla 13
Frecuencias y porcentaje de los items correspondientes a la sub categoria Competencias

de comunicacion.

ftems Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
f % f % f % f % f %

13. Los estudiantes se
comunican
adecuadamente de 5 1250% 5 1250% 5 1250% 9 2250% 8 20.00%
manera oral
14. Los estudiantes se
comunican
adecuadamente de 5 1250% 13 3250% 5 1250% 5 1250% 4 10.00%
manera escrita
15. Los estudiantes
expresan ideas de 4 10.00% 8 20.00% 2 5.00% 11 27.50% 7 17.50%
manera coherente
16. Los estudiantes
dominan las destrezas 5 gnor 9 225005 7 17.50% 12 30.00% 3 7.50%

del leer y hablar a la
vez
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Figura 16. Frecuencias y porcentajes de los items correspondientes a la sub categoria

Competencias de comunicacion.

Interpretacion:
De los 4 items de la sub categoria competencias de comunicacién, en la pregunta 13 se

observd porcentajes iguales del 12.50% en las opiniones “totalmente en desacuerdo”,
“moderadamente en desacuerdo” y “ni desacuerdo ni acuerdo” con respecto a que los
alumnos no se comunican adecuadamente de manera oral. Asi mismo, en el item 14 se
observo que el 32.50% de los encuestados opinan que estan “moderadamente en
desacuerdo” con la comunicacion adecuado de los estudiantes de manera escrita como
también de manera oral el cual podemos observar que en el item 15 un 20% de los
encuestados esta “moderadamente en desacuerdo” con las ideas que expresan los alumnos

ya que no son secuenciales y coherentes.
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Tabla 14
Frecuencias y porcentaje de los items correspondientes a la sub categoria Niveles de

comprension lectora

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre
f % f % f % f % f %

items

17. Los estudiantes

leen y acceden a la

informacion  de  un 5 1250% 11 2750% 5 1250% 9 2250% 2 5.00%
texto

18. Los estudiantes

reordenan ideas e

informaciones 3 750% 13 3250% 4 10.00% 9 2250% 3 7.50%
mediante un proceso

de clasificacion

19. Los estudiantes

comprenden  textos 8 20.00% 10 25.00% 4 10.00% 8 20.00% 2 5.00%
narrativos

20. Los estudiantes

asumen una actitud

orftica  de  algdn 8 20.00% 10 25.00% 5 1250% 5 1250% 4 10.00%
argumento que leen

Figura 17. Frecuencias y porcentajes de los items correspondientes a la sub categoria

Niveles de comprension lectora.
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Interpretacion:

De las 4 preguntas pertenecientes de la sub categoria comprension lectora, la pregunta 17
correspondiente a si lo estudiantes leen y acceden a la informacion de un texto un 12.50%
de los encuestados opinan que estan “totalmente en desacuerdo” y otro 27.50% opina que
esta “moderadamente en desacuerdo”. Por otro lado, en el item 18 es importante debido a
que los estudiantes no reordenan ideas e informacion donde el 32.50% de encuestados esta
“moderadamente en desacuerdo” ya que los alumnos no reformulan adecuadamente sus

oraciones al momento de expresarlas oralmente y también de forma escrita.

Andlisis cualitativo

Dentro del aprendizaje significativo en el area de comunicacion, se puede hallar distintos
criterios a considerar como las estrategias de aprendizaje, estrategias de ensefianza, uso de

recursos, competencias de comunicacion y niveles de comprensién lectora.

El aprendizaje significativo se denomina al estudio de adquisicion y almacenamiento
de informacion relacionado a un tema o asignatura. (Ausubel, 1963). Asi mismo, el estudio
de una materia se debe complementar con estrategias de aprendizaje, bldsqueda de
informacidn y uso recursos que aporten a la ensefianza del curso. La aplicacion de estrategias
de aprendizaje apoya al estudiante a buscar técnicas variadas para entender un curso a través
de las actividades de preguntas orientadoras de una lectura, juego de roles, busqueda de

soluciones y el uso del plan lector.

Para los autores, estas estrategias involucran la conducta y el pensamiento critico del
estudiante durante el proceso de codificacién de informacion recibida a través de la

experiencia (Weinsten & Mayer, 1986). Por lo tanto, las estrategias ayudan al estudiante a
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desarrollar su intelecto de analisis de datos que puede recibir en distintos ambientes como

un aula de clase, un texto, informacion auditiva, entre otros medios.

Igual importancia, tiene las estrategias de ensefianza ya que el docente debe buscar
la forma de hacer un entendimiento facil del tema explicado y que esto se vea reflejado en
las respuestas de sus alumnos. Las estrategias de ensefianza méas comunes son: el planteo de
casuistica, el cual busca que los estudiantes investiguen acerca de una situacion especifica
y ofrezcan soluciones innovadoras mediante el analisis de datos brindados por el docente,
la estrategia de acompafiamiento y retroalimentacion, un educador siempre debe dar
seguimiento al aprendizaje de sus estudiantes y realizar actividades que refuercen los
conocimientos ya aprendidos anteriormente; otra estrategia es la investigacion y busqueda
de informacion, ya que el alumno pueden obtener de distintas fuentes diferentes conceptos
que aportan a su tema de estudio; cabe resaltar que las fuentes bibliograficas deben ser
confiables y veraces, caso contrario la informacion puede ser invalida o errénea. Por tal
motivo, es el docente el encargado de aplicar las estrategias de ensefianza segln las

necesidades identificadas en sus alumnos.

Aparte del uso de estrategias también se debe tomar en cuenta el uso de recursos
utilizados para ensefiar, los cuales pueden ser material bibliografico que se obtiene de
investigaciones, revistas cientificas, articulos entre otros. Asi mismo, se debe incentivar al
uso de TIC’S como herramienta pedagodgica ya que las tecnologias de informacion y
comunicacion aportan a la gestion y emision de informacion, ademas todos los datos
enviados quedan almacenados en el internet. El uso de textos interactivos también es un
recurso muy viable ya que a través de imagenes referenciales o textos el alumno puede

realizar inferencias de que tratara el tema en clase.
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Por otro lado, las competencias en el &rea de comunicacién son importantes ya que
se busca que el alumno tenga cohesidon y coherencia entre sus ideas al momento de
expresarlas, asi mismo que aprenda a organizarlas eficientemente y utilice un enriquecido
vocabulario. Uno de los significados para las competencias comunicativas es, la capacidad
y disposicion que una persona tiene para entender la informacion recibida y la actuacion

para remitir una respuesta a lo recibido. (Chomsky, 1965)

Ademés de las competencias de comunicacion, la comprension lectora es
fundamental en el desarrollo de los estudiantes ya que toda informacién leida cuenta con
una idea principal que es el mensaje central a transmitir y con ideas o informacién
secundaria que soportan la lectura y su punto de vista. En el centro educativo los profesores
incentivan la comprension lectora a sus alumnos a través de la identificacion de ideas
primarias y secundarias, uso de recursos textuales como iméagenes y titulos que ayudan al
estudiante a entender de qué trata la lectura, realizacion de preguntas inferenciales y de

criterio para verificar si el estudiante leyé y comprendiendo el texto.

Ademas, en la triangulacién de datos se encontré dos categorias emergentes de igual
importancia las cuales son; la motivacion intrinseca de los estudiantes y las estrategias
pedagdgicas didacticas. Dentro de la motivacion intrinseca en el alumno se busca brindar al
estudiante la autonomia para brindar sus propias opiniones y conclusiones con respecto a un
tema, se toma en cuenta los temas de interés o necesidades que requieran aprender en las
lecciones de clase. Es necesario fomentar una motivacion propia en el alumno con el fin de
que el mismo pueda desarrollar habilidades de analisis de informacién, retencion de ideas y

cohesion comunicativa.
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Figura 18. Analisis cualitativo de la categoria Aprendizaje significativo. Fuente: Elaboracion propia
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Por otro lado, la categoria emergente estrategias pedagogicas didacticas involucra al
docente ya que él debe brindar la informacién al estudiante de una forma sencilla y
practica, por ejemplo: el docente debe respetar los saberes previos que tienen los
estudiantes realizando preguntas previas antes de empezar con el desarrollo de la clase ,
utilizar el trabajo colaborativo asi los estudiantes comparten mas informacion y reciben
de igual manera por parte de sus compafieros que quizas puedan tener distintos puntos de

vistas acerca de un tema.

[ = 1:82 usando textos orales y escritos ] =12 escuchaactiva

>~

[ 1:35 busca soluciones ]

[ 1:25 exploracion delas lecturas ]

'Y 1:30 juego de roles
¢ 3 J l J I 'l = 1:33 uso de conectors ]
®

o SC1 ESTRATEGIAS DE
(——2 APRENDIZAJE
—%

-
[ = 1:31 Prodduce textos ] ! ‘
SC1 E. APRENDIZAJE J
= 1:88 Un texto con proposito,
destinatario, coherencia, cohesion [ =)1:32 pregunats orientadoras

[ = 1:26 uso de esquemas ]

1:87 Partir de situaciones
comuncativas reales. I:

(X}

=[.§ 11 estrategia del dialogo ]

[ 1:27 Uso del plan lector ]

/

[_E 1:6 leen sin intencion ]

v

hd = 1:81 desarrollar habilidades
[_E 1:84 Hablar adecuando ] comunicativas.

Figura 19. Andlisis cualitativo de la subcategoria Estrategias de aprendizaje. Fuente:
Elaboracion propia.

Las estrategias de aprendizaje se definen como procesos o actividades que facilitan la
adquisicién, recepcion y uso de la informacion recibida de forma oral, escrita o auditiva.

(Nisbet & Shucksmith, 1987).

Segun las unidades informantes entrevistadas, los docentes utilizan diversas
estrategias dependiendo de las necesidades y el tipo de aprendizaje que manejan sus

estudiantes. Debido a que se puedo identificar que ciertos estudiantes leen, pero no
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prestan atencion a la lectura. Algunos estudiantes redactan un texto, pero no tiene
coherencia ni destinatario asi mismo al momento de dialogar y expresar sus ideas no

utilizan mucho vocabulario y no tienen un orden en las palabras.

Por tal motivo, los profesores desarrollan distintas estrategias en clase las cuales
mencionaremos a continuacién: Uso de los juegos de roles esta técnica ayuda al estudiante
a recrear un personaje segun el perfil que se les brinda generando el desarrollo de sus
habilidades comunicativas, la técnica de la escucha activa es cuando un estudiante lee en
voz alta la lectura y todos sus comparieros siguen la lectura en silencio esto permite al
estudiante identificar la adecuada pronunciacién de las palabras y prestar atencion para
no retrasarse en la lectura del texto, produccidn de textos en el cual es el estudiante quien
escoge su tema o es asignado por su profesor donde el alumno debe escribir sus ideas con
relacion al tema utilizando fuentes de soporte , conectores, ideas principales tomando en

cuenta que el texto debe tener una introduccion, un desarrollo y una conclusion.
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necesidad

-

[ 105 ganiza la inf ion ] [ 1:94 organizadores graficos

- -

[ _| =/1:43 la investigacion y la busqueda
|
J .

de informacion
4
1:91 hacer predicciones. N
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|
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=/ 1:44 fomente el debate

-
‘ 1:92 Cambio de finales en textos ‘

-
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orales y escritos.

1:89 p tas del texto Jq

Figura 20. Analisis cualitativo de la subcategoria Estrategias de ensefianza. Fuente:

Elaboracion propia.
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Las estrategias de ensefianza son tacticas utilizadas por el agente de ensefianza para
promover un aprendizaje significativo. (Barriga & Hernandez, 1999) estas estrategias de
ensefianza se pueden aplicar antes, durante o después de explicar una asignatura.
Algunas unidades informantes entrevistadas utilizan el pensamiento critico como
estrategia de enseflanza ya que incentivan al alumno a reflexionar y analizar la
informacion recibida en clase, otras optan por fomentar el debate ya que escuchando
diversos puntos de vista se obtienen diversas conclusiones que apoyen a los alumnos
como también utilizan organizadores graficos ya que brindar la informacion esencial de
un tema a través de un esquema. Esto se debe a que los profesores han detectado que en
las clases los alumnos no expresan de manera correcta sus ideas como también al
momento de redactar un texto los parrafos escritos no cuentan con concordancia y las

ideas no son secuenciales.

[ =/ 1:100 Uso de textos interactivos. ]

1:74 presentacion de causisticas ]

—%|'= 1:98 uso de link para descargar
textos

[ 1:50 wso de la multimedia. ]

s (1 AN
™
1:24 Manejar las T":_s como 1:14 Plataformas interactivas
herramienta pedagogica
I SC3 USO DE RECURSOS |0—T
l 5C3 USO DE RECURSOS J
w
=/ 1:51 recibir talleres [ = 1:80 buscar informacacion ]
“— | = 1:52 material bibliografico J

- 7

pupiletras

‘ 1:99 Porgramas para desarrolalr

Figura 21. Analisis cualitativo de la subcategoria Uso de recursos. Fuente: Elaboracion

propia.
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El uso de recursos es esencial en el aprendizaje significativo ya que el maestro debe contar
con materiales didacticos que ayuden a mejorar su ensefianza y mejoren la recepcion de
informacion de sus alumnos.

Algunos docentes entrevistados comentaron que, algunos de los recursos que
utilizan son material bibliografico obtenidos de fuentes confiables y cientificas,
programas para desarrollar pupiletras, asi los alumnos puedan encuentrar nuevas palabras,
buscar el significado e incrementar su vocabulario, otros docentes utilizan plataformas
interactivas que tengan lecturas animadas o audiolibros para fomentar al estudiante a
interesarse méas por la lectura de obras literarias , articulos cientificos , investigaciones
que aporten a su futuro. Otra técnica importante es el uso del multimedia, por ejemplo:

audio, videos, presentaciones relacionadas al tema de la clase.

Diversos autores, consideran que el uso de recursos son aquellos materiales
utilizados por el docente durante su ensefianza con el fin de contribuir y aportar en la
construccion de conocimiento de sus alumnos. El uso de estos materiales se considera
una estrategia de aprendizaje didactica ya que es una forma mas interactiva de educar al
estudiante y motivarlo a seguir aprendiendo elevando la calidad pedagdgica del docente

(San Martin, 1991).
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Figura 22. Andlisis cualitativo de la subcategoria Competencias de comunicacion.
Fuente: Elaboracidn propia.

Las competencias de comunicacién son las formas en el cual una persona trasmite un
mensaje a otra y éste puede ser entendido facilmente. Para ello, el emisor debe conectar
sus ideas y tener un enriquecido vocabulario para que el mensaje trasmitido sea recibido
y entendido correctamente.

Algunos autores opinan que la competencia comunicativa se define como un
sistema de codigos y datos interdependientes que permiten a las partes involucradas
trasmitir un mensaje mediante signos y sefialas (Reyzabal, 1993)

Algunos docentes comentan que en su mayoria el alumnado presenta dificultades
para expresar sus ideas de forma escrita y oral ya que cuentan con poco vocabulario, no
produce textos escritos, ni organizan sus ideas para redactar un texto asi mismo presentan

falta de coherencia en la formulacidn de oraciones.
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Figura 23. Analisis cualitativo de la subcategoria Comprension lectora. Fuente:
Elaboracion propia.

La comprension lectora es la capacidad del entendimiento de una lectura que tiene un
mensaje y bases secundarias que soportan la idea principal.

Para algunos autores, la comprension lectora se define como el entendimiento de
un escrito o enunciado el cual tiene un significado y es puesto en relacion con los
conocimientos previos del lector. (Gonzélez, 1998). De igual manera, la compresién se
realiza cuando se leen ideas y no palabras individuales. Es un proceso por lo cual se debe
seguir paso por paso. (Antich & Lopez, 1988)

Algunas dificultades que presentan los estudiantes en la comprension de una
lectura, se debe a que leen de corrido el texto y no comprende lo leido asi mismo no
sintetizan ideas y no releen el texto para aclarar dudas o rescatar la idea principal y
secundarias. Ante la problematica, los docentes optaron por proponer lecturas realistas a
la actualidad, formulacién de preguntas inferenciales y criticas, identificacion de ideas
primarias y secundarias, ejecucion de diagrama de diferencias y semejanzas, practicas de

pronunciacion y secuencia de lectura.
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Figura 24. Andlisis cualitativo de la categoria emergente motivacion intrinseca
estudiantil. Fuente: Elaboracion propia

La motivacion para algunos autores es el proceso de estimulo a una persona para que
realice una tarea que satisfaga una necesidad y alcance un objetivo deseado. (Sexton,
1999). Para otros, es el resultado de la relacion entre una persona y el ambiente que lo
rodea (Chiavenato, 2000).

La motivacién en la educacion tiene como finalidad incentivar al alumno a ser
auténomo e ir en busqueda de méas informacion ademas de la brindada en clases, por lo
tanto, un alumno motivado para estudiar obtiene grandes resultados ya que por voluntad
propia estudia y practica lo ensefiado en clase.

Dentro de la motivacién, la comunicacion maestro y alumno es importante ya que
asi podemos detectar que necesidades o dificultades presenta el estudiante durante su
aprendizaje en el aula de clases y fuera de ella. Asi mismo, se debe tener en cuenta sus
intereses, mas aun en el area de comunicacion donde el estimulo por la lectura es muy
escaza, siendo el docente quien debe conocer que lecturas ofrecer a sus alumnos para que

sean de su interés pero que a la vez aporten a su formacion.
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En su mayoria los estudiantes consideran el estudio como obligacion ejercida por
los padres, sin embargo, si el alumno se ve influenciado positivamente por el maestro deja

de lado la obligacién y lo toma como una actividad agradable.
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Figura 25. Anélisis cualitativo de la categoria emergente Estrategias pedagdgicas/
didacticas. Fuente: Elaboracion propia

Las estrategias se definen como acciones generales, producto del compromiso, énfasis
motivacional y recursos para poner en practica una actividad. Provienen de los objetivos
de corto, mediano y largo plazo con el propésito de dar a la organizacién una direccion
encaminada. (Koonts, 1991).

Se puede decir que las estrategias pedagogicas son todas las actividades realizadas
por el maestro con el fin de facilitar el aprendizaje a sus estudiantes. Se determina
didactica a la alusion que se hace al proceso de ensefianza y aprendizaje a raiz de esas
decisiones que el profesor debe tomar de forma consciente y reflexiva con relacién a las

tareas u técnicas empleadas para cumplir con los objetivos del curso o proponer
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actividades retadoras y significativas para el desarrollo de competencias en los
estudiantes.

Algunas de las estrategias didacticas a emplear es el uso de la tecnologia para
mejorar la educacion en los alumnos, compartir experiencias propias con los estudiantes
en relacion al tema a ensefar en clase, actividades de trabajo en grupo para fomentar el
compafierismo y aprender a elaborar una tarea en equipo, programas educativos que
sirven de soporte para la leccion aprendida en el aula, asi como incentivar a recordar los

saberes previos del estudiante.

Conclusiones aproximativas
El aprendizaje significativo alude a la informacion percibida por el estudiante mediante
las estrategias de ensefianzas impartidas por el docente con la finalidad de retener los
conocimientos compartidos para beneficio propio.

Dentro de la categoria aprendizaje significativo en el area de comunicacién
existen subcategoria como las estrategias de aprendizaje, las estrategias de ensefianza, uso
de recursos, competencias de comunicacion y niveles de comprension lectora. Asi mismo,
se identificaron categorias emergentes como motivacién intrinseca estudiantil y
estrategias pedagogicas didacticas.

El aprendizaje significativo se sustenta mediante la teoria del colectivismo de
Siemens. En el cual nos comenta que el aprendizaje es propio asi mismo va relacionado
con el uso de herramientas digitales y con el soporte econémico que ayudan a generar
nuevas investigaciones que mejoran la calidad de vida en las personas (Siemens, 2004)

En la investigacion, se busca apoyar en la educacion de los estudiantes en el area
de comunicacion debido a que un 50% de los encuestados concuerdan que las estrategias

de aprendizajes son deficientes, un 15.6% considera que es regular. Uno de los motivos
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puede ser las deficientes estrategias de aprendizaje impartidas en la poblacion estudiantil
debido a que un 43.8% opina que el aprendizaje es deficiente y un 25% regular.
Considerando que un 40% de los encuestados no estd de acuerdo de que algunas
estrategias sean memoristicas por otra parte un 27.50% esta moderadamente en
desacuerdo con la elaboracion y organizacion de tareas escolares prefieren que las
actividades sean desarrolladas en el aula de clase. Por otra parte, las unidades informantes
comentan que las estrategias aplicadas en la actualidad son: la produccién de textos,
elaboracion de esquemas conceptuales, uso de plan lector, los juegos de roles y preguntas
de lectura critica.

Tal como se explica en la teoria de desniveles del conocimiento donde los factores
influyentes en el aprendizaje significativo son las habilidades comunicativas, los
conocimientos previos y los contactos sociales. Para los autores Garcia y Canton estos
desniveles desarrollan el pensamiento critico, la fiabilidad de los datos recibidos y el
enriquecimiento de informacion recibida mediante el uso del internet y las redes sociales.
(Garcia & Cantén, 2019)

Por otra parte, las estrategias de la ensefianza se relacionan con el aprendizaje ya
que estas tacticas son los métodos de ensefianza usados por el maestro o profesor,
propuestas en su plan curricular para abordar una asignatura correspondiente a su area
académica (Bundsgaard & Hansen, 2011)

Las estrategias de ensefianza impartidas en la institucion educativa segun el 43.8%
de la muestra encuesta considera que es deficiente y un 25% opina que la ensefianza es
regular ya que las mayorias de tacticas utilizadas no brindan respuestas positivas en el
area de comunicacion. Un 32.50% opino que esta “totalmente en desacuerdo” con los
trabajos colaborativos en clases debido a que los alumnos se distraen y no se concentran

en la actividad. Asi mismo, opino un 27.50% que esta “moderadamente en desacuerdo”
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en que los estudiantes demuestren mejora en los logros con técnicas de visualizacion e
ilustraciones.

En la actualidad, los docentes aplican técticas de ensefianza como planteo de
casuisticas para incentivar el razonamiento de los estudiantes, apertura de debates en el
cual se propone un tema y existen distintos puntos de vista, cambios de finales en textos
escritos y orales donde se busca incentivar la imaginacion de los estudiantes y compartir
con la clase saberes previos aprendidos anteriormente.

Ademas, un adecuado uso de recursos hard que la ensefianza sea mas practica y
util para el escolar. Un recurso muy importante es el uso de las TIC’S en otras palabras
los recursos de tecnolégicos de ensefianza.

Las TIC’S son un conjunto de recursos y soportes digitales y tecnologico que
cumplen su funcion de apoyo en las actividades laborales de la persona, en el campo
educativo son indispensables ya que permite que la labor del docente sea méas didactica
para los alumnos y permite que las evaluaciones sean mas significativas. (Parcerisa, 2005)

El 25% de docentes encuestados respondieron estar totalmente en desacuerdo con
el uso de trabajar con la plataforma web esto se debe a que algunos profesores no manejan
muy bien el internet y no han sido capacitados hasta el momento. Por otro lado, un 25%
esta moderadamente en desacuerdo con el uso de laboratorios virtuales ya que no todos
los estudiantes cuentan con los recursos econémicos para tener internet en casa y otros
presentan problemas de conexién de Red Wifi. Por tal motivo, el uso de las TIC es muy
importante ya que permite herramientas tecnologicas Utiles como foros virtuales, blogs,
animaciones, videoconferencias, entre otros. Sin embargo, debemos considerar que grupo
de estudiantes tiene la institucion y cuéles son sus condiciones econdmicas para optar por

el estudio en linea.
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Algunos de los recursos usado en clase, son los textos interactivos, links de
descarga de informacion valida que el profesor brinda a sus alumnos para la bisqueda de
informacion, material bibliografico y uso de multimedia como presentaciones en
programas office y videoconferencias.

Todo ello, lo sustenta Chadwick en su teoria uso de la tecnologia educativa donde
nos comenta que mediante las herramientas y artefactos tecnolégicos las clases en el aula
permitirian al docente tener la atencion generalizada de sus estudiantes (Chadwick,1978)

Cabe resaltar, que el buen uso de los recursos tecnoldgicos puede permitir
desarrollar competencias de comunicacion en los estudiantes.

Es por ello, que las competencias en el &rea de comunicacién permiten orientar el
proceso formativo del educando como lo definen ciertos autores; es prioridad el contexto
y ambiente donde el estudiante realiza sus actividades de manera grupal o individual en
relacion al logro de metas(Medina & Nagamine, 2019)

Algunas competencias comunicativas son: la comunicacion oral en la lengua
materna y/o lengua extranjera, lectura de diversos tipos de textos escritos en la lengua
materna y/o lengua extranjera, redaccion de textos en la lengua materna y/o lengua
extranjera; cabe resaltar que el estudiante debe enfocar mas en enriquecerse verbalmente
en su lengua materna. Segun el 34.4% de los encuestados consideran que las
competencias comunicativas son entre regulares y eficientes a pesar de ello, se sigue
percibiendo dificultades en los estudiantes para comunicarse. Un 32.50% de encuestados
indican que los estudiantes no se comunican adecuadamente de forma escrita y otro 20%
afiade que no sabes expresar sus ideas de forma coherente. Frente a la situacion, los
pedagogos buscan incentivar la buena expresion oral en los alumnos, fomentando la

badsqueda en clase del incremento del vocabulario, asi como también la produccion de
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textos monograficos para mejorar la cohesion de ideas de forma escrita generando una
buena comprensién lectora.

La comprensién lectora no es una tarea facil para los estudiantes pues en su
mayoria lee, pero no entiende lo escrito en el texto. Por tal motivo, 43.8% de la muestra
encuestada considera que el nivel de comprensién lectora es deficiente. También, se opina
que un 32.50% de los alumnos no reordenan sus ideas e informacion recolectada, otro
25% comenta que no comprenden los textos narrativos y finalmente un 45% en total opina
que los alumnos no presentan una actitud critica en relacion a lo que leen.

Para algunos autores, la comprension lectora es un sistema de reconocimiento e
interpretacion de informacion a través de contextos escritos (Santiesteban & Velazquez,
2012)

Ante la situacion, las unidades informantes comentan que existen tacticas
aplicadas para mejorar la comprension lectora como: proponer lecturas de la realidad
actual, realizar preguntas con respecto a la lectura leida, identificar dentro del texto la
idea principal y secundaria, no aceptar el facilismo sobre la basqueda de informacion; es
decir el alumno debe indagar todo tipo de informacion, las que deben ser extraidas de

fuentes de gran veracidad de rama cientifica.
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Capitulo I11: Modelacion, validacion y aplicacion de la propuesta

“Programa de reforzamiento virtual de las competencias comunicativas lectoras de
los estudiantes de una institucion educativa basica regular”

MOMENTO 1: PROPOSITO

1. Fundamentos de la propuesta

Fundamentos filosoficos

El desarrollo de las competencias comunicativas incluye la lecto escritura y la
comprension textual, las que han sido consideradas indispensables en la formacion de las
personas para que puedan desenvolverse sin ningn problema en el entorno social. En ese
sentido, es importante poner énfasis no solo en las capacidades linguisticas sino en el
manejo adquisitivo de los diversos recursos del lenguaje humano tal como lo sustenta
Chomsky (2001) al priorizar un formalismo comunicativo que forma parte de las
propuestas de la teoria informatica.

La formacion del individuo debe ser el eje fundamental en los procesos de ensefianza y
el desarrollo de las competencias relacionadas con el lenguaje materno, deben estar
encaminadas a su adquisicion mediante recursos y programas que viabilicen su accionar
en beneficio de los estudiantes. Es por ello, responsabilidad de los centros de ensefianza
es promover espacios de aprendizaje donde se generen estos saberes en perspectiva con

el desarrollo de su identidad personal y valoracién de las expresiones culturales.

Siemens (2004) también puede ser considerado como parte de un tedrico debido a su
teoria del aprendizaje propia de estos ultimos tiempos, uso de las herramientas digitales;
teniendo como proposito el de generar conocimientos que ayuden en la mejora de diversos
aspectos de la vida humana, especialmente en la calidad de vida, en mejoras

oportunidades de trabajo como de estudio.
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Fundamentos psicoldgicos

La motivacion y atencidn constituyen factores claves para el entendimiento y desarrollo
de los procesos de ensefianza de las competencias comunicativas. Asi, es indispensable
para Melo y Diaz (2018) la predisposicién de entornos confiables para que los educandos
tiendan a fortalecer sus capacidades lingiisticas como la comprension de textos y la
expresion oral.

Es por ello, que se vuelve necesario la presencia de los entornos virtuales para
lograr estos propositos educativos, puesto que reine no solo las condiciones béasicas para
la atencion de los estudiantes, sino que permite la interaccidén remota sin necesidad de la
presencialidad diaria. Asi, Chadwick (1978) manifesté que mediante el uso aplicativo de
las herramientas tecnoldgicas las clases podran conseguir la atencion generalizada de los
educandos al utilizar recursos novedosos y de interaccion virtual con fines educativos. Se
coincide con Santos (2015) al sustentar que los recursos informaticos tienden a apoyar el
proceso de ensefianza comunicativo al proveer al docente de actividades como el foro,
donde se puede iniciar un dialogo y debatir un asunto determinado con el objetivo de
desarrollar sus capacidades argumentativas discursivas en un escenario remoto que puede
ser direccionado al trabajo colaborativo, fomentado de este modo el aprendizaje
significativo de los educandos.

Fundamentos socioeducativos

La comprension del entorno es un aprendizaje que no solo involucra el desarrollo del
pensamiento critico sino la capacidad comprensiva de lo que acontece. Del mismo modo,
la interpretacion textual como componente comunicativo tiene que ser un aprendizaje
indispensable que deben lograr los estudiantes. De acuerdo a Freire (1981), corresponde
a la educacion y a la escuela poder brindar las condiciones y los procesos de ensefianza

efectivos sin justificacion alguna ante la carencia de recursos, puesto que el lenguaje y el
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desarrollo de las competencias comunicativas constituyen prioridades de aprendizaje que
los docentes al puntualizarlos como indispensables permitiran el entendimiento critico de
su entorno, por el contrario, si la escuela no aborda esta adquisicion como necesaria, se
evidencia educandos dependientes y reacios a participar en el cambio de su realidad.
Para el pedagogo brasilefio, la educacion debe enfocarse en el desarrollo
comunicativo, la criticidad de los sucesos emergentes que afectan en gran medida la vida
de las personas. Un individuo sin un lenguaje ni capacidad comprensiva sera incapaz de
formular argumentaciones solidas y proponer soluciones coherentes. El desarrollo de las
capacidades del lenguaje es esencial y deben ser propdsitos fundamentales de las escuelas
a mediano y largo plazo. Por ello, la presencia de programas que fomenten el
reforzamiento de las competencias comunicativas son claves para la mejora de los

aprendizajes de los estudiantes.

Fundamentos curriculares

La ensefianza virtual o remota ha sido considerada una modalidad optativa para el &ambito
de la educacion, sin embargo, su uso aplicativo mediante las plataformas digitales ha
permitido la consolidacion de las tecnologias de la informacion y ha cobrado notoriedad
en momentos dificiles como lo ocurrido durante la reciente pandemia mundial.

La inclusion de la virtualidad como mecanismo de ensefianza es relevante tal
como sostiene Almaraz, Lopez y Banda (2013), que es un gran apoyo para la obtencién
de los propositos de aprendizaje y que se debe implementar con plataformas bésicas la
interaccion virtual entre docentes y estudiantes. Sin lugar a dudas, la presencia de la
ensefianza remota se ha predispuesto como una necesidad imperiosa ante situaciones de
emergencia que imposibilitan la presencialidad y sirven de soporte motivacional para que

puedan desarrollar las competencias comunicativas.
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MOMENTO 2: ESQUEMA GRAFICO TEORICO FUNCIONAL.
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MOMENTO 3: DESARROLLO E IMPLEMENTACION

2. Problemas priorizados
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Los tres problemas identificados que esta propuesta educativa pretende abordar son los

siguientes:

Problema 1:

Limitado conocimiento de la comprension lectora

Problema 2:

Inadecuadas estrategias didacticas de comprension lectora

Problema 3:

Falta de atencion de los estudiantes de las clases presenciales

3. Eleccién de las alternativas de solucion

Luego de la descripcion de la problemética de la presente propuesta, las alternativas de

solucién viables son las siguientes

Alternativa 1:

Implementacion docente en estrategias metodoldgicas virtuales

Alternativa 2:

Implementacion de los estudiantes hacia los entornos virtuales

Alternativa 3:

Elaboracion y ejecucion de un programa de reforzamiento virtual

4. Alternativa 1

Objetivo 1 de la propuesta:

Implementar estrategias metodologicas virtuales a los docentes

Justificacion

La alternativa propuesta se justifica en la relevancia de capacitar a los docentes en la

aplicabilidad de estrategias metodoldgicas pertinentes para la mejora de las competencias
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comunicativas lectoras. Ante la necesidad de implementar los procesos de ensefianza de
forma dindmica es imprescindible el uso de las tecnologias de la informacién por parte de
los profesores con el objetivo de innovar su practica educativa con recursos digitales

adecuados y actualizados que permitan el fortalecimiento de los aprendizajes de los

estudiantes.

Desarrollo de la propuesta
Tabla 15

Actividades y justificacién de la alternativa 1

Actividades

Justificacion

Actividad 1:
Jornada de reflexion institucional sobre
estrategias de ensefianza y aprendizaje
docente

Se abordara la reflexion institucional sobre la
situaciébn  actual de las estrategias
metodoldgicas de los docentes

Actividad 2:
Elaboracion de un programa de
implementacion docente en el uso de
plataformas digitales

Se elaboraré un programa de implementacion
de recursos y plataformas digitales para los
docentes

Actividad 3:
Ejecucion de las actividades de
implementacion docente

Se realizard la implementacion docente
priorizando  estrategias  metodoldgicas
virtuales relacionadas con la comprensién
lectora

Actividad 4:
Exposicion de productos académicos
virtuales elaborados por los docentes

Se evidenciara los logros de aprendizaje de
los docentes al mostrar sus productos
elaborados en las plataformas digitales

Actividad 5:
Evaluacion de los directivos de la
implementacion digital docente

Se evaluara a nivel institucional la relevancia
y los resultados de la implementacion digital
docente

Plan de actividades y cronograma
Tabla 16

Actividades y cronograma de la alternativa 1

Actividades Inicio Dias Fin
Actividad 1:
Jornada de reflexion institucional sobre estrategias  01/04/2021 01 01/04/2021
de ensefianza y aprendizaje docente
Actividad 2: 02/04/2021 02 03/04/2021

Elaboracion de un programa de implementacion

docente en el uso de plataformas digitales
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Actividad 3: 13/04/2021 30 13/05/2021
Ejecucion de las actividades de implementacion
docente

Actividad 4: 15/05/2021 01  15/05/2021
Exposicion de productos académicos virtuales
elaborados por los docentes

Actividad 5: 18/05/2021 07  25/05/2021

Evaluacién de los directivos de la implementacion

docente

Plan de contingencia

Las plataformas digitales son variadas, algunas con un costo determinado y algunas con

acceso libre a condicion de escaso tiempo, sin embargo, se optara por una de mayor

accesibilidad como Meet 0 Zoom y se alternaran para evitar situaciones de perdida de

conectividad. Del mismo modo, en conjuncion con los ex alumnos y aliados institucionales

se conseguira el apoyo econdmico para la licencia de una plataforma establecida y que

beneficie al desarrollo de las competencias digitales y comunicativas no solo de los docentes

sino a los estudiantes.

Presupuesto
Tabla 17

Presupuesto de la alternativa 1

Actividades Descripcion Precio Cantidad Total
Actividad 1  Capacitador 300 1 s/ 300
Utiles de escritorio 100 1 s/100
Refrigerios 3 50 s/ 150
Actividad 2 Utiles de escritorio 50 1 s/50
Refrigerios 3 20 s/ 60
Actividad 3  Actividad 1: Estrategias metodoldgicas 300 1 s/ 300
Actividad 2: Recursos digitales 300 1 s/300
Refrigerios 50 s/150
Actividad 4  Fotocopias 0.10 500 s/ 50
Paquete de Hojas Bonn 15 6 s/90
Actividad 5  Utiles de escritorio 100 1 s/ 100
Informe final 200 1 s/ 200
TOTAL GENERAL s/

1850
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Evidencias o productos

CREACION DE
ENTORNOS

VIRTUALES

DE APRENDIZAJE

Dirigido a docentes 1 3 INIGIO

D ABRIL

Estrategias
metodologicas

Recursos Digitales

Estimado docente

Ven y participa en esta capacitacion pedagdgica
virtual

Se ha obtenido una actividad relevante que permitira el fortalecimiento de las competencias
digitales de los docentes relacionados con las estrategias metodoldgicas a aplicar con los
estudiantes en comprension lectora. De esta manera, es fundamental la implementacion
pedagogica de la metodologia a utilizar en el nuevo escenario de la ensefianza virtual. Asi,
fomentar actividades de aprendizaje vivenciales en beneficio de los aprendizajes de los

educandos.

Alternativa 2:

Objetivo 2 de la propuesta:

Implementar competencias digitales de los estudiantes hacia los entornos virtuales
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Justificacion
La presente alternativa es justificable en la medida que sirva de motivacion para el
aprendizaje de los estudiantes. En ese sentido, se priorizard la importancia de la atencion
efectiva frente al desarrollo de actividades virtuales que los aproxime a los entornos virtuales
y sea capaz de identificar las ventajas académicas de su uso pertinente como instrumento de
apoyo a las actividades escolares. Por ello, el proposito es la interaccion docente y estudiante
en la perspectiva de la mejora de sus competencias comunicativas y en especial la

comprension lectora.

Desarrollo de la propuesta

Tabla 18
Actividades y justificacion de la alternativa 2
Actividades Justificacion
Actividad 1: Se abordara la reflexion institucional sobre la
Jornada de reflexién institucional sobre situacion actual de las competencias digitales
competencias  digitales de  los y conocimiento virtual de los educandos
estudiantes
Actividad 2: Se elaborard un programa de implementacion

Elaboracion de wun programa de
implementacibn  de  competencias
digitales para los estudiantes

de competencias digitales dirigido para los
estudiantes

Actividad 3:
Ejecucion de las actividades de
implementacién de los educandos

Se realizara la implementacion virtual de los
educandos

Actividad 4:
Exposicion virtual con evidencias de
aprendizaje de competencias digitales

Se evidenciara los logros de aprendizaje de
los estudiantes relacionados con las
competencias digitales

Actividad 5:
Evaluacion  institucional de
propuesta virtual

esta

Se evaluara a nivel institucional los resultados
de esta propuesta para su posterior mejora
educativa
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Tabla 19
Actividades y cronograma de la alternativa 2
Actividades Inicio Dias Fin
Actividad 1:
Jornada de reflexion institucional sobre  18/05/2021 01  18/05/2021
competencias digitales de los estudiantes
Actividad 2: 19/05/2021 03  21/05/2021
Elaboracion de un programa de implementacién de
competencias digitales para los estudiantes
Actividad 3: 24/05/2021 14 07/06/2021
Ejecucidn de las actividades de implementacion de
los educandos
Actividad 4: 07/06/2021 01 07/06/2021
Exposicion virtual con evidencias de aprendizaje
de competencias digitales
Actividad 5: 08/06/2021 07  15/06/2021

Evaluacién institucional de esta propuesta virtual

Plan de contingencia

Las alianzas estratégicas con los centros de ensefianza de informatica de la comunidad serén

importantes en la ejecucion de esta propuesta, puesto que en un trabajo conjunto se puede

coordinar las actividades de la implementacion de las competencias digitales que permitiran

a la institucién afianzar su imagen institucional de calidad y apoyo a la educacién basica a

la comunidad. Del mismo modo, la participacién de ex alumnos conocedores de la

virtualidad permitira el desarrollo efectivo de las actividades programadas.

Presupuesto
Tabla 20
Presupuesto de la alternativa 2

Actividades Descripcion Precio Cantidad Total

Actividad 1  Capacitador 300 1 s/ 300
Utiles de escritorio 50 1 s/50
Refrigerios 3 10 s/ 30

Actividad 2  Utiles de escritorio 50 1 s/50
Refrigerios 3 10 s/ 30
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Actividad 3  Actividad: Competencias digitales 800 1 s/ 800
Tripticos informativos 2 100 s/200
Actividad 4 Fotocopias 0.10 400 s/ 40
Paquete de Hojas Bonn 15 4 s/60
Actividad 5  Utiles de escritorio 100 1 s/ 100
Informe final 200 1 s/ 200
TOTAL GENERAL s/ 1860

Evidencias o productos

B
aB2 &

G Suite

PRESTA MUCHA ATENCION AMIGUITO

REFORZAMIENTO DE LAS HABILIDADES DIGITALES
PARA LOS ESTUDIANTES

Costo: Gratis

El link de |a clase se enviara a su correo
electronico

Llenar el siguiente link para Ia
inscripcion:
https://tinyurl. com/INSCRIPCION

INICIO: 24 MAYO

Se ha obtenido una actividad de induccion de las competencias digitales de los estudiantes
con el propdsito de que tengan conocimiento de la importancia de la virtualidad educativa

para el desarrollo posterior de sus competencias comunicativas con recursos informaticos

dinamicos y motivadores de su aprendizaje para la mejora de la comprensién lectora.
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Alternativa 3:

Objetivo 3 de la propuesta:
Elaborar y ejecutar un programa de reforzamiento virtual de las competencias

comunicativas lectoras

Justificacion

Es importante considerar de la presente alternativa, la predisposicion al reforzamiento y
mejora de las competencias comunicativas lectoras con actividades virtuales que permitan
a los estudiantes desarrollar la comprension textual mediante el uso de estrategias
pertinentes en linea. La propuesta seria encaminada a considerar la ensefianza remota como
complementaria a la presencial frente a situaciones que no permitan su viabilidad como la

emergencia sanitaria u otra afin a la misma.

Desarrollo de la propuesta
Tabla 21

Actividades y justificacion de la alternativa 3

Actividades Justificacion

Actividad 1:
Jornada de intercambio de experiencias
docentes sobre estrategias
metodologicas de competencias
comunicativas lectoras

Actividad 2:
Selecciobn de las  competencias
comunicativas lectoras a desarrollar

Actividad 3:

Se abordara un dialogo conjunto sobre las
experiencias de la implementacién en
estrategias metodoldgicas

Se seleccionara temas especificos: Textos
argumentativos, analisis e inferencia textual

Se planificara las actividades virtuales de

Planificacion de las actividades virtuales
de los estudiantes

acuerdo a un cronograma de consenso en
beneficio de los estudiantes

Actividad 4:
Ejecucion de las actividades de
reforzamiento virtual

Se realizara las actividades de reforzamiento
virtual en dos momentos didacticos

Actividad 5:
Evaluacion de las actividades de
fortalecimiento a los educandos

Se evaluara la actividad de reforzamiento
con un proposito de mejora constante
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Tabla 22
Actividades y cronograma de la alternativa 3
Actividades Inicio Dias Fin
Actividad 1:
Jornada de intercambio de experiencias docentes  15/06/2021 01  15/06/2021
sobre estrategias metodoldgicas de competencias
comunicativas lectoras
Actividad 2: 16/06/2021 02  18/06/2021
Seleccion de las competencias comunicativas
lectoras a desarrollar
Actividad 3: 18/06/2021 01  18/06/2021
Planificacion de las actividades virtuales de los
estudiantes
Actividad 4: 20/06/2021 180 20/09/2021
Ejecucion de las actividades de reforzamiento
virtual
Actividad 5: 22/09/2021 07  29/09/2021

Evaluacion de las actividades de fortalecimiento a
los educandos

Plan de contingencia

El apoyo de profesores de otras areas permitird que el reforzamiento sea transversal. Del

mismo modo, se pueden realizar invitaciones para que de manera virtual alguna

personalidad conocedora de alguna tematica pueda participar de forma grabada en las

sesiones de reforzamiento como motivacion de los estudiantes a la mejora de sus

competencias comunicativas. En ese sentido, es importante el apoyo de los aliados

institucionales en la ejecucion de estas actividades educativas.

Presupuesto
Tabla 23

Presupuesto de la alternativa 3

Actividades Descripcion Precio Cantidad Total

Actividad 1  Utiles de escritorio 100 1 s/ 100
Refrigerios 5 50 s/ 250

Actividad 2  Copias 0.10 100 s/10
Paquetes de Hojas Bonn 15 2 s/ 30
Refrigerios 5 50 s/ 250
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Actividad 3  Copias 0.10 50 s/'5
Refrigerios 5 10 s/ 50
Soporte Informatico-Modulos 400 3 s/1200
Actividad 4 Utiles de escritorio general 100 1 s/100
Fotocopias totales 0.10 500 s/ 50
Tripticos 2 300 s/600
Actividad 5  Utiles de escritorio 100 1 s/ 100
Informe final 200 1 s/ 200
TOTAL GENERAL s/ 2945
Evidencias o productos:
‘,‘ "‘“h'mm L"-.I
| Podran  mejorar
/ tu ocomprencion
| mstorm on
) \.,' - zofividadec \ J
.. “. - 5 }

COMUNICATIVAS LECTORAS|

HAGAMOS DE ESTAS IMAGENES UNA REALIDAD.

LA ENSENANZA VIRTUAL LLEGO A MI ESCUELA Y
DEBO FORTALECER MIS COMPETENCIAS

Se ha obtenido un programa de reforzamiento virtual en la mejora de las competencias

comunicativas lectoras de los estudiantes. De esta forma, tanto la calidad educativa como la

gestion escolar de la escuela se evidenciara con los logros de aprendizaje obtenidos de los

resultados de las evaluaciones nacionales de los estudiantes.
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Aspectos finales

Conclusiones

Primera: Se propuso un “Programa de reforzamiento virtual de las competencias
comunicativas lectoras de los estudiantes de una institucion educativa bésica
regular”, basado en la implementacion docente y al estudiante en estrategias
metodoldgicas virtuales y la elaboracion y ejecucion de un programa de
reforzamiento virtual, dado que ellos son nativos digitales, pero no sélo utilicen
es0s conocimientos para su distraccion o de manera recreativa, sino de manera

educativa y formativa.

Segunda: Luego del diagndstico cuanti-cualitativo; se determind un limitado conocimiento
de la comprensién lectora, la practica de inadecuadas estrategias didacticas de
comprension lectora y la falta de atencion de los estudiantes de las clases
presenciales.

Tercera: Se conceptualizo la categoria problema aprendizaje significativo y las estrategias
de aprendizaje. Asimismo, se conceptualizé la categoria solucion uso de las tics
y la categoria complementaria que fue el area de comunicacion. Como
emergente se consolidd en esta investigacion la motivacion intrinseca y las
estrategias didacticas.

Cuarta: Se validaron los instrumentos que miden el aprendizaje significativo, cuestionario
y entrevistas aplicadas a la muestra ya alas unidades de analisis. De la misma
forma, valido la propuesta, con criterio y evaluacion de expertos magister y
doctores de la Universidad San Ignacio de Loyola, quienes validaron los
instrumentos y aprobaron la propuesta 0 modelacion a través de una ficha de

evaluacion interna y externa.
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Recomendaciones

Primera: Aplicar la propuesta de manera efectiva en la institucion donde se realizo el
estudio. En una mesa redonda entre docentes y directivos, debatir las estrategias,
acciones, tareas, cronograma y presupuesto de la modelacién para hacerla
efectiva en el afio venidero.

Segunda: Al ratificar el problema de comprension lectora, se recomienda afianzar las
estrategias efectivas que practicas los buenos docentes de Comunicacion y con
apoyo de la virtualizacion y el uso efectivo de las tics, mejorar esta problema en
corto y mediano plazo.

Tercera: Afianzar conceptos emergentes del diagnostico y de la propuesta, tomando
como base las definiciones tradicionales y complementarlas con conceptos y
experiencias actuales, como es el uso de las tics en su amplitud y la
virtualizacion y trabajo remoto que se ha vivido todo el afio.

Cuarta: Buscar la opinion de la efectividad de la propuesta a un experto en tics, y luego
hacer el efecto multiplicador a otras instituciones para de manera experimental
se aplique y comprobar los resultados del programa que se presenta en esta

investigacion.
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ANEXO 1. MATRIZ DE CATEGORIZACION

MATRIZ DE CATEGORIZACION

EFECTIVIDAD EN EL USO DE LAS TICS PARA LA MEJORA DE LOS APRENDIZAJES EN EL AREA DE COMUNICACION DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA DE LIMA
Autora: Rocio Del Pilar Cairampoma Medrano

Problema de Preguntas especificas Obijetivo Objetivos especificos Categorias Subcategorias Indicadores por Paradigma, Pablacién, Técnicae
investigacion principal principales aprioristicas por subcategoria enfoque muestra y instrumentos
categoria método y muestreo
principal disefio

¢Cual es la situacién del | Proponer Diagnosticar sobre el Estrategias de | El estudiante demuestra | Paradigma: Poblacion:
¢Como lograr | desarrollo y mejora de | estrategias logro de aprendizajes en aprendizaje efectividad  de  las | Socio critico | Docentes,
la mejora de | los aprendizajes en el | para la| el area de Comunicacion estrategias de | interpretativ | directivos y
los Area de Comunicacion | mejora de | de los estudiantes de Il aprendizaje. 0 especialistas | Técnica: La
aprendizajes | en los estudiantes de 111 | los Ciclo de la Institucion El estudiante asume un encuesta
en el Area de | Ciclo de la Institucion | aprendizaj Educativa N° 0040 | Aprendizaje rol protagénico frente a
Comunicacio | Educativa N° 0040 | es en los Hipolito Unanue sin el | significativo las estrategias  de | Enfoque: Muestra: Instrumento:
n a través del | Hipolito Unanue? estudiantes uso de las Tics. Estrategias de | aprendizaje. Cualitativo 32 docentes cuestionario
uso de las | ¢Qué fundamentos | de IlI ciclo Fundamentar de manera ensefianza Muestreo:
Tics en los | tedricos tiene en el uso | de la IE. tedrica y tematica la El estudiante demuestra Por
estudiantes de los recursos tics para | Hipolito categoria uso de los efectividad ~ de las conveniencia
de Il Ciclo | la mejora de los | Unanue en recursos Tics y mejora de estrategias de | Tipo: o intencional | Técnica: La
de la | aprendizajes? el area de | |os aprendizajes. Uso de recursos | €senanza. Proyectiva entrevista
Institucién ¢Cémo se puede | Comunicac . Unidades
Educativa N° | planificar los recursos | ion, base al Disefiar un conjunto de E(; estu?jlandte hace uso | pjgeo. informantes: | Instrumento:
0040 Hipolito | Tics que permitiran la | uso de los estrategias con el Uuso ?ecula,f? € recurslos Aplicada directivos 'y Guia de
Unanue? mejora de _los | recursos Tics para la mejora de Pecno oglcgs Eer,]A dOSI educacional | especialistas entrevista

aprendizajes en el Area | Tics. los aprendizajes en el  rocesos ge £ de 3)

de Comunicacion en los area de Comunicacién area . ., €

estudiantes de IIl Ciclo en los estudiantes de I Comunicacion. Método:

de la Institucion Analitico

Educativa N°
Hipolito Unanue?
¢COmo garantizar una
mejora de los

0040

Ciclo de una institucién
educativa.

Valida
r por opinién de expertos,
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aprendizajes efectiva a
través de las Tics?

los instrumentos de
evaluacion  para el
diagnéstico y la
propuesta de mejora de
las categorias en estudio.

Area Curricular

de Comunicacion

Efectividad en el
uso de las Tics

Competencias de
Comunicacion

Niveles de
Comprension
Lectora

Interactividad

El estudiante logra de

manera adecuada
desarrollar las
competencias,

capacidades y

desempefios del éarea de
Comunicacion.

Los estudiantes logran
de manera adecuada
desarrollar  estrategias
para fomentar
competencias
comunicativas 'y de
comprension lectora.

Los estudiantes conocen
el uso y manejo de las
tics.

Los estudiantes
interactGan virtualmente
Ccon sus pares
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Anexo 2

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ENTREVISTA

Pertinencia Relevancia® | Construcci Observaciones Sugerencias
N°* Formulacion del item/ preguntas abiertas ' on
gramatical’
Si No | Si | No Si No
1 :Que estrategias de sprendizaje considera que son las mas efectivas en los esmdiantes en el X X X
area de comunicacion?
;Que acciones de los esmdiantes demmuestran la efectividad de las estrategias de aprendizsje | X X X
2 | utlizadas por el docenta?
3 . Que estratezias de ensefianza considera que son las mas efactivas para los esmdiantes en ol X X » 2
area de comunicacion?
4 :Que recursos tecnologicos v digitales suelen unlizarse para el desarrollo del as sesiones enel | X X X
area de Commmicacion del nivel primaria?
s ;Cual de las competencias del area de comumicacion en el nivel primario presenta mayer | X 5 X
dificultad para su desarrollo v logro en el esmudiante?
6 | ;Cnales son las dificultades v problemas que demuestra un estudiante al leer un texto? X X X
= /Qué estratezizs son necesanias para fomentar Iz comprension y la actmd critica de un | X X X
estudiante en base a una lectura o texto argumentativo?
OPINION DE APLICABILIDAD DE LA ENTREVISTA:
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Nombres y Apellides Femando Alexis Nolazco Labajos DNIN® 40038182
Direccion domiciliaria Telefono | 947420883
Av. Santa Ana 111 oo )
Titulo profesional /[Especialidad Licenciade en Educacion
Grado Academico Doctor en Educacion e
Metodologo/ tematico Metodologo Lugar y fecha Setiembre del 2020 7

'"Pertinencia: £ flem corresponde 3l CONC2PLD $2ONCo Formuisao,
*Relevancia: £l ii=m &s 3propiado par represantar 3l Components o dimension especifica del construcio
Claridad: S= entiende sin d¥cultad aiguna &l enunciado del fem, &5 conciso, EXac y drecto

Nota: Suficiencia. se dice suficiencia cuando los fems planteados son suficientes para medir la subcatezonia.
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDD DEL CUESTIONARIO

Pertinencia Relevancia® | Comstruocci Observaciones Smgeremcias
N® Formulacion del item ! on
sramatical’
5i No | 5i | No Si No

SUB CATEGORIA ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE X X X

1 Los estudiantas tienen un aprendizsje significativo con las estrategias basicas o memoristicas | X X X
impartidas en clases

3 Son efectivas las estrategias de sprendizaje para la elaboracion v organizacion de las tareas | X X X
escolares

3 Son efectivas en los estudiantes las estrategizs de evocacion v recuperscion de informacion X X X
durante las sesiones de clases

4 Son efectivas las estrategias motvacionales y afectivas en los estadiantes X X X
SUB CATEGORIA ESTRATEGIAS DE ENSENANZA

5 Los esmudiantes demuestran mejores logros de aprendizaje cuando abajan en equipo X X X

& Los esmidisntes demuestran mejores logros de aprendizaje cuando realizan acciones en mlleres | X X X
donde demuestran sus habilidades y capacidades

" Los esmdiantes demmesiran mejores logros de aprendizaje cuando dialogan o existe un debate | X X X
sobre un tema orientado por el docente

g Los esmdiantes demmestran mejores logros de aprendizaje cuando perciben, vimalizan o | X X X
ilusiran una idea
SUB CATEGORIA USO DE RECURSO0S

9 Para al desamollo de las sesiones en el dres de comunicacion se trabaja con plataformas weh | X X X

10 Para el desammollo de las sesiones en el drea de commnicacion se trabaja con videos e imigenes | X X X
3 traves de medios sudiovisuales

11 | Para el desamrelle de las sesiones en el res de comminicacion se utiliza recursos tecnologicos | X X X
en laboratories virmales

1? | Para el desamollo de las sesionss e el area de comunicacion se trabaja con simulaciones X X X
SUB CATEGORIA COMPETENCIAS DE COMUNICACTION

13 | Los estudiantes se comunican sdecnadaments de maners oral X X X

14 | Los estudiantes se comunican sdecuadaments de maners escrita X X X

15 | Los estudiantes expresan ideas de manera coherents X X X

16 | Los estudiantes dominasn las destrezas del leer y hablar ala vez X X X
SUB CATEGORIA NIVELES DE COMPRENSION LECTORA

17 | Los estudiantes leen ¥ acceden a la informacion de un texto X X X

18 | Los estudiantes recrdenan ideas e informaciones mediante un process de clasificacion X X X

19 | Los estudiantes comprenden textos narrativos X X X

20 | Los estudiantes asumen una actited critica de algan argumento que leen X X X
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OPINION DE APLICABILIDAD DEL CUESTIONARIO:

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Nombres y Apellidos Fernando Alexis Nolazco Labajos DNI N° 40086182
Direccion domiciliaria Teléfono / 047480803

Av. Santa Ana 111 G A
Titulo profesional /Especialidad Licenciado en Educacion
Grado Academico Docter en Educacion S

[T

Metodologo/ tematico Metododlogo Lugary fecha | Setiembre del P020

*Pertinencia: El #2m corresponde al concepio eosico formulado.

*Relevancia: El item &5 apropiado para representar al componeniz ¢ dimension especifica del construcio
3Claridad: Se entiznde sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacio y directo

Nota: Suficiencia, s dice suficiencia cuando los fiems planteados son suficientes para medir la subcategoria.
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Anexo3

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DE LA ENTREVISTA

Pertinencia Relevancia® | Construcci Observaciones Sugerencias
N® Formulacion del item/ preguntas abiertas ' on
sramatical’
Si No | Si | No Si No
1 . Que estratezias de aprendizaje considera que son las mas efectvas en los esmdiantes en el % % x
area de comunicacion? Z = =
2 :Que accionss de lo: esmdiantes demmestran la efectividad de las estrategias de aprendizaje % ¥ %
utilizadas por el docente? - - -
§ .Queé estrategizs de ensefanza considera que son las mas efectivas parz los estudiantes en el = % &
area de comunicacion? - g
. Que recursos tecnologicos y digitales suslen ualizarse para el desarrollo del as sesiones en el
4 | % NG ‘ T X X X
area de Comunicacion del nivel primana?
s .Cual de las competencias del area de comuniczcion en el nivel primario presenta mayor % % %
dificultad para su desarrollo y lozro en el estudianta? % 2
6 | ;Cuales son las dificultades y problemas que demmestra un esmdiante al laer un texto? X X X
. .Qué estrategias son necesarias para fomentar Iz comprension y la actimd critica de un x ‘s %
esmudiante en base a una lectura o texto argumentativo? H e z
OPINION DE APLICABILIDAD DE LA ENTREVISTA:
Observaciones (precisar si hay suficiencia): ..... Sihaysuficiencia ... ..o e
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Nombres y Apellidos Heélwis Cesar Moreno Bardales DNIN" 09618132
Direccion domiciliaria Jr. Eloy Espinoza 415 - Urb. Ingenieria - Lima 31 Teléfono / Celular | 993140237
Titulo profesional / Licenciado en Administracion de Empresas/ / 7 74
> R .7
Especialidad Gestién en |IEE Superior Fama . (,eéf
Grado Académico Magister Scienciae ”
Metodologo/ tematico Tematco Lugar y fecha 13—N}je’mbre-2020

"Pertinencia: El 1tem comresponds al concepto teonco formulado.

*Relevancia: El item 23 apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
*Claridad: Se entiends sin dificultad alzuna el enunciado del item es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia. s= dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la subcategoria.
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CERTIFICADOQ DE VALIDEZ DE CONTENDQ DEL CUESTIONARIO

Pertinencia Relevancia® | Constrocci Observacones Smgerencias
N- Formulacitn del item ' on
sramatical’
5i No 5i | No 5i No

SUB CATEGORIA ESTREATEGIAS DE APRENDIZAJE

1 Los esmdiantes tienen un apreadizaje significative con las esoategias basicas o memoristicas % % %
impartidas en clases ) B )

3 Son efectivas las estrategiss de zprendizaje para la elaboracion v organizacion de las taress ¥ ¥ ¥
escolares ) B )
Seon efectivas en los estudiantes las estrategias de svocacion v recuperacion de informacion .

3 . . ' X X X
duranie las sesiones de clases

4 Son efectivas las estrategias motivacionales y afectivas en los estudisntes X X X
SUB CATEGORIA ESTRATEGIAS DE ENSEMNANTA

5 Los esmdiantes demmestran mejores logros de aprendizaje cuando trabajan en equipo o 3 o

6 Los esmdiantes demuestran mejores logros de aprendizaje cuando realizan acciones en talleras X X
donds demuesiran sus habilidades v capacidades ) ) )
Los esmdisntes demuestran mejores logros de aprendizaje cuando dislogan o existe un debate .

T . X X X
spbre un tema orientado por el docente

8 Los esmdiantes demmesiran mejores logros de sprendizaje cuando perciben, visualizan o ¥ ¥ ¥
ilustran una idea ) B )
SUB CATEGORIA USO DE RECURSOS

9 Para el desarrollo de las sesiones en el srea de copmnicacion se trabaja con plataformas web X 3 X
Para el desarrolle de las sesiones en el drea de comunicacion se trzbaja con videos e imagenss -

10 . o B " X 3 X
3 maves de medios sudiovisuales

11 | Para el desamrollo de las sesiones e el area de commmicacion se wtiliza recursos tecnologicos % % %
&n laboratorios virmales ) B )

12 | Para el desamrollo de las sesiones ea el area de commmicacion se wabaja con simulaciones X X X
SUB CATEGORIA COMPETENCIAS DE COMUNICACION

13 | Los estadiantes s& comunican adecusdamente de manera oral X X X

14 | Los estadiantes s& comunican adecusdamente de manera escrita X X X

15 | Los esmdiantes expresan ideas de maners coberante X X X

16 | Los esmdiantes dominan las destrezas del leer y hablar a la vez X X X
SUB CATEGORIA NIVELES DE COMPRENSION LECTORA

17 | Los esmdiantes leen y acceden a 1z informacien de un texto X X X

18 | Los esmdiantes reordenan ideas & imformacionss mediante un proceso da clasificacion X X X

19 | Los esmdiantes comprenden textos narrativos X X X

M0 | Los esmdiantes asumen uns actitad critica de slgin argumento que leen X X X
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OPINION DE APLICABILIDAD DEL CUESTIONARIO:

Observaciones (precisar si hay suficiencia): ... . Sihaysuficiencia.. ... e
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Nombres y Apellidos Hélwis César Moreno Bardales DNIN~ 09618132
Diraccion domiciliaria Jr. Eloy Espinoza 415 - Urb. Ingenieria - Lima 31 Teléfono / Celular | 893140237
Titulo profesional / Licenciado en Administracion de Emprasas/
Gestion en liEE Superior Fi
Especialidad e
Grado Académico Magister Sciencias
Metoddlogo! tematico Tematico Lugar y fecha 13-Moviembre-2020

'Pertinencia: El item comresponde al concepto teorico formulado.
*Relevancia: El item es spropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alzuna el enunciado del ftem_ es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la subcategornia.
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Anexo 4

CERTIFICADMD DE VALIDEZ DE CONTENIDN DE LA ENTREVISTA

Pertinencia [Relevancia® C-:»n's_trun:i Ohbservaciones Sugerenciaz
N® Formulacion del item' preguntas abiertas ! gIaul:l}:-ﬁcaP
5i No | &6 | Mo Si No
1 e estrategias de aprendizaje considera que son las mas efectivas en los X £ X
estndiantes en el area de conmnicacion?
JCue acciones de los estudiantes denmestran la efectividad de las estrategias | = S x
2 | de aprendizaje utilizadas por el docente?
3 JOme estrategias de ensefianza considera gue son las mAs efectivas para los x S x
estudiantes en el area de conmnicacion?
s ;Chié recursos tecnologicos v digitales suelen utilizarse para el desarrollo del | = = X
as sesiones en el area de Conmmicacion del nivel primaria?
- | ¢Cudl de las competencias del drea de commnicacion en el nivel primario que | = £ X
" | presenta mavor dificultad para su desarrollo v logro en el estudiante?
p ;Cuiles son las dificultades y problemas gque denmestra un esmdiante al leer | x S x
un texto?
_ | iQue estrategias son necesarias para fomentar la comprensicn y la actifud | = = X
" | critica de un estudiante en base a una lectura o texto argumentative?
(De qué forma las tics mejoraran el aprendizaje significativo de los | x x x
¥ | estudiantes?
;Los estndiantes imvolucran en sp etapa de aprendizaje el nso de las fics? | x S x
9 | ;Como se refleja el dominic de Ia tecnologia de la informacién por parte de
ellos?
10 Al hacer uso de los tics [ Como es el proceso de interaccion con sus pares ¥ su | X £ X
entorne? jEs efectivo su uso v pernutra fomentar su formacion integral?
OPINION DE APLICABILIDAD DE LA ENTREVISTA:
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
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Nombres y Apellidos HERNAN RUEDA GARCES CEN 003360930
Direccion domiciana OMA —PERU Teléfono / 935099542
Titulo profesional /Especialidad LICENCIADO EN PSICOLOGIA cedar
EDUCACIONAL Fama
Grado Academico DOCTOR EN CIENCIAS DE LA
EDUCACION
Metodologol tematico METODOLOGO Lugar y fecha | LIMA. 03-11-2020

'Mumﬁmmammo
manmammmmamomwwmm

Claridad: Se enfiende sin dcuttad alouna & enunciado del item, es condiso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medr |a subcategoria,
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CERTIFICADOD DE VALIDEY DE CONTERDO DEL CTUESTIONARIO

Pertinencia Felevancia® | Construcc Ohservaciones Sugerenciaz
Formmlacion del itemn ! on
gramatical’

i Mo | 51 | Ne 5i Mo

SUB CATEGORIA ESTRATEGIAS DE APRENDIZAIE

Loe estudiantes fienen un aprendizaje sigmificativo con las estratesias basicas o memoristicas | x x x
mpartidas en clases

Son efectivas las estratemias de aprendizsje para la elaboracion v orgemzacion de las taeas | x x x
escolares

Son efectivas en los estudiantes las estatesias de evocacion v recuperacion de informacion X x x
durante las sesones de clases

Son efectivas las estratemias motrvacionales v afectivas en los estudiantes X X x

SUB CATEGORIA ESTRATEGIAS DE FNSENANTA

L1

Loc estudiantes demmmiestan mejores logros de aprendizaje cuande tabajan en equpe

Los estudiantes dermisstran mejores loeros de aprendizaje cuando rezlizan acciones en tallerss
donde demmestran sus habilidades v capacidades

Los estudhantes denmestran mejores logres de aprendizaje euando dialesan o exste un debate | x x x
sobre un tema onentado por el docente
Los estudiantes demmestran mejores logyes de aprendizaje euando perciben visuzhzan o | x X x

thistran wma 1dea

SUB CATEGORIA USO DE RECTES0S

Parz el desarrollo de las sesiones en el area de cormmicacon se trabaja con plataformas web

Parz el desarmollo de las seaones en el area de cormmicacion se trabaja con videos & Indgenss

a fraves de medios audiovisuzles

Parz el desamrollo de las sestones en el ama de conmmicamion se utlizs reqursos tecnolameos | x X x
en laboratorios viriuales

Parz al dezarrollo de las sesiones en el area de conmmcacion =& tzbaja con smlaciones X X X

SUB CATEGORIA COMPETENCIAS DE COMUNICACTON

Los estudiantes se commmican adecuadamente de manera orzl X x x
Los estudiantes se conmumcan adecuadamente de memera esaita X X i
Los estudiantes expresan 1deas de manera coherente X x x
Loe estudiantes donunan las destrezas del leer v hablar a lavez x x x
SUB CATEGOFIA NIVELES DE COMPRENSION LECTORA

Loe estudiantes leen v acceden a la informacion de un texto X X x
Lo estudiantes recrdenan 1deas e mformaciones mediante im proceso de clasificacion x X x
Lo estudiantes comprenden textos naratvos X X x
Los estudiantes asumen una zcitud arifica de algin argmmento que leen X X i
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OPINION DE APLICABILIDAD DEL CUESTIONARIO:

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Nombres y Apelidos HERNAN RUEDA GARCES CEN° 003360930
Direccion domiciliania LIMA —PERU Teléfono / 935099542
Celular

Tituio profesional /Especialidad LICENCIADO EN PSICOLOGIA

EDUCACIONAL Fama
Grado Académico DOCTOR EN CIENCIAS DE LA

EDUCACION
Metoddlogd tematico METODOLOGO Lugar yfecha | LIMA_ 03-11-2020

*Pertinencia: El riem comesponde al concepto teonco formulado.

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

3Claridad: Se enfiende sin dificultad alouna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados con suficientes para medi (3 subcategoria.

124



Ficha de validacion de la propuesta metodologica

Datos generales.

Apellidos y nombres de especialista: . Moreno Bardales, Helwis César

Grado de estudios alcanzado: ... Magister Scienciae ...

Resultado cientifico en valoracion:

Autor del resultado cientifico: Bachiller

Aspectos a observar

Validacion interna

Indicadores

Escala de
valoracién

Aspectos

Positivos

Negatvos

Sugerencias

Factibilidad de aplicacién del resultado que se presenta.

|

Clzridad de |z propuesta para ser aplicado por otros

|

Posibilidad de la propuesta de  extensidn a oros
contexios semejanies

|

Comespondencia con las necesidades sociales e
individuales actuales

Congruencia entre el resultado propuesto v el objetiva
fijzda.

Movedad en el uso de conceptos y procedimientos de la
propuesta.

|

La modelzcion contiene propdsitos basados en los
fundamentos educativos, cumiculares y pedagdgicos.
detallado, preciso v efectivo

|

Lz propuesta estd contextualizada z la realidad en
estudio.

|

Presenta objetivos elaros, coherentes y posibles de
alcanzar.

|
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Contiene un plan de accion de lo general a lo particular. | | | | |

X

Ficha de validacion externa (forma)

Escala de
) valoracién
Indicadores Aspectos
Positivas Negatives | Sugerencias
1]2]3[4]5
Claridad Es hmuladc con lenguaje x
apropiado
Objetividad Estd expresado en conductas x
observables
Actuzhdad .I':'l:dE'GI:.IEd{l al avance dela x
ciencia pedagdgica
Organizacion Existe una organizacién légica x
Suficiencia Ccr?pren-#e Iu::fs aspectos de x
cantdad y calidad
. ) Adecuado para valorar los x
Intencionalidad N N .
aspectos de las categorias
Consistencia B.asaldu:: en aspectos 1edricos x
cientificos de la educacidn
Coherencia !En'.re el propdsito, disefioy |z x
implementacién de la propuesta
Metodologia La es:tr.ategla re.sp{:-nd.e al.l x
propdsito de la investigacién
Perfinencia !Es L.'.Il.‘:_-' a-.j.iiz-cuadn para la x
investigacion

Aportes o sugerencias para el perfeccionamiento del resultado cientifico:

Opinion de aplicabilidad.

Resultados
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Vzloracion interna+valoracion externa

Promedio de valoracion = =

Resultado de valoracion:

Escala de valoracion

Escala Rango frecuencia  Rango porcentaje
Deficienta [10-17] [20% - 35%]
Bajo [18-25] [36% - 51%]
Regular [26 -33] [B2% - 67%]
Bien [34-41) [68% - 83%]
Muy bien [42-50] [84% -100%]
Opinion de aplicabilidad:
a) Deficiente( ) b)Bajo( ) c)Regular( ) d)Bien ( ) Muy bien{ X )
Nombres y Apellidos | Helwis César Moreno Bardales DNIN® 09618132
Direccion domiciliaria | Ir. Eloy Espinoza 415 — Urb. Ingenieria — Lima 31 Teléfono [ Celular | 993140237
Titulo profesional / Licenciado en Administracion de Empresas/
Especialidad Gestion en lIEE Superior
Grado Académico Magister Sciencize
Ocup?ciél_\ y afio de Consultor en geston Educativa, Plataformas virtuales y Docante {15 afios)
experiencia
Metodélogo/tematico | Tematico

Firma

Lugar y fecha: Lima, 02 de Diciembre de 2020
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FICHA DE VALIDACION

1.- Datos generales:
1.1.- Nombres v apellidos del especialista:
Irma Milagros Carlmancho Mendoza

1.2.- Grado de estudios alcanzados

Doctora en Administracion / Maestra en Finanzas v entornos virtuales

1.3.- Resultado cientifico en valoracion: (Titulo de la tesis)

1.4.- Autor del resultado cientifico: Bachiller

II. Aspectos a observar

VALIDACTON INTERNA (CONTENIDO)

Escala de valoracion Aspectos

Indicadores 1|2| 3| 4] 5 |Positives | Negativos

Sugerencias

Factibilidad de aplicacion del

resultado que se presenta. X

Claridad de la propuesta para ser 4
aplicado por otros.

Posibilidad de la propuesta de
extenzion a otros contextos X
seme]antes.

Correspondencia con las
necesidades sociales e X
individuales actuales.

Congruencia entre el resultado ¥
prepuesto v el objetivo fijado.

Novedad en el uso de conceptos
v procedimientos de la X

propuesta.

La modelacion contiens
propositos basados en los
fundamentos educativos X
curricwlares v pedagogicos,
detallado, preciso v efectivo.

La propuesta esta
contextualizada a la realidad en X
estudio.

Presenta objetivos clagos,
coherentes v posibles de X
alcanzar

Contiene un plan de accion de 4
los general a lo particular.
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VALIDACION EXTERNA (FORMA)

Indicadores Escala de Aspectos
valoracion

Claridad Es formmlado con lenguaje 2 (3[4 |5 Positives | Negatives | Sugerencias
apropiado.

Objetrvidad Esta expresado en X
conductas observables.

Actualidad Adecuado al avance de la X
ciencia pedagogica.

Organizacion Existe una organizacion X
logica.

Suficiencia Comprende los aspectos de X
cantidad v calidad.

Intencionalidad | Adecuado para evaluar X
aspectos de la variable.

Consistencia Basado en aspectos tednico X
cientifico de la Psicologia

Coherencia Entre los indices, X
indicadores v dimensiones.

Metodologia La estrategia responde al X
propasito del diagndstico.

Pertinencia Es atil v adecuado para la X
investigacion.

IT.- Aportes o sugerencias para el perfeccionamiento del resultado cientifico:

IV.- Opinion de aplicabilidad.

La modelacion esta acorde a la solucion del problema de investigacion v a la mencion

de la maestria.

V.- Resultados

Promedio de valoracion interna 30({100%a) + valoracion externa: 50 (100%0)

Resultado de valoracion: 100
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Tabla de Valoracion

Descripcion Puntaje
Deficiente 0-25
Baja 2650
Regular 51-70
Buena 71-85
Muy Buena 86-100
1. Deficiente ( )
2. Baja ( )
3. Regular ( )
4. Buena ( )
5. Muy buena (X)

Nombres y Apellidos

Irma Milagros Carlmancho Mendoza DNIN® | 40460014

Direccién Calle Javier Heraud Nro. 111 Celular | 983938868
Titulo Licenciada en Administracion

profesional/Especialidad

Grado Académico Doctora en Administracion / Maestra en Finanzas y entornos virtuales
Mencion

Firma:

Lugar y fecha: 26 de Noviembre del 2020
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