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Resumen 

 

La problemática priorizada en nuestra institución educativa sobre “Niveles de aprendizaje 

por debajo de inicio en comunicación y matemática de segundo grado en la IES. 

Emblemática “José Carlos Mariátegui” de la ciudad de Ilave, tiene el propósito de plantear 

alternativas de solución ante las dificultades evidenciadas del proceso de diagnóstico 

realizado, cuya implementación pretende Fortalecer en docentes y estudiantes el 

empoderamiento de estrategias en comprensión lectora y resolución de problemas y el 

fortalecimiento de la convivencia escolar. Para ello se desarrollarán estrategias de talleres 

de reforzamiento, monitoreo, acompañamiento y evaluación pedagógica y jornadas 

reflexivas respectivamente, para alcanzar metas y objetivos establecidos según últimas 

tendencias y enfoques de gestión escolar con orientación pedagógica transformadora que 

inspire una labor  participativa, basada en procesos y actividades que impliquen la mejora 

de la enseñanza aprendizaje (Minedu, 2016, p.12). Asimismo, ésta propuesta se presenta 

en el contexto del fortalecimiento de directores y subdirectores de la EBR; ante la 

persistencia de prácticas rutinarias y tradicionales que muestran logros de aprendizajes 

insatisfactorios. Situación que desafía la desidia y conformismo rutinario en nuestro sector 

que requiere dinamizar la acción de los agentes educativos, reencaminando la 

intencionalidad de lograr una educación de calidad para protagonizar el verdadero cambio 

educativo. 
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Introducción 

   

El contexto educativo actual en sus diferentes dimensiones viene afrontando una serie de 

cambios que requieren urgentes adaptaciones y actualizaciones, es así que en nuestro 

país las políticas educativas pretenden atender esas necesidades que merecen 

fundamentalmente cambios de actitud desde todos los agentes educativos y en medio de 

esta perspectiva los diversos estamentos entendidos en el tema, van implementando 

políticas educativas acorde a las necesidades de éste siglo. Frente a estas circunstancias 

los involucrados en dicha tarea van generando productos a través de la investigación con 

la finalidad de aportar en la mejora educativa, tal es el caso del ente rector de Educación 

que a través de diferentes eventos y acciones buscan escudriñar las falencias, causas y 

consecuencias que generan resultados negativos y proponen la implementación de una 

serie de disposiciones con intención de superar las debilidades. Así tenemos el MBDD que 

pretende mejorar la experiencia docente para que guíe adecuadamente a los estudiantes 

en sus aprendizajes, asimismo existe el MBDDir. Mediante el cual exhorta a reformar la 

escuela que implica la transformación de la gestión realizada por los directivos, además 

considera que en razón a la investigación educativa se tiene como segunda condición de 

influencia en el logro de aprendizajes, al liderazgo pedagógico ejercida por el directivo, 

obviamente luego de la acción del profesor, denotando una fase de real e innegable 

influencia en los estudiantes, respecto a sus aprendizajes (Minedu, p.9). 

 

El rol del directivo no solo es crucial para mejorar los aprendizajes, sino también 

incide en el docente respecto de la calidad de su práctica y en la escuela respecto de su 

funcionamiento y las condiciones de trabajo; en esta circunstancias se plantea éste plan 

de acción con la finalidad de aportar en la intencionalidad educativa que permita promover 

y fortalecer las capacidades y procesos de enseñanza aprendizaje en los agentes 

educativos, específicamente en nuestra institución educativa  localizada en la ciudad de 

Ilave y por su condición pionera de la educación secundaria en ésta parte del país, posee 

una trascendencia importante que precisa esfuerzos para mantener latente su prestigio, 

mereciendo atención inmediata a su problemática. La misma que luego de un proceso de 

diagnóstico a través de la encuesta estructura dirigida a los agentes educativos del colegio 

se identificó en los estudiantes dificultades en comprensión lectora y resolución de 

problemas, en los docentes se evidencian dificultades en la implementación adecuada de 

estrategias pedagógicas por la insuficiente implementación del MAE, igualmente muestran 

indiferencia por el aprendizaje de sus estudiantes. A ello adicionamos los resultados 

aflictivos que evidencian las estadísticas de la ECE 2015 sobre los niveles de logros de 
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aprendizaje obtenidos por los estudiantes que cursan el segundo grado de secundaria en 

las materias de comunicación y matemáticas, que motiva a priorizar el problema 

denominándolo como “Niveles de aprendizaje por debajo de inicio en comunicación y 

matemática de estudiantes de segundo grado en la IES. Emblemática José Carlos 

Mariátegui de la ciudad de Ilave” y para superar dicho inconveniente, se propone realizar 

actividades y acciones que permitan mejorar los resultados obtenidos a la fecha, mediante 

el presente plan de acción que también los sugiere el MINEDU e indica que la finalidad de 

un plan de acción es promover en los directivos a nivel nacional el aspecto analítico, 

reflexivo, y la acción a nivel personal  y grupal, buscando estimular y activar las respuestas 

a los requerimientos  apremiantes de la institución (p.6).  

Asimismo, examinando la problemática cuyas consecuencias ocasionan 

dificultades en comprensión lectora, se convierte en un aspecto importante en el sentido 

que constituye una acción cognoscitiva con profundo grado de complejidad donde 

intervienen varios procesos en su desarrollo (MINEDU, 2015, p.37). Por tanto vale fomentar 

y fortalecer las estrategias respectivas en el desarrollo del curso de comunicación tanto en 

profesores como en escolares. Asimismo referente al enfoque de la matemática que fija 

como centro de aprendizaje a la resolución de problemas, Como lo expresa Gaulin (2001), 

obtiene importancia porque incentiva el desarrollo de aprendizajes mediante la resolución 

de problemas y genera la necesidad de que sobre los mismos procesos se reflexionen, 

resultando entonces que también es importante fortalecer estas condiciones en maestros 

y estudiantes para mejorar los aprendizajes en un contexto saludable. 

En cuanto a la importancia que adquiere el MAE en el sistema educativo, 

específicamente en el trabajo de aula, hay que resaltar que existen razones suficientes 

para monitorear el trabajo pedagógico de los docentes, no sólo con la finalidad de adquirir 

información o registrar incidencias de la interacción docente-estudiante; sino también para 

ayudar a mejorar la labor ofreciendo asesoría, desplegando acciones y estrategias con 

asistencia técnica en aspectos relevantes del trabajo en aula donde se pueda dar una 

educación plena, enlazando esfuerzos y acompañando el proceso educativo participativa 

y mancomunadamente a favor de los niños, niñas y jóvenes, lo que implica involucrarlos 

en el transcurso de aprendizaje de los discentes generando espacios con entornos 

saludables y buenas relaciones para lograr los fines de mejora , tal y conforme planteamos 

y pretendemos alcanzar mediante esta propuesta. 

.  
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Desarrollo 

 Identificación del problema  

  

El problema se refiere al: 

Nivel de aprendizaje por debajo de inicio en comunicación y matemática de 

segundo grado en la IES Emblemática José Carlos Mariátegui de Ilave. 

  

Contextualización del problema.  

 

La institución educativa inmersa en éste plan, se localiza en la ciudad de Ilave, provincia de 

El Collao, región Puno, cuenta con dos predios en razón al paso de la carretera panamericana 

sur y está ubicado entre los barrios San Miguel y 24 de junio, cuya altitud es de 3850 metros 

encima al nivel del mar, delimitando al éste con el jr. Ica, al oeste con el jr. Apurímac, al norte 

con la carretera panamericana y al sur con el Jr. Mariátegui. Su condición Climatológica es 

característico del altiplano en el transcurso del año, frígido, seco y templado en algunas 

estaciones con condiciones especiales debido a la presencia del Lago Titicaca, con ciertas 

variaciones según la estación. Su infraestructura actualmente se encuentra declarado 

inhabitable por defensa civil debido a la precariedad de la misma, sin embargo se garantiza el 

uso de los servicios básicos adecuadamente. Así mismo se cuenta con alianzas estratégicas 

que generan acuerdos interinstitucionales y/o convenios que fortalecen la gestión institucional 

y la formación de los estudiantes de manera integral a través de servicios de prevención sobre 

violencia escolar, alcoholismo, drogadicción, conservación del medio ambiente y salubridad 

en general. 

En el contexto sociocultural y económico destacan las actividades agrícola, ganadera 

y comercial, cuya población denota sobrevivencia en función al desarrollo de tales actividades 

y por ende la población estudiantil se caracteriza por ser de procedencia rural y urbana y 

mayoritariamente provienen de familias con condiciones económicas no muy solventes, 

además se evidencian manifestaciones culturales ancestrales y modernas. El entorno 

ambiental se muestra ligeramente dañado por la congestión vehicular motorizada y los malos 

hábitos de higiene especialmente en zonas vulnerables como la rivera del rio Ilave y algunos 

focos infecciosos existentes en lugares aledaños a la institución educativa con condiciones 

sanitarias y de seguridad también vulnerables por su ubicación.   

      Esta institución educativa trasciende en la historia educativa de la provincia  por ser el 

primer colegio secundario con más de medio siglo de existencia al servicio de la educación, 

con una población estudiantil significativa de mil doscientos que cobertura aproximadamente 
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el 35% del total de estudiantes en el nivel secundario de la provincia, así mismo cuenta con 

un estamento de ciento veinte docentes y trabajadores que destacan en el campo educativo 

a través de su proactividad y compromiso con el aprendizaje de los estudiantes, fortalecidos 

por madres y padres de hogares predispuestos al involucramiento en la tarea educativa, 

constituyéndose en  soporte institucional y destacando además el perfil directivo a través de 

una gestión con liderazgo pedagógico que promueve acciones con políticas de trabajo 

corporativo, en equipo y con identidad  promoviendo un sistema de monitoreo y 

acompañamiento que busca  mejorar el desempeño de cada uno de los docente para lograr 

mejores aprendizajes en los estudiantes con la implementación de un evaluación formativa. 

 

Descripción y formulación del problema.  

Los resultados aflictivos que evidencian las estadísticas de la ECE 2015 sobre los niveles 

de logros de aprendizaje obtenidos por nuestros estudiantes del segundo grado en las 

áreas de comunicación y matemáticas, muestran cifras comunes a nivel nacional, regional 

y local, Es así que la institución educativa secundaria emblemática “José Carlos Mariátegui” 

también revelan resultados preocupantes, porque los mayores porcentajes denotan bajos 

niveles de aprendizaje. Así como; en matemática el 55,6% de estudiantes se encuentran 

en condición de previo al inicio y el 45,0% en comunicación, cantidades que acreditan 

falencias y requieren ser revertidas. 

Analizando el contexto propio de nuestra realidad, existen muchas causas que 

generan la problemática actual y considerando el tema educativo como un proceso social 

que involucra la participación de los agentes educativos comúnmente denominado trinomio 

educativo integrado por estudiantes, docentes y padres de familia, es importante abordar 

las dificultades desde los dos agentes educativos básicos  y en medio de muchas razones 

se priorizan algunas causan como: las dificultades manifiestas por los estudiantes al 

momento de querer comprender lo que leen y  al querer resolver los problemas 

matemáticos, también las debilidades percibidas en los docentes respecto del uso de 

estrategias pedagógicas por la insuficiente implementación del MAE, adicionalmente a ello 

las muestras de indiferencia en el proceso de aprendizaje de sus discípulos. Tales 

circunstancias ocasionan consecuencias que se traducen en estudiantes con niveles de 

aprendizaje inadecuados en comunicación y matemática, el insuficiente uso de habilidades 

pedagógicas en lectura y resoluciones matemáticas por parte de los docentes, y la desidia 

por el aprendizaje de los colegiales. Por lo que, es necesario tomar decisiones adecuadas 

para superar debilidades, generando la viabilidad de las diferentes acciones a implementar. 
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 Frente a las dificultades manifestadas la institución educativa también cuenta con 

potencialidades según los aspectos considerados tales como; en relación a la gestión 

participación y liderazgo la IE tiene implementado un reloj digital que permite el autocontrol 

y registro de asistencia de todo el personal, además de un parte de asistencia donde cada 

docente registra su trabajo en aula. Respecto a la convivencia entre los actores se tiene 

organizaciones a nivel de estudiantes el municipio escolar, la policía escolar, brigadas 

ecológicas medio ambientales, club de periodismo escolar. A nivel de docentes se tiene a 

líderes pedagógicos por áreas, comisiones y representantes que acompañan en la gestión 

institucional y promueven la convivencia en armonía predominantemente, los procesos 

pedagógicos son desarrollados y fortalecidos con la participación de docentes quienes 

tienen estudios de postgrado y son profesionales en otras ramas y planifican instrumentos 

de gestión pedagógica. Respecto a la interacción escuela y comunidad se cuenta con 

aliados estratégicos que han permitido la elaboración del Perfil y expediente técnico 

mediante el presupuesto participativo durante los años 2016 y 2017 y hoy por hoy ya en 

PRONIED en etapa de evaluación para su próximo financiamiento de la construcción de 

local moderno, avalado por el compromiso asumido abiertamente por el mismo presidente 

de la república. Además se cuenta con convenios interinstitucionales como proyectos y 

programas (Devida, Ministerio público, Minsa, Metropolitano de salud, educación, 

agricultura, INPE y otros). Finalmente respecto a los aprendizajes se presenta 

potencialidades en estudiantes que destacan en concursos, con capacidades artísticas, 

culturales, deportivas y académicas como el último logro del tercer lugar a nivel nacional 

en la ONEM. 

Se entiende a la educación como un derecho básico y primordial de toda persona, 

por lo que el estado tiene la obligación de brindar servicios educativos con calidad que 

certifiquen en los escolares el logro de aprendizajes en su máxima expresión. Por lo tanto 

los aprendizajes como asunto básico y vertebral de la tarea educativa y ante los efectos de 

la evaluación censal (ECE) 2015 ejecutado por el Minedu, donde se revelan resultados 

preocupantes, hace que motive priorizar como problema emergente los niveles de 

aprendizaje que están por debajo o previo al inicio y ante ésta problemática es necesario 

abordar el tema desde los agentes involucrados en el proceso educativo, es así que: 

  En la labor pedagógica ejercida por los docentes se evidencia ciertas falencias en 

su desempeño que repercute negativamente en el aprendizaje de los estudiantes. Es así 

que; existen docentes desactualizados en el último enfoque pedagógico por competencias, 

además se tiene docentes indiferentes con el nivel de rendimiento escolar y con actitudes 

resistentes al cambio que no permiten un trabajo adecuado y pertinente teniendo como 

consecuencia el uso anacrónico de estrategias en el proceso de interacción entre maestros 
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y estudiantes persistiendo el uso de metodologías tradicionales en el recinto educativo y 

su indiferencia por el aprendizaje de sus pupilos. Sin embargo es rescatable la 

predisposición que últimamente muestran nuestros maestros ante las necesidades y retos 

de la sociedad que permitirán superar las dificultades. 

Los estudiantes provenientes del nivel primario muestran serias dificultades en 

secundaria respecto del dominio de la lectoescritura y las operaciones básicas de 

matemática, todo ello como producto de una base deficiente adquirida en el nivel primario 

y que obviamente genera dificultades considerables en el logro de aprendizajes. Debido a 

estas falencias y dificultades, se evidencia una lectoescritura deficiente y a la vez no logran 

alcanzar aprendizajes con estándares satisfactorios en los espacios de comunicación y 

matemática por lo tanto, considerando estos aspectos críticos es loable rescatar las 

fortalezas de nuestros estudiantes que por sus características propias de edad y contexto 

ayudarán en la mejora de sus aprendizajes. 
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Análisis y resultados del diagnóstico 

  Descripción de la problemática identificada con el liderazgo pedagógico. 

Las políticas educativas a nivel nacional, buscan efectos de aprendizaje óptimos y acorde 

a las necesidades de la sociedad actual, así mismo la visión institucional proyecta logros 

favorables en el desarrollo integral de los escolares y para concretizar estas intenciones es 

preciso detectar oportunamente la problemática existente para promover e implementar 

acciones urgentes que ameriten soluciones a corto plazo. En ésta intensión se identifica la 

problemática como: Niveles de aprendizaje por debajo de inicio en comunicación y 

matemática de segundo grado en la IES “José Carlos Mariátegui” de la ciudad de Ilave. 

Según el Minedu (2015), considera que los espacios de ascendencia influyentes del 

cuerpo directivo son trascendentales al momento de conseguir el progreso de los discentes 

en sus aprendizajes, la eficacia de la praxis educativa, las circunstancias de labor y la 

marcha pertinente del recinto institucional, es decir que el papel a cumplir por el directivo 

en el trayecto de alcanzar la calidad corporativa es determinante (p.9). Por lo tanto es 

importante promover el rol directivo como una condición de aporte ante las dificultades. 

Asociado a ello también se tiene el Marco del Buen Desempeño del Directivo considerado 

como un instrumento estratégico y elemental en la transformación de la institución 

educativa e implementación de una política completa de perfeccionamiento directivo que 

mediante la puesta en marcha de dominios y competencias se establece un nexo de 

relación a la problemática identificada que a través del ejercicio del cargo directivo se deba 

implementar. Por ejemplo el dominio 1 referido a la tarea de gestionar las condiciones de 

mejora en los aprendizajes para realzar la calidad del accionar educativo (enseñanza 

aprendizaje) mediante la programación institucional oportuna, el fomentar una convivencia 

sana en el marco de la interculturalidad democrática y un clima escolar favorables con 

respeto, estímulo y cooperación mutua. Además el dominio 2 que enfoca la implementación 

de un acompañamiento metódico al proceso de enseñanza realizado por los docentes. 

En el contexto de los compromisos de gestión considerados como prácticas 

sustanciales en la institución educativa para garantizar que las y los escolares aprendan 

en torno a la reflexión y la toma de decisiones encaminadas a mejorar los aprendizajes, es 

que también el problema se articula con la primera tarea de la misión escolar referente al 

Ascenso anual de aprendizajes de la totalidad de estudiantes del colegio, cuya intención  

es que los escolares mejoren sus aprendizajes respecto al año próximo pasado. De 

acuerdo al Minedu (2016), dicho compromiso significa alcanzar resultados, 

constituyéndose en la capacidad que debe tener la institución para arribar en cúspides que 

evidencien logros de aprendizajes previstos en todos los estudiantes. (p. 21).   



8 

 

El cuarto compromiso de gestión también guarda relación con el problema 

priorizado, ello se refiere al proceso de acompañar y monitorear la labor didáctica en el 

centro educativo que se da con el propósito de que la totalidad de profesores  evidencien 

un buen desempeño en su función pedagógica, aspecto que incide notoriamente en el 

aprendizaje de los estudiantes siendo necesario que el directivo implemente dicho proceso, 

liderando su ejecución en función a las estrategias desarrolladas en aula, los recursos y 

materiales entregados por el ente rector educativo nacional, el uso adecuado del tiempo y 

las herramientas pedagógicas para mejorar  logros de aprendizaje. 

En cuanto a la tarea institucional sobre la convivencia escolar y considerándolo 

como compromiso de gestión, de igual forma se relaciona con la problemática asumida en 

nuestro plan, porque resulta imperioso organizar espacios que promuevan la reflexión 

fundamentalmente en docentes para orientar y fortalecer las buenas relaciones en la 

comunidad educativa y logren desempeñar un rol adecuado y sobre todo se impulse el 

soporte a la gestión. Por lo que es importante incentivar el trabajo cohesionado y 

cooperativo entre los integrantes de cada estamento educativo para plantear metas y 

objetivos comunes hacia el progreso de aprendizajes de los estudiantes mediante el 

liderazgo pedagógico ejercido por el directivo donde debe movilizar e influenciar a los 

miembros de la comunidad que le permita articular y alcanzar las metas compartidas del 

colegio con un trabajo colaborativo (Leith Wood, 2009). 

Ante la problemática evidenciada, se empleó instrumentos que proporcionaron 

información de fuentes directas obteniendo datos que permitieron analizar y sistematizar 

las respuestas obtenidas. Es así que se utilizó la entrevista como una técnica cualitativa de 

recojo de información dada en función a nuestro objetivo, que por la naturaleza de la 

problemática, se empleó la entrevista estructurada conteniendo cinco ítems por cada 

aplicación preparadas con anticipación y dirigida a maestras y maestros de comunicación 

y matemática, a estudiantes de segundo grado, además el análisis documental sobre el 

proceso del monitoreo y acompañamiento realizado en la institución. A través de los cuales 

se buscó   información requerida para conocer in situ tal como se presenta la realidad.  
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Resultados del diagnóstico. 

Obtenida la información se procedió a procesar y analizar, que por ser datos cualitativos 

se sometió a un proceso de categorización y subcategorización, consistente en la 

reducción de datos a aspectos relevantes y significativos relacionados a las causas del 

problema, los mismos que accedieron encontrar los siguientes testimonios:  

Según la entrevista realizada a estudiantes de segundo grado sobre las áreas de 

estudio y al responder la interrogante planteada ¿Qué idea tienes sobre el área de 

comunicación?, responden que es saber hablar, leer, exponer sin miedo, y comunicarnos 

con los demás, categorizándose como estrategias comunicativas que resultan ser 

consideraciones elementales del ser competentes en situaciones de comunicación como 

lo amerita el ministerio de educación. Además se  conoce que los estudiantes que cursan 

el VI ciclo son principiantes en la lectura de textos que tienen organizaciones complejas, 

por éste motivo las estrategias que se mencionan se deben desarrollar mediante textos 

que posean estas características y de aspectos  que surgen en el escenario comunicativo 

como: Tipificación del tema e idea primordial,  ideas temáticas y subtemas, identificación y 

uso de la estructura textual y confección de sinopsis.(MINEDU, 2015,p.37,38) Sin embargo 

aún persisten ciertas  estrategias rutinarias en la práctica docente que debilitan  la lectura 

de textos de estructuras complejas que deben desplegar los escolares del VI ciclo porque 

así lo dan a conocer cuando se les pregunta sobre ¿Cómo desarrolla las sesiones de 

aprendizaje del área de comunicación tu profesor? , ante el cual manifiestan que lo hacen 

mediante la revisión de tareas, lecturas, explicaciones, respuestas y preguntas que en 

síntesis significan prácticas rutinarias. 

En matemática, los escolares del último grado del sexto ciclo, al plantearles la 

interrogante ¿Qué idea tienes sobre el área de matemática? revelan que dicha área es el 

conocimiento de números, resultados y resolución de problemas; nociones básicas que 

requieren direccionarlas a lo planteado por Font (2003) quien afirma que la resolución de 

problemas es el paso básico de hacer matemática y así más allá de resultar un producto 

terminado debe permanecer como un proceso, (MINEDU, 2015, p.13).  además de adecuar 

según el contexto real y partiendo de condiciones problemáticas que implica la utilización 

de los números y sus operaciones y elaboración del significado a través de varias 

estrategias como el MINEDU lo sostiene que al margen de la memorización o aplicación 

mecánica se debe promover el uso del conocimiento centrando en aula las actividades 

referidas a la resolución de problemas adaptando a su contexto, pues el desarrollo de 

conceptos matemáticos necesitan partir de  los contextos donde se desenvuelve en 

condiciones de relación con la vida cotidiana de los educandos (MINEDU, 2015, 11) . Sin 
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embargo aún permanecen estrategias de enseñanza con ciertas prácticas docentes 

comunes y tradicionales como el hecho de resolver ejercicios tipo memorizando o 

aplicando formulas mecánicamente que impiden al estudiante promover el uso de 

conocimientos adecuadamente. Por lo que se debe centrar la clase en actividades que 

movilicen los conocimientos hacia la complejidad resolutiva de problemas contextualizados 

para lograr aprendizajes significativos. 

 Complementariamente, respecto a la información obtenida de los docentes de 

comunicación sobre la interrogante planteada ¿Qué entiende usted por estrategias de 

enseñanza?  Y categorizada como estrategias para la enseñanza de la comunicación, ellos 

consideran que son recursos, aspectos y formas cómo llegar al estudiante para lograr 

propósitos de aprendizaje, tal y como afirma Mayer (1984), las estrategias son formas, 

rutas y recursos que son utilizados por el responsable de la enseñanza para generar 

aprendizajes que resulten ser significativos. Ante la pregunta ¿Aplica usted en las sesiones 

de aprendizaje las estrategias de comprensión lectora y cuáles son esas estrategias?, 

manifiestan que aplican continuamente diversas estrategias como el parafraseo, resumen, 

sumillado, resúmenes, copias, lectura y preguntas así como lo sugiere el Ministerio de 

Educación. Pero no basta ello porque la comprensión lectora implica un proceso complejo 

con alta demanda cognitiva que requiere la intervención de varios procesos y estrategias, 

asimismo una considerable cantidad de estudiantes con deficiente comprensión de textos 

muestran dificultades en el manejo de diversas estrategias por lo que; centrarse 

exclusivamente en el uso de una de ellas reflejaría ser insuficiente, si lo que se pretende 

es innovar la comprensión  de lo que involucra entender un texto, por otro lado al aplicar 

varios tipos de estrategias se considera los distintos estilos cognitivos que activan los 

estudiantes al momento de escribir o leer. (MINEDU, 2015, p.37).  En ese sentido, la 

información recogida en nuestra realidad indica que pese a los esfuerzos realizados por 

los docentes del área de comunicación aún tienen dificultades porque muchos estudiantes 

evidencian pobreza lexical, escaso dominio de la lectura y escritura, generando una 

deficiente comprensión lectora. 

En cuanto a los docentes que trabajan con el curso de matemática y frente a la 

interrogante ¿Qué entiende usted por estrategias de enseñanza?; ellos consideran que las 

estrategias de enseñanza o resolución de problemas son un conjunto de caminos y 

recursos, formas didácticas y manera de transmitir conocimientos, aspectos que se 

categorizan como una concepción empírica sobre estrategias de enseñanza. Así mismo 

respecto a la incógnita ¿En el área de matemática, cuáles son las estrategias más 

adecuadas para aplicar en las sesiones de aprendizaje? ellos indican que las estrategias 

para enseñar matemática son el uso de materiales, la heurística mediante interrogantes y 
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la propuesta de casos reales y ante la pregunta ¿Aplica usted en las sesiones de 

aprendizaje, estrategias para resolución de problemas y cuáles son?, los docentes 

manifiestan que utilizan las simulaciones, situaciones reales de contexto, rally matemático 

los mismos que permiten facilitar y desarrollar las capacidades matemáticas para resolver 

problemas, respuestas que se acercan a lo señalado por el Ministerio de educación donde 

consigna que elaborar diversas estrategias para resolver problemas es una capacidad 

matemática que consiste en elegir o construir un plan o estrategia respecto a cómo manejar 

la matemática para enmendar problemas cotidianos de la vida y como ir ejecutando en el 

transcurso del tiempo. Por lo que a partir del aula se debe proporcionar o dar la oportunidad 

de que los estudiantes vayan apropiándose de varias estrategias heurísticas”. (MINEDU, 

2015, p.30). No obstante el enfoque que se centra en la resolución de situaciones 

problemáticas como expresa Gaulin, implica lo importante y necesario que es reflexionar 

ante los procedimientos que se realizan al momento de solucionar problemas mediante una 

enseñanza diversificada donde el docente debe actuar y pensar matemáticamente y lograr 

que el estudiante aprenda con la misma perspectiva, pese a las limitaciones existentes en 

operaciones básicas y escaso entendimiento de lo que leen los educandos. 

En razón al Insuficiente accionar en temas de monitoreo, el proceso de 

acompañamiento y la evaluación referida  al trabajo de los profesores, se realizó el estudio 

basado en el análisis documental, cuya revisión ejecutada según archivos y/o documentos 

existentes sobre resultados del procesos de monitoreo en la institución, se tiene que: En 

cuanto a actividades de enseñanza aprendizaje desarrolladas durante la sesión de 

aprendizaje, el 12% no cumple con la ejecución adecuada ni los procesos pedagógicos; el 

31% de docentes cumplen parcialmente, lo que significa que el  43% de maestras y 

maestros muestran dificultades en su labor tal y como lo evidencia el informe académico 

sobre monitoreo y considerando que éste aspecto es muy importante en el rendimiento 

escolar porque del desempeño docente en aula depende la calidad de aprendizaje de los 

estudiantes y es de urgente necesidad aplicar el acompañamiento ofreciendo una asesoría 

continua, desplegando una serie de acciones con condiciones profesionales y técnicas tal 

y como también lo considera el ente rector del sistema educativo (Minedu,2017,p.10) 

En cuanto a la indiferencia de los docentes sobre el aprendizaje de los escolares y 

su involucramiento, los docentes entrevistados y ante la interrogante ¿Quién o quiénes son 

responsable por el aprendizaje de los estudiantes?, señalan que algunos colegiales no se 

interesan por aprender y existe mucho descuido en el cumplimiento de tareas y que los 

progenitores paternales y maternales no ayudan a sus hijos en el proceso de aprendizaje 

y cuando se les cita muy pocos asisten e incluso abandonan a sus hijos y por lo tanto los 

resultados académicos no son satisfactorios, deduciendo que el clima de aula está un tanto 
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resquebrajado porque se tipifica como responsable del problema de aprendizaje a agentes 

externos, mas no directamente a los agentes que verdaderamente son protagonistas del 

aprendizaje y sobre todo a quien dirige y provee los medios necesarios para que haya 

aprendizaje; en este caso el docente. Buscando fundamentos en el tema, se considera 

necesario consignar al (MINEDU, 2017) donde toma en cuenta a Cassasus (s/f) del artículo 

sobre “clima escolar, emociones y aprendizaje” donde aduce que el clima de aula es uno 

de los factores que mejor explica las variaciones en los aprendizajes, además señala que 

el clima lo conforman las relaciones que se instauran entre docentes y educandos y entre 

los mismos educandos. De este modo el docente debe conseguir que los alumnos se 

consideren vistos, oídos y admitidos, sin juicio ni crítica. Debe instituir un lazo de unión o 

conexión cimentado en la confianza y seguridad, integrando las ideas, además manifiesta 

que en el colegio se debe atender cinco tipologías o recomendaciones que llevan a una 

templanza y entorno emocional favorable al aprendizaje siendo ellos: El nexo del docente 

con lo que enseña, asimismo la conexión del escolar con lo que asimila, el vínculo del 

educador con él mismo y del profesor con el estudiante y entre los alumnos. (p, 60). De los 

cuales las relaciones más indicadas para abordar en el presente plan es el primero y 

tercero, lo que implica un tema de reflexión y conciencia del docente ante lo que enseña y 

el hecho de llegar al estudiante al margen de los factores externos que puedan influir en 

sus aprendizajes, buscando soluciones a partir de sus estrategias, repensando las formas 

y condiciones implementadas desde su rol de maestro, más allá de responsabilizar a los 

demás por los resultados negativos. Al mismo tiempo es importante que el docente también 

considere la relación que debe existir entre el estudiante con lo que aprende, promoviendo 

en ellos la interacción horizontal y una comunicación asertiva para que ellos sean 

conscientes de sus propios aprendizajes en medio de un contexto sano, de confianza y 

amplitud. 

En definitiva como corolario de la implementación de la entrevista y el análisis 

documental se concluye que, aún persisten prácticas docentes rutinarias y tradicionales en 

el uso de estrategias para una comprensión adecuada de la lectura y en la resolución de 

problemas y los estudiantes muestran debilidades en el uso de dichas estrategias 

dificultando el logro de sus aprendizajes y adicionalmente los docentes no muestran 

involucramiento en el desarrollo de aprendizaje de nuestros estudiantes generando no muy 

propicia el clima de aula, adicionalmente se evidencia falencias en el monitoreo docente. 

Ante tal situación se deben implementar actividades y estrategias pertinentes que 

permitirán elevar niveles de logros de aprendizajes de los escolares 
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Alternativa de solución del problema identificado 

Dimensión Gestión Curricular. 

Según el Minedu (2016) los Procesos estratégicos direccionan la definición y despliegue 

las acciones estratégicas y los fines o metas de la institución facilitando la orientación  a 

los demás procesos e interviniendo en el planteamiento o elaboración de la visión 

institucional siendo criterios relevantes para gestionar los procesos que conlleven al 

desarrollo misional en el colegio,  es decir estos  procesos son referidos en términos de 

dirección y liderazgo , siendo  responsables fundamentalmente el equipo directivo. 

Los Procesos operativos o misionales son procedimientos que tienen impacto 

directamente en la satisfacción de los beneficiarios o usuarios que en éste caso resultan 

ser los discentes y los núcleos familiares, estos procedimientos revelan la calidad del 

servicio escolar referido al modelo que está centrado en lo aprendido, y en la institución 

son los procedimientos de las acciones pedagógicas y de armonía escolar en los que 

interceden e interaccionan principalmente los docentes liderados por el equipo directivo. 

Respecto a los Procesos de soporte, incluyen acciones básicas para que los 

procesos misionales y estratégicos, funcionen adecuadamente, permitiendo brindar 

oportuna y eficientemente los recursos, siendo los responsables el equipo administrativo y 

directivo. Dicho esto, frente a la situación problemática identificada y preponderada en la 

institución mariateguina y el plan de acción presentado como parte de la solución, se 

proponen alternativas que permitirán superar las debilidades detectadas, y desde el 

accionar directivo asumido, concierne entonces planear, emprender y realizar en estrecha 

acoplamiento con los protagonistas educativos las propuestas de solución, los mismos que 

deben estar articulados con el PEI, PCI y PAT, lo que significa que las actividades deben 

estar enmarcadas dentro del enfoque de gestión basado en procesos. 

        Es así que la primera alternativa de solución, se refiere a la implementación de 

actividades en el PAT que adopten medidas para la mejora continua, fortaleciendo 

capacidades mediante talleres de reforzamiento para reforzar los aprendizajes de los 

estudiantes, el mismo que necesita recorrer el mapa de procesos iniciando en el nivel 1(PE) 

proceso estratégico de dirección y liderazgo a través del desarrollo y planeamiento 

institucional (PE01) e insertar la actividad propuesta en el PAT al momento de su 

formulación (PE01.3) y así ejecutar en medio de los procesos operativos (PO) de progreso 

pedagógico y convivencia escolar, mediante el (PO04) Gestionar los aprendizajes, 

concretizando a través del (PO04.2) para Reforzar los aprendizajes llegando a (PS01.3) 
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Dimensión Monitoreo Acompañamiento y Evaluación. 

La segunda alternativa de solución va desde  la Planificación de actividades en el PAT 

hasta su ejecución y evaluación para fortalecer en los docentes sus capacidades en el 

manejo pertinente de estrategias pedagógicas mediante el monitoreo, acompañamiento  y 

evaluación docente, para el logro de aprendizajes, lo que implica  transitar en el mapa de 

procesos de gestión, a partir del proceso estratégico (PE) con dirección y liderazgo, 

promoviendo el (PE01) desarrollo y planeamiento institucional e insertar la actividad 

propuesta en (PE01.03) al formular el PAT. Luego se pasará a la ejecución a través del 

(PO) procesos operativos correspondientes al trabajo pedagógico y convivencia escolar, 

concretamente en (PO03) referido a fortificar el desempeño del docente, desarrollando el 

(PO03.3) mediante el acompañamiento pedagógico como estrategia de verificación y 

asesoramiento para instituir el nivel de logro de resultados que implica alcanzar con la 

primera alternativa y con el soporte respectivo a través de (PS01) que permitirá la 

administración de recursos humanos para fortalecer capacidades (PS01.3) 

 

           Dimensión Convivencia.  

La tercera alternativa propuesta corresponde a Planificar actividades en el PAT, 

promoviendo alianzas estratégicas para fortalecer capacidades en jornadas de reflexión 

con docentes que permitan sensibilizar e involucrarlos en el aprendizaje y recorriendo el 

mapa de procesos se iniciará desde el (PE) de dirección y liderazgo y el (PE01) 

promoviendo el desarrollo de planeamiento institucional e insertando en el PAT (PE01.03), 

para luego tratar la convivencia escolar y la intervención (PO05), promoviendo una 

convivencia escolar (PO05.1), fortaleciendo capacidades (PS01.3) mediante una adecuada 

administración de recursos humanos (PS01) y económicos (PS04) 

           Estas alternativas que se presentan a través del plan de acción, consideramos que 

permitirán solucionar el problema abordado, porque son actividades que fortalecerán en 

docentes y estudiantes sus habilidades y capacidad necesarias con la razón de consagrar 

un servicio educativo oportuno, pertinente y con calidad, cuyo producto avizoramos que 

sean aprendizajes que permitan una formación integral y promueva una convivencia 

democrática e intercultural y sobre todo la satisfacción de las expectativas de nuestros 

usuarios y la comunidad en general 
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Referentes conceptuales y de experiencias anteriores 

 

Referentes conceptuales frente a las alternativas priorizadas.  

 

Ante la problemática priorizada en nuestra institución educativa, se plantean opciones de 

solución hacia la optimización de los aprendizajes de nuestros escolares del segundo grado 

que muestran resultados insatisfactorios en las áreas de comunicación y matemática. 

Situación que amerita implementar actividades también priorizadas considerando que 

pudiera haber muchas otras acciones que seguramente ayudarían en éste proceso de 

buscar mejores resultados; sin embargo, se opta por algunas de ellas que ameritan 

consignar el sustento teórico de las alternativas propuestas para fortalecer el aspecto 

conceptual que a continuación se detalla: 

 

           Talleres de reforzamiento. 

Conducente a los educandos, está dado en razón a la prioridad de fortalecer sus 

habilidades y conocimientos en comprensión lectora y la resolución de problemas, con la 

intención de que desplieguen las cualidades y capacidades indispensables para su 

competitividad, ya que para lograr un aprendizaje significativo es fundamental la existencia 

de un dominio aceptable en resoluciones matemáticas y situaciones de elaboración y 

comprensión escrita porque cuando el individuo no comprende la razón global del texto, y 

no muestra dominio básico en matemática dificultosamente podrá relacionar los 

conocimientos previos con los nuevos ni se dará la reorganización del conocimiento que 

conduzca a un aprendizaje significativo. Por lo que, ejecutar un taller de reforzamiento 

permitirá contribuir al fortalecimiento de capacidades de los educandos y eludir las 

obstrucciones existentes que impidan un desempeño adecuado. Desde el punto de vista 

conceptual, un taller de reforzamiento consiste en un Plan que efectúa soporte educativo 

mediante recursos, recintos de tarea y asistencia pedagógica a educandos, para una 

recuperación escalonada y progresiva en el rendimiento académico y así superar sus 

problemas de lectura, escritura y conocimientos en acciones suplementarias al que hacer 

escolar teniendo por finalidad ahondar, perfeccionar u optimizar los procedimientos 

académicos desarrollados en aula. Con apoyo del tutor y la labor cotidiana y permanente, 

el estudiante asume la responsabilidad de su propio avance educacional. 

https://progresandoconsolidaridad.gob.do. Por lo tanto el reforzamiento de aprendizajes se 

consigna como una estrategia dirigida a estudiantes que muestran problemas en sus 

aprendizajes y demandan reforzamiento, con finalidad de fortificar sus competencias y 

capacidades evitando el fracaso y reduciendo la deserción escolar. Así como según el 

https://progresandoconsolidaridad.gob.do/
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Minedu aborda el tema considerando también como una estrategia a cumplirse en el marco 

de atención diferenciada y exigida por los estudiantes, con la intención de atender la 

problemática y debilidades manifiestas en el progreso de sus aprendizajes y encaminado 

a desarrollar los campos curriculares para mejorar el logro de competencias para un buen 

desempeño de los discentes. (2017, p.4).  

Planteamiento que revalida lo manifestado anteriormente y más aun conociendo los 

resultados de las últimas evaluaciones censales, es que dichas condiciones merecen 

establecer este tipo de acciones que permitirán superar las dificultades. Continuando con  

el esbozo del tema, otra aseveración del Minedu que refuerza lo manifestado, es respecto 

a la sesión  taller de reforzamiento pedagógico que lo consigna como una estrategia 

metodológica donde el estudiante emplea y dinamiza sus competencias, capacidades y 

conocimientos para solucionar problemas (p.5). Éstas afirmaciones admiten relevar la 

importancia de alcanzar las propuestas sugeridas con la ejecución de las sesiones y/o 

talleres programados, añadiendo también  que el reforzamiento de aprendizajes son 

tácticas didácticas que tienen la intención de optimizar los aprendizajes de estudiantes del 

nivel secundario que manifiestan aprietos para obtener  aprendizajes instaurados para el 

grado que van cursando, o de aquellos que no adquirieron los estándares requeridos para 

el desempeño en cuanto a competencias correspondientes a un área curricular 

(Minedu,2017). Consideraciones que corroboran la razón de implementar este tipo de 

estrategia en el presente plan de acción buscando mejorar los aprendizajes   para alcanzar 

la intencionalidad educativa. 

Para ejecutar ésta primera alternativa de solución, resulta interesante considerar  

una sucesión de estrategias que accedan asumir el rol de líderes para alcanzar metas en 

conjunto donde los beneficiados sean también el conjunto, movilizando la respectiva 

influencia ejercida desde los agentes educativos con un solo norte, que es la de mejorar 

los resultados  de aprendizajes. En tal sentido, considerando la problemática respecto de 

sus dificultades, es importante plantear y ejecutar las actividades propuestas desde un 

mismo contexto y a partir de los agentes educativos como:  

 El monitoreo, acompañamiento y evaluación. 

Es un proceso de recojo de información sobre las incidencias producidas en la interacción 

del docente con sus estudiantes durante las sesiones de aprendizaje, con la intención de 

identificar logros y debilidades y en función a los cuales se tome decisiones para garantizar 

el progreso de la experticia pedagógica a través de un proceso de asesoramiento y 

asistencia técnica e incluso soporte emocional, ético y efectivo, promoviendo el desarrollo 
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de capacidades y la reflexión  docente a través del ejercicio del liderazgo directivo. Minedu 

(2017). 

En el trajín diario de la práctica educativa, el tema del MAE, se ha concentrado 

únicamente en la verificación de las actividades en aula y el mero registro de datos, es 

cierto que se analiza, se socializa y se muestran resultados. Sin embargo el sentido de ésta 

estrategia no es esa, sino que todo ello va acompañado de un proceso de asesoramiento 

al trabajo docente en la que el directivo debe evidenciar su liderazgo a través de acciones 

generadoras de cambios de actitud y mejora de los procedimientos empleados en las 

sesiones de interaprendizaje por parte de los docentes, promoviendo los momentos 

pedagógicos y didácticos, sobre todo movilizando el razonamiento y el pensamiento crítico 

reflexivo en los estudiantes para que a futuro sean personas competentes ante la sociedad. 

Cabe destacar lo consignado al respecto por el Minedu (2017), que el 

acompañamiento pedagógico es una estrategia que permite dar soporte con experticia, 

cordialidad y emoción para generar el cambio en las prácticas de los agentes educativos y 

se deben centrar básicamente en el desarrollo de habilidades y capacidades de los 

maestros y maestras, partiendo del diálogo y motivando a la reflexión del profesor sobre su 

propia práctica y de su aporte a la gestión del colegio (p.42). Lo que implica aprender de 

su propia experiencia, de sus aciertos y errores, de sus fortalezas y debilidades con lo que 

se pretende fortalecer su autonomía y a la vez su desempeño en aula que servirá 

muchísimo en el logro del objetivo planteado en éste plan de acción. 

Así mismo ésta alternativa propuesta, se valdrá de la visitas a aula, considerada 

como una estrategia de acompañamiento, el mismo que es consignado por el Minedu 

(2017) como aquella que permite observar directamente las prácticas pedagógicas durante 

las sesiones de aprendizaje y en base a los cuales permite ejercer el liderazgo pedagógico 

del directivo para brindar asesoría personalizada al docente en función a su desempeño 

dependiendo de sus necesidades, la frecuencia de visitas hasta  evidenciar mejores 

prácticas que se traduzcan en obtener aprendizajes con índices superiores a los actuales 

en los estudiante  

Jornadas de reflexión. 

Respecto a las jornada reflexivas dirigidas a los docentes, se plantean con la intención de 

organizar y aprovechar estos espacios buscando fortalecer las habilidades, actitudes y 

capacidades sobre todo sensibilizarlos con las debilidades y/o problemáticas propias de 

los estudiantes a través de jornadas de sensibilización, con la finalidad de promover 

adecuadas relaciones e  interacciones personales tanto fuera como al interior del aula, 
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generando entornos saludables en procura de aportar e incidir positivamente en la 

formación completa o íntegra de los escolares. En busca del sustento teórico a éste punto, 

se toma como referencia conceptual lo planteado por el Minedu (2014) que señala como la 

actividad donde se realiza un proceso de análisis sobre resultados del aprendizaje de los 

estudiantes, promoviendo la participación activa y consiente en medio de un encuentro 

corporativo, cuyos espacios permitan socializar las metas y asumiendo compromisos como 

producto del diálogo y la reflexión refrendando con firmas las actas de evidencias 

trabajadas, orientados al progreso anual del aprendizaje de sus discípulos evidenciando el 

involucramiento en el proceso educativo, como agentes principales benefactores en el 

proceso educativo de ellos y resaltando  su rol que se va transformando según  la etapa 

escolar en la que estén ellos 

Es cierto que el centro educativo se hace cargo de conducir a los estudiantes en los 

temas académicos, sin embargo la familia desempeña un rol sumamente importante en la 

formación de las personas, siendo responsable de la formación sólida con valores y 

principios que aporten a la sociedad positivamente mediante conductas adecuadas durante 

el desarrollo de su vida, pero eso no es motivo de librarse del problema y buscar supuestas 

razones ante las dificultades mostradas. De ahí, que la comunicación, el afecto y el 

acompañamiento realizado por el docente durante el proceso educativo permitirá la 

producción de seres humanos conscientes de sus propios actos y que sepan asumir tareas 

retadoras, que sepan enfrentar las desavenencias y problemas para poder resolverlos con 

actitudes positivas y posiciones de autorreflexión y autocrítica, logrando así poblar nuestra 

sociedad con personas seguras que sepan tomar decisiones adecuadas y pertinentes 

cuyas acciones influirán en forjar un futuro prominente.  (Rivera, 2016).  

Lo que permite aseverar que la responsabilidad que deben asumir los docentes en 

el desarrollo de mejora de los aprendizajes es trascendental por lo tanto existe la necesidad 

de implementar espacios que permitan fortalecer las condiciones pertinentes para que 

puedan conducir de la mejor forma a los estudiantes, asumiendo roles protagónicos que 

involucren su participación activa y directa en el logro de aprendizaje de los estudiantes. 

Finalmente, (Rivera. 2016, p, 1) considera que existe la perspectiva de que  los 

estudiantes deben asumir sus responsabilidades en el aspecto académico, en sus acciones 

y decisiones, durante el período de educación secundaria, y muy a pesar de ello, sus 

maestros deben continuar con el involucramiento en el accionar educativo brindándoles el 

apoyo y sostenimiento  motivacional adecuado, cerciorándose de que tengan una condición  

socioemocional  satisfactorio, mediante un monitoreo de su interacción con el medio 

encaminándolos acertadamente y para que esto sucede es importante y necesario 

implementar las jornadas reflexivas que obviamente favorecerán las condiciones para 
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superar la problemática de aprendizaje existente, más aun siendo el plantel  un espacio 

excelente para promover el trabajo concertado y consecuentemente el apoyo a la tarea del 

estudiante en el aula, permitiendo con ello la motivación e interés de los profesores y 

estudiantes durante las clases y resaltando en el docente la importancia de tomar en 

consideración el respaldo socioemocional. Aspectos interesantes que merecen 

consideración en nuestro contexto educativo tomando como referencia experiencias de 

otros ámbitos como éstas, que sirven como soporte a nuestro plan de acción: 
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Aportes de experiencias realizadas sobre el tema.  

Indagando sobre la existencia de antecedentes respecto a la temática de estudio, se pudo 

encontrar algunas referencias tales como:  El trabajo nominado “Aplicación del taller de 

reforzamiento de las habilidades ortográficas para mejorar el rendimiento académico del 

área de comunicación integral en los alumnos de primer ciclo del Instituto de Educación 

Superior Tecnológico Privado “Cepea” de Lima – 2011” (Sevilla,2014), cuya finalidad 

central fue establecer cómo mejoran el rendimiento académico de los estudiantes a través 

de talleres de habilidades ortográficas en el área de comunicación, llegando a la conclusión 

de que efectivamente este tipo de actividades o estrategias mejoran sustancialmente el 

rendimiento académico del área de comunicación integral. 

 

Otra experiencia titulado “Planificando el currículo colegiadamente en la Institución 

Educativa 76444 de Mañazo” (Paxi, 2017) donde el objetivo central fue, mejorar la 

planificación curricular mediante el trabajo colegiado en la institución y luego d implementar 

por 4 meses la experiencia, el autor señala que mediante ésta estrategia se logró optimizar 

en un 80% la planificación del currículo con una gran participación de los docentes, el 

mismo que significó la mejora del desempeño docente. 

  

En la investigación nominada “Influencia del Taller de Reforzamiento en el 

Aprendizaje del área de Matemática”, desarrollado por (López, 2010), cuyo objetivo fue 

Permitir que tanto el participante o estudiante como el docente ejerzan compromiso 

activamente con el contexto social en el que está inserto el taller, examinando 

conjuntamente las formas más eficaces y solícitas de actuar en relación con las 

necesidades que presenta la realidad. Esta investigación fue ejecutada y/o aplicada en una 

población de 60 estudiantes del segundo grado, dispuestos en 3 secciones cada una con 

20 integrantes, con edades que fluctúan entre 14 y 15 años. Y la conclusión fue que el 

grado de influencia es mayor en el grupo que se experimentó en relación al grupo de 

control. 

          También se tiene el trabajo de investigación sobre estrategias de enseñanza 

desarrollado por Rodríguez y Barraza; y citan a Robustelli (s.f.),quien indica el sentido de 

trabajar en equipo, significa congregar  a todos los actores educativos estrechamente 

relacionados con la enseñanza de los estudiantes para promover zonas de introversión en 

su práctica propia, desarrollando opiniones innovadoras, alcanzando ideas planteadas, 

resolviendo situaciones problemáticas y fundamentalmente enriqueciendo el faena 

educativa de cada integrante del equipo  (p.13). Por lo tanto resulta importante que los 

docentes evidencien prácticas auto reflexivas ante su accionar pedagógico didáctico, 
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generando posibilidades y/o alternativas productivas como opciones de decisiones a 

emprender para minimizar las debilidades que se presentan en el trayecto del proceso de 

aprendizaje de los educandos y sobre todo les permita el cambio de actitud y la 

predisposición de lograr mejoras en dichos procesos, mediantes espacios donde se 

promueva una interacción que permita un aprendizaje mutuo, así como lo señala Thiessen 

(1992), que para los profesores la fuente más valiosa de su progreso profesional son sus 

iguales, porque aprenden bastante unos de otros. 
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Propuesta de implementación y monitoreo del Plan de Acción 

El Plan de Acción se propone desde la iniciativa que surge a raíz del diagnóstico 

institucional centrado en el logro de aprendizajes de nuestros estudiantes, por lo que su 

implementación requiere el compromiso de la comunidad educativa, para superar las 

debilidades existentes y fortalecer las potencialidades educativas, inserto en los 

instrumentos de gestión institucional y  direccionados por los objetivos y metas estratégicas 

que permitirán ejecutar el plan y alcanzar  metas trazadas, cuyo monitoreo permanente 

significará desarrollar constantemente el liderazgo directivo y docente. 

 

Matriz de Plan de Acción. 

Problema:   Nivel de aprendizaje por debajo de inicio en comunicación y matemática de segundo 
grado de  la E. IES José Carlos Mariátegui de Ilave 

Objetivo 
General 

Objetivos 
Específicos 

Dimen 
siones 

Alternativa de 
solución 

 

 
Acciones 

 

 
Metas 

 

 

 

 

 

MEJORAR 
LOS 

NIVELES 
DE 

APRENDI
ZAJE DE 
COMUNI 

CACIÓN Y 
MATEMA 
TICA EN 
ESTUDIA
NTES DE 

SEGUNDO 
GRADO 
EN LA 
E.IES 

”JCM”-I 
 

Mejorar la 

comprensión 

lectora y 

resolución de 

problemas en 

estudiantes, 

mediante talleres 

de reforzamiento 

 

 
Gestión 
Curricu 
lar 
 

Implementación 
de talleres de 
reforzamiento 
con estudiantes 
para la mejora 
continua, de 
comprensión 
lectora y 
resolución de 
problemas  

A1. Elaboración 
del plan  
A2. Ejecución de 
talleres de 
reforzamiento 
A3. Evaluación 
de los talleres y 
su impacto en 
los aprendizajes 

Formulación del 

plan al 100% 

100% de 

estudiantes de 

2° Fortalecidos 

Análisis y 
sistematización 
de resultados al 
100% 

Intensificar el 

monitoreo, 

acompañamiento 

y evaluación 

pedagógica a 

docentes de 

comunicación y 

matemática para 

fortalecer el uso 

de estrategias 

pedagógicas   

 
 
Monito 
reo, 
acompa 
ñamiento 
y evalua 
ción de la 
práctica 
docente 
 

Fortalecimiento 
del Monitoreo 
Acompañamient
o y Evaluación, 
para mejorar 
capacidades de 
los docentes en el 
uso adecuado de 
estrategias 
pedagógicas 

B1.Elaboración 
del plan del MAE 

B2. Ejecución 
del plan del 
MAE mediante 
visita a aula 

B3. Análisis y 
evaluación del 
MAE 

Formulación del 

plan al 100% 

 

MAE al 100% 

de docentes 

 
Evaluación del 
100% 

 
Sensibilizar a los 
docentes 
mediante jornadas 
de reflexión para 
involucrarlos en el 
proceso de 
aprendizaje de los 
estudiantes 

 

 

Clima 

escolar 

 

Implementación 
de actividades 
aprovechando 
alianzas 
estratégicas para 
ejecutar jornadas 
de reflexión que 
permita involucrar 
a los docentes en 
el aprendizaje y 
buenas relaciones 
interpersonales 

C1.Planificación 

de la  jornadas 

de reflexión  

C2. Ejecución de 3 
jornadas de 
reflexión con 
alianzas 
estratégicas 
C3. Evaluación 
de la actividad 
 

Formulación del 

plan al 100% 

2 jornadas 

reflexivas y 

100% de 

docentes 

sensibilizados 

Resultados  
evaluados al 
100% 
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Matriz de la Implementación de Plan de Acción: cronograma, responsables y 
recursos humanos. 
 

 

 

 

Objetivos 

Específicos 

Acciones 

organizadas 

según dimensión 

    Meta Responsables Recursos Cronograma  

(meses) 

Humanos / 

materiales 

    

 

Mejorar la 

comprensión 

lectora y 

resolución de 

problemas 

mediante talleres 

de reforzamiento  

A1. Elaboración 
del plan de 
talleres de 
reforzamiento 

Formulación del 

plan al 100% 

Equipo directivo 
Docentes 
Estudiantes 

Directivos 
Material logístico 

M    

A2 Ejecución de 
talleres de 
reforzamiento 

100%  de 
Estudiantes 2° 
Fortalecidos 

Docentes 

Estudiantes 

Docentes 

Estudiantes 

A 

N 

   

A3. Evaluación de 
los talleres y su 
impacto en los 
aprendizajes 

Análisis y 

sistematización 

de resultados al 

100% 

Equipo directivo 

Docentes 

Directivos 
Docentes 
estudiantes 

D    

 

Intensificar el 
monitoreo, 
acompañamiento y 
evaluación 
pedagógica a 
docentes de 
comunicación y 
matemática para 
fortalecer el uso de 
estrategias 
pedagógicas 

B1 Elaboración 

del plan del 

MAE 

 

Resultados  

evaluados al 

100% 

Directivos 

Jerárquicos y 
docentes 

Directivos 
Jerárquicos 

M    

B2. Ejecución del 
plan del MAE 
mediante visitas 
en aula 

 
MAE al 100%  
de docentes 

Directivos 

Jerárquicos y 
docentes 

Directivos 
Jerárquicos 

M 

N 

   

B3. Análisis y 

evaluación del 

MAE 

 
Evaluación del 
100% 

Equipo directivo 
Docentes 

Directivos 
Jerárquicos 

D    

 

 

Sensibilizar a los 
docentes mediante 
jornadas de reflexión 
para involucrarlos en 
el proceso de 
aprendizaje de los 
estudiantes 

 
C1. Planificación 
de la  jornadas de 
reflexión  

 

Formulación del 
plan al 100% 

Directivos 

Jerárquicos 

Docentes 

Directivos 
Docentes 

M    

 
C2. Ejecución de 3 
jornadas de reflexión 
con alianzas 
estratégicas   

 

2 jornadas 
reflexivas y 
100% de 
docentes 
sensibilizados 

Directivos 

Jerárquicos 

Docentes 

Alianzas 
estratégicas 

Directivos 
Docentes 
Alianzas 
estratégicas 

M 

N 

   

 
C3. Evaluación de la 
actividad 

Resultados  
evaluados al  
100% 

Directivos 

Jerárquicos 

Docentes 

Directivos 

Docentes 

D    
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Presupuesto 

 

Matriz del monitoreo y evaluación 

ACCIONES 
ORGANIZADAS SEGÚN 
DIMENSIÓN 

NIVEL DE 
LOGRO 
DE LAS 
ACCIONE
S 
(0 – 5) 

FUENTE DE 
VERIFICACION 
(evidencias que 

sustentan el 
nivel de logro) 

RESPON 
SABLES 

PERIODI 
CIDAD 

APORTES 
Y/O 

DIFICULTA
DES 

SEGÚN EL 
NIVEL DE 
LOGRO 

REFORMUL
AR 

ACCIONES 
PARA 

MEJORAR 
NIVEL DE 
LOGRO 

A1. Elaboración del 
plan  

 Plan Directivos  Marzo    

A2. Ejecución de 
talleres de 
reforzamiento 

 Evaluaciones de 

entrada proceso 

y salida  

Directivos  

jerárquicos 

Docentes 

Estudiantes 

de 2° 

Abril a 

noviembre  

  

A3. Evaluación de los 
talleres y su impacto 
en los aprendizajes 

 evaluaciones  Directivos 

Jerárquicos  

Diciembre    

B1.Elaboración del 
plan del MAE 

 Plan Directivos  

Jerárquicos 

Docentes 

Marzo    

B2. Ejecución del plan 
del MAE mediante 
visita a aula 

 Fichas del 

MAE, cuaderno 

de campo  y 

portafolio 

Directivos  

Jerárquicos 

Docentes 

 Marzo a 

noviembre 

  

B3. Análisis y 
evaluación del MAE 

 Actas de 

reuniones 

Directivos 

Jerárquicos 

Docentes 

Diciembre   

C1.Planificación de la  
jornadas de reflexión  

        Plan Directivos  

Jerárquicos 

Docente 

Marzo    

C2. Ejecución de 3 
jornadas de reflexión 
con alianzas 
estratégicas 

 Libro de actas 

Paneles 

fotográficos 

Directivos 

Jerárquicos 

Docentes 

Marzo y 

agosto 

  

C3. Evaluación de la 
actividad 

 Libro de actas Directivos 

Jerárquicos 

Docentes 

Diciembre   

 

 

Acciones Recurso Fuente de financiamiento Costo 

A1,A2,A3 Logístico RDR 1000.00 

B1,B2,B3 Logístico RDR 500.00 

C1,C2,C3 Logístico RDR 500.00 

TOTAL 2000.00 

NIVEL DE LOGRO  DE 

LA ACCIÓN 

CRITERIOS 

 0  No implementada (requiere justificación) 

 1  Implementación inicial (dificultades en su ejecución, requiere justificación) 

 2  Implementación parcial (dificultades en su ejecución, requiere justificación) 

 3  Implementación intermedia (ejecución parcial, pero sigue de acuerdo a lo programado) 

 4  Implementación avanzada (avanzada de acuerdo a lo programado)  

 5  Implementada (completamente ejecutada) 
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Conclusión 

 

El presente plan de acción denominado “Niveles de aprendizaje por debajo de inicio en 

comunicación y matemática en estudiantes de segundo grado en la IES José Carlos 

Mariátegui de Ilave” promueve la ejecución de varias actividades concernientes a la 

problemática y busca solucionarlos mediante la participación concertada de los agentes 

educativos.  

La institución educativa como cualquier otra de esta índole, es vulnerable ante la 

problemática sociocultural del contexto, por lo que el rol del directivo es preponderante al 

momento de diagnosticar la realidad educativa y encontrar falencias que requieren 

propuestas inmediatas y a corto plazo como éste plan, para superar los obstáculos y alcanzar 

metas que permitan mejorar fundamentalmente el aprendizaje de los estudiantes. 

La elaboración del presente informe cuenta con un sustento teórico que fundamenta 

el planteamiento realizado y adquiere consistencia de la propuesta para realizar una gestión 

pertinente y acorde al enfoque de liderazgo pedagógico, que exige transformar los 

problemas mediante la movilización de los actores educativos y la acción de las alianzas 

estratégicas en bien del logro de aprendizajes y sobre todo lograr los objetivos propuestos 

en el plan. 

La elaboración del plan de acción permitió reflexionar sobre como al implementar estas 

estrategias genera cambios desde mi práctica como directivo  llegando a adquirir el 

compromiso de promover un trabajo educativo desde una posición de líder pedagógico, 

buscando también la participación de todos con el mismo perfil,  enfatizando en las metas 

de aprendizaje fijando y priorizando en medio de las demandas educativas institucionales, 

de tal manera que se impregne en el  trabajo en aula generando consensos de los docentes 

sobre ella y que tanto las expectativas, fines y logros alcanzados sean conocidos por todos. 

Una mejor educación van de la mano con el liderazgo directivo y para ello es 

importante en las escuelas de nuestro país un rol protagónico de quienes cumplen tan 

delicada labor, por lo que considero que el empoderamiento asumido genera renovar el 

compromiso de bregar por la mejora continua de los aprendizajes. 
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Anexos 

 

 

Árbol de problema 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

   

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nivel de aprendizaje 
inadecuado en 
comunicación y 
matemática 

 

Desinterés por el 

aprendizaje de los 

estudiantes 

 

NIVELES DE APRENDIZAJE POR DEBAJO DE INICIO EN 

COMUNICACIÓN Y MATEMATICA DE SEGUNDO GRADO EN LA 

EMBLEMÁTICA IES”JOSÉ CARLOS MARIÁTEGUI” DE ILAVE 

Insuficiente monitoreo, 

acompañamiento y evaluación 

pedagógica en docentes de 

comunicación y matemática  

lectora y resolución de 

problemas 

 

 

Dificultades en estrategias 
de comprensión de lectura 
y resolución de problemas  

 

Indiferencia con el 
aprendizaje de los 
estudiantes 

 

Docentes con dificultades 

en uso de estrategias 

pedagógicas 

 



 

Árbol de objetivos 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

 

 

 

 

 

 

 

Alternativa 1: 

Implementación de talleres 

de reforzamiento que 

adopten medidas para la 

mejora continua, en 

comprensión lectora y 

resolución de problemas en 

estudiantes 

Alternativa 2: 

Fortalecimiento del 

Monitoreo 

Acompañamiento y 

Evaluación, para mejorar 

capacidades de los 

docentes en el uso 

adecuado de estrategias 

pedagógicas. 

Alternativa 3: 

Implementación de 

actividades aprovechando 

alianzas estratégicas para 

ejecutar jornadas de 

reflexión que permita 

involucrar a los docentes 

en el aprendizaje y buenas 

relaciones interpersonales 

Docentes con 

estrategias pertinentes 

en comprensión 

lectora y resolución 

de problemas 

Estudiantes con alta 

expectativa de 

aprendizaje en 

comunicación y 

matemática 

Docentes 

comprometidos con el 

aprendizaje de los 

estudiantes 

MEJORAR LOS NIVELES DE APRENDIZAJE DE 

COMUNICACIÓN Y MATEMATICA EN 

ESTUDIANTES DE SEGUNDO GRADO EN LA 

IES”JCM”-I 

Intensificar el monitoreo, 

acompañamiento y evaluación 

pedagógica a docentes de 

comunicación y matemática para 

fortalecer el uso de estrategias 

pedagógicas   

Mejorar la comprensión 
lectora y resolución de 
problemas en 
estudiantes, mediante 
talleres de reforzamiento  

Sensibilizar a los docentes 
mediante jornadas de 
reflexión para involucrarlos 
en el proceso de aprendizaje 
de los estudiantes. 

 



 

Mapeo de los procesos que involucra sus alternativas 

 

 

 

 

 

 

 

 

Evidencias fotográficas  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Evidencias fotográficas 
 

 

 Leyenda: 
 
----- PE01.3   a   PO03.3 
----- PE01.3   a   PO04.2 
----- PE01.3   a   PO05.1 
-----   PO05.1   a   PS04.1 

  -----   PO05.1   a   PS04.1 
 -----   PO03.3   a   PS01.2 

Fuente: Adaptado del módulo 2 de Planificación Curricular. Minedu (2016) 

 

 



 

 

1. CUADROS DE CATEGORIZACIÓN/Subcategorización 
 

 

INSTRUMENTO: GUÍA DE ENTREVISTA A ESTUDIANTES – COMUNICACIÓN 

ITEM  01: ¿Qué idea tienes sobre el área de comunicación? 

RESPUESTAS DE ESTUDIANTES SUBCATEGORIAS CATEGORÍAS 

E1: Para mí sería Aprender a comunicarnos, a hablar hablar Estrategias 
comunicativas E2: Hablar, perder el miedo Perder miedo 

E3: Comunicación sería aprender a leer y no tener 
 miedo a exponer y expresarnos oralmente 

Leer, exponer 

E4: Sería comunicarnos con uno o más personas y luego 
nos explica. 

Inter actuar 

ITEM 02: ¿Cómo desarrolla las sesiones de aprendizaje del área de comunicación tu profesor (a)?   

E1: Primero nos revisa tareas, ahora estamos leyendo la 
obra platero y yo 

Revisa tareas, 
lectura 

Estrategias de 
enseñanza 
rutinarias E2: Revisa tareas, leemos párrafo por párrafo Revisión de tareas, 

lectura 

E3: Primero nos revisa tarea luego nos hace recordar la 
clase anterior, párrafo por párrafo leemos y las palabras 
desconocidas 

Revisa tareas, 
retroalimentación 

E4: Revisa tareas, nos hace leer un cuento de un punto a 
otro punto y así  
 

Revisa tareas y 
lectura 

ITEM 03: ¿Qué estrategias de comprensión lectora te enseñó tu profesor(a), puedes 
mencionarlas? 

E1:primero leer un párrafo hasta entenderlo y luego pasar a 
otro párrafo, lo otro sería leer y responder preguntas y luego 
decirlo con nuestras propias palabras 

Lectura, responder 
preguntas 

Estrategias de 
comprensión 
lectora 

E2: Leemos alguna lectura para aprender y resumir todo lo 
q entendemos 

Resumen 

E3: Lo que nos enseño es leer en voz alta y entender y 
estar en un sitio silencioso 

Lectura en voz alta 

E4: Sería leer un cuento hasta un punto por ejm platero y 
yo 

Lectura 

ITEM 04: ¿Sabes cómo leer un texto para poder responder preguntas según niveles de 
comprensión y cuáles son esos niveles? 

E1:Leer varias veces hasta entenderlo para responder para 
responder en los niveles  

Leer varias veces Estrategias de 
comprensión 
lectora E2: …leer mejor en voz alta para comprender mejor Leer en voz alta 

E3:Se tiene que leer respetando los puntos, las comas, Leer respetando 
signos de 
puntuación 

  
E4:Primero leer de un punto a otro punto  

 

ITEM 05: ¿Te gustan las sesiones de aprendizaje de comunicación, por qué? 

E1: si me gusta porque la profesora nos explica bien Si Afinidad por el 
área de 
comunicación 

E2: si me gusta porque la profesora explica bien de punto a 
punto y ayuda a los compañeros 

Si 

E3: Sí me gusta porque la profesora nos explica bien y nos 
enseña bien 

Si 



 

E4: me gusta porque la profesora nos enseña a leer las 
letras 
 

Si 

 
 

INSTRUMENTO: ENTREVISTA A ESTUDIANTES – MATEMÁTICA 

ITEM                    : Qué idea tienes sobre el área de matemática? 

RESPUESTAS DE ESTUDIANTES SUBCATEGORIAS CATEGORÍAS 

E1: Se resuelven problemas, fracciones decimales Resolver problemas Conocimientos 
sobre matemática E2: La matemática por ejemplo es para saber los números, 

para hacer edificios  
Números 

E3: para sacar con números decimales  los recibos Números decimales 

E4:Es un trabajo que siempre nos pide en las 
universidades contabilidad, mecánica 

Trabajo 

ITEM 02: ¿ Cómo desarrolla las sesiones de aprendizaje e matemática tu profesor(a) 

E1: Planteamos la solución de problemas con operaciones 
básicas 

Resolución de 
problemas 

Estrategias de 
enseñanza en 
matemática  E2:En las fracciones también podemos sacar los resultados Sacando resultados 

E3: La profesora ya casi nos da las respuestas de los 
ejercicios y nosotros tenemos que sacar 

Dando respuestas 

E4: Escribe en la pizarra para copiar y resolver y nos corrige 
la profesora 

Resuelven 
problemas 

ITEM 03: Qué estrategias te enseña  tu profesor(a) para resolver problemas? Y cuáles son 

E1: No me acuerdo pero Los problemas se plantea en 
decimales  

En decimales Estrategias para 
resolución de 
problemas E2:No me acuerdo pero por ejm en la multiplicación  hay 

que hacerlo directo 
Multiplicaciones 
directas 

E3:No me acuerdo  

E4: Tampoco, ni un poquito  

ITEM 04: ¿Sabes cómo resolver un problema, conoces estrategias cuáles son? 

E1: Los pasos si pero , primero le preguntó a mi papá 
porque me deja tarea 
E2: La profesora nos explica y luego lo hago como ella hace 

Pasos 
 
Resolución 
dirigida 

Estrategias para 
resolución  

E3: Yo desarrollo atendiendo a la profesora. Y hago igual 
que la profesora 

Ejercicio modelo 

E4: sigo los pasos de la profesora, pero busco a veces otras 
formas pero ya no puedo hacerlo 

Ejercicios tipo 

ITEM 05: ¿Te gustan las sesiones de aprendizaje de matemática y dentro de los 10 cursos cual te 
gusta más? 

E1: un poco la matemática porque la carrera q quiero 
estudiar es contabilidad- religión 

Un poco 

Religión 

 
Estrategias de 
motivación para el 
aprendizaje de 
matemática E2: Antes no me gustaba pero ahora ya me está gustando- 

historia 
Me está gustando 
Historia 

E3:En primer grado no me gustaba, pero ahora con la 
profesora ya me  gusta, nos enseña como a jugar- religión 

Ahora ya me gusta 
Religión 

E4:si pero el año pasado no me gustaba pero ahora con la 
profesora ya me gusta- religión 

Ya me gusta 
Religión 

 

 

 



 

 

 

 

 
INSTRUMENTO: ENTREVISTA A DOCENTES DE COMUNICACIÓN 

ITEM     01               : Que entiende usted por estrategias de enseñanza 

RESPUESTAS DE DOCENTES-COM. SUBCATEGORIAS CATEGORÍAS 

D1: Son los recursos que yo empleo para que mis 
estudiantes entiendan o lleguen a comprender lo que 
me propuesto 

Recursos Estrategias para la 
enseñanza de 
comunicación 

D2: Es cómo nosotros deberíamos enseñar a nuestros  
    estudiantes, qué deberíamos enseñar e implementar. 

 Como enseñar 

D3: Son aspectos en los cuales un docente debe saber 
 cómo llegar al estudiante y cada quien va formándolos 
de acuerdo a sus conocimientos y su experiencia 

Aspectos como llegar 

ITEM 02: ¿En el área de comunicación cuáles son las estrategias más adecuadas para aplicar en 
las sesiones de aprendizaje? 

D1: las más eficaces para mí son por ejm el parafraseo, 
luego entro al resumen, luego la otra es el sumillado, 
subrayado se va escalando de la más simple a la más 
compleja  

Parafraseo, resumen, 
sumillado, subrayado 

Estrategias más 
adecuadas 

D2: la lectura de textos, más que todo estoy trabajando 
con la lectura 

Lectura 

D3: Una de las estrategias que yo aplico son las 
 expositivas donde trato de englobar primero lectura, 
luego comprensión y la parte expositiva con separatas 
textos 

Exposiciones 

ITEM 03: ¿Aplica usted en las sesiones de aprendizaje las estrategias de comprensión lectora y 
cuáles son esas estrategias? 

D1:Si esas son, el parafraseo por ejm pienso es la más 
simple luego el resumen, el sumillado el subrayado el 
resaltado 

Parafraseo, resumen 
sumillado 

Estrategias de 
comprensión 
lectora 

D2: si se está utilizando más que todo estamos haciendo 
con los resúmenes 

Resúmenes 

D3: Los relaciono con las estrategias de lectura donde 
 a los alumnos se les entrega una copia, leen una lectura 
y se les da preguntas y ubican idea principal, secundarias 
y así 

Copias, lectura y 
preguntas 

ITEM 04: ¿Con qué frecuencia aplica Ud. Las estrategias de comprensión lectora en las sesiones 
de aprendizaje que desarrolla? 

D1:Es continuo, se empieza por uno y se sigue con las 
otras estrategias de lo simple a lo complejo 

continuo Frecuencia con que 
se aplican las 
Estrategias de 
comprensión 
lectora 

D2: es frecuente porque también nos pide hacer 
frecuentemente nos dan lectura 

Frecuente 

D3: generalmente lo hago en forma continua Continua 

ITEM 05: ¿Existe limitaciones al momento aplicar las estrategias de comprensión lectora en el 
desarrollo de las sesiones de aprendizaje y cuáles son? 

D1:Hay muchas dificultades y limitaciones en un 75% Las 
más comunes son, No interpretan, no conocen bien no 
les han enseñado a utilizar el lenguaje connotativo y 
denotativo y la pobreza lexical que existe en los 
estudiantes 

Los estudiantes no 
interpretan, no saben 
utilizar el lenguaje 
connotativo y 
denotativo 

Limitaciones para la 
comprensión 
lectora  



 

D2: Si hay limitaciones más que todo en los estudiantes 
no saben leer no toman en cuenta los signos de 
puntuación y a los docentes nos deben capacitar en 
estrategias y  los pp.ff. deben apoyar ellos solo revisan 
que los cuadernos estén llenos de pp.ff. 

los estudiantes no 
saben leer, los 
docentes necesitan 
capacitación y PP.FF 
no apoyan a sus hijos 

D3: Si hay muchos estudiantes que tienen falencias en 
lectura comprensión , muestran debilidades de primaria 

Estudiantes que 
tienen falencias en 
lectura y 
comprensión 

ITEM 06: ¿Quién o quiénes son responsables por el aprendizaje de los estudiantes? 

D1:Básicamente los padres de familia, no apoyan a sus 
hijos con las tareas y también los estudiantes no se 
interesan por aprender 

Padres de familia y 
estudiantes 

Responsabilidad 
por el aprendizaje 

D2: Nosotros hacemos esfuerzos pero los padres y los 
estudiantes no colaboran con el aprendizaje, hay muchos 
estudiantes que son abandonados por sus padres vienen 
de hogares disfuncionales. 

Padres de familia 

D3: Los padres de familia, porque no alimentan bien a 
sus hijos, no los apoyan, también los mismos estudiantes 
son muy descuidados y desinteresados 

Padres de familia y 
estudiantes 

 

 

 
 

INSTRUMENTO: ENTREVISTA A DOCENTES DE MATEMÁTICA 

ITEM    01                : ¿Qué entiende usted por estrategias de enseñanza? 

RESPUESTAS DE DOCENTES-MAT. SUBCATEGORÍAS CATEGORÍAS 

D1: Es conjunto de caminos de recursos  que debemos 
utilizar para llegar a nuestros estudiantes 

Conjunto de 
caminos y recursos 

Concepción 
empírica sobre 
estrategias de 
enseñanza  

D2: Es la utilización de la forma didáctica que cada docente 
tiene para llegar a los alumnos 

Forma didáctica 

D3: Manera cómo el docente transmite conocimientos a los 
estudiantes 

Manera de transmitir 
conocimientos 

ITEM 02: ¿En el área de matemática, cuáles son las estrategias más adecuadas para aplicar  en 
las sesiones de aprendizaje?  

D1: depende de cada capacidad, en la competencia que voy 
a trabajar en una sesión podemos trabajar una capacidad, 
puedo utilizar materiales 

Uso de materiales Estrategias para 
enseñar 
matemática 

D2: en estos momentos voy aplicando la estrategia de la 
heurística a través de interrogantes como tema motivador 
por ejm, la resolución de problemas tenemos que 
contextualizamos por ejm en fracciones mediante la 
representación de una torta 

Heurística mediante 
interrogantes 

D3: Propuesta de casos reales para que los estudiantes 
entiendan como aplicarlo en la vida real 

Propuestas de 
casos reales 

ITEM 03: ¿Aplica usted en las sesiones de aprendizaje, estrategias para resolución de problemas 
y cuáles son? 

D1: Por supuesto, tengo que utilizar para resolución de 
problemas por ejm contenidos de números racionales de su 
entorno, yendo de visita o simulando con lo que tuene el 
colegio, lanzar una situación real o su cuaderno de trabajo 
contextualizar a su entorno 

Simulaciones, 
situaciones reales 
de contexto 

Estrategias para 
resolución de 
problemas 

D2: yo utilizo el rally matemático y los estudiantes 
participan bastante 

Rally matemático 



 

D3: Sí aplico por ejm.  Estoy en porcentajes y pongo 
ejemplo de las ofertas en centros comerciales y se ven los 
porcentajes de descuento 

Casos reales 

ITEM 04: ¿Con qué frecuencia aplica usted las estrategias de resolución de problemas en las sesiones 
de aprendizaje que desarrolla? 

D1: casi siempre porque el enfoque de matemática es 
resolución de problemas 

Casi siempre Frecuencia de 
Aplicación de 
estrategias 
matemáticas 

D2: lo utilizamos mayormente con resolución de problemas 
contextualizando a la región 

Mayormente 

D3: Es a diario cada conocimiento que se transmite tiene 
que ser a través de una propuesta de resolución de casos 

A diario 

ITEM 05: ¿Existen limitaciones al momento de aplicar las estrategias de resolución de problemas en el 
desarrollo de las sesiones de aprendizaje y cuáles son? 

D1: Hay limitaciones mis estudiantes tienen limitaciones 
sobre todo en comprensión lectora, en caso mío nos falta y 
deben nos capacitarnos en últimos enfoques y estrategias 
buscar o compartir y los papas abandonan a sus hijos y no 
los apoyan, no les dan tiempo porque les dan roles q no 
corresponden 

Limitaciones en 
estudiantes en 
comprensión lectora 

Limitaciones en 
Estrategias de 
aprendizaje 

D2:principalmente en planteamiento de problemas en lo que 
es comprensión lectora 
hay dificultades, en operaciones básicas, no ayudan los 
papás 

Dificultades en 
operaciones 
básicas y PP.FF no 
ayudan 

D3: Siempre existe y en su mayoría, en operaciones 
básicas, en los maestros también en cantidades grandes 
(calculadora) y hay desactualización hay que compartir y 
hacer pasantías y los pp.ff. deben apoyar a sus hijos 

Dificultades en 
operaciones 
básicas 

ITEM 06: ¿Quién o quiénes son responsables por el aprendizaje de los estudiantes? 

D1:Los mismos estudiantes, porque son ellos los que deben 
esforzarse, también influyen los papás y las mamás cuando 
se les convoca no asisten 

Estudiantes y 
padres de familia 

Responsabilidad 
por el aprendizaje 

D2: Los padres de familia muestran desinterés por el 
aprendizaje de sus hijos y también los estudiantes no toman 
interés en el estudio, nosotros también somos responsables 
por eso hacemos esfuerzos 

Padres de familia y 
estudiantes 

D3: Todos somos responsables, pero con mayor incidencia 
los mismos estudiantes y la familia que muchas veces no 
aportan mucho en el aprendizaje  

Todos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Evidencias fotográficas 
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 Entrevista a docente de matemática 
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