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Resumen

El Presente Plan de Accidn tiene el propésito de solucionar el problema principal detectado
en nuestra institucion educativa, que esta referido al nivel de aprendizaje de los estudiantes
del 11l ciclo en el &rea de matematica de la I.E.P. N° 70024, del distrito, provincia y region
de Puno, situacién problematica que fue priorizada mediante el diagndstico desarrollado,
aplicando la técnica de entrevista a profundidad con su instrumento la guia de preguntas a
los docentes del segundo grado de Educacion Primaria en el mes de agosto del afio 2017.
El logro de los propésitos del presente Plan de Accién se sustenta en el desarrollo de
varias acciones como: El fortalecimiento de las capacidades pedagdégicas de los docentes
referido a la innovacién, implementacion y aplicacion de estrategias metodolégicas en el
area curricular de matematica; la aplicacion de estrategias adecuadas y suficientes
referidos al monitoreo, asesoramiento y acompafiamiento de la practica pedagogica en el
aula; la implementacién y ejecucion de actividades de inter aprendizaje y jornadas de
trabajo colegiado; y el desarrollo de actividades que fortalezcan la convivencia escolar.
Por lo que, empoderando a los docentes en el uso de estrategias metodolbgicas en el area
de matematica y gestionando un clima escolar propicio, mejoraran los aprendizajes de los

estudiantes.



Introduccioén

El presente Plan de Accién nace dentro del marco del Diplomado en Gestién Escolar y
Segunda Especializacion en Gestion Escolar con Liderazgo Pedagogico, organizado por el
Ministerio de Educacion y ejecutado por la Universidad San Ignacio de Loyola. Las
Instituciones Educativas de hoy necesitan de lideres empoderados en el manejo adecuado
de la gestion escolar, identificando problemas centrado en el aprendizaje, efectuando el
diagndstico respectivo y viabilizar las alternativas de solucion, con la finalidad de mejorar

los aprendizajes de los estudiantes.

La propuesta del Plan de Accion se despliega en la “Institucion Educativa Primaria
N° 70024 de la ciudad Puno”, la misma que atiende a 582 estudiantes, distribuidos en 26
secciones del primer al sexto grado de Educaciéon Primaria, con 26 docentes de aula, 02
docentes del Aula de Innovacién Pedagdgica, 02 docentes del area de Educacién Fisica,

un Director, un Subdirector, un Secretario, un Bibliotecario y 03 trabajadores de servicio.

El propésito del presente plan de accion es tratar en profundidad el problema
priorizado, referido al “Nivel de aprendizaje de los estudiantes del Il ciclo en el area de
matematica de la |.E.P. N° 70024”, del distrito, provincia y departamento de Puno, el mismo
que es identificado al conocer los resultados insatisfactorios obtenidos en la evaluacion
ECE del afio 2016 y también evidenciado con los resultados estadisticos del rendimiento
académico del afio 2017, que efectuando un analisis de los mismos se observa que el
mayor porcentaje de estudiantes se encuentran ubicados en los niveles de inicio y en
proceso, realidad que es necesario afrontarla; lo que implica desarrollar acciones que
viabilicen la solucion de este problema, como el fortalecimiento de las capacidades
pedagdgicas de los docentes en la innovacion de estrategias metodol6gicas en el area de
matematica; el desarrollo del monitoreo, acompafiamiento y evaluacién de la préactica
docente en forma eficaz y eficiente; el desarrollo de actividades de interaprendizaje entre
los docentes de aula y las jornadas de trabajo colegiado; y coadyuvando a estas acciones
pedagdgicas, también se tiene previsto el desarrollo de actividades que fortalezcan la

convivencia escolar en la Instituciéon Educativa.

El rol del directivo es fundamental, debiendo asumir responsabilidades con
liderazgo pedagdgico, con el objetivo de fortificar la practica docente, impulsando la mejora
de los aprendizajes de los estudiantes, que deben reflejarse en resultados satisfactorios en
las evaluaciones ECE programados por el Ministerio de Educacion y en los resultados del

rendimiento académico al finalizar el periodo del afio escolar. Como lider pedagdgico he
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asumido el compromiso de movilizar a la comunidad de docentes (Leithwood, 2009, en
Minedu, 2016a, p. 6) orientado al presente plan de accién, comprometiéndolos a que su
practica pedagogica sea cada vez mas eficaz y eficiente.

El presente Plan de Accidon presenta una estructura que se inicia con la
identificacion del problema describiendo los datos generales de la institucion educativa, el
contexto social, cultural y econdmico de las familias de los estudiantes. Luego se presenta
el andlisis e interpretacion de la informacién recogida, con los resultados del diagndstico,
relacionando el problema con el “Marco del Buen Desempefio Directivo” (Minedu, 2014a),
con “los compromisos de gestion escolar’ (Minedu, 2017a) y “las dimensiones de gestién”
de Viviane Robinson en (Minedu, 2016a, p. 7); indicando los instrumentos aplicados y
textualizando las categorias y sub categorias. Posteriormente se presenta las alternativas
de solucién del problema identificado en relacién con los procesos de gestién escolar.
Luego se consideran las referencias conceptuales como marco teérico y las experiencias
anteriores relacionados al presente trabajo académico. Finalmente se presenta la
propuesta de ejecucion, monitoreo y evaluacion del plan de accion, las conclusiones, las

referencias bibliograficas del marco conceptual y los anexos.



Desarrollo

Identificacion del problema

El desarrollo del Plan de Accion tiene como propésito dar solucién al problema referido a:
“Nivel de aprendizaje de los estudiantes del Ill ciclo en el &rea de matematica de la
I.E.P. N° 70024 de Puno”.

Contextualizacion del problema.

La “Institucion Educativa Primaria N° 70024” actualmente est& ubicada en el cruce de la Av.
Simon Bolivar con el Jr. Luis Banchero Rossi N° 291 comprension del Barrio Laykakota de la
ciudad de Puno, jurisdiccion del distrito, provincia y regién de Puno; brinda el servicio
educativo en el nivel de Educacion Primaria a nifios y nifias procedentes del Barrio Laykakota
y barrios adyacentes, asi como, de los distritos de Chucuito, Acora y Pichacani; habiendo sido
creado en fecha 25 de mayo del afio de 1964, contando a la fecha con 54 afos de
funcionamiento institucional, siendo la Unica Institucion Educativa Primaria dentro de la
jurisdiccién del Barrio Laykakota. Los estudiantes en un porcentaje minoritario provienen de
familias cuyos padres son comerciantes de los Mercados Laykakota y Union y Dignidad con
recursos econdmicos sostenibles, y otro porcentaje mayoritario provienen de familias
ubicadas en los barrios marginales cercanos a la ribera del Lago Titicaca y de los distritos de
la zona sur adyacentes a la ciudad de Puno, cuyos padres tiene ocupaciones eventuales como
de albaifiiles, carpinteros, conductores de triciclos, vendedores ambulantes entre otros, y por
consiguiente son de escasos recursos econémicos. La gran mayoria de padres de familia
descienden de familias que radican en las poblaciones aimaras la zona sur de la provincia de
Puno, quienes se dedican al desarrollo de actividades agricolas y agropecuarias en dicha
zona geografica, practicando las costumbres de esta cultura aimara. Las actividades
principales que se desarrolla en esta jurisdiccion son el comercio, el transporte, el turismo, la
actividad agricola y agropecuaria, las actividades del sector publico y de las empresas

privadas que se despliegan en toda ciudad constituida como capital de Region.

La Institucion Educativa Primaria N° 70024 del Barrio Laykakota, funciona en una
infraestructura propia, edificado en un terreno de 2,000 metros cuadrados; cuenta con los
servicios basicos de agua, desaglie y energia eléctrica. Y con la finalidad de brindar seguridad

y proteccion a los estudiantes en los momentos de ingreso y salida de la Institucion Educativa,
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se ha organizado a los Padres de Familia en Brigadas de Autoproteccion Escolar, para cumplir

con dicho propésito conjuntamente en alianza con la Policia Nacional.

El grupo destinatario de intervencion son los docentes de aula y estudiantes del Ill ciclo
de Educacion Primaria de la I.E.P. N° 70024 de la ciudad de Puno.

La conduccion de la Institucién Educativa esta a cargo de un Director y SubDirector
designados por concurso publico, quienes asumen funciones con liderazgo pedagdgico,
ejercitando una participacibn democratica en la toma de decisiones; promoviendo y
manteniendo un clima institucional adecuado, dentro de un enfoque critico reflexivo; estando
orientado la gestién de la escuela fundamentalmente en la mejora de los aprendizajes de los
estudiantes, fin primordial que es fortalecido con la implementacién del proceso de monitoreo,
acompafiamiento y evaluacion, que se realiza para mejorar la practica pedagdgica de los

docentes.

Descripcién y formulacion del problema.

La importancia del desarrollo del Plan de Accion esté centrado fundamentalmente en
la mejora de los aprendizajes de los estudiantes del Ill ciclo, es decir, de los estudiantes del
primer y segundo grado de Educacion Primaria de la Institucién Educativa, que segun el
diagndstico formulado en el Proyecto Educativo Institucional IEP N° 70024, (2016) y en el Plan
Anual de Trabajo IEP N° 70024, (2017), asi como de los resultados de la ECE, (2016), entre
las mdltiples situaciones problematicas identificadas se prioriz6 dar solucién al problema cuyo

enunciado es el siguiente:

“Insatisfactorio nivel de aprendizaje de los estudiantes del Ill ciclo en el area de
matematica de la I.E.P. N° 70024 de la ciudad de Puno”.

Esta situacion problematica por la que atraviesa la Institucion Educativa se evidencia
en los resultados de la ECE, (2016), que realizando un andlisis de esta informacién se aprecia
que en el area de matemética el mayor porcentaje de estudiantes se encuentran ubicados
entre los niveles de inicio y en proceso, y un minimo porcentaje de estudiantes se ubican en
el nivel satisfactorio; hecho que preocupa a toda la comunidad educativa. Frente a esta
situacion problematica, se ha formulado el presente Plan de Accién con el propésito de
establecer alternativas de solucién para superar este problema priorizado, que conllevara a
fortalecer la practica pedagogica de los docentes y que tendra su repercusion en la mejora de

los aprendizajes de los estudiantes; siendo viable su ejecucion, por cuanto existe el
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compromiso decidido de los actores educativos en solucionar la situacion problemética
planteada, en beneficio de los estudiantes y de la imagen institucional, compromiso que se
encuentra expresada en los instrumentos de gestion como el PEI y el PAT, los mismos que
se lograran con el desarrollo de diferentes estrategias y acciones que van orientados en la
linea de la mejora continua de la “Institucion Educativa Primaria N° 70024 de la ciudad de

Puno”.

La situacion problemética que se proyecta dar solucién a través del desarrollo del
presente Plan de Accion, se ha priorizado teniendo en consideracion el fin fundamental de la
educacion, que son los aprendizajes de los estudiantes, sobre cualquier otro problema de
infraestructura o servicios existente en la Instituciéon Educativa, con el proposito de mejorar el
rendimiento académico de los estudiantes, haciendo que sean mas competentes y alcancen

la autonomia en sus aprendizajes.

El “Insatisfactorio nivel de aprendizaje de los estudiantes del Il ciclo en el area de
matematica de la |.E.P. N° 70024 de la ciudad de Puno”, se debe a las siguientes causas: 1)
Insuficiente uso de estrategias metodoldgicas en el area de matemética por parte de los
docentes de aula, los mismos que en el desarrollo de sus sesiones de aprendizaje hacen uso
de estrategias tradicionales como la repeticion ante un modelo o ejemplo, sin el uso de
materiales concretos, no llegando a cumplir con los procesos del enfoque de resolucién de
problemas, situacién que se evidencié con las observaciones de la practica pedagodgica a
través del proceso de monitoreo y acompafiamiento, asi como de las entrevistas a profundidad
aplicadas a los docentes de aula del Il ciclo; causa que tiene como efecto, que el mayor
porcentaje de estudiantes llegan a ubicarse en los niveles de inicio y en proceso, es decir con
bajos niveles de aprendizaje en el area de matematica. 2) Limitado uso de estrategias de
monitoreo, acompafamiento y evaluacion de la practica docente por parte de los directivos,
ya que en dicho proceso, los directivos nos hemos limitado a efectuar solo las observaciones
de la practica docente, sistematizarla y obtener resultados de las debilidades y fortalezas de
los docentes, sin hacer uso de estrategias para fortalecer el desempefio docente como:
ejecutar circulos de interparendizaje, pasantias, jornadas de autoformacion docente,
comunicacion virtual, sistematizacion de la practica y talleres de seguimiento segun Minedu
(2017), evidencidndose con las fichas de monitoreo y acompafiamiento; llegando a producir
su efecto en los docentes, desmotivados y poco reflexivos con su practica pedagdgica. 3)
Trabajo en equipo esporadico entre docentes, evidencidndose con las encuestas aplicadas a
los docentes de aula, efectuandose solamente la planificacidn curricular en forma mensual a
nivel de grado, teniendo como efecto una convivencia escolar inadecuada, realidad que debe

ser revertida para favorecer la mejora de los aprendizajes de los estudiantes, desarrollando
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los grupos o circulos de interaprendizaje o trabajo colegiado, propdsito que debe ser
ejecutado para compartir experiencias y estrategias metodolégicas, elaborar materiales
educativos en equipos de trabajo, teniendo en cuenta los principios de la colaboracién y la
ayuda mutua. Si esta situacién problematica no se llegara a solucionar, por la monotonia de
sus directivos, el desinterés y falta de compromiso de los docentes, los niveles de aprendizaje
de los estudiantes seguirian bajando.

Andlisis y resultados del diagnoéstico

Descripcién de la problemética identificada con el liderazgo pedagégico.

El problema priorizado en el presente Plan de Accién tiene una relacion estrecha con lo
establecido en el Marco del Buen Desempefio Directivo, los procesos de gestion, las

dimensiones de liderazgo pedagdgico y los aprendizajes de los estudiantes.

Segun Minedu (2014a) el Marco del Buen Desempefio Directivo (MBDDIr), es un
elemento esencial que da las pautas del rol del director, quien debe ejercer sus funciones
dentro del marco del liderazgo pedagdgico y gestionando la escuela centrada
fundamentalmente en el logro de los aprendizajes de los estudiantes; por lo que el
problema seleccionado se relaciona con el primer dominio, que se refiere a la “Gestion de
las condiciones para la mejora de los aprendizajes” (Minedu, 2014a), y competencia 2,
referida a “Promover la participacion democratica de todos los actores de la Institucion
Educativa, para favorecer la mejora de los aprendizajes y mantener un clima escolar
propicio” (Minedu, 2014a); también se relaciona con el segundo dominio, referido a la
“Orientacion de los procesos pedagogicos para la mejora de los aprendizajes” (Minedu,
2014a), concordante con la competencia 5, referido a “Promover una comunidad de
aprendizaje, orientada a mejorar la practica pedagdgica y asegurar logros de aprendizaje”
(Minedu, 2014a) y la competencia 6, referida a “Gestionar la calidad de los procesos
pedagdgicos a través del acompafamiento sistematico con el fin de alcanzar las metas de

aprendizaje” (Minedu, 2014a).

El Minedu (2017a) a través de la Resolucién Ministerial N° 657-2017 aprueba las
“orientaciones para el desarrollo del afio escolar 2018”, estableciendo en ella los
compromisos de gestion escolar, teniendo estrecha relacién con el presente Plan de
Accion el primer compromiso relacionado al “Progreso anual de aprendizajes de los

estudiantes en la Institucion Educativa”, como también, con el compromiso 4 referido al



“Proceso de monitoreo, acompanamiento y evaluacion a la practica pedagdgica” y con el
compromiso 5 que establece “la gestién de la tutoria y la convivencia escolar en la

Institucion Educativa”.

Por otro lado, también tiene estrecha relacion con las dimensiones de liderazgo
propuestas por Robinson en Minedu (20164, p. 7), cuyo objetivo es promover y participar
en el proceso de aprendizaje de los estudiantes y en el desarrollo de la practica docente.

Resultados del diagndstico

Para efectuar el diagnostico del presente Plan de Accion, se hizo el recojo de
informacién haciendo uso de técnicas e instrumentos, por cuanto, segun La Torre (2007), los
datos no se acopian a ciegas, por el contrario se tiene que tener en cuenta el tipo de
informacion que se requiere para realizar la investigacion; para tal efecto antes de iniciar el
recojo de informacién es pertinente responder a las siguientes interrogantes: ¢qué tipo de
informacién necesito?, ¢cémo voy a lograr recogerla?, ¢cémo lo voy a registrar y procesar?,
para lograr estos propositos se utilizé la técnica de entrevista en profundidad y el instrumento
guia de preguntas.

La entrevista en profundidad a través de la guia de preguntas se aplic6 en el mes de agosto
del 2017 a seis docentes que estuvieron laborando en el segundo grado, con la finalidad de
recoger informacion relacionado al manejo de estrategias didacticas y metodoldgicas en la
ensefianza del area de matematica, las dificultades o debilidades que aun poseen en la
aplicacion del enfoque de resolucibn de problemas, el proceso de monitoreo y
acompafiamiento que se realiza en la |.E. y como se desarrolla el trabajo en equipo a nivel de

grado.

Las categorias y sub categoria identificadas en el diagnostico fueron los siguientes:

1. En la categoria estrategia metodoldgica, se encontré la sub categoria enfoque de
resolucion de problemas, utilizdndose la técnica de entrevista en profundidad y su
instrumento la guia de preguntas, llegando a la conclusién preliminar, de que los docentes
entrevistados conocen el enfoque de resolucién de problemas del area de matematica en
forma superficial (Toledo, 2017). Hoy en dia los enfoques educativos, los procesos
pedagdgicos y fundamentalmente las estrategias metodolégicas se van innovando, y el
maestro también debe estar en continua actualizacion de estos cambios para lograr los
mejores aprendizajes en sus estudiantes. Por ello con la finalidad de fortalecer las

capacidades pedagdégicas de los docentes el personal Directivo debe propiciar en forma
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continua talleres de capacitacion y actualizacion para fortalecer la practica docente, con la
participacion de instituciones aliadas, en relacion al uso de estrategias metodoldgicas
innovadoras, asi como en la elaboracién y uso de materiales educativos en el area de

matematica.

En la categoria asesoramiento y apoyo a los docentes de aula, se encontrd la sub
categoria “monitoreo, acompafamiento y evaluacion a la practica docente”, utilizandose la
técnica de entrevista en profundidad y su instrumento la guia de preguntas, arribando a la
conclusion, de que los directivos efectian el monitoreo y acompafamiento, no haciendo
uso de estrategias y actividades eficaces y eficientes que permitan fortalecer la practica
pedagdgica, asi como el de consensuar con todo el pleno de docentes sobre el proceso de

monitoreo y acompafiamiento docente.

. En la categoria trabajo en equipo colaborativo, se encontré la sub categoria “planificacién
curricular colegiada”, utilizandose la técnica de entrevista en profundidad y su instrumento
la guia de preguntas, llegando a la conclusion, de que el trabajo en equipo colaborativo
entre los docentes no se da con mucha incidencia en la institucién educativa, limitandose
solamente a la planificacion curricular que es el Unico aspecto en el que se desarrolla el
trabajo en equipo; por lo que es necesario promover actividades como el intercambio de
experiencias en el uso de estrategias metodoldgicas y la elaboracion y uso de materiales

educativos.

Alternativas de solucion del problema identificado.

Efectuado el recojo, el procesamiento y anadlisis de la informacién, a través de la
categorizacion respectiva, se extrae las alternativas de solucion en relacion con las
dimensiones de liderazgo pedagdgico planteadas por Robinson en Minedu (20164, p. 7)

y con los procesos de gestion de la Institucién Educativa, siendo los siguientes:

Dimensidn Gestion Curricular.

Para esta dimension se propone realizar talleres de fortalecimiento pedagégico a favor de
los docentes de aula relacionado a la innovacion de estrategias metodoldgicas en el area
de matematica, que tiene relacion con el proceso del nivel 0: “Desarrollar el planeamiento
institucional, gestionar relaciones interinstitucionales y comunitarias, evaluar la gestién

escolar, fortalecer el desarrollo docente y gestionar los aprendizajes” (Minedu, 2016b,

11



p.16). Teniendo en consideracion que, “no es suficiente que un maestro haya concluido
satisfactoriamente su formacion inicial en una universidad o Instituto Superior Pedagdgico
0 Escuela Normal, es necesario que se actualice permanentemente y participe en
programas de capacitacién que le permitan mantenerse al dia en los enfoques educativos,
metodologias y didacticas, como también en los avances de la ciencia y la tecnologia en
diferentes campos relacionados con la educacién” (Herdoiza, 1996, p.5). Para que los
estudiantes logren sus aprendizajes en el area de matematica y mejoren los niveles de
aprendizaje al finalizar el afio académico, asi como en las evaluaciones ECE, es necesario
que los docentes se empoderen del “enfoque de resolucion de problemas”. “Este enfoque
consiste en promover formas de enseflanza-aprendizaje que den respuesta a situaciones
problematicas cercanas a la vida real. El enfoque pone énfasis en un saber actuar
pertinente ante una situacion problemética, presentada en un contexto particular preciso,
gue moviliza una serie de recursos o saberes, a través de actividades que satisfagan
determinados criterios de calidad” (Minedu, 2013a). El dominio de este enfoque se dara
como resultado de la implementacion y ejecucion de diversos talleres de fortalecimiento
docente, en la Institucién Educativa Primaria N° 70024 de la ciudad de Puno, debidamente
planificado por sus directivos.

Dimension Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacion.

En esta dimension se propone desarrollar un eficiente proceso de monitoreo,
acompafiamiento y evaluacion de la practica docente (MAE), que tiene relaciéon con el
proceso del nivel 0: “Desarrollar el planeamiento institucional, gestionar relaciones
interinstitucionales y comunitarias, evaluar la gestién escolar, fortalecer el desarrollo
docente y gestionar los aprendizajes” (Minedu, 2016b, p. 16). Los directivos deben
planificar, implementar y ejecutar el MAE haciendo uso de mudltiples estrategias como
“visitas a aula, circulos de inter aprendizaje, pasantias, comunicacion virtual y talleres de
seguimiento” (Minedu, 2017b, p. 49). Por lo tanto, “llamamos monitoreo pedagogico al
proceso sistemético de recojo y andlisis de informacion que evidencia la calidad de
procesos pedagodgicos que ocurren en el aula” (Minedu, 2013b). Asi mismo debemos tener
en consideracion que “el monitoreo puede ser considerado como un proceso organizado
para identificar logros y debilidades de la practica a fin de optimizarla, posibilitando una
toma de decisiones mas objetiva” (Minedu, 2014b, p. 50); por cuanto, si los directivos
efecttan el proceso del MAE en forma eficaz y eficiente, haciendo uso de las estrategias
mencionadas, tendremos como resultado la mejora de los niveles de aprendizajes de los
estudiantes.

Dimension Convivencia.
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Para esta dimension se tiene propuesto desarrollar talleres de sensibilizacion relacionados
a la convivencia escolar y jornadas de trabajo colegiado, que tiene relacion con el proceso
de nivel O0: “Desarrollar el planeamiento institucional, gestionar relaciones
interinstitucionales y comunitarias, evaluar la gestion escolar, fortalecer el desarrollo
docente, gestionar la convivencia escolar y la participacion” (Minedu, 2016b, p.16).
Teniendo como referente tedrico: “El trabajo en equipo se refiere a la serie de estrategias,
procedimientos y metodologias que utiliza un grupo humano para lograr las metas
propuestas. Para su implementacion requiere que las responsabilidades sean compartidas
por sus miembros. Necesita que los programas que se planifiquen en equipo apunten a un
objetivo comun” (Espinoza, 2003). El desarrollo de dichos talleres se realizan en la
Instituciéon Educativa Primaria N° 70024 de la ciudad de Puno, con la participacién de toda

la comunidad educativa.

Referentes conceptuales y de experiencias anteriores.

Referentes conceptuales frente a las alternativas priorizadas.

Dimensién Gestiéon Curricular.

La realizacion de talleres de fortalecimiento pedagdégico a favor de los docentes de aula sobre
la innovacion de “estrategias metodoldgicas en el area de matematica” y fundamentalmente
referido al “enfoque de resolucion de problemas”, por cuanto, segun el Minedu (2015) Rutas
del aprendizaje version 2015, precisa que el enfoque centrado en la resolucién de problemas
orienta el proceso de ensefianza aprendizajes, ubicando a los estudiantes en diferentes
situaciones de la vida real que le permiten crear, investigar, plantear y resolver problema
matematicos, probando diversas estrategias o caminos para su resolucion, utilizando material
concreto o efectuando representaciones, para luego sistematizar y comunicar los
conocimientos aprendidos. Generalmente, “para resolver un problema se necesitan de una
serie de pasos 0 procedimientos heuristicos que, asi sea inconscientemente, un individuo
debe tener en cuenta para llegar a la posible solucion del mismo” (Torres, 2013); “un problema
es una situacion que ubica a quien lo resuelve ante la necesidad de desplegar su actividad
cognitiva en un intento de busqueda de estrategias, de elaboracion de conjeturas y toma de
decisiones” (Azcue, 2006); por lo que es importante realizar talleres de fortalecimiento

pedagdgico en la Institucion Educativa Primaria N° 70024 del Barrio Laykakota, con la finalidad
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de que los docentes innoven sus estrategias metodoldgicas en el area de matematicas y se
fortalezcan en el manejo del enfoque de resolucién de problemas, para mejorar los niveles de

aprendizajes de los estudiantes del Il ciclo en esta area curricular.

Dimension Monitoreo, Acompafiamiento y Evaluacion.

La implementacién del MAE en la “Institucion Educativa Primaria N° 70024 del Barrio
Laykakota de la ciudad de Puno”, debe tener en consideracion que, “el monitoreo es un
proceso que consiste en recoger y analizar la informacion que evidencie la calidad de los
procesos pedagdgicos” (Minedu, 2013b); “con la finalidad de ofrecer soporte técnico y afectivo
gue implica lo emocional, ético y efectivo” (Rodriguez- Molina, 2011, en Minedu, 2017b, p. 42),
a través del acompafiamiento hacia los docentes en su practica pedagogica; el directivo al
desarrollar el MAE, debe efectuarlo en forma eficaz , eficiente y participativa, orientando a los
docentes en el uso de estrategias y recursos metodoldgicos, en la aplicacion de los procesos
pedagdgicos y los procesos didacticos de cada area, asi como en el uso efectivo del tiempo
y la elaboracion de materiales educativos, todo ello, a través de diferentes estrategias como
la organizacion de los circulos de inter aprendizaje para el intercambio de experiencias entre
docentes y directivos, las pasantias observando el desempefio exitoso de un docente, las
jornadas de autoformacién docente, la comunicacion a través del aula virtual creada en la web
y la realizacion de los talleres de seguimiento y fortalecimiento docente (Minedu, 2017b) ; por
lo que sera necesario implementar el MAE en la “Institucion Educativa Primaria N° 70024 del
Barrio Laykakota”, con la finalidad de desarrollar el crecimiento profesional de los maestros y
fundamentalmente su practica pedagogica, que redundara en mejorar los niveles de

aprendizaje de los estudiantes.

Dimensidn Convivencia.

La realizacion de jornadas de fortalecimiento de capacidades relacionados a la convivencia
escolar y jornadas de trabajo colegiado en la “Institucién Educativa Primaria N° 70024 del
Barrio Laykakota de la ciudad de Puno”, debe tener en consideracion que, “la nocion de
convivencia escolar alude en términos generales a la dimension relacional de la vida escolar;
es decir, a la manera como se construyen las relaciones interpersonales en la escuela como
parte de su mision pedagdgica” (Minedu, 2017c, p. 12); ademas se precisa, que “es el conjunto
de relaciones interpersonales que configuran la vida escolar. Es una construccion colectiva
cotidiana, cuya responsabilidad es compartida por todos los y las integrantes de la comunidad
educativa. Para ello debe fomentar un ambiente de relaciones fundamentado en la

democracia, la participacién, la inclusion y la interculturalidad” (Minedu, 2017c, p. 13); asi
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mismo, algunos autores centran la nocién de clima escolar en “la percepcién que tienen los
sujetos acerca de las relaciones interpersonales que establecen en el contexto escolar.... y el
contexto o marco en el cual estas interacciones se dan” (Cornejo y Redondo, citados en
Magendzo y Toledo, 2008, p. 53); por lo que es imperioso desarrollar las jornadas de
fortalecimiento de capacidades relacionados a la convivencia escolar en la “Institucion
Educativa Primaria N° 70024 del Barrio Laykakota de la ciudad de Puno”, con la participacion

de toda la comunidad educativa.

Aportes de experiencias realizadas sobre el tema.

Para tener un soporte en el presente Plan de Accién se va a tener como referencia trabajos

desarrollados en otras Instituciones Educativas de nuestro pais, siendo los siguientes:

Rojas (2018) sobre el “desarrollo de estrategias didacticas en el area de matematica”, en la
Institucion Educativa N° 11508 “Nuestra Virgen de la Paz”, ubicada en el centro poblado de
Cuculi, distrito de Chongoyape, provincia de Chiclayo y departamento de Lambayeque, cuyo
objetivo general: es aplicar adecuadamente las estrategias didacticas en las sesiones de
aprendizaje en el area de matematica, llegando a la conclusion, que la aplicacion de
estrategias metodoldgicas adecuadas, el trabajo colegiado para el intercambio de
experiencias, las aulas abiertas y el desarrollo de habilidades comunicativas influyen en el

desemperio docente y en el aprendizaje de los estudiantes.

Aguinaga (2018) en su trabajo académico referido al “desarrollo de estrategias didacticas en
el area de matematica”, en la Institucién Educativa N° 11029 ubicada en el distrito de Monsef,
provincia de Chiclayo y Departamento de Lambayeque, siendo el objetivo general el de
fortalecer las capacidades docentes en el desarrollo de estrategias didacticas en el area de
matematica, y teniendo como conclusion final que el logro del objetivo general tendr& su efecto
en la mejora de los aprendizajes de los estudiantes del segundo grado de primaria de la

referida institucién educativa.

Lopez (2018) en el Plan de Accion referido a la aplicacién de procesos didacticos en el area
de matematica en la Institucion Educativa N° 11524 “Gregorio Ramirez Fanning ubicada en el
distrito de Cayalti, provincia de Chiclayo, departamento de Lambayeque, teniendo como
objetivo general el fortalecimiento de las capacidades docentes en la aplicacién de los

procesos didacticos del area de matemaética, y que logrando este objetivo general, dentro de
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un buen clima laboral e integrado en un trabajo colegiado conjunto, va a permitir solucionar

uno de los problemas de esta Institucién Educativa.

Propuesta de implementacion y monitoreo del Plan de Accidn.

El presente Plan de Accidn tiene por finalidad dar solucion al problema principal por el cual
atraviesa la Institucion Educativa y de esta forma mejorar los aprendizajes de los estudiantes,
asi mismo, su implementacion responde al diagnéstico desarrollado en la Institucion Educativa
a través del cual se prioriz6 la situacion problematica, el mismo que se encuentra formulado
entre los objetivos estratégicos del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y siendo
considerado como uno de los objetivos del Plan Anual de Trabajo (PAT) del presente afio,
consensuado por toda la comunidad educativa para su viabilidad y fundamentalmente con la
accion decidida del personal directivo para efectuar las acciones de monitoreo durante su

ejecucioén; para tal efecto se presenta la matriz del Plan de Accién, siendo la siguiente:
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Matriz del Plan de Accidn.

Problema: Insatisfactorio nivel de aprendizaje de los estudiantes del Il Ciclo en el area de matematica de la I.E.P. N° 70024 de Puno.

Alternativas de

Objetivo Generg Objetivos Especificos Dimensiones solucién Acciones Metas
Lograr un | Fortalecer el desarrollo Gestion Talleres de | - Elaboracion del Plan de capacitacion. 100% de docentes
satisfactorio docente en el dominio de | Curricular fortalecimiento - Talleres sobre planificacién curricular | empoderados en el
nivel de | estrategias metodoldgicas pedagdgico a favor de teniendo en cuenta los procesos | dominio de
aprendizaje de | en el area de matematica. los docentes de aula. didacticos del area de matematica. estrategias
los estudiantes - Capacitacidn sobre enfoques actuales en | metodologicas en
del Ill Ciclo en el el &rea de matematica. el area de
area de - Talleres sobre estrategias metodolégicas | matematica.
matemética de en el area de matemética.
la  I.E.P. N° Optimizar el monitoreo, Monitoreo, Proceso de monitoreo, | - Sensibilizacion sobre la importancia del | 100% de docentes
70024 de Puno. acompafiamiento y Acompafa- acompafiamiento y Monitoreo y acompafiamiento. monitoreados y

evaluacion de la practica | miento y | evaluacion de la | - Jornadas de reflexion y asesoramiento. acompafiados
docente como un proceso | Evaluacion practica docente en | - Acompafiamiento pedagégico a los | usando estrategias
de mejora continua. forma eficaz y docentes sobre procesos did4cticos en el | adecuadas.
eficiente. area de matemaética.
- Circulos de interaprendizaje para

intercambiar experiencias sobre el manejo

adecuado de estrategias metodoldgicas

en el area de matematica.
Fomentar el interés de los | Convivencia Talleres de | - Talleres de sensibilizacion a docentes | 100% de docentes
docentes para el trabajo Escolar sensibilizacion sobre el trabajo en equipo y promover la | trabajan en forma

colegiado y generar una
convivencia escolar
adecuada.

relacionados a la
convivencia escolar y
trabajo colegiado.

buena convivencia escolar.

Jornadas de reflexion y de compromiso
para mejorar la practica pedagdgica.
Desarrollar  talleres de habilidades
interpersonales (HI).

Organizar trabajos colegiados, para
efectuar la planificaciébn curricular y
elaboracion de materiales educativos.

colegiada en equipo y
en un buen clima
escolar.
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Matriz de la implementacion de plan de accion: cronograma, responsables y recursos humanos

Objeticos especificos Acciones organizadas segun dimension Metas Responsables | Recursos Cronograma
Fortalecer el desarrollo - Elaboracion del Plan de capacitacion. 100% de Equipo Directivosy | Marzoy
docente en el dominio de | - Talleres sobre planificacién curricular teniendo en | docentes directivo docentes. agosto.
estrategias cuenta los procesos didacticos del area de | empoderados en
metodolégicas en el area matematica. el dominio de
de matematica. - Capacitacion sobre enfoques actuales en el area de | estrategias
matematica. metodolégicas
- Talleres sobre estrategias metodologicas en el area | en el area de
de matemética. matemética.
Optimizar el monitoreo, - Sensibilizacién sobre la importancia del Monitoreo y | 100% de docentes | Equipo Directivos 'y | Abril,
acompafiamiento y acompafiamiento. monitoreados y | directivo y | docentes. agosto y
evaluacion de la practica - Aplicar los espacios de reflexién y asesoramiento. acomparfados docentes. octubre
docente como un proceso | - Acompafiamiento pedagdgico a los docentes sobre | usando estrategias
de mejora continua. procesos didacticos en matemética. adecuadas.
- Organizar circulos de interaprendizaje para
intercambiar experiencias sobre el manejo adecuado
de estrategias metodolégicas en el é&rea de
matematica.
Fomentar el interés de - Talleres de sensibilizacion a docentes sobre el trabajo | 100% de docentes | Equipo Directivos, Marzo a
los docentes para el en equipo y promover la buena convivencia escolar. | trabajan en forma | directivo y | docentesy | noviembre.
trabajo colegiado y - Jornadas de reflexion y de compromiso para mejorar | colegiada en | docentes. personal
generar una convivencia la practica pedagogica. equipo y en un adminis-
escolar adecuada. - Desarrollar talleres de Hl. buen clima trativo.
- Organizar trabajos colegiados, para efectuar la | escolar.

planificacién curricular y elaboracion de materiales
educativos.
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Presupuesto:

Fuente de Costo
Acciones Recursos
financiamiento SI.
Elaboracion del Plan de capacitacion. Directivos. Sin costo. 0.00
Talleres sobre planificacién curricular teniendo en cuenta los procesos didacticos del area | Directivos y docentes. | Recursos 600.00
de matematica. propios.
Capacitacion sobre enfoques actuales en el area de matematica. Directivos y docentes. | Recursos 300.00
propios.
Talleres sobre estrategias metodolégicas en el area de matematica. Directivos y docentes. | Recursos 300.00
propios.
Sensibilizacién sobre la importancia del Monitoreo y acompafiamiento. Directivos y docentes. | Sin costo 0.00
Aplicar los espacios de reflexion y asesoramiento. Directivos y docentes. | Sin costo 0.00
Acompafiamiento pedagdgico a los docentes sobre procesos didacticos en matematica. Directivos y docentes. | Recursos 150.00
propios.
Organizar circulos de interaprendizaje para intercambiar experiencias sobre el manejo | Directivos y docentes. | Recursos 150.00
adecuado de estrategias metodoldgicas en el &rea de matemética. propios.
Talleres de sensibilizacién a docentes sobre el trabajo en equipo y promover la buena | Directivos, docentesy | Recursos 300.00
convivencia escolar. administrativos. propios.
Jornadas de reflexion y de compromiso para mejorar la practica pedagogica. Directivos y docentes. | Recursos 100.00
propios.
Desarrollar talleres de habilidades interpersonales (HI). Directivos, docentes y | Recursos 300.00
administrativos. propios.
Organizar trabajos colegiados, para efectuar la planificacién curricular y elaboracion de | Directivos y docentes. | Recursos 150.00
materiales educativos. propios.
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Matriz del monitoreo y evaluacion:

REFORMUL
AR
APORTE
N/EE (B1 FUENTE DE RESPONSA PERIODI ?(/O ° ACF?AORﬁES
ACCIONES ORGANIZADAS SEGUN DIMENSION | LOGRO DE LAS - 1 i DIFICULTADES
VERIFICACION BLES CIDAD - MEJORAR
ACCIONES SEGUN EL NIVEL EL NIVEL
DE LOGRO
DE
LOGRO
Elaboracion del Plan de capacitacion. 5 Acta y Plan Directivos. Marzo
Talleres sobre planificacion curricular teniendo en Acta, Directivos y Marzo
cuenta los procesos didacticos del é&rea de 5 documentos de | docentes. diciembre
matematica. Planificacién.
Capacitacion sobre enfoques actuales en el rea de 5 Acta y fotos Directivos y Marzo
matematica. docentes. octubre
Talleres sobre estrategias metodoldgicas en el area 5 Acta y fotos Directivos y Marzo
de matematica. docentes. octubre
Sensibilizacién sobre la importancia del Monitoreo y 5 Acta y fotos Directivos y Marzo
acompafiamiento. docentes.
Aplicar los espacios de reflexién y asesoramiento. 5 Acta y fotos Directivos y Marzo
docentes. octubre
Acompafiamiento pedagégico a los docentes sobre Fichas de | Directivos y Marzo
procesos didacticos en matematica. 5 monitoreo y | docentes. diciembre
fotos.
Organizar circulos de interaprendizaje para Acta y fotos Directivos y Marzo
intercambiar experiencias sobre el manejo 5 docentes. noviembre
adecuado de estrategias metodolégicas en el area
de matematica.
Talleres de sensibilizacion a docentes sobre el Acta y fotos Directivos, Marzo
trabajo en equipo y promover la buena convivencia 5 docentes y
escolar. administrativ. | noviembre
0S.
Jornadas de reflexion y de compromiso para 5 Acta y fotos Directivos y Marzo
mejorar la practica pedagdgica. docentes. diciembre
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Desarrollar talleres de habilidades interpersonales Acta y fotos Directivos, Marzo
(HD). 5 docentes y noviembre
administrativ
0s.
Organizar trabajos colegiados, para efectuar la 5 Acta y fotos Directivos y Marzo
planificacién curricular y elaboracion de materiales docentes. diciembre
educativos.

NIVEL DE LOGRO DE CRITERIOS
0 No implementa (requiere justificacion).
1 Implementacion inicial (dificultades en su ejecucion, requiere justificacion).
2 Implementacion parcial (dificultades en su ejecucion, requiere justificacion).
3 Implementacién intermedia (ejecucion parcial, pero sigue de acuerdo a lo programado).
4 Implementacion avanzada (avanzada de acuerdo a lo programado).
5 Implementada (completamente ejecutada).

Fuente: Tercer fasciculo, médulo Plan de Accidn y Buena Practica. (2017.p.28)
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Conclusiones

Los docentes tienen conocimiento del enfoque de resolucion de problemas en forma
superficial y es por ello que en las sesiones de aprendizaje no cumplen con los procesos
pedagdgicos de este enfoque y por consiguiente no promueven en los estudiantes el
pensamiento critico, que no permite ni facilita la comprensiéon de los problemas
matematicos. Por ello es necesario realizar talleres de capacitacién y actualizaciéon
para fortalecer el desempefio docente en la innovacion de estrategias metodoldgicas en
el area de matematica.

El monitoreo, acompafiamiento y evaluacion de la practica docente desarrollado por los
directivos, fue desarrollado con limitado uso de estrategias, no teniendo mucha
incidencia en la mejora del desempefio docente, por lo que es necesario implementar
el MAE en la “Institucién Educativa Primaria N° 70024 del Barrio Laykakota”, en forma
eficaz, eficiente y participativa, haciendo uso de mdltiples estrategias como “visitas a
aula, circulos de interaprendizaje, pasantias, comunicacion virtual y talleres de
seguimiento” (Minedu, 2017b), todo ello, con la finalidad de desarrollar el crecimiento
profesional de los maestros y fundamentalmente su practica pedagdgica, que redundara
en mejorar los niveles de aprendizaje de los estudiantes.

El trabajo colegiado de docentes no se da con mucha incidencia en la Institucién
educativa, limitdndose solamente a la planificacion curricular que es el Gnico aspecto
en que se desarrolla el trabajo en equipo; por lo que es necesario realizar talleres de
sensibilizacién con la participacion de toda la comunidad educativa, para lograr una
convivencia escolar armoénica e integradora, promoviendo también actividades como el
intercambio de experiencias y jornadas de trabajo en equipo sobre el uso de estrategias
metodoldgicas, elaboracion y uso de materiales educativos, para que los estudiantes
puedan resolver problemas mateméticos con mayor facilidad y de esta forma mejorar

los niveles de aprendizaje en esta area curricular.
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Arbol de problema

Estudiantes con bajos
niveles de aprendizaje
en el drea de
matematica.

ANexos

Docentes . .
. Convivencia
desmotivados y poco
) escolar
reflexivos con su .
inadecuada.

practica pedagdgica.

Insatisfactorio nivel de aprendizaje de los estudiantes
del Il Ciclo en el drea de matematica de la I.E.P. N2
70024 de Puno.

Insuficiente uso
de estrategias
metodoldgicas en el
area de matematica.

Fuente: Elaboracion propia

Limitado uso de Trabajo en equipo
estrategias de esporadico entre
monitoreo, docentes
acompanamiento y

evaluacidn a la

practica docente.
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Arbol de objetivos

Estudiantes con
mejores niveles de
aprendizajes en el
area de matematica

Docentes fortalecidos
en su practica
pedagdgica que
mejoran los
aprendizajes de los
estudiantes.

Docentes
innovadores y
colaborativos,
promoviendo una
convivencia escolar
adecuada.

Lograr un satisfactorio nivel de aprendizaje de los
estudiantes del Il Ciclo en el drea de matematica de la
I.E.P. N2 70024 de Puno.

Fortalecer el
desarrollo docente en
el dominio de
estrategias
metodoldgicas en el
area de matematica.

ALTERNATIVA 1

Fuente: Elaboracion propia

Optimizar el
monitoreo,
acompafiamiento y
evaluacion de la
practica docente como
un proceso de mejora
continua.

Fomentar el interés de
los docentes para el
trabajo colegiado y
generar una
convivencia escolar
adecuada.

ALTERNATIVA 2

ALTERNATIVA 3
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Mapeo de los procesos que involucra las alternativas de solucién.

PE: direccion y liderazgo

PEOL: desarrollar planeamiento institucional PE0Z: gestionar relaciones interinstitucionales y PEOQ3: evaluar la gestion escolar
comunitarias

PEDZ.1 PE0Z.2 PEQZ.3 desarrollar = PEQ3.2 PEQ3.3 adoptar
rticul promover ali n'!emni_spmsde 4 rollo de | evaluar los medidas para la
T i'mils hmlillsﬁtud::al:; amm:;in 2 Ps;faéw‘:jeela‘:: procesosde lalE || mejora continyg

-

PO03; fortalecer el desempeiio docente
POO3.1 desarmollar PO03.2 desarrollar POO03.3 realizar
N . investigacion & innovacion ECOMpanamients
trabajo colegiado pedagdgica pedagogico
PO01: gestionar la matricula POO2: preparar condiciones para la R —
gestion de los aprendizajes PO0A: \gesl;l:lnar los apr_endlzajes__
- - PO0A3 realizar
sesionas de PO04.2 reforzar acompafiamiento PO04.4 evaluar
N ratificar la realizar la programar &l disponer aprendiza los aprendizajes integral al aprendizajes
matricular . P 12 studiante
matricula || tracladn programacién || tiempo para || espacios para . - ___estudian
JL J curricular el aprendizaje | | el aprendizaje |

PODLZ POOL3

)| - ~ ¢ “ ] Po04.1 desarrollar
PO0LA . POOZ.1 PO0OZ.2 POOZ.3

PO05: gestionar la convivencia escolar y la partici

POO5.1 promover la POOS.2 prevenir y POD0S5.3 promover |3

convivencia escolar rasolver conflictos {;‘;m"l dell_a con la familia

PS: soporte al funcionamiento de la IE

PS01: administrar recursos humanos P502: administrar la mﬁ?;“uecxﬁém servicios basicos PSD3: administrar los bienes, recursas y PS04: adm'n'!str_ar
P012 P501.4 L o ) materiales educativos TeCursos economicos
Fs01.1 monitorear el F301.3 Teportar P50l realizarla || P502.2 efectuarla P502.3 adoptar -
organizar la fesempefio y fortalecer asistencia, distribucicn, implementacidn de | | medidas de seguridad, P503.1 registrar, P503.2 distribuir y P504.1 programar y
jornada laboral | | randimiento capacidades licencias y mantenimiento y servicios eco eficiencia y manejo almacenar y dar de preservar ejscutar los gastos
parmisas limpieza permanente| | complementarios de riesgo baja

Fuente: Adaptado del médulo 2 de Planificacién Curricular. MINEDU (2016)
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Instrumento: Guia de preguntas

DATOS DE IDENTIFICACION

Datos de la Institucion Educativa: |

NOMBRE DE LA I.E. : I.E.P. N° 70024 — BARRIO LAYKAKOTA
UGEL : PUNO
NIVEL: Primaria

Datos del entrevistador

1. Cargo | .
del Director () Subdirector ( ) 2 Fecha de
observado la entrevista|  Dia Mes Afio
r
Datos del docente entrevistado
3.- Apellidos y 4. Gradoy
Nombres: seccion a su
cargo
. DESARROLLO DE LA ENTREVISTA
PREGUNTAS
GESTION CURRICULAR
¢En los cinco ultimos afios qué cambios se ha producido en la ensefianza de la
MATEMATICAY ..ottt s bbb s bbb bbbt
01 ...................................................................................................................................................................................
¢Qué estrategia metodoldgica hace uso para la ensefianza del area de matemadticay
como es el proceso?
02| .o e
¢Como se ensena la matematica desde el enfoque de la resolucién de problemas?
03] b1t
¢Qué dificultades tiene usted en la aplicacidn del enfoque de la resolucién de
(1T o o] o1 114 0 - 3 PSPPI




05

¢Qué estrategias metodoldgicas tiene referencia usted para la enseianza de la
matematica y en cudl le gustaria que se le capacite?

06

GESTION MONITOREO, ACOMPANAMIENTO Y EVALUACION DE LA PRACTICA DOCENTE

Describa brevemente, ¢ cdmo desarrollan los directivos el proceso de monitoreo, asesoramiento
y acompafiamiento pedagdgico?

07|

Los directivos, aparte de realizar la observacidn de la practica docente en el aula équé otras
estrategias o acciones deben realizar para fortalecer su practica pedagoégica?

éCuales son las fortalezas y debilidades del proceso de monitoreo y acompafamiento
desarrollado por los Directivos durante el presente afio?

09

CONVIVENCIA ESCOLAR

¢En el grado que pertenece usted, actualmente trabajan en equipo en el proceso de
planificacion curricular, en la preparacion de materiales educativos, en el intercambio de
experiencias y otras acciones? ¢Por qué? ¢Cémo?




10

¢Cémo desearia usted trabajar en equipo con sus colegas de grado y a nivel de toda la
Institucion Educativa, referente a su labor docente o practica pedagdgica, para mejorar
los aprendizajes de sus estudiantes?

11

¢El Personal Directivo en qué aspectos debe propiciar el trabajo en equipo con sus colegas
de grado y de toda la Institucién Educativa? Puede ser en intercambio de experiencias en
el uso de estrategias metodoldgicas, preparacion de materiales educativos, entre

12

¢Usted estd predispuesto(a) para efectuar un trabajo en equipo con sus colegas
docentes y en qué espacios de tiempo que no interfieran con el dictado de clases en
aula?

13

¢éCree usted que efectuando un trabajo en equipo con sus colegas docentes, se lograra mejorar
los aprendizajes de sus estudiantes? éPor qué?

Fuente: Elaboracién propia
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