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Capitulo I: Informacién general
1.1.Nombre de la empresa, horizonte de evaluacién
1.1.1.Nombre de la empresa.

Razo6n Social.

GRANOS Y LEGUMBRES S.A.C
mmosorsisQUOA

. Ingrese el codigo que se muestra en la
Nomero de RUC imagent KE Bt
Tipo y Nimaro de Documento de Identidad

Documento Nacional de 1dentidad ¥
® Nombre § Razén Social GRANOS Y LEGUMBRES S.A.C

Refrescer codigo

€l Sisterna RUC NO REGISTRA un ndmero de RUC para el Nombes 0 Razén Social GRANOS ¥ LEGUMBRES 5.A.C consultado.

Copyright © SUNAT 1997 - 2019
é SUNAT

Figura 1. Busqueda de razon social. Adaptado de "Portal SUNAT", por SUNAT, 2019.

1.1.2.Marca.

DESI SNACKS

1.1.3.Horizonte de evaluacion.

Para nuestro proyecto el horizonte de evaluacion de este proyecto es de
5 afios, iniciando en el afio 2020 hasta el afio 2024, los célculos se
estableceran en el periodo siguiente: el afio cero es el 2019, el afio uno sera
el 2020 y asi sucesivamente.

1.1.4.Logotipo.

<,
Desi Snacks

Figura 2. Logo de la empresa. Elaboracion propia.



1.1.5.Slogan.

Es tiempo de comer saludables con DESI SNACKS

1.2.Actividad econdmica, cédigo CIlIU, partida arancelaria

La actividad economica es: Fabricacion y comercializacion  de snack de
menestras tostadas a base de garbanzos.

El codigo ClIIlU es el 1513 y la partida Arancelaria es la siguiente:
1904.90.00.00 esta clasificaciébn pertenece a productos a base de cereales
tostados.

1.3.Definicién del negocio y Modelo CANVAS

Definicion del negocio
Granos y Legumbres SAC, es una empresa que se dedicara a la
fabricacion y comercializacion de snack de menestras tostadas, donde el

garbanzo es la base de este producto y se producira en una presentacion

Nuestro snack tiene como envoltura el cierre hermético o resellable, que
hace mas practico su uso y traslado, pueden adquirirlo y probarlo en cualquier
momento del dia, ademas por el tipo de envoltura el producto tiende a
mantenerse mas frescos. Desi Snack’s nocontiene persevantes u octégonos
como si lo posee otros productos de la competencia y eso hace que su
consumo sea mas saludable y natural, ademas de inyectar o aportar vitaminas
como el Bl1l, B2, B9, C, E y K, asi como minerales como calcio, zinc,
magnesio, hierro, potasio y fosforo, también se debe comentar que tiene un

alto contenido de fibra para el organismo.

Los productos podran ubicarlos en bodegas, tiendas de conveniencia y
Supermercados, esta dirigido a los sectores de nivel socioeconémico B y C de
la Zona 8 (San Juan de Miraflores, Chorrillos, Barranco y Surquillo y distritos

aledafos).



1.3.1.Modelo de negocio Canvas:
Socio claves

e Proveedor de menestras en el Mercado Unicachi.
e Entidades financieras “Mi Banco “

e Proveedor de bolsas de resellables “MoriPlast SAC”

e Responsables de la tienda, medios online y publicidad.

e Empresas que tercerizaran el servicio de contabilidad y limpieza.

Actividades clave

e Logistica.

e Produccion de DESI SNACKS.

e Publicidad del producto por redes sociales (influencers y fan page) y medios
de comunicacién (radio y carteles publicitarios).

e Venta final hacia el cliente.

Recursos clave

e Maquinaria.

e Proveedor de menestras en el Mercado Unicachi.

e Proveedor de bolsas de resellables “MoriPlast SAC”

e Facilidad al acceso de financiamiento bancario

e Conocimiento académico (estadistica, gestibn de negocios, marketing,
procesos industriales, logistica y otros).

e Know house de proveedores y productores.

e Personal de atencion.

e Capital.

Propuesta de Valor

e DESI SNACKS es un snack de garbanzos bajo contenido de grasas
saturadas y grasas trans, alto en vitaminas B y E, &cido fdlico, proteinas y
fibras.

e DESI SNACKS con un alto estandar de calidad.

e Mejorar la experiencia del cliente para que conozca sabores nuevos como
shack de garbanzos.

Relaciones con clientes

e Degustacion.



e Promociones.
e Descuentos.
o Redes sociales y paginas web.

e Asesoramiento del producto.

Canales

e Alianzas estratégicas con empresas.
e Venta indirecta (mayoristas, minoristas)

¢ Redes sociales, pagina web, campafia publicitaria.

Segmentos de clientes

e De 18 — 45 afios.

e Hombre y Mujer.

e Personas de la zona 8 de Lima Metropolitana (San Juan de Miraflores,
Chorrillos, Barranco y Surquillo) con atencién a distritos aledafios nivel
socioeconomico B y C.

e Clientes con interés en mantener una alimentacion balanceada y saludable.

Fuentes de Ingresos

e Venta de los productos saludables.

e Cobro en efectivo.

Estructura de costos

o (Gastos operativos y administrativos.
e Pago de personal y servicio.
e Gastos legales para los tramites de licencias

e Pago a proveedores.



_

Actividades Claves Propuesta de Valor [ Retnciones c on ciintos B ‘Segmentos de clentes

Estructura de costos M I Fuentes de Ingresos
Zalrl l

Figura 3. Modelo CANVAS. Elaboracion propia.




1.4.Descripcién del Producto

El producto propuesto es un snack de garbanzos tostados elaborados
con aceite de palma, sazonadas con sal y aceite de soya, que no contiene
octégonos. Este proyecto se dirigird en el mercado nutricional, ya que nuestro
ingrediente principal se destaca por aportar energia, fibra, vitaminas y minerales
como el zinc, calcio, hierro, magnesio, fésforo, que a su vez nos proporciona
mejorar las defensas de nuestro organismo y ser uno de los principales pero
olvidados alimentos para combatir la anemia, el colesterol y la diabetes por
otro lado, su alto contenido de fibra ayuda a combatir problemas intestinales y
saciar el apetito.

Nuestro snack de garbanzos estara disponible en la presentacion de 100
gramos, el envase sera en material polipropileno, de colores llamativos y claros,
asi mismo su distribucion serd a través de supermercados, bodegas, y tiendas
de conveniencia.

El origen del garbanzo unos lo sitdan en la cuenca mediterranea y otros
en Asia occidental. En cualquier caso, se remonta a tiempos prehistéricos, ya
gue se han encontrado indicios de su presencia en excavaciones preneoliticas
en Sicilia.

Ademas, se tiene constancia de que era bien conocido en el antiguo
Egipto, Babilonia, Persia y la India, donde todavia es utilizado por la medicina
ayurvédica para combatir enfermedades de la piel.

Hoy en dia, la mayor parte de la produccién mundial se concentra en la
India y Pakistdn, aunque también se encuentran cultivos importantes en el
Libano, Siria, Turquia o Iran. En Sudamérica destacan las plantaciones de
garbanzos de Argentina, Colombia y Chile.

Las notables propiedades dietoterapicas del garbanzo hacen de esta
humilde legumbre sea un alimento idéneo para el hombre moderno ya que
reduce el colesterol, evita el estrefiimiento y fortalece el sistema nervioso. El
garbanzo es ademas un alimento muy energético (364 kcal/100 g), nutritivo y
equilibrado. Es una fuente de los nutrientes mas importantes, excepto de
vitamina B12 (como ocurre con todos los alimentos de origen vegetal), asi
como de provitamina A y de vitaminas C y E, que las contiene en pequefa

cantidad. Salud por los alimentos segun Pamplona, R. 2006.



Tabla 1

Informacion nutricional de 100gr. Garbanzos tostados.

Nombre de producto Garbanzo tostado

Codigo de producto GPSchl(aceite-Che20)
Garbanzo, aceite de palma,
Ingredientes sal y aceite de soya

Informacion nutricional
Tamafio de la porcion 100g

Cantidad de la porcion
Calorias 403 Calorias de grasa 59
% Valor diario*

Grasa total 6.6g 11

Grasa saturada 3.1g 16

Grasas trans Og 0
Colesterol 0 mg 0

Sodio 668 mg 33
carbohidratos 71.3g 24

Fibra dietética 9.9g 40
Azlcares

Proteina 14.5¢g

Vitamina A 1% Vitamina C 2%
calcio 7% hierro 2.4%

Nota: Elaboracién propia.

Para nuestro shack usaremos:

Tabla 2

Ingredientes para productor de 100 gr. Garbanzos tostados.
Precio Garbanzo KG S/. 4.00

Maicena 1KG S/. 18.00

Ajo en Polvo KG S/. 35.00

Aceite de soya It S/. 6.50

Sal S/. 12.00

Azucar S/. 4.20

Precio bolsas 10x16 (100 gr.) S/. 440.00 S/. 0.88

Mano de obra S/950.00 c/u 3 S/. 2,850.00

Nota: Elaboracion propia.



1.4.1.Prototipo de envase:

Para las presentaciones el material serd de polipropileno que sirve para
alimentos como los snacks.
Los tamafios propuestos son los que se presentaran a continuacion:

13 cm de ancho x 20 cm de largo para snacks de 100 gramos.

Figura 4. Imagen del producto DESI SNACKS. Elaboracion propia.

El empaque propuesto para nuestros productos seran cajas de carton, la
medida sera 25 x 50 cm y servird para trasladar en cada uno 12 unidades en
presentacion de 100 gramos.

Figura 5.Caja para distribucién segin modelo de Moriplast SAC. Elaboracién propia.

1.5.0portunidad de Negocio.

Al investigar en el mercado de snacks se ha observado la ausencia de

un snack de menestras. Existen muchos tipos de shacks hechos de
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tubérculos, pero ninguno en producidos con menestras, es por este motivo que

se ha visto la oportunidad de negocio en el mercado.

El objetivo de esta idea de negocio es el procesamiento, envasado y
comercializacion de menestras tostadas a base de garbanzos y lentejas, cuyo
insumo principal es el garbanzo y la lenteja, por otro lado, el snack de
menestras tostadas es una buena propuesta para personas entre 18 a 55 afios
con un nivel socio econémico B y C, quienes buscan un producto de calidad
gue satisfaga su necesidad a un menor precio y que busca alimentarse de

manera saludable.

1.6.Estrategia genérica de la empresa.

La estrategia que se utilizar4 es la de diferenciacion, ya que ofreceremos
un producto nuevo en los sectores San Juan de Miraflores, Chorrillos, Barranco
y Surquillo y distritos aledafios.

El proyecto de fabricacibn y comercializacion de snacks de garbanzos
surge a raiz de identificar diversas necesidades en la poblacién peruana como
lo son el bajo consumo de menestras y los altos niveles de desconocimiento y
falta de informacion sobre temas de nutricion y alimentacién saludable. El
producto se diferenciard por ofrecer un gran valor nutricional e innovador, ya
gue su insumo principal es el garbanzo.

Segun el Estudio de Opiniébn Publica sobre nutricion y habitos de
alimentacion saludable. Datum Internacional (2016). Los peruanos manifiestan
altos niveles de desconocimiento y falta de informacibn sobre temas de

nutricién y alimentaciéon saludable.



Capitulo Il. Andlisis del entorno
2.1.Andlisis del macro entorno
2.1.1.Del Pais

2.1.1.1.Capital, ciudades importantes. Superficie, Namero de

habitantes.
Pais: Republica del Peru
Superficie: 1 285 000 km2
Habitantes: 32 170 000 habitantes.
Moneda: Nuevo Sol
Idioma: Castellano

Tabla 3
Ciudad mas importantes del pais por concentracion de poblacion.

Ciudades Poblacién

Lima 9,485,405
Piura 1,856,809
La Libertad 1,778,080
Arequipa 1,382,730
Cusco 1,205,500
Callao 994,494

Nota: Ciudades. Adaptado de “Censos Nacionales de Poblacion y Vivienda” por Instituto Nacional

de Estadistica e Informatica, 2019.

2.1.1.2.Tasa de crecimiento de la poblacién. Ingreso per céapita.

Poblacién econémicamente activa.
Tasa de crecimiento de la poblacion.

Segun INEI (2019), la tasa de crecimiento de Lima ha ido disminuyendo
en el tiempo desde 1940 hasta el 2017. Actualmente la ciudad de Lima
mantiene una tasa de crecimiento anual del 1.2%, evaluado en el censo 2017.

Optando por la ciudad de Lima como nuestro mercado objetivo en este

proyecto, se manejara el 1.2% como valor proyectado.
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Tabla 4
Tasa de crecimiento anual de las ciudades mas importantes del Pera entre los afios 2007
al 2017.

Tasade

crecimiento
Ciudades anual
Lima 1%
Piura 1%
La Libertad 1%
Arequipa 2%
Cusco 0.3%
Callao 1%

Nota: Tasa de crecimiento. Adaptado de “INEI-Censos Nacionales de Poblacion y Vivienda” por

Instituto Nacional de Estadistica e Informatica, 2019.

Ingreso per capita

Segun Asociacion Peruana De Empresas De Inteligencia De Mercados
(2019), indica que el promedio de ingreso per capita mensual por hogar en
Lima Metropolitana es de S/. 5,006. Es importante mencionar que los hogares
destinan un porcentaje considerable ente el 20% al 52% del ingreso mensual
para la alimentacion. Esto nos permite poder abarcar un gran mercado
potencial.

Lima Metropolitana (%)
100%

90%

80%

70%

I 7 . = Otros
) ¢ 4 ! = Educacion
60% 2
6 | ® Transporte
0 6 14 Sal
u Salud
0% 14
14 02 5 | Muebles
40% 5 B Vivienda
5 /
o - Vestido
® Alimentos
20% 8
10:‘: H

TOTAL NSE A NSE B NSEC NSE C1 NSE C2 NSED NSEE

Figura 6. Distribucion del gasto segun NSE 2019. Adaptado de "NSE", por Asociacion Peruana De

Empresas De Inteligencia De Mercados, 2019.

Segun INEI (2019), la poblacion econémicamente activa del Peru del afio
2016 al 2017 incrementé en 1.9% significando un total de 17°215,700 personas.
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Segun Andina (2018), la PEA del Pert alcanzdé un 62% versus el 57%
gue reflejo el censo del afio 2007.

Es importante mencionar que el incremento porcentual de la PEA del
pais implica el crecimiento econémico del mismo. Esto nos permite ingresar al

mercado en un momento clave para el posicionamiento de la empresa.

2.1.1.3.Balanza comercial: Importaciones y exportaciones.

Segun el BCRP (2019), la balanza comercial del Peru alcanz6 un
superavit de 3740 millones de dolares en enero, acumuldndose un saldo

positivo en el afio 2018 de 6,740 millones de ddélares en el cierre del mes de

enero.
Tabla 5
Andlisis del pais mediante a balanza comercial.
Balanza Comercial 2019 Valores en millones
Enero 3740
Febrero 3526
Marzo 3749
Abril 3736
Mayo 3634
Junio 3985
Nota: Balanza comercial. Adaptado de “Estadisticas” por Banco Central de Reserva, 2019.

Segun El Peruano (2019), En el 2018, las exportaciones ascendieron a
48,942 millones de dolares, un monto histérico que confirmé la tendencia al
alza en los dUltimos tres afios y que implic6 un crecimiento de 8.1% con
respecto al 2017.

Es correcto mencionar que, al tener mayor exportacion, se origina el
incremento del PBI en el Perd. Esto genera un aumento en la actividad
economica del pais originando mayor cantidad de empleos y mejorando la
calidad de vida del peruano.

Segun Gestion (2019), Las importaciones ascendieron a 41,893 millones
de ddlares, 8,2% mas que el registrado en 2017, debido a las mayores
importaciones de insumos (14.8%), de bienes de capital (2.9%) y de consumo
(2.8%).
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2.1.1.4. PBI, Tasa de inflacién, Tasa de interés, Tipo de cambio, Riesgo

pais
PBI

Segun Gestion (2019), menciona que la proyeccién del PBI en el Perd a
fines de este afio se reducird al 3.2% esto por el bajo desempefio de la
actividad economica en abril (0.02%) que generara un impacto al terminar el
afio. Asimismo, se tiene que la menor dinamica econdémica se puede explicar por
el bajo crecimiento de las actividades productivas con alta participacion en el
producto bruto interno (PBI). Esto en parte es consecuencia de la actual
coyuntura politica que ha generado incertidumbre en el consumidor y en el

inversionista.

Tasa de inflacion

Segun Banco central de Reserva del Pert (2019), indica que en el 2018 el
indice de precios al consumidor de Lima Metropolitana se incrementd en
2.19%. Es importante mencionar que el aumento porcentual de los precios esta

relacionado al tiempo, refleja la tasa de inflacion.

Tabla 6

Tasa de inflacién del Perd afios 2014 - 2018.
Ao Inflacion (%)

2014 3.22%

2015 4.40%

2016 3.23%

2017 1.36%

2018 2.19%

Nota: Balanza comercial. Adaptado de “Estadisticas” por Banco Central de Reserva, 2019.

Tasa de interés

Segun el Banco central de Reserva del Pertl(2019), se acordd6 mantener la
tasa de interés de referencia en 2,75% en lo que resta del afio. Sin embargo,
en el mes de agosto del presente afio se redujo la tasa de interés al 2,50%.

Riesgo pais

Segun Gestion (2019), el riesgo pais del Pert cerr6 la cesion en agosto
en 1.09 puntos porcentuales, ajustes después del cierre, subiendo diez puntos
bésicos respecto a la sesion anterior, calculado por el banco de inversion JP

Morgan.
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2.1.1.1.Leyes o reglamentos generales vinculados al proyecto.

Decreto Legislativo N° 1062, Ley de inocuidad de los alimentos.
Facultades legislativas dadas al ministerio de agricultura para implementar un
acuerdo de promocion comercial Perd — EEUU para mejorar la competitividad
de la producciéon agropecuaria, pesquera y acuicola.

El objetivo de esta ley es garantizar la inocuidad de los alimentos
destinados al consumo humano a fin de proteger la vida y la salud del ser
humano.

Ley N°29571, esta ley defiende y protege al consumidor de posibles
irregularidades en el precio y calidad en la venta de un insumo.

Decreto Supremo N° 007-98, Reglamento sobre vigilancia y control
sanitario de alimentos y bebidas. Es obligatorio el registro sanitario del
producto, este reglamento pasa a ser obligatorio cuando el alimento es
envasado.

2.1.2. Del Sector (tltimos 5 afios o ultimo afio segun corresponda)
2.1.2.1.Mercado internacional.

De acuerdo con la edicion del reporte Brand Footprint de Kantar
Worldpanel (2019) hay 17 marcas de consumo masivo que son elegidas por los
consumidores mas de mil millones de veces al afio a nivel mundial. Dentro de

las 5 primeras se encuentra Lays.

Eleccién del

consumidor ll’untos Ze'
Posicion Marca Penetracion, % . " canceq 2
(opciones por (consumidor

comprador) (m)

1 Coca-Cola 41.30% 12.7 5817

2 Colgate 61.60% 5.7 3886

3 Maggi 30.40% 7.4 2489

4 Lifebuoy 27.50% 7.8 2375

Figura 7. Top 5 de marcas de consumo masivo. Adaptado de "Brand Footprint 2019", por Kantar,
2019.

Mencionamos el producto Lays como miembro de Frito-Lay porque lanzo
una nueva linea de snacks organicos que se llama “Simply”, con la finalidad de

construir una reputacion mas saludable de la marca.
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En América Latina, segun los estudios realizados por EuroMonitor
Internacional, se ubican los mayores consumidores de este tipo de alimentos,
guienes han encontrado en los snacks una alternativa para alimentarse que no
requiere de mucho tiempo y dinero; ahora con las nuevas tendencias de
alimentaciéon sana y cuidado de la salud, los snacks saludables llegan para
satisfacer esa necesidad de conseguir alimentos nutritivos y sanos que se
puedan consumir en forma préctica.

Segun Ainia (2020) los consumidores cada vez se preocupan mas por los
aspectos saludables de los productos que consumen. Tendencia que podemos
ver practicamente en todas las categorias de producto de alimentacion y
bebidas.
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Figura 8. Tipo de consumo. Adaptado de "Nuevo concepto de consumo”, por Ainia, 2020.

Podemos concluir que hay una tendencia mundial por el consumo de
“snacks saludables” y que esta ha ido creciendo a manera de que se van

sacando nuevos productos e indicando sus beneficios para la vida diaria.
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2.1.2.2.Mercado del consumidor.

Esta constituido por todos los que compran o adquieren productos para
su consumo personal.

Segun Kantar WorldPanel (2019), la tendencia de buscar una
alimentaciéon saludable sigue al alza, es asi que los peruanos buscan consumir
frutas, verduras, beber agua y leer la informacibn en las etiquetas de los
envasados. A su vez, los fabricantes de productos con contenido graso o
azucarado ya ofrecen alternativas mas saludables. Es asi que el 54% de
hogares peruanos se considera “saludable” o “muy saludable”. Del reporte se
desprende también que la caracteristica mas importante de una alimentacién
saludable para los peruanos es “comer frutas y verduras” casi todos los dias
(62%). Le siguen el incluir ensaladas o verduras en la dieta diaria (39%), beber
abundante agua (38%) y controlar el consumo de comidas grasosas (24%).
También indica que el consumo de productos saludables predomina entre los
horarios de 7 a las 10 de la mafiana y las 4 y 8 de la noche.

ALTO EN
GRASAS
SATURADAS

ALTO EN
CALORIAS

Figura 9. Octogonos. Adaptado de "Octégonos"”, por Peru Retail, 2018.

El 17 de junio entro en vigencia el Manual de Advertencias Publicitarias
gue establece disposiciones para la aplicacion y cumplimiento de la Ley de
Promocién de Alimentacion Saludable para Nifios, Nifias y Adolescentes. Esta
ley refuerza la intencion de los peruanos de reducir el consumo de productos
procesados.

KWP en su publicacién del 26 de Julio del 2019, indica que 7 de cada
10 hogares cambian sus habitos de consumo, esto quiere decir que el 67% de
los peruanos redujo o reemplazo el consumo de productos con octdégonos.

Su encuesta a nivel nacional arroja los siguientes resultados.
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Ahora que se ha implementado las nuevas etiquetas a los productos, que acciones a
empezado a realizar. RM

l :1 v
FUENTE  Dovmiin Waddpaned - N° oo comee 9065 - & sheed Ancsonsd

Figura 10. Cambio en el consumo. Adaptado de "7 de cada 10 hogares cambian sus hébitos de

consumo con la implementacion de las etiquetas”, por Kantar Divisién Worldpanel, 2019.

Segun la asociacion de bodegueros del Pertd en su estudio de bodegas
en el 2015, adjuntamos el ranking de los 5 productos con mas alta rotacion:
e Cervezas
e (Gaseosas
e Golosinas/snacks
e Leche

¢ Mantequilla
2.1.2.3.Mercado de proveedores.

Segun Agrodata (2019) en su publicacion del 3 de abril, podemos obtener
la siguiente informacién, la cual nos muestra que México es el principal

proveedor de garbanzos para el Pert con un 70% de participacion.
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IMPORTACIONES GARBANZOS 3

2,019 _ _
MES CIF KILOS PREC. CIF
PROM ‘ OM
ENERO 208,049 210,950 0.99 1,349,842 890,024 1.52
FEBRERO 609,859 654,654 0.93 237,002 177,372 1.34
MARZO 233,399 249 881 0.93 717,229 438,739 1.63
ABRIL 891,744 633,365 1.41
MAYO 1,130,870 896,280 1.26
JUNIO 1,157,360 965,745 1.20
JULIO 526,494 446,529 1.18
AGOSTO 653,946 614,845 1.06
SEPTEMBRE 902,304 841,410 1.07
OCTUBRE 450,190 415,440 1.08
NOVIEMBRE 786,156 894,655 0.88
DICIEMBRE 769,951 736,395 1.05
TOTALES 1,051,308 1,115,485 0.94 9573087 7950798 1.20
% crec. Promedio 56% 44% 22% 50% T 105% | 26%

Figura 11. Importaciones de garbanzos. Adaptado de "Importaciones de garbanzos", por
Agrodataperu, 2019.

IMPORTACION GARBANZOS 2019
CIF USS %

¥ CANADA; 38,966 ;4%

£ UNITED STATES; 241,833

2% W ARGENTINA; 32.816; 3%

MEXICO; 737,693 ; 70%

Figura 12. Importaciones de garbanzos. Adaptado de "Importaciones de garbanzos", por
Agrodataperu, 2019.

Proveedores Nacionales.

Segun el Plan Nacional de cultivos tendran una campafia agricola de
produccion del garbanzo para el 2018-2019
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Tabla 7

Cantidad de toneladas y precio de produccién de garbanzos.

Provincia Produccién Toneladas Precio Chacra s/.
Ayacucho 9 3.67
Cusco 68 25
Ica 329 5.35
La Libertad 273 4.94
Lambayeque 291 491

Nota: Elaboracién propia.

Tabla 8

Contacto y lugar de proveedores de garbanzo del Pera.
Proveedor Lugar Teléfono
Consorcio del Valle SAC Barranca (01) 235-4567
Corporaciéon Noubi SAC Trujillo (1) 949-929-840
Asociacion Agricultores de ICA Ica (56) 23-41-21
Consorcio Lidejo SAC La Molina (1) 349-6215

Nota: Elaboracién propia.



2.1.2.4.Mercado competidor.

Durante nuestra investigacibn hemos encontrado los siguientes

competidores:

Tabla 9
Analisis de los competidores directos.

Marca Productos
Garbanzos,
Snacks arvejas
Ricos Snack  garbanzos
Nota: Elaboracién propia.

Tabla 10

Andlisis de los competidores indirectos.

Marca Productos

Inka Crops Maiz gigante

Valle alto Frutos secos

Granuts Frutos secos

Nature’s Heart Mani, almendras

Karinto Mani, habas fritas
PepsiCo Pigueos, snacks y frituras

Nota: Elaboracion propia.

2.1.2.5.Mercado distribuidor.

Nuestra distribucion sera por medio de intermediarios, no tendremos
venta directa al consumidor. Inicialmente ser4 a bodegas, tiendas reconocidas y
establecidas en el mercado como TAMBO en los 4 distritos definidos (SJM,
Chorrillos, Barranco y Surquillo). Adicionalmente generar una asociacion con las

dispensadoras de Vendo Mati¢, que ocupan diferentes plazas y mercados.

Tabla 11

Tiendas Tambo y bodegas ubicadas en la zona 8 de Lima Metropolitana.

Tiendas Cantidad

Tambo - SIM 11
Tambo - Surquillo 10
Tambo - Barranco 4
Tambo - Chorrillos 16
Bodegas Aprox 1,500

Nota: Elaboracion propia.
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Figura 14. Maquina expendedora. Adaptado de “Productos Vendomatik”, por Vendomatik, 2019.
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2.1.2.6. LEYES O REGLAMENTOS DEL SECTOR VINCULADOS AL
PROYECTO:

- Decreto Supremo N° 001-97, Reglamento Higiénico Sanitario de
Alimentos y Bebidas de Consumo Humano

- Ley N° 29571 Cdbdigo de Proteccién y Defensa del Consumidor

- Ley N° 30021 - Ley de promocion de la alimentacion saludable para

nifios, niflas y adolescentes.

2.2. Analisis de micro entorno
2.2.1.Competidores Actuales — Nivel de Competitividad.

Para identificar la competencia actual y el nivel de competitividad de los
competidores actuales se realizé inicialmente un levantamiento de informacién
en los principales medios de venta de productos de consumo, somo super
mercados de la Zona 08 de Lima Metropolitana (Tottus, Wong, Metro y Plaza
Vea), bodegas y tiendas por competencia (Tambo, Oxxo, Listo) identificando a
distintos competidores con productos relacionado: shack andinos (de la marca
Valle Alto y Wong-habas tostadas) arvejas tostadas (marca Rico Cheng).
Adicionalmente, se realiz6 una recopilacibn de datos de las redes sociales
(Facebook, Instagram y YouTube) de competencia directa y se encontraron
cinco establecimientos que ofrecen la venta online (por mayor), siendo
Issuu.com una de las plataformas de ventas.

Por lo tanto, podemos determinar que el nivel de competitividad de los
competidores es medio en un mercado donde la competencia en relacién al
acceso y ubicacion dentro de los establecimientos mencionados en de reducida
publicidad al cliente, las ventas mayoristas son basicamente por plataformas
digitales. Adicionalmente el conocimiento de estos productos es escaso. Por
ello, se puede afirmar que el proyecto tiene competidores de similar producto
pero que se expenden en el mercado de manera lenta sin estrategia de
marketing diferenciado.

Garbanzos a granel en Supermercado Wong.
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Figura 15. Productos de la competencia Garbanzos a granel marca Wong. Adaptado de “Portal
Wong”, por Wong, 2019.
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Figura 16. Productos de la competencia. Adaptado de “Naps Nature snacks”, por Naps Nature,
20109.

2.2.2. Fuerza negociadora de los clientes.

En la primera etapa del proyecto los principales clientes seran los
residentes de la Zona 8 de Lima Metropolitana del segmento B y C, asiduos
de las tiendas por conveniencia y supermercados. Por lo tanto, los clientes
presentan poder de negociacion alto, principalmente, por sus ingresos y la
variedad de alternativas de compra con la que cuentan y que existen en el
mercado. Ademéas, como sefiala la Agencia Agraria de Noticias (2019) se
incrementa en 50% el consumo de snacks saludables que evidencia una
creciente preocupacion por su salud. Esto refleja el poder de negociacion de
los clientes que debemos realizar estrategias con el valor otorgado por nuestra

idea de negocio.
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El poder de negociacibn de los clientes seguira existiendo para las

siguientes etapas de la ejecucién del proyecto. Pero la estrategia no solo sera

de venta a través de nuestros canales de distribucién sino también mayor

fuerza de promocién a través de las redes sociales y degustacién en ferias y

eventos recreacionales dentro de la Zona 8.

DISTRIBUCION DE NSE POR ZONA APEIM 2018 - LIMA METROPOLITANA

PERSONAS - (%) HORIZONTALES
ZONA TOTAL | NSEA | NSEB NSEC | NSED | NSEE

Toss) 100 43 234 26 41 56
Zora 1 (Purite Prodra. Comas, Cambaylo) 100 0 | Ws | .7 | %b | 91
Zona 2 (Independencia, Los Olivas, San Martin de Peeras) 100 21 ®3 | 416 | 198 | 21 |
Zona 3 (San Juan de Lungancho) 100 1 215 4“6 253 5
oo 4 (Cercado, Rimac, Brefia, La Victona) 100 25 29 439 215 22
Zmab(}l\le_ Chaclacayo, Lungancho, Santa Anta, San Lus, EI 100 14 e 456 33 81
Zona & (Jasls Marla, Lnce, Puablo Libre, Magdalena, San Migusal) 100 162 h81 A5 5 17
ona / (Mirafiores. San ksidro, San Boga, Sueco, La Moling 100 B9 432 LRX) 6d 1
jm: 8 (Surmquilo. Barranco, Charrilos, San Juan de Mrafiores) 100 7 ;Q AIA I 4?8 : -—” } ;.7;;‘4
Zona 9 (Vila £ Salvador, Vila Maria ¢l Tnundo, Lurin, Pachacamac) 100 05 19 22 316 18
ig:“lut::;alm Bellawsta La Perla, La Puma, Carmen de la Legua, 100 14 19 P M4 92
foues 100 0 49 a6 | 27 | s

Figura 17.Distribucién horizontal de NSE de Lima Metropolitana. Adaptado

Asociacion Peruana De Empresas De Inteligencia De Mercados, 2019.

DISTRIBUCION DE ZONAS APEIM POR NSE 2018 - LIMA METROPOLITANA

PERSONAS - (%} VERTICALES
ZONA NSEA NSEB NSEC NSED | NSEE
ITotad 100 100 100 100 100

Zona 1 (Puente Predm, Comas. Carnbaylio} 00 62 45 155 166
Yona 2 (Independencaa | os Olivos San Martin de Porras) 4/ 1ns 106 78 36
Yona J (San Juan de Lungancho) = 25 43 106 106 134
{zona 4 (Gercado, Rimac. Brefa, Lo Vicona) 83 | 185 | M8 | 129 | 56
Vona 5 (Ate, Chadacayo. Lungancho. Santa Anita, San Lum, EJ Agusting) 39 59 128 166 174
ona 6 (Jeads Maria, Lince, Pustio | e, Magdalena, San Miguel) [ 211 139 [ 21 [ 08 17
gma] Metors, Son ot Son o o Lo [0 daal s bvs | 1
Zona 8 (Swrguilo, Barrsro, Chomilos, San Jusn de Mrafiores) | 358 104 95 5% 41
ona 9 (Vilka B Salvador, Vila Marla dal Trunko, Lurin, Pachacaméc) 14 A 145 T 159 71
Zona 10 (Collao, Bellavesta, Lo Perla, La Punta, Carmen de la Legua, Ventanila) . 32 | 82 [ 108 | 103 167
oS ' 00 | 06 17 | 21 27

de "NSE", por

Figura 18. Distribucién vertical de NSE de Lima Metropolitana. Adaptado de "NSE", por Asociacion

Peruana De Empresas De Inteligencia De Mercados, 2019.

2.2.3.Fuerza negociadora de los proveedores.

El poder de negociacion de los proveedores existentes es bajo. Esto

debido a que se cuenta con amplia variedad de proveedores de insumos
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principales como el garbanzo, ajo, maicena, aceite de soya, sal y azucar en el
Mercado de Abastos de Santa Anita, Mercado Mayorista Unicachi, entre otros.
Que cuentan con competencia interna de mayoristas diversos con precios
competitivos y la proliferacion de la oferta es alta, por lo que les da menor
poder en la toma de decisiones de sus precios por la competencia constante
gue presentan entre si. Ademas de ello, en visita in situ, segin el volumen y
periodicidad de compra, el precio de insumos tiene reduccion.

Insumos para elaboracion de producto: Garbanzos, maicena, ajos, sal,

aceite de soya y azucar.

Mercado Mayorista de Unicachi

Proveedor de garbanzo, maicena: Morales Mamani Bernardina
Mcdo. Unichachi puesto 289 Villa el Salvador. Lima

Tel: 511 — 786 4784 | 511 — 947 863 766

Figura 19. Puesto comercial de proveedor en Mercado Unicachi. Elaboracion propia.

Mercado Mayorista de Unicachi

Proveedor de sal, azUcar: Cabrera Mamani Sonia Yanina
Mcdo. Unichachi puesto 222 Villa el Salvador. Lima

Tel: 511 — 570 9137 / 511 — 990 463 721
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Figura 20. Mercado Unicachi. Elaboracion propia.

Mercado Mayorista de Unicachi

Proveedor de ajos: Cabrera Mamani Sonia Yanina
Mcdo. Unichachi puesto 222 Villa el Salvador. Lima
Tel: 511 — 570 9137 / 511 — 990 463 721

Figura 21.Puesto comercial de proveedores en mercado Unicachi. Elaboracion propia.

Magquinaria

SMC Corporacién SAC

Proveedor de freidoras, procesadoras industriales:

Av. Alameda del Sur 362 Urb. Villa Marina, Chorrillos. Lima
Tel: 511 — 254 5551 / 511 — 255 0214
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Sanmarco

Figura 22. Logotipo de la empresa proveedora de maquinaria. Adaptado de “productos” por San
Marco, 2019.

Empaque.

Peri Pack

Jr. Huallaga 656 — Mercado Central tienda 844, Centro de Lima. Lima.

Peru Pack

BOLSAS DE PLASTICOS

Figura 23. Logotipo de la empresa proveedora de empaque. Adaptado de “Peru Pack web”, por
Peru Pack, 2019.
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2.2.4. Amenaza de productos sustitutos.

En el mercado actual, la amenaza de productos sustitutos es alta, ya
gue la oferta de snacks variados tiene mayor tiempo y participacion en Lima
Metropolitana, con una fuerte estrategia de marketing se mantiene como lideres
del segmento shacks. Empresas como Cheetos, Lays, Tortees de las
transnacionales PepsiCo y Alicorp han incremento su diversificacion de

productos e incursionado en productos similares a nuestra idea de negocio.

Figura 24. Productos sustitutos. Adaptado de “Sustitutos” por listchallenges.com, 2019.

2.2.5.Competidores potenciales barreras de entrada.

Los competidores potenciales son los que se importan de China, con
precios competitivos y estrategia de liderazgo en costos. La diferencia principal
con competidores existentes es que no presentan detalle de producto y
composicion del mismo, ademas su procedencia extranjera es un determinante
de poco interés de compra.

Otro punto a resaltar, es la amenaza constante de mercados productores
de similar producto como la India, México y Espafia, que también tiene una
estrategia de liderazgo en costos como la India y México y de calidad por
parte de Espafia. Actualmente la barrera es alta pero no es una determinante
de asegurar la estabilidad de la competencia actual.
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Mercado distribuidor
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Figura 25. Logotipo de empresa. Adaptado de “Productos” por Sincerelynuts de México, 2019.

Frumeza frutos secos

Figura 26. Logotipo de empresa. Adaptado de “Frutos secos” por Frumesa frutos secos de

Espafia, 2019.
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Capitulo lll: Plan estratégico
3.1. Visién y mision de la empresa.
MISION:

Ofrecer un snack de garbanzos saludables con insumos de alta calidad,
con diferentes sabores para nuestros consumidores, con los mejores productos
para otorgar una alimentacion balanceada con un alto valor nutritivo,
aprovechando los beneficios de la naturaleza. Generando valor para nuestros

clientes.

VISION:

Ser una empresa reconocida por mejorar la nutricibn en el Perq,
brindando productos de calidad y nutritivos satisfaciendo la necesidad de un

estilo de vida mas sano y natural para nuestros clientes.

3.2. Andlisis Foda.

FORTALEZAS:

F1. Acceso al financiamiento por parte de los socios.

F2. Conocimientos de gestion administrativa, procesos industriales y cadena de

suministros.

F3. Referidos en medios de comunicacién para generar la publicidad del producto.
F4. Experiencia en gestion de micro y pequefias empresas (Mypes).

F5. Referidos en el canal de distribucion del producto.

F6. Producto de calidad que contiene vitaminas, fibras y proteinas para mejorar la

alimentacién de nuestros clientes.
F7. Ofreceremos un producto que brinda salud y nutricion.

F8. Contamos con un terreno como activo fijo inicial por parte de un socio.
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DEBILIDADES:

D1. Posicionamiento del mercado.

D2. Déficit en infraestructura de transporte.

D3. Conocimiento limitado en los canales de venta.
D4. Poca relacion con los proveedores.

D5. Poca experiencia en la elaboracién del producto.
D6. Falta de capital disponible para la inversion.

D7. Limitada disposicion de tiempo por parte de los socios.

AMENAZAS:

Al. Impacto negativo del producto en el mercado.

A2. Conocimiento limitado del cliente de los beneficios del producto.
A3. Riesgo de incremento de tasa de interés en futuros financiamientos.

A4. Problemas socio—politico que influyan en la adquisicion de insumos (cierre de

carrete por huelgas, protestas y paro de agricultores).

A5. Incremento de precios de insumos.

A6. Desastres naturales, que pueden afectar el canal de distribucion y el canal de
adquisicion.

A7. Aparicion de nuevos competidores informales

OPORTUNIDADES

O1. Incremento en el mercado nacional del consumo de menestras.
02. Poca competencia en productos saludables.
03. Crecimiento de publicidad en redes sociales .

O4. El estado promueve a nivel nacional la implementacion de loncheras saludables

en centros educativos.

O5. Tendencia a nivel nacional por consumir productos naturales segun “Lucho

Carbajal, director de Lima Organica”.
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06. Incubadoras de negocios por parte de universidades privadas que permite al

alumno emprender.

O7. Variedad de socios estratégicos con alta participacion en el mercado, por

ejemplo, VendoMatik.

Estrateqia.

Fortalezas — Oportunidades.

(F6. O5) Aprovechar la tendencia por el consumo de productos naturales ofreciendo
un producto que mejorara la calidad de alimentacion de las personas.

(F3. 0O3) Publicidad masiva en las redes sociales principales como Facebook,
Instagram y Twitter, con el apoyo de nuestros influencers que incentivaran la

compra y el gusto por nuestra marca.

(F7. O1) Explicar, orientar y asesorar acerca del beneficio del garbanzo en la salud
y calidad de vida del cliente, poniéndolo como una alternativa saludable, agradable

y de rapido adquisidor para el usuario.

(F4. O6) Emprender el negocio con el apoyo de Usil, con nuestro conocimiento en

gestion de negocios Mypes.

Debilidades — Oportunidades.

(D1. O2) Publicidad masiva en redes sociales para hacer conocer nuestro producto

y marca a mas usuarios.

(D4. O7) Manejar un trato cordial con nuestros socios y proveedores para que
mantengan una buena imagen de nuestra marca y nos recomienden con otros

establecimientos.

Fortalezas — Amenazas.

(F3. A2) Comunicacién mediante los influencers, de los beneficios y propiedades de

nuestro producto en el consumo diario de nuestros clientes.

(F6. A7) Promover la calidad de nuestros insumos y que el producto no contiene
octégonos ademas de concientizar al publico en las desventajas de un producto

informal sin estandares de salubridad.
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(F4. A4) Por nuestro conocimiento debemos contar con planes de contingencia ante

una posible escaza de productos. estandares de salubridad.

Debilidades — Amenazas.

(D1. Al) Realizaremos una publicidad agresiva por los medios sociales para poder
entrar a la mente del consumidor como una de sus mejores alternativas para
disgustar y alimentarse de manera saludable.

(D6. A3) Solicitar financiamiento a entidades del sistema financiero para obtener
mayor capital y tener informacion de la variacion de tasas en el sistema financiero
antes de acceder a crédito

Estrategia genérica
Estrategia de Diferenciacion:

Nuestro producto no solo ser4d Unico en el mercado si no también
representara salud y una alimentacion balanceada por su alto valor nutricional, ya
que sus principales ingredientes son el garbanzo y la lenteja que son una
excelente fuente de proteinas, minerales (hierro, fosforo, magnesio, cobre y zinc) y
alto en fibra que permite disminuir los problemas digestivos y eliminacién del
colesterol. Por otro lado, nos diferenciaremos también por la presentacion del
producto ya que serd de acuerdo al segmento dirigido: nifios-adolescentes en etapa
escolar y hombres-mujeres en etapa joven y adulta de la Zona 8 de Lima
Metropolitana.
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3.3.0bjetivos
Corto plazo

e Convertirnos en el socio estratégico de nuestros clientes para combatir la
desnutricién y/o la buena alimentacion.

e Imponer la tendencia de consumo saludable en el Sector 8 de Lima
Metropolitana.

e Incentivar las ventas on-line

Mediano plazo

e Expandirnos a los distritos aledafios como Villa Maria del Triunfo y Surco.
e Posicionarnos en el mercado y mejorara constante de las ventas.
e Apertura de un nuevo local en el 2020.

¢ Introducir al mercado el producto en nuevas cantidades y empaques.

Largo Plazo

e Expandirnos a provincias y aumentar la contratacion de un nuevo personal.
e Aumentar los tipos de menestras en los snacks para dar mas opciones al

cliente.
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Capitulo IV: Estudio de mercado

4.1. Investigacion de mercado

4.1.1.Criterios de segmentacion.

Hombres y Mujeres, entre 18 y 45 afios, del NSE B y C, de los distritos

pertenecientes a la zona 8 de Lima Metropolitana (Barranco, San Juan de

Miraflores, Chorrillos y Surquillo).

4.1.2.Marco muestral.

Z pq

=

-

E

~ (L.96)7 x 0.50 x 0.50
" 0.057

n =385

Figura 27. Formula del marco muestral y aplicacion. Elaboracion propia.

Esta operacion nos da como resultado 385, que es el numero de
encuestas las cuales se asignaran por distrito.
Tabla 12
Datos relevantes de la encuesta.
Poblacion Sector Mercado % #|de
DISTRITO total IBC Edad Potencial Cuota encuestas
18 -
(%) 145 (Miles)

Surquillo 91,023 75.50% 43.80% 30,100 11.45% 44
Barranco 34,378 75.50% 43.80% 11,368 4.32% 17
Chorrillos 314,241 75.50% 43.80% 103,916 39.53% 152
San Juan lde Miraflores 355.219 75.50% 43.80% 117,467 44.70% 172

794,861 262,851 100.00% 385

Nota: Elaboracion propia.

35



4.1.3.Entrevistas a profundidad.
Entrevista a experto en proveedor de maquinaria.
Objetivo.

Identificar las mejores alternativas de produccion y los costos de

inversion, validar el servicio post venta y las posibilidades de mejora de

procesos.
& k
PERFIL )
Nombre : Manuel Godoy
Cargo : Divisién Industrial
SMC CORPORATION S AC
Experniencia : 10 afos
Fecha de : 01 de setiembre del

\2019

Figura 28. Perfil de entrevistas. Elaboracion propia.

/

Sobre la asesoria.

Cuentan con experiencia como proveedor de maquinarias para procesos
de manufactura industriales, otorga servicio post venta en mantenimiento y

reparacion, ademas de 2 afios de garantia por sus productos.

Sobre nuestra idea.

Opina que es un mercado ya explorado por algunas empresas, que la
oferta de este tipo de productos esta en crecimiento y para comenzar en la
industria recomienda centrarse en un solo producto, también recomienda
adquirir maquinaria que ayude en el proceso de distintos productos y no
centrarse en la elaboracion de uno solo.

Adicionalmente sugiere que, con el desarrollo de la idea de negocio,
tratemos de optimizar procesos con tecnologia, ya que el crecimiento de la

demanda implicara mayor capacidad de respuesta.
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Asi mismo, realizo la observacién de la importancia de tener proveedor
de maquinaria con servicio de post venta, con el fin de asegurar el
mantenimiento adecuado de los activos y el acceso a los repuestos

correspondientes.

Entrevista a competencia sustituta.

Objetivo

PERFIL

Nombre : Aguilar Oyolo Carlos Alberto
Profesion : Productor de Mani confitado
Experiencia 8 afos

Fecha : 29 de agosto del 2019

Se busca identificar la metodologia de trabajo, traslado y desarrollo de la
competencia sustituta y adquirir el Know how obtenido en sus afos de
empresa.

Informaciéon del mercado

En la entrevista al competidor de productos sustitos, se traté de recabar
informacion sobre su desarrollo dentro del mercado de snack, menciono que
comenz6 con la elaboracién de manera artesanal, con la experiencia adquirida
realizo la implementacibn de maquinaria disefiada por el mismo, bajo su
necesidad de cubrir procesos especificos. Posterior a ello identifico que
implementar tecnologia genera mayor capacidad de produccion y respuesta en
pedidos inesperados.

Actualmente cuenta con tecnologia y maquinaria que ha logrado reducir
la mano de obra y mejora de productos, es donde gracias a la entrevista
logramos contactar con el proveedor de maquinarias.

Se converso con el Sr. Aguilar la idea de negocio, ya que siendo un
productor de productos sustitutos a nuestro, como se encuentra el mercado en
relacion a los productos saludables y menciono que es un mercado que esta
por explorar, ya que tiene conocimiento del cambio por parte de los
consumidores en el cuidado de su salud.

Productos
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Como se aprecia en las siguientes figuras, tiene procesos definidos y
areas asignadas, sus productos son de alta calidad y nos referencia en base a
su experiencia que la constante busqueda de calidad de producto, ha permitido

gue actualmente su demanda se incremente.

$38 -8 DA E =

.’\‘

Figura 29. Proceso de mani confitado. Elaboracién propia.

Para concluir se realizé una retroalimentacion mutua, ya que como idea
de negocio por parte del Sr. Aguilar es elaborar garbanzo dulce, por tener
similitudes con el mani y las habas. Se concreto una préxima visita para un

nuevo andlisis de la implementacién de nuestro producto.

Figura 30. Proceso de mani confitado. Elaboracién propia.
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Entrevista a proveedor.
Objetivo

Lograr identificar los precios de los insumos necesarios para la

elaboracion, ademas de los posibles escenarios de precios por estaciones.

PERFIL
Nombre : Morales Mamani Bernardina
Experiencia : 11 afios en el mercado Unicachi como proveedor de

Garbanzos y abarrotes.
Fecha de : 30 de agosto del 2019

En la entrevista al proveedor, se obtuvo la informacion de la alta
competencia que presenta en su zona de atencion. Sus competidores presentan
estrategias por precio al igual que el proveedor entrevistado. Adicional a ello su
estrategia es la de otorgar productos al crédito de 15 dias, con esta
informacion podemos ver que nuestra idea de negocio tendrda opciones de
proveedores, no presentaremos desfase de insumos y posibilidad de crédito de
los mismos.

Inversién para elaboracion

Tabla 13

Inversién para elaboracion.

Producto Cantidad Precio

Precio Garbanzo

kg 0.1 0.4
Maicena 0.005 0.045
Aceite de soja It 0.02 0.26
Saborizante 0.057 0.3021
Precio bolsas 1 0.86
Agua 0.002 0.0536
Total 1.9207

Nota: Elaboracion propia.

39



4.1.4.Focus Group 1.

Tabla 14

Detalle de los participantes del focus group.

Nombre Edad Perfil

Adriana 16 Alumno 5to Secundaria, Futbol - IEP Felipe Pardo y Aliaga.

Diego 16 Alumno 5to Secundaria, Futbol - IEP Felipe Pardo y Aliaga.
Sabrina 16 Alumno 5to Secundaria, Hockey - IEP Felipe Pardo y Aliaga.
Sebastian 16 Alumno 5to Secundaria, Futbol - IEP Felipe Pardo y Aliaga.
Milagros 16 Alumno 5to Secundaria, Balon mano - IEP Felipe Pardo y Aliaga.
Fiorella 16 Alumno 5to Secundaria, Hockey Field - IEP Felipe Pardo y Aliaga.
Rosa Luz 17 Alumno 5to Secundaria, Balon mano - IEP Felipe Pardo y Aliaga.
Gerardo 16 Alumno 5to Secundaria, Futbol - IEP Felipe Pardo y Aliaga.

Nota: Elaboracion propia.

Se realiz6 el 23 de agosto del 2019 al alumnado del 5to Grado de
Secundaria del |LLE.P Felipe Pardo y Aliaga. Los alumnos seleccionados,
actualmente representan al colegio en los deportes tales como Field Hockey,
Balon Mano y Futbol. Decidimos realizar el focus con alumnos atletas porque
son clientes potenciales, ya que el proximo afio estara asistiendo a la

universidad y parte de su dieta diaria es fibra y hierro.

Figura 31.Escolares encuestados. Elaboracion propia.

Los alumnos al comienzo fueron un poco reacios al momento de
comentarles que el producto era una menestra. Nos indicaron que si
consumian menestras era por un tema de dieta, mas no porque les sea de su
agrado.

Se les dio de probar los garbanzos tostados a los alumnos; quedaron
contentos con el sabor, la textura del producto y sobre todo cuando se les

explico la parte nutricional y todos los beneficios que le conllevan consumirlo.
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Los alumnos nos comentaron que la mejor presentacién para comprar,
seria la de 100 gramos (Parecido al del tortees), ya que es una presentacion
gue satisface su antojo.

Para nosotros fue muy importante identificar los tipos de sabores que
podemos ofrecer y que nos permitan garantizar el éxito en la venta de nuestro
producto; por ello, consultamos sobre algunos de estos sabores y pudimos
percibir que los sabores de preferencia fueron: Tradicional, Queso y Barbecue.
Estos sabores seran parte del inicio de Desi Snacks.

Les consultamos sobre el precio que pagarian, nos indicaron que como
actualmente viven de propinas, un precio accesible como méaximo para ellos
seria de S/. 8.50. Sus compras de shacks y/o dulces normalmente las realizan
en bodegas.

Podemos concluir que la presentacion del garbanzo tostado fue un éxito,
ya que los alumnos quedaron contentos con el sabor y sobre todo con la parte

nutricional del garbanzo.

FOCUS GROUP 2

Tabla 15
Participantes del focus group.
Nombre Perfil
Violeta Directora del nido
Gabriela Profesora del nido
Rosa Profesora del nido
Victoria Psicéloga del nido
Luz Maria Abuela
Pamela madre de familia
Mercedes madre de familia

Nota: Elaboracién propia.

Se realizé el 23 de agosto del 2019 en el IEP Divino nifio Jesus a
profesoras y madres de familia del grado de 5 afios. Nos decidimos por las
profesoras porque son los que orientan a los padres a alimentar de manera
saludable a los nifios. Y los padres son los que preparan la lonchera de los

niflos, siempre pensando en su bienestar y alimentacion.
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Figura 32. Madres de familia y personal del centro educativo. Elaboracion propia.

El focus se inici6 consultando a las profesoras y padres de familia de

gue estaba formada la lonchera de los nifios de 5 afios. Nos indicaron entre

fruta y jugos, se incluia las galletas y/o cereales (Angel o Frutt). Se les realizo

las siguientes preguntas.

Tabla 16

Pregunta ¢Ud. consume menestras en su hogar?

Nombre

Si

No A veces

Violeta
Gabriela
Rosa
Victoria
Luz Maria
Pamela
Mercedes
Patricia

X

X

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 17

Pregunta ¢ Sus hijos comen menestras?.

Muy
Nombre Si No Poco
Violeta X
Gabriela X
Rosa X

No tiene

Victoria hijos
Luz Maria X
Pamela X
Mercedes X
Patricia X

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 18

Elegiria como opcién enviar o solicitar en la lonchera de su hijo un snack.

Nombre Si No Tal vez
Violeta
Gabriela
Rosa
Victoria
Luz Maria
Pamela
Mercedes
Patricia X
Nota: Elaboracién propia.

X X X X X X X

Tabla 19

¢ Consumiria un snack sabiendo que es una menestra que tiene alto valor nutricional?

Nombre Si No Tal vez
Violeta
Gabriela
Rosa
Victoria
Luz Maria
Pamela
Mercedes
Patricia X
Nota: Elaboracion propia.

X X X X X X X




Tabla 20

Pagaria 8.5 por una presentacion de 100 gr teniendo en cuenta lo saludable que es?

Nombre

Si

No

Tal vez

Violeta
Gabriela
Rosa
Victoria
Luz Maria
Pamela
Mercedes
Patricia

X X X X X

X
X

Nota: Elaboracién propia.

Tabla 21

¢,Cuantas veces a la semana solicitaria o enviaria este snack en la lonche de los nifios?

Nombre

1

3

Violeta
Gabriela
Rosa
Victoria
Luz Maria
Pamela
Mercedes
Patricia

X X X X

X

X X X |IN

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 22

Le gusto los garbanzos tostados.

Nombre

No

Mas o
menos

Violeta
Gabriela
Rosa
Victoria
Luz Maria
Pamela
Mercedes
Patricia

X X X X X X X

X

Nota: Elaboracion propia.
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Conclusiones

Los padres de familia y autoridades del Centro Educativo tienen clara la
idea de una lonchera saludable para los nifios.

Los padres de familia y autoridades del Centro Educativo si bien es
cierto que no comen menestras de manera habitual, creen que por lo menos
podrian consumir nuestro snack como minimo una vez a la semana.

Los padres de familia y autoridades del Centro Educativo indican que el
precio promedio de garbanzos tostados por una presentacion de 100 gramos
podria ser de S/.8.50.

El producto les fue de su agrado y si lo comprarian para la lonchera de

los nifios.
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4.1.5.Encuesta

Resultados de Encuestas.

iCuantos anos tiene ?

= 18-25
©26-30
® 3135
m 36-45
®46a+

Figura 33. Edad de encuestados. Resultados en relacion a la encuesta: Desi Snacks para el curso

de Proyecto Integrador 2019. Elaboracién propia.

Género

® Femenino

» Masculino

Figura 34. Tipo de Genero. Resultados en relacion a la encuesta: Desi Snacks para el curso de

Proyecto Integrador 2019. Elaboracion propia.

46



¢En qué distrito resides?

HSjm
W Barranco
m Surquillo

H Otro

Figura 35. Distritos de encuestados. Resultados en relacion a la encuesta: Desi Snacks para el

curso de Proyecto Integrador 2019. Elaboracién propia.

Actualmente ;Cual es su ocupacion?

u Trabajador Dependiente
¥ Trabajador Independiente

W Ama de casa

Figura 36. Ocupacion del encuestado. Resultados en relacién a la encuesta: Desi Snacks para el

curso de Proyecto Integrador 2019. Elaboracion propia.
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45.00%
40.66%
40.00%
35.00%
30.00%

25.00% 21.98% 20.88%

20.00%
15.00%
10.00%

5.00%

0.00%

s/.0.00a s/.1987.00a s/.2374.00a s/.3410.00a s/.5581.00a
s/.1987.00 s/.2373.00 s/.3409.00 s/.5581.00 mas

® Ingreso familiar mensual

Figura 37. Diagrama de ingreso familiar. Resultados en relacion a la encuesta: Desi Snacks para

el curso de Proyecto Integrador 2019. Elaboracion propia.

¢Ccon quién vive Ud.?

® Padres
1" Esposa y/o Hijos
m Solo

m Otro

Figura 38. ¢ Con quién vive Ud.? Resultados en relacion a la encuesta: Desi Snacks para el curso

de Proyecto Integrador 2019. Elaboracién propia.
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¢ Consideras tener una vida saludable?

3.30%

BSi
= No

Figura 39.¢ Considera tener una vida saludable? Resultado en relacién a la encuesta: Desi Snacks

para el curso de Proyecto Integrador 2019. Elaboracién propia.

¢ Qué tipo de snack consume?

3.30% ® frutas, granos (maiz

tostado, mani tostado)

« fruta seca (pasas,
guindones)

w snacks elaborados (chips de
papa, chips de maiz, etc.)

® snacks nativos (maiz mote,
habas, etc.)

® snacks dulces (mani
confitado)

W No Consumo snacks

Figura 40. Tipo de Snack que consume. Resultados en relacion a la encuesta: Desi Snacks para el

curso de Proyecto Integrador 2019. Elaboracion propia.
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¢ Con qué frecuencia consume snacks?

60.00%
50.00%
40.00%

30.00% ,
m Con qué frecuencia consume

20.00% snacks? Porcentaje
m B
0.00% i i i |

de 1a 2 vecesde 3adveces1vezcadal5 Consumo
por semana  por semana dias minimo

Figura 41. Frecuencia de consumo de snack. Resultados en relacion a la encuesta: Desi Snacks

para el curso de Proyecto Integrador 2019. Elaboracion propia.

De los snacks que compra ;Qué caracteristicas
valora mas?

m Valor Nutricional
W Precio
o Sabor
m Marca

m Variedad de Mezcla

Figura 42. Caracteristicas de mayor valor. Resultados en relacion a la encuesta: Desi

Snacks para el curso de Proyecto Integrador 2019. Elaboracion propia.
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¢;Doénde compra sus snacks habitualmente?

1% 1%

H Bodegas

# Quioscos

® Mercados

M Supermercados

B Maquinas Expendedoras

m Otro

Figura 43. Donde compra sus snacks habitualmente? Resultados en relacion a la encuesta: Desi

Snacks para el curso de Proyecto Integrador 2019. Elaboracion propia.

¢ Cuanto gasta semanalmente en snacks por
compra?

ms/.1.00as/500
®s/.5.1025/.10.00
®s/10.10a¢/.15.00
Ws/.1500amas

Figura 44.;Cuanto gasta semanalmente en snacks cuando compra? Resultados en
relacion a la encuesta: Desi Snacks para el curso de Proyecto Integrador 2019.
Elaboracion propia.
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.Qué temporada consume mayormente snacks?

" Verano
# Otoio
® Inviemo

B Primavera

Figura 45. Temporada consume mayormente snacks. Resultados en relacion a la encuesta: Desi

Snacks para el curso de Proyecto Integrador 2019. Elaboracion propia.

¢(ESTARIA DISPUESTO A CONSUMIR
SNACKS DE MENESTRAS?

B Definitivamente Si
® Probablemente Si

mNo

Figura 46. Disposicion a consumir snacks de menestras. Elaboracion grupal en relacion a

la encuesta: Desi Snacks para el curso de Proyecto Integrador 2019. Elaboracion propia.
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Si tu respuesta fue negativa ;Por qué no
consumirias snacks de menestras?

m Por el sabor
W Por el precio

| Otros

Figura 47.¢;Por qué no consumirias snacks de menestras? Resultados en relacién a la encuesta:

Desi Snacks para el curso de Proyecto Integrador 2019. Elaboracién propia.

Si tu pregunta anterior fue afirmativa ; qué
menestras preferirias consumir en el snack?

= Garbanzo
= Lentejas
= Arverjas

Figura 48. ¢(Qué menestras preferirias consumir en el snack? Resultados en relacién a la

encuesta: Desi Snacks para el curso de Proyecto Integrador 2019. Elaboracidn propia.
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De los sabores que ofrecemos, cual
sabor le resulta mas atractivo?

2%

m Natural

B Barbecue

m Queso

W Picante

m Finas hierbas

Figura 49. Sabor mas atractivo. Resultados en relacion a la encuesta: Desi Snacks para el curso

de Proyecto Integrador 2019. Elaboracién propia.

¢Donde te gustaria encontrar nuestros snacks de
menestras?

® Bodegas

» Quioscos

= Mercados

» Supermercados

= Otros

Figura 50. Ubicacion de nuestro producto. Resultados en relacién a la encuesta: Desi Snacks para
el curso de Proyecto Integrador 2019. Elaboracion propia.
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¢ Con qué frecuencia comprarias nuestros
snacks de menestras?

m 1 vez por semana
m 2 veces por semana
m 1 vez cada 15 dias

Figura 51. Frecuencia de compra del snack. Resultados en relaciéon a la encuesta: Desi Snacks

para el curso de Proyecto Integrador 2019. Elaboracion propia.

¢En que temporada consumirias mas nuestros
snacks?

m \Verano

u Otofo

= Invierno

m Primavera

Figura 52. Temporada de mayor consumo de snack. Resultados en relacién a la encuesta: Desi

Snacks para el curso de Proyecto Integrador 2019. Elaboracién propia.
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¢ Cual es el medio donde te enteras de
mas promociones?

m Volantes
Redes Sociales

m Radio

m \Web

m Influencers

Figura 53. Medios de comunicacion.Resultados en relacion a la encuesta: Desi Snacks para el

curso de Proyecto Integrador 2019. Elaboracion propia.
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4.2.Demanday oferta

4.2.1.Estimacién del mercado potencial.

La zona 8 de Lima Metropolitana esta conformado por San Juan de

Miraflores, Barranco, Chorrillos y Surquillo cuenta con 794,861 habitantes en

total. Nuestro producto estara enfocado a hombres y mujeres entre 18 y 45

afios del NSE B y C. Asi mismo, segun el ultimo censo 2017, el nivel de

crecimiento poblacional del departamento de Lima es de 1.2% anual y se

proyecta en un horizonte de 5 afios.

Tabla 23
Mercado Potencial.

Mercado
Potencial 2020

18 - 45 (Miles)

Edad

2021 2022 2023 2024

blacis Sector
DISTRITO Poblacion  gc
total

(%)
Surquillo 91,023  75.50%
Barranco 34378 75.50%
Chorrillos 314241  75.50%
San Juan de
Miraflores 355219  75.50%

794,861

43.80% 30,100 30,462 30,827 31,197 31,571 31,950

43.80% 11,368 11,505 11,643 11,783 11,924 12,067

43.80% 103,916 105,163 106,425 107,702 108,995 110,303

43.80% 117,467 118,877 120,304 121,747 123,208 124,687

262,851 266,007 269,199 272,429 275,698 279,007

Nota: Elaboracién propia

4.2.2.Estimacién del mercado disponible.

Tabla 24

Mercado disponible para todo el proyecto.

Mercado
DISTRITO Disponible 2020 2021 2022 2023 2024
(Miles)
Surquillo 29,107 29,457 29,810 30,167 30,529 30,896
Barranco 10,993 11,125 11,259 11,394 11,531 11,669
Chorrillos 100,487 101,693 102,913 104,148 105,398 106,663

San Juan de Miraflores 113,591 114,954 116,334 117,729
254,177 257,229 260,315 263,439

119,142 120,572
266,600 269,800

Nota: Elaboracion propia
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4.2.3.Estimacion del mercado efectivo.

Tabla 25
Mercado efectivo.
Mercado
DISTRITO Efectivo 2020 2021 2022 2023 2024
(Miles)
Surquillo 20,375 20,620 20,867 21,117 21,370 21,627
Barranco 7,695 7,788 7,881 7,976 8,071 8,168
Chorrillos 70,341 71,185 72,039 72,903 73,779 74,664

San Juan de Miraflores 79,513 80,468 81,434 82,411 83,399 84,401
177,924 180,060 182,221 184,407 186,620 188,860

Nota: Elaboracién propia

4.2.4.Estimacién del mercado objetivo.

De acuerdo a la entrevista a expertos y al crecimiento del mercado se ha
estimado un 4% de penetracion de mercado para la estimacion de las ventas a lo largo

del proyecto.

Tabla 26

Mercado Obijetivo.

DISTRITO 2021 2022 2023 2024
Surquillo 807 817 826 836
Barranco 305 308 312 316
Chorrillos 2,786 2,819 2,853 2,887
San Juan de Miraflores 3,149 3,187 3,225 3,264

7,046 7,131 7,216 7,303

Nota: Elaboracién propia

4.2.5.Frecuencia de compra.

La frecuencia de compra se ha estimado usando los resultados de la encuesta en

donde se determina que el 48% compraria 2 snacks al mes y el 44% de compradores 4.

Tabla 27

Frecuencia de compra mensual.

Unidades Porc

2 48%
4 44%
8 8%

Nota: Elaboracién propia

58



4.2.6.Cuantificacion anual de la demanda.

Tabla 28

Cuantificacion en personas por grupo de compradores por frecuencia.
Personas 2020 2021 2022 2024

Grupo 1 4,698 4,754 4,811 4,869

Grupo 2 2,153 2,179 2,205 2,231

Grupo 3 196 198 200 203

Total 7,046 7,131 7,216 7,303

Nota: Elaboracion propia

Tabla 29

Cuantificacion en unidades por grupo de compradores por frecuencia.
Compradores 2020 2021 2022 2024

Grupo 1 112,741 114,094 115463 116,848

Grupo 2 103,346 104,586 105,841 107,111

Grupo 3 18,790 19,016 19,244 19,475

Unidades 234,877 237,695 240,547 243,434

Soles 1,996,451 2,020,408 2,044,653 2,069,189

Nota: Elaboracién propia

4.2.7 Estacionalidad.

Con los resultados de la encuesta se estima la estacionalidad usando el indicador
Temporada de mayor consumo de snack y se determina que los meses de mayor

consumo son de julio a octubre.

Tabla 30

Estacionalidad del producto snack.

Concepto Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic

Demanda 10,670 10,670 10,670 14,550 14,550 19,109 19,109 19,109 19,109 19,109 19,109 10,670
Estacionalidad 6% 6% 6% 8% 8% 10% 10% 10% 10% 10% 10% 6%

Nota: Elaboracién propia

4.2.8.Programa de ventas en unidades y valorizado.

Con un valor estimado de 8.5 soles sin incluir IGV se muestran la valorizacién en

unidades y soles.
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Tabla 31

Ventas en unidades y valorizado afio 1.

Concepto  Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
Unidades 10,670 10,670 10,670 14,550 14,550 19,109 19,109 19,109 19,109 19,109 19,109 10,670
Soles 90,695 90,695 90,695 123,675 123,675 162,427 162,427 162,427 162,427 162,427 162,427 90,695

Nota: Elaboracién propia

Tabla 32
Ventas en unidades y valorizado.

Compradores 2020 2021 2022 2024
Grupo 1 112,741 114,094 115,463 116,848
Grupo 2 103,346 104,586 105,841 107,111
Grupo 3 18,790 19,016 19,244 19,475
Unidades 234,877 237,695 240,547 243,434
Soles 1,996,451 2,020,408 2,044,653 2,069,189

Nota: Elaboracién propia
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4.3.Mezcla de marketing
4.3.1.Producto.

Nuestro equipo de trabajo considero en base al resultado del focus
group y las encuestas realizadas, que la informacion mas importante para el
nuevo producto son los siguientes puntos: slogan, marca, presentacion del

producto, empaque, logo, eleccion de menestras a procesar como snacks.

Tipo de producto: Producto de consumo masivo.

Slogan: Nuestro slogan es “Es tiempo de comer saludables con DESI
SNACK”, para definir el slogan se tomdé por resultados del focus group por lo
cual especifica en el empaque un slogan que tenga que ver con un producto
netamente nutritivo y natural.

Eleccién del producto: Inicialmente ofrecimos tres tipos de menestras
en snack: lentejas, alverjas y garbanzos por lo cual el garbanzo fue la
menestra mas votada y preferida al momento de degustar en el focus group
realizado a los presentes.

Descripcion del producto: Nuestro producto ser4 un snack de garbanzos
de textura crocante en una presentaciébn con sabor natural, el proceso que

utilizaremos sera el método del tostado para su produccién.

Marca: La marca que identificara a nuestro producto es Desi Snack,
para definir la marca se tomé6 por resultados del focus group por lo cual
concluimos que este nombre es mas votado por los asistentes que estuvieron
presentes, pues para ello se plantearon una serie de opciones como
Garbancito, Chiqui-Pop, Garbanzon y Desi Snack, y quedo filtrado el ultimo

nombre en mencion.

Presentaciones: El tipo de snhack que se va a comercializar en
presentaciones de 100 gr., asimismo el producto vendra en un empaque con
cierre hermético o resellables en la parte superior que tienen la ventaja de que
pueden ser reselladas la veces que desea el consumidor, ya que este no se
desgasta y no se averia el cual es mas facil de llevar y puedes comer en cual
momento del dia , hasta mantenerlo mas frescos que los de mas snack,

ademas de tener una durabilidad de una semana ya abierto el producto
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Nuestro snack de Garbanzo no contiene persevantes como si lo posee los

otros snacks en el mercado actual.

Las medidas de nuestro empaque seran de: Presentaciones de 100gr:
(Natural) 13 x 20 cm.

Figura 54. Empaque de Desi Snacks. Elaboracion propia.
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Logo:

Nuestro equipo de trabajo considero puntos importantes al momento de
disefiar los logos: el color verde que se asocia a la naturaleza, un nombre facil
de recordar, una imagen que representa la naturaleza organica del producto a
comercializar.

Propusimos 4 logos dentro de las preguntas del focus group que se

realizé.

LOGOS PROPUESTOS
1 3
2 a4 -
ﬂ, L
Desi Snacks Dwsid Srvazods

Figura 55. Logos propuestos. Elaboracion propia.

Por lo cual el mas votado por los entrevistados fue la imagen “4“que

representa a un producto ecoldgico, natural, fresco y organico a consumir.

Etiquetado: Nuestro equipo de trabajo considero que el producto a
comercializar tiene que cumplir con la Ley N° 28405” Ley de rotulado de
productos industriales manufacturados” rige tanto para alimentos y bebidas, por
ello consideramos la siguiente informacibn como relevante para nuestra
etiqueta:

a) Nombre o denominacién del producto.
b) Pais de fabricacion.
c) Si el producto es perecible:

e Fecha de vencimiento.

e Condiciones de conservacion.
d) Contenido neto del producto, expresado en unidades de masa o volumen, segun

corresponda.
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e) Declaracién de insumos o ingredientes riesgosos para el consumidor.

f) Nombre y domicilio legal en el Pertu del fabricante o importador o envasador o
distribuidor responsable, segin corresponda, asi como su numero de Registro
Unico de Contribuyente (RUC).

g) Advertencia del riesgo o peligro que pudiera derivarse de la naturaleza del

producto, asi como de su empleo, cuando estos sean previsibles.

h) El tratamiento de urgencia en caso de dafio a la salud del usuario, cuando sea

aplicable.
4.3.2.Precio
Competencia Directa:

En el mercado actualmente hemos encontrado 2 formas de venta de
garbanzos tostados:
e Empacado y Granel
e NAPS, menestras tostadas importadas desde China a Suzhéu
Youi Group Co. LTD por NATURAL SNACKS & MORE S.AC. La
presentacion es de 100 gramos a un valor de s/.9.00 de venta

en cadenas de supermercados.

Figura 56. Variedad de productos de Naps. Adaptado de “Naps Nature snacks”, por Naps Nature,
20109.

Ricos, garbanzos tostados, embolsados de manera artesanal,

comercializado en mercados de la zona Sur. La presentacion es de 50 gramos
a un valor de S/.3.50
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Figura 57. Rikkos presentacion de 50 gramos. Elaboracion propia.

A Granel, garbanzos tostados de manera artesanal, se venden en los
mercados de Surquillo a un precio de S/.3.5 Kg.

Para poder formular el precio, hemos costeado todos los insumos para
la preparaciéon del Garbanzo Tostado, este nos sirvi6 como base para realizar
la encuesta y poder darle opciones de precio a los futuros consumidores

La elaboracion del precio fue realizada de acuerdo a los costos y gastos
de fabricacion, empaque, transporte e impuestos calculados hasta esta etapa
de la idea de negocio. Ademas de complementarnos con las encuestas del

publico objetivo, que estd dispuesto a pagar por nuestro producto.

Tabla 33

Costo de unidad.

Producto Cantidad Precio
Precio garbanzo

kg 0.1 0.4
Maicena 0.005 0.045
Aceite de soya It 0.02 0.26
Saborizante 0.057 0.3021
Precio bolsas 1 0.86
Agua 0.002 0.0536
Total 1.9207

Nota: Elaboracion propia.

4.3.3.Plaza

De acuerdo a la preferencia de los socios por conocimiento del mercado,
se optd por abarcar la zona numero 8 de Lima Metropolitana. Esta zona
comprende los distritos de Surquillo, Barranco, Chorrillos y San Juan de

Miraflores.
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Segun IBM (2017), menciona que el 98% de las personas prefieren
realizar las compras de forma fisica. El principal factor que explica esta
conducta es que a la gente le gusta ir de compras en compafia, le gusta
tocar los productos, verlos e interactuar con ellos.

Por lo tanto, es posible concluir que, en términos de conveniencia en la
venta del producto, es sumamente importante que el producto pueda ser
exhibido en tiendas fisicas.

Puntos de venta (Tambo y bodegas)

Tabla 34
Tiendas Tambos y bodegas ubicadas en la zona 8.
Tiendas Cantidad

Tambo — SIM 11

Tambo - Surquillo 10

Tambo - Barranco 4

Tambo - Chorrillos 16

Bodegas Aprox 1,500

Nota: Elaboracion propia.

Con esta informacion podemos tener clara la ubicacién y distribucion del

producto en la zona 8 de Lima Metropolitana, entre tiendas Tambo y bodegas.

Actividades Municipales

Dentro las actividades importantes para la exposicion y venta del
producto vemos conveniente participar de actividades municipales, como las
diferentes ferias que realizan cada distrito, por ejemplo, la feria ecoldgica de
Barranco, eco feria de Chorrillos, la bioferia de Surquillo y la feria gastronémica
de San Juan de Miraflores.

Mercados en la zona 8 de Lima Metropolitana

Tabla 35

Numeros de mercados en la zona 8 de Lima metropolitana.

Distrito N° de mercados
Surquillo

Barranco

Chorrillos

San Juan de Miraflores

Nota: Elaboracién propia.

o o 01w
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El local de produccién estara ubicado en la manzana A lote 16,

asentamiento humano Javier Heraud, San Juan de Miraflores.

4.3.4.Promocion
4.3.4.1.Campafa de lanzamiento.

Objetivo: Nuestra campafia se enfocard en comunicar mediante redes
sociales que un producto saludable y nutritivo esta por ingresar al mercado de
snacks, proporcionaremos imagenes e informacion de los beneficios y la
importancia de las menestras en el consumo diario de las personas.

Presentaremos a Desi Snack’s como una excelente alternativa para llevar
una alimentacion balanceada y saludable, el cual puede ser adquirida en
presentaciones de 100gr y en establecimientos cercanos al publico.

Duracién 3 meses

Mes 1. La campafia de intriga lo llevaremos a cabo con el lanzamiento
de un fan page en donde buscaremos que el publico tome conciencia de que
tan nutritivo es el alimento que consume de manera diaria, incentivando la
busqueda de alternativas como snacks, saludables y agradables al paladar para
poder combatir temas como mala alimentacion, anemia y sobrepeso ya que
segun Fallen, J. (2019) sefiala que “solo en Lima Metropolitana la anemia
aumenté en dos puntos porcentuales y llegé al 35%. Esta se concentra
principalmente en los distritos de San Juan de Lurigancho, San Juan de
Miraflores, Villa Maria del Triunfo y Carabayllo.” De esta manera crearemos una
ambiente suspicacia en nuestro publico.

Mes 2: Daremos a conocer nuestro logo y la presentacion de nuestro
producto en nuestro fan page, enfocando los beneficios de nuestro ingrediente
estrella, el garbanzo, ademas haremos uso de los influencers ya que segun
Llaja, L. (2018) sefala que “4 de cada 10 usuarios de Facebook fueron
motivados por influencers para comprar un producto” este resultado nos
muestra el impacto que puede generar en el comportamiento, gusto y
preferencia de sus seguidores. Es por ello que habilitaremos una pequefia
grabacion en nuestra red social en donde el influencers se encuentra
disgustando el snack con un mensaje como; Es tiempo de comer saludable

con Desi Snack’s.
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Mes 3: Haremos el evento de prueba y degustacion en el distrito de
San Juan de Miraflores en donde ofreceremos nuestro snack en presentaciones
pequefias de 10 gr, ademas de brindar informacion del valor nutricional del
garbanzo mediante volantes y asesoramiento en el mismo punto degustacion,
se entregara merchandising al publico en general mediante dinamicas y juegos.

Promocion para todos los afios.

Tabla 36
Promocién para todos los afios.
Mes Dia Cantidad Evento
Diciembre 21 1 Inicio de verano
24 1 Campafia de navidad
30 1 Campafia de afio nuevo
Enero 12 1 Aniversario de SIM
Marzo 13 1 Inicio de clases académicas y universitarias
Abril 1 1 Semana de Lucha contra la anemia
6 1 Dia mundial del deporte
7 1 Dia mundial de la salud
Mayo 1 1 Dia del trabajo
12 1 Dia de la madre
21 1 Aniversario de Chorrillos
Julio 17 1 Aniversario de Surquillo
28 1 Dia de la Independencia
Octubre 31 1 Dia de la cancion criolla
17 1 Dia mundial de la alimentacion
26 1 Aniversario de Barranco
Noviembre 14 1 Dia de la diabetes
Total 17

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 37

Gastos de promocién anual segun calendario anual.

Total,

Item Proveedor Cantidad Costo dia/evento Total (17)

Servilletas Elite (paquete 500 hojas) Tailoy 1 105 105 1785
Bolsas de papel (Paquete 500) Tailoy 5 1.7 8.5 1445
Etiquetas (500) Velazquez 500 0.2 75.0 450.0
Snack de garbanzo (20gr) Desi Snacks 10K 4.0 40.0 680.0
Impulsadoras degustaciones 1 150.0 150.0 2,550.0
Banner publicitario Velazquez 2 150.0 300.0 5,100.0
Volantes (500 unidades) Velazquez 1 65.0 65.0 1,105.0
Llaveros (100 unidades) Velazquez 1 150.0 150.0 2,550.0
Pines (100 unidades) Velazquez 1 160.0 160.0 2,720.0
Tarjetas de presentacion (1000) Velasquez 1 80.0 80.0 80.0
TOTALES 1,039.0 15,108.0

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 38

Gastos de promocién evento.

2

ftem Proveedor
(sab- dom)

Servilletas Elite (paquete 500 hojas) Tailoy 11 21 84
Bolsas de papel (Paquete 1000) Tailoy 2 17 68
Etiquetas (1000) Velazquez 150 150 600
Snack de garbanzo (20gr) Desi Snacks 4 80 320
Impulsadora Ferias 150 150 600
Banner publicitario Velazquez 150 300 600
Llaveros (100 unidades) Velazquez 150 150 600
Tazas (unidad) Velazquez 14 140 560
Alquiler de espacio 2x2 Ordoriez 200 200 800
Volantes (1000 unidades) Velasquez 120 120 480
TOTALES 1,328 4,712

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 39

Proyeccidn anual por los 5 afios del proyecto.
ANOS 2020 2021
TOTALES 19,820 21,148

Nota: Elaboracion propia.



Capitulo V: legal y organizacional
5.1.Estudio Legal
5.1.1.Forma societaria.

Desi Snacks estarda normada de acuerdo a la Ley N° 26887 “Ley
General de Sociedades”, ya que nos proporciona procedimientos vy
requerimientos legales para poder constituirnos como sociedad y asi evitar
irregularidades.

Es por ello que nos constituiremos bajo la denominacion sociedad
anonima cerrada SAC ya que cumplimos con los diferentes parametros que
exige la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria, ademas nos
proporciona poder funcionar sin directorio y establecer las facultades del
gerente, algo importante de este tipo de sociedad es que no mezcla el dinero
de los accionistas con el de la sociedad ya que su responsabilidad es limitada,
contamos con cinco socios para emprender el negocio los cuales aportaran una
participacion del 20%, estas aportaciones seran en efectivo, cada socio tiene
facultad de participar en las decisiones de la empresa de los cuales no tienen
derecho sobre los bienes pero si sobre las utilidades y el capital.

Se muestra como estard conformado el capital social de Desi Snacks:

Tabla 40

Distribucion del Capital Social.

ACCIONISTAS / SOCIOS % DE ACCIONES
Cabello Lazo, Maricielo 20%

Chirinos Rojas, Carlos Alfonso 20%

Cuevas Salazar, Fabio José 20%

Diaz Sena, Mariel Roxana 20%

Rodriguez Mufia, Macax Ronald 20%

TOTAL: 100%

Nota: Elaboracion propia.

Se mostrard cuadros comparativos de los diferentes tipos de sociedades

para conocer sus particularidades y caracteristicas:
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A). SOCIEDAD COMERCIAL DE RESPONSABILIDAD LIMITADA

CARACTERISTICAS De 2 a 20 socios participacionistas

DENOMINACION La denominacion es seguida de las palabras "Sociedad Comercial de
Responsabilidad Limitada”, o de las siglas "S.R.L."
ORGANOS Junta General de Socios y Gerencia

CAPITAL SOCIAL Representado por participaciones y debera estar pagada cada participacion
por lo menos en un 25%

DURACION Indeterminada

TRANSFERENCIA La transferencia de participaciones se formaliza mediante escritura publica y
debe inscribirse en el Registro Publico de Personas Juridicas.

Figura 58. Caracteristicas de las sociedades. Adaptado de "Cuadro comparativo de sociedades”,

por Proiversion, 2019.

B). SOCIEDAD ANONIMA ABIERTA

CARACTERISTICAS Es aquella que realizo oferta primaria de acciones u obligaciones
convertibles en acciones, tiene mas de 750 accionistas, mas del 35% de su
capital pertenece a 175 o mas accionistas, se constituye como tal o sus
accionistas deciden la adaptacion a esta modalidad.

DENOMINACION La denominacion es seguida de las palabras "Sociedad Andénima Abierta”, o
de las siglas "S AA”"

ORGANOS Junta General de Accionistas, Directorio y Gerencia

CAPITAL SOCIAL Representado por participaciones y debera estar pagada cada participacion
por lo menos en un 25%

DURACION Determinado o Indeterminado

TRANSFERENCIA La transferencia de acciones debe ser anotada en el Libro de Matricula de
Acciones de la Sociedad

Figura 59. Caracteristicas de las sociedades. Adaptado de "Cuadro comparativo de sociedades”,

por Proiversion, 2019.

C). SOCIEDAD ANONIMA CERRADA

CARACTERISTICAS De 2 a 20 accionistas.

DENOMINACION La denominacion es seguida de las palabras "Sociedad Anonima Cerrada”, o
de las siglas "S. A.C”

ORGANOS Junta General de Accionistas, Directorio (opcional) y Gerencia

CAPITAL SOCIAL Aportes en moneda nacional y/o extranjera y en contribuciones tecnolégicas
intangibles

DURACION Determinado o Indeterminado

TRANSFERENCIA La transferencia de acciones debe ser anotada en el Libro de Matricula de
Acciones de la Sociedad.

Figura 60. Caracteristicas de las sociedades. Adaptado de "Cuadro comparativo de sociedades”,

por Proiversion, 2019.
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D). SOCIEDAD ANONIMA

CARACTERISTICAS 2 accionistas como minimo. No existe nimero méximo

DENOMINACION La denominacioén es sequida de las palabras "Sociedad Andénima”, o de las

Siglas "SA"

ORGANOS Junta General de Accionistas, Directorio y Gerencia

CAPITAL SOCIAL Aportes en moneda nacional y/o extranjera, y en contribuciones tecnolégicas
intangibles

DURACION Determinado o Indeterminado

TRANSFERENCIA La transferencia de acciones debe ser anotada en el Libro de Matricula de
Acciones de la Sociedad

Figura 61. Caracteristicas de las sociedades. Adaptado de "Cuadro comparativo de sociedades”,
por Proiversion, 2019.

Tamafio de empresas

Ademas, el criterio de clasificacion segun la Ley N° 30056 “Ley que

modifica diversas leyes para facilitar la inversion, impulsar el desarrollo

productivo y el crecimiento empresarial” son:

Ley MYPE D.5; N® 007-2008-TR Ley Ne 30056

Ventas Anuales | Trabajadores | Ventas Anuales Trabajadores
Microempresa Hasta 150UIT | 1210 Hasta 150 UIT No hay limites
Pequefia Empresa | Hasta 1,700 UIT | 14100 Mas de 150 UIT y hasta 1,700 UIT | No hay limites
Mediana Empresa j Mas de 1700 UIT y hasta 2,300 UIT | No hay limites

Figura 62. Clasificacion para las Micro, Pequefias y Medianas empresas. Adaptado de “Portal

Sunat”, por Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria, 2019.

Y segln nuestra proyeccion de venta anual y cantidad de trabajadores
en el primer aflo nos clasificariamos como pequefia empresa, por otro lado, de
acuerdo a nuestro aumento de venta anual tendremos que migrar de nivel.

Los Regimenes Tributarios de la SUNAT

Tipos de regimenes tributarios:
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Figura 63. Regimenes Tributarios segin la SUNAT. Adaptado de

Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria, 2019.

“Portal

Sunat”,

por
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A continuacién, presentamos un cuadro comparativo de los cuatro regimenes:

Tabla 41

Cuadro comparativo de Regimenes Tributarios SUNAT.

Conceptos NRUS RER RMT RG

Persona Natural Si Si Si Si

Persona Juridica No Si Si Si

Limite de ingresos Hasta S/. 96,000 anuales Hasta S/.525,000 Ingresos netos que no superen 1700 UIT en el  Sin limite
u S/ 8,000 mensuales. anuales. ejercicio gravable (proyectado o del ejercicio

anterior).

Limite de compras Hasta S/. 96,000 anuales Hasta S/.525,000 Sin limite Sin limite

u S/. 8,000 mensuales. anuales.

Comprobantes que
pueden emitir

DJ anual - Renta
Pago de tributos
mensuales

Restriccion por tipo
de actividad
Trabajadores
Valor de
fijos
Posibilidad de
deducir gastos

Pago del Impuesto
Anual en funcion a
la utilidad

activos

Boleta de venta y tickets
gue no dan derecho a

crédito fiscal, gasto o
costo.

No

Pago minimo S/ 20 vy

maximo S/50, de acuerdo
a una tabla de ingresos
y/lo compras por categoria.

El IGV esta incluido en la
Unica cuota que se paga
en este régimen.

Si tiene

Sin limite
S/70,000

No tiene

No tiene

Factura, boleta y todos
los demas permitidos.

No

Renta: Cuota de 1.5%
de ingresos netos
mensuales
(Cancelatorio).

IGV: 18% (incluye el
impuesto de promocién
municipal).

Si tiene

10 por turno
S/126,000

No tiene

No tiene

Factura, boleta y todos los deméas permitidos.

Si

Renta: Si no superan las 300 UIT de ingresos
netos anuales: pagaran el 1% de los ingresos
netos obtenidos en el mes. Si en cualquier
mes superan las 300 UIT de ingresos netos
anuales pagaran 1.5% o coeficiente.

IGV: 18% (incluye el impuesto de promocion
municipal).

No tiene

Sin limite
Sin limite

Si tiene

Si tiene

Factura, boleta y todos los
demas permitidos.

Si
Renta: Pago a cuenta
mensual. ElI que resulte

como coeficiente o el 1.5%
segun la Ley del Impuesto a
la Renta.

IGV: 18%
impuesto de
municipal).

No tiene

(incluye el
promocion

Sin limite
Sin limite

Si tiene

Si tiene

Nota: Elaboracion propia.
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Los regimenes tributarios sefialan la modalidad o manera en que
pagaremos nuestros impuestos a la SUNAT y esto dependera del tipo y

tamafio de negocio.

Con todo lo explicado anteriormente, Desi Snacks se iniciard con el
Régimen RTM porque es un régimen que brinda mejores beneficios para
nuestro tipo de empresa (PYME), ya que nuestra venta anual no supera las
1700 UIT , aparte que nos permite emitir todo tipo de comprobante de pagos,
nos brinda mas condiciones practicas para poder cumplir con nuestras
obligaciones tributarias ya que el pago de tributos mensuales cuenta con una
variacion de acuerdo al porcentaje de los ingresos que se hayan obtenido en

el mes.

Tasa de Impuesto

Para el Régimen MYPE Tributario tendra las siguientes tasas:
El Impuesto General a las Ventas (IGV) el cual tiene una tasa del 18%.

El Impuesto a la Renta dependera del siguiente cuadro:

Ingresos Netos Tasa
Hasta 300 UIT 1%
Mésde3°°$’|'TT'“5t°‘7°° Coeficiente 0 1.5%
Renta Neta Tasa
Hasta 15 UIT 10%
Mas de 15 UIT 29.5%

Figura 64. Cuadro comparativo de Regimenes Tributarios SUNAT. Adaptado de “Portal Sunat”, por

Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria, 2019.

Los comprobantes que debemos pedir segun la SUNAT al realizar las

compras son:
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Factura

Al momento de vender debemos entregar segun la SUNAT estos
comprobantes de pagos:
e Boletas de venta, o Tickets
e Facturas
e Ademas, puede emitir otros documentos complementarios a los
comprobantes de pago, tales como:
¢ Notas de crédito
e Notas de débito
e Guias de remisidon remitente y/o transportista, en los casos que se
realice traslado de mercaderias.
Infracciones y sanciones
El Codigo Tributario establece las infracciones y sanciones que la
SUNAT aplica cuando no cumple sus obligaciones tributarias, el cual debemos

tener cuidado al momento de realizar nuestras operaciones, estas son:

Régimen MYPE

Descripcion’ : >
P Tributario®

-‘ | .‘

Figura 65. Infracciones y sanciones vinculadas a la emision de comprobantes. Adaptado de “Portal

Sunat’, por Superintendencia Nacional de Administracién Tributaria, 2019.



Figura 66. Infracciones vinculadas a Libros Contables. Adaptado de “Portal Sunat’, por

Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria, 2019.

Régimen MYPE

Descripcion’ =
—_— Tributario®

Figura 67. Infracciones vinculadas a Declaraciones. Adaptado de “Portal Sunat’, por
Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria, 2019.

Régimen MYPE

.
Descripcion Tributario

UL |

Figura 68. Infracciones vinculadas a Declaraciones Juradas. Adaptado de “Portal Sunat”, por
Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria, 2019.
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5.1.1.1.Actividades.

Persona Juridica.

CONSTITUCION DE EMPRESAS

Tipos: LICENCIA
-EIRL SRL SA,SAC. @ corencion MURICIPAL Y
Impuestos: R.G. R.E.R. DE RUC (20) -
.mscawctcm SUNAT A:J;ro:alz;\cuonzs
EN REGISTROS - Recibo, DNI, T nid
PUBLICOS - Vigencia poder, MINTRA,
.B(RIYURA SUNARP, copie de Lf-gailzncuén de
PUBLICA - escritura. Libros contables e
NOTARIA * Pago impresién de
> derechos, por comprobantes,
Pl Anonar &J:::::-s. 'h“‘."g:‘:::(‘;':"" y
MINUTA DF pago desde 5/
CONSTITUCION 2%0.00
Capital, socios,
objeto soclal = 2
Persona Natural.
Empresa Unipersonal,
Impuestos: R.G., R.E.R., R.US,
® .
MUNICIPAL Y
DEMAY

AUTORIZACIONES

Parmisos MINTRA,
Legalizacion de
Libros contables »
Impresion de
comprobantes

@ osrencion ot
HUC (10) - SUNAT

Recibo, DN

@ ///'é///(/r/’(/

Figura 69. Pasos para constituir una empresa en el Peru. Adaptado de "Constitucion de empresas”
por InfoTributaria, 2019.

Pasos para registrar la sociedad.

1. BUSQUEDA Y RESERVA DEL NOMBRE DE LA EMPRESA EN
REGISTROS PUBLICOS

En primer lugar, debemos acudir a la Oficina de Registros Publicos vy
certificar que no exista un nombre o razén social igual al nuestro, por lo
menos debera tener tres letras como minimo de diferencia, después de
constatar que no hay similitud pasamos a reservar nuestro nombre, siendo
efectiva la reserva por un plazo de 30 dias.

2. ELABORACION DE LA MINUTA (SOLO PERSONA JURIDICA)

En este documento los socios certifican su voluntad de constituir la
empresa Desi Snacks y sefalan todos los acuerdos, se necesita asesoramiento
y guia de un notario.

Segun el Estudio Tributario Reyes, los elementos fundamentales de una

minuta son:
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e Los generales de ley de cada socio (sus datos personales,
nombres, edades, documentos de identificacion, etc.).
e El giro de la sociedad.
e El tipo de empresa o sociedad (E.I.LR.L, S.R.L, S.A, etc.).
e EIl tiempo de duracion de la sociedad (plazo fijo o indeterminado).
e lLa fecha en la que se va a dar inicio a las actividades
comerciales.
e El lugar en donde va a funcionar la sociedad (domicilio
comercial).
e La denominacién o razén social de la sociedad.
e El lugar en donde van a funcionar las agencias o sucursales (si
es que las hubieran).
e El representante de la sociedad.
e Los aportes de cada socio. Los cuales pueden ser:
e Los bienes dinerarios: dinero y sus medios sustitutos tales como
cheques, pagarés, letras de cambios, etc.
e Los bienes no dinerarios: inmuebles o muebles tales como
escritorios, mesas, sillas, etc.
e Otros acuerdos que establezcan los socios.
3. ELEVAR MINUTA A ESCRITURA PUBLICA
Lista la minuta, debemos llevarla a la notaria para que lo revisen y lo
eleve a escritura publica.
4. INSCRIBIR ESCRITURA PUBLICA EN REGISTROS PUBLICOS
Ya teniendo la Escritura Pudblica, debemos ir a la Oficina de Registros
Publicos en donde comenzaran el proceso de tramites para inscribir a Desi
Snacks en los Registros Publicos.
5. OBTENCION DEL NUMERO DE RUC
Acudiremos a la SUNAT vy llenaremos el formulario de justificacion y
esperar la notificacion.
6. ELEGIR REGIMEN TRIBUTARIO
Aqui daremos a conocer que perteneceremos al régimen general, luego
que ya tenemos el RUC vy régimen tributario podemos imprimir nuestros

comprobantes de pago.
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Tabla 42

Actividades y valorizacion para registrar una sociedad.

Tiempo Costo del
N° Pasos Entidad encargada Detalle del . IGV (18%) Precio total
. tramite
tramite
SUNARP Paso previo a la constitucion de una
1 Busqueda de nombre (Superintendencia empresa o sociedad, 1 dia 5.93 1.07 7.00
Nacional de Registros no obligatorio, pero si recomendado
Reserva de Nombre Publicos) para facilitar la inscripcion. 30 dias 16.95 3.05 20.00
Elaboracién de la Minuta Documento en el cual los miembros de
de Constitucion la sociedad manifiestan su voluntad de
2 y Abono de capital y Estudio de Abogados constituir una empresa, se sefiala los 1 dia 423.73 76.27 500.00
bi acuerdos respectivos, asi como Abono
ienes . !
de capital y bienes.
Es necesario llevar el acto constitutivo
Elaboracién de Escritura a una notaria para que un notario
3 Publica Notaria Lora Castafieda  publico lo revise y lo eleve a Escritura 20 dias 457.63 82.37 540.00
Publica. De esta manera se generara la
Escritura Publica de constitucion.
Es necesario llevar la Escritura Publica
Inscriocion en  Redistros a la SUNARP para realizar la
4 scrp 9 Notaria Lora Castafieda inscripcion de la empresa en los 7 dias 110.17 19.83 130.00
Publicos - o -
Registros Publicos. Este procedimiento
es realizado por el notario.
. . El Registro Unico de Contribuyentes
Superintendencia | na dentifi
Inscripcion al RUC para Nacional de Aduanas y (RUC) es el numero que identifica .
5 o o .. como contribuyente a la sociedad y 1 dia GRATUITO GRATUITO GRATUITO
Persona Juridica de Administracion . it
f . contiene los datos de las actividades
Tributaria (SUNAT) .
econoémicas.
IMPORTE TOTAL 45 dias 1,014.41 182.59 1,197.00

Nota: Elaboracion propia.

81



Tiempos para regisirar una sociedad en Penl

Qoiubine - Noviembre

B OB J v LD MBMJD VvV E B BJ Y L BB J VYV L B MBJ LBEMKJIDYL K

Tares Dis 1 X 2 4 5 & 9 10 11 12 15 16 17 18 19 IT I3 4 IS IF 19 20 3 4 5 & T & 11 1%
Bilzquedna o= moenibes

Reserva de NMombre

0
Elaboraciin = @ Mimsis o=
ConstRucdn 1
Elaborackin de Excribira Fibiica 10
Im=crpddn =n Ragiztros PODIoos T

Imscrpoddn Al RUC pars  Ferons
Jurfdics

Figura 70. Tiempos de registro para una sociedad para el Peru. Elaboracion propia.
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5.1.2.Registro de Marcas y Patentes.

5.1.2.1. Actividades.

¢Qué pasos debo seguir para registrar mi marca?

'I 8 | Elige la marca que
PASO desees proteger

Se creativo, crea una marca facil de recordar para tu
publico obsetivo. Si se trata de una denominacion. que
estz no sea demasiado larga y < se trata de un
elemento y/o Imagen ingenicsa (una figura. un
enase una envoltura un sonido, etc). gue esta logre
itir los beneficios y valores de tu empresa.

Verifica gus tu marca no incurra en una prohibicion de
registro

No copies marcas ya exstentes en el mercado

3“ Realiza las busquedas
SASO de antecedentes

Las bisguedas de antecedentes fonéticos y/o
figurativos son reportes que detalian los datos de los
signos distintivos smilares ¢ idénticos al tuyo que han
sido sofcta00s O registrados con anterioncad. en el
Indecop:

Estas bdsguedas son cpoionaies y sus resultados son
memamente referenciaies pero sirven para dante a
conocer 13 existencia de signos que. eventuaimente
podrian entrar en confiicto con el tuyo

'3 | Pagalatasaypresenta
5 la solicitud en Mesa

LLosl | de Partes

2"0 Define y clasifica los

i productos y/o servicios

Elige los productos y/o servicios que desee distinguir
con [a marca e identifica en qué clase o categoria se
encuentran. Recuerda que el pago de la tasa por
registro de marca io hards por cada clase que desees

regstrar

Sugerimos emplear el buscador Peruanizado

wip /iserdcio noecool gob pelappNiIZAWeh/

4:0 Liena .el.formulario
B de solicitud

Liena dos ejemplares de' formato de soicitud de
reqgistro. uno sera tu cargo

Puedes encontrario en la pagina web de Iindecopi 2
través del siguiente enlace:

Si solicitas el registro en una sola dlase debes depostarla suma de S/, 534.99 nuevos soles. s solictas en mas de una
clzse por cada clase adicional, deberas abonar Ia suma de S/. 533.30 nuevos soles.

Ei depdsito puede haceric en el Banco de Iz Nackdn, en moneda nacional & nimero de cuanta 000-282545
Existe una sucursa en |a sede central del Indecop:. También puede realizar e depdsito en el Banco de Crédito, en moneda

nacional, 3l nimero de cuenta 193-1161125-0-34

Finalmente, adjunta ef comprobante de pago & los dos ejemplares de & solicitud de registro y preséntalos en Mesa de

Partes delindecopt

por Indecopi, 2019.

Figura 71. ;Qué pasos debo seguir para registrar mi marca?. Adaptado de “Registro de marca”

Debemos mencionar que en el segundo paso debemos clasificar nuestro

producto segun lo establecido en el articulo 151 de la Decision 486,

utilizaremos la Clasificacion

Internacional de Productos y Servicios para el
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Registro de las Marcas establecida por el Arreglo de Niza que establece: 34
clases de productos y 11 de servicios.

De esta manera Desi Snacks pertenece a la clase 29 que abarca
“Carne, pescado, carne de ave y carne de caza; extractos de carne; frutas y
verduras, hortalizas y legumbres en conserva, congeladas, secas y cocidas;
jaleas, confituras, compotas; huevos; leche y productos Ilacteos; aceites y

grasas comestibles.”

Tabla 43
Tabla de Tramite de Registro de Marca.

Tramite de Registro de Marca

Presentacion de la solicitud

Examen formal

Publicacion

Examen de Fondo

Emisién de la Resolucion

Nota: Elaboracion propia.

101 b bt

v g P

[ SPORR ——" —

Kl Parvana (pagol

GACETA ELECTRONICA DE PROPIEDAD INDUSTRIAL

facilidades para el registro de una patente

Frusants

1o vl Tl
e rmgleten
~ vl

Fratuaiilan
resuisiug s formn
¥ publicacses po
) 5 13 Gaieta
Pdbackbn iy Y nonmlmu
on ol dlavio 3 b &5 Aoy AN

Cxamaen de y !

patentebiiiced o 4 ; [ Y—
31 SAC TLEn NoEtcy < — - : 1l 2 .. e """"‘f‘“"
el racte N e la mveacen

Kesuluclon final

e L Dibrwceidon TR
de Invenciones ,
¥ Nuswss E N ————— x Resatucion

Figura 72. Indecopi: Cuanto cuesta registrar una marca. Adaptado de “Registro de marca” por
Indecopi, 2019.
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5.1.2.2.Valorizacion.

Tabla 44

Actividades y valorizacion para el registro de marca en el Peru.

N° Pasos Entidad Detalle Tiempo Costo del IGV Precio
Encargada del tramite (18%) total
tramite
1 Busqueda fonética INDECOPI Realizar la busqueda segun la clase que corresponda que no exista 1 dia S/26.27 S/4.73 S/31.00
figurativa otra marca similar o igual.
2 Llenado y INDECOPI Descargar y llenar el formato con los datos de la empresa, realiza el 1 dia S/453.38 S/81.61  S/534.99
presentacion de pago, y presenta la solicitud en Indecopi y en Centros MAC.
los formatos
3 Revision de los INDECOPI INDECOPI tiene 15 dias para revisar si cumples o no con todos los 15 dias
requisitos requisitos, a partir de la presentacion de la solicitud.
4 Publicacion de la INDECOPI La solicitud serd publicada oficialmente a través de la web La Gaceta 30 dias
marca Electrénica de INDECOPI. Cualquier persona podra oponerse al
registro de tu marca, durante un plazo de 30 dias.
5 Evaluacion de la INDECOPI Pasado el periodo de publicacién (haya o no oposicion), tu registro 1 dia
marca sera enviado para ser evaluado por INDECOPI y recibirds una
notificacion. Si es positivo se entregara el certificado de registro que
tendrd una vigencia de 10 afios en territorio nacional.
IMPORTE TOTAL DEL REGISTRO DE MARCA 48 dias S/479.65 S/86.34  S/565.99

Nota: Elaboracion propia.
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Moslembre-Ensno

M J v L M M J v L B B J Vv LEKMJVLEMEJID ¥V L B BMJ vV J WV

Tares Di=s 12 14 15 98 15 20 21 23 IS I8 IT IE 19 I % 4 S5 B 5 10 191 1% 12 98 97 12 15 I0 Z= I4

Edsquedn fondtica figuratha

Lienade v presesiscidn d=  os

Torenssos.

1
Feyisidn de= los reguisios 15
Fublicackdn de = marca i

Evalesciin d= |3 s

Figura 73. Tiempos de registro para una marca para el Per(. Elaboracion propia.

5.1.1.Licencias y Autorizaciones.
5.1.1.1.Actividades.

En la Tabla 45 se listan las actividades y su valoracion para la obtencion de las licencias y autorizaciones.
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Tabla 45

Actividades y valorizacion de licencias y autorizaciones para iniciar operaciones de una empresa.

Permiso Entidad encargada Detalle Tlem_po del Vigencia COSt.O del IGV (18%) Precio total
tramite tramite
Licencia de Serd gestionado ante la  municipalidad
funciona-mi Municipalidad distrital ~ correspondiente. 15 dias Indeterminada 191.78 34.52 226.30
unciona-miento
Certlflcqqo de Sera gestionado ante INDECI, se debe cumplir con
{r)sp_eccljon INDECI todas las exigencias solicitadas. Podemos 15 di 2 af 188.98 34.02 293.00
Se:gr]‘lljcrijag en encontrar los requgrimigntos en la pagina web de 1as anos ' ) '
Defensa Civil INDECI y/o la municipalidad pertinente.
Se debe presentar toda la documentacion
pertinente con la informacion necesaria para
Registro Sanitario DIGESA calificar a la evaluacion y control sanitario para 12 ¢ papiles 5 afios 300.32 55.68 365.00
produccibn de alimentos y bebidas. Los
requerimientos se pueden encontrar en la pagina
web de DIGESA.
Se presenta carta dirigida al Director General de la
DIGESA consignando la siguiente informacion:
1. Nombre o Razo Social del fabricante.
Habilitacion 2. Ubicacion de la fabrica.
Sanitariay DIGESA 3. Nombre técnico del producto o productos 30 dias habiles 2 afos 1,483.90 267.10 1,751.00
HACCP motivos de la habilitacion.
4. Plan HACCP aplicado al producto o productos
motivo de la habilitacion (acompafiado de los
manuales BPM y PHS)
Carnet de o o El carné de sanidad lo deberan obtener cada )
Sanidad Municipalidad distrital colaborador de la empresa que tengan contacto 1 dia 6 meses 15.25 2.75 18.00
directo con los alimentos.
Importe Total 68 dias 2,189.23 394.07 2,583.30

Nota: Elaboracion propia.
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Para la licencia de funcionamiento sera gestionado ante la municipalidad correspondiente presentandose los siguientes documentos:

¢ Formato de solicitud de Licencia (D. J.)
¢ Numero de RUC y Numero de DNI.
¢ Vigencia de poder del Representante Legal.

e Declaraciéon Jurada de Observancia de condiciones de Seguridad.
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5.1.2.Legislaciéon Laboral.

Segun la legislacién laboral en el Perd, Bio Desi Snacks se regird bajo
la Ley N° 27711 / DL N° 728 / DS N° 001-97-TR en la cual se detalla las
condiciones y beneficios de la contratacion de personal.

Cada empleado de Desi Snacks serd registrado en nuestra planilla,
enviaremos la solicitud de autorizacion que serd gestionada ante el Ministerio
de Trabajo.

Tipo de Contratacion.

Nuestro personal segun la necesidad e importancia de la funcién de su
puesto podra ser contratado de la siguiente manera:

e Contrato a Plazo Fijo
e Contrato a Plazo Determinado
e Recibos por Honorarios

Con respecto al contrato de plazo determinado solo es por un periodo y

seria beneficio en temporadas altas donde se eleven nuestras ventas y

debemos producir mas. Mostramos las tres subdivisiones para este tipo de

de su tipo, tienen plazos especificos mdximos, tal como se aprecia a continuacion:

1. Inicio o incremento de
nueva actividad (LPCL, art. 57¢) 3
2. Necesidades de mercado (LPCL, art, 58¢) 5

3. Reconversion empresarial (LPCL, art. 590) 2

Obra o servicio

o servicio especifico (LPCL, art. 63°) de la obra o del servicio

2. Intermitente (LPCL, arts, 64* 2 66°) No estd sujeto a limite

contrato:
Atencién, empleadores \ci Plazo méximo
Respecto a la duracion de los contratos sujetos a modalidad, estos, dependiendo * 1. Ocasional (LPCL, art. 60¢) 6 meses al aio

2. Suplencia (LPCL, art. 61°) El necesario

3. Emergencia (LPCL,art.62°) Lo que dure la
emergencia

re

1“"‘
lclnp(n'dlus@ Plazo

; mdaximo (afos) ||

méximo (afos)
1, Contrato para obra determinada Lo que demande la culminacién

3. Temporada (LPCL, arts. 67¢371°)  No estd sujetoa limilcg

Figura 74. La contratacion temporal. Adaptado de “Atenciéon empleadores” por El Peruano, 2019.
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Beneficios Laborales

Nuestros ltrabajadores lestaran len lel Irégimen Icontributivo Ide IEssalud,

.
Idonde laportaremos la IEssalud el 9% de lo que perciba el trabajador.

o Nuestros trabajadores estaran asegurados al Sistema Nacional de
Pensiones (SNP / ONP), o al Sistema Privado de Pensiones (AFP).

e Los colaboradores de Desi Snacks tendra una jornada de 08 horas o 48
horas semanales y tendr4 derecho a 24 horas de descanso fisico.

e Contaran con Compensacion por Tiempo de Servicios (CTS), percibirdn
medio sueldo por cada afio de trabajo.

e Tendran derecho a 15 dias de vacaciones, por cada afio de trabajo.

e Le daremos gratificaciones medio sueldo en Julio y medio sueldo en

diciembre, siempre y cuando haya laborado el semestre completo.

Tiene derecho al Seguro Complementario de Trabajo de Riesgo en caso
realice actividades riesgosas.

Beneficios sociales del Régimen Laboral de la PYME.

Recuperado de Ministerio del trabajo y promocién del empleo.

(o4 C4
2

AN NO Mends a 1a rmemuneracion mma wia

canso semanal obligatorio de 24 horas consecutivas

10O

Vacaciones emuneradas de 15 dias calendano
Fenados estabiecidos en el regimen laboral comun
SEer aseguracos al regimen contributivo de EsSalud

Percibir gratficaciones en julio y diclembre egquivalente a med:a remuneracior

wreibir CTS sauivalente a 15 remuneraciones diarias por ano de trabajo. con

.,:iﬂ, un tope maximo 90 remuneraciones diaras

Ser asegurado al Seguro Complementario de Trabajo de Rlesgo, en caso de

realzar actrvidades de aito nesgo

@ Ser afillado al sistema pensionario de su eleccion (ONP o AFP)
Licencias (por exemplo; por salud, pre y postnatal, paternidad ),

30 #rbitrano, tene derecho a una indemmizacion equivalents a

CONes dianas por cada Mo completo de semvicio, con un tope de

=8 120 remuneraciones digrias

Figura 75. Beneficios sociales del Régimen Laboral de la PYME. Adaptado de “Pequefia empresa”

por Ministerio del trabajo y promocién del empleo, 2019.
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5.2.Estudio organizacional

5.2.1.0rganigrama funcional.

(==

r--I-I--‘I‘--I-

l CONTABLIDAD

T
[ S

-~ "
e |
ACRAPATRATRAOFINARLAS COMERAL Y MARKETING I !

LIMPIEZA/SEGUR

WERDEDORIZ)

Figura 76. Organigrama de la empresa. Elaboracion propia.

5.2.2.Servicios tercerizados.

Granos y Legumbres SAC realizara tres tercerizaciones de puesto de trabajo:
area de contabilidad, el puesto de vigilancia y el de limpieza, debido a que dichas
funciones no pertenecen al giro principal del negocio. Ademas, sobre las funciones
de mantenimiento correctivo y preventivo de maquinas y equipos, seran asumidas
por el proveedor que nos alquilaran los diferentes equipos.
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Descripcion de puestos de trabajo.

Tabla 46

Descripcion y perfil del puesto de Gerente General.

Gerente general
Competencias

Formacioén académica

Titulado: Administracion de empresas, ingenieria industrial
o afines

Experiencia

Objetivos del puesto

Minimia de 5 afios en puestos similars en el sector
industrial

Coordinar y supervisar el buen funcionamiento de la
empresa

Competencias obligatorias

Habilidades interpersonales de liderazgo, concimiento de
negocio.

Manejo avanzado de Ms Office.
Debe ser organizado, capacidad para gestionar cambios,
andlitico y con capacidad para dirigir.
Credibilidad personal.

Habilidades deseadas

Ingles intermedio, conocimiento amplio en produccion,
mercadeo, ventas y finanzas.

Funciones principales del puesto

Dirigir la empresa en marcha del negocio
Planear, dirigir y controlar la gestion de los departamentos
a su cargo.
Inteligencia para resolver problemas que s epresenten.
Aprobar el plan de marketing y presupuesto anual de los
gastos

Supervisar a traves de los departamentos la correcta
aplicacion de las normas de seguridad, calidad de
productos, procedimientos y normas legales.
Estudiar los efectos anuales de ventas del negocio para
maximizar utilidad.
Supervisar el planeamiento estrategico del area de
Marketing.

Dirigir el programa de responsabilidad social de la
empresa.

Aprobacion de pagos directo con las entidades
financieras.

Analizar los reportes de cada una de las gerencias.
Aprobar y controlar los presupuestos anuales de la
empresa.

Capacidad de analisis y sinstesis.

COORDINACIONES DEL PUESTO
Tipo de contrato

Contrato a plazo indeterminado

Remuneracién 5,000 soles
Ubicacioén fisica Oficina y campo
Benefcios sociales Si

Jornada Diurna

Horario de 9:00 a 18:30
Tipo de sueldo Fijo mensual

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 47

Descripcion y perfil del puesto de Jefe de Operaciones.

Jefe de operaciones

Competencias
Formacién académica

Titulado: Ingenieria industrial o alimentaria

Experiencia

Objetivos del puesto

Minimia de 3 afios en puestos similars en el sector industrial

Coordinar y supervisar el buen funcionamiento de la empresa,
asistiendo en el desarrollo de los objetivos y mejora a corto y mediano
plazo.

Competencias obligatorias

Conocimiento de normas ISO 9001.
manejo de Ms Office nivel avanzado

Habilidades deseadas

Ingles intermedio, alto sentido de compromiso, capacidad para
solucionar problemas, rsponsable, capacidad de planificacion,
organizacion y supervision de personal, comunicacion asertiva y
trabajo en equipo.

Funciones principales del puesto

Presentar de forma mensual el informe de las tareas realizadas y
metas cumplidas mediante los indicadores de la gerencia.
Controlar los procesos de produccién.
Controlar el avance y cumplimiento de las metas del area.
Rresponsable de la productividad de los recursos utilizados.
Reaslizar el control de calidad de la materia prima, productos en
proceso y terminados.
Garantizar que el producto cumpla con las diferentes normas de
salubridad.

COORDINACIONES DEL
PUESTO
Tipo de contrato

Contrato a plazo indeterminado

Remuneracién 3,500 soles
Ubicacioén fisica Almacén
Benefcios sociales Si

Jornada Diurna

Horario de 9:00 a 18:30
Tipo de sueldo Fijo mensual

Nota: Elaboracién propia.
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Tabla 48

Descripcion y perfil del puesto de Jefe Comercial.

Jefe comercial
Competencias

Formacién académica

Tecnico / Superior o titulado en Administraciéon, Marketing o carreras
afines

Experiencia

Objetivos del puesto

Minimia de 3 afios en puestos similars en el sector industrial

Coordinar y supervisar el buen funcionamiento de la empresa,
asistiendo en el desarrollo de los objetivos y mejora a corto y mediano
plazo.

Competencias obligatorias

Manejo de Ms Office nivel avanzado
Organizado, andlitico y con capacidad de direccién.

Habilidades deseadas

Ingles intermedio, trabajo en equipo, poder de negociacion,
comunicacion asertiva, razonamiento logico, creativo y analitico.

Funciones principales del puesto

Marcar los objetivos concretos a toda la fuerza comercial a su cargo.

Liderar el equipo.
Tener planificado toda la estructura de ventas.
Reportar a direccion general.

Reclutar, seleccionar y contratar al personal de ventas.
Gestionar la cartera de clientes asignada a direccion comercial
(Clientes estretégicos)
Disefiar las estrategias de ventas

COORDINACIONES DEL
PUESTO
Tipo de contrato

Contrato a plazo indeterminado

Remuneracién 3,500 soles
Ubicacioén fisica Almacén
Benefcios sociales Si

Jornada Diurna

Horario de 9:00 a 18:30
Tipo de sueldo Fijo mensual

Nota: Elaboracién propia.
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Tabla 49

Descripcion y perfil del puesto de Operario de Produccién.

Operario de produccién

Competencias
Formacién académica

Tecnico

Experiencia

Habilidades deseadas

Minimia de 1 afio en puestos similars en el sector industrial

Responsable, proactivo con alto sentido del compromiso,
comunicacién asertiva y que pueda trabajar en equipo.

Funciones principales del puesto

Cumplir con el proceso 6ptimo de la fabricacion de snacl de
garbanzos.

Evasado y sellado del producto.

Seguimiento del plan de trabajo.

Reportar los requerimientos de materia prima e insumos al jefe
directo.

Empagquetar el producto terminado y llevarlo a almacén.
Facilidad de adaptacién a las nuevas tecnologias.

Actitud discreta ante la documentacion de los clientes.
Cuidado y rigor en el manejo de productos.

Pulcritud.

Cumplir con otras tareas indicadas por su superior.

COORDINACIONES DEL
PUESTO
Tipo de contrato

Contrato renovable cada 6 meses

Remuneracioén 1,200 soles
Ubicacioén fisica Almacén
Benefcios sociales Si

Jornada Diurna

Horario de 9:00 a 18:00
Tipo de sueldo Fijo mensual

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 50

Descripcion y perfil del puesto de Vendedor.

Vendedor

Competencias

Formacién académica Tecnico / Superior en Administracion de empresa o afines
Experiencia Experiencia minima de 2 afios en el rubro de ventas

Habilidades deseadas Poder de negociacién, proactivo, responsable, con alto sentido de

compromiso, comunicacién asertiva y trabajo en equipo.

Realizar labor de prospeccién.
Obtener datos de pre contacto.
Concretar citas.
Funciones principales del puesto ~ Realizar visitas. _
Informar sobre las faltas o quejas sobre el producto.
Estudiar la zona de comercio.
Preparar los itinerarios y plan de trabajo.
Tomar parte de las ferias, exposiciones y exhibiciones.
Descubrir y atender nuevos sectores de mercado.

COORDINACIONES DEL PUESTO

Tipo de contrato Contrato renovable cada 6 meses
Remuneracion 2,500 soles

Ubicacion fisica Oficina y campo

Benefcios sociales Si

Jornada Diurna

Horario de 9:00 a 18:00

Tipo de sueldo Fijo mensual

Nota: Elaboracion propia.



5.2.3.Descripcién de actividades de los servicios tercerizados.

Los servicios a tercerizar son los siguientes:

Contabilidad: La gestion contable en su totalidad, estados financieros,
planilla del personal, responsables de facturacion, letras y gestionar informes a
presentar con Sunat.

Servicio de Limpieza/Seguridad: Una persona sera la delegada de
efectuar las labores de limpieza, sobre todo para el &area administrativa y
ademds prestar servicios de seguridad en nuestro local.
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5.2.4.Aspectos laborales

5.2.4.1. Forma de contratacién de puestos de trabajo y servicios

tercerizados.

Tabla 51

Forma de contratacion de puestos de trabajo y servicios tercerizados para el proyecto.
Puesto / Servicio Tipo de contrato

Gerente General Contrato de naturaleza indeterminado

Jefe de operaciones Contrato de naturaleza indeterminado

Operario de produccion  Renovable cada 6 meses

jefe comercial Contrato de naturaleza indeterminado

vendedores Renovable cada 6 meses

Contador (Tercerizado)  Contrato de locacion de servicios
Limpieza (Tercerizado)  Contrato de locacion de servicios
Nota: Elaboracion propia.

5.2.4.2.Régimen laboral de puestos de trabajo.

El régimen laboral de acuerdo a la Ley de Productividad y Competitividad
Laboral, de acuerdo al Decreto Legislativo N° 728. Todos los empleados firmaran
Contratos de Trabajo Sujetos a Modalidad o Plazo Fijo, de naturaleza temporal por

Inicio o Incremento de una nueva actividad.
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5.2.4.3.Planilla para todos los afios del proyecto.

Tabla 52

Resumen planilla por afio.

Tipo de Costo

Cargo Area y Gasto Cantidad DIC-19 DIC-20 DIC-21 DIC-22 DIC-23 DIC-24
Gerente
General Administrativo G.Adm 1 6,100.00 131,708.33 131,708.33 131,708.33 131,708.33 131,708.33
Jefe de
Operaciones Produccion MOl 1 4,313.40 92,716.63 92,716.63 92,716.63 92,716.63 92,716.63
Operario de
produccién( 2) Produccién MOD 2 2,464.80 52,980.93 52,980.93 52,980.93 105,961.87 105,961.87
Operario de
produccién(2) Produccion MOD 2 2,464.80 52,980.93 52,980.93 105,961.87 105,961.87 105,961.87
Jefe Comercial Ventas G. Ventas 1 4,270.00 92,195.83 92,195.83 92,195.83 92,195.83 92,195.83
Vendedores(l) Ventas G. Ventas 1 3,050.00 65,708.33 65,708.33 65,708.33 65,708.33 65,708.33
Vendedores(Il) Ventas G. Ventas 1 3,050.00 65,708.33 65,708.33 65,708.33 65,708.33 65,708.33
TOTAL 25,713.00 553,999.33 553,999.33 606,980.27 659,961.20 659,961.20
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 53
Resumen planilla-2019.
RETENCIONES DEL Remuneracion
INGRESOS DEL TRABAJADOR TRABAJADOR APORTACIONES Anual
c A Tipo de Costo Cantidad
argo rea y Gasto antiaa Asignacion Total
Familiar Remuneracion
Sueldo Basico Mensual Bruta ONP/SNP SNP/AFP ESSALUD SCTR Por trabajador
Gerente
General Administrativo G.Adm 1 S/ 5,000.00 S/ 0.00 S/5,000.00 S/ 650.00 SNP S/ 450.00 S/ 6,100.00
Jefe de
Operaciones Produccién MOl 1 S/ 3,500.00 S/ 0.00 S/ 3,500.00 S/ 455.00 SNP S/ 315.00 S/ 43.40 S/ 4,313.40
Operario de
produccién( 1) Produccién MOD 2 S/ 2,000.00 S/ 0.00 S/2,000.00 S/ 260.00 SNP S/ 180.00 S/ 24.80 S/ 2,464.80
Operario de
produccion(ll) Produccién MOD 2 S/ 2,000.00 S/ 0.00 S/ 2,000.00 S/ 260.00 SNP S/ 180.00 S/ 24.80 S/ 2,464.80
Jefe Comercial Ventas G. Ventas 1 S/ 3,500.00 S/0.00 S/ 3,500.00 S/ 455.00 SNP S/ 315.00 S/ 4,270.00
Vendedores(l) Ventas G. Ventas 1 S/ 2,500.00 S/0.00 S/ 2,500.00 S/ 325.00 SNP S/ 225.00 S/ 3,050.00
Vendedores(ll) Ventas G. Ventas 1 S/ 2,500.00 S/0.00 S/ 2,500.00 S/ 325.00 SNP S/ 225.00 S/ 3,050.00
S/ 21,000.00 S/ 0.00 S/ 21,000.00 S/ 2,730.00 S/ 1,890.00 S/ 93.00 S/ 25,713.00

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 54

Resumen planilla-2020.

INGRESOS DEL

Remuneracion

Tipo de TRABAJADOR 3 ' 3 . 3 ' APORTACIONES APORTACIONES Anual
Cargo Area Costo y Cantidad Asignacion SCTR Sub Total Sub Total Gratificacion Gratificacion Gratificacion cTS
Gasto E:‘;:gg Familiar ANUAL Mensual Anual (UL) (BIc) (Anual) ESSALUD(Mensual) ESSALUD(Anual)
Mensual Por trabajador
Gerente
General Administrativo G.Adm 1 5,000 0 5,000 60,000 2,725 2,725 5,450 450 64,800 1,458 131,708
Jefe de
Operaciones Produccién MOl 1 3,500 0 521 3,500 42,000 1,908 1,908 3,815 315 45,360 1,021 92,717
Operario de
produccion( ) Produccién MOD 1 2,000 0 298 2,000 24,000 1,090 1,090 2,180 180 25,920 583 52,981
Operario de
produccion(ll) Produccién MOD 1 2,000 0 298 2,000 24,000 1,090 1,090 2,180 180 25,920 583 52,981
Jefe
Comercial Ventas G. Ventas 1 3,500 0 3,500 42,000 1,908 1,908 3,815 315 45,360 1,021 92,196
Vendedores(l) Ventas G. Ventas 1 2,500 0 2,500 30,000 1,363 1,363 2,725 225 32,400 583 65,708
Vendedores(Il) Ventas G. Ventas 1 2,500 0 2,500 30,000 1,363 1,363 2,725 225 32,400 583 65,708
553,999.33
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 55
Resumen planilla-2021.
. INGRESOS DEL APORTACIONES APORTACIONE Remuneracion
Tipo de TRABAJADOR . . . . . . S Anual
Cargo Area Costo Cantidad Asianacion SCTR Sub Total Sub Total Gratificacion Gratificacio Gratificacion CTS
9 Gastoy Sueldo Fzgmiliar ANUAL Mensual Anual (JuL) n (DIC) (Anual) ESSALUD(Mensual ESSALUD(Anual
Basico Mensual ) ) Por trabajador
Gerente
General Administrativo G.Adm 1 5,000 0 5,000 60,000 2,725 2,725 5,450 450 64,800 1,458 131,708
Jefe de
Operaciones Producciéon MOI 1 3,500 0 521 3,500 42,000 1,908 1,908 3,815 315 45,360 1,021 92,717
Operario de
produccion( ) Produccién MOD 1 2,000 0 298 2,000 24,000 1,090 1,090 2,180 180 25,920 583 52,981
Operario de
produccion(ll) Producciéon MOD 1 2,000 0 298 2,000 24,000 1,090 1,090 2,180 180 25,920 583 52,981
Jefe
Comercial Ventas G. Ventas 1 3,500 0 3,500 42,000 1,908 1,908 3,815 315 45,360 1,021 92,196
Vendedores(l) Ventas G. Ventas 1 2,500 0 2,500 30,000 1,363 1,363 2,725 225 32,400 583 65,708
Vendedores(ll
) Ventas G. Ventas 1 2,500 0 2,500 30,000 1,363 1,363 2,725 225 32,400 583 65,708
TOTAL 553,999.33

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 56

Resumen planilla-2022.

INGRESOS DEL

Remuneracion

Tipo de TRABAJADOR B ' B . y ' APORTACIONES APORTACIONES Anual
Cargo Area Costo y Cantidad Asignacion SCTR Sub Total Sub Total Gratificacion Gratificacion Gratificacion CTS
Gasto guel_do Familiar ANUAL Mensual Anual (JuL) (Bic) (Anual) ESSALUD(Mensual) ESSALUD(Anual)
asico .
Mensual Por trabajador
Gerente
General Administrativo G.Adm 1 5,000 0 5,000 60,000 2,725 2,725 5,450 450 64,800 1,458 131,708
Jefe de
Operaciones Produccion MOI 1 3,500 0 521 3,500 42,000 1,908 1,908 3,815 315 45,360 1,021 92,717
Operario de
produccion( ) Produccion MOD 1 2,000 0 298 2,000 24,000 1,090 1,090 2,180 180 25,920 583 52,981
Operario de
produccion(ll) Produccion MOD 1 2,000 0 298 2,000 24,000 1,090 1,090 2,180 180 25,920 583 52,981
Operario de
produccion(lll) Produccion MOD 1 2,000 0 298 2,000 24,000 1,090 1,090 2,180 180 25,920 583 52,981
Jefe
Comercial Ventas G. Ventas 1 3,500 0 3,500 42,000 1,908 1,908 3,815 315 45,360 1,021 92,196
Vendedores(l) Ventas G. Ventas 1 2,500 0 2,500 30,000 1,363 1,363 2,725 225 32,400 583 65,708
TOTAL 541,271.93
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 57
Resumen planilla-2023.
Tipo de INGRESOS DEL APORTACIONES ~ APORTACIONES Remuneracion
TRABAJADOR - . . . e . Anual
Costo . - - Sub Total Sub Total  Gratificacion Gratificacion  Gratificacion
Cargo Area y Cantidad Asignacion SCTR ANUAL Mensual Anual (JUL) (DIC) (Anual) CTS
G Sueldo Basico Familiar ESSALUD(Mensual) ESSALUD(Anual)
asto .
Mensual Por trabajador
Gerente
General Administrativo G.Adm 1 5,000 0 5,000 60,000 2,725 2,725 5,450 450 64,800 1,458 131,708
Jefe de
Operaciones Produccion MOl 1 3,500 0 521 3,500 42,000 1,908 1,908 3,815 315 45,360 1,021 92,717
Operario de
produccion(1l)  Produccion MOD 1 2,000 0 298 2,000 24,000 1,090 1,090 2,180 180 25,920 583 52,981
Operario de
produccion(ll)  Produccion MOD 1 2,000 0 298 2,000 24,000 1,090 1,090 2,180 180 25,920 583 52,981
Operario de
produccion(lll) Produccién MOD 1 2,000 0 298 2,000 24,000 1,090 1,090 2,180 180 25,920 583 52,981
Operario de
produccion(lV)  Produccién MOD 1 2,000 0 298 2,000 24,000 1,090 1,090 2,180 180 25,920 583 52,981
Jefe G.
Comercial Ventas Ventas 1 3,500 0 3,500 42,000 1,908 1,908 3,815 315 45,360 1,021 92,196
G.
Vendedores(l) Ventas Ventas 1 2,500 0 2,500 30,000 1,363 1,363 2,725 225 32,400 583 65,708
G.
Vendedores(ll) Ventas Ventas 1 2,500 0 2,500 30,000 1,363 1,363 2,725 225 32,400 583 65,708
TOTAL 659,961.20

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 58

Resumen planilla-2024.

INGRESOS DEL

Remuneracion

Tipo
de TRABAJADOR 3 . 3 . 3 . APORTACIONES APORTACIONES Anual
Cargo Area Costo Cantidad Asignagion SCTR Sub Total Sub Total Gratificacion Gratificacion Gratificacion cTS
y Sueldo Basico Familiar ANUAL Mensual Anual (UuL) (BIc) (Anual) ESSALUD(Mensual) ESSALUD(Anual)
Gasto Mensual Por trabajador
Gerente
General Administrativo G.Adm 1 5,000 0 5,000 60,000 2,725 2,725 5,450 450 64,800 1,458 131,708
Jefe de
Operaciones Producciéon MOl 1 3,500 0 521 3,500 42,000 1,908 1,908 3,815 315 45,360 1,021 92,717
Operario de
produccion(1)  Produccion MOD 1 2,000 0 298 2,000 24,000 1,090 1,090 2,180 180 25,920 583 52,981
Operario de
produccion(ll)  Produccién MOD 1 2,000 0 298 2,000 24,000 1,090 1,090 2,180 180 25,920 583 52,981
Operario de
produccion(lll)  Produccion MOD 1 2,000 0 298 2,000 24,000 1,090 1,090 2,180 180 25,920 583 52,981
Operario de
produccion(lV)  Produccion MOD 1 2,000 0 298 2,000 24,000 1,090 1,090 2,180 180 25,920 583 52,981
Jefe G.
Comercial Ventas Ventas 1 3,500 0 3,500 42,000 1,908 1,908 3,815 315 45,360 1,021 92,196
G.
Vendedores(l) Ventas Ventas 1 2,500 0 2,500 30,000 1,363 1,363 2,725 225 32,400 583 65,708
G.
Vendedores(Il) Ventas Ventas 1 2,500 0 2,500 30,000 1,363 1,363 2,725 225 32,400 583 65,708
TOTAL 659,961.20

Nota: Elaboracion propia.
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5.2.4.4.Gastos por servicios tercerizados para todos los afios.

Tabla 59

Costo de Servicios Tercerizados.

Cargo Area Tipo de Costo  Cantidad Sueldo Mensual
Contador Administrativo G.Administrativo 1 S/ 930.00
Limpieza/seguridad Almacen G.Administrativo 2 S/1,860.00
Transporte Almacen G. Ventas 1 S/ 4,000.00
Nota: Elaboracién propia.
Tabla 60
Costo de Servicios Tercerizados por afio.
Afo
Cargo 2019(Diciembre) Afio 2020 Afio 2021  Afio 2022 Arfio 2022 Afio 2022
Contador 930 11,160 11,160 11,160 11,160 11,160
Limpieza/seguridad 1,860 22,320 22,320 22,320 22,320 22,320
Transporte 4,000 48,000 48,000 48,000 48,000 48,000
Total 6,790 81,480 81,480 81,480 81,480 81,480

Nota: Elaboracién propia.
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5.2.4.5. Horario de trabajo de puestos de trabajo.

Tabla 61

Horario de Trabajo para el proyecto.

Personal Clasificacién Lunes aviernes Sabado
Gerente General MOI Lunes a viernes de 9 a 6 -

Jefe de operaciones MOD Lunes aviernesde 8a5 -
Operario de produccion  MOD Lunes aviernesde 8a5 de8a?2
Asistente de almacén MOI Lunes aviernesde 8 a5 de8a?2
jefe comercial MOI Lunes aviernesde 9a 6 -
vendedores MOI Lunes a viernes de 9 a 6 de9al

Nota: Elaboracién propia.
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Capitulo VI: Estudio técnico
6.1.Tamafio del proyecto
6.1.1.Capacidad instalada

En este cuadro podremos observar, la capacidad méxima de la planta en
cada proceso. Considerar cada tanda de 25 kilogramos.

Tabla 62
Capacidad instalada para el proyecto snack.

Maquina / Equipo (kg-ll—r?wr?gﬁto) Kg por hora Kg pordia Kg por mes Kg por afio
Balanza Digital 75.000 4,500 36,000 864,000 10,368,000
Lavadora (25kg) 12.500 750 6,000 144,000 1,728,000
Cocina industrial (30kg) 1.000 60 480 11,520 138,240
Plancha de mezcla (30kg) 6.000 360 2,880 69,120 829,440
Mé&quina Freidora (30kg) 3.000 180 1,440 34,560 414,720
Plancha de secado (30kg) 6.000 360 2,880 69,120 829,440
Maquina de sellado 3.125 188 1,500 36,000 432,000

Nota: Elaboracion propia.

6.1.2.Capacidad utilizada

Inicialmente, utilizaremos 100 kilogramos de garbanzos para la
produccion diaria, esto representa el 40% de la utilizacion maxima de la planta
ya que el valor maximo de produccién, representan 250 kilogramos de
garbanzos. El incremento de la produccion ir4 creciendo progresivamente en el

transcurso de los afios e ird de la mano con la demanda.

Tabla 63

Porcentaje de utilizacion.

N° meses kg por dia Produccion mensual Temporada Total % utilizacion

4 100 2200 Baja 8800 40%
2 150 3300 Media 6600 60%
6 200 4400 Alta 26400 80%

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 64

Produccién anual.

Afio 2020 2021 2022 2023 2024
Produccién anual (kg) 41800 45980 50578 55636 61199

Nota: Elaboracién propia.

Tabla 65

Horas efectivas de trabajo.

Horas efectivas de MOD por dia

Dias al mes trabajados 22
Meses por afio trabajados 12
Horas MOD por operario al afio 2112

Nota: Elaboracion propia.

Tabla 66

Trabajadores por afo.

MOD 2020 2021 2022 2023 2024
Numero de operarios por afio 4 4 4 4 4

Nota: Elaboracién propia.

6.1.3.Capacidad méaxima

Tabla 67

Capacidad maximay calculo de proceso de produccién por lote.

Proceso maximo por lote Produccién

de 25 kg por minutos
Pesado 4
Lavado 2
Sancochado 30
Secar 5
Seleccion de garbanzos 5
Freir 10
Condimentar la tanda 3
Enfriar 5
Pesado 4
Empaque 100 gramos 8
Sellado 8
Empaquetado por caja 1
Total minutos 85
Total horas 1.42

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 68

Proceso de produccion por 4 lotes.

Proceso maximo por dia (4

lotes)

Produccién por
dia en minutos

Pesado

Lavado

Sancochado

Secar

Selecciéon de garbanzos
Freir

Condimentar la tanda
Enfriar

Pesado

Empaqgue 100 gramos
Sellado

Empaquetado por caja
Total minutos

Total horas

16
8
120
20
20
40
12
20
16
32
32
4
340
5.67

Nota: Elaboracién propia.
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6.2.Procesos
6.2.1.Diagrama de flujo de proceso de produccion.

6.2.1.1.Proceso de Produccion
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Figura 77.DOP. Elaboracién propia.
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Tabla 69

Proceso del producto.

PROCESO

PESADO DE GARBANZO. -

Se realizara este proceso usando una balanza digital para mayor
precision y como recipiente 02 sacos de 12.5kg para no distorsionar
el peso de 25kg que representa 01 lote.

LAVADO DE GARBANZO. -

Los garbanzos pasaran por un proceso de limpieza el cual durara
02 minutos para un lote de 25kg, en este proceso se utilizara el
lavadero de acero que tiene como medida de ancho de 55 cm,
longitud de 160 cm y de altura de 90 cm, que tiene 02 pozas con
una medida de 50 cm x 40 cm x 30 cm de hondo, aqui se
realizara el proceso de lavado de 12.5 Kg en cada poza.

SANCOCHADO DE GARBANZO. -

Para este proceso colocaremos 25 litros de agua, en 02 baldes de
12.5 litros que tiene medidas de 30 cm de ancho y 25 cm de alto
en la maquina de sancochado que tiene una medida de ancho 110
cm , de largo 140 cm y de alto de 150 cm de esta manera se
empezara a hervir el agua y luego colocaremos los garbanzos en
02 baldes de 12.5 litros que tiene medidas de 30 cm de ancho y
25 cm de alto en el agua hirviendo, este proceso tardara aprox. 30
minutos

SECADO. -

En este proceso colocaremos los 25 kilos de garbanzos en las
planchas de aluminio inoxidables que tienen una medida de 50 x
80 cm y 5 cm de altura para realizar el secado, proceso que
tardara 5 minutos.

SELECCION DE GARBANZO. -

En este proceso se escogerd los garbanzos que estén en mejor
estado y cumplan caracteristica de calidad, en la selecciéon se iran
colocando los garbanzos seleccionados para la plancha de aluminio.

Nota: Elaboracion propia.




Tabla 70

Proceso del producto (Continuacién)
PROCESO

TOSTADO. -

Colocaremos los 25 kilos en la maquina freidora que tiene como medidas
110cm de ancho, 140cm de largo y 150cm de alto, con un tiempo promedio
de 10 minutos.

Aderezado. —

inoxidables que tienen una medida de 50 x 80 cm y 5 cm de altura y lo

condimentamos con la sal y la azdcar, este proceso tardara en promedio 3
minutos.

Enfriar. —

Colocaremos los 25 kilos de garbanzos en las planchas de aluminio
inoxidables que tienen una medida de 50 x 80 cm y 5 cm de altura

para enfriar el producto ya que debe tomar consistencia y sabor.
Empaquetado. —
Para este proceso colocaremos el garbanzo de 100 gr en las

bolsas de presentaciébn y aqui optimizaremos tiempo ya que se
calcula una duracion de 8 minutos.

Sellado. —

Se realizard el sellado de los 250 empaques es un promedio de 8
minutos.

Empaquetado. -

Se empaquetan en cajas de 20 unidades, tiempo aprox. De 1 minuto.

Nota: Elaboracion propia.
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6.3.Tecnologia para el proceso

6.3.1.Maquinarias.

Tabla 71
Maquinarias.
Tiempo de .
L L . . Costo Unit. Costo total
Maquinas Caracteristicas Cantidad mantenimiento (inc. 1GV) (inc. 1GV)
Marca: Henkel
Modelo: BCH 200
Resistencia: 300 kg.
Balanza Precision: 20 gr.
DIgIta' Plataforma: Acero 1 Semestral S/. 699.00 S/. 699.00
inoxidable
Dimension: 46x60 cm.
AC 220V - 50/60 Hz
Bateria: 6V - 4A
Material de acero
Lavadero Inoxidable 1 Anual S/.1419.00 S/. 1419.00
150x62x90 cm
Marca: Imka
Maguina  Capacidad: 30 kg s/
Freidora / Funcionamiento: Gas 2 Semestral S/. 50,250.00 .
100,500.00
Sancochadora propano
Acero inoxidable
Balanza Marca: Ray Scale
dlglta' Bateria interna: uso de 3 Semestral S/. 99.00 S/. 297.00
pequefia 7 dias
Marca: Grupo Inoxchef
Acero inoxidable AISI
Plancha de ) & 1 Anual S/. 900.00 S/. 900.00
mezcla )
Medidas: 2x0.60x0.90
metros
Marca: Henkel
Modelo: DBF-770
Material de sellado:
P Cinta de Teflén
Maquina ]
sellada de  Voltaje: 220V 1 Semestral S/. 1,690.00 S/. 1,690.00
bolsas Estructura de acero
inoxidable
Dimensiones: 57 x 36.5
X 84 m
Sellado: 24m/min
S/.
Total S/. 55,057.00 105,505.00

Nota: Elaboracion propia.
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6.3.2.Equipos.

Tabla 72
Equipos.
. L . Tiempo de Costo Unit.
Equipos Caracteristicas Cantidad mantenimiento (inc. IGV) Costo total (Inc. IGV)
Distribuidor: Accesorios y detalles eirl.
Termometro Pantalla LCD digital 2 - 30 60
Temperatura: (-50°c a +300°c)
Marca: Lenovo
Laptop 5 Semestral 2,200 11,000
Modelo: T470P
Impresora Marca: Epson. 1 Semestral 529 529
Modelo: Térmica
Sillas Silla giratoria con malla 6 Semestral 179 1,074
Estructura metal cromado
Soporte de 80 kg.
Anaqueles Dimension: 2.40 x 1.13 x 0.30 m 4 Anual 130 520
5 niveles
Carretillas Metal 4 Semestral 159 636
Llantas de caucho
Escaleras Metal 2 Anual 80 160
Extintores Extintor de 12 kg. 3 Semestral 150 450
Campana extractora Galvanizado 2 Anual
2X2 metros 600 1,200
TOTAL 15,629

Nota: Elaboracion propia.



6.3.3.Herramientas.

Tabla 73

Herramientas.

Herramientas

Caracteristicas

Imagenes

Tiempo de

mantenimiento Costo S/.

Cantidad

(Inc. IGV)

Uniformes

Caja de herramientas

Uniforme completo para cocina
Fajas para carga

Zapatos para cocina
Mascarilla

Martillo

Alicate

Desarmador

Cuchilla

3 Semestral 140

1 Anual 105

TOTAL
Nota: Elaboracién propia.

245

113



6.3.4.Utensilios.

Tabla 74
Utensilios.
- . Costo S/.
Utensilios Cantidad (inc. IGV)
Espatulas 4 8
Tazones de metal 4 79
Escobas 2 10
Recogedores 2 9
Tachos de basura 120 litros 2 242
Papel toalla x 6 unidades 1 45
Mascarilla 100 8
Guantes 100 35
Jabén de mano liquido 1 4
Bolsas de basura 100 litros 100 33
Total 316 441.5
Nota: Elaboracién propia.
6.3.5.Mobiliario.
Tabla 75
Mobiliario.
L . Costo S/.
Mobiliario Cantidad (inc. IGV)
Escritorios y gabinestes aéreos 9 8,200
Sillas 6 179
Escritorio sala de reuniones 1 750
Sillas sala de reuniones 6 179
Sillas de espera 4 400
Total 26 9708

Nota: Elaboracion propia.
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6.3.6.Utiles de oficina.

Tabla 76

Utiles de oficina.

Utiles de oficina Cantidad (Clr?:t?esvl)
Engrapador 6 11
Perforador 4 22
Grapas 6 3.5
Caja lapiceros x 12 2 20
Caja de plumones x 12 1 50
Pizarra blanca (1.50 x 1.00 m) 1 66
Mota para pizarra 2 4
Papel Bond A4 x 500 hojas 3 500
Bandeja papelera 8 8
Calculadora 6 18
Tacho de basura 4 18
Sellos para cargos 3 187
Archivadores 15 17
Folder manilas x 50 1 40
Sobres manilas x 50 25
Total 63 989.5

Nota: Elaboracion propia.

6.3.7.Programa de mantenimiento de maquinarias y equipos.

Debemos partir que cada maquina y/o equipo porque son independientes. Cada uno

tiene un tiempo de mantenimiento distinto para garantizar su durabilidad.

Tenemos la siguiente programacion:

Semestre:

Maquina de sancochado
Magquina freidora
Impresora

Balanza digital
Lavadora de alimentos
Méquina de secado

Balanza digital pequeia
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Maquina sellada de bolsas
Laptop

Anual:

Mesa de trabajo

Sillas

Anaqueles
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Tabla 77

Maquinaria y equipo.

Maquinas

Caracteristicas Cantidad

Tiempo de
mantenimiento

Balanza Digital

Marca: Henkel

Modelo: BCH 200

Resistencia: 300 kg.

Precisién: 20 gr.

Plataforma: Acero inoxidable

Dimension: 46x60 cm.

AC 220V - 50/60 Hz

Bateria: 6V - 4A

Semestral

Lavadero

Material de acero

Inoxidable 1

150x62x90 cm

Anual

Maquina Freidora /
Sancochadora

Marca: Imka

Capacidad: 30 kg

Funcionamiento: Gas propano

Acero inoxidable

Semestral

Balanza digital pequefia

Marca: Ray Scale

Bateria interna: uso de 7 dias

Semestral

Plancha de mezcla

Marca: Grupo Inoxchef

Acero inoxidable AISI 304 1

Medidas: 2x0.60x0.90 metros

Anual

Maquina sellado de bolsas

Marca: Henkel

Modelo: DBF-770

Material de sellado: Cinta de Teflén

Voltaje: 220V 1

Estructura de acero inoxidable

Dimensiones: 57 x 36.5 x 84 m

Sellado: 24m/min

Semestral

Nota: Elaboracion propia.
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6.3.8.Programa de reposicion de herramientas y utensilios por uso.

Tabla 78

Programa de reposicién de herramientas por tiempo en afos.

Equipos Caracteristicas Cantidad Tlempo .de
mantenimiento
Distribuidor: Accesorios y detalles eirl.
Termoémetro Pantalla LCD digital 2 -
Temperatura: (-50°c a +300°c)
Marca: Lenovo
Laptop 5 Semestral
Modelo: T470P
Impresora Marca: Ep?on. 1 Semestral
Modelo: Térmica
Sillas Silla giratoria con malla 6 Semestral
Estructura metal cromado
Soporte de 80 kg.
Anagqueles Dimension: 2.40 x 1.13 x 0.30 m 4 Anual
5 niveles
Carretillas Metal 4 Semestral
Llantas de caucho
Escaleras Metal 2 Anual
Extintores Extintor de 12 kg. 3 Semestral
Campana extractora Galvanizado 2 Anual
2X2 metros

Nota: Elaboracion propia.
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6.3.9.Programa de compras posteriores (durante los afios de operacion) de
maquinarias, equipos, herramientas, utensilios, mobiliario por

incremento de ventas.

Tabla 79

Programa de compras.

) . UPr:ﬁ(_:'o Precio

ltems Cantidad (Inc. (Inc. 2020 2021 2022 2023 2024
IGV) IGV)

Balanza Digital 1 699 699 699

Cocina industrial 2 200 2,400 2,400

Lavadero 1 949 949 949

Maquina freidora 2 600 1,200 1,200

Balanza digital pequefia 3 99 297 297

Plancha de mezcla 3 900 2,700 2,700

Méaquina sellada de bolsas 1 1,690 1,690 1,690

Termdémetro 2 30 60 60 60 60 60 60

Laptop 5 2,500 12,500 12,500

Impresora 1 529 529 529

Sillas 6 179 1,074 1,074

Anaqueles 4 130 520 520

Carretillas 4 159 636 636

Escaleras 2 80 160 160

Extintores 3 149 450 450

Campana extractora 2 600 1,200 1,200

Uniformes 3 140 420 420 420 420 420 420

Caja de herramientas 1 105 105 108

Utensilios 1 800 800 800 800

Escritorio y gabinetes 1 8,200 8,200 8,200

Sillas 1 179 179 179

Escriorio - salade 750 750 750

Sillas sala de reunion 1 179 179 179

Sillas de espera 1 400 400 400

Utiles de oficina 1 989 989 989 989 989 989 989

Total 53 21,235 39,086 1469 2,269 17,634 2,269 22,124

Nota: Elaboracion propia.

6.4.Localizacion
6.4.1.Macro localizacion.

Para el estudio de la macro localizacion se realiz6 un estudio para
determinar la ubicacion de la base de operaciones. Para ello se realiz6 una

matriz de decisiones y los factores a analizar se detallan a continuacioén.
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Figura 78. Puntos de distribucion y punto de ubicacion de la planta. Adaptado de “Google maps”
por Google, 2019.

120



S TSTOTY
ETAPA Y

ek AH LAS VIRA
PRANCISCH LOS PIN AH HUGO RICRA DELNTH
R ES DE LA GRU
AMHSAN LUIS AHC
Q une 13 Vi
0s sSan Juan-de OE ENER AM LAS TORF
Miraflores AH EL DE ViLLA
L L0S PRECURSORE 1 URB SAN ARENAL ALTO
T
o SAN JUAN JUAN
A ELVA ZONA D = AM CENTENARIO
)
ELAMAUTA URS SAN JUAN
5 4 ZONA E2A AH SAN
RODDRIGO SAN JUAN ‘\“'T,._; 0 DE
FRANCO ZONA A PADUA ETAPA 2
LA ALEGRE SAN JUAN
. JILLA JARDIN
LOS ZONA C e 8
. AUXILIADORA
0 3
Y RES CORONEL o 3
YSE JOAQUIN o co|
8L X INCLAN .
A '
o 1 :.‘.o
AH HOOAR NUE)
POLICIAL SONAS ESPERZ
CDAD. T v . A
LC NIN AN NUEVA r.‘»
ESPERANZA C
COND SANTA Ly c
:'.-.01; URSANIZATION FORITE
. 158 ACA
UMAMARCA AM INCA H
o) R AH CHAVI
SN PACHACUTES
ST “ o€ HuAwT
y o SULA LA MERCED
oy A AH AMERICA DELIMA L TAl
) = AH AMPL
= AH SENOR DE " SAN
TACALA ELINT LOS MILAGROS
¢ i
15 DE AGOSTO URANMARCA )
A.H LAS DUNAS Parqud 700 VILLA EL Y.
Murma SALVADOR R %, o
VISTA AL MAR SECTOR
ATEQ ISTA AL MA S 2
A i AHVItLA 20 gle TR YRS PARQUE P
BUMASAMIA

Figura 79. Ubicacién del local de operaciones.

Costo de Operacién

Adaptado de “Google maps” por Google, 2019.

Los factores determinantes que estan dentro de la evaluacion de los

costos de operacion son: precio de alquiler mensual del local, gastos de

mantenimiento, impuesto predial, gastos burocraticos de apertura y arbitrios.

Cercania a vias de acceso

Es fundamental que el local se encuentre en un punto medio entre los
puntos de proveedores y los clientes objetivos. Asi mismo, que tenga rapido
acceso a vias rapidas que den a los clientes objetivos, en el caso presente, se
ubica cerca de la via Miguel Iglesias y de la panamericana, dos de las

principales rutas y mas grandes dentro de la zona 8 de Lima Metropolitana.

Disponibilidad de locales

Este factor es importante debido a que: de los locales investigados en
los distritos de Surquillo, Barranco, Chorrillos y San Juan de Miraflores, el

elegido, ademas de tener precios de conveniencia, poca intromisién por parte
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de la Municipalidad, la seguridad de la zona en intermedia con seguridad en la
urbanizacion y la experiencia de que el lugar esta frente a un mercado muy
concurrido, alta cantidad de comercios complementarios que fomentara la venta
minorista de nuestro producto.

Tabla 80

Niveles de escala para evaluacién del local.

CLASIFICACION ESCALA

1 Malo

2 Regular

3 Bueno

4 Muy Bueno

Nota: Elaboracion propia.

ORDENANZAS PUBLICADAS EN EL PERUANO
Municipalidad Arbitrios 2019 Aumento
Chorrillos Cobrados en el 2018 + 1 08 %
Ord. 330(03.10.18) IPC de 1.08 %

San Juande Miraflores Cobrados en el 2018 + 1.08 %
Ord. 390 (12.10.18) IPCde 1.08 %

Barranco Cobrados en el 2018 + | 08 %
Ord. 501(02.12.18) IPCde 1.08% T
Surquillo Cobradosen el 2018 + 06
Ord.412(05.12.18) IPCde 1.08% ‘

Figura 80 .Valoracion de los arbitrios Lima 2019. Elaboracion propia.
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Tabla 81

Evaluacién para la ubicacion de local.

Factores % de
importancia
Cercania a proveedores 25%
Costo de m2 de alquiler 25%
Seguridad 10%
Acceso a vias 20%
Burocracia municipal 20%
Totales 100%

*Valor de importancia escala de 1 al 4

DISTRITOS

San Juan de Miraflores Surquillo Barranco Chorrillos

Puntaje *Valor Puntaje *Valor de Puntaje *Valor de Puntaje *Valor de
importancia importancia importancia importancia

4 1 3 0.75 2 0.5 3 0.75

4 1 2 0.5 1 0.25 3 0.75

1 0.1 2 0.2 4 0.4 2 0.2

3 0.6 2 0.4 1 0.2 3 0.6

4 0.8 2 0.4 1 0.2 3 0.6

16 35 11 2.25 9 1.55 14 2.9

Nota: Elaboracion propia.

De acuerdo a los resultados se determiné que el local debia estar ubicado en el distrito de San Juan de Miraflores; ya

gue cumple con los requisitos planteados, contando como principal factor diferenciador el costo el acceso a las vias rapidas y

sus costos de operacion por el nivel bajo de alquiler de local ofreciendo los servicios basicos (agua, electricidad, gas natural y

comunicaciones). Ademas de estar en punto céntrico de los 4 distritos de la zona 8 de Lima Metropolitana con menor distancia

a nuestro principal proveedor Mercado Unicachi.
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6.4.2.Micro localizacion.

El punto donde estara ubicado el local de operaciones se ubica dentro
de San Juan de Miraflores, por lo que, a continuacion, se dard a conocer los
motivos por los cudles se refuerza la eleccion como la mejor dentro del
mercado.

Precio de alquiler de local

Se asigna mayor puntuacion, por parte de los costos operativos, a la
ubicacion con el menor costo de alquiler. Siendo este uno de los puntos mas

importantes con un costo de S/. 1200.00 por un area de 240m”.
Area total del local

Se requiere de un local amplio con capacidad de adaptar al proceso de
produccién establecida y acuerdo al disefio y tamafio de nuestra idea de
negocio que permita contribuir a una optimizacibn de tiempo, espacio y
operaciones.

Accesibilidad

Se necesita que el lugar sea de féacil acceso para el reparto de
mercaderia, asi como de la entrega de nuestros proveedores y quienes se
dirijan al local. Por lo que la ubicacién y visibilidad son ideales para la gestion
de distribucion. Ademéas del acceso libre y directo a dos de las principales vias
de transporte rapidas de Lima a diferencia de otras ubicaciones presentan
menor congestién vehicular.

6.4.3.Gastos de adecuacion y Servicios.

El local se encuentra adecuado de manera favorable para la
implementacion de nuestro centro de produccion y operaciones, es amplio con
las condiciones para la implementacion de é&reas respectivas. La inversion es
minima con seguridad y puntos de servicios basicos, caja trifasica y servicio de

gas natural.
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Tabla 82

Evaluacién para la ubicacion de local por zona.

San Juan de Miraflores

Zona K Zona V. Sharon/J. Heraud  Pamplona Uranmarca
Factores % de Puntaje *Valor de Puntaje *Valor de Puntaje *Valor de Puntaje *Valor de
importancia importancia importancia importancia importancia
Cercania a proveedores 25% 2 0.5 3 0.75 1 0.25 2 0.5
Costo de m2 de alquiler 25% 3 0.75 3 0.75 4 1 2 0.5
Seguridad 10% 1 0.1 3 0.3 2 0.2 3 0.3
Acceso a vias 20% 2 0.4 4 0.8 1 0.2 2 0.4
Demanda venta minorista 20% 3 0.6 2 0.4 1 0.2 1 0.2
Totales 100% 11 2.35 15 3 9 1.85 10 1.9

*Valor de importancia escala de 1 al 4

Nota: Elaboracién propia.
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6.4.4. Plano del centro de operaciones.
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Figura 81. Plano del centro de operaciones. Elaboracion propia.
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6.4.5.Descripcién del centro de operaciones.
Area de ventas/Administracion

Dentro de los horarios de produccion servird para recibir clientes
potenciales y venta minorista. Adicional el portico del local es amplio y cuenta
en la parte izquierda un portico para recibir mercaderia. Posterior al area de
venta se contara con un mddulo para la gestion administrativa.

Almacén/pesaje

Existen dos sub éareas dentro del almacén, uno de insumos y materia

prima en la entrada que contara con una cortina de PVC para aislar olores y

bacterias del exterior y posterior a ello el almacén de productos terminados en

anaqueles acondicionados para su asignacion segun destino y evitar que los

productos tengan contacto directo con el suelo. Ademds, se contara con la

balanza para la validacién de entrega de mercaderia por parte de proveedores.
Area de vestidores/servicios higiénicos

Se contard con un &rea de vestidores para los operarios y que contara
con servicios higiénicos para su uso, se encuentra en la parte céntrica del
local.

Area de Lavado/Coccién de Garbanzos

Primera etapa del proceso de elaboraciéon del producto final, en esta
area se realizara el lavado y posterior coccion.

Area de seleccion de Garbanzos/recoleccion de merma y secado

Segunda etapa de produccion, donde se descartara granos de baja
calidad y se procedera con el secado para siguiente etapa.

Area de freido

Tercera etapa del proceso de elaboracion del producto final, en esta
area se realizara el dorado del garbanzo.

Area de Saborizacion/preservacion/pesaje y empaque

Cuarta etapa del proceso de elaboracion del producto final, en esta area
se realizara la Saborizaciéon del producto, ademas del pesaje y empaque.

Area de empaque en caja/asignacion de destino

Quinta etapa del proceso de elaboracién del producto final, en esta area

se realizara el empaque segun pedido para su posterior almacenaje.
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6.5.Responsabilidad social frente al entorno

Desi Snack mostrarta responsabilidad frente al entorno social que nos rodea y al
cuidado permanente del medio ambiente por ello nos comprometemos a protegerlo

y cuidarlo para tener un desarrollo sostenible en la sociedad.
6.5.1.Impacto ambiental.

Nuestros colaboradores serdn capacitados para el manejo de residuos solidos vy
liquidos, ademas de una capacitacidbn constante para gue concienticen el impacto
gue genera estos desechos al medio ambiente debido a que no todos los
materiales pueden son diluidos o absorbidos por la naturaleza.

La mayoria de personas ignoramos que el aceite puede crear problemas en los
desagiies, ser el responsable del aumento de plagas, ser un peligro latente y
silencioso para los mares y rios ademas a toda tierra fértii con el que entre en

contacto.

Nuestra empresa comprometida con la naturaleza procedera a gestionar de manera
adecuada una serie de programas de reciclado y renovacion de la materia de la

siguiente manera:
-Generacién: Es el desecho que se genera al producir un producto

- Recolecta: Es cuando se recopilan los desechos de diferentes areas para poder

observarlos o tratarlos para un adecuado manejo de desechos.

- Almacenamiento: Es recolectar los desechos en buenas condiciones para poder

ser reutilizados en una posterior ocasion.

- Recoleccion y transporte: Es el manejo de los residuos y su transporte hasta el
lugar donde se desechardn en algunos municipios existen reglas y horarios de

transporte.

- Tratamiento: Es la transformacion que se dard a los residuos para su mejor

desecho y que este no dafie el medio ambiente.

-Disposicion final: Es la etapa final del desecho y donde sera ubicado para su

tratamiento o destruccion.
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Contaremos con la empresa BIOILS (aceites recicladores) que es una empresa
que compra aceite donde reciclara nuestro aceite vegetal quemado-usado de
cocina, es la Unica empresa autorizada para reciclaje y recuperacion de aceites
.De esta forma estaremos cooperando con el medio ambiente. Tener en cuenta

que con ese aceite se pueden fabricar jabén, velas, etc.

'

Figura 82. Impacto ambiental. Elaboracion propia.
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Deja enfriar, hiltra el aceite de BIOILS retirard ef aceite y lo
fritura usado y la grasa reciclara en su su planta
proveniente de pollos asados,
y traspasalos a los
contenedores entregados
por BIOILS

Figura 83. Proceso de Reciclaje Industrial. Adaptado de “Proceso de reciclaje”, por Ecologia Hoy,
20109.
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6.5.2. Con los trabajadores.

Nuestros trabajadores contaran con todos los beneficios de ley después de
cumplir con el periodo de prueba, que seran de 3 meses, esto lo hacemos porque

la rotacion de operarios es muy alta y necesitamos protegernos como empresa.

e Trabajador en Planilla

e Beneficios sociales

e Horas Extra

e Bonos de produccion

e Descanso 2 dias a la semana (Segun produccion)
e SCTR

e Capacitacidon constante

Desi Snack ofrecerA y mantendra un ambiente de trabajo adecuado vy
satisfactorio para todos los trabajadores ya que son los activos mas importantes en

nuestra organizacion.

También nuestra empresa entregara a sus trabajadores sus respectivos
equipos de proteccion personal (EPP) para protegerlos de todo riesgo de
accidentes en el trabajo y una capacitacion constante sobre el manejo de las

maquinarias y plan de seguridad.

6.5.3.Con la comunidad.

Tenemos claro que debemos de aportar un beneficio a la comunidad, tanto
como profesionales y como empresa, y que mejor manera de hacerlo realizando

las siguientes actividades.

e Charlas de educacién alimenticia, en base a nuestros nutricionistas.

e Charlas de biocombustible, de ¢Qué manera podemos aprovechar
nuestros residuos?

o Realizar donaciones como empresa para apoyar causas de sostenibilidad.
Impulsaremos a las personas para que sean sus propios jefes, vendiendo
nuestros productos, les daremos incentivos y premios. Asi nos
beneficiaremos los 2.

e Buscar a los lideres informales de las comunidades para poder

repotenciar sus habilidades en beneficio de su comunidad.
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Capitulo VII: Estudio econdémico y financiero

7.1. Inversiones

Tabla 83
Cuadro Inversion de activo fijo.
Descripcion Proveedor Cantidad Co(;tiﬂ IUGn\'/t) C(()Ssitr? I-gi;;ﬂ IGV 18% C?g(t)cr)] -:—g\t/?l

Balanza digital Henkel 1 S/. 592.37 S/. 592.37 S/. 106.63 S/. 699.00

Lavadero de alimentos Sodimac 1 S/. 1,202.54 S/. 1,202.54 S/. 216.46 S/. 1,419.00

Maquina freidora / sancochadora Imka 2 S/. 42,584.75 S/. 85,169.49 S/. 15,330.51 S/. 100,500.00

Balanza digital pequefia Ray Scale 3 S/. 83.90 S/. 251.69 S/. 45.31 S/. 297.00

Plancha de mezcla Grupo Inoxchef 3 S/. 762.71 S/. 2,288.14 S/. 411.86 S/. 2,700.00

Maguina selladora Henkel 1 S/. 1,432.20 S/. 1,432.20 S/. 257.80 S/. 1,690.00
Total 11 S/. 46,658.47 S/. 90,936.44 S/. 16,368.56 S/. 107,305.00

Nota: Elaboracién propia.
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Tabla 84

Cuadro Gastos Pre Operativos.

L N Total, Valor Total,.
Descripcion Cant. Costo Unitario ’ IGV 18% Precio
Venta
Venta
Implementaciéon Local 11 46,658 90,936 16,369 107,305
Marketing - Promocion 1 16,797 16,797 3,023 19,820
Inventarios Iniciales 419 111,905 111,905 20,143 132,047
Total 219,638 39,535 259,172
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 85
Egresos del capital humano.
Descripcion Ene Feb Mar Abri May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic
Materiales 1,421.63 1,421.63 1,421.63 1,421.63 1,421.63 1,421.63 1,421.63 1,421.63 1,421.63 1,421.63 1,421.63 1,421.63
Personal 46,166.61 46,166.61 46,166.61 46,166.61 46,166.61 46,166.61 46,166.61 46,166.61 46,166.61 46,166.61 46,166.61 46,166.61
Servicios 6,525.00 6,525.00 6,525.00 6,525.00 6,525.00 6,525.00 6,525.00 6,525.00 6,525.00 6,525.00 6,525.00 6,525.00
Promocién 1,651.67 1,651.67 1,651.67 1,651.67 1,651.67 1,651.67 1,651.67 1,651.67 1,651.67 1,651.67 1,651.67 1,651.67
Responsabilidad Social 950.00 950.00 950.00 950.00 950.00 950.00 950.00 950.00 950.00 950.00 950.00 950.00
Impuestos 11,772.00 11,772.00 11,772.00 11,772.00 11,772.00 11,772.00 11,772.00 11,772.00 11,772.00 11,772.00 11,772.00 11,772.00
Préstamos 2,070.76 2,070.76 2,070.76 2,070.76 2,070.76 2,070.76 2,070.76 2,070.76 2,070.76 2,070.76 2,070.76 2,070.76
Total 70,557.67 70,557.67 70,557.67 70,557.67 70,557.67 70,557.67 70,557.67 70,557.67 70,557.67 70,557.67 70,557.67 70,557.67

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 86
Cuadro de Saldo de la Caja.

Descripcion Ene Feb Mar Abri May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic

Total ingresos 90,695.00 90,695.00 136,042.50 136,042.50 136,042.50 226,918.89 226,918.89 226,918.89 226,918.89 226,918.89 226,918.89 90,767.56
Total egresos 62,562.04 62,562.04 92,733.02 92,746.78 92,760.76 153,183.82 153,198.26 153,212.94 153,227.86 153,243.02 153,258.43 62,769.35
Saldo de caja 28,133 28,133 43,309 43,296 43,282 73,735 73,721 73,706 73,691 73,676 73,660 27,998
Saldo de caja ant 28,133 56,266 99,575 142,871 186,153 259,888 333,609 407,315 481,006 554,681 628,342
Total 28,132.96 56,265.92 99,575.40 142,871.12 186,152.86 259,887.93 333,608.56 407,314.51 481,005.54 554,681.41 628,341.87 656,340.08

Nota: Elaboracién propia.
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7.1.1. Mo6dulo de IGV

Tabla 87

Modulo de liquidacion de IGV.

Concepto Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre  Noviembre Diciembre Total

Igv Ventas 16,325 16,325 16,325 24,488 24,488 40,845 40,845 40,845 40,845 40,845 40,845 16,338 359,361
Igv Materiales 399 399 399 399 399 399 399 399 399 399 399 399 4,789
Igv Servicios 995 995 995 995 995 995 995 995 995 995 995 995 11,944
Igv Promocion 297 297 297 297 297 297 297 297 297 297 297 297 3,568
Igv Resp Social 171 171 171 171 171 171 171 171 171 171 171 360 2,241
Igv Act Tangibles 1,583 1,583 1,583 1,583 1,583 1,583 1,583 1,583 1,583 1,583 1,583 1,583 18,991
:g;/aﬁ;itbles 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 65 782
Igv Gastos

PreOpe 399 399 399 399 399 399 399 399 399 399 399 399 4,789
Igv Neto 20,235 20,235 20,235 28,397 28,397 44,755 44,755 44,755 44,755 44,755 44,755 20,437 406,464
Credito Fiscal 418 411 404 396 388 380 372 364 355 346 337 328 4,499
Pago de IGV 19,816 19,824 19,831 28,001 28,009 44,375 44,383 44,391 44,400 44,409 44,418 20,109 401,966

Nota: Elaboracién propia.
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Tabla 88
Modulo de liquidacion de IGV.

Concepto 2020 2021 2022 2023
Igv Ventas 359,361 363,673 368,038 372,454
Igv Materiales 4,789 4,789 4,789 4,789
Igv Servicios 11,944 11,944 11,944 11,944
Igv Promocion 3,568 3,568 3,568 3,568
Igv Resp Social 2,241 2,241 2,241 2,241
Igv Act Tangibles 18,991 18,991 18,991 18,991
Igv Act Intangibles 782 782 782 782
Igv Gastos PreOpe 4,789
Igv Neto 406,464 405,988 410,352 414,769
Credito Fiscal 4,499 3,113 1,242 0
Pago de IGV 401,966 402,875 409,110 414,769
Nota: Elaboracién propia.
7.1.2. Plan de Ventas
Tabla 89
Calendario anual del gasto de promocion.
item Proveedor Cantidad  Costo Tptal, Total (17)
dia/evento
Servilletas Elite (paquete 500 hojas) Tailoy 1 10.5 10.5 1785
Bolsas de papel (Paquete 500) Tailoy 5 1.7 8.5 1445
Etiquetas (500) Velazquez 500 0.2 75.0 450.0
Snack de garbanzo (20gr) Desi Snacks 10K 4.0 40.0 680.0
Impulsadoras degustaciones 1 150.0 150.0 2,550.0
Banner publicitario Velazquez 2 150.0 300.0 5,100.0
Volantes (500 unidades) Velazquez 1 65.0 65.0 1,105.0
Llaveros (100 unidades) Velazquez 1 150.0 150.0 2,550.0
Pines (100 unidades) Velazquez 1 160.0 160.0 2,720.0
Tarjetas de presentacion (1000) Velasquez 1 80.0 80.0 80.0
TOTALES 1,039.0 15,108.0

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 90

Gasto de promocion en ferias.

) Total Total 2
ltem Proveedor Cantidad Costo PP semanas
dia/evento .
(séb- dom)

Servilletas Elite (paquete 500 hojas) Tailoy 2 11 21 84
Bolsas de papel (Paquete 1000) Tailoy 10 2 17 68
Etiquetas (1000) Velazquez 1 150 150 600
Snack de garbanzo (20gr) Desi Snacks 20k 4 80 320
Impulsadora Ferias 1 150 150 600
Banner publicitario Velazquez 2 150 300 600
Llaveros (100 unidades) Velazquez 1 150 150 600
Tazas (unidad) Velazquez 10 14 140 560
Alquiler de espacio 2x2 Ordofiez 1 200 200 800
Volantes (1000 unidades) Veldsquez 1 120 120 480
TOTALES 1,328 4,712
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 91

Gasto de promocion total.

ANOS 2020 2021 2022 2023 2024

TOTALES 19,820 21,148 22,476 23,804 25,132

Nota: Elaboracion propia.
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7.1.3. Inventario de capital de trabajo

Tabla 92
Capital de trabajo.

Concepto Afio 0 2020 2021 2022 2023 2024
Ventas 1,615,240 1,634,623 1,654,239 1,674,089
Cap Trabajo Necesario 28,246 198,726 371,251 545,847
Inv Capital Trabajo -28,246  -170,480 -172,525 -174,596 -176,691
Nota: Elaboracion propia.

Tabla 93
Detalle de inversiones.
., Inversidn sin Inversién con

Inversion IGV IGV GV %
Act Fijos 89,411 16,094 105,505 64.52%
Act Intangibles 3,020 544 3,564 2.18%
Gastos Pre-Operativos 22,546 4,058 26,604 16.27%
Capital Trabajo 23,605 4,249 27,854 17.03%
Total 138,582 24,945 163,527 100.00%

Nota: Elaboracion propia.

137



7.1.4.Ingreso de venta

Tabla 94

Detalle de los ingresos por tipo de sabor.

Ventas
Afio 2020 2021 2022 2023 2024 Total
Sabor 1 792,345 801,853 811,475 821,213 831,067 4,057,952
Sabor 2 475,407 481,112 486,885 492,728 498,640 2,434,771
Sabor 3 316,938 320,741 324,590 328,485 332,427 1,623,181
Total Sin Igv 1,584,689 1,603,705 1,622,950 1,642,425 1,662,134 8,115,903
18% Igv 285,244 288,667 292,131 295,637 299,184 1,460,863
Total Ventas 1,869,933 1,892,372 1,915,081 1,938,062 1,961,318 9,576,766

Nota: Elaboracién propia.
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7.1.5. Materia Prima e Insumos

Tabla 95
Detalle de materias primas e insumos.
Valor
Materia Prima Unit 2020 2021 2022 2023 2024
Garbanzo KG 3.39 76,880 77,804 78,736 79,680 80,636
Maicena 7.63 865 875 886 896 907
Saborizante KG 4.49 5,806 5,876 5,947 6,018 6,090
Bolsas empaque Und. 0.73 16,529 16,728 16,928 17,131 17,337
Aceite Lt 0.55 12,493 12,643 12,795 12,948 13,103
Agua Li 0.05 2,060 2,085 2,110 2,135 2,161
Total sin IGV 16.84 83,551 84,555 85,568 86,594 87,633
IGV 18% 3.03 15,039 15,220 15,402 15,587 15,774
Total 19.87 98,590 99,775 100,971 102,181 103,407

Nota: Elaboracién propia.
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7.1.6.Margen de Contribucidn

Tabla 96

Resumen de margen de contribucién por sabor y afio.

Margen de Contribucién

Ao 2020 2021 2022 2023 2024
Sabor 1 8.8643 8.8643 8.8643 8.8643 8.8643
Valor Venta Unit Prom 1 6.5 6.5 6.5 6.5 6.5

Cvu 1 2.36 2.36 2.36 2.36 2.36

Margen de Contri Unit 1 4.14 4.14 4.14 4.14 4.14

Sabor 2 8.8643 8.8643 8.8643 8.8643 8.8643
Valor Venta Unit Prom 2 6.5 6.5 6.5 6.5 6.5

CvU 2 2.36 2.36 2.36 2.36 2.36

Margen de Contri Unit 2 4.14 4.14 414 414 414

Sabor 3 8.8643 8.8643 8.8643 8.8643 8.8643
Valor Venta Unit Prom 3 6.5 6.5 6.5 6.5 6.5

CvU 3 2.36 2.36 2.36 2.36 2.36

Margen de Contri Unit 3 4.14 4.14 414 414 414

Nota: Elaboracion propia.
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7.1.7. Costos Unitarios

Tabla 97

Costos unitarios por presentacién — resumen de costos unitarios.

Presentacion 2020 2021 2022 2023 2024
Sabor 1 2.36 2.36 2.36 2.36 2.36
Cvul 15 15 1.5 1.5 1.5
CFU 1 0.86 0.86 0.86 0.86 0.86
Sabor 2 2.36 2.36 2.36 2.36 2.36
Cvu 2 15 15 1.5 1.5 1.5
CFU 2 0.86 0.86 0.86 0.86 0.86
Sabor 3 2.36 2.36 2.36 2.36 2.36
Cvu3 15 15 1.5 1.5 1.5
CFU 3 0.86 0.86 0.86 0.86 0.86
CVU Promedio 15 15 15 15 15

Nota: Elaboracion propia.
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7.1.8. Costos Fijo Anual

Tabla 98

Resumen de costos fijos anuales por area.

Concepto 2020 2021 2022 2023
Unidades 186,434 188,671 190,935 193,226
Costos Fijos

MOD 71,238 72,093 72,958 73,834
CIF 71,238 72,093 72,958 73,834
Gastos Adm 204,000 206,448 208,925 211,432
Gastos Ventas 30,000 30,360 30,724 31,093
Total 376,477 380,994 385,566 390,193

Nota: Elaboracién propia.
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7.1.9. Costos Variable Anual

Tabla 99

Resumen del costo variable del 2020 a 2023.

Costos Variables

Material Directo 2020 2021 2022 2023
CIF Variable 71,238 72,093 72,958 73,834
Total 520,522 526,768 533,090 539,487

Nota: Elaboracion propia.

7.1.10. Costos Total Unitario

Tabla 100

Costos unitarios del 2020 a 2023.

Concepto 2020 2021 2022 2023
Unidades 186,434 188,671 190,935 193,226
Costos Total

MP Directa 449,284 454,675 460,131 465,653
MOD 71,238 72,093 72,958 73,834
CIF 71,238 72,093 72,958 73,834
Gastos Adm 204,000 206,448 208,925 211,432
Gastos

Ventas 30,000 30,360 30,724 31,093
Total 825,760 835,670 845,698 855,846

Nota: Elaboracion propia.
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7.1.11. Costos Producciéon Unitario

Tabla 101

Costo de produccion unitario.

Concepto 2020 2021 2022 2023
Unidades 186,434 188,671 190,935 193,226
Hrs. Hombre 9,216 9,216 9,216 9,216
Ingreso 1,211,821 1,226,363 1,241,079 1,255,972
Costos de producciéon
Concepto 2020 2021 2022 2023
MP directo 449,284 454,675 460,131 465,653
MOD 71,238 72,093 72,958 73,834
CIF 71,238 72,093 72,958 73,834
Total 591,761 598,862 606,048 613,321

Nota: Elaboracion propia.
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7.2. Financiamiento
7.2.1.Estructura de financiamiento

Para el financiamiento se utiliza el producto ofrecido por Mi Banco con una TCEA de 35% y con un tiempo de 36%. El monto del
financiamiento de 56,000 soles.

Tabla 102

Modelo de financiamento.

Alquiler (01 mes adelanto y 02

garantia). Inversion sin IGV IGV Inversion con IGV Capital Propio Deuda

Activo Fijo Tangible S/ 2,952.00 S/ 648.00 S/ 3,600.00 S/ 3,600.00 0

Capital de Trabajo S/ 108,329.38 S/  23,779.62 S/ 132,109.00 S/ 76,109.00 S/  56,000.00

Inventario inicial de Materiales S/ 4,100.00 S/ 900.00 S/ 5,000.00 S/ 5,000.00 0

Activo Intangible S/ 5,379.80 S/ 1,180.93 S/ 6,560.73 S/ 6,560.73 0

Total S/ 3,563.96 S/ 782.33 S/ 4,346.29 S/ 4,346.29 0
S/ 151,616.02 S/ 95,616.02 S/ 56,000.00

Nota: Elaboracién propia.
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Tabla 103

Cronograma de pagos propuesto Mi Banco.

SALDO + CUOTA SIN CUOTA

N° FECHA PAGO CAPITAL INTERESES ITFy Desgravamen ITF otorgada
Desgravamen desgravamen or IFI
g p

56,000.00
1 3/02/2020 55,028.92 971.08 1,418.15 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
2 2/03/2020 54,033.24 995.68 1,393.56 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
3 1/04/2020 53,012.35 1,020.89 1,368.34 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
4 4/05/2020 51,965.61 1,046.74 1,342.49 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
5 1/06/2020 50,892.35 1,073.25 1,315.98 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
6 1/07/2020 49,791.92 1,100.43 1,288.80 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
7 3/08/2020 48,663.63 1,128.30 1,260.93 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
8 1/09/2020 47,506.75 1,156.87 1,232.36 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
9 1/10/2020 46,320.59 1,186.17 1,203.06 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
10 2/11/2020 45,104.38 1,216.21 1,173.03 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
11 1/12/2020 43,857.37 1,247.01 1,142.23 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
12 4/01/2021 42,578.79 1,278.58 1,110.65 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
13 1/02/2021 41,267.83 1,310.96 1,078.27 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
14 1/03/2021 39,923.66 1,344.16 1,045.07 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
15 5/04/2021 38,545.46 1,378.20 1,011.03 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
16 3/05/2021 37,132.36 1,413.10 976.13 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
17 1/06/2021 35,683.47 1,448.89 940.34 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
18 1/07/2021 34,197.89 1,485.58 903.65 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
19 2/08/2021 32,674.68 1,523.20 866.03 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
20 1/09/2021 31,112.91 1,561.78 827.46 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
21 1/10/2021 29,511.58 1,601.33 787.91 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
22 2/11/2021 27,869.70 1,641.88 747.35 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
23 1/12/2021 26,186.25 1,683.46 705.77 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
24 3/01/2022 24,460.16 1,726.09 663.14 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
25 1/02/2022 22,690.35 1,769.80 619.43 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
26 1/03/2022 20,875.74 1,814.62 574.61 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
27 1/04/2022 19,015.16 1,860.57 528.66 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
28 2/05/2022 17,107.47 1,907.69 481.54 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
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29 1/06/2022 15,151.47 1,956.00 433.23 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11

30 1/07/2022 13,145.94 2,005.53 383.70 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
31 1/08/2022 11,089.61 2,056.32 332.91 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
32 1/09/2022 8,981.22 2,108.40 280.83 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
33 3/10/2022 6,819.42 2,161.79 227.44 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
34 2/11/2022 4,602.89 2,216.54 172.70 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
35 1/12/2022 2,330.22 2,272.67 116.56 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11
36 2/01/2023 0.00 2,330.22 59.01 2,389.23 29.83 0.05 2,419.11

Nota: Elaboracién propia.

7.2.2.Estructura de financiamiento del activo fijo

Para el proyecto se estima invertir capitales propios por lo que la inversion mayor 100,500 soles por concepto de la maquina para

freir y saconchar los snacks se obtendra del aporte propio de los accionistas.

7.2.3.Estructura de financiamiento del capital de trabajo

El 40% del capital de trabajo se financia con el préstamo de banco. El costo estimado de esta inversion es del 35% en un cronograma de 36

meses.
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7.3. Ingreso Anuales

7.3.1.Ingreso por ventas

Tabla 104

Ingreso por ventas .

Compradores 2020 2021 2022 2024
Unidades 234,877 237,695 240,547 243,434
Soles 1,996,451 2,020,408 2,044,653 2,069,189

Nota: Elaboracion propia.

7.3.2.Recuperacién de capital de trabajo

La estimacion inicial de capital de trabajo es de 132,109 soles como parte de la inversion inicial, y a lo largo del proyecto tiene un

crecimiento de 37% en promedio por el incremento por ventas. Se estima una recuperacion de capital de trabajo por 301,006 soles.

Tabla 105
Capital de trabajo.

CAPITAL Afio 0 Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Total
(-) INVERSION CAPITAL DE
TRABAJO -132,109 -18,154 -51,621 -49,473 -49,649 -301,006

Nota: Elaboracion propia.
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7.3.3.Valor de desecho neto del activo fijo

Para el presente proyecto por la naturaleza de los activos no se ha estimado un valor de desecho. Se asume que al final del

proyecto los activos tiene un valor de cero.

7.4. Costos y gastos anuales
7.4.1. Egresos desembolsables

7.4.1.1. Presupuestos de materias primas e insumos

Tabla 106

Costos unitarios de la materia por kilogramo.
Precio x Kg Soles

Garbanzo kg S/. 4.00

Maicena kg S/.9.00
Saborizante kg S/.5.30

Empaque unid S/.0.86

Aceite de palma LT S/. 13.00

Agua S/.0.54

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 107

Costos unitarios por Tonelada (1100 kilos).

Cantidad Descripcion Costo
1,100,000 Garbanzo 440,000
5,500 Maicena 49,500
62,700 Saborizante 332,310
1,100,000 Empaque 946,000
55,000 Aceite 715,000
220,000 Agua(x tramo de 25kg, 50 It agua) 23,584
Nota: Elaboracion propia.
7.4.1.2.Presupuestos de mano de obra directa
Tabla 108
Mano de Obra Directa.
Tipo de Costo
Cargo Area y Gasto Cantidad Suedo Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5
Operario de
produccion( 2) Produccién MOD 2,465 52,981 52,981 52,981 105,962 105,962
Operario de
produccion(2) Produccién MOD 2,465 52,981 52,981 105,962 105,962 105,962
TOTAL 4,930 105,962 105,962 158,943 211,924 211,924

Nota: Elaboracion propia.
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7.4.1.3.Presupuestos de costos indirectos

Tabla 109

Costos indirectos.

Tipo de Costo

Cargo Area y Gasto Cantidad Suedo Afo 1 Afio 2 Afio 3 Afo 4 Afio 5
Jefe de
Operaciones Produccién MOI 1 4,313 92,717 92,717 92,717 92,717 92,717
TOTAL 4,313 92,717 92,717 92,717 92,717 92,717
Nota: Elaboracién propia.
7.4.1.4.Presupuestos de gastos de administracion
Tabla 110
Administracion.
Tipo de Costo

Cargo Area y Gasto Cantidad Suedo Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Gerente

General Administrativo G.Adm 1 6,100 131,708 131,708 131,708 131,708 131,708
TOTAL 6,100 131,708 131,708 131,708 131,708 131,708

Nota: Elaboracién propia.
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7.4.1.5.Presupuestos de gasto de venta

Tabla 111
Ventas.
Tipo de Costo
Cargo Area y Gasto Cantidad Suedo Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Jefe Comercial Ventas G. Ventas 1 4,270 92,196 92,196 92,196 92,196 92,196

Vendedores(l) Ventas G. Ventas 1 3,050 65,708 65,708 65,708 65,708 65,708

Vendedores(Il) Ventas G. Ventas 1 3,050 65,708 65,708 65,708 65,708 65,708
TOTAL 10,370 223,613 223,613 223,613 223,613 223,613
Nota: Elaboracion propia.

7.4.2. Egresos no desembolsables
7.4.2.1. Depreciacion
Tabla 112
Depreciaciébn maquinas de produccion.
Maquinas Cantidad Valor en libros Depreciacion anual
Maquina Freidora / Sancochadora 2 S/.85,169.49 S/.17,033.90
Maquina sellado de bolsas 1 S/.1,432.20 S/.286.44
S/. 86,601.69 S/. 17,320.34

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 113

Depreciacion equipos de produccion.

Equipos Cantidad Valor en libros Depreciacion anual
Laptop 5 S/.9,322.03 S/.1,864.41
Campana extractora 2 S/.1,016.95 S/.203.39
TOTAL S/. 10,338.98 S/. 2,067.80

Nota: Elaboracion propia.

7.4.2.2. Amortizacién de intangibles

Tabla 114
Intangibles.
Concepto Valor
Registro de empresa 1,014
Registro de Marca 480
Licencias y operaciones 2,189
Total 3,683
Amortizacién anual (3 afios) 1,228

Nota: Elaboracion propia.
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7.4.2.3. Amortizaciéon de gastos pre operativos

Tabla 115

Pre operativos.
Concepto Valor
Gasto preoperativo 7,895
Total 7,895
Amortizacién anual (3 afios) 2,632

Nota: Elaboracion propia.

7.4.2.4. Gastos por activo fijos no depreciales

Tabla 116
Maquinas.
Maquinas Costo total (Inc.
q IGV)
Balanza Digital S/. 699.00
Lavadero S/.1,419.00
Balanza digital pequefia S/. 297.00
Plancha de mezcla S/. 900.00
S/. 3,315.00

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 117

Equipos.
. Costo total (Inc.
Equipos IGV)
Termdémetro 60
Impresora 529
Sillas 1,074
Anaqueles 520
Carretillas 636
Escaleras 159.8
Extintores 449.7
TOTAL 34285
Nota: Elaboracién propia.
Tabla 118
Inmobiliario.
s . Costo S/. (Inc.
Mobiliario Cantidad IGV)
Escritorios y gabinestes aéreos 9 8,200
Sillas 6 179
Escritorio sala de reuniones 1 750
Sillas sala de reuniones 6 179
Sillas de espera 4 400
Total 26 9,708

Nota: Elaboracion propia.
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7.4.3. Costos de produccidn unitario y costo total unitario

(nuevo)

Tabla 119

Costo unitario.

Punto de Equilibrio 2020 2021 2022 2023
Ventas (Soles) 1,996,451 2,020,408 2,044,653 2,069,189
Ventas (Bolsas) 234,877 237,695 240,547 243,434
Precio de Venta Promedio 8.50 8.50 8.50 8.50
Material Directo 555,319 561,983 568,726 575,551
Mano de Obra Directa 88,051 89,108 90,177 91,259
CIF Variable (Material Indirecto, energia, agua) 88,051 89,108 90,177 91,259
COSTOS VARIABLES 731,421 740,198 749,081 758,069
Costo variable unitario promedio 3.11 3.11 3.11 3.11
(-) Gastos Administrativos -204,000 -204,000 -204,000 -204,000
(-) Gastos Ventas -19,820 -19,820 -19,820 -19,820
COSTOS FIJOS 223,820 223,820 223,820 223,820
Costo total 955,241 964,018 972,901 981,889
Costo total unitario 4.07 4.06 4.04 4.03

Nota: Elaboracion propia.
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7.4.4. Costos fijos y variables unitarios

Tabla 120

Costo fijos y variables.
Punto de Equilibrio 2020 2021 2022 2023
Material Directo 555,319 561,983 568,726 575,551
Mano de Obra Directa 88,051 89,108 90,177 91,259
CIF Variable (Material Indirecto, energia, agua) 88,051 89,108 90,177 91,259
COSTOS VARIABLES 731,421 740,198 749,081 758,069
(-) Gastos Administrativos -204,000 -204,000 -204,000 -204,000
(-) Gastos Ventas -19,820 -19,820 -19,820 -19,820
COSTOS FIJOS 223,820 223,820 223,820 223,820
Costo total 955,241 964,018 972,901 981,889

Nota: Elaboracion propia.
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8.1. Estados financieros

8.1.1.Balance General

Tabla 121

Informe y balance general.

Capitulo VIII: Estados financieros proyectados

Activo Pasivo

Caja y bancos 48,224.25 Cuentas por pagar

CXC Deudas C/P 33,553.03

Inventario 17,363.94 Deudas L/P 106,446.97
Total Pasivo 140,000.00

Maquinaria 'y equipo 400,109.00

Vehiculo Utilidades -495.08

Inmueble Patrimonio 334,138.55

Otros activos 7,946.29 Total Patrimonio 333,643.48

Total Activos 473,643.48 Total Pasico 473,643.48

Nota: Elaboracion propia.
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8.1.2.Estado de Resultados

Tabla 122

Estado de resultados.

VENTAS NETAS Sl. 59,495.92
COSTOS DE VENTAS Sl. 28,931.41
MARGEN BRUTO Sl. 30,564.51
GASTOS DE NEGOCIO S/. 22,865.96
PERSONAL S/. 17,000.00
GASTOS DE VENTAS S/. 3,365.96
TRANSPORTE Sl. 2,500.00
GASTOS FINANCIERO S/. 2,389.23
MARGEN OPERATIVO Sl. 7,698.55
IMPUESTOS 29.50% SI. 2,271.07
UTILIDAD NETA Sl. 5,427.48

Nota: Elaboracién propia.
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8.1.3.Estado de Gananciay Pérdidas con gastos financieros

Tabla 123

Estado de pérdidas y ganancias mensual para el primer afio.

CONCEPTO Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Proyeccion Conservadora 0% 0% 36% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% -44%

Ventas 59,496 59,496 59,496 81,131 81,131 106,552 106,552 106,552 106,552 106,552 106,552 59,496 1,039,558
COSTOS 28,931 28,931 28,931 39,452 39,452 51,814 51,814 51,814 51,814 51,814 51,814 28,931 505,512
UTILIDAD BRUTA 30,565 30,565 30,565 41,679 41,679 54,738 54,738 54,738 54,738 54,738 54,738 30,565 534,046
GASTOS DE NEGOCIO 22,866 22,866 22,866 31,181 31,181 31,181 31,181 31,181 31,181 31,181 31,181 17,411 335,457
UTILIDAD OPERATIVA 5,272 5,209 5,146 7,881 7,815 20,806 20,737 20,665 20,592 20,517 20,440 9,957 165,037
GASTOS FIN.

AMORTIZACION 2,428 2,489 2,552 2,617 2,683 2,751 2,821 2,892 2,965 3,041 3,118 3,196 33,553
GASTOS FIN. INTERESES 3,545 3,484 3,421 3,356 3,290 3,222 3,152 3,081 3,008 2,933 2,856 2,777 38,125
UTILIDAD ANTES DE

IMPUEST -701 -764 -827 1,908 1,842 14,833 14,764 14,692 14,619 14,543 14,466 3,984 93,359
IMPUESTO RENTA 29.5% -206.80  -225.38  -243.97 562.86 543.39 4,375.74 4,355.38 4,334.14 4,312.61 4,290.19 4,267.47 1,175.28 27,541
UTILIDAD NETA 494 539 583 1,345 1,299 10,457 10,409 10,358 10,306 10,253 10,199 2,809 65,818
ESCUDO FISCAL 1,046 1,028 1,009 990 971 950 930 909 887 865 843 819 11,247

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 124

Estado de pérdidas y ganancias anual para el horizonte de evaluacién.

Tasa de crecimiento 10% 6% 4%

Afio 2020 2021 2022 2023
Ventas 1,039,556 1,143,512 1,212,122 1,260,607
Costo de ventas 505,511 556,062 589,425 613,002
Utilidad Bruta 534,045 587,450 622,697 647,605
gastos de negocio 335,455 369,001 391,414 406,787
Utilidad Operativa 165,037 218,449 231,556 240,818
Gastos Fin. Amortizaciéon 33,553 26,380 68,309 71,041
Gastos Fin. Intereses 38,124 26,380 10,527

Utilidad antes de impuestos 93,860 165,688 152,720 169,777
Impuesto a la renta 29.5% 27,541 48,878 45,053 50,084
Utilidad neta 65,819 116,810 107,668 119,693
Escudo Fiscal 11,247 7,782 3,105 11,247

Nota: Elaboracién propia.
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8.1.4.Estado de Gananciay Pérdidas — sin gastos financieros

Tabla 125

Estado de pérdidas y ganancias mensual sin gastos finacieros.

CONCEPTO Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Set Oct Nov Dic Total
Proyeccion Conservadora 0% 0% 50% 0% 67% 0% 0% 0% 0% 0% -60%

Ventas 59,496 59,496 59,496 81,131 81,131 106,552 106,552 106,552 106,552 106,552 106,552 59,496 1,039,558
COSTOS 28,931 28,931 28,931 39,452 39,452 51,814 51,814 51,814 51,814 51,814 51,814 28,931 505,512
UTILIDAD BRUTA 30,565 30,565 30,565 45,847 45,847 76,472 76,472 76,472 76,472 76,472 76,472 30,589 672,810
GASTOS DE NEGOCIO 22,866 22,866 22,866 34,299 34,299 57,211 57,211 57,211 57,211 57,211 57,211 22,884 503,346
UTILIDAD OPERATIVA 7,699 7,699 7,699 11,548 11,548 19,261 19,261 19,261 19,261 19,261 19,261 7,705 169,464
UTILIDAD ANTES DE

IMPUEST 7,699 7,699 7,699 11,548 11,548 19,261 19,261 19,261 19,261 19,261 19,261 7,705 169,464
IMPUESTO RENTA 29.5% 2,271 2,271 2,271 3,407 3,407 5,682 5,682 5,682 5,682 5,682 5,682 2,273 49,992
UTILIDAD NETA 5,428 5,428 5,428 8,141 8,141 13,579 13,579 13,579 13,579 13,579 13,579 5,432 119,472
Nota: Elaboracion propia.
Tabla 126

Estado de pérdidas y ganancias anual sin gastos finacieros.

Tasa de crecimiento 10% 15% 10%

Afo 2020 2021 2022 2023

Ventas 1,039,672 1,440,639 1,527,077 1,588,160

Costo de ventas 636,861 700,547 742,580 772,283

Utilidad Bruta 672,811 740,092 784,497 815,877

Gastos de negocio 503,344 553,678 636,730 700,403

Utilidad Operativa 169,467 186,416 147,767 115,474

Utilidad antes de impuestos 169,467 186,416 147,767 115,474

Impuesto a la renta 29.5% 49,993 54,992 43,591 34,065

Utilidad neta 119,474 131,421 104,176 81,409

Nota: Elaboracion propia.
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8.1.5.Flujo Operativo

Tabla 127
Desarrollo del flujo de caja operativo por mes.
Mes
Mes 1  Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9 Mes 10 Mes 11 12 Total
FLUJO DE CAJA OPERATIVO

VENTAS 59,496 59,496 59,496 81,131 81,131 106,552 106,552 106,552 106,552 106,552 106,552 59,496 1,039,556
() COMPRAS MATERIAL

DIRECTO 17,731 17,731 17,731 24,179 24,179 31,755 31,755 31,755 31,755 31,755 31,755 17,731 309,816
() MANO DE OBRA DIRECTA 7,200 7,200 7,200 9,818 9,818 12,895 12,895 12,895 12,895 12,895 12,895 7,200 125,804
() CIF 4,000 4,000 4,000 5,455 5,455 7,164 7,164 7,164 7,164 7,164 7,164 4,000 69,891
() GASTOS ADMINISTRATIVOS 17,000 17,000 17,000 17,000 17,000 17,000 17,000 17,000 17,000 17,000 17,000 17,000 204,000
() GASTOS VENTAS 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 2,500 30,000
() IMPUESTO RENTA (no

incluye préstamo) -207 -225 -244 563 543 4,376 4,355 4,334 4,313 4290 4,268 1,175 27,541
FLUJO DE CAJA OPERATIVO 11,272 11,290 11,308 21,616 21,636 30,862 30,883 30,904 30,926 30,948 30,971 9,889 272,504

Nota: Elaboracion propia.
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Tabla 128

Desarrollo del flujo de caja operativo por afio.

Tasa de crecimiento 10.00% 6% 4%
FLUJO DE CAJA OPERATIVO Ao 0 Afo 1 Ano 2 Afo 3 Ano 4
VENTAS 1,039,556 1,143,512 1,212,122 1,260,607
(-) COMPRAS MATERIAL DIRECTO 309,816 340,798 361,245 375,695
(-) MANO DE OBRA DIRECTA 125,804 138,384 146,687 152,555
(-) CIF 69,891 76,880 81,493 84,753
(-) GASTOS ADMINISTRATIVOS 204,000 224,400 237,864 247,379
() GASTOS VENTAS 30,000 33,000 34,980 36,379

Nota: Elaboracién propia.
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Capitulo IX Evaluacion Economica Financiera

9.1. Céalculo de tasa de descuento

9.1.1. Costo de oportunidad

9.1.1.1. CAPM

Tabla 129
CAPM.

COSTO DE OPORTUNIDAD MODELO CAPM

Rendimiento del mercado USA (S&P 500) 9.10%
Tasa libre de riesgo USA (T-Bonds) 4.69%
Beta desapalancada 0.91
Food Wholesalers 0.6
Food Processing 1.22
%D 37%
%E 63%
Riesgo pais 1.00%
Impuesto a la renta 29.50%
Beta Apalancado Promedio 1.29
CAPM 11.36%

Nota: Elaboracion propia.

9.1.1.2. COK Propio

Tabla 130
Estimacion del COK propio.

%

Nombre participacion Rentabilidad Peso

CABELLO LAZO, MARICIELO 20.00% 45.00% 9.00%
CHIRINOS ROJAS, CARLOS ALFONSO 20.00% 40.00% 8.00%
CUEVA SALAZAR, FABIO JOSE 20.00% 45.00% 9.00%
DIAZ SERNA, MARIEL ROXANA 20.00% 40.00% 8.00%
RODRIGUEZ MUNA, MACAX RONALD 20.00% 45.00% 9.00%
COK Propio 100.00% 43.00%

Nota: Elaboracion propia.
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9.1.2. Costo de promedio ponderado del capital (WACC)

Tabla 131
WACC.

Capital Monto % Costo de Capital Ponderado
Capital Propio 95,616.02 63.06% 43.00% 27.12%
Deuda 56,000.00 36.94% 35.00% 9.11%

151,616.02 100% 36.23%

Nota: Elaboracion propia.

9.2. Evaluaciéon econdmica financiera
9.2.1. Indicadores de rentabilidad

9.2.1.1. VANE y VANF

Tabla 132
Flujos de caja.

FLUJO DE CAJA ECONOMICO -274,343 1,190,198 1,167,332 1,185,523 1,200,930
FLUJO DE CAJA FINANCIERO -218,343 1,223,726 1,200,860 1,219,051 1,200,930

Nota: Elaboracién propia.

Tabla 133
Indicadores.
INDICADOR VALOR
VAN ECONOMICO 2,045,857
VAN FINANCIERO 1,928,731

Nota: Elaboracion propia.

9.2.1.2. TIRE y TIRF, TIR Modificado

Tabla 134
Indicadores.
INDICADOR VALOR
TIR ECONOMICO 431.99%
TIR FINANCIERO 558.74%

Nota: Elaboracién propia.
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9.2.1.3. Periodo de recuperaciéon descontado

Tabla 135
PRI.
FLUJO DE CAJA FINANCIERO -218,343 1,223,726 1,200,860 1,219,051 1,200,930
Actualizado 855,753 587,246 416,883 287,193
Nota: Elaboracion propia.
Se recupera en 1.34 afios que equivale a 16.11 meses.
Analisis beneficio / costo
Tabla 136
Analisis beneficio / costo.
INDICADOR VALOR
Inversion 218,343
VAN 2,045,857
CB 9.37
Nota: Elaboracién propia.
9.2.2. Analisis de punto de equilibrio
9.2.2.1. Costos variables, costos fijos
Tabla 137
Costo fijos y variables.
Punto de Equilibrio 2020 2021 2022 2023
Material Directo 555,319 561,983 568,726 575,551
Mano de Obra Directa 88,051 89,108 90,177 91,259
CIF Variable (Material Indirecto, energia, agua) 88,051 89,108 90,177 91,259
COSTOS VARIABLES 731,421 740,198 749,081 758,069
(-) Gastos Administrativos -204,000 -204,000 -204,000 -204,000
(-) Gastos Ventas -19,820 -19,820 -19,820 -19,820
COSTOS FIJOS 223,820 223,820 223,820 223,820
Costo total 955,241 964,018 972,901 981,889

Nota: Elaboracion propia.
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9.2.2.2.Estimacion de punto de equilibrio en unidades

Tabla 138

Costo fijos y variables.

Punto de Equilibrio 2020 2021 2022 2023
Ventas (Soles) 1,996,451 2,020,408 2,044,653 2,069,189
Ventas (Bolsas) 234,877 237,695 240,547 243,434
Precio de Venta Promedio 8.50 8.50 8.50 8.50
Material Directo 555,319 561,983 568,726 575,551
Mano de Obra Directa 88,051 89,108 90,177 91,259
CIF Variable (Material Indirecto, energia, agua) 88,051 89,108 90,177 91,259
COSTOS VARIABLES 731,421 740,198 749,081 758,069
Costo variable unitario promedio 3.11 3.11 3.11 3.11
(-) Gastos Administrativos -204,000 -204,000 -204,000 -204,000
(-) Gastos Ventas -19,820 -19,820 -19,820 -19,820
COSTOS FIJOS 223,820 223,820 223,820 223,820
Costo total 955,241 964,018 972,901 981,889
Costo total unitario 4.07 4.06 4.04 4.03
PUNTO DE EQUILIBRIO (EN CANTIDADES) -19,271 -19,271 -19,271 -19,271

Nota: Elaboracion propia.
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9.2.2.3. Estimacion de punto de equilibrio en nuevos soles

Tabla 139

Costo fijos y variables.

Punto de Equilibrio 2020 2021 2022 2023
Ventas (Soles) 1,996,451 2,020,408 2,044,653 2,069,189
Ventas (Bolsas) 234,877 237,695 240,547 243,434
Precio de Venta Promedio 8.50 8.50 8.50 8.50
Material Directo 555,319 561,983 568,726 575,551
Mano de Obra Directa 88,051 89,108 90,177 91,259
CIF Variable (Material Indirecto, energia, agua) 88,051 89,108 90,177 91,259
COSTOS VARIABLES 731,421 740,198 749,081 758,069
Costo variable unitario promedio 3.11 3.11 3.11 3.11
(-) Gastos Administrativos -204,000 -204,000 -204,000 -204,000
(-) Gastos Ventas -19,820 -19,820 -19,820 -19,820
COSTOS FIJOS 223,820 223,820 223,820 223,820
Costo total 955,241 964,018 972,901 981,889
Costo total unitario 4.07 4.06 4.04 4.03
PUNTO DE EQUILIBRIO (EN SOLES) -163,807 -163,807 -163,807 -163,807

Nota: Elaboracién propia.
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9.3.

Andlisis de sensibilidad y de riego

9.2.3. Variables de entrada

Para poder estimar la sensibilidad del presente estudio, se ciertos criterios a

evaluar, esto permite medir los limites que el proyecto soporta hasta el punto en que la

inversion deja de ser viable. El estudio se evalua bajo el criterio de las variables de

entrada que son:

e Precio
e Costo de ventas

¢ Demanda.

9.2.4. Variables de salida

Para poder analizae el presente estudio se condeira los siguientes variables de salida.

e TIRE: Tasa interna de retorno econémico.

e TIRF: Tasa interna de retorno financiero.

¢ VANE: Valor actual neto econémico.

¢ VANF: Valor actual neto financiero.

9.2.5. Andlisis unidimensional

Tabla 140

Andlisis unidimensional.

Precio ACTUAL 3.5% 6% 12.3%
Precio 8.50 8.50 8.50 8.50
VANE 250,321 119,028 69,691 -78,001
TIRE 0 29% 27% 11%
VANF 228,630 237,182 125,365 0
TIRF 45% 33% 23% 21%

Nota: Elaboracion propia.
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9.2.6. Andlisis multidimensional

Tabla 141

Analisis multidimensional.

Escenario probable Valor
VANF 183,223
VANE 225,139

Nota: Elaboracién propia.

9.2.7. Variables criticas del proyecto

El presente estudio permite validar que ante una variacién del precio a razén de
12.3%, el estudio deja de ser viable, en este sentido se tiene que una variable a
considerar es el precio del producto, asimismo, se considera importante a su vez el costo
de ventas ya que al tener un incremento, el proyecto compromete su rentabilidad
esperada, por otro lado, es preciso mencionar que dentro de las varibales criticas del
proyecto se tiene la competencia, al existir diversos productos que satisfacen las mismas
necesidades, es de suma relevancia considerar tener presente las estrategias de los

competidores y de los sustitos del mercado actual.

9.2.8. Perfil de riesgo

Las variables que presentan mayor sensibilidad son las de precio y costo de
ventas, es por tal motivo que se recomienda tener mucho control con respecto a estos
puntos y establecer alianzas estratégicas con proveedores para poder acceder a
beneficios de costos de materias primas asi como también a la extension de los pagos a

proveedores.
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Conclusiones

Podemos concluir que el garbanzo es un alimento que tiene una gran
variedad de beneficios para la salud, ya que cuenta con carbohidratos,
proteinas, fibra, acido folico para las embarazadas, entre otros.

Nuestro producto de Garbanzos Tostados es una buena opcién para el
consumo, ya que es un alimento de consumo rapido, facil y de buen sabor.
Sus 3 sabores (Tradicional, Bbg y queso) nos invita a escogerlos como el
snack ideal para nuestro consumo. Su presentacion de 100 gr calma nuestra
ansiedad de comer.

Actualmente en lima, el Unico producto, que es nuestra competencia, es
uno llamado SNAPS, que es de origen chino, el cual va dirigido a un publico
del sector A, ya que solo se ofrece en supermercados como Wong y/o
Vivanda. Nuestro producto estd dirigido a la Zona 8 de Lima, que comprende
los distritos de Surquillo, SJM, Barranco y Chorrillos.

Nuestro proyecto tiene una inversion de S/. 473,643.48 , recibiendo un
aporte por parte de los socios de S/.333,643.48 y una financiaciéon de, el
cual sera cancelado en 3 afios con una TCEA de 35%.

El proyecto es "rentable", dado que tenemos un VANE de S/ 558,430.54
soles y una TIRE del 87.00% el cual estd muy por encima del WACC que es
de 36.88%.

El tiempo de recuperaciéon de inversibn del proyecto es de 3.5 afios
aproximadamente.

En el aspecto financiero se obtiene resultados favorables, VANF del
proyecto es de S/ 762,340.27 y un TIRF de 138.16% el cual es mayor a
un COK de 42.00% y se logra recuperar la inversion en 1.5 afios

aproximadamente.
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