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Resumen

Este proyecto se realiza advirtiendo el desfase pedagdgico de los educadores,
previa elaboracion del diagndstico, insumo para hacer realidad el Plan de Accién con la
pretension de dominar los procedimientos formativos para desplegar competencias en
matematica y comunicacion en los educadores de la entidad educativa N° 70 536. Cuatro
son las educadoras quienes conformaron la muestra representativa. La técnica utilizada
fue la observacion sistemética del trabajo de los educadores. Las rubricas de observacion
de aula para la evaluacion de desempefio docente, cuaderno de ocurrencias, grabadora
de audios, fueron los instrumentos que se utilizaron para este propoésito. Proyecto
expuesto desde un punto de vista de los talleres pedagdgicos de interaprendizaje, trabajo
colegiado, monitoreo y acompafamiento, clima escolar. El producto que ha de lograrse
en los educadores son: ejecutar talleres pedagogicos, pues fortaleceran el ejercicio en los
procedimientos formativos en matematica y comunicacién; ejercitar los grupos de
interaprendizaje colegiadamente para elaborar las sesiones de aprendizaje, visitas
sistematicas al aula y fortalecer el clima institucional. En consecuencia: a mayor
acompafiamiento pedagdgico mejorara la practica de los procedimientos didacticos y los

aprendizajes significativos en los estudiantes.



Introduccion

El siguiente proyecto describe el desarrollo del plan de accion, cuya denominacién es
“Acompafiamiento de procesos didacticos en el &rea de matematica y comunicacion” inicia
a partir del diagnéstico de plan de accién, monitoreo a los educadores en la aplicacion de
sus unidades didacticas desarrolladas en el recinto de clases y para luego efectivizar el
acompafamiento pedagogico por el equipo directivo de la entidad educativa de manera
permanente y sostenible en el tiempo, ello permite se desarrolle la mejora del desempefio
did4ctico de los educadores.

En este sentido Alfaro y Badilla (2015) nos sefala: con relacion al taller pedagogico
como un instrumento muy beneficioso haciendo participes con otros colegas experiencias
académicas en diversos procedimientos de estudio. Existen a su vez experiencias previas
como lo sustentan Betancourt, Guevara y Fuentes (2011) manifiesta que el taller es
eminentemente el nlcleo del trabajo teérico-practico de cada dependencia; a su vez existen
aportes de Candelo, Ortiz y Unger (2003). Sefiala que el acompafiamiento replica a las
exigencias detalladas que se ha encontrado en el participante, esto hace que los
contenidos y estrategias se deben facilitar oportunamente en forma diferenciada conforme
a sus necesidades cuyo fin es optimizar la formacién y elevar los niveles de los
aprendizajes de los educandos; también corrobora Martinez y Gonzales (2010); a su vez
el (Consejo Nacional de Educacién 2007); Segun Fierro (1998) el trabajo colegiado es la
participacion en la que un grupo de educadores y directivos deciden ciertas actividades
gue tienen en comun respecto a su quehacer profesional, es amplio para que puedan
aportar quienes componen la colectividad de la entidad educativa; a su vez tenemos
experiencias de Quintero y Romero (2017); Herrera y Rico (1915). El clima escolar se
considera como cualidades relativamente permanente del entorno escolar que es
vivenciado por los educandos en la que afecta sus conductas y que se basa en las formas

de ver las conductas negativas o positivas de los miembros de la comunidad educativa.

En consecuencia este proyecto posee como objetivos: reconfortar las competencias,
capacidades y habilidades en el manejo de los procedimientos educacionales en
matematica y comunicacion como asignaturas eje en educadores de la entidad educativa
N° 70536, por intermedio de talleres pedagégicos de interaprendizaje, recolectando
informacién relevante y acompafiar pedagdgicamente al educador en la implementacion
del trabajo colegiado para desarrollar y operativizar el plan curricular y el disefio de las

unidades didacticas por intermedio de un asesoramiento



pedagogico. El universo de la poblacién a quien va dirigida es de treinta y cuatro
educadores, educadoras.

Se plantea realizar el acompafamiento didactico a partir del diagndstico de plan
de accién, para potenciar el desempefio de los procesos didacticos de matematica y
comunicacion que ejecutan los educadores por intermedio de talleres pedagdgicos de
interaprendizaje, el trabajo colegiado a nivel de grados y ciclos, el acompafamiento
didactico y el fomento de la convivencia escolar que es una deficiencia institucional y poner
en marcha a nivel de todos los actores educativos para fortalecer un ambiente escolar

favorable.

Respecto a la constitucion de este proyecto tiene como contenido: introduccion,
desarrollo y conclusiones, a la vez esta estructurado de la siguiente forma: La identidad
de la probleméatica comprende la descripcion del contexto en la que se va a desarrollar
este proyecto, quienes son los sujetos que intervienen a su vez se describe el problema
identificado. El producto del diagndstico es el desfase de los educadores en el desarrollo
de los procedimientos educacionales y como consecuencia es la planificacion curricular
inapropiada, ello se ha evidenciado con las visitas del monitoreo pedagégico. También se
ha detectado limitada practica de acciones planificadas en la asignatura de matematica y
comunicacion, como efecto es la practica pedagoégica fuera de contexto. Se evidencié que
los educadores no comparten informacién pedagdégica actualizada, como consecuencia
conlleva al trabajo colegiado limitado a falta de experiencia en la practica de esta

estrategia.

Las opciones para solucionar este problema en cuanto a la formacién en el manejo
de procedimientos educacionales de matemética y comunicacion se ha superado
organizando diversos talleres, pedagogicos de interaprendizaje de manera colegiada y
realizando el acompafiamiento pedagogico practicando un clima escolar adecuado asi de

esa manera poder potencializar la convivencia democratica en la entidad educativa.

Los elementos tedricos que sirven de marco de referencias conceptuales y
experiencias pasadas dan a conocer como: Taller pedagdgico que se puede definir como
un circulo donde se rednen los participantes, confluyen una variedad de ideas educativas
y estrategias didacticas cuyo producto son el intercambio de pareceres de parte de los

participantes.

Por ultimo, estan las conclusiones, Referencias y Anexos.



Desarrollo

Identificaciéon del problema

Contextualizacién del problema

Este proyecto tiene como contexto real la entidad educativa N° 70 536, ubicado en la
urbanizacién “Santa Maria Il etapa” del distrito de Juliaca, de topografia plana, posee un
clima seco y frio en mayo, junio y julio; presencia de fenbmenos meteorolégicos de
setiembre a abril, esta ubicado en la meseta del Collao, piso altitudinal Suni a 3828

m.s.n.m., ocurrencia de vientos casi todo el afio.

La actividad economica que realizan los PP.FF. corresponde al comercio
ambulatorio informal, de igual forma la industria y mineria informal, no tienen trabajo seguro,
son albafiiles, triciclistas y mototaxistas, cualquier otro negocio en su mayoria informal,
expendio de productos de pan llevar, profesionales con titulo universitario y técnico son en

minima cantidad.

Este establecimiento educacional es de propiedad del Ministerio de Educacion, cuya
poblacion estudiantil es de 795 en el nivel primario. El 95% de los educandos hablan el
idioma Castellano y un 5% de estudiantes hablan el Quechua. Cuenta con un Director, una

subdirectora, 34 docentes y dos trabajadores de servicio.

Respecto a la problematica encontrada previo diagnéstico de Plan de Accidn, en
relaciéon al trabajo técnico pedagogico de los educadores de esta entidad educativa
verificAndose la planificacion de sus unidades didacticas, continban desempenandose
utilizando metodologia tradicionalista, pues los educandos logran aprendizajes poco
significativos, por lo que existe una disminucion significativa en los resultados de la ECE
2015 respecto al afio 2014 situacién preocupante que hace que se reflexione respecto a
estos resultados, esto fue el motivo por lo que se implementa el Plan de Accidn en esta

entidad educativa.

En relacion a las coaliciones interinstitucionales estratégicas contamos con la
Universidad Nacional de Juliaca, La Institucion Educativa Secundaria Politécnico “Los
Andes”, Posta médica en la misma urbanizacién del Ministerio de Salud, Campo Ferial

agropecuaria e Iglesia mormona.



Descripcion y formulacion del problema

En la entidad educativa se evidencia contundentemente dificultad establecida como la
carencia en el dominio de los procedimientos educacionales en las asighaturas de
matematica y comunicacion respecto a educadores de la entidad educativa N° 70536,
emerge desde su caracterizacion dificultando la gestion escolar en esta entidad educativa
utilizando la técnica de la entrevista a profundidad y de acuerdo mutuo se determina este
problema, falencia que se ha detectado en los educadores en la que corroboran las visitas
de monitoreo, motivo por el cual se considera que es urgente intervenir de manera
coherente en redisefiar el limitado manejo de los procedimientos didacticos, este indicador
refleja directamente en los resultados en caida de la Evaluacién Censal de Estudiantes
2015y 2016 enlos estudiantes de la entidad educativa, motivo por lo que se buscé fortalecer
las competencias didacticas de los educadores orientada al desarrollo de su practica
pedagdgica, en la que se propuso actividades y estrategias metodolégicas que los motiven
experimentar e investigar. Pues se pretende con este plan que el educador use las
estrategias pertinentes considerando las demandas e intereses de los educandos.

En este sentido se declara que el problema que se ha priorizado se relaciona de
manera directa con los Compromisos de Gestidn Escolar, precisado en el compromiso uno,
cuya finalidad es conducir al conglomerado educativo en pleno en forma sostenida asegurar
el proceso sistematico de la calidad de los aprendizajes, el compromiso cuatro, que el
estudiante posea una sélida formacion holistica, el cual le permitird pueda identificar las
fortalezas y debilidades de sus profesores y profesoras en el desenvolvimiento de sus
unidades didacticas, y por ultimo el Compromiso 5, la convivencia escolar es uno de los
factores que se pretende fortalecer, como elementos primordiales que intervienen en los

aprendizajes de manera directa.

En tal sentido el proyecto es viable y admisible por ser trascendental para la entidad
educativa que enriquecera el desempefio, competencias y habilidades matematicas y
comunicativas tanto de nuestros profesores como de nuestros educandos. Las causas que

se ha citado estan estrechamente relacionadas con las dimensiones de Viviane Robinson.



Andlisis y resultados del diagnéstico

Descripcion de la problemética identificada con el liderazgo pedagdgico.

El problema identificado en la entidad educativa N° 70536 — Santa Maria, jurisdiccion de la
Unidad de Gestién Educativa Local San Roman, titulado: “Desfase en el desempenio de los
procesos didacticos en el area de mateméatica y comunicacién en educadores de la
Institucién Educativa Publica N° 70536 — Santa Maria - Juliaca”, tiene una vinculacién con
el Dominio uno, la competencia uno del Marco del Buen Desempefio Directivo (Minedu,
2014), por el cual el manejo de los procedimientos educacionales en las areas de
comunicacion y matematica se inicia en la planeacién curricular. Postura planteada desde
estudios de la realidad para lograr aprendizajes significativos. De igual forma tienen una
correlacion con el Compromiso uno de la Gestion Escolar, sobre el cual tiene como
propésito conducir a la comunidad educativa asegurar de manera sostenida el proceso

sistematico de la naturaleza cualitativa de los aprendizajes.

La cuestion abordada tiene vinculacién con la competencia cinco del dominio dos
del Marco del Buen Desempefio Directivo (Minedu, 2014), realidad en que se le admite al
educador el quehacer participativo y cooperativo, impulsando de sobremanera el analisis,
la argumentacion y reflexion durante el desarrollo de las sesiones de aprendizaje y las
evidencias recogidas en el proceso de monitoreo. Igualmente, cuestion que conserva una
analogia con el cuarto compromiso de gestibn escolar, pues refiere al monitoreo,
acompafamiento pedagoégico y al ejercicio educacional en el ente educativo. Este
compromiso enriquece su praxis didactica de los educadores. Este compromiso aporta
mejorar dos acciones importantes: el acompafiamiento al educador en el aula y las
conferencias de interaprendizaje que deben desarrollarse. Igualmente se relacionan con la
Competencia dos del dominio uno del Marco del Buen Desempefio Directivo (Minedu,
2014). Por ende, la cuestion planteada necesita un ambiente escolar favorable para el logro
de los fines instaurados a partir de los instrumentos de gestion, asi de esa manera estimular
a los docentes y estudiantes la utilizacion de habilidades para poder resolver los diversos
conflictos que han de presentarse a través del dialogo poniendo en préctica la justicia
restaurativa. Esta competencia tiene vinculacion con el compromiso cinco donde busca
fomentar de manera apropiada la gestiéon de la convivencia escolar, por lo que considera
como finalidad motivar y establecer vinculos positivos con los integrantes de la colectividad
educativa. A su vez tienen una relacion implicita con las cinco dimensiones de liderazgo
pedagogico de Viviane Robinson que sustentan al Marco de buen desempefio del directivo,

por lo tanto, es el referente para identificar los temas del plan de accién que se desarrolla.
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Resultados del diagnostico.

Los aprendizajes de los estudiantes y su mejora en la asighatura de matematica y
comunicacion tienen una analogia con el excelente desempefio de los educadores en el
proceso aprendizaje-ensefianza. Ello involucra un liderazgo pedagdgico del equipo
directivo, que permitira lograr para la correcta aplicacion de los procesos las herramientas
formativas, métodos y estrategias de ensefianza de las matematicas y comunicacion, dar
de esa manera una respuesta pertinente a las demandas, necesidades e intereses de los
educandos y el logros de los objetivos estratégicos de la entidad educativa: fomentar una
gestion escolar de manera democratica, que posea un ambiente escolar favorable que cuide
por una formacion conveniente y de calidad; prever el fracaso escolar en los educandos
gue asegure los aprendizajes fundamentales que requieren para que se desenvuelvan
como ciudadanos; forjar personas informadas, criticos, reflexivos y sean comprometidos
con el desarrollo de su comunidad; fomentar el estrecho vinculo de la escuela y la familia y
con su comunidad y compromiso deliberado de parte de los actores educativos, para poder

lograr los cinco compromisos de gestion escolar.

Atendiendo al problema priorizado en este proyecto permitira asistir el logro del
objetivo dos del Proyecto Educativo Nacional y la utilizaciéon del sistema curricular nacional
en el marco del Curriculo Nacional; mientras tanto en la region de Puno permitira el
desarrollo del Proyecto Educativo Regional que resalte los temas transversales de EBR;
mientras a nivel de la entidad educativa posibilitara mejorar la gestion escolar con el
liderazgo pedagdgico del equipo directivo y educadores que tengan el compromiso de

aplicar de manera pertinente los procedimientos didacticos de matematica y comunicacion.

Las causas del problema se han determinado como: educadores que ignoran el
desarrollo de los procesos didacticos que hacen de lado los enfoques del &rea, las
demandas, necesidades e interés de los estudiantes; por lo tanto los educadores deben
ilustrarse mejor respeto a los enfoques y poder disefiar sus unidades did4cticas; limitada
utilizacion de estrategias metodoldgicas, desarrollando los educadores las unidades
didacticas de un bajo nivel en cuanto a la demanda cognitiva, conlleva a que los educandos
se aburran, no despierten el interés que se espera y no desarrollen el pensamiento critico-
reflexivo y, como consecuencia los niveles de aprendizaje son infimas poco significativas;
educadores que no comparten informacion pedagogica actualizada, debido a que existe
aun la mezquindad de parte de algunos educadores que no desean compartir informacion

pedagodgica relevante por desconocimiento de cuan Util podria ser trabajar de manera



colegiada que coadyuvaria en sobremanera el trabajo en equipo y los niveles de

aprendizaje se elevaria significativamente a nivel de la entidad educativa.

La cuestién que se ha tomado como prioridad esta relacionado con el manejo
inadecuado de los procesos didactico en los educadores de la asignatura de matematica y
comunicacion, motivo por lo que se pretende resolver para contestar a la vision de nuestra
entidad educativa que aspira al 2021 ser una institucion lider que brinde un servicio
educativo de calidad y con una infraestructura moderna acorde al avance de la ciencia y la

tecnologia, desarrollando estudiantes competentes.

A su vez considerando el compromiso de gestion escolar uno puesto que es de
mucha importancia se deba lograr que los educandos mejoren afio tras afio el nivel de sus
aprendizajes, y a su vez en la Evaluacion Censal de Estudiantes los resultados, han
generado preocupacion a nivel de la comunidad educativa santa marina. Sin lugar a dudas
€s muy importante se puedan observar como causas Y parte del diagnéstico a determinar
iniciando del arbol de la problemas, es por ello que las causas y efectos en la entidad
educativa ha de desarrollarse es diverso, a lo que podemos mencionar: apatia de parte de
los profesores, padres y madres de familia, trabajadores de servicio y estudiantes de todos
los grados, los fundamentos que se cifie es la entrevista a profundidad, la guia de entrevista
y grabadora de audios se utilizaron como instrumentos, y por consenso conforme a la
caracterizacién del problema se determiné lo siguiente: “desfase en la aplicacion de los
procesos didacticos en la asignatura de matematica y comunicacion en educadores de la

entidad educativa N° 70536 — Santa Maria de Juliaca”

Este problema que ha sido localizado, no solamente compromete a los docentes de
aula sino a todo el conglomerado institucional y estamentos correspondientes, se involucren

y puedan ser parte de la solucion directa e indirecta en cumplimiento de su rol formador.

Las deducciones que se han arribado conforme a la caracterizacion de la

problematica son:

- Un 90% de los educadores de la entidad educativa N° 70536 — Santa Maria de
Juliaca, ignoran el desarrollo de los procedimientos educacionales en las
asignaturas de matematica y comunicacion, no obstante, el equipo directivo y los
educadores tienen el compromiso de poder revertir y potenciar su desempefio

profesional mostrando plena predisposicion.
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Por consiguiente, los educadores tienen cierto desfase en el desarrollo de los

procedimientos educacionales en la asignatura de matematica y comunicacion, en

consecuencia, la planeacion curricular es inapropiada de parte de los educadores que

repercute de manera desfavorable en los estudiantes.

Los educadores de la entidad educativa N° 70536, presentan limitada utilizacién de
las estrategias metodologicas, no obstante, con la intervencion en los diferentes
talleres de interaprendizaje potencializaran sus capacidades didacticas.

Por tanto, los educadores ignoran el desarrollo de los procesos didacticos, en

consecuencia, los educadores denotan su practica pedagdgica fuera de contexto a falta de

actualizacion pedagdgica.

Los educadores de la entidad educativa N° 70536 — Santa Maria de Juliaca,
denotan que no comparten informacion pedagogica actualizada, no obstante, el
equipo docente y un porcentaje minimo de educadores tienen la predisposicion de
compartir y trabajar de manera colegiada.

Por consiguiente, los educadores no comparten informacion pedagogica

actualizada, en consecuencia, el trabajo colegiado es limitado a falta de cultura colaborativa

de manera que fricciona el ambiente educativo por el equivocado concepto de celo

profesional.
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Alternativa de solucion del problema identificado.

Dimension Gestion Curricular.

Concerniente a la primera causa: “Educadores que ignoran el desarrollo de los procesos
pedagdgicos”, la alternativa que se propone es la realizacién jornadas de reflexion e
implementacién de talleres pedagdégicos de interaprendizaje para desarrollar los procesos
didacticos en matematica y comunicacion, de manera que se ha de potenciar el desempefio
de los educadores, por lo que el objetivo es involucrarlos a la gran mayoria de ellos y asi
de esa manera puedan asistir con inmenso compromiso a dichos talleres. Los talleres
poseen momentos como: primer momento, es la descripcion de la problemética, cuyas
etapas son exploracién de la situacion y el esquema. El segundo momento, es el trabajo
que se realiza en el campo, en el cual encontramos los momentos de recoleccion de datos
y organizacion del testimonio. El tercer momento, es cuando se identifica la muestra cultural,
en las que estan etapas como el analisis, interpretacién e induccién del concepto. Los
hechos en estas fases son: motivacién y orientacion a participantes, entorno de seguridad,
recoleccién de medios y propésitos, mostrar objetivos, logistica, horario y agenda, etc. Esta
precision es segun Betancourt, Guevara y Fuentes (2011) “El taller como estrategia
didactica, sus fases y componentes para el desarrollo en un proceso de cualificacion en el
uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion con docentes de lenguas extranjeras.
Caracterizacion y retos”. Asimismo, esta similar experiencia lo describe Candelo, Ortiz y

Unger (2003, p. 24) “Hacer talleres una guia practica para capacitadores”.

En la primera causa los principales aspectos que se consideran competen al proceso
de gestién curricular, respecto a los compromisos de gestion escolar, se vincula con el
compromiso uno y el compromiso cuatro. De la misma manera mantiene analogia con las
competencias del Marco del Buen desempefio Directivo especificamente el desempefio
dieciséis. Estos aspectos en su conjunto tienen estrecha relacién con las dimensiones de
liderazgo de Viviane Robinson: establecimiento de metas y expectativas; planificacion,

coordinacion y evaluacion de la ensefianza y del curriculo.
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Dimension Monitoreo Acompafiamiento y Evaluacion.

En cuanto a la segunda causa que se ha priorizado: “limitado ejercicio en estrategias
metodoldgicas en las disciplinas de mateméatica y comunicacion” se propone la alternativa
la mejora del disefio de las sesiones de aprendizaje implementando el trabajo colegiado,
puesto que el objetivo es organizar talleres, jornadas de trabajo y reflexion para la
elaboracion de unidades didacticas contextualizadas, estas estrategias tienen para
desarrollarse los siguientes procesos: diagndéstico, planeacion, instrumentacion,
evaluacion y mejora continua. Las acciones que deben de realizare en este proceso es
constituir los equipos de trabajo, establecer los problemas priorizados, organizar el trabajo
colegiado, implementar las actividades especificas a desarrollar, determinar mecanismos
de evaluacion, acompafamiento y reflexion meta cognitiva de todo lo aprendido. Precision
de acuerdo a SEP (2012) Secretaria de Educaciéon Publica, se sustenta en trabajos
preliminares como: “El trabajo colegiado como estrategia de gestién educativa para la

toma de decisiones. Una intervencion en la gestion escolar” Cervantes y Castillo (2009).

Aspectos que se consideran en esta segunda causa corresponden al proceso de
gestidn curricular, cuarto compromiso de gestién escolar, de igual forma tiene analogia
con la competencia del Marco del Buen Desempefio Directivo dieciséis, de la misma forma
concerniente a las dimensiones de liderazgo de Viviane Robinson: Promocién y

participacion en aprendizaje y desarrollo docente”.
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Dimensién Convivencia.

En lo que respecta a la tercera causa: “Docentes que no comparten informacion
pedagdgica actualizada” hemos planteado la siguiente alternativa: Participar con la
comunidad educativa en jornadas de sensibilizacion y reflexion acerca de la trascendencia
de poder cumplir las normas de convivencia elaborados tanto en la casa como en la
escuela, puesto que el objetivo es incentivar la convivencia democréatica en un clima de
paz y armonia entre todos los actores educativos. El presente objetivo tiene por proposito
reconocer y comprender el contexto donde se desenvuelven los actores educativos para
luego poder solucionar los conflictos que pudieran suscitarse. En esta fase han de
desarrollarse los siguientes procesos: busqueda de informacion privilegiada, analizar el
contexto, localizar las alternativas de solucién, practicar las habilidades interpersonales,
tales como: la empatia, asertividad, escucha activa, la comunicacién entre otros.
Busqueda de procedimientos como solucionar un problema, manifestar las sensaciones,
valorar las consecuencias de la autoestima de los hijos, hacer frente la condicién
problematica, otorgar y admitir la ayuda, revisar evaluando procesos y resultados todo lo

registrado en los cuadernos de ocurrencias y/o registro anecdético.

Este acierto es seglin SNTE (2011) “Guia para desarrollar talleres con padres y
madres de familia”, estudios corroborados por Zulay y Pastor (2008 p. 76) “La familia
formadora de ciudadanos”.

Las perspectivas que se considera en esta tercera causa incumben la convivencia
institucional, respecto a los compromisos de gestibn escolar, se refiere al quinto
compromiso, puesto que la analogia con la competencia del Marco del Buen Desempefio
Directivo, desempefio cuatro. Al final se enmarca también en una de las cinco dimensiones

del liderazgo eficaz de Robinson “Asegura un entorno ordenado y de apoyo”
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Referentes conceptuales y de experiencias anteriores

Referentes conceptuales frente a las alternativas priorizadas.

Dimension gestion curricular.

En la primera causa priorizada: “Educadores que ignoran el desarrollo de los procesos
didacticos en matematica y comunicacion”, se propone desarrollar las etapas didacticas de
matematica y comunicacion por medio de talleres de interaprendizaje para el que educador
pueda tener un 6ptimo desempefio en el desarrollo de sus sesiones de aprendizaje. Para
poder desarrollar los talleres se organizan en los siguientes pasos: primero, el analisis
previo de necesidades, comienza con la apreciacion de las carencias que posee el grupo
gue ha de ser beneficiado o perjudicado por la problemética, reflexionar y analizar el meollo
de la situacion que pueda estar generando el problema.

En segundo término: preguntas clave para la planificacion, enseguida del analisis
previo, es apropiado y pertinente comprobar la carencia de ser capacitados tomado como
norte el producto de las siguientes preguntas: ¢,Por qué realizar el taller? ¢ Cual es contexto
real y ansiado? ¢ Para qué se realiza el taller? ¢ Cudles son los productos que aspiramos?
¢A quién o quiénes va dirigido el taller? ¢ Cudl es asunto del taller? Las acciones el tercer
paso, corresponde a la composicion del grupo de participantes, los conocimientos previos
y la experiencia del participante sobre la tematica y la problemética a tratar, la motivacion,
el género, las edades, los aspectos culturales, el nimero de participantes; el cuarto paso:
el disefio del programa cuyo objetivo es satisfacer las demandas de los participantes y tiene
los siguientes pasos: definicion del tema, metodologia y la elaboracion del bosquejo de la
agenda del taller, realizar el primer disefio del programa, definicion del tipo de evaluacion;
guinto paso: el disefio del seguimiento, es el acompafiamiento que se realiza al participante
en la aplicacion de lo que aprendi6 en el taller debido a que no termina en la actividad, sino
tienen que asumir compromisos de parte de los participantes. Las acciones en estos pasos
son: motivacion a los participantes, dialogo permanente, proponer alternativas, acompafar
al educador, trabajar en equipo, cumpliendo los horarios, etc. Este detalle es segun Candelo
y Ortiz (2003 p. 34, 39) Hacer talleres, una guia practica para capacitadores. Ademas de
manera semejante precisa Valdez Luisa (2001) preparacion y ejecucion de talleres de
capacitacion: una guia practica. Asimismo analégicamente detalla Alfaro y Badilla (2015),
“Taller pedagdgico, una herramienta didactica para abordar temas alusivos a la educacion

ciudadana”.
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Las perspectivas que considera esta primera causa concierne a la gestion curricular
y el curriculo nacional, respecto a los compromisos de gestion escolar tiene una vinculacion
estrecha con el primero y cuarto. Asi de esta manera también posee un vinculo con el
primer dominio y las competencias del Marco del Buen Desempefio Directivo precisamente
el desempefio N° 16, el cual ocasiona de sobremanera un ambiente de articulacion para
que el trabajo resulte cooperativo entre la comunidad del profesorado y se pueda reflexionar
acerca de la labor pedagdgico ejecutados en el aula que puedan coadyuvar el progreso del
nivel de la ensefianza. integramente estos aspectos se vincula con las dimensiones de
liderazgo Robinson: instauracion de metas y expectativas, planificacion de la evaluacion de

la ensefianza, promover la participacion de los educadores en su aprendizaje.
Dimension Monitoreo Acompafiamiento y Evaluacion

Respecto a la segunda causa que se ha priorizado “Limitada utilizacién de estrategias
metodoldgicas en la signatura de matematica y comunicacion” de parte de los profesores,
por lo que se propone la siguiente opcion de mejora del disefio de las unidades didacticas
por intermedio de las fases educacionales para su aplicacién de manera coherente, por lo
que el fin es reformar implementando convenios de labor pedagégica para redisefiar las
sesiones de aprendizaje que respondan al contexto social en la cual nos desarrollamos.
Para construir los equipos de trabajo colegiado en una entidad educativa puede tener las

siguientes etapas: el diagnéstico, planeacion, instrumentacion, evaluacion, mejora continua.

Las actividades que han de desarrollarse son: Revisién del documento, constitucion
de los grupos para el trabajo colegiado, diagndstico, planeacion, instrumentacion,
evaluacién y mejora continua y las acciones que han de realizarse son: instaurar los
problemas y enfoques primordiales para definir el problema de cada institucién educativa,
establecer el trabajo colegiado, organizando acuerdos pactados en el plan de trabajo, poner
en funcionamiento las actividades a desarrollarse, observar las dificultades y progresos de
los participantes. Esta especificacion es segun SEP (2012 p. 13) es respaldado por
experiencias como: “El trabajo colegiado como estrategia de gestion educativa para la
toma de decisiones. Una intervencion en la gestion escolar’, cuyos autores son: Cervantes
y Castillo (2009).

En esta segunda causa el aspecto a especificar compete al proceso de gestion

curricular, especificamente al cuarto compromiso de gestion escolar; de la misma forma se
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relaciona con la competencia de Marco del Buen desemperio Directivo, con el desempefio
dieciséis; de igual forma guarda relacién con las dimensiones de Viviane Robinson:

“Promocién y participacion en el aprendizaje de los profesores y su desarrollo profesional’

Dimensién Convivencia

Respecto a la tercera causa que se ha priorizado: “Educadores que no comparten
informacién pedagogica actualizada”, se propone la opcion de solucién: constitucion de la
convivencia escolar democréatica a través de escuelas de familia, en donde pueda potenciar
la coexistencia en un ambiente escolar positivo, desde luego el fin es incentivar la
convivencia escolar fomentando la practica de habilidades sociales entre los miembros

integrantes del conglomerado educativo.

Objetivo que posee fases como: entender el contexto real, reconocer las debilidades,
enmendar los problemas. Procesos que se extienden cuyas fases son: indagar testimonios,
examinar la realidad, descubrir las opciones de solucion, conservar la tranquilidad, permitir
la escucha activa, averiguar las formas de solucion, revelar los sentimientos, meditar acerca
de los efectos de la autoestima de los hijos, enfrentar la situacion problematica, otorgar y
administrar ayuda, utilizar las habilidades interpersonales, reconocer valorando las fases y
productos. Esta especificacion es segun: Secretaria de Educacién de Gobierno del Estado
(2011) “Guia para desarrollar talleres de orientacion con padres y madres de familia”.
Experiencias corroboradas por De Ledn (2001) “La relacion familia-escuela y su repercusion
en la autonomia y responsabilidad de los nifios/as”. Aspectos que han de considerarse en

la tercera causa que incumbe al proceso de Gestion Clima institucional.

En cuanto a los compromisos de gestion escolar, tienen vinculacion con el quinto
compromiso, y la relacion que existe con las competencias del Marco del Buen Desempefio
Directivo, es el desempefio cuatro. Para concluir se determina una analogia con las

dimensiones del liderazgo eficaz de Robinson: asegurar un entorno ordenado y de apoyo.
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Aportes de experiencias realizadas sobre el tema.

La primera experiencia es el Taller de habilidades para fomentar el trabajo en equipo
entre docentes, escrito que corresponde a (Fernandez, 2012) El objetivo que denota
es verificar si los docentes han adquirido los conocimientos esenciales relacionados
con el trabajo en equipo, los educadores participantes elaboraran un pretest como
antesala del curso taller y otro tras la culminacion del taller. Respecto a este punto
el autor sostiene que con los talleres de trabajo en equipo se procura desarrollar
competencias fundamentales dentro del equipo de educadores.

En la segunda experiencia que se detalla: “El trabajo colegiado: estrategia
de gestion pedagdgica para la innovacién de la practica educativa y el desarrollo de
competencias en los alumnos(as)” cuyo escritor es (Fregoso, 2010) el autor dispone
como objetivo es identificar cada uno de los temas que han de trabajarse en cada
sesién de trabajo colegiado.

En la tercera experiencia siguiente “Experiencias en el fortalecimiento del
acompafiamiento pedagdgico entre docentes para la mejora de la calidad educativa”
autoria que compete a (Vasquez y Quispe, 2015) con esta experiencia se pretende
trabajar con el equipo de educadores sobre los objetivos institucionales de manera
gue se unifique el trabajo pedagdgico y lograr aprendizajes efectivos implementando
el acompafiamiento pedagogico.

En el decurso del afio 2014 se ha elaborado en forma primigenia el Plan de
acompafiamiento pedagdgico para los docentes de la I.E. 0526 “Luisa del Carmen
Sanchez”, elaboracion que recayd en el Consejo académico de dicha institucion
educativa; pero existen maestros aun que tienen en el subconsciente rechazo a toda
actividad de monitoreo; finalmente se realiz6 en el Ultimo trimestre el
acompafamiento pedagogico realizada por el director y el docente del aula de
innovacién pedagdgica hecho efectivo a la totalidad de educadores. Luego de
efectivizar el trabajo en la actualidad el 90% de profesores denotan actitud de
cambio.

Por dltimo, la experiencia cuarta: “La convivencia escolar en las aulas”
(Garcia y Ferreyra, 1999), cuyo fin debatir las normas, los efectos del incumplimiento
de los estudiantes y pueda asimilar la necesidad de su cumplimiento. Para la
consecucion de los fines se ha implementado el programa “Educacion para la
convivencia”, cuyo objetivo primordial ha sido intervenir con grupos marginados, en

entidades educativas de Espafa.
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Propuesta de implementacién y monitoreo del Plan de Accién.

Implementando este proyecto contesta al diagnostico debido a que se ha seleccionado la

problematica y la teoria recogida, y sostener desde un punto de vista académico y similares

experiencias, desde luego contdndose con el

apoyo de los miembros integrantes de la

entidad educativa para su ejecucion ya que esta plasmado en los objetivos estratégicos

del Proyecto Educativo Institucional (PEI) y los objetivos del Plan Anual de Trabajo (PAT),

sobre todo, con el convenio del conglomerado educativo luego encaminarlo al avance y

empefio del equipo directivo para acompafarlo permanentemente durante su ejecucion a

fin implementar la siguiente propuesta.

Matriz de Plan de Accioén.

Problema “Desfase en el desempefio de los procesos didacticos en el area de Matematica y comunicacion
en docentes de la Institucién Educativa N° 70 536 — Santa Maria - Juliaca”

Objetivo Objetivos Dimensiones Alternativas de Acciones Metas
General especificos solucion
“Desarrollar Involucrar e | Gestion Jornadas de | A1 Reunién de | 85% a 100%
la oportuna | impulsar las | Curricular reflexion. sensibilizacion
aplicacion de | actividades Implementacion través de talleres
procesos curriculares de Talleres | de
didacticos en | en el manejo pedagogicos. interaprendizaje.
las de los Plan de disefio de [ A2 Elaboracién | 99%
asignaturas | procesos unidades de unidades
de didacticos. didacticas. didacticas de
matematica y manera
comunicacion colegiada.
en la t_entlda(z A3 87% a 98%
educativa N Implementacion
70536 - del Curriculo
Santa Maria nacional de EBR
= Juliaca’. de manera
colegiada.
Fortalecer las | Monitoreo y | Jornadas de | B1 Realizar | 85 a97%
capacidades acompafiamiento | sensibilizacion visitas de aula y
didacticas de acerca de la | recojo de
los importancia  del | informacion.
educadores monitoreo B2 90% 98%
mediante el pedagogico. Sistematizacion
didlogo Acomparfiamiento | del monitoreo al
interactivo y pedagogico educador.
reflexivo. visitando las g3 95% a 100%
aulas. Acompafiamiento
pedagdgico a la
totalidad de
educadores.
Favorecer la | Convivencia Escuela de familia | C1 Trabajo | 92% a 97%
coordinacion escolar que involucre a | técnico del

institucional
de planes y
programas
educativos

los miembros de
la comunidad
educativa.

equipo directivo,
docentes, padres
de familia vy
estudiantes.
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acerca de
convivencia

escolar.

Talleres
educadores

padres de familia.

con| C2

y | especializado
las necesidades
los

de

Apoyo

estudiantes.

a

87% 94%

C3 Participacion
de la comunidad
educativa en los
talleres

sensibilizacion.

de

70% a 90%

Matriz de la Implementacion de Plan de Accion: cronograma, responsables y

recursos humanos

Acciones Responsables Recursos Cronograma
Objetivos organizadas Meta (meses)
Especificos segln
dimension Humanos /| M| A] J]| S
materiales
Involucrar e | Al Reunion de | 85% a | Equipo directivo, | Director X X X | X
impulsar las | sensibilizacion 100% | especialistas, Subdirectora
actividades | través de talleres coordinadores de | Educadores
curriculares | de grado y | Data display
en el manejo | interaprendizaje. educadores.
de los | A2 Elaboracién | 99% Equipo directivo, | Director X X X | X
procesos de unidades especialistas, Subdirectora
didacticos. didacticas de coordinadores de | Educadores
manera grado y | Laptop
colegiada. educadores. Hojas de
papel
A3 87% a | Equipo directivo, | Director X X X | X
Implementacion 98% especialistas, Subdirectora
del Curriculo coordinadores de | Educadores
nacional de EBR grado, Laptop
de manera educadores y | Paledgrafo
colegiada. PP.FF.
Fortalecer Bl Realizar | 85 a | Equipo directivo, | Director X X X | X
las visitas de aula y| 97% especialistas, Subdirectora
capacidades | recojo de coordinadores de | Educadores
didéacticas informacion. grado y | Fichas
de los educadores.
educadores [ B2 90% Equipo directivo, | Director X [ X [X [X
mediante el | sistematizacion | 98% | especialistas, Subdirectora
dialogo del monitoreo al coordinadores de | Educadores
interactivo 'y | educador. grado Yy | Laptop
reflexivo. educadores. HOja.S de
papel.
B3 95% a | Especialistas y | Director X X X | X
Acompafiamiento | 100% | equipo directivo. | Subdirectora
pedagégico a la Educadores
totalidad de Fichas
educadores. Hojas de
papel
Favorecer la | C1 Trabajo | 92% a | Equipo directivo, | Director X X X | X
coordinacién | técnico acerca de | 97% especialistas, Subdirectora
institucional | la importancia del coordinadores de | Educadores
de planes y | clima escolar grado, Data display
programas favorable. educadores Y | Paledgrafos
educativos PP.FF. Equipo | Plumones
acerca de directivo,
convivencia especialistas,
escolar. coordinadores de
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grado,
educadores y
PP.FF.
Cc2 Apoyo | 87% Equipo directivo, | Director X X
especializado a| 94% especialistas, Subdirectora
las necesidades coordinadores de | Educadores
de los grado,
estudiantes. educadores y
PP.FF.
C3 Participacion | 70% a Director X X
de la comunidad | 90% Subdirectora
educativa en los Educadores
talleres de Data display
sensibilizacion. papeldgrafos
Presupuesto
Copiar las acciones de todos los objetivos
Acciones Recurso Fuente de | Costo
financiamiento
Al Reunién de | Laptop RDR 100.00
sensibilizacién través | Data Display
de talleres de | Hojas, tijeras
interaprendizaje.
A2 Elaboracion de | Laptop RDR 100.00
unidades did4cticas de | Data Display
manera colegiada. Hojas, tijeras
A3 Implementacioén del | Laptop RDR 100.00
Curriculo nacional de | Data Display
EBR de manera | Hojas, tijeras
colegiada.
Bl Realizar visitas de | Laptop RDR 100.00
aula y recojo de | Data Display
informacién. Hojas, tijeras
B2 Sistematizacién del | Laptop RDR 100.00
monitoreo al educador. | Data Display
Hojas, tijeras
B3 Acompafiamiento | Laptop RDR 100.00
pedagogico a la | Data Display
totalidad de | Hojas, tijeras
educadores.
Cl Trabajo técnico | Laptop RDR 100.00
acerca de la | Data Display
importancia del clima | Hojas, tijeras
escolar favorable.
C2 Apoyo | Laptop RDR 100.00
especializado a las | Data Display
necesidades de los | Hojas, tijeras
estudiantes.
C3 Participacion de la | Laptop RDR 100.00
comunidad educativa | Data Display
en los talleres de | Hojas, tijeras
sensibilizacion.
TOTAL 900.00
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Matriz del monitoreo y evaluacion

ACCIONES | NIVEL FUENTE RESPONSA | PERIODICI | APORTES | REFORMU
ORGANIZA | DE DE BLES DAD Y/O LAR
DAS LOGRO | VERIFICAC DIFICULT | ACCIONES
SEGUN DE LAS | ION ADES PARA
DIMESNSI | ACCIO | (EVIDENCI SEGUN EL | MEJORAR
ONES NES (0- | AS QUE NIVEL DE | NIVEL DE
5) SUSTENTA LOGRO LOGRO

N EL NIVEL

DE

LOGRO)
Al Reunion | 3 Actas, Hoja | Equipo Trimestral Participaci | Continuar
de de directivo, o6n de 75% | organizando
sensibilizaci asistencia, especialistas de talleres.
on  través fotografia y docentes.
de talleres coordinador
de es de grado.
interaprendi
zaje.
A2 4 Hoja de | Equipo Mensual Participaci | Implementa
Elaboracion asistencia a | directivo, 6n de 93% | cion y
de unidades talleres. coordinador de ejecucién de
did4cticas Proveido de | es de grado docentes. talleres.
de manera recepcion
colegiada. de unidades | educadores.

did4cticas.
A3 3 Acta, Equipo Bimestral Participaci | Taller de
Implementa fotografias, directivo, 6n de 95% | Curriculo
cion del diapositivas. | especialista. de Nacional.
Curriculo docentes.
nacional de
EBR de
manera
colegiada.
Bl Realizar | 4 Plan de | Equipo Bimestral Participaci | Visitas
visitas de monitoreo y | directivo. 6n de 80% | inopinadas.
aula y acomparfam de
recojo de iento. docentes.
informacién. Fichas de

observacion

, cuaderno

de campo.
B2 4 Archivos en | Equipo Bimestral Participaci | Desarrollo
Sistematiza Excel, PEIl | directivo vy 6n de 88% | de aulas
cion del PAT. docentes. de abiertas.
monitoreo al docentes.
educador.
B3 4 Fichas de | Equipo Mensual Participaci | Ejecutar el
Acompafia Observacié | directivo, 6n de 80% | Plan de
miento n, cuaderno | especialista. de acompafam
pedagdgico de campo. docentes. iento.
a la
totalidad de
educadores
Cl Trabajo | 4 Registro de | Equipo Participaci | Talleres de
técnico asistencia a | directivo, on de 85% | escuela de
acerca de la los talleres. | comité  de de familia.
importancia tutoria. docentes.
del clima
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escolar

favorable.

C2 Apoyo | 4 Plan de | Equipo Trimestral Particpacié | Talleres de

especializa visita, directivo, n de 75% | reforzamient

do a las cuaderno de | docente de de o.

necesidade campo. la escuela docentes.

s de los especial.

estudiantes.

C3 4 Actas, hojas | Equipo Bimestral Participaci | Insidir en los

Participacio de directivo, 6n de 92% | talleres de

n de Ila asistencia, educadores, de sensibilizaci

comunidad fotografias. PP.FF, docentes. on

educativa estudiantes. Alta apoyo

en los de la

talleres de UGEL.

sensibilizaci

on.

Nivel de | Criterios

logro de la

accion

0 No implementada (requiere justificacion)

1 Implementacion inicial (dificultades en su ejecucion, requiere justificacion)

2 Implementacioén parcial (dificultades en su ejecucion, requiere justificacion)

3 Implementacion intermedia (ejecuciéon parcial, pero sigue de acuerdo a lo
programado)

4 Implementacién avanzada (avanzada de acuerdo a lo programado)

5 Implementada (completamene ejecutada)
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Conclusion

El dilema sustentado acerca del desfase en el manejo de los procedimientos educacionales
en la asignatura de matematica y comunicacion en educadores de la entidad educativa N°
70536 - Santa Maria, como consecuencia denotan competencias, habilidades y
capacidades limitados tanto en educadores como educandos, esto repercute
negativamente porque las causas demuestran falencias, los procedimientos didacticos de,
lectura y escritura de manera que el objetivo propuesto es la alternativa acompafniamiento

pedagdgico.

Respecto a la relacién de esta problematica, desconocimiento de los fundamentos teéricos
por los docentes sobre enfoques y procesos didacticos se observdé que los educadores
nombran los procesos y didacticos de manera tradicionalista, la resoluciébn mecéanica de
ejercicios matematicos, pero demuestran desconocimiento propiamente dicha de las fases
de los procedimientos educacionales, por lo que denota desfase en el manejo pertinente
de dichos procesos, debido a que todavia les cuesta mucho trabajar de manera coordinada

y colegiada sus trabajos técnico pedagdgicos.

En relacion al problema, escaso uso de estrategias en el disefio de unidades didacticas en
matematica y comunicacion, se observa incompetencia en el manejo de los procedimientos
educacionales didacticos, determinandose que los educadores teéricamente nombran los
procedimientos educacionales tedricamente, sin embargo denotan desconocimiento de las
fases. Es asi que; se desarrollaron talleres de interaprendizaje de manera colegiada para

elevar aprendizajes significativos en el &rea con marcada debilidad.

Respecto a la problematica, educadores que no comparten informacion pedagoégica
actualizada por un clima escolar desfavorable, aun demuestran los educadores desinterés,
apatia y no comparten los documentos que tienen, se concluye que no se esta elaborando
las unidades didacticas de manera colegiada, por lo tanto los talleres de sensibilizacion,
disefio y elaboracion de unidades didacticas, de manera colegiada cosa en que en un futuro
se mejorara los desempefios tanto de educadores como de estudiantes para lograr
aprendizajes significativos y elevar los niveles de aprendizajes en la que actualmente se

encuentran.
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Anexos

Arbol de problema

. Préctica pedagdgica fuera de Trabajo colegiado

. A contexto. limitado por
inapropiada X .
inexperiencia.

“Desfase en el desempefio de los procesos didacticos en el area de
Matematica y comunicacion en docentes de la Institucion
Educativa N° 70 536 — Santa Maria - Juliaca”

Educaderes, que no
Eclh icadores gue Cnmpartan

Limitada utilizacion de estrategias

ignoran el desarrollo . . informacion
o metodoldgicas en el é&rea de L
de los procedimientos I L pedagdgica
. matematica y comunicacion. )
educacionales. actualizada.

L__Fuente:Elaboracién-Propia
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Arbol de objetivos

Mayor rendimiento

Desarrollo 6ptimo

Educadores que ptanificanmy
desarrollan adecuadamente
sus unidades didacticas

académico en los
aprendizajes de los
estudiantes

del trabajo colegiado
en un clima
favorable

“Desarrollar la oportuna aplicacion de procesos didacticos en
la asignatura de matematica y Comunicacion en educadores de
la Entidad Educativa N° 70 536 — Santa Maria - Juliaca”

Pleinificar y desarrollar

= + ]
FUITICTI Al Id

talleres sobre manejo de
procesos didacticos en las
areas de matematica y
comunicacion.

Euente: Elabaracidn Dmpin

tmptementar—Grupos—de
Interaprendizaje para
elaboprar las sesiones de
aprendizaje

convivencia escolar
con los educadores y la
comunidad educativa
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Instrumentos de diagndstico

ANEXO 1: Instrumentos de recojo de informacion.

INSTRUMENTO N° 1 “GUIA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD”

OBJETIVO DE

Mejorar el dominio de los procesos pedagdgicos en el area de
matematica y comunicacion en docentes de la Institucién Educativa

INSTRIENTE N° 70 536 — Santa Maria - Juliaca

CRBEA Desconocimiento de los fundamentos tedricos sobre enfoques y
procesos pedagogicos

TIEMPO 30 minutos

NUMERO DE
DOCENTES 4

HERRAMIENTA
Grabadora

instrumento | Tiempo
PREGUNTAS DE CONTEXTO
1. ¢Qué cambios ha observado en educacion de parte del MINEDU? Grabadora 4min
2. ¢Hacambiado la forma de ensefiar en su aula en estos Gltimos afios?
PREGUNTAS INTRODUCTORIAS
3. ¢Qué cambios existe en la ensefianza de la matematica? Grabadora 4 min
4.  ¢Qué entiende Ud. por problematizacion?
PREGUNTAS CLAVE

5. ¢Qué enfoques y procesos didacticos del area de comunicacién y Grabadora 18 min

matematica conoce Ud.?
6. ¢Ha recibido Ud. Capacitacion sobre los enfoques y procesos

pedagdgicos del rea de comunicacion y matematica?
7. ¢Cree que es importante conocer los enfoques y procesos pedagogicos

del Area de comunicacion y matematica?
8. Segun su experiencia, ¢ Qué enfoques y procesos pedagogicos utilizados

ha tenido mejores resultados en el proceso aprendizaje?

PREGUNTAS DE CIERRE

9. ¢En qué aspecto de las herramientas pedagdgicas le gustaria que se le Grabadora 4 min

capacite?
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10. ¢Qué sugerencias pueden brindarnos para mejorar la ensefianza?

HECHOS RELEVANTES

INSTRUMENTO N° 2 “GUIA DE ENTREVISTA A PROFUNDIDAD”

OBJETIVO DE

Mejorar el dominio de los procesos pedagdgicos en el area de
matematica y comunicacion en docentes de la institucion educativa N°

URALEZADS, 70 536 — Santa Maria - Juliaca

CAUSA 2 Escaso uso de estrategias metodologicas en el desarrollo de procesos
pedagogicos en las areas de matematica y comunicacion.

TIEMPO 30

NUMERO DE
DOCENTES 4

HERRAMIENTA | Grabadora

instrumento | Tiempo
PREGUNTAS DE CONTEXTO
1. ¢Hanotado cambios en la ensefianza de matematica de parte del ;
FINEDU? Grabadora 5 min
2. ¢Han variado los procesos pedagégicos en estos Ultimos afios?
PREGUNTAS INTRODUCTORIAS
3. ¢Qué es un proceso pedagdgico? Grabadora 5 min

4. ¢Cuales son los procesos pedagdgicos que conoces?

PREGUNTAS CLAVE
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5. ¢Qué estrategias metodoldgicas y procesos pedagogicos conoce Ud. Grabadora 16 min
para desarrollar las sesiones de aprendizaje del area de Matematica y
comunicacion?
6. ¢Es importante para Ud. utilizar estrategias metodoldgicas y procesos
pedagdgicos en las sesiones de aprendizaje?
7. ¢Mencione que estrategias metodoldgicas utiliza en el desarrollo de
sus sesiones de aprendizaje?
8. ¢Considera util el uso de estrategias metodoldgicas y procesos
pedagdgicos para el logro de aprendizaje en los estudiantes?
PREGUNTAS DE CIERRE
9. ¢Enqué le gustaria que se le capacite respecto a los procesos Grabadora 4 min
didacticos por competencias?

HECHOS RELEVANTES

INSTRUMENTO N° 3: GUIA DE PREGUNTAS PARA LA ENTREVISTA A

PROFUNDIDAD

OBJETIVO DEL

Mejorar el dominio de los procesos pedagdgicos en el area de
matematica y comunicacion en docentes de la Institucién Educativa

RS ERTTE N° 70 536 —Santa Maria - Juliaca
Docentes que comparten escasamente informacion pedagogica
SRl actualizada
TIEMPO 30
NUMERO DE
DOCENTES 4
HERRAMIENTA | Grabadora

Instrumento | Tiempo
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PREGUNTAS DE CONTEXTO

¢Considera importante trabajar en equipo en la planificacion
curricular?

Grabadora

4 min

PREGUNTAS INTRODUCTORIAS

¢Al momento de planificar se siente acompafiado o comparte
experiencias con sus colegas?
¢Ensu LE. existe un trabajo en equipo?

Grabadora

6 min

PREGUNTAS CLAVE

¢En la IE, hay reuniones de trabajo colegiado para intercambiar
experiencias actualizadas?

¢A su parecer cuales serian los beneficios de realizar el trabajo
colegiado para intercambiar experiencias entre docentes?

¢ Qué factores impide realizar el trabajo colegiado para intercambiar
experiencias en su IE?

¢Le gustaria participar en reuniones de trabajo colegiado para
intercambiar experiencias sobre aspectos educativos actualizados?

Grabadora

16 min

PREGUNTAS DE CIERRE

¢ Que sugiere para compartir informacion y planificar sus sesiones de
aprendizaje?

Grabadora

4 min

HECHOS RELEVANTES
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PROCESAMIENTO Y ANALISIS DE LA INFORMACION

- Primer momento: reduccion de datos y generacion de subcategorias.

Entrevista 1

1. Pregunta 1: ;Qué entiende Ud. por procesos pedagdgicos?

Respuesta de los docentes

Subcategoria

Categoria

(Eleodora) Son pasos a seguir para llegar a una meta.

Pasos que se sigue a
una meta.

Teresa) Bueno los procesos pedagdgicos son emanados
por el Ministerio de Educacion que nosotros lo
realizamos mediante las capacidades, mediante las
competencias, que emana el Ministerio de Educacion.

Capacidades y
Competencias

(Rosasol) Los procesos pedagdgicos no se si estoy
equivocada son inicio, son los pasos a seguir en cada
area pues, como por ejemplo, justo lo que le hablaba
de lectura todos los procesos pedagdgicos, antes de la
lectura, durante la lectura, después de la lectura, en
produccién esta la planificacion no recuerdo, son los
pasos a seguir en un area.

Pasos a seguir en
cada area

D4: (Aquilina) Es el manejo, dominar en el
aspecto pedagdgico, pedagogia, digamos como
prepararse el docente para poder ensefiar llegar
la ensefianza respectiva a los nifios

Dominio del
aspecto pedagogico

Procesos pedagdgicos
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Entrevista 2

2. Pregunta 2: ;Qué enfoques y procesos didacticos del area de comunicacion y matematica conoce Ud.?

Respuesta de los docentes

Subcategoria

Categoria

(Eleodora) La comprension lectora, retencion,
retencion de los nifios lo que han leido no, luego esto
que se llama, que los nifios también transcriban de
acuerdo al trabajo que lo hagan no, por lo menos que
lo hagan los nifios digamos hagan similares al tema
gue yo he tocado no, con sus propios conocimientos
basandose a lo que ya habia explicado

Transcripcion

(Teresa) Umm.. en cuanto a los enfoques seria el...
mas que todo la lectura comprension de textos, el
andlisis, la observacion, sintesis, si.

Lectura

Comprensién  de
textos

(Rosasol) El enfoque de comunicacion es el
comunicativo textual, en matematica es la...
resolucion de problemas y. en comunicacion como le
decia no son esos procesos de matematica mas habia
no recuerdo bien.

Comunicativo
textual

Resolucion de
problemas

D4: (Aquilina)Yo conozco comprension,
comprension de textos orales produccion de
textos y algunos mas, en matematica también
resolver problemas, actla y piensa, resolucion
de problemas y las identidades matematicas

Comprensién  de
textos

Produccién de
textos

Resolver problemas

Procesos didacticos

Entrevista 3

3. Pregunta 3: ¢Ha recibido Ud. capacitacion sobre los enfoques y procesos pedagogicos del area de

comunicacion y matematica?

Respuesta de los docentes

Subcategoria

Categoria

D1 (Eleodora) El afio pasado nos han dado o sea
en segundo grado nos han dado como debemos
que se llama como debemos seguir los procesos
para poder para que los nifios entiendan o sepan
o comprendan la lectura, algo asi, cuando
estabamos en segundo grado este afio no.

Procesos para
comprender la
comrension de
lectura

Procesos didacticos
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D2:(Teresa) Umm...Asi de la UGEL no, no casi
no, no lo realizamos aqui, ni del Ministerio no
pero, si he asistido a los cursos por ejemplo a
PRONABEC vy a los cursos que ha habido
personalmente pero por el Ministerio no.

Lectura

Comprensién  de
textos

D3: (Rosasol) Procesos pedagogicos no, la no
recuerdo el afio pasado de en la UGEL nos ha
capacitado en cuarto grado, el 2015
PRONABEC, si hemos hecho, que mi memoria
a corto plazo.

Capacitacion
realizada por
PRONABEC

D4: (Aquilina) Si he recibido en el afio.. hace 2
afios por el Ministerio de Educacién en Peru
Educa .

Capacitacion  por
intermedio de
perueduca

Entrevista 4

comunicacion y matematica?

Pregunta 4: ;Cree que es importante conocer los enfoques y procesos pedagdgicos del Area de

Respuesta de los docentes

Subcategoria

Categoria

D1 (Eleodora) Si es importante porque matematica
y comunicacion es lo basico no para o sea para el
proceso educativo que se sigue en la matematica y
comunicacion

Importancia de la
matematica y
comunicacion.

D2:(Teresa) Por su puesto que es muy
importante, yo pediria al Ministerio que nos
capaciten para que nosotros también hagamos
una real clase para los nifios que a veces la
mente es fragil y se va y la capacitacion debe
ser permanente.

Capacitacion
permanente

D3: (Rosasol) Yo creo que si porque esto nos
ayuda a... a llegar a un resultado de repente de
aprendizaje con los nifos.

Resultado de los
aprendizajes.

D4: (Aquilina) Para nosotros es muy importante
conocer nuestra area de matematica y
comunicacion.

Importancia de la
matematica y
comunicacion

Importancia de la
matematica y
comunicacion.

Entrevista 5
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2. Pregunta 5: Segln su experiencia, ¢Qué enfoques y procesos pedagogicos utilizados ha tenido mejores

resultados en el proceso de aprendizaje.

Respuesta de los docentes

Subcategoria

Categoria

D1 (Eleodora) La practica de la lectura en
comunicacion, digamos cuando hacemos leer
por parrafos, preguntamos a los nifios qué es lo
que han entendido, no por parrafos se hacen la
lectura, les hago leer para que los nifios
entiendan mejor porque si estan atentos o no
estdn atentos a la lectura. En cuento a
matematica ya también es con material
educativo con base diez, o sea bastante material
se necesita para matematica mas bien.

Comprension  de
textos y resolucion
de problemas.

D2:(Teresa) Umm... mas que todo en
comunicacion, procesos de produccién de textos,
elaboracion de materiales, para que los nifios
produzcan sus textos, ellos mismos lo elaboren
lo explique asi al frente para que pierdan el
miedo, participen, la participacion.

Participacion en la
comprension de
textos

D3: (Rosasol) Umm... En cuanto a
comunicacion lo que es esto en lectura como
siempre hemos enfatizado la lectura e... por eso
es que me acuerdo de antes de la lectura, durante
y después, en lo que es matematica partir de un
problema real.

Enfatizar la
comprension de
lectura en
comunicacion y en
matematica

comprender los
problemas.

D4: (Aquilina) Mas en comprension lectora y
matematica, razonamiento matematico,
mayormente debemos aplicar mas
comunicacion y matematica para que nuestros
estudiantes aprendan resolver problemas.

Comprensién de
lectura y
razonamiento
matematico.

Estrategias
metodoldgicas de en el
area de matemaética y
comunicacion.

Entrevista 6

6. Pregunta 6: ;Qué estrategias metodoldgicas y procesos pedagdgicos conoce Ud. para desarrollar las
sesiones de aprendizaje del &rea de Matematica y comunicacion?

Respuesta de los docentes

Subcategoria

Categoria
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D1 (Eleodora) Las estrategias seria digamos que
los nifios esto participacion grupal, con juegos,
dinémicas.

Participacion grupal
y dinamica de los
estudiantes.

D2:(Teresa) Procesos... Bueno en cuanto a
matematicas eh casi yo mas que todo me baso en
los libros y las unidades en estas unidades estan
todos los pasos que nos piden , si de mi parte
siempre viendo la mejor forma como el nifio
puede aprender mas que todo trabajo con
materiales , los nifios mas lo manipulean, si para
resolver, si les queda algo por la vista dentra la
ensefianza, pura teoria casi no, se olvidan.

D3: (Rosasol) Las fichas de aplicacion la
observacion, las pruebas orales, escritas, , las
listas de cotejo.

Utilizacion de
recursos y
materiales

pedagdgicos  que
proprcional el
MINEDU.

Utilizacion de
Técnicas e

instrumentos de

evaluacion.

D4: (Aquilina) En el area de matematica mas el
aspecto , resolver problemas, seria eso y otro el
conteo de los ndmeros y las barras también y
otros mas los mas importantes.

Resolucién de
problemas en el
area de matematica.

Participacion grupal,
utilizando recursos
materiales en la

resolucion de
problemas en
matematica y

comunicacion.

Entrevista 7

7. Pregunta 7: ;Mencione que estrategias metodoldgicas utiliza en el desarrollo de sus sesiones de

aprendizaje?

Respuesta de los docentes Subcategoria Categoria
D1 (Eleodora) Umm.. Juegos grupales pue, con | Utilizacion de | Utilizacion de
los nifios se ponen en grupo para por lo menos| dinamicas dinamicas y
digamos para reconocer el mateméaticas| gupales,utilizando materiales educativos
conjuntos digamos, se agrupa a un grupo de| materiales estructurados y no
nifios al grupo de nifias al otro grupo de nifios, | educativos. estructurados.

entonces de esa manera entonces materiales
concretos se hace pe no.

D2:(Teresa) Umm.. Observacion, plasmacion,
manipulacion, y asi se hace el proceso de
ensefianza.

Se utiliza la

observacion 'y la

manipulacion en el
proceso de
ensefianza.
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D3: (Rosasol) Me voy a sacar cero.

No da respuesta a la

interrogante.
D4: (Aquilina) Yo mi persona como docente yo | Utilizacién de
trabajo con méas materiales de trabajo. materiales

eductativos.

Entrevista 8

8. Pregunta 8:;Considera (til el uso de estrategias metodoldgicas y procesos pedagdgicos para el logro de

aprendizaje en los estudiantes?

Respuesta de los docentes

Subcategoria

Categoria

D1 (Eleodora) Si, si se considera los procesos
atil porque de esa manera se puede encaminar
también.

Importancia de la
utilizacion de los
procesos
pedagdgicos.

D2:(Teresa) Si, si €s si.

Son importantes las
estrategias
metodoldgicas y los
procesos
pedagdgicos.

D3: (Rosasol) Si, las estrategias.

Son importantes las
estrategias

D4: (Aquilina) Si es muy importante.

Son importantes las
estrategias
metodoldgicas y los
procesos
pedagdgicos.

Importancia de los
procesos pedagdgicos
y estrategias
metodoldgicas.

Entrevista 9

9. Pregunta 9: ¢En la IE, hay reuniones de trabajo colegiado para intercambiar experiencias actualizadas?

Respuesta de los docentes

Subcategoria

Categoria
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D1 (Eleodora) No, eh pero por grado nosotros a
Veces Nos reunimos o sea en nuestro grado noma
de quinto grado nos reunimos y acordamos como
trabajar asi en grado es eso.

Las reuniones los
realizan a nivel de
grado.

D2:(Teresa) No, hay colegiados, pero asi entre
colegas la direccion si hay pero colegiados no

Trabajo  grupales
entre colegas vy la
direccion si hay

D3: (Rosasol) No, hay cada quien trabaja como
puede.

Cada quien trabaja
como puede

D4: (Aquilina) En verdad no se trabaja en equipo
en la institucion donde trabajo actualmente
porque hay docentes anteriormente con afios de
servicio no... no o sea cuando se dice que vamos
a trabajar ellos no disponen de tiempo, dicen que
cada uno trabajen no cada uno se trabaja,
mientras yo en otras UGELs yo he trabajado
mejor que en aqui que en San Roman  no,
mientras hay Avyaviri por Sandia
capacitacion hemos recibido mas he aprendido
en Ayaviri se como trabajar con los nifios porque
teniamos capacitadores que venian desde Lima
y Arequipa.

buena

En realidad no se
trabaja en equipo a
falta de tiempo.

Trabajos grupales que
se realizan a nivel de
grados.

Entrevista 10

10.Pregunta 10: ;A su parecer cuales serian los beneficios de realizar el trabajo colegiado para intercambiar

experiencias entre docentes?

Respuesta de los docentes

Subcategoria

Categoria

D1 (Eleodora) Es beneficioso también porque a
veces la aportacion de ideas de diferentes
colegas no, a veces de repente desconoce uno, el
otro dice esto y dice ya hay aportacion de
conocimientos y eso también es bueno.

El beneficio de los
aportes de ideas y
conocimientos en el

grupo.

D2:(Teresa) Umm... si seria muy importante
porque se cambiaria de ideas, de estrategias, la
forma como trabaja una persona, adquirir los

Planificacion
curricular del equipo
deocente.
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conocimientos de colegas también, podemos
tener compartir esas experiencias para el mejor
logro de los procesos educativos.

Importancia del
intercambio de
ideas, experiencias
y conocimientos.

D3: (Rosasol) El resultado seria de repente un
aprendizaje, el proceso de ensefianza
aprendizaje se daria de forma positiva, todo esto
seria en beneficio de la institucion educativa.

Ensefiananza
aprendizaje
positivo.

D4: (Aquilina) Para mi seria muy bonito trabajar
en equipos de trabajo docente, pero en realidad
no se lleva a cabo.

Importancia del
trabajo en equipo.

Entrevista 11

11.Pregunta 11: ;Qué factores impide realizar el trabajo colegiado para intercambiar experiencias en su IE?

Respuesta de los docentes

Subcategoria

Categoria

D1: (Eleodora) El horario, porque a veces
estamos con tope de horario no se puede también
pues.

El horario es muy
corto

D2:(Teresa) Relacionarse pue con colegas,
comunicacion mas que todo no, no nos
comunicamos factor tiempo, acabamos de
ensefiar y nos vamos a las casas, que bonito seria
no quedarnos y compartir, tiempo mas que todo.

Falta de
comunicacion a
falta de tiempo.

D3: (Rosasol) Uno es el tiempo, siempre es en
primer lugar el tiempo, otro es la.. como le digo
e... el clima serd pues, porque cada quien quiere
sobresalir o cada quien va como puede, a veces
no queremos compartir, porque hay docentes
que si compartirnos no dicen que ellos lo han
hecho si no lo han hecho sino otro dia yo lo hice
dicen, por todo eso no hay de repente ese
compartir.

El factor tiempo, el
clima institucional,
no se quiere
compartir lo que se
tiene.

D4: (Aquilina) En el Colegio de Profesores mi
persona no me he inscrito no a pesar que podia
inscribirme pero no lo he llevado acabo
entonces, para mi es muy necesario trabajar en

Necesidad de
trabajar en equipo.

El factor principal es

el tiempo, falta de
comunicacioén y
compartir las

novedades que se
tiene.
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equipo pero sin embargo no lo estoy haciendo,
pero me parece que debemos trabajar en equipo.

Entrevista 12

12.Pregunta 12: ;Le gustaria participar en reuniones de trabajo colegiado para intercambiar experiencias

sobre aspectos educativos actualizados?

Respuesta de los docentes Subcategoria Categoria
- D1 (Eleodora) Por qué no seria buenono de ahise | Se ganaria mas Importancia del
aprende mas ganamos mas experiencia mas| experiencias y | trabajo de manera
conocimientos y vamos aprendiendo y eso lo| conocimientos. colegiada.

podemos volcar en nuestra practica de trabajo.

- D2:(Teresa) Si, si me gustaria, para adquirir mas
conocimientos, mas experiencias, mas estrategias,
si.

Se adquiere mas
conocimientos y
experiencias.

- D3: (Rosasol) Si, seria bueno Um...Um.., nosotros
trabajamos a nivel de documentacion en el grado,
nosotros por grados si coordinamos a nivel de
documentacion, pero asi a nivel de estrategias no.

Seria muy bueno
participar en grupo.

- D4: (Aquilina) Si, para mi es muy importante yo
acepto puedo participar, puedo trabajar, en equipo,
estoy dispuesto para trabajar.

Es muy importante
y acepta trabajar en
equipo.
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Fotos

Inicio de plan de accién (diagnostico)

Foto de proceso de construccion del Plan de Accion
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Foto de propuesta de Plan de Accion
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