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Resumen



La presente investigacion titulada “Uso de internet en los estudiantes del primer
grado de educacion secundaria en una institucion educativa del callao” tuvo como
objetivo establecer el nivel de uso de Internet por estudiantes del primer grado de
secundaria para fines académicos. Es una indagacion de nivel descriptivo simple, con una
muestra de 100 adolescentes donde se aplicé un encuesta, donde el coeficiente de
Cronbach obtuvo 0.906 en la validacion, y donde se concluyé que a través del uso de
internet se eleva el nivel cognitivo y académico permitido mejorar los resultados
estudiantiles de forma significativa en los estudiantes ya que los estudiantes del primer
grado de secundaria perciben que el uso de internet eleva su nivel cognitivo y académico
por lo que tienden a tener logros significativos, con respecto a aquellos estudiantes que
no hacen uso de esta red. Por lo que se determind que a mayor uso de internet, mayor es

su aprendizaje.

Palabra clave: uso de internet, pagina web, correo electronico, blogger educativo,

buscadores de internet, biblioteca virtual.

Abstract



Xi

The present investigation entitled "Internet use in the students of the first grade of
secondary education in an educational institution of Callao™ had as objective to establish
the level of Internet use by students of the first grade of secondary for academic purposes.
It is an inquiry of simple descriptive level, with a sample of 100 adolescents where a
survey was applied, where the Cronbach coefficient obtained 0.906 in the validation, and
where it was concluded that through the use of internet the cognitive and academic level
allowed improve student outcomes significantly in students since first grade students
perceive that internet use raises their cognitive and academic level so they tend to have
significant achievements, with respect to those students who do not use this network.
Therefore, it was determined that the greater the use of the internet, the greater it’s

learning.

Keyword: Internet, web page, email, educational blogger, internet search, virtual library.
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Introduccion

Los avances tecnoldgicos en este siglo XXI le plantean, tanto a los maestros como
a los estudiantes, nuevos retos frentes a estos grandes desafios, ya no podemos hablar de
ensefianza y aprendizaje, son tener en cuenta lo que significa el uso de internet en nuestros
estudiantes, ya que la mayoria de los contenidos son transmitidos agracias a internet, de
esta manera la interaccién estudiante — maquina se ha vuelto fluida hoy en dia.

Los contenidos vistos en internet, le permite a los estudiantes hoy en dia acceder a
informacion actualizada en cualquier momento y desde cualquier lugar que lo deseen y
debido a ello el rol, tanto del maestro como del estudiante se vuelve més eficaz. En cuanto
al maestro, se espera que incorpore en su quehacer educativo el internet orientando y
guiando sobre dicha tecnologia, y que disefie material instruccional didactico tecnoldgico.
En este nuevo rol de los maestros, se busca no limitarse a dominar algin software sino
que implementen la tecnologia con un enfoque netamente académico (Pedr6, 2011).

Asi mismo, los estudiantes como usuarios 6ptimos de estas tecnologias deban tener
en cuenta durante su proceso de aprendizaje, resolver problemas de su vida diaria y
transformar nuevos contenidos en conocimiento de forma Unica e independiente. Asi
como lo expresa Cabero (2008), el estudiante del futuro debe ser Gnico e independiente
en sus habilidades de busqueda de informacidn, debe crear nuevos contenidos, innovar y
transformar en conocimiento para luego decodificar los mensajes para convertirlos en
transmisor de informacién.

En los ultimos afios los estudiantes de educacion secundaria han usado cada vez
mas internet de una manera vertiginosa, siendo esto la preocupacion de nuestros
educadores en todo el pais, ya que ellos no solo usaban para las tareas escolares, tampoco

chatear en linea sino para cometer delito conocido como el cibercrimen. Ello ha permitido
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que muchos educadores e investigadores del tema, coincidan en la importancia del uso de
internet, pero de una manera correcta que le permite al estudiante a desarrollar todas sus
potencialidades, para relacionarse con el mundo.

El objetivo general de la investigacion que se presenta en la tesis fue el de establecer
el nivel de uso de internet en los estudiante del primer grado de secundaria para fines
académicos de la Institucion Educativa Politécnico Nacional del Callao utilizan los
recursos, equipos y actividades dentro del aula para desarrollar en ellos habilidades y
destrezas sobre correcto uso de las redes sociales inmersos en el internet. De esta forma
y con los hallazgos obtenidos, ofrecer sugerencias a la institucion educativa para el
fortalecimiento en el uso de internet como en sus actividades interactivas en el marco de
un modelo pedagdgico constructivista.

Segun la perspectiva pedagdgica en este estudio, el uso de internet estad compuesta
por las siguientes dimensiones: Paginas web, correos electrénicos, buscadores de internet,
blogger educativos, y bibliotecas virtuales.

La tesis se ha estructurado en cuatro partes la primera que corresponde a la
introduccion que incluye el problema de investigacion, la fundamentacion tedrica, los
objetivos e hipotesis, una segunda parte expone el marco metodoldgico, con el tipo de
disefio de investigacion, definicion de variables, poblacion y muestra, técnicas e
instrumentos de recoleccion de datos, una tercera parte expone los resultados y una cuarta
parte, la discusion, las conclusiones y las sugerencias. Finalmente, es importante

considerar las referencias y los anexos de la investigacion.

1.1.Problema de investigacion
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1.1.1. Planteamiento del problema

Los paises llamados desarrollados presentan como una caracteristica resaltante la
preocupacion y apoyo a la educacion de menores, mediante el uso correcto de la Internet
en el desarrollo de sus tareas escolares. En consecuencia, en las ultimas décadas, los
paises que han logrado un despegue en su desarrollo son los que mas han invertido tiempo
y recursos, en el sector educativo como ejemplo puedo citar a los paises de Singapur,
Malasia y Corea del Sur, que tiene un alto porcentaje en uso de computadoras conectadas
a Internet y los mas usados para su Wechat no es el Facebook sino es el “Sina Weibo”,
“Tencent Weibo”, “Renre Network™ y “Qzone” los cuales han ganado popularidad porque
tiene las mismas ventajas.

Internet como medio masivo de escala mundial de comunicacion ofrece muchas
ventajas, como la practicidad y la rapidez para encontrar informacién que uno desea, asi
como diversas formas de entretenimiento y distraccion, internet hoy en dia se ha
convertido en una herramienta tecnoldgica muy utilizado por las futuras generaciones de
estudiantes quienes han crecido con la tecnologia siendo para ellos una herramienta muy
primordial, por ello que los estudiantes son conocidos como los nativos digitales.

Las instituciones educativas se han visto en la necesidad de modernizar sus
metodologias pedagogicas, siendo las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC),
herramienta que forma parte importante de Internet y, es uno de los principales
protagonistas que ayuden en el proceso de ensefianza y aprendizaje, implementando al
por mayor computadoras con conectividad a Internet, para que los alumnos tengan
libertad de hacer uso de ellos y desarrollar sus habilidades cognitivas asi como sus
destrezas en el manejo de dichas herramientas.

Al respecto, Cilley (2016) manifiesta que: “El estudio muestra uno de los cambios

importantes que ha introducido la tecnologia en el seno de la sociedad como es el uso de
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las redes sociales. Este cambio supone claramente una importante brecha generacional:
casi la totalidad de los estudiantes las usa habitualmente mientras que entre los adultos
mayores la mayoria no las usa” (p. 6). Sin embargo, existen consecuencias negativas
debido al uso de Internet como la disminucion del habito de lectura (Dominguez y Pérez,
2009), la existencia de trabajos escolares plagiados (Otero y Barrios, 2007), el incremento
de calificaciones regulares o desaprobatorias y situaciones que han obstaculizado el
aprovechamiento académico de los estudiantes (Castellana, Sdnchez, Graner y Beranuy,
2007). Ya que el estudiante a la vez que usa Internet como parte de sus tareas escolares,
realiza otras actividades a la par tales como chatear, revisar su blog, escuchar musica,
etc., que no le permiten concentrarse en su trabajo y otras veces hasta perder la nocién
del tiempo.

Asimismo, Cuesta (2016) La tecnologia nos da esa oportunidad que no nos
imaginabamos hace algunos afios y con el Unico proposito de que sea inmediato la
aplicacion de estos medios de comunicacion en los estudiantes de todos los niveles, asi
superar sin impedimento las vallas de espacio y tiempo. Por otro lado, no estamos seguro
que la tecnologia sea el ente principal para que exista una mejor comunicacion entre los
usuarios de todas las edades y géneros. En una entrevista a usuarios argentinos dijeron
que un 45% la tecnologia digital han contribuido en el mejoramiento de la comunicacién
entre personas a personas, por otro lado dijeron que el 33 % que esta peor. Llegando a
tener como resultado que la tecnologia es un medio que facilita el intercambio de datos e
informaciones relacionados al mundo académico, con muy poco encuentro personal. Esto
se debe a la aplicaciéon de esta tecnologia digital que tiende a difundirse con mayor
viabilidad entre los més jovenes o conocidos como los nativos digitales.

Pero también existen mayores evidencias en el uso de internet, ya que diversos

estudios recientes constatan que se generaliza el uso y se adelanta la edad en la que se
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introducen los nifios en internet (Rubio, 2013; Gonzalez et al., 2013; Villadangos y
Labrador, 2013; Vifas, 2014; Garmendia et al., 2015; Echeburda, 2014; Mufioz et al.,
2014).

Aunqgue no serd facil rebajar la barrera de los 7 afios, en la que algunos fijan el
inicio, es posible que se incremente la intensidad en el uso, en general durante la juventud,
y mas concretamente en la adolescencia. A ello contribuye la simplificacion progresiva
de estas herramientas, la confluencia de plataformas en formatos mas asequibles y
manejables —-moviles, tablets, portatiles- con accesos cada vez mas econdmicos y rapidos
a servicios multimedia (The Cocktail Analysis, 2014).

La poblacién en la que hemos fijado la atencion, jovenes de 12 a 17 afios, seguiré
demandando las TIC como canal socializador por excelencia del que valoran su gran
potencial de intercambio y enorme oferta de ocio y distraccion (Garitaonandia et al. 2014;
Garcia Jiménez, 2015).

En cuanto a las oportunidades que abren para el proceso de ensefianza-
aprendizaje, se podran aprovechar en la medida en que este tipo de uso vaya
generalizandose en el sistema educativo, si bien sera el profesorado (Hargreaves, 2013;
Ertmer y OttenbreitLeftwich, 2014) el que debera darle sentido y contenido pedagogico
para generar motivacion (Roman y Murillo, 2014; Murillo y Martinez-Garrido, 2013;
Puentes et al., 2013) e interés en la mejora autonoma de las propias capacidades.

En este sentido es muy posible que conviva esta finalidad junto con la especifica
de estas edades, configuracion de grupos y actividades ludicas, con manifestaciones
periddicas de conflicto e incluso de agresividad (Gonzélez et al., 2014; Echeburua, 2015;
Garcia Jiménez, 2015; Guijarro-Tomo, 2014; Protégeles, 2013).

El peligro de adiccion (Area, 2010; Fu et al., 2010; Labrador y Villadangos, 2010;

Ko etal, 2012; Choliz y Marco, 2012, Cia, 2013), ya presente en muchos estudios (Rubio,
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2013; Chdliz y Villanueva, 2015; Garcia, 2013; Kardefelt, 2014), seguira siendo un
aspecto para concienciar y prevenir. En este sentido el perfil del joven adicto se
corresponde con aquel en mayor riesgo de abandono y fracaso escolar (Fernandez et al.,
2014), por lo que seré el contexto sociocultural junto con el nivel académico los factores
quiza mas influyentes para inclinar la balanza hacia un uso perfectivo de la red. Visto en
positivo, empoderar a los adolescentes en este uso de internet puede evitar el peligro de
que a la brecha digital se sume una “brecha en el tipo de uso digital”, en el que queden
rezagados los varones de extraccion social mas humilde y de entorno familiar menos
cultivado, cuyo uso intensivo de las TIC—quiza en el mismo grado que los demas- quede
limitado a finalidades superficiales, o derive en adiccion.

La problematica esta inmersa en la educacion peruana, ademas de ser critica, es
también muy variada como su misma diversidad étnica cultural. Presentan muchas
caracteristicas maticiales, por lo que, las consecuencias de la educacion peruana son
también muy variadas. Cada vez que se quiere enfrentar el problema, los agentes
responsables se enfrentan a muchas variables que deben considerar, de las cuales debemos
ser muy especificos al escogerlas cuando se trata de hacer estudios al respecto; sin
embargo, existen factores que resaltan en forma reiterativa, uno es la manera como
entiende internet y como lo aplica en su formacion continua para desarrollar aprendizajes
significativos.

Ante estos factores resaltantes es que el uso de las TIC considera la posibilidad
didactica ofreciendo facilitar el desarrollo del aprendizaje en funcién de la singularidad
del estudiante, los propositos y los contenidos educativos; asimismo, da pautas a que el
docente sea un orientador hacia el usuario con respecto a su autoaprendizaje y ser lider
innato de su clase, trabajando de una manera individual, pero ayudando a sus comparieros

de aula (Gémez y Macedo, 2010).
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Los estudiantes de la Institucion Educativa Politécnico Nacional del Callao, no
son la excepcion en este caso, ya que por estar inmerso en la tecnologia, es natural que
conozcan y usen en gran medida Internet para buscar informacion, elaborar trabajos,
chatear, realizar tramites escolares, etc. Y por lo mismo corren el riesgo de volverse
dependientes de dicha herramienta, volviéndose solo subjetivos y perdiendo objetividad
en la construccion de sus propios conocimientos. Ya que muchos de ellos solo realizan
un copiay pega de la informacion y por ende no realizan esfuerzo alguno, como expresa
Pérez y Dominguez, (citado por Dominguez y Pérez, 2009, p.13), se usa para desfavorecer
las actividades académicas incrementado el copiado indiscriminado de informacion de
Internet sin siquiera leerlo ni corregirlo por lo que crece la deficiente ortografia y
redaccion, y al contar con Internet en el hogar es mayor la probabilidad de utilizar otros
servicios como paginas de redes sociales, musica, peliculas, juegos y demas sitios que
son distractores generando cierta adiccion el cual se refleja un elevado uso de la Red

durante altas horas de la noche (Vifias, 2009).

1.2.Formulacion

1.2.1. Problema general:

¢Cuél es el nivel de uso de internet en los estudiantes del primer afio de secundaria

en una institucion educativa del Callao?

1.2.2. Problemas especificos:
¢Cual es el grado de uso de una pagina web en estudiantes del primer afio de

educacion secundaria?

¢Cuél es el grado de uso de correos electronicos en estudiantes del primer afio de
educacion secundaria?

¢Cuél es el grado de uso de los buscadores de internet por los estudiantes del

primer afo de secundaria?
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¢Cudl es el grado de uso de los blogger educativos en estudiantes del primer afio
de educacion secundaria?
¢Cual es el tiempo de uso de la biblioteca virtual, en estudiantes del primer grado

de educacion secundaria?

1.3.Justificacion
En el presente trabajo descriptivo de andlisis se consideré las siguientes

justificaciones:

1.3.1. Tedrica
La presente investigacion sobre el uso de internet en los estudiantes pretende

convertirse en un precedente de futuras investigaciones que tomen en cuenta los avances
en lo referente a tecnologia digital, uso de la red internacional correctamente y los sitios
socialred que los estudiantes acceden de una manera publica y sin restricciones, este
aporte teorico de investigacion llegara a constituir como insumos importantes respecto a
la variable que se viene estudiando como es el uso de internet en estudiantes del primer
afio de secundaria, asi convertirse en un aporte prioritario en las politicas educativas de
una educacién digitalizada.

Ademas se buscd mediante la investigacion el manejo responsable de la
informacion en el ambito de las tecnologias digitales y uso de Internet. Es decir, gracias
a la herramienta y sus principales caracteristicas de cercania y presencia, la sociedad
en pleno que son sus jovenes generara diversas salidas y paradigmas que modifican el
patrén de dispendio de los medios masivos de comunicacion.

A la misma ves estas caracteristicas, es necesario definir los perfiles socioldgicos
y demograficos para conocer las variables poblaciones que mayor inciden en

los patrones de consumo; asi mismo, hacer items de ingreso para poder delinear el
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panorama de salvedad y aislamiento tecnoldgica de la zona, ademéas de decirlos y

comentarlos sobre los usos que se le dan a la red.

1.3.2. Metodoldgica

Segin Sampieri (2014) la metodologia descriptiva permitié identificar los
métodos y técnicas imprescindibles y eficaces para llegar a tener efectos significativos
que puedan demostrar un grado de rigurosidad cientifico. La realizacion de este trabajo
de investigacion tiene mucha significatividad y servira de gran aporte para determinar
con datos reales y objetivos la variable de estudio, ademas ubicar el factor cominmente

asociado a la variable. (p. 145)

1.3.3. Pedagdgica

A través del estudio de investigacion sobre el uso de internet en estudiantes
permitira ayudar a controlar los factores negativos que limitan el uso correcto de la
internet tales como: el uso de las paginas web, los correos electronicos, los buscadores de
internet, los blogger educativos y la bibliotecas virtual en los estudiantes del primer afio
de secundaria en el area de educacioén para el trabajo (EPT) o computacion, mediante este
estudio se ha llegado a observar que en la IE. Politécnico Nacional del Callao, jurisdiccion
de la Direccion Regional de Educacion del Callao — DREC, que dentro del area de
computacion o EPT existe aulas implementados con equipos informaticos, donde el
docente no ensefia el uso adecuado de dichos equipos haciendo uso de internet asi como
de las redes sociales de una manera Optima, afectando en su aspecto cognitivo y valorativo

de los estudiantes, se pretende dar un aporte pedagdgico a los docentes de computacion o
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EPT en el uso adecuado de internet y que le sirva como una herramienta didactica para el

aprendizaje de los mismos.

1.3.4. Préctica

El trabajo de investigacion se realiz6 en estudiantes del primer afio de secundaria
con respecto al uso de internet, ya que es una preocupacion internacional en los
estudiantes.

Aqui el tutor principal de los estudiantes debe tomar en cuenta las opiniones de
sus estudiantes sobre el uso de internet y cémo afecta su marcha en el aprendizaje, esto
debe ser plasmado mediante las sesiones de aprendizaje.

Por lo tanto, la propuesta que hago es una alternativa de ayuda al proceso del que
tanto el maestro se dedica al de ensefiar y el de aprender, conocido como el binomio
educativo docente-alumno, ya que el alumno se pondra a reflexionar acerca de las
bondades de internet. Dando énfasis a las habilidades que pueda tener en la basqueda de

datos de acuerdo con su area.

1.3.5. Social

El presente trabajo de investigacion busca dar solucidn actualizada en las que se
encuentran los estudiantes del primer grado de educacion nivel secundario, donde ellos
hacen uso de internet en sus tareas escolares, atacando uno de los factores que determinen
con exactitud el desarrollo, siendo una de las estrategias que el docente pueda aplicar en
sus estudiantes.

El uso de la internet va en relacion directa con las herramientas tecnologicas de

informacion y de la comunicacién (TIC), porque estos son los motores de transformacion
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total en todos los aspectos ya sean culturales, sociales y econémicos en los ultimos 30
afios. La llegada de estas herramientas tecnoldgicas impact6 en los medios digitales y en
la actualidad, haciéndose notar de manera gradual en el mundo, y mas en el ambito
académico, siendo estos cambios indirectos que no son consecuencias de la tecnologia
actual sino de las modificaciones que la tecnologia ha estimulado en el sistema de hoy, y
que cada vez se viene insertando en el proceso de aprendizaje.

En una de sus teorias David P. Ausubel (1976), con respecto al aprendizaje se basa
en un organismo total de teoria de un aprendizaje verbal significativo. La definicion
basica que detalla es la estructura del aspecto cognitivo de la persona quien posibilitara

un aprendizaje definido y significativo.

1.4.Fundamentacion teérica

1.4.1. Antecedentes de investigacion

Nacionales

Araujo y Nafez (2017) En su tesis de maestria titulado “Relacion entre el uso del
internet con la conducta actitud asertiva y agresiva de los estudiantes del VII ciclo del
nivel secundaria de la I.E. N° 3091 “Huaca de Oro” de Pro, Los Olivos, Lima, 2010,
cuyo objetivo era lograr analizar la manera de la influencia de esta red, en el cambio
actitudinal y agresividad de los estudiantes en dicha Institucion Educativa. El tipo de
estudio que aplico fue correlacional porque trabajo con dos variables con disefio no
experimental. La poblacion fue censal con 170 estudiantes del nivel secundario de EBR,
el procedimiento que se aplicé para el analisis factible-metddico del enfoque de calidad;
y para el tratamiento de los datos se trabajé con el software llamado del SPSS version 21,
se empled la evaluacion de correlacion de Pearson. El producto que se logré obtener del

analisis de la hipotesis general encontrandose una relacion importante entre el uso dela
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red internacional con el comportamiento asertivo y violento, considerando el
comportamiento asertivo y la agresividad tanto fisica , mental y con violencia; se pudo
afirmar que segun el p_ valor de 0.000 siendo menor a 0.05 y el coeficiente de correlacion
de Pearson 0.619 para el aspecto conductual de asertividad; y el coeficiente de
correlacion de Pearson de 0.804 para el aspecto conductual de violencia; de la misma
manera al correlacionar por dimensiones se mostraron correlaciones alta para el

comportamiento asertivo y muy alta para la conducta de agresividad.

Chéavez (2015) en su tesis de investigacion titulado “Uso dela red internacional
por estudiantes del 5° grado de educacién secundaria pertenecientes a la Institucion
Educativa N° 1233 “Manuel F. Cabrel Nicho”, Cajamarquilla. UGEL 06. Ate, Vitarte,
2015, realizé un estudio descriptivo en base al estudio realizado sobre la utilizacion de
esta red internacional en estudiantes mencionados. Su objetivo fue explicar el grado
normal de uso de Internet por los estudiantes. La metodologia que utilizo en su proyeccién
de tesis esta vinculada al enfoque de calidad. Su trabajo de analisis es descriptivo, con
afinidad al planteamiento en la investigacion compete al tipo de disefio descriptivo
simple. La poblacion de muestra estuvo conformada por 110 estudiantes del 4° afio de la
Institucion Educativa en mencion. En los productos hallados, mostro que el 2.4% de los
adolescentes reflejaba el mal uso de la red internacional, y que afectaba su aceptacion y
su voluntad en la vida. Esto da como consecuencia el poco interés que ponen los padres
de familia en la vigilancia de sus hijos en el uso dela red internacional; solo el 2.4% de
los jovenes hace uso en forma critica, esto se da porque los padres no asumen su rol como
padres y no ponen interés como debe ser por la pérdida de contacto temporal con sus
hijos, aun cuando sus nifios ingresan a hacer uso de esta red internacional no les toman

importancia ni dialogan con sus hijos, poniendo como excusas a sus largas jornadas de
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trabajo. En cuanto al uso de esta red internacional en los estudiantes de la institucion
educativa, se percibe que el 20.2% usa esta red en forma interdiaria para sus tareas
escolares, y el 14.3%, no son conscientes que la red internacional es un medio digital

indispensable para la bdsqueda y solucién a temas planteados en la sociedad o escuela.

Manrrique (2013) en su tesis de maestria “Evaluacion del uso de internet como
recurso educativo en el rendimiento académico del &rea de comunicacion en los
estudiantes del sexto grado de primaria de la institucion educativa N° 3071 —Manuel
Garcia Cerrdn, Puente Piedra, Lima, 2011, el disefio que planteo en su investigacion
fue correlacional, causal, bivariada, transversal. Para su recoleccién de datos realizo dos
cuestionarios estructurados constando de dos aspectos: El primero referido al uso del
internet con sus dimensiones: frecuencia del uso del internet, tiempo del uso del internet
y el control del uso del internet. EI segundo referido al rendimiento académico se empled
las siguientes dimensiones: Comprension de textos, expresion y comprension oral y
produccion de textos cuya muestra de poblacion fue de 135 estudiantes. Los resultados
obtenidos permiten rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis investigadas pues se
ha encontrado al aplicar la férmula Rho de Spearman con un nivel de significancia del
95% se encontrd que el coeficiente de correlacion Rho de Spearman es de 0,828 y el p_
valor es de 0,000 por lo tanto establecemos que tiene un nivel correlacion muy bueno,
vemos que existe una relacion directa y un nivel de significancia menor que 0,05 por lo

que llego a la conclusion rechazar la hipdtesis Nula y aceptar la hipotesis alterna.

Apolaya (2012) en su tesis de maestria cuyo titulo es “Uso del software educativo
en aspectos, técnicos, psicopedagdgicos y comunicacionales a través del autoinforme de

docentes de primaria — Callao”, en su trabajo de investigacion la maestra se propuso
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conocer el grado de uso del software digital en los &mbitos académicos, administrativos
y de dialogo. Tomo en cuenta una muestra de tipo no probabilistico el cual eran
aproximadamente setenta y cinco educadores de educacidn primaria que pertenecian a las
aulas de innovacion de tecnoldgica. El tipo de disefio que aplico es un tipo de analisis
descriptivo simple. Se desarroll6 un dispositivo el cual fue adaptado observando una guia
de materiales informéticos publicados por la Microsoft y del patron de evaluaciéon de
software digital. Los resultados a que llegaron dan a conocer que los docentes del Callao
reflexionen sobre el cuidado y mantenimiento de los equipos informaticos siendo ellos
mismos el soporte técnico para resolver las fallas de algun equipo informético. El
software educativo que se usan incentiva la creatividad y la eficacia en su aprendizaje.
Por lo que la investigadora llega a las conclusiones: El nivel de uso del software educativo
en los aspectos psicopedag6gicos y administrativos se da mediante los informes que los
propios docentes de primaria presentan, siendo esto de nivel intermedio, ya que se nota
con claridad de que los docentes usan estos recursos informaticos digitales en forma
parcial algunos relacionando a la actividad pedagdgica y otros sin relacionarlos. Otra es
que algunos directivos y administrativos tienen una formacién limitada en el uso
adecuado de estos medios digitales parta volcar dichos conocimientos en sus docentes de

aula.

Orellana (2011) en su tesis de maestria cuyo titulo es “Uso de internet por
escolares de 4°y 5° de secundaria en un colegio de la Perla (Callao)” la maestra en su
investigacion busco determinar el lugar de acceso, frecuencia, tiempo de conexion,
instructor y nivel de destreza en el uso de internet segun género de los estudiantes de 4°
y 5° de secundaria. De la misma manera, pretendié averiguar el propdsito del uso de

internet en el aspecto educativo, comunicacional y de informacion. Para la investigacion
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hizo uso de una encuesta a 66 estudiantes llegando a la conclusion que: 76% tienen acceso
a una cabina de internet de su zona, 52% usa internet en forma interdiaria desde sus
propios hogares, 39.4% aprendio en forma individual el uso de internet; en el nivel de
destreza, por lo que el 89%, estd en nivel basico. Ademas de hallo que los estudiantes
varones tienen acceso a los entretenimientos y ocio en la red. Para Finalizar, dichos

estudiantes se vuelven mas comunicativos por el hecho de hacer uso de internet.

Internacionales

Pérez, Rojas, Quinatoa y Guafia (2017) en su investigacion titulada “Las
tecnologias en el mejoramiento de los procesos educativos en la Educacion Superior en
América Latina” cuyo objetivo fue conocer en porcentaje las cantidad de estudiantes
seleccionados en toda américa latina que hacen uso de la tecnologia en su quehacer
educativo poniendo mayor énfasis al perfil del docente de superior en la era del
conocimiento, mencionando que los estudiantes de educacion superior tienen muchas
habilidades en el uso de estas tecnologias digitales nuevas, asi como el manejo de las
herramientas, y los usan para la basqueda de informacion concernientes a sus tareas
académicas y como medio de comunicacion entre sus contactos. El tipo de tipo de
estudios que realizo fue cuasi experimental, la poblacién estudio donde se aplico fue a 20
paises de ameérica latina, 105 instituciones educativas publica y 138 instituciones
educativas privadas, con un total de 243 instituciones educativas, cuyos resultados
indican que en Sudameérica se estima que, en el 2014, el uso de internet fue 54.7% y que
para el 2016, se incremente en un 57%, por ello la nueva cultura digital implica que

internet y las TIC sea parte de la vida cotidiana.
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Hernandez (2015) en su investigacion titulada “Andlisis del uso y manejo de la
plataforma Moodle en docentes de matematicas, para el desarrollo de competencias
integrales en estudiantes de primaria” cuyo objetivo fue analizar como los docentes de
matematica haciendo uso de la plataforma Moodle pueden enriquecer sus conocimientos
y estas a la vez concretar en el aprendizaje de sus estudiantes. La metodologia de
investigacion que uso el autor se basa en mixto, utilizaron como técnica el cuestionario
digital a traves de la plataforma, dichas clases eran virtuales y otras presenciales ante la
vista de los estudiantes, la muestra para el analisis fueron 4 docentes y 420 estudiantes.
Se llegd a tener resultados significativos donde indicaba que muchos maestros ingresaban
con muy baja continuidad a realizar actividades interactivas del cual tenian acceso a esta
aula virtual, todo esto se llegd a saber que eran los propios docentes quienes no tenian
capacitacion y actualizacion en uso de estos medios digitales, también demostraban
desinterés en aprender plataformas digitales. En los estudiantes se not6 un mayor
porcentaje del uso de internet (90%) con fines educativos, asi como el uso adecuado de

los medios digitales interactivos, por lo que se conoce como los nativos digitales.

Parra, Vargas, Pefia y Monreal (2015) en su investigacion titulada “Adiccion y
factores determinantes en el uso problematico del internet, en una muestra de jovenes
universitarios”, dicha muestra fue llevado a cabo en la ciudad de Matamoros — México,
cuya poblacion fue 1125 estudiantes, determinando una muestra de 323 estudiantes. Para
obtener resultados 6ptimos usaron el cuestionario de uso problematico de internet,
mostrando un Alfa de Cronbach de 0.966, el disefio utilizado fue descriptivo, transversal.
Logrando tener como resultado que el factor de determinante “Anticipacion” fue el que
presento una mayor probabilidad de presentarse, y los de menor fueron “Pérdida de

Control” y “Reconocimiento de Falta de Control”. En base a lo que muestra la Asociacion
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Mexicana de Internet (AMI) la causa fue el ingreso desmedido del Internet en el afio 2014
casi 53.9 millones de usuarios tenia acceso a internet, tendencia de crecimiento con
respecto al afio 2013. Esto recayo en la mayoria de jovenes cuyas edades van de los 19
afios a los 24 afos los cuales representan el 20% del total de los ciberusuarios. Ademas
en dicha investigacion de jovenes universitarios mostraron que 9 de cada 10 estudiantes
hacian uso de las diferentes redes sociales como primera opcidén y como segunda opcion
el uso de los e-mails. Llegando a tener resultados importantes y por ende tener cambios
de habitos relacionados con la interactividad que se presenta entre los jovenes. En el
sistema educativo buscaron estrategias importantes para la adaptabilidad de los
estudiantes a estas nuevas tendencias tecnolégicas, no solo de estudiantes sino también
de los maestros quienes plasmaron en sus sesiones de aprendizajes (Valerio &
Valenzuela, 2011). Quizas en otras investigaciones futuras se encontrarian la correlacién
que se busca entre los factores que determinan el uso problematico del internet; con

relacién a la adiccion a internet.

Segura (2013) en su investigacion titulada “El uso de la red internacional para
percibir el rendimiento educativo de los estudiantes de grados superiores en la educacion
complementaria de la Escuela Mixta “Luis Vivero”, este analisis se llevd a cabo durante
los meses de junio a octubre del 2010, terminado la investigacion fue presentada a la
Universidad Técnica de Ambato, teniendo como objetivo determinar la influencia en el
uso de esta red internacional en el acompafiamiento académico en sus estudiantes. Se usé
la metodologia de la exploracion, pues de esta manera se llego a aplicar y sostener una
relacion estrecha entre el debido empleo de la red internacional y su dominio en el logro
superior de los estudiantes, asi como el conocer dichas variables a analizar, con respecto

al disefio aplicado fue correlacional simple, ya que de esta forma relaciona y asocia las
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variables. Se realiz6 con una muestra de 100 estudiantes regulares del séptimo afio de
educacion bésica, el cual llego a la siguiente conclusion: El empleo de la red internacional
favorece y enriquece los conocimientos académicos de los estudiantes en la institucion
aplicada, cuyos resultados fueron satisfactorios dentro de su aprovechamiento escolar, el
internet tiene una infinidad de utilidad que brinda a los estudiantes, por lo que es una
herramienta de gran alcance informética, esto conlleva a la adquisicion de nuevos
conocimientos: La internet es un medio digital muy importante para los propios
estudiantes con ello buscan respuestas a sus tareas pedagdgicas. Ademas, de usar
adecuadamente internet los estudiantes se sentiran parte de un sistema de aulas virtuales

y herramientas digitales.

Aymara y Capito (2013) en su investigacion titulada “Adiccion de la de la red
social y su incidencia en el cambio de actitud en los estudiantes elevando su aspecto
cognitivo de la “Unidad Educativa Verbo Divino” y la “Unidad Educativa Particular
Garcia” de la ciudad de Canton”, provincia Bolivar en los afios lectivos del 2010 al 2012,
llevado a cabo en la escuela superior de Bolivar; para ello se detallaron los siguientes
objetivos en los cuales era determinar el abuso que hacian los nifios con la internet y
buscar cambios en las actitudes de los mismos ayudando elevar el aspecto educativo en
sus estudiantes de los grados regulares de la basica. La metodologia que se utilizé fue
cuantitativa quién fue la mas adecuada, para conocer la cantidad exacta de los datos y
realizar la estadistica respectiva tomando como referencia la cantidad de maestros y
alumnos; y cualitativa, porque dio mayor claridad a las incognitas de andlisis, limitarlos
y conocer con exactitud donde se inicia el problema a investigar, y que tipo de pertinencia
podria existir entre los elementos de estudio. El disefio de analisis llevado a cabo fue

extenso ya que se determind en espacio y tiempo durante los afios lectivos 2010 al 2012.
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La muestra seleccionada fue de 200 personas que son del &mbito de la unidad educativa
Verbo Divino y la Unidad Educativa Particular Garcia. Se llegé a concluir: que es
necesario disefiar una guia de practica sobre el uso adecuado de la red y ser aplicado en
los alumnos, el mismo admitira la utilizacion de esta guia para ser divulgado en todo el
entorno educativa verbo divino y la unidad educativa privada Garcia para conocer los

resultados.

Tipantufia, (2013) en su investigacion de especializacion titulada “Adiccion a
internet y sus consecuencias en adolescentes de la ciudad de Quito en el afio 2013”, la
autora realizo su investigacion en estudiantes de bachillerato del primer afio al tercer afio
tomando en cuenta tres colegios del distrito metropolitano de Quito en los afios 2012 y
2013, sobre lo que para ella era un problema fundamental me estoy refiriendo a la
adiccion a internet y la frecuencia de uso de esta red internacional asi como la forma en
que acceden a esta pagina web. El estudio que realizo la autora fue un estudio de tipo
analitico transversal en 3 colegios, un colegio de estudiantes de sexo femenino, otro
colegio de estudiantes masculinos y un tercer colegio de tipo mixto, para ello aplico un
test segun criterios de escala de adiccion a esta red internacional, previo comunicado a
sus padres y a los propios estudiantes. Los resultados que logro encontrar fue: de los 151
estudiantes muestrarios, el 50.9% de sexo femenino y el 49.01% de sexo masculino,
tienen acceso a un equipo informaticos y por ende a internet desde sus propios hogares y
que ademas hacen uso aproximado de 5 horas semanales, para sus momentos de ocio.
Solo un 54% usan para actividades escolares, ademas se llego a conocer que el 25% de
todos los encuestados usan el Facebook como su prioridad y otros usan otras redes
sociales como el YouTube. Las conclusiones a que llego son: La red social mas usada es

el Facebook, internet las usan para sus tareas escolares, cada afio se eleva la adiccion al
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uso de internet o una red social, en comparacion a otros estudios de afios anteriores, esto
hace que el estudiante ingrese a estas redes a consecuencia de los diferentes problemas

sociales y familiares que les aqueja, en su mayoria son menores de 17 afios.

1.4.2. Marco Tedrico

1.4.2.1.Uso e internet

Teorias sobre Uso de internet

Teoria de la comunicacion

Para sustentar el presente trabajo de investigacion se considera la Teoria de la
comunicacion como base en la cual se fundamente la problematica expuesta sobre el uso
de internet y de las tecnologia de la informacion y comunicacion — TIC, permitiéndonos
visualizar con mayor claridad el desarrollo de los medios de comunicaciones digitales
con el uso de equipos informéticos cuyo prototipo es internet conocido como la telarafia
mundial. Es asi que se notd la diferencia de uso entre la clases social A (posicion
econdmico alto) y la clase social C (recursos econdmicos bajos) en base al uso de estas
redes internacionales existiendo marginacion digital a estas clase sociales.

El estudiante cuenta con una amplia gama de medios de comunicacion como
alternativas funcionales que cubran sus necesidades ya sean informativas, psicolégicas,
de identificacién personal, de orientacion, de entretenimiento, etc., y que, de acuerdo al
requerimiento que presenta en determinado momento, seleccionard la que mas le
convenga para su satisfaccion. Una persona que busca entretenimiento puede optar por ir
al cine, ver television, escuchar la radio, o navegar por la Red si asi lo prefiere (Lozano,
2006).

La Teoria de la Comunicacion estudia la capacidad que tienen algunos seres vivos

de relacionarse con otros intercambiando informacion. Es una reflexion cientifica muy
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nueva, pero en cambio, su objeto de estudio, la comunicacion, es una actividad muy
antigua: la aptitud para servirse de la informacion en la interaccion la poseen especies
animales que habitaban en la tierra mucho antes que el hombre. Esta es una teoria

encaminada a fundar el estudio de los comportamientos comunicativos.

Esta teoria esta interesada en explicar como un ser vivo controla su entorno

mediante el recurso a la informacioén.

El origen de esta teoria de la comunicacion se remonta a comienzos de 1920.
Cuando Nyquist, H. (1924) interesado en como esta teoria de la comunicacién o de
informacion podia crecer vertiginosamente y enlazadas en todo el mundo pudieran ser
utilizadas de forma correcta para que sirva como un medio de satisfaccion personal frente
a las carencias humanas y que las primeras que son satisfechas por estos medios de
comunicacion, puedan variar dependiendo de la accesibilidad de los medios (Lozano,
2006).

Por esta razén, cabe destacar que las teorias de la comunicacion mas sélidas y
fundamentadas han sido elaboradas previa aparicion de las redes internacionales, por lo
cual esta investigacion es solo una proximidad sobre la que en su mayoria ignoramos
segun datos anteriores, excepto las mencionadas en los articulos de Morris y Ogan
(1996), donde se hacen la interrogante: ¢Por qué no estudian los fendmenos de internet
los investigadores de la comunicacion?

Son muchos los argumentos que pueden inferirse. En este estudio, se logra
responder a la necesidad que vemos al plantear el uso de la red internacional, como medio

de comunicacion imprescindible en la actualidad, desde una vision social.
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Los factores condicionantes en la teoria comunicativa

Desde el nacimiento de la teoria comunicativa, elaborada con todos los usuarios
que han aportado, como la educacion, sociologia, psicologia, linglistica y otras ramas de
la investigacion, estuvo siempre ligada a los medios digitales que la soportaban, sin el
aporte de estas ramas no se hubiese construido esta teoria comunicativa.

Desde que Lasswell en 1930, conjuntamente con Lazarfeld y Hovland, hicieron
un esquema sobre el llamado "proceso de la comunicacién”, mediante diagramas donde
enfatizaron el canal de comunicacion de quién y para quién va dirigido o los efectos que
pueda producir, se asocia preferentemente al medio que permite al hablante enviar la
informacion en tiempo y espacio, a los usuarios destinos, surgiendo de esta manera la
corriente funcionalista de la investigacion comunicativa, cuyos representantes son
Lazarfeld, Merton y Schramm (Moragas, 1981).

Los medios escritos como el periddico, los folletos, los libros, etc., y los medios
digitales como la radio, la TV, el cine, son, entonces los medios que sirven como
vehiculos de “"comunicacion”, cuyos modelos son la manifestacion de una investigacion
comunicativa que pretende instalarse en el ser humano como una ciencia autonoma
contemplando el objeto de estudio como una vision real que no se aparta del entorno
social.

Los cambios politicos que actuaron en Latinoamérica en el afio 1960 Ilamaron la
atencion sobre los planteamientos en el aspecto academico y la corriente funcionalista
empezaron a ser objetada por una serie de autores que iniciaron la investigacion de las
ciencias en base a la sociologia criacutetica de la Escuela de Frankfurt, cuyos
representantes son Adorno, Horkheimer y Marcuse, quienes aportaron visiones nuevas

sobre el papel de los medios en la los paises subdesarrollados.
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Internet

Segun Pérez y Merino (2013) menciona que Internet, se origina de la combinacion
de dos vocablos en inglés: Inter =Interconnection y Net =Network. En espafiol significa
interconexion y red. Esta definicion se uso en el &mbito tecnoldgico para mencionar a una
red computacional y, en general, a una red internacional, el término de todas formas tiene
varias formas de utilidad. Ademas de mencionar a la red internacional sirve para

mencionar a diferentes paginas como web, sitio web o administrador web.

Segun Doren (2012) puntualiza a “Internet como el producto de un enlace de dos
vocablos: Inter, que significa enlace o link y Net (Network) que significa conexion de
red”. Como manifestar, que es la gran red mundial unidos o conectados varias
computadoras entre si que entregan espacios desde sus bases de datos los cuales imparten
datos mediante un lenguaje de codigos. Hoy en dia el internet es una malla mundial mas
grande que existe; ya que estan enlazados mediante un Switch, moédem o cables de fibra
Optica por donde circula grandes cantidades de informacién académicos y de

entretenimiento.

Segun Oceda (2005) conceptualiza a internet “como enlaces de computadoras de
acceso mundial que permite enviar y recibir datos a través de textos o imagenes como
también videos desde lugares inaccesibles a nivel mundial o compartir los mismos datos
hacia cualquier otro punto de este”. Es un medio digital que cambio grandemente la forma
de pensar y actuar de los cibernautas cuando acceden a la informacion y las
comunicaciones. Para que los equipos de computo puedan ser ubicados en la red, estas
tienen un cddigo de control que identifica la direccion IP (protocolo de internet), este

codigo es facilitado por la empresa que suministra internet a las diferentes empresas.
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El Internet de las cosas es un gran salto a lo que significa la cuarta revolucion
industrial a nivel tecnoldgico. Para ello, es necesario el uso de protocolos IPv6 y la
fabricacién vertiginosa de las tecnologias que hoy en dia estan siendo creadas por las
grandes compafiias del sector en base al requerimiento de los usuarios, no solo se habla
de este, sino también se habla de la domética, tener dispositivos inteligentes que actien
en el hogar sin la presencia de los duefios de casa, convirtiéndose en los guardianes

hogarefios.

Su relevancia puede ser cruel tanto en los aspectos econdmicos como
sociales. Puede ser aun mas elevado que la era digital, es que el internet de las
cosas permitird que las computadoras interactlen con sujetos y objetos de la vida real,
ganando se esta manera independencia sobre los seres humanos, dejandonos casi

inservibles frente a estos adelantos vertiginosos de la revolucion digital.

Internet como herramienta de comunicacion interactiva con fuerte capacidad de
retroaccion (Castells, 2003), es una red de computadoras alrededor del mundo, que
comparten entre si grandes informaciones (Tinajero, 2006), por medio de paginas o sitios,
es decir, un conjunto de hardware (ordenadores interconectados por via telefonica o
digital) y software (protocolos y lenguajes) que intercambian informacién con diversos
fines como comunicacion, entretenimiento, investigacion, etc. (Levine, Levine y Baroudi,
2006). También llamada Red de redes, se origina en el afio de 1969, gracias a un proyecto
creado por el Departamento de Defensa de los Estados Unidos, dicho proyecto llamado
ARPANET, consistio en desarrollar un sistema de informacion militar el cual mantuviera
su operacién de manera Optima para comunicarse con otras areas de contratistas en

investigaciones militares asi como universidades (Levine, et al. 2006).


https://hipertextual.com/2012/06/ipv6-por-que-es-tan-importante-este-dia-para-internet
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Esta red internacional, es una herramienta imprescindible porque estan linkeados
desde una computadora hacia muchos equipos de computo, mediante un codigo de
identificacion conocido como IP, estos IP estan zonificados. Si en un aula estan
conectados varios equipos de computadoras se Ilama intranet, porque la informacion
seran compartidas entre cada uno de ellos, si dicha intranet estdn conectados con otras
intranets de otras zonas y regiones toma en nombre de red LAN, si dichas redes lan se
conectan con otras redes lan a nivel nacional y mundial se conocen con el nombre de red
wan. Por lo que la red internacional es una red wan. Sin embargo, la red internacional
tiene otros atributos como es medios de entretenimientos de informacion, de mensajeos,

de envio y recepcion de datos y de una forma interactivo.

Uso de Internet

Se refiere al manejo o empleo de internet para un cierto fin, como fuente de
informacion y también como instrumento para el entretenimiento o distraccion (Barrios,
2009). Entre los servicios que ofrece Internet se podemos mencionar el correo electronico
0 e-mail, que sirve para enviar y recibir mensajes, estas pueden ser personales,
documentos, informacién, escolar, publicidad, etc., entre el usuario y otros mas con
quienes tenga contacto en diversos contextos. Lo mas frecuente es utilizar direcciones de
correo electrénico o e-mails de proveedores gratuitos como Hotmail, Yahoo o G-mail,
Latin mail, etc., que almacenan la informacion de nuestra cuenta en servidores a los que
tenemos acceso desde cualquier ordenador del mundo conectado a Internet. Desde alli se
puede recibir y enviar correos electronicos a cualquier direccion de e-mail que se desee.
El correo electronico se considera de los mas utilizados por millones de personas
alrededor del mundo (Levine et al. 2006), y ha dejado de lado a los servicios postales

gracias a la comodidad, rapidez, eficiencia y costo que representa.
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También se encuentra la WWW ( World Wide Web), la cual consiste en una base
de datos gigantesca con hipervinculos multimedia, es decir, combinando texto, iméagenes,
sonidos y animacion, y la cual sigue creciendo, aumentando considerablemente la
cantidad de sitios web en donde los usuarios con solo pulsar el boton del mouse, pueden
acceder a miles de paginas de informacion y desplazarse de una a otra rapidamente como
asi lo deseen, como sefiala Colle (2000) “El sistema de la WWW, implica que parte de la
interfaz estd predisefiada, formando parte de la aplicacién que requiere el cliente para
acceder a los contenidos” (p.1). El software que se utiliza para desplazarse por la web se

denomina navegador, como el Internet Explorer, Google Crome y Firefox (Mena, 2011).

A su vez, Bringué y Sadaba (2008) estima a esta red como una herramienta
importante y primordial a nivel mundial por los multiples y diversos aspectos ademas que

son accesibles desde lugar diferentes.

Por otro lado, Mufioz (2003) considera a internet como el medio la herramienta
de comunicacion, de ocio y de entretenimiento para la busqueda de informacion y que
hoy en dia es un medio necesario en las sociedad asiatica y occidental, de tal manera que
este medio tecnoldgico nos permitira de una forma sencilla a la basqueda de espacios
visuales y auditivos que pueda haber en los ambitos del conocer y de algun punto a nivel

mundial.

Importancia del uso de Internet en la educacion
Internet es una herramienta importante en las instituciones educativas porque se
vieron obligados a cambiar los equipos eléctricos s equipos electrénicos como las

computadoras con acceso a internet las 24 horas. Por los cables de fibras dpticas recorren
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grandes cantidades de informaciones, que abarca en la totalidad sobre temas aln
desconocidos, existentes en el mundo, por ello cuando uno estd conectado a internet,
podrés:

Comunicarte con familiares y amigos en otros lugares de nuestro mundo global,
sin tener la necesidad de costear pago alguno por el envio y recepcién de dichos mensajes

a larga distancia.

Acceder a miles de datos alojados de temas diversos, desde el area de la literatura

hasta la ciencia, desde la mercadotecnia hasta los juegos y el ocio.

Adaquirir apartados y textos de todo tipo en tiendas ubicadas por en las redes y que

estas sean accesibles desde el confort de mi hogar.

Acceso a miles software libres que circulan por la red, los cuales se pueden
descargar para su equipo de computo, desde simples entretenimientos hasta software

avanzados como el autocad o disefio grafico.

Comprender las informaciones o articulos resaltantes de paises vecinos al nuestro,
a través de una conexion a los articulos digitales de los principales periddicos virtuales y
boletines a nivel global, propagando los proyectos actuales, blogs de educacion superior

o disefios artisticos, mediante las redes sociales como el webquestion creator.

Precisamente en este siglo percibimos un mundo cambiante y competente,
(Castellana, Sanchez, Graner y Beranuy, 2007) donde la informacion y el conocimiento

van de la mano para generar y mantener un progreso y estabilidad que debiese ser
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equitativo para todas las sociedades que se preocupan por sobresalir y mejorar en todos

los aspectos.

El internet o herramienta tecnol6gica como parte de este cambio generalizado, se
ha vuelto muy indispensable en la gestion del conocimiento. Las formas de ensefianza
han sido cambiadas, los docentes se han modernizado actualizando sus metodologias,
estrategias y técnicas para llegar a sus alumnos, aprendiendo a utilizar la computadora, el
Internet, el pizarron interactivo, etc. debido a la necesidad de desarrollar ambientes
creativos basados en el uso de las Tics y en especial de Internet conocidos hoy en dia
como las aulas virtuales. Sobre este punto menciona Duart, (2009) “El uso activo y social

de la red no puede ser ignorado en las planificaciones docentes” (p.1).

Para Sunkel (2006), manifiesta de que no se trata de conectar herramientas
tecnologicas en los centros de estudios mas bien programar capacitaciones a los
educadores, para que puedan insertar en sus clases de sus estudiantes. Ademas, necesita
que se tomen en consideracion que la mayor parte de los docentes aprendieron de manera
poco tradicional porque no estan familiarizados con las TIC ni sus lenguajes. Del mismo
modo, aconseja que la fortaleza para aplicar esta tecnologia de informacion en el aspecto
educativo esta en manos de los docentes, porque segun ellos observan que esta tecnologia
les va quitando espacios en este proceso de ensefianza hacia sus estudiantes, es el temor
que sientes los docentes frente a sus alumnos, ademas manifiesta el docente que estas

herramientas contienen mucha mas informaciéon de la que ello siente tener.

Area (2004) presenta el origen de las tecnologias en las diversas coyunturas

histdricas y en qué medida el uso de estos medios electronicos ha predominado en la
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innovacion de la ensefianza en los estudiantes. Observaremos la siguiente imagen, para
conocer la cronologia y lo particular existente en el entorno social, cultural y tecnolégico
y los cambios que sufrieron desde los afios cuarenta hasta hoy.

Para ello debo precisar que, es importante en todos los educadores de los
diferentes niveles de la educacion basica regular, puedan tener capacitaciones sobre la
aplicacion correcta de estas plataformas virtuales, para que de esta manera sean los guias
directos en el entorno de ensefianza de estudiantes de educacion, se requiere actualizacién

constante de los mismos, para estar a la vanguardia de la revolucion tecnoldgica digital.

Progreso de las herramientas educativa virtuales.

P )

40 50-60 70 80-90 90-XXI
La creacidn del La fascinacion El enfoque La crisis de la Eclecticismo
ARPANET por los medios técnico perspectiva tedrico y dominio
para la de racional para el tecndcrata sobre la de las tesis
militar digital y visual evaluacion de en las aplicaciones del :siglo XX
norteamericana y la teoria la ensefianza. de estas
conductual. herramientas.

Figura N° 1 Evolucion de la tecnologia educativa - internet

Fuente: Elaboracién propia

Estos cambios revolucionarios en el aspecto tecnologico hicieron que estados

unidos este a la vanguardia del uso y aplicacion d estos medios en su pais, para ello
convocaba a sus soldados y los entrenaba en el manejo de herramientas digitales,
buscando la eficacia en la aplicacion y disefios digitales esto fue pieza clave para que sea
una potencia mundial, no solo preparaban a soldados sino también a psicélogos y

educadores realizando practicas programadas de instruccion militar, esto llevo a concretar
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objetivos precisos de aprendizaje. Para concretar hicieron uso de medios de comunicacion
digital como los audiovisuales para medir productos de los aprendizajes elevando las
evidencias equitativas. En este sentido, los cimientos de estas herramientas electronicas
dieron como resultados el proceso de racionalizacion de una puramente instruccion
técnica, esto llevo a que en la practica sea poco tradicional la aplicacion de dichas

herramientas.

Montserrat y Sanchez (2007) exponen que el uso de esta red virtual forma parte
del quehacer diario de los estudiantes, ya que estas herramientas son medio de
comunicacion y de socializacion mas que para reforzar sus estudios, porque son causas
fundamentales para estar linkeados a la red, estas partes de posibilidades sobre los
contactos o usuarios que se ven frente a los cambios de dichas herramientas virtuales
vinculan a ciertos grupos de equidad dominando los espacios fisicos par que puedan

hablar sin temor y comunicarse sin ningun retraso por estos medios de comunicacion.

La falta de contacto visual a las personas permite expresarse sobre una necesidad,
satisfaccion o emocidn incoherente o, en otros aspectos el ser honrado, abierto y expresar
emociones y sentimientos sobre asuntos personales que no pudieran ser sencillamente
discutidos frente a frente (King, 1996). El escolar vive en un mundo distinto sin tener
perjuicios ni limitaciones dela globalizacion mundial en tiempo real, un espacio en que

se esconde la timidez y manifiesten las confianzas de su aspecto interno.

Asimismo, la seduccidn de esta red para usuarios va en aumento ya que incluye la
forma virtual de enlace con sus familiares, cibernautas y desconocidos, ya que la falta de

dichas herramientas y espacios virtuales cobertura la imagen personal del usuario, hecho
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que puede orientarse a vivir de forma sencilla y sin preocupaciones. (Fiel, 2001, pp. 196-

204).

Area (2004) en su trabajo de analisis entorno a estas redes, sustentaba que estos
tipos de adelantos en la fabricacion de equipos sean usados en los centros de estudios para
nifios de primaria y secundaria y para que los educadores estén a la vanguardia de la
tecnologia en si. El investigador Chadwick que estudio este proceso en forma dindmica
llevo a cabo sus estudio en la aplicacion en el sistema educativo, quedandose pasmado
porque en dichos centros en ensefianza no se aplicaban, por la existencia de software
libres y herramientas que no se relacionaban a las fuentes de un enfoque sistematico, entre
estos muchos factores uno de las principales causas se llegd a conocer que no existir un
lider en aula para que pueda dirigir o acompafar a los demas usuarios en la correcta
manipulacion de estos equipos visuales y audiovisuales. Esto es la causa de que las
herramientas fabricadas electrénicamente, no lograsen lo que se deseaba, asi que otros
investigadores como Megary (1983 citado en Area,2004, p. 39) lo manifestaban que por
mas que exista voluntad de los creadores de estas herramientas para las escuelas existian
las deficiencias en las mismas escuelas los cuales se convirtieron en razones fuertes para
eliminar la veracidad de una tecnologia actual el cual repercutia en la forma de pensar de

los alumnos y de los docentes en las aulas.
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Prensky (2001) precisa las particularidades de los oriundos digitales:

Tabla N° 1

Oriundos digitales frente al inmigrante digital

El oriunda digital prefiere:

El inmigrante digital prefiere:

Recibir informacion rapidamente desde
fuentes confiables para sus multiples
tareas.

El procesamiento de varias actividades
simultaneas.

Procesar imagenes, sonidos y videos de

manera directa y en realidad virtual.

Acceso aleatorio e informacion
multimedia hipervinculada.
Interactuar a través de las redes en

simultaneo con otros usuarios.

Recibir informacién controlada de fuentes

limitadas.

Procesos singulares y tareas unitarias
acotadas.

Procesar textos de manera real y objetiva.
line,

Informaciéon  on l6gica vy

secuencialmente

Trabajar lo mas independiente posible

dentro de las redes.

Fuente: Prensky (2001, p. 2-6).

Area (2009), muestra el cuadro donde detalla cuatro formas de discursos de inferir que

una sociedad virtual es buena como el papel de las herramientas en la actualidad.

Conferencia

Discurso mercantilista

La sociedad de la
informacion es un
mercado sin limite, con
un tremendo potencial
para el crecimiento
econémico en base a las
tecnologias digitales.

Discurso critico
politico

La tecnologia digital
deben estar al servicio
del desarrollo humano y
no ser controlado por
intereses de grandes
corporaciones
industriales del mundo
capitalista.

Disertacion sobre la
tecnologia centrista

Se ratifica la divinidad
a la tecnologia como la
herramienta digital
como lo Jdltimo en
medios tecnoldgicos tan
eficaces en una
sociedad.

Aterradora

Las TIC representan el
nacimiento y fin de las
ideas humanas y la
pérdida de los valores,
ya que se forman nifios
sin sentimientos por el
uso de tanta tecnologia.

Figura N° 2 Conversatorio sobre la informacién en la sociedad
Fuente: Elaboracidn propia.
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Efecto de internet en el @mbito educativo

Brunner (2000). En el ambito educativo, las redes y las tecnologias informaticas
han logrado colision a nivel evolutivo en las formas de ensefiar y las formas de como
ensefiar, si bien estos estudios son parte importante en la transformacion de formas de
pensar de los estudiantes, estos deben ser aplicados mediante el uso de la tecnologia
digital, a través de las pizarras digitales, conexiones de internet que funciones
correctamente, etc. Para de esta manera elevar el aspecto académico de los estudiantes.
Caso contrario nos veremos incapaces de solucionar estas herramientas tecnolégicas
teniendo en nuestras manos y dejandolos ir sin haber aprovechado dichos recursos. Esto
sera perjudicial ya que no se podré integran en el curriculo para la implementacion de las

escuelas con aulas virtuales.

En primer lugar, se ve gran posibilidad de que esta red y la tecnologia informatica,
tenga una forma de atacar la no existencia de equidad en el acercamiento a contenidos y
como medios que puedan aumentar los desafios de mejora en el ambito academico de los
usuarios. En segundo lugar, las fuentes bibliograficas que nos abriran posibilidades y nos
daran la capacidad de afirmar que el uso de esta tecnologia tendra impactos veridicos para
lograr grandes avances en lo educativo. Por ultimo, la existencia de analisis sobre los
estudios escolares da como resultados que usando correctamente esta red lograremos
avances académicamente beneficiosos para todos quienes formamos parte de un mundo

globalizado.

Ortega y Guell (2006). Las grandes informaciones que los usuarios, y en forma
particular los dicentes y maestros puedan llegar a debatir cada vez y estas crezcan en

forma vertiginosa. La postura del docente se ve bajoneada, porque pierde ese enigma del
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sabelotodo y capaz de ser el Gnico con conocimientos admirables. Ahora la informacion
estd al alcance de todos los que desean estar en contacto con las nuevas tendencias
tecnoldgicas. Asimismo, poder aplicar formas en que se manejen precisiones con las

informaciones, mas que su apilamiento.

Hinostroza (2004). Los centros escolares y los docentes ya no son tan prioritarios
como canal de intercambio de informacion. Tienen tendencias negativas seguir aplicando
en los estudiantes, mas bien hoy en dia se debe ensefiar de acuerdo con la necesidad de
ellos mismos y sabiendo los avances de una revolucidn industrial, por mas que se generen
cambios en el &ambito econémico. Ademas, en lo educativo se ha globalizado, apartando
la filiacidn exclusiva a un estado. La cantidad de informacién que esta en el aire cada vez
se hace mas complicado hablar desde un entorno cultural comdn, donde los centros
escolares trabajan buscando la estabilidad social. Esta red necesita estar compenetrada en
los centros escolares por meditar economicamente, sin embargo, los trabajos de hoy en
dia son modernos porque esta enlazado con las informaciones actuales y trabajan
conectados mediante un cddigo, estos medios nos facilitan realizar una compra en linea
o consultar alguna informacion que sucede en el mundo, o simplemente para desarrollar

una tarea escolar o por otras razones académicas.

Las TIC son medios digitales y son usados como recursos pedagogicos por los
docentes por la forma que permiten enlazar estas fuentes virtuales en practicas
académicamente renovadas, enlazando con la experiencia adquirida por los dicentes en

otras partes del mundo globalizado en que vivimos.
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Sanchez (2000), nos da mayor claridad sobre los cambios tecnolégicos y sobre las
herramientas virtuales y la red internacional en las escuelas sean estas provechosas en la

forma de aprender de los dicentes, aqui menciona algunas y son:

Recursos informaticos: mediante este recurso podemos ingresar a temas

netamente virtuales académicamente a nivel global en forma precisa y rapida.

Recursos metodoldgicos: mediante este recurso accedemos a materiales de
aprendizaje distribuido de manera centralizada, sirviendo como medio virtual de trabajo

en las aulas.

Recursos académicos: incremento de aplicativos para fortalecer el aspecto

cognitivo y las destrezas en los campos del saber real del docente.

Medios de construccion: son aquellos sitios web, blogs o algun medio digital
creado mediante un software libre y que esta pueda ser utilizadas por los propios usuarios

para construir sus propios proyectos.

Experiencia de un mundo globalizado. Informacion e interconexion on line con
aulas que se encuentran al otro lado del mundo, buscando la globalizacion de la

informacién en las aulas de clases.

Experimento de actividades dindmicas: Apoyadas con el uso de la red permitiendo
hipertextualidad e interactividad directa entre el binomio educativo, docente y alumno.

Fuentes tedricas de las Tecnologia de la informacion.
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Los grandes avances cientificos y la repercusion de la revolucion industrial en los
paises asiaticos, ha traido como consecuencia cambios variados de modelos que se
aplicaron en todas las ramas y mucho mas en el &mbito académico y pedagdgico; y es
importante hablar sobre quienes fueron los soportes de las teorias que se dan a conocer
en las tecnologias que surgen como una forma de desarrollo de aprendizajes para la vida.
Se muestran algunos datos que aportan las teorias psicolégicas, pedagogicas, socioldgicas

y otros.

Desde el aspecto epistemoldgico, en la antigua Grecia, el filosofo Platon revelaba
que la “episteme” era el conocimiento verdadero. Esta fuente tedrica, estructura y aplica
medios como mecanismos del pensar y esto permite poner a apreciacion el aspecto
cognitivo logrado por una ciencia. A través de cambios se va construyendo y reforzando
el aspecto cognitivo de los usuarios obteniendo de la misma manera avances en el aspecto

cientifico.

El cimiento de las tecnologias informatizadas es la manera didactica, ya que
integran la practica y la teoria sin desligarse cada uno de ellos. Por lo que las tecnologias
son parte importante para la incorporacion de dos materias, los nuevos medios digitales
al servicio de lo académico y la tecnologia educativa en si, estas a la ves proponen dos
preferencias: la primera concerniente a la tecnologia aplicada al &mbito de la educacion
como disefio instructivo y la otra referente a las tecnologias actuales aplicadas al ambito
del quehacer educativo como utilizacion de un recurso y material educativo en los
diferentes cursos integrados en la curriculo; y la segunda manifiesta la funcion que deben
demostrar los docentes en la correcta utilidad académica. Esto a la vez una correcta

utilizacion de componentes informaticos auditivos y visuales. El educador idoneo
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planifica una evaluacion de calidad sin perder su contenido y pertinencia del material
educativo a usar cuando pueda abordar los argumentos al que se indica el medio

educativo.

Cuando hablamos de panoramas psicologicos, la fuente filosofica de Gestalt quién
menciona acerca de la apreciacion y fuentes importantes como la como la psicologia del
autoaprendizaje y de la progresion humano, para tal fin se han hecho muchos estudios
valiosos que contribuyeron en la planificacion y aumento en el ambito de ensefiar. A

continuacién, se detalla las fuentes mas representativas en aspecto académico.

Salomo6n (2007 citado en Ortega) sustenta que para el uso de la red digitales
intervienen 3 factores imprescindibles: el simbolico, el mensaje y la tecnologia de
transferencia de datos a traves del este sistema simbolico como el més caracteristico.
Podemos decir también que a estas tres caracteristicas se adicionan la del sujeto para el

desarrollo de aspectos conceptuales y disefios de los medios de comunicacion (p. 32).

Se puede manifestar que este sistema simbdlico es importante porque realiza la
interaccion entre las destrezas de la persona con el aspecto mental del usuario, cuanto sea
mas elevado dicha interaccion se daran buenos resultados en el aprendizaje y pueden ser

compartidos a través de las redes con los que cuenta el usuario.

Salomoén (2007 citado en Ortegal974) hizo un analisis sobre las teorias de las
inteligencias compartidas, donde consistia que todo tipo de sacrificio del conocimiento
observado en un grupo de estudiantes que ese tipo de interaccion se lograba haciendo uso

de herramientas de tipo impreso o digital elevaban el conocimiento de los usuarios.
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Los componentes incluidos eran la apreciacion del alumno frente al medio, y que
estas eran percibidas por el usuario para llevar a cabo sus tareas haciendo uso de sus
materiales. Terminado de realizar el andlisis se obtuvieron resultados que reflejan en si
sobre el usuario prende mas sobre los medios televisivos que por los medios impresos;
sin embargo, aplican menos su esfuerzo mental en este medio visual. En tal sensacion,
los usuarios aplicaron esfuerzo mental mas de lo necesario cuando hacian uso de medios
impresos. Analizando los dos tipos de esfuerzos me permitié tomar decisiones para
mejorar y elevar los logros de los usuarios, asi mismo se concluyé que los resultados

bajos eran por la presencia de los medios televisivos y no por el material impreso.

Ahora nos enfocamos mas sobre el panorama pedagdgica, para ello se analizaron
muchas fuentes relacionados a la educacion, para ello se tuvo que conocer el pensamiento
de grandes personajes como son: Ausubel y Gardner, ellos defienden el enfoque activo
del pensamiento, considerando al usuario tener la capacidad de elaborar aprendizajes

desde su propia vivencia.

Analizando desde una perspectiva del constructivismo, Ausubel (2003) realizé un
analisis profundo alla por el afio 1979 vinculando al aprendizaje en circunstancias
formales, para ello se planifico seis elementos de estudio: material a usar en el
aprendizaje, curriculo, estilos de pensamientos de los usuarios, técnica de la memoria,

transmision y busqueda de la ensefianza en lo usuarios.

Es parte importante que los educadores considere en su planificacion de sus
sesiones de aprendizajes las particularidades en base a lo psicoldgico, lo social y las

diferentes formas de aprender por parte de los nifios y jovenes, tomando en cuenta que



50

los usuarios son Unicos en todos los entornos de su acrecentamiento; por esta razon
debemos en todo momento evitar implantar funciones o reglas fuertes durante las clases

hasta que los propios estudiantes tomen conciencia y se comporten correctamente.

Ausubel (2003) indica que los educadores deben observar y diferenciarlos trabajos
que realizan cada estudiante a través de la forma de ver su mundo o su aspecto cognitivo
y de la misma forma adaptarlos e insertarlo al proceso de aprendizaje. Ausubel hace
mencion con toda naturalidad al estilo holistico y a los detalles. Se autodenomina persona
holista porque percibe en su totalidad las cosas en su estado natural, entiende los vinculos
entre las partes y el todo y no da mucha consideracion a los detalles; por el otro lado al
usuario analitica le resulta complicado basarse en una perspectiva en conjunto, ellos
prefieren pararse en los simples detalles y pasar por incognito a los usuarios con ideas

holisticas.

Es por ello, que el educador debe incentivar en su quehacer educativo a sus
estudiantes el uso de los materiales educativos para sus propios aprendizajes como
conocer la historia de su pais, su cultura, sus tradiciones y otros de interés para el propio
estudiante de esta forma afirmar su propia identidad contribuyendo al cambio que necesita

nuestra sociedad.

Gardner (2003 citado en Méndez 1980) sustenta que las inteligencias humanas
son conjunto de competencias de la propia persona, formando de esta manera una
estructura del hombre en su aspecto intelectual. Estos intelectos pueden ser configuradas
y juntas de varias formas sin perder el contenido de como son las personas y sus culturas

donde viven. Otra forma notable en el analisis es la instauracién de requisitos en el
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intelecto de las personas cuyas reglas seas vistas desde una perspectiva social, lo cual es
resaltada por ese gran equipo humano o equipo cultural, si estas destrezas sean
manifestadas a través de medios de sistemas figurados como el propio lenguaje seria
posible que el intelectos de la persona se innata y sea muy auténtica; desde un origen
biologico. Aqui nos basamos en identificar importantes funciones sobre la forma de
mentalizar las informaciones, ademas se basa en determinar las areas importantes del
cerebro esto se dard desde la perspectiva psicoldgica, y que nos servirdn de base para
determinar los estilos de aprender y comprender las informaciones recibidas, esto se da
mediante las neuronas de nuestro cerebro, es decir, actian de manera individual de las

otras operaciones (p. 100-106).

Los analisis llevados a cabo por Gardner (2003) presentan siete formas
individuales de intelectos los cuales detallaremos en el siguiente cuadro.

Tabla N° 2

Prototipos de intelectos segun Howard Gardner

Modelos de Particularidades principales
inteligencia
Linguistica La Linguistica se basa en el estudio con base cientifica de las

lenguas naturales y todo en favor de ellas, comprendiendo por
ello: pronunciar, hablar, Iéxico, etc.

Ldgico matematica Es una inteligencia valorada que poseen todas las personas que
tienen un coeficiente intelectual superior sobre las demas
personas, ellos utilizan més la parte de la corteza cerebral donde
estan la parte intelectual de los estudiantes.

Espacial Es uno de los modelos que tiene la capacidad de solucionar
problemas haciendo uso de diversos componentes visuales y
auditivos.

Mdsica Es un medio que sirve para comunicar las emociones o
sentimientos que posee toda persona, otros lo definen como

manifestacion del intelecto humano.
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Corporal quinestésica  Este modelo se refieres a la motricidad de las personas, aqui estan
incluidos los deportistas, atletas y bailarines. Mejor dicho, a toda
persona que le guste algin deporte

Intrapersonal Este modelo se basa al estudio interno de cada persona, verifica
Sus propios sentimientos, su ego y sus emociones personales.

Interpersonal Este modelo consiste en observar y conocer los sentimientos y
emociones de manera externa a las personas que estan a nuestro

alrededor.

Fuente: Elaboracion individual a partir de Méndez, Ausubel, Gardner y Bruner (2007,

p.103-106).

Dimensiones del uso de internet

Pégina Web

Bernes-Lee (1991), elabord un programa que permitié obtener e introducir datos
desde cualquier equipo conectada a través de esta red. Lee y Cailliau, se juntaron para
crear un software que sirvié como un espacio web Ilamado la world wide web (www). En
1991, el cual esto fue propagado por toda la red, desde aquel entonces muchos analistas
de software y hackers a nivel mundial incrustan nuevas aplicaciones e ideas para de esta
manera enriquecer esta red el cual estd al servicio de los usuarios. Anos tras afio
aparecieron muchos programadores los cuales crearon otro navegador llamado Mosaic.
Casi en el mismo afio 1995, Bill Gates, observo el enorme potencial de internet y emitio
la red llamado Microsoft Internet Explorer. De esta forma entro a competir con otro
navegador que ya estaba por las redes me refiero al Netscape. Durante estos tiempos,
también comenzaron a desarrollar software creando buscadores de datos como Altavista
y Yahoo. En nuestro pais el buscador méas usado es Google.

Begofia (2016), considera que un sitio 0 espacio web es una parte disponible en
internet, estas trabajan codificados y por estdndares ademas un lenguaje especifico de

hipertexto llamado html. Estos cddigos usan los usuarios que se encargan del disefio de
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paginas web. Mayormente usan el Bloc de notas del accesorio, pero no todos conocen

realmente su funcionamiento.

Para llegar a visitar estas paginas, se realizan mediante los buscadores de las redes
internacionales, que captan los datos. Luego los interpretan o compilan mediante codigo,
una vez convertido se lo muestran al usuario los datos mediante la pantalla y de una manera
visual. Lo mostrado en la pantalla del equipo son datos tipo textos, imagenes, videos y estas
a la vez con sus respectivos links para abrir quizas otras paginas o sitios web, en el caso de

videos también mostraran los sonidos y audios contenidas en el dato.

Estas paginas creadas en html, contienen links o enlaces de textos a textos, te palabra
aimagen, de imagen a video, o de palabra a video, conteniendo audios, animaciones, videos

0 quizés diferentes tipos de informaciones.

Una web trabaja necesariamente dentro de un sitio web donde se alojan los datos o
informaciones que el usuario requiera en el momento dado, la informacion que esta
contiene se carga y aparece a través de una computadora. Es por ello que estos espacios
web son controlados por un administrador web o hosting, que se definiria como una gran
maquina de informatica que procesa los datos recibidos, y si el usuario necesita un dato, lo

solicita por la red y estas son entregadas en tiempo y espacio de forma rapida.

Es el mejor medio digital para ingresar a desplazarse por toda la red internacional,
ya que posee una gran cantidad de enlaces o links para acceder desde una palabra o
imagen hacia otras paginas y asi viceversa. Es tan simple la navegacion por la red con

solo presionar un botdn o hacer clic en el dato que deseas encontrar.
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Estos sitios web congregan una cantidad indeterminada de ficheros que ayudara
al usuario que requiera descargar tener esa facilidad de encontrar de una manera rapida el
dato que requiere, entre estos datos almacenados podemos encontrar imagenes, peliculas
educativas y lo mas importante descargar su propio codigo que indica dénde situar cada
uno de estos elementos (audios, textos, e imagenes). Este codigo escrito en html se puede
editar haciendo uso del bloc de notas que tiene Windows modificar y realizar paginas web
con contenidos académicos y ser vistas mediante un navegador como es este caso el

Mozilla, que es un entorno que se puede trabajar y editar sin problema.

Estas redes sociales representan un cimulo de bibliotecas virtuales abiertas porque
podemos acceder de una forma facil y mediante la interactividad de la informacion y a
personajes historicos. En lugar que los datos estén en fisicos y guardados en los armarios,
en la web las informaciones estan en los equipos de computo o almacenadas en lugares
conocidos como nubes de las diferentes paginas o redes sociales a nivel global, estan
enlazados mediante de una serie de cableados telefénicas, redes de fibra Opticas o0 quizas
vias satelitales. Con una interfaz facil de manipular y con simples pasos, estos sitios web
digitales permiten a los estudiantes la busqueda y encuentro de grandes cantidades de
informaciones ya sean textos 0 imagenes 0 quizas videos educativos, permitiéndoles de

esta manera enrigquecer sus conocimientos.

Correo electronico (E-mail)
Rodriguez (2014) en su trabajo de investigacion concerniente al uso de “El correo
electronico. Herramienta de trabajo en Enfermeria’”’, manifestd la significancia que en la

actualidad ha adquirido la tecnologia de la informacién y las herramientas digitales,

ademas que nos da pautas para la creacion de cuentas en navegadores diferente. Estos
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correos electronicos pueden ser creados para las diferentes profesiones en esta caso en
particular hablamos de los correo en enfermeria, cual ventajosas son usar estos correos
los cuales pueden salvar una vida, de esta manera llego a obtener informacion para dar
respuesta a los objetivos propuestos que son cuatro, finalizando que los correos
electronico en enfermeria son de vital importancia, aqui los detallo algunos: logra
enlazarse con el paciente hospitalizado o en casa de una forma no presencial, es decir el
paciente se encuentra en otro lugar y la enfermera en otro lugar, preguntando o recetando
algiin medicamento o dando indicaciones que el paciente deba cumplir, ademas podria
usarse otros medios tecnolégicos como el whatsaap que es mucho mas directa, para ello
es de vital importancia capacitar al personal de enfermeria en uso y manejo de estas
aplicaciones virtuales, las enfermeras tenemos una posicion perfecta para actualizarse y
estar atenta a cualquier cambio tecnolégico que pudiera aparecer esto darian como

resultados que pacientes y enfermera estén en contacto directo.

El correo electrénico o e-mail, es un medio indispensable para el usuario ya que a
través de ella puede o no recibir mensajes y enviarlas a otros usuarios que estén o
conectados con él, para ello debe ingresar al correo de la otra persona, colocar su cuenta,
escribir en el asunto, y redactar el contenido, una vez finalizado dar un clic en el botén
enviar, y listo la informacion que desea enviar sera enviada en los 2 segundos de aplicado.

Ventajas de un correo personal:

e No te cobran por enviar o recibir un mensaje.
e Esposible enviar muchas mas informaciones e imagenes.
e Se puede comunicarse en forma selectiva y a la hora que creas conveniente.

e Herramienta con mayor afluencia de los usuarios a cualquier hora del dia.
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Este medio electronico es la mas répida y precisa fuente de comunicacion con
usuarios de diferentes lugares de nuestro planeta. Ya que el dato o mensaje enviado llega
al destinatario en cuestion de segundos, permitiendo de esta manera que el intercambio
de datos, imégenes o quizas video llegar a un servidor que actiia como receptor desde este
receptor se enviara a otros receptores que el usuario pueda elegir, hasta llegar al destino

final.

El proposito de crear cuentas de correo electronico para los estudiantes del nivel
primario es poder interactuar docentes y dicentes desde la comodidad de sus casas o de
la escuela, yendo més alld poder enlazar comunicacion o reenvié de datos con estudiantes
de otras escuelas del pais y/o del mundo, estos mensajes pueden ser desde una simple

carta hasta software educativos interactivos o de juegos en linea.

Buscadores de Internet

Los buscadores son espacios adquiridos en un sitio web (documentos, imagenes,
paginas web, etc.), especializado en buscar y localizar la informacion correcta deseada
por el usuario o estudiante. Casi todas las redes sociales disponen de formas sencillas usar
en todo su potencial las busquedas de datos. Algunas sefialan la importancia de estos sitios
web buscadas en su mayoria, porque llegaras a encontrar los temas que sean necesarios o
encontrar algun usuario que te puede redirigir a otros enlaces donde puedas encontrar la
informacion deseada. Se sugiere realizar una consultar al navegador que se utiliza para

conocer todas sus ventajas y desventajas y usarlo sin temor alguno.

Hoy en dia existen aproximadamente mas de 30 buscadores, para los diferentes

tipos de datos que desea el usuario. A continuacién, muestro algunos de ellos:
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http://googleacadémico.com

http://search.proquest.com

http://alicia.concytec.gob.pe

http://cybertesis.unmsm.edu.pe

http://lareferencia.info

http://www.search.ndltf.org

Blogger Educativo
Keith (1997), sustenta que "La palabra blogger procede del inglés log que significa
registro o diario. Otros autores los conocen como web log, que significa registro en una

red".

En el contexto académico la conceptualizacion de "web log"” o “registro de red”
se ha empezado a utilizaren los Ilamados tele conferencias, ya que se combinan dos
sistemas los cuales son difusiones por cables, por redes cerradas, via satelital o por usando
solo internet, dado que todos estas caracteristicas estan previamente interconectadas por
los sistemas, esto hace posible acercar a los usuarios sin tener la necesidad de viajar a
lugares alejadas ni de programar tiempo y espacio para estar en contacto, asi lograr una
plataforma virtual presencial para la adquisicion de temas importantes enriqueciendo el

aspecto cognitivo.

La realidad aumentada es comprobar de manera tangible lo objetivo, emigrando
maés alla de lo que habia pensado el cerebro humano. Mediante la Internet el estudiante
puede ingresar a cualquier sala virtual donde se esté dictando alguna charla o conferencia

y sentado en su casa escuchar y aprender sobre temas que le interesan, ademas puede


http://googleacadémico.com/
http://search.proquest.com/
http://alicia.concytec.gob.pe/
http://cybertesis.unmsm.edu.pe/
http://lareferencia.info/
http://www.search.ndltf.org/
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ingresar virtualmente a un museo, de una escuela virtual e incluso comunicarte en vivo
con la otra persona entrando a un dialogo ameno como si estarias frente a frente, hoy en
dia se estd usando mucho estos tipos de conferencias on line mediante plataformas
virtuales, lo cual hace méas significativo que estos tipos de cursos o férum presencial
elevar el grado de aprendizaje de los estudiantes ya que estan frente a la pantalla de su

equipo y enlazado en tiempo y espacio real.

Una Escuela Virtual debe enlazarse (links) con otras escuelas virtuales para
intercambiar informaciones o para desarrollar una clase con sus estudiantes y de esta
manera los otros alumnos de la otra escuela puedan ver de como desarrolla las clases asi
enriquecer los conocimientos de ambas escuelas saliendo favorecidos los propios

estudiantes, por eso sus aplicaciones en la educacion consisten en:

Preparar las clases. Los docentes, utilizan algln tipo de buscadores web como
consulta sobre preguntas o temas aun desconocidos y que trataria en una sesion de clases,
seleccionando datos que les interesa a €l y a sus estudiantes como son: textos, imagenes

y Vvideos.

Acreditar trabajos. El docente da pautas a los estudiantes antes de que hagan uso
de internet para buscar un tema, que luego ellos haran un resumen con sus propias
palabras que es lo que han entendido, los estudiantes haran uso de algun buscador web.
Conocer otros métodos y recursos didacticos. Los docentes en su mayoria realizan
consultasen plataformas web de centros escolares donde se desarrollan experiencias
innovadoras de ensefianzas, con el Unico propdsito de obtener ideas claras y que les sirve

de modelo para mejorar y aplicar en sus estudiantes de su propia institucion educativa.
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Navegar libremente por internet. La mayoria de los dicentes navegan libremente
por internet en cualquier espacio y tiempo que ellos mejor lo ameriten, estos pueden
enlazarse a través de una cuenta de dos o tres para entrar en contactos en linea y pasarse
preguntas, buscar tareas o simplemente para entretenimiento o juegos. Algunos dicentes
hacen uso para buscar informacion y resolver una tarea determinada, pueden leer un

periodico digital o descargar articulos digitales.

Bibliotecas virtuales

Lovera, sustenta que la funcidn primordial de las bibliotecas virtuales y no fisicas,
también llamada biblioteca electronica, son lugares digitales donde encontramos grandes
volimenes de informacion precisa ya sean datos tipo textos, datos tipo iméagenes o videos
no solo educativos que estan recorriendo por todo el mundo, estos datos estan
concentrados e grandes bases de datos Ilamados servidores web, y que para acceder aella,
algunos navegadores te piden registrarte en cambio otros simplemente te dan la
oportunidad de descargar y que puede estar almacenada en servidores de redes y/o CD-
ROMs. Ademas, segun el mismo autor las bibliotecas digitales pueden coexistir con las
bibliotecas convencionales, sin necesidad de reemplazar a estas Gltimas, a la vez deben
estar conectadas a otras bibliotecas virtuales donde exista mas informacion y para tener

informacion globalizada de todo el mundo.
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Comparando Biblioteca tradicional de Biblioteca virtual

Bibliotecas Tradicionales

Bibliotecas Virtuales

CUANTITATIVO

Por defecto se tiene grandes cantidades de cajones
donde se guardan los libros en fisico y con cédigos.
EJEMPLOS

“A, B, C, etc.” de textos o enciclopedias los cuales estan
apilados en un armario o cajon, ocupando varios
estantes

CONDICION

Los datos y las informaciones estéan en fisco los cuales
son vistos por el usuario, las imagenes solo los pueden
dibujar.

LEEDOR

Puede hacer uso del libro y llevarse a sus hogares para
estudiar.

CONFIGURACION

Uso de los papelotes o papel de todo tipo

ENLACES

Segun los autores hacen mencién en sus bibliografias a
otros autores, los cuales el alumno tiene que buscar el
otro libro

BIBLIOTECAS

Biblioteca Pop ular y Centro cultural

CUANTITATIVO

La informacion se almacena en CD o USB, el
cual tienen capacidades desde 700 MB a 16
GB.

EJEMPLOS

Los datos de los libros virtuales se encuentran
en Wikipedia o encarta.

CONDICION
Los datos se muestran en texto, imagen,
sonido los cuales tienen enlaces y son
interactivos.

CIBERLEEDOR

Requiere de habilidad y destreza para el uso
de Internet y para saber lee una pagina y
manejar la informacion.

CONFIGURACION

Digitalizado con formatos pdf, gif o jpg.

ENLACES
Una pégina te lleva a otras paginas (Link)

BIBLIOTECA VIRTUAL
www.uned.es
www.unileon.es/bibliol.htm
www.cervantesvirtual.com

www.google.com

Fuente: PEDRENO A.(2005)Instituto de Economia Internacional. Universidad de

Alicante.


http://www.uned.es/
http://www.unileon.es/biblio1.htm
http://www.cervantesvirtual.com/
http://www.google.com/
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1.5 Objetivos

1.5.1 Objetivo General:

Establecer el nivel de uso de Internet en los estudiantes del primer grado de

educacion secundaria en una institucion educativa del Callao

1.5.2 Objetivos Especificos:
Establecer el grado de empleo de paginas web en los estudiantes del primer grado

de educacidn secundaria.

Establecer el grado de uso de correos electronicos en los estudiantes del primer

grado de educacion secundaria.

Conocer el nivel de uso de buscadores de internet por los estudiantes del primer

grado de educacion secundaria.

Conocer el grado de uso de los blogger educativos en los estudiantes del primer

grado de educacion secundaria.

Establecer el grado de manejo de las bibliotecas virtuales en los estudiantes del

primer grado de educacion secundaria.
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CAPITULO 11

MARCO METODOLOGICO

2.1 Tipo y disefio de investigacion

El tipo de investigacion desarrollada es un analisis descriptivo de estudio simple.
Puesto que se realizd descripciones en base a fuentes de otros autores sobre las
dimensiones en el uso de internet. La investigacion se centré en dicha variable
especificando los niveles de uso de paginas web, correos electronicos, buscadores de
internet, blogger educativos y bibliotecas virtuales. La metodologia de investigacion es
enfoque cuantitativa el cual fue la mas adecuada para conocer la cantidad exacta de los y
realizar la estadistica descriptiva respectiva en base a la cantidad de la poblacion-muestra.
Para tal fin, el analisis que se hizo es el uso de esta red en adolescentes que cursan el
primer grado de secundaria en una institucion educativa del Callao en diciembre del 2017.

Entonces de acuerdo con Orellana (2011), el trabajo de investigacion se ajust6 a
esta forma de analisis descriptivo ya que buscamos concretizar nuestro objetivo y
establecer el uso de internet en los estudiantes, esto se realizd6 mediante una encuesta a
una determinada poblacion y muestra.

De acuerdo a Chavez (2015), el trabajo de investigacion también se ajusta por
que el autor busca describir el grado normal de uso de internet en sus estudiantes, en la
misma forma que mi trabajo de investigacion lo viene realizando, ya que necesito conocer
el nivel de uso de internet en los estudiantes encuestados

El disefio de investigacion es descriptivo, a través de ella nos avocaremos a
especificar las caracteristicas de internet y la de los alumnos que lo utilizan, ya que se
medira la variable implicada para conocer las propiedades mas resaltantes de internet y a

la muestra elegida para tal proceso. Para ello se considerd a los estudiantes del primer
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grado de secundariay se eligio la técnica de encuesta puesto que me serviria para conocer

maés los resultados en base a sus respuestas del grupo muestra.

2.1.1 Variable

Definicién conceptual

Segln Torres (2014) define el uso de internet como “El uso de internet es una
cadena que va desde lo més general a lo més especifico, permitiendo usar temas diversos
0 cuando no existe idea alguna de los beneficios de uno u otro, este uso genera en el
alumnos algin conocimiento permitiendo aumentar la cultura” (p. 104)

Estos serdn categorizados en: Alto, Medio y Bajo.

Dimensiones:

Péagina Web

Correos electronicos (E-mail)

Buscadores de Internet

Blogger educativos

Bibliotecas virtuales

Definicion operacional

La aplicacion de las nuevas tecnologias dentro de la ensefianza, pero debe estar
basado es un compromiso primario en el cual debemos ocuparnos ya que al ser una
excelente herramienta pedagdgica puede darse en dos direcciones, hacia lo externo y
hacia lo interno. Considerando que del externo se encargan, en la mayoria de los casos,
los medios de comunicacién, resaltando su importancia, seria muy conveniente por tanto,

apoyar en acciones puntuales hacia lo interno de nuestras instituciones
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Matriz de operacionalizacion de la variable Uso de internet
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Definicién conceptual Dimensidon Indicadores items Total
Uso de internet Pagina web Utiliza para realizar su 1,234 9
Para Torres (2014) define targg escolar. 56,7,8
o . Utiliza como fuente
El uso de internet es una Lo . -
. principal de informacion. | 9
cadena que va desde lo mas : .
. - Prefiere escuchar la radio
general a lo mas especifico, .-
o por una pagina web.
permitiendo usar temas
diversos o cuando no existe — .
idea alguna de los Correos electronicos Emplea se—ma_ll personal | 10,11,12, |9
beneficios de uno u otro, para organizar  SUS | 13 14 15,
este uso genera en el contactos. 16.17. 18
alumnos algun Cuentas con dos 0 més e- .
conocimiento  permitiendo mail.
aumentar la cultura” (p. Los padres tiene acceso al
104) e-mail de sus hijos.
Buscadores de internet | Recibe ayuda de una 19, 20, 21 9
persona mayor para usar | 5 oo o4
un buscador. T
Usa més de dos 25, 26, 27
buscadores para sus tareas
Blogger educativos Conoce como crear un 28,29,30, |7
blog gducatlvo. 31,32, 33,
Convierte un blog
educativo en una 34
herramienta de clase
Ingresa con frecuencia a
varios blogs.
Biblioteca virtual Conoce el acceso a una 35,36,37, |16
biblioteca virtual.
Conoce la utilidad de una 38,39, 40,
biblioteca virtual. 41, 42, 43,
Confia en la veracidad de 44, 45, 46,
los datos que muestra una
biblioteca virtual. 47, 48, 49,

50
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2.2 Poblacién y muestra

La poblacion es el conjunto global de sujetos de la misma clase, limitada por un
estudio de investigacion. Segin Franco, Y. (2014), “La poblacién se define como la
globalidad del ente a estudiar donde las muestras de poblacidén posee una caracteristica
comun que puede ser, edad, sexo, talla, etc., la cual se estudia dando origen a los datos
para el analisis de una investigacion” (P.114). Para este estudio la poblacion muestra fue
de 100 adolescentes matriculados en el primer grado de secundaria en la I.E. Politécnico

Nacional del Callao, distrito, Callao.

2.2.1 Seleccion de muestra
La muestra seleccionada es la totalidad de los alumnos a investigar ello son los

adolescentes del primer grado del nivel secundario en la IE. Politécnico del Callao,

sumando en total 100, cuya edad oscila entre los 11 a 13 afos.

2.3 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para este estudio de investigacion se utiliz una encuesta para una variable. Las
encuestas son instrumentos del tipo de escala Likert, el cual permite dar valor a las
respuestas de las adolescentes que han sido encuestados, para que después de un metodo
de baremacion, determinar el nivel de uso de internet en los adolescentes para ello paso a
detallar:

Se recaudo datos de los 100 estudiantes matriculados en el primer grado de
secundaria, en la oficina de secretaria académica.

Se considerd al total de la poblacion de estudiante politecnianos como muestra.

Se pidio el respectivo permiso a la direccion del colegio, con la finalidad de

informarles a los integrantes de la poblacion en qué consistia el recojo de las
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informaciones y para que serviria dichos resultados, para ello se entregé a cada estudiante

una esquela donde indicaba el lugar la fecha y hora de la aplicacion de la encuesta.

Luego que se termind dicha encuesta de preguntas se procedio al agradecimiento

a los estudiantes por la forma de comportarse ante una encuesta para la investigacion.

Ficha Técnica

TablaN° 5

Instrumento de la variable Uso de internet

Dato Contenido
Nombre Uso de internet en estudiantes del primer grado de educacion secundaria
en una institucién educativa del Callao.
Autor Ernesto Rubén Rodriguez Alvarado
Adaptacién Manual de elaboracion de instrumentos desarrollados por la Microsoft

Procedencia

Afo de
elaboracion
Administracién
Tiempo de la
encuesta

Area que evallan
los reactivos

Grado de
aplicacion
validez

Confiabilidad
Calificacion
Escala de
valoracion

sobre materiales informaticos del laboratorio regional educativo.
Patrones de evaluacion sobre la aplicacion de software educativo de otros
investigadores.

Instituto Latinoamericano de comunicacion educativa.

Modelos educativos.

2018

Individual
20 minutos aproximadamente

Uso de paginas web

Uso de correos electrénicos

Uso de buscadores de internet

Uso de blogger educativos

Uso de biblioteca virtual

Alumnos del primer grado de educacion secundaria del Callao

Se realizo la validez del instrumento a través del criterio de expertos que
fueron en total tres docentes en ejercicios, se empled la V de Aiken
Probado con el coeficiente Alfa de Cronbach asciende a 0.918

Segun estimacion de frecuencias

Nunca (N) 1
A veces (AV) 2
Casi siempre (CS) 3
Siempre (S) 4

Fuente: Elaboracion propia



Tabla N° 6

Validez por juicio de expertos del instrumento Uso de internet

Nro. Experto Condicion Puntaje  Condicién
1 José Luis Solis Toscano Magister 100% Aplicable

2 Mirtha Elda Carrasco Cérdova  Magister 100% Aplicable

3 Fernando Gofii Cruz Doctor 95% Aplicable
Resultado final 98.5% Aplicable

Fuente: Elaboracién propia
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Los expertos determinaron por unanimidad que el instrumento tiene validez y es

aplicable.

2.4 Validez y confiabilidad de los instrumentos
2.4.1 Validez del instrumento

La validez indica la capacidad del instrumento para medir las cualidades para las

cuales ha sido construida y no otras parecidas. “Un instrumento tiene validez cuando

verdaderamente mide lo que afirma medir” (Hernandez, Fernandez & Baptista, 2010, p.

201).

2.4.2 Validez interna

La validez interna se hace para evaluar si los items, interrogantes o reactivos

tienen caracteristicas de semejanzas. Es decir, el supuesto que si un item mide una forma

particular de la variable, los items en su conjunto debe tener una correlacion con el puntaje

total del test. Por lo que podemos hacer un deslinde entre los items que miden lo mismo

de la prueba de aquellos que no, y conocer ademas, los items que contribuyen o no, a la

coherencia interna de la prueba. La validacion interna se realiza a través de la correlacion

de Pearson item — test corregida, donde se espera que la correlacion sea igual o mayor a

0.20 segun Henry E. Garrett.
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De acuerdo a la validacion interna segun Garrett H. la correlaciéon elemento-total
corregido debe ser mayor o igual a 0.20. Los resultados obtenidos en la tabla cumplen

con este criterio, por tanto, existe validez interna en el instrumento.

2.4.3 Confiabilidad del instrumento: consistencia interna

El juicio de confiabilidad del instrumento mide el grado de consistencia interna 'y
precision en la medida, mayor precision menor error.

El coeficiente de Alfa Cronbach.- Desarrollado por J. L. Cronbach (1951) mide la
consistencia interna del instrumento, el cual requiere de una sola administracion del
instrumento de medicion y produce valores que oscilan entre cero y uno. Es aplicable a
escalas de varios valores posibles, por lo que puede ser utilizado para determinar la

confiabilidad en escalas cuyos items tienen como respuesta mas de dos alternativas.

Coeficiente Alfa Cronbach

2
K YS,
@ = — | 1-E2
K -1 S
K: El nimero de item
P Sumatoria de Varianzas de los items
St2: Varianza de la suma de los items

@ : Coeficiente de Alfa de Cronbach
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La escala de valores que determina la confiabilidad estd dada por los siguientes
valores:

Tabla N° 7

indices de confiabilidad

Nivel de confiabilidad Valores
Confiabilidad nula 0.53 a menos
Confiabilidad baja 0.54a0.59
Confiable 0.60 a 0.65
Muy confiable 0.66a0.71
Excelente confiabilidad 0.72a0.99
Confiabilidad perfecta 1.00

Fuente: Hernandez Sampieri, Roberto y otros (2006). Metodologia de la investigacion

cientifica. Edit. Mac Graw Hill. Cuarta edicion, 69logg. 438 — 439

Tabla N° 8

Confiabilidad del instrumento Uso de internet

Alfa de

Variable N° de item Confiabilidad
Cronbach

Uso de internet 0.906 50 Excelente

Fuente: Elaboracion propia

De acuerdo a los indices de confiabilidad segiin Hernandez, Fernandez y Baptista
(2010), la confiabilidad del instrumento de la variable uso de internet es excelente, por

tanto, hay precision en el instrumento.
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Tabla N° 9

Confiabilidad del instrumento Uso de internet

Variable / Dimensiones # de items Alfa de Cronbach

Pagina web 9
Correos electronicos 9
Buscadores de internet 9 0.918
Blogger educativos 7

Bibliotecas virtuales 16

Fuente: Elaboracion propia

Aplicado una prueba piloto a 100 adolescentes, se determing a través de la prueba

de Alfa de Cronbach que el instrumento tiene una alta confiabilidad, siendo esta 0.918.

2.5 Procedimiento de recoleccion, procesamiento y analisis de datos

En primer lugar se recopilo informacién, teorias, conceptos, datos, sobre las
variables en estudio.

En segundo lugar se selecciond y se adaptaron los instrumentos, logrando su
adecuada validez y confiabilidad.

Posteriormente, se procedio a solicitar la participacion de los estudiantes
adolescentes, previa explicacion sobre el trabajo de investigacion, todos estuvieron muy
de acuerdo, para luego aplicar la encuesta en un horario que no interfiera areas
importantes.

De la misma manera, se realizo la tabulacion de los datos, obteniéndose las
medidas de frecuencias y porcentajes con respecto al variable uso de internet. Para ello

se hizo uso del software spss 25 respectivamente, para que pueda emitir los resultados
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precisos. Posteriormente se realizd la discusion y conclusiones de la investigacion,

finalizando con las sugerencias del caso para posteriores estudios de investigacion.

2.6 Instrumento de investigacion

Se realizé el cuestionario sin la necesidad de recurrir a otras fuentes sino con la
propia experiencia, esto con su solo proposito de obtener informacion veraz y confiable
de acuerdo con las dimensiones que planteo. Una vez desarrollado mis instrumentos, se
realizd la respectiva evaluacion por los jueces expertos en el analisis sobre el uso de
internet el cual consistia mi investigacion.

Las preguntas estan referidas al nivel de experiencias que los estudiantes
consideran que tiene en el uso de esta red llamado internet con sus alternativas que se
detallan: siempre, casi siempre, a veces y nunca. Esto se realizd de acuerdo con las
preguntas formuladas en base a las cinco dimensiones: paginas web, correo electronico,
buscadores de internet, articulos cientificos y bibliotecas digitales.

Considerando el contexto educativo en el &mbito provincial del Callao y con el
propdsito de adquirir los datos que se necesitan sobre el uso de esta red internacional en
las instituciones educativas de secundaria, se elabord unos cincuenta items para el
cuestionario a partir del instrumento que disefiaron Gonzéales, Carmona y Espiritu (1998)
quienes mostraban un manual de apreciacién del software educativo llevado a cabo en el
instituto latinoamericano de comunicacion Educativa. Este manual de instrumentos fue
dirigido a los educadores que se encargaban de las aulas virtuales en sus escuelas,
considerando las cinco dimensiones que he tenido en cuenta en la variable: paginas web,
correos electronicos, buscadores de internet, blogger educativos y biblioteca virtual.

Para la encuesta se elaboro 50 items divididos en cinco grupos de acuerdo con las

dimensiones de referencia segun la variable para la presente investigacion, donde todas
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las interrogantes son positivos ya que evallan la presencia de la variable. La primera
dimension se expone al uso de la paginas web por parte de los estudiantes, la cual consta
de 9 items, la segunda dimension trata sobre el uso de los correos electronicos, teniendo
9 items, la tercera dimension consiste en el uso de los buscadores de internet para hacer
sus tareas con 9 items, la cuarta dimension hace referencia al uso de los blogger
educativos para caso escolar y consta de 7 items y la quinta dimensién consiste en el uso
de las bibliotecas virtuales con 16 items. Las descripciones de respuesta de los 50 items
son: siempre (S), casi siempre (CS), a veces (AV) y nunca (N), para dichos valores se
denoto de 4 a 1 debido a que se trabajan con items positivos.

La técnica que usé para mi investigacion fue la encuesta el cual consideré
importante para el analisis y que técnica me permitié encontrar los datos que necesitaba.
De la misma manera me admitio tener una estrecha relacion con los usuarios encuestados.
El instrumento fue un cuestionario, usado con los cincuenta items basados en el uso de
Internet.

Procedimiento

Para la informacidn que se requeria se aplico la muestra piloto el cual se llevo a
cabo el lunes 16 de abril en el turno de la mafiana en un colegio con las caracteristicas
requeridas. Antes de la aplicacion de la encuesta se dialogé con el director de la
Institucion educativa, dando fe para la aplicacion del instrumento a cuatro secciones de
primer grado de secundaria. La duracion de la encuesta fue un tiempo de 20 minutos y se
observo a algunos estudiantes que no deseaban responder los items de la encuesta porque
sefialaban que continuamente eran evaluados con pruebas test y nunca les daban sus

resultados, porque gquerian conocer de como habian salido en la encuesta.
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Procesamiento de la informacion

Para ingreso y proceso de los datos se uso el respectivo software de analisis
estadisticos llamado SPSS versidn 25.0y el del paquete de office llamado Microsoft Excel
0 conocido como hoja electrénica, los dos software me permitieron revisar y compilarlos
datos logrados con los items usados en el presente Analisis, con la finalidad de lograr la

interpretacion de los datos estadistico del tipo descriptivo.

Fiabilidad
Tabla N° 10

Escala: All variables

Resumen de procesamiento de casos

N %

Casos Validos 30 100,0
Excluido® 0 0

Total 30 100,0

a. Laeliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N° 11
Estadistica de fiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach

Alfa de basada en elementos

Cronbach estandarizados N de
elementos
918 919 50

Fuente: Elaboracion Propia
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Capitulo 111

Presentacion de resultados

3.1 Resultados descriptivos de la variable Uso de internet

De acuerdo a las tablas N° 12 y 13 como el Grafico 3, se determina que del total
de 100 encuestados (100%), se encontrd que un 83% representan el nivel medio, y un
17% representaron nivel bajo del uso de internet. Ademas, de los encuestados opinaron
que ingresan a las paginas web para desarrollar sus tareas escolares, llegando asi a un
86% de utilidad, aun mas opinaron que acudieron a diferentes buscadores para conseguir
lo que desean. Asimismo, lo que menos utilizaron internet en este caso los correos
electronicos fue un 28%, ain mas los estudiantes entregan la clave de sus correos a su
amigo(a) para inferir que haga la tarea, y el 49% convierten un blog educativo en una

herramienta de clases.

Tabla N° 12

Descripcion del baremo de la variable y sus dimensiones: uso de internet

Variable / Nivel Bajo Medio Alto

Uso de internet 51-122 123-193 194-264
Paginas web 9-18 19-27 28-36
Correos electronicos 9-18 19-27 28-36
Buscadores de internet 9-18 19-27 28-36
Blogger educativos 7-14 15-21 22-28
Biblioteca virtual 16-32 33-48 49-64

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla N° 13

Distribucion numérica y porcentual de la variable uso de internet.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 17 17.0%
Medio 83 83.0%
Alto 0 0.0%
Total 100 100.0%

Fuente: Elaboracion propia.

90% 8

80%
70%
60%
50%
40%
30% 17.0°
20%
0,02
0%
Bajo Medio Alto

Figura N° 3. Distribucién porcentual de la variable uso de internet

Fuente: Elaboracion propia



77

EnlaTabla 14 y Figura 4, se llega a determinar que de un total de 100 encuestados
(100%), se encontrd que un 63% representan el nivel medio, y el 37% representan nivel
alto del uso de paginas web en internet. Ademas, de los encuestados opinaron que solo
leian los periddicos digitales que ofrecia internet que comprar uno en fisico, en cambio
otros encuestados prefirié escuchar la radio por una pagina web de internet, a través de
su equipo movil que por una radio normal. Asimismo, un alto porcentaje utilizan una
pagina web de internet para lograr realizar su tarea escolar, desplazandose con mucha

facilidad por toda la pantalla y encontrar un tema que necesita en una pagina web.

Tabla N° 14

Distribucion numérica y porcentual de la dimension paginas web.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 0 0.0%
Medio 63 63.0%
Alto 37 37.0%
Total 100 100.0%

Fuente: Elaboracion propia

70% 63
60%
50%
40%
30%
20%

10% 0,02

0%

Bajo Medio Alto

Figura N° 4. Distribucion porcentual de la dimension paginas web.

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 15y Figura 5, se llega a determinar que del total de 100 encuestados
(100%), se observd que un 65% representan el nivel medio, el 30% representan el nivel
bajo y el 5% representan nivel alto del uso de correos electronicos a través de internet.
Ademas, de los encuestados opinaron que al menos utilizaron su correo electrénico, en
cambio otros estudiantes entregan la clave de sus correos electronico a personas que segun
ellos confian, para inferir que resuelvan las tareas y las pasen a ellos, sin embargo buen
porcentaje categorizaron a sus contactos por su edad con el fin de conocer sus ideas.
Asimismo, dichos adolescentes emplearon su correo electronico personal para organizar
sus contactos, un grupo de adolescentes recibieron informacion por correo electrénico

para enterarse de novedades.

Tabla N° 15

Distribucién numérica y porcentual de la dimensién correos electrénicos

Nivel Frecuencia Porcentaje

Bajo 30 30.0%
Medio 65 65.0%
Alto 5 5.0%
Total 100 100.0%
Fuente: Elaboracion propia

70% 6 el

60%

50%

40% 30.0°

30%

20%

0%

Bajo Medio Alto

Figura N° 5. Distribucion porcentual de la dimension correos electronicos.

Fuente: Elaboracion propia
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En la tabla 16 y Figura 6, se determina que del total de 100 encuestados (100%),
se encontro que un 53% representan el nivel medio, el 46% representan el nivel alto y el
1% representa nivel bajo del uso de buscadores de internet. Ademas, opinaron que para
hacer uso delos buscadores de internet recibieron ayuda de una persona adultas, en
cambio algunos adolescentes hacian uso de al menos dos buscadores de internet para
nombrar los temas que necesitaban. Segun las opiniones de los encuestados consideraron
que un buscador de internet es una herramienta importante para realizar sus tareas
escolares y otros, en cambio otro grupo de encuestados dijeron que acudieron a diferentes
buscadores para conseguir lo que deseaba tales como juegos y entretenimiento.

Tabla N° 16

Distribucion numérica y porcentual de la dimension buscadores de internet

Nivel Frecuencia Porcentaje

Bajo 1 1.0%
Medio 53 53.0%
Alto 46 46.0%
Total 100 100.0%

Fuente: Elaboracion propia

60% 53.00
46,0°
50%
40%
30%
20%
10% 102

0%
Bajo Medio Alto

Figura N° 6 Distribucion porcentual de la dimension buscadores de internet

Fuente: Elaboracion propia
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En la Tabla 17 y Figura 7, se determina que de un total de 100 encuestados
(100%), se encontro que un 52% representaron el nivel medio, el 26% representaron el
nivel alto y el 22% representaron nivel bajo del uso de Blogs educativos de internet.
Segln opinion de los encuestados estos blogs educativos se convirtieron en una
herramienta de clase muy importante por considerarlos interactivos, por lo que ingresaron
con frecuencia a varios blogs para buscar sus temas. Asimismo, lo que mas utilizaron de
los blogs educativos fue que el 75% conocieron los pasos para crear un blog educativo y

el 74% demostraron que un blog educativo es un espacio donde suben imégenes y textos.

Tabla N° 17

Distribucion numérica y porcentual de la dimension blogger educativo

Nivel Frecuencia Porcentaje

Bajo 22 22.0%
Medio 52 52.0%
Alto 26 26.0%
Total 100 100.0%

Fuente: Elaboracion propia

60%

S0%
40%
30% 2 ol
20%

10%

0%
Bajo Medio Alto

Figura N° 7 Distribucion porcentual de la dimension Blogs educativos

Fuente: Elaboracion propia.
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En la Tabla 18 y Figura 8, se determina que del total de 100 encuestados (100%),
se encontro que un 55% representan el nivel medio, el 40% representan el nivel alto y el
5% representan nivel bajo del uso de biblioteca virtual en internet. Segun opiniones de
los encuestados conocen las reglas de uso en una biblioteca virtual comparando con una
biblioteca en fisico, mas del 60% hicieron uso de la una biblioteca virtual para encontrar
temas relevantes para sus tareas escolares. Asimismo, los que més utilizaron la biblioteca

virtual fue para lograr identificar los temas que necesitaban.

Tabla N° 18

Distribucion numérica y porcentual de la dimension biblioteca virtual

Nivel Frecuencia Porcentaje

Bajo 5 5.0%
Medio 55 55.0%
Alto 40 40.0%
Total 100 100.0%

Fuente: Elaboracion propia.

0
60% 53

0,
50% 1000
40%
30%
20%

0,

0%

Bajo Medio Alto

Figura N° 8. Distribucién porcentual de la dimension biblioteca virtual,

Fuente: Elaboracion propia.
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Capitulo 1V

Discusidn, conclusiones y sugerencia

4.1. Discusion

Para el objetivo general “Establecer el nivel de uso de Internet en los estudiantes
del primer ano de secundaria en una institucion educativa del Callao”, se relaciono con la
tesis de Manrrique (2013) donde el uso del internet con sus dimensiones: frecuencia del
uso del internet, tiempo del uso del internet y el control del uso del internet y que resulto
que se acepta a la hipdtesis investigadas pues se ha encontrado al aplicar la formula Rho
de Spearman con un nivel de significancia del 95% se encontrd que el coeficiente de
correlacion Rho de Spearman es de 0,828 y el p_ valor es de 0,000 por lo tanto
establecemos que tiene un nivel correlacion muy bueno, de esta forma el nivel de uso de
internet por parte de los estudiantes del primer grado de secundaria, se evidencio a traves
de la gréafica que un 17% esta en el nivel bajo, el 83% esta en el nivel medio y el 0% en
el nivel alto de uso de internet, en ello se examinaron cuéles son los niveles de uso que
mas se presentaron en el grupo analizado, como también se identificaron aquellos factores
0 puntos débiles por los cuales los estudiantes permanecen frente a una computadora y

haciendo uso de internet.

Para el objetivo especifico N° 1 “Establecer el grado de empleo de paginas web
en estudiantes del primer afio de educacion secundaria”, se tomd como referencia la
investigacion de Tipantufia, (2013) donde el problema fundamental es la adiccion a
internet y la frecuencia de uso de esta red internacional asi como la forma en que acceden
a esta pagina web y se obtuvo un 54% usan para actividades escolares, ademas se llego a

conocer que el 25% de todos los encuestados usan el Facebook como su prioridad y otros
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usan otras redes sociales como el YouTube. De esta forma del total de 100 encuestados
(100%), se encontrd que un 63% representan el nivel medio, y un 37% representaron nivel
alto del uso de internet. Ademas, de los encuestados opinaron que lo méas que utilizaron
en el uso de internet fue que el 86% utilizaron las paginas web para lograr realizar su tarea
escolar y el 86% acudieron a diferentes buscadores para conseguir lo que deseas.
Asimismo, lo que menos utilizaron en el uso de internet fue que el 28% entregan la clave
del correo electronico a su amigo(a) para inferir que haga la tarea y el 49% convierten un

blog educativo en una herramienta de clases.

Para el objetivo especifico N° 2 “Establecer el grado de uso de correos
electrénicos en estudiantes del primer afio de educacion secundaria”, apoyada por la
investigacion de Orellana (2011) donde el 76% tienen acceso a una cabina de internet de
su zona, 52% usa internet en forma interdiaria desde sus propios hogares, 39.4% aprendio
en forma individual el uso de internet; en el nivel de destreza, por lo que el 89%, esta en
nivel basico. Ademas de hallo que los estudiantes varones tienen acceso a los
entretenimientos y ocio en la red. Para Finalizar, dichos estudiantes se vuelven mas
comunicativos por el hecho de hacer uso de internet, pero para nuestra investigacion se
encontrd que un 65% representan el nivel medio, el 30% representan el nivel bajo y el
5% representan nivel alto del uso de correos electronicos en internet. Ademas, de los
encuestados opinaron que al menos utilizaron su correo electronico, en cambio otros
adolescentes entregaron la clave del correo electrénico a su amigo(a) para inferir que haga
la tarea, sin embargo buen porcentaje categorizaron a sus contactos por su edad con el

fin de conocer sus ideas.
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Para el objetivo especifico N° 3 “Indagar cuales son las causas primordiales para
el uso de los buscadores de internet por los estudiantes del primer afio de secundaria”
apoyado por Parra, Vargas, Pefia y Monreal (2015) la mayoria de jévenes cuyas edades
van de los 19 afios a los 24 afos los cuales representan el 20% del total de los
ciberusuarios. Ademas en dicha investigacion de jovenes universitarios mostraron que 9
de cada 10 estudiantes hacian uso de las diferentes redes sociales como primera opcion y
como segunda opcidn el uso de los e-mails, pero para la investigacion se obtuvo que el
53% representan el nivel medio, el 46% representan el nivel alto y el 1% representa nivel
bajo del uso de buscadores de internet. Ademas, opinaron que para hacer uso delos
buscadores de internet recibieron ayuda de una persona adultas, en cambio algunos
adolescentes hacian uso de al menos dos buscadores de internet para nombrar los temas

gue necesitaban.

Para el objetivo especifico N° 4 “Conocer el grado de uso de los blogger
educativos en estudiantes del primer afio de educacion secundaria”, relacionada con la
investigacion de Apolaya (2012) donde el nivel de uso del software educativo en los
aspectos psicopedagogicos y administrativos se da mediante los informes que los propios
docentes de primaria presentan, siendo esto de nivel intermedio, ya que se nota con
claridad de que los docentes usan estos recursos informaticos digitales en forma parcial
algunos relacionando a la actividad pedagdgica y otros sin relacionarlos. Pero para la
presente investigacion donde el 52% representaron el nivel medio, el 26% representaron
el nivel alto y el 22% representaron nivel bajo del uso de Blogs educativos de internet.
Segun opinion de los encuestados estos blogs educativos se convirtieron en una
herramienta de clase muy importante por considerarlos interactivos, por lo que ingresaron

con frecuencia a varios blogs para buscar sus temas. Asimismo, lo que mas utilizaron de
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los blogs educativos fue que el 75% conocieron los pasos para crear un blog educativo y

el 74% demostraron que un blog educativo es un espacio donde suben imagenes y textos.

Para el objetivo especifico N° 5 “Establecer el grado de manejo de las bibliotecas
virtuales en estudiantes del primer grado de educacion secundaria”, donde Hernandez
(2015) donde indicaba que muchos maestros ingresaban con muy baja continuidad a
realizar actividades interactivas del cual tenian acceso a esta aula virtual, todo esto se
Ilegd a saber que eran los propios docentes quienes no tenian capacitacion y actualizacion
en uso de estos medios digitales, también demostraban desinterés en aprender plataformas
digitales. En los estudiantes se noté un mayor porcentaje del uso de internet (90%) con
fines educativos, asi como el uso adecuado de los medios digitales interactivos, por lo
que se conoce como los nativos digitales, sin embargo para el presente estudio, se obtuvo
que el 55% representan el nivel medio, el 40% representan el nivel alto y el 5%
representan nivel bajo del uso de biblioteca virtual en internet. Segin opiniones de los
encuestados conocen las reglas de uso en una biblioteca virtual comparando con una
biblioteca en fisico, mas del 60% hicieron uso de la una biblioteca virtual para encontrar
temas relevantes para sus tareas escolares. Asimismo, los que mas utilizaron la biblioteca

virtual fue para lograr identificar los temas que necesitaban.
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Conclusiones

De todo lo expuesto se concluye en los siguientes:

Primera: En los estudiantes del primer grado de educacion secundaria de la institucion
educativa politécnico nacional del Callao, existe un nivel entre medio y alto de
uso de internet, el cual eleva su nivel cognitivo y académico por lo que tienden
a tener logros significativos, con respecto a aquellos estudiantes que no usan

esta red. Conclusion: A mayor uso de internet, mayor es su aprendizaje.

Segunda: Existe un nivel de uso de internet a través de la dimension de paginas web por
parte de los estudiantes del primer grado de secundaria, un 100% los usan para
fines académicos o simplemente para entretenimientos y ocio. Conclusién: el

100% de estudiantes usan paginas web para diferentes fines.

Tercera: Existe un nivel de uso de internet con la dimensién de correos electronicos en
estudiantes del primer grado de secundaria, donde se evidencié que un 70% de
los estudiantes hacen uso correcto de sus correos electronicos personales para
enviar y recibir la informacion que ellos necesitan con sus contactos
registrados, ademas de subir articulos a la red, y solo un 30%, no usan su correo
electrénico o no tienen creado su cuenta de correo. Conclusién: 65% de

estudiantes usan sus correos electronicos para envia y recibir informacion.

Cuarta: Existe un nivel de uso de internet a través de la dimension buscadores de internet
en estudiantes del primer grado de secundaria, donde se muestra que un 46%,
de encuestados esta en un nivel alto que significa que hacen uso de al menos 2

buscadores en forma correcta y un 53% hacen uso de al menos un buscador de
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internet, todos ellos para fines académicos, y solo con el 1%, no usa buscadores
de internet, por desconocimiento sobre esta red social. Conclusion: un 53 % de

estudiantes usan buscadores de internet para fines educativos.

Quinta: Existe un nivel de uso de internet en funcién a la dimension blogger educativos
en estudiantes del primer grado de secundaria. Ademas se evidencié que un
78% de los estudiantes hacen uso de los blogs educativos para fines netamente
académicos y para subir informacion, videos o imagenes hacia la red, solo un
22% que desconocen lo que es un blog educativo. Conclusion: un 78% de

estudiantes hacen uso de los blog educativos.

Sexta: Existe un nivel de uso de internet en funcién a la dimension biblioteca virtual,
donde se logro evidenciar la frecuencia de uso de la biblioteca virtual en
estudiantes del primer grado de secundaria el cual me permitioé conocer que un
95% de estudiantes encuestados hacen uso de correcto de bibliotecas virtuales,
conociendo las normas o reglas que deben tener los autores que suben sus
textos académicos, mientras que un 5% desconocen el uso de una bilioteca
virtual y hacen uso de una biblioteca tradicional. Conclusion: un 95% de

estudiantes usan bibliotecas virtules y solo un 5% bibliotecas tradicionales.
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Sugerencias

Primera: Realizar estudios mas profundos sobre el uso de esta red internacional llamada

Segunda:

internet y su uso correcto de las diferentes redes sociales, ya que ellos no los
utilizan para aspectos académicos si no para otros fines que no son beneficiosas
por lo que se dialogd con la Direccion de la institucion educativa Politécnico
Nacional del Callao, sobre la incorporacion como tema transversal dentro de la
programacion curricular del area técnica el uso de internet, por la importancia
que hoy en dia se tiene y por estar acorde a las tecnologias digitales actuales y

cambios vertiginosos que se dan.

Crear el grupo TIC, conformados por estudiantes de todos los grados con la
finalidad de fomentar el uso correcto de las redes sociales y para ayuda a
aquellos estudiantes que no tienen acceso a una computadora en casa, de esta
forma los propios estudiante se sientan involucrados con la tecnologia digital,

durante el proceso de ensefianza aprendizaje de una manera eficientemente.

Tercera: Capacitar a los docentes en su conjunto en el uso de internet y de las redes

sociales, para que ellos sean el efecto multiplicador en sus estudiantes como
también hacer uso de este medio electronico como materiales educativos
digitales para la busqueda y consulta de datos relevantes, que permita generar

habilidades cognitivas tanto para el docente como al estudiante.

Cuarta: Fomentar talleres de TIC dentro de la institucién educativa, en base al uso y

aplicacion de las redes sociales con fines netamente pedagogicos, para asi el

estudiante sepa como ingresar a una red social, como descargar temas 0 como
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enviar informacion a otros contactos, elevando su nivel de comprension a la
vez repercutiendo en sus clases. Este taller sera un enlace entre el estudiante y

el medio digital.

Quinta: Ensefiar el manejo correcto de todas las herramientas existentes en internet,
darlos a conocer las ventajas y desventajas a los estudiantes, comenzando por
el primer afio de secundaria y asi subiendo a los grados superiores, tampoco
sentirse aludidos (docente) si un estudiante conoce mas sobre el manejo de
estos medios electrénicos ya que ellos (estudiante) estan naciendo ya con la
tecnologia en sus manos (nativos digitales). Lo que hace muchos afios no

existia en nosotros como educadores.

Sexta: Invocar a los educadores de toda la region Callao estar actualizados y capacitarnos
constantemente sobre el manejo de herramientas digitales y entornos virtuales o
quizas el manejo de plataformas virtuales para que nuestras clases sean mas
dinamicas y despierten el interés en nuestros estudiantes, digo esto porque
Ilegaremos a ser analfabetos digitales si desconozco el uso de internet o de una

red social.
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Anexo 1: Matriz de consistencia

Uso de internet en los estudiantes del primer grado de educacion secundaria en una institucion educativa del Callao

Problema
Problema general

¢Cual es el nivel de
uso de Internet en los
adolescentes del
primer grado de
secundaria de en una
institucion educativa
del Callao?

Objetivos
Objetivo general:

Establecer el nivel de uso de Internet de
los estudiantes de la I.E. Politécnico
Nacional del Callao, distrito del Callao.

Objetivos especificos

e Categorizar la escala de uso de una
pagina web en estudiantes del primer
grado de educacion secundaria.

e Conocer el grado de uso de correos
electronicos en estudiantes del primer
grado de educaci6n secundaria?.

e Establecer la escala de uso de
buscadores de internet en estudiantes del
primer grado de secundaria, hacen uso
de buscadores de internet?

e Establecer la escala de uso de
buscadores de internet en estudiantes del
primer grado de secundaria, hacen uso
de buscadores de internet?

e ;COmo seria la categoria de uso de
blogger educativos en estudiantes del
primer grado de educacion secundaria?

e ;COmo seria la frecuencia de uso de la
biblioteca virtual, en estudiantes del
primer grado de educacién secundaria?

Variable
Uso de Internet
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Variable Dimensiones Indicadores Items Escalas, valores ¥ rangos
Utiliza la web para lograr realizar sutarea 1 3 3 4, 5,
Pagima Web escalar. 7
gma Se desplaza con facilidad para encomtrar 6.7.8% Escalas
n tema
Utiliza como fuemte principal de
Uso de informacion. Sjsmpra Ca=t A Mumca
Fecure con frecuencia 2 oras web. SLEmMpre | veces
internet Correos Emplea su comed electromico persemal — 10,11,12,13 4 3 2 1
Para OTEANITAT 51U COOLACHDS. _ -
electronicos Cuentas con dos o m3: comeos 14,15.16,17
electronicos para diferemtes tareas. 13
Emtrepa la clave a tw amigo(a).
Fecibe informacion por smail
Buscadores de  Recibe zyuda de una persona mayor para  19,20,21,22
nsar un buscader de imternet. 33 94 9526 Wiveles ¥ rangos
internet Utiliza mas d= dos buscadors: para sus [t
tareas szcolares. 27
Acude 2 diferemtes buscadores para Variahle
comsepuir bo que deseas, fdimensiomes 4, gL Bajo
Considera uma hemramisnta impartante mivelas :
para la: tareas excolares.
Piginz web 7.0 63.0 0.0
Blngger Seleccioma un blog educative para 3§29 3031
afianzar zus comocimientos. Clorreos 0 &350 30.0
sducativos Conoce los pases para crear un blog 32,3334 elactrénicos
educative. Buscadores 46.0 33.0 1.0
Coovierte un blog educative en una de internat
herramiznta de clases. Blogzger 26.0 2.0 220
Ingzresa con frecuencia a varios bloes para educativos
Dusca su tema. Biblioteca 100 530 50
Biblioteca Conoce el accese a biblioteca wirtial 35 36,3738 wirtual
loprando identificar los temas.
virtual Se comzidera un ciberlector en biblintecas 39404142
virtoales para lograr comprender el tema. 43,44.45 46
Reconoce su aporte a la educacion 47.48,49.50

ezcolar.
Conoce 123 reglas de wsa uma biblioteca
virtoal.




Anexo 2: Matriz del instrumento

Matriz de operacionalizacion de la variable Uso de internet
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Variable

Dimensiones

Indicadores

Items

Escalas, valores y rangos

Internet

Péagina Web

Utiliza la web para lograr realizar su
tarea escolar.

Se desplaza con facilidad para
encontrar un tema.

Utiliza como fuente principal de
informacion.

Recurre con frecuencia a otras web.

1,2,34,5,

6,7,8,9

Escalas

Siempre

Casi A

. Nunca
siempre | veces

4

3 2 1

Correos

electrénicos

Emplea su correo electronico
personal para  organizar  sus
contactos.

Cuentas con dos o mas correos
electronicos para diferentes tareas.
Entrega la clave a tu amigo(a).
Recibe informacién por email.

10,11,12,13
14,15,16,17

18

Buscadores de

internet

Recibe ayuda de una persona mayor
para usar un buscador de internet.
Utiliza méas de dos buscadores para
sus tareas escolares.

Acude a diferentes buscadores para
conseguir lo que deseas.

Considera una herramienta
importante para las tareas escolares.

19,20,21,22
23,24,25,26

27

Niveles y rangos

Variable

/dimensiones
Iniveles

Alto  Medio Bajo

Pégina web

370 63.0 0.0

Correos

5.0 65.0 30.0

electronicos

Blogger

educativos

Selecciona un blog educativo para
afianzar sus conocimientos.

Conoce los pasos para crear un blog
educativo.

Convierte un blog educativo en una
herramienta de clases.

Ingresa con frecuencia a varios blogs
para buscar su tema.

28,29,30,31

32,33,34

Buscadores

46.0 53.0 1.0

de internet

Blogger

26.0 520 22.0

educativos

Biblioteca

40.0 55.0 5.0

virtual

Biblioteca

virtual

Conoce el acceso a biblioteca virtual
logrando identificar los temas.

Se considera un ciberlector en
bibliotecas virtuales para lograr
comprender el tema.

Reconoce su aporte a la educacion
escolar.

Conoce las reglas de usa una
biblioteca virtual.

35,36,37,38
,39,40,41,4
2,43,44,45,
46,47,48,49

,50
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Certificado de validez
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Anexo 4: Instrumentos de recolecciéon de datos

CUESTIONARIO SOBRE USO DE INTERNET

Instrucciones: Buenos dias estimados estudiantes, existen 50 afirmaciones en la encuesta de manera
que deben responder con la mayor veracidad posible segin sea el caso, pues sus respuestas me
permitirdn tener una vision sobre el uso de internet en los alumnos de educacion secundaria. Marcar
con un aspa ( X).

Nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4
No Items 1(2(31]4

Dimensidn 1: Pagina web

1 | Utiliza las paginas web para lograr realizar su tarea escolar.

11234
2 | Se desplaza con facilidad para encontrar un tema en una pagina web. 11213
3 | Utiliza la pagina web como fuente principal de informacion. 11213

4 | Prefiere escuchar la radio por una pagina web de internet considerando su
importancia.
5> | Encuentra la informacion necesaria para lograr los temas que necesita.

6 | Prefiere ver por internet la informacién reconociendo su importancia.

7 | Selecciona periodicos digitales de internet que comprar uno en fisico.

L
NININ NN
w |[w W |w W
N N - I SN SN

8 | Recurre con frecuencia a otras paginas web para distinguir su importancia.

9 | Considera que las paginas web enriquecen sus conocimientos manteniéndolo
actualizado. 112113 4
Dimensidn 2: Correo electrénico

10 | Emplea su correo electrénico personal para organizar sus contactos.

11 | Utilizas con frecuencia el correo electrénico con el fin de ver tus mensajes de
contactos. 1 (2|34

12 | Categorizas a tus contactos por su edad con el fin de conocer sus ideas.

112 |3 ]| 4
13 | Cuentas con dos 0 méas correos electrénicos para determinar diferentes tareas. 112134
14 | Tiene acceso al correo electronico los padres con el fin de chequean a los
contactos. 1|12 |3 |4
15 | Entrega la clave del correo electrénico a tu amigo(a) para inferir que haga la
tarea. 1|12 |3 |4
16 | Acepta estar en un grupo de correos electrénicos con el fin de identificar a los
contactos nuevos. 1|12 |3 |4
17 | Recibe informacién por correo electrnico para enterarse de novedades. 112134
18 | Enumera la cantidad de mensajes recibidos para conocer la realidad. 112134
Dimensidn 3: Buscadores de Internet
19 | Conoce dos buscadores de internet para nombrar los temas gque necesita. 112134

20 | Recibe ayuda de una persona mayor para usar un buscador de internet.
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21 | Encuentra informacidon que necesita en un buscador de internet para citar

fuentes. 1123 |4
22 | Utiliza méas de dos buscadores para sus tareas escolares. 112134
23 | Distingue un buscador preferido para desarrollar las tareas escolares. 112134
24 | Utiliza con facilidad estos buscadores de internet para encontrar sus temas. 112134
25 | Acude a diferentes buscadores para conseguir lo que deseas. 112134
26 | Considera que un buscador de internet es una herramienta importante para las

tareas escolares y otros. 1123
27 | Sabe cdmo ingresar a un buscador académico por internet. 11213

Dimensidn 4: Blogger educativos
28 | Selecciona un blog educativo para afianzar sus conocimientos. 11213
29 | Conoce los pasos para crear un blog educativo. 11213
30 | Demuestra que un blog educativo es un espacio donde suben imagenes y

textos. 1 (2|34
31 | Convierte un blog educativo en una herramienta de clases. 112134
32 | Promociona sus cuentos creativos a través de un blog. 112134
33 | Ingresa con frecuencia a varios blogs para buscar su tema. 1121324
34 | Invita a través de un blog a sus amigos para realizar tareas. 1121324

Dimensidn 5: Biblioteca virtual
35 | Conoce el acceso a biblioteca virtual logrando identificar los temas. 112134
36 | Conoce la utilidad de una biblioteca virtual y su finalidad. 112134
37 | Encuentra informacién que busca logrando contrastar los temas. 112134
38 | Se reconoce que es un estudiante lector digital frente a las bibliotecas

virtuales para lograr comprender los temas. 112 |3 |4
39 | Usa la biblioteca virtual por su facilidad de blsqueda para citar temas

especificos. 112 |3 |4
40 | Reconoce su aporte a la educacién escolar infiriendo su importancia. 112134
41 | Mantiene actualizado, con ediciones recientes nombrando su utilidad. 112134
42 | Confia en la veracidad de los datos que brindan las bibliotecas virtuales. 112134
43 | Busca en varios libros su tema en el menor tiempo logrando encontrarla. 112134
44 | Amplia su conocimiento con palabras nuevas cuyo significado desconocia sin

necesidad de cambiar de libro. 112 |3 ]| 4
45 | Descarga los datos que necesito ilustrando de una manera facil y sencilla su

tema. 1|12 |3 |4
46 | Conoce las reglas de usa una biblioteca virtual comparando con una biblioteca

en fisico. 112 |3 ]|4
47 | Realiza los pasos para subir la informacion a una biblioteca virtual. 112134
48 | Comenta, lo bueno de una biblioteca virtual estando en la misma pagina. 112134
49 | Usa en forma correcta el catélogo de los libros, para encontrar el tema de una

manera sencilla, usa el nombre del autor como su derecho. 112 |3)|4
50 | Plantea normas que emana la publicacién del libro para cumplir con sugerido. 112134




Anexo 5: Matriz de datos

Archive  Editar Ver Datos  Transformar

Analizar  Graficos

Utilidades

Ampliaciones

Ventana

Ayuda
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)

Hf% e~ BEFAERE

[vis

| & Pagina_ ‘ & Correo_Elect H& Busc_Inte| & Blog_Edu & Bib_Virtu & VARUUUU“ &) PagWeb H & CormeoElectronic ‘% Buscadorinternet| & BlogEducat ‘ & BibliotVirtual ‘ ar
Web met cat al 6
1 27 24 N 15 43 140,00 1,00 1,00 2,00 1,00 4,00
2 23 20 27 17 42 129,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
3 27 26 24 pal 51 149,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
4 29 7 30 15 35 126,00 2,00 1,00 2,00 1,00 4,00
5 28 23 27 17 48 143,00 2,00 1,00 1,00 1,00 3,00
6 27 24 A 22 60 164,00 1,00 1,00 2,00 1,00 4,00
7 24 12 22 15 30 103,00 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00
8 27 19 24 12 46 128,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
9 26 14 29 20 45 134,00 1,00 1,00 2,00 1,00 3,00
10 22 7 25 16 44 124,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
11 25 16 26 10 49 126,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
12 29 20 28 18 36 131,00 2,00 1,00 2,00 1,00 2,00
13 27 19 25 7 40 128,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
14 22 15 22 20 47 126,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
15 29 23 28 25 61 166,00 2,00 1,00 2,00 1,00 4,00
16 20 18 27 16 23 104,00 1,00 1,00 1,00 1,00 1,00
17 20 12 20 17 46 115,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
18 32 27 30 25 62 176,00 2,00 1,00 2,00 1,00 4,00
19 21 20 22 18 46 124,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
20 27 18 25 15 7 122,00 1,00 1,00 1,00 1,00 2,00
21 pal 23 21 25 45 135,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
22 29 15 26 12 45 127,00 2,00 1,00 1,00 1,00 3,00
3 30 25 34 25 59 173,00 2,00 1,00 2,00 1,00 4,00
24 25 20 25 10 44 124,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
25 31 25 k2 17 58 165,00 2,00 1,00 2,00 1,00 400
26 27 pal 26 23 47 144,00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
27 pal 14 21 10 Eal 97.00 1,00 1,00 1,00 1,00 3,00
23 19 14 2% 9 61 129,00 1,00 1,00 1,00 1,00 4,00
1

-W Ir a Configuracién de PC para active
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Uso de Internet

Variable

Imensiones

D

42

45

39

35

35

37
40

38
47

35

_"‘\‘

Biblioteca Virtual

2| 237

3
3

3

3

2|42
2| 38

3
3

2(33
2|34
239
2 | 36
239
2 | 36

2233

2138
2|35
2140
HE
213

3

2] 234

31233

3
3

3

3

3
3

3
3

1
1

1

1

IR
HERE

3|3

2033

2033

1
1
1
1
1

3

2|2 2] 36|

3

1
1
1

2

2

1

2

2
2

2
1
1
1

1
1
1
1
1
1

3le|2|33

3

3

2013|338

314]2]38

I[3i]4

3133 39

3

1

3|22 2] 306

2

1

4

1

2

3

2|2

3

1

1
1
1
1

HEIE R

1

1

1

1

1

1

1

y2

2

3

3|22

3|22

1

2

1

23| 3)4]3]41

3

3

22|42
2|22
3|22
Z|2

2

3

1

32
3|2

1

LA

fz2)2

2|32 2|2]2]3]

1
1
1
1
1

3

3

fz2)2

ifz)z

1
1

Jlelijz)efd)ala
31333 2[3]2]4
2lal3jz|ef3|2]a
Dl 353323

)i|ajefafd|2|s
I3 5)3[4]2]4

3

Jlejzjz)e

1
1

3
3
2

4

3

ifz)z|z2|2)2

412z

2faj3|2(2)2

4

3

2|z

HEIRAE

2lijalajdfalza]z] s

[3)2]3

1
1
1
1

1
1

3

3
3

3

2|2

IR

Ilaf4f3)2|4]2

1

1

1
1

1

2lifele|z|z

203
2

Zl2|3|d4|3)z

1
1
1
1

K

3|3

i3

dl3)e|a|F|3|2|2|3)|2]40

Fl3jeja|ajddf2]|3]|4]40

4

3
3
4

3

2|2

2223|332

2

2

3

4

2|22

1
1
1
1

3
3

3

3

2

2

3

3

1

4|2
3|z
3|z
iz

2 3jz|efafsjz|s|z]e

2le|4z|if3|z2]2

1
1
1
1
1

Zld|3jefe|e|4)4]2]3]2]38

MR

Jla[F|afafe)e|s|3)2)3]ija

203 3| 3pdfEpe)s

213

3

2

2
2

2

3

3

3

1

1
1
1
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BUSINESS
SCHOOL

Postgrado
ESCALA DE VALORACION DE LA VARIABLE USO DE INTERNET
Estimado estudiante, a continuacién presentamos los items para ser respondidos de acuerdo a su
apreciacion educativa, de manera que solicitamos responder con mayor sinceridad del caso, pues
los resultados nos permitiran tener una mejor comprension sobre el uso de internet en los alumnos

de educacién secundaria. Marcar con un aspa (X). Muchas gracias.

Nunca A veces Casi siempre Siempre
1 2 3 4

Ne ftems llzlsl4

Dimension 1: Pagina web

! | Utiliza las paginas web para lograr realizar su tarea escolar. xX

2 | Se desplaza con facilidad para encontrar un tema en una pagina web, x

3 | Utiliza la pagina web como fuente principal de informacion. )(

4 | Prefiere escuchar la radio por una pagina web de internet considerando su ’(
importancia.

3 | Encuentra la informacion necesaria para lograr los temas que necesita. Vol

¢ | Prefiere ver por internet la informacion reconociendo su importancia. P

7| Selecciona periodicos digitales de internet que comprar uno en fisico. >

8 | Recurre con frecuencia a otras paginas web para distinguir su importancia. >(

o | Considera que las paginas web enriquecen sus conocimientos manteniéndolo )(
actualizado.

Dimension 2: Correo electrénico

10 | Emplea su correo electronico personal para organizar sus contactos.

11 | Utilizas con frecuencia el correo electronico con el fin de ver tus mensajes de
contactos.

12| Categorizas a tus contactos por su edad con el fin de conocer sus ideas.

13 | Cuentas con dos o mas correos electronicos para determinar diferentes tareas.
Tiene acceso al correo electrénico los padres con el fin de chequean a los X
contactos.
Entrega la clave del correo electronico a tu amigo(a) para inferir que haga la 7(
tarea.

16 | Acepta estar en un grupo de correos electronicos con el fin de identificar a los
contactos nuevos.

I7"| Recibe informacion por correo electronico para enterarse de novedades.

XK

XK

ER

18 | Enumera la cantidad de mensajes recibidos para conocer la realidad.

Dimension 3: Buscadores de Internet

X X

19| Conoce dos buscadores de internet para nombrar los temas que necesita.

20 | Recibe ayuda de una persona mayor para usar un buscador de internet. >
51 | Encuentra informacion que necesita en un buscador de internet para citar 7<
fuentes. ‘

| 22 | Utiliza mas de dos buscadores para sus tareas escolares.
23 | Distingue un buscador preferido para desarrollar las tareas escolares.

XX




24 | Utiliza con facilidad estos buscadores de internet para encontrar sus temas. >

25 | Acude a diferentes buscadores para conseguir lo que deseas. >C

56 | Considera que un buscador de internet es una herramienta importante para las >(
tareas escolares y otros.

27 | Sabe como ingresar a un buscador académico por internet. it
Dimensién 4: Blogger educativos

28 | Selecciona un blog educativo para afianzar sus conocimientos. Pl

29 | Conoce los pasos para crear un blog educativo. X

39 | Demuestra que un blog educativo es un espacio donde suben iméagenes y >(
textos.

31 | Convierte un blog educativo en una herramienta de clases. R

32 | Promociona sus cuentos creativos a través de un blog. | <

33 | Ingresa con frecuencia a varios blogs para buscar su tema. %]

34 | Invita a través de un blog a sus amigos para realizar tareas. >4
Dimension 5: Biblioteca virtual

35 | Conoce el acceso a biblioteca virtual logrando identificar los temas. >

36 | Conoce la utilidad de una biblioteca virtual y su finalidad. =

37 | Encuentra informacion que busca logrando contrastar los temas. e

35 | Cuenta con nivel de ciberlector en las bibliotecas virtuales para lograr ><
comprender el tema.

39 | Usa la biblioteca virtual por su facilidad de bisqueda para citar temas 7(
especificos.

40 | Reconoce su aporte a la educacion escolar infiriendo su importancia. >

41 | Mantiene actualizado, con ediciones recientes nombrando su utilidad. <

4> | Confia en la seriedad de la informacion que brinda estos servicios de X
bibliotecas virtuales.

43 | Busca en mas de dos libros a la vez en el menor tiempo logrando encontrar ><
su tema.

44 | Amplia su conocimiento con palabras nuevas cuyo significado desconocia sin Xr
necesidad de cambiar de libro.

45 | Descarga la informacion que necesito ilustrando de una manera ficil y sencilla X
su tema.

46 | Conoce las reglas de usa una biblioteca virtual comparando con una biblioteca )(
en fisico.

47 | Realiza los pasos para subir la informacion a una biblioteca virtual. 3

48 | Comenta, lo bueno de una biblioteca virtual estando en la misma pagina.

49 | Usa en forma correcta el catalogo de los libros, para encontrar el tema de una _)(
manera sencilla, usa el nombre del autor como su derecho.

50

Plantea normas que emana la publicacion del libro para cumplir con sugerido.
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